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 ملخص باللغة العربيةال
 تنمية مهارات التفاعل الاجتماعي لجماعات الأطفال المحرومين من الرعاية الأسرية

الخدمةةا اتماعية ةةا مةةن العيةةن الاةةم ةيةةاو را ع ةةا العةةيا م الرحةة اا رداةةةا مةةن م   ةةا ال  يلةةا  لةة  
م   ا الح خيخا لذا فين مجيل ال  يلا ةعار  من ا د العجةيت  الاةم ةيل يةي الخدمةا اتماعية ةا 

ةسةةع   لةة  ات ةبةةيو ريةةي  لالةةس مةةن خةةال مسةةيةدا احا ةةيل ة ةة    ةةري   يمةةيةيو ةةةن اهاعيميةةيو   
دةياو ايتة  ا اة  مييمهةي  ا امجيةي العخا  ةا لوةم ةةيف  ليةو الر اةا الع يدةرا تةةدامهو  ة حةاايو 

دم خةةةدميةيي ةةةةن ا اةةة  ملادسةةةيةيي اتماعية ةةةا ت  ةةةةن ا اةةة  خةةةدميةيي الرد  ةةةا ماخةةة  احدةةة  ةبةةة
الخيصةةا  فةةم ا اةةي ال ةة ابا ن ةمةة لا الخدمةةا اتماعية ةةا يجييمهةةي اليويل ةةا  اتتعيل ةةا  العام ةةا 

العةةةةيمة ن  امةةةةن ال ةيةةةةةا احدةةةة ا العمةةةة  م نة ةةةة  ة ع ةةةةا العاوةةةةي  اتماعية ةةةةا لةةةةد  احا ةةةةيل 
 .ييلعلادسي  ات يال ا

 ةةيل  ةعن ةة يو مةةن ة   ةة  تهع ةةا م   احخ ةةيلم اتماعةةيةم مةةن ود ةةةا ة ةة  مةةةو معيةةةي  احا
ةجةةي ا الامةةدةي  الاةةم  يامييتيةةيو ت دةة عي ة ةةس الع ةر ةةا ييلجياتةة  اتماعية ةةاو   ةة  ةسةةيو فةةم 
ة ع ةةا ميةةي اةيوو  احةةن  خةةيلا ميةةي ا  الا يةةة  اتماعةةيةم الاةةم ة عةةد  ا ةة ا تديدةة ا فةةم الاو ةة  

 العجاععم.
فةم ةمب ة  الاةياان رة ن  الاةم ةسةيوالخدما اتماعية ا  ال ا   ةأةم ا ابا خدما الجعيةا ضعن 

  الععي دةةا العي  ةةا ل  ابةةا ةاع ةة ظةة  ا الر اةةا العم  ةةا ريةةو.  لا  تةضةةيو الجعيةةةي ا ا يمةةي  
 الياوع ا.را ا  هي ة   الادخ  الع داتم العري    معيلجا العحنا   العع  مع الجعيةي 

ادةةاخدام ادةةا اة ج ي   ةو  نةةي  خدمةةا  فعيل ةةا  خارةةي  الميل ةةا فةةم أةم محةةن ا الد ادةةاه ةةي ةةة  مةةن
 لد  هذه ال اا من احا يل. ماعيةمميي ا  الا ية  اتالجعيةا فم ةع ا  

 

الأطفال المحرومين من  -3   التفاعل الاجتماعي -2   المهارة -1لكلمات المفتاحية : ا
 الرعاية الأسرية
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English Summary 
Developing social interaction skills for deprived of family 

care children groups  
Social work is a profession focused on developing human resources, from 

childhood to old age. Therefore, childhood is one of the areas of focus for 

social work, which it seeks to advance. This is achieved by helping 

children meet their needs through various efforts and programs, providing 

them with an appropriate environment for their preparation and 

upbringing, whether through social institutions or through alternative 

services within private families. In both approaches, social work strives, 

through its preventive, developmental, and therapeutic efforts, to foster 

social relationships among children deprived of family care and placed in 

residential institutions. 
The importance of the role of the social worker stems from his or her 

ability to support groups of children and enable them to overcome the 

challenges they face, particularly those related to social aspects. This 

contributes to the development of their skills, particularly social 

interaction skills, which are a fundamental pillar of societal adaptation. 
Social group work is one of the social work methods that contribute to 

achieving a balance between the needs of group members and the 

conditions of their surrounding environment. Professional practice in 

social group work is characterized by its focus on direct field intervention 

and addressing real-life problems. Hence, the problem of the current 

study: testing the effectiveness of using social group work strategies and 

techniques to enhance social interaction skills among this group of 

children. 
 
Keywords: 1- Skill     2- Social Interaction     3- Children Deprived of 

Family Care 
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 Introductionمقدمة: 

ةعةةةةةةةةد م   ةةةةةةةةا ال  يلةةةةةةةةا م   ةةةةةةةةا  يدةةةةةةةةعا  ميعةةةةةةةةا فةةةةةةةةم ر ةةةةةةةةيو  خ ةةةةةةةة ا اتتسةةةةةةةةين  ةوةةةةةةةةيان م يه عةةةةةةةةا 
 معي فةةةةةةةةةةةةا  خر اةةةةةةةةةةةةةا  لةةةةةةةةةةةةذلس ةمةةةةةةةةةةةة  ةو  ةةةةةةةةةةةة  اتهاعةةةةةةةةةةةةيم ريةةةةةةةةةةةةذه الع   ةةةةةةةةةةةةا  خيصةةةةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةةةةم ظةةةةةةةةةةةة  
الامةةةةةةةةةةةةيت  العجاعع ةةةةةةةةةةةةا  العيلع ةةةةةةةةةةةةا  الاةةةةةةةةةةةةم ةا  ةةةةةةةةةةةة  ااةةةةةةةةةةةةيما الجيةةةةةةةةةةةةيم لامب ةةةةةةةةةةةة  ال وةةةةةةةةةةةة   الابةةةةةةةةةةةةدم 

يلةةةةةةةةةاو  مةةةةةةةةةن ه ةةةةةةةةةي اةةةةةةةةةين اتهاعةةةةةةةةةيم ييل  ةةةةةةةةة   ة ا اةةةةةةةةةا  ةع  عةةةةةةةةةا  ة ب  ةةةةةةةةةا  اتامهةةةةةةةةةي  لعسةةةةةةةةةابر  ال  
 إةةةةةةةةةةدامه لاةةةةةةةةةيل  مييمةةةةةةةةةا العسةةةةةةةةةابر  ا اةةةةةةةةةين  تاال م ةةةةةةةةةي  اهاعةةةةةةةةةيم م ل العةةةةةةةةةيلو الاةةةةةةةةةم ةبةةةةةةةةةي  مةةةةةةةةةد  
 و يةةةةةةةةي  ةبةةةةةةةةدميي يعةةةةةةةةي ةبدمةةةةةةةةا مةةةةةةةةن خةةةةةةةةدمي    ةيةةةةةةةةةا حا يليةةةةةةةةي الةةةةةةةةذ ن ةع  ةةةةةةةةين ة ةةةةةةةة  احوةةةةةةةة    ةةةةةةةة  

 .(1)ةدم السنين
لمبةةةةةةةةةيل ال  ةةةةةةةةة  ة ةةةةةةةةة   مةةةةةةةةةي  ةةةةةةةةةةيف   ال ةةةةةةةةة لا  اتمنيت ةةةةةةةةةي   وةةةةةةةةةد توةةةةةةةةة  اتةةةةةةةةةةان العةةةةةةةةةيلعم      

الاةةةةةةةم ةسةةةةةةةةعع ل   ةةةةةةةة  يةةةةةةةأن  ا ةةةةةةةةة   فةةةةةةةةم مةةةةةةةةي صةةةةةةةمم دةةةةةةةة  و فةةةةةةةةم ظةةةةةةة  ا م يدةةةةةةةةرا مةةةةةةةةن الم اةةةةةةةةا 
 الو امةةةةةةةةةا  تن ةسةةةةةةةةةاعاع راسةةةةةةةةةي ا  الضةةةةةةةةةعين اتماعةةةةةةةةةيةم يعةةةةةةةةةي ف ةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةذاو تلةةةةةةةةة   مسةةةةةةةةةنن 
 ةةةةةةةةةة  اع  خةةةةةةةةةدمي  صةةةةةةةةةم ا  تن   حةةةةةةةةةأ فةةةةةةةةةم مةةةةةةةةةي مةةةةةةةةةن احمةةةةةةةةةين فةةةةةةةةةم تدةةةةةةةةة ةا يم ةةةةةةةةة  ةةةةةةةةةةيف  لةةةةةةةةةا 

ةةةةةةةةةةةا ضةةةةةةةةةةد اةةةةةةةةةة  تتةةةةةةةةةةيا  اتهعةةةةةةةةةةيل  البسةةةةةةةةةةيا  اتدةةةةةةةةةةا ال  ليةةةةةةةةةةذا ةمةةةةةةةةةة لا المنيمةةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةةة  المعي
ة ظةةةةةةةةةة و ميا مهةةةةةةةةةةي الرحةةةةةةةةةة اا ريصةةةةةةةةةة يي ة  ةةةةةةةةةة ا  هيمةةةةةةةةةةي  مةةةةةةةةةةن ة يصةةةةةةةةةة  اتتاةةةةةةةةةةي   لالةةةةةةةةةةس رايم ييةةةةةةةةةةي 
  فةةةةةةةةةةع مسةةةةةةةةةةاي  ا يوةيةةةةةةةةةةي اتتايم ةةةةةةةةةةا  اةةةةةةةةةة  ةعنةةةةةةةةةةن اتدةةةةةةةةةةا يما م يةةةةةةةةةةي لع ةةةةةةةةةة ما العجاعةةةةةةةةةةع  مةةةةةةةةةةن 

ي  ةةةةةةةةةةةةةةد اريي لا ةبةةةةةةةةةةةةةيو راع  عيةةةةةةةةةةةةة ه ةةةةةةةةةةةةةي ظيةةةةةةةةةةةةة   تهع ةةةةةةةةةةةةةا ة ظةةةةةةةةةةةةة و العةةةةةةةةةةةةةيا م الرحةةةةةةةةةةةةة اا  اتهاعةةةةةةةةةةةةةيم
 .(2)ييلعجاعع

ة ا ةةةةةةةةةد اتهاعةةةةةةةةةيم ييل  يلةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةم م ةةةةةةةةة   تيلةةةةةةةةة  فاةةةةةةةةةا احا ةةةةةةةةةيل العمةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةا كعةةةةةةةةةي 
 لا تةةةةةةةةةةد  الخ ةةةةةةةةةم   ضةةةةةةةةع  الرةةةةةةةةة ام   ةةةةةةةةةةو الايدةةةةةةةةةع ف يةةةةةةةةةي  ةمسةةةةةةةةة  يي  خيصةةةةةةةةةي   احدةةةةةةةة اا اهاعيمةةةةةةةةةي  

  ةةةةةةةةةةةةيف   لابةةةةةةةةةةةدم الع اةةةةةةةةةةةد مةةةةةةةةةةةن الع يةةةةةةةةةةةةا  ال ةيةةةةةةةةةةةةا ليةةةةةةةةةةةذه ال اةةةةةةةةةةةي  مةةةةةةةةةةةن احا ةةةةةةةةةةةيل  الععةةةةةةةةةةة  ة ةةةةةةةةةةة
 الخدمي  الا  ةمايميتيي فم ملادسي  ماخ  ا.

هةةةةةةةةةةلاتو ال ةةةةةةةةةة ي     مةةةةةةةةةةيا لسةةةةةةةةةةر  مةةةةةةةةةةي مةةةةةةةةةةن  ةيةةةةةةةةةةةا  الةةةةةةةةةةد يو مةةةةةةةةةةن العجةةةةةةةةةةيت  اتتسةةةةةةةةةةيت ا فيلبةةةةةةةةةةا 
احهع ةةةةةةةةةةةاو  هةةةةةةةةةةةذا حن هةةةةةةةةةةةلاتو احا ةةةةةةةةةةةيل ت ةبةةةةةةةةةةةد  ن يع ةةةةةةةةةةة مهو  فةةةةةةةةةةةم   ةةةةةةةةةةةي   الةةةةةةةةةةةد يو ت  مةةةةةةةةةةةن 

 ياميةةةةةةةةةةةين  ةعا ةةةةةةةةةةةم ريةةةةةةةةةةةوو ة ةةةةةةةةةةة   ةيةةةةةةةةةةةةا تدةةةةةةةةةةة اا اةا يمةةةةةةةةةةةةا ت ةةةةةةةةةةةري   يمةةةةةةةةةةةيةيوو مةةةةةةةةةةةي ةجع يةةةةةةةةةةةو
الم مةةةةةةةةةين  انيتةةةةةةةةةين رةةةةةةةةةد  هو ة  ضةةةةةةةةةا لاتمةةةةةةةةة ااو مةةةةةةةةةي  ةةةةةةةةةلام  لضةةةةةةةةة يةيو  احةةةةةةةةةن  خ ةةةةةةةةة  ا ة ةةةةةةةةة  

 م جاععيو.
 Introductionمشكلة الدراسة :أولًا : 

لبةةةةةةةةةةةد تم اةةةةةةةةةةة  الحةةةةةةةةةةةعي  تن تا ةةةةةةةةةةةيل ال ةةةةةةةةةةةيم هةةةةةةةةةةةو  مةةةةةةةةةةةيل العسةةةةةةةةةةةابر   ةعةةةةةةةةةةةيم الةةةةةةةةةةةيان  احمةةةةةةةةةةة   )
اةةةةةةةةةين ل امةةةةةةةةةي تن ةبةةةةةةةةةيم  الع حةةةةةةةةةيم لامب ةةةةةةةةة  ال وةةةةةةةةة   الابةةةةةةةةةدم  اتامهةةةةةةةةةي  لعسةةةةةةةةةابر  الةةةةةةةةةرام  مةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةو

الد لةةةةةةةةةةةا رابةةةةةةةةةةةدةو ايفةةةةةةةةةةةا تتةةةةةةةةةةةيا  ال ةيةةةةةةةةةةةةا  المعيةةةةةةةةةةةةا  الا حةةةةةةةةةةةاا  الايم ةةةةةةةةةةةا ليةةةةةةةةةةةلاتو احا ةةةةةةةةةةةيل مةةةةةةةةةةةن 
ال ةةةةةةةةةةةةيا م اتماعية ةةةةةةةةةةةةا  الاع  ع ةةةةةةةةةةةةا  ال ةةةةةةةةةةةةم ا  الردت ةةةةةةةةةةةةا  ال  سةةةةةةةةةةةة ا  العب  ةةةةةةةةةةةةا     هةةةةةةةةةةةةي ريصةةةةةةةةةةةة يو 
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 وةةةةةةةةةةةةيما العسةةةةةةةةةةةةابر   ةعةةةةةةةةةةةةيم ات اما الياة ةةةةةةةةةةةةا  ال يوةةةةةةةةةةةةا العسةةةةةةةةةةةةابر  ا الخاوةةةةةةةةةةةةا تما ا الد لةةةةةةةةةةةةا تمةةةةةةةةةةةةي
الا ع ةةةةةةةةةا  ال خةةةةةةةةةةيو  ة ةةةةةةةةةة  الةةةةةةةةةة  و مةةةةةةةةةةن هةةةةةةةةةذا اتهاعةةةةةةةةةةيم العا ا ةةةةةةةةةةد يبضةةةةةةةةةةيةي ال  يلةةةةةةةةةةا  ت تن ه ةةةةةةةةةةي  
تسةةةةةةةةرا ار ةةةةةةةة ا مةةةةةةةةن احا ةةةةةةةةيل الةةةةةةةةذ ن ةع حةةةةةةةةين فةةةةةةةةم ظةةةةةةةة  ا صةةةةةةةةعرا  ااع ضةةةةةةةةين ل م مةةةةةةةةين  الةةةةةةةة  

 .(3)(العد د من اح ضي  الس اا     العبريلا ماخ  العجاعع

 لةةةةةةةةة  احا ةةةةةةةةةيل ييلع يةةةةةةةةةةا هةةةةةةةةةو ت لاةةةةةةةةةس  إلاا ايتةةةةةةةةة  الع يةةةةةةةةةةا ييل  يلةةةةةةةةةا ليةةةةةةةةةي هةةةةةةةةةذه احهع ةةةةةةةةةاو فةةةةةةةةةين ت)
الةةةةةةةةةةذ ن فبةةةةةةةةةةد ا  يةةةةةةةةةةيوهوة فيةةةةةةةةةةو فةةةةةةةةةةم ا ةةةةةةةةةةد الميمةةةةةةةةةةا  لةةةةةةةةةة  ال ةيةةةةةةةةةةةا الدالعةةةةةةةةةةاو  اتهاعةةةةةةةةةةيم احكرةةةةةةةةةة  
ال ةةةةةةةةةيملو  اةةةةةةةةة  تعيضةةةةةةةةةيو ةةةةةةةةةةن الم ةةةةةةةةةين الةةةةةةةةةذ  فبةةةةةةةةةد هو  احرةةةةةةةةةيا الاةةةةةةةةةم   مةةةةةةةةةيا م يةةةةةةةةةي  ت ةةةةةةةةةةأةم 

 . (4)(لالس  ت فم مي ة  ض ييل  عا  اعا م ييلاع  و
ا ةةةةةةةةةةن ته ةةةةةةةةةا ت  ال  ةةةةةةةةة  الةةةةةةةةةذ   اعةةةةةةةةة   ل م مةةةةةةةةةين مةةةةةةةةةن اليالةةةةةةةةةد ن  ) ال  ةةةةةةةةة  الةةةةةةةةةذ  ةسةةةةةةةةةنن يع ةةةةةةةةةد 

 مةةةةةةةةةةن مةةةةةةةةةةي العيل ةةةةةةةةةةا السةةةةةةةةةةي ن ة ابةةةةةةةةةةد اةةةةةةةةةة  احمةةةةةةةةةةي   الخ ةةةةةةةةةةيل  الاةةةةةةةةةةم ةناسةةةةةةةةةةريي مةةةةةةةةةةن خةةةةةةةةةةال 
ا ةةةةةةةةةةن ته ةةةةةةةةةا اأا ةةةةةةةةةيل العلادسةةةةةةةةةي  هةةةةةةةةةي ا ةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةي يع ةةةةةةةةةد  احدةةةةةةةةة او فيل  ةةةةةةةةة  الةةةةةةةةةذ  ةعةةةةةةةةة س مم  م 

ةةةةةةةة م مةةةةةةةةن ةيلةةةةةةةةد ت سةةةةةةةةم اةةةةةةةةين الع ةةةةةةةة    تن ةعةةةةةةةةيم ة  ةةةةةةةةا مةةةةةةةةن خةةةةةةةةال  مةةةةةةةةيم العيل ةةةةةةةةا  ةأم ايةةةةةةةة ي   
 (5) ليظيل يي الجيه اا

)فيحا ةةةةةةةةةةيل العم  مةةةةةةةةةةين مةةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةةة اا ةنةةةةةةةةةةين لةةةةةةةةةةد يو مسةةةةةةةةةةاياي  توةةةةةةةةةة  فةةةةةةةةةةم ال عةةةةةةةةةةيو 
اتماعةةةةةةةةةةةةيةم  العةةةةةةةةةةةةيا مو   ةةةةةةةةةةةة  ة ةةةةةةةةةةةة ريو يعةةةةةةةةةةةةض الا ةةةةةةةةةةةةيةا  الاةةةةةةةةةةةةم ةةةةةةةةةةةةةلا   ة ةةةةةةةةةةةة  دةةةةةةةةةةةة ي  
ال  ةةةةةةةةة و م ةةةةةةةةة  ال ضةةةةةةةةة   ات سةةةةةةةةةي  ييلةةةةةةةةةذت   الي ةةةةةةةةةدا  الخةةةةةةةةةيا  ات ةرةةةةةةةةةي   ات سةةةةةةةةةي  الةةةةةةةةةدالو 

يا الو  ةةةةةةةةة  مةةةةةةةةة يو مةةةةةةةةةن دةةةةةةةةةيو الةةةةةةةةةاا م اتماعةةةةةةةةةيةم  ال  سةةةةةةةةةمو  لةةةةةةةةة  يةةةةةةةةةيلم نو  ضةةةةةةةةةيفا  لةةةةةةةةة  معيتةةةةةةةةة
ميتةةةةةةةةةةةة  لالةةةةةةةةةةةةس فةةةةةةةةةةةةفن الم مةةةةةةةةةةةةين مةةةةةةةةةةةةن احدةةةةةةةةةةةة ا  ةةةةةةةةةةةةلا   ة ةةةةةةةةةةةة  تعةةةةةةةةةةةةي ال  ةةةةةةةةةةةة   ة ةةةةةةةةةةةةي ه الةةةةةةةةةةةةذه م 

 .(6)  اتماعيةم  اتت عيلم(
لسةةةةةةةةةةة ا  126م  الععةةةةةةةةةةةدل ييلبةةةةةةةةةةةيتين  وةةةةةةةةةةةو 1996لسةةةةةةةةةةة ا  12 ليةةةةةةةةةةةذا مةةةةةةةةةةةيو وةةةةةةةةةةةيتين ال  ةةةةةةةةةةة   وةةةةةةةةةةةو 

ا ة ةةةةةةةةةةةةةةم اتهاعةةةةةةةةةةةةةةيم ييل  ةةةةةةةةةةةةةة    ةي اةةةةةةةةةةةةةةا 2008   عي اةةةةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةةةةةن اتتمةةةةةةةةةةةةةة اا  الج ةةةةةةةةةةةةةةي  م ملااةةةةةةةةةةةةةةد 
 .(7) الاح م  اتهعيل من الآخ ان

 مةةةةةةةةن  ةةةةةةةةون ةبةةةةةةةةيم الم ةةةةةةةةيا اتماعية ةةةةةةةةا فةةةةةةةةم ت  مجاعةةةةةةةةع تا جةةةةةةةةا ل ا يةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةيةم رةةةةةةةة ن تفةةةةةةةة امه 
مةةةةةةةةةةن خةةةةةةةةةةال العاوةةةةةةةةةةي  اتماعية ةةةةةةةةةةا العا يةةةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةةيحف ام فةةةةةةةةةةم العجاعةةةةةةةةةةع ت ةع حةةةةةةةةةةين م عةةةةةةةةةة ل ن 

يةةةةةةةةةةم ت   ةةةةةةةةةة  ليةةةةةةةةةةي ة حةةةةةةةةةةأ مةةةةةةةةةةن ار عةةةةةةةةةةا ماريةةةةةةةةةةةد ن م  ةةةةةةةةةة م ن لوةةةةةةةةةة يو   ةر ةةةةةةةةةةين يعاوةةةةةةةةةةي     ا
 .(8)اماعيةيو  ة ية    ريةيو  من ا اوي  يعضيو ييلرعض الآخ 

فةةةةةةةةةةيل ظو  العاوةةةةةةةةةةي   الضةةةةةةةةةةيايم اتماعية ةةةةةةةةةةا السةةةةةةةةةةيلدا فةةةةةةةةةةم العجاعةةةةةةةةةةع ةاةةةةةةةةةةياوم رد مةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةي ت  ت 
ةاةةةةةةةةةياوم مةةةةةةةةةع الةةةةةةةةة ظو  العاوةةةةةةةةةي   الضةةةةةةةةةيايم اتماعية ةةةةةةةةةا ماخةةةةةةةةة  احدةةةةةةةةة ا اليا ةةةةةةةةةدا الاةةةةةةةةةم ةسةةةةةةةةةيمهي 

 .(9)يم احد   الاعيدس  الا ا
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فيلر اةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةة اا هةةةةةةةةةم الاةةةةةةةةةم ةي ةةةةةةةةةل الجةةةةةةةةةي ال  سةةةةةةةةةم  اتماعةةةةةةةةةيةم ل ر ةةةةةةةةةيو  ليةةةةةةةةةذا فةةةةةةةةةفن اخةةةةةةةةةاال 
اليظةةةةةةةةيل  اليالدةةةةةةةةةا  الضةةةةةةةة يل احدةةةةةةةة اا  إ ةةةةةةةةدا  الم ةةةةةةةةيا السةةةةةةةة ر ا وةةةةةةةةد ةةةةةةةةةلام   لةةةةةةةةم ةةةةةةةةةدم البةةةةةةةةد ا 
ة ةةةةةةةةةةم اتتةةةةةةةةةةدمي  فةةةةةةةةةةم العاوةةةةةةةةةةي  اتماعية ةةةةةةةةةةا فيلضةةةةةةةةةة يل ال  سةةةةةةةةةة ا  اتماعية ةةةةةةةةةةا ماخةةةةةةةةةة  الر اةةةةةةةةةةا 

م ةةةةةةةةةةياف  فةةةةةةةةة لا الا يةةةةةةةةةة  رةةةةةةةةة ن تةضةةةةةةةةةيو احدةةةةةةةةة ا وةةةةةةةةةد ةةةةةةةةةةلام   لةةةةةةةةة  ةةةةةةةةةةدم ةةةةةةةةةةياف  احدةةةةةةةةة اا  ةةةةةةةةةةد
الع ةةةةةةةةيا احدةةةةةةةة   العالةةةةةةةةو الةةةةةةةةذ   لاهةةةةةةةة  ال  رةةةةةةةةا فةةةةةةةةم اتدةةةةةةةةابال  إويمةةةةةةةةا ةاوةةةةةةةةي  اماعية ةةةةةةةةا رةةةةةةةة  
تن اتخةةةةةةةةةةاال الةةةةةةةةةةيظ  م ل دةةةةةةةةةة ا وةةةةةةةةةةد  ةةةةةةةةةةلام   لةةةةةةةةةة  دةةةةةةةةةة   ا محةةةةةةةةةةية  اتت يال ةةةةةةةةةةا  ةةةةةةةةةةةدم ةةةةةةةةةةةياف  

 .(10)   را فم اتدابالالعبيمي  ال  س ا  اتماعية ا الام ةلاه  ال  م ل

 مةةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةةو فةةةةةةةةةةفن ة ةةةةةةةةةةي  العاوةةةةةةةةةةي  اتماعية ةةةةةةةةةةا  ةةةةةةةةةة ةرم يعةةةةةةةةةةد  الو ةةةةةةةةةةيوا اتماعية ةةةةةةةةةةا ل ر ةةةةةةةةةةيو 
 العسةةةةةةةةةيتدا اتماعية ةةةةةةةةةا الاةةةةةةةةةم  ا بيتيةةةةةةةةةي مةةةةةةةةةن الآخةةةةةةةةة ان دةةةةةةةةةياو فةةةةةةةةةم ت ةةةةةةةةةيل احدةةةةةةةةة ا ت  العجاعةةةةةةةةةع 
 ةةةةةةةةةةةةةياف  العيةةةةةةةةةةةةي ا  اتماعية ةةةةةةةةةةةةا لةةةةةةةةةةةةد  ال ةةةةةةةةةةةة م فةةةةةةةةةةةةم اكاسةةةةةةةةةةةةي  احصةةةةةةةةةةةةدويو  إم ا  العسةةةةةةةةةةةةايل ي  

 ةةةةةةةةةا  الحةةةةةةةةةعي  رابةةةةةةةةةد   الةةةةةةةةةذا  مةةةةةةةةةن خةةةةةةةةةال تماو هةةةةةةةةةذه العسةةةةةةةةةايل ي   ليةةةةةةةةةذا فةةةةةةةةةفن ال جةةةةةةةةةي  اتماعية
فةةةةةةةةةةةم العاوةةةةةةةةةةةي  اتماعية ةةةةةةةةةةةا وةةةةةةةةةةةد  ةةةةةةةةةةةدةو الةةةةةةةةةةةد افع لادةةةةةةةةةةةابال ةةةةةةةةةةةةن الر اةةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةةةة اا  الاعاةةةةةةةةةةةع 

 .(11)ييلس يا ي  الع  ياا فم الاعيم  مع الآخ ان

ان  اع ةةةةةةةةةة  ال  ةةةةةةةةةة  ي ةةةةةةةةةة ا ةيمةةةةةةةةةةا  لةةةةةةةةةةم اتخةةةةةةةةةةاال  ةوةةةةةةةةةةيان ةاوةةةةةةةةةةي  اماعية ةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةع الآخةةةةةةةةةة  
لويتةةةةةةةةةا ايل ةةةةةةةةةي اماعية ةةةةةةةةةي ت ةسةةةةةةةةةا  ع  ن ةعةةةةةةةةة س يع ةةةةةةةةة مه يععةةةةةةةةة ل ةةةةةةةةةةن الآخةةةةةةةةة انو  ت ل مجاعةةةةةةةةةع 
 ا يةةةةةةةةةة  معةةةةةةةةةةا ال  ةةةةةةةةة  هةةةةةةةةةةي مجاعةةةةةةةةةع احدةةةةةةةةةة ا   ةةةةةةةةة  ةوةةةةةةةةةةين ةاوةةةةةةةةةي  مب ةةةةةةةةةةي ا ة ةةةةةةةةة  تخياةةةةةةةةةةةا 
 إييلةةةةةةةةةةا  العم  ةةةةةةةةةة ن يةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةن الج ةةةةةةةةةة انو  ةةةةةةةةةةو ةأخةةةةةةةةةةذ يعةةةةةةةةةةد لالةةةةةةةةةةس فةةةةةةةةةةم اتتخةةةةةةةةةة ال فةةةةةةةةةةم ت ةةةةةةةةةةيل 

 .(12)مجاععي  تخ   ت دع ت يوي من مجاعع اتد ا 

فةةةةةةةةةم ظةةةةةةةةة  ظةةةةةةةةة  ا  العمةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةة اا ات اوةةةةةةةةةي مةةةةةةةةةن ة ا ةةةةةةةةةد تةةةةةةةةةةدام احا ةةةةةةةةةيل 
 ت ضةةةةةةةةةةةةي  مجاعع ةةةةةةةةةةةةا مافعةةةةةةةةةةةةا  مي اةةةةةةةةةةةةا ليمةةةةةةةةةةةةيم هةةةةةةةةةةةةذه ال اةةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةةةن احا ةةةةةةةةةةةةيلو فةةةةةةةةةةةةأن ال ةيةةةةةةةةةةةةةا 
العلادسةةةةةةةةةةة ا الرةةةةةةةةةةةد   الع  بةةةةةةةةةةةم ل  ةيةةةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةةةة اا ال ر ع ةةةةةةةةةةةا  الاةةةةةةةةةةةم تفابةةةةةةةةةةةدهي هةةةةةةةةةةةلاتو احا ةةةةةةةةةةةيل 

 بةةةةةةةةيويو احديدةةةةةةةة ا  هةةةةةةةة  اتتاعةةةةةةةةيو  لةةةةةةةة  تدةةةةةةةة ا يمنةةةةةةةةو ظةةةةةةةة  فيو الخيصةةةةةةةةا  افابةةةةةةةةد ا معيةةةةةةةةي ت ةةةةةةةةد 
 ةحع هو يأتمن  المعيةا  ةحرع ليو ا ا يميةيو. 

فيظ  ةةةةةةةةةةةا ملادسةةةةةةةةةةةي  ال ةيةةةةةةةةةةةةا ات يال ةةةةةةةةةةةا لةةةةةةةةةةة   مجةةةةةةةةةةة م   ةةةةةةةةةةةري  الميمةةةةةةةةةةةي  احديدةةةةةةةةةةة ا ال ر ع ةةةةةةةةةةةا 
مةةةةةةةةةةةةن مأكةةةةةةةةةةةة   م ةةةةةةةةةةةةر   مةةةةةةةةةةةةأ  و  إتعةةةةةةةةةةةةي  ظ  ايةةةةةةةةةةةةي ةيةةةةةةةةةةةةدا تةضةةةةةةةةةةةةي  لةةةةةةةةةةةة  ات ةةةةةةةةةةةةري  العاويمةةةةةةةةةةةة  

 (13) ا  اتماعية ا.لعا  ري  ال    الر يليم ا  ال  س 

العةةةةةةةةةيمة ن فةةةةةةةةةم العلادسةةةةةةةةةي  الخيصةةةةةةةةةا ييل ةيةةةةةةةةةةا العمةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةة اا فيحا ةةةةةةةةةيل 
م   احدةةةةةةةةة ا ا يةةةةةةةةةيو ميعةةةةةةةةةي ةوةةةةةةةةةن مةةةةةةةةةن محةةةةةةةةة في  ةعع ةةةةةةةةةن حااتماعية ةةةةةةةةةا لةةةةةةةةةد يو فبةةةةةةةةةد ةةةةةةةةةةيم لةةةةةةةةةد   

ة ةةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةةةي ايو  ةبةةةةةةةةةةدةو ال  ةةةةةةةةةةع  ات  ةةةةةةةةةةيم  العسةةةةةةةةةةيةدا  هةةةةةةةةةةو ةعةةةةةةةةةةيتين مةةةةةةةةةةن الم مةةةةةةةةةةين احدةةةةةةةةةة   
  صةةةةةةةةةةي او  تةضةةةةةةةةةةي مةةةةةةةةةةن ال ظةةةةةةةةةة ا اتماعية ةةةةةةةةةةا ل عم  ةةةةةةةةةة ن ريةةةةةةةةةةو  خ يصةةةةةةةةةةي  اتماعةةةةةةةةةةيةم يحةةةةةةةةةةا
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احا ةةةةةةةةةةةةيل الع امبةةةةةةةةةةةة ن يعةةةةةةةةةةةةدا   خةةةةةةةةةةةةي   م   ال ةيةةةةةةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةةةةاو ف ةةةةةةةةةةةةد يو محةةةةةةةةةةةةية  تبةةةةةةةةةةةة  
ة ةةةةةةةةةدمي ةعبةةةةةةةةةد ن مبي تةةةةةةةةةةا رةةةةةةةةة ن تت سةةةةةةةةةيو  الاام ةةةةةةةةةةذ رةةةةةةةةة    ف ةةةةةةةةةيليو الد ادةةةةةةةةةة او هةةةةةةةةةذا ييتضةةةةةةةةةةيفا 

  ةةةةةةةةةةةة  محةةةةةةةةةةةةرعا  ت ةأخةةةةةةةةةةةةذ  لةةةةةةةةةةةة   ن الميمةةةةةةةةةةةةي  ال  سةةةةةةةةةةةة ا  اتماعية ةةةةةةةةةةةةا حا ةةةةةةةةةةةةيل م   ال ةيةةةةةةةةةةةةةا 
 .(14)اتهاعيم الويفم من العم   ن ريو  اذلس ال ظ ا الس ر ا ل عسابر 

 ة ابةةةةةةةةةةد العلادسةةةةةةةةةةي  ات يال ةةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةةم ا  ةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةن اح  ةةةةةةةةةةين  لةةةةةةةةةة  الاةةةةةةةةةةياان الةةةةةةةةةةذ   ا  رةةةةةةةةةةا ال عةةةةةةةةةةي 
السةةةةةةةةةةةة  و ل ا ةةةةةةةةةةةةيل العةةةةةةةةةةةةيمة ن را ةةةةةةةةةةةةس العلادسةةةةةةةةةةةةي    ةةةةةةةةةةةة  ةعةةةةةةةةةةةة س احا ةةةةةةةةةةةةيل فةةةةةةةةةةةةم مجعيةةةةةةةةةةةةةي  

لادسةةةةةةةةةةا  ابةةةةةةةةةةيم ة ةةةةةةةةةة يو محةةةةةةةةةة فين و عةةةةةةةةةةي ةاةةةةةةةةةةي  ال ةةةةةةةةةة لا  ا ةةةةةةةةةةي   ةةةةةةةةةةةدمهي يمسةةةةةةةةةة   منيت ةةةةةةةةةةي  الع
 .(15)ل     ل نين ة   ةاوا مالعا ر  ا  ا ن العح ف ن 

 ال  ةةةةةةةةة  ال اةةةةةةةةة و ةعن ةةةةةةةةةا تن  ا يةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةع الآخةةةةةةةةة انو  ااخةةةةةةةةةذ الا يةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةيةم ةةةةةةةةةةدا مظةةةةةةةةةيه  
ت  ت ةةةةةةةةةةنيل رةةةةةةةةةة ن احفةةةةةةةةةة ام  الجعيةةةةةةةةةةةي و ةنةةةةةةةةةةين ليةةةةةةةةةةي ةةةةةةةةةةةأ    ة ةةةةةةةةةة  العسةةةةةةةةةةاي  اتتسةةةةةةةةةةيتم ليةةةةةةةةةةلاتو 

يةةةةةةةةةةةةي   الا يةةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةةيةم وةةةةةةةةةةةد ةنةةةةةةةةةةةين اةجير ةةةةةةةةةةةي  م ةةةةةةةةةةة  الاعةةةةةةةةةةةي ن  العحةةةةةةةةةةةي اا احفةةةةةةةةةةة ام  الجع
 .(16) الع يفسا  ود ةنين د ر يَ ايل  ا   احتيت ا  العد ات ا

فةةةةةةةةةةةةةا ةعنةةةةةةةةةةةةةن ل م ةةةةةةةةةةةةةيا فةةةةةةةةةةةةةم العلادسةةةةةةةةةةةةةي  ات يال ةةةةةةةةةةةةةا تن ةةةةةةةةةةةةةة جع  ت  لاا  ةةةةةةةةةةةةةع  تا افيةةةةةةةةةةةةةي         
ةبةةةةةةةةيم ة ةةةةةةةة  تدةةةةةةةةي   يأهع ةةةةةةةةا الةةةةةةةةد   الةةةةةةةةذ    عرةةةةةةةةا الا يةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةيةم ر ةةةةةةةة يو  الةةةةةةةةذ  ةجةةةةةةةة  تن

مةةةةةةةةةةةن الةةةةةةةةةةةيم العارةةةةةةةةةةةيمل  ادةةةةةةةةةةةاع ا  اةةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةة يو فةةةةةةةةةةةم اليوةةةةةةةةةةةيا  لةةةةةةةةةةة  ميتةةةةةةةةةةة  يعضةةةةةةةةةةةيو الةةةةةةةةةةةرعض 
 مسةةةةةةةةةةيةدا اةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةة يو ل خةةةةةةةةةة  ينةةةةةةةةةة   خةةةةةةةةةةالا  الاجةةةةةةةةةةي ا ةةةةةةةةةةةن اتخاافةةةةةةةةةةي  الرسةةةةةةةةةة  ا  ةةةةةةةةةةةدم 

 .(17)ةجس و احمي   ا   ايف  ل علادسا اتداب ا   من  و اتداع ا 

مةةةةةةةةةةن خةةةةةةةةةةال ة ية ةةةةةةةةةةا العسةةةةةةةةةةاع  مةةةةةةةةةةع  احةةةةةةةةةةن  دةةةةةةةةةة ي  ال  ةةةةةةةةةة   ةا ةةةةةةةةةةي  ادةةةةةةةةةةاجيييةا اتماعية ةةةةةةةةةةا 
احفةةةةةةةةةة ام العم  ةةةةةةةةةة ن يةةةةةةةةةةاو دةةةةةةةةةةياو ماخةةةةةةةةةة  احدةةةةةةةةةة ا ت  فةةةةةةةةةةم  اةةةةةةةةةةي  العجاعةةةةةةةةةةع العد دةةةةةةةةةةم  ال بةةةةةةةةةةيفم 
الةةةةةةةةةذ    اعةةةةةةةةةم  ل ةةةةةةةةةا.  ة عةةةةةةةةةد هةةةةةةةةةذه الا ةةةةةةةةةيةا  يع ييةةةةةةةةةا ةجةةةةةةةةةي     ية ةةةةةةةةةا ةةةةةةةةةةلا   فةةةةةةةةةم  م ا  ال  ةةةةةةةةة  

ايحدةةةةةةةةةةة او  احوةةةةةةةةةةة انو  –لذاةةةةةةةةةةةةا  الآخةةةةةةةةةةة انو   ةةةةةةةةةةة  ةسةةةةةةةةةةةيو اتخ ااةةةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةةةم معيةةةةةةةةةةةةي  ماعةةةةةةةةةةةدما 
فةةةةةةةةةةم صةةةةةةةةةةب  ميي اةةةةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةةاو  ةع اةةةةةةةةةة  ود ةةةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةةة  الاو ةةةةةةةةةة   –  الاع  ع ةةةةةةةةةةا  العلادسةةةةةةةةةةي

 .(18) مع ر اااو معي   عن  ة   تتعيل د ياا  اداجيييةا العخا  ا.

فةةةةةةةةةا رةةةةةةةةةد  ن ةمنةةةةةةةةةو  اماعية ةةةةةةةةةي    فةةةةةةةةةم ضةةةةةةةةةيو ةعةةةةةةةةةدم ةاوةةةةةةةةةي  ال  ةةةةةةةةة   اة ةةةةةةةةةيتةاو  لويتةةةةةةةةةا ايل ةةةةةةةةةي  
الا يةةةةةةةةةة  اتةجةةةةةةةةةيرم ر  ةةةةةةةةةةا  ة يةاةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةع الآخةةةةةةةةة ان م مةةةةةةةةةا  اضةةةةةةةةةما مةةةةةةةةةن اتةسةةةةةةةةةيلو  إت افابةةةةةةةةةد

  ا ن الآخ ان .

 إةبةةةةةةةةةةين ال  ةةةةةةةةةةة  ل عيةةةةةةةةةةي ا  اتماعية ةةةةةةةةةةةا  ةةةةةةةةةةلام   لةةةةةةةةةةة  ةيافبةةةةةةةةةةا الحخ ةةةةةةةةةةةم  اتماعةةةةةةةةةةيةم  لةةةةةةةةةةةذلس 
فيلعيةةةةةةةةةةي ا اتماعية ةةةةةةةةةةا ةاع ةةةةةةةةةة  فةةةةةةةةةةم مجعيةةةةةةةةةةةا اتة ةةةةةةةةةةيل  اتماوا   احتحةةةةةةةةةة ا  الخرةةةةةةةةةة ا  الاةةةةةةةةةةم 

ية ةةةةةةةةا  اع عيةةةةةةةةي ال  ةةةةةةةة   ان  هةةةةةةةةي  ااةةةةةةةةد   ة  يةةةةةةةةي ي  ابةةةةةةةةا م ظعةةةةةةةةا  اةةةةةةةة  ةةةةةةةةةدخ  فةةةةةةةةم تدةةةةةةةة ي  ة 
 .(19)اتماعيةم مع اح خيلا  اح  يو من  يلا
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اويةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةع الآخةةةةةةةةةة ان  وةةةةةةةةةةد  يامةةةةةةةةةةا ال  ةةةةةةةةةة  مجعيةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةن ال ةةةةةةةةةة اةي  الاةةةةةةةةةةم ةةةةةةةةةةةلا   ة ةةةةةةةةةة  ة
الاعر ةةةةةةةةةة  العري ةةةةةةةةةة   ال ةةةةةةةةةة اع ةةةةةةةةةةةن العةةةةةةةةةةد ان و   م يةةةةةةةةةةي ا اعةةةةةةةةةةيت  ال رةةةةةةةةةةذ مةةةةةةةةةةن ورةةةةةةةةةة  العبةةةةةةةةةة ا ن

  مةةةةةةةةةةع اتخ ةةةةةةةةةةيل فةةةةةةةةةةم العةةةةةةةةةة س يعةةةةةةةةةةي  ا يدةةةةةةةةةة وتمةةةةةةةةةةي العحةةةةةةةةةة ف ن  العد دةةةةةةةةةة ن  احوةةةةةةةةةةي   الاعةةةةةةةةةة م 
تبةةةةةةةةةةةةةةة  العيةةةةةةةةةةةةةةةةي ا  اتماعية ةةةةةةةةةةةةةةةةا و   اةةةةةةةةةةةةةةةةأت   الع يةةةةةةةةةةةةةةةيم ال ع ةةةةةةةةةةةةةةةةم لةةةةةةةةةةةةةةةةد   ال ةةةةةةةةةةةةةةة م اةةةةةةةةةةةةةةةةذا  ت

 (20) الحخ  ا 

 وةةةةةةةةةد ت ةسةةةةةةةةةع  ال  ةةةةةةةةة  العمةةةةةةةةة  م مةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةة اا  لةةةةةةةةة  ةوةةةةةةةةةيان ةاوةةةةةةةةةي  مةةةةةةةةةع الآخةةةةةةةةة ان 
تا جةةةةةةةةةا لعةةةةةةةةةي ةعيت ةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةن   سةةةةةةةةةي  ييلد ت ةةةةةةةةةاو  ةةةةةةةةةةدم البةةةةةةةةةد ا ة ةةةةةةةةة  ة ر ةةةةةةةةةا   رةةةةةةةةةي   ا ا يمةةةةةةةةةي  

ال  ةةةةةةةة  العةةةةةةةةيم معةةةةةةةةي  ةةةةةةةةلام   لةةةةةةةة  اةسةةةةةةةةيما ييتت يال ةةةةةةةةا  الع لةةةةةةةةا امالةةةةةةةةاو  وةةةةةةةةد   مةةةةةةةةع  لةةةةةةةة   ةةةةةةةةن  
ةعةةةةةةةةةةيتم يعةةةةةةةةةض احا ةةةةةةةةةةيل مةةةةةةةةةن صةةةةةةةةةةعياي   اتماعية ةةةةةةةةةا معةةةةةةةةةي  ةةةةةةةةةةلا   ة ةةةةةةةةة  ةاويةةةةةةةةةةةا ر مالةةةةةةةةةاو 

فةةةةةةةةةةم ر ةةةةةةةةةةيو ةاوةةةةةةةةةةي  اماعية ةةةةةةةةةةا  ةجير ةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةع توةةةةةةةةةة اتيو ماخةةةةةةةةةة  العد دةةةةةةةةةةا ت  العلادسةةةةةةةةةةاو   ةةةةةةةةةة  
الاو ةةةةةةةةةةةةة  ة ابةةةةةةةةةةةةة  ة ةةةةةةةةةةةةةيةاةيو  لةةةةةةةةةةةةة  تدةةةةةةةةةةةةة  ات اةةةةةةةةةةةةة ام العارةةةةةةةةةةةةةيملو  اياميةةةةةةةةةةةةةين ةمةةةةةةةةةةةةةدةي  فةةةةةةةةةةةةةم 

 اتتةةةةةةةةةةةدمي  مةةةةةةةةةةةع ممةةةةةةةةةةة  يو اتماعةةةةةةةةةةةيةم.  ةةةةةةةةةةةة مام هةةةةةةةةةةةذه ال ةةةةةةةةةةةعياي   ضةةةةةةةةةةةي ي  لةةةةةةةةةةةد  احا ةةةةةةةةةةةيل 
العمةةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةةة اا  العب عةةةةةةةةةة ن ماخةةةةةةةةةة  ملادسةةةةةةةةةةي  ال ةيةةةةةةةةةةةاو  لا ة عةةةةةةةةةةد العحةةةةةةةةةة ا 
ماخةةةةةةةةةة  العلادسةةةةةةةةةةا يع ييةةةةةةةةةةا الع ةةةةةةةةةةد  احديدةةةةةةةةةةم ل ةةةةةةةةةةدةو العةةةةةةةةةةيا م  ال  سةةةةةةةةةةمو  احةةةةةةةةةةن  ال عةةةةةةةةةةيلا  

  ةةةةةةةةةة  تدةةةةةةةةةةيل   الا يةةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةع الآخةةةةةةةةةة انو خيصةةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةةم السةةةةةةةةةة يام اح ل الةةةةةةةةةةذ  ةسةةةةةةةةةةا يو م ةةةةةةةةةةا ال
ظةةةةةةةةةةة    ةةةةةةةةةةةي  احدةةةةةةةةةةة ا ال ر ع ةةةةةةةةةةةا الاةةةةةةةةةةةم ةع ةةةةةةةةةةة  الميضةةةةةةةةةةةن احديدةةةةةةةةةةةم ل عةةةةةةةةةةةي ال  ةةةةةةةةةةة   ةيااتةةةةةةةةةةةا 

 ال  سم.

 مةةةةةةةةةةةن هةةةةةةةةةةةةذا الع   ةةةةةةةةةةة و فةةةةةةةةةةةةفن م ادةةةةةةةةةةةا ت ضةةةةةةةةةةةةي  هةةةةةةةةةةةةلاتو احا ةةةةةةةةةةةيل لةةةةةةةةةةةةو ةعةةةةةةةةةةةد ة ةةةةةةةةةةةةد   ضةةةةةةةةةةةةعن 
اخا ةةةةةةةةةةةيلا مجةةةةةةةةةةةيل ة عةةةةةةةةةةةم  ا ةةةةةةةةةةةدو رةةةةةةةةةةة  تصةةةةةةةةةةةرم  ةا  ةةةةةةةةةةة  مبي اةةةةةةةةةةةا ماعةةةةةةةةةةةدما الاخ  ةةةةةةةةةةةي  

  و  ة ةةةةةةةةةةةو اتماعةةةةةةةةةةةي و  الخدمةةةةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةةةاو ريةةةةةةةةةةةدا فيةةةةةةةةةةةو تةعةةةةةةةةةةة  ةجعةةةةةةةةةةةع رةةةةةةةةةةة ن ة ةةةةةةةةةةةو الةةةةةةةةةةة 
يلةةةةةةةةةا ةسةةةةةةةةةيو فةةةةةةةةةم ةمسةةةةةةةةة ن مةةةةةةةةةيما  ت ا يمةةةةةةةةةيةيو ال  سةةةةةةةةة ا  اتماعية ةةةةةةةةةاو   ضةةةةةةةةةع  ل ةةةةةةةةةي  ةةةةةةةةةةدخ  فعن

   يةيو.

 الخدمةةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةن العيةةةةةةةةةن الاةةةةةةةةةم ةيةةةةةةةةةاو را ع ةةةةةةةةةا العةةةةةةةةةيا م الرحةةةةةةةةة اا رداةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةن م   ةةةةةةةةةا 
يلةةةةةةةةا ةعارةةةةةةةة  مةةةةةةةةن ا ةةةةةةةةد العجةةةةةةةةيت  الاةةةةةةةةم ال  يلةةةةةةةةا  لةةةةةةةة  م   ةةةةةةةةا الحةةةةةةةة خيخا لةةةةةةةةذا فةةةةةةةةين مجةةةةةةةةيل ال  

ةيل يةةةةةةةةةةةي الخدمةةةةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةةةا اهاعيميةةةةةةةةةةةيو  ةسةةةةةةةةةةةع   لةةةةةةةةةةة  ات ةبةةةةةةةةةةةيو ريةةةةةةةةةةةي  لالةةةةةةةةةةةس مةةةةةةةةةةةن خةةةةةةةةةةةال 
مسةةةةةةةةةيةدا احا ةةةةةةةةةةيل ة ةةةةةةةةة    ةةةةةةةةةةري   يمةةةةةةةةةةيةيو ةةةةةةةةةةن ا اةةةةةةةةةة  مييمهةةةةةةةةةةي  ا امجيةةةةةةةةةي العخا  ةةةةةةةةةةا لوةةةةةةةةةةم 
ةةةةةةةةةةةةيف  ليةةةةةةةةةةةةو الر اةةةةةةةةةةةةا الع يدةةةةةةةةةةةةرا تةةةةةةةةةةةةةدامهو  ة حةةةةةةةةةةةةاايو مةةةةةةةةةةةةع   صةةةةةةةةةةةةيي ة ةةةةةةةةةةةة   ن ةاةةةةةةةةةةةةيف  ف يةةةةةةةةةةةةي 

 ةةةةةةةةةةةيل  الاةةةةةةةةةةةم ةب ايةةةةةةةةةةةي مةةةةةةةةةةةن خ ةةةةةةةةةةةيل  الر اةةةةةةةةةةةا ال ر ع ةةةةةةةةةةةا يبةةةةةةةةةةةد  اتمنةةةةةةةةةةةين العياصةةةةةةةةةةة ي   الخ
دةةةةةةةةةياو ايتةةةةةةةةة  ةبةةةةةةةةةدم خةةةةةةةةةدميةيي ةةةةةةةةةةن ا اةةةةةةةةة  ملادسةةةةةةةةةيةيي اتماعية ةةةةةةةةةا ت  ةةةةةةةةةةن ا اةةةةةةةةة  خةةةةةةةةةدميةيي 
الرد  ةةةةةةةةةةةةةا ماخةةةةةةةةةةةةة  احدةةةةةةةةةةةةة  الخيصةةةةةةةةةةةةةا  فةةةةةةةةةةةةةم ا اةةةةةةةةةةةةةي ال ةةةةةةةةةةةةة ابا ن ةمةةةةةةةةةةةةة لا الخدمةةةةةةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةةةةةا 
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ية ةةةةةةةةةا لةةةةةةةةةد  احا ةةةةةةةةةةيل يجييمهةةةةةةةةةي اليويل ةةةةةةةةةا  اتتعيل ةةةةةةةةةا  العام ةةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةة  ة ع ةةةةةةةةةا العاوةةةةةةةةةةي  اتماع
 .(21)اح ايم العيمة ن ييلعلادسي  ات يال ا

ن ةع ةةةةةةةةةو ميةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةيةم تمةةةةةةةةة  ضةةةةةةةةة    ة   ةةةةةةةةة  تتيةةةةةةةةةةي ف  فبةةةةةةةةةي لعةةةةةةةةةي دةةةةةةةةةر  ة فةةةةةةةةة
ةا ةةةةةةةةة  ييلعاوةةةةةةةةةي  العاريملةةةةةةةةةا رةةةةةةةةة ن اتفةةةةةةةةة ام معةةةةةةةةةن  ايامةةةةةةةةةد ن فةةةةةةةةةم العلادسةةةةةةةةةي  ات يال ةةةةةةةةةا في ةةةةةةةةةي  

 ري ت   ةجييةةةةةةةي  الاةةةةةةةم ةامةةةةةةةدم فةةةةةةةم العد ةةةةةةةد مةةةةةةةن العيامةةةةةةة  الاةةةةةةةم ةةةةةةةةلا   ة ةةةةةةة  ا فةةةةةةةم العاوةةةةةةةا  مةةةةةةةي دةةةةةةة
مجعيةةةةةةةةةا مةةةةةةةةن العيامةةةةةةةة  الع ةر ةةةةةةةةا ييلعد ةةةةةةةةد مةةةةةةةةن احتسةةةةةةةةيل  الةةةةةةةة ظو البيلعةةةةةةةةا فةةةةةةةةم العجاعةةةةةةةةعة م ةةةةةةةة  
البةةةةةةةةةةةةة و  ال بيفةةةةةةةةةةةةةا  العةةةةةةةةةةةةةيما   الابيل ةةةةةةةةةةةةةد  الا حةةةةةةةةةةةةةاا اتماعية ةةةةةةةةةةةةةاة  ال سةةةةةةةةةةةةة  الاع  عةةةةةةةةةةةةةم  البةةةةةةةةةةةةةيات ن 

 .(22) الاح اعي   هم اتسيل هيما   ل س ا فم الاأ     فم العاوي  اتماعية ا

ة   ةةةةةةةةةةة  تهع ةةةةةةةةةةةا م   احخ ةةةةةةةةةةةيلم اتماعةةةةةةةةةةةيةم مةةةةةةةةةةةن ود ةةةةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةةةو معيةةةةةةةةةةةةي  احا ةةةةةةةةةةةيل 
 ةعن ةةةةةةةةةةة يو مةةةةةةةةةةةن ةجةةةةةةةةةةةةي ا الامةةةةةةةةةةةدةي  الاةةةةةةةةةةةةم  يامييتيةةةةةةةةةةةيو ت دةةةةةةةةةةة عي ة ةةةةةةةةةةةةس الع ةر ةةةةةةةةةةةا ييلجياتةةةةةةةةةةةة  
اتماعية ةةةةةةةةةةةةةاو   ةةةةةةةةةةةةة  ةسةةةةةةةةةةةةةيو فةةةةةةةةةةةةةم ة ع ةةةةةةةةةةةةةا ميةةةةةةةةةةةةةي اةيوو  احةةةةةةةةةةةةةن  خةةةةةةةةةةةةةيلا ميةةةةةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةةةةةة  

 .(23) اععماتماعيةم الام ة عد  ا  ا تديد ا فم الاو   العج

 ةةةةةةةةةةةةأةم ا ابةةةةةةةةةةةا خدمةةةةةةةةةةةا الجعيةةةةةةةةةةةةا ضةةةةةةةةةةةعن معي دةةةةةةةةةةةي  الخدمةةةةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةةةا اأ ةةةةةةةةةةةد احدةةةةةةةةةةةيل   
ال ية ةةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةةم ةمب ةةةةةةةةةة  الاةةةةةةةةةةياان رةةةةةةةةةة ن ا ا يمةةةةةةةةةةي  احفةةةةةةةةةة ام  ظةةةةةةةةةة  ا الر اةةةةةةةةةةا العم  ةةةةةةةةةةا ريةةةةةةةةةةو.  لا 
ةعاةةةةةةةةةةةيا الخدمةةةةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةةةاو ريصةةةةةةةةةةة يي مي ةةةةةةةةةةةا  تسةةةةةةةةةةةيت ا ة ر ب ةةةةةةةةةةةاو را ا  هةةةةةةةةةةةي ة ةةةةةةةةةةة  الاةةةةةةةةةةةدخ  

حةةةةةةةةةةةةنا  الياوع ةةةةةةةةةةةةا الاةةةةةةةةةةةةم ةعاةةةةةةةةةةةة   احفةةةةةةةةةةةة ام فةةةةةةةةةةةةم ر اةةةةةةةةةةةةيةيو الع ةةةةةةةةةةةةداتم العري ةةةةةةةةةةةة   معيلجةةةةةةةةةةةةا الع
 ال ر ع ا.

ةةةةةةةةةي ييلا يةةةةةةةةة  العارةةةةةةةةةيمل رةةةةةةةة ن اتتسةةةةةةةةةين  ةةةةةةةةي خيص   م ةةةةةةةةذ تحةةةةةةةةأةييو ت لةةةةةةةةة  الخدمةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةا اهاعيم 
 مجاععةةةةةةةةةاو مسةةةةةةةةةايدفا ةمسةةةةةةةةة ن مةةةةةةةةةيما   ةةةةةةةةةيا احفةةةةةةةةة ام ةرةةةةةةةةة  ةةةةةةةةةةدخا  مي  ةةةةةةةةةا مد  دةةةةةةةةةا ة اةةةةةةةةةةم 

ةةةةةةةةةةةةي فةةةةةةةةةةةةم  ةةةةةةةةةةةةيت  احا ةةةةةةةةةةةةيل ال اةةةةةةةةةةةةيم   العمةةةةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةةةةن  احيعةةةةةةةةةةةةيم الذاة ةةةةةةةةةةةةا  الر ا ةةةةةةةةةةةةاو خ يص 
ال ةيةةةةةةةةةا احدةةةةةةةة اا. لةةةةةةةةذا ة عةةةةةةةةد هةةةةةةةةذه العي ةةةةةةةةا مةةةةةةةةن ترةةةةةةةة ا العيةةةةةةةةن الاةةةةةةةةم ةا ةةةةةةةةي ل ال ةةةةةةةة م فةةةةةةةةم دةةةةةةةة يوا 

     (24) اتماعيةم العيمو  م اك ي لعدم  منيت ا ة لا ةن مم  ا

 ا ةةةةةةةةيو  ة ةةةةةةةة  مةةةةةةةةي دةةةةةةةةر و ويمةةةةةةةة  الري  ةةةةةةةةا يةةةةةةةةفم او م ادةةةةةةةةا اداوحةةةةةةةةيف ا ييدةةةةةةةةاخدام تدةةةةةةةة ي   ةبةةةةةةةةد   
يا ة ةةةةةةةةةةةة   اوةةةةةةةةةةةةع ميةةةةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةةةيةم لةةةةةةةةةةةةد  احا ةةةةةةةةةةةةيل العيوةةةةةةةةةةةة  و ريةةةةةةةةةةةةدا اليوةةةةةةةةةةةة

العمةةةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةةةة اا ماخةةةةةةةةةةة    ةةةةةةةةةةةد  ملادسةةةةةةةةةةةي  ال ةيةةةةةةةةةةةةا.   ةةةةةةةةةةةع   الد ادةةةةةةةةةةةا 
و  وةةةةةةةةةد تظيةةةةةةةةة   ال اةةةةةةةةةيل  تن ترةةةةةةةةة ا العيةةةةةةةةةي ا  الاةةةةةةةةةم ةعةةةةةةةةةيتم مةةةةةةةةةن  15ة  ةةةةةةةةةا منيتةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةن  ا ةةةةةةةةةا 

ةةةةةةةةةةةةيلو ةةةةةةةةةةةةةدنا هةةةةةةةةةةةةملا ةبةةةةةةةةةةةةد   الةةةةةةةةةةةةذا و ةوةةةةةةةةةةةةيان العاوةةةةةةةةةةةةي  اتماعية ةةةةةةةةةةةةا ال عيلةةةةةةةةةةةةاو الاياصةةةةةةةةةةةة   ال عن
 ةمعةةةةةةةةةةةةةة  العسةةةةةةةةةةةةةةلا ل ا اتماعية ةةةةةةةةةةةةةةا.  تا جةةةةةةةةةةةةةةا لةةةةةةةةةةةةةةذلسو ةيميةةةةةةةةةةةةةة  الري  ةةةةةةةةةةةةةةا لا ةةةةةةةةةةةةةةع و الد ادةةةةةةةةةةةةةةا 

ادةةةةةةةةةةةاخدام ادةةةةةةةةةةةا اة ج ي   ةو  نةةةةةةةةةةةي  خدمةةةةةةةةةةةا الجعيةةةةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةةةم ةع اةةةةةةةةةةة   فعيل ةةةةةةةةةةةاالميل ةةةةةةةةةةةا تخارةةةةةةةةةةةي  
 هذه العيي ا  لد  هذه ال اا من احا يل.
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 والثلاثون  الرابعالعدد 

 : لتى تناولت الموضوعا:  الدراسات العربية والأجنبية االسابقة ثانياً
 التفاعل الاجتماعي: مهاراتالدراسات التي تناولت  (1)
ادةةايدف  هةةذه الد ادةةا فمةة  مةةد  ةةةأ    ت ةةد  لا(25) (2002م ادةةا ة ةةيا ةرةةد الةةاه ة عةةين ة ةةم )-1

الر ام  الاد ار ا ة ة  ةع اة  الا يةة  اتماعةيةم  ت ة ه فةم ال عةي العع فةم لةد  ةام ةذ الع   ةا اترادال ةا. 
مةةيم ةاوةةا ا ةريا ةةا  ةجير ةةا لاا  متلةةا    ةةيل ا رةة ن مسةةاي  الا يةةة  اتماعةةيةم  وةةد تظيةة   ال اةةيل    

لد  احا ةيل  مسةاي  تعةيهو العع فةم. اعةي ةةو ةسةج   فة  ل    ةيل ا مالةا ل ةيلع العجعيةةا الاج ار ةا 
 مبي تا ييلعجعيةا الضيي ا فم مساي  الا ية  اتماعيةم ةب  ة ر   الر تيم .

ة ي لة  الد ادةا م   احتحة ا ال ار ةا فةم ة ع ةا  لا(26) (2004الع ا  رن دعد )م ادا  ل د رن ةرد  -2
ات سةةةةي  ييلعسةةةةلا ل ا اتماعية ةةةةا لةةةةد  الاام ةةةةذو ييةاري هةةةةي ت ةةةةد العمةةةةي   احديدةةةة ا لر ةةةةيو الحخ ةةةة ا. 
 ةيص  الري    ل  تن هذه احتحة ا ة ع ة  تماا فعيلةا فةم  ة   البة و اتماعية ةاو  ت تن يعةض العيامة  

ماعية ةةةةا  الععيوةةةةي و م ةةةة  ضةةةةع  الاعةةةةي ن  العحةةةةي ااو ةةةةةلا   دةةةة ري  فةةةةم ةع  ةةةةا اكاسةةةةي  ة ةةةةس البةةةة و ات
  العيي ا .

دةةع  الد ادةةا  لةة  ةم  ةة  ت ةة  الاةةدخ  العي ةةم فةةم م ةةدان الخدمةةا  لا(27) (2005م ادةةا تحةةي  مةةال )-3
 ةا مةن فاةا البةير  ن اتماعية ا ة   ةمس ن ميةي ا  الا يةة  اتماعةيةم لةد  احا ةيل لا   اتةيوةا الذه 

ل ةةاع و.  تدةة    ال اةةيل  ةةةن ةأ  ةةد صةةما ال ةة   احديدةةم ل د ادةةاو  الةةذ  ة اةة    مةةيم ةاوةةا  ةجير ةةا 
 ر ن الادخ  العي م  ة ع ا ة س العيي ا .

اخار   الد ادةا مةد  فعيل ةا ادةاخدام تعةيلا   الا ا ة  ة ة   (28) (2006م ادا دعي  ت عد ممعيم )-4
ال ةة م فةةم ةخ  ةة  العحةةنا  اتماعية ةةا الع ةر ةةا يعاوةةي  ال يلرةةي  العا يوةةي   العيةةيم  فةةم  اةةي  خدمةةا

م اد ي .  ت را  ال ايل   ميم ا ةريل  ةجيرم ر ن ة ر   هذا ال عيلا   ةمسن مسةاي  العاوةي  اتماعية ةا 
 لد  ال يلري  مم  الد ادا.

ع و ر تةيم  ةسةيو فةم ة ع ةا هةدف  الد ادةا  لة  ة ة لا(29) (2008م ادا تععةي  ةرةد العج ةد ميدة  )-5
ةدم من العيي ا  الم ية ا لد  تا يل الحيا   من خال مةو ة ةية يو اتماعةيةم مةع العمة م الخةي مم. 
 ت ةةي   ال اةةيل   لةة   مةةيم فةة  ل مالةةا    ةةيل ي  رةة ن مايدةة ي  الب ةةي  البر ةةم  الرعةةد  ل ةةيلع الا ر ةة  

 الرعد و معي ةعن  فية  ا الر تيم  العبا  .
 ا   هذه الد ادا ة   ة ع ا ميي ا  الا يةة  اتماعةيةم   لا(30) (2009ا فياعا ت عد ممعد )م اد-6

لد  ال  را العن يف ن ةر  ر تيم     يم  ةسا د  لة  م يج ةي  الخدمةا اتماعية ةا.  وةد تظية   ال اةيل  
 ذه ال اا.فية  ا الادخ  ات  يم  فم ةع ا  ميي ا  ر يو العاوي  اتماعية ا اتةجير ا لد  ه

ادةايدف  هةذه الد ادةا ةع اة  ميةي ا   (31)لا  ,2010camargo siglia Pimentel hoherم ادةا  -7
الا ية  اتماعيةم لد  احا يل الع ير ن ييض  ا  ا   الاي دو  ود ةو ة ر   ر تيم  ةةدخ  دة يام 

د دةةةا  الاع ةةة و وةةةيلو ة ةةة  ةةةةد ا  احوةةة ان ة ةةة  العيةةةي ا  اتماعية ةةةاو خيصةةةا فةةةم م   اةةةم مةةةي ورةةة  الع
اتراةةدالم.  تظيةة   ال اةةيل  تن هةةذا ال ةةي  مةةن الاةةدخ   بةة  تاةةيل   ةجير ةةا فةةم ةمسةة ن وةةد ا احا ةةيل ة ةة  

 الا ية  اتماعيةم ضعن الر اا الاع  ع ا.
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هةةدف  هةةذه الد ادةةا  لةة  ةبةةياو مةةد  فية  ةةا ت ةةد رةة ام   2010Taeyoung , -Kim (32)م ادةةا  -8
ميةةةي ا  الا يةةة  اتماعةةةيةم لةةد  احا ةةةيل ال ةة ي  الةةةذ ن ةعةةيتين مةةةن الاةةدخ  العي ةةم العيمةةةا لامسةة ن 

صةةعياي  فةةم الا حةةاا اتماعية ةةا.  تكةةد  ال اةةيل  تن الر تةةيم  الاةةدخ م دةةيهو يحةةن  م مةةي  فةةم ةع اةة  
العيةةةي ا  اتماعية ةةةا لةةةد  هةةةلاتو احا ةةةيلو معةةةي  ةةةدل ة ةةة  تهع ةةةا الاةةةدخ  العرنةةة  فةةةم ةمسةةة ن الايافةةة  

 اتماعيةم.
ة ي لةة  هةةذه الد ادةةا ت ةة  ة ر ةة  ر تةةيم  ميمةةا فةةم  اةةي  خدمةةا  (33) سةةيم الةةد ن م ةة  م  م ادةةا -9

الجعيةا ة   ة ع ةا الا يةة  اتماعةيةم رة ن احا ةيل العةيم  ن  توة اتيو مةن لا   اتةيوةا الذه  ةا البةير  ن 
ا م   ل ةةاع و.  تدةة    ال اةةيل  ةةةن  مةةيم ةمسةةن م مةةي  فةةم مسةةاي  الا يةةة  رةة ن العجعةةيةا نو معةةي  رةة  

الر ام  الجعية ا فةم ةمسة ن العاوةي  اتماعية ةا  ةويمة  احا ةيل لا   ات ا يمةي  الخيصةا فةم الر اةا 
 الاع  ع ا.

اخارةة   هةةذه الد ادةةا ت ةة  الاةةدخ  العي ةةم العبةةدم مةةن خةةال الخدمةةا لا (34)م ادةةا  عةةيمه ا عةةد السةة د -10
ا ةةيل لا   اتةيوةةا السةةعع ا فةةم ةعةةيم يو اتماعية ةةا فةةم ة ع ةةا ميةةي ا  الا يةةة  اتماعةةيةم لةةد  تدةة  اح

( فةةةم 0.01مةةةع تر ةةةيليو.  وةةةد تظيةةة   تاةةةيل  الام  ةةة  ات  ةةةيلم  مةةةيم فةةة  ل لاا  متلةةةا ة ةةةد مسةةةاي  )
مايدةةم م مةةي  ميةةي ا  الا يةةة  اتماعةةيةم ورةة   اعةةد ة ر ةة  الاةةدخ و معةةي ةعنةة  فعيل ةةا الر تةةيم  فةةم 

 و من لا   اتةيوا السعع ا.ةع ا  ود ا احد  ة   الاياص  اتةجيرم مع تر يلي
 
ــــــــــي   الدراســــــــــات (2)  ــــــــــت الت المحــــــــــرومين مــــــــــن الأطفــــــــــال    جماعــــــــــاتمشــــــــــ لات    تناول

 الرعاية الأسرية:
ادةةايدف  هةةذه الد ادةةا ةب ةة و فية  ةةا ر تةةيم     ةةيم  ميمةةا حفةة ام فةة ل  لا(35) (2000ميمةةدا ة ةةم ايمةة  ) -1

 و  لالةةةس ي ةةة   ةمسةةة ن مةةةيما الخةةةدمي  الععةةة  يةةةيلع اك  العع  ةةةا ر ةيةةةةا احا ةةةيل ال ضةةةع مجيةةةيلم ال سةةة
اتماعية ةةا العبدمةةا ليةةو  ةعةةد   اتةجيهةةي  السةة ر ا ةجةةيهيو.  ةيصةة   ال اةةيل   لةة  تن الر تةةيم  ات  ةةيم  

 ديهو فم ة ر ا ا ا يمي  هذه ال اا  ةمس ن مساي  ال ةيةا العبدما ماخ  ملادسي  ال  يلا.
لامبةة  مةةن فية  ةةا ت ةةد تعةةيلا  الععي دةةا العي  ةةا فةةم  اةة   الد ادةةا ة ةة  ا لا(36) (2001 ةةيما  ا ةةع ممعةةد ) -2

الخدمةةا اتماعية ةةا فةةم الاخ  ةة  مةةن العحةةنا  الاةةم ةعةةيتم م يةةي احا ةةيل ماخةة  العلادسةةي  ات يال ةةا.  وةةد 
تظيةةةة   ال اةةةةيل   مةةةةيم ةاوةةةةا مري ةةةة ا رةةةة ن الا ر ةةةة  العي ةةةةم ل خدمةةةةا اتماعية ةةةةا  ةب  ةةةة  الععيتةةةةيا ال  سةةةة ا 

  يل. اتماعية ا ليلاتو احا
هةةةةدف  الد ادةةةةا  لةةةة  مع فةةةةا مةةةةد  ةةةةةأ    الاةةةةدخ  العي ةةةةم ل خدمةةةةةا  لا(37) (2002ةةةةةيا  خ   ةةةةا ممعةةةةد ) -3

اتماعية ا فم خ ض  دا اتض  ايي  ال  سة ا  اتماعية ةا لةد  احا ةيل مجيةيلم ال سة و   ة  تظية   
 دخ  العي م.ال ايل  ةمس  ي فم اتدمي  احا يل فم الم يا اتماعية ا ماخ  العلادسا يعد ة ر   الا

ت ضةةةةم  هةةةةذه الد ادةةةةا تن احا ةةةةيل  Wolff,Peter H,Fesseha,Gebremeskel(38)  2005م ادةةةةا -4
اح ايم الذ ن ةع حين ضعن تد  رد  ا تظية  ا مسةاياي  توة  مةن اتضة  ايي  العيا  ةا مبي تةا  يةأو اتيو فةم 
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 ةةيل العمةة  م ن مةةن الر اةةا العلادسةةي  ات يال ةةاو معةةي  ةةدل ة ةة  الميمةةا تةةةيما ةأه ةة  ت سةةم  اماعةةيةم ل ا
 احد اا.

ة ي لةة  هةةذه الد ادةةا دةة يا ي  احا ةةيل فةةم  (لا39)ة  2006Ven Nieuwenhuiizn , et alم ادةةا    -5
ملادسي  ات ياوو  خ     ل  تن الو    من احا يل فم هذه العلادسي  ةعيتين مةن تتعةيل ةد ات ةا  ةيماو 

  .معي ةع ا تهع ا  ضع تعيلا  ةدخ  م يدرا لضرم الس ي 
تم اةة  هةةذه الد ادةةا ة ةة  ملادسةةي  ل ةيةةةا اح اةةيمو  هةةدف   لةة   لا(40) (2006دةةيلم ممعةةيم دةةعد الةةد ن ) -6

ةب  و مساي  الخةدمي  اتماعية ةا العبدمةاو  احة   ةةن ةةدم مةن الععيوةي  م ة  ضةع  الاية ةا ال ةم او 
    ي  ات  اا ال رم العالوو  ةدم ةيف  اتمنيتي  ال ر ا احديد ا ايل  دل ي .

دةةةع  الري ةةة   لةةة  ةب ةةة و  اوةةةع ال ةيةةةةا اتماعية ةةةا العبدمةةةا ل ا ةةةيل  لا(41) (2007ممعةةةيم ة ةةةم  ضةةةيان ) -7
اح اةةةيم دةةةياو ماخةةة  العلادسةةةي  ت  خي ميةةةيو اعةةةي  اةةة  ة ةةة  الامةةةدةي  الاةةةم ةع ةةة  ةمب ةةة  تهةةةداا ال ةيةةةةاو 

  خ    ل   ميم فجيا   اضما فم ةبدةو الخدمي  الع يدرا.
تيوحةةة  الد ادةةةا ت ةةة  ة ر ةةة  تعةةةيلا  الا ا ةةة  ة ةةة  الحةةةخ  فةةةم خدمةةةا  لا(42) (2008ممعةةةد  سةةةن السةةة د ) -8

معيةةةةا احا ةةةيل مجيةةةيلم ال سةةة و  تظيةةة   ال اةةةيل  ةمسةةة  ي فةةةم  م ا  الةةةذا  لةةةد  احا ةةةيل يعةةةد الر تةةةيم  
 الادخ م.

 اةة   الد ادةةا ة ةة  فية  ةةا تعةةيلا   ةة  العحةةنا  فةةم ةمسةة ن ميةةي ا   لا(43) (2010مةةةيو ةةة   ة ةةم ) -9
يةم لةةةد  احا ةةةيل مجيةةةيلم ال سةةة و  تكةةةد  ال اةةةيل  تن ادةةةاخدام ال عةةةيلا  دةةةيهو فةةةم  فةةةع اتة ةةةيل اتماعةةة

 مساي  الا ية   العحي اا اتماعية ا لد  هذه ال اا.
ادةايدف  هةذه الد ادةا الامبة  مةن ةةأ    ة ر ة  ر تةيم  ةةدخ  مي ةم وةيلو  لا(44) (2010ه يو  دعية   ) -10

ي ة   الععي دا العيما فم ةعد   الس ي    ة  ال اةيافبم لةد  احا ةيل اح اةيمو  تظية   ال اةيل  ةمسة  ي  اضةم 
 فم خ ض د يا ي  م   اتتسمي   الاع م  الس ي  العد اتم.

ة ي لةة  الد ادةةا ال ةة ل العسةةاخدما فةةم ةبةةد   ا ا يمةةي  اح اةةيم  لا(45) (2011ةةةيمل ةةة   ممعةةد ة ةةد ) -11
مةي  فةم هةذه العع  ةاو  اتاية   لة  ةمد ةد ل خدمي  اتماعية ةاو اعةي تيوحة  مةد  ادةاخدام ةو يليم ةي العع ي 

 مجعيةا ملا  ا  ةخ    ا من  أتيي ةمس ن ا يوا  تديل   الابد  .
هةةدف  الد ادةةا  لةة   ةةةدام ر تةةيم  ماويمةة  وةةيلو ة ةة  الععي دةةا العيمةةا  لا(46) (2012ةر ةة  ت ةةيا   م ةةد ) -12

اعية ا العماع ةاو  وةد تكةد  ل خدما اتماعية ا   ا  ة    ويةا احا يل مجييلم ال س  من العخيا  اتم
 الد ادا تهع ا الاخ  م اليويلم فم هذا الس يل.

 ا   هذه الد ادا ة   ة ع ةا العيةي ا  الم ية ةا ل عحة في  ماخة   لا(47) (2012 ةعين  سن ةرد العيل ) -13
فةم العلادسي  ات يال ةا ييدةاخدام ةةدخ  مي ةم ةسةا د  لة  العةدخ  اليوةيلمو  تظية   ال اةيل  ةمسة  ي م ميظ ةي 

 ميي ا  الاعيم  ال يمم ل عح في  يعد ة ر   الر تيم .
14- ):2012Ethnasios Remon Adly ( (48)  ة ي لةةة  الد ادةةا  اوةةةع م    ةيةةةةا اح اةةةيم فةةةم م ةةة و

 احةة   تن معظعيةةي ملادسةةي  ته  ةةا ة ابةة   لةة  ال وييةةا المنيم ةةا الويف ةةا.  تكةةد  الميمةةا  لةة   صةةا ي  
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اعةةية  نو  ةيدةةة ع تعةةيلا  ال ةيةةةا الرد  ةةةاو  ةع اةة  الرمةةي  العاع بةةةا ه ن  ةةا ةحةةع  ةعنةةة ن احخ ةةيل  ن اتم
 ييل ما ال  س ا  اتماعية ا ل ا يل اح ايم.

من خال اداع ا  احمر ي  الع ع ا  الد ادةي  السةييباو دةياو الع ا ةا ت  احم ر ةاو  ارة ن تن الد ادةا الميل ةا 
ع  رة اا يعةض ال جةيا  الرم  ةا الاةم ةسةع  هةذه الد ادةا ةابياع مةع العد ةد م يةي فةم احهةداا  اتةجيهةي و مة

 ل  معيلجايي.  ف عي   م ةيض ع ت ما اتة يل  اتخةاااو  تهةو مجةيت  اتدةا يما مةن هةذه الد ادةي و  لالةس 
  ف  العمي   الآة الا

 ترةةة ا  ةةةةدم مةةةن الد ادةةةي  تهع ةةةا م ادةةةا ت ضةةةي  احا ةةةيل ممةةةي  الم مةةةين احدةةة    ةةةةأ   ه ة ةةة  احا ةةةيللا
ةةي فةةم  العمةة  م ن مةةن ال ةيةةةا احدةة ااو  مةةي  ا ةةة  ة ةة  هةةذا الم مةةين مةةن   ةةي  ت سةة ا  اماعية ةةاو خ يص 
م   ا ال  يلا العاأخ او     ةظي  محية  الي دا  الرلا   ضع  الةدةو العةيا م.  هةذا مةي ةسةع  الد ادةا 

لعحةية  السة ر ا  لة  اةجيهةي  الميل ا  ل  معيلجاةا مةن خةال ةع اة  الا يةة  اتماعةيةم اتةجةيرمو  ةمياة  ا
 Wolff. Peterر نيوا ةجيه الذا   الآخ ان.  وةد ةيافبة  هةذه ال  اةا مةع تاةيل  م ادةا ه ةيو  دةعية    م ادةا 

H. & Fesseha. Gebremeskel و   ةةةةةة  ة ي لاةةةةةةي ت ةةةةةة    ةةةةةةي  احدةةةةةة ا فةةةةةةم ةحةةةةةةن   السةةةةةة ي  العةةةةةةيا م
  اتماعيةم ل ا يل.

ت ي   ةدا م ادي   ل   ميم دة يا ي    ة  ةيافب ةا  لعلادسي  ات يال الاالعحنا  الس يا ا ل ا يل ماخ  ا
  خةة انو  Ven Nieuwenhuizenلةد  احا ةيل ماخةة  العلادسةي و م ة  م ادةةا ةة ا  سة نو ممعةةد ممعةيمو 

 ه يو الس د ة مو  ود  اة   هةذه الد ادةي  ة ة  ةحةخ   ة ةس العحةنا . ر  عةي ةسةع  الد ادةا الميل ةا  لة  
ةةيل  يةةدا  لةة  ةعةةد   هةةذه احتعةةيل السةة يا ا السةة ر ا  ةميا يةةي  لةة  دةة يا ي  اماعية ةةا  ةجير ةةا ةبةةدةو ةةةدخ  ف عن
 وير ا ل اع ا .

اة ب  الد ادا الميل ا مةع م ادةي  م ة   ةيما  ا ةعو ةةيا   المد من محنا  احا يل فم ملادسي  ال ةيةالا
عحةنا  الاةم  يامييةي احا ةيل و فةم دةع يي لاب  ة   جةو الThamuku. Masego. Danielخ   ا ممعةدو  

العيمةةةين ييلعلادسةةي  ات يال ةةاو دةةياو ايتةة  دةة يا ا ت  ت سةة ا ت  اماعية ةةاو مةةن خةةال ةةةدخ  مي ةةم مةة ظو 
 ويلو ة   الععي دا العي  ا فم الخدما اتماعية ا.

معةد ة ةم ةدم من الد ادي  م   ميمدا ة ةم ايمة و دةيلم ممعةيمو م ةبياو  اوع ال ةيةا اتماعية ا العبدمالا
و ة ي لةةة  ةم  ةةة  اليضةةةع الةةة اهن لخةةةدمي  ال ةيةةةةا العبدمةةةا ل  اةةةيمو Ethnasios Remon Adly ضةةةيانو  

 ا ن ةة  الامةةدةي  الاةةم ةع ةة  ةمب ةة  تهةةداا ة ةةس العلادسةةي .  ةةةأةم الد ادةةا الميل ةةا فةةم لاا  السةة يل لابةةةدةو 
 ةيص    اوعم  ةم   م ل خدمي   ةمد د ميات  الب ي  ف يي.

ت ضةم  م ادةي  ماعةةدما تهع ةا ة ةيا  ميةةي ا  الا يةة  اتماعةيةم لةةد     الا يةة  اتماعةةيةملاة ع ةا ميةي ا
ةةيلو  وةةد مةةيو  ةيصةة ي  م ادةةي  دةةعي  ت عةةد  ال اةةي  العم  مةةاو م ةة  ميةةي ا   م ا  الةةذا   الاياصةة  ال عن

 ادي  م ة  تحةي    ضي  س ن ماةعا ليذا اتةجيهو  هي ت د احهداا ال ل سا ل د ادا الميل ا. اعي اةاعد  م
مةةال  فياعةةا ت عةةد ممعةةد ة ةة  رةة ام  ةسةةايدا ةمسةة ن هةةذه العيةةي ا  لةةد  لا   اتةيوةةاو فةةم  ةة ن ةسةةع  

 الد ادا الميل ا  ل  ة ر   لالس ة   فاا اح ايم.
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 وcamargo siglia Pimentel hoherتكةةةةد  م ادةةةةي  م ةةةة   الاةةةةدخ  العي ةةةةم ايل ةةةةا ةام ةةةةا  ة يا اةةةةالا
cantu. Yvetteو Kim-Taeyoung و  عةةةيما ت عةةةد السةةة دو ةرةةةد ، تيفةةة  ةرةةةد ،و فياعةةةا ت عةةةد ممعةةةدو

  سةةيم الةةد ن م ةة   و ة ةة  الةةد   ال يةةة  ل اةةدخ  العي ةةم فةةم ةمسةة ن الا يةةة  اتماعةةيةم  ة ع ةةا العيةةي ا  
الم ية ةةا لةةد  احا ةةيل.  ةر ةة  الد ادةةا الميل ةةا هةةذا الايمةةاو مةةن خةةال ة ةةع و ر تةةيم  ةةةدخ  مي ةةم ةسةةيو فةةم 

اعةةي ان ه ةةي  يعةةض الد ادةةي    ن الا يةةة  اتماعةةيةم  ةعةةد   السةة يا ي  السةة ر ا لةةد  احا ةةيل اح اةةيم.ةمسةة
الا  ةلااد ض   ا الادخ  العي   لاعةد   السة ي  الاةةيافب  لا اةيم  الاخ  ة  مةن  ةده العحةنا  اتماعية ةا 

 ة    م ادا ةيا  خ   ا.  ال  س ا الا  ةعيتم م يي ات ايم الا  ا ي ا  ال ا م ادا ه يو ادعي
 : اهمية الدراسة :  ثالثاً

 : النظرية  للدراسةالأهمية 

ة عةةد م   ةةا ال  يلةةا مةةن ترةة ا الع ا ةة  الم ية ةةا الاةةم   ر ةة  ف يةةي احدةةي  اح لةةم لحخ ةة ا اتتسةةينو  -1
  ةة  ةرةةدت خاليةةي مامةةع البةةد ا   العيةةي ا  ال  مةةةا فةةم الظيةةي و  اةةاو خاليةةي اكاسةةي  اتةجيهةةي  

 ةحن   م ظيما الب وو معي ةجع يي  ج  احدي  فم الاويان الس يام  اتماعيةم ل   م.  
 ة رع تهع ةا ال  يلةا مةن  جةو الاةأ    الةذ  ةا اةا الرة ام   الخةدمي  العيميةا ل ا ةيلو خيصةا ة ةس  -2

  يو الام ةيدا  ل  ةمب   ال ةيةةا اتماعية ةا الحةيم او  لا ةسةيو فةم  ةةدام م ة  ماةياان ت سة  ي  دة يا
ويم  ة   الع يو  اتتخ ال فم مجاععا ي ي ا صم ا. اعةي ةع ة   ةيةةا ال  يلةا خةم الةدفي  اح ل 
ل يويةا من اتتم افي  الس يا ا  العظيه  اتماعية ا الس ر او  لالةس مةن خةال ة حةاا تا ةيل وةيم ان 

 عا الاةم ةع اهةةي ة ة  الاو ة  مةةع ما  ة ا  مجةاععيوو  فةة  م ظيمةا مةن البةة و الر ةيوا  الضةيايم السةة 
 اتاي  ال بيفم  اتماعيةم.

 ود ر ن ة  العد ةد مةن الد ادةي  فةم الر اةا الع ا ةا  الع ة اا خيصةا   مةيم فجةيا م ميظةا فةم مسةاي   -3
ال ةيةةةا العبدمةةا ل ا ةةيل العمةة  م ن مةةن احدةة ا  العب عةة ن ماخةة  ملادسةةي  ال ةيةةةاو  لا ةعةةيتين فةةم 

   دةةة ر ي ة ةةة  تعةةةيهو اتماعةةةيةم  ال  سةةةم.  اةةة ةرم هةةةذا ال يلةةة  مةةةن اضةةة  ايي  ت سةةة ا  ات عيل ةةةا ةةةةلا 
اليضع  يلر ي يب ةي  فةم ة   ةذ الرة ام  الاأه   ةا العاخ  ةا ماخة  العلادسةي  ات يال ةاو مةي  ة عن  

 .(49)ة   ميما الا حاا اتماعية ا لد يو  امد من ف لا اتدميميو الس  و فم العجاعع
يلر ةةي مةةي ةةةيف  الميمةةي  احديدةة ا  العيمةةةا ل ا ةةيل  اةةيل  و مةةن تن ملادسةةي  ال ةيةةةا اتماعية ةةا   -4

العب ع ن ريةيو  ت تن مياتة  ال ةيةةا ال  سة ا  اتماعية ةا ت ةة ال ةعةيتم مةن الب ةي و مةي  ةلام   لة  
ضةع  فةةم اتدةةاجييا لعا  رةةي  ال عةي ال  سةةم السةة  وو  اظيةة  لالةةس فةم محةةنا  الاو ةة  مةةع الةةذا  

 ةةيا  معي دةةي  هةةذه العلادسةةي  يعةةي ةمبةة  الاةةياان فةةم ة ر ةةا  الآخةة انو معةةي ةسةةادةم الميمةةا  لةة  ة
 مخا   ا ا يمي  ال   .

 : للدراسة الأهمية التطبيقية
فةةةة  ة ع ةةةةا ميةةةةي ا  الا يةةةةة   الجعيةةةةةاادةةةةا اة ج ي  ا ابةةةةا خدمةةةةا ةةةةةدةو هةةةةذه الد ادةةةةا ادةةةةاخدام  -1

 ح ل ا .العيمة ن ييلعلادسي  االعم  م ن من ال ةيةا احد اا اتماعيةم لميت  احا يل 
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مةةن ادةاخدام تدةةيل   الاةةدخ  العي ةةم فةةم ن ة  ةةد الد ادةةا فة  اتدةةا يما يحةةن  ميدةةع تمةن العماعةة   -2
يحةةةن  خةةةيلاو لا ع ةةةا ميةةةي ا   الجعيةةةةي الخدمةةةا اتماعية ةةةا يحةةةن  ةةةةيم و  ا ابةةةا الععةةة  مةةةع 

 الا ية  اتماعيةم لد  احا يل اح ايم ييلعلادسي  ات يال ا.

  ةة   ن فضةة  مةةن ال ةة ل الاب  دةةةاو ت االخةةدمي  ي  ابةة ةبةةدةو ادةةا فةة  ن ةسةةيو هةةذه الدتمةةن الععنةةن  -3
و ةسةةةيةد الجعيةةةةاادةةةاخدام احدةةةيل    اتةجيهةةةي  المد  ةةةا فةةة  الخدمةةةا اتماعية ةةةا  ا ابةةةا خدمةةةا 

احخ ةةةيل  اتماعةةةيةم ة ةةة  فةةةم ة ةةةيا  تمالةةةا العي ةةةم ل عةةةي   يحةةةن  تفضةةة   ان ةةةيوا ةيل ةةةا مةةةع 
 ل ا. احا يل اح ايم ييلعلادسي  ات يا

 Concepts of Study: مفاهيم الدراسة:  رابعاً
 تتضمن الدراسة الحالية مجموعة من المفاهيم الأساسية والتى يم ن توضيحها فيما يلي: 

 -مفهوم المهارة: -1
ةعةةةةةةةةةةة ا العيةةةةةةةةةةةي ا يأتيةةةةةةةةةةةي وةةةةةةةةةةةد ا الحةةةةةةةةةةةخ  ة ةةةةةةةةةةة  ادةةةةةةةةةةةاخدام معي فةةةةةةةةةةةا ادةةةةةةةةةةةاخدامي فعةةةةةةةةةةةيت لامب ةةةةةةةةةةة  

 .(50)احهداا
الحةةةةةةةةخ  ة ةةةةةةةة  الاةةةةةةةةأ   ا  الع  ياةةةةةةةةا فةةةةةةةةم الآخةةةةةةةة ان  البةةةةةةةةد ا ة ةةةةةةةة   اب ةةةةةةةةد ييلعيةةةةةةةةي ا تتيةةةةةةةةي وةةةةةةةةد ا 

 .(51) ويما ة ية  اماعيةم تيمع معيو  مياص ا هذا الا ية 
 ا ظةةةةةةةةةةة  ة عةةةةةةةةةةةيو اتماعةةةةةةةةةةةي  ل عيةةةةةةةةةةةي ا ة ةةةةةةةةةةة  تتيةةةةةةةةةةةي البةةةةةةةةةةةد ا  العب  ةةةةةةةةةةةا  الع ع ةةةةةةةةةةةا العد اةةةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةةةة  

 .(52)مياميا مياو  الم يا  محناةيو ر جي 
يلا وةةةةةةةةةةد ا  تية ةةةةةةةةةةا ل اعيمةةةةةةةةةة  ال عةةةةةةةةةةيل مةةةةةةةةةةع الآخةةةةةةةةةة ان ر  عةةةةةةةةةةي ةعةةةةةةةةةة ا العيةةةةةةةةةةي ا  اتماعية ةةةةةةةةةةا يأتيةةةةةةةةةة

فةةةةةةةةةم مياوةةةةةةةةة  ممةةةةةةةةةدما ييلحةةةةةةةةةن  الةةةةةةةةةذ  ةمةةةةةةةةة  تهةةةةةةةةةدافي مع  ةةةةةةةةةا دةةةةةةةةةياو ف عةةةةةةةةةي  اع ةةةةةةةةة  ييلحةةةةةةةةةخ  ت  
 .(53)اح خيلا الآخ ان 

ةعةةةةةةةةةةة ا العيةةةةةةةةةةةي ا يأتيةةةةةةةةةةةي وةةةةةةةةةةةد ا الحةةةةةةةةةةةخ  ة ةةةةةةةةةةة  ادةةةةةةةةةةةاخدام معي فةةةةةةةةةةةا ادةةةةةةةةةةةاخدامي فعةةةةةةةةةةةيت لامب ةةةةةةةةةةة  
 (.54)احهداا

 ا  الع  ياةةةةةةةةا فةةةةةةةةم الآخةةةةةةةة ان  البةةةةةةةةد ا ة ةةةةةةةة   اب ةةةةةةةةد ييلعيةةةةةةةةي ا تتيةةةةةةةةي وةةةةةةةةد ا الحةةةةةةةةخ  ة ةةةةةةةة  الاةةةةةةةةأ  
 (.55) ويما ة ية  اماعيةم تيمع معيو  مياص ا هذا الا ية 

 ا ظةةةةةةةةةةة  ة عةةةةةةةةةةةيو اتماعةةةةةةةةةةةي  ل عيةةةةةةةةةةةي ا ة ةةةةةةةةةةة  تتيةةةةةةةةةةةي البةةةةةةةةةةةد ا  العب  ةةةةةةةةةةةا  الع ع ةةةةةةةةةةةا العد اةةةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةةةة  
 (.56)مياميا مياو  الم يا  محناةيو ر جي 

السةةةةةةةةة ي  ة ةةةةةةةةةي  مةةةةةةةةةن خةةةةةةةةةال  ةةةةةةةةةة ا وةةةةةةةةةيمي  ة ةةةةةةةةةو اتماعةةةةةةةةةي  العيةةةةةةةةةي ا يأتيةةةةةةةةةي   ة ظةةةةةةةةة و معبةةةةةةةةةد 
ةع  ةةةةةةةةةةةةا الةةةةةةةةةةةةاع و  اةجةةةةةةةةةةةةا تمةةةةةةةةةةةةي هةةةةةةةةةةةةدا معةةةةةةةةةةةةة ن ت  ة اةةةةةةةةةةةة  ة ةةةةةةةةةةةة  تحةةةةةةةةةةةةيل ممةةةةةةةةةةةةدمو  اسةةةةةةةةةةةةةاخدم 
الع ةةةةةةةةةةة  ع لل ةةةةةةةةةةةي ا  لةةةةةةةةةةة  العيةةةةةةةةةةةي ا  اتماعية ةةةةةةةةةةةا ت  العيةةةةةةةةةةةي ا فةةةةةةةةةةةم ةب ةةةةةةةةةةة و العياوةةةةةةةةةةة   الاةةةةةةةةةةةأ    

 (.57)فم د ي  الآخ ان 
   هةةةةةةةةةم البةةةةةةةةةد ا ة ةةةةةةةةة  اتة ةةةةةةةةةيل يةةةةةةةةةيلآخ ان  الععةةةةةةةةة  معيةةةةةةةةةو لامب ةةةةةةةةة  تهةةةةةةةةةداا اماعية ةةةةةةةةةافيلعيةةةةةةةةةي ا 

ممةةةةةةةةةدما  ةاضةةةةةةةةةعن هةةةةةةةةةذه العيةةةةةةةةةي ا الامةةةةةةةةةد  ي  ابةةةةةةةةةا ةعنةةةةةةةةةن فيعيةةةةةةةةةي  الواييةةةةةةةةةا الياضةةةةةةةةةما  الا ا ةةةةةةةةة  
  (.58 )ة   ال ي  العلا  ان 
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 وةةةةةةةد ةةةةةةةة ا وةةةةةةةيمي  الاع ةةةةةةة و العيةةةةةةةي ا يأتيةةةةةةةي   وةةةةةةةد ا مةةةةةةةن ت  تةةةةةةةي  ة ةةةةةةة  وةةةةةةةد  ار ةةةةةةة  مةةةةةةةن الا ةةةةةةةي  
 (.59 )ماضع ا ود ا  ةب  ا  ةضياا  ف  ا 

هةةةةةةةةةةةةم فةةةةةةةةةةةةن السةةةةةةةةةةةة   ا ة ةةةةةةةةةةةة  تحةةةةةةةةةةةةيل معةةةةةةةةةةةة ن  لةةةةةةةةةةةة  تن العيةةةةةةةةةةةةي ا    Siporin اةةةةةةةةةةةةذه  دةةةةةةةةةةةة ري ان 
Manipulation  و لا اهةةةةةةةةةةةةةي ةةةةةةةةةةةةةةي ل  Tawl  يأتيةةةةةةةةةةةةةي   البةةةةةةةةةةةةةد ا ة ةةةةةةةةةةةةة  ة معةةةةةةةةةةةةةا ال ظةةةةةةةةةةةةة   ال وةةةةةةةةةةةةة ا

 لةةةةةةةةةةة  السةةةةةةةةةةة ي  ال ع ةةةةةةةةةةةم ت  ة معةةةةةةةةةةةا احوةةةةةةةةةةةيال  لةةةةةةةةةةة  احفعةةةةةةةةةةةيل  حتيةةةةةةةةةةةي م ةر ةةةةةةةةةةةا يةةةةةةةةةةةيلعين ةيل ةةةةةةةةةةةا 
  و  اع فيةةةةةةةةةةةةةةي هي ةعةةةةةةةةةةةةةةين   يأتيةةةةةةةةةةةةةةي الحةةةةةةةةةةةةةة ل  Sophisticated professionsالعسةةةةةةةةةةةةةةاي  

 (.60) الض     لععي دا مي ا مع  ا  اليام  ةيف ه 
كعةةةةةةةةةةي ةحةةةةةةةةةة   تةضةةةةةةةةةةي  لةةةةةةةةةة    البةةةةةةةةةةد ا الاةةةةةةةةةةم ةةةةةةةةةةةلا   مري ةةةةةةةةةة ا ة ةةةةةةةةةة  احخ ةةةةةةةةةةيلم اتماعةةةةةةةةةةيةم مةةةةةةةةةةن 
ةع  ةةةةةةةةةةةي  الاةةةةةةةةةةةأ    لاعةةةةةةةةةةةد   السةةةةةةةةةةة ي  ت  مسةةةةةةةةةةةيةدا احفةةةةةةةةةةة ام فةةةةةةةةةةةم العياوةةةةةةةةةةة  ال ةةةةةةةةةةةعرا  ةاضةةةةةةةةةةةعن 
ادةةةةةةةةةاخدام الععةةةةةةةةةي   لعخا ةةةةةةةةة  الععةةةةةةةةةي ا  الخرةةةةةةةةة ا  فةةةةةةةةةم الععةةةةةةةةة  العي ةةةةةةةةةم  اةةةةةةةةةاو اكاسةةةةةةةةةيريي مةةةةةةةةةن 

رةةةةةةةةةةةةة ام  الاع  ع ةةةةةةةةةةةةةا  الةةةةةةةةةةةةةد  ا  الاد ار ةةةةةةةةةةةةةا يجيتةةةةةةةةةةةةة  البةةةةةةةةةةةةةد ا   اتدةةةةةةةةةةةةةاعداما  ال   اةةةةةةةةةةةةةا خةةةةةةةةةةةةةال ال
 (.61) ل ف ام 

ر  عةةةةةةةةةةي ةعةةةةةةةةةة ا العيةةةةةةةةةةي ا  اتماعية ةةةةةةةةةةا يأتيةةةةةةةةةةيلا وةةةةةةةةةةد ا  تية ةةةةةةةةةةا ل اعيمةةةةةةةةةة  ال عةةةةةةةةةةيل مةةةةةةةةةةع الآخةةةةةةةةةة ان 
فةةةةةةةةةم مياوةةةةةةةةة  ممةةةةةةةةةدما ييلحةةةةةةةةةن  الةةةةةةةةةذ  ةمةةةةةةةةة  تهةةةةةةةةةدافي مع  ةةةةةةةةةا دةةةةةةةةةياو ف عةةةةةةةةةي  اع ةةةةةةةةة  ييلحةةةةةةةةةخ  ت  

 (.62)اح خيلا الآخ ان
  هةةةةةةةةةةةةم  ظيةةةةةةةةةةةةي  العةةةةةةةةةةةةيما ل  ةةةةةةةةةةةةي   اةةةةةةةةةةةةذل الجيةةةةةةةةةةةةد لعسةةةةةةةةةةةةيةدا العيةةةةةةةةةةةةي ا  اتماعية ةةةةةةةةةةةةا  كعةةةةةةةةةةةةي تن

الآخةةةةةةةةة ان  وةةةةةةةةةد ا ال ةةةةةةةةة م ة ةةةةةةةةة  الا يةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةع الآخةةةةةةةةة ان فةةةةةةةةةم ممةةةةةةةةة م اماعةةةةةةةةةيةم يأدةةةةةةةةةيل   مع  ةةةةةةةةةا 
مبريلةةةةةةةةةةةةةا اماعية ةةةةةةةةةةةةةا ت  لاا  و عةةةةةةةةةةةةةا اماعية ةةةةةةةةةةةةةا  فةةةةةةةةةةةةةم ت ةةةةةةةةةةةةة  اليوةةةةةةةةةةةةة  لاا  م  عةةةةةةةةةةةةةا ل حةةةةةةةةةةةةةخ  

 (.63 ) ل خ ان ت  لا   ن معي 
 :للدراسة الحالية  رةالمفهوم الإجرائي للمها

 .احا يل العم  م ن من ال ةيةا احد ااميي ا ةبد   الذا  لد   -1
البةةةةةةةةةةةد ا ة ةةةةةةةةةةة  ةوةةةةةةةةةةةيان ةاوةةةةةةةةةةةي  اماعية ةةةةةةةةةةةا  ةجير ةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةةع الةةةةةةةةةةة ماو  احوةةةةةةةةةةة ان  العحةةةةةةةةةةة ف ن  -2

  العع ع ن. 
ميةةةةةةةةةي ا اتة ةةةةةةةةةيل  ةاع ةةةةةةةةة  فةةةةةةةةةم البةةةةةةةةةد ا ة ةةةةةةةةة  اتة ةةةةةةةةةيل ال  ظةةةةةةةةةم  ال  ةةةةةةةةة  ل ظةةةةةةةةةم  الا يةةةةةةةةةة   – 3

  مع الآخ ان.
احا ةةةةةةةةةةةةةةيل العمةةةةةةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةةةةةةا ميةةةةةةةةةةةةةةي ا ةمعةةةةةةةةةةةةةة  العسةةةةةةةةةةةةةةايل ا اتماعية ةةةةةةةةةةةةةةا لةةةةةةةةةةةةةةد   -4

 .احد اا
  -مفهوم التفاعل الاجتماعي: -2 

ك ةةةةةةةةة  ةعةةةةةةةةة ا الا يةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةيةم يأتةةةةةةةةةا العع  ةةةةةةةةةا الاةةةةةةةةةم ةمةةةةةةةةةد  ة ةةةةةةةةةدمي  ةةةةةةةةةلا    خ ةةةةةةةةةين ت   ت
 . (64)ة   يعضيو الرعض يأ  ا ابا
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خةةةةةةةةةةةذ  الع ةةةةةةةةةةةيو رةةةةةةةةةةة ن فةةةةةةةةةةة م ن ت  معةةةةةةةةةةةيةا ن  الا يةةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةةيةم ةع ةةةةةةةةةةةم الاةةةةةةةةةةةأ     الاةةةةةةةةةةةأ    اح
 وةةةةةةةةةةد ةنةةةةةةةةةةين مري ةةةةةةةةةة  ت   ميةةةةةةةةةةي ليمةةةةةةةةةةا  وةةةةةةةةةةد ةنةةةةةةةةةةين ةمةةةةةةةةةةد  يحةةةةةةةةةةن    ةةةةةةةةةة  مري ةةةةةةةةةة  ت  ةرةةةةةةةةةة  

 .(65)سعع ا ت  العناياا ت  العب  وا ديل  اتةام الع ل ا ت  ال
 ةعةةةةةةةةةة ا ميةةةةةةةةةةي ا الا يةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةيةم يأتييلاالعيةةةةةةةةةةي ا الاةةةةةةةةةةم  رةةةةةةةةةةد يي ال ةةةةةةةةةة م فةةةةةةةةةةم الاعر ةةةةةةةةةة  ةةةةةةةةةةةن 

ة ةةةةةةةةة يو  اتة ةةةةةةةةةيل ريةةةةةةةةةو  الاياصةةةةةةةةة  معيةةةةةةةةةو  محةةةةةةةةةي اايو فةةةةةةةةةم احتحةةةةةةةةة ا لااةةةةةةةةةا ل خةةةةةةةةة ان  اتورةةةةةةةةةيل 
اتماعية ةةةةةةةةةةةةةا العخا  ةةةةةةةةةةةةةا  اتتحةةةةةةةةةةةةة يل ريةةةةةةةةةةةةةو  إويمةةةةةةةةةةةةةا صةةةةةةةةةةةةةداوي  معيةةةةةةةةةةةةةو  ادةةةةةةةةةةةةةاخدام ات ةةةةةةةةةةةةةي ا  

ماعةةةةةةةةةةةةيةم العةةةةةةةةةةةةيم فةةةةةةةةةةةةم الا يةةةةةةةةةةةةة  اتماعية ةةةةةةةةةةةةا ل اياصةةةةةةةةةةةة  معيةةةةةةةةةةةةو  م اةةةةةةةةةةةةةيا وياةةةةةةةةةةةةةد الةةةةةةةةةةةةذ ل ات
 .  (66)معيو

 المفهوم الاجرائي وفقاً للدراسة الحالية :
 .ة    ويما ةاوي  اماعية ا  احا يل العم  م  عن ال ةيةا احد ااا ود   -)ا(

 ة   اتة يل ييلآخ ان.احا يل العم  م  عن ال ةيةا احد اا ود ا  -) (
 ة   ةمع  العسايل ا اتماعية ا.احا يل العم  م  عن ال ةيةا احد اا ود ا  -) (
 ة   ةبد   الذا .  احا يل العم  م  عن ال ةيةا احد ااود ا  -)م(
 :المحرومين من الرعاية الأسرية مفهوم الأطفال  -3

 :اليتيم شرعاً 
 من مي  ة ا تريه  هي ص     لو  ر غ الم و  اساع   ص ا ييل ا و  ا   ر غ.

 :اليتيم اصطلاحاً 
 ةمس  العد دا الام    ا فم ة و ال    هي الحعي  ييل ب  احم  .

 :ة الأسريةالأطفال المحرومين من الرعاي
 هو  تا يل  لد ا مم  م ن من تييليو هلاتو احا يل   ميا من الع    الم ين  ماو احد ا ال ر ع ا.

 بأنه: الطفل المحروم من الرعاية الأسريةويعرف 
ال    الذ  ت ةم   ة      اا  ةيم ا تدة   م يدة   ة ة  ال ةيةةا الاة  ةا  ريةي م   ةا تعةيه  الةذ  

 (.67)م ا فم مظيه هي الجسع ا   ال  س ا  الس يا ا  اتماعية اةع   تديوا الععي
 بأنه:الطفل المحروم من الرعاية الأسرية كما يعرف 

ة ة    ةري   يميةةا الضة   اا  ةاال    الذ  ةماةي  لخةدمي   اة ام   نيم ةا ت  ته  ةا ت  م ل ةا لعسةيةد
 (.68)من ال عي  الا ية  اتةجير  فم العجاعع

 :المحروم من الرعاية الأسرية الطفلوكذلك يعرف 
فاا   ميا  مةايو ظ  فيو العيل  ا  اتماعية ا تن ةم ميا من ال ةيةا الاامةا ليةو فةم تدة هو ح  دةر  
من احدري   ةبيم يأ ياو هذه ال اةا ملادسةي  ا يال ةا  نيم ةا ت  ته  ةا ةبةدم ال ةيةةا احدة اا  ةعاعةد ة ة  

 (.69)تد ي  الا ا ا الجعية ا
 وفقاً للدراسة الحالية:من الرعاية الأسرية  ينالمحرومالأطفال 

 من فبد اح  ت  احم ت  ااهعي. -1



 جامعة الفيوم  -ية مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماع

- 512 - 
 

 

 والثلاثون  الرابعالعدد 

 العب و يعلادسا   يال ا ) معع ا ال ةيةا اتماعية ا (.  -2
 من ةعيت  من ضع  فم ميي ا  الا ية  اتماعيةم.  -3
 (. 15لا 8من  ا ا   ةع ه من دن )  -4

 اسة:المعطيات النظرية للدر:  خامساً
ه ةي  فاةا مةن فاةي  العجاعةع لعرة  الظة  ا فةم   مةيتيو مةن ال ةيةةا احدة اا معةي مع يةو ةةيم ان ةةن 
ةمب   الاياف  ال  س   اتماعية  يسر  مي ةعيتيه من الم مين  لذلس ةماةيمين  لة  مسةيةدا   خةدمي  

 ةسيةدهو ة   الم يا اتماعية ا  هو احا يل العم  م ن من ال ةيةا احد اا.
لةةذلس ة ةة  العجاعةةع تت  يعةة   ةيةةةا هةةذه ال اةةا مةةن احا ةةيل  لالةةس حن ه ةةي  مرةة  ا  اماعية ةةا  ت سةة ا   

 اوا يمةا  ةع  ع ا لع   هذا اتةجيه ةمايميتيي ف ةي ايو ت ةب  تهع ا ةن ت  تي  من ال ةيةةا الاةم ةبةدم 
 (.70) ل ا يل احخ ان فم العجاعع

ملادسةةا ةبةةيم راةةيف   الخةةدمي  ال ةةم ا   الاع  ع ةةا  174ك ةة  مةةن  ةعارةة   اا ا الحةةاين اتماعية ةةا ةةةن ت
ا    ةخا   تية ا ال ةيةا الام ةيف هي هذه العلادسي   ةعة ا  اا ا الحةاين ة ة   6000 العي  ا ل مي 

تظيم اتداضيفا الذ  ةع ا ييلو يلا  هي تظةيم ةسةعع ل يالةد ن العضة   ن ة   ة  ادةو ال  ة  م ن  ة يلةا 
 ا   ميع  ضعن احد  العض  ا. 2500ةو مم  تمي     ييليا  ا  ود

فيلاتو احا يل ة ضا لو    من العخيا      ةاع   هذه العخةيا  فةم تتيةو ة ضةا ل ج ةي   الع ةي  
معي ةجع يو ة ضا لو    من العحنا  حتيو   ميا من تد هو ال ر ع ا معي ةجع يو فةم  يلةا مةن ةةدم 

 (.71)اتداب ا   ةدم اتة ان
 :(72)بمجموعة من الخصائص ومنها المحرومين من الرعاية الأسريةالأطفال ويتميز 

 الع    ل  اتت ياو  الحعي  يعدم احتاعيو. -1
الحةةعي  يةةأن الر اةةا اتماعية ةةا العم  ةةا ريةةو معيمةةةا ليةةو مةةن خةةال ظيةةي  يعةةض اتةجيهةةي   -2

 الس ر ا تميه من ور  تف ام مجاععا  تظ ةيو ليو.
ايي  فةةةةةم العاوةةةةةي  اتماعية ةةةةةا يةةةةةيحخ ان  ةةةةةةدم البةةةةةد ا ة ةةةةة  الا يةةةةةة  ةعةةةةةيتين مةةةةةن اضةةةةة    -3

 اتماعية .
ةعةةيتين مةةن ةةةدم اتةةة ان اليمةةدات  معةةي  ةةلام  ريةةو  لةة   يلةةا مةةن الب ةة   ةةةدم اتدةةاب ا   انيتةةيا  -4

     ويم ان ة   ةمب   الاياف  اتماعية  ال  س  يسر  مي ةعيتيتا من   مين.
 -:ال المحرومين من الرعاية الأسريةالأطفمؤسسات رعاية  أهداف

ة م ةةة  احهةةةداا احديدةةة ا ل ةيةةةةا احا ةةةيل العمةةة  م ن مةةةن ال ةيةةةةا احدةةة اا  العةةةيمة ن ييلعلادسةةةي  
ات يال ا فم ةيف   ال ةيةا اتماعية ا  الاع  ع ا  ال م ا  العي  ا  الا اياا ل ا ةيل مةن الج سة  ن  لالةس 

 ةةةةدا  ا يدةةةة  مةةةةع الع ا ةةةة  العع اةةةةا ل ا ةةةةيل  مةةةةع  يمةةةةيةيو مةةةةن خةةةةال رةةةة ام   تتحةةةة ا معةةةةدا  ةةةةةداما م
ال سةة يليم ا  السةة نيليم ا   ةة  تن اليةةدا مةةن هةةذه الرةة ام  هةةي تعةةي ال  ةة  فةةم ظةة  ا مالعةةا ةسةةيةده 

 .ة   الاو   
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كعةةةي ةعارةةة  العلادسةةةي  اتماعية ةةةا ما  ت ةةةياو احا ةةةيل العع ضةةة ن لاتمةةة اا لوةةةيتيو ضةةةم ا  
 امةيو فيم يع ييا م  ل ةعي  اترن ةعي افابده من الجةي احدة   السة  و لظ  ا اماعية ا خي ما ةن  

 - ليي مجعيةا من احهداا الام ةسع  ميهدا لامب بيي ةعنن  ةجياهي فم الجيات  الايل الا
* الجيتةة  اح للا اةخةةيلا اتمةة اوا  اليويل ةةا  يةةدا  لةة   ةةعيل احا ةةيل ييل ةيةةةا السةة  عا دةةياو    ةيةةةا 

 بيف ةةاو  تخةة   و  ت  الب ةةيم يجع ةةع  - ايضةة ا -ة  ام ةةا -صةةم ا -ت سةة ا -اماعية ةةا -ة اياةةا ةع  ع ةةا
 مسايل ي  ال ةيةا الام اين من الع     ة   اليالد ن.

 -* الجيت  ال يتملا ميت  ة عي   ااع   يفكسي  ال    الب و الا اياا الام ة عم  خ  اا م  لا
  اليتو ل عجاعع  ص ي   خ يل  العياان ال يلع  اتتاعيو  -الب يما  الارع ا - ةمع  العسايل ا

 -:مؤسسات رعاية الأطفال المحرومين من الرعاية الأسريةفلسفة 
 -ةاع   ف س ا العع  ييلعلادسي  ات يال ا يعي   ملا -
ت  يمةةد مةةي ةعةةي  ال  ةة  ةةةن تدةة ةا  تتةةا مةةي مامةة  الةة  ايم  العبي مةةي  احديدةة ا الاةةم ةبةةيم ة  ةةا  -1

 ال ر ع ا ففتيي تفض  من العلادسا ميعي ةا مساياهي. ك ين احاد ا
العلادسةةي  ةبةةيم راةةيف   مةةي محةةييا لجةةي احدةة ا الةةذ   يمةةةين ريةةي يةةأن ةبسةةو احا ةةيل فةةم العلادسةةا  -2

معيةةةةي  صةةة   ا ةع ةةة  تدةةة ا ةنةةةين ليةةةي ت  رةةةد    تم رد  ةةةا  انةةةين ليةةةو فةةةم العلادسةةةا   ايةةةم    ةةةيةيو 
 الخيصا.

   ا تفضةةةةة  ل عةةةةةي  تك ةةةةة  وةةةةد ا ة ةةةةة  ةمب ةةةةة  ت  اضةةةةةيي الا اياةةةةةا مةةةةةن العلادسةةةةي  لاا  السةةةةةعا ال ةةةةة -3
 العلادسي  الور  ا فو عي اام ةدم احا يل ا عي صع  ة   العيم  ن ريي اتة يل العري   ين  ا  .

اح   الام ةر   ة  يةي العلادسةا ةجة  تن ةوةين مسةي ايي ار ة ا ييلد مةا الاةم ةسةعع يفتحةيو الو  ة   -4
 ذ العلادسا يحن   ة ة   ةبا   يبد  اتمنين من  ن  الر اا اتماعية ا ال ر ع ا.من الع اف  الام ةأخ

اح ي  الام ةة  م ريةي تمةيكن ال ةيم ييلعلادسةا ترةد تن ةنةين ليةي اةييع  خ ةم يعع ة  تن لوة  ا ة   -5
 د ا   م ت  ةم ظ  يميةا ف ا  انين خيلا يا.

  اةييع مي ةد ة ة  ال  ة  فةم العأكة   الع ةر  ض   ا ةيف   ف لا اتابيو ال  ة  لعايسةا  ةةدم  ةرةي -6
 . العظي  حن لالس د ا و ه ال    فم و ا ه ر  سا

 -:(73) مؤسسات رعاية الأطفال المحرومين من الرعاية الأسريةسلبيات 
تدةةة ي  ال ةيةةةةا ات يال ةةةا ل ا ةةةيل اح اةةةيم  ةةةنا  دةةةع ي  ةرةةةي  رعةةةده ا  ةةة ا ةةةةن ال عةةةي احدةةة    -1  اخةةةذ ا

 ال ر عم.
و ال ةيةا فم هذه العلادسي  ات يال ةا مةن ورة  مةيظ م  ابيضةين م ةرةي   تمةي ا معةي ةع ةم و ةيميو ةا -2

 ييل ةيةا ة   تدي  الع م م العيم  يم   ة رع ةبدةو ال ةيةا تيةي من ات ة ال.
ةارع ملادسي  ال ةيةا ات يال ا تد ي  ة      ةبس و احا يل  فبةي ل سةن  الجة    هةي تمة  ةخةيل   -3

  ا ابا تد ي  ال ةيةا فم احد ا ال ر ع ا. تس 
 ةعد ر اا العلادسا ات يال ا     مم  ا ل عي ال    و يدي  ت احد ا ال ر ع ا. -4
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ة ةةةة  الةةةة  و مةةةةن الجيةةةةيم العرذ لةةةةا ل ةةةةاع العلادسةةةةي  ات يال ةةةةا ة ةةةة  العجاعةةةةع الخةةةةي مم ةظةةةة  هةةةةذه  -5
 العجاعع. العلادسي  مع  لا تسر ي ةن ال عم ال ر عم ل عاوي  ماخ 

 ن   ا ةةا اتابةةيل ال  ةة  مةةن ا يلاةةا  لةة    ةةده ةعرةة  ةةةن مةة ا  مةةن الا  ةة   ال رةةي   ةاةةأ   يأتعةةيل  -6
 تدةةيل   الا يةةة  رةة ن ال  ةةة   ا ااةةا  هةةذا ت ةنةةةين ماأة ةةي ييلحةةن  ال ر عةةم ماخةةة  العلادسةةاو   ةة  ةبةةة  

 خ   العاوي   ةض   مال ا الا ية .
الو  ةة  مةن احم ا   العاوةةي  اتماعية ةةا اعاوةي  احميمةةا  احرةةيا ة عةدم ماخةة  العلادسةي  ات يال ةةا  -7

 احخةةةةيا  صةةةة ا الب ايةةةةا  هةةةةم ةاوةةةةي  ضةةةة   اا فةةةةم ة حةةةةاا ال  ةةةة   إةةةةةدامه لععي دةةةةا هةةةةذه احم ا  فةةةةم 
 العسابر .

 :الممارسة المهنية لطريقة خدمة الجماعة مع الأطفال المحرومين من الرعاية الأسرية 
عي ةةا ملادسةة ا ةيةةدا الةةم ا ةةري  ا ا يمةةي  اتفةة ام   ةةةيف   الخةةدمي   ال ةيةةةا ليةةو الخدمةةا اتماعية ةةا ا

مةةن خةةال ملادسةةي  اتماعية ةةا ت  اته  ةةا ت  الع ظعةةي  اتماعية ةةا المنيم ةةا  لاالةةس لاخ  ةة  اتةرةةيو 
ةن     البيم ان ة م مبير ا ا ا يميةيو فيم ت ة ا  ة م اتف ام الذ ن ةعةيتين مةن خرة ا  صةعرا فبةم 

 اتعي ة ا  ة م الظ  ا اتماعية ا الام ةسيهو فم خ   محناةيو 
 من ه ي ةياو العي ا فم مجيل ال  يلا لايف   الخدمي  اتماعية ا الام من  أتيي ةبدةو الم ةيل لعحةيك  
اتا ةيل الةذ ن لةو ةةاع ليةو ف صةا ا ةري   يمةيةيو اتماعية ةا ييلبةد  الع يدة  دةياو ايتة  هةذا العحةةيك  

 .ت  ت  س ا ت     هي اماعية ا
 اةةذلس فةةفن الخدمةةا اتماعية ةةا ةبةةيم يةةفر اا البةةد ا   ال يوةةي   العيةةي ا  اترداة ةةا الخاوةةا مةةع احا ةةيل 

لاةةد اريو تظيةةي  مةةي هةةي   ةة  مايوةةع ت  مةةأليا ييل سةةرا ليةةو ت  ل خةة ان معةةي  ةةدفعيو  لةة  الخ ةة   اح اةةيم
 .م  عا  فيلدا فم ت   اليو   اتراوي   اتكاحيا العع ف  لو  مي هي مد د  لاا
المحــرومين مــن مــع الأطفــال  طريقــة خدمــة الجماعــة  يم ــن تحديــد بعــا الحقــائق التــي تقــوم عليهــا

 :الرعاية الأسرية
احا ةيل  مةع الجعيةةا ا ابةا خدمةا الخدما اتماعية ا فم مجةيل  ةيةةا ال  يلةا ي ة ا ةيمةاو  -1

 ةةد  مجةةيت  الخدمةةا اتماعية ةةا الاةةم ةعةةي   فةةم ي ةة ا خيصةةا هةة    العمةة  م ن مةةن ال ةيةةةا احدةة اا
 ملادسي  ال ةيةا اتماعية ا لعسيةدا احا يل اح ايم ة   ةعياضيو الم مين من ال ةيةا اليالدةا.

ي ةةةةةن ا اةةةة  ة  اةةةةدهو ي  ة ع  ةةةةةعي دةةةةيي تخ ةةةةيل ين اماعةةةةية ين ةجةةةة  تن ةعةةةةد ا تةةةةةداما تظ ا ةةةة -2
العمة  م ن مةن ال ةيةةا الم مين الذ  ةحع  يا احا يل  ييلعع يمي  من  خال م  ا  ةد ا ا ةن ار عا

تةةةةي اةةةين دةةةررا  الاعةةة ا ة ةةة  ا ا يمةةةي  هةةةلاتو احا ةةةيل  مسةةةيةدةيو ة ةةة  مياميةةةا محةةةناةيو احدةةة اا 
  اعسيةدا ف ا  العع  من مح فم  مسايلم ف ا  العع  العلادس .

فةةةم ةمب ةةة  يةةةةا احدةةة اا العمةةة  م ن مةةةن ال ةةسةةةيهو الخدمةةةا اتماعية ةةةا فةةةم مسةةةيةدا احا ةةةيل  -3
 ظ  ةةا العلادسةةي  ال ةيةةةا اتماعية ةةا  ت ةبا ةة  م  هةةي ة ةة  الجيتةة  العةةيم   العي ةة  فبةةم  لوةةن ةعاةةد 

                                                                                                                                                                                       ل حع  الجيت  ال  س   اتماعية   الس يا   الاع  ع   ال م   اذلس الجيت  اتتحيلم.                                              
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 ا اماةةةةا  تن ليةةةةو ا ا يمةةةةي  ت سةةةة ا العمةةةة  م ن مةةةةن ال ةيةةةةةا احدةةةة اا اتةعةةةةين يب عةةةةا احا ةةةةيل  -4
 ا   ر     ريةيي  ا  ةسا  ع اتدا يما من العلادسا الام ةع س ف يي. اماعية 

اتةعين ي  مةا هلاتو احا ةيل فة  و ةعةيم يو مةع   ة هو مةن احا ةيل تتيةو ةخا  ةين ةةن احخة ان  -5
 فيو فم  يما ل ي  خيلا من الععيم ا

 Aims of Study : أهداف الدراسة:سادساً

  -يسي وهو:تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق هدف رئ
للأطفال و تنمية مهارات التفاعل الاجتماعي  الجماعةالممارسة المهنية لطريقة خدمة اختبار فعالية   

 المحرومين من الرعاية الأسرية" 
 وينبثق منه مجموعة من الأهداف الفرعية الآتية:

  ة ع ةةةةةةةةةا ميةةةةةةةةةي ا ةوةةةةةةةةةيان  الجعيةةةةةةةةةةاالععي دةةةةةةةةةا العي  ةةةةةةةةةا ل  ابةةةةةةةةةا خدمةةةةةةةةةا اخارةةةةةةةةةي  فعيل ةةةةةةةةةا  -1
 .ل ا يل العم  م ن من ال ةيةا احد ااي  اماعية ا ةاو

  ة ع ةةةةةةةةةةةةةا ميةةةةةةةةةةةةةي ا  الجعيةةةةةةةةةةةةةةاالععي دةةةةةةةةةةةةةا العي  ةةةةةةةةةةةةةا ل  ابةةةةةةةةةةةةةا خدمةةةةةةةةةةةةةا  فعيل ةةةةةةةةةةةةةااخارةةةةةةةةةةةةةي   -2
 .ل ا يل العم  م ن من ال ةيةا احد اااتة يل 

  ة ع ةةةةةةةةةا ميةةةةةةةةةي ا ةمعةةةةةةةةة   الجعيةةةةةةةةةةاالععي دةةةةةةةةةا العي  ةةةةةةةةةا ل  ابةةةةةةةةةا خدمةةةةةةةةةا  فعيل ةةةةةةةةةااخارةةةةةةةةةي   -3
 . يل العم  م ن من ال ةيةا احد اال االعسايل ا اتماعية ا 

 of Study Hypotheses الدراسة: فروض: سابعاً 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات عينة الدراسـة علـى مقيـا     الفرض الرئيسي :

باســـتخدام الممارســـة المهنيـــة لطريقـــة خدمـــة المهنـــي مهـــارات التفاعـــل الاجتمـــاعي ابـــل وبعـــد التـــدخل 
 " للأطفال المحرومين من الرعاية الأسرية وتنمية مهارات التفاعل الاجتماعي الجماعة

 وينبثق من الفرض الرئيسي للدراسة مجموعة من الفروض الفرعية متمثلة في الأتي :
ةيمةةةةةةةةةد فةةةةةةةةةة  ل لاا  متلةةةةةةةةةةا    ةةةةةةةةةةيل ا رةةةةةةةةةة ن مايدةةةةةةةةةة ي  م مةةةةةةةةةةي  ة  ةةةةةةةةةةا الد ادةةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةةة   -1

الععي دةةةةةةةةةةةةا يدةةةةةةةةةةةةاخدام يمب ةةةةةةةةةةةةي  ميةةةةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةةةيةم ورةةةةةةةةةةةة   اعةةةةةةةةةةةةد الاةةةةةةةةةةةةدخ  
ةوةةةةةةةةةةةةيان ةاوةةةةةةةةةةةةي  اماعية ةةةةةةةةةةةةا   ة ع ةةةةةةةةةةةةا ميةةةةةةةةةةةةي ا  الجعيةةةةةةةةةةةةةاالعي  ةةةةةةةةةةةةا ل  ابةةةةةةةةةةةةا خدمةةةةةةةةةةةةا 

 .ل ا يل العم  م ن من ال ةيةا احد اا

ةيمةةةةةةةةةد فةةةةةةةةةة  ل لاا  متلةةةةةةةةةةا    ةةةةةةةةةةيل ا رةةةةةةةةةة ن مايدةةةةةةةةةة ي  م مةةةةةةةةةةي  ة  ةةةةةةةةةةا الد ادةةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةةة   -2
الععي دةةةةةةةةةةةةا يدةةةةةةةةةةةةاخدام يمب ةةةةةةةةةةةةي  ميةةةةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةةةيةم ورةةةةةةةةةةةة   اعةةةةةةةةةةةةد الاةةةةةةةةةةةةدخ  

ل ا ةةةةةةةةةةيل العمةةةةةةةةةة  م ن   ة ع ةةةةةةةةةةا ميةةةةةةةةةةي ا اتة ةةةةةةةةةةيل  الجعيةةةةةةةةةةةال  ابةةةةةةةةةةا خدمةةةةةةةةةةا العي  ةةةةةةةةةةا 
 .من ال ةيةا احد اا

ةيمةةةةةةةةةد فةةةةةةةةةة  ل لاا  متلةةةةةةةةةةا    ةةةةةةةةةةيل ا رةةةةةةةةةة ن مايدةةةةةةةةةة ي  م مةةةةةةةةةةي  ة  ةةةةةةةةةةا الد ادةةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةةة   -3
الععي دةةةةةةةةةةةةا يدةةةةةةةةةةةةاخدام يمب ةةةةةةةةةةةةي  ميةةةةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةةةيةم ورةةةةةةةةةةةة   اعةةةةةةةةةةةةد الاةةةةةةةةةةةةدخ  

 لعسةةةةةةةةةةةايل ا اتماعية ةةةةةةةةةةةاميةةةةةةةةةةةي ا ةمعةةةةةةةةةةة  ا  ة ع ةةةةةةةةةةةا  الجعيةةةةةةةةةةةةاالعي  ةةةةةةةةةةةا ل  ابةةةةةةةةةةةا خدمةةةةةةةةةةةا 
 .ل ا يل العم  م ن من ال ةيةا احد اا 
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 -: الإجراءات المنهجية للدراسة :ثامناً
 نوع الدراسة :  (1)

  ةةة  ةسةةةةايدا    Experimental Studiesةعةةةد الد ادةةةا ال اه ةةةا مةةةن الرمةةةي   ةةةرا الاج ار ةةةةا 
الضةيو ة ة  مةد  صةما الد ادي   ةرا الاج ار ةا معةع العع يمةي   ة ظ عيةي يحةن   ةلام   لة   لبةيو 

ف   ت  مجعيةا مةن ال ة   و  ابةد  مةي ةوةين ا ابةا معةع العع يمةي   ة ظ عيةي مو بةا ت ةماعة  
 .الب عا الع ع ا ليذه الد ادا  الخ أو ةوين 

 لةة  اخارةةي   اسةةع  الري  ةةة ادةةي  تظةة ا  ل ر عةةا العيضةةي    ةة  هةةذا ال ةةي  مةةن الد االري  ةة  خدم وةةد ادةةا
الععي دةا العي  ةا ل  ابةا خدمةا  هةي  Independent Variableدهعي مسةب    العاوةا رة ن ما  ة ان ت ة

ل ا ةيل العمة  م ن   ا ميةي ا  الا يةة  اتماعةيةمة ع  Dependent Variable الآخ  ةييع  الجعيةا
  من ال ةيةا احد اا

  المنهج المستخدم:    (2)
   Experimental Method الد ادةةةا ال اه ةةةا ة ةةة  ادةةةاخدام  العةةة ي   ةةةرا الاج ارةةة   اةاعةةةد 

 .      ةاواا ييلعا   ا  احخ    الذ  ةع   الامنو ف  العا   ا  ي    ةمد د ت   ا  ما
 -ة ةةةةةةةةةةةةةع عي   ةةةةةةةةةةةةةرا  ةج ار ةةةةةةةةةةةةةي   هةةةةةةةةةةةةةي   الاج اةةةةةةةةةةةةةا البر  ةةةةةةةةةةةةةا االري  ةةةةةةةةةةةةة   وةةةةةةةةةةةةةد ادةةةةةةةةةةةةةاخدم           

الرعدةةةةةةةةةةا ييدةةةةةةةةةاخدام معيةةةةةةةةةةا  ا ةةةةةةةةةدا    ةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةاو فةةةةةةةةة  هةةةةةةةةةذا الا ةةةةةةةةةع و و ةةةةةةةةةي   ور ةةةةةةةةة   ل عا  ةةةةةةةةة  
حا ةةةةةةةةيل العمةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةة اا الاةةةةةةةةييع  هةةةةةةةةةي ميةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةيةم لةةةةةةةةةد  ا

ييلععي دةةةةةةةةةةا العي  ةةةةةةةةةةا  لالةةةةةةةةةةس ورةةةةةةةةةة   مخةةةةةةةةةةيل العا  ةةةةةةةةةة  الاج ارةةةةةةةةةة   هةةةةةةةةةةي ر تةةةةةةةةةةيم  الاةةةةةةةةةةدخ  العي ةةةةةةةةةة  
 ةةةةةةةو  ةةةةةةةاو  مخةةةةةةةيل العا  ةةةةةةة  الاج ارةةةةةةة   ةةةةةةةو  ةةةةةةةاو يعةةةةةةةد لالةةةةةةةس و ةةةةةةةي   يعةةةةةةةد    الجعيةةةةةةةةال  ابةةةةةةةا خدمةةةةةةةا 

يم  الاةةةةةةةةةةدخ  العي ةةةةةةةةةة و  ةةةةةةةةةةو تبةةةةةةةةةةي ن رةةةةةةةةةة ن الب يدةةةةةةةةةة ن البر ةةةةةةةةةة  ل عا  ةةةةةةةةةة  الاةةةةةةةةةةييع يعةةةةةةةةةةد ة ر ةةةةةةةةةة  ر تةةةةةةةةةة
 الرعةةةةةةةةةةةةد  ل عا  ةةةةةةةةةةةة  الاةةةةةةةةةةةةييع لعع فةةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةةةد  الا   ةةةةةةةةةةةة  الةةةةةةةةةةةةذ   ةةةةةةةةةةةةد  فةةةةةةةةةةةة  ميةةةةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةةةةة  

 .حا يل العم  م ن من ال ةيةا احد ااااتماعيةم لد  
 : أدوات الدراسة: (3)

 اةاعد  الد ادا ال اه ا ة   اماه يم  ا هملا
 الةةةةةةةةةةذ  ا ةةةةةةةةةةاع  ة ةةةةةةةةةة  تيعةةةةةةةةةةيم  اماعةةةةةةةةةةيةم مةةةةةةةةةةن ة ةةةةةةةةةةع و الري  ةةةةةةةةةةمب ةةةةةةةةةةي  ميةةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةةة  تت

  ل س ا  ه لا
 خ يل  ة  ا الد ادا . الرعد اح للا

 ا يل العم  م ن من ال ةيةا احد اا ل لا ة ع ا ميي ا ةويان ةاوي  اماعية ا ال يتمالرعد 
 ل ا يل العم  م ن من ال ةيةا احد اا لا ة ع ا ميي ا اتة يل ال يل الرعد 
 ل ا يل العم  م ن من ال ةيةا احد اا لا ة ع ا ميي ا ةمع  العسايل ا اتماعية ا ال ايعالرعد 

  ود ةو اةدام هذا  العب ي  ييةري  الخ يا  الايل الا
 -مرحلة صياغة المقيا : أ()
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اتاةةةةةةةةةةا  ة ةةةةةةةةةة  يعةةةةةةةةةةض الواييةةةةةةةةةةي  ال ظ اةةةةةةةةةةا الاةةةةةةةةةةم ة ي لةةةةةةةةةة  ميضةةةةةةةةةةي  الب ةةةةةةةةةةي   هةةةةةةةةةةي ة ع ةةةةةةةةةةا -
 ميي ا  الا ية  اتماعيةم .

مةةةةةةةةةن م ادةةةةةةةةةا ةبةةةةةةةةةد   العيوةةةةةةةةةة  فةةةةةةةةةم ةمد ةةةةةةةةةد اهةةةةةةةةةو العيةةةةةةةةةي ا  الاةةةةةةةةةم ةماةةةةةةةةةةي   االري  ةةةةةةةةة  ادةةةةةةةةةا يم-
ةيو    اةةةةةةةةةايو تمةةةةةةةةةي ة ع ةةةةةةةةةا  ةةةةةةةةةي ار عةةةةةةةةةا   واحا ةةةةةةةةةيل العمةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةة اا ال يةةةةةةةةةي 

 .فم ضرم ةري ا  العب ي   اهذه العيي ا  و اتم  الذ  ديةد الري  
ار يتي  الاةةةةةةةةةةةةم ة ي لةةةةةةةةةةةة  ميةةةةةةةةةةةةي ا  يععةةةةةةةةةةةة  مسةةةةةةةةةةةةع لععظةةةةةةةةةةةةو العبةةةةةةةةةةةةي     اتدةةةةةةةةةةةة االري  ةةةةةةةةةةةة  ويمةةةةةةةةةةةة-

الا يةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةيةم و  لالةةةةةةةةةس لادةةةةةةةةةا يمه م يةةةةةةةةةي فةةةةةةةةةم ر ةةةةةةةةةيو العب ةةةةةةةةةي  الخيصةةةةةةةةةا ريةةةةةةةةةذه الد ادةةةةةةةةةا 
  من العبي    الام ادا يم م يي الري   مي   ملا

(و  الةةذ   يةةدا الةةم 1998مب ةةي  دةة ي  الا يةةة  اتماعةةيةم و مةةن اةةةدام  سةةن ةردالسةةام ) -1
 ل    مي ور  العد دا . ة ع ا د ي  الا ية  اتماعيةم

(  الةذ   يةدا الة  ة ع ةا ميةي ا  2004مب ي  الا ية  اتماعيةم  و مةن اةةدام ترة ا   ةيت ) -2
 الا ية  اتماعيةم لد  اا يل ال اي .

(  الةذ   يةدا الة  ة ع ةا مافع ةا 2008مب ي  العيي ا  اتماعية ا و من اةدام صا  ممعد ) -3
 لا   صعياي  الاع و ييلعدا   اترادال ا. اتميا  الام    لد  الاام ذ

( الةةذ  2009مب ةةي  ميةةي ا  الا يةةة  اتماعةةيةم ل  ةةا  العن ةةيف ن مةةن اةةةدام فياعةةا ا عةةد) -4
  يدا ال  ة ع ا ميي ا  الا ية  اتماعيةم ل  ا  العن يف ن.

(و الةذ  2010مب ي  الا ية  اتماعيةم لاا يل الععةيو ن ي ة اي و مةن اةةدام تيفة  ةرةدا   ) -5
  يدا ال  اليويا ة   اديل   الععيم ا اليالدةا اعي  د ايي اتر يو  ةاويةيي را ية يو اتماعيةم.

مب ةةةةي  ميةةةةةي ا  الا يةةةةةة  اتماعةةةةةيةم ل ععيوةةةةةي    ا ةةةةةي و مةةةةةن اةةةةةةدام اليةةةةةيم ة ةةةةةد ارةةةةةي البيدةةةةةو  -6
 ( الذ   يدا ال  ة ع ا ميي ا  الا ية  اتماعيةم ل ععيوي    ا ي.2011)
 -تحديد ابعاد المقيا  : ب()
مةةةةةةةةةةةةةةةن خةةةةةةةةةةةةةةةال ةم  ةةةةةةةةةةةةةةة  الاةةةةةةةةةةةةةةة ا  ال ظةةةةةةةةةةةةةةة   السةةةةةةةةةةةةةةةير و  اتاةةةةةةةةةةةةةةةا  ة ةةةةةةةةةةةةةةة  العبةةةةةةةةةةةةةةةي     

 اتدةةةةةةةةةةةةاعي ا  السةةةةةةةةةةةةييبا  الخيصةةةةةةةةةةةةا يعيةةةةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةةةيةم و ايتةاعةةةةةةةةةةةةيم ة ةةةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةةةي 
وةةةةةةةةو ةمد ةةةةةةةد ايعةةةةةةةيم العب ةةةةةةةي  الاةةةةةةةم  ايةةةةةةةي الري  ةةةةةةةةاادةةةةةةة    ة ةةةةةةةا م ادةةةةةةةا ةبةةةةةةةد   العيوةةةةةةة  الاةةةةةةةم ام  

 ةعنن من
 -  يعض ميي ا  الا ية  اتماعيةم  ةع    ة س اتيعيم فم الايلم لاخاليي و ي

 ل ا يل العم  م ن من ال ةيةا احد اا ميي ا ةويان ةاوي  اماعية ا تيمما  .1
 .ل ا يل العم  م ن من ال ةيةا احد ااميي ا اتة يل  .2
احدةةةةةةةةةة اا  ل ا ةةةةةةةةةةيل العمةةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةةاميةةةةةةةةةةي ا ةمعةةةةةةةةةة  العسةةةةةةةةةةايل ا اتماعية ةةةةةةةةةةا  .3
 -تحديد عبارات المقيا : ج()

يعةةةةةةةةةد ةمد ةةةةةةةةةد ايعةةةةةةةةةيم العب ةةةةةةةةةي  ةةةةةةةةةةو ة ةةةةةةةةة    ةرةةةةةةةةةي ا  العب ةةةةةةةةةي   سةةةةةةةةة  اتيعةةةةةةةةةيم و وةةةةةةةةةد ةويتةةةةةةةةة  
احماا فةةةةةةةةةةم صةةةةةةةةةةي ةيي ال ييل ةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةن مةةةةةةةةةة ت نلا اح ل ةضةةةةةةةةةةعن ر يتةةةةةةةةةةي  ت ل ةةةةةةةةةةا ةةةةةةةةةةةن العرمةةةةةةةةةةي  ن و 
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ن ل ا ةةةةةةةةةيل العمةةةةةةةةةة  م  ال ةةةةةةةةةيتم ةضةةةةةةةةةعن العرةةةةةةةةةي ا  الاةةةةةةةةةم ةبةةةةةةةةةة   ميةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةيةم 
 .من ال ةيةا احد اا

 -ة د  ضع ةري ا العب ي  مي   ملا االري     ود  اة
 ان ة ةرم ا  ةري ا ييلرعد الذ  ةب سا  ايلعب ي  ان . .1
ان ة ةةةةةةةةةةةةةةةيق العرةةةةةةةةةةةةةةةي ا  ي  ابةةةةةةةةةةةةةةةا دةةةةةةةةةةةةةةةي ا ال يةةةةةةةةةةةةةةةو ة ةةةةةةةةةةةةةةة  اتا ةةةةةةةةةةةةةةةيل  ايل  ةةةةةةةةةةةةةةةا الاةةةةةةةةةةةةةةةم  .2

 ة يعيتيي.
 تن ةوين العري ا ميم ه  ممدما العع  . .3
   ة   العري ا  العيمرا  العري ا  السيلرا.تن ةحاع  العري ا .4
 تن  ا يد  ةدم العري ا  فم ا  يعد من اتيعيم اتخ  . .5
 تحديد أوزان عبارات المقيا : د()

ةرةةةةةةةةةةي ا  العب ةةةةةةةةةةي  ة ةةةةةةةةةةم ةةةةةةةةةةةد    ا ةةةةةةةةةةمو يم ةةةةةةةةةة  ةوةةةةةةةةةةين اتدةةةةةةةةةةاجييا لوةةةةةةةةةة   االري  ةةةةةةةةةة   ضةةةةةةةةةةع
 ا  يتي و ت(-ةري ا )تعو

 إجراءات صدق وثبات المقيا : ه()
   Validityال دللا  -1

ةعةةةةةةةةة ا ال ةةةةةةةةةدل ة ةةةةةةةةة  تتةةةةةةةةةا وةةةةةةةةةد ا احماه الرم  ةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةة  ةمب ةةةةةةةةة  اليةةةةةةةةةدا الةةةةةةةةةذ   ضةةةةةةةةةع  مةةةةةةةةةن 
 تم ا ت  و ي  مي  ضع  لب يدا  إة يو تايل   ب ب ا.

 اعرةةةةةةةةةةة  ال ةةةةةةةةةةةدل ةةةةةةةةةةةةن مةةةةةةةةةةةد  ةمب ةةةةةةةةةةة  احماا الرم  ةةةةةةةةةةةا ل يةةةةةةةةةةةدا الةةةةةةةةةةةذ  صةةةةةةةةةةةعع  مةةةةةةةةةةةن تم ةةةةةةةةةةةاو 
ا اةةةةةةةةين ةبةةةةةةةة   الحةةةةةةةة و ت   ال ةةةةةةةةدل لةةةةةةةةا تهع ةةةةةةةةا فةةةةةةةة  ر ةةةةةةةةيو العبةةةةةةةةي     اعةةةةةةةةد العب ةةةةةةةةي  صةةةةةةةةيموي   لا

 اعاعةةةةةةةةةةةةةد ال ةةةةةةةةةةةةةدل الظةةةةةةةةةةةةةيه   ة ةةةةةةةةةةةةة  الع امعةةةةةةةةةةةةةا الظيه اةةةةةةةةةةةةةا  ال ةةةةةةةةةةةةة ا الاةةةةةةةةةةةةة  و ةةةةةةةةةةةةةد و يدةةةةةةةةةةةةةيي.
لعماياةةةةةةةةةةي  احماا ل اأكةةةةةةةةةةد مةةةةةةةةةةن  ضةةةةةةةةةةي يي  موايةةةةةةةةةةي  ماومايةةةةةةةةةةي  دةةةةةةةةةةييلا فيةةةةةةةةةةو العرمةةةةةةةةةةي  ن ليةةةةةةةةةةيو 

(  تدةةةةةةةةةةةايلا ين  ةةةةةةةةةةةا الخدمةةةةةةةةةةةا 13يعةةةةةةةةةةة   العب ةةةةةةةةةةةي  ة ةةةةةةةةةةة  ) االري  ةةةةةةةةةةة   فةةةةةةةةةةة  ضةةةةةةةةةةةيو لالةةةةةةةةةةةس ويمةةةةةةةةةةة
 ضيفا ال  يعض الخر او ف  العجيل.اتماعية ا ميمعا ال  يم ييت

  لالس لامن و العب ي  من ال يا   الايل الا 
 مد  اةسيل تيعيم العب ي  يأهداا الرم . -
 مد  ا ةريل العاوي  ييلرعد الذ  ةب سا. -
 مد  داما  ال  ي ا ل عري ا . -
  ضيفا العري ا  الا      العمنع ن ض   ا ليميمهي. -

مةةةةةةةةةن ةرةةةةةةةةةي ا  العب ةةةةةةةةةي   الاةةةةةةةةة    ةةةةةةةةة   ة ةةةةةةةةة   ا ( ةرةةةةةةةةةي  10)  وةةةةةةةةةد ادةةةةةةةةة   لالةةةةةةةةةس ة ةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةذا
مةةةةةةةةةن تسةةةةةةةةةرا اتة ةةةةةةةةةيل رةةةةةةةةة ن السةةةةةةةةةيما العمنعةةةةةةةةة ن  ةةةةةةةةةةو ةعةةةةةةةةةد   صةةةةةةةةة ي ا يعةةةةةةةةةض  %80توةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةن 

 العري ا   إضيفا مجعيةا من العري ا  الجد دا.
  ثبات أداة الدراسة: و() 
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( مةةةةةةةةةةةةن تمةةةةةةةةةةةة  فمةةةةةةةةةةةة   رةةةةةةةةةةةةي  Consistency رةةةةةةةةةةةةي  الاجةةةةةةةةةةةةيت  الةةةةةةةةةةةةداخ م) االري  ةةةةةةةةةةةة  ادةةةةةةةةةةةةاخدم
د ادةةةةةةةةةةاو  هةةةةةةةةةةذا ال ةةةةةةةةةةي  مةةةةةةةةةةن ال رةةةةةةةةةةي  ةحةةةةةةةةةة    لةةةةةةةةةة  وةةةةةةةةةةيا ات ةرةةةةةةةةةةيل رةةةةةةةةةة ن ال بةةةةةةةةةة ا  فةةةةةةةةةةم تماا تماا ال

ا ابةةةةةةةةةا )ك  ترةةةةةةةةةيا تل ةةةةةةةةةي(و  االري  ةةةةةةةةة  الد ادةةةةةةةةةاو  مةةةةةةةةةن تمةةةةةةةةة  ةبةةةةةةةةةد   معيمةةةةةةةةة  الاجةةةةةةةةةيت  ادةةةةةةةةةاخدم
(  هةةةةةةةةذا ةعةةةةةةةةد معيمةةةةةةةة   رةةةةةةةةي  م ة عةةةةةةةةي   م يدةةةةةةةةري  0.83  ةةةةةةةة  ر ةةةةةةةةغ معيمةةةةةةةة  ال رةةةةةةةةي  الو ةةةةةةةةم )ال ةةةةةةةةي( )

 ح  ا  الد ادا الميل ا.
ا ابةةةةةةةةةا  ل نةةةةةةةةة    فةةةةةةةةة  ة ةةةةةةةةةم ع العب ةةةةةةةةةي    ةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةع   اتمييةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةة    الري  ةةةةةةةةةا  ادةةةةةةةةةاخدم

ت(  وةةةةةةةةةةد تة  ةةةةةةةةةة  م مةةةةةةةةةةي   ات ةةةةةةةةةةا  –ت  يتةةةةةةةةةةي   –كةةةةةةةةةة  ةرةةةةةةةةةةي ا  ا ةةةةةةةةةةا ادةةةةةةةةةةاجييي   هةةةةةةةةةة  ) تعةةةةةةةةةةو 
 لو  من العري ا  العيمرا  العري ا  السيلرا.

 المعالجات الاحصائية المستخدمة فى البحث:  (4)
مةةةةةةةةةةةدليل الرمةةةةةةةةةةة   ةيضةةةةةةةةةةة ع العبي تةةةةةةةةةةةي  ةسةةةةةةةةةةةيةد الععيلجةةةةةةةةةةةي  ات  ةةةةةةةةةةةيل ا فةةةةةةةةةةة   رةةةةةةةةةةة اا  

 ةمد ةةةةةةةةةةةد العاوةةةةةةةةةةةي  ات ةريا ةةةةةةةةةةةا رةةةةةةةةةةة ن العا  ةةةةةةةةةةة ا و  وةةةةةةةةةةةد ادةةةةةةةةةةةاخدم  الري  ةةةةةةةةةةةا مجعيةةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةةن 
 احديل   ات  يل ا الا  ةا يد   ار عا الد ادا ال اه ا  ه لا

 ال س  العاياا. -1
 العايدم المسير . -2
 اتتم اا العع ي  . -3
 معيم  ا ةريل ر  دين. -4
  ( T Testري  ) (  )معيم  اخا -5
 : مجالات الدراسة (5)
 المجال الم اني: -  1
اتماعية ةةةةةةةةةا  مةةةةةةةةةن ضةةةةةةةةةعن تحةةةةةةةةةيايي  ملادسةةةةةةةةةا  ل  ةيةةةةةةةةةةاةةةةةةةةةةو ة ر ةةةةةةةةة  الد ادةةةةةةةةةا يجعع ةةةةةةةةةا محةةةةةةةةةي ا  

يةةةةةةةةةةيل  يم  ا مةةةةةةةةةةع تدةةةةةةةةةةري  اخا ةةةةةةةةةةي  هةةةةةةةةةةذه )العمةةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةةة اا( ل ةيةةةةةةةةةةةا اح اةةةةةةةةةةيم 
 معع ا ل دري  الايل الا

تخ ةةةةةةةةةةيل  ن اماعةةةةةةةةةةية  ن معةةةةةةةةةةي ةسةةةةةةةةةةيةد ة ةةةةةةةةةة  دةةةةةةةةةةييلا ة ر ةةةةةةةةةة   ةععةةةةةةةةةة  فةةةةةةةةةةم هةةةةةةةةةةذه الجعع ةةةةةةةةةةا -1
 الد ادا.

 ميافبا الجعع ا ي  ابا  دع ا ة   ة ر   الد ادا ريي. -2
تتيةةةةةةةةةي الجعع ةةةةةةةةةا الي  ةةةةةةةةةدا فةةةةةةةةةم مميفظةةةةةةةةةا ال  ةةةةةةةةةيم الاةةةةةةةةةم ةبةةةةةةةةةيم ة ةةةةةةةةة   ةيةةةةةةةةةةا اح اةةةةةةةةةيم  ةيةةةةةةةةةةةا  -3

ذه ماويم ةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةن مع ةةةةةةةةةةع ال ةةةةةةةةةةيا م ال  سةةةةةةةةةة ا  ال ةةةةةةةةةةم ا  الاع  ع ةةةةةةةةةةا  اتماعية ةةةةةةةةةةاو   ةةةةةةةةةة   ن هةةةةةةةةةة
 العلادسا هم ملادسا   يال ا فم العبيم اح ل.

 المجال البشري:  -2
العمةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةن احا ةةةةةةةةةيل اح اةةةةةةةةةيم  ا ةةةةةةةةة  59مجاعةةةةةةةةةع الرمةةةةةةةةة لا  اع ةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةن  -

 يجعع ا ال ةيةا اتماعية ا ييل  يم.احد اا 
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ييخا ةةةةةةةةةةةةةةي  ة  ةةةةةةةةةةةةةةا الرمةةةةةةةةةةةةةة  لعجعيةةةةةةةةةةةةةةةا احا ةةةةةةةةةةةةةةيل الع امبةةةةةةةةةةةةةة ن ييلع   ةةةةةةةةةةةةةةا  ا ةةةةةةةةةةةةةةالري   ويمةةةةةةةةةةةةةة -
  لالس ل دري  الآة الا ا   19ا  اتةدامةا  ود ر غ ةدمهو اترادال 

  ن ةنيتيا مب ع ن  ويما مالعا ييلعلادسا. -1
 د ا.15-8 ن  ا ا   تةعي هو من  -2
 المجال الزمنى للدراسة: -3

 اع ةةةةةةةة  فاةةةةةةةة ا  مةةةةةةةة او الد ادةةةةةةةةا يحةةةةةةةةب يي ال ظةةةةةةةة    العع ةةةةةةةةم  الاةةةةةةةة  ةمةةةةةةةةدم  فةةةةةةةة  ال اةةةةةةةة ا م ةةةةةةةةذ رداةةةةةةةةةا 
 .2023 تكايا ييةا  ي    ا  ت 2023 مي ي ي  

التــــــــــدخل المهنــــــــــي باســــــــــتخدام اســــــــــتراتيجيات وتكني ــــــــــات الممارســــــــــة الأســــــــــم التــــــــــى يقــــــــــوم ( 6)
 :  الجماعةالمهنية لطريقة خدمة 

ديدةةةةةةةةةةةي  ل اةةةةةةةةةةةةدخ  ت  الجعيةةةةةةةةةةةةال ععي دةةةةةةةةةةةا العي  ةةةةةةةةةةةا ل  ابةةةةةةةةةةةا خدمةةةةةةةةةةةا ةحةةةةةةةةةةةن  الجيتةةةةةةةةةةة  العع فةةةةةةةةةةة  
تظ اةةةةةةةةةةةي  السةةةةةةةةةةة ي  اتتسةةةةةةةةةةةيت   الر اةةةةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةةةفن الجيتةةةةةةةةةةة   لةةةةةةةةةةة  العي ةةةةةةةةةةة و فريتضةةةةةةةةةةةيفا 

ل  ابةةةةةةةةةا الععةةةةةةةةة   العع فةةةةةةةةة  ةحةةةةةةةةةاع  تةضةةةةةةةةةي ة ةةةةةةةةة  تظ اةةةةةةةةةي  ل ةةةةةةةةة ل  تعةةةةةةةةةيلا  الععي دةةةةةةةةةا العي  ةةةةةةةةةا
 .مع الجعيةي  

 ة ابةةةةةةةةةة    الجعيةةةةةةةةةةةاخدمةةةةةةةةةةا  ا ابةةةةةةةةةةا   ة   ةةةةةةةةةة  هةةةةةةةةةةذه الد ادةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةن م ظةةةةةةةةةةي  ماويمةةةةةةةةةة  لع ظةةةةةةةةةةي 
و احدةةةةةةةة  الاةةةةةةةة  اةاعةةةةةةةةد ة  يةةةةةةةةي هةةةةةةةةدافيي  مةةةةةةةةن تهةةةةةةةةمةةةةةةةةن العةةةةةةةةداخ   ال ظ اةةةةةةةةي  مةةةةةةةةي  اعحةةةةةةةة  مةةةةةةةةع ت 

 ف  ر يو ر تيم  الادخ  العي   مي   لا  الري  
تاةةةةةةةةةةيل  الد ادةةةةةةةةةةي  السةةةةةةةةةةييبا  مةةةةةةةةةةي اتايةةةةةةةةةة   ل ةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةن مع يمةةةةةةةةةةي  ةةةةةةةةةةةن ة ع ةةةةةةةةةةا ميةةةةةةةةةةي ا   -1

 الا ية  اتماعيةم    يمي     ري  تةضيو العجعيةا الاج ار ا.
ا  ال  سةةةةةةةةة ا  اةةةةةةةةةي  مع فةةةةةةةةة  ايمةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةن ال ظ اةةةةةةةةةي  العسةةةةةةةةةاعدا مةةةةةةةةةن الع ةةةةةةةةةيم اتماعية ةةةةةةةةة  -2

 محةةةةةةةةةناةيو  احا ةةةةةةةةةيل العمةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةة اا الاةةةةةةةةة  ةعنةةةةةةةةةن مةةةةةةةةةن فيةةةةةةةةةو  خ ةةةةةةةةة ي  
  ا ا يميةيو  الا  ةعنن اتخ يل  اتماعية  من ةمب   الد   العي   العبا  .

ــــــــــى  ــــــــــدخل المهن ــــــــــامج الت ــــــــــارات برن ــــــــــات الممارســــــــــة  اعتب باســــــــــتخدام اســــــــــتراتيجيات وتكني 
 :الجماعةالمهنية لطريقة خدمة 

الع ةر ةةةةةةةةةةةةةةا احا ةةةةةةةةةةةةةةيل العمةةةةةةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةةةةةةة اا اتهاعةةةةةةةةةةةةةةيم يي ا يمةةةةةةةةةةةةةةي   -1
ييلجياتةةةةةةةةةةةة  الجسةةةةةةةةةةةةع ا  ال  سةةةةةةةةةةةة ا  اتماعية ةةةةةةةةةةةةا  الاةةةةةةةةةةةة  ةسةةةةةةةةةةةةيةد فةةةةةةةةةةةة  ة   ةةةةةةةةةةةةذ ر تةةةةةةةةةةةةيم  الاةةةةةةةةةةةةدخ  

 العي  .
م اةةةةةةةةةةةةةةيا اتمنيت ةةةةةةةةةةةةةي  العيمةةةةةةةةةةةةةةا  الرحةةةةةةةةةةةةة اا يعلادسةةةةةةةةةةةةةا ال ةيةةةةةةةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةةةةةا  )العجةةةةةةةةةةةةةيل  -2

اةةةةةةةةةةةةدخ  العي ةةةةةةةةةةةة   تةضةةةةةةةةةةةةي  منيت ةةةةةةةةةةةةي  العجاعةةةةةةةةةةةةع العنةةةةةةةةةةةةيت  ل د ادةةةةةةةةةةةةا( فةةةةةةةةةةةة  ة ر ةةةةةةةةةةةة  ر تةةةةةةةةةةةةيم  ال
 العم   ل علادسا.

مةةةةةةةةةةع اتهاعةةةةةةةةةةيم يعرةةةةةةةةةةدت احا ةةةةةةةةةةيل العمةةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةةة اا م اةةةةةةةةةةةيا   رةةةةةةةةةةي   -3
 الع  تا ة د  ضع  ة   ذ ر تيم  الادخ  العي  .
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احا ةةةةةةةةةةةةةيل العمةةةةةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةةةةةا    ادة و العاوةةةةةةةةةةةةةا العي  ةةةةةةةةةةةةةا رةةةةةةةةةةةةة ن الري  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة -4
 .ذلس ةدة و العاوا العي  ا ة  ا الرم   ا احد اا

الامةةةةةةةةةة   رر تةةةةةةةةةةةيم  الاةةةةةةةةةةةدخ  العي ةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةةن اتهاعيمةةةةةةةةةةةي  الحخ ةةةةةةةةةة ا  لةةةةةةةةةةة  اتهاعيمةةةةةةةةةةةي   -5
 اتماعية ا  العجاعع ا  ف  ر تيم  ام   ممدم  مخ م.

م اةةةةةةةةةةةةةةيا  ضةةةةةةةةةةةةةع البةةةةةةةةةةةةةي  اتماعية ةةةةةةةةةةةةةا ل عجاعةةةةةةةةةةةةةع العم ةةةةةةةةةةةةة  ميضةةةةةةةةةةةةةع اتةارةةةةةةةةةةةةةي  ة ةةةةةةةةةةةةةد  -6
  ضع الر تيم .

احا ةةةةةةةةةةةةيل دسةةةةةةةةةةةةي  العخا  ةةةةةةةةةةةةا لا ر ةةةةةةةةةةةةا ا ا يمةةةةةةةةةةةةي  اهع ةةةةةةةةةةةةا ةمب ةةةةةةةةةةةة  الاعةةةةةةةةةةةةي ن رةةةةةةةةةةةة ن العلا  -7
 .العم  م ن من ال ةيةا احد اا

باســـــــتخدام اســـــــتراتيجيات وتكني ـــــــات الممارســـــــة المهنيـــــــة  برنـــــــامج التـــــــدخل المهنـــــــى ضـــــــواب 
 :الجماعةلطريقة خدمة 

مجعيةةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةةن الضةةةةةةةةةةةيايم فةةةةةةةةةةة  ر تةةةةةةةةةةةيم  الاةةةةةةةةةةةدخ  العي ةةةةةةةةةةة   اةةةةةةةةةةة  ةعنةةةةةةةةةةةن  االري  ةةةةةةةةةةة   ضةةةةةةةةةةةع
 تايل  الرم   من هذه الضيايم مي   لااتةاعيم ة   تايلجا ف  ة س   

رامد ةةةةةةةةةد اليةةةةةةةةةدا مةةةةةةةةةن ر تةةةةةةةةةيم  الاةةةةةةةةةدخ  العي ةةةةةةةةة  ةمد ةةةةةةةةةدا  مو بةةةةةةةةةي   الةةةةةةةةةذ   االري  ةةةةةةةةة  ويمةةةةةةةةة -1
  اع   ف  ةن ة ع ا ميي ا  الا ية  اتماعيةم لد  ة  ا الد ادا  .

رامد ةةةةةةةةةد ما  ةةةةةةةةة ا  الرمةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةن ما  ةةةةةةةةة  مسةةةةةةةةةاب  هةةةةةةةةةي ر تةةةةةةةةةيم  الاةةةةةةةةةدخ   االري  ةةةةةةةةة  ويمةةةةةةةةة -2
   الاييع  هي ة ع ا ميي ا  الا ية  اتماعيةم.العي  و  العا  

رامد ةةةةةةةةةةةد تماا الرمةةةةةةةةةةة   هةةةةةةةةةةة  مب ةةةةةةةةةةةي  ميةةةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةةيةم  االري  ةةةةةةةةةةة  ويمةةةةةةةةةةة -3
 يم   ةوين ة   م ما ةيل ا من ال دل  ال ري .

 مةةةةةةةةةة  ةةةةةةةةةةةأ    العا  ةةةةةةةةةة ا  الخي م ةةةةةةةةةةا ميترةةةةةةةةةةي   لالةةةةةةةةةةس يجعةةةةةةةةةة  فاةةةةةةةةةة ا ةتن  امةةةةةةةةةةي ل الري  ةةةةةةةةةةة -4
ا ال م  ةةةةةةةةةا  اةةةةةةةةة  ت ةةةةةةةةةةلا   هةةةةةةةةةذه العةةةةةةةةةلا  ا  الخي م ةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةة  الاج اةةةةةةةةةا م يدةةةةةةةةةرا مةةةةةةةةةن   ةةةةةةةةة  ال اةةةةةةةةة  

 تايل  الاج اا  انين الا    تية  يحن  ار   لر تيم  الادخ  العي   يحن   ب ب .
  ةجيم الاجيت  ر ن مجعيةا الاج اا يحن  ار  . -5

 :الجماعةاستراتيجيات وتكني ات الممارسة المهنية لطريقة خدمة 
مجعيةةةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةةةن اتدةةةةةةةةةةةةا اة ج ي  العيميةةةةةةةةةةةةا لعع ةةةةةةةةةةةةا  الاةةةةةةةةةةةة  ةسةةةةةةةةةةةةاخدم اتخ ةةةةةةةةةةةةيل  اتماعةةةةةةةةةةةةية  

ةعنةةةةةةةةةةةةن ةع ا يةةةةةةةةةةةةي يأتيةةةةةةةةةةةةي  العةةةةةةةةةةةة ي  الةةةةةةةةةةةةذ   ارعةةةةةةةةةةةةا اتخ ةةةةةةةةةةةةيل  اتماعةةةةةةةةةةةةية  لامب ةةةةةةةةةةةة  تهةةةةةةةةةةةةداا 
الخدمةةةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةةاو  ةاضةةةةةةةةةةعن اتدةةةةةةةةةةا اة ج ي  مجعيةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةن العسةةةةةةةةةة عي  احديدةةةةةةةةةة ا  الاةةةةةةةةةة  

 ي .ةيضع  ميا ال ظ  العع  ا الا  ةع  يي  اذلس تبيل العع  ريي  ةسع  ةوا ن
الر اةةةةةةةةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةةةةةةة  الاخ ةةةةةةةةةةةةةةة م ت   لةةةةةةةةةةةةةةة  العةةةةةةةةةةةةةةة ي      Strategy احةةةةةةةةةةةةةةة   م ةةةةةةةةةةةةةةة  ع اتدةةةةةةةةةةةةةةةا اة ج ا

.  ةاعةةةةةةةةةةةةةدم اتدةةةةةةةةةةةةةا اة ج ي  الاةةةةةةةةةةةةة  ةسةةةةةةةةةةةةةاخدميي اتخ ةةةةةةةةةةةةةيل  اتماعةةةةةةةةةةةةةية  فةةةةةةةةةةةةة  ةع ةةةةةةةةةةةةةا الاةةةةةةةةةةةةةدر  
  ةةةةةةةة  ت ةيمةةةةةةةةد ادةةةةةةةةا اة ج ا مع  ةةةةةةةةا   اةةةةةةةة  ة  يةةةةةةةةي فةةةةةةةة  اةةةةةةةة  تةعيلةةةةةةةةا  لوةةةةةةةةن ه ةةةةةةةةي  ادةةةةةةةةا اة ج ي  

 لةةةةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةةةةد ار ةةةةةةةةةةةة  يأهةةةةةةةةةةةةداا الاةةةةةةةةةةةةدخ  العي ةةةةةةةةةةةة  مخا  ةةةةةةةةةةةةا  تن اخا ةةةةةةةةةةةةي  اتدةةةةةةةةةةةةا اة ج ي   ةةةةةةةةةةةة ةرم 
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 ار عةةةةةةةةا العيوةةةةةةةةة  الةةةةةةةةةذ  ةا ةةةةةةةةةد  لةةةةةةةةةا    ةةةةةةةةة  تن اتدةةةةةةةةةا اة ج ا الاةةةةةةةةة  وةةةةةةةةةد ةجةةةةةةةةةد  فةةةةةةةةة  ميوةةةةةةةةة  
 .  خ و ليذا ةاعدم اتدا اة ج ي مي ود ت ةمب  ال ايل  ف  ميو  

كعةةةةةةةةةةةي ةامةةةةةةةةةةةدم اةضةةةةةةةةةةةي ادةةةةةةةةةةةا اة ج ا الاةةةةةةةةةةةدخ  العي ةةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةةن خةةةةةةةةةةةال ميةةةةةةةةةةةي ا اتخ ةةةةةةةةةةةيل   
الخةةةةةةةةةةةةةةيلا ل عحةةةةةةةةةةةةةةنا   ةمد ةةةةةةةةةةةةةده ل هةةةةةةةةةةةةةةداا الع  ياةةةةةةةةةةةةةةا اتماعةةةةةةةةةةةةةية  فةةةةةةةةةةةةةة  ةم   ةةةةةةةةةةةةةةا للاةةةةةةةةةةةةةي  

  ةاضعن ادا اة ج ا الادخ  العي    ا ا ة يص  تديد ا ه لا
 الا     العسايدا. -1
 ةمد د احهداا و   ا العد   ة س ايا ا العد . -2
 .ةمد د العييم الخيصا ين  محي   -3

 اة ج ي   الاةةةةةةةةة  فةةةةةةةةة  ر تةةةةةةةةةيم  الاةةةةةةةةةدخ  العي ةةةةةةةةة  مجعيةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةن اتدةةةةةةةةةا الري  ةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةاخدم ة دةةةةةةةةةيا 
سةةةةةةةةةةاخدميي ةةخةةةةةةةةةدم تهةةةةةةةةةداا الد ادةةةةةةةةةا  تسةةةةةةةةة  العع ةةةةةةةةة  مسةةةةةةةةةةابيه مةةةةةةةةةن ال ظ اةةةةةةةةةي  العخا  ةةةةةةةةةا  الاةةةةةةةةة  

  س  ار عا العيو   ال حيل الذ  ةبيم يا. الري  ا
  ديا تبيم يع   هذه اتدا اة ج ي  ة   ال مي الايلملا

 استراتيجية البناء المعرفي: -1
 اةةةةةةةةا العع ف ةةةةةةةةا  الاةةةةةةةة  ةيةةةةةةةةاو  ة اةةةةةةةة  ة ةةةةةةةة  الر ةةةةةةةةيو ة   ةةةةةةةة  ادةةةةةةةةا اة ج ا الر ةةةةةةةةيو العع فةةةةةةةةم مةةةةةةةةن ال ظ

العع فةةةةةةةة  ل فةةةةةةةة ام  لالةةةةةةةةس مةةةةةةةةن خةةةةةةةةال ة   ةةةةةةةة  ة و ةةةةةةةة هو فةةةةةةةة  العياوةةةةةةةة  العخا  ةةةةةةةةا  ااةةةةةةةةيما  م اكيةةةةةةةةو 
 . ل ظ  ا  العياو  الا  ةع  ريو  ة س  اةيو

 ةسةةةةةةةةةةةةةاخدم ادةةةةةةةةةةةةةا اة ج ا الر ةةةةةةةةةةةةةيو العع فةةةةةةةةةةةةة     عةةةةةةةةةةةةةي ة ابةةةةةةةةةةةةةد احفةةةةةةةةةةةةة ام العع فةةةةةةةةةةةةةا الويف ةةةةةةةةةةةةةا  اتم ا  
 ا الاةةةةةةةةةة  ةسةةةةةةةةةةاخدم فةةةةةةةةةة  مياميةةةةةةةةةةا احفوةةةةةةةةةةي  الخيااةةةةةةةةةةا  العع يمةةةةةةةةةةي  العضةةةةةةةةةة  الةةةةةةةةةةياة و اعةةةةةةةةةةي تتيةةةةةةةةةةي
 .ةلا   ة     يا اتتسين

كعةةةةةةةةي ة   ةةةةةةةة  ادةةةةةةةةا اة ج ا الر ةةةةةةةةيو العع فةةةةةةةة  مةةةةةةةةن الا ا ةةةةةةةة  ة ةةةةةةةة  الا يةةةةةةةةة  رةةةةةةةة ن العيامةةةةةةةة  العب  ةةةةةةةةا 
 . ع ا اتم ا  الياة  لد  ال  م العيام  الر ا ا اح ل لا

ةةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةةيةم لةةةةةةةةةةةد  ميةةةةةةةةةةةي ا  الا ي  ات اوةةةةةةةةةةةي مةةةةةةةةةةةن تهع ةةةةةةةةةةةا العنةةةةةةةةةةةين العع فةةةةةةةةةةة  فةةةةةةةةةةة  ة ع ةةةةةةةةةةةا
ادةةةةةةةةةةةةةةا اة ج ا الر ةةةةةةةةةةةةةةيو  االري  ةةةةةةةةةةةةةة  ادةةةةةةةةةةةةةةاخدم احا ةةةةةةةةةةةةةةيل العمةةةةةةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةةةةةةة اا 

ييلا يةةةةةةةةةةةةة  احا ةةةةةةةةةةةةيل العمةةةةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةةةةة اا  العع فةةةةةةةةةةةة  فةةةةةةةةةةةة  ة ع ةةةةةةةةةةةةا معةةةةةةةةةةةةي ا 
اتماعةةةةةةةةةةةيةم ال ةةةةةةةةةةةم ما  ة  اةةةةةةةةةةةدهو ييل بيفةةةةةةةةةةةا الع يدةةةةةةةةةةةرا ليةةةةةةةةةةةو  الععةةةةةةةةةةةي ا الع ةر ةةةةةةةةةةةا ييلا يةةةةةةةةةةةةة  

 .ظ  الاعدمةا ال بيف ا  ال و اام ي  ا ةيما   تهع ا الاعيةس فم اتماعية
 استراتيجية الإاناع: -2

ة اةةةةةةةةةة   هةةةةةةةةةةذه ال ظ اةةةةةةةةةةا تن ت  ة   ةةةةةةةةةة   ب بةةةةةةةةةة  هةةةةةةةةةةي ت ت   تخ ةةةةةةةةةة ا  لا   ةةةةةةةةةة  اةجيهةةةةةةةةةةي  ال ةةةةةةةةةةي   تن 
اتتسةةةةةةةةةةةين مسةةةةةةةةةةةاعد فةةةةةةةةةةة  ا  ةةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةةن العياوةةةةةةةةةةة  لا   ةةةةةةةةةةة  و عةةةةةةةةةةةا  اةجيهيةةةةةةةةةةةةا ماةةةةةةةةةةة  اوا ةةةةةةةةةةةع تتيةةةةةةةةةةةي 

 .ايمةاعي   مع الع  ما الع
هةةةةةةةةةةةةةذه اتدةةةةةةةةةةةةةا اة ج ا تو ةةةةةةةةةةةةةي  ات اةةةةةةةةةةةةةيم يأهع ةةةةةةةةةةةةةا الا يةةةةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةةةةيةم  ا ادةةةةةةةةةةةةةاخدم  االري  ةةةةةةةةةةةةة

هةةةةةةةةةةةةذه اتدةةةةةةةةةةةةا اة ج ا فةةةةةةةةةةةة   اخدم  الري  ةةةةةةةةةةةةال عةةةةةةةةةةةةيل  لالةةةةةةةةةةةةس ة ةةةةةةةةةةةة  ايفةةةةةةةةةةةةا العسةةةةةةةةةةةةاياي  و  ادةةةةةةةةةةةةا
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ةر ةةةةةةةةةة    إو ةةةةةةةةةةي  ات اةةةةةةةةةةيم ي وةةةةةةةةةة ا الةةةةةةةةةة ت   الةةةةةةةةةة ت  الآخةةةةةةةةةة   تهع ةةةةةةةةةةا اتدةةةةةةةةةةاعي   لةةةةةةةةةة   ت  الآخةةةةةةةةةة ان 
 ان  لةةةةةةةةةة   تةةةةةةةةةةةا ةجةةةةةةةةةة  ة  ةةةةةةةةةةا تن ةماةةةةةةةةةة م   او الآخةةةةةةةةةة ان  فوعةةةةةةةةةةي  ةةةةةةةةةةيم اتتسةةةةةةةةةةين تن ةسةةةةةةةةةةاعع الآخةةةةةةةةةة

 اةةةةةةةةة   إن ميتريةةةةةةةةةي ال ةةةةةةةةةيا   اعةةةةةةةةةي هةةةةةةةةةي مع ةةةةةةةةةيم فةةةةةةةةةفن  اتخةةةةةةةةةااا فةةةةةةةةة  الةةةةةةةةة ت  ت ة سةةةةةةةةةد ل ةةةةةةةةةيم 
 وض ا .

 استراتيجية تغيير السلوك: -3
ة اةةةةةةة  ادةةةةةةةا اة ج ا ة   ةةةةةةة  السةةةةةةة ي  ة ةةةةةةة  اتة ةةةةةةةيل  الاةةةةةةة  ةع ةةةةةةة  وةةةةةةةيا ارةةةةةةة   فةةةةةةة  ة   ةةةةةةة  دةةةةةةة ي  

ة ج ا ةيةةةةةةةةدا  لةةةةةةة  الاةةةةةةةةأ    ة ةةةةةةة  السةةةةةةةة ي  ال ةةةةةةة م  مةةةةةةةةن خةةةةةةةةال احفةةةةةةة امو  لةةةةةةةةذا فةةةةةةةفن هةةةةةةةةذه اتدةةةةةةةا ا
 الجعيةاو  ةعاعد هذه اتدا اة ج ا ة    ب با ن هعيلا

تتةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةن السةةةةةةةةةي  ة   ةةةةةةةةة  دةةةةةةةةة ي  احفةةةةةةةةة ام ة ةةةةةةةةةدمي ةنيتةةةةةةةةةيا تةضةةةةةةةةةيو فةةةةةةةةة  معيةةةةةةةةةةا تك ةةةةةةةةة   ت()
 من ة     د ي  ا  ف م يع  مه.

يهعا فةةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةة  ضةةةةةةةةةة   ا محةةةةةةةةةةي اا احفةةةةةةةةةة ام  الجعيةةةةةةةةةةةي  فةةةةةةةةةة  صةةةةةةةةةة ع البةةةةةةةةةة ا ا   العسةةةةةةةةةة   ()
 .ةعنن من خال لالس ة     الس ي العحنا      

هةةةةةةةةذه اتدةةةةةةةةا اة ج ا فةةةةةةةة  ة   ةةةةةةةة  دةةةةةةةة ي  اتا ةةةةةةةةيل ةجةةةةةةةةيه مجةةةةةةةةاععيو فةةةةةةةةم  االري  ةةةةةةةة   وةةةةةةةةد ادةةةةةةةةاخدم
العلادسةةةةةةةةةةا  الم ةةةةةةةةةةي  ة ةةةةةةةةةة  العلادسةةةةةةةةةةا  تظيفايةةةةةةةةةةي  ممي اةةةةةةةةةةا العةةةةةةةةةةيما  السةةةةةةةةةة ر ا افلبةةةةةةةةةةيو البعيمةةةةةةةةةةا 

ا ييلعلادسةةةةةةةةةةا  تةضةةةةةةةةةةي ييلعلادسةةةةةةةةةةا  العرةةةةةةةةةة  ريةةةةةةةةةةي  لالةةةةةةةةةةس مةةةةةةةةةةن خةةةةةةةةةةال معسةةةةةةةةةةن  ةحةةةةةةةةةةج    تظيفةةةةةةةةةة
 ةةةةةةةةةة   وةةةةةةةةةة و الاعةةةةةةةةةةي ن  اتتاعةةةةةةةةةةيو ة ةةةةةةةةةةد اتا ةةةةةةةةةةيل  لالةةةةةةةةةةس مةةةةةةةةةةن خةةةةةةةةةةال ا ةةةةةةةةةةا ا  اتا ةةةةةةةةةةيل فةةةةةةةةةة  

 اتتح ا الجعية ا ييلعلادسا.
 استراتيجية العمل الفريقى:  -4 

 ة اةةةةةةةةة  ادةةةةةةةةةا اة ج ا الععةةةةةةةةة  ال  ابةةةةةةةةة  ة ةةةةةةةةة  تن احةعةةةةةةةةةيل ةعنةةةةةةةةةن تماليةةةةةةةةةي يحةةةةةةةةةن  تفضةةةةةةةةة  لةةةةةةةةةي ةةةةةةةةةةو 
 .ف مةا ا  تك   من العع  ي ي ا العع  ر    ال 

هةةةةةةةةةةذه اتدةةةةةةةةةةا اة ج ا ة ةةةةةةةةةة  العسةةةةةةةةةةايا ن  الع دةةةةةةةةةة   العسةةةةةةةةةةابر   ف ضةةةةةةةةةةو  االري  ةةةةةةةةةة   وةةةةةةةةةةد ادةةةةةةةةةةاخدم
ر تةةةةةةةةةيم  الاةةةةةةةةةدخ  العي ةةةةةةةةة  ف اةةةةةةةةة  ةعةةةةةةةةة  ماويمةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةن العاخ  ةةةةةةةةة ن فةةةةةةةةة  العجةةةةةةةةةيت  العخا  ةةةةةةةةةا 

يم  الاةةةةةةةةةةدخ  العي ةةةةةةةةةة .  تةضةةةةةةةةةةي ادةةةةةةةةةةاخدميي الس يدةةةةةةةةةة ا  الر ا ةةةةةةةةةةا...الر الاةةةةةةةةةة  ةحةةةةةةةةةةاع  ة  يةةةةةةةةةةي ر تةةةةةةةةةة
وةةةةةةةةةة ا الععةةةةةةةةةة  ال  ابةةةةةةةةةة   مع  اةةةةةةةةةةةا  لالةةةةةةةةةةس مةةةةةةةةةةن خةةةةةةةةةةال ال حةةةةةةةةةةيل مةةةةةةةةةةع ال ةةةةةةةةةةا  لاأك ةةةةةةةةةةد ف الري ةةةةةةةةةة 

 الر ام ييلععسن   تهع ا العع  ر    ال  ا   تةضي  فم احتح ا العا يةا.
 استراتيجية لعب الأدوار: -5

ةسةةةةةةةةةةةاخدم احدةةةةةةةةةةة ي  الةةةةةةةةةةةد امم  لعةةةةةةةةةةة  احم ا  ةع  ةةةةةةةةةةةي  الةةةةةةةةةةةابع   العميكةةةةةةةةةةةيا  الاي ةةةةةةةةةةةد ريةةةةةةةةةةةدا 
مجعيةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةن العياوةةةةةةةةةة  الاةةةةةةةةةة  ةجسةةةةةةةةةةد  الاعةةةةةةةةةةد   مةةةةةةةةةةن السةةةةةةةةةة يا ي  ة ةةةةةةةةةةد احفةةةةةةةةةة ام مةةةةةةةةةةن خةةةةةةةةةةال

 .اتخ يل  اتماعية   ل  ة    هالياوع الع عي  الذ  ةسع  
تدةةةةةةةةةة ي  ادةةةةةةةةةةا اة ج ا لعةةةةةةةةةة  الةةةةةةةةةةد   فةةةةةةةةةة  ةعةةةةةةةةةةد   يعةةةةةةةةةةض السةةةةةةةةةة يا ي   االري  ةةةةةةةةةة   وةةةةةةةةةةد ادةةةةةةةةةةاخدم

 الس ر ا لد  اتا يل.
 :الأساليب المستخدمة 
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   ش العع . -1
 العميض ا . -2
 .مبيرا  ف مةا  معية ا  -3
 لع يوحي  ال  مةا  الجعية ا.ا -4
 ال د ا  الا ب   ا. -6
 احيمي   العجا  . -7
 :نتائج الدراسة الميدانية ومنااشتها ( 8)
  : وصف عام لمفردات الدراسةأولًا :     

 ( يوضح توزيع عينة الدراسة طبقاً للنوع1جدول رام )
 النسبة التكرار النوع

 52.6 10 الذكور
 47.4 9 الإناث

 100 19 جماليالإ

ييدةةةةةةةةةةةاب او الجةةةةةةةةةةةد ل السةةةةةةةةةةةير   اضةةةةةةةةةةةع تن تة ةةةةةةةةةةة  تسةةةةةةةةةةةرا ايتةةةةةةةةةةة  ل اةةةةةةةةةةةا الةةةةةةةةةةةذاي   الاةةةةةةةةةةةم ر  ةةةةةةةةةةة  
(و  هةةةةةةةةةةةذا  لااةةةةةةةةةةةد ضةةةةةةةةةةةع  الا يةةةةةةةةةةةة  %47.4(و تمةةةةةةةةةةةي ييل سةةةةةةةةةةةرا ل اةةةةةةةةةةةا اتتةةةةةةةةةةةي  فر  ةةةةةةةةةةة  )52.6%)

اتماعةةةةةةةةةةةيةم   مةةةةةةةةةةةيم محةةةةةةةةةةةنا  دةةةةةةةةةةة يا ا  لةةةةةةةةةةةد  الج سةةةةةةةةةةة ن  هةةةةةةةةةةةذا مةةةةةةةةةةةي ت ةةةةةةةةةةةي   ال ةةةةةةةةةةةا م ادةةةةةةةةةةةا 
  الج سةةةةةةةةةة ن ر سةةةةةةةةةةرا مابي اةةةةةةةةةةاو  هةةةةةةةةةةذا مةةةةةةةةةةي اتةةةةةةةةةةا ةيمةةةةةةةةةةد محةةةةةةةةةةنا  دةةةةةةةةةة يا ا لةةةةةةةةةةد  ةةةةةةةةةةيي  مةةةةةةةةةةير 

 اد    ة ا تايل  ة ر   مب ي  الا ية  اتماعيةم  اخا ي  الع  ا .
 الحالة لكل طفل ( يوضح 2جدول رام )
 النسبة التكرار حالة اليتم

 52.6 10 الأب

 47.4 9 الأبوين

 100.0 19 الاجمالي

يلةةةةةةةةا ال ةةةةةةةةاوو   ةةةةةةةة  ايتةةةةةةةة  تة ةةةةةةةة   اضةةةةةةةةع مةةةةةةةةن الجةةةةةةةةد ل السةةةةةةةةير  ةيااةةةةةةةةع ة  ةةةةةةةةا  الد ادةةةةةةةةا اربةةةةةةةةي  لم
 (.%47.4( ل او اح و تمي ف عي  اع   را و احريا ن فويت  تسرايو )%52.6تسرا )

 ( يوضح توزيع  عينة الدراسة طبقاً للمرحلة الدراسية3جدول رام )
 النسبة التكرار المرحلة الدراسية

 52.6 10 ابتدائي

 47.4 9 اعدادي

 100.0 19 الاجمالي 

جةةةةةةةةد ل السةةةةةةةةير  ةيااةةةةةةةةع ة  ةةةةةةةةا الد ادةةةةةةةةا اربةةةةةةةةي  ل ع   ةةةةةةةةا الد ادةةةةةةةة او   ةةةةةةةة  تن تة ةةةةةةةة  ةرةةةةةةةة ن مةةةةةةةةن ال
( ايتةةةةةةةةةة  ل ع   ةةةةةةةةةةا اترادال ةةةةةةةةةةاو امةةةةةةةةةةي ف عةةةةةةةةةةي  اع ةةةةةةةةةة  ييلع   ةةةةةةةةةةا اتةدامةةةةةةةةةةةا فر  ةةةةةةةةةة  %52.6تسةةةةةةةةةةرا )
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(و  هةةةةةةةةةةةةةذا  لااةةةةةةةةةةةةةد  وةةةةةةةةةةةةةي  ة  ةةةةةةةةةةةةةا الد ادةةةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةةةةي رةةةةةةةةةةةةة ن الع   ةةةةةةةةةةةةةا اترادال ةةةةةةةةةةةةةا %47.4تسةةةةةةةةةةةةةرايو )
و  الةةةةةةةةةةةذ   مةةةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةةةة اال ا ةةةةةةةةةةةيل الع اتةدامةةةةةةةةةةةةا ر سةةةةةةةةةةةرا مابي اةةةةةةةةةةةا اك ةةةةةةةةةةة  

  لااد ة   ةبي   م مي  الا ية  اتماعيةم ف عي ر  يو. 
 ( يوضح توزيع عينة الدراسة طبقاً لنوعية الرعاية التي يتلقاها داخل المؤسسة4جدول رام )

 النسبة التكرار نوعية الرعاية

 100.0 19 اجتماعيا
 100.0 19 تعليمية

 100.0 19 صحية

 100.0 19 ما سبق جميع
 اضةةةةةةةةةع مةةةةةةةةةن الجةةةةةةةةةد ل السةةةةةةةةةير  ةيااةةةةةةةةةع ة  ةةةةةةةةةا الد ادةةةةةةةةةا اربةةةةةةةةةي  ل ية ةةةةةةةةةا ال ةيةةةةةةةةةةا الاةةةةةةةةةم  ا بيهةةةةةةةةةيو 

( ةا بةةةةةةةةةةةةةةة  مع ةةةةةةةةةةةةةةةع الخةةةةةةةةةةةةةةةدمي  العاي ةةةةةةةةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةةةةةةةا  الاع  ع ةةةةةةةةةةةةةةةا %100تن تسةةةةةةةةةةةةةةةرا )   ةةةةةةةةةةةةةةة 
   ال م ا .

 ( يوضح توزيع عينة الدراسة طبقاً لنوعية للفئات العمرية     5جدول رام )
 النسبة التكرار الفئة العمرية

 26.3 5 سنوات 9اال من 
9 -10  6 31.6 

11-12  7 36.8 

13 -14  1 5.3 
 100 19 الاجمالي

 

ييدةةةةةةةةةاب او الجةةةةةةةةةد ل السةةةةةةةةةير   اةةةةةةةةةيل ظ   لةةةةةةةةة  ما  ةةةةةةةةة  ال ةةةةةةةةةي  ف جةةةةةةةةةد تن تة ةةةةةةةةة  تسةةةةةةةةةرا ايتةةةةةةةةة  ل اةةةةةةةةةا 
 ( و  ة  يةةةةةةةةةةةي ال اةةةةةةةةةةةا العع اةةةةةةةةةةةا36.8( دةةةةةةةةةةة ا  الاةةةةةةةةةةة  ر  ةةةةةةةةةةة  تسةةةةةةةةةةةراا ) 12لا  11العع اةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةةير ن ) 

( ة  هةةةةةةةةةةةةةذا ةع ةةةةةةةةةةةةةم ملا ةةةةةةةةةةةةة ا ة ةةةةةةةةةةةةة  ةبةةةةةةةةةةةةةي   31.6( دةةةةةةةةةةةةة ا الاةةةةةةةةةةةةة  ر  ةةةةةةةةةةةةة  تسةةةةةةةةةةةةةرايي )  10لا 9 )
 الةةةةةةةةةةةةذ  اكةةةةةةةةةةةةده ة ر ةةةةةةةةةةةة  العب ةةةةةةةةةةةةي   اخا ةةةةةةةةةةةةي   احا ةةةةةةةةةةةةيلمحةةةةةةةةةةةةنا  الا يةةةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةةةيةم لةةةةةةةةةةةةد  

 الع  ا. 
  : النتائج المرتبطة بالفرض الأول ثانياً  : 

ةيمةةةةةةةةةةةد فةةةةةةةةةةة  ل لاا  متلةةةةةةةةةةةا    ةةةةةةةةةةةيل ا رةةةةةةةةةةة ن مايدةةةةةةةةةةة ي  م مةةةةةةةةةةةي  ة  ةةةةةةةةةةةا الد ادةةةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةةةة  
يدةةةةةةةةةةةا اة ج ي   ةو  نةةةةةةةةةةةي    ميةةةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةةيةم ورةةةةةةةةةةة   اعةةةةةةةةةةةد الاةةةةةةةةةةةدخ  يمب ةةةةةةةةةةةي

ةوةةةةةةةةةةةةةةيان ةاوةةةةةةةةةةةةةةي    ة ع ةةةةةةةةةةةةةةا ميةةةةةةةةةةةةةةي ا  الجعيةةةةةةةةةةةةةةةاالععي دةةةةةةةةةةةةةةا العي  ةةةةةةةةةةةةةةا ل  ابةةةةةةةةةةةةةةا خدمةةةةةةةةةةةةةةا 
 .العم  م ن من ال ةيةا احد ااميت  احا يل ل اماعية ا تيمما
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 (6جدول رام )
ة على مقيا  مهارات التفاعل الاجتماعي ابل بين متوسطات درجات عينة الدراسيوضح الفروق الإحصائية  

لأطفال لو تنمية مهارة تكوين علااات اجتماعية ناجحة  الجماعةوبعد التدخل بالممارسة المهنية لطريقة خدمة 
 المحرومين من الرعاية الأسرية

 القياس البعدي القياس القبلي
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    المجموع

 

   

   

  

     المتوسط
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 الانحراف المعياري
 

 

 

  

 

 

 

 المتوسط المرجح

 القوة النسبية لليعد

لعمة  م ن مةن ل ا ةيل ا  اتماعية ةا ي(  لة  ال اةيل  الع ةر ةا يعسةاي  ميةي ا  العاوة6ةح   ر يتي  الجد ل السير   وو )
(  البةيه ال سةر ا 28     اضع تن هةذه اتدةاجييي  البر  ةا ةاةيا  ةيااعةي    ةيل ي   فة  العايدةم العة مع ) ال ةيةا احد اا

٪(و  اةةذلس معنةن الاأك ةةد ة ةة  ان هةذا اتدةةاجييي  البر  ةةا ة اة   ةةيل خ ةي  ةةةدم العيافبةةا ة ة  الرعةةد.  معةةي 49.12ل رعةد )
٪( الة  تسةرا 24.8٪( ف   ة ن مةن تمةيريا  لة   ةد مةي ر  ة  تسةرا )29.6مييا مياف  ر    ) دل ة   لالس تن تسرا من  

 ٪( اميري     مياف .46.6)
(  البةةيه ال سةةر ا 53.7تمةةي ف عةةي  اع ةة  ييتدةةاجييي  الرعدةةةا ل عرمةةي  ن ففتيةةي ةاةةيا  ةيااعةةي    ةةيل ي   فةة  العايدةةم العةة مع )

ن هذا اتداجييي  البر  ا ة ا   يل خ ي  العيافبا ة   الرعد.  معةي  ةدل ة ة  ٪(و  اذلس معنن الاأك د ة   ا94.2ل رعد )
٪( 35.2٪( الة  تسةرا )5.3٪( فة   ة ن مةن تمةيريا  لة   ةد مةي ر  ة  تسةرا )59.5لالس تن تسرا من  مييةا ميافة  ر  ة  )

 اميري     مياف .
  -ال مي الايل لا  ود ميو ة ة   ةري ا  هذا الرعد  من اليان الع مع  البيه ال سر ا ة  

(  الاةةة  م يمهةةةي   محةةةي اا امالةةةم فةةةم ات ا ةةةيت   الع يدةةةري   فةةةم الا ة ةةة  اح ل يعايدةةةم 11مةةةيو  العرةةةي ا  وةةةو ) -1
٪(.  ةحةة   ادةةاجييي  اح اةةيم الةة  اتخ ةةي  ال  رةةا فةةم ر ةةيو ةاوةةي  وياةةا مةةع اتصةةدويو 70.18( تسةةرا م ممةةا )2.11)

العحي اا .هذا ف عي ةخة  الب ةي  البر ةمو تمةي ف عةي  اع ة  ييلب ةي  الرعةد  مةيو   اذلس لضع  ال با ييل     الخيا من 
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(  تسةةرا 2.95(  الاةة  م يمهةةي   ت ةة لا تن ةوةةين ةاواةةم ا رةةا مةةع امالةةم   فةةم الا ة ةة  اح ل يعايدةةم )6العرةةي ا  وةةو )
اتا ةيلو اةذلس مةيو  فةم ت ة   ٪(.  ةح   ادةاجييي  اح اةيم الة  ااةيمه ميةي ا العاوةي  اتماعية ةا لةد 98.25م مما )

(  الاةم م يمهةي   ت ة لا ة ة  ااةي ا امالةم ت  ةيو احمةياا   ةحة   ادةاجييي  اح اةيم الة  الابة   مةن 7الا ة   العري ا  وةو )
(  الاةةةم م يمهةةةي   ت ةةة لا ة ةةة  تخةةةذ  ت  8اتصةةةدويو اك ةةة   ال  رةةةا فةةةم .و اةةةذلس مةةةيو  فةةةم ت ةةة  الا ة ةةة  العرةةةي ا  وةةةو )

      ةحة   ادةاجييي  اح اةيم الة  ةمسةن فةم ةاوةا اتا ةيل ييلعحة ف ن  لاةةيما ال بةا ريةو و اةذلس مةيو  العح ف ن فم تمةي 
(  الام م يمهي   تةج   احةعيل الام ةاة ع لةم العحةي اا مةع الآخة ان    ةحة   ادةاجييي  10فم ت   الا ة   العري ا  وو )

ا ةاوةي  اتا ةيل مةع يعضةيو الةرعضو هةذا مةي ا ةي   لةا م دةا اح ايم ال  ا ة ةي  فةم مسةاي  العحةي اا  هةذا   مةع لابياة
تةةيال ت عةةد م دةةم  الاةةمو ةيصةة   الد ادةةا  لةةم  مةةيم ةاوةةا  ةجير ةةا لاا  متلةةا    ةةيل ا رةة ن م ادةةا تعةةيلا  الا ا ةة  ة ةةم 

م ادةةةا  العيةةةيم فةةةم خدمةةةا ال ةةة م  الاخ  ةةة  مةةةن  ةةةدا اضةةة  ايي  العاوةةةي  اتماعية ةةةا ل ا ةةةيل اح اةةةيمو  هةةةذا مةةةي ا ضةةةماا
jacquelyn 2005  ان اتا ةةيل اتملادسةةي  ات يال ةةا ةعةةيتين مةةن العد ةةد مةةن العحةةنا  اتماعية ةةا  الاةةم م يةةي ضةةع

العاوةةةي  اتماعية ةةةا مةةةع اتخةةة ان  الع لةةةا و  ان الاةةةدخ  العي ةةةم ام  الةةة  ااةةةيما هةةةذه العاوةةةي   العحةةةي اا فةةةم اتتحةةة ا 
 العخا  ا   .

( 1.84  م يمهةةي   تفضةة  وضةةيو  وةة  ف ا ةةم مةةع ت سةةم   فةةم الا ة ةة  ال ةةيتم يعايدةةم )(  الاةة12مةةيو  العرةةي ا  وةةو ) -2
٪(.  ةحةة   ادةةاجييي  اح اةةيم ل ةةةدم ال  رةةا فةةم ةبياةةا العاوةةي  رةة ن الةة ماو  ةةةدم ةبرةة  اتخةة ان 61.40 تسةةرا م ممةةا )

لب ةةي  البر ةةمو تمةةي ف عةةي  اع ةة   ةةةدم البرةةيل اتماعةةيةم  ال  رةةا فةةم ةةةدم الاعيمةة  مةةع العم  ةة ن ريةةو  .هةةذا ف عةةي ةخةة  ا
(  الا  م يمهي   ت  لا ة ة  مجيم ةا تصةدويلم فةم الع يدةري  العخا  ةا  فةم الا ة ة  3ييلب ي  الرعد  ميو  العري ا  وو )

٪(.  ةحةة   ادةةاجييي  العرمةةي  ن ل ععةة  ة ةة  ةمسةة ن ةاوةةا اتا ةةيل 96.49(  تسةةرا م ممةةا )2.89السةةيم  يعايدةةم )
(  الاةم م يمهةي   تيةيم  ييلا   ة  يةيل ماو الجةدم فةم 5و.و اذلس ميو  فم ت ة  الا ة ة  العرةي ا  وةو )ييتف ام العم   ن ري

العلادسا   ةح   اداجييي  العرمي  ن لعد  الم لا ة ة  ةوةيان ةاوةي  مد ةدا ا رةا فيلعلادسةا و  اا ة  لالةس مةع م ادةا 
ن محةةنا  الا ا ةة  ة ةة  العيةةيم  الاخ  ةة  مةة لاالاةةم ةيصةة   الةةم ةيمةةد ةاوةةا ييدةةاخدام تعةةيلا 2006دةةعي  ت عةةد ممعةةيم
 . العاوي  اتماعية ا  
(  الاةة  م يمهةةي   ت ةةي    ت  امالةةم فةةم الو  ةة  مةةن احةعةةيل فةةم العلادسةةا  فةةم الا ة ةة  ال يلةة  13مةةيو  العرةةي ا  وةةو )

هةذا ف عةي ةخة  ٪(.  ةحة   ادةاجييي  اح اةيم لضةع  فةم العحةي اا رة ن اتا ةيل و 59.65(  وةيا تسةر ا )1.79يعايدم )
(  الاة  م يمهةي   تمةد صةعياا ار ة ا فةم اتتةدمي  مةةع 2الب ةي  البر ةمو تمةي ف عةي  اع ة  ييلب ةي  الرعةد  مةيو  العرةي ا  وةو )

٪(.  ةحةة   ادةةاجييي  ات اةةيم ل اةةيما الاياصةة  رةة ن 94.74(  تسةةرا م ممةةا )2.84امالةةم  فةةم الا ة ةة  ال ةةيمن يعايدةةم )
 ا الاةم ةعة  ييلر تةيم  رة ن الري ة مد ةدا مةع اماليةو  لالةس مةن خةال الع يوحةي  الجعية ةاتا يل لمريو لاويان صةدوي  

 الاةم ةيةدا الرمة   لةم  ضةع ر تيمجةي   -لا 2008 اتا يل  العميض ان  اا   لالس مع م ادا تععي  ةرد العج د ميدة  
 . ة ا فم ضيو الا ية  اتماعيةملا ع ا يعض العيي ا  الم ي

(  تسةرا 1.58(  الا  م يمهي   ت فض العحي اا فم احتح ا العد دة ا   فةم الا ة ة  ال ايةع يعايدةم )9ميو  العري ا  وو )
٪(.  ةحةة   ادةةاجيييةيت ايم  لا ضةة  يو الج ةةي  يع ةة مهو و  اتسةةميريو مةةن اتتحةة ا الجعية ةةا و  ةج ةةريو 52.63م ممةةا )

 اةابةةيمهو يةةأن ةوةةيان ال ةةداوي  مضةة عا ل يوةة  تظةة ا اتخةةاال رةة ماليو و  ا سيدةةيو ييلخجةة  ة ةةد الاعيمةة  مةةع ال ةةي  و 
لحةةةعيهو ييتضةةة ييم  الم مةةةين و  هةةةذا مةةةي  اةةة  ة  ةةةا ر تةةةيم  الاةةةدخ  العي ةةةم  اةةة   ةةةاو ة   ةةة  هةةةذه العحةةةية  السةةة ر ا الةةةم 

يمهةي   (  الاة  م 1د يا ي  اةجير ا .و هذا ف عي ةخ  الب ي  البر ةمو تمةي ف عةي  اع ة  ييلب ةي  الرعةد  مةيو  العرةي ا  وةو )
٪(.  ةحةةة   ادةةةاجييي  92.98(  تسةةةرا م ممةةةا )2.79تتاظةةة  تن  رةةةدت امالةةةم يعمةةةيم ام  فةةةم الا ة ةةة  الايدةةةع يعايدةةةم )

لعد  الا ية   اتة يل ر ن اتا يل    صيو ة   اويما ةاوةي  اماعية ةا ا رةا حا يل العم  م ن من ال ةيةا احد ااا
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او  اتمةةين  اع ةد ليةةو ال بةةا يةةيل    ل حةع   يةةيتيو ماخةة  مجعيةةةا ماعيدةةنا مةع مع ةةع افةة ام العجاعةةع ل عة ميو الحةةعي  ييلةةد
  ا دا  ل س  م ع لا  البد ا ة   اتتدمي   الاجي   مع اتخ ان .

  :  الثانيالنتائج المرتبطة بالفرض :   ثالثاً 
  اتماعةةيةم ورةة   اعةةد ةيمةةد فةة  ل لاا  متلةةا    ةةيل ا رةة ن مايدةة ي  م مةةي  ة  ةةا الد ادةةا ة ةة  مب ةةي  ميةةي ا  الا يةةة

ل ا ةةيل العمةة  م ن مةةن    ة ع ةةا ميةةي ا اتة ةةيل الجعيةةةاييدةةا اة ج ي   ةو  نةةي  الععي دةةا العي  ةةا ل  ابةةا خدمةةا الاةةدخ  
 ال ةيةا احد اا

التــدخل بــين متوســطات درجــات عينــة الدراســة علــى مقيــا  مهــارات التفاعــل الاجتمــاعي ابــل وبعــد يوضــح الفــروق الإحصــائية  (7جــدول راــم )
 للأطفال المحرومين من الرعاية الأسريةو تنمية مهارة الاتصال  الجماعةبالممارسة المهنية لطريقة خدمة 
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          النسبة
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 المتوسط المرجح

 القوة النسبية لليعد

و  ل ا يل العم  م ن من ال ةيةا احد اا(  ل  ال ايل  الع ةر ا يعيي ا  اتة يل 7ةح   ر يتي  الجد ل السير   وو )
(  البةةةيه ال سةةةر ا ل رعةةةد 29.7ضةةةع تن هةةةذه اتدةةاجييي  البر  ةةةا ةاةةةيا  ةيااعةةةي    ةةيل ي   فةةة  العايدةةةم العةة مع )  ةة   ا

٪(و  اذلس معنن الاأك د ة   ان هةذا اتدةاجييي  البر  ةا ة اة   ةيل خ ةي  ةةدم العيافبةا ة ة  الرعةد.  معةي  ةدل 52.1)
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٪( الةةة  تسةةةرا 17.9مةةةيريا ت  يتةةةي  ر  ةةة  تسةةةرا )٪( فةةة   ةةة ن مةةةن ت24.2ة ةةة  لالةةةس تن تسةةةرا مةةةن  مييةةةا تعةةةو ر  ةةة  )
 ٪( اميري ت.59.6)

(  البةةةيه 48.07تمةةي ف عةةي  اع ةة  ييتدةةاجييي  الرعدةةةةا ل عرمةةي  ن ففتيةةي ةاةةيا  ةيااعةةي    ةةةيل ي   فةة  العايدةةم العةة مع )
يافبةا ة ة  الرعةد. ٪(و  اذلس معنةن الاأك ةد ة ة  ان هةذا اتدةاجييي  البر  ةا ة اة   ةيل خ ةي  الع84.33ال سر ا ل رعد )

٪( ال  تسةرا 28.8٪( ف    ن من تميريا ت  يتي  ر    تسرا )58.6 معي  دل ة   لالس تن تسرا من  مييا تعو ر    )
 ٪( اميري ت.12.30)

(  الاةم 9مةيو  العرةي ا  وةو ) - ود ميو ة ة   ةري ا  هذا الرعد  من اليان العة مع  البةيه ال سةر ا ة ة  ال مةي الاةيل لا
( 2.05تم   ت  يو الع يوحا ال  ل ر ن مي ةبيلا ممد م  ا ن مي ةحع  يا فعةا  و فةم الا ة ة  اح ل يعايدةم ) م يمهي  

٪(و  ةحةةة   ادةةةاجييي  ات اةةةيم لعةةةدم البةةةد ا ة ةةة  وةةة اوا افوةةةي   محةةةية  اتخةةة ان  اةةةذلس لعةةةدم 68.4 تسةةةرا م ممةةةا )
(  الاة  م يمهةي 12  ييلب ي  الرعد  ميو  العرةي ا  وةو )اتت ي  الياةمو هذا ف عي ةخ  الب ي  البر مو تمي ف عي  اع 

٪(.  ةحة   100(  وةيا تسةر ا )3  تردت ييلمد   مع امالم فم اتماعيةي  العخا  ا  فم الا ة   اح ل رةيان مة مع )
 اداجييي  اح ايم ال  ةمسن  اضع فم مساي  الاياص   اتة يل ر ن اتا يل.

(  تسةةرا م ممةةا 2يمهةةي   ت ةةي   فةةم اتلااةةةا العد دةة ا   فةةم الا ة ةة  ال ةةيتم يعايدةةم )(  الاةةم م 4مةةيو  العرةةي ا  وةةو )
٪(و  ةحةة   ادةةاجييي  اح اةةيم  لةة   ةةعي هو الةةدالو يةةيلب    الخجةة   ةةةدم ال ضةةي ةةةن الةة    . هةةذا ف عةةي  اع ةة  66.67)

ي   تت ة  لمةد   الآخة ان  يعايدةم (  الام م يمهة1ييلب ي  البر مو تمي ف عي  اع   ييلب ي  الرعد  ميو  العري ا  وو )
٪(و  ةحةةة   ادةةةاجييي  اح اةةةيم  لةةة  تجةةةي  ر تةةةيم  الاةةةدخ  العي ةةةم فةةةم ا ةةةدا  ة   ةةة ا  52.6(  تسةةرا م  جةةةا )1.58)

اةجير ةا ف يةةي  وةد  اةة  الر تةيم  فةةم هةةذا العرةي ا مةةن خةال اتماعيةةةي  العخا  ةةا  الاةم ةع  ةة  فةم الع يوحةةي  الجعية ةةا 
   فم ةد اريو ة   اتت ي  لمد   اتخ ان  اويما  يا  م د . العميض ا     ش العع

(  الاةة  م يمهةةي   تم   تن الآخةة ان وةةيم  ن ة ةة  الاياصةة  مةةع   ةة هو يحةةن  تفضةة  م ةةم   فةةم 2مةةيو  العرةةي ا  وةةو )
٪(.  ةحةة   ادةةاجييي  اح اةةيم لضةةع  ميةةي ا اتة ةةيل لةةد  70.18(  تسةةرا م ممةةا )2.11الا ة ةة  ال يلةة  يعايدةةم )

ا يل  هذا   مع لا سيديو ييل ب   الد ت ا ةن ييوم اتا يل و  فم ود ةيو ة   او ي  اتخ ان .هةذا ف عةي ةخة  ات
(  الاة  م يمهةي   اراسةو ة ةد  ةد  م مةع ال  اةيو  11الب ي  البر مو تمةي ف عةي  اع ة  ييلب ةي  الرعةد  مةيو  العرةي ا  وةو )

٪(.  ةح   اداجييي  العرمي  ن ل   را فم اويمةا ةاوةي  96.49ا )(  ويا تسر 2.89فم الا ة   ال يل  ريان م مع )
م ةةدا مةةع اتخةة ان  لالةةس مةةن خةةال اتة ةةيل الج ةةد و معةةي ةيكةةد ة ةة  تجةةي  ر تةةيم  الاةةدخ  العي ةةم فةةم ا ةةدا  ة   ةة  

العي ةم تجةع  لا  الم ا راة  ان ر تةيم  الاةدخ 2011اةجيرم لاا يل ات ايم و هذا  ا   مع م ادا الييم ة د اري البيدو 
  .جير ا ة   يعد ميي ا اتة يل فم ا دا  ة   ا  اة
(  تسةرا 2.16(  الا  م يمهي   تمد صعياا فم المد   مع ال  ايو   فم الا ة   ال ايةع يعايدةم )7ميو  العري ا  وو )

  الب ةي  البر ةمو ٪(.  ةح   اداجييي  اح ايم لعدم البد ا ة   اويما اة يل مع اتخ ان هةذا ف عةي ةخة61.4م مما )
(  الاة  م يمهةي   ت ةي   فةم اتلااةةا العد دة ا  فةم الا ة ة  ال ايةع 4تمي ف عي  اع   ييلب ةي  الرعةد  مةيو  العرةي ا  وةو )

٪(.  ةح   اداجييي  ات ايم لا ة ي  فم ميي ا اتة يل  البدا ة   الاياص  94.74(  تسرا م مما )2.84يعايدم )
س ييو ةةيهو ييهعةةا الاياصةة  تاالةةا المةةيم  ال  سةةم ر ةة يو  اةة ن افةة ام العجاعةةع و  وةةد تجةةع مةةع اتخةة ان يحةةن  م ةةد  اةةذل

ر تةةيم  الاةةدخ  العي ةةم فةةم ا ةةدا  ة   ةة  اةجةةيرم لاا ةةيل ات اةةيم  لالةةس رايضةة ع اهع ةةا اتة ةةيل مةةن خةةال م سةةي  
(  الاةةم 10  العرةةي ا  وةةو )الر تةةيم     ش الععةة   الع يوحةةي  الجعية ةةا  العميضةة ا   و اةةذلس مةةيو  فةةم ت ةة  الا ة ةة

م يمهةةي  فةةم دةة يل العميم ةةا تم  ممةةد م   يةةم اامةةا ورةة  تن ت م ة  ةةا   ةحةة   ادةةاجييي  العرمةةي  ن لةةيةم اتا ةةيل 
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ي  ل اتة يل ال عيلا  تجي  ةع  ا اتة يل  و  هذا مةي اكةد  ة  ةا م ادةا )ةي ةدا م  اةم ا عةد ممعةد ( الاةم اكةد  
 تة يل  العحي اا  الع يوحي  .معي دا ا ابا خدما الجعيةا  ة ع ا ميي ا اة    ميم ةاوا اةجير ا ر ن 

(  الا  م يمهي   تةج ة  مياصة ا ال ظة   لة  مةن   ظة   لةم ت  ةيو المةد     فةم الا ة ة  الخةيم  5ميو  العري ا  وو ) 
لبةةد ا ة ةة  الاياصةة  ٪(.  ةحةة   ادةةاجييي  اح اةةيم ل خةةيا مةةن اتخةة ان  ةةةدم ا54.4(  تسةةرا م ممةةا )2.37يعايدةةم )

معيو يحن  م د  اذلس ل عياا ال ظ  الم  ميه اتخ ان  فم المد   مع ال ماو  فةم ااميةو ي ةي   اضةع خةال 
(  الاةة  م يمهةةي  تيةةيم  6ال بةةيش و هةةذا ف عةةي ةخةة  الب ةةي  البر ةةمو تمةةي ف عةةي  اع ةة  ييلب ةةي  الرعةةد  مةةيو  العرةةي ا  وةةو )

٪(.  ةحةةة   ادةةةاجييي  ات اةةةيم 92.98(  تسةةةرا م ممةةةا )2.79لسةةةيم  يعايدةةةم )ييلسةةةام ة ةةة  امالةةةم  فةةةم الا ة ةةة  ا
ل اةةيما الا يةةة   البةةد ا ة ةة  اتة ةةيل رةة ن اتا ةةيل فبةةد دةةيهو الر تةةيم  فةةم اكسةةي  اتا ةةيل البةةد ا ة ةة  الاياصةة  رةةد ن 

يوحةا  المةيا  يم اةا خيا  هذا   مع ال  ر تيم  الادخ  العي م الذ  ةدل مةن دة ي  اتا ةيل  اةةي  ليةو ال  صةا ل ع 
 ةحةةج عيو ة ةة  الاعر ةة  ةةةن ا اليةةو  ةبرةة  الةة ا  اتخةة   اتدةةاعي  الةةياةم ل  ةةيلع اتخةة ان  لالةةس مةةن خةةال ال ةةد ا  

و هةذا مةي  ا ة  مةع م ادةا )فياعةا ا عةد   الري   ال بيوا   العميض ا  الام فام  و يا  اتة يل ر ن اتا يل  ا ن 
يم  الادخ  العي م فم ة ع ا ميي ا اتة يل من خال ة ع ا ود اةةا ة ة  الاعر ة  ةةن م  ي  ( الام  ا را  فية  ا ر ت

 لااةيو  ةحج عيو ة   الا ية  ف عي ر  يو من خال ات ا ا  فم اتتح ا العخا  ا.
  :  الثالثالنتائج المرتبطة بالفرض :   رابعاً 

باســتراتيجيات علــى مقيــا  مهــارات التفاعــل الاجتمــاعي ابــل وبعــد التــدخل  توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين متوســطات درجــات عينــة الدراســة
 للأطفال المحرومين من الرعاية الأسرية و تنمية مهارة تحمل المسئولية  الجماعةوتكني ات الممارسة المهنية لطريقة خدمة 

 (8جدول رام )
ارات التفاعل الاجتماعي ابل وبعد التدخل بالممارسة بين متوسطات درجات عينة الدراسة على مقيا  مهيوضح الفروق الإحصائية 

 للأطفال المحرومين من الرعاية الأسريةتحمل المسئولية الاجتماعية مهارة و تنمية  الجماعةالمهنية لطريقة خدمة 
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(  لةةةةةةة  ال اةةةةةةةيل  الع ةر ةةةةةةةا يعيةةةةةةةي ا  ةمعةةةةةةة  العسةةةةةةةايل ا اتماعية ةةةةةةةا 8ةحةةةةةةة   ر يتةةةةةةةي  الجةةةةةةةد ل السةةةةةةةير   وةةةةةةةو )
و   ةةةةةةةة   اضةةةةةةةع تن هةةةةةةةةذه اتدةةةةةةةاجييي  البر  ةةةةةةةةا ةاةةةةةةةيا  ةيااعةةةةةةةةي ل ا ةةةةةةةيل العمةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةا احدةةةةةةة اا

٪(و  اةةةةةةذلس معنةةةةةةن الاأك ةةةةةةد ة ةةةةةة  48.9لبةةةةةةيه ال سةةةةةةر ا ل رعةةةةةةد )(  ا27.85   ةةةةةةيل ي   فةةةةةة  العايدةةةةةةم العةةةةةة مع )
ان هةةةةذا اتدةةةةاجييي  البر  ةةةةا ة اةةةة   ةةةةيل خ ةةةةي  ةةةةةدم العيافبةةةةا ة ةةةة  الرعةةةةد.  معةةةةي  ةةةةدل ة ةةةة  لالةةةةس تن تسةةةةرا مةةةةن 

٪( 62.8٪( الةةةة  تسةةةةرا )27.9٪( فةةةة   ةةةة ن مةةةةن تمةةةةيريا  لةةةة   ةةةةد مةةةةي ر  ةةةة  تسةةةةرا )9.3 مييةةةةا ميافةةةة  ر  ةةةة  )
 اميري     مياف .
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اع ةةةةةة  ييتدةةةةةةاجييي  الرعدةةةةةةةا ل عرمةةةةةةي  ن ففتيةةةةةةي ةاةةةةةةيا  ةيااعةةةةةةي    ةةةةةةيل ي   فةةةةةة  العايدةةةةةةم العةةةةةة مع تمةةةةةةي ف عةةةةةةي  
٪(و  اةةةةةةذلس معنةةةةةةن الاأك ةةةةةةد ة ةةةةةة  ان هةةةةةةذا اتدةةةةةةاجييي  البر  ةةةةةةا ة اةةةةةة  97.7(  البةةةةةةيه ال سةةةةةةر ا ل رعةةةةةةد )55.69)

فةةةةة  ٪( 94.7 ةةةةةيل خ ةةةةةي  العيافبةةةةةا ة ةةةةة  الرعةةةةةد.  معةةةةةي  ةةةةةدل ة ةةةةة  لالةةةةةس تن تسةةةةةرا مةةةةةن  مييةةةةةا ميافةةةةة  ر  ةةةةة  )
 ٪( اميري     مياف .1.6٪( ال  تسرا )3.6  ن من تميريا  ل   د مي ر    تسرا )

  - ود ميو ة ة   ةري ا  هذا الرعد  من اليان الع مع  البيه ال سر ا ة   ال مي الايل لا
( 1.7(  الاةةةةةة  م يمهةةةةةةي   توةةةةةةيم يةةةةةةأ  ةعةةةةةة  ةسةةةةةة د لةةةةةةم   فةةةةةةم الا ة ةةةةةة  اح ل يعايدةةةةةةم )1مةةةةةةيو  العرةةةةةةي ا  وةةةةةةو )

٪(.  ةحةةةةة   ادةةةةةاجييي  اح اةةةةةيم يعةةةةةدم اتلاةةةةة ام  ةةةةةةدم العسةةةةةايل ا ةجةةةةةيه العلادسةةةةةا هةةةةةذا 57.89 ممةةةةةا ) تسةةةةةرا م
(  الاةةةة  م يمهةةةةي   ترةةةةذل 1ف عةةةةي ةخةةةة  الب ةةةةي  البر ةةةةمو تمةةةةي ف عةةةةي  اع ةةةة  ييلب ةةةةي  الرعةةةةد  مةةةةيو  العرةةةةي ا  وةةةةو )

٪(. 100(  تسةةةةةرا م ممةةةةةا )3ميةةةةةد  فةةةةةم ت  ةعةةةةة  ت ةةةةةا   ف ةةةةةا مةةةةةع امالةةةةةم  فةةةةةم الا ة ةةةةة  اح ل يعايدةةةةةم )
 ةحةةةة   ادةةةةاجييي  اح اةةةةيم لا ة ةةةةي  م مةةةةي  فةةةةم ميةةةةي ا ةمعةةةة  العسةةةةايل ا   مةةةةيو  فةةةةم ت ةةةة  الا ة ةةةة  العرةةةةي ا 

(  الاةةةةةةم م يمهةةةةةةي   ت  ةةةةةة   لاا مةةةةةةةيتم امالةةةةةةم لا ةةةةةةا ا  فةةةةةةم ةعةةةةةة  لخدمةةةةةةا المةةةةةةم الةةةةةةذ  ةيمةةةةةةد يةةةةةةا 3 وةةةةةةو )
مةةةةم معةةةةم  ةةةةدل ة ةةةة  العلادسةةةةا    ةحةةةة   ادةةةةاجييي  الرعمةةةةي  ن  لةةةة  لعةةةةد  ال  رةةةةا فةةةةم اتدةةةةييم فةةةةم خدمةةةةا ال

(  الاةةةةم م يمهةةةةي   4ا يدسةةةةيو ييلعسةةةةايل ا اةجةةةةيه المةةةةم  اتتاعةةةةيو لةةةةا  مةةةةيو  فةةةةم ت ةةةة  الا ة ةةةة  العرةةةةي ا  وةةةةو )
ت ةةةةع  ييلسةةةةةعيما ة ةةةةةدمي تتجةةةةع فةةةةةم ة   ةةةةةذ مةةةةةي تفوةةةة  ف ةةةةةا  خ ةةةةة ي    ةحةةةةة   ادةةةةاجييي  الرعمةةةةةي  ن  لةةةةة  ال  رةةةةةا 

 فم اتجيا العييم  ةمع  مسايل ا افوي هو .
(  الاةةةةةم م يمهةةةةةةي   تدةةةةةع  لةةةةةةاع و   فةةةةةا ةسةةةةةةيةدتم فةةةةةم العسةةةةةةابر  5 ة ةةةةةة  العرةةةةةي ا  وةةةةةةو ) مةةةةةيو  فةةةةةةم ت ةةةةة  الا

ماخةةةةة  العلادسةةةةةا   ةحةةةةة   ادةةةةةاجييي  الرعمةةةةةي  ن  لةةةةة  لعةةةةةدم اتةوةةةةةيل ة ةةةةة  ا ةةةةةد  ةمعةةةةة  مسةةةةةايل ا اةةةةة  ا ةةةةة  
 ة   لااةا .

(  الاةةةةةةم م يمهةةةةةةي   ت ةةةةةةي ل مع فةةةةةةا مياتةةةةةة  الب ةةةةةةي  فةةةةةةم تمالةةةةةةم 8 مةةةةةةيو  فةةةةةةم ت ةةةةةة  الا ة ةةةةةة  العرةةةةةةي ا  وةةةةةةو )
م ا   ماخةةةةةة  العلادسةةةةةةا  اةةةةةة  ةسةةةةةةيةدتم ة ةةةةةة  تماو تفضةةةةةة  مسةةةةةةابرا    ةحةةةةةة   ادةةةةةةاجييي  الرعمةةةةةةي  ن  لةةةةةة  ح

 لعد  ال  را فم العع  الجيم  لالس ةعن  مد  مسايل ا اتا يل اةجيه ت سيو  اةجيه العيدسا .
 عيةةةةةي (  الاةةةةةم م يمهةةةةةي   ت  ةةةةة  ييلعحةةةةةي اا فةةةةةم الم ةةةةةا  الاةةةةةم ةب10 مةةةةةيو  فةةةةةم ت ةةةةة  الا ة ةةةةة  العرةةةةةي ا  وةةةةةو )

امالةةةةةةةةم ييلعد دةةةةةةةةةا ت  ييلعلادسةةةةةةةةةا    ةحةةةةةةةةة   ادةةةةةةةةةاجييي  الرعمةةةةةةةةةي  ن  لةةةةةةةةة  لمةةةةةةةةة  اتا ةةةةةةةةةيل لا ةةةةةةةةةا ا  فةةةةةةةةةم 
 ات ا يت   الب يم اتم ا  الع ياا ريي من اا م يو .

(  الاةةةةةةةم م يمهةةةةةةةي   توةةةةةةةيم يفتجةةةةةةةيا ميةةةةةةةيمم يع ةةةةةةة م     ةحةةةةةةة   11 مةةةةةةةيو  فةةةةةةةم ت ةةةةةةة  الا ة ةةةةةةة  العرةةةةةةةي ا  وةةةةةةةو )
 يم ة   ال    .اداجييي  الرعمي  ن  ل  اتةاع

(  الاةةةةةةم م يمهةةةةةةي   توةةةةةة   تمةةةةةةي   ر  سةةةةةةم    ةحةةةةةة   ادةةةةةةاجييي  13 مةةةةةةيو  فةةةةةةم ت ةةةةةة  الا ة ةةةةةة  العرةةةةةةي ا  وةةةةةةو )
الرعمةةةةي  ن  لةةةة  ييلبةةةةد ا ة ةةةة  اةخةةةةيلا البةةةة ا  و  هةةةةذا مةةةةي اكدةةةةةا م ادةةةةا  ل ةةةةد رةةةةن ةرةةةةدالع ا  رةةةةن دةةةةعد الخ ا ةةةةم 

 .ماعية ا م ة ع ا العسايل ا ات الام ا ضم  اهع ا م   اتتح ا ال ار ا ف
(  الاةةةةة  م يمهةةةةةي    ت اةب ةةةةةد يةةةةةيل يالع ماخةةةةة  العلادسةةةةةا   فةةةةةم الا ة ةةةةة  ال ةةةةةيتم يعايدةةةةةم 13مةةةةةيو  العرةةةةةي ا  وةةةةةو )

٪(.  ةحةةةةة   ادةةةةةاجييي  ات اةةةةةيم  و  مةةةةةيو  فةةةةةم ت ةةةةة  الا ة ةةةةة  العرةةةةةي ا  وةةةةةو 50.88(  تسةةةةةرا م ممةةةةةا )1.53)
ماخةةةةة  العلادسةةةةةا  اةةةةة  ةسةةةةةيةدتم  (  الاةةةةةم م يمهةةةةةي    ت ةةةةةي ل مع فةةةةةا مياتةةةةة  الب ةةةةةي  فةةةةةم تمالةةةةةم حم ا   8)

ة ةةةةةة  تماو تفضةةةةةة  مسةةةةةةابرا  ادةةةةةةاجييي  اح اةةةةةةيم الةةةةةة  ةةةةةةةدم ةمعةةةةةة  مسةةةةةةايل ا اخ ةةةةةةيليو  و اةةةةةةذلس مةةةةةةيو  فةةةةةةم 
(  الاةةةةةةم م يمهةةةةةةي   ت ةةةةةةع  ييلسةةةةةةعيما ة ةةةةةةدمي تتجةةةةةةع فةةةةةةم ة   ةةةةةةذ مةةةةةةي تفوةةةةةة  ف ةةةةةةا 4ت ةةةةةة  الا ة ةةةةةة  العرةةةةةةي ا  وةةةةةةو )

يةةةةةدا ة ةةةةةد اتا ةةةةةيل  لالةةةةةس ةحةةةةة   الةةةةة   خ ةةةة ي    ةحةةةةة   ادةةةةةاجييي  العرمةةةةةي  ن  لةةةةة  ةةةةةةدم ال عةةةةةي     ةةةةي  ال
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ةةةةةدم العسةةةةلا ل ا اةجةةةةيه مسةةةةابر يو و هةةةةذا ف عةةةةي ةخةةةة  الب ةةةةي  البر ةةةةمو تمةةةةي ف عةةةةي  اع ةةةة  ييلب ةةةةي  الرعةةةةد  مةةةةيو  
(  الاةةةةةةة  م يمهةةةةةةةي   ت  ةةةةةةة  ييتدةةةةةةةييم فةةةةةةةم  ةةةةةةة  محةةةةةةةنا  العلادسةةةةةةةا   فةةةةةةةم الا ة ةةةةةةة  الايدةةةةةةةع 2العرةةةةةةةي ا  وةةةةةةةو )

ييي  العرمةةةةةةةةي  ن لةةةةةةةةامع يو العسةةةةةةةةايل ا اةجةةةةةةةةيه ٪(.  ةحةةةةةةةة   ادةةةةةةةةاج98.25(  تسةةةةةةةةرا م ممةةةةةةةةا )2.95يعايدةةةةةةةةم )
(  الاةةةةةةم م يمهةةةةةةي   ت ةةةةةةة  دةةةةةة ا   7العلادسةةةةةةا  اتتاعةةةةةةيو ليةةةةةةيو  ةةةةةةو مةةةةةةيو  فةةةةةةم ت ةةةةةة  الا ة ةةةةةة  العرةةةةةةي ا  وةةةةةةو )

  تم اةم ييتاظيم    ةح   اداجييي  العرمي  ن  ل  اتةاعيم ة   ال     ةمع  العسايل ا الحخ  ا
اةةةةةةم م يمهةةةةةةي   ت ةةةةةةي ل م ةةةةةةع ت  ام ةةةةةة  ةبةةةةةةيم يةةةةةةفةاا م افةةةةةة  (  ال9مةةةةةةيو  فةةةةةةم ت ةةةةةة  الا ة ةةةةةة  العرةةةةةةي ا  وةةةةةةو )

 العلادسا    ةح   اداجييي  العرمي  ن  ل  الم لا ة   العلادسا  الخيا ة   معا وايي.
(  الاةةةةةةة  م يمهةةةةةةةي   تةةةةةةةة   تفوةةةةةةةي   الخيصةةةةةةةا يعحةةةةةةةيك  امالةةةةةةةم ة ةةةةةةة  احخ ةةةةةةةيلم 6مةةةةةةةيو  العرةةةةةةةي ا  وةةةةةةةو )

٪(.  ةحةةةةةة   ادةةةةةةاجييي  اح اةةةةةةيم 47.37م ممةةةةةةا ) (  تسةةةةةةرا1.42اتماعةةةةةةيةم  فةةةةةةم الا ة ةةةةةة  ال ايةةةةةةع يعايدةةةةةةم )
(  الاةةةةةم م يمهةةةةةي   7لعةةةةةدم ال بةةةةةا الويف ةةةةةا ييتخ ةةةةةيلم اتماعةةةةةيةم و  مةةةةةيو  فةةةةةم ت ةةةةة  الا ة ةةةةة  العرةةةةةي ا  وةةةةةو )

ت ةةةةةةة  دةةةةةة ا    تم اةةةةةةةم ييتاظةةةةةةيم    ةحةةةةةة   ادةةةةةةاجييي  العرمةةةةةةي  ن  لةةةةةة   ةةةةةةدم ةمعةةةةةة  العسةةةةةةايل ا الحخ ةةةةةة ا و 
(  الاةةةةةم م يمهةةةةةي  ت  ةةةةة  ييلعحةةةةةي اا فةةةةةم الم ةةةةةا  الاةةةةةم ةب عيةةةةةي 10 مةةةةةيو  فةةةةةم ت ةةةةة  الا ة ةةةةة  العرةةةةةي ا  وةةةةةو )

امالةةةةةةم ييلعد دةةةةةةا ت  ييلعلادسةةةةةةا    ةحةةةةةة   ادةةةةةةاجييي  العرمةةةةةةي  ن  لةةةةةة  ل خةةةةةةيا مةةةةةةن ةمعةةةةةة  مسةةةةةةايل ا العيةةةةةةيم 
(  الاةةةةم م يمهةةةةي   توةةةةيم يفتجةةةةةيا 11الع ةةةة م ن ريةةةةي فةةةةم ات ا ةةةةيت  و  مةةةةيو  فةةةةم ت ةةةةة  الا ة ةةةة  العرةةةةي ا  وةةةةو )

ادةةةةةةةاجييي  العرمةةةةةةةي  ن  لةةةةةةة  يعةةةةةةةدم اتةاعةةةةةةةيم ة ةةةةةةة  الةةةةةةة   و  مةةةةةةةيو  فةةةةةةةم ت ةةةةةةة   ميةةةةةةةيمم يع ةةةةةةة م     ةحةةةةةةة  
(  الاةةةةةةم م يمهةةةةةةي   ترةةةةةةذل ميةةةةةةد  فةةةةةةم ت  ةعةةةةةة  ت ةةةةةةا   ف ةةةةةةا مةةةةةةع امالةةةةةةم   ةحةةةةةة   1الا ة ةةةةةة  العرةةةةةةي ا  وةةةةةةو )

ادةةةةاجييي  العرمةةةةةي  ن  لةةةةة  لضةةةةةع  العسةةةةةايل ا اتماعية ةةةةةا لةةةةةد  اتا ةةةةةيل  هةةةةةذا ف عةةةةةي ةخةةةةة  الب ةةةةةي  البر ةةةةةمو 
(  الاةةةة  م يمهةةةةي   تةةةةة   تفوةةةةي   الخيصةةةةا يعحةةةةيك  6ب ةةةةي  الرعةةةةد  مةةةةيو  العرةةةةي ا  وةةةةو )تمةةةةي ف عةةةةي  اع ةةةة  ييل

(  تسةةةةةةةةرا م ممةةةةةةةةا 2.84امالةةةةةةةةم ة ةةةةةةةة  احخ ةةةةةةةةيلم اتماعةةةةةةةةيةم  فةةةةةةةةم الا ة ةةةةةةةة  ال ةةةةةةةةيتم ةحةةةةةةةة  يعايدةةةةةةةةم )
 ٪(.  ةح   اداجييي  ات ايم اايما ال با فيتخ يلم اتماعيةم ييلعلادسا  94.74)

م يمهةةةةي   ت ةةةةي ل م ةةةةع ت  ام ةةةة  ةبةةةةيم يةةةةفةاا م افةةةة  العلادسةةةةا   فةةةةم الا ة ةةةة  (  الاةةةة  9مةةةةيو  العرةةةةي ا  وةةةةو )
عةةةةةةةةدم الم ةةةةةةةةي   ة ةةةةةةةة  ٪(.  ةحةةةةةةةة   ادةةةةةةةةاجييي  ات اةةةةةةةةيم ل45.61(  تسةةةةةةةةرا م ممةةةةةةةةا )1.37الايدةةةةةةةةع يعايدةةةةةةةةم )

(  الاةةةة  12.هذا ف عةةةةي ةخةةةة  الب ةةةةي  البر ةةةةمو تمةةةةي ف عةةةةي  اع ةةةة  ييلب ةةةةي  الرعةةةةد  مةةةةيو  العرةةةةي ا  وةةةةو )العلادسةةةةا
(  تسةةةةةةرا م ممةةةةةةا 2.42ةب ةةةةةةد يةةةةةةيل يالع ماخةةةةةة  العلادسةةةةةةا  فةةةةةةم الا ة ةةةةةة  ال يلةةةةةة  ةحةةةةةة  يعايدةةةةةةم )م يمهةةةةةةي   ت ا

٪(.  ةحةةةةةة   ادةةةةةةاجييي  ات اةةةةةةيم  يةةةةةةيتلا ام  العسةةةةةةايل ا اةجةةةةةةيه العلادسةةةةةةا و  هةةةةةةذا مةةةةةةي ا ضةةةةةةماا م ادةةةةةةا 80.70)
 .م   ر   دعد رن فيلع العع   

 .والرؤية المستقبليةالنتائج العامة للدراسة 
ييدةةةةةةةةةةةةةةةةاخدام ادةةةةةةةةةةةةةةةةا اة ج ي  دةةةةةةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةةةةةةةد  فية  ةةةةةةةةةةةةةةةةا ر تةةةةةةةةةةةةةةةةيم  الاةةةةةةةةةةةةةةةةدخ  العي ةةةةةةةةةةةةةةةةم ا راةةةةةةةةةةةةةةةة  الد ا -

ل ا ةةةةةةةةةةيل العمةةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةةن  فةةةةةةةةةةم ة ع ةةةةةةةةةةا ميةةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةيةم ل الجعيةةةةةةةةةةةا ةو  نةةةةةةةةةةي  خدمةةةةةةةةةةا 
  احةضيومن خال تجي  الر تيم  فم ا دا  ة    ا  اةجير ا فم مع ع  ال ةيةا احد اا

يدةةةةةةةةةةةةاخدام ادةةةةةةةةةةةةا اة ج ي   ةو  نةةةةةةةةةةةةي  خدمةةةةةةةةةةةةا ا راةةةةةةةةةةةة  الد ادةةةةةةةةةةةةا ان ر تةةةةةةةةةةةةيم  الاةةةةةةةةةةةةدخ  العي ةةةةةةةةةةةةم ي -
تجةةةةةةةةةع فةةةةةةةةةم ا ةةةةةةةةةدا  ة  ةةةةةةةةة ا  اةجير ةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةم م مةةةةةةةةةي  العجعيةةةةةةةةةةا الاج ار ةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةة  يعةةةةةةةةةد ميةةةةةةةةةي ا  الجعيةةةةةةةةةةا

العاوةةةةةةةةةةي  اتماعية ةةةةةةةةةةا  مع ةةةةةةةةةةع العرةةةةةةةةةةةي ا  ال  ة ةةةةةةةةةةا العمببةةةةةةةةةةا ليةةةةةةةةةةي رةةةةةةةةةةةد مي  م ة عةةةةةةةةةةا  ايلاةةةةةةةةةةيلم ا راةةةةةةةةةةة  
   ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيل ا رةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ن  ةيمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ل لاا  متلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا   ملاماه   ات لالد ادا صما ال    ال  ةم 

مايدةةةةةةةةة ي  م مةةةةةةةةةي  ة  ةةةةةةةةةا الد ادةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةة  مب ةةةةةةةةةي  ميةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةيةم ورةةةةةةةةة   اعةةةةةةةةةد الاةةةةةةةةةدخ  
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  ة ع ةةةةةةةةةةةةةا ميةةةةةةةةةةةةةي ا ةوةةةةةةةةةةةةةيان  الجعيةةةةةةةةةةةةةةاييدةةةةةةةةةةةةةا اة ج ي   ةو  نةةةةةةةةةةةةةي  الععي دةةةةةةةةةةةةةا العي  ةةةةةةةةةةةةةا ل  ابةةةةةةةةةةةةةا خدمةةةةةةةةةةةةةا 
  .ل ا يل العم  م ن من ال ةيةا احد ااةاوي  اماعية ا تيمما 

الاةةةةةةةةةةةةدخ  العي ةةةةةةةةةةةةم ييدةةةةةةةةةةةةاخدام ادةةةةةةةةةةةةا اة ج ي   ةو  نةةةةةةةةةةةةي  خدمةةةةةةةةةةةةا  ر تةةةةةةةةةةةةيم ا راةةةةةةةةةةةة  الد ادةةةةةةةةةةةةا ان  -
تجةةةةةةةةةع فةةةةةةةةةم ا ةةةةةةةةةدا  ة  ةةةةةةةةة ا  اةجير ةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةم م مةةةةةةةةةي  العجعيةةةةةةةةةةا الاج ار ةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةة  يعةةةةةةةةةد ميةةةةةةةةةي ا  الجعيةةةةةةةةةةا

اتة ةةةةةةةةةةةةيل  مع ةةةةةةةةةةةةع العرةةةةةةةةةةةةي ا  ال  ة ةةةةةةةةةةةةا العمببةةةةةةةةةةةةا ليةةةةةةةةةةةةي رةةةةةةةةةةةةد مي  م ة عةةةةةةةةةةةةا  ايلاةةةةةةةةةةةةيلم ا راةةةةةةةةةةةة  الد ادةةةةةةةةةةةةا 
تلةةةةةةةةةةةةا    ةةةةةةةةةةةةيل ا رةةةةةةةةةةةة ن مايدةةةةةةةةةةةة ي  ةيمةةةةةةةةةةةةد فةةةةةةةةةةةة  ل لاا  م مةةةةةةةةةةةةلاماه   ال ةةةةةةةةةةةةيتم صةةةةةةةةةةةةما ال ةةةةةةةةةةةة   ال  ةةةةةةةةةةةةةم 

م مةةةةةةةةةةةةةةي  ة  ةةةةةةةةةةةةةةا الد ادةةةةةةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةةةةةةة  مب ةةةةةةةةةةةةةةي  ميةةةةةةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةةةةةيةم ورةةةةةةةةةةةةةة   اعةةةةةةةةةةةةةةد الاةةةةةةةةةةةةةةدخ  
  ة ع ةةةةةةةةةةةةا ميةةةةةةةةةةةةي ا اتة ةةةةةةةةةةةةيل  الجعيةةةةةةةةةةةةةاييدةةةةةةةةةةةةا اة ج ي   ةو  نةةةةةةةةةةةةي  الععي دةةةةةةةةةةةةا العي  ةةةةةةةةةةةةا ل  ابةةةةةةةةةةةةا خدمةةةةةةةةةةةةا 

  ل ا يل العم  م ن من ال ةيةا احد اا
دةةةةةةةةةةةةاخدام ادةةةةةةةةةةةةا اة ج ي   ةو  نةةةةةةةةةةةةي  خدمةةةةةةةةةةةةا ر تةةةةةةةةةةةةيم  الاةةةةةةةةةةةةدخ  العي ةةةةةةةةةةةةم ييا راةةةةةةةةةةةة  الد ادةةةةةةةةةةةةا ان  -

تجةةةةةةةةةع فةةةةةةةةةم ا ةةةةةةةةةدا  ة  ةةةةةةةةة ا  اةجير ةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةم م مةةةةةةةةةي  العجعيةةةةةةةةةةا الاج ار ةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةة  يعةةةةةةةةةد ميةةةةةةةةةي ا  الجعيةةةةةةةةةةا
ةمعةةةةةةةةةة  العسةةةةةةةةةةايل ا اتماعية ةةةةةةةةةةا  مع ةةةةةةةةةةع العرةةةةةةةةةةي ا  ال  ة ةةةةةةةةةةا العمببةةةةةةةةةةا ليةةةةةةةةةةي رةةةةةةةةةةد مي  م ة عةةةةةةةةةةا  ايلاةةةةةةةةةةيلم 

متلةةةةةةةةةا    ةةةةةةةةةيل ا رةةةةةةةةة ن ةيمةةةةةةةةةد فةةةةةةةةة  ل لاا    مةةةةةةةةةلاماه   ال يلةةةةةةةةة ا راةةةةةةةةة  الد ادةةةةةةةةةا صةةةةةةةةةما ال ةةةةةةةةة   ال  ةةةةةةةةةةم 
مايدةةةةةةةةة ي  م مةةةةةةةةةي  ة  ةةةةةةةةةا الد ادةةةةةةةةةا ة ةةةةةةةةة  مب ةةةةةةةةةي  ميةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةيةم ورةةةةةةةةة   اعةةةةةةةةةد الاةةةةةةةةةدخ  

  ة ع ةةةةةةةةةةةةةا ميةةةةةةةةةةةةةي ا ةمعةةةةةةةةةةةةة   الجعيةةةةةةةةةةةةةةاييدةةةةةةةةةةةةةا اة ج ي   ةو  نةةةةةةةةةةةةةي  الععي دةةةةةةةةةةةةةا العي  ةةةةةةةةةةةةةا ل  ابةةةةةةةةةةةةةا خدمةةةةةةةةةةةةةا 
  .ل ا يل العم  م ن من ال ةيةا احد ااالعسايل ا اتماعية ا 

   ال  ة ةةةةةةةةةا ل د ادةةةةةةةةةا   رةةةةةةةةة  صةةةةةةةةةما ال ةةةةةةةةة   ال ل سةةةةةةةةةم الةةةةةةةةةذ  ةبةةةةةةةةةيم  مةةةةةةةةةن خةةةةةةةةةال  رةةةةةةةةةي  صةةةةةةةةةما ال ةةةةةةةةة  
ةيمةةةةةةةةةةد فةةةةةةةةةة  ل لاا  متلةةةةةةةةةةا    ةةةةةةةةةةيل ا رةةةةةةةةةة ن مايدةةةةةةةةةة ي  م مةةةةةةةةةةي  ة  ةةةةةةةةةةا الد ادةةةةةةةةةةا ة  ةةةةةةةةةةا الد ادةةةةةةةةةةا  هةةةةةةةةةةي 

ييدةةةةةةةةةةةةةةا اة ج ي   ةو  نةةةةةةةةةةةةةةي  ة ةةةةةةةةةةةةةة  مب ةةةةةةةةةةةةةةي  ميةةةةةةةةةةةةةةي ا  الا يةةةةةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةةةةةيةم ورةةةةةةةةةةةةةة   اعةةةةةةةةةةةةةةد الاةةةةةةةةةةةةةةدخ  
ل ا ةةةةةةةةةةةةةيل يةةةةةةةةةةةةةة  اتماعةةةةةةةةةةةةةيةم  ة ع ةةةةةةةةةةةةةا ميةةةةةةةةةةةةةي ا  الا  الجعيةةةةةةةةةةةةةةاالععي دةةةةةةةةةةةةةا العي  ةةةةةةةةةةةةةا ل  ابةةةةةةةةةةةةةا خدمةةةةةةةةةةةةةا 

 العم  م ن من ال ةيةا احد اا
لتوفير رعاية من منظور الممارسة المهنية لطريقة العمل مع الجماعات رؤية مستقبلية 

 للأطفال المحرومين من الرعاية الأسريةاجتماعية 
ضةةةةةةةةةةةةةةة   ا ةع ةةةةةةةةةةةةةةةة ن تخ ةةةةةةةةةةةةةةةةيل  ن اماعةةةةةةةةةةةةةةةةية  ن  ت سةةةةةةةةةةةةةةةة  ن مةةةةةةةةةةةةةةةةد ا ن ة ةةةةةةةةةةةةةةةة  معيم ةةةةةةةةةةةةةةةةا تا ةةةةةةةةةةةةةةةةيل  -1

يةةةةةةةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةةةةةا و  ة ةةةةةةةةةةةةةيا  الرةةةةةةةةةةةةة ام  العبدمةةةةةةةةةةةةةا  ادةةةةةةةةةةةةةامدا يي و  امةةةةةةةةةةةةة  العحةةةةةةةةةةةةةنا  ملادسةةةةةةةةةةةةةي  ال ة
  ضةةةةةةةةةع الم ةةةةةةةةةيل ليةةةةةةةةةي ورةةةةةةةةة  ة يوعيةةةةةةةةةي و   ويةةةةةةةةةةا احا ةةةةةةةةةيل مةةةةةةةةةن اتتمةةةةةةةةة اا و  ةمد ةةةةةةةةةد ا ا يمةةةةةةةةةي  هةةةةةةةةةلاتو 

 احا يل اح ايم. 
ضةةةةةةةةةةةةةة   ا ةبةةةةةةةةةةةةةةةد الةةةةةةةةةةةةةةةد  ا  الاد ار ةةةةةةةةةةةةةةةا ل خ ةةةةةةةةةةةةةةةيل  ن اتماعةةةةةةةةةةةةةةةية  ن ييلعلادسةةةةةةةةةةةةةةةا ورةةةةةةةةةةةةةةة  رةةةةةةةةةةةةةةةدو  -2

 ال ظةةةةةةةةة  فةةةةةةةةةةم مماياةةةةةةةةةةي  هةةةةةةةةةذه الةةةةةةةةةةد  ا  يعةةةةةةةةةةي ةضةةةةةةةةةعن الا ا ةةةةةةةةةة  ة ةةةةةةةةةة  ال ةةةةةةةةةةيا م الععةةةةةةةةة   ت  ةةةةةةةةةةيو الععةةةةةةةةةة  
ال   ةةةةةةةةةةةا  ة ةةةةةةةةةةةة  ال ظ اةةةةةةةةةةةةي   اتةجيهةةةةةةةةةةةي  المد  ةةةةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةةةةم الخدمةةةةةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةةةا ي ةةةةةةةةةةةة ا ةيمةةةةةةةةةةةةا  خدمةةةةةةةةةةةةا 
الجعيةةةةةةةةةةةةا ي ةةةةةةةةةةة ا خيصةةةةةةةةةةةا  ضةةةةةةةةةةة   ا ان ةماةةةةةةةةةةةي  هةةةةةةةةةةةذه الةةةةةةةةةةةد  ا  ة ةةةةةةةةةةة  العد ةةةةةةةةةةةد مةةةةةةةةةةةن احم ا  العي  ةةةةةةةةةةةا 

 الاةةةةةةةةةةةم   ةةةةةةةةةةة م ة ةةةةةةةةةةة  احخ ةةةةةةةةةةةيل  ن ةع عيةةةةةةةةةةةي ل ب ةةةةةةةةةةةيم  العيةةةةةةةةةةةي ا   الخرةةةةةةةةةةة ا  الاامةةةةةةةةةةةا ل ععي دةةةةةةةةةةةا العي  ةةةةةةةةةةةا 
 رد  هو ين يوا  فية  ا . 
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ضةةةةةةةةة   ا تن ةنةةةةةةةةةين ه ةةةةةةةةةي  تةةةةةةةةةي  مةةةةةةةةةن الاعةةةةةةةةةي ن الجةةةةةةةةةيم رةةةةةةةةة ن تةضةةةةةةةةةيو ف اةةةةةةةةة  الععةةةةةةةةة  ييلعلادسةةةةةةةةةا  -3
و  ضةةةةةةةةة   ا فيةةةةةةةةةو اةةةةةةةةة  ةضةةةةةةةةةي مةةةةةةةةة يو لةةةةةةةةةد  ه  م   الآخةةةةةةةةة ان  مسةةةةةةةةةيةدا اةةةةةةةةة  مةةةةةةةةة يو الآخةةةةةةةةة  ة ةةةةةةةةة  الب ةةةةةةةةةيم 

 رد  ه فم  اي  من العع  ال  ابم الع ظو.
اكسةةةةةةةةةةةةي  البةةةةةةةةةةةةد ا ة ةةةةةةةةةةةة  الاياصةةةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةةةع ا ةةةةةةةةةةةة  العلادسةةةةةةةةةةةةا ةةةةةةةةةةةةةن ا اةةةةةةةةةةةة  ادةةةةةةةةةةةةاخدام تدةةةةةةةةةةةةيل    -4

  ةو  ني  ا ابا العع  مع الجعيةي  م   الع يوحا الجعية ا  الميا   الع يوحا . 
ةبةةةةةةةةةةةةةةد ال بةةةةةةةةةةةةةةيوا   اتماعيةةةةةةةةةةةةةةةي  مةةةةةةةةةةةةةةع العجاعةةةةةةةةةةةةةةع الخةةةةةةةةةةةةةةي مم العمةةةةةةةةةةةةةة م ييلعلادسةةةةةةةةةةةةةةا لايضةةةةةةةةةةةةةة ع  -5

ة ةةةةةةةةةةةةة  ادةةةةةةةةةةةةةا ال اتمنيت ةةةةةةةةةةةةةي   العةةةةةةةةةةةةةيا م  الةةةةةةةةةةةةةد   ال ع ةةةةةةةةةةةةةم لعلادسةةةةةةةةةةةةةي  ال ةيةةةةةةةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةةةةةا  الععةةةةةةةةةةةةة 
 العاي ا ييلعجاعع ييتدييم فم ةمب   تهداا ملادسي  ال ةيةا اتماعية ا الع حيما . 

ماخ  العجاعةةةةةةةةةةةةةع حا ةةةةةةةةةةةةةيل العمةةةةةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةةةةةن ال ةيةةةةةةةةةةةةةةا احدةةةةةةةةةةةةة اااممةةةةةةةةةةةةة   ادةةةةةةةةةةةةةا عي  احا ةةةةةةةةةةةةةيل  -6
دةةةةةةةةة   احا ةةةةةةةةةيل مةةةةةةةةةن الرداةةةةةةةةةةا و  هةةةةةةةةةي مةةةةةةةةةي ةسةةةةةةةةةا  م ةعةةةةةةةةةد   اتةجيهةةةةةةةةةي  تمةةةةةةةةةيهو  إةةةةةةةةةةدام احخ ةةةةةةةةةيل  ن  اح

 العجاعةةةةةةةةةةع يحةةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةةةيم و لابةةةةةةةةةةر يو  ادةةةةةةةةةةا عيريو  مسةةةةةةةةةةيةدةيو ة ةةةةةةةةةة  الاو ةةةةةةةةةة   الا يةةةةةةةةةةة  ماخةةةةةةةةةة  العجاعةةةةةةةةةةع 
  لالس يعد اتتاييو من  ويمايو فم العلادسا.

ةجةةةةةةةةةةة  رةةةةةةةةةةةذل الجيةةةةةةةةةةةيم مةةةةةةةةةةةن ايفةةةةةةةةةةةا احميةةةةةةةةةةة ا ل فةةةةةةةةةةةع مسةةةةةةةةةةةاي  الخةةةةةةةةةةةدمي  العبدمةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةةن ورةةةةةةةةةةة   -7
ةةةةةةةةةةةةي ت ا يمةةةةةةةةةةةة العمةةةةةةةةةةةة  م ن مةةةةةةةةةةةةن ي  احا ةةةةةةةةةةةةيل العلادسةةةةةةةةةةةةي  ات يال ةةةةةةةةةةةةا  ةب  عيةةةةةةةةةةةةي مةةةةةةةةةةةةن  وةةةةةةةةةةةة  لآخةةةةةةةةةةةة   فب 

 .ال ةيةا احد اا
اتهاعةةةةةةةةةةةةةةيم رةةةةةةةةةةةةةةد   الخدمةةةةةةةةةةةةةةا اتماعية ةةةةةةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةةةةةةم العلادسةةةةةةةةةةةةةةي  ات يال ةةةةةةةةةةةةةةا و  خيصةةةةةةةةةةةةةةا ا ابةةةةةةةةةةةةةةا  -8

الععةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةع الجعيةةةةةةةةةةي  و  لالةةةةةةةةةةس لعةةةةةةةةةي ليةةةةةةةةةي مةةةةةةةةةةن مةةةةةةةةةداخ   ميةةةةةةةةةي ا   مرةةةةةةةةةةيم  مي  ةةةةةةةةةا مخا  ةةةةةةةةةا ةسةةةةةةةةةةيةد 
 لعلادسةةةةةةةةةةةةا  اةةةةةةةةةةةةذلس مةةةةةةةةةةةةع العجاعةةةةةةةةةةةةعهةةةةةةةةةةةةلاتو احا ةةةةةةةةةةةةيل ة ةةةةةةةةةةةة  الاعيمةةةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةةةع يعضةةةةةةةةةةةةيو الةةةةةةةةةةةةرعض مةةةةةةةةةةةةع ا

 .الخي مم
الب ةةةةةةةةةةيم ييلد ادةةةةةةةةةةي   الرمةةةةةةةةةةي  الع ع ةةةةةةةةةةةا  لالةةةةةةةةةةس ل اعةةةةةةةةةة ا ة ةةةةةةةةةةة  تهةةةةةةةةةةو العحةةةةةةةةةةنا   ات ا يمةةةةةةةةةةةي   -9

  الخدمي  الام ةماي   ل يي هلاتو احا يل.
ضةةةةةةةةةةةة   ا اتهاعةةةةةةةةةةةةيم ييحتحةةةةةةةةةةةة ا العخا  ةةةةةةةةةةةةا  الاةةةةةةةةةةةةم ةا يدةةةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةةةع احا ةةةةةةةةةةةةيل ينيفةةةةةةةةةةةةا الع ا ةةةةةةةةةةةة   -10

 العع اا معي  لام   ل  ة ع ا اليياةي   العيي ا  لد يو.
ةعةةةةةةةةةةة    ش صةةةةةةةةةةة ية ا  سةةةةةةةةةةة  م ةةةةةةةةةةةيل احا ةةةةةةةةةةةيل ت  ةةةةةةةةةةةيو ال اةةةةةةةةةةة ا ال ةةةةةةةةةةة   ا لعسةةةةةةةةةةةيةدا احا ةةةةةةةةةةةيل  -11

ة ةةةةةةةةةةةة   كسةةةةةةةةةةةةيريو   فةةةةةةةةةةةةا صةةةةةةةةةةةة ية ا ةعنةةةةةةةةةةةةن اتةاعةةةةةةةةةةةةيم ة  يةةةةةةةةةةةةي يعةةةةةةةةةةةةد اتايةةةةةةةةةةةةيو فاةةةةةةةةةةةة ا  ويماةةةةةةةةةةةةا ييلعلادسةةةةةةةةةةةةا 
 كع د  ل دخ  العيم  .

ة ةةةةةةةةةةةةةيا  الر تةةةةةةةةةةةةةيم  ال ةةةةةةةةةةةةةيمم ل علادسةةةةةةةةةةةةةي   الةةةةةةةةةةةةةذ   اسةةةةةةةةةةةةةو يةةةةةةةةةةةةةيلجعيم  ام ةةةةةةةةةةةةة  ةنةةةةةةةةةةةةةين ه ةةةةةةةةةةةةةي   -12
ن احتحةةةةةةةةةةةة ا ريةةةةةةةةةةةةدا ة ع ةةةةةةةةةةةةا هياةةةةةةةةةةةةةي   ميةةةةةةةةةةةةي ا  ة ةةةةةةةةةةةةس ال اةةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةةةن احا ةةةةةةةةةةةةيل معي دةةةةةةةةةةةةي  مخا  ةةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةةة

  اكاحيا مياهريو .
الةةةةةةةةةةةدةيا  لةةةةةةةةةةة   صةةةةةةةةةةةدا  الاحةةةةةةةةةةة اعي  الاةةةةةةةةةةةم ةسةةةةةةةةةةةايدا  ةيةةةةةةةةةةةةا هةةةةةةةةةةةلاتو احا ةةةةةةةةةةةيل  ةسةةةةةةةةةةةي  ليةةةةةةةةةةةو  -13

 در  الم يا الو اعا.
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 المراجع المستخدمة
                                                 

مةةةةةأ   و  ممعةةةةةد ة فةةةةةي  ةرةةةةةد اليا ةةةةةد لا ادةةةةةا اة ج ا الاةةةةةدة و فةةةةةم ة ظةةةةة و العجاعةةةةةع  ة ع ةةةةة  احماو العي ةةةةةم ل خ ةةةةةيل  ن اتماعةةةةةية  ن العةةةةةيم  ن مةةةةةع اا ةةةةةيل رةةةةةا( (1
 .9و لا2006ال  يم و   ديلا مااي اه     م حي ا و ا  ا الخدما اتماعية ا و ميمعا

(2)Alan cowling and Chloe mailer :Managing Human Resource ,Arnold , Amember of the hodder head line 

group,macmillan,London,2002, p.26. 
و  37العج ةةةةةا الج يل ةةةةةا البيم ةةةةةا و العج ةةةةةد  ةرةةةةةد ال اةةةةةي  ةرةةةةةد ال رةةةةةمو   اةةةةةي ةرةةةةةد الجةةةةةياملا الد ادةةةةةي  اتماعية ةةةةةا العم  ةةةةةا  ةةةةةيل اح ةةةةةدا  العع ضةةةةة ن لاتمةةةةة ااو( (3

 .41و لا 1994الع ا  البيم  ل رمي  اتماعية ا  الج يل ا و البيه ا و 
 .41و لا1990و 1ا عد ةع  هي ولا ال  يلا فم اتدامو العلاةع  الد لم ال  يلا فم اتدامة ميمعا اتاه و ا  ا الد دي  اتتسيت او مج د ( (4
 .165ولا 2005ممعدلا  ةيةا احد ا  ال  يلا من م ظي  الخدما اتماعية ا و ما  ة يم و البيه ا و  اف  ةرد ال  عن ( (5
 .325و لا 2004تععا م      ورينلا تعي   ةيةا ال    ر ن ال ظ اا  الا ر   و منارا يساين العع فا و اتدن د ااو ( (6
ا احماو العي ةةةةة  ل خ ةةةةةيل  ن اتماعةةةةةية  ن العةةةةةيم  ن مةةةةةع اح ةةةةةدا  الع مةةةةة ف ن  العع ضةةةةة ن فامةةةةةم فامةةةةةم ا عةةةةةد الس سةةةةة لا تمةةةةةي ر تةةةةةيم  ةةةةةةد ار  لا ع ةةةةةا فية  ةةةةة( (7

 .2007م13/3-11لاتم اا والعلاةع  الع ع  العح  ن وك  ا الخدما اتماعية ا و ميمعا   يانوال ا ا من 
نا  احا ةةةةةةيل العةةةةةةيمة ن ييلعلادسةةةةةةي  ات يال ةةةةةةا و  دةةةةةةيلا  ةةةةةةيما  ا ةةةةةةع ممعةةةةةةد ةةةةةةةي لا العاوةةةةةةا رةةةةةة ن الععي دةةةةةةا العي  ةةةةةةا ل خدمةةةةةةا اتماعية ةةةةةةا  المةةةةةةد مةةةةةةن محةةةةةة( (8

 .4و لا2001ميمسا       م حي ا و ا  ا الخدما اتماعية او|    م حي اوميمعا ال  يمو 
و ةرةةةةةةةةد العج ةةةةةةةةد دةةةةةةةة د ت عةةةةةةةةد لا م   احدةةةةةةةة ا اةةةةةةةةأماا ل ضةةةةةةةةرم اتماعةةةةةةةةية  فةةةةةةةة  العجاعةةةةةةةةع الع اةةةةةةةة  و الع اةةةةةةةة  الع اةةةةةةةة  ل د ادةةةةةةةةي  احم  ةةةةةةةةا  الاةةةةةةةةد ا  وال اةةةةةةةةي ( (9

 .40ولا1987
(10)Timko,c,et al:ALongitudinal Study of Risk and Resistance Factors among children with juvenile rheumatic 

disease, journal of clinical child psychology,vol 21,1992,pp132-133 
(11)Sherred, D Cohen's &Clark, M: social skills and the stress "protective role of social support", journal of 

personality and social psychology, vol 50, 1988, pp 963-965. 
 229مو لا1998فلاام الريم الس دلا اتد  ال  س ا ل  عي من ال  يلا ال  الح خيخا  وما  ال و  الع اموالبيه ا و( (12
 .324تععا م      ورينلا م مع در  لاا ا و لا( (13
 .35و لا 2003تميل ةرد السع ع م  ج لا احا يل  الع اهبين العع ضين ل خ   و منارا اتتج ي الع  اا و البيه ا و   ( (14
ملادسةةةةةا مجةةةةةةد الجيمعةةةةةا ل د ادةةةةةةي   ال حةةةةة   الايااةةةةةةعو  1 سةةةةة ن  سةةةةةن دةةةةةة  عين   خةةةةة  نلا الععي دةةةةةةا العيمةةةةةا فةةةةةة  الخدمةةةةةا اتماعية ةةةةةةا مةةةةةع ال ةةةةة م  احدةةةةةة او ل( (15

 .74و لا2002ر    و و 
ل ةةةةةاو ممعةةةةةد ةرةةةةةد البةةةةةيم لا الاةةةةةدخ  العي ةةةةة  فةةةةة  ا ابةةةةةا خدمةةةةةا الجعيةةةةةةا ييدةةةةةاخدام الع ظةةةةةي  السةةةةة يا   ة ع ةةةةةا الا يةةةةةة  اتماعةةةةةية  تا ةةةةةيل العلادسةةةةةي  ات يا( (16

 .46و لا 1999 ديلا ميمسا       م حي ه و ا  ا الخدما اتماعية ا و ميمعا   يان و 
 .37ولا2003 ا الععيص ا  محنا  احد ا  ال  يلا وملادسا الوي   ل  ريةا  ال ح  و البيه اوةرد الخيل  ممعد ة    لا الخدما ات ماعية( (17
 .225فلاام الريم الس دلا اتد  ال  س ا ل  عي من اتا يلا ال  الح خيخا وم مع در  لاا ه لا( (18
ة ةةةةة  السةةةةة ي  الاةةةةةيافب  لةةةةةد  اا ةةةةةيل مةةةةةي ورةةةةة  العد دةةةةةاو ي ةةةةة    ةةةةةيفظ ي ةةةةة  لا ت ةةةةة  ر تةةةةةيم  لا ع ةةةةةا يعةةةةةض مياتةةةةة  ال حةةةةةيل العع فةةةةة   العيةةةةةي   اتماعية ةةةةةا ( (19

 12لا1993 ديلا مااي اه     م حي هو ا  ا الا ا او ميمعا ة ن  ع  و 
دةةةةر    ةةةةيما  ا ةةةةع ممعةةةةد ةةةةةي لا العاوةةةةا رةةةة ن الععي دةةةةا العي  ةةةةا ل خدمةةةةا اتماعية ةةةةا  المةةةةد مةةةةن محةةةةنا  احا ةةةةيل العةةةةيمة ن ييلعلادسةةةةي  ات يال ةةةةا وم مةةةةع( (20

 لاا ه .
يا  خ   ةةةةةةا ممعةةةةةةد خ   ةةةةةةا لاالاةةةةةةدخ  االعي ةةةةةةم ل خدمةةةةةةا اتماعية ةةةةةةا  الاخ  ةةةةةة  مةةةةةةن  ةةةةةةدا العحةةةةةةنا  اتماعية ةةةةةةا  ال  سةةةةةة ا الاةةةةةةم ةعةةةةةةيتم م يةةةةةةي اتا ةةةةةةيل ةةةةةةة( (21

 .10م و لا 2002مجييلم ال س  و  ديلا مااي اه     م حي او و ميمعا البيه ا و ف   ال  يمو 
 .363و لا 1995الا    ال ظيمم لاد ا و اتدن د اا و ما  العع فا الجيمع او اتدن د اا و ة يا ةرد الع  و ار اه ولا الا ع ا ال بيف ا   ( (22
مةةةةةةأ   ممعةةةةةةد ة فةةةةةةي  ةرةةةةةةد اليا ةةةةةةدلا ادةةةةةةا اة ج ا الاةةةةةةدة و فةةةةةة  ة ظةةةةةة و العجاعةةةةةةع  ة ع ةةةةةة  احماو العي ةةةةةة  ل خ ةةةةةةيل  ن اتماعةةةةةةية  ن العةةةةةةيم  ن مةةةةةةع تا ةةةةةةيل رةةةةةةا ( (23

 .25ولا2006ما اتماعية ا وميمعا ال  يمو و ديلا مااي اه و    م حي او ا  ا الخد
(24)Heather Larkin and Others : Social Work , An American , the National Catholic , School of Social Service 

University , 2004 , p.2 
ل عةةةةةةي العع فةةةةةةم لةةةةةةد  تا ةةةةةةيل الع   ةةةةةةا تترادال ةةةةةةا  دةةةةةةيلا ة ةةةةةةيا ةرةةةةةةد الةةةةةةاه ة عةةةةةةين ة ةةةةةةم لا مةةةةةةد  فعيل ةةةةةةا ر تةةةةةةيم  لا ع ةةةةةةا الا يةةةةةةة  اتماعةةةةةةيةم  ت ةةةةةة ه ة ةةةةةةم ا( (25

 2002ميمسا       م حي ه ميمعا تد يل و منارا ا  ا الا ا او
ماعية ةةةةا  ل ةةةةد رةةةةن ةرةةةةدالع ا  رةةةةن دةةةةعد الخ ا ةةةةم لام   اتتحةةةة ا ال ار ةةةةا فةةةةم ة ع ةةةةا العسةةةةلا ل ا اتماعية ةةةةا و  دةةةةيلا ميمسةةةةا     ةةةة  م حةةةةي ا و ا  ةةةةا خدمةةةةا ا( (26

 .2004عيمووميمعا الع س د
يمسةةةةةا  و تحةةةةةي  مةةةةةال ارةةةةة اه ولا الاةةةةةدخ  العي ةةةةة  ل خدمةةةةةا اتماعية ةةةةةا  ة ع ةةةةةا يعةةةةةض ميةةةةةي ا  الا يةةةةةة  اتماعةةةةةية  ل ععةةةةةيو ن لاه  ةةةةةي البةةةةةير  ن لةةةةةاع وو  دةةةةةيلا م( (27

 .2005ميمعا البيه ا و ف   ال  يم و 
عياميةةةةةا محةةةةةنا  العاوةةةةةي  اتماعية ةةةةةا ل  يلرةةةةةي  العا يوةةةةةي  م ادةةةةة ي  دةةةةةعي  ت عةةةةةد ممعةةةةةيم ةرةةةةةدهلا ادةةةةةاخدام تعةةةةةيلا  الا ا ةةةةة  ة ةةةةة  العيةةةةةيم فةةةةة  خدمةةةةةا ال ةةةةة م ل( (28

 .2006و ديلا ميمسا   و    م حي اوك  ا الخدما اتماعية اوميمعا ال  يمو
ميمعةةةةةا  تععةةةةةي  ةرةةةةةد العج ةةةةةد ميدةةةةة  لا ت ةةةةة  ر تةةةةةيم  ل عيةةةةةي ا  الم ية ةةةةةا ة ةةةةةم الا يةةةةةة  اتماعةةةةةيةم لةةةةةد  تا ةةةةةيل الحةةةةةيا   و  دةةةةةيلا ميمسةةةةةا   و  ةةةةة  م حةةةةةي ا و( (29

 .2008ا  ا  اي  احا يل و –اتدن د اا 



 جامعة الفيوم  -ية مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماع

- 537 - 
 

 

 والثلاثون  الرابعالعدد 

                                                                                                                                            
فياعةةةةةةا ا عةةةةةةد ممعةةةةةةد م  ةةةةةةي  لا الاةةةةةةدخ  العي ةةةةةةم ل خدمةةةةةةا اتماعية ةةةةةةا ييدةةةةةةاخدام ر تةةةةةةيم  ا  ةةةةةةيم   ة ع ةةةةةةا يعةةةةةةض ميةةةةةةي ا  الا يةةةةةةة  اتماعةةةةةةيةم ل  ةةةةةةا  ( (30

 م.2009العن يف نو  ديلا ميمسا       م حي ا و ا  ا الخدما اتماعية ا و ميمعا ال  يمو 
(31)Camargo siglia Pimentel hoher:behaviorally –based interventions for improving social interaction skills of 

chilgren with asd in inclusive setting ,A systematic review and meta-analysis,Texas A&M university , proquest, 
umi dissertations publishing ,2010 

(32)Kim- Taeyoung;   Sibling  -implemented intervention for improving social interaction skills of young children 

who have difficulties with socialization, University of Kansas,proquest, UMI Dissertations publishing,2010 
تةةةةةةيم  خدمةةةةةةا الجعيةةةةةةةا لا ع ةةةةةةا الا يةةةةةة  اتماعةةةةةةيةم رةةةةةة ن اتا ةةةةةةيل العةةةةةةيم  ن  اتا ةةةةةةيل الععةةةةةةيو ن ةب  ةةةةةةي البةةةةةةير  ن  سةةةةةيم الةةةةةةد ن م ةةةةةة  م ايدةةةةةةينلا فية  ةةةةةةا ر  ( (33

 م.2010ل اع وو  ديلا مااي اا     م حي او معيد الد ادي  الع  ي ل   يلا و ميمعا ة ن  ع و
لةةةةد  تدةةةة  الععةةةةيو ن دةةةةعع ي مةةةةع ار ةةةةيليوو  دةةةةيلا مااةةةةي اه   ةةةة  م حةةةةي ا و ا  ةةةةا   عةةةةيمه ا عةةةةد السةةةة دلا الاةةةةدخ  العي ةةةةم ل خدمااتماعية ةةةةا  ة ع ةةةةا ميةةةةي ا الاياصةةةة ( (34

 م.2014الخدما اتماعية ا و ميمعا ال  يم و 
ميمةةةةةةدا ة ةةةةةة  ايم لار تةةةةةةيم     ةةةةةةيم  ل  اةةةةةة  الععةةةةةة  يعلادسةةةةةةي   ةيةةةةةةةا احميمةةةةةةا  ال  يلةةةةةةا ت ةةةةةةري  ا ا يمةةةةةةي  احا ةةةةةةيل ال ضةةةةةةع مجيةةةةةةيل  ال سةةةةةة و  دةةةةةةيلا ( (35

 .2000ا  ا الخدما اتماعية او ميمعا البيه او ف   ال  يمو  ميمسا  و     م حي او
دةةةةةر   ةةةةيما  ا ةةةةع ممعةةةةةد ةةةةةي لا العاوةةةةةا رةةةة ن الععي دةةةةا العي  ةةةةةا ل خدمةةةةا اتماعية ةةةةةا  المةةةةد مةةةةةن محةةةةنا  احا ةةةةيل العةةةةةيمة ن ييلعلادسةةةةي  ات يال ةةةةةا م مةةةةع ( (36

 لاا ه.
  مةةةةن  ةةةةدا العحةةةةنا  اتماعية ةةةةا  ال  سةةةة ا الاةةةة  ةعةةةةيت  م يةةةةي احا ةةةةيل مجيةةةةيل  ال سةةةة  ةةةةةيا  خ   ةةةةا ممعدلاالاةةةةدخ  العي ةةةة  ل خدمةةةةا اتماعية ةةةةا  الاخ  ةةةة( (37

 ييلعلادسي  ات يال او م مع در  لاا ه .
(38)Wolff, Peter H, Fesseha, Gebremeskel : the orphas of Eritrea;what are the choices? American Journal of 

orthopsychiatry.vol,.75(4) oct 2005,pp.475-484       

(39)Ven Nieuwebhuiizen ,M , et al : Do social in formation processiong models explain aggressive behavior by 
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 م.2012م حي ا و ا  ا الخدما اتماعية ا و ميمعا ال  يم و 
(48)Ethnasios Remon Adly ; Describing the care and treatment of orphans in Egypt through the perspectives of 

residents, caretakers and government social workers, university of southern california , proquest, umi 

dissertations publishing 2012, 3542424.                                                                         
 . 287و لا 1994ال  يلا و البيه ا و ر  ر ل   ل  ريةا  الا يا  و   اي ةرد ال   ا مر ا    خ  ن لا تمي  ةيةا اماعية ا ماويم ا ل د ا   ( (49
 .322ولا1993معجو م   مي  الع يم اتماعية ا ومنارا لر ين ر    و -ت عد لاا  رد   لا( (50
 .99ولا 1992مد   فلاام فاي لا الخدما اتماعية ا مدخ  ةويم   وم ا  السيل ال ايم  و  يانو( (51
 .29ولا 2002لا  مدخ  الخدما اتماعية ا مع ر ين اتةجيهي  المد  اوما  السع د والبيه ا وت عد الس يي     خ  ن ( (52
 .162ولا 2003تر    ر اه و ا عدلا تديد ي  خدما الجعيةا و منارا اه او الح ل و البيه ا و ( (53
 .322ولا1993معجو م   مي  الع يم اتماعية ا ومنارا لر ين ر    و و ت عد لاا  رد   ( (54
 .99ولا 1992مد   فلاام فاي لا الخدما اتماعية ا مدخ  ةويم   وم ا  السيل ال ايم  و  يانو( (55
 .29ولا 2002ت عد الس يي     خ  نلا  مدخ  الخدما اتماعية ا مع ر ين اتةجيهي  المد  اوما  السع د والبيه ا و( (56
 .377و لا2006البيه ا و ممعد ةيا     لا ويمي  ة و اتماعي  و ما  العع فا الجيمع او ( (57
 .11و لا2004الس د ممعد تري هي ولا د نيليم ا العيي ا  و منارا ا  ا الخدما اتماعية او ميمعا ال وياا و ( (58

(59)The concise dictionary  of education :gener,howes Iynne slop howes new York, Toronto, London, Hudson group 
book van no strand relnnold company,1982,p279. 

 .186و185و لا2006ة عيااو منارا الععيد العيلم ل خدما اتماعية او البيه او  اة م الد ن الس د ممعدلا خدما ال  م العيص ا ر  ا( (60



 جامعة الفيوم  -ية مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماع

- 538 - 
 

 

 والثلاثون  الرابعالعدد 

                                                                                                                                            
 .13و لا2003تر    ر اه و ت عدلا ميي ا   ة ر بي  فم خدما الجعيةاو منارا اه او الح لو البيه او ( (61
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