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 مستخلص
هدف البحثثا الحثثإلى تلثث  لتفثثى الن إمثث   ثث     ثث  

دمثثر بو ثثلد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى   ب  ثثو 

لع ثثثر تلونيو  ثثثو واالثثث ل  ال عيمثثثى زال عن ثثثدل 

ال سثثنت   لني  ثثو ال تثثإباد اة فثثإش و والياثثإ و 

ال عيم ثثو واجلهثثإى لثثدك يثثا  ر  ثثو الني  ثثو  و عثثد 

 ,Elgazzarالبحثثثا اثثث  البحثثثلي الن ل ي ثثثو ز

 ،   ا لر النخدام ال يتج اللص ى النح   ثثى 2014

وايتج ل ل ي ال يظلاإد وال ثثيتج النهي بثثى، ولثثر 

   ولثثر اين ثثإب م يثثو 2×2ل ب ق النف  ر العثثإا ى ز

  يإلبإً ويإلبثثو اثث  ر  ثثو 126البحا النى لض يت ز

 6الني  و ا  ال سنلك الثإ ى  و  ثثو الني  ثثو صإاعثثو 

هي ب ثثثو، أرنثثثل ي اتسثثث و تلثثث  أب ثثث  اه لمثثثإد ل

ال ه لمثثو ااولثث ط   ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو 

ال لصي واال ل  ال عيمثثى ال عن ثثد، والثإ  ثثو   ثث  

دمر بو لد الدبداثثو ال ثثلصي واالثث ل  ال عيمثثى 

ال سثثنت ، والثإلثثثوط   ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو 

الن فثث  ى واالثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد، واليا عثثوط 

  ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو الن فثث  ى واالثث ل  

ال عيمى ال سنت   ول ث ت أدواد الت إس مى اينبثثإب 

النحف   ال عيمى ل هإ ب ال عيمى، واينبإب الهإ ثثب 

ااداشثثثى ل تثثثإباد اة فثثثإ  اللصثثث ى، وات ثثثإس 

الياإ و ال عيم و، وات ثثإس اجلهثثإى  حثثل اليو ثثلد 

 لني  و ال تإباد اة فإش و  

وللصثثث ت الينثثثإشج تلثثث  وصثثثلد مثثثيو  دالثثثو 

ت فإش إً مى اجينبإب النحف  ى ليص  تل    ثث  دمثثر 

بو ثثثلد الدبداثثثو، ولفثثثإل    ثثث  دمثثثر بو ثثثلد 

الدبداثثثو الن فثثث  ى،   ي ثثثإ ج للصثثثد مثثثيو  دالثثثو 

ت فإش إً     انلل إد دبصثثإد يثثا  ال ه لمثثإد 

ليصثث  تلثث  االثث ل  ال عيمثثى، ر ثثإ ج للصثثد مثثيو  

أثر التفاعل بين نمط دعم روبوت الدردشة  
إلكترونية    /)الموجز تعلم  ببيئة  التفصيلي( 

)المعتمد المعرفي  على   /والأسلوب  المستقل( 
والرشاقة   الإحصائية  المهارات  تنمية 
التربية   كلية  طلاب  لدى  المعرفية 

    واتجاهاتهم

 أحمد مصطفى موسى عبدالل د.  
 ادبس لويلللص إ النع  ر 

 أرنل ي  6صإاعو  –ر  و الني  و 
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دالو ت فإش إً ليص  تل  أثثثي الن إمثث   ثث     ثث  دمثثر 

بو ثثلد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى  واالثث ل  

ال عيمى زال عن دل ال سنت    أاإ م  إ  خص اينبثثإب 

الهإ ب ااداشى ل  تإباد اة فإش و متد أردد  نثثإشج 

البحا م   وصلد مثثيو  دالثثو ت فثثإش إً ليصثث  اثثثي 

  ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو ولفثثإل    ثث  دمثثر 

بو ثثلد الدبداثثو الن فثث  ى،   ي ثثإ ج للصثثد مثثيو  

دالثثثو ت فثثثإش إً  ثثث   انللثثث إد دبصثثثإد يثثثا  

ال ه لمثثإد ليصثث  لبلثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل 

ال سنت  ، وللصد ميو  دالو ت فإش إً ليص  تل  أثي 

الن إم        ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو واالثث ل  

د الدبداثثو ال عيمى، ولفإل  يا      دمر بو ثثل

الن ف  ى واال ل  ال عيمى ال عن د، ثر يا      

الثثدمر ال ثثلصي واالثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد أ ضثثإ  

وم  إ  نع ثثق  إلياثثإ و ال عيم ثثو متثثد أرثثدد الينثثإشج 

وصثثلد مثثيو  دالثثو ت فثثإش إً ليصثث  تلثث    ثث  دمثثر 

بو ثثثلد الدبداثثثو، ولفثثثإل    ثثث  دمثثثر بو ثثثلد 

الدبداو ال لصي،   ي إ ج للصد ميو  دالو ت فثثإش إً 

    انلل إد دبصإد يا  ال ه لمإد ليص  تلثث  

اال ل  ال عيمى، ر إ ج للصد ميو  دالو ت فثثإش إً 

ليصثث  تلثث  أثثثي الن إمثث   ثث     ثث  دمثثر بو ثثلد 

الدبداو زال ثثلصيل الن فثث  ى  واالثث ل  ال عيمثثى 

زال عن دل ال سنت    أي يًا م  إ  نع ق  إجلهثثإى  حثثل 

مى لي  و ال تإباد اة فإش و متثثد بو لد الدبداو  

أردد الينإشج وصلد ميو  دالو ت فإش إً مى اجينبثثإب 

النحف  ى ليصثث  تلثث    ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو، 

ولفإل      دمر بو لد الدبداو ال لصي،   ي إ ج 

للصد مثثيو  دالثثو ت فثثإش إً  ثث   انللثث إد دبصثثإد 

يا  ال ه لمإد ليص  تل  اال ل  ال عيمى، ر إ 

ج للصد ميو  دالو ت فإش إً ليص  تلثث  أثثثي الن إمثث  

        دمر بو لد الدبداو زال لصيل الن فثث  ى  

واال ل  ال عيمى زال عن دل ال سنت    و د أوصثث  

البحثثا الحثثإلى  ضثثيوبع اجلثثنعإ و  ثثادواد الثث رإ  

اجص يإمى  شو  مثثإم وبو للثثإد الدبداثثو يإصثثو 

نثثإإ تلثث  لتثثد ر ميداإ  نع ثثق اااثثي  ثثإل لاد النثثى لح

الدمر ال سن ي النس س ى اث  ال تثثإباد اة فثثإش و 

 والي إض إد، وال تإباد ال غل و 

أ  ثثإي    -ط بو للثثإد الدبداثثو الكلمااات المفتاحيااة

  -الثثثثدمر  ب  ثثثثو الثثثثنع ر اةلونيو  ثثثثو 

  –اال ل  ال عيمى زال عن دل ال سنت   

ال تثثثثثثإباد    -الياثثثثثثإ و ال عيم ثثثثثثو 

اجلهثثثإى  حثثثل بو ثثثلد    –اة فثثثإش و 

 الدبداو لنع ر ال تإباد اة فإش و  

 مقدمة:
 للظ ف والثثنخداماتد   إع النع  ر ثلبع مى  

النتي ثثثإد وااصتثثثيع ال ر ثثثو التإش ثثثو م ثثث  الثثث رإ  

اجصثثث يإمى،   ثثثا ظتثثثيد العد ثثثد اثثث  اادواد 

واا ظ و النى لإه ت مى ل ثثل ي الع   ثثو النع    ثثو 

ولحثثد ثتإ  و ثثيك بلثثر  ظتثثلب أ  ثثإي صد ثثدع ل ثث رإ  

اجص يإمى، اث   ظر النع  ر ال ر و واليظر الخب يع، 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  493

والنثثى اثثو ت ايظلاثثو انوإا ثثو ل يتثثل   إلع   ثثو 

 .النع    و

و د ل لبد لتي إد الثث رإ  اجصثث يإمى  شثثو  

رب ي، وأصبحت  إدبع م   لح  ثث  ولحد ثثد ولفثث  ر 

ولي  ثث  وايا بثثو الع   ثثإد النع    ثثو  و ثثإ ع مإل ثثو، 

ولعن د ه ى النتي إد م    ياه ثثإد ان ثثلبع له ثث  

    ال عيمو ال نيلمو والب إ إد النإب خ و وال حدثو 

 إلثثن ياب، ا ثثإ  سثثإهر مثثى لحسثث   صثثلدع النع ثث ر 

 .ول ل يى

بو للثثثثإد الدبداثثثثو، أو اثثثثإ  عثثثثيف  لعثثثثد

، أ ثثثد أ ثثثيك ل ب تثثثإد الثثث رإ  "Chatbots" إلثثثث

اجص يإمى النى غيد مإل يإ  تلع، ويإصثثو   ثثإع 

النع  ر  و د لإهر الن ثثلب الوب ثثي مثثى أ حثثإي الثث رإ  

 Machine Learningاجصثث يإمى ولع ثثر ا لثثو 

مى صع  ه ى اليو للثثإد أ ثثي  تلثث  ال غثثو البشثثي و، 

وأرثثثي  ثثدبع م ثث  متثثر اثثإ  ونبثثي اة سثثإ  أو    بثثي 

ايتإ  و عد داهتثثإ  ب  ثثإد النثثدب ب اثث  اسثثنحدثإد 

لويلللص ثثإ النع ثث ر، أصثثبحت أداع  ل ثثو ومعإلثثو مثثى 

 يداو ال ا  وال ع     م    د للا  

، 2022ولشثثث ي باثثثإ اح ثثثلد مبثثثد العثثثإ  ز

أ  اثث   ثث   هثث ى النتي ثثإد، لبثثيك بو للثثإد  1 430

 
ا   ظإم    النخدم   1ز السإ    اةصداب  ال ياص   ورنإ و  النلث ق  مى  البإ ا 

العإش و ل  ؤلف  APA Styleص ع و م ر الي س اااي و و   ، وم ي  ونب الر 

أو ال ؤل   ، ثر السيو، ثر الف حو أو الف حإد،      لل  ، و ونب اجلر  

رإااً مى  إش و ال ياص ، و إليسبو لبل إ  العي  و لونب ر إ هى اعيومو مى  

 الب  و العي  و 

الدبداو أو ال حإدثإد الن إم  ثثو ال ر ثثو را ثثد أ ثثيك 

ل ب تثثإد الثث رإ  اجصثث يإمى مثثى اهثثإ  النع ثث ر، 

ولعن ثثد هثث ى اليو للثثإد م ثث  احإرثثإع ال حإدثثثإد 

البشي و لنتد ر الدمر وال سإمدع ل  ا  وال ع  ثث   

م    د للا   و د ل ثثلبد هثث ى اليو للثثإد  شثثو  

رب ثثي   ضثث  النتثثدم مثثى أ حثثإي الثث رإ  اجصثث يإمى 

ولع ر ا لو، وأصبحت  إدبع م   متر ال غو البشثثي و 

 .واجلنهإ و لتإ  شو  أرثي د و ومعإل و

  تلثث  أ  2022ولشثث ي اتثثإ اح ثثد باضثثإ  ز

بو للثثإد الدبداثثو لتثثدف تلثث  تدابع الن إمثث   ثث   

اة سثثإ  وا لثثو اثث  يثثا   ثثيااج لحثثإرى ال حإدثثثو 

البشثثثثثي و  إلثثثثثنخدام أدواد ول ب تثثثثثإد الثثثثث رإ  

اجص يإمى، والنى لر لف   تإ لنتدم يداو الثثيدود 

ا ل و، لنست   ال ت إد ال لا و اثثث  تصثثيا  الفثثإ  

هثثإل ى أو تبلثثإ  اليلثثإش  اليفثث و، واةصإ ثثو مثث  

 اال  و ال خن  و  لال و اجلفإ   إة ني ت  

ولن  ي بو للإد الدبداو     ياد مثثدع، اثث  

أه تإ لثثلم ي اسثثإ و ةصثثيا  احإدثثثإد اثث  ال ثثنع ر 

 شو  ل تثثإشى واسثثنت ، والسثث إف  إلن إمثث    ي تثثو 

ا إث ثثو لو   ثثو لعإاثث  اة سثثإ  اثث  ال غثثو ال ب عثثو 

  ي تو د  تو ل سثثإمدع ال ثثا ، ولحت ثثق النلاصثث  

ال عثثثإ  وتم ثثثإ  بدود اامعثثثإ  الفثثثح حو تلإ ثثثو 

اجلفثثإ   تثثإ مثثى أو و ثثت واثث  أو اوثثإ  دو  أ ثثو 

   2022  لد  زباإ اح لد  دوو،  
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 Radziwill and ر إ   ري بادكو   و ينل 

Benton (2017) ؛ ومثثثثإ  ص ثثثثإ  العشثثثث إوو

  مثثثثثثددًا اثثثثثث  ال   ثثثثثثياد 414-412 ،2020ز

وااغثثيا  اايثثي النثثى   وثث  الثثنخدام بو للثثإد 

أداع لع    ثثو ا نعثثو الدبداو اثث  أص تثثإ وهثثى أ تثثإ  

واثث تو، وأ تثثإ لسثثإمد م ثث  لح  ثثف العثثب  م ثث  

ال ع ر، ر إ لتدم الدمر الثث رى لوثث  اثثنع ر، ولثثيودهر 

 ايي اايبإب، ول يف االثث  و وتصثثيا  اجلثثنب إ إد 

والن امإد اليأو، ر إ أ تإ  ظإم للاص  ص ثثد  ثث   

لعثثد بو للثثإد أيثثياف ال يظلاثثو النع    ثثو  ر ثثإ 

الدبداثثو أداع اثإل ثثو لنتثثد ر ل ثثإماً مثثى أو و ثثت 

واوإ  ا  ال ا ، ا  لتد ر اليد ال ثثلبو والسثثي   

زهبثثو مثثإد  الهيثثدو،   سثثإباد ال نع  ثث  ؛م ثث  الن

؛ 2021؛ واشثث  اثثعبإ  مبثثد السثثنإب،282، 2021

 & Dhyani؛ 242، 2022ت  ثثإ  ص ثثإ  غيثث ر، 

Kumar, 2021,p. 818   

يو للإد الدبداو مى النخدام    و ظيًا اه  و

النع  ر الهتثثت مد ثثد اثث  الدبالثثإد والبحثثلي  حثثل 

اجلثثن إدع اثث  تاوإ إلثثي مثثى لتثثد ر الثثدمر والن إمثث  

لثثثاث ي م ثثث  لحسثثث    الثثثاكم ل  نع  ثثث  ، وأ  لتثثثإ

اخيصإد الع   و النع    و،   ثثا   وثث  الثثنخدااتإ 

مى العد ثثد اثث  ااغثثيا  النع    ثثو، ولنل ثثف اثثدك 

صلدع ال خيصإد النع    و م   ادك صثثلدع الب إ ثثإد 

وأظتثثيد  نثثإشج ل ثثر  وال ع لاإد النى  ثثنر لغثث  نتإ،

الدبالإد مإم  و بو لد الدبداو مى لحس    لالج 

ايثث  مبثثد ال ثثيعر الثثنع ر ال خن  ثثو وايتثثإ دبالثثوط 

  النى أظتيد  نإشهتثثإ مإم  ثثو  ظثثإم 2022 س   ز

ر التثثإشر م ثث  يفثثإشص ال و لر ل ل يى ةدابع الثثنع 

ل ب تثثإد الثث رإ  اجصثث يإمى، وأرثثدد م ثث  مإم  ثثو 

 ظثثإم الشثثإد  ثثلد مثثى لي  ثثو اتثثإباد لويلللص ثثإ 

ال بإمثثو ثاث ثثو اا عثثإد، ودبالثثو اح ثثد تلثث إم   

  النثثى 2023 سثث ، اح ثثلد مبثثد ال نثثإف بصثثب ز

أوصثثت  ضثثيوبع اجلثثن إدع اثث  ايفثثو النثثدب ب 

اةلونيو  و التإش و م   ل ب تإد ال رإ  اجص يإمى 

 لني  و اتإباد ت نإإ اجينبإباد اةلونيو  و 

و ظيا ا  البحلي والدبالإد لإ تو ال ري  ثثد 

ال تت م   مإم  و اجلنعإ و  ب  و النع ر اةلونيو  و 

التإش و م   بو للإد الدبداو مى لحت ق مد د اثث  

ااهثثداف النع    ثثو و ثثلالج الثثنع ر ال خن  ثثو، مثث   

البحا الع  ى مى لويلللص إ النع  ر الهي تل  لحس   

هثث ى الب  ثثإد وك ثثإدع معإل نتثثإ، وبلثثر مثث  يي ثثق 

دبالثثو ولحسثث   ميإصثثيهإ واول إلتثثإ وانغ ثثياد 

لف   تإ، وا  أهر ه ى العيإصي وال ول ثثإد أ  ثثإي 

الدمر ال و  تدم ا  يا  بو لد الدبداو، و تفثثد 

 ا  ثثثثإي دمثثثثر بو ثثثثلد الدبداثثثثو ر ثثثثإ ميمثثثثي 

 ظثثإم ل ثثإم ى " ا ثثي   Wang (2024, p.3)وا ثثج

 يإمى لنتثثد ر برى  عن ثثد م ثث  لتي ثثإد الثث رإ  اجصثث 

ال سإمدع النع    و مى الل ثثت ال يإلثثب، اثث  يثثا  

أدواد اث  بو للإد الدبداو، النى ل وّ  ال نع  ثث   

ا  اللصل  تل  الدمر أثيإ  أدا  ال تثثإم دو  لثثدي  

 ". شيو ابإاي
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 Schmitt أردد اثث  تومى ه ا الس إ  متد 

(2023, p.9)  ًأ  الثثدمر اةلونيو ثثى  شثثو  لحثثلج

 لم إً مى    إد الثثنع ر الي   ثثو،   ثثا لدسثثتر أدواد 

إ بو للثثإد الدبداثثو،  الثث رإ  اجصثث يإمى، يفلصثثً

مثثى لخفثث ص الثثنع ر ولتثثد ر دمثثر اعيمثثى مثثلبو 

  نو ف ا  ا ن إصإد ال إلب ال نغ يع 

لنيا د أه  و لتد ر الدمر اةلونيو ى ا  يثثا  

بو للثثإد الدبداثثو مثثى الب  ثثإد النع    ثثو الي   ثثو، 

 ظيًا ل إ لثثلميى اثث  ل إمثث  مثثلبو واخفثثى  ثثدمر 

ال نع  ثث   مثثى الل ثثت الحت تثثى دو  الحإصثثو لنثثدي  

ت  ثثإ  ص ثثإ  السثث د    ا أرد راً اثث    شيو ابإاي،

؛ Wang (2024, P.3) ؛ 240، 2022غيثث ر ز

Gregorac, et al. (2024, p.2)، Alemdag 

أ  أه  ثثو الثثدمر اةلونيو ثثى اثث  يثثا    (2023)

لثثلم ي دمثثر ات وثث  مثثلبو؛ بو ثثلد الدبداثثو مثثى 

 ستر مى لحسثث   اتثثإباد اادا  ولي  ثثو النحفثث   

لعي ثثي الثثنع ر الثث الى ال ثثيظّر  الدبالى، ر إ  ع   م    

، ا ثثإ  ول ب ق اجلثثنيال ه إد، وال يا بثثو ال  نإاعيم ثثو 

إجً لنعي ثثي  ثثدبع ال إلثثب م ثث  ليظثث ر    هع ثثي  ثثإميًا معثثّ

بمثث  اسثثنلك الن إمثث  لع  ي ال الى، ر إ  سإمد م ثث   

ال لبو؛ ا إ  ستر مى الن ياب و اج خثثياي الثث هيى 

إ ؛  لدك ال نع    ، ودمر اادا  اارإد  ى  شثثو  معثثّ

 ا إ  ؤرد صدواهإ راداع لع    و معإّلو  

ر ثثثإ أرثثثدد مثثثدد اثثث  الدبالثثثإد وايتثثثإط 

Ameyibor (2023); Jung, et al. (2020); 

Santana, et al. (2021)  أه  ثثو الثثدمر ال تثثدم

ا  يا  بو للإد الدبداو  حس  اادا  اارثثإد  ى 

ل  نع    ، و سإهر مى لول   الهإهإد ت هإ  و لثثدك 

ر ثثإ   .ال نع      حل النخدام النويلللص إ مثثى الثثنع ر

 .Naghi, et alأرثثدد دبالثثو  هثثى و يثثيو  

مإم  و دمر بو للإد الدبداو مثثى لثثدب س   (2019)

 يوف الهي  إل غو اة ه  ي و، وأردد  نإشهتثثإ م ثث  

أ  دمر بو ثثلد الدبداثثو  هعثث  م   ثثو الثثنع ر أرثثثي 

انعثثو  ر ثثإ أاثثإبد  نثثإشج دبالثثو د   ثثي و يثثيو  

Deveci, et al. (2021)  مإم  ثثو دمثثر بو للثثإد

و اليفو مثثى لي  ثثو النحفثث   اارثثإد  ى مثثى الدبدا

اإدع الع لم، و عيك اجلهإى اة هإ ى لثثدك ال نع  ثث   

لثثثنع ر الع ثثثلم  ودبالثثثو ول ثثثد   ثثثلد الهي سثثثى 

  النثثى أرثثدد  نإشهتثثإ مثث  ااثثثي اة هثثإ ى 2023ز

ل ثثثدمر النع   ثثثى اةلونيو ثثثى  إلثثثنخدام بو للثثثإد 

الدبداو ال ر و مى لعي ثثي النحفثث   والسثثعإدع مبثثي 

ال يفثثإد النع    ثثو لثثدك يثثا  ال ي  ثثو الثإ ل ثثو، 

ودبالو لثثإا و مإضثث  الغإاثثدو وغثثد ي ك ثث  الثثد   

  النثثى ألثث يد  نإشهتثثإ م ثث  أه  ثثو لتثثد ر 2023ز

الدمر  إلنخدام بو للثثإد الدبداثثو الن إم  ثثو  ب  ثثو 

النع ر اةلونيو ى ال فغي مى لي  و اتإباد النثثيا   

  و  ودبالثثو  إهثثد الي إضى لدك اخن  ى السعو العت

  النثثى هثثدمت تلثث    ثثإس أثثثي 2022اح ثثد لثثع د ز

الثثنخدام   ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو الح ثثو ال ر ثثو 

chat bot  م   يثثا  الفثثف السثثإدس مثثى  فثثو

النع ر ال الى مبي اة ني ت، وأظتيد الينثثإشج وصثثلد 

أثثثي ا  ثثلس م ثث  ك ثثإدع دامع ثثنتر ل ثثنع ر وابل ثثإع 
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ا حلظ م   اعد  دبصإلتر مى اجينبإب البعثثدو ا ثثإ 

 ثثد  م ثث  لحتثثق  ثثلالج الثثنع ر    ثثا ابل ثث  اعثثد  

لحفثث  تر مثثى اجينبثثإب البعثثدو مثث  التب ثثى   تثثداب 

وأظتيد الثثنبإ و الثثن اع الثثيأو مثث  بضثث    2.4

ال إلبثثإد م ثث  اثثدك لثثتللو الثثنخدام الشثثإد  ثثلد 

  %90 يسبو ل ل   

و نيثثلع الثثدمر اةلونيو ثثى ال تثثدم اثث  يثثا  

بو للثثإد الدبداثثو مثثى أاثثوإلي ووظإش ثثي؛ م شثث   

الدمر النلص تى ال و  لصي ال ثثنع ر ي ثثلع  خ ثثلع، 

والثثثدمر ال عيمثثثى الثثث و  ثثثلميّ اثثثيً إ ل   ثثثإه ر 

وال حنلك، مضاً مثث  الثثدمر النح  ثثيو الثث و  دعثثيك 

دامع ثثو الثثنع ر، و دسثثتر مثثى بمثث  اسثثنلك الن إمثث  

واج خثثثياي دايثثث  الب  ثثثو النع    ثثثو الي   ثثثو  ر ثثثإ 

لنضثث   اسثثنل إد وأ  ثثإي الثثدمر رثثاً اثث  الثثدمر 

ال ثثلصي والن فثث  ى،   ثثا  دتثثدم الثثدمر اةلونيو ثثى 

ال لصي مى او  النهإ إد  ف يع وابإاثثيع، ليرثثي 

م   للص ي ال نع ر  حل الحثث  أو ال ع لاثثو  سثثيمو 

  ثثي ومعإل و دو  الخل  مثثى ل إصثث   تضثثإم و  و ن

ه ا الي     عإل ني مى ال تإم السي عو أو ميثثد لتثثد ر 

الثثثدمر ال ثثثلبو، و دعثثثد ايإلثثثبإً ل  نع  ثثث   الثثث    

و ثثد أظتثثيد    ض ل  النلص ي ال بإاثثي دو  لعت ثثد 

  أ  هثث ا 241،  2022دبالو ت  ثثإ  السثث د غيثث ر ز

اليثثلع اثث  الثثدمر ايإلثثب ل  ثثا  الثث     لاصتثثل  

صعل إد مى لنب  الشيف ال  لّ ، ر إ  عيك وضلف 

ال تثثإم النع    ثثو،   ي ثثإ  دتثثدم الثثدمر اةلونيو ثثى 

"الن فثث  ى اثث  يثثا  اثثيو إد اللثثعو، أاث ثثو 

للض ح و، وب ثث   إلسثث إ  النع   ثثى اااثث  ، و دعثثد 

أرثي مإم  و ا  ال نع     الثث     حنثثإصل  تلثث  متثثر 

 Wangاع ق ولح     تدو"  و د أرّد صل  وا ثث  

(2024, p.4) ع اثث  الثثدمر  دسثثتر مثثى أ  هثث ا اليثثل

لعي ثثثي ال يا بثثثو ال  نإاعيم ثثثو، ولي  ثثثو اتثثثإباد 

إ مثثى الب  ثثإد باد  الن و ثثي اجلثثنيال هى، يفلصثثً

  .ال إ   ال الى ال يظَّر

 م ا   ثثإ وأصثث ا أاثثإب ومثثى هثث ى السثث إ  متثثد

Villanueva and Aguila (2021)  تلثث  أه  ثثو

النخدام     دمر بو للإد الدبداو ال لصي مى أ ي 

 سإمد مى  دوي النع ر ال الى واليش ،  تدم ل  ا  

اع لاإد اخنفيع و س  و لت   ا  لشثثنت ال ثثنع ر 

مى    و النع ر، و ع   ل  نع ر ميصو البحثثا  ي سثثي 

م  ال ع لاإد النى لسإمدى مثثى  ثثدوي الثثنع ر، وج 

 ت د ال نع ر   ع لاثثإد؛  ثث   ع  ثثي موثثيع ر  ثثو، ر ثثإ 

 عن ثثد م ثث  الثثنينإصإد لسثثإمدى مثثى ت هثثإك اتثثإم 

 Santana, etلإ نإ إ و ييو   لع  ي  مى     أرد 

al. (2021)  ور لر أا بلبAmeyibor (2023)   

تل  أه  و لتد ر الدمر الن فثث  ى اثث  يثثا  بو ثثلد 

صلا ثثب اثثإا  لوثث  الدبداثثو مثثى أ ثثي  تثثدم احنثثلك 

ال ت و النع    ثثو ال و ثثف  تثثإ ال ثثنع ر، ر ثثإ  سثثإمد 

ال ا  م   ت هإك ال تإم النع    و؛ ا  يا  لتثثد ر 

افإدب لع ر انيلمو، وبوا   تثياش و انعثثددع لسثثتر 

 شو  رب ي مى لحس    لالج النع ر ال سنتدمو، ر ثثإ 

 سثثنع    ثثي ال إلثثب لنتثثد ر للص تثثإد وتباثثإداد 
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ل فثثث   و مثثثى صثثثلبع  فثثث و و إلثثثنخدام الفثثثلب 

واتثثإي  ال  ثثد ل، و تثثدم ل  ثثنع ر ل سثث ياد ودجشثث  

 شو  ل ف  ى ميد اةصإ و م  االثث  و النثثى    ثثب 

 ال إلب م تإ ال سإمدع 

و ظثثيًا اه  ثثو انغ ثثي أ  ثثإي دمثثر بو للثثإد 

الدبداثثو متثثد ليإولثثت مثثدد اثث  الدبالثثإد دبالثثو 

   ى دمر بو لد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى ، 

و د لبإ يت  نإشج هثث ى الدبالثثإد مبعضثثتإ أرثثد م ثث  

مإم  ثثو   ثث  الثثدمر الن فثث  ى مثث  الثثدمر ال ثثلصي 

  النثثى 2023وايتثثإ دبالثثو اح ثثد   ثثدو السثث د ز

هثثدمت تلثث  الوشثثف مثث  أثثثي   ثث  دمثثر بو ثثلد 

الدبداو اليف و ال ر و زالصيعل ل فثث   و  ر فثثدب 

ل ثثثدمر  إل يفثثثإد الي   ثثثو مثثثى لي  ثثثو اتثثثإباد 

العثثثيو  النتد   ثثثو الن إم  ثثثو، ومعإل ثثثو الثثث اد 

اارإد   ثثو، لثثدك يثثا  اج نفثثإد ال ييلثثى  و  ثثو 

الني  و اليلم و، و د أوضحت  نإشج الدبالثثو ل ثثل  

مثثو الثإ  ثثو النثثى الثثنعإ ت  إلثثدمر يثثا  ال ه ل

الن فثث  ى مثث  ال ه لمثثو ااولثث  النثثى الثثنخدات 

الثثدمر ال ثثلصي مثثى اجينبثثإب النحفثث  ى، واتثثإباد 

العثثيو  النتد   ثثو الن إم  ثثو، وال ه لمثثو ااولثث  

مثث  ال ه لمثثو الثإ  ثثو مثثى ات ثثإس معإل ثثو الثث اد 

اارإد   ثثو ورثث لر دبالثثو لثثإاي مبثثدالهلاد وب تثثإم 

  النثثى أرثثدد  نإشهتثثإ م ثث  ل ثثل  2020الغيثثدوب ز

    الدمر الن فثث  ى  إل تإب ثثو  إلثثدمر ال ثثلصي مثثى 

لي  ثثثو ل ب تثثثإد الحللثثثبو السثثثحإ  و والنحفثثث   

 ال عيمى 

وم ثثث  الهإ ثثثب اايثثثي متثثثد أرثثثدد مثثثدد اثثث   

الدبالثثإد م ثث  ل ثثل    ثث  الثثدمر ال ثثلصي وايتثثإ  

  Zahour et al. (2020)دبالثثو كهثثلب و يثثيو   

متثثد الهتثثت  حثثل النعثثيف م ثث  مإم  ثثو لتثثد ر الثثدمر  

الن ف  ى مبي    و لع ر تلونيو  و  إش و م   بو ثثلد  

إ ويإلبثثو     31الدبداو والنى لر تصياؤهإ م ثث  ز  يإلبثثً

مى ر  و الع لم لنثثدب س اتثثيب لويلللص ثثإ ال ع لاثثإد  

والي  صثثو، وألثث يد الينثثإشج مثث  وصثثلد مثثيو  باد  

دجلثثو ت فثثإش و لفثثإل  الن ب ثثق البعثثدو مثثى اادا   

الخثثإب  إلنحفثث   وال تثثإباد  ر ثثإ الهتثثت دبالثثو  

 حثثل النعثثيف م ثث  مإم  ثثو    Ashfaq (2020)أا ق  

 سثثإمدع  النخدام بو لد ال حإدثثثو الن إم  ثثو  ثثي   ال 

زال ثثثلصي ، وأظتثثثيد الينثثثإشج ل ثثثل  ال ثثثا  مثثثى  

الن ب ق البعدو جينبثثإب النحفثث   ال عيمثثى وات ثثإس  

ودبالثثو غثثإدع ب  ثث  واح ثثد    اليضإ م     ثثو الثثنع ر  

  النثثى أاثثإبد  2018ي ثث س واح ثثد مبدالح  ثثد ز 

 نإشهتإ تل  مإم  و     الدمر الن ف  ى مثث  ال ثثلصي  

 مى اينبإب    ال شواد ل ا  لويلللص إ النع  ر  

مثثى  ثث   للصثث ت  عثثا الدبالثثإد تلثث  مثثدم  

وصثثلد مثثي   ثث      ثثى الثثدمر ال ثثلصي والن فثث  ى  

  النثثى ليإولثثت  2020وايتثثإ دبالثثو اح ثثد مثثيإ ز 

البحا م    ثث  الثثدمر اامضثث  ال ثثلصي أم الن فثث  ى  

اة  ثثلصيام وى لني  ثثو اتثثإباد اليلثثلم النع    ثثو،  

  النثثى أرثثثدد  2013ورثث لر دبالثثو هبثثثو العثثي  ز 

 نإشهتثثإ مثثدم وصثثلد مثثي   ثث   الثثدمر ال ثثلصي أو  

 الن ف  ى  
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ومى ضل  اثثإ لثثبق  نضثث  اهن ثثإم الدبالثثإد 

السإ تو  ا  إي دمر بو للإد الدبداو، و د أظتثثيد 

 نإشهتإ مإم  ثثو الثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو  شثثو  

مإم مى لتد ر الثثدمر ل  ثثا ، ولظتثثي  إصثثو البحثثا 

الحثثإلى ل نعثثيف م ثث  أثثثي الن إمثث   ثث   بو للثثإد 

الدبداو زال لصي والن فثث  ى  واالثث ل  ال عيمثثى 

مبثثي    ثثو لع ثثر تلونيو  ثثو،   ثثا  سثثنع   البحثثا 

الحإلى  ي  ى الدمر زال لصيل الن ف  ى  اثث  يثثا  

بو ثثثثلد الدبداثثثثو  تثثثثدف دمثثثثر أدا  ال ثثثثا  

واسثثثثإمدلتر مثثثثى لي  ثثثثو ال تثثثثإباد اة فثثثثإش و 

و إلنحد د اتإباد اة فإ  اللص ى، والنى لن  ثثب 

إ ل سثثنلك  لتثثد ر دمثثر ثإ ثثت واسثثن ي واننثثإ   ومتثثً

ال إلب،  إةضثثإمو تلثث  للضثث   التثثلا    والعا ثثإد 

 ثث   الضثثلمإد ال تثثيب، وهثثل اثثإ  عوثثس ضثثيوبع 

اجلثثنعإ و   نغ ثثي لويللثثلصى   ن ثثر لتي ثثإد الثث رإ  

اجصثث يإمى لنتثثد ر الثثدمر   ثثإ  ثثنا م اثث  اسثثنلك 

 و دباد ال نع     ال يد و   

م   الهإ ب اايي م   االثث ل  ال عيمثثى اثث  

ال هثثثإجد النثثثى لحظثثث   إهن ثثثإم مثثثدد رب ثثثي اثثث  

البثثإ ث  ، ولعثثد االثثإل ب ال عيم ثثو أ ثثد أهثثر هثث ى 

اجلنعداداد النى  عدن ثثد م  تثثإ مثثى دبالثثو ال ثثيو  

ال يد و     ال نع    ، رل تإ لنض   رثث  ال هثثإجد 

اةدبار و وال عيم ثثو والعت  ثثو، وهثث ا  هع تثثإ لع ثثى 

وص إً ل  نع ر أرثي ا لل و  و ثث ري أ ثثلب الشثثي إوو 

  أ  االثثثث ل  ال عيمثثثثى  خثثثثنص 188، 2003ز

 ثثإل يو  ال يد ثثو  ثث   اامثثياد مثثى ر   ثثو ا إبلثثو 

الع   إد ال عيم و ال خن  ثثو، اثثث  اةدبال، الن و ثثي، 

   ال شواد، والثثنع ر، ورثث لر  إليسثثبو ل  نغ ثثياد 

اايثثثيك النثثثى  نعثثثي  لتثثثإ ال ثثثيد مثثثى ال لا ثثثف 

السثث لر و، لثثلا  مثثى ال هثثإ  ال تثثإبو أو أ ضثثإ 

 ال هإ  اللصدا ى 

 ,Triantafillou وأرد لي إ نإم  ل و ييو  ز

et al. (2004, p.98 أ  لبلإل ب ال عيم و  أه  ثثو

مثثى  ال إلثثبودوب مى لحد د ال ي تو النى      تل تإ  

تدبال الا ف النع ر ا    ثثاط الثثنتبإلتإ وليا يهثثإ 

واج ن ثثإظ  تثثإ واثث  ثثثر الثثنخدااتإ، واثث  أرثثثي 

االإل ب ال عيم ثثو النثثى لدظتثثي يي تثثو ا ثث  ال إلثثب 

ال ل  لع  ثثي  دعثثد اجلثثنتا  اتإ ثث  اجمن ثثإد م ثث  

ال هإ ،   ا لفثثف ال ي تثثو النثثى   ضثث تإ ال ثثنع ر 

مثثى الثثنتبإ  لع  ثثي، م ثث  امنبثثإب أ  هيثثإل يثثا  

 ثثدبرل  ال ل ثثف النع   ثثى  فثثلبع ر  ثثو، و وثثل  

تدبارتثثر ل عا ثثو  ثث   أصثثيا  ال ل ثثف ابت ثثإ وغ ثثي 

واض ، و س   أصحإ  ه ا الي    إل عن د   م ثث  

ال هثثإ  اةدبارثثى، و إل تإ ثث  هيثثإل يثثا   ثثدبرل  

ال ل ف النع   ى   ي تو لعن د م   لح  ثث  ميإصثثي 

ال ل ثثف  فثثلبع اي فثث و مثث   عضثثتإ، ثثثر لوثثل   

ما و     ل ر ااصيا  و سثث   أصثثحإ  هثث ا الثثي   

  إل سنت    م   ال هإ  اةدبارى  

ولحدد اجلإل ب ال عيم و الو   و النى  ثثنر  تثثإ 

النتبإ  ال عيمو والنعإا  اعتثثإ واجلثثنهإ و  حلهثثإ 

ول   ثثي ال ثثيد مثث  غ ثثيى اثث  اامثثياد ز  ثثدك م ثث  



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  499

   ر ثثثإ برثثثي أ ثثثلب اح ثثثد 4، 1994ال ياثثثإوك، 

  أ  االثثثإل ب ال عيم ثثثو 11، 1995الشثثثي إوو ز

لسثثتر مثثى الوشثثف مثث  ال ثثيو   ثث   اامثثياد مثثى 

ال ول إد ال عيم و اةدبار و واللصدا  ثثو اج  عإل ثثو؛ 

  ا ت تإ لعبي م  ال ي  اارثي ل ض ا ل  نع ر مثثى 

ليظثث ر وا إبلثثو  شثثإيي ال عيمثثى واللصثثدا ى دو  

اجهن ثثإم   حنثثلك هثث ا اليشثثإي واثثإ  نضثث يي اثث  

اول ثثثإد، ر ثثثإ أ تثثثإ لتثثثنر   ي تثثثو ليثثثإو  ال ثثثيد 

ل شثثوالي النثثى  نعثثي  لتثثإ مثثى الا ثثف   إلثثي 

 ال لا و  

و تنر  اال ل  ال عيمى زاجمن إد مثثى اتإ ثث  

اجلنتا  م  ال هإ  اةدبارى   س لل ال نع ر ميثثد 

ل إم ي ا  احنلك الثثدمر الثث و  نعثثي  لثثي ال ثثنع ر 

واإ  ي اثث  ل إصثث   مثثإل نع ر ال سثثنت  مثث  ال هثثإ  

     تل  أ   وثثل  أرثثثي  شثثإيًإ وأولثث     ثثو، ر ثثإ 

 ن  ي  إلنلصي ال الى و ول  أرثي وا ع و مى لت   ثثي 

ل الي وأرثثثي وضثثلً إ م  ثثإ  نع ثثق    تلاثثي ل ياثثإ  

وال وإ  و ف  تل     ال شواد اسثثنخداًإ ال ثثي  

النح    و، أاإ ال نع ر ال عن د م   ال هإ  متل م ثث  

العوس ل إاًإ   ا      تل  لول   ال ه لمثثإد ر ثثإ 

أ ي أرثي  سإل و ل  لا ف اجصن إم و و سثثع  لحثث  

 ,Child, 1986)سنخداإ يي إً ا لل و ال شواد ا

p.977)  

ولن ثثق دبالثثو رثث  اثث  اإصثثدع باغثثب  ا ثث  

، 2017 ، واثثإبل   مفثثإم اثثل ى ز34، 2006ز

ال عيمثثثى زاجلثثثنتا ل    م ثثث  أ  االثثث ل 38

اجمن إد  م  ال هإ  اةدبارى  عد أ د أهر االإل ب 

ال عيم ثثو النثثى ليإولنتثثإ الدبالثثإد والبحثثلي مثثى 

ال هإ  الني لو،   ا  تنر  إل ي تو النى  دبل  تثثإ 

ال إلب ال ل ف أو ال لضلع واثثإ  ثثي اثث  ل إصثث  ، 

أو أ ي  نيإو   دبع ال إلثثب م ثثى تدبارثثي لهثثي  اثث  

ال هإ  رشى  اسنت  أو اي ف  م  ال هإ  ال ح   

رو ، أو  نيإو   دبع ال ا  م   اةدبال النح   ى، 

مإل إلثثب الثث و  ن  ثثي  إمن ثثإدى م ثث  ال هثثإ  مثثى 

الو ثثى  اةدبال  خضثث  تدبارثثي  ثثإلنيظ ر الشثثإا  ز

ل  هثثإ ، أاثثإ أصثثيا  ال هثثإ  مثث   تدبارثثي لتثثإ  وثثل  

ابت إ متر  سنه بل  ل  ث ي ال يرب رو ، مثثى  ثث   

 ثثدبل ال ثثيد الثث و  ن  ثثي  إجلثثنتا  مثث  ال هثثإ  

اةدبارثثى أصثثيا  ال هثثإ  مثثى صثثلبع اي فثث و أو 

اسنت و م  اابض و ال يظ و لثثي، و سثثن    لح  ثث  

 ول   ي ال ث ي ال يرب 

و نضثثث  ا ثثثإ لثثثبق ميضثثثي أ  االثثثإل ب 

ال عيم و اثث  العلااثث  ال ت ثثو النثثى   وثث  أ  ل تثثى 

الضثثل  م ثث  ال ثثيو  ال يد ثثو  ثث   ال نع  ثث   مثثى 

الخفثثإشص وال لاصثث إد النثثى ل  ثثي ال نع  ثث   مثثى 

لعثثإا تر اثث  ال لضثثلمإد،   ثثا  عنبثثي االثث ل  

ال عيمى أ د ال ي  النى للض  يي تو ال إلثثب مثثى 

تدبال ميإصي ال هإ  اةدبارى، أو ال لا ف واإ  تإ 

  ل ا م   البها الحإلى  حثثإو  اجلثثنعإ و ا  ل إص  

 نفي ف ال ا  ومتإً لبل ل  ال عيمى مى احإولثثو 

لدبالثثو الن إمثث   ثث     ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو 
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واال ل  ال عيمى؛ لنحد د اال ل  اارثي اا اثثو 

اثثث    ثثث  دمثثثر بو للثثثإد الدبداثثثو  ب  ثثثو الثثثنع ر 

 اةلونيو  و 

وا   إ  و أيثثيو، و  ثثا ت  لع ثثر ال تثثإباد 

اة فإش و  ن  ب لبس   ل  ع لاإد والخ لاد النى 

لثثنر ل لصثثل  تلثث   ن هثثو اثثإ أو لح  ثث  أو ل سثث ي 

لظإهيع، م   بلر  ن  ب ت داي  لع ا  النغ  ثثي مثثى 

لثث لل ال ثثنع ر وك ثثإدع دامع نثثي ول إم ثثي اثث  يثثا  

م   ثثو الثثنع ر لنحت ثثق ااهثثداف النع    ثثو مثثى    ثثو 

تلونيو  ثثو  إش ثثو م ثث  بو للثثإد الدبداثثو  يلم تثثإ 

ال ثثثلصيع والن فثثث   و  و يثثثلم   اثثث  االثثثإل ب 

ال عيم ثثو زال عن ثثدل ال سثثنت  ، اااثثي الثث و دمثثإ 

البإ ا تل  الن و ي مثثى للظ ثثف هثث    الي  ثث   اثث  

بو للثثإد الدبداثثو   إلن إمثث  اثث   ثثلمى االثث ل  

ولثثاث يى   ال عيمى  واحإولو لحد د أ سب   ثث  اثثيتر

م   لي  و ال تإباد اة فإش و والياثثإ و ال عيم ثثو  

 لدك يا  ال ي و الثإ  و  تسر م ر الي س 

ومى ضثثل  الحثثد ا مثث  ال تثثإباد اة فثثإش و  

متد أاإبد الوث ي ا  الدجش  تل  اثثدك اجهن ثثإم  ع ثثر  

اة فثثثإ ، والثثثنخدااي ايثثث  كاثثث   ع ثثثد؛ ، وبلثثثر  

اغيا  النيظ ر والنخ ثث  ، ول ثثلب بلثثر اثث  ل ثثلب  

م ثثلم الي إضثث إد مثثى التثثي  الثثثإا  مشثثي، وظتثثلب  

 عثثثا اليظي ثثثإد الع   ثثثو ال ت ثثثو، اثثثث   ظي ثثثو  

اج ن إجد النى رثثإ  لتثثإ دوبًا رب ثثيًا مثثى ل ثثل ي هثث ا  

الع ر، وارنسإ ي أه  و ربيك؛ تب أصب  م ً إ اسثثنتا،  

وا نشثثي الثثنخدااي  و ثثدأ ل ب ثثق اليظي ثثإد وال ثثي   

واالثثإل ب اة فثثإش و  إمنبثثإبى ال ي تثثو الفثثح حو  

واالثث ل  اااثثث  البإمثثي مثثى البحثثا الع  ثثى  واثث   

د ال ي ثثثق  ظتثثثلب أصتثثثيع الحإلثثثب ول لبهثثثإ اتثثث 

االثثإل ب اة فثثإش و ال خن  ثثو مثثى اثثن  ال هثثإجد  

    1،  2022وال  إد    ز إل    م د صبيع، 

ومثثى لثث إ  انفثث  متثثد أاثثإب ول ثثد  للثثف 

  أ  لع ثثثثثر ال تثثثثثإباد 247، 2021و يثثثثثيو  ز

اة فإش و  شت تإ ال عيمى وااداشى أ تإ باد أه  و 

ل دابل    إمنبإبهثثإ أ ثثد ال تثثإباد االإلثث و النثثى 

ل د ال نخفف   مثثى ال هثثإ    ثثي  ص ثث  الب إ ثثإد 

ولح   تثثإ ول سثث يهإ، مإل تثثإباد اة فثثإش و هثثى 

التثثدبع م ثث  له  ثث  الب إ ثثإد اة فثثإش و وليظ  تثثإ 

إ ةلتثثإ  الضثثل   ولبل بتإ ول خ فثثتإ ول ث  تثثإ   إ  ثثً

م   اإ لي لو م  ي اثث  اع لاثثإد  تثثدف اسثثإمدع 

ال نع ر والخإب  ثثياب لثث  ر، ولي  ثث  ايا  تثثإ  دبصثثو 

ايإلبو ا  الد و والسيمو واةلتثثإ  و ا ثث  اهتثثلد 

 .ولو  و ولحت تإً لبهداف ال يصلع

 عد التدف اليش س اثث  لثثدب س اة فثثإ  هثثل 

لي  و ال تإباد اة فإش و، والنى أرثثدد العد ثثد اثث  

الدبالثثإد م ثث  أه  ثثو لي  نتثثإ لثثدك ال ثثا  مثثى 

اخن ثثف ال يا ثث  الدبالثث و، اثثث  دبالثثو زاح ثثلد 

    ا  إات  إل تإب ثثو  ثث   2017اف    صإل ،  

   ى النع ر ال داج ال ي ، والثثنع ر ال ثثداج الثثدواب 

مثثثى لي  ثثثو اتثثثإباد  ثثث  ال شثثثواد لثثثدك يثثثا  
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الدبالإد الع  إ  و  و الني  و، وللص ت تلثث  مإم  ثثو 

إ مثثى    لبإ لدب سثثى  ثثإشر م ثث  الثثنع ر ال ثثيظر بال ثثً

 لي  و التدبع م      ال شواد اة فإش و  

ا يمثثت اح ثثد ر ثثإ ، ب ثثإ    ودبالو رثثاً اثث  

  النثثى أاثثإبد تلثث  2017اح ثثد ال يلثثى اثثنإد ز

إ  مإم  و   لبإ لدب سى  إشر م   النع ر ال ثثيظر بال ثثً

مى لي  و التدبع م      ال شواد اة فإش و لثثدك 

يإلب السيو النحضثث ي و  هإاعثثو ال  ثثر لثثعلد  ر ثثإ 

  الل ثثب 2017النخدات دبالو ايفلب اليوا ى ز

مثثى لي  ثثو اتثثإباد  ثث   WebQuest رل سثثت

ال شثثواد اة فثثإش و لثثدك يثثا  الفثثف العإاثثي 

االإلى  س  يو م إ ، وأثبنت مإم  نثثي اثث  يثثا  

لضثثثث    ال حنثثثثلك اشثثثثواد   إل ثثثثو ايلب ثثثثو 

 إهن إاثثإد ال نع  ثث  ، وأوصثثت الدبالثثو  ضثثيوبع 

 .النخدام النويلللص إ مى لي  و ال تإباد اة فإش و

وم ثثثى الثثثيغر اثثث  أه  ثثثو لع ثثثر ال تثثثإباد 

اة فثثثإش و تج أ  اعظثثثر ال ثثثا  ج  يغبثثثل  مثثثى 

دبالنتإ و نخلمل  ا  دبالنتإ، و عثثد هثث ا   ثإ ثثو 

الحإمي الثث و  ثثدم  ال خنفثث   مثثى هثث ا ال هثثإ  تلثث  

لتفى هثث ى الظثثإهيع   نغ يالتثثإ اثث  أصثث  اسثثإمدع 

ال إلب مى ي ا النللي والخلف ا  لع ر ال تإباد 

اة فإش و اثث  يثثا  ال سثثإه و مثثى ا نوثثإب الح ثثل  

ال يإلبو ل شإر ي ل لر ايع البإ ثثا مثثى م ثث  هثث ا 

 البحا 

و  ياصعثثو الدبالثثإد السثثإ تو ال تن ثثو  ع ثثر 

اة فثثثثإ ، والدبالثثثثإد باد الفثثثث و  إل تثثثثإباد 

 نبثث   أ ثثي ج  -وم ثث   ثثد م ثثر البإ ثثا-اة فثثإش و 

للصثثد دبالثثو ليإولثثت الثثدمر الثث و  تداثثي للظ ثثف 

بو للثثإد الدبداثثو  ي   تثثإ زال ثثلصيل الن فثث  ى  

ول إم تإ ا  اال ل  ال عيمى زال عن ثثدل ال سثثنت   

مى لي  ثثو ال تثثإباد اة فثثإش و، لثث ا  حثثإو  البحثثا 

 الحإلى ليإو  ه ى الهيش و  إلبحا والدبالو  

أاثثثثإب هإو ثثثثت ومثثثثى لثثثث إ  انفثثثث  متثثثثد 

أ  الياثثإ و   Haupt et al. (2017)و يثثيو 

ال عيم ثثو هثثى  ثثدبع ال إلثثب م ثث  النو ثثف العت ثثى 

 سيمو ور إ ع ا  النغ ياد مى    نثثي، ر ثثإ لي ثثلو 

الياإ و ال عيم و م ثث  ثاثثثو أ عثثإد وهثثىط اج  نثثإف 

ال عيمى و ن ث  مى السثثإع الثثلمى وم تثثي و  ثثإبى، 

ومثثى الحإصثثو ال نوثثيبع لنللثث   ولهي ثثو الخبثثيع، 

وال يو و ال عيم و ولن ثثث  مثثى التثثدبع م ثث  لهثثإوك 

 اجلنهإ إد الثإ نو أو الن تإش و، ولير ي اج نبإى   

أ    White (2017, p.10)و ثثيك وا ثثت

إ هثثل الثث و لد ثثي  ثثدبع م ثث   ال إلثثب الياثث ق اعيم ثثً

الخإب التياباد والن ي ق     النع   إد وال ع لاثثإد 

والتدبع م   ل س ي اه لمو والعو اثث  ال تثثإباد 

اجصن إم و والعإي  و  ومثثى باد اةيثثإب أرثثد    ثثى 

  أ  ال إلثثب با الياثثإ و 683،  2020اح د ال    ز

ال عيم و  نسر  إانارثثي لبيثثو مت  ثثو انعثثددع اا عثثإد 

له ثث   ثثث   اج  نثثإف ال عيمثثثى وال يو ثثو العت  ثثثو 
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ولير ثثثي اج نبثثثإى، ولحسثثث   أداشثثثي مثثثى السثثث إ إد 

 الد يإا و و الغي و  إا داي 

وأردد دبالثثو اح ثثد مبثثد الثثيؤوف مبثثد ب ثثي 

 ا  الياإ و ال عيم ثثو   وثث  أ  لي ثثد اثث     2021ز

اتثثإباد البحثثا لثثدك ال نع  ثث  ، ول وثثيتر اثث   ثث  

ال شثثثواد النثثثى لثثثلاصتتر ولي ثثثد اثثث  ت هثثثإ  تر 

ومإم  و ال اد لثثد تر، ول وثثيتر اثث  السثث  يع م ثث  

يي تثثو ل و ثثيهر ووصتثثنتر ال هي ثثو، ولحسثث  اثث  

لحفثثث  تر الدبالثثثى، ر ثثثإ أرثثثدد دبالثثثو اثثثيوع 

تل     73،  2022الششنإوو وأاهإ  مبد الي    ز

 ضيوبع اجهن إم  ني  و الياإ و ال عيم و 

ومثثى لثث إ  انفثث  مثث   اجلهإهثثإد الي سثث و 

واجصن إم و ل  نع      حل النتي ثثإد الي   ثثو ل ثثث  

مإااً  إلثثً إ مثثى اثثدك  هثثإف ل ب ثثق ل ثثر النتي ثثإد 

أ ثثد  دايثث     ثثو الثثنع ر  ولدعثثد بو للثثإد الدبداثثو

الن ب تإد ال تداثثو  إلثث رإ  اجصثث يإمى، النثثى  ثثإد 

لتثثإ  ضثثلب انيا ثثد مثثى النع ثث ر  وليتسثثر الهإهثثإد 

ال نع  ثث    حثثل بو للثثإد الدبداثثو تلثث  الهإهثثإد 

ت هإ  و وأييك لثث ب و، ولوثث  ايتثثإ أثثثي ابإاثثي مثثى 

صثثثلدع لهي ثثثو الثثثنع ر واثثثدك ل إمثثث  ال ثثثا  اثثث  

متثثد أاثثإبد مد ثثد اثث  الدبالثثإد تلثث  أ    .ال حنلك

وصثثلد الهإهثثإد ت هإ  ثثو  حثثل بو للثثإد الدبداثثو؛ 

  سثثتر مثثى بمثث  اسثثنل إد الن إمثث  واج خثثياي مثثى

الع   ثثو النع    ثثو  معيثثداإ  شثثعي ال إلثثب  إليا ثثو 

والثتثثو مثثى النعإاثث  اثث  اليو ثثلد، م  ثثي    ثث  تلثث  

 النوشإف ال حنلك والن إم  اعي   إم  و أربي  

أ   Gonda (2020) و د   يّت دبالو صل ثثدا

الثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو مثثى الب  ثثإد النع    ثثو 

ميّك ا  دامع و ال نع    ، و  ّ  ا  النيدد مى ييف 

االثث  و، يإصثثو لثثدك ال ثثا  الثث     عثثإ ل  اثث  

 الخه  أو الت ق اجصن إمى  ر إ أرد و يو ي وللليي

Winkler and Söllner (2018)  أ  النفثث  ر

اله د ليو للإد الدبداو، اثث    ثثا ال غثثو ال ب ع ثثو 

وليمو اجلنهإ و،  ؤدو تل  لعي ي التبل  الي سثثى 

 .لدك ال نع    ، ا إ  يعوس ت هإ إً م    نإشج النع ر

وم ثث  الهإ ثثب اايثثي مثث   اجلهإهثثإد السثث ب و 

 حل بو للإد الدبداو   و  أ  لؤدو لت    مإم  ثثو 

و ييو   النخدااتإ  و د أظتيد دبالو م ني إلي ر

أ   عثثثثثا  .Fitzpatrick, et al  2017ز

ال سنخدا   مبيّوا م  اشإمي   ق أو مدم ابل ثثإف 

أثيثثإ  الن إمثث  اثث  بو للثثإد لتثثدم لثثدياد اعيم ثثو 

، اثثإ  ثثؤثي م ثث  اثثدك Woebotولثث لر و، اثثث  

واللثث إد س  الن إدلتر ايتإ  ر ثثإ أاثثإب أداال للثثل

  Adamopoulou and Moussiades  2020ز

تلثث  أ  ضثثعف اال ثثو الي   ثثو، أو وصثثلد لهثثإب  

لإ تو غ ي  إصحو ا  أ ظ و ال رإ  اجص يإمى،  ثثد 

إ لثث ب إً  هعثث  ل إم ثثي اثث    للثثد لثثدك ال ثثنع ر الهإهثثً

ل ح إً أو انح ظًإ، ا إ  حل  دو  لحت ثثق   اليو لد

 .ال إشدع ال يصلع

وم  ثثثي، مثثث    يثثثإ  الهإهثثثإد ت هإ  ثثثو لهثثثإى 

بو للإد الدبداو ج  ت  أه  و م  لف   تإ النتيى 

أو البياهثثى  تب ت  تداثثإإ هثث ى اادواد مثثى النع ثث ر 
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 ن  ثثثثب الثثثثنيال ه إد لي ل ثثثثو ليامثثثثى الهإ ثثثثب 

اللصدا ى لدك ال نع    ، ولسنث ي مى لدب بتر م   

النخدااتإ  شو   عيك ثتثثنتر و خ ثثف اثث  لثثلليهر  

ي م ثث   و ن  ب بلر ل ل ي ثتإمو ب   و لع    و لح ثثّ

النهي ب، ولحن ى  إلن إمثث ، ولضثث   أ   ديظثثي تلثث  

اليو لد  لص ي او ثثاً ل ع   ثثو النع    ثثو، ج  ثثد اً 

 لتإ 

وم   بلر، م   ه ا البحا  تثثدف تلثث  لي  ثثو  

ال تثثإباد اة فثثإش و والياثثإ و ال عيم ثثو واجلهثثإى 

ا  يا     و لع ر تلونيو  و  إش ثثو م ثث  دمثثر   ثث  

بو ثثلد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى  مثثى تيثثإب 

 ال سنت     –ل إم تإ ا  اال ل  ال عيمى زال عن د 

 مشكلة البحث:
 بعت اشو و البحا مى ضل  اه لمو ا  ال فإدب 

  ل ث ت مى ا لىط

أوجطً الحإصو تل  ل ل ي    و لع ثثر تلونيو ثثى لني  ثثو 

ال تثثإباد اة فثثإش و والياثثإ و ال عيم ثثو واجلهثثإى 

لدك يا  ال ي و الثإ  و  و  و الني  ثثو، و ثثد للصثث  

البإ ثثا تلثث  هثث ى ال شثثو و ول ثثر الحإصثثو اثث  يثثا  

ال ا ظثثو الشخفثث و والدبالثثو اجلنوشثثإم و م ثث  

 اليحل ا لىط 

 ال ا ظو ال  دا  وط -1

 دعد اة فثثإ  الي سثثى اللصثث ى أ ثثد ال تثثيباد 

اةصبإب و واالإل و ل ثثا  ر  ثثو الني  ثثو لخفثثص 

إ ألإلثث إً جلثثنو إ   م ثثر الثثي س، والثث و  دعثثد ان  بثثً

ال إلثثب اتثثيب اة فثثإ  اجلثثندجلى  عثثد بلثثر مثثى 

ال سثثنلك الثإلثثا  واثث  يثثا  م ثث  البإ ثثا رعضثثل 

ه  و الندب س  و  و الني  و، وللاصثثدى ول إم ثثي اثث  

ال ا   شو  اسن ي، ج ظ يا  ل إم ي ا  ال ا  

لد  إً مى اسنلاهر مى ال تإباد اة فإش و، ووصثثلد 

مد د اثث  الفثثعل إد مثثى متثثر وا إبلثثو ال تثثإباد 

اة فإش و والي إض إد  ف و مإاثثو،  إةضثثإمو تلثث  

مثثدم النثثدب ب الوثثإمى م ثث  الثثنخدااتإ، ا ثثإ دمثث  

  اعبو م ر الثثي س البإ ا تل  ليظ ر اتإ  و ا  يا

  يإلثثب ويإلبثثو  إل ي ثثو 15الني لوط و    مددهر ز

الثإلثو، ولر للص ثثي مثثددًا اثث  االثث  و ل خفثثت مثثى 

اجلن سإب مثث ط أوصثثي التفثثلب النثثى لثثلاصتتر مثثى 

ال تيب، ألبإ  ا خ ثثإ  لتثثد ياد ال ثثا  وابل ثثإع 

 سبو اليلل  مى ه ا ال تيب ا  يا  اة فثثإش إد 

ال نلاصدع  إلوينيو ، وه  و ت ال حإضثثيع اليظي ثثو 

والع   ثثثو رإم ثثثو لثثثنع ر رثثث  الضثثثلمإد ال تثثثيب 

والن ب ق الع  ى أم  حنإإ تل  و ت أيل ، واثثإ هثثل 

ال   ل  لوى  نحس  أدا  ال ا  مثثى هثث ا ال تثثيب  

  اثث  %95و د أوضحت تصإ ثثإد ال ثثا  أ   سثثبو ز

ال ا  رإ لا مى  سر أد ى يا  الثإ ل و العإاو، ل ا 

  ض ل  ال تيباد النثثى لنضثث   الي إضثث إد   متر ج

 شثثو  مثثإم أو اة فثثإ   شثثو  يثثإب  ظثثيًا لوثثثيع 

 لا  يتإ، والحإصو تل  اعيمو ل إصثث   الثثنخدام رثث  

 ثثثإ ل  و ثثثإجد اجلثثثنخدام الفثثثح حو، وهثثثل اثثثإ 

 عنبيو ثثثي صثثثعب مثثثى ظثثث  مثثثدم لتثثثب تر لدبالثثثو 
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الي إض إد  شو  مإم، أاإ  إليسبو ل ل ت ال خفص 

لدبالو ال تيب م   ال ا   يو  أ  الل ثثت ايإلثثب 

ولو  ال ي تو النت  د و النثثى  ثثنر  تثثإ لتثثد ر ال تثثيب 

ل نتي تل  ميفي النشل ق واةثإبع، و ثث  اشثثو نتر 

مى النعإا  ا  الي إض إد،   ا  حنثثإإ  ثث  اسثثإش  

الي إضثثث إد تلثثث  لتثثثد ر دمثثثر اسثثثن ي أثيثثثإ   ثثث  

 النو   إد والندب ب م   التلا    ال خن  و 

ا  وصلد ه ى ال شو و والل ثثلف م ثث    ول نارد

ألثثبإ تإ أصثثيك البإ ثثا دبالثثو النوشثثإم و ا حثثق 

  ط1ز

أصيو البإ ثثا دبالثثو النوشثثإم و،   ثثا أمثثد 

الثثنبإ و يبتتثثإ م ثث  م يثثو اثث  يثثا  اثثعبو م ثثر 

  يإلثثثب ويإلبثثثو؛ 30الثثثي س الني ثثثلو ومثثثددهر ز

ل عيمثثو  باشتثثر  ثثل  ال تثثإباد اة فثثإش و، واثثدك 

الياثثإ و ال عيم ثثو النثثى  ن نثث   تثثإ ال ثثا  ميثثد 

دبالنتر ل  تيب، وبغبنتر والهثثإهتر  حثثل للظ ثثف 

بو ثثلد الدبداثثو مثثى دمثثر دبالثثو اتثثيب اة فثثإ  

اللص ى ا  يا     و الثثنع ر اةلونيو  ثثو، ورشثث ت 

 الينإشج م  ا لىط

أص ثث  ال ثثا  م ثث  صثثعل و الن ب ثثق الع  ثثى  •

 ل تإباد اة فإ  اللص ى  شو  مإم 

  اثث  ال ثثا  ا ن ثثإصتر تلثث  الثثدمر %90أرثثد ز •

وال سثثثإمدع ميثثثد اثثث اريع أو  ثثث  النو   ثثثإد 

 ل  تإباد اة فإش و 

  ا  ال ثثا  أ  لثثد تر صثثعل و مثثى %90أرد ز •

ت هإد اللل   وال نلل  الحسثثإ ى اثث  ال  ثثإد 

وال يثثثلا  والن ي ثثثق  ثثث   اتثثثإ  س الييمثثثو 

 ال يري و  

  اثث  ال ثثا  اثث  وصثثلد انعثثو مثثى %90أرثثد ز •

الن إمثث  اثث  بو للثثإد الدبداثثو ل لصثثل  تلثث  

ال ع لاثثإد، اثث  يثثا  لتثثد ر أاث ثثو اشثثيو و 

 والندبإ مى مي  ال ع لاإد ال   ل و 

  اثث  ال ثثا  مثثدم اليغبثثو مثثى  ثث  %80أرد ز •

ال سإش  الخإصو  إل تإباد اة فإش و ا تر ج 

  ثتل  مى الينإشج   

  اثث  ال ثثا  صثثعل و مثثى لحد ثثد %80أرثثد ز •

ال ثثثدك والنبثثثإ   و فثثثف اثثثدك اج حثثثياف 

 اةب إمى

%  اثث  ال ثثا  لثثد تر صثثعل و مثثى  80أرثثد ز •

ت هثثإد اتثثإ  س العا ثثو  ثث   انغ ثثي   ر عإاثث  

 اجبلبإي لب يلل  ولب ياإ  والنلامق وغ يى 

  اثث  ال ثثا  لثثد تر صثثعل و مثثى %85أرثثد ز •

الن ي ثثق والن ب ثثق الع  ثثى ل تثثإ  س الييمثثو 

 ال يري و واتإ  س النشنت واتإ  س العا و 

أص ثثث  ال ثثثا  أ تثثثر   ضثثث ل  الثثثنع ر مبثثثي  •

 اة ني ت 

و د أظتي لح     نإشج الدبالو اجلنوشإم و أ  

ال ثثثا  م ثثث  الثثثيغر اثثث  مثثثدم لتثثثب تر لدبالثثثو 
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الي إض إد  شو  مإم، تج أ تر لثثد تر التإ   ثثو لثثنع ر 

اتيب اة فإ  اللص ى  ظثثيًا ل عثثيمنتر  ثثا  ص  ثث  

الضثثلمإد ال تثثيب هثثى ان  ثثب ألإلثثى ج ثثد اثث  

الثثن عإ ي   ي تثثو ص ثثدع لالثثن ياب مثثى اهثثإ  م ثثر 

الي س الني لو للا  مى اهإ  البحا الع  ى أو مى 

اهإ  لثثل  الع ثث ، ر ثثإ ب بثثلا  إجلثثنعإ و  ثثادواد 

ال رإ  اجص يإمى اثث  يثثا  بو ثثلد الدبداثثو مثثى 

 لع ر اتإباد اة فإ  اللص ى 

و عثثثد تصثثثيا  ال تإ  ثثثو اثثث  هثثثؤج  ال ثثثا  

وايإ شثثنتر مثثى هثث ا اااثثي،  ديصثث  البإ ثثا لثثد ى 

اسنلك هؤج  ال ا   يص  تلثث  أ  هثث ى ال تثثإباد 

لن  ب أ   تلم ال ا   ا ش و وا إبلثثإد مد ثثدع، 

إ للصثثي  وه ا غ ي انإف مى ظ  النع  ر النت  دو وصتثثً

ال حدد  إلياثثإ  وال وثثإ ، وب  ثثإ  يصثث  تلثث   إصثثو 

ال ا  تلثث  النلص ثثي وال سثثإمدع والثثدمر ال سثثن ي؛ 

ل لر رإ  ج د ا  البحا مثث     ثثإد لع    ثثو أيثثيك 

لثثلمي أ شثث و وا إبلثثإد مد ثثدع، ودمثثر وللص ثثي 

اسثثن ي  ولعثثد    ثثإد الثثنع ر اةلونيو ثثى هثثى اارثثثي 

ايإلبو ل لر،   ا   و  ا  يالتإ لتد ر ال سإمدع 

واثث  هيثثإ  والثثدمر ال سثثن ي وغ ثثي ال حثثدد  ل ثثت 

وضثثيوبع لتثثد ر  ،النشثثعي البإ ثثا اشثثو و البحثثا

انغ ي لويلللصى  سثثإمد و غ ثثي الهثثإهتر  حثثل مثثدم 

لتب  اتيب اة فإ  اللص ى  و د ل ث  بلر ال نغ ثثي 

مى الحإصو تل  لتد ر دمر برى  سثثإمد ال ثثا  م ثث  

ت هإك اا ش و، والنثثدب بإد ال   ل ثثو اثثيتر ولتثثد ر 

ال حنلك  شثثو  اخن ثثف  سثثإمد م ثث  صعثث  ال إلثثب 

 ن إم   شو   ش  يا  لع  ي ال تيب؛ ا إ  د  ستر 

مى لي  و ال تإباد اة فإش و لثثدك ال ثثا  ولغ  ثثي 

 الهإهتر  حل لع ر اتيب اة فإ  اللص ى 

و د أردد مد ثثد اثث  الدبالثثإد والبحثثلي م ثث  

ضيوبع اجهن إم  إلنخدام    إد الثثنع ر اةلونيو  ثثو 

وللظ  تثثإ مثثى لي  ثثو  التإش و م   بو للإد الدبداثثو 

دبالثثو ب  ثثو لثث  إ   ثثيام و يثثيو    ال تإباد وايتإ 

  النى الثثنتدمت لحد ثثد أثثثي ايثثناف اسثثنلك  2025ز 

الدمر التإشر م ثث  بو للثثإد الدبداثثو مثثى    ثثو لثثدب ب  

تلونيو  و م   لي  و اتإباد ت نإإ الثثدبوس الن إم  ثثو  

ل ع  ى ال دابس ال  ي و مى ص تلب و افثثي العي  ثثو،  

وألثث يد  نثثإشج البحثثا مثث  مثثدم وصثثلد أثثثي معثثإ   

لايثثناف  ثث   اسثثنلك الثثدمر التثثإشر م ثث  بو للثثإد  

الدبداو زال لصي اتإ ثث  الن فثث  ى  مثثى    ثثو النثثدب ب  

لي  ثثو رثثاً اثث  زالنحفثث   ال عيمثثى  اةلونيو  ثثو م ثث   

ل تثثإباد ت نثثإإ الثثدبوس الن إم  ثثو، والهإ ثثب ااداشثثى  

 ل تإباد ت نإإ الدبوس الن إم  و   

  النثثى  2024ودبالو اح د مبد ال تفلد  إاد ز 

النتدمت لتفى أثي الدمر النع   ى ال رى يثثا  ال ثث   

و ب ل إم ى  ثثإشر م ثث  الثث رإ  اجصثث يإمى مثثى لي  ثثو  

اادا  اارإد  ى  هلا بي الثاثو زمتثثر ال عيمثثو الع   ثثو  

ول ب تتثثإ، واتثثإباد الن و ثثي اليإ ثثد، والشثثغف ل ثثنع ر   

ل ا  الدبالإد الع  إ، وأظتثثيد ال عإلهثثو اة فثثإش و  

ل ينإشج وصلد مي  دا  ت فإش إً ميد اسثثنلك دجلثثو ز   

      انلل ى دبصإد يثثا  ال ه ثثلمن   مثثى  0.05

اادا  اجرإد  ى  هلا بي الثاثو زمتثثر ال عيمثثو الع   ثثو  
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ول ب تتإ، واتثثإباد الن و ثثي اليإ ثثد، والشثثغف ل ثثنع ر ،  

صثثد ابلبثثإي دا  ت فثثإش إً ميثثد اسثثنلك دجلثثو ز    ر ثثإ ود

   ثث   لي  ثثو متثثر ال عيمثثو الع   ثثو ول ب تتثثإ،  0.05

واتثثإباد الن و ثثي اليإ ثثد، والشثثغف ل ثثنع ر  وأوصثث   

البحا  ن ع   النخدام الدمر النع   ى الثث رى وال ثثيلب   

 ثثإل تيباد الدبالثث و لني  ثثو اادا  اارثثإد  ى ل  ثثا   

  لصي مإم  

  النثثى  2024ودبالثثو اتثثإ مبثثد ب الحي ثثى ز 

هثثدمت تلثث    ثثإس مإم  ثثو للظ ثثف ل ب ثثق بو ثثلد  

مثثى بمثث  اسثثنلك النحفثث   الدبالثثى لثثدك   الدبداثثو 

يإلبثثثإد ال ي  ثثثو الثإ ل ثثثو   تثثثيب ال غثثثو اة ه  ي ثثثو  

 إل د يثثو ال يثثلبع  و ثثد أظتثثيد  نثثإشج الدبالثثو وصثثلد  

مثثيو  باد دجلثثوص ت فثثإش َّو  ثث   انللثث ى دبصثثإد  

ال ه لمثثو النهي ب ثثو مثثى اجينبثثإب التب ثثى والبعثثدو  

لفإل  اجينبإب البعدو  إةضإمو تل  وصثثلد مثثيو  باد  

دجلثثوص ت فثثإش َّو  ثث   انللثث ى دبصثثإد ال ه ثثلمن    

النهي ب ثثثو والضثثثإ  و مثثثى اجينبثثثإب البعثثثدو لفثثثإل   

ال ه لمثثو النهي ب ثثو، وهثثى  ثث ر لؤرثثد م ثث  مإم  ثثو  

سثثنلك النحفثث    للظ ف بو ثثلد الدبداثثو مثثى بمثث  ا 

 الدبالى لدك يإلبإد ال ي  و  

ورثثث لر دبالثثثو لثثث   إ  لثثثإلر ال ثثثإلوى،  ثثثدب  

  النثثى هثثدمت تلثث  النوشثثإف دوب  2025السثث   إ  ز 

بو للثثثثإد الدبداثثثثو ا ل ثثثثو ال دملاثثثثو  إلثثثث رإ   

اجص يإمى مى لعي ي اتإباد الندب ب اةلونيو ى م   

 دعد  وللص ت  نإشج الدبالو تل  مإم  و اليو للإد مثثى  

لعي ثثي اتثثإباد ال نثثدب   ، ولثثلم ي ايو ثثو مثثى الثثنع ر  

والندب ب، ا ثثإ  نثث   ل  نثثدب    الن إمثث  اثث  اليو ثثلد  

مثثى أو و ثثثت  يإلثثبتر، دو  النت ثثثد  هثثداو  كاي ثثثو  

احثثثددع،  إةضثثثإمو تلثثث  لتثثثد ر احنثثثلك اخفثثثص   

وأوصثثت الدبالثثو  ن ثثل ي  تثثج ههثث    ه ثث   ثث    

بو للإد ال حإدثو ا ل ثثو وال ثثدب  البشثثيو  إلنثثدب ب  

  النو  ثثو والعإشثثد  اةلونيو ثثى مثث   دعثثد، وتصثثيا  لح  ثث 

 لنحد د صدوك لي    بو للإد ال حإدثو ا ل و  

وص  ثث  ل ثثر الدبالثثإد أرثثدد م ثث  أه  ثثو ودوب  

النخدام    و النع ر اةلونيو  و التإش ثثو م ثث  بو للثثإد  

الدبداثثو ودوبهثثإ ال إمثث  مثثى الع   ثثو النع    ثثو  ر ثثإ  

أردد  عا الدبالإد م ثث  أه  ثثو    ثثو الثثنع ر التإش ثثو  

م ثث  بو للثثإد الدبداثثو مثثى ك ثثإدع الهإ ثثب ال عيمثثى  

وااداشثثى لثثدك ال نع  ثث   وك ثثإدع اسثثنلك اشثثإبرو  

ال ثثا  ال ع  ثث   ولح  ثثيهر زأا ثثيع أ إصثث يو اح ثثد  

؛  إهثثد اح ثثد  2022؛ اي  مبد ال يعر  سثث  ،  2024

؛ أ  ثثد اح ثثلد  2022؛ اح ثثد اةاثثإم،  2022لثثع د،  

لثثثإلر ال  وثثثى،  ؛ لثثث  إ  2021صثثثإل  و يثثثيو ،  

  2025أ  د اح د مبد الياك  و ييو ،    ؛2025

دام بو ثثثلد وص  عتثثإ أاثثثإبد تلثث  مإم  ثثثو الثثنخ

 الدبداو مى الع   و النع    و  

ر إ ليإولت  عا الدبالإد أه  و للظ ثثف    ثثإد  

النع ر اةلونيو  و مى لي  و ال تإباد اة فإش و وايتثثإ  

دبالثثو مإي ثثو منثثلف الهثثياب، مإي ثثو اح ثثد مثثياس  

اتثثيب    لن ل يلتد ر لفلب اتنيف    هدمت تل     2024ز 
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اة فإ  الني لو مى ضل  لي  و ال تإباد اة فإش و  

ودبالو ول ثثد  للثثف؛ ت تثثإ   الاكاو ل بحا الني لو،  

  النى هدمت تل  الوشثثف مثث  أثثثي    ثثإ  2021  يع ز 

ال نغ ي  مثثى الثثنع ر اةلونيو ثثى  -لوياب ال حنلك زالثإ ت 

ال نبإمد وأثيى م   لي  و ال تثثإباد اة فثثإش و و تثثإ   

أثثثي لع  تثثإ لثثدك يثثا  ر  ثثو الني  ثثو  وأاثثإبد ل ثثر  

 الدبالإد تل  أه  و لي  و ال تإباد اة فإش و   

ثإ  إًط الحإصو تل  للظ ف النخدام بو لد الدبداثثو 

مى    و لع ر تلونيو  و لني  و ال تثثإباد اة فثثإش و 

 والياإ و ال عيم و واجلهإى لدك يا  ر  و الني  و   

أبصثث  البإ ثثا مثثدم ل وثث  ال ثثا  اثث  ال تثثإباد  

اة فثثإش و ومثثدم بغبثثنتر مثثى دبالثثو ال تثثيب تلثث  أ   

بلثثر  حنثثإإ تلثث  أ شثث و وا إبلثثإد ودمثثر واسثثإ دع  

وللص ي اسن ي ل  ا ، وأ  بلر اااي غ ي انلمي مثثى  

ظثث  ظثثيوف الدبالثثو النت  د ثثو ال بإاثثيع وال حثثددع  

 إلياإ  وال وإ ، ل لر ا نيف البإ ا ل ثثل ي    ثثو لع ثثر  

تلونيو ى   و  ل  ا  ا  يالتإ الحفثثل  م ثث  هثث ى  

اا شثث و، والت ثثإم  تثث ى ال  إبلثثإد، ولتثثد ر الثثدمر  

وال سإمدع لتر  وه ا الدمر والنلص ي مى    ثثإد الثثنع ر  

اةلونيو ى   و  أ   تدم ا  يا  افإدب مد ثثدع، متثثد  

    ول  الدمر ال تدم  شي إً ا  يثثا  ال ع ثثر أو اا ثثيا  

و د ليإولت مثثدد اثث  الدبالثثإد لتثثد ر   ثث  الثثدمر اثث   

يثثا  ال ع ثثر أو اا ثثيا  وايتثثإ دبالثثو أاثثيف ك ثثدا   

 ، ودبالو   ثثدو أ  ثثد مبثثدالعظ ر،  2015و ييو  ز 

 ، ودبالثثثثثثثو  2014أ  ثثثثثثثد لثثثثثثثع د الع ثثثثثثثإب ز 

Schilisslberg and Moscou (2011)    النثثى

هدمت ل نعيف أثي دمر واسإمدع اا ثثيا  رإلثثنيال ه و  

   عثثلد تلثث   % 70.9لع    و، وصإ د الين هو أ   سبو ز 

ل إم  اا يا  اثث   عضثثتر الثثبعا  ر ثثإ أرثثدد دبالثثو  

؛   ثثثيع  2014رثثثا اثثث  ز  ثثثدو أ  ثثثد مبثثثدالعظ ر،  

 ،  2014؛ هثثثثإ ى الشثثثث  ،  48،  2018اثثثثعياوو،  

(Garcia, et al., 2006)    أ  ل ع   دوب اا ثثيا  مثثى

لنع    ثثو،  الع   ثثو النع    ثثو  ع ثث  م ثث  ت هثثإك ال تثثإم ا 

ولحت ثثثق النعثثثإو  والنلاصثثث   ثثث   اامثثثياد، ولي  ثثثو  

النحفثثث   اارثثثإد  ى و ثثثلالج الثثثنع ر مثثثى ال هثثثإجد  

ال خن  ثثثو وال نعثثثددع، و ت ثثث  اثثث  الشثثثعلب  إة بثثثإي  

وال     مى     أردد مد د ا  الدبالثثإد أه  ثثو   ثث   

دمر ال ع ر مى لي  و العد د ا  ال تإباد ايتإ اتثثإباد  

الن و ي الع  إ، ولحس   ت نإص و الع   و النع    و وايتثثإ  

 ;Mehdipour & Hamideh, 2013)دبالثثو  

Sarrab, et al., 2012; Stocwell, 2011)    ر ثثإ

بريد ص  عتإ م   وصلد ما و واضحو     اسثثإمدع  

ودمثثثر ال ع ثثثر واشثثثإبرو ال ثثثا  ولحسثثث   أداشتثثثر  

إ م ثث  ال شثثإبرو   اارثثإد  ى،   ثثا  فثثب  أرثثثي  يصثثً

 لع    هد و  والن إم  وا 

واثث  الن ثثلب النويللثثلصى والثثنخدام ل ب تثثإد  

ال رإ  اجص يإمى مى    إد النع ر اةلونيو ى ويإصثثو  

بو للثثإد الدبداثثو، أصثثب   إةاوثثإ  الثثنخدام هثث ى  

اليو للإد مى النلاص  ال سن ي ا  ال ا ، و فثثل   

ال ثثا  م ثث  الثثدمر وال سثثإمدع اثث  يثثا  الدبداثثو  

ال ر و ا  ه ى اليو للثثإد  ولن  ثثي بو للثثإد الدبداثثو  
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اجلثثنهإ و ال لب ثثو     ياد وتاوإ  إد مد ثثدع ايتثثإط 

والد  تو   إ  عيك ا  ر إ ع الع   و النع    و و ت ثث  

ا  منياد اج نظإب، ولن  ي ه ى اليو للإد  لاصتثثو 

ابسثث و لنثث   الن إمثث  السثث س اثث  ال سثثنخدا  ، 

ولت   الحإصو تل  النثثدي  البشثثيو مثثى اةصإ ثثو مثث  

االثث  و ال نوثثيبع، و  وثث  ضثثب  هثث ى اليو للثثإد 

لنيإلثثثب اخن ثثثف الب  ثثثإد النع    ثثثو واج ن إصثثثإد 

ال يد و ل  نع    ؛ ا إ  ي د ا  مإم  و الدمر ال تدم 

اااثثي     ،Folstad & Skjuve, 2019, p.13ز

ال و  هع تإ  ثثإدبع م ثث  ال سثثإمدع مثثى لحت ثثق  ثثلالج  

 النع ر ال خن  و  

و د أصي ت مدع  حثثلي ودبالثثإد  ثثل  الثثنخدام  

بو للإد الدبداو مى    إد الثثنع ر اةلونيو ثثى، والنثثى  

أثبنت أ  ه ى اليو للإد   وثث  الثثنخدااتإ مثثى لحت ثثق  

ااهثثداف النع    ثثو و ثثلالج الثثنع ر ال خن  ثثو، ر ثثإ هثثل  

الحثثإ  مثثى دبالثثو رثثاً اثث  زدال ثثإ اثثإهي و يثثيو ،  

؛ واشثثث   282،  2021؛ هبثثثو مثثثإد  الهيثثثدو،  2024

؛ ت  ثثثإ  ص ثثثإ  غيثثث ر،  2021اثثثعبإ  مبثثثد السثثثنإب، 

؛ لثثإا و  2022؛  إهثثد اح ثثد لثثع د ، 242،  2022

   ولثث لر  2023مإضثث  الغإاثثدو، غثثد ي ك ثث  الثثد  ،  

 تنيف البإ ا الثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو مثثى    ثثإد  

النع ر اةلونيو ى لني  و ال تإباد اة فإش و والياثثإ و  

لني  ثثثو    ثثثا رشثثث ت  ال عيم ثثثو لثثثدك يثثثا  ر  ثثثو ا 

الدبالثثإد وااد  ثثإد النثثى ليإولثثت الثثنخدام بو للثثإد  

الدبداو م  مإم  و وا  ياد الثثنخدااتإ مثثى اخن ثثف  

النخففإد؛ ا إ  د  م   أ ي  خثثدم الع   ثثو النع    ثثو  

  ي تثثي لثثت ي و شثثو   ثثنا م اثث  ل ثثلباد العفثثي  

النويللثثلصى،   ثثا  ثثنر الخثثيوإ اثث  لثث  يع الثثنع ر  

ال ؤلسثثى النت  ثثدو تلثث  الثثنع ر الهد ثثد الثث و  خضثث   

لنحور ال نع ر؛ ا إ  هع  م   و النع ر ص ا ثثو، ر ثثإ  ثثد   

م ثث  تاوإ  ثثو للظ ثثف    ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو التإش ثثو  

 م   بو للإد الدبداو مى الوث ي ا  ال هإجد  

ثإلثإًط الحإصو تل  لحد د     دمثثر بو ثثلد الدبداثثو 

زال لصيل الن ف  ى   ب  و النع ر اةلونيو  ثثو اارثثثي 

ايإلثثثبو ومإم  ثثثو لني  ثثثو ال تثثثإباد اة فثثثإش و 

 والياإ و ال عيم و واجلهإى لدك يا  ر  و الني  و   

أثبنثثت البحثثلي والدبالثثإد لثثإل و الثث ري مإم  ثثو  

النخدام بو للإد الدبداو مى لتد ر الثثدمر، ولثث لر لثثر  

لعثثد هيثثإل  إصثثو لنار ثثد هثث ى ال إم  ثثو، واثث  ثثثر الهثثي  

البحا الع  ى مى لويلللص ثثإ النع ثث ر  حثثل لحسثث   هثث ا  

الثثدمر وك ثثإدع مإم  نثثي، وبلثثر مثث  يي ثثق دبالثثو  

انغ ياد لف   ي، وا  أهر ه ى ال نغ ياد   ثث  لتثثد ر  

 الدمر ا  يا  بو للإد الدبداو   

ميمثثي و دتفد  ي   دمثثر بو ثثلد الدبداثثو ر ثثإ  

 ا ثثي   Cao et al. (2023, p.12)رثثإو و يثثيو 

 ظإم  سنخدم ال رإ  اجص يإمى ادا  أدواب انعثثددع 

دايثثثث  الب  ثثثثو النع    ثثثثو اثثثثث  ال ع ثثثثر واليا ثثثث  

وال سنشثثثإب، ا ثثثإ  عثثثيك الن إمثثث  والنح  ثثثي لثثثدك 

 ال نع      
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ولنعثثدد أ  ثثإي دمثثر بو للثثإد الدبداثثو م يتثثإ 

ي م ثث   الثثدمر النثثلص تى زاةباثثإدو  والثث و  ديرثثّ

للص ي ال نع ر يا  ي لاد ال ت و أو اليشإي، ا ثثإ 

 سثثإمدى م ثث  الخثثإب  ثثياباد صثثح حو أثيثثإ  الثثنع ر 

ال الى، وهيإل الدمر ال عيمثثى الثث و  تثثدّم اع لاثثإد 

أو ايو إد لسثثإمد مثثى متثثر ال  ثثإه ر وال تثثإباد، 

وأ ضثثإ الثثدمر العثثإي ى زالنح  ثثيو  و ع ثث  م ثث  

لعي ي دامع ثثو ال ثثنع ر اثث  يثثا  النشثثه   والنغ  ثثو 

الياصعو اة هإ  و، الدمر الن ثثإم ى وم ثثي  ثثنر الثثداج 

م ثثي  ثث   ال حنثثلك والن إمثث  ا لثثى، و يرثثي البحثثا 

الحثثإلى م ثث     ثثى الثثدمر زال ثثلصيل الن فثث  ى ؛ 

وبلثثر ل يإلثثبنت إ لنحت ثثق أهثثداف البحثثا، ولتثثد ر 

إ  الثثدمر ال يإلثثب يإصثثو مثثى لفثثي ف ال ثثا  ومتثثً

لبل ل  ال عيمى اجمن إد مى اتإ   اجلثثنتا  مثث  

 ال هإ  

و د أصي ت مدع  حلي ودبالثثإد  ثثل  أ  ثثإي 

دمر بو للإد الدبداو، ولويتثثإ لثثر لن ثثق م ثث    ثث  

اع   هل اارثثثي ايإلثثبو ومإم  ثثو لني  ثثو ال تثثإباد 

اة فثثإش و والياثثإ و ال عيم ثثو لثثدك يثثا  ر  ثثو 

 الني  ثثو ر ثثإ هثثل الحثثإ  مثثى دبالثثو رثثا اثث  

Clarizia, et al. (2018); Villanueva and 

Aguilar (2021); Rapp, Curti and 

Boldi (2021); Wollny, et al. (2021) 

أ    ثث  بو للثثإد الدبداثثو ال ثثلصي والنثثى أرثثدد 

 عن ثثد م ثث  الثثنهإ و لثثي عو واخنفثثيع  تثثداتإ 

بو لد الدبداو الن إم ى ل  نع    ، وليإولثثت هثث ى 

الدبالإد أه  و الثثنخدام هثث ا الثثي   اثث  بو للثثإد 

الدبداثثو، وأوصثثت  إلثثنخدااي مثثى لع ثثر ال تثثإباد 

 ال خن  و   

  ي إ م   الهإ ب اايي مت  أوصت دبالإد را ا  

Gupta and Chen (2022); Khidir and 

Sa'ari (2022); Ramandanis and 

Xinogalos (2023); Zahour, et al. 

 ضثثثيوبع الثثثنخدام   ثثث  دمثثثر بو ثثثلد  (2020)

الدبداو الن ف  ى ا ي  تدم النهإ و ال  و ال نع ر 

 شثثثو  ا فثثث ، واثثثيف اثثثد ق اثثث  لثثثدم ر هثثث ى 

اجلنهإ و  ثثيوا   تثياش ثثو لهعثث  اثث  م   ثثو الثثنع ر 

 أرثي م تإً مى ليإو  ال لاد النع    و  

وا  يا  العثثي  السثثإ ق ولعثثدد الدبالثثإد  

والبحلي النى ليإولت بو للإد الدبداو  شو  مثثإم 

تج أ  الدبالثثإد النثثى ليإولثثت هثث    الي  ثث   اثث  

بو للإد الدبداو لر لحسر أو الي     أمض ، وأو 

ا  الي     أرثي ايإلثثبو مثثى لع ثثر ال تثثإباد  لثث لر 

للصثثد  إصثثو لنحد ثثد   ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو 

زال لصيل الن ف  ى  اارثي ايإلبو ومإم  ثثو لني  ثثو 

ال تإباد اة فإش و واجلهإى وهل اإ  حإو  البحثثا 

 الحإلى ليإولي  إلبحا والدبالو 

با عإط الحإصو تلثث  الوشثثف مثث  العا ثثو  ثث      ثثى 

دمر بو للثثإد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى     ثثو 

الثثنع ر اةلونيو  ثثو واالثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل 

 ال سنت  ط  
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ب  ثثإ  يصثث  لبثثإ    نثثإشج البحثثلي والدبالثثإد 

 شثثا  لحد ثثد   ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو اارثثثي 

ايإلثثبو ومإم  ثثو لني  ثثو ال تثثإباد اة فثثإش و لثثدك 

يثثا  ر  ثثو الني  ثثو، تلثث  وصثثلد ملااثث  وانغ ثثياد 

أيثثيو لثثؤثي مثثى بلثثر، واثث  أهثثر هثث ى ال نغ ثثياد 

االثثإل ب ال عيم ثثو، ويإصثثو االثث ل  زال عن ثثدل 

ال سنت   يإصو ميثثداإ  نع ثثق اااثثي  دبالثثو  ثثنع ر 

اتإباد لن  ثثب لتثثد ر الثثدمر وال سثثإمدع ال سثثن يع 

ل تثثثر ال لضثثثلمإد اة فثثثإش و والنثثثدب ب م ثثث  

 النخدام التلا    

و نل ثثث  البإ ثثثا وصثثثلد ما ثثثو  ثثث   هثثث    

الي  ثثث   اثثث  أ  ثثثإي دمثثثر بو للثثثإد الدبداثثثو 

واال ل  ال عيمى زال عن دل ال سنت     ا لنداي  

االإل ب ال عيم و ولن إم  اثث   عضثثتإ مثثى لاث يهثثإ 

م   الس لل، وأ ضإ لثثؤثي م ثث  ال ثثدك الثث و  فثث  

تل ثثي ال ثثنع ر مثثى ال ل ثثف النع   ثثى، ومثثى دبصثثو 

الن إم      ال نع ر وال ع ر، وال تت دبالو رثث  اثث  

 ، واإبل   مفثثإم 34،  2006اإصدع باغب  ا   ز

   م ثث  أه  ثثو أ  االثث ل 38، 2017اثثل ى ز

ال عيمى زال عن دل ال سنت   مثث  ال هثثإ  اةدبارثثى، 

  ا  عد ا  أهثثر االثثإل ب ال عيم ثثو النثثى ليإولنتثثإ 

الدبالإد والبحلي مى ال هإ  الني لو  و ثثد أثبنثثت 

 عثثا الدبالثثإد ل ثثل  االثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد 

م  ال هإ  اةدبارى مى     وال سنت  مثث  ال هثثإ  

اةدبارى مى      يي اث  دبالو ب إ  ل  ي ا ي 

  والنى هدمت تل  الوشف مثث  أثثثي الن إمثث  2016ز

 ثث      ثث   ل ثثنع ر اةلونيو ثثى واالثث ل  ال عيمثثى 

م   لي  و ال تثثإباد الحإلثثل  و لثثدك ي بثثو صإاعثثو 

اا ف   غيع، وأظتيد الدبالثثو وصثثلد مثثيو  باد 

دجلو ت فإش و مى اينبإب الهإ ب ال عيمى ليص  تل  

أثي الن إم        ثث  الثثنع ر اةلونيو ثثى زال نثثياا ل 

واالثثثث ل  ال عيمثثثثى لفثثثثإل    غ ثثثثي ال نثثثثياا  

ال عن ثثد   مثثى   ثث  الثثنع ر اةلونيو ثثى ال نثثياا ، 

وال سثثثنت    مثثثى   ثثث  الثثثنع ر اةلونيو ثثثى غ ثثثي 

  ال نياا  

وبغر ا ن إ  وصلد ه ى العا ثثو مثث   البحثثلي 

والدبالإد لر لنعي  ل وشف م  ه ى العا و م ثث  

الثثيغر اثث  وصثثلد دبالثثإد انيلمثثو ليإولثثت أ  ثثإي 

بو للثثإد الدبداثثو اثث  انغ ثثياد مد ثثدع، ولوثث  ج 

 -م ثث   ثثد م ثثر البإ ثثا-للصد دبالو وا دع مي  و  

ليإولت الن إم     ى بو للثثإد الدبداثثو زال ثثلصيل 

الن فثثث  ى  وألثثث ل  الثثثنع ر زال عن ثثثدل ال سثثثنت   

لني  ثثو ال تثثإباد اة فثثإش و والياثثإ و ال عيم ثثو 

واجلهإى لدك يا  ال ي و الثإ  و  تسر م ثثر الثثي س 

  و  و الني  و   

و نل ثث  البإ ثثا أ  لع ثثر ال ثثا  ل  تثثإباد 

اة فثثإش و  نغ ثثي  نغ ثثي   ثث  بو للثثإد الدبداثثو 

ال سثثنخداو اثث  االثث ل  ال عيمثثى  ب  ثثو الثثنع ر 

اةلونيو  ثثو، وبلثثر  ن هثثو لثثاث ي الن إمثث ، وأ  هثث ا 
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البحثثا  حثثإو  الوشثثف مثث  ا ن إل ثثو وصثثلد هثث ا 

الن إمثث ،   ثثا   وثث  أ   وثثل    ثث  دمثثر بو ثثلد 

الدبداثثو الن فثث  ى أرثثثي ايإلثثبو اثث  يثثا  بوك 

اال ل  ال عيمى زال عن ثثد أو ال سثثنت   أو العوثثس 

ا      دمر بو لد الدبداو ال لصي، لثث لر  حثثإو  

البحا الحإلى لحد د اال ل  ال عيمى اا سب أثيثثإ  

الثثثنخدام    ثثثو الثثثنع ر اةلونيو  ثثثو التإش ثثثو م ثثث  

 بو للإد الدبداو لني  و ال تإباد اة فإش و  

إط الحإصثثو تلثث  لحسثث   الياثثإ و ال عيم ثثو  يإاسثثً

واجلهإى اثث  يثثا     ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو التإش ثثو 

م       دمر بو ثثلد الدبداثثو لثثدك يثثا  ال ي ثثو 

 الثإ  و  و  و الني  و 

  ا ت  الياإ و ال عيم و لنيإو   دبع ال إلثثب 

م   النو ف العت ى  سيمو ور إ ع ا  النغ ياد مثثى 

ال عيم و م ثث  ثاثثثو أ عثثإد     ني، ر إ لي لو الياإ و  

وهثثىط اج  نثثإف ال عيمثثى و ن ثثث  مثثى السثثإع الثثلمى  

وم تي و  إبى، ومى الحإصو ال نويبع لنللثث   ولهي ثثو  

الخبثثيع، وال يو ثثو ال عيم ثثو ولن ثثث  مثثى التثثدبع م ثث   

لهثثإوك اجلثثنهإ إد الثإ نثثو أو ال ت  يثثو أو الن تإش ثثو،  

و تثث س  ثثدبع ال إلثثب م ثث  لفثث  و   ولير ثثي اج نبثثإى 

 (Haupt, et al., 2017) وم نيع ال ع لاإد  

وأردد العد د ا  الدبالإد وايتإ دبالثثو اح ثثد  

  م ثث  أه  ثثو لحسثث    2021مبد اليؤوف مبثثد ب ثثي ز 

اتإباد البحا لثثدك   الياإ و ال عيم و، وأ تإ لي د ا  

ال ا ، ول ويتر ا     ال شواد النى لثثلاصتتر، 

ور لر أردد دبالو ايوع الششنإوو وأاهإ  بضثثإ 

هإو ثثت و يثثيو    ، ودبالثثو  2022مبد الثثي    ز

(Haupt et al., 2017)  ؛ وا ثثتWhite., 

(2017, p.10)  ضيوبع اجهن إم  نحس   الياإ و ؛

ال عيم ثثو، وهثثل اثثإ  حنإصثثي ال ثثا  ميثثد دبالثثو 

ال تثثإباد اة فثثإش و، لثث لر مثث   البحثثا الحثثإلى 

  ني  تاوإ  و تلإ و بلر اثث  يثثا  الثثنخدام    ثثو 

لع ر تلونيو  و  إش ثثو م ثث  دمثثر بو للثثإد الدبداثثو 

وايام و لبل ل  ال عيمى ال و   ض ي ال إلب مثثى 

 ل تى الدمر وال سإمدع   

 ال ؤل ياد الع   وط    لإدلًإط للص إد

ال ثثؤل ي السثثإ   مشثثي ل ثثلكبا     أوصثث   ثثا  

ال سثث لل   مثث  النع ثث ر العثثإلى والبحثثا الع  ثثى مثثى  

  .(December, 25-23 2019) الثثلي  العي ثثى 

 نلظ ف أدواد الثث رإ  اجصثث يإمى مثثى النع ثث ر  فثث و  

مإاثثو واثث  ثثثر الثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو  فثث و  

يإصثثو  ر ثثإ أوصثث  ال ثثؤل ي الثثدولى السثثإ   لو  ثثو  

أرنثثل ي  عيثثلا  "ال ع ثثر ال ن  ثثي    6صإاعثثو    -الني  ثثو 

واسنتب  ص   اسني ي مى مفثثي الثث رإ  اجصثث يإمى"  

 ضيوبع للم ي أدواد و ياه ثثإد لع    ثثو لعن ثثد م ثث   

ال رإ  اجص يإمى لنح    ولخف ص ي   الثثنع ر لوثث   

يإلثثثب، اجلثثثن إدع اثثث  ايفثثثإد النع ثثث ر اةلونيو ثثثى  

دوب ال ع ثثر مثثى  العإل  و لنعي ي صثثلدع النع ثث ر، ولعي ثثي  

إ تلثث  صيثثب اثث    لتد ر اةباإد الشخفى واة سإ ى صيبثثً

 النويلللص إ  
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ر ثثثإ لثثثر اةاثثثإبع مثثثى ال ثثثؤل ي الثثثدولى ل ثثث رإ   

تل  أه  ثثو   –ال و مدتد مى  و    إلف     -اجص يإمى  

داج لويلللص إ ال رإ  اجصثث يإمى دايثث     ثثإد الثثنع ر  

اةلونيو  و؛ لنعي يهإ، وصع تإ أرثي اخف و ول إم  ثثو  

اثث  ال ثثنع ر ولنضثث   لويلللص ثثإ الثث رإ  اجصثث يإمى  

مد دًا اثث  الن ب تثثإد واادواد النثثى   وثث  الثثنخدااتإ  

مى الع   و النع    و، والنى لسثثنتدف لعي ثثي ولحسثث    

بو ثثلد الدبداثثو  م   نى النع  ر والنع ر؛ وا  ض يتإ  

 الثث و لثثر ل ثثل يى  لالثث و  ChatGPT الن ثثإم ى 

Open Al       و عن د م ثث  الثث رإ  اجصثث يإمى، و نثث

الن إم  ثثو  ثث   ال ثثنع ر والبي ثثإاج، ولد ثثي التثثدبع م ثث   

اعإلهثثو رثثر هإشثث  اثث  الب إ ثثإد، واةصإ ثثو مثث  ألثث  و  

,  2019ز ال سثثثثثثنخدم، ولتثثثثثثد ر  نثثثثثثإشج اد تثثثثثثو،  

UNESCO    

ر إ أوصى راً ا  ال ثثؤل ي الثثدولى العإاثثي لو  ثثو  

الني  ثثو  يثث    إلتثثإهيع  عيثثلا  "الثث رإ  اجصثث يإمى  

وايظلاثثو الني  ثثوط ال  ل ثثإد وال خثثإيي" وال ثثؤل ي  

أرنثثل ي   6السيلو الدولى السإ   لو  و الني  و  هإاعثثو 

 عيثثلا  "ال ع ثثر ال ن  ثثي واسثثنتب  ص ثث  اسثثني ي مثثى  

مفثثي الثث رإ  اجصثث يإمى" م ثث  أه  ثثو اجلثثنعإ و  

 ادواد ال رإ  اجص يإمى مى دمثثر واسثثإمدع ال ثثا   

ول سثثث ي  فثثثل  ال إلثثثب م ثثث  ال ع لاثثثو  إلفثثثلبع  

وال ي تثثثو النثثثى   ضثثث   تثثثإ الثثثنتبإ  ال ع لاثثثإد،  

وضيوبع اجلنعإ و  ن ب تثثإد الثث رإ  اجصثث يإمى مثثى  

ل ثثل ي الع   ثثو النع    ثثو ولي  ثثو ال تثثإباد و ثثلالج  

   النع ر ال خن  و  

وا إ لبق   و  لحد د اشثثو و البحثثا مثثى العيإصثثي 

 ا ل وط

وصلد صعل و لثثدك يثثا  ر  ثثو الني  ثثو اثثعبو  •

م ر الي س مى دبالثثو ال لضثثلمإد ال يلب ثثو 

  تثثثثيب اة فثثثثإ  اللصثثثث ى وأو اتثثثثإباد 

 ب إض و 

ايثثناف ا با  و نثثإشج البحثثلي  ثثل  لحد ثثد  •

أ سثثثب   ثثث  ل ثثثدمر اةلونيو ثثثى اثثث  يثثثا  

بو للإد الدبداو مثثى    ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو 

 التإش و م   الي     ال لصي والن ف  ى 

اثثثإ أوصثثثت  ثثثي  عثثثا الدبالثثثإد والبحثثثلي  •

 ضثثيوبع الثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو، وبلثثر 

لن ثثل ي ألثثإل ب لفثث   تإ وت نإصتثثإ واين ثثإب 

ال يإلب ايتإ ومتإ ليلم ثثو    ثثو الثثنع ر  تثثدف 

ضثث إ  دبصثثو معإل نتثثإ ور إ لتثثإ مثثى لحت ثثق 

 ثثلالج الثثنع ر ال خن  ثثو مثثى تيثثإب    ثثإد الثثنع ر 

 ال خن  و 

اثثإ أوصثثت  عثثا الدبالثثإد لنحد ثثد االثث ل   •

ال عيمى اا سب مثثى النعإاثث  اثث     ثثإد الثثنع ر 

 اةلونيو  و التإش و م   بو للإد الدبداو   

اإ أوصثثت  ثثي الدبالثثإد مثثى لحسثث   الياثثإ و  •

 ال عيم و واجلهإى لدك ال نع      

وم ثث  ضثثل  اثثإ لثثبق   وثث  لحد ثثد اشثثو و 

البحثثا الحثثإلى وصثث إغنتإ مثثى العبثثإبع النتي ي ثثو 
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"  لصد لد ى مثثى النحفثث   والهإ ثثب ااداشثثى  اال و

ل تثثإباد اة فثثإ  اللصثث ى، وللصثثد  إصثثو تلثث  

ل ثثل ي    ثثو لع ثثر تلونيو  ثثو  ثثي   دمثثر بو ثثلد 

الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى  والوشثثف مثث  أثثثي 

ل إم ت إ ا  اال ل  ال عيمى زال عن ثثدل ال سثثنت    

م ثث  لي  ثثو ال تثثإباد اة فثثإش و  شثثت تإ ال عيمثثى 

وااداشى والياإ و ال عيم ثثو واجلهثثإى  حثثل بو ثثلد 

 الدبداو لدك يا  ر  و الني  و 

 أسئلة البحث:

 نر النلص  لحثث  ل شثثو و البحثثا اثث  يثثا  اةصإ ثثو 

 م   السؤا  اليش س ا لىط

ر ف   و  لف  ر    ثثو لع ثثر تلونيو  ثثو  إش ثثو 

م ثث  بو للثثإد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى  مثثى 

تيثثإب ل إم تثثثإ اثث  االثثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثثدل 

ال سثثنت   لني  ثثو ال تثثإباد اة فثثإش و والياثثإ و 

 ال عيم و واجلهإى لدو يا  ر  و الني  و؟

 و ن يع ا  ه ا السؤا  اال  و ال يم و ا ل وط

 أوجًط اال  و اةصياش وط

اإ ال تإباد اة فثثإش و اللاصثثب للاميهثثإ لثثدك  -1

 اعبو م ر الي س؟ -يا  ر  و الني  و

اإ اعإ  ي لف  ر    و النع ر اةلونيو  و التإش و  -2

م ثثثث    ثثثث  بو ثثثثلد الدبداثثثثو زال ثثثثلصيل 

الن فثث  ى  ومتثثإ لبلثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل 

ال سنت  م  ال هإ  اةدبارى  لني  و ال تإباد 

اة فإش و والياإ و ال عيم و لدو يثثا  ر  ثثو 

 الني  و؟

اإ النف  ر النع   ى لب  و لع ر تلونيو  و  إش ثثو  -3

م ثث  بو ثثلد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى  

ومتإً لبل ل  ال عيمى زال عن دل ال سثثنت  مثث  

ال هإ  اةدبارى  لني  ثثو ال تثثإباد اة فثثإش و 

 ج  ر  و الني  و؟ والياإ و ال عيم و لدو ي

 ثإ  إًط اال  و البحث و 

اإ أثي الن إم          بو لد الدبداثثو زال ثثلصيل   -1

الن فثثث  ى   ب  ثثثو الثثثنع ر تلونيو  ثثثو واالثثث ل   

ال عيمى زال عن دل ال سثثنت   م ثث  لي  ثثو النحفثث    

ال عيمثثى ل  عثثإبف الخإصثثو  إل تثثإباد اة فثثإش و  

 لدك يا  ر  و الني  و؟  

اثثثإ أثثثثي   ثثث  بو ثثثلد الدبداثثثو زال ثثثلصيل   -2

الن فثث  ى   ب  ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو واالثث ل   

ال عيمثثثى زال عن ثثثدل ال سثثثنت   م ثثث  لي  ثثثو  

النحف   ال عيمى ل  عثثإبف الخإصثثو  إل تثثإباد  

اة فثثإش و مثثى الن ب ثثق التب ثثى والبعثثدو لثثدك  

 يا  ال ه لمإد النهي ب و؟ 

اإ أثي الن إم          بو لد الدبداثثو زال ثثلصيل   -3

الن فثثث  ى   ب  ثثثو الثثثنع ر تلونيو  ثثثو واالثثث ل   

ال عيمى زال عن ثثدل ال سثثنت   م ثث  لي  ثثو الهلا ثثب  
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ااداش ثثو ل  تثثإباد اة فثثإش و لثثدك يثثا  ر  ثثو  

 الني  و؟  

اإ أثي     بو ثثلد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى    -4

 ب  ثثثو الثثثنع ر اةلونيو  ثثثو واالثثث ل  ال عيمثثثى  

زال عن ثثدل ال سثثنت   م ثث  لي  ثثو الهلا ثثب ااداش ثثو  

الخإصو  إل تإباد اة فثثإش و مثثى الن ب ثثق التب ثثى  

 والبعدك لدك يا  ال ه لمإد النهي ب و؟ 

اإ أثي الن إم          بو لد الدبداثثو زال ثثلصيل   -5

الن فثثث  ى   ب  ثثثو الثثثنع ر تلونيو  ثثثو واالثثث ل   

ال عيمثثثى زال عن ثثثدل ال سثثثنت   م ثثث  الياثثثإ و  

 ال عيم و لدك يا  ر  و الني  و؟  

اإ أثي     بو ثثلد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى    -6

 ب  ثثثو الثثثنع ر اةلونيو  ثثثو واالثثث ل  ال عيمثثثى  

زال عن ثثدل ال سثثنت   م ثث  الياثثإ و ال عيم ثثو مثثى  

التب ثثى والبعثثدو لثثدك يثثا  ال ه لمثثإد    الن ب ق 

 النهي ب و؟ 

اثثثإ أثثثثي الن إمثثث   ثثث     ثثث  بو ثثثلد الدبداثثثو   -7

زال ثثثلصيل الن فثثث  ى   ب  ثثثو الثثثنع ر تلونيو  ثثثو  

واالثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل ال سثثنت   م ثث   

لي  و اجلهثثإى  حثثل بو ثثلد الدبداثثو لثثدك يثثا   

 ر  و الني  و؟ 

اإ أثي     بو لد الدبداو زال ثثلصيل الن فثث  ى    -8

 ب  ثثثو الثثثنع ر اةلونيو  ثثثو واالثثث ل  ال عيمثثثى  

زال عن ثثدل ال سثثنت   م ثث  لي  ثثو اجلهثثإى  حثثل  

اليو لد لدمر ال تثثإباد اة فثثإش و مثثى الن ب ثثق  

التب ثثثثى والبعثثثثدو لثثثثدك يثثثثا  ال ه لمثثثثإد  

 النهي ب و؟ 

 أهداف البحث:

  تدف البحا الحإلى تل  اإ   ىط       

لحد د ال تإباد اج فإش و اللاصثثب للاميهثثإ لثثدك   -1

 اعبو م ر الي س    –يا  ر  و الني  و  

لحد ثثد اعثثإ  ي لفثث  ر    ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو   -2

التإش ثثو م ثث     ثثى بو للثثإد الدبداثثو زاثثلصيل  

ل ف  ى  ومتإ لبل ل  ال عيمى زاعن ثثدل اسثثنت   

م  ال هإ  اةدبارى  لني  و ال تإباد اة فثثإش و  

 والياإ و ال عيم و لدو يا  ر  و الني  و 

لحد ثثد النفثث  ر النع   ثثى ال يإلثثب لب  ثثو الثثنع ر   -3

اةلونيو  ثثثو التإش ثثثو م ثثث  بو للثثثإد الدبداثثثو  

إ لبلثث ل  ال عيمثثى   زال ثثلصيل الن فثث  ى  ومتثثً

زال عن دل ال سنت  مثث  ال هثثإ  اةدبارثثى  لني  ثثو  

ال تإباد اة فإش و والياإ و ال عيم ثثو واجلهثثإى  

لدو يثثا  ر  ثثو الني  ثثو، وبلثثر ومتثثإ ل صثثيا اد  

    2012ال يته و لي لبإ اح د الدلل ى ز 

الوشثثثف مثثث    ثثث  بو ثثثلد الدبداثثثو اا سثثثب   -4

زال ثثلصيل الن فثث  ى   ب  ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو  

ل نحفثث   ال عيمثثى ل  عثثإبف الخإصثثو  إل تثثإباد  

 اة فإش و  
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الوشثثف مثث    ثث  بو ثثلد الدبداثثو زال ثثلصيل   -5

الن فثث  ى  اا سثثب  ب  ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو مثثى  

لي  ثثو ال تثثإباد اة فثثإش و لثثدك يثثا  ر  ثثو  

 الني  و  

الوشثثف مثث    ثث  بو ثثلد الدبداثثو زال ثثلصيل   -6

الن فثث  ى  اا سثثب  ب  ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو مثثى  

لي  و الياثثإ و ال عيم ثثو واجلهثثإى  حثثل اليو ثثلد  

 لدك يا  ر  و الني  و  

الوشف م  أثي الن إم          بو لد الدبداثثو   -7

زال ثثثلصيل الن فثثث  ى   ب  ثثثو الثثثنع ر تلونيو  ثثثو  

واال ل  ال عيمى زال عن دل ال سنت   مى لي  ثثو  

النحف   ال عيمثثى ل  عثثإبف الخإصثثو  إل تثثإباد  

 اة فإش و  

الوشف م  أثي الن إم          بو لد الدبداثثو   -8

زال ثثثلصيل الن فثثث  ى   ب  ثثثو الثثثنع ر تلونيو  ثثثو  

واال ل  ال عيمى زال عن دل ال سنت   مى لي  ثثو  

الهلا ب ااداش و ل  تإباد اة فإش و لثثدك يثثا   

 ر  و الني  و  

الوشف م  أثي الن إم          بو لد الدبداثثو   -9

زال ثثثلصيل الن فثثث  ى   ب  ثثثو الثثثنع ر تلونيو  ثثثو  

واال ل  ال عيمى زال عن دل ال سنت   مى لي  ثثو  

 الياإ و ال عيم و لدك يا  ر  و الني  و  

 أهمية البحث:

 لو   أه  و البحا الحإلى مىط 

 ثثد لسثثتر  نثثإشج هثث ا البحثثا مثثى ليو ثثد افثث  ى   -1

وا ثثلبو    ثثإد الثثنع ر اةلونيو  ثثو م ثث  وصثثي  

النحد د   ه لمو اثث  ال بثثإدلأ واالثثس الع   ثثو  

ميد لف  ر ه ى الب  إد، وبلثثر م  ثثإ  نع ثثق  ثثي    

بو ثثلد الدبداثثو وما نثثي  إالثث ل  ال عيمثثى  

وأثثثيى مثثثى لي  ثثو الهثثثإ ب   ال عيمثثى وااداشثثثى  

 ل  تإباد اة فإش و  

 تدم ه ا البحا   لبصإ لب  ثثإد الثثنع ر اةلونيو  ثثو   -2

التإش و م ثث  بو للثثإد الدبداثثو ال سثثنخداو مثثى  

 لع  ر ال تإباد  

 ثثد ل  ثثد  نثثإشج هثث ا مثثى لتثثد ر االثثس وال بثثإدلأ   -3

الع   ثثو ال تييثثو مثثى لفثث  ر مثثى    ثثإد الثثنع ر  

اةلونيو  و ال عدع ل  تيباد النى لنضثث   صثثإ ب    

 اعيمى وأداشى  

 د ل  د  نإشج ه ا البحا مثثى ليو ثثد أمضثثإ  ه  ثثو   -4

الندب س واعإو  تر وال ع       ؤلسإد النع ثث ر  

العإم   باإداد  ل      بو لد الدبداو لب  ثثإد  

النع ر اةلونيو  و، والنى   و  أ   ول  لتثثإ لثثاث ي  

معثثإ  مثثى لحسثث   أدا  ال ثثا  مثثى  ثثلالج الثثنع ر  

 ال خن  و  

 ثثد لسثثتر  نثثإشج البحثثا مثثى لعي ثثي اةمثثإدع اثث    -5

تاوإ  ثثثإد    ثثثإد الثثثنع ر اةلونيو  ثثثو مثثثى لثثث ل    

الفثثعل إد النثثى للاصثثي يثثا  ر  ثثو الني  ثثو ميثثد  

 دبالو  عا ال تيباد وال لضلمإد  
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 حدود البحث:

 ا نفي البحا الحإلى م  ط 

 الحد ال لضلمىط  

ا نفثثي البحثثا م ثث    ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو   -1

 زال لصيل الن ف  ى   ب  و النع ر اةلونيو  و  

ا نفثثي البحثثا م ثث  الثثنخدام االثث ل  ال عيمثثى   -2

 زال عن دل ال سنت    

لي  ثثثو ال تثثثإباد اة فثثثإش و ال نع تثثثو   تثثثيب   -3

اة فثثإ  اللصثث ى والياثثإ و ال عيم ثثو واجلهثثإى  

لدك يا  ال ي و الثإ  و اثثعبو م ثثر الثثي س  و  ثثو  

 الني  و   

 الحد البشيوط   

م يثثو اثث  يثثا  ال ي ثثو الثإ  ثثو اثثعبو م ثثر الثثي س  

  يإلثثب ويإلبثثو، ا ثث   دبلثثل  اتثثيب  126ومددهر ز 

 اة فإ  اللص ى  

 أرنل ي    6صإاعو   -الحد ال وإ ىط ر  و الني  و   

الحثثثد الياثثثإ ىط ال فثثث  الدبالثثثى الثثثثإ ى ل عثثثإم   

   2025ل 2024الهإاعى  

 منهج البحث:  

 ين ى ه ا البحا تل  م و البحلي النثثى لسثثنخدم  عثثا  

ايثثثإهج الدبالثثثإد اللصثثث  و مثثثى اي  ثثثو الدبالثثثو  

والنح    والنف  ر، وال يتج النهي بى ميد   ثثإس أثثثي  

ال نغ ي   ال سنت    ل بحا م ثث  انغ يالثثي النإ عثثو مثثى  

 اي  و النتل ر  

 متغيرات البحث:

 اان   البحا م   ال نغ ياد ا ل وط 

  أوجط ال نغ ي ال سنت ط 

  ثثث  دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو زال ثثثلصيل  

 الن ف  ى   ب  و النع ر اةلونيو  و  

  ثإ  إط ال نغ ي النفي  ىط 

االثثثث ل  ال عيمثثثثى ل  ثثثثا  زال عن ثثثثدل  

 ال سنت    

  ثإلثإط ال نغ ي النإ  ط 

 الهإ ب ال عيمى ل  تإباد اة فإش و   -1

 الهإ ب ااداشى ل  تإباد اة فإش و   -2

 الياإ و ال عيم و    -3

اجلهإى  حل اليو ثثلد لني  ثثو ال تثثإباد   -4

 اة فإش و 

 عينة البحث:

ل ث ت م يو ا  يا  ال ي ثثو الثإ  ثثو اثثعبو م ثثر  

أرنثثل ي،   ثث  مثثددهإ    6صإاعثثو    -الثثي س  و  ثثو الني  ثثو  

  يإلب ويإلبثثي، و سثث لا تلثث  أب ثث  اه لمثثإد  126ز 

لهي ب و ومتإً لبلثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل ال سثثنت  ،  

 وبلر م   اليحل ا لىط 
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 ط     دمر بو لد الدبداو ال لصي  1اه لمو ز  -

 ب  ثثثو لع ثثثر تلونيو  ثثثو ل ثثثا  بوو االثثث ل   

   32ال عيمى ال عن د م   ال هإ ، و    مثثددهر ز 

 يإلب ويإلبو  

 ط     دمر بو لد الدبداو ال لصي  2اه لمو ز  -

 ب  ثثثو لع ثثثر تلونيو  ثثثو ل ثثثا  بوو االثثث ل   

   31ال عيمى ال سنت  م  ال هإ ، و    مثثددهر ز 

 يإلب ويإلبو  

 ط   ثثث  دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو  3اه لمثثثو ز  -

الن فثثث  ى  ب  ثثثو لع ثثثر تلونيو  ثثثو ل ثثثا  بوو  

االثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد م ثث  ال هثثإ ، و  ثث   

   يإلب ويإلبو  33مددهر ز 

 ط   ثثث  دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو  4اه لمثثثو ز  -

الن فثثث  ى  ب  ثثثو لع ثثثر تلونيو  ثثثو ل ثثثا  بوو  

االثث ل  ال عيمثثى ال سثثنت  مثث  ال هثثإ ، و  ثث   

   يإلب ويإلبو  30مددهر ز 

 أدوات البحث:

 أوجط أدواد ص   الب إ إد ول ث ت مىط  ▪

  إش و   تإباد اة فإ  اللص ى   ▪

 إش و اعإ  ي لفثث  ر    ثثو لع ثثر تلونيو  ثثو   ▪

التإش ثثثو م ثثث    ثثث  بو للثثثإد الدبداثثثو  

زال لصيل الن ف  ى  واالثث ل  ال عيمثثى  

 زال عن دل ال سنت    

 :ثإ  إط أدواد الت إس  إلبحا  ▪

  سنخدم البحا الحإلى اادواد ا ل وط 

اينبثثثثإب النحفثثثث  ى ال عيمثثثثى لت ثثثثإس   ▪

الهلا ثثب ال عيم ثثو ال يلب ثثو  إل تثثإباد  

 اة فإش و زا  تمداد البإ ا   

اينبثثإب اادا  ال تثثإبو ل هلا ثثب ااداش ثثو   ▪

ال يلب ثثثو  إل تثثثإباد اة فثثثإش و زاثثث   

 تمداد البإ ا   

ات إس الياإ و ال عيم ثثو، ز   ثثى ال  ثث ،   ▪

2020     

اجلهثثإى  حثثل بو ثثثلد الدبداثثو لني  ثثثو   ▪

 ال تإباد اة فإش و زا  تمداد البإ ا   

 :ثإلثإط أدواد النفي ف  إلبحا  ▪

اينبثثثإب اجاثثثوإ  ال نضثثث يو والفثثثلبع   ▪

اله ع و تمثثداد أ ثثلب الشثثي إوو، لثث   إ   

     2002الخضيو ز 

 :با عإط أدواد النفي ف  إلبحا  ▪

أدواد ال عإلهثثثو النهي ب ثثثوط ل ث ثثثت مثثثى   ▪

لفثث  ر    ثثو لع ثثر تلونيو  ثثو  ثثي   دمثثر  

بو ثثلد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى   

 واال ل  ال عيمى زال عن دل ال سنت    
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 التصميم التجريبي للبحث:

البإ ثثا    الثثنخدممثثى ضثثل  انغ ثثياد البحثثا  

  و شثثن   هثث ا  2×    2النفثث  ر النهي بثثى العثثإا ى ز 

 Factorial)النف  ر م   أب   اه لمثثإد لهي ب ثثو  

Experimental Design)     ر ثثإ  لضثثحي الشثثو

 ا لىط 

   1او  ز 

 النف  ر النهي بى ل بحا   

الن ب ق التب ى  

 لبدواد 

    دمر   بو ثثلد  

 الدبداو 

 اال ل  ال عيمى 

 الن ف  ى  ال لصي
الن ب ق البعدو  

 لبدواد 

اينبثثثإب لحفثثث  ى  -1

لت ثثثثثإس الهإ ثثثثثب 

ل  تثثإباد  ال عيمثثى

 اة فإش و 

اينبثثثثثثإب أداشثثثثثثى  -2

لت ثثثثإس الهلا ثثثثب 

ااداش ثثثو ل  تثثثإباد 

 اة فإش و

ات ثثثإس الياثثثإ و  -3

 ال عيم و 

ات ثثثثإس اجلهثثثثإى  -4

 حثثثثثثثل بو ثثثثثثثلد 

 الدبداو

 ل عن دا

  1اه لمو لهي ب و ز

    دمر بو ثثلد الدبداثثو 

ال ثثثثثلصي  ب  ثثثثثو لع ثثثثثر 

تلونيو  ثثثثثو ل ثثثثثا  بوو 

اال ل  ال عيمثثى ال عن ثثد 

 م   ال هإ 

  3اه لمو لهي ب و ز

    دمر بو ثثلد الدبداثثو 

الن فثثثثث  ى  ب  ثثثثثو لع ثثثثثر 

تلونيو  ثثثثثو ل ثثثثثا  بوو 

ال عن ثثد  ال عيمثثى  اال ل  

 م   ال هإ  

اينبإب لحفثث  ى  -1

لت ثثثثإس الهإ ثثثثب 

ل  تإباد  ال عيمى

 اة فإش و 

اينبثثثثإب أداشثثثثى  -2

لت ثثثإس الهلا ثثثب 

ااداش ثثو ل  تثثإباد 

 اة فإش و

ات إس الياثثإ و  -3

 ال عيم و 

ات ثثإس اجلهثثإى  -4

 حثثثثثثل بو ثثثثثثلد 

 الدبداو

 ال سنت 

  2اه لمو لهي ب و ز

    دمر بو ثثلد الدبداثثو 

ال ثثثثثلصي  ب  ثثثثثو لع ثثثثثر 

تلونيو  ثثثثو ل ثثثثا  بوو 

اال ل  ال عيمى ال سنت  

 م  ال هإ  

  4اه لمو لهي ب و ز

    دمر بو ثثلد الدبداثثو 

الن فثثثثث  ى  ب  ثثثثثو لع ثثثثثر 

تلونيو  ثثثثثو ل ثثثثثا  بوو 

اال ل  ال عيمى ال سثثنت  

 م  ال هإ  
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 فروض البحث:
ميثثد اسثثنلك دجلثثو ج  لصد مي  دج  ت فإش إً   -1

انللثثث  دبصثثثإد يثثثا   ثثث     α ≥ 0.05ز

ال ه لمإد النهي ب و مثثى اجينبثثإب النحفثث  ى 

ال يلب   إلهلا ب ال عيم و الخإصو  إل تثثإباد 

  ثث  دمثثر   الن إمثث   ثث  اة فإش و  يصثث  اثثثي  

بو ثثثثلد الدبداثثثثو زال ثثثثلصيل الن فثثثث  ى  

واالثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل ال سثثنت   مثثى 

    و لع ر تلونيو  و 

ج  لصد مي  بو دجلثثو ت فثثإش و ميثثد اسثثنلك  -2

   ثثث   انللثثث ى دبصثثثإد α≥  0.05دجلثثثو ز

يثثثا  ال ه لمثثثإد النهي ب ثثثو ااب ثثث  مثثثى 

النحف   ال عيمى ل  عإبف الخإصو  إل تإباد 

 اة فإش و مى الت إل   التب ى والبعدو 

ميد اسنلك ج للصد ميو  باد دجلو ت فإش و   -3

انللثث إد دبصثثإد  ثث     α ≥ 0.05دجلثثو ز

يثثا  ال ه لمثثإد النهي ب ثثو مثثى ال تثثإباد 

   ثثى  الن إمثث   ثث  اة فإش و  يصثث  تلثث  أثثثي 

دمثثر بو ثثلد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى  

واالثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل ال سثثنت   مثثى 

    و لع ر تلونيو  و 

 

 

ج  لصد مي  بو دجلثثو ت فثثإش و ميثثد اسثثنلك  -4

   ثثث   انللثثث ى دبصثثثإد α≥  0.05دجلثثثو ز

مثثثى  ااب ثثث  يثثثا  ال ه لمثثثإد النهي ب ثثثو

اجينبثثثإب ااداشثثثى ل  تثثثإباد اة فثثثإش و مثثثى 

 الت إل   التب ى والبعدو 

ميد اسنلك ج للصد ميو  باد دجلو ت فإش و   -5

انللثث إد دبصثثإد  ثث     α ≥ 0.05دجلثثو ز

يثثثا  ال ه لمثثثإد النهي ب ثثثو مثثثى ات ثثثإس 

 الن إمثث   ثث  الياإ و ال عيم و  يصثث  تلثث  أثثثي  

   ثثثى دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو زال ثثثلصيل 

الن فثثث  ى  واالثثث ل  ال عيمثثثى زال عن ثثثدل 

 ال سنت   مى    و لع ر تلونيو  و 

ج  لصد مي  بو دجلثثو ت فثثإش و ميثثد اسثثنلك  -6

      انلل ى دبصإد يا  α≤  0.05دجلو ز

ال ه لمثثثإد النهي ب ثثثو ااب ثثث  مثثثى ات ثثثإس 

 الياإ و ال عيم و مى الت إل   التب ى والبعدو 

ميد اسنلك ج للصد ميو  باد دجلو ت فإش و   -7

انللثث إد دبصثثإد  ثث     α ≥ 0.05دجلثثو ز

يا  ال ه لمإد النهي ب ثثو مثثى اجلهثثإى  حثثل 

دمثثر بو ثثلد الدبداثثو ل  تثثإباد اة فثثإش و 

   ثثى دمثثر بو ثثلد   الن إم      يص  تل  أثي  

الدبداثثثو زال ثثثلصيل الن فثثث  ى  واالثثث ل  

ال عيمثثثى زال عن ثثثدل ال سثثثنت    ب  ثثثو لع ثثثر 

 تلونيو  و 
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ج  لصد مي  بو دجلثثو ت فثثإش و ميثثد اسثثنلك  -8

   ثثث   انللثثث ى دبصثثثإد α≥  0.05دجلثثثو ز

يا  ال ه لمإد النهي ب ثثو مثثى اجلهثثإى  حثثل 

دمثثر بو للثثإد الدبداثثو مثثى الت إلثث   التب ثثى 

 والبعدو 

 خطوات البحث:

 لر الس ي مى البحا ومتإ ل خ لاد اال وط      

تمثثداد اةيثثإب اليظثثيو   ثثا ليثثإو   إل يإ شثثو   -1

والنح    اا حثثإي والدبالثثإد السثثإ تو وااد  ثثإد  

 ال نف و   لضلع البحا  

اين ثثإب   ثثلبإ النفثث  ر النع   ثثى ال اشثثر وهثثل   -2

 ، والع ثث  ومثثق  2012لي لبإ اح ثثد الدلثثل ى ز 

 اصيا الي ال يته و  

لحد د اعإ  ي لف  ر    و لع ر اةلونيو  و التإش ثثو   -3

م       بو للإد الدبداو زال لصيل الن فثث  ى   

واال ل  ال عيمى زال عن دل ال سثثنت  ، ولتي يتثثإ  

 ا   ب  الخبيا  وال حو     

تمداد  إش و  إل تإباد اة فإش و، وميضتإ م     -4

اه لمو اثث  الخبثثيا  وال حو ثث   ووضثثعتإ مثثى  

صلبلتإ اليتإش و  عثثد تصثثيا  النعثثد اد ال تني ثثو  

 م  تإ  

تمثثثداد  ثثثإش نى ااهثثثداف وال حنثثثلك النع   ثثثى   -5

ل  تثثإباد اة فثثإش و مثثى صثثلبلتإ اليتإش ثثو  عثثد  

ميضثثت إ م ثث  اه لمثثو الخبثثيا  وال حو ثث  ،  

 وتصيا  النعد اد ال تني و  

تمثثداد السثث يإب ل الخثثإب  نفثث  ر    ثثو الثثنع ر   -6

اةلونيو  و التإش و م      ى بو للإد الدبداثثو  

 زال لصيل الن ف  ى   

تمداد ولف  ر    و النع ر اةلونيو  و التإش و م ثث    -7

   ثثى بو للثثإد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى   

وميضتإ م   اه لمو ا  الخبثثيا  وال حو ثث    

والنعثثد   ومثثق  باشتثثر ل لصثثل  تلثث  الفثثلبع  

 اليتإش و لتإ  

لف  ر أدواد البحا ال ن ث و مى اينبإب لحفثث  ى   -8

لت ثثثإس الهإ ثثثب ال عيمثثثى ال ثثثيلب   إل تثثثإباد  

اة فإش و، اجينبإب ااداشى ل  تإباد اة فإش و،  

ات إس اجلهإى  حل اليو ثثلد، وات ثثإس الياثثإ و  

ال عيم و، وميضتر م ثث  اه لمثثو اثث  الخبثثيا   

وال حو   ، ووضثثعتر مثثى صثثلبلي اليتإش ثثو  عثثد  

 تصيا  النعد اد ال تني و م  ي  

تصثثيا  النهي ثثو اجلثثن ام و ل ل ثثلف م ثث  أو     -9

اشثثواد أو اعل ثثإد  ثثد للاصثثي البإ ثثا أثيثثإ   

الن ب ثثق ل عإلهنتثثإ ولام تثثإ، والنارثثد اثث  صثثد   

 وثبإد أدواد الت إس  

اين إب م يو البحا ا  يثثا  ال ي ثثو الثإ  ثثو  -10

أرنثثل ي   6 سر م ر الي س  و  و الني  و صإاعثثو  

 ومق النف  ر النهي بى ل بحا 
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ل ب ق اينبثثإب اجاثثوإ  ال نضثث يو والفثثلبع  -11

اله ع ثثو زال عن ثثدل ال سثثنت   وبلثثر لنفثثي ف 

 ال ا  ومتإً لبل ل  ال عيمى  

لتس ر ال ا  م يو البحا ولثثلك عتر تلثث  أب ثث    -12

اه لمإد مى ضثثل  انغ ثثياد البحثثا ال سثثنت و،  

 ور إ هل الض  مى النف  ر النهي بى ل بحا  

تصيا  لهي و البحا ومق النف  ر النهي بى مثثى   -13

 الخ لاد ا ل وط 

 ل ب ق أدواد الت إس  ب  إ    1ز

لتد ر اإدع ال عإلهو النهي ب و زومق النف  ر    2ز

 النهي بى ل بحا   

 ل ب ق أدواد البحا  عد إ    3ز

 لسه   الينإشج ولح   تإ واعإلهنتإ ت فإش إ   -14

ايإ شو الينثثإشج ول سثث يهإ ور   ثثو اةمثثإدع ايتثثإ   -15

 م   ال سنلك الن ب تى  

لتثثثثد ر ال تني ثثثثإد والنلصثثثث إد  ثثثثإلبحلي   -16

 ال سنتب  و  

 مصطلحات البحث:
مى ضل  تيثثاع البإ ثثا م ثث  ااد  ثثإد ال يلب ثثو         

 إلبحا الحإلى، وم ثث  مد ثثد اثث  البحثثلي والدبالثثإد  

السثثإ تو، وايامثثإع يب عثثو ال نغ ثثي ال سثثنت  ل بحثثا  

وانغ يالي النإ عو و   و النع ر وم يثثو البحثثا لثثر لحد ثثد  

افثث  حإد البحثثا مثثى صثثلبع تصياش ثثو م ثث  اليحثثل  

 ا لىط 

    و النع ر اةلونيو  وط  •

هى    و تلونيو  و لحنثثلو م ثث  اه لمثثو اثث        

اادواد البياه ثثو النع    ثثو، لحنثثلو م ثث  أدواد 

ليلم   ا  النلاص  ه إ ال نياا  وغ ي ال نثثياا ، 

ولعن د ه ى الب  ثثو م ثث  الللثثإش  ال نعثثددع و حثثدي 

 ل إما   يتإ و    ال ع ر وال نع ر مبي اة ني ت 

بو للثثإد الدبداثثو الن إم  ثثوط  ثثيااج أو أ ظ ثثو   •

برإ  اص يإمى لر لف   تإ ل ن إم  ا  البشثثي أو  

 ااصتيع ااييك مبي واصتو الدبداو  

     بو للإد الدبداو زال لصي    •

 دعثثثيف  ا ثثثي ال ع لاثثثإد االإلثثث و ال يلب ثثثو        

 إل حنلك، والنى  حف  م  تثثإ ال ثثنع ر مثثى صثثلبع 

تصإ ثثثثإد وبدود مثثثث  ألثثثث  ني   ي تثثثثو اثثثثلصيع 

واخنفثثيع  إلثثنخدام أاثثوإ  اخن  ثثو اثث  الللثثإش  

ال نعثثثددع، اثثثث ط اليفثثثلب ال ونل ثثثو، والفثثثلب، 

واليوا  ، والنى لظتثثي  سثثب ي ثثب ال ثثنع ر ميثثداإ 

 لاصي اشو و اإ، ولتدم مبثثي بو ثثلد الدبداثثو مثثى 

     و لع ر تلونيو  و اإ ويوللمت ل  ي 

     بو للإد الدبداو زالن ف  ى    •

 دعثثيف  ا ثثي ال ع لاثثإد الن فثث   و ال يلب ثثو       

 إل حنلك النع   ى، النى  حفثث  م  تثثإ ال ثثنع ر مثثى 

صلبع تصإ ثثإد وبدود مثث  ألثث  ني   ي تثثو اللثثعو 
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 إلنخدام أاوإ  اخن  و ا  الللإش  ال نعددع، اث ط 

اليفثثلب، واتثثإي  ال  ثثد ل، والفثثلب والثثيوا  ، 

والنى لظتي  سب ي ب ال نع ر ميداإ  لاصي اشو و 

اثثإ، ولتثثدم مبثثي بو ثثلد الدبداثثو مثثى    ثثو لع ثثر 

 تلونيو  و اإ ويوللمت ل  ي 

 اال ل  ال عيمىط  •

هثث ا االثثث ل   ا ثثي اه لمثثثو اثث  الخفثثثإشص         

ال عيم ثثو واةدبار ثثو النثثى ل  ثثي ال إلثثب، ولثثؤثي م ثث   

 .ر   و لعإا ي ا  ال ع لاإد ول س يهإ 

 ال عن د م   ال هإ ط  •

 دعيف  ا ي انع ر  عن د م ثث  ا يثثي   مثثى لع  ثثي،         

ثر  نر ا إبلثثو اثثإ لع  ثثي، أو  ثثنر اجمن ثثإد م ثثي م ثث   

 الغ ي للا  ال ع ر أو أو غ يى و نر تلبإمي م ي  

 ال سنت  م  ال هإ ط  •

 دعيف  ا ثثي اثثنع ر اخن ثثف مثثى السثثإ و النع    ثثو،         

  ي    سي ور إ لي وميد ني مى ال لا ثثف النع    ثثو،  

وهل ج  عن د امن إد ر ثثى م ثثى ال ع ثثر،  ثث  هثثل ل إمثث   

  شو  ت هإ ى ا  ال يتج النع   ى  

 ال تإباد اة فإش وط   •

ول خ فثثثتإ    التثثثدبع م ثثث  النعإاثثث  اثثث  الب إ ثثثإد        

ول ث  تإ   إ  إ  تثثدف متثثر ال ع لاثثإد والخثثإب  ثثياباد  

ل   و، الغي  ايتإ النيبؤ  إل سنتب ، و هثثب لي  ثث هإ  

  سيمو ود و وتلتإ   

  :الياإ و ال عيم و  •

 ي ثثو مت  ثثو انعثثددع اا عثثإد لنضثث   اج  نثثإف  

ال عيمى وال يو و ال عيم و ولير ثثي اج نبثثإى، لسثثإمد  

رإمثثو يبيالثثي ال عيم ثثو السثثإ تو    للظ ثثف ال إلب م    

وال ونسثثبو  شثثو  انوإاثث  وايو ثثو لنحسثث   اادا   

ولتثثإس  وصلجً لنحت ق ااهداف النع    ثثو ال يصثثلع،  

تصياش إً  إلدبصو النى  حف  م  تإ ال إلب مى ات ثثإس  

 الياإ و ال عيم و ال سنخدم  ت ا البحا  

 الإطار النظري للبحث
 تثثدف البحثثا الحثثإلى تلثث  الوشثثف مثث  أثثثي 

الن إم   ثث     ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو زال ثثلصيل 

الن ف  ى  واال ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل ال سثثنت   

 ب  و لع ر تلونيو  و م   لي  و ال تإباد اة فإش و 

والياثثإ و ال عيم ثثو واجلهثثإى، متثثد لضثث   اةيثثإب 

 اليظيو ال حإوب ا ل وط

   إد النع ر اةلونيو  وط و نضثث   ا تثثلم  •

   ثثثإد الثثثنع ر اةلونيو  ثثثو، يفإشفثثثتإ، 

أهدامتإ ووظإش تثثإ، ميإصثثيهإ واول إلتثثإ، 

أ لامتثثثثإ،    ثثثثإد الثثثثنع ر اةلونيو  ثثثثو 

 ال سنخداو مى البحا الحإلى 

بو ثثثثلد الدبداثثثثو مثثثثى    ثثثثو الثثثثنع ر  •

لعي  تثثثثثثثإ، اةلونيو  ثثثثثثثوط و نضثثثثثثث   

يفإشفتإ، وظإشف النخدااتإ مثثى    ثثإد 

الثثنع ر اةلونيو  ثثو، مإم  ثثو الثثنخدااتإ، 
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أهثثدامتإ، أ  ثثإي بو للثثإد الدبداثثو مثثى 

    إد النع ر اةلونيو  و اعإ  ي لف   تإ  

الثثثدمر اةلونيو ثثثى اثثث  يثثثا  بو ثثثلد  •

الدبداثثثو مثثثى    ثثثو الثثثنع ر اةلونيو  ثثثوط 

و نضثثثث   ا تثثثثلم الثثثثدمر اةلونيو ثثثثى، 

ملاشثثدى، أ  إيثثي، واالثثس اليظي ثثو النثثى 

  يلوي م  تإ، واعإ  ي لف   ي 

االثثثث ل  ال عيمثثثثى اجمن ثثثثإد اتإ ثثثث   •

اجلنتا  م   ال هإ  اةدبارىط و نضثث   

يفثثإشص اامثثياد ال عن ثثد  ل ال سثثنت    

تدبار إ، اينبإباد   إس اال ل  ال عيمى 

اجمن ثثإد اتإ ثث  اجلثثنتا  م ثث  ال هثثإ  

اةدبارثثى، ال ثثي   ثث   االثث ل  ال عيمثثى 

 زال عن د ل ال سنت   مى الع   و النع    و 

ال تثثإباد اة فثثإش وط و نضثث   لعي ثثف  •

م ثثثثر اة فثثثثإ ، أه  نتثثثثإ، وميومتثثثثإ، 

وا تثثثلم اة فثثثإ  اللصثثث ى، وأه  نثثثي، 

واتثثإباد اة فثثإ  اللصثث ى، و فثثإش  

لنحسثث   ال تثثإباد اة فثثإش و اللصثث  و، 

ويثثثثي    ثثثثإس ال تثثثثإباد اة فثثثثإش و 

 اللص  و 

الياثثثإ و ال عيم ثثثثوط و نضثثث   ا تثثثثلم  •

الياثثإ و ال عيم ثثو، وأ عإدهثثإ، وأه  نتثثإ، 

والعلاا  ال ثثؤثيع مثثى الياثثإ و ال عيم ثثو، 

ويفثثثثثثإشص الناا ثثثثثث  بوو الياثثثثثثإ و 

 ال عيم و 

اجلهثثإى  حثثل اليو ثثلد لني  ثثو ال تثثإباد  •

اة فثثثإش وط و نضثثث   لعي ثثثف اجلهثثثإى، 

واول ثثثإد اجلهثثثإى، ولفثثثي  إد اجلهثثثإى 

ور   ثثثثو لح   ثثثثي، اجلهإهثثثثإد وما نثثثثي 

 يو للثثثإد الدبداثثثو مثثثى    ثثثإد الثثثنع ر 

 اةلونيو  و 

العا ثثإد اليإلهثثو مثث  ل إمثث    ثث  دمثثر  •

بو ثثثثثلد الدبداثثثثثو زالصيلل فثثثثث  ى  

واالثث ل  ال عيمثثى زاعن دلاسثثنت  مثث  

ال هإ  اةدبارى ، ولاث ي ه ا الن إم  م   

لي  ثثثو ال تثثثإباد اة فثثثإش و والياثثثإ و 

ال عيم و لدك يا  ر  و الني  و  و نض   

العا ثثو  ثث     ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو 

زالصيلل فثثثث  ى  واالثثثث ل  ال عيمثثثثى 

زاعن دلاسثثنت  مثث  ال هثثإ  اةدبارثثى ، 

لثثثاث ي الن إمثثث  م ثثث  لي  ثثثو ال تثثثإباد 

اة فثثإش و، لثثاث ي الن إمثث  م ثث  الياثثإ و 

 ال عيم و 

صلا ثثثثب اعثثثثإ  ي لفثثثث  ر    ثثثثو الثثثثنع ر  •

اةلونيو ى التإش و م   بو للإد الدبداو 

 ي  ثثى الثثدمر ال ثثلصي والن فثث  ى لني  ثثو 

ال تثثثإباد ت فثثثإش و لثثثدك يثثثا  ر  ثثثو 

 الني  و  

  ثثلبإ النفثث  ر النع   ثثى لب  ثثو الثثنع ر  •

اةلونيو  ثثثو التإش ثثثو م ثثث    ثثث  دمثثثر 

 بو للإد الدبداو 
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ال حثثثثثلب ااو ط  نيثثثثثإو     ثثثثثإد الثثثثثنع ر 

 اةلونيو  و 

 نضثثث   ا تثثثلم    ثثثإد الثثثنع ر اةلونيو  ثثثو، 

يفإشفثثثثثتإ، أهثثثثثدامتإ ووظإش تثثثثثإ، ميإصثثثثثيهإ 

واول إلتثثثإ، أ لامتثثثإ،    ثثثإد الثثثنع ر اةلونيو  ثثثو 

ال سثثنخداو مثثى البحثثا الحثثإلى وبلثثر م ثث  اليحثثل 

 ا لىط 

لعثثد    ثثإد الثثنع ر اةلونيو  ثثو اثث  النحثثلّجد 

الهلهي و مى اهإ  النع  ر ال عإصي، تب لعن ثثد م ثث  

للظ ف النويلللص إ الي   و لنلم ي احنثثلك لع   ثثى 

اي  ول إم ى  لن   ه ى الب  إد ل  نع     اللصثثل  

تل  ال عيمو مى أو و ت وا  أو اوثثإ ، ا ثثإ  عثثيك 

ا  النتال و ال نع ر و دستِر مثثى  يثثإ   دبالثثي م ثث  

الثثنع ر الثث الى  ولشثث   هثث ى الب  ثثإد ايفثثإد الثثنع ر 

 مبي اة ني ت، ال فل  اجمنياض و،  ظر تدابع النع ر

(LMS) وغ يهإ ا  اادواد الي   ثثو النثثى لثثدمر ،

 .الع   إد النع    و

ولن  ثثثي    ثثثإد الثثثنع ر اةلونيو  ثثثو   اوإ  ثثثو 

إ ج ن إصثثإد ال نع  ثث  ،  لخفثث ص ال حنثثلك ومتثثً

و نلم ي ولإش  لت  ر انيلمو ولغ  و باصعو ملب و، 

ا إ  هع تإ    و لع    و انوإا و لدسثثتر مثثى لحسثث   

صلدع النع ثث ر وبمثث  ر ثثإ ع الع   ثثو النع    ثثو  شثثو  

 .مإم

 ط ا تلم    إد النع ر اةلونيو  وط 1-1

 Andersonمثثثثثثيف أ دبلثثثثثثل  

   إد النع ر اةلونيو  و  ا تإ "اسإ و   (2020,20)

امنياض و له       ال لابد الي   و، والن إم   ثث   

ال ع     وال نع    ، و ل إد النت  ر،  تثثدف لحت ثثق 

 لع ر معإّ   إشر م   النويلللص إ" 

أ   Siemens (2019,42)و يك ل  إ ي 

   إد النع ر اةلونيو  ثثو "لدبيثث  م ثث  ابثثإدلأ الثثنع ّر 

النشإبرى وال لصل ، ولثثلمي تيثثإبًا  سثث      شثثإ  

ال عيمثثو اثث  يثثا  الن إمثث  اثث  ال فثثإدب الي   ثثو 

 واا يا  مى    و غ ي لت  د و"  

 Clark  andرثثابل واثثإ ي  وميمتثثإ

Mayer (2016,11)  أ     ثثإد الثثنع ر اةلونيو ثثى

هى "لفإا ر لع    و ادملاثثو  إلنويلللص ثثإ لعن ثثد 

م   ابثثإدلأ م ثثر الثثي س ال عيمثثى وولثثإش  انعثثددع 

 لنحس   ارنسإ  ال عيمو وال تإباد" 

 .UNESCO ال ل سثثول وأرثثدد ايظ ثثو

أ     إد النع ر اةلونيو  و لدعدّ "تيإبًا   (2021,33)

لع    إً اي إً  إشً إ م   النويلللص ثثإ الي   ثثو،  تثثدف 

تل  لحت ق لع  ر اإا  وانعدد ال سإباد، ا  تلإ ثثو 

 ."ميب النع ر ال سن ي وال  نلف ل ه   

و دعثثيّف البإ ثثا    ثثإد الثثنع ر اةلونيو  ثثو 

"ايظلاإد لع    و ب   و انوإا و لدلميّ    ثثو   : ا تإ

ل إم  ثثو اي ثثو لثثدمر الثثنع ر الثث الى والنعثثإو ى، اثث  

يثثا  للظ ثثف اادواد النويلللص ثثإ الحد ثثثو لنتثثد ر 

احنثثلك لع   ثثى انيثثلع،  دسثثتر مثثى لحسثث   صثثلدع 

ال خيصإد النع    و ولعي ثثي الو إ ثثإد الي   ثثو لثثدك 

 "ال نع     و يامى ال يو  ال يد و،
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 ط يفإشص    إد النع ر اةلونيو  وط  1-2

لنثثثثث    :ال يو ثثثثثو الياي ثثثثثو وال وإ  ثثثثثو  1

ل  نع     اللصل  تل  ال حنلك النع   ثثى 

مثثى أو و ثثت واثث  أو اوثثإ ، ا ثثإ  ثثدمر 

النع ر ال الى و ديامى ال يو  ال يد ثثو  ثث   

 .(Anderson, 2020, 25) ال نع    

للميّ أدواد انعددع ل ن إم  اث   :الن إم  و  2

ال فثثثثثثل  اجمنياضثثثثثث و، ال ينثثثثثثد إد، 

والدبداإد الح و، ا إ  عيك اثث  النلاصثث  

إ   ثث   ال ع ثثر وال ثثنع ر و ي ثثد اثث   ال عثثّ

 ,Clark & Mayer) دامع ثثو الثثنع ر

2016, 89). 

لدسثثنخدم  :تاوإ  ثثو النخفثث ص والنو ثثف  3

لتي إد لح    الب إ إد وال رإ  اجص يإمى 

لنتثثثد ر احنثثثلك لع   ثثثى  نيإلثثثب اثثث  

ا ن إصإد ر  انع ر، اإ  عيك معإل ثثو الثثنع ر 

 .(Siemens, 2019, 5) ال يدو

لدتثثثدّم  :النيثثثلع مثثثى الللثثثإش  النع    ثثثو  4

ال حنل ثثثإد مبثثثي ولثثثإش  انعثثثددع اثثثث  

ال  د ل، ال حإرثثإع، اليفثثلب، والعثثيو  

الن إم  ثثو،   ثثإ  ثثنا م اثث  أ  ثثإي الثثنع ر 

 Clark) ال خن  و و دح ثثي الثثنع ّر الع  ثثق

& Mayer, 2016, 45). 

لنثث   أدواد  :النت ثث ر ال ثثلبو وال سثثن ي  5

النت ثث ر اةلونيو ثثى لتثثد ر لغ  ثثو باصعثثو 

لحظ و، ا إ  دسثثإمد ال ثثنع ر م ثث  لفثثح   

 اسثثثثإبى ولحسثثثث   أداشثثثثي  إلثثثثن ياب

(UNESCO, 2021, 67). 

لثثلمي هثث ى الب  ثثإد   :دمر الثثنع ر النشثثإبرى  6

مضإ اد ب   و ل نع ر اله ثثإمى والنعثثإو  

ى اتثثإباد الن و ثثي   ثث   اا ثثيا ، اثثإ  دي ثثّ

 ,Siemens) اليتدو والع ثث  ضثث   مثثي 

2019, 7). 

و ثثيك البإ ثثا أ  الخفثثإشص الهلهي ثثو 

لب  إد النع ر اةلونيو  و، اثثث  ال يو ثثو، الن إم  ثثو، 

والنخف ص، لدشوّ  االإس ال و ليبيى م  ي    ثثإد 

الثثثنع ر التإش ثثثو م ثثث  بو للثثثإد الدبداثثثو  متثثث ى 

اليو للثثإد ال ر ثثو لد وثثّ  اثث  لتثثد ر دمثثر مثثلبو 

ول إم ى ل  نع    ، ولحإرى الحلاب البشيو  دبصثثو 

مإل و ا  الد و، ا إ  دستر مى لعي ي ال تثثر، ولتثثد ر 

لغ  و باصعثثو ملب ثثو، ولخفثث ص ال حنثثلك  حسثثب 

ا ن إصإد ر  انع ر  و  لر لدعدّ    ثثإد الثثنع ر التإش ثثو 

م   بو للإد الدبداو ااندادًا انتدّاًإ لب  ثثإد الثثنع ر 

اةلونيو  و النت  د و، لدم   حل لهي و لع    و أرثثثي 

 .  و مى العفي الي  ىلو  إً ومإم

 ط أهداف ووظإشف    إد النع ر اةلونيو  وط1-3

 أوجط أهداف    إد النع ر اةلونيو  و  
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 :لحت ثثثق النع ثثث ر اثثثدك الح ثثثإع 

لدسثثثتّ  اللصثثثل  تلثثث  مثثثيب 

ى  لع    و اسن يع وا نل و، لد بثثّ

ا ن إصثثثثثإد اامثثثثثياد ال تي ثثثثثو 

 وال عيم ثثثثثثثو ال نهثثثثثثثددع

(Laurillard, 2012, 8). 

 :لثثلم ي لع ثث ر اخفثثص واو ثثف 

لسثثنخدم لتي ثثإد لح  ثث  الب إ ثثإد 

لنو  ف ال حنلك ومق ا ن إصثثإد 

 ال ثثثنع ر واسثثثنلاى اارثثثإد  ى

(Johnson et al., 2016, 

18). 

 :عي ي النع ر ال الى واجلنتال ول 

ل وّ  ال نع ر ا  النحور مى و ت 

واوإ  وليمو لع  ي، ا إ  عثثيك 

 اثثث  اتثثثإباد الثثثنع ر الثثث الى

(Moore, Dickson-

Deane, & Galyen, 2011, 

129). 

 :دمر الن إمثث  والثثنع ر النشثثإبرى 

لثثلميّ    ثثو ل إم  ثثو لدشثثه  م ثث  

النلاص  و يإ  ال عيمو ا  يا  

لبثثثثإد  ا با  والنهثثثثإب   ثثثث   

 ال نع  ثثثثثث   وال ع  ثثثثثث  

(Garrison & Vaughan, 

2008, 23). 

 ثإ  إًط وظإشف    إد النع ر اةلونيو  و 

 دد يإلد مبد ب السثث  ى ومبثثد ب أ  ثثد 

 ؛ بصثثثثثب ص عثثثثثو 430-415، 2024الهيثثثثثدو ز

ل ى ز   مثثددا اثث  اللظثثإشف النثثى 50، 2023ال  ثثّ

  هب أ  لنلامي مى    و النع ر اةلونيو  و وهىط  

تدابع ال حنلك النع   ى ولتد  ي  

لعن د م ثث   ظثثر تدابع   :تلونيو  إً

النى لن   لح     (LMS) النع ر

وليظ ر وللك   ال حنلك الي  ى 

  شو  اي  وايتهى 

لعي ثثي الن إمثث  ال نثثياا  وغ ثثي  

لثثلميّ أدواد الفثثإ   :ال نثثياا 

معإلثثو اثثث  ال فثثل  اجمنياضثث و 

وال ينثثثثد إد، لثثثثدمر الن إمثثثث  

ال ثثلبو وال ؤصثث   ثث   أيثثياف 

 الع   و النع    و 

النت ثثثثث ر ال سثثثثثن ي والنغ  ثثثثثو  

لسثثثثث    :الياصعثثثثثو ال لب ثثثثثو

 إلثثنخدام اينبثثثإباد تلونيو  ثثثو 

د  تو ولتد ر  نإشج    و لنحسثث   

 اادا  اارإد  ى 

 :ل و   الثثنع ر الثث الى والنعثثإو ى 

لن   ل  نع      يإ  يبيالتر ا  

يا  الع   اله إمى أو ال يدو، 

 إلنخدام أدواد ل إم  ثثو دام ثثو 

 جلنتال و ال نع ر 
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لح  ثثث    إ ثثثإد اادا  ولو  ثثثف  

لسثثنخدم لح ثث اد الثثنع ر   :النع  ر

لنلص ثثثثثثي ال حنثثثثثثلك  سثثثثثثب 

ا ن إصثثإد رثث  اثثنع ر، ولحسثث   

   ثثو الثثنع ر الثثنيإدًا تلثث    إ ثثإد 

 وا ع و 

داج لتي ثثإد الثث رإ  اجصثث يإمى  

لسثثإمد   :اث  بو للثثإد الدبداثثو

مثثثى اةصإ ثثثو مثثث  الن سثثثإباد 

ال نع  ثثثثث  ، ولتثثثثثد ر الثثثثثدمر 

اارثثثإد  ى،   ثثثإ  عثثثيك مإم  ثثثو 

 النع ر و ي د ا  ا خياي ال  بو 

و يك البإ ا أ     إد الثثنع ر اةلونيو  ثثو 

لتدف تل  ل وثث   الثثنع ر الثث الى، ولللثث   اللصثثل  

تلثث  ال عيمثثو، اثث  دمثثر الن إمثث  والنت ثث ر ال سثثن ي  

ولو   وظ  نتإ مى للم ي    و اي ثثو،  إ  ثثو ل نو ثثف 

اثث  ا ن إصثثإد ال ثثنع ر  واثث  هثث ا ال ي  ثثق، لدعثثد 

إ لتثث ى الب  ثثإد، تب  بو للإد الدبداو اانثثدادًا وظ   ثثً

إ، وتباثثإدًا اخفثث إً،  عثثيك اثث   لنثث   ل ثثإماً ملب ثثً

 .مإم  و النع ر و دحتق أهدامي  و إ ع أم  

 ط ميإصي واول إد    إد النع ر اةلونيو  و ط1-4

  246-240، 2016 دد اح د م  ثثو ي ثث س ز

 مددًا ا  ال ول إد لب  إد النع ر اةلونيو ى وهىط  

ال حنثثلك الي  ثثىط و نوثثلّ  اثث   

 فثثلب، مثثيو ، م ثثد لهإد، 

واحإرإع ل إم  و، لدعي  لنعي ثثي 

متر ال إلثثب ولاشثثر أ  ثثإي الثثنع ر 

 ال نيلمو 

أدواد الن إمثثثثث  اةلونيو ثثثثثىط  

و شثثثثث   ال ينثثثثثد إد، غثثثثثيف 

اليتثثإ ، وال فثثل  اجمنياضثث و، 

إجً وانعثثدد  النى لن   للاصثثاً معثثّ

 التيلاد     ال  بو وال ع ر 

 ط   ا LMS ظإم تدابع النع ر ز 

 ثثثثثلميّ    ثثثثثو انوإا ثثثثثو ةدابع 

ال حنلك النع   ى، لنبثث  النتثثدّم، 

وللل د لتإب ي اادا  مبثثي  إمثثدع 

   إ إد ايظ و 

أدواد النت  ر والنغ  و الياصعثثوط  

لنضثثث   اينبثثثإباد تلونيو  ثثثو 

ولغ  ثثثثو ملب ثثثثو، مضثثثثاً مثثثث  

لح  اد ادا  ال نع ّر لدسثثتر مثثى 

 لحس   اسإب النع ر 

الدمر ال يى والنتيىط  ش    ي ثثو  

لحن ثثثثو اسثثثثنتيع لسثثثثإمد مثثثثى 

الثثثن ياب و ال يفثثثثو، ولتثثثثد ر 

إ  ل  نع  ثثث   ميثثثد  ل سثثث ي معثثثّ

 الاصتو ال شواد 

فط  نثثث   لتثثثد ر احنثثثلك   النو ثثثّ

 ن إاثث  اثث  اسثثنلك ال ثثنع ر، 

 إلثثثثثثنخدام لتي ثثثثثثإد الثثثثثث رإ  
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اجصثثثث يإمى اثثثثث  بو للثثثثإد 

 الدبداو النو   و 

 يك البإ ا أ  ضيوبع النير ي م   صي  

العيإصثثي ال ر ثثو التثثإدبع م ثث  النو ثثف اثث   إصثثإد 

ال نع      و ؤا   ا  بو للإد الدبداثثو النع    ثثو 

ل ث  ااندادًا يب ع إً لن لب هثث ى ال ول ثثإد، تب لثثؤدو 

وظإشف انعددع اث  الشيف، النلص ي، ولتثثد ر الثثدمر 

ال لبو، ا إ  دغيى أدواد اجلفثثإ  النت  د ثثو و ثثلمي 

لهي و لع ر اخففو  وا  ه ا ال ي  ق، مثث   داثثج 

بو للإد الدبداو مى    إد النع ر اةلونيو  و ج  دعدّ 

إ،  ثث  ضثثيوبع لي ل ثثو للارثثب ان  بثثإد  إ لتي ثثً ليمثثً

النع ثثث ر الحثثثد ا التثثثإشر م ثثث  ال يو ثثثو، الن إمثثث ، 

 .وال رإ  اجص يإمى

 ط أ لاع    إد النع ر اةلونيو  وط1-5

 – 232، 2016 ثثثدد اح ثثثد م  ثثثو ي ثثث س ز

   أ لاع    إد النع ر اةلونيو  و وهىط 239

لعن ثثد  :   ثثو الثثنع ر اةلونيو ثثى ال نثثياا  

م   الن إم  ال حظثثى  ثث   ال ع ثثر وال ثثنع ر 

مثثى الل ثثت الحت تثثى اثث  يثثا  أدواد اثثث  

ال فثثثثثثل  اجمنياضثثثثثث و، ال حإضثثثثثثياد 

 .ال بإايع، وغيف ال حإدثو

لنثث     :   و النع ر اةلونيو ى غ ي ال نياا  

ل  نع  ثث   اللصثثل  تلثث  ال حنثثلك مثثى أو 

و ت وا  أو اوثثإ ،  إلثثنخدام أدواد اثثث  

 .ال يند إد، النسه اد، وال تيباد ال ال و

    ثثثثو الثثثثنع ر اةلونيو ثثثثى ال ثثثثداج 

(Blended):   ل يإ  ثث   النع ثث ر النت  ثثدو

والنع  ر اةلونيو ى،  ح ا  نوإا  الحضلب 

اللا عى ا  اا ش و الي   ثثو لخ ثثق لهي ثثو 

 .لع ر أرثي ا لجً 

ف  :   ثثو الثثنع ر اةلونيو ثثى النو   ثثو  للظثثّ

لتي ثثثإد الثثث رإ  اجصثثث يإمى لنح  ثثث  أدا  

ال ثثنع ر ولتثثد ر احنثثلك ويبثثياد لع    ثثو 

لنلامثثق اثث  اسثثنلك لتدّاثثي وا ن إصإلثثي 

 .ال يد و

لنثث    :(PLE)    ثثإد الثثنع ر الشخفثث و 

إ جهن إاإلثثي  ل  نع ر  يإ     ني الخإصو ومتثثً

وأهدامثثي،  إلثثنخدام اه لمثثو اثث  اادواد 

 .وال يفإد النى  خنإبهإ هل  ي سي

و سنخ ص البإ ا ا إ لثثبق أ     ثثإد الثثنع ر 

اةلونيو  و لنبإ   مى أ  إيتإ     ال نياايو، وغ ثثي 

ال نياايثثثو، وال داهثثثو، والنو   ثثثو، ولوثثث  ايتثثثإ 

يفثثإشص مي ثثدع لن  ثثب أدواد لويلللص ثثو دام ثثو 

لنحت ق مإم  نتإ  ولبيك بو للإد الدبداو النع    و 

راداع لوإا  و   وثث  للظ  تثثإ   عإل ثثو دايثث  اخن ثثف 

ه ى اا لاع؛ م ى الب  إد ال نياايو،   و  ل يو ثثلد 

إ ل  نع  ثث   أثيثثإ  اله سثثإد  إ لحظ ثثً أ   دتثثدّم دم ثثً

ال بإايع، مى      د ويي مى الب  إد غ ي ال نياايثثو 

اةصإ و م  الن سإباد ال ثثنع ر م ثث  اثثداب السثثإمو 

 دو  لدي   شيو   
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وا  الن ب تإد الع   و البإبكع مى ه ا الس إ  

 Microsoft وال سثثنخدم مثثى هثث  البحثثا ايفثثو

Teams والنى لدعدّ ا  أرثي اادواد النخدااًإ مثثى ،

الب  إد الهإاع و وال دبل و  إل إً، تب لدلميّ تاوإ  إد 

انياايو زاثثث  اجصن إمثثإد ال لب ثثو ، وأيثثيك غ ثثي 

 انياايو زاث  التيلاد وال   إد ال سهّ و   ولنوإا 

Microsoft Teams  اثث  بو للثثإد دبداثثو بر ثثو

، النثثى Power Virtual Agentsو T-Botاثثث  

  و   ياهنتإ لنتثثد ر تباثثإداد، لثث ر ي  إل تثثإم، أو 

 ن  اةصإ و م  أل  و أرإد   و انويبع، ا ثثإ  عثثيك 

لهي و النع ر و هع  الب  ثثو النع    ثثو أرثثثي الثثنهإ و 

 .وايو و

ال حلب الثإ ىط  نيإو  بو لد الدبداثو مثى 

    و النع ر اةلونيو  و 

 نيثثثإو  هثثث ا ال حثثثلب لعي ثثثف بو للثثثإد 

الدبداثثثو، يفإشفثثثي، أهدامثثثي، مإم  ثثثو الثثثنخدام 

بو للثثإد الدبداثثو مثثى    ثثإد الثثنع ر اةلونيو  ثثو، 

ابثثيباد اين ثثإب الثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو مثثى 

   إد النع ر اةلونيو  ثثو، أ  ثثإي بو للثثإد الدبداثثو 

وبلثثر م ثث  اليحثثل  ،مثثى    ثثإد الثثنع ر اةلونيو  ثثو

 ا لىط  

 ط لعي ف بو للإد الدبداوط2-1

بري اح د الس د اليهإب وم يو اح لد  ب ثثب 

   ا تإ واصتو ل إم  و  لاب و   و  100،  2021ز

الثثنخدااتإ ل سثثإمدع ال نثثدب    م ثث  ت هثثإك اتثثإم 

اع يثثثو اثثث  يثثثا  الثثثنخدام  ظثثثإم تدابع الثثثنع ر 

اةلونيو ى  و إ ع، وبلر  نتثثد ر ال حنثثلك النثثدب بى 

 إالثث ل  الثث و  نيإلثثب اثث  ألثث ل  لع  تثثر  ر ثثإ 

ميمتإ راً ا  ت ثثياه ر مبثثد اللر ثث  ال ثثإب و إلثث    

   ثثثا  بو للثثثإد الدبداثثثو 548، 2019اح ثثثد ز

"مبثثإبع مثث   ي ثثإاج  تثثلم  ثث صيا  احإدثثثو اثث  

ال سنخدم  إلنخدام ألإل ب  ف و، أو ل ع و  شثثو  

 حثثإرى ال حإدثثثو  ثث   اخفثث   ل إم  ثثو  لاب ثثو 

هإدمثثو لنضثث     إ ثثإد، وأكباب و إش ثثو ي ثثإباد 

نخدااتإ مى النع  ر ل سإمدع ال نع     م     و  ال

ت هثثإك اتثثإم اع يثثو  نيل ثثب اعثث   لنحت ثثق أهثثداف 

احددع مى كا    إلى، و د بري النعي ف م ثث  لغثثو 

الحثثلاب  ثث   اليو ثثلد وال ثثنع ر وللص تثثي ة هثثإك 

ال تإم ال خن  و ا  يثثا    إ ثثإد اجين ثثإباد النثثى 

  نر ميضتإ   

وميمنثثثي ميمنثثثي ايثثثإب اح ثثثد  ثثثلب الثثثد   

   ا تإ "  ظإم  لى برثثى ابثثياج م ثث  17،  2023ز

ه  ثثو ألثث  و وتصإ ثثإد، لسثثنخدم لنتثثد ر اع لاثثإد 

ل  نع  ثث  ،  ع ثث  ريم ثثق دبالثثو ةثثثيا  اع لاثثإد 

الن   ثث  ويبيالثثي، و حثثإرى  عثثا النفثثيمإد مثثى 

الا ثثف النلاصثث  اة سثثإ ى، و  وثث  الن إمثث  اعثثي 

دايثث  ال فثث  الدبالثثى ويإبصثثي، ومثثى أو و ثثت 

  إلنخدام أصتيع الحإلب ا لى" 

، 2021ر ثثإ ميمثثي اثثي ف اثثعبإ  ا ثثياه ر ز

   ا تإ  ي إاج ل إم ى برى  ن   ل  نع ر تاوإ  ثثو 45

الن إم  اعي اثث  يثثا  الثثيص، و   ثثر التثثدبع م ثث  
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اةصإ ثثو مثث  ألثث  و ال ع ثثر  ثثل  اتثثإباد ت نثثإإ 

اجينبثثإباد اجلونيو  ثثو مثثى ضثثل   إمثثدع   إ إلثثي 

 وال خثثي  مثث  ألثث  و ال نثثدب   ر ثثإ برثثي مثثير 

(Farkash,2018, p.1)  أ  بو للثثإد الدبداثثو

لسنخدم ال حإدثو لنبس   مي  ال ع لاإد ولحل   

ال حإضياد تل  ص سإد،   و  لهيشو رثث  احإضثثيع 

ولحل  تإ تل  اه لمو ا  االثث  و الن إم  ثثو،  ثثدج 

ا  رنإ و احإضيع مى و ثثت وا ثثد أو ت شثثإ  بلثثإلو 

ضثثح و  فثثعب مت ت ثثإ أو  يا لتثثإ،   ويثثر تدباإ 

الوث ي ا  الفثثلب واليفثثلب وال  ثثد ل والنع  تثثإد 

الفلل و،   و  النخدااي أ ضًإ  شثثو  رب ثثي ةر ثثإ  

 ال تإم اةداب و ال خن  و ل تإش إ 

إ تصياش ثثثإ  وا ثثثإ لثثثبق  ضثثث  البإ ثثثا لعي  ثثثً

هثثى  ثثيااج  إلثثل  و ليو للثثإد الدبداثثو  ا تثثإط" 

افثثث  و ل ن إمثثث  اثثث  ال سثثثنخدا   اثثث  يثثثا  

ال حإدثإد، للا  رإ ت  ف و أو صثثلل و أو اةثيثث   

لتثثدف تلثث  احإرثثإع الحثثلاب البشثثيو ال ب عثثى،   اعإ؛

لسثثنخدم ، وولتد ر الدمر وال سإمدع مى اتإم احددع

مى النع  ر لنتد ر ال حنلك الندب بى، واةصإ ثثو م ثث  

االثث  و، وللص ثثي ال نع  ثث   مثثى ت هثثإك ال تثثإم، 

ولسإمد مى ت هإك ال تإم النع    و  و إ ع ومإم  ثثو، 

 .ولي  و اتإباد البحا الني لو"

 ط يفإشص بو للإد الدبداوط  2-2

 ,Kerly, et al. (2006أاإبد أل س ر  ى و يثثيو   

p.11)    تلثثث  اه لمثثثو اثثث  الخفثثثإشص ليو للثثثإد

 الدبداو وهىط 

لتثثد ر احإدثثثإد معإلثثو،  ح ثثا لتثثدف   1

 تل  اللصل   إل نع ر تل  لع ر م  ق 

الفإ  ص    بلإش  اليو ثثلد  تإمثثدع   2

 الب إ إد   

تاوإ  و اللصثثل  ل تثثدف اليتثثإشى اثث    3

 ال حإدثو  

النوإا  مى الل ثثب اثث  يثثا  السثث إف   4

 إللصثثثثل  تلثثثث  مثثثثدد أربثثثثي اثثثث  

 ال سنخدا   

لحد د ل إد ال  ف ل س إف  إللصل    5

ل تثثيا ع والونإ ثثو دايثث  ا ثثف  إمثثدع 

 الب إ إد   

الح إظ م   لي و الب إ ثثإد والنثثى لثثر   6

ص عتثثثثإ اثثثث  بو للثثثثإد الدبداثثثثو 

 الن إم  و   

لحد ثثثد ال سثثثإب النع   ثثثى مثثثى  إلثثثو   7

اخإل ثثو الن   ثث  ل سثثإب الثثنع ر  سثثإمد 

الن   ثث  م ثث  العثثثلدع ل سثثإب الثثثنع ر 

 ال   ل   
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ط وظإشف النخدام بو للإد الدبداو مى    ثثإد 2-3

 النع ر اةلونيو  و مى البحا الحإلىط  

بو للثثإد الدبداثثو اثث  النتي ثثإد اللامثثدع لدعد  

النى لدحدي ثلبع مى اهإ  الثثنع ر اةلونيو ثثى،   ثثا 

لدتدم اه لمو والثثعو اثث  ال لاشثثد النثثى لدسثثإهر مثثى 

و ثثد أاثثإبد   .لحس   لهي و الثثنع ر وك ثثإدع مإم  نثثي

 ;Gökçearslan, et al. (2024)دبالإد رثثا اثث  

Labadze, et al. (2023)   تل  أه  و للظ ثثف   ثث

الثثنع ر  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو الن إم  ثثو مثثى    ثثإد

  :اةلونيو  و، وبلر م   اليحل ا لى

  وثثث  ليو للثثثإد الدبداثثثو أ  لع ثثث  ر سثثثإمد   •

لع   ى امنياضثثى ل  ع ثثر   ياشثثق اخن  ثثو؛   ثثا  

لن  ثثي  إلد ثثو والسثثيمو مثثى اةصإ ثثو مثث  ألثث  و  

   ال نع ر 

لتثثد ر الثثدمر ال ثثلبو ل  ثثنع ر؛ وبلثثر اثث  يثثا    •

اةصإ ثثو مثث  ألثث  ني، ولتثثد ر الشثثيف الثثاكم لثثي،  

ولثثلم ي افثثإدب لع ثثر تضثثإم و؛ تب   ثثد بو ثثلد  

الدبداو ال ثثنع ر  وثث  ال سثثإمداد ال   ل ثثو  ثثإ   

   لؤالي، أو ي بي ال سإمدع 

لسنخدم مى الندب س الخفلصى ل  ثثنع ر، ولتثثدم   •

لي الدمر ة هإك واصبإلثثي ال ييل ثثو، ولسثثإمدى مثثى  

  .لع ر ال  تلاإد 

لن  ي  تدبلتإ م   النو ف اثث   إصثثإد رثث  اثثنع ر   •

م ثثث   ثثثدع؛ مثثثى ضثثثل   دبالثثثي، ويفإشفثثثي،  

 وأل ل  لع  ي  

للم ي و ت ال ع ر وصتدى؛   ثثا  سثثإمد بو ثثلد    •

الدبداو ال ع ر مى النلاص  ا  ال ثثا  واةصإ ثثو  

م  الن سإبالتر، وج  ض ي ال ع ثثر تلثث  الشثثيف  

  مدع اياد أو اليد م   ر  الن سإباد ال ا   

لنب  أدا  ال ثثنع ر، ولنبثث  اثثدك لتداثثي مثثى ت هثثإك   •

اتإم لع  ي؛ ا  يثثا  الدبداثثو ال ر ثثو النثثى لثثنر  

 ا  ال نع ر، ور لر لتد ر ال سإمدع لي  

بو للثثإد الدبداثثو   ويتثثإ لحسثث   أدا  ال ثثنع ر،   •

ولعي ثثي ال شثثإبرو ال إم ثثو ل  ثثنع ر مثثى م   ثثو  

لع  ي، ولتللو اللصل  ل ثثإ  ي ثثدى؛ اااثثي الثث و  

إ، ولثثلم ي    سثثإمد مثثى لحت ثثق الثثنع ر ال ثثيظر بال ثثً

 الل ت والهتد  

النو ف ا  يفإشص ال نع ر و إصإلثثي، ولسثثإمدى   •

مثثى اج خثثياي مثثى  ثثلاب ا نثثلف، ولنو ثثف اثث   

اخن ف ادياد ال سنخدم؛ ا إ  هع تإ أداع    ثثو  

 مى    إد النع  ر اةلونيو  و   

لحسثث   الخبثثياد النع    ثثو لي  ثثو و ثثلالج الثثنع ر   •

ال خن  و، وك إدع الدامع و  حل النع ر ولي  و مد ثثد  

 ا  ال تإباد   

تثيا     و النع ر اةلونيو  و   حإدثإد بر و ل وثث    •

ال ثثنع ر اثث  لثثيمو اللصثثل  ل  فثثإدب النع    ثثو  

النى لسإمدى مى ت هثثإك اتثثإم لع  ثثي؛ ا ثثإ  سثثإمد  

 ال نع ر مى  يإ  اعيمني  ي سي  

لسنخدم مى لثثدب س مد ثثد اثث  ال ثثلاد الدبالثث و،   •

ومثثى اخن ثثثف ال  ثثثإد الع ي ثثو؛   ثثثا لعثثثي   

ال ع لاإد ل  نع ر مى مدع ص سثثإد لع ثثر، و شثثو   

 ا سي ولت    
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 تثثدم ل  ثثنع ر ال سثثإمدع النثثى    بتثثإ اثث  يثثا    •

اةصإ ثثو مثث  ألثث  ني؛ ا ثثإ  سثثإمد مثثى لحت ثثق  

اجلن إدع الوإا و ا  ه ى ال سإمدع، وصع تإ أرثثثي  

 مإم  و   

وا ثثإ لثثبق  خ ثثص البإ ثثا تلثث  أ  بو للثثإد 

الدبداو لع   ر سإمد لع   ى امنياضى معإ ،   ا 

لتدم دمً إ ملب إً ود  تإً ل  ا ، ولسإمدهر مى متثثر 

ال  ثثإه ر وت هثثإك واصبثثإلتر  لن  ثثي  تثثدبلتإ م ثث  

النو ف ا  ا ن إصإد ر  يإلب م    دع، ا ثثإ  ثثلمي 

لهي و لع    و اخففو، وأ  النخدام    إد الثثنع ر 

اةلونيو  و التإش ثثو م ثث  بو للثثإد الدبداثثو  ثثإدبع 

م ثثث  لي  ثثثو مد ثثثد اثثث  ال تثثثإباد ال ت ثثثو لثثثدك 

ال نع    ، و د الن إد البإ ا ا  ه ى ال   ياد مى 

لي  و ال تإباد اة فإش و والياإ و ال عيم ثثو لثثدك 

  سر م ر الي س   –يا  ر  و الني  و 

ط مإم  و النخدام بو للإد الدبداو مثثى    ثثإد 2-4

 النع ر اةلونيو  وط 

ل عب بو للإد الدبداثثو دوبًا انيا ثثد ااه  ثثو 

مى اهإ  النع ثث ر،   ثثا لسثثإهر مثثى لحسثث   م   ثثو 

النع ر وصع تإ أرثي انعثثو ومإم  ثثو  متثثى لثثلمي    ثثو 

ل إم  و غي و  إل حنلك النع   ى ال نيثثلع، ولسثثإمد 

مثثى لثث ر ي ال ثثا   إل تثثإم ال   ل ثثو مثثى أو إلتثثإ 

 .ال حددع، ا إ  سإهر مى ليظ ر م   و النع ر

ر إ أ  ليو للإد الدبداو لاث ي م ثث  لحسثث   

اخيصإد الع   و النع    و،   ثثا   وثث  الثثنخدااتإ 

مى العد ثثد اثث  ااغثثيا  النع    ثثو، ولنل ثثف اثثدك 

صلدع ال خيصإد النع    و م   ادك صثثلدع الب إ ثثإد 

وال ع لاإد النى  نر لغ  نتإ، و د أرثثدد العد ثثد اثث  

الدبالثثثثإد وااد  ثثثثإد م ثثثث  أه  ثثثثو الثثثثنخدام 

ال سثثنحدثإد النويلللص ثثو وللظ  تثثإ مثثى النع ثث ر، 

ويإصثثو بو للثثإد الدبداثثو واثث  هثث ى الدبالثثإد 

العي  ثثثو دبالثثثو رثثثا اثثث  كهثثثلب  سثثث  الع ثثثيو 

  9، 2021 ؛ ت  ثثإ  أ  ثثد مبثثد ب ز43، 2019ز

 ,Allison, 2012)  ر إ للصد دبالإد أصيب و ايتإ

p.100; Bii & Too, 2016, p.945; 

Debecker, 2017; fryer and Carpenter, 

2006, p.10; Rahman, 2012; Wang & 

Petrina,2013, p.11)   والنى أردد ص  عتإ م ثث

الثثنخدااإد بو للثثإد الدبداثثو مثثى النع ثث ر ولو ثث  

 م  إ   ىط

 سإمد م   لحس   م   و النع  ر ولحت ثثق  ▪

 ال نعو مى النع ر، ولث ي اهن إم ال نع      

لثثلم ي    ثثو ل إم  ثثو،  إش ثثو م ثث  ليثثلع  ▪

ال حنثثثلك النع    ثثثو، والنثثث ر ي  إل تثثثإم 

 ال   ل و مى المدهإ   

     الناا   تل  الشعلب  إجلثثن نإع أرثثثي  ▪

مى الحد ا ا  الو ب للي أرثي ا  الحثثد ا 

 ا  أو اخص  
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 سثثإمد م ثث   ثث  ال شثثإر  النثثى للاصثثي  ▪

الناا ثث  مثثى ال ثثإدع الع   ثثو، ومثثى النع ثث ر 

 اةلونيو ى مبي اة ني ت  

تاوإ  و لوثثياب ال ثثلاد   سثثتإ اثث  الناا ثث   ▪

تلثث  أو مثثدد اثث  ال ثثياد دو  الشثثعلب 

  إل      

لسثثثثإمد م ثثثث  لح  ثثثث  اادا  اارثثثثإد  ى  ▪

ل ناا ثث ، وايامثثإع ال ثثيو  ال يد ثثو  ثث   

 ال نع      

النخ ص ا  ال تثثإم ال نوثثيبع اثثث  ابلثثإ   ▪

بلإش   ي د تلونيو ى لو  الناا  ، ورثث لر 

 اةصإ و م  اال  و ال نويبع ل ناا     

للم ي لغ  و باصعو ملب و ومعإلثثو ل ناا ثث   ▪

 مى ااي إ  اةااش و واليحل و  

للمي اه لمو ايتإ راً ا  الوام، اليص،  ▪

الفلب، وال  د لهإد؛ ا إ  س   ل ناا ثث  

ل  إبلثثثثو رثثثث  اثثثث  اتثثثثإباد التثثثثيا ع 

 واجلن إع  

لثثلم ي و ثثت وصتثثد ال ع ثثر، مثثى النلاصثث   ▪

ال بإاي اثث  الناا ثث  لثثلا  دايثث  ال فثث  

الدبالثثثثى أو مبثثثثي اثثثثبوإد النلاصثثثث  

اجصن إمى ا ثثإ  ت ثث  العثثب  م ثث  ال ع ثثر، 

رل ثثي غ ثثي اضثث ي لشثثيف   ثثس الثثدبس 

 ايابًا ولويابًا لاا   اخن  و  

لعي ي النلاص  ا  الناا ثث  وأ ضثثإ ورثث لر  ▪

تاوإ  ثثو لثثلم ي العد ثثد اثث  يثثي  النغ  ثثو 

 الياصعو لتر 

لدمر اليظإم اةدابو  إل ؤلسو النع    ثثو،  ▪

  ثثا   وثث  الثثنخدااي رح تثثو وصثث   ثث   

أول إ  ااالب والناا ثث  واةداب ثث  ،   ثثا 

ت تإ لسن    اةصإ و م  اال  و اليول ي و 

البس  و النى  وثي السؤا  ميتإ اث  ر   و 

لداد اليللم ال   ل و، ر   و العثلب م ثث  

 صداو  ال فل   إمإد ال حإضياد  

  و  ليو للإد الدبداثثو ص ثث  ا با  اثث   ▪

يثثا  ال حإدثثثإد الن إم  ثثو اثث  اج ن ثثإظ 

 ي س ا ياد ال تإ  و الحت تثثو،   ثثا ت تثثإ 

إ  لنثثثث   ل  ع ثثثثر لفثثثث  ر ال حإدثثثثثو ومتثثثثً

جلنهإ إد ال نع ر، و  و  ييف العد د ا  

اال  و واعيمو االثثبإ  ووصتثثإد اليظثثي 

 الشخف و ل  نع ر   

 سثثإمد اليو ثثلد ألثثنإب ال ثثإدع والناا ثث   ▪

م   النعيف م   أي إشتر و تثثإي ضثثع تر 

 ولتل ر ل ر اليتإي 

لع    ل إب   ا إث و رنو  ثثف اييلثثى، وتبا  ▪

بغب ألنإب ال إدع مى النحتق والنارثثد اثث  

  إم الناا     تإاتر، م  و  الناا ثث  اثث  

يبإمنتثثثإ وا ضثثثإبهإ تلثثث  ال حإضثثثيع أو 
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 سثثثثختإ ولفثثثثتتإ وتبلثثثثإلتإ  إلبي ثثثثد 

 اةلونيو ى تل ي  

 سثثإمد اليو ثثلد ألثثنإب ال ثثإدع م ثث  لنبثث   ▪

أدا  الناا ثث  مبثثي ال حإدثثثإد والحفثثل  

م ثث  موثثيع مثث  ر   ثثو لتثثد  تإ، واعيمثثو 

ال لضثثلمإد واليتثثإي النثثى  يغبثثل  مثثى 

 لع  تإ  شو  أم ق  

لسإمد م   ال ياصعو، م   ااالب ال ت و  ▪

 7تلثث   5ا   خفثثص ألثثنإب ال ثثإدع اثث  

د إشق ا   تإش و الحفو لوى  نيإ   م تثثإ 

ا  لاا  ى اليتإي الغإاضو النثثى لع  لهثثإ، 

  وثث  أ   نثث   اليو ثثلد ال يصثثو ل  ع ثثر 

الت إم   لر ا إ  لمي م  ي ميإ  الت إم  ت ا 

 اااي  

بو للثثإد وا ثثإ لثثبق  سثثنخ ص البإ ثثا أ  

الدبداثثو   وثث  أ  لسثثإهر مثثى لخ  ثثف العثثب  مثث  

اثث  ال تثثإم ال نوثثيبع،   الثثنخ صال ع    ، ا  يا   

اث  تبلإ  بلإش  البي د اةلونيو ثثى واةصإ ثثو م ثث  

االثث  و ال نوثثيبع  ر ثثإ أ تثثإ لثثلمي ل  ثثا  ميصثثو 

النخدام اه لمو انيلمثثو اثث  ال  ثثيداد والت إرثث  

ال غل و، وللمي لغ  و باصعو ملب و ومعإلو لبي ثثإ  

لتدم اه لمثثو انيلمثثو ر إ أ تإ   .اةااش و واليحل و

اثث  الللثثإش  النع    ثثو، اثثث  اليفثثلب والفثثلب 

واتإي  ال  د ل؛ ا إ  ن   ل  ا  ا إبلو اتثثإباد 

التيا ع واجلن إع، مضا مثث  أ تثثإ لعثثيك النلاصثث  

إ ل نع ب ثثي مثث   باشتثثر     ال ا ، وللمي لتثثر ميصثثً

 .وأموإبهر

و د لر الثثنخدام بو ثثلد الدبداثثو مثثى البحثثا 

الحإلى لنتثثد ر الثثدمر وال سثثإمدع ل  ثثا  أثيثثإ   ثث  

اا ش و والنو   إد النثثى لخثثص اتثثإباد اة فثثإ  

اللص ى، والنى لن  ثثب وصثثلد انإ عثثو ودمثثر  شثثو  

اسثثثن ي،  نثثثى  فثثث  ال إلثثثب جلثثثنخدام التثثثإ ل  

والنعل ا  ي  شو  لثث  ر، واين ثثإب التثثإ ل   شثثو  

لثث  ر، ر ثثإ أ تثثإ لحنثثإإ تلثث  تل ثثإم ال ثثا  اله ثثد 

 إل تإباد الي إض و، وهل اثثإ  حنثثإإ ال ثثا  أ ضثثإ 

الثثدمر وال سثثإمدع  إلثثن ياب  و ثثد لثثر اجلثثنعإ و 

  اوإ  ثثإد بو ثثلد الدبداثثو مثثى لتثثد ر دمثثر  فثثى 

افحل   فثثلب وبلثثلاإد  فثث و، ورثث لر اتثثإي  

م ثثد ل وا  ثثإد تثياش ثثو  سثثب يب عثثو الثثدمر ال تثثدم 

الدبداثثو ال تثثدم  إلبحثثا الحثثإلى، هثثل اثثإ   يو ثثلد

لثثإمد ال ثثا  م ثث  الثثنو إ  ال تثثإم والنو   ثثإد 

ولسثث   تإ مثثى الل ثثت ال حثثدد، وا عوثثس م ثث   ثث  

ال ا  ل  سإش  ال نع تو  إل تإباد اة فإش و، و د 

ظتي  نإشج بلر مى  نإشج اينبثثإباد اينفثثف ال فثث  

 الدبالى 

ط أهداف ووظإشف الثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو 2-5

 مى    إد النع ر اةلونيو  وط 

  تلثث  450،  2022ز   دوولش ي باإ اح لد  

مثثدد اثث  ال بثثيباد جلثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو 

 فثث و مإاثثو ومثثى الع   ثثو النع    ثثو  فثث و يإصثثو 

 وهىط  
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ايامإع ال يو  ال يد و     ال نع  ثث   اثث    أ

  ثثا  ثثدبالتر والهإهثثإلتر والثثنعدادالتر 

وا للتر وألإل ب النع ر لد تر،   ثثإ  سثث   

 لو  ايتر  إين إب اإ  يإلبي   

ل يو للإد دوب مع  مى    اشو و اةباثثإد    

والنلص ي ل  نع     ا ث ثثو مثثى ك ثثإدع مثثدد 

ال نع     و  و ال ياد   لتر،   ثثا أاوثث  

لفثث  ر  ظثثر يب ثثيع  د  ثثو لتثثلم  إليفثث  

 وال شلبع دو  لدي  ا  ال ع ر  

ول  و معإلو لنخي   رر هإشثث  اثث  ال عيمثثو   إ

اليظي ثثو والخبثثياد النهي ب ثثو واعإلهنتثثإ، 

ل سثثثإمدع ال ثثثنع ر م ثثث  متثثثر التلامثثثد 

 واليظي إد و ل و النخدااتإ  

ت  النخدام بو للإد الدبداثثو  ع ثث  م ثث    د

النثإبع دامع و ال إلب  حل النع ر ا  يثثا  

م   ثثإد البحثثا والنحثثيو والنهثثل  دايثث  

ال فثثثإدب النع    ثثثو والنثثثى لثثثر  ياهنتثثثإ 

 اسبتإً  

ليو ثثثد ال ثثثا   خبثثثياد لع    ثثثو صد ثثثدع   ى

وص ثثدع، ر ثثإ أ ثثي   وثث  الثثنخدام بو للثثإد 

الدبداثثثو مثثثى دوب ايا بثثثو أدا  ال إلثثثب، 

ولت  ر  يابلي، والنيو د  إلنغ  و الياصعثثو، 

مضا مثث  للضثث   أاثثإر  الضثثعف والتثثلع 

 لد و ل حإولو ت هإد   ل  أو الندم ر   

و ن ثثق العثثي  السثثإ ق اثث  أهثثداف البحثثا 

الحثثإلى الثثنخدام بو ثثلد الدبداثثو،   ثثا أ  اتثثيب 

اة فإ  اللصثث ى  عثثد اثث  أصثثعب ال تثثيباد م ثث  

ال ثثا ، وهثثل اثثإ ج ظثثي البإ ثثا يثثا  ال تإ  ثثو 

الشخف و النى متدهإ ا  ال ا ،  إةضثثإمو تلثث  أ  

أغ ب ال ا  رثثإ لا  دبلثثلا ال تثثيباد ااد  ثثو، لثث ا 

م   أداشتر مى اة فإ  ل س م   اليحثثل ال   ثثل   

و د لر اجلنعإ و  يو ثثلد الدبداثثو  تثثدف الثثنثإبع 

دامع و ال ا  لاهن إم  ثثإل تيب، و ثث   و ثثت وصتثثد 

له  اا ش و والنو   ثثإد ال   ل ثثو، والثثنث إب  ثثب 

إ  ال ثثثا  لن ب تثثثإد التلالثثثف ال ح للثثثو يفلصثثثً

، ChatGPTل ب تثثإد الثث رإ  اجصثث يإمى وايتثثإ 

ول ع ثثث  دوب بو ثثثلد الدبداثثثو مثثثى لتثثثد ر الثثثدمر 

 وال سإمدع ل  ا  أثيإ     النو   إد 

و سثثثنخ ص البإ ثثثا أ  بو للثثثإد الدبداثثثو 

  و  أ  لستر مى لحس   لهي و النع ر  شثثو  رب ثثي 

ا  يا  مدع صلا ب  متى ليامى ال ثثيو  ال يد ثثو 

 ثث   ال نع  ثث  ، ا ثثإ  سثث   لوثث  اثثنع ر  إين ثثإب اثثإ 

 يإلب  دبالي واهن إاإلي  ر ثثإ أ  لتثثإ دوب مثثى  ثث  

اشو و اةباإد والنلص ثثي، يإصثثو اثث  ك ثثإدع أمثثداد 

ال ا ،   ا   و  لفثث  ر بو للثثإد دبداثثو لتثثلم 

  إليف  والنلص ي دو  لدي  ابإاي ا  ال ع ر 

م   الهإ ب اايي م   لتدم بو للإد الدبداو 

مثثدع ايا ثثإ لع    ثثو، متثثى ج لعثثيف ال  ثث  ولوثثيب 

ال حنثثلك النثثدب بى  ااثثوإ  انيلمثثو لهثث   ا نبثثإى 

ال نع    ، ا إ  لمي ل  ع     و نإً ل ن إمثث  اام ثثق 
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اثث  ال ثثا  والنارثثد اثث  الثثن عإ تر  ر ثثإ لحثثل  

الدبوس تل  احإدثإد ص ا ثثو، ولثثلمي لغ  ثثو باصعثثو 

 ميد و بر و ليامى ال يو      ال ا  

ولتثثد أصثثب  الثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو مثثى 

إ  ثثي، متثثى ل سثثت لتي ثثو  النع  ر أاثثيًا اثثإشعإً واعنيمثثً

 د ثو مى هثث ا ال هثثإ ،  ثث  لتثثإ لثثإب   يل ثث  رثثاداع 

ايتإ دبالثثو  لع    و  و د أردد العد د ا  الدبالإد

 ؛ 2022لثثثثثإبع لثثثثثإاى الخثثثثثللى و يثثثثثيو  ز

(Castillo Valdivieso, 2021; Wang, 

م ثث  أه  ثثو داثثج بو للثثإد الدبداثثو مثثى  (2019

    إد النع ر اةلونيو ى وهىط  

لعي ثثي الثثدام ، لعثثد أ ثثد اادواد النويلللص ثثو  •

التثثثإدبع م ثثث  لعي ثثثي الثثثدام  مثثثى ال فثثثل  

 الندب ب و و إلنإلى ك إدع الدام  ل نع ر   

ول  و لع    و ص ا و،   ا ل وثث  ال ع ثثر اثث   •

لحل ثث  الثثدبوس النع    ثثو تلثث  ل سثث و اثث  

اليلثثإش ، ا ثثإ  هع تثثإ لبثثدو ورا تثثإ احإدثثثو 

انف و  ثث   ال ع ثثر وال  بثثو اثث  صتثثو، و ثث   

 ال إلب وكااشي ا  صتو أيي 

ج لشعي بو للإد الدبداثثو  إل  ثث ، أو النعثثب  •

و ثثث لر متثثثى م ثثث  الثثثنعداد ةمثثثإدع لوثثثياب 

ال حنلك الندب ب أو مدد ا  ال ياد و  وثث  

أ  لول  مى ر  ايع  شو  اخن ف  ث ي ا نبثثإى 

 ال نع ر  

لثثلم ي اي ثثد اثث  الل ثثت ل ع ثث  اثث  ال  بثثو،  •

والنارثثثد اثثث  اثثثدك الثثثن عإ تر ل  تثثثيباد 

 الدبال و  

لتد ر لغ  و باصعو بر و،   ا لن إود  دباد   •

ال  بو واتإبالتر مى  هيع الدبالو اللا دع، 

و د  حنإإ ر  يإلب تل  اع ر يفلصى ل وثثى 

 تثثدم لثثي ال ع لاثثو  شثثو  مثثيدو، وج   وثث  

لثثلامي بلثثر، ا ثثإ صعثث  بو للثثإد الدبداثثو 

 الن إم  و مى البد   اارثي اي ت و  

انإ عثثو أدا  الناا ثث ،   ثثا لسثثإمد بو للثثإد  •

الدبداو مى لنب  أدا  الناا   مبي ال حإدثإد 

والحفل  م   دبصو لتداتر، ولحد ثثد اليتثثإي 

 النى  يغبل  مى لع  تإ أو اجلنيادع ايتإ  

الثثثنع ر الثثث الى،  ثثثدو    ثثثلد،   ثثثا ل وثثث   •

بو للثثإد الدبداثثو الن إم  ثثو هثثؤج  الناا ثث  

الثث    أ تثثل واصبثثإلتر ال ييل ثثو ابوثثيًا اثث  

النو إ  م   و النع ر ولسإمدهر مثثى البحثثلي 

ولثثلص تتر تلثث  الضثثلمإد و تثثإي احثثددع 

للا  رإ ت ايلب و  إلنع ر الف ى أو أ شثث و 

 غ ي ايلب و 
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  2او  ز

 أهداف وملاشد النع ر  إلنخدام بو للإد الدبداو زتمداد البإ ا  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

و يك البإ ا أ    ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو 

لتدم اه لمو ا  ال يا إ وال لاشد النع    و التإاثثو، 

متثثى ج لشثثعي  إل  ثث  أو النعثثب، ا ثثإ  هع تثثإ  ثثإدبع 

م   لوياب ال حنلك النثثدب بى مثثدع اثثياد و ااثثوإ  

انيلمثثو لهثث   ا نبثثإى ال نع  ثث    ر ثثإ أ تثثإ لثثلمي 

ل  ع     و نإً تضإم إً ل ن إم  ا  ال ا  والنارد ا  

الثثن عإ تر ل  ثثلاد الدبالثث و  وايامإلتثثإ ل  ثثيو  

 ال يد و     ال نع      

و ثثد ليإولثثت العد ثثد اثث  الدبالثثإد وااد  ثثإد  

ا  ياد النخدام   ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو واةمثثإدع  

 ايتإ مى الع   و النع    و وايتإط  

  النثثى 2023دبالو ايإب اح د  ثثلب الثثد   ز 

ف م   مإم  ثثو بو للثثإد الدبداثثو،  هدمت تل  النعيُّ

ودوبهإ مى لي  و ر ثثإ ع الثثنع ر لثثدك لاا ثث  الفثثف 

ااو  اةمثثدادو   دبلثثو السثثام ل نع ثث ر االإلثثى، 

أ ثثي  لصثثد مثثي  دا  ت فثثإش إً  :للص ت الينثثإشج تلثث 

      انلل ى دبصإد 0.05ميد اسنلو دجلو ز≥  

لاا   ال ه لمو النهي ب ثثو والضثثإ  و مثثى الت ثثإس 

البعثثدو جينبثثإب ر ثثإ ع الثثنع ر لفثثإل  ال ه لمثثو 

 .النهي ب و

ودبالو اح د تلثث إم    سثث ، اح ثثلد مبثثد 

  النى هدمت تل  لي  و اتإباد 2023ال نإف بصب ز

ت نإإ أدواد النتل ر اةلونيو ثثى لثثدك أمضثثإ  ه  ثثو 
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النثثدب س وبلثثر اثث  يثثا  لفثث  ر ايفثثو لثثدب ب 

تلونيو  ثثو  إش ثثو م ثث  لتي ثثإد الثث رإ  اجصثث يإمى 

وي فثثت  نثثإشج البحثثا تلثث  ضثثيوبع اجلثثن إدع اثث  

ايفو الندب ب اةلونيو  و م     ثثإ  والثث ، ومثثى 

اليتإ و لر مثثي  اه لمثثو اثث  البحثثلي ال تني ثثو 

ل سإمدع البإ ث   م   البد  ا إ ا نت  تل ثثي البحثثا 

 .الحإلى

دبالثثو وصثثدا   يثثت مبثثد الثثي    ال   ثثيو؛ 

  النثثى هثثدمت 2024العيثثلد  يثثت ت ثثياه ر السثثح ر ز

تل  الوشف مثث  اثثدك الثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو 

الن إم  و مى الع   و النع   و ا  وصتو  ظي أمضإ  

ه  ثثثو النثثثدب س مثثثى  عثثثا الهإاعثثثإد السثثثعلد و 

وللص ت  نإشج الدبالو تل  أ  أمياد م يو الدبالثثو 

ا  أمضإ  ه  ثثو النثثدب س الثث    وظ ثثلا بو للثثإد 

الدبداثثو الن إم  ثثو الامتثثل   دبصثثو زمإل ثثو  م ثث  

أه  و ل ع   بو للإد الدبداو الن إم  و مى الع   و 

 النع   و 

ودبالثثثو أ  ثثثد مبثثثد ال نثثثإف مبثثثد اللهثثثإ  

  النثثى هثثدمت تلثث  النعثثيف م ثث  2023و يثثيو  ز

ل ب تإد ال رإ  اجص يإمى وأثيهإ مى لي  ثثو الثث اد 

ال غل ثثو اة دام ثثو لثثدك ال ثثا  ال ثثإشت    إل ي  ثثو 

الثإ ل و، وي فت  نإشج الدبالو مثث  وصثثلد مثثيو  

دالو ت فإش إً     انلل إد دبصإد يا  اه لمو 

البحا مى أ عإد ال اد ال غل و اة دام و روثث , وم ثث  

اا عثثإد اليش سثثو لثثي رثث  م ثث   ثثدع لفثثإل  الن ب ثثق 

البعثثثدو، ورثثثإ   هثثثر ااثثثثي ل ن ب تثثثإد الثثث رإ  

 ، 0.99ز اجصثث يإمى رب ثثيا؛   ثثا   غثثت  سثثبني

وأوص  البحثثا  ضثثيوبع الثثنخدام ل ب تثثإد الثث رإ  

د اجص يإمى مثثى النثثدب س، واجهن ثثإم  ني  ثثو الثث ا

ال غل ثثثو اة دام ثثثو لثثثدك ال نع  ثثث   مثثثى ال يا ثثث  

الدبالثثث و ال خن  ثثثو، واةمثثثإدع اثثث  أدواد البحثثثا 

 والادى وللظ  تإ مى الع   و النع    و 

  النثثى 2023ودبالثثو اح ثثد   ثثدو السثث د ز

هثثدمت تلثث  الوشثثف مثث  أثثثي   ثث  دمثثر بو ثثلد 

الدبداو اليف و ال ر و زالصيعل ل فثث   و  ر فثثدب 

ل ثثثدمر  إل يفثثثإد الي   ثثثو مثثثى لي  ثثثو اتثثثإباد 

العثثثيو  النتد   ثثثو الن إم  ثثثو، ومعإل ثثثو الثثث اد 

اارإد   ثثو، لثثدك يثثا  اج نفثثإد ال ييلثثى  و  ثثو 

الني  و اليلم و، و د أوضحت  نإشج الدبالثثو ل ثثل  

يا  ال ه لمو الثإ  و م  ال ه لمثثو ااولثث  مثثى 

اجينبثثإب النحفثث  ى، واتثثإباد العثثيو  النتد   ثثو 

الن إم  و، وال ه لمو ااول  م  ال ه لمو الثإ  و 

 .مى ات إس معإل و ال اد اارإد   و

  2022دبالو داود اح ثثثد اةاثثإم و يثثيو  ز

النى هدمت تلثث  لفثث  ر    ثثو لثثدب ب افثثغي لو   ثثو 

 إش ثثو م ثث  ل ب تثثإد الثث رإ  اجصثث يإمى زالثثيظر 

الشثثثإد  ثثثلد  لني  ثثثو اتثثثإباد ت نثثثإإ  –الخب ثثثيع 

الخثثياش  الي   ثثو ولح  ثث  الب إ ثثإد الضثثخ و لثثدك 

وي فثثت  نثثإشج البحثثا مإم  ثثو   .اع  ى النع  ر العثثإم

الشإد   –ل ب تإد ال رإ  اجص يإمى زاليظر الخب يع  

 ثثلد  مثثى لي  ثثو اتثثإباد ت نثثإإ الخثثياش  الي   ثثو 

 ولح    الب إ إد الضخ و لدك اع  ى النع  ر 
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  النى 2022ودبالو اي  مبد ال يعر  س   ز

هدمت ل ثثل ي  ظثثإم تدابع لع ثثر  ثثإشر م ثث  يفثثإشص 

اإد  لد  –ل ب تإد ال رإ  اجص يإمى ز ظإم يب ي

لني  ثثو اتثثإباد لويلللص ثثإ ال بإمثثو ثاث ثثو اا عثثإد 

ل ثثا  لويلللص ثثإ النع ثث ر وي فثثت  نثثإشج الدبالثثو 

مإم  و  ظإم ال و لر ل ل يى ةدابع النع ر التإشر م   

يفإشص ل ب تإد ال رإ  اجصثث يإمى وأرثثدد م ثث  

مإم  ثثثو  ظثثثإم الشثثثإد  ثثثلد مثثثى لي  ثثثو اتثثثإباد 

 لويلللص إ ال بإمو ثاث و اا عإد  

  النثثى 2022ودبالثثو  إهثثد اح ثثد لثثع د ز

هثثدمت تلثث    ثثإس أثثثي الثثنخدام   ثث  دمثثر بو ثثلد 

م   يا  الفف  chat botالدبداو الح و ال ر و 

السثثإدس مثثى  فثثو الثثنع ر الثث الى مبثثي اج ني ثثت، 

وأظتثثيد الينثثإشج وصثثلد أثثثي ا  ثثلس م ثث  ك ثثإدع 

دامع نتر ل نع ر وابل إع ا حلظ م   اعد  دبصثثإلتر 

مثثى اجينبثثإب البعثثدو ا ثثإ  ثثد  م ثث  لحتثثق  ثثلالج 

الثثنع ر    ثثا ابل ثث  اعثثد  لحفثث  تر مثثى اجينبثثإب 

واظتثثيد الثثنبإ و  2.4البعثثدو مثث  التب ثثى   تثثداب 

الثثن اع الثثيأو مثث  بضثث  ال إلبثثإد م ثث  اثثدك 

  %90لتللو النخدام الشإد  لد  يسبو ل ل  ا  

و دسثثنينج ا ثثإ لثثبق أ    ثث  دمثثر بو ثثلد 

الدبداثثو لسثثإمد م ثث  ارنسثثإ  ال عيمثثو   ي تثثو 

ا نعثثو، ولي ثثد اثث  اشثثإبرو الناا ثث  مثثى الع   ثثو 

النع    و، ر إ أ تإ لخ ف الضغ  م ثث  ال سثثنخدا   

مثث  يي ثثق ص ثث  ال ع لاثثإد مبثثي اة ني ثثت  ولتثثد 

الن إد البإ ثثا اثث  الدبالثثإد السثثإ تو مثثى النعثثيف 

م   ان  بإد لف  ر    و النع ر اةلونيو  و التإش ثثو 

م      ى بو للإد الدبداو زال لصي، الن ف  ى ، 

واجيثثاع م ثث  النهثثإب  والدبالثثإد باد الفثث و 

والنى أوصت  إلنخدام     دمثثر بو ثثلد الدبداثثو 

 إةضثثإمو تلثث  اجلثثن إدع اثث  أدواد ل ثثر الدبالثثإد 

 وجلثثث  إ الدبالثثثإد النثثثى ليإولثثثت    ثثثإد الثثثنع ر

اةلونيو  ثثو التإش ثثو م ثث  بو للثثإد الدبداثثو، ر ثثإ 

الن إد البإ ا أ ضًإ اثث  ل ثثر الدبالثثإد مثثى ل سثث ي 

 الينإشج النى ل نلص  تل تإ ه ا البحا   

ط أ  ثثإي بو للثثإد الدبداثثو مثثى    ثثإد الثثنع ر 2-6

 اةلونيو  وط 

إ  إ بر ثثً بو للإد الدبداثثو الن إم  ثثو لتثثدم دم ثثً

ل  نع  ثثث   مثثثى    ثثثإد الثثثنع ر اةلونيو ثثثى  هثثث ى 

اليو للثثإد  ثثإدبع م ثث  متثثر الن سثثإباد ال نع  ثث   

 تصإ ثثإدولتثثد ر ال سثثإمدع ال لب ثثو، لثثلا  رإ ثثت 

لعن ثثد بو للثثإد اثثلصيع أو اثثيو إد ل فثث   و، و

الدبداثثو م ثث  لتي ثثإد الثث رإ  اجصثث يإمى لنح  ثث  

بلإش  ال نع     ومتر ا ن إصإلتر  د ثثو   يثثإً  م ثث  

هثث ا النح  ثث ،   وثث  ل يو للثثإد لتثثد ر الثثنهإ إد 

اخففو لنيإلثثب اثث  اسثثنلك متثثر ال ثثنع ر و ثثلع 

  وثث  داثثج بو للثثإد الدبداثثو الثثدمر ال   ثثل   و

 ستللو مى ايفإد و   إد النع ر اةلونيو ثثى، ا ثثإ 

 . هع تإ انإ و ل  نع     مى أو و ت وا  أو اوإ 

ه ا النوإا   سإمد م   للم ي    و لع    ثثو ل إم  ثثو 

و تنفي البحا الحثثإلى م ثث    ثث  بو ثثلد   .ودام و
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الدبداثثو ال ثثلصي والن فثث  ى مثثى لتثثد ر ال سثثإمدع 

 والدمر ل  ا    تيب اة فإ  اللص ى 

 أوجًط     بو للإد الدبداو زال لصي ط

أ ثثد   دعثثد   ثث  بو للثثإد الدبداثثو ال ثثلصيع

اا  ثثإي النع    ثثو ال ر ثثو النثثى لديرثثي م ثث  لتثثد ر 

تصإ ثثإد اخنفثثيع، د  تثثو، وابإاثثيع ل  ثثنع ر، دو  

ي هثث ا الثثي    سثثيمو  النللثث  مثثى الن إصثث    و ن  ثثّ

اجلنهإ و، ا إ  هع ي اثإل إً لدمر النع ر مثثى الب  ثثإد 

ال نياايو أو ميد الحإصو تل    ل  لي عو ل شواد 

إ لنتثثد ر  احثثددع  ولدسثثنخدم هثث ى اليو للثثإد غإلبثثً

لعي  إد، ي لاد تصياش و، أو ايف ا إه ر ألإل و 

 .  ي تو الصيع لديامى و ت ال نع ر ولير يى

 Ameyiborو ثثد ي فثثت دبالثثإد رثثاً اثث  

(2023) ; Jung, Lee and Park (2020) ; 

Santana, et al. (2021)  تلثث  أ  الثثدمر ال تثثدم

ا  يا  بو للإد الدبداو  حس  اادا  اارثثإد  ى 

ل  نع    ، و سإهر مى لول   الهإهإد ت هإ  و لثثدك 

 .ال نع      حل النخدام النويلللص إ مى النع ر

 لعي ف     بو للإد الدبداو زال لصي  

 Winkler andمثثيّف م يو ثثي وكوليثثي ز

Söllner (2018, p.7  ثث  بو للثثإد الدبداثثو  

ي م ثث  لتثثد ر  ال لصي  ا يط " ظإم احإدثو برثثى  يرثثّ

الثثنهإ إد  فثث يع وابإاثثيع، لتثثدف تلثث  لعي ثثي 

الو ثثإ ع ولت  ثث  و ثثت الن إمثث ، دو  الثثديل  مثثى 

إ ل  لا ثثثف   ثثثلاباد ا لّلثثثو، ا ثثثإ  هع ثثثي ااش ثثثً

  النع    و ال لب و " ر إ أاإب لثث لليى اثثيا بيومإ

Smutny and Schreiberová (2020, 

p.5520)  تلثثثث  أ  بو ثثثثلد الدبداثثثثو ال ثثثثلصيط

افثث ر لنتثثد ر اسثثإمدع لثثي عو اثث  يثثا  ل إمثث  “

احدود ابيى م   أل  و اغ تو أو احددع، و دسثثنخدم 

غإلبإً مى    إد النع ر النثثى لن  ثثب لثثيمو الثثنهإ و 

 ود و مإل و "

إ تصياش ثثإ لثثي   بو للثثإد  و ض  البإ ا لعي  ثثً

أ ثثثد أ  ثثثإي أ ظ ثثثو " :الدبداثثثو زال ثثثلصي   ا ثثثي

ال حإدثو الن إم  و النثثى للظثثف الثث رإ  اجصثث يإمى 

لنتد ر اع لاإد ملب و واديريع  إلنخدام اليفثثلب 

ال ونل و والفلب واليللاإد النلضثث ح و، لديامثثى 

لثثلم ي الل ثثت وا ن إصثثإد ال ثثنع ر السثثي عو، اثث  

الح ثثإظ م ثث  اللضثثلف والد ثثو، دو  اج خثثياي مثثى 

 ". لاب الل  أو ل إص   ل  ع لاإد وال عإبف

 يفإشص     بو للإد الدبداو زال لصي  

 ,Winkler and Söllner (2018 دد را ا  

pp.8-10)؛ Smutny and Schreiberová 

(2020, pp.5521-5525)   مثثددا اثث  الخفثثإشص

 لي   بو للإد الدبداو زال لصي  وهىط 

o لتثثثثدّم  :الثثثثيد ال ثثثثلبو والثثثثد  ق

الثثنهإ إد لثثي عو وابإاثثيع ل بثثى 

ا ن إصثثثإد ال ثثثنع ر ال لب ثثثو دو  

لثثثاي ي، ا ثثثإ  عثثثيك اثثث  لهي ثثثو 

  ال سنخدم و ت   ا  و ت اج نظإب 
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o  لعي ثثي الو ثثإ ع ولهيثثب الحثثلاباد

 تثثدف الثثي   تلثث  لتثثد ر  :ال ل  ثثو

تصإ ثثثإد اخنفثثثيع واحثثثددع، اثثث  

لهيب الحلاباد ال عتثثدع وال ل  ثثو 

 .النى  د لشنت ا نبإى ال نع ر

o  النير ثثثي م ثثث  االثثث  و ال نوثثثيبع

 دسنخدم  و إ ع ل صإ و  :واةصياش و

أو  (FAQs) م  اال  و ال نويبع

لتثثد ر تباثثإداد واضثثحو وابإاثثيع 

لسإمد ال نع ر م   انإ عو ي ثثلاد 

 .احددع

o  النوإاثثثثث  اثثثثث     ثثثثثإد الثثثثثنع ر

 نلامق هثث ا الثثي   اثث    :اةلونيو ى

   ثثثإد الثثثنع ر ال خن  ثثثو، و ثثثدمر 

 Microsoft ايفثثثإد اثثثث 

Teams وPower Virtual 

Agents ا ثثإ  سثثتّ  داثثج الثثدمر ،

 .ال رى داي  أ ظ و النع  ر الحد ثو

 أهداف      بو للإد الدبداو زال لصي  

ت      بو للإد الدبداو ال ثثلصي   عثثب دوبًا 

ألإل إً مى دمر    إد الثثنع ر اةلونيو  ثثو اثث  يثثا  

لتثثثد ر بدود لثثثي عو وايرثثثيع م ثثث  الن سثثثإباد 

ال نع      لنيري وظإش ي مى للم ي تصإ إد اخنفيع 

ود  تو لبل  و الشإشعو، وللص ي ال سثثنخدا    حثثل 

اةصيا اد الاكاو  و إ ع مإل ثثو   تثثدف هثث ا الثثي   

تل  لحس   لهي و الثثنع ر مبثثي لت  ثث  و ثثت اج نظثثإب 

إ  ولبس   اللصل  تل  ال ع لاثثإد، اثثإ  هع ثثي ااش ثثً

ل ب  إد النع    و النثثى لن  ثثب لثثيمو ووضثثلف مثثى 

  .النلاص 

 ,.Clarizia, et al)  وال تت دبالو رثثا اثث 

2008; Clarizia, et al., 2018; Curti and 

Boldi, 2021; Rapp, 2021; Villanueva 

and Aguilar-Alonso, 2021; Wollny, et 

al., 2021)  م ثثث  أ    ثثث  بو للثثثإد الدبداثثثو

ال ثثلصي  عن ثثد م ثث  الثثنهإ و لثثي عو واخنفثثيع 

 تداتإ بو لد الدبداو الن ثثإم ى ل  نع  ثث  ،   ثثا 

 تثثثلم  نح  ثثث  ألثثث  نتر وليو ثثثدهر  إل ع لاثثثإد 

 .االإل و النى  حنإصل تإ ةر إ  اتثثإاتر النع    ثثو

وهل   ثإ و اسثثإمد لثثي   ومعثثإ  ل  نع  ثث  ،   ثثا 

 تثثدم لتثثر ال ع لاثثإد االإلثث و النثثى  حنإصل تثثإ 

   ا  تلم  إ لىط  ة هإك اتإاتر النع    و  يهإف 

 تثثثلم بو ثثثلد الدبداثثثو  نح  ثثث  ألثثث  و  •

 .ال نع      سيمو ود و

 تثثثدم الثثثنهإ و ملب ثثثو وابإاثثثيع لن ب ثثثو  •

 . إصإد ال نع     االإل و

 يرثثي هثث ا الثثي   اثث  بو للثثإد الدبداثثو  •

م ثثثث  لتثثثثد ر ال ع لاثثثثإد الضثثثثيوب و 

وال خنفيع النى  حنإصتإ ال نع ر ة هثثإك 

 .ات ني
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 نهيثثثثب لتثثثثد ر ال ع لاثثثثإد الياشثثثثدع أو  •

 .الن إص   غ ي الضيوب و

 تدم بو لد الدبداو لغ  و باصعثثو اد تثثو  •

 ثثل  ألثث  و ال نع  ثث  ، ا ثثإ  سثثإمدهر 

  م   متر ااي إ  ولفح حتإ

 سثثإهر مثثى ل ب ثثو  إصثثإلتر االإلثث و اثث   •

 .اع لاإد

 م ا   ثثثإ وأصثثث ا ومثثثى   ثثثس اةيثثثإب أاثثثإب

Villanueva and Aguila (2021)  تلثث  أه  ثثو

النخدام     بو للإد الدبداو زال لصي  مى اليتإي 

 ا ل وط 

 سإمد مى  دوي الثثنع ر الثث الى، واليشثث ؛  •

ا ي  ع   ل  ثثنع ر ميصثثو البحثثا  ي سثثي 

م  ال ع لاإد النثثى لسثثإمدى مثثى  ثثدوي 

 النع ر   

 تثثدم ل  ثثنع ر اع لاثثإد  سثث  و واحثثددع،  •

 وابإايع   

 عن د م   الثثنينإصإد لسثثإمدى مثثى ت هثثإك  •

 اتإم لع  ي  

 ع   ل  نع ر مويع مإاثثو، ور  ثثو لسثثإمدى  •

 مى لحت ق أهداف لع  ي  

 تدم ل  نع ر اع لاإد اخنفثثيع، و سثث  و  •

 لت   ا  لشنت ال نع ر مى    و النع ر   

ج  ت د ال نع ر   ع لاإد؛  ثث   ع  ثثي موثثيع  •

ر  ثثو، واع لاثثإد اخنفثثيع، و نثثيل لثثي 

 ي و البحا والنتفى؛  ن    ويي ت هإك 

 اتإم النع ر  ي سي  

و سنخ ص البإ ا ا إ لبق أ      بو للإد 

الدبداثثو ال ثثلصي  ثثؤدو وظثثإشف   ل ثثو لن ثثث  مثثى 

لتد ر دمر لع   ى ملبو وابإاي، ا  النير ثثي م ثث  

 .الد و واجينفإب مى اةصإ إد

     بو للإد الدبداو زال لصي   

  ثثث    ثث  بو للثثإد الدبداثثو ال ثثلصي أداع 

لع    ثثو  د ثثثو لتثثدف تلثث  لتثثد ر الثثدمر ال ثثلبو 

، وال يرثثي ل  نع  ثث   مثثى    ثثإد الثثنع ر اةلونيو  ثثو

لنه ثث  وظثثإشف هثث ا الثثي   مثثى لثثلم ي بدود د  تثثو و

واخنفثثيع م ثث  الن سثثإباد ال سثثنخدا  ؛ ا ثثإ 

 سثثتر مثثى لسثثي   م   ثثو اللصثثل  تلثث  ال ع لاثثإد 

و  وثث  ل خثث ص وظثثإشف   ثث    .ولت    كا  اج نظإب

 الدبداو ال لصي مى اليتإي النإل وط  

 ثثلميّ هثث ا   :لتد ر بدود لثثي عو وابإاثثيع •

الثثثثثثي   تصإ ثثثثثثإد اخنفثثثثثثيع ل بثثثثثثى 

اجلن سإباد ال لب و، ا إ  ت   ا  كاثث  

 اج نظثثثإب و دعثثثيّك لهي ثثثو ال سثثثنخدم

(Winkler & Söllner, 2018, 

p.8)  

 دمثثر اةصإ ثثو مثث  االثث  و ال نوثثيبع •

(FAQs):    دسنخدم   إم  و لنتد ر   ثثل 
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لي عو لبل  و الشإشعو واةصياش ثثو، ا ثثإ 

 خ ثثثف العثثثب  مثثث  ال ع  ثثث   و ثثثدمر 

 & Smutny) الثثثنتال و ال ثثثنع ر

Schreiberová, 2020, p.5520)   

 :للص ي ال ثثنع ر مبثثي تباثثإداد اخنفثثيع •

 لمي ي ثثلاد واضثثحو وابإاثثيع لسثثإمد 

ال ثثنع ر مثثى لي  ثث  ال تثثإم  و ثثإ ع دو  

 & Winkler) الحإصو لحلاباد ا لّلو

Söllner, 2018, p.10)  

 :اج ثثداإإ اثث     ثثإد الثثنع ر اةلونيو  ثثو •

داج  سالثثثو اثثث  ايفثثثإد اثثثث    ثثثد

Microsoft Teams وPower 

Virtual Agents  ا ثثثإ  عثثثيك اثثث ،

الثثثنهإ و الب  ثثثو النع    ثثثو و ي ثثثد اثثث  

 ,Smutny & Schreiberová) مإم  نتإ

2020, p.5525) 

و يك البإ ا أ   يك أ  ه ا الثثي    عثثيك 

ا  ر إ ع النلاصثث  و ت ثث  اثث  كاثث  اج نظثثإب، ا ثثإ 

 سثثتر مثثى بمثث  اسثثنلك الن إمثث  ولحسثث   لهي ثثو 

النع ر  شو  مإم   إةضإمو تل  بلر،  ؤرد البإ ا أ  

إ مثثى  بو للثثإد الدبداثثو ال ثثلصيع ل عثثب دوبًا ات ثثً

لست   وصل  ال نع     تلثث  ال ع لاثثإد االإلثث و 

واةباإداد الع   و، اإ  هع تإ ااش و  شو  يثثإب 

 ل ب  إد النع    و باد ال إ   الن إم ى السي   

 ا  ياد ومإم  و     بو للإد الدبداو زال لصي  

 بيك     بو للإد الدبداو ال لصي را ثثد 

اا  ثثإي ال عإلثثو النثثى ليرثثي م ثث  لتثثد ر الثثنهإ إد 

اخنفيع واحثثددع ل بثثى  إصثثإد ال نع  ثث    سثثيمو 

ود و  و عن د ه ا الي   م   لتد ر دمر ملبو  يرثثي 

م   الهلا ب االإلثث و لالن سثثإباد، ا ثثإ  سثثت  

لهي و ال سنخدم و دعيك ا  ر إ ع الع   و النع    و  

اثثث  هيثثثإ، لنضثثث  أه  ثثثو النعثثثيف م ثثث  ا  ثثثياد 

ومإم  ني ل تر ر   و لحت تي اهداف الثثنع ر ول ثثل ي 

 .الن إم  داي  الب  و الي   و

اجلنهإ و ال لب و والد  توط لتدم بو للثثإد  •

الدبداو ال لصيع تصإ إد ملب و د  تثثو لنثث   

   ال شواد  سيمو، اثثإ  عثثيك اثث  ر ثثإ ع 

الع   و النع    و و ت ثث  اثث  منثثياد اج نظثثإب 

   Fadhil, 2018, p.12ز

لثثتللو اجلثثنخدامط لن  ثثي هثث ى اليو للثثإد  •

 لاصتثثو ابسثث و لنثث   الن إمثث  السثث س اثث  

ال سثثنخدا    نثث  اثث  غ ثثي بوو الخبثثيع 

 & ,Gnewuch, Moranaالنتي ثثو ز

Maedche, 2017, p.105   

للم ي ال ثثلابد البشثثي وط لت ثث  الحإصثثو تلثث   •

النثثدي  البشثثيو مثثى اةصإ ثثو مثث  االثث  و 

ال نويبع، اإ  س    نير ي الولادب النع    و 

 ,McTear, 2017م   اتإم أرثي لعت ثثدًا ز

p.77   
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التإ   ثثثو ل نخفثثث صط   وثثث  ضثثثب  هثثث ى  •

اليو للإد لنيإلب اخن ف الب  إد النع    ثثو 

واج ن إصثثإد ال يد ثثو ل  نع  ثث  ، ا ثثإ  ي ثثد 

 & Følstadاثث  مإم  ثثو الثثدمر ال تثثدم ز

Skjuve, 2019, p.13   

لعي ثثي لهي ثثو ال سثثنخدمط لحسثث  لهي ثثو  •

النع ر ا  يثثا  لتثثد ر للاصثث  ا سثثي،  ت ثث  

اثث  اة بثثإي و ي ثثد اثث  دامع ثثو ال نع  ثث   

 ,Brandtzaeg & Følstad, 2017ز

p.155   

و نض  ا إ لبق أ    ثث  بو للثثإد الدبداثثو 

زال ثثلصي   تثثلد لهي ثثو لع    ثثو مي ثثدع لعثثيك الثثنع ر 

ال الى واليشثث ،   ثثا   ثثيحتر ال يصثثو جلنوشثثإف 

ال ع لاإد  ا  سثثتر  وهثث ا اليثثلع اثث  الثثدمر  ن  ثثي 

 نتد ر اع لاإد احددع وابإايع، ليري م ثث  اليتثثإي 

االإل و النى  حنإصتإ ال ثثنع ر ة هثثإك اتإاثثي  ر ثثإ 

 عن د م   لتد ر النينإصإد لسإمد ال نع ر م   متر 

 ال لضلع  شو  أم ق ول ب ق اإ لع  ي 

 ثإ  إًط     بو للإد الدبداو زالن ف  ى 

ت      بو للإد الدبداثثو زالن فثث  ى   عن ثثد 

م ثثث  الثثثنهإ و اثثثإا و واع تثثثو  تثثثداتإ بو ثثثلد 

الدبداثثو ل  نع  ثث  ،   ثثا  تثثلم  شثثيف ال  ثثإه ر 

ال عتدع وللض حتإ  شو  د  ق، اثث  لثثلم ي افثثإدب 

تضإم و ل  ي د ا  النع ق، وهل  عد   ثإ ثثو و  ثإ ثثو 

اع ثثر امنياضثثى  تثثدم اثثيو إد اثثإا و وا فثث و 

 ل  نع     

 لعي ف     بو للإد الدبداو زالن ف  ى  

 ,Cao et al. (2023مثثيف رثثإو و يثثيو 

p.12)   بو للإد الدبداو الن ف  ى  ا ي  ظثثإم    

 سنخدم ال رإ  اجص يإمى ادا  أدواب انعددع داي  

الب  و النع    و اث  ال ع ر واليا   وال سنشإب، ا إ 

  عيك الن إم  والنح  ي لدك ال نع     

 ,Dan et al. (2023ر إ ميّف دا  و ييو  

p.8)    ه ا الي   ريظإم بو ثثلد دبداثثو ابيثثى م ثث

  إبإ لغو رب يع،  دمر النع  ر ال رى والشخفى ا  

يا  لتد ر دمر مثثإد  وانوإاثث  ل  ع  ثث   وال ثثا  

 .وأول إ  ااالب

و عيمثثي البإ ثثا تصياش ثثإ  ا ثثيط" هثثل  ظثثإم 

احإدثثثو برثثى  سثثنع    نتي ثثإد الثث رإ  اجصثث يإمى 

لن وثث   ال ثثنع ر اثث  اج خثثياي مثثى  ثثلاباد اع تثثو 

واننإ عو ا  يا  الدمر وال سثثإمدع   تثثإي  م ثثد ل 

وا  ثثإد تثياش ثثو، لتثثدم ل سثث ياد اللثثعو وأاث ثثو 

م   و، ا  التدبع م   لنبثث  لثث إ  اليتثثإ  ولثثلم ي 

ي  دمثثر لع   ثثى اع ثثق  دعثثيك الن و ثثي اليتثثدو و ح ثثّ

 "  .النع ّر الن إم ى

 يفإشص     بو للإد الدبداو زالن ف  ى  

 نسر     بو للثثإد الدبداثثو الن فثث  ى  عثثدع 

يفإشص ل  يّى مى    إد الثثنع ر اةلونيو  ثثو  ثثددهإ 

؛ ورثثإو Dan et al. (2023, p.8)دا  و يثثيو  
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مثثى اليتثثإي   Cao et al. (2023, p.12)و يثثيو  

 ا ل وط

تاوإ  و لخفثث ص لهي ثثو ال سثثنخدمط  نثث    

ل  سثثثثنخدا   لعثثثثد   ألثثثث ل  الن إمثثثث  

إ لن ضثثث التر  واسثثثنلك الن إصثثث   ومتثثثً

 .النع    و

الن إم  الع  ق وال نس س ط  ن  ثثي  تدبلثثي  

م   دمثثر  ثثلاباد ا للثثو واننإ عثثو لنثث   

ل  نع  ثثث   النوشثثثإف ال لاضثثث    شثثثو  

  ا ف  ول إم ى

 نثثثث    :اجلثثثثنهإ و ال ي ثثثثو وال نوإا ثثثثو 

النهإ إد اي ثثو  ثثإدبع م ثث  انإ عثثو لثث إ  

الحثثلاب ولتثثد ر اثثيو إد وأاث ثثو ل ب ت ثثو 

 .لعيك ال تر الع  ق

 ضثثث    :لعي ثثثي اجلثثثن ياب و مثثثى الثثثنع ر 

ل إماً اسن يًا ا  ال نع ر، ا إ  سإمد م   

ال حإمظو م   دامع و النع ر ولحت ق أهدامي 

 النع    و 

 تلم  ادواب انيلمثثو   :دمر اادواب ال نعددع 

اثثث  ال ع ثثر، اليا ثث ، ال سنشثثإب ال تيثثى، 

والثثدامر العثثإي ى، ا ثثإ  ثثلمي    ثثو لع ثثر 

 اإا و  

 سثثثنخدم لتي ثثثإد  :الشخفثثثيو والنو  ثثثف 

انتداثثثو لنح  ثثث    إ ثثثإد ال ثثثنع ر ولتثثثد ر 

احنلك اخفثثص   بثثى ا ن إصثثإد رثث  مثثيد 

 . شو  يإب

 :لعي ثثي الن و ثثي اليتثثدو والثثنع ر الن ثثإم ى 

 شه  م   الن و ي اليتدو ا  يثثا  لثثلم ي 

 ثثثلاباد لع    ثثثو اع تثثثو لثثثدمر النح  ثثث  

 .واجلنينإإ

 :لوإا  ال رإ  اجص يإمى ا  الثثنع ر ا لثثى 

 سثثنخدم يلابكا ثثإد لع ثثر  لثثى لنحسثث   

صلدع اليدود   يوب الل ت  يإً  م   ل إم  

 .ال سنخدم

 :التثثدبع م ثث  اعإلهثثو الن سثثإباد اعتثثدع 

 نعإا  ا  اال  و النثثى لحنثثإإ تلثث  لح  ثث  

انعثثثدد ااوصثثثي و تثثثدم ل سثثث ياد اع تثثثو 

 لسإمد مى للض   ال  إه ر الفعبو 

ج  تنفثثي   :للم ي دمثثر مثثإي ى واصن ثثإمى 

دوبى م ثث  الهلا ثثب اارإد   ثثو متثث ،  ثث  

 لمي دمً إ   س إً ومإي  إً  شه  ال نع     

 و خ ف ا  النللي  

و ثثيك البإ ثثا أ  يفثثإشص   ثث  بو للثثإد 

الدبداو الن ف  ى لعوس ل لبًا صلهي إً مى ولثثإش  

دمثثر الثثنع ر اةلونيو ثثى،   ثثا لنهثثإوك اللظثثإشف 

النت  د ثثو ل ثثيدود السثثي عو لنشثث   ل ثثإماد م  تثثو 

وانس س و لد و  ال نع ر ا  النوشإف ال لضلمإد 

  شو  اع ق 
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 وظإشف     بو للإد الدبداو زالن ف  ى   

 دعثثد   ثث  بو للثثإد الدبداثثو الن فثث  ى أداع 

إ مثثثى لعي ثثثي  لع    ثثثو انتداثثثو ل عثثثب دوبًا احلب ثثثً

الن إمثث  الع  ثثق  ثث   ال ثثنع ر واليظثثإم دايثث     ثثإد 

الثثنع ر اةلونيو  ثثو  لتثثلم هثث ى اليو للثثإد  نتثثد ر 

ايو إد ا ف و وادم و  إااث و؛ ا إ  سإمد م   

 للضثث   ال  ثثإه ر ال عتثثدع ولعي ثثي ال تثثر الع  ثثق

(Cao et al., 2023, p. 15). 

 ;Khidir and Sa'ari (2022) وال ق را ا 

Gupta and Chen (2022); Ramandanis 

and Xinogalos (2023); Zahour et.al 

أ    ثث  بو للثثإد الدبداثثو زالن فثث  ى     (2020)

 تدم النهإ و ال  و ال نع ر  شثثو  ا فثث ، واثثيف 

اد ق ا  لدم ر ه ى اجلنهإ و  يوا   تثياش و  شا  

اتإم النع ر؛  ن    و  ل  نع ر اللصثثل  ل ي ثثد اثث  

ال ع لاثثإد  شثثا  ال ت ثثو النثثى  ؤد تثثإ، ر ثثإ  دتثثدَّم 

الثثدمر الن فثث  ى ل  ثثنع ر مثثى اثثو  ولثثإش  انعثثددع 

 ز فلب وصلب واتإي  م د ل، وبللم    

 ;Ameyibor (2023) ومثثى   ثثس اةيثثإب أاثثإب

Santana, et al. (2021)  أ  هثث ا الثثي    ثثنر

  إلفلبع ا ل وط  

اإا  لو  صلا ب ال ت و النع    و ال و ف  •

  . تإ ال نع ر

 عثثد أم ثث  اسثثنلك اثث  اسثثنل إد الثثدمر  •

النع   ى ال و   وثث  أ   تثثدم ل  ثثنع ر مثثى 

  .   و النع ر اةلونيو  و

 سإمد ال نع ر مى ت هإك اتثثإم لع  ثثي؛ اثث   •

يثثا  لتثثد ر افثثإدب انيلمثثو، وبوا ثث  

 تثياش و لسإمدى مى ت هإك اتإاي  

 تدم ل  ثثنع ر للص تثثإد، وتباثثإداد  فثث و  •

ل فثثث   و؛ اثثث  يثثثا   فثثثلب يل  ثثثو 

 اإب و، وأاث و للض ح و 

 تثثثدم ل  ثثثنع ر ل سثثث ياد ودجشثثث   شثثثو   •

ل ف  ى ميد اةصإ و م  أل  ني مثثى أثيثثإ  

  .أدا  اتإم النع ر

 ت   ا  ا ن إ  ال تر الخ ا ل تثثإم الثثنع ر،  •

  .أو مى اجلنهإ و لتإ

 تدم ل  ثثنع ر افثثإدب لع ثثر رإا ثثو الشثثيف؛  •

اث  اتإي  ال  د ل الدام ثثو ت هثثإك ال تثثإم 

 ال لر و 

 أهداف     بو للإد الدبداو زالن ف  ى  -

 .Cao et alرثثثإو و يثثثيو   ثثثدد   

 .Wang et alووا ج و ييو     (2023,10-20)

مدد ا  ااهداف لثثي   بو للثثإد الدبداثثو   (2021)

 الن ف  ى وهىط 

لثثثلم ي    ثثثثو  لاب ثثثو اسثثثثن يع لثثثثدمر  •

 .ال شإبرو ال عإلو     ال نع ر واليظإم
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أدا  وظثثإشف ال ع ثثر،  :لتد ر أدواب انعثثددع •

اليا ثثث ، ال سنشثثثإب، والثثثدامر العثثثإي ى 

 .لن ب و ا ن إصإد ال نع ر

ص ثثث    إ ثثثإد ل إمثثث  ال ثثثنع ر ل سثثثإمدع  •

 .ال ع     مى للص ي ال  بو

ضثثب  ال حنثثلك  يثثإً  م ثث  لح  ثث    إ ثثإد  •

 .ال نع ر لن ب و اج ن إصإد ال يد و

داثثج اليفثثلب، الفثثلد، والفثثلب مثثى  •

 .الحلاباد لن ب و أ  إي النع ر ال خن  و

تثثد ر ل :دمثثر الفثثحو الي سثث و والعإي  ثثو •

 .ل إماد لت   النللي ولعيك الدامع و

لشثثه    :لح  ثثي الثثنع ر الثث الى والن ثثإم ى •

ال ثثثثنع ر م ثثثث  الن و ثثثثي اليتثثثثدو و ثثثث  

 .ال شواد ا  يا  الحلاباد النع    و

لثثلم ي دمثثر لع   ثثى اسثثن ي  سثثإمد مثثى  •

 .الن عإ  ال  إه ر  ع ق

النو ثثثف اثثث  ألثثثإل ب لع ثثثر ال نع  ثثث    •

 .ال خن  و لض إ  الن ياب و النع ر

ي ثثثق ل ثثثإماد لعثثثيك اثثثعلب ال ثثثنع ر   •

 . إج ن إ  والدمر

و ؤرثثثد البإ ثثثا أ  أهثثثداف   ثثث  بو للثثثإد 

الدبداثثثو الن فثثث  ى لثثث   ي ثثثق  ثثثلاباد اع تثثثو 

واخفثثث و لثثثدمر ص  ثثث  صلا ثثثب الثثثنع ر ال عيمثثثى 

والعثثثإي ى واجصن ثثثإمى  واثثث  يثثثا  النخفثثث ص 

الثثد  ق والنو ثثف ال سثثن ي اثث  ا ن إصثثإد ال ثثنع ر، 

لسثثتر هثث ى اليو للثثإد مثثى لعي ثثي صثثلدع النع ثث ر، 

ولح  ي الن و ي اليتدو، وض إ  الن ياب و الن إمثث  

النع   ى  ل لر، مثث   لبيثثى هثث ا الثثي    شثثو  ي ثثلع 

ألإل و  حثثل لحت ثثق لهي ثثو لع    ثثو بر ثثو واثثإا و 

 .ل بى ل  عإد ال نع     مى العفي الي  ى

ا  ثثثثياد ومإم  ثثثثو   ثثثث  بو للثثثثإد الدبداثثثثو  - 

 زالن ف  ى 

 دعد     بو للإد الدبداثثو الن فثث  ى اثث  

اا  ثثإي ال نتداثثو مثثى لتي ثثإد الثث رإ  اجصثث يإمى 

النع    و،   ا  ن  ي  عدع ا  ياد لؤه ي ل عب دوب 

ايريو مى    إد النع ر اةلونيو  و  واثث   ثث   ل ثثر 

 ال   ياد 

 شه  م ثث  اليتثثإ   :لعي ي الن و ي اليتدو •

والنح  ثث  ال ع ثثق، ا ثثإ  يمثث  اثث  صثثلدع 

 .(Cao et al., 2023, p.18) النع ر

لحسثث   صثثلدع الع   ثثو النع    ثثوط  ثثلمي  •

إ اسثثثن يًا وانعثثثدد اا عثثثإد  لارثثثب  دم ثثثً

 ال ثثيو  ال يد ثثو و ح ثثي اجلثثن ياب و

(Dan et al., 2023, p.16). 

 سثث    حثثلاباد   :ل إم  م  ق وانس س  •

يل  ثثو واننإ عثثو لعثثيك متثثر ال لضثثلمإد 

 النع    و ولتد ر ايو إد وأاث و اللعو

(Cao et al., 2023, p.15). 
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 ضثث   الثثن ياب و   :انإ عو لثث إ  الحثثلاب •

الن إمثث  اثث  يثثا  لنبثث  لثث إ  اليتثثإ  

 ,.Dan et al) لنعي ثثي الثثنع ر الن ثثإم ى

2023, p.14). 

 عن ثثد م ثث    :لخف ص ال حنثثلك والثثيدود •

لح      إ إد ال نع ر لنتثثد ر دمثثر اخفثثى 

 Wang)  نيإلب ا  ا ن إصإلي واسنلاى

et al., 2021, p.10). 

 تثثدم بدودًا لت ثث   :دمثثر   سثثى واصن ثثإمى •

الت ق ولعيك دامع و ال نع ر، احسيإً لهي و 

 ,Abdullahi & Ahmed) الثثنع ر

2022, p.540). 

 نض  أه  و را ا      وا  العي  السإ ق  

بو للإد الدبداو زال ثثلصيل الن فثث  ى  مثثى    ثثإد 

النع ر اةلونيو  و، أ  را اليلم    تدف تل  ل وثث   

ال نع  ثثث   اثثث   يثثثإ  اعثثثيمنتر وت هثثثإك اتثثثإاتر 

النع    ثثو   عإل ثثو، وت  رثثإ  بلثثر  الثثإل ب اخن  ثثو  

مي   بو للإد الدبداوزال لصي   يرثثي م ثث  لثثلم ي 

اع لاإد اخنفيع وابإاثثيع لنسثثي   م   ثثو الثثنع ر 

ولهيب تب إل ال نع      ن إص   كاشدع    ي إ  سثثع  

  ثث  بو للثثإد الدبداثثو زالن فثث  ى  تلثث  لتثثد ر 

ايو إد اإا و واع تو، ادملاو   فإدب تثياش ثثو 

وولإش  انعددع، لض إ  متر رإا  ل   إه ر ولهيثثب 

ااي إ   و إلنإلى، م   اين ثثإب الثثي   ال يإلثثب اثث  

بو للإد الدبداو،   إ  نلامق ا  ألثثإل ب لع ثثر رثث  

ميد،   ث  مثثإااً  إلثث إً مثثى لحت ثثق  نثثإشج لع    ثثو 

أمض ، وهل اإ  سع  البحا الحثثإلى تلثث  النوشثثإمي 

 وللض حي 

والهدو  النإلى  لض  اتإب و اإا و         

بو للإد الدبداو ال لصي والن ف  ى،  تدف لتثثد ر 

بؤ ثثو واضثثحو لسثثإمد البثثإ ث   وال  إبلثث   مثثى 

اهإ  لويلللص إ النع  ر م   الخإب  ياباد اسثثني يع 

 شثثا  لفثث  ر والثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو مثثى 

 .   إلتر النع    و

    1صدو  ز

 اتإب و         بو للإد الدبداو زال لصي  و    بو للإد الدبداو زالن ف  ى 

     بو للإد الدبداو زالن ف  ى      بو للإد الدبداو زال لصي  وصي ال تإب و

 النعي ف 
بدود  ف يع وابإاثثيع ليرثثي م ثث  السثثيمو 

 .والو إ ع

 ثثثلاباد اع تثثثو واثثثإا و اثثث  اثثثيو إد 

 .ا ف و

لتثثد ر دمثثر لع   ثثى اخفثثى واللثث  اثث  لتثثثد ر تصإ ثثثإد لثثثي عو واخنفثثثيع لن ب ثثثو  التدف
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     بو للإد الدبداو زالن ف  ى      بو للإد الدبداو زال لصي  وصي ال تإب و

 .لح  ي الن و ي اليتدو .ا ن إصإد ملب و

 الخفإشص 
الثثنهإ إد ملب ثثو، لهيثثب الن إصثث  ، لير ثثي 

 .م   اال  و ال نويبع

ل إم  انس سثث ، لخفثث ص ال حنثثلك، دمثثر 

 .  سى واصن إمى

 اللظإشف 
للص ي لي  ، دمر اال  و ال نوثثيبع، لت  ثث  

 .و ت اج نظإب

ايف ا فثث ، دمثثر انوإاثث ، لثثلم ي افثثإدب 

 .تثياش و

 ال يا إ
لثثيمو ولثثتللو اجلثثنخدام، لت  ثث  مثثب  

 .ال ع    

لعي ثثي صثثلدع الثثنع ر، دمثثر لع   ثثى و  سثثى 

 .اإا 

 .   إد النع ر ال نع تو والن إم  و .الا ف النع ر السي   وال بإاي اجلنخدام اا سب 

واثث  يثثا  الثثنعيا  اليتثثإي السثثإ تو  

 ثثيك البإ ثثا أ     ثثى  إلهثثدو   ثثيك البإ ثثا أ  

بو للثثثإد الدبداثثثو ال ثثثلصي والن فثثث  ى   ثثثثا  

  ثثثثلبص   انوثثثثإا    لن ب ثثثثو ا ن إصثثثثإد الثثثثنع ر 

اةلونيو ثثى ال نيلمثثو،   ثثا  تثثدم رثث    ثث  ألثث ل إً 

 .ا  يًا  دمر لهي و ال نع ر  شو  اخن ف

 ط اعإ  ي لف  ر بو للإد الدبداو مى النع  رط  2-7

برثثثي مبثثثد اليإصثثثي اح ثثثد مبثثثد الح  ثثثد 

 ؛ ت ثثثياه ر مبثثثد اللر ثثث  ال ثثثإب و إلثثث    2020ز

 ,Staven (2019 ؛ لثثثن إ  2019اثثثإه   ز

pp.3-7)  ؛ مي ثثداإFreedman (2019, p.2) ؛

 Bii &Too & Mokwa ثثى ولثثل والرثثإوا 

(2018, p.7)   مددا ا  ال عإ  ي رإ  أ يكهإط 

اجلثثنعإ و  إلللثثثإش  ال نعثثثددعط مثثثإليو لد  •

لثث س ت سثثإ إ، وم ثثث  ال ثثا  تدبال بلثثثر، 

وم   ال ع ثثر للظ ثثف  عثثا اتثثإي  ال  ثثد ل 

التفثثث يع أو اليلثثثلم النلضثثث ح و، لهعثثث  

ال حإدثثثثو لبثثثدو أرثثثثي يب ع ثثثو، وت سثثثإ  و، 

ووضلً إ لهيب النخدام اليلإش  اليلثث  وط 

مإليو لد ل س أرثي ا  اهيد أداع ل نلاصثث  

 ل  ال حنلك، لول تإ احإدثو م  ضثث   شثثي 

بوف ال وإهو وال نعو     ال ا ، وأ  لبنعد 

م  أل ل  الدبالو اليول يثثى، و وثثل  بلثثر 

 إلنخدام لغو أ   بل  و، وللظ ثثف الياثثلك 
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واج ن ثثثإجد اايثثثيك  Emojiالنعب ي ثثثو 

 .ل ن إم  النى  تداتإ بو لد الدبداو

النخدام اليفلب التف يعط منول  اليلإلو  •

أ ي  تل  احإدثو ت سإ  و، و سثثت  متثثر  اثث  

 . تيأهإ

لخفثث ص اليلثثثإش ط ت  لخفثث ص بلثثثإش   •

اليو لد  ن   ل  إلب أ   ول  أرثي  ي إً ا  

لحت ق التدف، ولت ا ج د أ  لوثثل  اليلثثإش  

هإدمو وأج لخثثيإ مثث  السثث إ   وج  ثثاس ت  

رإ ثثت  عضثثتإ للصثثي ال إلثثب تلثث  الثثنخدام 

 ألعإ  لع    و 

ليمو الن إم ط ا  ايا إ بو للإد الدبداو  •

لثثيمو تبلثثإ  الثثيدود أو النغ  ثثو الياصعثثو 

ال لب ثثو والنثثى اثث  اثثا تإ اسثثإمدع ال إلثثب 

م   لعد   لثث لري، ولثث ا  هثثب م ثث  ال ع ثثر 

الح إظ م ثث  الثثن ياب و الحثثلاب   يثثي و ثث   

ال إلثثب، ومثثدم لثثيل ألثث  و ال ثثا   ثثدو  

 .تصإ و

لهيثثب اليلثثإش  ال يمهثثوط   ثثا ت  م   ثثو  •

تبلثثإ  احنثثلك غ ثثي ايغثثل   ثثي  ثثد  وثثل  

أايا اإشعإ، ول ا  هب م   ال ع ر أ   حثثإمظ 

م ثث  الثتثثو   يثثي و ثث   ال ثثا ، اثث  يثثا  

تبلثثإ  احنثثلك  نفثثف  ثثإلهلدع، ا  اثث  

ملاا   هإف اليو لد مثثى النع ثث ر هثثى  يثثإ  

 الثتو ا  ال إلب 

  3او  ز

 اعإ  ي لف  ر بو للإد الدبداو النع    و زتمداد البإ ا   
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مبثثد اللر ثث  ال ثثإب   ت ثثياه رو د أاثثإب رثثاً اثث   

 ؛ أ  ثثثد 553-552، 2019و إلثثث    اثثثإه   ز

  تلثث  163-160،  2021صإل  اح لد و يثثيو  ز

ال عإ  ي النى  هب ايامإلتإ ميثثد لفثث  ر بو للثثإد 

 الدبداو وهىط 

ال ع إب ااو ط لغثثو الحثثلاب  ثث   بو للثثإد الدبداثثو 

 والن    

 ال ؤاياد  

أ   تثثدم بو ثثلد الدبداثثو مثثى    ثثو  •

 النع ر   غو لت و وا تلاو  

الثثثنخدام  فثثثلب  فثثث يع لهعثثث   •

اليلإلو أ ثثي  تلثث  احإدثثثو ت سثثإ  و، 

ولسثثثت   مت تثثثإ، والبعثثثد الي ثثثإداد 

ال  للو، مإلن      حنإإ تل  اةصإ إد 

 ال خنفيع ال   دع   

لهيب النخدام اليلإش  اليل  و ميثثد  •

لفثثث  ر اليو ثثثلد وصعثثث  ال حإدثثثثو 

ليشثثثي  ثثثس ال نعثثثو وال وإهثثثو  ثثث   

الناا  ، ولبنعد م  أل ل  الدبداثثو 

اليول يى ال  ثث  مثث  يي ثثق الثثنخدام 

 لغو غ ي بل  و تل   د اإ  

اجلثثثنعإ و  إلللثثثإش  ال نعثثثددع اثثثث   •

اتإي  ال  ثثد ل التفثث يع، أو الفثثلب، 

أو الفثثثلد لهعثثث  ال حإدثثثثو أرثثثثي 

 يب ع و ووضلً إ   

أج  ون ى اليو لد  ثثيد احثثدد، ولوثث   •

 لصثثي الن   ثث  لثثيوا   أيثثيك لعثثي  

 اع لاإد أييك تضإم و  

أ   تدم اليو ثثلد بدًا م ثث  الن سثثإب  •

الن    ،  ن  لثثل رنثثب صثثي  متثث  اثث  

ر  ثثو الصثثلدع مثثى  إمثثدع الب إ ثثإد 

 الخإصو  يو للإد الدبداو  

أ   تدم اليو لد بدًا م   الن     مثثى  •

 إلثثو رنإ ثثو ر  ثثو لثثر لشثث  تإ  إمثثدع 

 الب إ إد، و لصي  نوياب ال حإولو 

ال ع ثثثإب الثثثثإ ىط اليلثثثإش  النثثثى لتثثثداتإ  ▪

 بو للإد الدبداو 

 ال ؤاياد  

لخف ص بلإش  اليو لد  شو   ن    •

إ  حثثثل  ل  إلثثثب أ   وثثثل  أرثثثثي  ي ثثثً

 لحت ق ااهداف ال يصلع  

لهيب اليلثثإش  ال يمهثثو رإةما ثثإد  •

غ ثثثي ال يغثثثل  م تثثثإ، أو النثثثيو ج 

 لشيا  اينج  

  وثثث  الثثثنخدام بلثثثإش  اليو ثثثلد  •

لنلص ثثي الناا ثث  العثثإ  لع    ثثو أو 

ك ثثثإبع الا ثثث  لع    ثثثو اع يثثثو باد 

 الف و  إل حنلك   

لتثثثد ر للصثثث  إد تصياش ثثثو واثثثيف  •

ل  سثثثنخدم، اثثث  ايامثثثإع ال عيمثثثو 

 الحإل و لي  
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ال ع ثثإب الثإلثثاط الن إمثث   ثث   بو للثثإد  ▪

 الدبداو والن      

 ال ؤاياد 

 اةصإ و م   اال  و ال خن  و ل ن        •

 تلم اليو لد  ح  اشو و ال سثثنخدم  •

  ستللو و ا   مدد ا  الخ لاد  

لثثثيمو تبلثثثإ  الثثثيدود أو النغ  ثثثو  •

 الياصعو ال لب و   

 تثثلم اليو ثثلد  حثث  ألثث  و الن   ثث   •

  ستللو و ا   مدد ا  الخ لاد  

أ   تدم بو لد الدبداو  ثثلم   اثث   •

الن إمثث ط ي ثثإباد اثث  انعثثدد، رنإ ثثو 

 اليفلب 

ال ع ثثإب اليا ثث ط واصتثثو ل إمثث  بو للثثإد  ▪

 الدبداو 

 ال ؤاياد 

أ   حنثثثلو م ثثث  واصتثثثو بلثثثلا و  •

 اعبيع م  يب عو الدمر ال رى 

أ   ظتي اليو لد مى اوإ  ثإ ت مثثى  •

 واصتو    و النع ر اةلونيو  و  

أ  للامي واصتو الن إمثث  الثثنيال ه و  •

 حا م  الدم  لنيإلب ا  يفإشص 

ال نع  ثث  ، ولحتثثق التثثدف ال يصثثل 

 ايتإ  

أ  لوثثل  واصتثثو اليو ثثلد انيإلثثتو  •

اثثثث   ثثثثإ ى ألثثثثلا     ثثثثو الثثثثنع ر 

 اةلونيو  و 

أ  لنسر واصتثثو الن إمثث   إلثبثثإد مثثى  •

 ر  ايع   ب م تإ ال نع ر الدمر   

أ   ول  هيإل لبإ   مثثى االثثلا   ثث    •

بلإلو اليو لد وبلثثإلو الن   ثث  ا ثثإ 

  ست   يا ع اليلإش    

 لن  ي  ستللو اجلنخدام  •

ال ع إب الخإاسط واصتثثو ل إمثث  بو للثثإد  ▪

 الدبداو 

 ال ؤاياد 

أ  لشثثن   م ثث  رثث  أ ثثلاع الللثثإش   •

ال نعثثثثددع اثثثث   فثثثثلب، صثثثثلب، 

بلثثلاإد، أصثثلاد وبلثثر ل ثثيد م ثث  

 الن سإباد الن       

أ  لشثثن    إمثثدع الب إ ثثإد م ثث  رثث   •

اج ن ثثثثإجد الخإصثثثثو  ثثثثإليد م ثثثث  

 الن سإباد الن       

أ  لول   إمدع الب إ إد  إ  و ل نعثثد    •

 والنغ  ي والنحس     
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    4او  ز

 اعإ  ي لف  ر بو للإد الدبداو مى النع  ر زتمداد البإ ا 

 

 

 

 

 

 

 

 

ال حلب الثإلاط الدمر اةلونيو ثى اث  يثا  

 بو للإد الدبداو مى    و النع ر اةلونيو ى 

 نيإو  ه ا ال حثثلب ا تثثلم الثثدمر اةلونيو ثثى 

أه  ني، يفإشفي، أ لامثثي، االثثس اليظي ثثو النثثى 

 يلوثثثي م  تثثثإ الثثثدمر اةلونيو ثثثى مبثثثي بو للثثثإد 

 الدبداو، اعإ  ي لف   ي  وبلر م   اليحل ا لىط 

 ط ا تلم الدمر اةلونيو ى3-1

  240، 2022ميّمثثثت ت  ثثثإ  ص ثثثإ  غيثثث ر ز

   ثثثو لع    ثثثو ب   ثثثو " :الثثثدمر اةلونيو ثثثى  ا ثثثي

لسثثنخدم بو للثثإد الدبداثثو الن إم  ثثو لثثدمر أدا  

ال ثثثا ، اثثث  يثثثا  لتثثثد ر اسثثثإمداد ات و ثثثو 

وللص تثثإد ملب ثثو دايثث  ال يفثثإد النع    ثثو،   ثثإ 

 سثثثتر مثثثى لحسثثث   ال تثثثإباد ولي  ثثثو النحفثثث   

 Wangوميمثثثثثي صثثثثل  وا ثثثثث  ".الدبالثثثثى

(2024,p.3)  ظإم ل ثثإم ى برثثى  عن ثثد م ثث  " إ ي 

لتي إد ال رإ  اجص يإمى لنتد ر ال سإمدع النع    و 

مى الل ت ال يإلب، ا  يا  أدواد اثثث  بو للثثإد 

الدبداثثو، النثثى ل وثثّ  ال نع  ثث   اثث  اللصثثل  تلثث  

 ".الدمر أثيإ  أدا  ال تإم دو  لدي   شيو ابإاي

ي هثثثثلبال و يو ثثثثي وت يثثثثي صر ثثثثإ أوضثثثث  

Gregorac, et al. (2024, p.2)   الثثدمر أ

اةلونيو ى  ن ث  مى وصلد  ل ثثو ب   ثثو لعن ثثد م ثث  

أ ظ ثثو الحثثلاب الثث رى، لتثثدف تلثث  لسثثت   الع   ثثو 

النع    و ولتثثد ر الثثنهإ إد ولغ  ثثو باصعثثو ملب ثثو، 

ا ثثثإ  عثثثيك اثثث  ل إمثثث  ال ثثثنع ر وصثثثلدع لهي نثثثي 

 Schmitt النع    ثثو  وأرثثدد صلل إ ثثإ اثث  ت
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(2023, p.9)  ًأ  الثثدمر اةلونيو ثثى  شثثو  لحثثلج

 لم إً مى    إد الثثنع ر الي   ثثو،   ثثا لدسثثتر أدواد 

إ بو للثثإد الدبداثثو،  الثث رإ  اجصثث يإمى، يفلصثثً

مثثى لخفثث ص الثثنع ر ولتثثد ر دمثثر اعيمثثى مثثلبو 

  نو ف ا  ا ن إصإد ال إلب ال نغ يع 

“ ظثثإم  و عثثيف تصياش ثثإ مثثى هثث ا البحثثا  ا ثثي

إ  م ل  نع  ثث   دم ثثإً لع    ثثإً ملب ثثً ب  ثثى برثثى  دتثثدِّ

ول إم  إً مبي ايفإد تلونيو  و،  عن ثثد م ثث  أدواد 

 ؛  تثثدفال رإ  اجص يإمى واعإلهو ال غثثو ال ب ع ثثو

لست   النع ر ال الى، ولتثثد ر لغ  ثثو باصعثثو لو   ثثو، 

إ لتثثدباد وا ن إصثثإد ال ثثنع ر  ولو  ثثف الثثدمر ومتثثً

 ال يد و،   إ  ستر مى لعي ي ال إم  و النع    و " 

ط ملاشثثد الثثدمر اةلونيو ثثى  إلثثنخدام بو للثثإد 3-2

 :الدبداو

لنيا ثثثد ملاشثثثد افثثثإدب الثثثدمر اةلونيو ثثثى 

 إلنخدام بو للثثإد الدبداثثو مثثى الب  ثثإد النع    ثثو 

الي   و،  ظيًا ل إ للميى ا  ل إم  ملبو واخفثثى 

 ثثدمر ال نع  ثث   مثثى الل ثثت الحت تثثى دو  الحإصثثو 

 لندي   شيو ابإاي 

وال ثثثق رثثثا اثثث  ت  ثثثإ  ص ثثثإ  السثثث د غيثثث ر 

 Alemdag, 2023; Gregorac) ؛  240، 2022ز

et al., 2024, p.2; Wang, 2024, p.3)    أ

 أه  و الدمر اةلونيو ى لن ث  مى اليتإي ا ل وط 

أ  بو للإد   :لحس   الدمر ال لصي يف فًإ -1

إ  سثثتر مثثى  الدبداثثو لثثلمي "دم ثثإً ملب ثثً

لحسثثث   اتثثثإباد اادا  ولي  ثثثو النحفثثث   

إ ل  ثثثثثثا  بوو  الدبالثثثثثثى"، يفلصثثثثثثً

 اج ن إصإد النع    و الخإصو 

ت   ط  (SRL)لعي ثثثي الثثثنع ر الثثث الى ال ثثثيظّر   -2

ال ت ثثو   SRL بو للإد الدبداثثو لثثدمر اتثثإم 

اث  لحد ثثد ال ثثلابد، ول ب ثثق اجلثثنيال ه إد،  

وال يا بو ال  نإاعيم و، ا إ  هع تإ  إميًا معإّجً  

 لنعي ي  دبع ال إلب م   ليظ ر لع  ي ال الى  

مإل إشثثدع  :بمثث  اسثثنلك الن إمثث  ال ثثلبو  -3

االإل و ليو للإد الدبداو لالى ا  للم ي 

لغ  و باصعو ملب و لعيّك الن إمثث  ال عيمثثى، 

ا إ  ستر مثثى الثثن ياب و اج خثثياي الثث هيى 

 لدك ال نع     

إ  -4 أ   :دمثثثثر اادا  اارثثثثإد  ى  شثثثثو  معثثثثّ

مثثى  بو للإد الدبداو لحتق ااثي ال نللثث 

اادا  النع   ثثى مبثثي اسثثنل إد انعثثددع اثث  

النع ثث ر؛ ا ثثإ  ؤرثثد صثثدواهإ رثثاداع لع    ثثو 

 معإّلو   

لدمر  لعي ي الن و ي وال عإلهو اةلنيال ه وط -5

ايا   اث  النخ   ، واجدا ، والنت  ر، ا ثثإ 

 يم  ا  اسنل إد النح  ي الثث الى والو ثثإ ع 

 ال ال و لدك ال نع      

و يك البإ ا أ  بو للإد الدبداو ج لدعد مت  

أدواد اسثثإمدع،  ثث  ر إ ثثإد لع    ثثو لوإا  ثثو لد ثثثّ  
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 ت ثثو  لم ثثو مثثى  ل ثثإد لتثثد ر الثثدمر دايثث  الب  ثثإد 

إ اثثؤثيًا مثثى  اةلونيو  و،   إ  هع تإ ميفيًا صلهي ثثً

ف  إ ميثثداإ لدلظثثّ لف  ر لهإب  لع ر معإّلثثو، يفلصثثً

 شو  ص د  ن إا  ا  أ  إي ال نع     وا ن إصثثإلتر 

 .ال يد و

 ط أ  إي الدمر م  يي ق بو للإد الدبداو3-3

 يك الدمر اةلونيو ى رعيفي احلبو مى  يإ  

ولف  ر    إد النع ر ال عإصيع  و دعيّف هثث ا اليثثلع 

ا  الدمر م   أ ثثي اه لمثثو اثث  الللثثإش  الي   ثثو 

والنتي ثثإد الن إم  ثثو النثثى لدسثثنخدم لنتثثد ر النلص ثثي 

وال سثثثثإ دع ال لب ثثثثو ل  نع  ثثثث   يثثثثا  ب  ثثثثنتر 

 النع    و  

و نيثثثثلع الثثثثدمر اةلونيو ثثثثى مثثثثى أاثثثثوإلي 

ووظإش ثثي؛ م شثث   الثثدمر النثثلص تى الثث و  لصثثي 

ال نع ر ي لع  خ لع، والثثدمر ال عيمثثى الثث و  ثثلميّ 

اثثثيً إ ل   ثثثإه ر وال حنثثثلك، مضثثثاً مثثث  الثثثدمر 

النح  يو ال و  دعيك دامع و النع ر، و دستر مثثى بمثث  

اسثثنلك الن إمثث  واج خثثياي دايثث  الب  ثثو النع    ثثو 

 .الي   و

   240،  2022و ثثد  ثثددد ت  ثثإ  السثث د غيثث ر ز 

أاوإ  الدمر اةلونيو ثثى مثثى    ثثإد الثثنع ر اةلونيو  ثثو  

 وهى رإ لىط  

الدمر النلص تى زاةباإدو ط  ديرّي  

م   للص ي ال ثثنع ر يثثا  ي ثثلاد 

ال ت ثثو أو اليشثثإي النع   ثثى، ا ثثإ 

 سثثثثإمدى م ثثثث  الخثثثثإب  ثثثثياباد 

 صح حو أثيإ  النع ر ال الى 

الثثثثثثثدمر ال عيمثثثثثثثى زال ثثثثثثثيلب   

 ثثثثإل حنلك ط  تثثثثدّم اع لاثثثثإد أو 

ايو إد لسإمد مى متثثر ال  ثثإه ر 

وال تإباد، و دعد صلهي إً مثثى  يثثإ  

 ال تر الع  ق ل  حنلك النع   ى 

الدمر العثثإي ى زالنح  ثثيو ط  ع ثث   

م   لعي ي دامع و ال نع ر ا  يا  

النشثثثثثه   والنغ  ثثثثثو الياصعثثثثثو 

اة هإ  ثثثو، اثثثإ  سثثثتر مثثثى لتل ثثثو 

 اج خياي واجلنيام  إلنع ر 

ط وم ثثي  ثثنر الثثداج الثثدمر الن ثثإم ى 

م ي     ال حنلك والن إمثث  ا  ثثى، 

إ اثثإ  دتثثدَّم هثث ا الثثدمر مبثثي  وغإلبثثً

ولثثثإش  اثثثث   ظثثثر تدابع الثثثنع ر، 

ال  ثثثثثثثثثد لهإد النع    ثثثثثثثثثو، أو 

 ال سإمداد ال ر و  

 نتثثدم ال نسثثإبع مثثى لتي ثثإد الثث رإ  و ن هثثو ل

اجصثث يإمى، أصثثب  الثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو 

النع    و اثث  أ ثثيك أدواد الثثدمر اةلونيو ثثى،  ظثثيًا 

لتثثدبلتإ م ثث  لثثلم ي ل إمثث  وا عثثى  حثثإرى ألثث ل  

النلاص  البشيو  ستللو؛ ا إ  ن   ل  ثثنع ر لهي ثثو 

أرثي لالو وابلبإيًإ  إلسثث إ  النع   ثثى  ر ثثإ أاثثإب 

أ  اليو للثثإد  Wang (2024, p.3) صثثل  وا ثث 
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لستر مى للم ي دمر لع   ثثى برثثى  نلامثثق  سثثتللو 

إ  ف ومتثثثً اثثث  السثثث إ  اارثثثإد  ى ل  ثثثنع ر، و دو ثثثَّ

 ر ثثثثإ  ثثثث ّ  صي هثثثثلبال و يثثثثيو  ج ن إصإلثثثثي  

Gregorac, et al. (2024,  p.2)      أ  الثثدمر اثث

 :يا  بو للإد الدبداو  يتسر تل        بش س    

الدمر اةلونيو ى "ال لصي"ط و دتدَّم مى اثثو   

النهإ إد  ف يع وابإاثثيع، ليرثثي م ثث  للص ثثي 

ال نع ر  حل الحثث  أو ال ع لاثثو  سثثيمو ومعإل ثثو 

دو  الخل  مى ل إصثث   تضثثإم و  و ن  ثثي هثث ا 

الي     عإل ني مى ال تإم السي عو أو ميثثد لتثثد ر 

الثثدمر ال ثثلبو، و دعثثد ايإلثثبإً ل  نع  ثث   الثث    

و ثثد    ضثث ل  النلص ثثي ال بإاثثي دو  لعت ثثد 

، 2022أظتثثيد دبالثثو ت  ثثإ  السثث د غيثث ر ز

  أ  ه ا اليلع ا  الثثدمر ايإلثثب ل  ثثا  241

الثث     لاصتثثل  صثثعل إد مثثى لنبثث  الشثثيف 

 .ال  لّ ، ر إ  عيك وضلف ال تإم النع    و

الثثدمر اةلونيو ثثى "الن فثث  ى"ط  دتثثدَّم اثث   

يا  ايو إد اللعو، أاث و للض ح و، وب ثث  

 إلس إ  النع   ى ااا  ، و دعد أرثي مإم  و اثث  

ال نع  ثثث   الثثث     حنثثثإصل  تلثثث  متثثثر اع ثثثق 

د صثثل  وا ثث    Wangولح  ثث   تثثدو  و ثثد أرثثّ

(2024, p.4)  أ  ه ا اليلع ا  الدمر  دستر مى

لعي ثثي ال يا بثثو ال  نإاعيم ثثو، ولي  ثثو اتثثإباد 

الن و ي اجلنيال هى، يفلصًإ مثثى الب  ثثإد باد 

 .ال إ   ال الى ال يظَّر

و ثثيك البإ ثثا تلثث  أ  لفثثي ف أ  ثثإي الثثدمر 

اةلونيو ثثى مبثثي بو للثثإد الدبداثثو تلثث     ثث   

إ  بش س   ، "ال لصي" و"الن فثث  ى"،   ثثث  للصتثثً

 إل  ااه  و مى ل ل ي    إد النع ر الي   ثثو التإش ثثو 

م ثث  الثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو، وبلثثر لبلثثبإ  

 :ا ل و

 ن   ه ا النفي ف تاوإ  و لتد ر دمر  نلامق  •

ا  أ  إي النع ر ال خن  و، للا  رإ  ال ثثنع ر 

  ضثث  اجلثثنهإ إد السثثي عو وال بإاثثيع أو 

 .الشيف ال ندبإ وال  ف 

 ستر ال ف      ه    الي     مثثى لفثث  ر  •

لثثث يإب لهإد لع    ثثثو اخففثثثو ليامثثثى 

اسنلك الفعل و، وم ق ال حنثثلك، وكاثث  

 .النع ر ال يإلب لو  انع ر

اثث  يثثا  تلإ ثثو   ثث  الثثدمر ال يإلثثب مثثى  •

الل ت ال يإلب،   و  لعي ي لير ي ال إلثثب، 

ولت  ثث  النشثثنت ال عيمثثى، ولحت ثثق  نثثإشج 

 .لع    و أرثي د و وم تإً

 لميّ ه ا النفي ف  ي و اي ثثو   وثث  داهتثثإ  •

ا  أ ظ و ال رإ  اجصثث يإمى النو   ثثو، ا ثثإ 

 هع  لهي و النع ر أرثي د يإا و و والثثنهإ و 

 .ل س إ  النع   ى
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ط االثثس اليظي ثثو النثثى  يلوثثي م  تثثإ الثثدمر 3-4

 اةلونيو ى مبي بو للإد الدبداوط

لسثثثنيد معإل ثثثو الثثثدمر اةلونيو ثثثى  إلثثثنخدام 

بو للإد الدبداو تل  اه لمو ا  االس اليظي و 

 :الني ل و النى لدمر لف   تإ ومإم  نتإ

 (Constructivism) اليظي و البيإش و •

إ اثث   ليلوي م   أ  ال نع ر  بيى ال عيمثثو بال ثثً

يا  الن إم  اليش  ا  ال لا ثثف النع    ثثو، ولثث س 

ر إ أوض    إص ي، مثث   الثثنع ر  .اهيد النتبإ  ل بى

الحت تى  نر مبي اجرنشإف وتمإدع النيظ ر والن س ي 

ل عثثب بو للثثإد الدبداثثو دوبًا   .الشخفى ل   ثثإه ر

 يإش إً  ن وثث   ال ثثنع ر اثث  الحثثلاب، الن و ثثي، ويثثيف 

 .اال  و، ا إ  عيك  يإ  ال عيمو

 ومثثى هثث ا اةيثثإب أوضثث  ال  غثثإ و يثثيو 

(Mungai et al., 2024, p. 4712)   أ

بو للإد الدبداو التإش و م ثث  الثث رإ  اجصثث يإمى 

للمي "   ثثو لع ثثر ل إم  ثثو لد وثثّ  ال ثثنع ر اثث  للل ثثد 

ال عي  ا  يا  الن إم  اثث  اليظثثإم،   ثثإ  ن ثثق اثث  

  "ال بإدلأ البيإش و

 Cognitive ظي ثثو الح ثث  ال عيمثثى ز •

Load Theory  

ي م ثث  لت  ثث  الح ثث  الياشثثد م ثث  الثث اريع  ليرثثّ

العإا ثثو، ا ثثإ  حسثثّ   ثثدبع ال ثثنع ر م ثث  ال عإلهثثو 

بو للثثإد الدبداثثو لسثثإهر مثثى تدابع هثث ا  .ال هي ثثو

إ ل سثثنلك  الح   مبي لتد ر دمر لدب هى ابس  ومتثثً

 .ال تر

و  يّثثت دبالثثو  ب ثث  صثثإد مياثثى و   ثثد مبثثد 

  أ  الثثثثثثثثنخدام 1139، ب 2023الثثثثثثثثي    ز

بو للإد الدبداو  ستر مثثى لت  ثث  الح ثث  ال عيمثثى 

ولحس   اادا  اارإد  ى مبي لعي ي الن إم  ولتد ر 

الدمر ميد الحإصو، ا إ  ت   النشثثنت الثث هيى و ي ثثد 

 .النير ي

-Self)  ظي ثثثو الثثثنع ر الثثث الى ال ثثثيظّر •

Regulated Learning – Zimmerman) 

اي  ثثثو اثثثإ  بثثث  اادا  زلحد ثثثد ااهثثثداف  :

والنخ ثث    ، واي  ثثو اادا  زال يا بثثو ال ال ثثو  ، 

واي  ثثو اثثإ  عثثد اادا  زالنت ثث ر الثث الى والن و ثثي 

ولدسثثتر بو للثثإد الدبداثثو النع    ثثو مثثى   .الناا ى 

ل ع   ه ى ال يا   اثث  يثثا  ل إمثث  برثثى واسثثن ي 

 ا  ال نع ر  

و د أظتيد دبالو مإي و   دا  احدا   ثثياب 

  لحسثثيإً مثثى اتثثإباد 249، ب 2024و يثثيو  ز

النيظثثث ر الثثث الى ل ثثثا  ال ي  ثثثو الثإ ل ثثثو  ن هثثثو 

الثثثنخدام بو للثثثإد الدبداثثثو، يإصثثثو مثثثى دمثثثر 

 .النخ    والنت  ر ال الى ولعي ي اجلنتال و

 Adaptive)  ظي ثثو الثثثنع ر النو  ثثثى •

Learning Theory) 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 2025مايو    –المجلد الخامس و الثلاثون .... العدد الخامس  558
 

ل نثثي  أ  ال نع  ثث    خن  ثثل  مثثى  ثثدبالتر 

وا ن إصثثإلتر، ولثثدمل لنتثثد ر دمثثر اخفثثص  نغ ثثي 

 .لبعإً ادا  ال نع ر

بو للإد الدبداو لهسد ه ا ال بثثدأ اثث  يثثا  

لتثثد ر احنثثلك اخفثثص ودمثثر مثثلبو ابيثثى م ثث  

 .لح    النهإ إد ال نع ر

 دعد ه ا النو ف ال يدو أ د أهر  تإي التلع مثثى 

اليو للثثإد النع    ثثو،   ثثا  سثثإمد م ثث  ايامثثإع 

ال ثثثيو  ال يد ثثثو ولحسثثث   مإم  ثثثو الثثثنع ر مبثثثي 

 .النهإ إد د يإا و و لنلامق ا  اسنلك ال إلب

ط اعثثإ  ي لفثث  ر الثثدمر اةلونيو ثثى اثث  يثثا  3-5

 :بو لد الدبداو زال لصيلالن ف  ى 

إ  مبثثثي بو للثثثإد  ب لفثثث  ر دمثثثر معثثثّ  ن  ثثثّ

الدبداثثو امن ثثإد اه لمثثو اثث  ال عثثإ  ي الني ل ثثو 

والنتي ثثو النثثى لديامثثى  ثثلع ال حنثثلك، واسثثنلك 

ال عيمثثى  و يثثدبإ    ثثإ الثثدمر  وألثث ل يال ثثنع ر، 

"ال ثثلصي" و"الن فثث  ى" ضثث   هثث ى النلصتثثإد 

 رإلنهإ ن   لو   ن   ج ن إصإد ال ا  

واثث  يثثا  ايثثاع البإ ثثا م ثث  العد ثثد اثث  

ااد  ثثإد والدبالثثإد النثثى ليإولثثت لفثث  ر الثثدمر 

اةلونيو ى وللظ ف بو للإد الدبداثثو مثثى الب  ثثإد 

النع    ثثو، وايتثثإ دبالثثو أ  ثثد اح ثثد مبثثد ال نثثإف 

  النثثى  إ شثثت ألثثس الن إمثث  الي  ثثى مثثى 2002ز

   ثثإد الثثنع ر اةلونيو ثثى، ودبالثثو مإي ثثو   ثثدا  

   ثثثل  دوب بو للثثثإد 2024احثثثدا  و يثثثيو  ز

الدبداو مثثى لي  ثثو النيظثث ر الثث الى؛ للصثث  البإ ثثا 

تلثث  ضثثيوبع لفثثي ف الثثدمر تلثث     ثث   بش سثث    

و دسنخدم لنتثثد ر  :"ه إط الدمر اةلونيو ى "ال لصي

اع لاإد ايريع ولي عو دو  ل إص   كاشدع، الثثدمر 

و دسثثثنخدم لنللثثث    :"اةلونيو ثثثى "الن فثثث  ى

ال  ثثإه ر ولتثثد ر اثثيف انثثدبإ  يامثثى ا ن إصثثإد 

 .ال نع ر

و يثثإً  م ثث  لح  ثث  هثث ى الدبالثثإد واتإب نتثثإ 

 ثثثإايي اليظي ثثثو زاثثثث  الح ثثث  ال عيمثثثى والثثثنع ر 

النو  ثثى ، ااثثنق البإ ثثا اه لمثثو اثث  ال عثثإ  ي 

وال ؤاياد الخإصو  وثث    ثث  دمثثر،  تثثدف للص ثثي 

لفثث  ر بو للثثإد الدبداثثو النع    ثثو   ثثإ  حتثثق 

الن إمثث  والثثدمر ال يإلثثب لوثث    ثث  اثث  ال نع  ثث   

 ط لىوهى رإ 

أوجط اعثثإ  ي لفثث  ر الثثدمر اةلونيو ثثى ال تثثدم اثث  

 يا  بو لد الدبداو زال لصي 

لنفثث  ر الثثدمر اةلونيو ثثى مثثى    ثثإد الثثنع ر       

مإاثثو، ومثثى    لثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو التإش ثثو م ثث  

بو للثثثثإد الدبداثثثثو يإصثثثثو، ولنفثثثث  ر الثثثثدمر 

اةلونيو ثثى  إلثثنخدام بو ثثلد الدبداثثو مثث   هيثثإل 

 عا ال عثثإ  ي النثثى ج ثثد اثث  وضثثعتإ مثثى اجمنبثثإب 

ميثثد لفثث  ر بو للثثإد الدبداثثو لني  ثثو ال تثثإباد 

اة فإش و، و  و  لحد د اعثثإ  ي الثثدمر اةلونيو ثثى 

  ي   ي ال لصي والن ف  ى، م   اليحل ا لىط
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  2صدو  ز

 أوجًط اعإ  ي لف  ر الدمر اةلونيو ى ال تدم ا  يا  بو لد الدبداو زال لصي  

 ال ا ظإد  الشيف الن ف  ى ل  ؤاي  ال ؤاي

 اللضلف واجينفإب 

 دستر ه ا ال ع إب مى لست   وصثثل  ال ع لاثثو  

إ مثثى ال لا ثثف النثثى لن  ثثب   سثثيمو، يفلصثثً

إ افثثغيًا  لت  ثث  مثثدد  إ أو لع   ثثً ل ثثإماً لحظ ثثً

الو  ثثثإد  ت ثثث  اثثث  الح ثثث  ال عيمثثثى و عثثثيك 

 النير ي 

صثثثث إغو اليلثثثثإلو   غثثثثو  

  س  و وابإايع 

 ج لنهإوك ص  و أو ص  ن    

النير ي م   ال ويع  

 االإل و 

النير ي ال حدد   ي  النشنت الثث هيى، و ضثث    

أ  ال نع ر   نت  اليت و الهلهي و دو  الحإصثثو 

 تل  النينإصإد انعددع أو  يا اد تضإم و 

 ثثثثث ف الن إصثثثثث   غ ثثثثثي  

 الضيوب و 

لسثثثثث    الضثثثثثل  م ثثثثث   

ال ع لاثثثثثثثو أو ال تثثثثثثثإبع 

 ال سنتدمو مت  

 الن إم  السي   

 عيك ه ا ال ع إب اة سإس  إلن إمثث  ال حظثثى،  

اإ  يم  ا  دامع و ال نع ر، و دمر ابدأ 'الثثنع ر 

 مى الل ت ال يإلب' 

 للم ي بدود ملب و  

مدم الثثنخدام اثثيف ا ثثلّ   

 أو ليد اع لاإد اضإمو 

النيإلب ا  ال نع ر 

 ال سنت 

ال نع ر ال سنت   حنثثإإ تلثث  اسثثإ و ل  إبلثثو  

الس  يع م   لع  ي  لثث لر،  د ضثث  لتثثد ر دمثثر 

مإم   وّيي ا  ارنشثثإف الن إصثث      ثثيدى ا ثثإ 

  عيك ا  النيظ ر ال الى 

لتثثد ر تباثثإداد دو  لثثدي   

 ا يي 

السثثثث إف ل  إلثثثثب  إلخثثثثإب  

التثثياب أو ارنشثثإف اةصإ ثثو 

   ثثثثثيدى  عثثثثثد النلص ثثثثثي 

 ال بدشى 
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 ال ا ظإد  الشيف الن ف  ى ل  ؤاي  ال ؤاي

الحد ا  الح   

 ال عيمى

ه ا ال ع إب ابيى م    ظي و الح ثث  ال عيمثثى،  

  ثثا  د نثثي  أج  سثثنت ر ال ثثنع ر أرثثثي اثث  

 يإ ني ال هي و مى اعإلهو اع لاإد كاشدع 

لهيب الللإش  الياشثثدع اثثث   

 اليللم أو اليوا   

  ف النشثثب تإد أو اااث ثثو  

 ال ويبع 

  3صدو  ز

 ثإ  إًط اعإ  ي لف  ر الدمر اةلونيو ى ال تدم ا  يا  بو لد الدبداو زالن ف  ى 

 ال ا ظإد  الشيف الن ف  ى ل  ؤاي  ال ؤاي

لض    ي   و ال  تثثلم والثثيوا   ال يلب ثثو  ثثي اثث   النلل  مى الشيف

يثثا  النيثثلع مثثى الللثثإش  ال نعثثددع ال تداثثو اثث  

اتإي  م د ل و فثثلب وبلثثلم للضثث ح و   سثثإمد 

إ لنتثثد ر  مى  يإ  متر م  ق لدك ال نع ر، و عثثد اثإل ثثً

ا ثثإه ر صد ثثدع أو اعتثثدع لن  ثثب لس سثثاً ولللثثعإً 

 اعيم إً 

 لتد ر ايو إد اللعو

النخدام اااث و  

 النلض ح و 

لعيك اااث و  دبع ال ثثنع ر م ثث  الثثي    ثث   اليظي ثثو 

والن ب ثثق، ولثثدمر أ  ثثإي الثثنع ر ال خن  ثثو يإصثثو 

 البفيو والن ب تى

داج أاث و انعددع للض  ال وثثيع  

 ا  كوا إ اخن  و

لشه   الن و ي  

 النح   ى

 سإهر مى بم  اسنل إد ال تثثر الع  ثثإ لثثدك ال ثثنع ر، 

 و عيك الن و ي اليتدو و   ال شواد 

ي ال ثثنع ر م ثث    يثثيف ألثث  و لح ثثّ

 الن و ي 

 داج اتإم لح    و والنينإص و 

الثثنخدام ألثثإل ب ل سثث ي و اثثث    ح يّ ال نع ر م   الن و ي مى ر   ثثو ل و ثثيى، و عثثيك  دمر اإ وبا  ال عيمو
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 ال ا ظإد  الشيف الن ف  ى ل  ؤاي  ال ؤاي

و ي ثثثثى  دبلثثثثي م ثثثث  ايا بثثثثو لتداثثثثي وليظثثثث ر 

 النيال ه إد لع  ي 

 ل إبا؟ واإبا  عيى بلر؟

النيإلب ا  ال نع ر 

 ال عن د

لتد ر ي ثثلاد الصتثثو وانثثدبإ، ولثثلم ي ل سثث ياد 

 .تضإم و ودمر اسن ي

 

 لتد ر ي لاد الصتو واندبصو  

لثثلم ي ل سثث ياد تضثثإم و ودمثثر  

 اسن ي 

ال حلب اليا  ط االث ل  ال عيمثى اجمن ثإد 

 اتإ   اجلنتا  م   ال هإ  اةدبارىط

 نض   ه ا ال حثثلب يفثثإشص اامثثياد ال عن ثثد   ل 

ال سثثثنت    تدبار ثثثإ، اينبثثثإباد   ثثثإس االثثث ل  

ال عيمثثى اجمن ثثإد اتإ ثث  اجلثثنتا  م ثث  ال هثثإ  

اةدبارى، ال ي   ثث   االثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثد ل 

ال سنت   مى الع   و النع    ثثو  وم  ثثإ   ثثى ل فثث ا 

 ل لر   

 خن ف اامياد مى االإل ب وال ثثي  النثثى 

 ن ثثإم ل   تثثإ اثث  ال لا ثثف النثثى  لصتل تثثإ مثثى 

  ثثإلتر ال لا ثثو، ومثثى يي تثثو اعثثإلهنتر ال عيم ثثو 

ل  ع لاإد النى  ن تل تإ ا  ل ر ال لا ف، ولع  ا  

    أهر االبإ  النى لتثثف وبا  هثث ا اجيثثناف اثثإ 

 إد  عيف ال لم  إلر االإل ب ال عيم و والنى  بيى 

 م  تثثثثإ اامثثثثياد اهثثثثإلتر اةدبارثثثثى ال عيمثثثثى

(Cognitive Styles)،  م نبيثثثل  اثثث  يالتثثثإ

 ألإل ب   إل و اع يو 

ط االثثثثإل ب ال عيم ثثثثو واالثثثث ل  ال عيمثثثثى 4-1

 اجمن إد اتإ   اجلنتا  م   ال هإ  اةدبارىط

لتثثد متثثد البثثإ ثل  مثثى اهثثإ  م ثثر الثثي س 

ال عيمى  اإج رب يع م   ا تلم االثثإل ب ال عيم ثثو 

واإ   و  أ   تداي ا  تلتإاإد مى تثيا   ظي ثثإد 

الشخفثث و، اسثثنيد   مثثى بلثثر م ثث  الت  ثثو النثثى 

 ح  تإ ه ا ال  تلم مى م   ثثو الثثي   النوثثإا ى  ثث   

  اهإلى ال عيمو واج  عإ 

رثثا اثث  أ ثثلب اح ثثد الشثثي إوو   ثثددو ثثد 

، 2002، هشثثثإم اح ثثثد الخثثثللى ز 238، 2003ز

مدد ا     8،  1994 ،   دو م ى ال يواإوو ز42

 الخفإشص لن  ي  تإ االإل ب ال عيم و وهىط

لعد ا  اا عإد ال سنعيضثثو مثثى الشخفثث و أو  

لعنبي مى بالتإ ا  احدداد الشخف و، ر ثثإ أ  

اينبإب اجلإل ب ال عيم و مى  د بالي لثثي    ثثي 
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مثثى   ثثإس الهلا ثثب غ ثثي ال عيم ثثو ولحد ثثد 

  .يلاصتإ مى الس لل

لنع ثثق  شثثو  أو تيثثإب اليشثثإي ال عيمثثى الثث و  

  إبلثثي ال ثثيد أرثثثي ا ثثإ لثثيلب    حنثثلك هثث ا 

اليشثثإي، ولثث لر لشثث ي االثثإل ب ال عيم ثثو تلثث  

ال ثثيو  ال يد ثثو  ثث   ال نع  ثث   مثثى ر   ثثو 

ا إبلثثثو الع   ثثثإد ال عيم ثثثو ال خن  ثثثو اثثثث  

اجدبال والن و ي    ال شواد، النع ثث ر، تدبال 

العا ثثثإد  ثثث   العيإصثثثي أو ال نغ ثثثياد النثثثى 

  . نعي  لتإ ال يد مى ال ل ف الس لرى

ثإ نو  سب إ مى السثث لل م ثث  اثثي اا ثثإم، لثث س  

اعيثث  بلثثر أ تثثإ غ ثثي  إ  ثثو النغ  ثثي لوثث  لثث س 

  . ستللو أو  سيمو

لعنبي ثيإش و الت ب مت ى الخإصثث و م ثث  دبصثثو  

رب ثثيع اثث  ااه  ثثو مثثى الن   ثثي  ثث   الثث رإ  

 .والتدباد العت  و

    و    إلتإ  للإش  ل ظ و وغ ي ل ظ و   

واثث   ثث   ل ثثر االثثإل ب ال عيم ثثو، االثث ل  

ال عيمى اجمن إدل اجلثثنتا  مثث  ال هثثإ  اةدبارثثى 

  Field Dependence VS Independenceز

ال و  نيإو  دبالو  دبع ال يد م   مثثي  أو ا نثثياع 

ال لضثثلع ال ثثدبل اي فثثا واسثثنتا مثث  ال هثثإ  

ال حثث   ر ثثي، أو  نيثثإو   ثثدبع ال ثثيد م ثث  اةدبال 

 النح   ى 

الثث و الثث     Analyticمثثإامياد النح    ثث   

 ن  يو   إجلنتا  مثث  ال هثثإ  اةدبارثثى  ثثدبرل  

أصيا  ال هثثإ  مثثى صثثلبع اي فثث و أو اسثثنت و مثث  

اابضثث و ال يظ ثثو لثثي، ولثثد تر التثثدبع م ثث  لح  ثث  

ميإصي ال ل ثثف وال ع لاثثإد وتدبال هثث ى العيإصثثي 

 شو  اسنت ، ر ثثإ أ  لثثد تر ألثث ل  للص ثثي داي ثثى 

متثثر ج  حنثثإصل  تلثثى تيثثإب ايصعثثى يثثإبصى، ومثثى 

ال تإ   م   اامياد  الو     ال     ن  يو   إجمن إد 

م   ال هإ  اةدبارثثى ، وهثثر أول ثثر الثث     خ تثثل  

مى لح    اول إد ال ث ي ال يرب أو ال عتد، وا  ثر 

 سثثنه بل  لثثي روثث  أو رل ثثدع وا ثثدع، رثث لر متثثر 

 لا ف وال ث ياد مى  ول ل  أ    دبع م   ليظ ر ال

الب  و ال ح  و  تر، و حنإصل  تلثث  ايصثث  يثثإبصى 

لنثثثلص تتر مثثثى ليثثثإو  ال ع لاثثثإد  زمخثثثيو مبثثثد 

   86،  2010التإدو،  

  21،  2011وميف   دو مبد العظ ر البيإ ز

ال عن ثثد ل ال سثثنت  مثث  ال هثثإ   االثث ل  ال عيمثثى

 ا ثثي "اثثدك  ثثدبع ال ثثيد م ثث    /FD  FIDاةدبارى  

لح    ال ل ف أو ال هثثإ  أو تمثثإدع ليظ  ثثي جين ثثإب 

ال ع لاثثإد ال يلب ثثو أو الضثثيوب و لحثث  ال شثثو و 

  الضيوب و"وليل غ ي ال يلب و أو غ ي  

، 2013و د أاإب اح لد أ  ثثد مبثثد الوثثي ر ز

ال عيمى زاجمن ثثإدل  اال ل    أ     ث 104-111

ثيثثإشى  متثثل انف    ث    بى   اةدبارى  اجلنتا 

 الت بثث   اثث  أو مثثى  وثثل  اامثثياد   ثثا الت ثثب،
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الفثث و  مثثى وايخ ضثث   الفثث ن   أ ثثد مى ايل ع  

 لبمثثياد،   ثثث  لفثثي ف النفثثي ف وهثث ا اايثثيك،

أو  تدبار ثثإ اجمن ثثإد تل       ميد لد يإ  فب   ح ا

 م  ال هإ ، مإل عن ثثد   تدبار إ اجلنتا  تل      

     ثثل  تلثث  ال    اامياد اةدبارى هر ال هإ  م  

 ته ثثإ  ور  ثثو اثث  اثثإا و  فثثلبع ال ث ثثياد تدبال

 اةدبارثثى هثثر ال هثثإ  مثث  الن إص  ، أاإ ال سنت   

  فثثلبع ال ث ثثياد تدبال تلثث      ثثل  ال    اامياد

 ول ف   و  لح    و

   ا ثثثي 2010وأاثثثإب مخثثثيو مبثثثد التثثثإدو ز

االثث ل  الثث و  عبثثي م ثثإ   ضثث ي ال ثثيد ةمثثدادى 

ل  ع لاإد، ر إ  نر وص ي  إجلسإ  اليسبى، و تثثلم 

 نيشثثث   التثثثثدباد العت  ثثثو والسثثثث إد ال يلب ثثثثو 

 إل ت إد النع    ثثو ال   ثثل  لحت تتثثإ، و  سثثي ليثثإ 

 النبإ   ال عيمى لدك ال نع ر   

وليإولت مد د ا  الدبالإد وااد  ثثإد أه  ثثو 

االإل ب ال عيم و  ف و مإاثثو واالثث ل  ال عيمثثى 

زاجمن إدل اجلنتا  اةدبارى   ف و يإصثثو وايتثثإ 

، 2006دبالثثإد رثثا اثث   اإصثثدع باغثثب  ا ثث  ز

    النثثى 38، 2017 ، واإبل   مفإم اثثل ى ز34

ال عيمثثثى زاجمن ثثثإد ل  أرثثثدد م ثثث  أ  االثثث ل 

اجلثثنتا   مثث  ال هثثإ  اةدبارثثى  عثثد اثث  أهثثثر 

االإل ب ال عيم و النثثى لتثثنر  إل ي تثثو النثثى  ثثدبل 

 تإ ال يد ال ل ف أو ال لضلع واإ  ي ا  ل إصثث  ، 

أو أ ثثي  نيثثإو   ثثدبع ال ثثيد م ثثى تدبارثثي لهثثي  اثث  

ال هإ  رشى  اسنت  أو اي ف  م  ال هإ  ال ح   

ال النح   ثثى رو ، أو  نيإو   دبع اامثثياد م ثث  اةدب

مإل يد ال و  ن  ي  إمن إدى م   ال هإ  مثثى اةدبال 

 خض  تدباري  إلنيظ ر الشإا  زالو ى  ل  هثثإ ، أاثثإ 

أصثثيا  ال هثثإ  مثث   تدبارثثي لتثثإ  وثثل  ابت ثثإ متثثر 

 سنه بل  ل  ث ي ال يرب رو ، مى      دبل ال ثثيد 

ال و  ن  ي  إجلنتا  مثث  ال هثثإ  اةدبارثثى أصثثيا  

ال هإ  مى صلبع اي ف و أو اسنت و مثث  اابضثث و 

 ال يظ و لي، و سن    لح    ول   ي ال ث ي ال يرب 

وا إ لبق  سنخ ص البحا الحثثإلى  عثثا اليتثثإي  ثثل   

االثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل ال سثثنت   مثث  ال هثثإ   

 اةدبارىط   

أ ي هل ال    تل  اةدبال تاإ م    حثثل لح   ثثى  

 أو م    حل ا للى

اامثثثياد ال عن ثثثد   م ثثث  ال هثثثإ  اةدبارثثثى  

  ن ول  تدبارإً اإااً ر  إً ل  ث ياد اثث  ته ثثإ  

الن إص   منوثثل  أصثثيا  ال هثثإ  غ ثثي واضثثحو 

 لتر   

اامثثثياد ال سثثثنت    مثثث  ال هثثثإ  اةدبارثثثى  

 ن  يو   ا  تدبارتر لح   ى ل ف  ى ل ول إد 

 ال ل ف أو ال هإ ،
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ط يفثثثإشص اامثثثياد ال عن ثثثد   ل ال سثثثنت    4-2

 تدبار إط  

  أ  اعيمثثو  5،  2005أاإب م إد اح د لثث يع ز 

يفإشص اامياد بوو االإل ب ال عيم و ال خن  ثثو  عثثد  

ألإلإ  عن د م  ي مى النيبؤ الد  ق  يلع السثث لل الثث و  

  و  أ   ثثالى  ثثي اامثثياد أثيثثإ  لعثثإا تر اثث  ال لا ثثف  

ال خن  ثثو، لثثلا  أرإ ثثت الا ثثف لع    ثثو مثثى ال فثث   

الدبالى، أم مثثى ل ضثث    ثثلع الدبالثثو، أم مثثى اين ثثإب  

 ال تيو النى  يغبل تإ   

و ثثد أوضثثحت العد ثثد اثث  ااد  ثثإد والبحثثلي 

مثثددًا اثث  الخفثثإشص النثثى ل  ثثي اامثثياد أصثثحإ  

االثث ل  ال عيمثثى زاجمن ثثإدل اجلثثنتا  اةدبارثثى 

واثث    يتثثإ دبالثثو رثثا اثث  اإصثثدع باغثثب  ا ثث  

 ؛ 2008 ؛ افثث    أاثث   بضثثلا  ز36، 2006ز

ك يب اف    هإاثثر    ؛1992إلد اح د ميصل  زي

 ؛ 2007لثثت ي مبثثد الثثي    ميغ ثثى ز  ؛2016ز

ك يثثب  سثث  السثثااى و  ثثدو أ  ثثد مبثثد العظثث ر 

اخنثثإب ال ياد ثثى    ب   صإد مياى واح د ،  2010ز

   وهى رإ لىط  2009ز

 ن  ي ال نع ر صإ ب اال ل  ال عيمى زال سثثنت     ▪

 إلتدبع م   اعإلهو البفي إد رث  و ا  ل ويي ا   

الي       أصياشتإ ومتثثر العا ثثو م  ثثإ   يتثثإ  شثثو   

صح   والثثن عإ  الوثثر ال عيمثثى الوب ثثي ال نحفثث   

ايتثثثإ  سثثثتللو، مثثثى  ثثث   أ  ال ثثثنع ر صثثثإ ب  

اال ل  ال عيمى زال عن د  ج  ثثن و  اثث  النعإاثث   

ا  البفي إد انشعبو العيإصي والنثثى لنيا ثثد م تثثإ  

ر  و ال ع لاثثإد ال عيوضثثو وبلثثر ل   ثثي ل نبسثث    

 والحفل  م   ال ع لاإد اهيأع ميفي  عيفي  

 ن  ي ال نع ر صإ ب اال ل  ال عيمى زال سثثنت     ▪

 إلتثثدبع م ثث  الاصتثثو ال لا ثثف انعثثددع اا عثثإد  

وال عتدع،   ي إ لت  ل ر التدبع لدك ال نع ر صثثإ ب  

اال ل  ال عيمى زال عن د  وبلثثر  ن هثثو لشثثعلبى  

 إلخلف ا  ال لا ثثف انعثثددع اا عثثإد و يظثثي تل تثثإ  

م   أ تإ الا ثثف صثثعبو واعتثثدع ج   وثث  النعإاثث   

 اعتإ  

 وثثل  لثثدك ال ثثنع ر صثثإ ب االثث ل  ال عيمثثى   ▪

زال سنت    دبع م   النعإا  ا  ال ث ثثياد ال يش ثثو  

لثثلا  رإ ثثت ايظ ثثو أو لحنثثإإ تلثث  تمثثإدع ليظثث ر  

الن عإ  وتمثثإدع   إةضإمو تل   داي  البيإ  ال يشى، 

لول   اث ي صد د غإاا، و سن    لتس ر ال هثثإ   

تلثث  ميإصثثيى االإلثث و وامثثإدع ليظ  ثثي، ر ثثإ أ   

لد ي النيال ه إد أرثي لح ثث ا وايو ثثو و سإلثث و  

ل  لا ثثف ال يش ثثو الهد ثثدع،   ي ثثإ ال ثثنع ر صثثإ ب  

اال ل  ال عيمى زال عن د       تلثث  الن إمثث  اثث   

العي  ال يشى ر إ هل اتثثدم، وداثثج رثث  ااصثثيا   

أو الن إصثث    ثثداي  ال هثثإ  ال يشثثى دو  الن إمثث   

 اعي  

ال ثثنع ر صثثإ ب االثث ل  ال عيمثثى زال سثثنت    ▪

لد ي  دبع م   النث إب صإ بى ال   وللظ  ت ثثإ 

اعثثإ  تثثدف اعإلهثثو اليلثثإلو النع    ثثو  شثثو  

انوإاثث  ا ثثإ  حتثثق اي ثثد اثث  اةدبال وال تثثر 
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الفثثثح   ل  ع لاثثثإد،   ي ثثثإ ال ثثثنع ر صثثثإ ب 

االثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثد    تثثد ل ثثر التثثدبع 

ومثثإدعً  سثث  ي الهإ ثثب اا سثثي اثث  ال ثث  م ثث  

الع   ثثإد العت  ثثو أثيثثإ  الثثنع ر ا ثثإ  نسثثبب مثثى 

 تص التدبع م   ال عإلهو ال نوإا و ل  ع لاثثإد 

ال نع  ثثو، وبلثثر يفلصثثإ تبا رإ ثثت اعتثثدع أو 

رث  و أو صد ثثدع، ا ثثإ  ثثؤدك تلثث  لشثثن ني ومثثدم 

 دبلثثي م ثث  النعإاثث  اثث  ال لا ثثف النع    ثثو 

   هإ  ثثو رإم ثثو لفثث   ثثي تلثث  اسثثنلك الثثنع ر 

 ال سنتدف 

ال ثثنع ر صثثإ ب االثث ل  ال عيمثثى زال سثثنت    •

أرثي النتاج وارن إً   ي سي مى    اثثإ  فثثإدمي 

ا  أالب وج  تنر  إلعا ثثإد اجصن إم ثثو،   ي ثثإ 

ال نع ر صإ ب اال ل  ال عيمى زال عن د  لد ي 

اتإباد اصن إم و مإل و متل    ثث  تلثث  الن إمثث  

اله إمو مثثى بأو  اجصن إمى و يغب مى اعيمو  

 ل لري و ول  أ   ل يريا  ل  ال اد 

ال نع ر صإ ب اال ل  ال عيمثثى زال سثثنت   لد ثثي   •

 ثثدبع رب ثثيع م ثث  الثثنيصإع ر  ثثإد رب ثثيع اثث   

ال ع لاثثثإد و حفثثث  م ثثث  دبصثثثإد مإل ثثثو مثثثى  

اجانحإ إد النى لعن ثثد م ثث  ال تثثر والح ثثظ،   ي ثثإ  

 ه د ال نع ر صثثإ ب االثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثد   

الح ثثظ أرثثثي اثث  ال تثثر ولد ثثي  ثثدبع أ ثث  م ثث   

النيصإع ول ري ر  ثثو رب ثثيع اثث  ال ع لاثثإد، ر ثثإ  

أ  ال نع ر ال سثثنت   نعإاثث  اثث  ال  ثثإه ر  خثثلاب  

ر  اثث  ال سثثنت    وال عن ثثد   مثثى اهثثإ  أو    ثثو  

 النع ر  

ال نع ر صإ ب اال ل  ال عيمى زال سنت    ثثنر  ▪

الثثنثإبع دامع نثثي داي  ثثإ لتثث ا  ن نثث   ثثإلنع  ر 

ال يدو ولد ي التدبع م   النح    وال لضثثلم و 

والنهي ثثثثد وأرثثثثثي ميد ثثثثو ول تإش ثثثثو وليظثثثث ر 

واي ت ثثثو،   ي ثثثإ ال ثثثنع ر صثثثإ ب االثثث ل  

ال عيمى زال عن ثثد   ثثنر الثثنثإبع دامع نثثي  شثثو  

يثثثإبصى، لتثثث ا متثثثل    ثثث  ل نع ثثث ر الن ثثثإم ى 

 والنعي ي الخإبصى 

ط اينبثثإباد   ثثإس االثث ل  ال عيمثثى اجمن ثثإد 4-3

 اتإ   اجلنتا  م   ال هإ  اةدبارىط

 لصد مدع يثثي  واينبثثإباد لت ثثإس االثث ل  

ال عيمثثثى زاجمن ثثثإدل اجلثثثنتا   م ثثث  ال هثثثثإ  

اةدبارى، لتدف ه ى اجينبإباد لت ثثإس  ثثدبع ال ثثيد 

م ثث  أ   حثثن ظ مثثى تدبارثثي  إل لضثثلع أو ال ل ثثف 

ال ثثدبل ان  ثثيا مثث   ثثإ ى ال هثثإ  الثث و  ثثدبل مثثى 

تيثثثإبى، والنثثثى  ثثثد ليإولنتثثثإ الدبالثثثإد والبحثثثلي 

الني ل ثثثو  إلنح  ثثث  واللصثثثف والنهي ثثثب، وايتثثثإ 

al. 1977,  et, (Witkinدبالو ولوثث  و يثثيو  

pp.1-64)2003؛ أ ثثثثثلب اح ثثثثثد الشثثثثثي إوو ز ،

 ؛ 156، 2000 ؛ هإاثثر لثثع د الشثثي ل ى ز166

؛ ومثثا   ؛95-88، 2002هشثثإم اح ثثد الخثثللى ز

 ؛ و  ثثدو م ثثى 35-31، 2011ألثثعد الثثد يو ز

  والنثثثى اثثث  أه تثثثإ 75-70، 2009ال ياثثثإوو ز

 اجلىط  
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    5او  ز

 زتمداد البإ ا   اينبإباد   إس اال ل  ال عيمى اجمن إد اتإ   اجلنتا  م   ال هإ  اةدبارى 

 

 

 

 

 

 

 

 سثثثنخدم البإ ثثثا اينبثثثإب اااثثثوإ   ولثثثلف 

 The Embedded Figures Testال نضثث يو  

(E.F.T      مى البحا الحإلى لنحد د ولفي ف ال نع  ثث

تلثث  اعن ثثد   واسثثنت    مثث  ال هثثإ  اةدبارثثى   و ثثد  

 إات العد د ا  الدبالإد  إلنخدام ه ا اجينبثثإب   ثثا  

ت  تصيا ى  نر مى ال ف اينبإبو  س   ولثثت  موثثس  

اجينبإباد ااييك النى لن  ب لهت ثثياد والثثنعداداد  

يإصثثو ل  ل ثثف النهي بثثى ج  سثثت  لثثلم يى، و  وثث   

ل ب تي  فلبع ص إم و ا إ  نيلب م  ثثي لثثلم ي الل ثثت  

 والهتد  

مد ثثد اثث  ااد  ثثإد وايتثثإ دبالثثو   أظتثثيد و د    

 ، ودبالثثو هإاثثر  2000م ثثيو صثثا  الثثد    سثث   ز 
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 ، ودبالثثثو اح ثثثلظ  ثثث   2000لثثثع د الشثثثي ل ى ز 

 ، ودبالو  تإ  الد   ي ثثيو  2005ل   إ  الس إدو ز 

 ، ودبالثثو لثثت ي مبثثد الثثي    ميغ ثثى  2005ميإ ز 

 ،  2008 ، ودبالثثو ك يثثب  سثث  السثثااى ز 2007ز 

 ، ودبالثثو  2008ودبالثثو افثث    أاثث   بضثثلا  ز 

 ، ودبالو   دو أ  د  2012باضإ   ش ت الس د ز 

 ، ودبالثثو اثثإبل   مفثثإم اثثل ى  2010مبد العظ ر ز 

 ، ودبالثثو م ثثيو مبثثد ال عبثثلد مبثثد ال نثثإف  2017ز 

 ، ودبالثثثو لثثثإاى  ثثث  يثثثإيي ال يبومثثثى  2018ز 

هثث ا اجينبثثإب  و نوثثل  هثث ا    ، صد  وثبثثإد 2019ز 

 اجينبإب ا  ثاثو أ سإمط

التسر ااو ط وهل اخفثثص ل نثثدب ب و نوثثل   

اثث  لثثب  متثثياد، وكاثث  تصياشثثي د  تنثث   وج 

 لدي  دبصني مى  سإ  الدبصو اليتإش و 

التسثثر الثثثإ ىط وهثثل اوثثل  اثث  لسثث  متثثياد  

 اندبصو الفعل و وكا  تصياشي ي س د إشق 

التسثثر الثإلثثاط وهثثل اوثثل  اثث  لسثث  متثثياد  

و عنبثثي هثث ا التسثثر   وكا  تصياشي ي س د إشق

، ور  متيع ا  اوإم إ ل تسر الثإ ى ا  اجينبإب

متثثياد هثث ا اجينبثثإب ل   حثثلب لتثثدم اثثوا 

 ابس إ ل نيع كاي و احددع 

 تدم لي  عد بلر او  اعتثثد  نضثث   داي ثثي ثر   

الشو  البس   مى صلبع ا  ثثلبع، و   ثثب ايثثي أ  

 سنخيإ الشو  البس   ا  الشو  ال عتثثد اسثثنخداإ 

الت ثثر اليصثثإب، وهثث  اجينبثثإب   وثث  الثثنخدااي 

 فثثثلبع ص إم ثثثو أو ميد ثثثو،   ثثثا    ثثث  اامثثثياد 

ال عن د   م   ال هإ  تل  تدبال ال هثثإ  مثثى و ثثدع 

ر  و،   ي ثثإ اامثثياد ال سثثنت    مثث  ال هثثإ   نفثثف 

تدبارتثثر ل  هثثإ   إللضثثلف، و ن ويثثل  اثث  مثثي  

 أصياشي م   عضتإ 

مثثثثثى ااصثثثثث   اجينبثثثثثإب و ثثثثثد أمثثثثثد هثثثثث ا 

وكااشثثي لت ثثإس االثث ل  ال عيمثثى  Witkinولو 

زاجمن إدلاجلنتا  م  ال هإ  اةدبارى ، و ثثد  ثثإم 

ر  ا  أ ثثلب الشثثي إوو ولثث   إ  الخضثثيو الشثث   

    مإدع  يإشثثي لثث اشر الب  ثثو ال فثثي و ل  ثثو 1977ز

ال ثثياهت   والوبثثإب، ولثثد  الدبصثثو ال يل عثثو مثثى 

اجينبإب م   ا   ال يد  حل اجلثثنتا  مثث  ال هثثإ  

اةدبارى مى     لد  الدبصثثو ال يخ ضثثو تلثث  ا  ثثي 

 حثثل اجمن ثثإد م ثث  ال هثثإ  اةدبارثثى،   ثثا ت ثثي 

 فثثيف ال نع  ثث   ومتثثإ ل  ثثيو  ال يد ثثو   ثثيتر مثثى 

 اةدبال والنتبإ  ال ع لاإد 

ط ال ثثثي   ثثث   االثثث ل  ال عيمثثثى زال عن ثثثد ل 4-4

ال سثثنت   للضثثعتإ مثثى اجمنبثثإب ميثثد  يثثإ  بو ثثلد 

 ط  الدبداو  إلبحا الحإلى

 ؛ 2012ال ق را ا  أ لب اح د الشثثي إوو ز

)365-351 , et al. (2008,Kommers   م ثث

مثثدد اثث  ال ثثيو   ثث   أمثثياد االثث ل  ال عيمثثى 

ال عن ثثثد ل ال سثثثنت  مثثث  ال هثثثإ  اةدبارثثثى  ثثثا  

ال نع  ثث   أصثثحإ  االثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثد  
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التدبع م   النيصإع ال ع لاثثو أ ثث    نس لا  إ لىط

مإم  و م  ال عيمى ال سنت ، مى  إ  رر ال ع لاإد 

لي التدبع م ثث  ليظثث ر ال ث ثثياد وال لا ثثف   .الوب يع

مثثى الب  ثثو ال ح  ثثو؛ النعإاثث  اثث  ال ثثلاد النع    ثثو 

الس    في و أمض  يإصو ا تإ لتثثدم لتثثر  فثثلبع 

ايظ و، اعثثد  النحفثث   ل ثثدبصإد    ثث  ا ثثي  عن ثثد 

  ي إ ال نع  ثث   أصثثحإ    .م   الح ظ أرثي ا  ال تر

اال ل  ال عيمىزال سنت    نس لا  ثثإ لى ميإصثثي 

الثثدبصإد العإل ثثو واعثثد  النحفثث   ،  ال هإ  اينظ و

مثثإلى م  ثثإ  ثثنر م ثثي   ثثظ ومتثثر أثيثثإ  اجانحإ ثثإد، 

الثثثنع ر  وثثثل   إل غثثثو ال  ظ ثثثو لثثثلا  ال ونل ثثثو أو 

تدبال ال لا ثثف  شثثو  اسثثنت ، التثثدبع ، ال سثث لمو

 م   لح    ميإصي ال ل ف  

ولال سًإ م   اإ لبق م   ال نع     بوو االثث ل  

 ال عيمى ال عن د لد ترط

 هثثدو  صثثعل و  :صعل و النيصإع ال ع لاثثإد •

 .مى النيصإع ر  إد رب يع ا  ال ع لاإد

 نعثثإا ل   ل ض   ال ثثلاد السثث ع و والبفثثي وط •

 شو  أمض  ا  ال لاد النع    و ال يظ ثثو النثثى 

 .لعن د م   الفلد والفلبع

    ل  تل  الح ظ  :ا خ إ  النحف   الدبالى •

 . دجً ا  ال تر؛ ا إ  ؤثي م   لحف  تر

وم  إً م   اإ لبق متد الن إد البحا الحثثإلى 

ا  دبالو ااد  إد والبحلي النى ليإولت يفثثإشص 

ال ا  بوو اال ل  ال عيمى ال عن ثثد مثثى لفثث  ر 

دمثثر بو ثثلد الدبداثثو  يلم ثثي اثث  يثثا  لحد ثثد 

دمثثر ال ثثا    يي تتثثإ الللإش  ال نعددع النى  نر م   

مثثى اتثثإباد اة فثثإ  اللصثث ى، والنثثى لضثث يت 

اليفلب ال ونل ثثو والفثثلب واليلثثلم النلضثث ح و 

مثثى البحثثا الحثثإلى، وهثثل اثثإ  ثثد  ثثيعوس م ثثى أدا  

ال ثثثا  مثثثى اتثثثإباد اة فثثثإ  اللصثثث ى، ر ثثثإ 

 سثثإمدهر مثثى لير ثثي اج نبثثإى واج  نثثإف ال عيمثثى، 

وب ثث  ال ع لاثثإد مثثى لثث إ   سثثإمد م ثث  لحت ثثق 

ال تثثإم النع    ثثو  فثثلبع صثثح حو  ر ثثإ أ  لحد ثثد 

ال ثثي   ثث   يثثا  االثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل 

ال سثثثنت    ع ثثثى اؤاثثثيًا ل للثثثإش  النثثثى  هثثثب 

النخدااتإ مى  يإ  بو ثثلد الدبداثثو لثثدمر ال ثثا  

 مى اتيب اة فإ  اللص ى 
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    6او  ز

 زتمداد البإ ا   ال نع  ل  بوو اال ل  ال عيمى ال عن د

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ي ثثإ ال نع  ثثل  بوو االثث ل  ال عيمثثى ال سثثنت  

 : ول  لد تر

 ن  يو   تثثدبلتر م ثث  ليظثث ر  :ليظ ر العيإصي •

 .ميإصي ال هإ  اةدبارى

 نع  ثثل   شثثو  أمضثث   :ل ضثث   الثثنع ر ال  ظثثى •

اثث  يثثا  ال غثثو ال  ظ ثثو، لثثلا  رإ ثثت 

 .اونل و أو اس لمو

  ثثا  حتتثثل   :ابل ثثإع النحفثث   الدبالثثى •

دبصثثإد مإل ثثو  سثثبب  ثثدبلتر م ثث  ال تثثر 

 .والح ظ لل إً

    ثثل  تلثث   :اجلثثنتال و مثثى تدبال ال لا ثثف •

 .تدبال ال لا ف  شو  اسنت 

لثثد تر التثثدبع م ثث  لح  ثث   :التدبع م   النح    •

 .ميإصي ال ل ف  شو  معإ 
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    7او  ز

 زتمداد البإ ا    ال نع  ل  بوو اال ل  ال عيمى ال سنت 

 

 

 

 

 

 

 

 

االإل ب ال عيم و اهن إم انيا د اثث    ج ت و د  

 ب  البثثإ ث  ، وليرثثي اهن ثثإاتر  شثثو  يثثإب م ثث  

اال ل  ال عيمى زال عن ثثدل ال سثثنت   مثث  ال هثثإ  

اةدبارثثى، واثث   ثث   ل ثثر الدبالثثإد النثثى اهن ثثت 

 إال ل  ال عيمى زال عن دل ال سنت   م ثث  ال هثثإ  

 -  :اةدبارى

 ط النثثى 2002دبالثثو ت ثثياه ر أ  ثثد  ت ثثل  ز 

أردد م   أثي الن إمثث   ثث   يثثي تن   لنثثدب س 

الباغثثثو العي  ثثثو واالثثث ل  ال عيمثثثى م ثثث  

اسنلو اادا  الباغى لدو يا  الفف ااو  

الثإ لو، وأردد  نإشهتإ م   مدم وصلد ميو  

 ثثث   ال عن ثثثد   وال سثثثنت    مثثث  ال هثثثإ  

 اةدبارى جينبإب   إس اسنلو اادا  الباغى 

النثثى  ط 2007دبالثثو اح ثثد  سثثإ    اح ثثد ز 

هدمت أثي ايناف اال ل  ال عيمى زال عن ثثدل 

ال سثثثنت   والنخفثثثص اارثثثإد  ى زلي ثثثلول 

لهثثإبك  م ثث  ألثثإل ب الن و ثثي والخثثإب التثثياب 

لثثدك م يثثو اثث  يثثا  صإاعثثو  يتثثإ، وللصثث ت 

 نإشهتثثثإ تلثثث  مثثثدم وصثثثلد مثثثيو  باد دجلثثثو 

ا فثثإش و  ثث   اه لمثثإد الدبالثثو وألثثإل ب 

الن و ثثي،   ي ثثإ أاثثإبد تلثث  وصثثلد مثثيو  مثثى 

ألثثإل ب الخثثإب التثثياب ال سثثنخداو لثثد تر   ثثا 

ال عن ثثد م ثث  ال هثثإ  اةدبارثثى  نبثث  ألثث ل  

التثثياب ال عن ثثد،   ي ثثإ ال سثثنت  م ثث  ال هثثإ  

  .اةدبارى  نب  التياب العتا ى

دبالثثو أ ثثل ال هثثد الشثثلب هى والسثث د اللر ثث   

النى أردد م   وصلد لاث ي ل ن إمثث   ط  2010ز
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 ثث   ال عإلهثثو الندب سثث و ورثث  اثث  االثث ل  

ال عيمى وايري النحور مى النحفثث   الدبالثثى 

مثثثى الي إضثثث إد واجلهثثثإى  حثثثل الو ب ثثثللي 

ر سإمد لع   ى، وللص ت  نإشهتثثإ تلثث  وصثثلد 

ميو      ال عن د   وال سثثنت    مثث  ال هثثإ  

اجدبارثثى لفثثإل  الثثي   اةدبارثثى ال عن ثثد مثثى 

 النحف   الدبالى  

النى هدمت    ط2011دبالو ميع اح د مبدى ز

تلثثث  النعثثثيف السثثثعو العت  ثثثو وما نتثثثإ  الثثث ل  

اجمن ثثثإدل اجلثثثنتا  والنحفثثث   اارثثثإد  ى لثثثدك 

يإلبثثإد ال ي  ثثو ال نللثث و بواد صثثعل إد الثثنع ر 

ال ن ل إد والعإد ثثإد، وأاثثإبد  نإشهتثثإ تلثث  أ ثثي ج 

للصد ميو  دالو ت فإش إً مى اجل ل  ال عيمى  ثث   

را اثث  ال إلبثثإد ال ن ل ثثإد بواد صثثعل إد الثثنع ر 

 والعإد إد بواد صعل إد النع ر  

ل ر الدبالإد تل  أ  هيإل ايناف و د أاإبد 

مثثثى  نإشهتثثثإ  ثثث   وصثثثلد مثثثيو   ثثث   ال عن ثثثد   

وال سنت    م   ال هإ  اةدبارى، ودبالإد أيثثيو 

أاثثإبد تلثث  مثثدم وصثثلد مثثيو   ثث   ال عن ثثد   

وال سثثنت    م ثث  ال هثثإ  اةدبارثثى، وأظتثثيد هثث ى 

الدبالثثثإد أ  االثثثإل ب ال عيم ثثثو لثثثيلب   سثثث إد 

الشخفثث و، وأ تثثإ باد لثثاث ي م ثث  ر   ثثو لثثدب س 

ال ع ثثر ل ا ثثي و شثثو  يثثإب م ثث  اين ثثإبى ل ثثي  

 والنيال ه إد الندب س النى   ض تإ 

ومى ضل  اإ لبق ميضثثي اثث  لح  ثث  للا ثث  

لثثدب س اتثثيب اة فثثإ  لثثدك يثثا  ال ي ثثو الثإ  ثثو 

 تسر م ر الي س، ج ظ البإ ا غ ثثإ  الثثنيال ه إد 

النثثدب س الحد ثثثو مثثى لثثدب س ال تثثي، تلثث  صإ ثثب 

النير ثثي م ثث  الهإ ثثب ال عيمثثى متثث  وته ثثإ   ثثإ ى 

صلا ب النع ر، و هد أ ضًإ مدم النير ي م   ال ثثيو  

ال يد ثثو اثثثإ  ثثث   ال نع  ثثث   مثثثى اين ثثثإب ألثثثإل ب 

الندب س ال يإلبو، م   اليغر ا  اهن إم العد د ا  

الدبالثثإد  إلثثنخدام ألثثإل ب النثثدب س الحد ثثثو تج 

 أ تإ  ت  النخدااتإ  

ل ا صإ  البحا الحثثإلى لنثثلمي اسثثإ و ايإلثثبو 

ل  عيمو اال ل  و واإ  فثثإ بتإ اثث  لي  ثثو  ثثدباد 

الن و ثثي الع  ثثإ ولي  ثثو اتثثإباد مإاثثو  إ  ثثو لنعثثدد 

اجلنهإ إد، وبلثثر  ثثدجً مثث  النير ثثي م ثث  ال عيمثثو 

اليف و النى لتثثلم م ثث  السثثيد ال بإاثثي ل  ع لاثثإد 

إ  واإ  فإ بتإ اثث  ألثثإل ب الن تثث   والح ثثظ  وأ ضثثً

ل عيمو أثي الن إم      بو للإد الدبداثثو زاثثلصيل 

ل فثث  ى   ب  ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو التإش ثثو م ثث  

بو للثثثإد الدبداثثثو االثثث ل  ال عيمثثثى زاعن ثثثدل 

اسنت   م  ال هإ  اةدبارثثى  ب  ثثو لع ثثر تلونيو  ثثو 

لني  و ال تإباد اة فإش و والياإ و ال عيم و لثثدك 

 يا  ر  و الني  و  

وا ثثإ لثثبق  نضثث  أه  ثثو االثث ل  ال عيمثثى 

زاعن ثثدل اسثثنت   مثث  ال هثثإ  اةدبارثثى وضثثيوبع 

اجمن ثثثثإد ألثثثث ل  أو أرثثثثثي دايثثثث     ثثثثو الثثثثنع ر 

اةلونيو  و، ل ا مسلف  سنخداي البإ ا ل عيمو أثي 

الن إمثثث   ثثث   دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو زال ثثثلصيل 

الن ف  ى  واال ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل ال سثثنت   
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مثث  ال هثثإ  اةدبارثثى لني  ثثو اتثثإباد اة فثثإ  

والياثثثإ و ال عيم ثثثو لثثثدك يثثثا  ر  ثثثو الني  ثثثو 

والهثثثإهتر  حثثثل اجلثثثنعإ و  ثثثإليو لد مثثثى لي  ثثثو 

 ال تإباد اة فإش و  

 ال حلب الخإاسط ال تإباد اة فإش وط 

ليإو   عد ال تثثإباد اة فثثإش و اثث  يثثا  لر    

لعي ف م ر اة فثثإ  وأه  نثثي وميومثثي، لعي  تثثإ، 

اثث  للضثث   لعي ثثف اة فثثإ  اللصثث ى وأه  نثثي، 

واتإبالثثي، و فثثإش  لنحسثث   ال تثثإباد اة فثثإش و 

 لدك ال نع    ، ور لر يي تو   إلتإ 

ت  تلتإ  ال تإباد اة فإش و ج غيثث  ل بإ ثثا 

مثثى اهثثإلى الني  ثثو وم ثثر الثثي س ميثثي، متثثى  هثثي 

الياو و مى البحا الع  ثثى  هثث ا الع ثثر  د وثثّ  البإ ثثا 

اثث  ص ثث  ولح  ثث  الب إ ثثإد  شثثو  ايتهثثى  ثثل  

الظثثلاهي الني ل ثثو، ا ثثإ  تثثلد تلثث  الخثثإب  ثثياباد 

اسني يع والنينإصإد الضثثلم و لسثثنيد تلثث  ألثثس 

 م   و 

  ثثثا لن  ثثثب البحثثثلي الني ل ثثثو أ  لوثثثل  

ال عإلهإد اج فإش و  امض  م   اسنلك د و مإلى 

،  مثثى اجين ثثإب، واجلثثنخدام، والن سثث ي، والنح  ثث 

وامن إد أرثي ا  م يو رثثى   وثث  لفثثي ف اامثثياد مثثى  

اتداب اإ    ول  ا  الظإهيع الي س و الضلع الت ثثإس  

 شو  ايتهى  ع د م  ال ال ثثو وتاوإ  ثثو لع ثث ر الينثثإشج  

 ,Donald et al., 2004)م ثث  أمثثياد ال هن ثث   

p.56) 

إ مثثى    ال تثثإباد ول عثثب   اة فثثإش و دوبًا   ل ثثً

البحثثلي الني ل ثثو، متثثى ضثثيوب و لني  ثث  ي لالتثثإ  

  مثثى وصثثف الظثثلاهي أو   اةصياش ثثو ال نيلمثثو، لثثلا  

لح   تإ  ه ا  عوس أه  و اة فإ  مى البحا الع  ثثى  

والني لو،   ا  دعد أداع ألإلثث و ل بإ ثثا ل ويثثي اثث   

الحور م   ال يض إد اة فثثإش و و بللتثثإ أو بمضثثتإ  

    35،  2022 يإً  م   اادلو  ز إل    م د صبيع، 

 ط لعي ف م ر اة فإ ط5-1

لعثثثددد النعي  ثثثإد النثثثى ليإولثثثت ال تثثثإباد 

 (Wise,1985, p.23)اة فإش و متثثد ميمتثثإ و ثثي 

 ا ي الع ر ال و  تنر  ه   الب إ إد الني ل و ولبل تإ 

وميضتإ ولح   تإ والنخياإ الينإشج واجلثثندججد 

 ايتإ لغي  الخإب التياباد الس   و 

   ثثثا  7، 1985ر ثثإ  ؤرثثثد اثثث  ق العنثثثلم ز

ال تإباد اة فإش و مبإبع م  "الع ثثر الثث و  بحثثا 

مى ألإل ب ص   الب إ ثثإد ولبل بتثثإ ولح   تثثإ  تفثثد 

اللصثثل  تلثث   ثثلع اثث  ال عيمثثو أو الخثثإب  ثثياباد 

 ميداإ لسلد ظيوف مدم النارد" 

   ثثا  12،  2013ر إ  لض  ص      داوو ز

ال تثثإباد اة فثثإش و مبثثإبع مثث  "اه لمثثو اثث  

ال بثثإدلأ واالثثإل ب الن ب ت ثثو النثثى لسثثإمد البإ ثثا 

م ثث  دبالثثو الظثثلاهي ال خن  ثثو   ثثا  ضثث ى م ثث  

الظثثإهيع ال دبولثثو  لمثثإ اثث  ال فثثدا  و الع   ثثو 

 وال شيوم و مى تصداب التياباد  شا تإ " 

اة فإ  تصياش إً  ا ي "م ر    و عيف البإ ا م ر

 حنلو م   اه لمو ا  ال بإدلأ النى لسثثإمد البإ ثثا  
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م   دبالو ص  ثث  النغ ثثياد ولح   تثثإ اثث  أصثث  الخثثإب  

 التياباد الفح حو الهإى ل ر النغ ياد"  

 ط أه  و م ر اة فإ ط5-2

  أ   269،  2021أرثثدد دبالثثو ول ثثد  للثثف ز 

م ثثر اة فثثإ  باد أه  ثثو رب ثثيع مثثى الع ثثلم الني ل ثثو  

واجصن إم ثثو  فثث ي مإاثثو، وأه  نثثي ل  ثثا  يإصثثي  

 يا  ر  إد الني  و وبلر م   اليحل ا لىط 

لسثثإمد مثثى وصثثف الظثثإهيع، ول خثث ص الينثثإشج   -1

وتاوإ  ثثو النيبثثؤ  حثثدوي ظثثلاهي اع يثثو وتصثثداب  

 اا وإم  

لسإمد م   اانال ال تثثإباد اة فثثإش و  فثثلبع   -2

ص دع والثثنخدااتإ مثثى ل خثث ص ومثثي  ولح  ثث   

  نإشج أ حإثي  

لسإمد م   ت  ثثإ   ثثدبالتر واثثلاهبتر ويبثثيالتر   -3

السثثإ تو مثثثى الي إضثث إد اثثث  يثثا  النثثثدب بإد  

 الع   و  

لسثثإمد م ثث  ل سثث ي الثثدبصإد  فثثلبع لثث   و،   -4

 والنخاب الينإشج ا  ل ر الدبصإد  

لبسثثث   الب إ ثثثإد اة فثثثإش و وبلثثثر اثثث  يثثثا    -5

ميضتإ مى صثثداو  أو بلثثلاإد   إ  ثثو؛ لنسثثت    

 مت تإ ولح   تإ ومي  الينإشج  

النعب ثثثي مثثث  الحتثثثإشق  فثثثلبع مدد ثثثو د  تثثثو   -6

وواضثثحو  ثثدج اثث  ميضثثتإ مثثى صثثلبع وصثث  و  

 مت   

 تثثدف لثثتللو لح   تثثإ،   ليظ ر الب إ إد، ولبل بتثثإ  -7

 وميضتإ  

النخاب الينإشج والخإب التياباد الس   و وبلثثر   -8

 عثثد لح   تثثإ وميضثثتإ مثثى صثثداو  أو بلثثلاإد  

   إ  و  

 ,GAISE, 2016)و ثثد أرثثدد دبالثثو ص ثثيا  

p.16)    اه لمثثو اثث  ال عثثإ  ي ل نع ثث ر والنت ثث ر مثثى

ال تإباد اة فإش و النى  يبغى م ثث  البإ ثثا الني ثثلو  

 اةل إم  تإ وا    يتإط 

 لي  و اتإباد الن و ي اة فإشى   -1

لثثدب س ال تثثإباد اة فثثإش و لني  ثثو اتثثإباد   -2

  حث و اث     ال شواد والخإب التياب  

 النير ي م   اجلن عإ  ال عيمى   -3

 النخدام النتي و مى لع  ر ال  إه ر اة فإش و   -4

الثثنخدام النت   ثثإد النول ي ثثو واليتإش ثثو لنحسثث     -5

 لع ر ال ا  مى م ر اة فإ   

 ط ميوع م ر اة فإ ط5-3

صي ت دبالو راً اثث  مثثيد مبثثد الح  ثثد  سثث   

   350،  2017 ، مبثثلد صثثلاد باضثثى ز 35،  2016ز 

 ميوع م ر اة فإ  تل   لم   بش س   ه إط 

ط  Statistics Descriptiveاة فثثإ  اللصثث ى   -1

 نيإو  اة فإ  اللص ى ليظ ر ومي  ووصثثف  

الب إ ثثثثثثإد لثثثثثثلا  رإ ثثثثثثت   إ ثثثثثثإد ر  ثثثثثثو  
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Quantitative  أو   إ ثثثثثثثثثثثإد  لم ثثثثثثثثثثثو ،

Qualitative  وهثثثل  ثثث لر أداع  سثثثنع    تثثثإ ،

البإ ا لن خ ص اه لمو رب يع اثث  الب إ ثثإد مثثى  

صلبع الضلم و  إلنخدام الهداو  وال خ  إد  

 الب إ  و؛ ل ست  مت تإ والن عإ تإ  

ط  Statistics inferentialاة فإ  اجلثثندجلى   -2

 عثثثد اة فثثثإ  اجلثثثندجلى او ثثثاً ل  فثثثثإ   

اللصثث ى؛ تب  تثثدم اة فثثإ  اللصثث ى يفثثإشص  

الظثثإهيع الني ل ثثو والاصثث إلتإ؛ مثثى  ثث    ؤرثثد  

اة فثثإ  اجلثثندجلى م ثث  صثثحو  ثثدوي هثث ى  

الظإهيع، امن إداً م    ظي و اج ن ثثإجد و ظي ثثو  

الخإب التياباد؛ و تفد  إة فإ  اجلندجلى  ا ي  

ل ر الع   و ال ي ت و النثثى لثثؤدو تلثث  الثثنخاب  

الينإشج العإاثثو اثث  الينثثإشج الهيش ثثو ومتثثإً لتثثلا     

 ت فإش و اع يو  

و عن د البحا الحإلى م ثث  ال تثثإباد اة فثثإش و  

اللصثث  و   ثثا ت تثثإ لدعثثد ألثثإس م ثثر اج فثثإ  النثثى  

 يبغى اجهن إم  تإ مى ص    اهإجد البحلي الني ل و،  

ولي  نتثثإ ومثثق اعثثإ  ي م   ثثو ليإلثثب ل ب تثثإد م ثثر  

 اة فإ ، وألإل بي ال خن  و   

 ط ا تلم اة فإ  اللص ىط5-4

لعددد النعي  إد النثثى ليإولثثت ا تثثلم اة فثثإ   

،  2020اللصثث ى متثثد ميمنتثثإ ولثثإم  سثث  م ثثى ز 

اثث  ص ثث  الب إ ثثإد اة فثثإش و    ا تإ "الثثن و  140

 د ثثو وليظ  تثثإ واعإلهنتثثإ  إالثثإل ب اة فثثإش و 

ال يإلثثبو لخفإشفثثتإ  إلثثنخدام  ي ثثإاج النح  ثث  

،  غ ثثثثو الثثثثنخاب الينثثثثإشج SPSSاة فثثثثإشى 

 إجمن ثثإد م ثث  م يثثي اثث  ال هن ثث  ل نلصثث  تلثث  

  ياباد لخص ال هن  " 

  595، 2022لؤرثثد  يثثإ  السثث د الحهثثيو ز

 ثثا  اة فثثإ  اللصثث ى مبثثإبع مثث  "التثثدبع م ثث  

له  ثث  الب إ ثثإد اة فثثإش و، وليظ  تثثإ ولبل بتثثإ 

وميضثثتإ   إ  ثثإً، واعإلهنتثثإ  إلثثنخدام االثثإل ب 

اة فإش و، واللصل  تلثث  الينثثإشج ول سثث يهإ، ا ثثإ 

 سثثإمد مثثى النيبثثؤ مثثى ال سثثنتب  والخثثإب التثثياباد 

 الس   و  تدب مإلى ا  الد و والسيمو واةلتإ "  

،  2022ز   ر ثثثإ للضثثث  أولثثث ر اح ثثثد م ثثثإ 

   ثثا  اة فثثإ  اللصثث ى مبثثإبع مثث  " ثثدبع  525

البإ ثثثا م ثثث  لحد ثثثد االثثث ل  واليثثثلع اة فثثثإشى  

ال يإلب ل بحثثا، والتثثدبع م ثث  ل سثث ي دجلثثو اجينبثثإب  

 بيامثثو    SPSSاة فثثإشى، ورثث ا الثثنخدام  ي ثثإاج  

 وتلتإ "  

 ط أه  و اة فإ  اللص ىط5-5

لعثثددد الدبالثثإد النثثى اهن ثثت   تثثإباد م ثثر  

اة فإ   شو  مإم واتإباد اة فإ  اللص ى  شثثو   

يثثإب واثث  هثث ى الدبالثثإد اثثإ   ثثىط دبالثثو ي ثثيو  

 ,Khairiree & Kurusatian)ورلبولثثإل إ   

النثثى الثثنتدمت النعثثيف م ثث  مإم  ثثو  ي ثثإاج    (2009

تلونيو ثثى ت فثثإشى مثثى لي  ثثو ال تثثإباد اة فثثإش و  

ل ا  ال دابس الثإ ل و، ولول ثثت م يثثي الدبالثثو اثث   
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  يإلب ويإلبو ا  يا  الفف النإلثث   إل ي  ثثو  60ز 

لإ ا ثثد، وأاثثإبد  نثثإشج الدبالثثو  -الثإ ل و مى  ثثإ ولل 

تل  مإم  و البي إاج اةلونيو ى مى لعي ي الثثنع ر اليشثث   

ولي  و ال تإباد اة فإش و ولوثثل   الهإهثثإد ت هإ  ثثو  

 لدو ال ا  مى لع ر اة فإ   

ر ثثثإ الثثثنتدمت دبالثثثو  إصثثثي    ثثثى  للثثثف  

  دبالثثو مإم  ثثو الثثنيال ه و اتني ثثو  إش ثثو  2016ز 

م   النع ر ال يظر بال إ لندب س اج فإ  الني ثثلو مثثى  

لي  و النحف   وي ا   ق اج فإ  لدك يثثا  ر  ثثو  

الني  و  إلثثداإم، ولنحت ثثق التثثدف السثثإ ق  ثثإم البإ ثثا  

  مثثثداد دلثثث اً لنثثثدب س  عثثثا دبوس اتثثثيب ابثثثإدلأ  

اة فإ  الني لو ومق النيال ه و اتني و  إش و م ثث   

النع ر ال يظر بال إ، ر إ أمثثد البإ ثثا اينبثثإبًا لحفثث   إً،  

وات إلًإ لت ق اة فإ ، وألثث يد الينثثإشج مثث  مإم  ثثو  

اجلثثنيال ه و ال تني ثثو مثثى لي  ثثو النحفثث   ورثث لر  

ي ثثا   ثثثق اة فثثثإ ، وأوصثث  البإ ثثثا  ضثثثيوبع  

إ ميثثد  اجمن ثثإد م ثث  الثثني  ال ه إد الثثنع ر ال ثثيظر بال ثثً

لدب س اة فإ  الني لو، وتصيا  اي ثثد اثث  البحثثلي  

 ل  مإم  و النيال ه إد النع  ر والثثنع ر ال خن  ثثو مثثى  

 ي ا   ق اة فإ   

ر ثثثإ هثثثدمت دبالثثثو لثثثعإد اسثثثإمد اا  ثثثدو  

  تلثث  ل ثثل ي اتثثيب اة فثثإ  ال تثثدم ل  بثثو  2017ز 

الدبالثثإد الع  ثثإ  تسثثر ال يثثإهج ويثثي  النثثدب س مثثى  

صإاعثثو اةاثثإم اح ثثد  ثث  لثثعلد اةلثثاا و مثثى ضثثل   

ان  بإد البحا الني ثثلو، والوشثثف مثث  اثثدك ااثثنال  

م يو الدبالثثو ل ن  بثثإد البحثثا الني ثثلو اة فثثإش و،  

وامن ثثدد الدبالثثو م ثث  ال ثثيتج اللصثث ى ال سثثحى،  

وأظتثثيد الينثثإشج ا خ ثثإ  اسثثنلك لثثلامي ال ن  بثثإد  

اة فثثإش و الاكاثثو ل بحثثا الني ثثلو لثثدك أمثثياد م يثثو  

الدبالو؛ وم  ي  دات الدبالو لفثثلّباً اتني ثثإً ل تثثيب  

اة فثثإ  اللصثث ى ال تثثدم ل  بثثو الدبالثثإد الع  ثثإ مثثى  

 ضل  ان  بإد البحا الني لو  

ر ثثثإ هثثثدمت دبالثثثو رثثثاً اثثث  ص ثثثيا  و ثثثإ   

(Germaine &Yan, 2021)    تلثث  لت ثث ر  ثثدبع

ال ثثا  مثثى الدبالثثإد الع  ثثإ زال إصسثثن ي والثثدرنلباى   

م   ل ب ق ال تإباد اة فثثإش و اللصثث  و مثثى الع ثثلم  

اجصن إم ثثثثو والسثثثث لر و مثثثثى الهإاعثثثثإد، الب إ ثثثثإد  

وال يته و، وامن دد الدبالثثو م ثث  ال ثثيتج اليثثلمى،  

والثثنخدات الدبالثثو ال تإ  ثثو واجلثثنب إ  واالثث  و  

ال  نل و، و د رش ت الدبالو مثث  أ  ل ب ثثق ال ثثا   

ل  تإباد اة فإش و اللص  و أثيثثإ  ال تثثإم اة فثثإش و  

والت ثثإم  إجينبثثإب اة فثثإشى صثثإ د  دبصثثو ضثثع  و  

 وأ تر  حنإصل  تل  اي د ا  ال عيمو والعيإ و  

ر ثثإ رشثث ت دبالثثو رثثاً اثث  ه  ثثدب ا واثثإ  ى  

  Hildreth, et al. (2022)ولثثني وا د وصثثإرل   

م  ال تإباد االإل و الاكاو ل ا  الدبالإد الع  ثثإ  

مثثى اتثثيب اة فثثإ  اللصثث ى، و ثثدات الدبالثثو أب ثث   

وب  م ثث  لثثر ل ل يهثثإ لنعي ثثي اتثثإباد اجلفثثإ   

الونإ ى والش تى لتثثدف ال تثثر اة فثثإشى، ر ثثإ  ثثدات  

الدبالثثثو الثثثنبإ و والثثثن اع بأو لنت ثثث ر النغ  ثثثياد  

لنحس   وب  الع  ، و د رش ت الدبالو مثث  لحسثث   

 مى الو إ ع اة فإش و لدك ال ا   
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 نض  ا إ لبق أ  الدبالإد ليلمت مى ليإولتإ  

ل  تثثإباد اة فثثإش و  ثثا  ص  عتثثإ ال ثثق اثث  البحثثا  

الحإلى مى اهن إاتإ  ني  و ال تإباد اة فثثإش و  شثثو   

 مإم وال تإباد اة فإش و اللص  و  شو  يإب  

 ط اتإباد اة فإ  اللص ىط5-6

أرثثدد دبالثثو رثثاً اثث   ثثإلر افثث    مث ثثإ   

،  2011 ، مبثثد التثثإدو مبثثد ب أ  ثثد ز 78،  2010ز 

 ، مثثا  ال يلثثى  88،  2010 ، مي إ  أ ل مثثلاد ز 16

 ، اثثث  إ  اح ثثثد ابثثثإبل  99،  2013أ ثثثل اليا ثثثإد ز 

   ا  اتإباد اة فإ  اللص ى ر إ هثثل  75،  2017ز 

   لشن   م   ال تإباد ا ل وط 9الض  مى او  ز 

    8او  ز

  لض  اتإباد اة فإ  اللص ى زتمداد البإ ا 

 

 

 

 

 

 

 

 Skill Descriptionاتثثإبع وصثثف الب إ ثثإد   -1

Data ط 

ه ى ال تإبع لشن   م   اه لمثثو اثث  التثثدباد  

العت  و، اث ط النيل ب والنفي ف والن خ ص، واينثثيا   

الب إ إد أ ضثثإ  شثثن   م ثث  ال تثثإ  س ال يري ثثو اثثث ط  

اللل  والللثث   وال يثثلا ، واتثثإ  س النشثثنت، اثثث ط  

ال ثثدك واج حثثياف ال ع ثثثإبو  والثثنخدام ال تثثثإ  س  

ال يري ثثو والنشثثنت للصثثف اه لمثثو الب إ ثثإد النثثى  

ل و  ال إلب ا  للص   ولب  ثث  اع لاثثإد ات ثثو مثث   

لحد ثثد  عثثا اعثثثإلر اه لمثثإد الب إ ثثإد  إلثثثنخدام  

ا خثثص ت فثثإشى احثثدود، و يثثدبإ ايتثثإ ال تثثإباد  

  -ال يم ثثو، اثثث ط الثثنخدام   إلثثإد الييمثثو ال يري ثثو  

ل   ثثي لثثاث ي لحل ثث  الب إ ثثإد    -النخدام   إلإد النشنت 

ليظثث ر اه لمثثإد الب إ ثثإد    -م ثث  ال يرثثي واج نشثثإب 

 الخإم، ولنض   ه ى ال تإبع أل  و اث ط 
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ر ف   ويثثر أ  لثثيظر هثث ى الب إ ثثإد مثثى    1ز

؟   صلبع أييكص

أو اه لمإد الب إ ثثإد ال يظ ثثو أاإاثثر    2ز

 أرثي ا نشإبا؟ 

 Representing Dataاتثثإبع ل ث ثث  الب إ ثثإد   -2

Skills ط 

 شن   ل ث   الب إ ثثإد م ثث  مثثي  الب إ ثثإد مثثى  

صثثلبع أاثثوإ    إ  ثثو، وهثث ى ال تثثإبع لنضثث   التثثدبع  

م ثث  ت شثثإ  مثثيو  ل ب إ ثثإد اثث  اه لمثثو الب إ ثثإد  

ال ع ثثإع، وت شثثإ  مثثيو  انيلمثثو لثثي س اه لمثثو  

الب إ إد  ول ث   الب إ إد لي أه  و رب ثثيع مثثى اة فثثإ   

ا    ا رل ي  ؤدو تل  ت ياك ال ع لاإد والخفثثإشص  

ال لصثثلدع مثثى اه لمثثو الب إ ثثإد، ورثث لر لسثثنخدم  

ل ثثثث اد الب إ ثثثإد ة فثثثإ   نثثثإشج لح  ثثث  الب إ ثثثإد  

 للآيي    

 Analyzingاتثثإبع لح  ثث  الب إ ثثإد ول سثث يهإ   -3

and Interpreting Data Skills ط 

 نض   لح    الب إ إد لع    اج حياف ال ع ثثإبو  

وم ثث  النخ  يثثإد اثث  الخثثياش  والهثثداو  واااثثوإ    

ولنضثث   هثث ى الع   ثثو م ثث  اه لمثثو اثث  ال تثثإباد  

ايتثثإط النلصثث  جلثثنينإصإد اثث  يثثا  الهثثداو  أو  

اليللم الب إ  و، وال تإب و     اه لمو اثث  الب إ ثثإد،  

واتإب و الب إ إد ال عيوضو مى بلثثلم   إ  ثثو، ولتثثد ر  

 اجلندججد والنيبؤاد ال بي و م   الب إ إد  

ر إ أردد دبالو راً ا  مبثثد الوثثي ر أ  ثثد مثثيإ  

 ،  تإلشثثثثثثثثثثثإب إ وصل سثثثثثثثثثثثل   46،  2017ب ز 

(Bhattacharyya & Johnson, 2019, p.98)  

 ثثا  ال تثثإباد اة فثثإش و اللصثث  و لعن ثثد م ثث  مثثدع  

 تصيا اد وهىط 

ص   الب إ إدط أو الحفل  م   الب إ إد ال نع تثثو   -1

 اهداف النهي و النى  هي تإ البإ ا، ولعن ثثد د ثثو  

الينإشج النى  نر النلص  تل تثثإ م  ثثإ  عثثد م ثث  د ثثو  

 ل ر الب إ إد  

لبل ثثب الب إ ثثإد وميضثثتإط وم تثثإ  ثثنر مثثي    -2

الب إ إد مى الهداو  ال يإلبو أو اااوإ  الب إ  ثثو،  

و ع ثثى بلثثر ل بإ ثثا موثثيع لثثي عو مثث  الظثثإهيع  

 الخإصو  إلبحا  

لح  ثث  الب إ ثثإد اة فثثإش وط أو اعإلهثثو الب إ ثثإد   -3

ت فإش إً  لال و ال عإدجد والتثثلا    اة فثثإش و  

ال يإلبو، جلنخياإ التثث ر النثثى لعبثثي مثث  يب عثثو  

هثث ى الب إ ثثإد اثثث  اتثثإ  س النشثثنت أو اتثثإ  س  

 الييمو ال يري و  

ل س ي الينثثإشج والخثثإب التثثياباد ال يإلثثبوط وهثثى   -4

اه لمو اجلنينإصإد النى  نلصثث  تل تثثإ البإ ثثا  

ا  لح  ثث  الب إ ثثإد اة فثثإش و، وغإلبثثإً اثثإ لوثثل   

م ثث  اثثو  ليبثثؤاد، أو  ثثياباد بمثثا أو  بثثل   

 ل  يو  البحث و  

مثثثثثى  ثثثثث   للصثثثثث ت دبالثثثثثو صثثثثثل ي  

  تلثثث  أ  ال تثثثإباد  Jones & Welson, 2017ز 
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اة فثثإش و لن ثثث  مثثى وصثثف الب إ ثثإد، وليظ  تثثإ،  

 ول ث  تإ، ولح   تإ  

ط  فثثثثإش  لنحسثثثث   ال تثثثثإباد اة فثثثثإش و 5-7

 اللص  وط

   Indeed,   2022أوضثثحت دبالثثو أ د ثثد ز 

اه لمثثو اثث  اليفثثإش  النثثى   وثث  ل  ثثنع ر البإمتثثإ  

لن ثثل ي وصثثت  ال تثثإباد اة فثثإش و اللصثث  و لد ثثي،  

 لن ث  مىط 

لحد د ااهدافط الخ لع ااول  لن ل ي أو اتثثإبع   -1

صد دع هى لحد د أهداف وا ع ثثو و إ  ثثو ل نحت ثثق،  

ا ثثدأ  نحد ثثد  إش ثثو ال تثثإباد النثثى ليغثثب مثثى  

ارنسإ تإ  و عد بلر  دد المدًا  تإش إً لنحت ثثق رثث   

 ا  ه ى ااهداف  

اجانيال مى الثثدوباد ال نع تثثو  إة فثثإ   شثثو    -2

دوبوط و د  ول  بلر م  يي ق الحضلب ال ع ثثى  

لت ى الدوباد، أو مبي اة ني ت؛ ا إ  هع  ال ع ثثر  

م ثثثث  دبا ثثثثو  ا ثثثثدي اادواد والنتي ثثثثإد مثثثثى  

 اة فإ   

النثثدب ب ال ثثلاى م ثث  اتثثإباد اة فثثإ ط م ثث    -3

أمضثثث  ال ثثثي  لنحسثثث   ال تثثثإباد اة فثثثإش و  

ا إبلنتإ  لا إً؛   ا ل ي  ال  إبلثثو ال ينظ ثثو  

ال ثثثيد الثتثثثو ل نعإاثثث  اثثث  ال  ثثثإه ر واالثثثإل ب  

 اة فإش و الهد دع  

رثث  مضثثلًا  شثثً إ مثثى ال هن ثث  اة فثثإشى م ثث    -4

اة ني تط للا  رإ  بلر مى اه لمإد اة فثثإ   

م ثثثث  ال لا ثثثث  اجلونيو  ثثثثو،   ثثثثا  شثثثثإبل  

اة فإش ل  وال ح  ل  اة فثثإش ل  ااموثثإب اثث   

  عضتر البعا  

 ط   إس ال تإباد اة فإش و اللص  وط5-8

   14،  2004 ثثد أوضثث  السثث د اح ثثد أ ثثل هإاثثر ز 

 يي تن   لت إس ال تإباد اة فإش و اللص  و وه إط 

ال ي تثثو الو  ثثوط وهثثى ج لحنثثإإ تلثث  اا ظثثو   -1

ال نع ر أثيإ  أدا  ال تإبع و ول  ال حر مى الحوثثر  

م   لع ثثر ال تثثإبع هثثل ال يثثنج اليتثثإشى اثث    ثثا  

زصثثحو اليثثإلج، اثثدك صثثلدع الع ثث ، اعثثد  اادا ،  

اينبثثإب أدا    و ثثد الثثنعإ  البحثثا الحثثإلى  نتثثد ر  

اينبإب لت إس الهإ ثثب ااداشثثى ل تثثإباد اة فثثإ   

 اللص ى  

ال ي تثثو النح    ثثوط ولتثثلم م ثث  اا ظثثو ال ثثنع ر   -2

أثيثثإ  أدا  ال تثثإبع اثثث  ليإولثثي ااصتثثيع والت ثثإم  

 إلع   ثثإد  إلشثثو  الفثثح   و ن  ثثب مثثى هثث ى  

ال ي تثثو اثث  لح  ثث  ال تثثإبع  شثثو  صثثح   تلثث   

اتثثثثإباد ميم ثثثثو وللضثثثث   هثثثث ى الخ ثثثثلاد  

وال تثثإباد دايثث    إ ثثو ال ا ظثثو، وم تثثإ  ثثنر  

اا ظثثو أدا  ال ثثنع ر مثثى رثث  اتثثإبع وللضثث  لثثي  

 دبصو  يإ  م   ر إ ع أو د و أداشي ل  تإبع  

 ال حلب السإدسط الياإ و ال عيم وط

 نيإو  ه ا ال حثثلب الياثثإ و ال عيم ثثو اثث    ثثا  

ا تلاتإ، وأ عإدهإ، وأه  نتإ، والعلاا  ال ؤثيع م تثثإ،  

 ويفإشص ال نع     ال    لد تر باإ و اعيم و    
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 ,Ross, et al. (2018و ثثد أاثثإب بوس ا  ثثي  

pp.86- 87)    أ  اف    "الياثثإ و ال عيم ثثو" ظتثثي

ل  ثثيع ااولثث  م ثث   ثثد البإ ثثا داب ثث  صثثلد مثثى مثثإم  

،   ا الندخدم مى  دا نثثي للصثثف اثثدك ر ثثإ ع  2009

ولتللو أدا  لإشتى الت إباد ل تإاتر مى    إد م    

د يإا و و وانغ يع  إلثثن ياب  يب عثثو م  تثثر ال نسثث و  

 نيلع ال تإم ولهددهإ رإ ت لن  ب ايتر اسنلك مإل ثثإً  

اثث  التثثدبع م ثث  الخثثإب التثثياباد  سثثيمو وايو ثثو   

إ، لللثث    ثثإ  الثثنخدام هثث ا ال فثث    ل شثث     ج تثثً

وصثثف أدا  أمثثياد  يثثي    ع  ثثل  مثثى اتثث  انيلمثثو  

لشنيل مى ضيوبع النح ى  تدب رب ي ا  الد يإا ثثو مثثى  

يوب الل ثثت، ليا ثثد اجهن ثثإم  الخثثإب التثثياباد  واثث  اثث 

   تثثلم الياثثإ و ال عيم ثثو ول ثثلب تلثث  دبصثثو دمعثثت  

البإ ث   تل  النار د م   أه  و الندب ب ال سثثن ي م ثث   

ا إبلثثنتإ مثثى اخن ثثف اهثثإجد الع ثث ، والثثنيد هثث ا  

النلصي تل  اجمنتإد  ا  لي  و الياإ و ال عيم ثثو   وثث   

أ  لسإهر مى لحس   ال رإ  اج  عإلى لبمياد  و نحتثثق  

بلر ا  يا  لثثدب بتر م ثث  اج نتثثإ   سالثثو ومعإل ثثو  

     إلن   اعيم ن   انبإ ين  ط ااولثث  لن  ثثب لير ثثيًا  

إ م ثث   ت ثثو احثثددع أو مثثدد احثثدود اثث    اثثد دًا ود  تثثً

العيإصثثي،   ي ثثإ لن  ثثب الثإ  ثثو لللثث     ثثإ  الثثلمى  

 جلن عإ  ر  و رب يع ا  ال ع لاإد مى    وا د  

مثثى لثث إ  انفثث ، لهثثا  عثثا البثثإ ث   تلثث   

النخدام اف    "ال يو ثثو ال عيم ثثو" للصثثف  ثثدبع  

ال يد م   لعد   أداشي   إ  نا م ا  النغ ثثياد ال إبشثثو  

مى    و ال ت و النى  ؤد تإ  وا  بلثثر،  ديظثثي تلثث  هثث ا  

ال ف    م   أ ي  عوس اهيد لعد   لثث لرى دو  أو  

ميفثثي ا نوثثإبو  ت تثثى  و ثثد وصثث  اااثثي  ثثبعا  

إ ل فثث    " إ   ثثو   البثثإ ث   تلثث   ثثد امنبثثإبى ايادمثثً

 -Zaccaro, et al., 1991, pp.308) النو ثثف  

311) 

   ت  البعا ا يثثي بهثثب أ عثثد اثث  بلثثر  ثثداج    

ال فثث  ح   مثثى ا تثثلم وا ثثد أي ثثق م  ثثي "ال يو ثثو  

النو   و"  ه ا الداج،   ب عو الحإ ،  ي د ا  غ ثثل   

را ال ف  ح  ، معيداإ  لصف ال يو و  ا تثثإ انو  ثثو  

أو النو ف  ا ي اي ، م  يإ  سإهر مثثى لعت ثثد ال تثثر لثثدك  

التثثإبلأ و ي ثثد اثث  صثثعل و الن   ثثي الثثد  ق   يت ثثإ   

(Canas, et al., 2003, pp.485- 488)   

و ن هو ل لر م   النخدام اف     إ   و النو ثثف  

و دى، أو افثث    ال يو ثثو ال عيم ثثو و ثثدى، ج  و ثثى  

للصف ادك  دبع ال يد م   لغ  ي تدباري أثيإ  ال تثثإم  

الد يإا و، وا  هيإ ظتيد الحإصو تل  وصثثلد افثث     

صد ثثد   وثث  اثث  يالثثي وصثثف هثث ا ال عيثث ، موثثإ   

افثث    الياثثإ و ال عيم ثثو هثثل اا سثثب؛ ا ثثي  عوثثس  

النلاك ، والنوإا      التدباد ال عيم ثثو مثثى الظثثيوف  

الب   و ال نغ يع، وا ثثي  ضثث ف تلثث  هثث ا ال عيثث  أ ضثثإً  

ادك اج  نإف ال عيمى ل  يد م   ل ر النغ ياد الب   ثثو،  

و عنبي ل ظ الياإ و هل أمض  ل ظ  ه       ال يو ثثو،  

ل سثثنلك  و إ   و النو ف، متل اف    مي د  دعبي مثث  ا 

ال عيمثثى الثث و   وثث  ال ثثيد اثث  لو  ثثف أداشثثي اثث   

ال حنثثلك ال نغ ثثي ا ثثو ات ثثو لحثثت ضثثغ  احدود ثثو  

 (Good, 2009, p.19)الل ت 
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مإلياثثثإ و ال عيم ثثثو ل سثثثت أرثثثثي اثثث  أداع  

 سثثنخداتإ ال نع  ثث    ثث رإ  لنحسثث   أداشتثثر مثثى 

ال تثثإم الد يإا و ثثو، اثث  يثثا  السثث إف لتثثر  إلع ثث  

ي،    يو ثثو  ثث   اج  نثثإف ال عيمثثى واج نبثثإى ال يرثثّ

والس إف لتر  إلنحور مى ر  النهإ و  فدبو تإ مى 

الب  ثثو ال نغ ثثيع، و عن ثثد هثث ا  شثثو  ألإلثثى م ثث  

دبصثثو اج سثثهإم  ثثث   اول إلثثي الثاثثثوط ال يو ثثثو 

ال عيم وط النى لسإمد ال يد م   النحور مى النهثثل  

العت ى ال عيمى، والنغ ب م   اجلنهإ إد اليول ي و 

السإشدع، واج  نإف العت ىط ال و  سثثإمد ال ثثيد م ثث  

 بل  ااموإب والنهثثإب  الهد ثثدع، واج نبثثإى ال يرثثيط 

يد م ثث  النير ثثي م ثث  ال ح ثثياد الثث و  سثثإمد ال ثث 

ال نع تثثثو  إل تثثثإم الدبالثثث و، ولهإهثثث  ال شثثثننإد 

 ,Good & Yeganeh, 2012)ااييك ال عل ثثو 

pp.13-14)  

 ط ا تلم الياإ و ال عيم وط6-1

لعثثددد النعي  ثثإد النثثى ليإولثثت ا تثثلم الياثثإ و  

  Good (2009, p.19)ال عيم ثثو متثثد ميمتثثإ صثثلد  

 ا تإ مبإبع مثث  "النثثلاك  والنوإاثث   ثث   مثثدع  ثثدباد  

اعيم و مى ظيوف     ثثو انغ ثثيع، ر ثثإ أ ثثي  ه ثث   ثث    

ال يو و و إ   و النو ف، لثث ا متثثل  دعبثثي مثث  ال سثثنلك  

ال عيمثثى الثث و  د وثث  ال ثثنع ر اثث  لو  ثثف أداشثثي اثث   

ال حنثثلك ال نغ ثثي ا ثثو ات ثثو يإصثثو لحثثت ضثثغ   

 احدود و الل ت"  

 Lombardoر إ  ش ي للابثثإبدو و يشثث يه ي  

and Eichinger (2010, p.325)    ثثا  الياثثإ و 

ال عيم و مبإبع م  "اليغبو والتثثدبع م ثث  الثثنع ر اثث   

النهي و ول ب ق ه ا النع ر مى ال لا ف الهد ثثدع   ثثي   

ر ثثإ ميمتثثإ رثثاً ريثثلرس   يا و أو مي دع ا   لمتثثإ"  

 ا تثثإ    Knox et al. (2018, p.452)و يثثيو   

" ثثدبع ال ثثيد م ثث  الثثنخدام رإاثث  م   إلثثي ال عيم ثثو  

 نيثثإغر وا سثثهإم،  ح ثثا ليإلثثب لحت ثثق أهدامثثي مثثى  

ال تثثإم النع    ثثو، ولحتثثق لثثي لو  ثثف اادا  ال   ثثل   

 ل نعإا  ا  الب  و ال نغ يع ال ح  و  ن ر ال تإم"  

 Hutton and  ي إ أرد راً اثث  ه نثثل  ول يثثي  

Tuner ( 2020, p.5)    ا  الياإ و ال عيم ثثو مبثثإبع 

م  " دبع ال يد م   النخدام أ  إي ل و ثثي  د  ثثي ميثثد  

ادبارثثي أ ثثي  حإصثثو الثث  النغ  ثثي ومتثثإً ل حإلثثو الياهيثثو  

ل  ت ثثو أو ل حإلثثو ال نل عثثو لتثثإ، ومثثى ضثثل  ال ثثلابد  

ال نإ ثثو لثثي م  ثثإ  خثثص رثث  اثث  الل ثثت، وال ع لاثثإد  

ال نلميع، واسنلك الخبيع لد ي"  ر إ  ؤرد اح د مبثثد  

   ثثثا  الياثثثإ و  844،  2021الثثثيؤوف مبثثثد ب ثثثي ز 

ال عيم و مبإبع م  "ادك ي و ال يد مى لحي ثثر مت ثثي  

 سالثثو، و  يو ثثو ل خ ثثف ولباثثإم اثثإ  ثث   ا نبإهثثي  

 ال يري، وا  نإ ي ال عيمى"  

   646،  2020و عثثثيف    ثثثى اح ثثثد ال  ثثث  ز 

الياإ و ال عيم و  ا تإ مبإبع م  " ي و مت  ثثو انعثثددع  

اا عإد له       اج  نإف ال عيمى وال يو ثثو ال عيم ثثو  

ولير ي اج نبإى، ولي د ال سثثنل إد ال يل عثثو ايتثثإ اثث   

 أدا  ال إلب مى الس إ إد الد يإا و و الغي و  إا داي  

والثثثنيإدا ل نعي  ثثثإد  عثثثيف البإ ثثثا الياثثثإ و  

إ  ا تثثإ " ي ثثو مت  ثثو انعثثددع اا عثثإد   ال عيم ثثو تصياش ثثً
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له       اج  نإف ال عيمى وال يو و ال عيم و ولير ثثي  

اج نبثثإى، ولد وثث  ال ثثنع ر اثث  لحي ثثر مت ثثو  سالثثو  

وايو ثثو والثثنخدام رإاثث  م   إلثثي ال عيم ثثو  نيثثإغر  

وا سثثهإم،  ح ثثا ليإلثثب لحت ثثق أهدامثثي مثثى ال تثثإم  

النع    و ال يلب و  إل تثثإباد اة فثثإش و، ولحتثثق لثثي  

لو  ثثف اادا  ال   ثثل  ل نعإاثث  اثث  الب  ثثو ال نغ ثثيع  

  ي تثثو يا ثثو ومي ثثدع اثث      ن ثثر ال تثثإم ال ح  ثثو 

  لمتإ"  

 ط أ عإد الياإ و ال عيم وط6-2

 Good د  ددد دبالو راً اثث  صثثلد و هإ  ثثي  

and Yeganeh (2012, p.13)   و   ثثى ال  ثث ،

 ، واح ثثثد مبثثثد الثثثيؤوف مبثثثد ب ثثثي  658،  2020ز 

  ثاي أ عإد ل ياإ و ال عيم و ر ثثإ هثثل  843،  2021ز 

   ر إ   ىط 2الض  مى او  ز 

   9او  ز 

  لض  ت عإد الياإ و ال عيم و زتمداد البإ ا    

 

 

 

 

 

 

ط  شثث ي  Focused Attentionلير ثثي اج نبثثإى   -1

لير ثثي اج نبثثإى الثث   ثثدبع ال ثثنع ر م ثث  لفثث  و  

وم نثثيع ال ع لاثثإد، ر ثثإ  شثث ي الثث   ثثدبع ال ثثنع ر  

م   النير ي م ثث  ال ث ثثياد باد الفثث و  إل ت ثثو  

ولهإهثثث  ال شثثثننإد اايثثثيك،   ثثثا أ  لير ثثثي  

اج نبإى أ د ال لضلمإد الي س و التإاو النثثى لتثثإ  

ما ثثو  ثثادا  ال نع  ثث  ، م عثثد لير ثثي اج نبثثإى اثث   

االس النى لتلم م  تإ اخن ف الع   ثثإد العت  ثثو  

الع  إ، مبدو  لير ي اج نبإى ج  سن    اة سثثإ  أ   

 ثثنع ر أو  نثث ري أو   وثثي  ثثاو اثثى ، م وثثى  ثثنع ر  

اة سإ  ا  إ  هب اة سإس  ثثي وتدبارثثي زأو أ   

ي اج نبإى  سثثإمد   ينبي أوج ثر  دبري  و   لر منير  

مثثى اعيمثثو اااثث إ  ولثثيمو مت تثثإ والثثنينإصتإ  

زل  ثثإ  أ ثثلب لثثي إ ، مبثثد اللا ثثد الوب سثثى،  

2022  ،470- 471     
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ط Cognitive Flexibilityال يو و ال عيم و  -2

لش ي ال يو و ال عيم و ال   ثثدبع ال ثثنع ر م ثث  

تمثثإدع لت  ثثو العتثث  لثثي عإً ميثثد اج نتثثإ   ثث   

ال تإم ال خن  و رإل لضثثلمإد ال خن  ثثو دايثث  

اتيب اة فإ  اللصثث ى، ر ثثإ لشثث ي الثث   ثثدبع 

ال نع ر م   لغ  ي اجلنيال ه إد الس لر و ميد 

لغ ي الب  و، ور لر  دبلي م   ت نإإ الثثنهإ إد 

صد دع وانعددع ل ويي ا  النو ثثف اثث  ال  إلثثب 

ال نغ يع لب  ني،  إةضإمو تل   دبع ال نع ر م   

تدبال ال لا ف الفعبو والنحور م تإ اثث  يثثا  

لتد ر   ل   د  و وانعددع لت ى ال لا ثثف، منعثثد 

ال يو ثثو ال عيم ثثو هثثى السثثبب الحت تثثى وبا  

ول ل  ال نع       ييإ، وبلر ا تثثإ لعنبثثي برإ   

ال للد ال ع ى ل ح ل  وااموإب والبداش  واج داع 

وال يب،   ثثا أ  ال يو ثثو ال عيم ثثو هثثى مثث  

اعإلهو ال ع لاإد  ع يتإ م ثث  يثثاف ال ي تثثو 

النى امن دد لإ تإً مى اعإلهنتإ، م ثث  ال  وثث  

أ  لع ثثر اخفثثإ اثثإ  ت تثثو صد ثثدع لوثث  اثث  

الفثثثعب أ  لغ ثثثي العت  ثثثو النثثثى امنثثثإد بؤ ثثثو 

 ,Canas, et.al, 2003)اجا إ  اثث  يالتثثإ 

p. 492)  

ط  Cognitive Opennessاج  نثثإف ال عيمثثى   -3

 شثث ي الثث  بغبثثو ال نع  ثث   مثثى اج خثثياي مثثى  

السثث لل اجلنوشثثإمى والحإصثثو ال نوثثيبع لنللثث    

ولهي ثثو الخبثثيع، ر ثثإ  شثث ي الثث  لتبثث  ال نع  ثث    

لبموثثثإب والخبثثثياد ووصتثثثإد اليظثثثي الهد ثثثدع،  

و يلب  اج  نإف ال عيمى  إلعد د اثث  ال فثث  حإد  

اثثث ط اج  نثثإف م ثث  الخبثثيع، و ثثب اجلثثن اع  

وال تظو العت  و، ر إ أ ي  هعثث  ال نع  ثث       ثثل   

تلثث  اجمهثثإ   إل شثثواد ال وي ثثو، و سنوشثث ل   

  ل  ا دام و ل وثثيتر اثث  النو ثثف  شثثو  ايإلثثب  

اثث  الظثثيوف ال نغ ثثيع،   ثثا  ثثيلب  اج  نثثإف  

ال عيمثثثى مثثثى ااد  ثثثإد الي سثثث و  إلعد ثثثد اثثث   

اع واج  نإف م   النهي و،  ال ف  حإد اث ط اة د 

وال ضل  والياثثإ و ال هي ثثو، و شثث ي تلثث  م   ثثو  

 بل  ااموثثإب الهد ثثدع والنهثثإب  ووصتثثإد اليظثثي  

ال خن  و؛ ا إ  ؤدو تلثث  ارنسثثإ  اعيمثثو صد ثثدع،  

إ  إجهن ثثإم   و ن  ثثي ال نع  ثثل  ال ي نحثثل  اعيم ثثً

غ ثثثي اليول يثثثى، وهثثثر ايلثثثإ ل  ل غ ثثثل ،  

و نتب ثثل  ااموثثإب والنهثثإب  واا عثثإد والثثيؤك  

الهد ثثثدع، و    ثثثل  تلثثث  اةمهثثثإ   إل شثثثإر   

ال وي ثثو، والبحثثا مثث  النوشثثإف   ثثل  ت دام ثثو  

  (Haupt, et.al, 2017, p.3)صد دع  

 ط أه  و الياإ و ال عيم وط6-3

لظتي أه  ثثو الياثثإ و ال عيم ثثو مثثى ك ثثإدع  ثثدبع  

ال ثثنع ر م ثث  النحثثيل  سثثتللو  ثث   اج  نثثإف العت ثثى  

ولير ثثي اج نبثثإى، ولد ويثثي اثث  اجدبال اله ثثد لب  نثثي  

ولشو  تإ ميداإ  سنه ب ل نحد إد الغإاضو أو النثثى ج  

   و  النيبؤ  تإ ر لر ميداإ  نعإا  ا  الغ ل   

لسإمد الياإ و ال عيم و ال نع  ثث   م ثث  ت ثثداي  

النوإا  والنثثلاك   ثث    ثثدبالتر ال نعثثددع مثثى الظثثيوف  
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ال نغ يع وايو و مى الس إ إد الد يإا و و، ول ويي اثث   

النو ثثف اثث  ال لا ثثف ال خن  ثثو م غ ثثي  ظثثر التثثياب أو  

ال عيمو لن ب و اج ن إصإد الب   و و عد بلر  دثإً لي ل ثثإً  

    Haynie,  2005هإاإً ز 

ولحسثث   أدا  ال ثثنع ر مثثى لثث إ إد صثثي  التثثياب  

ال نغ ي، وأ  الندب ب م  تإ  سإمد م   لحس   الثث رإ   

مثث  يي ثثق لحسثث    ثثدبع ال ثثنع ر م ثث  النبثثد    ثث    

الحثثإجد اثثد دع النير ثثي تلثث  اسثثنل إد اثث  الثثلم   

الخثثثإبصى اللالثثث ، ولعثثثيك اثثث  اتثثثإباد اجلفثثثإ   

الشخفثث و و ثث   الشخفثث و وأي ثثياً لحسثث  اثث  اادا   

     Dane, 2010 مى    إد النع ر ز 

 و د هدمت دبالو راً ا  اإل يلل وى والبز

2009,Malinowski & Moore تلثث  النعثثيف  

م   العا و  ثث   النااثث  وال تظثثو العت  ثثو والياثثإ و 

اثثنع ر،  52ال عيم ثثو، ولول ثثت م يثثو الدبالثثو اثث  

وأظتيد الينإشج أ  أدا  اج نبإى والياإ و ال عيم ثثو 

لنيإلب ت هإ  إً ا  ا إبلو الناا  ر إ للصثث ت تلثث  

أ  ال تظو العت  و لتإ ابلبإي وث ق  نحسثث   وظثثإشف 

 اج نبإى والياإ و ال عيم و 

   2020ر إ هثثدمت دبالثثو    ثثى اح ثثد ال  ثث  ز 

تلثث  النعثثيف م ثث  معإل ثثو   ثثلبإ الثثنع ر التثثإشر م ثث   

النحدو مى لحس   مت  و اة  ثثإ  والياثثإ و ال عيم ثثو،  

ر لر الوشف م  دبصثثو ايثثناف معإل ثثو   ثثلبإ الثثنع ر  

التإشر م   النحدو مى لحس   مت  و اة  ثثإ  والياثثإ و  

ال عيم ثثو لثثدك يثثا  ر  ثثو الني  ثثو اليلم ثثو صإاعثثو  

اةلويدب و لبعإ ل نغ ي اليلع زبريلأ ثثث  ، و ثثد رشثث ت  

 نثثإشج البحثثا مثث  وصثثلد مثثيو  مثثى الت ثثإس البعثثدو  

لعت  ثثثو اة  ثثثإ  والياثثثإ و ال عيم ثثثو لفثثثإل  يثثثا   

ال ه لمثثو النهي ب ثثو، ووصثثلد مثثيو  مثثى الت إلثث    

التب ثثى والبعثثدو لعت  ثثو اة  ثثإ  والياثثإ و ال عيم ثثو  

 س البعدو  لفإل  الت إ 

   2021ر إ أاإبد دبالثثو م ثثإف لثثع د مثثيإ ز 

تلثث  النعثثيف م ثث  معإل ثثو  ي ثثإاج لثثدب بى  ثثإشر م ثث   

 ظي و النع ر الخبيالى مى اج داإإ اارإد  ى والياإ و  

ال عيم و لدك يإلبإد ر  ثثو الدبالثثإد اة سثثإ  و  ن تيثثإ  

اااثثياف  إلد ت  ثثو صإاعثثو ااكهثثي، وللصثث ت  نثثإشج  

الدبالثثو تلثث  معإل ثثو البي ثثإاج النثثدب بى،   ثثا رإ ثثت  

ال يو      الت إلثث   التب ثثى والبعثثدو لفثثإل  الت ثثإس  

 البعدو، و    التب ى والننبعى لفإل  الننبعى  

  ي ثثإ أرثثدد  نثثإشج دبالثثو ل  ثثإ  أ ثثلب لثثي إ   

  أ   495،  2022ومبثثثثد اللا ثثثثد    ثثثثد الوب سثثثثى ز 

الياإ و ال عيم و لدسإمد مى بصثثد ال شثثواد، والنيبثثؤ  

سثثبتإً، وتم ثثإ     ا و لغ  ثثياد مثث  اااثث إ  ال نل عثثو اد

اعيثث  ل  ع لاثثإد ال ح  ثثو  ثثإل ل ف  نثث  لثثل رإ ثثت  

انضإب و، ولشخ ص يب عو ال شو و، واثثيف ال ل ثثف  

ر إ هثثل م  ثثي  إل عثث ، وت هثثإد ي ثثإباد  د  ثثو، والنيبثثؤ  

 آثإب اا داي ال نل عثثو النثثى لثثر لحثثدي  عثثد، واتإب ثثو  

الحإلثثو الياهيثثو ل  ل ثثف  إلحإلثثو النثثى رإ ثثت انل عثثو؛  

نإ ثثثو   لنحد ثثثد اتثثثداب النغ  ثثثياد، ولت ثثث ر البثثثداش  ال د

 وال نفلبع، وال تإب و     اادلو والبياه    
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ر ثثإ أاثثإبد دبالثثو رثثاً اثث    هلصثثإ و يثثيو   

Njoga, et al. (2022, p.59)     مثثى دبالثثنت إ م ثث

ااه  ثثو الوب ثثيع ل ياثثإ و ال عيم ثثو؛   ثثا ت تثثإ لي ثث   

التثثدبع م ثث  اادا  ال عيمثثى اااثثث  وال سثثن ي مثثى  

ال لا ف ال خن  ثثو، متثثى لدعثثد   ثإ ثثو  ثثإصي ضثثد  تثثإي  

الضثثعف الي سثثث و واجصن إم ثثو، والضثثثغلي الب   ثثثو،  

والنشلهإد ال عيم و، واشإر  الفحو العت  و،   إ مثثى  

 بلر اج نحإب  

  ثثا أاثثإبد دبالثثو صثث إ  مبثثد الهثثلاد  ثثدب  

  مثثى دبالثثني م ثث   750، 2023و شلع اح د ميإ ز 

أه  و الياإ و ال عيم و،   ا ت تثثإ لي ثثد اثث  اتثثإباد  

الن و ي اة دامى لدك الن    ، ولد و  ا     ال شواد  

النى للاصتي ولي ثثد اثث  ت هإ  ثثو ومإم  ثثو الثث اد لد ثثي،  

ولد ويي ر لر اثث  السثث  يع م ثث  يي تثثو ل و ثثيى، متثثى  

لهع  الن     احددا مثثى ي ثثلاد ل و ثثيى، ولدحسثث  اثث   

م   إد ال عإلهثثو ال عيم ثثو وم   ثثإد صثثيإمو التثثياب،  

ثإ يلثثي  إةضثثإمو تلثث  ت تثثإ   ر ثثإ لي ثثد اثث  تصثثيابى واد

لدحس  ا  لحف  ي الدبالى، وا  ثر لي ثثد اثث  مثثيب  

 هإ ثثي اارثثإد  ى، مإلنثثدب ب م ثث  الياثثإ و ال عيم ثثو  

  لحسثث   الثث رإ  مثث  يي ثثق لحسثث    ثثدبع   دسإمد م ثث 

الن     م ثث  النبثثد    ثث   الحثثإجد اثثد دع النير ثثي تلثث   

اسثثنل إد اثث  الثثلمى الخثثإبصى اللالثث ، ولدعثثيك اثث   

اتإباد اجلفإ  الشخف و، و إلنإلى لدحس  اثث  اادا   

 مى    إد النع ر  

و يك البإ ا أ  الياثثإ و ال عيم ثثو هثثى ألثثإس  

اليهثثإف مثثى   ثثإع ال نع  ثث  ؛ متثثى لسثث   ل ناا ثث   

 إلنو ف السي   ا  النغ ياد ال نغ يع، و   ال شثثواد  

  ي تثثو ت دام ثثو ومعإلثثو، ر ثثإ لي ثثد اثث  لثثع  الن   ثث   

ل عيمثثو رثث  اثثإ هثثل صد ثثد و ثثد ا مثثى اهثثإجد الح ثثإع  

ال خن  و، أاإ  إليسبو ل ن     ال نايي دبالثث إً متثثد لثثيك  

البإ ثثثو أ  الياثثإ و ال عيم ثثو لتثثإ دوب رب ثثي صثثداً مثثى  

ل ثثثل ي بالثثثي  إلثثثن ياب؛ ل لاربثثثو ظثثثيوف الح ثثثإع  

ال نغ يع، ا إ لهع ي داش إً   ن ر   ل  مد ثثدع ل  شثثو و  

اللا ثثدع، مني ثثد اثث   دبلثثي م ثث  ا نتثثإ  اثثإ  ي ثثد اثث   

 اث ياد مد دع لدعي  م  ي  إلن ياب  

 ط العلاا  ال ؤثيع مى الياإ و ال عيم وط6-4

أاثثثإبد دبالثثثو رثثثاً اثثث    هلصثثثإ و يثثثيو   

Njoga, et al. (2022, p.60)    و ثثإدبو و يثثيو ،

Pardo-Moreno, et al. (2023, p.138)     تلثث  أ

هيإل ملاا  لدسإهر مثثى باثثإ و ال ثثيد ال عيم ثثو، واثث   

هثثث ى العلااثثث  الن وثثث   الي سثثثى، ولتي ثثثي ال فثثث ي،  

والشعلب  إلو إ ع، والتدبع م   النثثاث ي، وصثثحو ال ثثيد  

 الهس  و، والنغ  و الس   و  

و يك البإ ثثا أ  الياثثإ و ال عيم ثثو مإاثث  اتثثر  

و ثثلك مثثى لحت ثثق النثثلاك  والنوإاثث   ثث   التثثدباد  

ال عيم و ل  نع    ،   ا لدستر مثثى النفثثدو ل ضثثغلي  

واة بإيإد النثثى للاصثثي ال نع  ثث  ،  نثث   نحتثثق لتثثر  

النو ف اله د ا  انغ ياد الح إع، ولي ثثد اثث  بغبثثنتر،  

ودامع ثثثنتر، ور ثثثإ لتر، ولحفثثث  تر الدبالثثثى، ر ثثثإ  

ابلب ت  إلن إؤ ، ولتد ي الثث اد، واليضثثإ مثث  الح ثثإع،  

والسثثثعإدع والنعثثثإيف، والنلامثثثق الب  ثثثى، ولحسثثث   
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اتثثإباد اجلفثثإ  لثثد تر،  إةضثثإمو تلثث  ت تثثإ لحثثد اثث   

اشثثثإمي العيلثثثو، والضثثث ق، واجرن ثثثإ ، واااثثثيا   

العت  ثثو والي سثث و، وأي ثثياً لي ثثد اثث  مت  ثثو اة  ثثإ   

 ل  نع      

 ط يفإشص الناا   بوو الياإ و ال عيم وط6-5

،  2022 ثثددد دبالثثو أاثث  أ ثثلب مبثثد العي ثثي ز 

   ددد اثث  الخفثثإشص النثثى لد  ثثي بوو الياثثإ و  43

 ال عيم و، وهى ت تر  ول لا أرثي  دبع م  ط 

الثثنخدام النفثثلباد، والخبثثياد، وتصثثداب أ وثثإم   -1

 شا  اإ  دي مى ال إضى، واإ  حدي مثثى الل ثثت  

الحإضثثثثي؛ ل  سثثثثإمدع مثثثثى للص ثثثثي  ثثثثيابالتر  

 ال سنتب  و  

بؤ ثثو ا يثثي   اثث  ايظثثلب انيثثإ ا، وهثثر أرثثثي   -2

 دبع م   الن عإ  ال نيإ ضإد؛ ا ثثإ  دعثثد اؤاثثياً  

داجً م   اتإباد اةدبال اجصن إمى النى ل وثثيتر  

 ا  الن إم    تإبع ا  ا يي    

التدبع م   تدبال أ عإد انعددع  دجً اثث   عثثد وا ثثد   -3

متثثث  "الن ثثثإ ي"، ورثثث لر التثثثدبع م ثثث  لحد ثثثد  

العا ثثثإد  ثثث   الخفثثثإشص ال نبإ يثثثو ل  ل ثثثف  

 "النوإا "  

الثثنغا  ال ثثيب الهد ثثدع، والح ثثإظ م ثث   ثثإجد   -4

 اد دع النير ي  

وا إ لبق  سنخ ص البإ ا أ  اامثثياد الثث    

 ن نعل   إلياإ و ال عيم و   ن وثثل  لثث إد ا  ثثيع 

لنه   مثثى  ثثدبلتر م ثث  الثثنث إب لهثثإب تر السثثإ تو 

والحإل ثثو مثثى صثث إغو  ثثيابالتر ال سثثنتب  و  ر ثثإ 

 أوصثثثي  ن  ثثثيو   نبيثثثى بؤك انيلمثثثو والثثثن عإ  

النضإب ، ا إ  ش ي تل  اانارتر اتإباد اصن إم و 

بم عو  ماوع م   بلر،  ن ن  هؤج  اامياد  إلتدبع 

م   متر ال لا ف ا  كوا إ انعددع وتدبال الثثيوا   

    اخن ف ميإصثثيهإ،  إةضثثإمو تلثث   ثثيامنتر مثثى 

الثثنغا  ال ثثيب والح ثثإظ م ثث  اسثثنلك مثثإ ص اثث  

 النير ي 

 حثثل بو ثثلد  ال حثثلب السثثإ  ط اجلهثثإى

 الدبداو لني  و ال تإباد اة فإش وط

 نض   ه ا ال حلب لعي ف اجلهإى، واول ثثإد 

اجلهثثثثإى، ولفثثثثي  إد اجلهثثثثإى ور   ثثثثو لح   ثثثثي، 

اجلهإهثثإد وما نثثي  يو للثثإد الدبداثثو مثثى    ثثإد 

 النع ر اةلونيو  و  م  إ   ى ل ف   بلر   

 ط لعي ف اجلهإىط7-1

   154،  2005 إاد مبد السام كهثثيا  ز ميف  

اجلهإى  إ ي " يمو اونسبو لالثثنهإ و   ي تثثو اع يثثو  

 حثثثل الضثثثلع اعثثث  ، و نضثثث   اول ثثثإد اعيم ثثثو  

 ."ووصدا  و ول لر و 

،  2006  ي ثثإ ميمثثي مبثثد العي ثثي السثث د م ثثإد ز 

   إ ثثي " إلثثو مت  ثثو ووصدا  ثثو اونسثثبو لثثيظر  119

الثثثنهإ إد ال ثثثيد  حثثثل أاثثثخإب أو الضثثثلمإد أو  

 ."الا ف اع يو، ولؤثي مى ل لري   ي تو ثإ نو  سب إً 
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 ,Krathwohl (1964وبري رياثل  و يثثيو   

p.7)   أ  اجلهثثإى هثثل مبثثإبع مثث  الثثنعداد اونسثثب

لالثثنهإ و   ي تثثو ت هإ  ثثو أو لثث ب و لهثثإى الضثثلع  

 اع  ، و نض   اول إً اعيم إً ووصدا  إً ول لر إً  

وا ثثثثإ لثثثثبق  سثثثثنخ ص البحثثثثا الحثثثثإلى أ   

ي مثث    اجلهإهإد لن ث  مى  ثثإجد   سثث و اونسثثبو لدعبثثّ

لهثثإى  النعداد ال يد لالنهإ و  شثثو  ت هثثإ ى أو لثث بى 

الا ف أو الضلمإد اع يثثو  ولنوثثل  اثث  ميإصثثي 

اعيم و ووصدا  و ول لر و، ولؤثي  شو  ابإاي مى 

اثثدك ل إم ثثي ولع  ثثي ولشثثو   الا  ثثي ولثث لر إلي 

 .النع    و واجصن إم و

 ط اول إد اجلهإىط7-2

لشثثث ي ااد  ثثثإد الني ل ثثثو والي سثثث و تلثثث  أ  

اجلهإهإد ج لدعد اهيد اشإمي أو ا ثثل  مثثإ يع،  ثث  

ايرثثب  نوثثلّ  اثث  ثثثاي اول ثثإد  هثثى  يثثإ    سثثى 

انيا  ثثو لثثؤثي اهن عثثو مثثى الثثنهإ و ال ثثيد وللصثثي  

،  2005ل لري  متد أاإب  إاثثد مبثثد السثثام كهثثيا  ز 

  م ثث  أ  اول ثثإد اجلهإهثثإد لشثث  ط ال وثثل   126

ال عيمثثى، والثث و  نضثث   اعنتثثداد ال ثثيد واع لاإلثثي  

 ثثل  الضثثلع اجلهثثإى؛ وال وثثل  اللصثثدا ى، الثث و  

 عوس ال شإمي واج  عإجد اة هإ  ثثو أو السثث ب و لهثثإى  

بلثثر ال لضثثلع؛ وال وثثل  السثث لرى، الثث و  ن ثثث  مثثى  

اجلثثنعداد أو الي ثثو ل ت ثثإم  سثث لل اعثث    يثثإً  م ثث  اثثإ  

  شعي  ي ال يد و عنتدى  

إد ز     119، 2006وبهب مبد العي ثثي السثث د م ثثّ

تلثث  أ  هثث ى ال ول ثثإد الثاثثثو لنوإاثث  لنشثثوّ  البي ثثو  

الوإا ثثو لالهثثإى،   ثثا لثثؤثي ال ع لاثثإد زال عيمثثى   

واج  عثثثإجد زاللصثثثدا ى  مثثثى التثثثياباد السثثث لر و  

 زالس لرى   

و يصثثثلع البإ ثثثا ل عد ثثثد اثثث  ااد  ثثثإد اثثثث   

Krathwohl, et al. (1964, p.7)  ؛ مبثثد العي ثثي

كهثثيا     ؛  إاد مبد السام 119،  2006الس د م إّد ز 

  وصثثثد أ ثثثي  لصثثثد ثثثثاي اول ثثثإد 126، 2005ز

 لالهإهإد وهىط 

 :(Cognitive Component)ال ول  ال عيمى  1

 شثث ي تلثث  اثثإ  ح  ثثي ال ثثنع ر اثث  اع لاثثإد 

ي هثث ا  واعنتداد وأموإب لهإى الضلع اجلهإى  و دعبثثّ

البدعد م  ومى ال يد ومت ثثي ل لضثثلع اعثث  ، رثثا  

 عنتد أ  النع  ر اةلونيو ى  دستر مى لي  و اتثثإباد 

 .الن و ي أو أ ي أ   معإل و ا  النع  ر النت  دو

 Behavioral) السثثثثث لرى ال وثثثثثل   2

Component): 

 عوثثس اجلثثنعداد السثث لرى ل  ثثنع ر ل نفثثيف 

  ي تثثثو اع يثثثو  يثثثإً  م ثثث  اول إلثثثي ال عيم ثثثو 

واللصدا  و  أو أ ثثي  شثث ي تلثث    ثثو ال ثثيد أو ا للثثي 

ل ت إم  سثث لل اعثث  ، رثثا   دظتثثي ال ثثنع ر بغبثثو مثثى 

 .النخدام    إد النع ر الي   و أو      تل  لهيبتإ
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 Affective) اللصثثثثثثدا ى ال وثثثثثثل   3

Component): 

 ن ث  مثثى اشثثإمي ال ثثيد وا  عإجلثثي ال يلب ثثو 

 إل لضلع، اث  التبثثل ، أو الثثيما، أو اةمهثثإ ، 

ي  أو الخلف  و دعد ه ا البعد صثثلهي اجلهثثإى ا ثثي  عبثثّ

م  دبصثثو الن إمثث  العثثإي ى لهثثإى ال لضثثلع، رثثا  

 شثثعي ال إلثثب  إلح ثثإس أو الت ثثق   ثثإ  الثثنخدام 

 .لتي إد النع ر م   دعد

و ثثيك البإ ثثا ولدشثثو  ال ول ثثإد الثاثثثو هثثى 

مبثثإبع مثث  ايظلاثثو انوإا ثثو ل سثثي ر   ثثو لشثثوّ  

اجلهإهإد لدك ال نع    ، ور ف لؤثي مى  ثثيابالتر 

ول لر إلتر النع    و واجصن إم و  ر ثثإ أ  النثثلاك  

أو النبإ       هثث ى ال ول ثثإد  ثثد  ثثيعوس م ثث   ثثلع 

 .اجلهإى والنتيابى

 ط لفي ف اجلهإى ور   و لح   يط  7-3

أ ثثد ال  ثثإل    (Trends) لشثثو  اجلهإهثثإد

االإلثث و ل تثثر النغ ثثياد اجصن إم ثثو واج نفثثإد و 

والنويلللص و مى العثثإلر ال عإصثثي  و عثثدّ بصثثد هثث ى 

اجلهإهثثثإد ولح   تثثثإ ي ثثثلع صلهي ثثثو مثثثى الخثثثإب 

التياباد اجلنيال ه و للا  مثثى لثث إ  اام ثثإ  أو 

الس إلثثإد العإاثثو أو لفثث  ر ال ينهثثإد والخثثداإد، 

 ,Kotler & Keller)    و د أاإبد دبالإد را ا

2016, 142–145; Gladwell, 2000,16-3; 

Naisbitt, 1982, 3–25; McKinsey Global 

Institute, 2021)  تلثثث  مثثثدد اثثث  النفثثثي  إد

 لالهإهإد وهىط  

ل ث   :(Mega Trends) اجلهإهإد الوبيك •

ياد يل  ثثو اااثثد ز لثثيو  لثثؤثي  30–10لغ ثثّ

م   ال هن عإد واج نفإداد مإل  إً، ولشثث   

 ضثثثإ إ اثثثث  النحثثثل  الي  ثثثى، الشثثث خليو 

السثثوإ  و، والنغ ثثي ال يثثإيى، لدعنبثثي ي   ثثو 

تلنيال ه و لدبي  م  تإ الس إلثثإد والتثثياباد 

 (Naisbitt, 1982, pp.3–25) الوبيك

 :(Macro Trends) اجلهإهثثإد ال نللثث و •

لثثثيلاد،  10تلثثث   3ولنثثثياوف اثثثدلتإ  ثثث   

ولؤثي م     إمإد احثثددع اثثث  النحثثل  تلثث  

-الع   الته   والنع  ر اةلونيو ى  عد رلم ثثد

، لظتثثي مثثإدع رين هثثو لنثثيارر الهإهثثإد 19

  .صغيك أو النهإ و لظيوف مإل  و

 :(Micro Trends) اجلهإهثثإد الفثثغ يع •

ول نثثد اثث  مثثدع أاثثتي تلثث  ثثثاي لثثيلاد، 

ولظتي مى اهن عإد أو م ثثإد م ي ثثو اع يثثو، 

وغإلبإً اإ لوثثل  ادملمثثو  ثتإمثثو اة ني ثثت أو 

النغ ياد الس لر و الشبإ  و، و ثثد لن ثثلب تلثث  

الهإهثثثثثثثثإد انللثثثثثثثث و تبا الثثثثثثثثن يد  

  Gladwell, 2000, pp.16–30ز

هثثى ظثثلاهي :(Fads) اجلهإهثثإد ال حظ ثثو •

اؤ نو، لينشي  سثثيمو رب ثثيع ثثثر لخن ثثى دو  

ومثثإدعً اثثإ لدحيّرتثثإ ولثثإش    .أثي يل ثث  ال ثثدك

النلاصثث  اجصن ثثإمى، وال شثثإه ي، والثتإمثثو 

وج  ديف   إجمن إد م  تثثإ مثثى  يثثإ    .الشعب و
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 & Kotler)الثثنيال ه إد يل  ثثو اااثثد

Keller, 2016, pp. 142–145).  

و يك البإ ا ت  لفي ف اجلهإهثثإد ولح   تثثإ 

ايته إً   ث  أداع ألإل و ل تر النحثثلجد مثثى العثثإلر 

ال عإصي والن إمثث  اعتثثإ   عإل ثثو  وأ  التثثدبع م ثث  

النيبثثثؤ  إجلهإهثثثإد ل سثثثت اهثثثيد اتثثثإبع،  ثثث  

النيال ه و  حد بالتإ، لسإمد م ثث  اج نوثثإب ولت  ثث  

 ال خإيي ولعي ي الهإهي و ال سنتب  و 

ط اجلهإى وما ني  يو للإد الدبداو مى    إد 7-4

 النع ر اةلونيو  و 

ل ثثثثث  اجلهإهثثثثإد الي سثثثث و واجصن إم ثثثثو 

ل  نع      حل النتي ثثإد الي   ثثو مثثإااً  إلثثً إ مثثى 

ادك  هإف ل ب ثثق ل ثثر النتي ثثإد دايثث     ثثو الثثنع ر  

أ ثثد الن ب تثثإد ال نتداثثو  ولدعثثد بو للثثإد الدبداثثو

ل  رإ  اجص يإمى، النى  إد لتإ  ضلب انيا د مثثى 

 النع  ر 

ومى ه ا الس إ ، ليتسثثر الهإهثثإد ال نع  ثث    

 حل بو للإد الدبداو تل  الهإهإد ت هإ  و وأييك 

ل ب و، ولو  ايتإ أثي ابإاي مى صلدع لهي و الثثنع ر 

متد أظتيد مد د   .وادك ل إم  ال ا  ا  ال حنلك

ا  الدبالإد وصلد الهإهإد ت هإ  و  حل بو للثثإد 

الدبداو  ستر مى بم  اسنل إد الن إم  واج خياي 

مى الع   و النع    و  معيداإ  شثثعي ال إلثثب  إليا ثثو 

والثتثثو مثثى النعإاثث  اثث  اليو ثثلد م  ثثي    ثث  تلثث  

 النوشإف ال حنلك والن إم  اعي   إم  و أربي  

أ   Gonda (2020) و د   يّت دبالو صل ثثدا

الثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو مثثى الب  ثثإد النع    ثثو 

ميّك ا  دامع و ال نع    ، و  ّ  ا  النيدد مى ييف 

االثث  و، يإصثثو لثثدك ال ثثا  الثث     عثثإ ل  اثث  

 الخه  أو الت ق اجصن إمى  ر إ أرد و يو ي وللليي

Winkler and Söllner (2018)  أ  النفثث  ر

اله د ليو للإد الدبداو، اثث    ثثا ال غثثو ال ب ع ثثو 

وليمو اجلنهإ و،  ؤدو تل  لعي ي التبل  الي سثثى 

 .لدك ال نع    ، ا إ  يعوس ت هإ إً م    نإشج النع ر

وم ثث  الهإ ثثب اايثثي مثث   اجلهإهثثإد السثث ب و 

 حل بو للإد الدبداو   و  أ  لؤدو لت    مإم  ثثو 

و ييو   النخدااتإ  و د أظتيد دبالو م ني إلي ر

أ   عثثثثثا  .Fitzpatrick, et al  2017ز

ال سنخدا   مبيّوا م  اشإمي   ق أو مدم ابل ثثإف 

أثيثثإ  الن إمثث  اثث  بو للثثإد لتثثدم لثثدياد اعيم ثثو 

، اثثإ  ثثؤثي م ثث  اثثدك Woebotولثث لر و، اثثث  

واللثث إد س  الن إدلتر ايتإ  ر ثثإ أاثثإب أداال للثثل

 Adamopoulou and Moussiades 2020ز

تلثث  أ  ضثثعف اال ثثو الي   ثثو، أو وصثثلد لهثثإب   

لإ تو غ ي  إصحو ا  أ ظ و ال رإ  اجص يإمى،  ثثد 

إ لثث ب إً  هعثث  ل إم ثثي اثث    للثثد لثثدك ال ثثنع ر الهإهثثً

ل ح إً أو انح ظًإ، ا إ  حل  دو  لحت ثثق اليو لد  

 .ال إشدع ال يصلع

وم  ثثثي، مثثث    يثثثإ  الهإهثثثإد ت هإ  ثثثو لهثثثإى 

بو للإد الدبداو ج  ت  أه  و م  لف   تإ النتيى 

أو البياهثثى  تب ت  تداثثإإ هثث ى اادواد مثثى النع ثث ر 
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 ن  ثثثثب الثثثثنيال ه إد لي ل ثثثثو ليامثثثثى الهإ ثثثثب 

اللصدا ى لدك ال نع    ، ولسنث ي مى لدب بتر م   

النخدااتإ  شو   عيك ثتثثنتر و خ ثثف اثث  لثثلليهر  

ي م ثث   و ن  ب بلر ل ل ي ثتإمو ب   و لع    و لح ثثّ

النهي ب، ولحن ى  إلن إمثث ، ولضثث   أ   ديظثثي تلثث  

اليو لد  لص ي او ثثاً ل ع   ثثو النع    ثثو، ج  ثثد اً 

 لتإ 

و سثثثثنخ ص البإ ثثثثا ا ثثثثإ لثثثثبق أ  اجلهإهثثثثإد 

 اة هإ  وط 

لشثثث ي تلثثث  الثثثنهإ إد وصدا  ثثثو واعيم ثثثو  •

ول لر و دام و جلنخدام بو للإد الدبداثثو 

مى النع  ر،   ا  ديظي تل تثثإ م ثث  أ تثثإ أدواد 

 اسإمدع لستر مى لحس   لهي و النع ر   

لظتي ه ى اجلهإهإد ا  يا  لتبّ  ال نع      •

ل ويع الن إم  غ ي البشيو، واعلبهر  إلثتثثو 

واليا ثثثو مثثثى الثثثنخدام اليو للثثثإد ل ثثثيف 

 اال  و أو اياصعو ال حنلك 

لثثيلب  اجلهإهثثإد اة هإ  ثثو  إبل ثثإع دامع ثثو   •

النع ر، وك إدع اج خياي مثثى اا شثث و، ولتبثث  

النغ  ثثو الياصعثثو النثثى لتثثداتإ اليو للثثإد، 

يإصثثثو  ثثث   لوثثثل  افثثثإغو   غثثثو اي ثثثو 

 واح يّع 

لدعثثيك اجلهإهثثإد اثث  يثثا  النفثث  ر اله ثثد   •

ل يو لد، والنخدام واصتإد ل إم  و، ولتد ر 

دمر ملبو واخفى  شثثبي اثثإ  ثثلميى ال ع ثثر 

 .البشيو

 م   الهإ ب اايي م   اجلهإهإد الس ب وط  

ل ث  النهإ إد لش ي تل  النثثلصس أو الي ثثلب  •

 ا  النخدام بو للإد الدبداو

إ اثثإ ليبثث  اثث  اشثثإمي مثثدم الثتثثو، أو   • غإلبثثً

اة سثثثثإس  ثثثثإجغنيا ، أو ضثثثثعف اال ثثثثو 

  إلنويلللص إ   

 عا ال نع      ثثيو  مثثى اليو للثثإد أدواد  •

غ ي ت سإ  و ل نتي تل  النعإيف، أو  شثثعيو  

 إلت ق ا  اجمن إد ال  يي م  تإ م    سثثإ  

 الن إم  البشيو الحت تى 

و ثثد لثثيداد مثثى  ثثإ  رإ ثثت اليو للثثإد لتثثدم  •

تصإ ثثإد غ ثثي د  تثثو، أو لعن ثثد م ثث  ألثث ل  

صثثإف أو ا وثثإ  وى مثثى النلاصثث ، ا ثثإ  ع ثثق 

 مهلع اج ن إ  الي  ى     ال نع ر وااداع 

ر إ  ثثيلب  هثث ا اليثثلع  إ خ ثثإ  ال شثثإبرو،   •

إ  نثث  اتإواثثو  واجلنخدام السثث حى، وأ  إ ثثً

اج خثثياي مثثى    ثثو الثثنع ر النثثى لعن ثثد م ثث  

 .ال رإ  اجص يإمى

ال حثثلب الثثثإا ط العا ثثإد اليإلهثثو مثث  

ل إمثثث    ثثث  دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو 

زالصيلل فثثث  ى  واالثثث ل  ال عيمثثثى 

زاعن دلاسثثنت  مثث  ال هثثإ  اةدبارثثى ، 

ولاث ي ه ا الن إم  م   لي  و ال تثثإباد 

اة فثثثإش و والياثثثإ و ال عيم ثثثو لثثثدك 

 يا  ر  و الني  و 
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 نض   ه ا ال حلب العا ثثو  ثث     ثث  دمثثر بو ثثلد 

الدبداثثو زاثثلصيل ل فثث  ى  واالثث ل  ال عيمثثى 

زاعن دل اسنت  م  ال هإ  اةدبارى ، لاث ي الن إم  

  يت إ م ثث  لي  ثثو ال تثثإباد اة فثثإش و والياثثإ و 

 ال عيم و واجلهإى 

ط أوجط العا و         دمثثر بو ثثلد الدبداثثو 8-1

زالصيلل ف  ى  واال ل  ال عيمى زاعن دلاسنت  

 م  ال هإ  اةدبارى ط 

أوجًط ل إم      دمر بو لد الدبداو ا  االثث ل  

 ال عيمى

أصثثب  داثثج لتي ثثإد الثث رإ  اجصثث يإمى مثثى 

و ةمثثإدع لشثثو       إد النع ر الحد ثثثو ضثثيوبع ا حثثّ

النهإب  النع    و   إ  ن إاثث  اثث  ال ثثيو  ال يد ثثو 

    ال نع      و دعد     الدمر ال و  تداثثي بو ثثلد 

أ ثثد ال نغ ثثياد النع    ثثو باد ااه  ثثو، ج  الدبداو

ل  إ ميد ل إم ي ا  االثث ل  ال عيمثثى ل  نع  ثث  ، 

والثثث و  د ثثثث  أ ثثثد أ ثثثيك أ عثثثإد ال ثثثيو  ال يد ثثثو 

اةدبار و  و نيإو  ه ا الهثثي  لعي  ثثإ اخنفثثيا لوثث  

ا      الدمر ال لصيل الن ف  ى، اال ل  ال عيف 

ال عن ثثثد اتإ ثثث  ال سثثثنت  مثثث  ال هثثثإ  اةدبارثثثى، 

ويب عثثو الن إمثث   ثث     ثث  الثثدمر ال تثثدم اثث  يثثا  

لثث ل  ال عيمثثى، وم  ثثإ   ثثى بو للإد الدبداو واا

 ايإ شو لت ى اليتإي   

   إ دمر بو لد الدبداثثوط ال ثثلصي اتإ ثث    1

 الن ف  ى

اثثو       إلبحثثا الحثثإلى   نخ  دمر بو ثثلد الدبداثثو

 :بش س   

يع  :الثثي   ال ثثلصي •  تثثدم اع لاثثإد ايرثثّ

وابإاثثيع، و عن ثثد م ثث  اينثثيا  ال  ثثإه ر 

تلثث  صلهيهثثإ االإلثثى دو  الن ثثي  تلثث  

ل إص   اعّ تو   ن  ثثي هثث ا الثثي    سثثيمو 

اجلنهإ و ولشه   ال إلب م   الثثنخياإ 

ي اتثثثإباد  ال عيثثث   ي سثثثي، اثثثإ  ثثثد  ح ثثثّ

 .الن س ي والنح    ال الى

إ  الثثي   الن فثث  ىط •  تثثثدم احنثثلك غي ثثثً

واإااً،  شثث   اثثيو إد اللثثعو، أاث ثثو 

انعثثثددع، اثثث  اتثثثإي  م ثثثد ل للضثثث ح و، 

وا  ثثإد مثثى صثثلب اخن  ثثو لثثدمر لع ثثر 

ال ثثثا ، وب  ثثثإ  نثثث  تمثثثإدع صثثث إغو 

ل  ع لاو اللا دع  عثثدع يثثي    تثثدف هثث ا 

الثثي   تلثث  لثثلم ي أبضثث و اعيم ثثو دام ثثو 

لدت ثث  اثث  الحإصثثو تلثث  اجلثثنيبإي الثث الى 

ال بإاي، و دمر ال نع ر مى  إلو الغ ل  

 .أو النعت د ال  إه  ى

اال ل  ال عيمىط اعن د اتإ   اسنت  م     2

 ال هإ  اةدبارى

االثث ل  ال عيمثثى  دشثث ي تلثث    ثث  اعإلهثثو ال ثثيد 

 :ل  ع لاإد، و د لر لفي  ي تل 
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االثث ل  ال عن ثثد م ثث  ال هثثإ  اةدبارثثى  •

(Field Dependent):  نسثثر أمثثيادى 

 فثثعل و مفثث  ال ع لاثثإد مثث  لثث إ تإ 

العثثثثإم، و    ثثثثل  تلثثثث  اجلثثثثن إدع اثثثث  

النلص تثثثإد الخإبص ثثثو، و ظتثثثيو  أداً  

أمضثث  مثثى ال تثثإم النثثى لنضثث   ل ثثإماً 

 .اصن إم إً أو دمً إ يإبص إً واضحًإ

االثث ل  ال سثثنت  مثث  ال هثثإ  اةدبارثثى  •

(Field Independent):  ن ن  أمثثيادى 

 تدبع أم   م   لح    ال ع لاإد  فثثلبع 

لهي د ثثو ومفثث  الن إصثث   مثث  السثث إ  

العإم، وغإلبإً اإ  ول ل  أرثي امن إدًا م ثث  

ال اد مثثى الثثنع ّر، و د ضثثّ ل  الثثنع ر التثثإشر 

 .م   النحدو ال هيى واجرنشإف ال الى

يب عثثو الن إمثث   ثث     ثث  الثثدمر واالثث ل    3

 ال عيمى

الن إم          الثثدمر واالثث ل  ال عيمثثى 

 دينج  ثإبًا لع    و اخن  و،   و  ل س يهإ ا  يثثا  

 "ال عيمثثثثى –ا تثثثثلم "النلامثثثثق الندب سثثثثى 

(Instructional–Cognitive Fit).  شثث ي هثث ا 

ال  تلم تل  أ  لحت ق النلامثثق  ثث   يي تثثو مثثي  

ال حنلك و    ال نع ر ال عيمى  ثثؤدو تلثث  لحسثث   

 .اسنلك ال تر والنحف  

 :الن إم  اة هإ ى ال حن   •

o   ميداإ  دتثثدَّم الثثدمر الن فثث  ى ل  ثثا

ال عن د   م   ال هإ ، م   بلر  عيك 

 دبلتر م ثث  ال تثثر،  ظثثيًا جمن ثثإدهر 

م ثثثث  اةاثثثثإباد الخإبص ثثثثو ل تثثثثر 

 .ال حنلك

o  مى ال تإ  ،  ثثد  وثثل  الثثدمر ال ثثلصي

أرثي اا اثثو ل  ثثا  ال سثثنت    مثث  

ال هثثثإ ، الثثث      ضثثث ل  ال عإلهثثثو 

ال ال ثثو ل  ع لاثثإد دو  لثثدي  ا ثثيي 

 .مى الن س ي

 :الن إم  الس بى ال حن   •

o   تبا ل ت  ال إلب ال عن ثثد م ثث  ال هثثإ

دمً إ الصيًا، متد  دعإ ى ا  صثثعل إد 

مثثى متثثر ال ع لاثثإد ال هثثيدع، ا ثثإ 

 . ؤدو تل   فلب مى اجلن عإ 

o  ، أاثثإ ال إلثثب ال سثثنت  مثث  ال هثثإ

مإلثثدمر الن فثث  ى  ثثد  ع ثثق ايو نثثي 

ال هي و، و دثت ي   ع لاإد كاشدع  ثثد ج 

 وثثل   حإصثثو تل تثثإ، ا ثثإ  ثثؤدو تلثث  

ا خ إ  مى الدامع و أو لشثثل   مثثى 

 .ال تر

إط لثثاث ي الن إمثث  م ثث  لي  ثثو ال تثثإباد 8-2 ط ثإ  ثثً

 اة فإش وط  

ال تثثثإباد اة فثثثإش و لدعثثثد اثثث  اليرثثثإشي 

االإلثث و النثثى  يبغثثى لي  نتثثإ لثثدك يثثا  ر  ثثو 

الني  ثثو،  ظثثيًا ل ثثإ لثثلميى اثث  أدواد لح    ثثو ل تثثر 

الب إ إد، وتلخإب  ياباد لع    و اسثثني يع، ول سثث ي 
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الظثثلاهي الني ل ثثو  شثثو  م  ثثى  ولنضثث   هثث ى 

ال تثثثإباد التثثثدبع م ثثث   ثثثيا ع الب إ ثثثإد الو  ثثثو، 

والثثنخدام ال تثثإ  س اة فثثإش و، ل سثث ي الينثثإشج، 

ومثثى  .والن و ي اليتدو مى ضل  ال خيصثثإد العدد ثثو

تثثدَّم اثث   هثث ا السثث إ ، مثث   ل إمثث    ثث  الثثدمر ال د

بو لد الدبداو ا  اال ل  ال عيمى ل  نع      ثثد 

 دشثثوّ  مثثإااً  إلثثً إ مثثى لعي ثثي هثث ى ال تثثإباد أو 

 .تضعإمتإ، لبعإً ل دك النلامق     ال يم  

دوب   ثثثث  الثثثثدمر مثثثثى لي  ثثثثو ال تثثثثإباد  -1

 اة فإش و

الثثدمر ال ثثلصيط  دتثثدّم ال ع لاثثإد  شثثو   •

ايري وم  ى، وهثثل ايإلثثب ميثثد النعإاثث  

ا  يا   إدب   م   اجلثثنيبإي والنح  ثث  

ال الى، اث  أول ر ال     ن نعل   الثث ل  

اعيمى اسنت    سإمدهر هثث ا الثثي   م ثث  

لعي ي ال تر الع  ق ا  يا  تايارتر مثثى 

 يثثإ  ال عيمثثو  ا  سثثتر، ولح  ثث  البي ثثو 

 .ال  إه   و ل  ع  إد اة فإش و

الدمر الن ف  ىط مثثى ال تإ ثث ،   عثثب دوبًا  •

للص ت إً مى ليظ ر ااموإب وايف ال  ثثإه ر 

ال يربثثثو  شثثثو  لثثثدب هى، ا ثثثإ  سثثثإمد 

ال نع  ثث   ال عن ثثد   م ثثث  ال هثثإ  مثثثى 

النغ ب م   الغ ل  ال  إه  ى، يفلصًإ 

مى ال  إه ر اة فإش و ال عتدع اث  لح  ثث  

 ."النبإ   أو اينبإب "د

 ل إم      الدمر ا  اال ل  ال عيمىط  -2

لدظتثثي الدبالثثإد أ  الن إمثث  اة هثثإ ى  ثث   

    الدمر واال ل  ال عيمثثى  د وثث  أ   ثثؤدو تلثث  

لحسثثث   ا حثثثلظ مثثثى أدا  ال ثثثا  مثثثى ال تثثثإم 

اة فإش و    ا أ  ال ثثا   نع  ثثل   شثثو  أمضثث  

ميداإ  ن إ ق     لتد ر ال ع لاثثإد اثث  ل ضثث التر 

 .اةدبار و

ميثثداإ  :ال ثثا  ال عن ثثدو  م ثث  ال هثثإ  •

 ن تل  دمً إ ل ف   إً،  فب    اوإ تر متر 

الياثثثثثثلك اة فثثثثثثإش و، الثثثثثثي    ثثثثثث   

ال فثثثثثثثثث  حإد، والثثثثثثثثثنخدام اادواد 

اة فإش و  شو  وظ  ى  م ثاً، ميد ايف 

ا تثثلم اج حثثياف ال ع ثثإبو، مثث   لتثثد ر 

للضثث حإد ل ظ ثثو، بلثثلم   إ  ثثو، وأاث ثثو 

 .انعددع  دستر مى لثب ت ال  تلم

     دنثثإف  :ال ا  ال سنت ل  م  ال هإ  •

ي م ثثث  ال  تثثثلم  لتثثثر دمثثثر اثثثلصي  يرثثثّ

اليش سثثثثى،  ثثثثدو  تغثثثثيا تر  ن إصثثثث  ، 

 سن  عل  أ   بيلا   لبصًإ بهي إً ان إلوًإ 

ل   تثثلم، و  بتّثثلى مثثى لثث إ إد انيلمثثو 

 .دو  تب إل  إلج م  الن إص   الياشدع

 ط ثإلثإًط لاث ي الن إم  م   الياإ و ال عيم وط 8-3

 Cognitive) ل ثثث  الياثثإ و ال عيم ثثو

Flexibility)  وا ثثدع اثث  السثث إد ال هي ثثو اارثثثي

أه  و مى    إد النع ر الحد ثو،   ا لش ي تل   دبع 
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ال نع ر م   النو ف السثثي   اثث  ال لا ثثف الهد ثثدع، 

إ  ولحل ثثث  أ  ثثثإي الن و ثثثي واجلثثثنيال ه إد ومتثثثً

ل ن  بثثإد ال ت ثثو  ولعوثثس هثث ى الياثثإ و اسثثنلك 

الن وّ  ا  ال تإباد الع  إ مى الن و ي، اث  النح   ، 

ولغ  ي وصتإد اليظي ميد الحإصو  ومى ه ا الس إ ، 

 فثثثب  ل إمثثث    ثثث  دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو اثثث  

اال ل  ال عيمى ل  إلب مثثإااً  إلثثً إ مثثى ل ثثل ي 

إ ل ثثدك اا اثثو الثثدمر  ه ى الياإ و أو لع   تإ، لبعثثً

 .ل ب عو ال نع ر اةدبار و

الياإ و ال عيم و مى لثث إ  الثثنع ر اة فثثإشى  -1

 الني لو

مى ال لا ثثف النع    ثثو ال عتثثدع، اثثث  لح  ثث  

الب إ إد اة فإش و الني ل و أو ل س ي  نإشج انعثثددع 

ال نغ ياد، لدعد الياإ و ال عيم ثثو ضثثيوب و لن وثث   

 :ال نع ر ا 

النيت      ا ثثإه ر انعثثددع زاثثث   •

النبثثثثإ   واج حثثثثياف والعا ثثثثو 

 .اجبلبإي و 

لعد   النيال ه إد ال تثثر  سثثب  •

 .يب عو السؤا 

تمإدع ل سثث ي الينثثإشج اة فثثإش و  •

 .مى ل إ إد لع    و صد دع

إ،  ثث  لن  ثثب  هثث ى الياثثإ و ج لدونسثثب ل تإش ثثً

إ، ولدشثثه  م ثث      و لع    و للمي لحد إً اعيم إً اي ثثً

 .اجلنوشإف ال الى والناا  مى أ  إي الن و ي

اسثثثإه و   ثثث  الثثثدمر مثثثى لعي ثثثي أو لت  ثثثد  -2

 الياإ و ال عيم وط

الثثدمر الن فثث  ى،  ثث    دتثثدَّم ل  نع  ثث    •

إ،   وثث  أ   شثثو   الثث     حنثثإصل  للص تثثً

   ثثو لدب ب ثثو م ثث  النثثدبإ مثثى الن و ثثي 

ولح  ثث  ال لا ثثف، ا ثثإ  سثثإمد مثثى  يثثإ  

 .ايو و اعيم و لدب ه و

الدمر ال لصي،  د ث   إميًا ل ن و ثثي اليتثثدو  •

واجرنشإف ال الى، يإصو لثثدك ال نع  ثث   

بوو االثثثث ل  ال عيمثثثثى ال سثثثثنت ، تب 

 دهبثثيهر م ثث  اثث   ال هثثلاد  ا  سثثتر، 

 .و ح يهر م   النهي ب واجلنينإإ

لوثث ،  ثث    دتثثدَّم   ثث  دمثثر ج  نلامثثق اثث  

اال ل  ال عيمى،  د لدت د الياثثإ و  ثثد  أ  لن ثثلب؛ 

مثثإةمياي مثثى النلص ثثي  ثثد  دي ثثر ال إلثثب ال سثثنت ، 

 .وغ إ  اةباإد  د  دي ر ال إلب ال عن د

ل إم  اال ل  ال عيمى اثث    ثث  الثثدمرط أداع  -3

 لبيإ  الن و ي ال ي 

 نضثث  اثث  الدبالثثإد ال عيم ثثو أ  ل ع ثث  

الياإ و ال عيم و  ن  ب اسنلك ايإلبإً ا  النحدو 

والن إمثثث  اة هثثثإ ى  ثثث     ثثث  الثثثدمر   ثثيوالنلص

 :واال ل  ال عيمى  لمي ه ا ال سنلك اااث 

تدم لي دمثثر  • ال نع ر ال عن د م   ال هإ  واد

 سثثإمد م ثث  لتل ثثو اسثثإباد  :ل فثث  ى

الن و ثثي ال يظ ثثو، و يثثإ   إمثثدع اعيم ثثو 
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والثثعو، واثث  ثثثر اج نتثثإ  النثثدب هى  حثثل 

الن و ثثثي ال ثثثي  مبثثثي النعثثثي  لي ثثثإبإ 

 .انيلمو ا  ال شواد

تدم لي دمر  • ال نع ر ال سنت  م  ال هإ  واد

اثثثلصيط  ت  ثثثي جلثثثنخدام الثثثنيال ه إلي 

ال هي ثثو   يو ثثو، ا ثثإ  عثثيك  دبلثثي م ثث  

تمثثثإدع  يثثثإ  ال عيمثثثو  حسثثثب السثثث إ ، 

 .ول ب ق ال  إه ر مى الا ف غ ي االلمو

  و  النخدام الثثدمر  :النداي      اا  إي •

  ي تو لو   و؛ م ثاً،  بدأ اليو لد  ثثدمر 

ل ف  ى ثر  ينت  لدب ه إً تل  ال لصي، ا إ 

 ع ى ال يصو ل  إلب ل نيتثث   ثث   ألثثإل ب 

ال تثثر، و إلنثثإلى لي  ثثو الياثثإ و ال عيم ثثو 

 .لدب ه إً

ال حثثلب النإلثث ط اعثثإ  ي لفثث  ر    ثثو 

النع ر اةلونيو ى التإش و م   بو للثثإد 

الدبداثثثثو  ي  ثثثثثى الثثثثثدمر ال ثثثثثلصي 

والن فثث  ى لني  ثثو ال تثثإباد ت فثثإش و 

لثثدك يثثا  ر  ثثو الني  ثثو  وبلثثر م ثث  

 اليحل النإلىط  

ل ثثثث  بو للثثثإد الدبداثثثو النع    ثثثو أ ثثثد 

ال ول ثثإد االإلثث و مثثى  ظثثر الثثنع ر اةلونيو ثثى 

الحد ثو ال عيكع  إل رإ  اجصثث يإمى،   ثثا لدلظثثف 

لنتثثد ر احنثثلك لع   ثثى ان إمثث   نيإلثثب اثث  أ  ثثإي 

ال نع     وا ن إصثثإلتر ال يد ثثو  ومثثى لثث إ  لي  ثثو 

ال تإباد اة فإش و،  دعد داج    ى الدمر ال ثثلصي 

إ لنتثثد ر لع ثث ر اخفثثص  والن فثث  ى اثثدياً ات ثثً

(Personalized Learning)   سثثتر مثثى لعي ثثي 

ال تر الع  ثثق ول ب ثثق ال عيمثثو مثثى لثث إ إد لح  ثث  

 .الب إ إد

ولنف  ر    و لع ر تلونيو  و  إش ثثو م ثث    ثث  

بو للإد الدبداثثو، ج  ثثد اثث  ايامثثإع مثثدع صلا ثثب 

 :واعإ  ي لف    و بش س و

 لف  ر ال حنلك اة فإشى –أوجًط الهإ ب ال عيمى 

 وضلف ال  إه ر االإل و  1

o  لحد ثثثثثثد ال  ثثثثثثإه ر اة فثثثثثثإش و

ال سثثثثثنتدمو زرإلللثثثثث ، النبثثثثثإ  ، 

اج حياف ال ع إبو، اعإا  اجبلبثثإي، 

 .تل  

o  ايامإع النس س  ال ي تثثى والبيثثإشى

 .ل   إه ر ا  البس   تل  ال يرب

 ليل   أ  إي العي  زالصي ل ل ف  ى   1

o  ال حنثثلك ال ثثلصي  دسثثنخدم لنتثثد ر

النعي  ثثثإد، ال عثثثإدجد، أو ي ثثثلاد 

 .الح  االإل و

o  ال حنلك الن فثث  ى  دسثثنخدم لنتثثد ر

اثثيو إد اع تثثو، أاث ثثو للضثث ح و، 

 .ول ث اد   إ  و
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 اجلسإ  ال  إه  ى  2

o   النارثثد اثث  أ  الشثثيو إد، لثثلا

رإ ثثت اثثلصيع أو ل فثث   و، ج لدسثثبب 

 .ليإ ضًإ ا إه   إً لدك ال إلب

إط الهإ ثثب النو  ثثى  النخفثث ص  يثثإً  م ثث   –ثإ  ثثً

 اال ل  ال عيمى

 لح    أل ل  ال إلب ال عيمى  1

o  لض    أدواد لشخ ف و لنحد د اثثإ

تبا رإ  ال إلب اعن دًا أو اسنتاً م  

 .ال هإ  اةدبارى

o  ل ع ثثثث  يلابكا ثثثثإد النخفثثثث ص

الد يإا وى ل  حنلك  يإً  م    ن هثثو 

 .النشخ ص

 لو  ف     الدمر ل تإش إً  2

o   لتثثثثد ر دمثثثثر ل فثثثث  ى ل  ثثثثا

ال عن ثثد   م ثث  ال هثثإ  ل سثثإمدلتر 

 .م   متر الس إ 

o     لتد ر دمر الصي ل  ا  ال سثثنت

لن إدو الح   ال عيمى الياشد ولح  ثثي 

 .الن و ي النح   ى

 تلإ و ي إب اج نتإ      اا  إي  3

o  ل و   ال إلب ا  اين إب  لع الدمر

زالصيل ل ف  ى  ميثثد الحإصثثو، ا ثثإ 

 . دعيك اجلنتال و وال يو و ال عيم و

  ل و الحلاب ا  اليو لد –ثإلثإًط الهإ ب الن إم ى  

 تدابع الحلاب  سب الي    1

o  النخدام ألثثإل ب الثثنهإ و اخن  ثثوط

اال ل  النتي يو ال بإاي ا  الثثي   

ال ثثثثلصي، واالثثثث ل  النلضثثثث حى 

 .اجلنوشإمى ا  الي   الن ف  ى

لشثثثه   ال إلثثثب م ثثث  يثثثيف ألثثث  و   2

 ت فإش و

o  تلإ ثثو اسثثإ إد  لاب ثثو لسثثإمد

ال إلب م   اجلن سإب، وتمإدع ييف 

 .اال  و  ف   اخن  و

 النغ  و الياصعو ال لب و  3

o  لتد ر لغ  و باصعو ملب ثثو وايإلثثبو

ل ب عثثو الثثدمرط  فثث يع والضثثلم و 

ا  الي   ال لصي، واإا و للض ح و 

 .ا  الي   الن ف  ى

لف  ر اا شثث و وال تثثإم   –با عإًط الهإ ب اةصياشى  

 اة فإش و

 أ ش و ل ب ت و انيلمو  1

o  ،لف  ر اتإم لح      إ ثثإد  ت ت ثثو

ل سثثث ي  نثثثإشج الثثثنب إ إد، ول ث ثثث  

 ً  .الب إ إد   إ  إ
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 الندبإ مى الفعل و  2

o  لتثثثد ر الن ثثثإب    ثثثدً ا اثثث   ثثثيا ع

الهثثداو  اة فثثإش و و نثث  ل سثثث ي 

 .العا إد     ال نغ ياد

 ايو و مى الدمر أثيإ  اا ش و  3

o  أثيإ  أدا  ال إلب ل يشثثإي،  حثثق لثثي

ي ثثثثب دمثثثثر تضثثثثإمى ل فثثثث  ى أو 

 .ل خ فى  سب  إصني

إط الهإ ثثثب النت   ثثثى  لتثثثل ر ال تثثثإباد  –يإاسثثثً

 اة فإش و

 اينبإباد أدا  وا ع و  1

o  لت ثث ر  ثثثدبع ال إلثثب م ثثث  ل ب ثثثق

ال تثثثإباد اة فثثثإش و مثثثى الا ثثثف 

 .لع    و امنياض و

 ايامإع     الدمر أثيإ  النتل ر  2

o   لعثثد   صثث غو االثث  و  سثثب   ثث

ال إلثثثثبط للص ثثثثي ألثثثث  و لح    ثثثثو 

اخنفيع ل  سنت   ، وأل  و ا سثثيع 

 .ادملاو  إلس إ  ل  عن د  

 لح      إ إد اادا  لنعي ي النخف ص  3

o  النخدام  نثثإشج اادا  لنغ  ثثو اليظثثإم

الثث رى   ؤاثثياد  ثثل  اثثدك مإم  ثثو 

رثثثث    ثثثث  دمثثثثر، وتمثثثثإدع ضثثثثب  

 .النخف ص ل تإش إً

 لإدلًإط الهإ ب الي سى والنح  يو

 Statistics) لت    الت ق اة فثثإشى  1

Anxiety) 

o  مبثثي لثثلم ي    ثثو ل إم  ثثو دام ثثو

ليامثثى ال ثثيو  ال يد ثثو ولدت ثث  اثث  

 .بهبو النعإا  ا  ااب إم

 لعي ي الدامع و ال ال و  2

o  ا  يا  تايال ال إلب مثثى اين ثثإب

إ ع   لع الثثدمر، ولتثثد ر اا ظثثإد  يثثّ

 .لشهعي م   النتدم

دمر  يإ  التل و اارإد   ثثو مثثى ال هثثإ    3

 اة فإشى

o  مبثثي لح  ثثي ال إلثثب ل ثثيك   سثثي

"اح اً لي ل إً  إدبًا"، ولثث س اهثثيد 

 .ان قص ل  ع لاو

والهدو  النإلى  لض  ا خفثثإ لتثث ى الهلا ثثب 

 واحنلك ر  صإ ب ايتإ 
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   4صدو  ز

 الهدو  النح   ى ل عإ  ي لف  ر    و النع ر اةلونيو  و التإش و م   بو للإد الدبداو

 اعإ  ي النف  ر  الهإ ب 

 وضلف ال  إه ر اة فإش و o ال عيمى

o  ليل   أ  إي العي  زالصيلل ف  ى 

o اجلسإ  مى مي  ال حنلك 

 لح    أل ل  ال إلب ال عيمى o النو  ى 

o ًلو  ف     الدمر ل تإش إ 

o تلإ و ي إب اج نتإ      اا  إي 

 تدابع الحلاب ومتإً لي   الدمر o الن إم ى

o لشه   اال  و الن إم  و 

o لغ  و باصعو ملب و وااش و 

 أ ش و ت فإش و ل ب ت و o اةصياشى 

o لدبإ مى الفعل و 

o ايو و مى لتد ر الدمر أثيإ  اليشإي 

 اينبإباد أدا  وا ع و o النت   ى

o لعد   ص غو اال  و  سب     ال إلب 

o النخدام  نإشج اادا  لنحس   الدمر 

 لت    الت ق ا  اة فإ  o الي سى والنح  يو 

o لعي ي الدامع و ال ال و 

o دمر  يإ  هل و ال إلب اارإد   و 
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و ثثثيك البإ ثثثا أ  لفثثث  ر    ثثثو لع ثثثر 

تلونيو ثثى لعن ثثد م ثث  بو للثثإد الدبداثثو  ي  ثثى 

الدمر ال لصي والن ف  ى  ن  ب لبيثثى بؤ ثثو اثثإا و 

لديامى النبإ   مى االإل ب ال عيم و ل  نع    ، اثث  

ض إ  السإ  ال حنلك، ومعإل ثثو الن إمثث ، ووا ع ثثو 

اا شثث و، ومدالثثو النتثثل ر، ودمثثر البعثثد الي سثثى 

والني لو  وا  يا  داج ه ى ال عإ  ي ض   ي ثثو 

لف    و ادبولثثو،   وثث  لحت ثثق  ت ثثو  لم ثثو مثثى 

لع ثث ر اة فثثإ  الني ثثلو، مبثثي    ثثو لع ثثر اخفثث و 

واي و لدمر ال تر الع  ق، الن و ي النح   ى، ولي  و 

اتإباد    ال شثثواد،   ثثإ  دؤلثثس لن وثث   يثثا  

اة فثثإشى   ر  و الني  و ا  الثثنخدام أدواد النح  ثث 

  .  إم  و مى ا إبلإلتر ال تي و والبحث و

ال حلب العإايط   لبإ  النفث  ر النع   ثى 

لب  ثو الثنع ر اةلونيو  ثو التإش ثو م ث    ثث  

 دمر بو للإد الدبداوط 

إ مثثى  إ احلب ثثً  دعثثد النفثث  ر النع   ثثى ا تلاثثً

اهإ  لويلللص إ النع  ر، وهل م   و ايته و ايظ و 

لتثثدف تلثث  لح  ثث  اج ن إصثثإد النع    ثثو، ولحد ثثد 

ااهثثثثداف، واين ثثثثإب اجلثثثثنيال ه إد، ول ثثثثل ي 

ال حنلك، ولي  ثث  النتثثل ر، اثث  أصثث  لحسثث   الثثنع ر 

ولعظ ر أثيى  و د ميّمي اح د مبثثد الح  ثثد  سثثإ    

   ا ي "م   و لخ    وت نثثإإ ولتثثل ر 45، 2016ز

اا شثث و النع    ثثو؛  تثثدف لحت ثثق الثثنع ر ال عثثإ  

 إلنخدام ال لابد واةاوإ إد ال نإ ثثو ضثث   لثث إ  

 ."لع   ى احدد

ولتد ل لّب ا تلم النف  ر النع   ثثى م ثث  اثثيّ 

السثثيلاد، و ثثنج ميثثي مثثدد اثث  الي ثثإبإ اليظي ثثو 

والن ب ت ثثو النثثى لدسثثنخدم مثثى لفثث  ر    ثثإد الثثنع ر 

   : ف و مإاو والي   و  ف و يإصو، وا  أ يكهإ

 Dick and Carey  ثثلبإ دل ورثثإبو   1

 دعد ا  أرثي الي إبإ ا لجً،   ا ط و(1996)

 عن د م   لح    ااهداف النع    ثثو، ولحد ثثد 

لثث لر إد الثثديل ، ولفثث  ر النتثثل ر البيثثإشى 

والخنثثثإاى، ول ثثثل ي ال ثثثلاد النع    ثثثو، ثثثثر 

 .لي   هإ ولتل  تإ

وهثثل اثث  أرثثثي الي ثثإبإ ط ADDIE  ثثلبإ   2

، (A)النخدااًإ، و ضر ي س ايا  ط النح   

، (I)، الن ب ثثثق(D)، الن ثثثل ي(D)النفثثث  ر

، و دعنبي تيإبًا اي إً  ثثإ اً ل ن ب ثثق (E)النتل ر

مثثثى اخن ثثثف السثثث إ إد النع    ثثثو، ج لثثث  إ 

 .اةلونيو  و ايتإ

 دعثثد  ط 2015ز   ثثلبإ اح ثثد م  ثثو ي ثث س  3

اثث  الي ثثإبإ العي  ثثو الياشثثدع مثثى النفثث  ر 

النع   ثثى،   ثثا أرثثد م ثثي م ثث  أ  النفثث  ر 

م   ثثثو د يإا و ثثثو لبثثثدأ  ثثثث"النح    الشثثثإا  

ل  ثثنع ر وال حنثثلك والسثث إ "، ولينتثث  تلثث  

"لحد ثثثد اخيصثثثإد الثثثنع ر"، ثثثثر "اين ثثثإب 

الثثثنيال ه إد وولثثثإش  الثثثنع ر"، و"ت نثثثإإ 

ال ثثلاد"، وأي ثثيًا "النتثثل ر ال سثثن ي"، و ثثد 
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ادد ي  س م   ضيوبع ايامإع الن إم      

ر مثثى    ثثإد النع ثث ر  ع ثثّ ال ثثنع ر وال ثثإدع وال د

 اةلونيو ى، 

ط لنح  ثثث  2012  ثثثلبإ ت ثثثياه ر الدلثثثل ى   4

ال ض ل   دعثثد اثث  الي ثثإبإ الوالثث و و النثثى 

ل ثثيإ  ثث   النح  ثث  الو ثثى والو  ثثى، و تثثدف 

تل  دبالثثو ال حنثثلك اةمااثثى  شثثو  اثثيظر 

وايتهثثى   تثثلم هثث ا الي ثثلبإ م ثث  لح  ثث  

ال حنثثلك اثث  يثثا  اه لمثثو اثث  ال حثثإوب 

االإلثث و، اثثث  الشثثو  ال يثثى ل  ثثإدع، ال  ثثو 

ال سثثثثنتدمو، افثثثثدب ال ع لاثثثثإد، الهثثثثإى 

النغ  ثثو، وأدواد النثثاث ي  و ن  ثثي الي ثثلبإ 

  يو ني واا اني ل دبالإد اةماا ثثو النثثى 

لسثثثع  تلثثث  متثثثر البي ثثثو الظثثثإهيع ل يلثثثإش  

اةماا ثثو، دو  الغثثلب مثثى أ عثثإد الخ ثثإ  

الع  تثثو أو السثث إ إد اا د لللص ثثو ال عتثثدع  

يلثثإش  اارإد   ثثو و دسنخدم  شو  وال  مى ال

والبحلي الن ب ت و،  ظيًا لتدبلثثي م ثث  لتثثد ر 

 نإشج  إ  و ل ت إس وال تإب و     الللثثإش  أو 

ال نثثياد الياي ثثو ال خن  ثثو  زاح ثثد ت ثثياه ر 

    2012الدلل ى، 

و يك البإ ا أ  النف  ر النع   ى ل س اهيد 

تمثثداد ل حنثثلك دبالثثى،  ثث  م   ثثو الثثنيال ه و 

انوإا و، لن  ب داج ال عيمو الني ل و ا  اةاوإ إد 

النويلللص و  واينإب البإ ثثا   ثثلبإ اح ثثد ت ثثياه ر 

لنفثث  ر    ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو  (2012) الدلل ى

التإش و م       دمر بو للإد الدبداو، وبلر لعدد 

اثث  االثثبإ  وال بثثيباد الني ل ثثو والنتي ثثو النثثى 

لنلامق ا  يب عو ه ا اليثثلع اثث  الب  ثثإد الن إم  ثثو  

 :ولن ث  أ يك ه ى االبإ  م  إ   ى

ي   ثثلبإ الدلثثل ى  تدبلثثي م ثث  داثثج   1  ن  ثثّ

أدواد النويلللص ثثثإ الحد ثثثثو ضثثث   ايا ثثث  

النفثث  ر، وهثثل اثثإ  ن إاثث  اثث   ل ثثو م ثث  

بو للثثإد الدبداثثو النثثى لعن ثثد م ثث  الثث رإ  

 .اجص يإمى والن إم  ال حظى ا  ال نع ر

 س   الي لبإ  نف  ر احنلك الصي  حسب   2

 ثثلع الثثدمر زاثثلصي أو ل فثث  ى ، اثثإ  نثث   

إ  لو  ثثثثف اول ثثثثإد الب  ثثثثو النع    ثثثثو ومتثثثثً

 .لخفإشص ال نع ر وأل ل ي ال عيمى

اثث  أ ثثيك لثث إد   ثثلبإ الدلثثل ى اهن إاثثي   3

 بيثثإ  ل إمثث  هثثإدف  ثث   ال ثثنع ر وال حنثثلك 

وال ع ّر أو اليظإم ال رى، وهل اثثإ  يسثثهر اثث  

م س و بو للإد الدبداو النى لحإرى الن إمثث  

 .البشيو  شو  انويب وابإاي

 ش   الي لبإ اي  و لتثثل ر اسثثن يع لت ثثإس   4

مإم  ثثو    ثثو الثثنع ر واثثدك الثثنهإ و ال ثثا  

ا  إي الدمر ال تداو، وهثثل أاثثي   ثثلو ميثثد 

للظ ثثثف بو للثثثإد دبداثثثو لع    ثثثو لنغ ثثثي 

 .ولن لب  سب ل لل ال نع ر
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الي ثثثلبإ   ثثثي   يا ثثث  انيا  ثثثو زلح  ثثث ،   5

لفثث  ر، ل ثثل ي، ل ب ثثق، لتثثل ر ، اثثإ  سثثتّ  

ضب  ر  اي  ثثو ولو   تثثإ لننيإلثثب اثث   ل ثثو 

لفثثث  ر اليو ثثثلد، ولثثث يإب لهإد الحثثثلاب، 

 .و    اليلإش  ال تداو

 يإً  م ثث  هثث ى ال بثثيباد،  دعثثد   ثثلبإ اح ثثد 

إ   وثث    2012ت ياه ر الدلل ى   إ واي ثثً تيإبًا ااش ثثً

النث إبى  و إ ع مى  يإ     و لع ثثر تلونيو  ثثو لثثداج 

أ  ثثثإي دمثثثر بو للثثثإد الدبداثثثو  شثثثو  ا ثثثيتج 

 .ولي لو

 و  ثثي الي ثثلبإ  عثثدع ايا ثث  هثثىط النت  ثثو

(Preparation   النح ، (Analysis)النف  ر ، 

(Design)اة نثثإإ ، (Production)النتثثل ر ، 

(Evaluation)الن ب ثثثثثثثثثق ز ،Application ، 

ول نر ليإو  الي لبإ ل فثث ا مثثى صثثي  اةصثثيا اد 

و ثثيك البإ ثثا أ  هثث ا  الخإصثثو  إلنهي ثثو البحث ثثو، 

الي ثثلبإ ل نغ ثثياد البحثثا الحثثإلى ل يإلثثبني لب  ثثإد  

الثثنع ر اةلونيو  ثثو النثثى لعن ثثد م ثث  الثثنخدام أدواد  

 ال رإ  اجص يإمى وايتإ بو للإد الدبداو  

 الإجراءات المنهجية للبحث:

 تدف البحثثا الحثثإلى تلثث    ثثإس أثثثي الن إمثث  

 ثثث      ثثثى دمثثثر بو للثثثإد الدبداثثثو زاثثثلصيعل 

ل فثث   و  واالثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل ال سثثنت   

لني  و الهإ ب ال عيمى وااداشى ل تثثإباد اة فثثإ  

اللص ى والياإ و ال عيم ثثو واجلهثثإى  حثثل بو ثثلد 

الدبداو لدك يا  ر  و الني  ثثو اثثعبو م ثثر الثثي س 

أرنثثثل ي، واثثث  ثثثثر لضثثث يت  6الني ثثثلو  هإاعثثثو 

 تصيا اد البحا ال حإوب ا ل وط

 تمداد أدواد ص   الب إ إد وال ن ث و مىط -1

لحد ثثد ال تثثإباد اة فثثإش و اللاصثثب   أ

اعبو   -للاميهإ لدك يا  ر  و الني  و

 م ر الي س الني لو 

لحد د  إش و اعإ  ي لف  ر    ثثو الثثنع ر    

اةلونيو  و التإش ثثو م ثث  الن إمثث   ثث   

    دمر بو ثثلد الدبداثثو واالثث ل  

 ال عيمى 

النفثث  ر النهي بثثى ل  عإلهثثإد النهي ب ثثو  -2

 ل بحا الحإلىط

  يإ  أدواد الت إس  -3

 تمداد النهي و اجلن ام و ل بحا الحإلى  -4

 النهي و االإل و ل بحا  -5

 بصد الدبصإد وال عإلهو اة فإش و  -6

ل سثثثثث ي الينثثثثثإشج ولتثثثثثد ر النلصثثثثث إد  -7

 وال تني إد ال سنتب  و   

 وم  إ   ى مي  ه ى ال حإوب لدب ه إًط

أوجًط تمثثداد أدواد ص ثث  الب إ ثثإد ز إش ثثو ال تثثإباد 

  إش و ال عإ  ي النف    و ط -اة فإش و

 تمداد  إش و ل تإباد اة فإ  اللص ىط -1

 ط التدف ا  التإش وط1-1
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التثثثدف اثثث  التإش ثثثو هثثثل لحد ثثثد ال تثثثإباد 

االإل و وال يم و الاكاو لنع ر اتثثإباد اة فثثإ  

اللصثث ى لثثدك يثثا  ال سثثنلك الثثثإ ى اثثعبو م ثثر 

 أرنل ي  6الي س الني لو  و  و الني  و صإاعو 

 ط تمداد الفلبع ااول و لتإش و ال تإبادط2-1

لر تمثثداد الفثثلبع ااول ثثو ل تثثإباد اة فثثإ  

اللصثثف الي سثثى االإلثث و وال يم ثثو، اثث  يثثا  

اجلنعإ و  نلص ف اتيب اة فإ  اللص ى ال ثثدبإ 

لثثإمو اعن ثثدع، ورثث لر  148ل  ثثا  ضثث   جشحثثو 

لإمو اعن دع، وال و لنض     132الاشحو الهد دع  

ااهداف العإاثثو واةصياش ثثو وال لضثثلمإد اللاصثثب 

ترسإ تإ ل ا  اعبو م ر الي س الني لو،  إةضإمو 

تل  اجياع م   البحلي والدبالثثإد السثثإ تو النثثى 

ليإولثثت اليتثثثإي االإلثثث و اللاصثثب للاميهثثثإ لثثثدك 

ال نع     م  إ  نع ثثق  إل تثثإباد اة فثثإش و يإصثثو 

اعبو م ر الي س الني لو، ور لر لثثر اجيثثاع م ثث  

ى لثثر اجلثثنعإ و اادواد والنتي ثثإد النويلللص ثثو النثث 

 تإ رعإا  اسإمد ةرسإ  ال ا  اتإباد اة فثثإ  

 اللص ى 

ولر النلص  تل  وض  الفلبع ااول و لتإش ثثو 

  5اتإباد اة فإ  اللصثث ى، ولثثر لتسثث  تإ تلثث  ز

اتثثإباد ألإلثث و، و يبثثثق اثث  رثث  اتثثإبع ألإلثث و 

اه لمثثو اثث  ال تثثإباد ال يم ثثو  و ثث لر أصثثبحت 

 إش ثثو ال تثثإباد مثثى صثثلبلتإ ال بدش ثثو لنوثثل  اثث  

   اتإبع ميم و   20  اتإباد بش س و لتسر تل  ز5ز

 ط النحتق ا  صد  التإش وط3-1

 عد اج نتثثإ  اثث  تمثثداد التإش ثثو مثثى صثثلبلتإ 

ااول ثثو لثثر ميضثثتإ م ثث  اه لمثثو اثث  السثثإدع 

ال حو ثث   مثثى اهثثإ  لويلللص ثثإ النع ثث ر وايثثإهج 

ويثثثي  النثثثدب س، وبلثثثر ل نلصثثث  تلثثث  الفثثثلبع 

اليتإش ثثو ل تإش ثثو والنحتثثق اثث  صثثد تإ وثبإلتثثثإ، 

و تدف الن اع بأو ال حو    ل نعيف م ثث  اثثدك 

اثث لل و التإش ثثو ولثثااو الفثث إغو ال غل ثثو والد ثثو 

الع   ثثثو لوثثث  اتثثثإبع، واثثثدك ابلبثثثإي ال تثثثإباد 

اليش س و وال يم ثثو والخ ثثلاد االإلثث و ادا  رثث  

اتإبع، اثث  لتثثد ر أو اا ظثثإد أو اتني ثثإد   وثث  

تضإمنتإ أو   متإ ا  التإش ثثو ال بدش ثثو  و ثثد ال تثثت 

 با  ال حو ثث   م ثث  صثثا  و التإش ثثو اثث  تضثثإمو 

عد اد النى لض يت لعد    عثثا الفثث إغو  عا الن

 ال غل و، ولغ  ي ليل ب  عا البيلد مى التإش و  

ط الفثثلبع اليتإش ثثو لتإش ثثو اتثثإباد اة فثثإ  4-1

 اللص ىط

 عد اج نتإ  ا  تصثثيا  ص  ثث  النعثثد اد النثثى 

أ يهثثإ السثثإدع ال حو ثثل  م ثث   إش ثثو ال تثثإباد، 

أصبحت  إش و اتإباد اة فإ  اللص ى صإهيع مى 

صثثلبلتإ اليتإش ثثو، و ثثد ااثثن  ت الفثثلبع اليتإش ثثو 

  اتثثإباد 5لتإش و اتإباد اة فإ  اللص ى م   ز

   4  اتإبع ميم و، ا حق ز20بش س و، ومدد ز
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تمثثثداد  إش ثثثو اعثثثإ  ي لفثثث  ر    ثثثو الثثثنع ر  -2

اةلونيو  و التإش و م   الن إم   ثث     ثث  دمثثر 

 بو لد الدبداو واال ل  ال عيمىط

 ط التدف ا  التإش وط1-2

لر لحد د اعإ  ي لف  ر    و النع ر اةلونيو  و 

التإش و م   الن إم          دمر بو ثثلد الدبداثثو 

زال لصيل الن ف  ى  واالثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل 

 ال سنت   

 ط تمداد الفلبع ااول و لتإش و ال عإ  يط2-2

 عد اجياع م   البحلي والدبالثثإد السثثإ تو 

النى ليإولت اعإ  ي لفثث  ر    ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو 

التإش و م      ى دمثثر بو للثثإد الدبداثثو، والنثثى 

لبق الن ي  لتإ مى اةيإب اليظيو، أصبحت  إش ثثو 

ال عإ  ي صإهيع مى صلبلتإ ال بدش و، والنى لول ثثت 

   اؤايًا لبدا  75  اعإ  ي، وز8ا  ز

 ط النحتق ا  صد   إش و ال عإ  يط3-2

ل نحتق ا  صد   إش ثثو ال عثثإ  ي لثثر ميضثثتإ 

م   اه لمثثو اثث  السثثإدع ال نخففثث   مثثى اهثثإ  

لويلللص إ النع  ر؛ وبلر  تدف ت دا  اليأو مثثى د ثثو 

الفثثث إغو ال غل ثثثو ل  عثثثإ  ي وال ؤاثثثياد، واثثثدك 

ابلبإي ال ؤاياد  إل عإ  ي النإ عو لتثثإ، اثث  ا نثثياف 

اثثإ  يو ثثي ايإلثثبإً اثث  لعثثد   أو  ثث ف  عثثا  يثثلد 

 التإش و 

ط ال عإلهثثثثو اة فثثثثإش و جلثثثثنهإ إد السثثثثإدع 4-2

ال حو ثث  ط و ثثد لثثر لحد ثثد ا نثثإف النتثثد ي ل ثثلك  

اليسثثبى ل  عثثإ  ي وال ؤاثثياد  إلتإش ثثو؛   ثثا لثثر 

تم إ     و م   ات إس اندبإ ل صإ و م ثث   إش ثثو 

اثثثيلب   دبصثثثو  -ال عثثثإ  ي زاثثثيلب   دبصثثثو رب ثثثيع

غ ثثي اثثيلب   اثث   -اثثيلب   دبصثثو     ثثو -انللثث و

 ، و ثثد 0-1-2-3تم ثثإ  الثثدبصإد م ثث  النيل ثثب ز

لخ ت ص    ااوكا  اليسب و ل  عثثإ  ي وال ؤاثثياد 

   %90ز

 ط الفلبع اليتإش و لتإش و ال عإ  يط5-2 

لر تصيا  ص    النعد اد النى ا ني تإ السإدع 

ال حو ثثل  م ثث   إش ثثو ال عثثإ  ي، و ثث لر أصثثبحت 

 إش و اعإ  ي لف  ر    و لع ر تلونيو  و  إش ثثو م ثث  

الن إم          دمر بو للثثإد الدبداثثو زال ثثلصيل 

الن ف  ى  واالثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل ال سثثنت  

م  ال هإ   صإهيع مى صثثلبلتإ اليتإش ثثو، ولنوثثل  

  اؤاثثثيًا 90  اع ثثثإبًا، وز10  اهثثثإ ، وز2اثثث  ز

  5ا حق ز

إط النفثثث  ر النهي بثثثى ل  عإلهثثثإد النهي ب ثثثو  ثإ  ثثثً

  إلبحا الحإلىط

لر ل ل ي    ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو لت ثثإس أثثثي 

الن إم        ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو واالثث ل  

الن ثثإم ى لني  ثثو ال تثثإباد اة فثثإش و والياثثإ و 

أرنل ي   6ال عيم و والهإى يا  ر  و الني  و صإاعو  

إ لي ثثلبإ النفثث  ر   حثثل الثثنخدام اليو ثثلد، ومتثثً
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 ، اثث  2012النع   ثثى اح ثثد ت ثثياه ر الدلثثل ى ز

النعد   صيش إ مى  عا تصيا الثثي   ثثإ  ثثا م يب عثثو 

البحا الحإلى  ور إ لر النلضثث   اسثثبتإً مثثى اةيثثإب 

اليظثثيو مثث   الي ثثلبإ  نيإلثثب اثث     ثثإد الثثنع ر 

اةلونيو  و، ر ثثإ  ن  ثثي   يو ثثو النعثثد   والسثثتللو 

واللضثثلف له  ثث  ايا  ثثي، و لضثث  الشثثو  ا لثثى 

الي ثثثلبإ اثثث  مثثثي  ايا ثثث  النفثثث  ر النع   ثثثى 

 ال نبعي  إلبحا الحإلى 

  10او  ز

   لب  و النع ر اةلونيو  و  ي  ى بو للإد الدبداو2012  لبإ النف  ر النع   ى ل ح د ت ياه ر الدلل ى ز
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 وم  إ  الى ايف لت ى ال يا  ط

 النت  ر ال ددي ىط -1

مى ه ى ال ي  و لر لحد ثثد ال ن  بثثإد ال دي  ثثو 

 ل  ع ر وال نع ر و   و النع ر، رإ لىط

م  ثثإ  نع ثثق  ثثإل ع رط ل ثثث  لت ثث ر تاوإ  ثثإد  

البإ ثثا وهثثل ألثثنإب ال تثثيب مثثى الحإصثثو تلثث  

لفثث  ر    ثثو لع ثثر تلونيو  ثثو  ي  ثثى دمثثر 

بو للثثثإد الدبداثثثو ال ثثثلصي والن فثثث  ى، 

ولسه   ال ا  م   الب  ثثو، ولفثث  ر أدواد 

الت ثثثثإس والنتثثثثل ر واا شثثثث و والنو   ثثثثإد 

ال سثثنخداو  إلبحثثا الحثثإلى، وانإ عثثو لسثث  ر 

ال ا  ل  تإم واا ش و ولت   تإ واليد م ثث  

اجلن سإباد الخإبص و، ول ب ق أداع لفي ف 

إ لبلثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل  ال ثثا  ومتثثً

 ال سنت  م  ال هإ   

م  إ  نع ق  إل ا  وال إلبثثإدط لثثر اثث  يثثا   

  النثثى لثثبق 1الدبالو اجلنوشثثإم و ا حثثق ز

ميضتإ ميد لحد د اشو و البحا، ولبثث   اثث  

يالتثثثإ  إصثثثو ال ثثثا  لني  ثثثو ال تثثثإباد 

اة فإش و ا  يا  بو ثثلد الدبداثثو والنثثى 

  و  أ  لؤدو تلثث  لي  ثثو الياثثإ و ال عيم ثثو 

 واجلهإى اة هإ ى  حل اليو لد   

م  إ  نع ق  ب  و النع رط  حنإإ البحثثا الحثثإلى  

تلثث  لفثث  ر    ثثو لع ثثر تلونيو  ثثو ولسثثه   

ال ثثا  م  تثثإ، وبمثث  ال حنثثلك الع  ثثى مثثى 

صثثلبع  فثث و وم ثثد لهإد لع    ثثو، وبمثث  

النو   ثثثإد وال تثثثإم واا شثثث و ولفثثثح حتإ 

واليد م   الن سإباد وبلإش  ال ا  دايثث  

الب  ثثو، ولتثثد ر اجينبثثإباد البيإش ثثو، ولتثثد ر 

لتي ثثي واضثث  مثث  اثثدك النثثيام ال ثثا  مثثى 

لتد ر ال تإم واا ش و مى الام دهإ ا  لت  ر 

ر   شإي  تلم  يمعي ال نع ر م      و الثثنع ر، 

ثر لف  ر بو ثثلد الدبداثثو  ي   ثثي ال ثثلصي 

والن ف  ى؛ لنتد ر الدمر وال سثثإمدع ل  ثثا  

أثيإ     ال سإش  اة فإش و ال   ل و اثثيتر، 

 Microsoft  ثثثا لثثثر الثثثنخدام ايفثثثو 

Teams   ةمداد    و النع ر اةلونيو  ثثو، ر ثثإ

لنفثث  ر   Kommunicateلر النخدام    ثثو  

بو لد الدبداثثو  ي   ثثي لثثدمر لع ثثر ال ثثا  

 ومتإً لبل ل  ال عيمى لو  يإلب 

 اي  و النت  وط -2

 يب البإ ا مى ه ى ال ي  و م ثث  اعإلهثثو أوصثثي 

 التفلب، م   اليحل ا لىط

لح  ثثث  يبثثثياد ال نع  ثثث    ثثثاصتيع النع ثثث ر  

والنع ر اةلونيو ىط   ن ر يا  ر  ثثو الني  ثثو 

اعبو م ر الي س الني ثثلو اة   ثث  الهثثإاعى، 

ولثثثثد تر يبثثثثيع لثثثثإ تو الثثثثنخدام ايفثثثثو 

ا ويولثثثلمت ل  ثثثي، و  ن وثثثلا ال تثثثإباد 

النويلللص و الاكاثثو ل نعإاثث  اثث     ثثو الثثنع ر 

 اةلونيو  و وبو للإد الدبداو  و إ ع 
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لحد ثثد ال ن  بثثإد اللاصثثب للميهثثإ مثثى    ثثو  

النع ر اةلونيو ىط والنى ل ث ت مى    ثثو لع ثثر 

تلونيو  و  إش ثثو م ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو 

ال ثثلصي والن فثث  ى، اثث  يثثا  ال ثثيإ  ثث   

ايفثثو تدابع الثثنع ر ا ويولثثلمت ل  ثثي ليمثث  

ااهثثثداف ولفثثث  ر ال حنثثثلك النع   ثثثى مثثثى 

صثثلبع دبوس لع    ثثو ادم ثثو  إل  ثثد لهإد 

النع    ثثثو وال تثثثإم واا شثثث و والنو   ثثثإد 

واجينبإباد البيإش و، ولفح حتإ والثثيد م ثث  

الن سثثإباد ال ثثا ، و   ثثو الع ثث  الاكاثثو 

لنفثث  ر وت نثثإإ بو للثثإد الدبداثثو الاكاثثو 

لدمر ال ثثا  يثثا   ثث  النو   ثثإد واا شثث و 

الخإصثثو  إل تثثإباد اة فثثإش و، والثثيد م ثث  

لنى   و  أ  للاصي ال ثثا  ص    ال شواد ا

يا    تر ل  تإم والنو   إد ال   ل ثثو اثثيتر 

مثثى رثث  دبس  تثثدم لتثثر، ر ثثإ لثثر لثثلم ي أداع 

ل نلاصثث  والن إمثث   يثثإً  م ثث  بغبثثو ال ثثا  

  WhatsAppم   ل ب ق  

لحد ثثد البي ثثو النحن ثثو النويلللص ثثوط  ن  ثثب  

ل ب ثثق البحثثا الحثثإلى وصثثلد أصتثثيع هلالثثف 

اح للو بر و أو صتإك ر ب ثثللي أو رلاب ثثللي 

لل ى، اثث  لثثلامي اجلفثثإ   شثثبوو اة ني ثثت، 

  ثثإ  نثث   ل  إلثثب الثثديل  تلثث     ثثو الثثنع ر 

اةلونيو ى، ور لر النعإاثث  اثث  الثثدمر ال تثثدم 

ا  بو لد الدبداو يا  اةصإ و م   ال تإم 

والنو   إد ومتإ ل  ه لمو النثثى  ين ثثى تل تثثإ 

ال إلثثثب البحثثثا الحثثثإلى، و  ثثثا أ  ص  ثثث  

ال ثثا  م يثثو البحثثا لثثد تر أصتثثيع هلالثثف 

اح للو انف و  إة ني ت، م   البي و النحن ثثو 

النويلللص ثثو ال   ل ثثو لني  ثث  البحثثا الحثثإلى 

انلميع لثثدك ص  ثث  ال ثثا  دو  وصثثلد أد ثث  

 ل إد لحل  لي    النهي و  شو  صح   اع

 اي  و النح   ط    -3

 مى ه ى الخ لع لر لي    اةصيا اد ا ل وط

 ط لحد د ااهداف العإاوط3-1

لثثر لحد ثثد التثثدف العثثإم اثث  اجلثثنعإ و  ب  ثثو 

النع ر اةلونيو  و التإش و م   الن إم          دمر 

بو لد الدبداو واال ل  ال عيمى ل  ثثا  لني  ثثو 

الهإ ثثثب ال عيمثثثى وااداشثثثى ل تثثثإباد اة فثثثإ  

اللص ى و إلنإلى لي  و الياثثإ و ال عيم ثثو واجلهثثإى 

 حثثل اليو ثثلد  ولثثر صثث إغو ااهثثداف النع    ثثو 

ل لضثثثلمإد "اة فثثثإ  اللصثثث ى" مثثثى ضثثثل  

اجياع م   اتثثيب “اة فثثإ  الي سثثى اللصثث ى"  

ولر لحد د التدف العإم مى ترسثثإ  يثثا  ال سثثنلك 

الثثثثإ ى اثثثعبو م ثثثر الثثثي س ال عثثثإبف اليظي ثثثو 

وال تإباد ااداش و الخإصو  ني  و اتإباد اة فإ  

لهثثإى اللص ى و إلنإلى لي  و الياثثإ و ال عيم ثثو واج

 حل اليو لد، و د لول ثثت ااهثثداف العإاثثو ل  تثثيب 

  أهثثداف مإاثثو  يبثثثق اثث  رثث ص ايتثثإ أهثثداف 5اثث  ز

 تصياش و 
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 ط لحد د ا ن إصإد ال ا  ويفإشفترط3-2

لر مثثى هثث ى ال ي  ثثو النعثثيف م ثث  ا ن إصثثإد 

ال ا  ويفإشفتر، و د لب   ل بإ ا وصثثلد  إصثثو 

اإلثثو تلثث  لي  ثثو اتثثإباد اة فثثإ  اللصثث ى لثثدو 

ال ثثثا  والنثثثى لن ثثثث  مثثثى النعثثثيف م ثثث   عثثثا 

ال تثثثإباد االإلثثث و ل تثثثإ  س الييمثثثو ال يري ثثثو 

والنلك ثثث  النوثثثيابو والن ث ثثث  الب ثثثإ ى واتثثثإ  س 

النشثثنت واتثثإ  س العا ثثو، مثث   ال ثثا  ج ثثد أ  

 ول ثثلا  ثثد دبلثثلا اتثثيب الت ثثإس والنتثثل ر، وهثثل 

ان  ب لإ ق لت ا ال تيب لوثثى   ن وثثلا الحثثد ااد ثث  

الثث و   وثثيتر اثث  دبالثثو اتثثيب اة فثثإ  الي سثثى 

اللص ى ل ا  اعبو م ر الثثي س الني ثثلو، و ظثثيًا 

ا  البإ ا  د  إم  نثثدب س اتثثيب أيثثي لثثي س م يثثو 

متثثد ل وثث  البإ ثثا اثث  اعيمثثو تاوإ  ثثإد البحثثا، 

ال ثثثا  وال تإب ثثثو  ثثث   اسثثثنلك أداشتثثثر الحثثثإلى 

واسثثنلك اادا  ال يغثثل  ، وبلثثثر لنحد ثثد  هثثثر 

ال هلع     اادا  الحإلى واادا  اليغثثل  اللصثثل  

تل ي  و ظيًا ا  أغ ب ال ثثا  رثثإ لا يثثا  الثإ ل ثثو 

العإاو  دبلل  ال تيباد اليظي و، ل ا أصب  لثثد تر 

يلف اثث  أو اتثثيب  نلاصثثد  ثثي اسثثإش  ب إضثث و أو 

 ثثلا     سثثإ  و، وهثثل اثثإ ا عوثثس م ثث  دبصثثإد 

ال ثثا  مثثى السثثيلاد السثثإ تو، والنثثى اي ثث  م  تثثإ 

البإ ا ا  يثثا  م  ثثي  ثثإلوينيو   واثث  هيثثإ لبثث   

وصلد  إصو اإلو تل  ولثث   لويللثثلصى  سثثنخداي 

ص  ثثث  ال ثثثا ، ولثثثد تر اعيمثثثو اسثثثبتو  و   ثثثو 

ي  و ثثإ ع وهثثل التثثإلف ال ح ثثل  لنتثثد ر الثثنخداا

الدمر ا  يالي ل  ا  مثثى  ثث  ال تثثإم والنو   ثثإد 

الخإصثثو   تثثيب اة فثثإ  والنثث ر ي  ثثإلتلا    و ثث  

 مدد ا  ال سإش  ومتإً لي   بو لد الدبداو 

أاثثإ يفثثإشص يثثا  اهن ثث  م يثثو البحثثا 

 -الحثثإلىط هثثر يثثا  اثثعبو م ثثر الثثي س الني ثثلو

أرنثثل ي مثثى   6ال سنلك الثإ ى  و  و الني  و صإاعثثو  

ل 2024ال فثثث  الدبالثثثى الثثثثإ ى ل عثثثإم الهثثثإاعى 

  يإلثثب ويإلبثثو، لنثثياوف 140، ومثثددهر ز2025

إ، وهيثثإل لهثثإ س  ثث   21-20أم ثثإبهر  ثث    مإاثثً

يا  م يو البحا مى الع ي اليايثثى  ر ثثإ لثثر لحد ثثد 

الس لل ال ددي ى ل  ا  والثث و  ثثن خص مثثى لحد ثثد 

ال عثثثإبف وال تثثثإباد النثثثى  هثثثب أ  لوثثثل  لثثثدك 

ال نع  ثثث   مثثثى ي   ثثثنتر السثثثإ تو لضثثث إ  لع ثثثر 

ال تثثإباد اة فثثإش و، و عيثثى ضثث إ  وصثثلد الحثثد 

ااد   الثثاكم اثث  ال عثثإبف وال تثثإباد  نثث    وثث  

اللصثث ى، و سثثب الاشحثثو دبالثثو اتثثيب اة فثثإ  

اعبو م ر الي س ما د   -ال ل دع ل ا  ر  و الني  و

اثث  اصن ثثإك ال إلثثب اتثثيب الت ثثإس الي سثثى  يهثثإف 

لالنحإ    تيب اة فإ  الي سى اللص ى، ر إ لارثثد 

البإ ا ا  تل إم ال ا   إل تثثإباد النتي ثثو الاكاثثو 

ل نعإاثث  اثث  ايفثثو الثثنع ر اإ ويولثثلمت ل  ثثي اثث  

لسثثه   الثثديل  ل ب  ثثو وبمثث  النو   ثثإد واا شثث و، 

والنلاص  ا  البإ ثثا ألثثنإب ال تثثيب، والن إمثث  اثث  

بو للثثثإد الدبداثثثو، وأ ضثثثإ الو إ ثثثإد ال يلب ثثثو 

 إلنعإاثث  اثث  صتثثإك الحإلثثب واةلفثثإ   إة ني ثثت 

وتبلإ  بلإش  البي ثثد اةلونيو ثثى و ثث  اجينبثثإباد 
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اةلونيو  و، وبلر ا  يثثا  لثثدب س البإ ثثا ل تثثيب 

لتي إد اةلفثثإ  وال ع لاثثإد ل ثثا    ثثس الشثثعبو  

ر ثثإ لثثر ل ب ثثق ات ثثإس اينبثثإب اااثثوإ  ال نضثث يو 

لنتسثث ر ال ثثا  مثثى ضثثل  االثث ل  ال عيمثثى لوثثص  

اثثيتر، وبلثثر  سثثب ان  بثثإد لتسثث ر ال ه لمثثإد 

 النهي ب و ااب    إلبحا الحإلى 

اين إب م يو البحا زال  و ال سنتدمو ط لر اين ثثإب  

اثثعبو م ثثر  -م يو البحا ا  يا  ال ي و الثإ  ثثو

أرنثثل ي،   6صإاعثثو  -الي س الني لو  و  ثثو الني  ثثو

  ثثا  ثثثدبس لتثثر اتثثثيب " اة فثثإ  الي سثثثى 

اللص ى"، و د لر للك   ال ا  م   اه لمإد 

البحا النهي ب و ااب    عثثد لتسثث ر ال ثثا  ومتثثإ 

لبلثثث ل  ال عيمثثثى زال عن ثثثدل ال سثثثنت  مثثث  

ال هإ  ، و ثثد ااثثن  ت م يثثو البحثثا  عثثد ل ب ثثق 

  يإلب 126اينبإب اااوإ  ال نض يو م   مدد ز

ويإلبثثو  إل سثثنلك الثثثإ ى ا ثث  لنثثلامي لثثد تر 

التدبع م   النخدام التلالف ال ح للثثو وأصتثثيع 

الو ب ثثللي، ولثثلمي اثثبوو اة ني ثثت مثثى ال يثثي ، 

يااج الاكاثثو م ثث  أصتثثيلتر ادا  ولثب ثثت البثث 

 اا ش و والنو   إد وال تإم ال   ل و 

 ط لحد د ال تإم واا ش و النع    وط3-3

لر لحد ثثد ال تثثإم واا شثث و دايثث     ثثو الثثنع ر 

اةلونيو  ثثو مثثى ضثثل  ال حنثثلك النع   ثثى الخثثإب 

  تثثإباد اة فثثإ  اللصثث ى مثثى صثثلبع لو   ثثإد 

وأ ش و واسإش  ت فإش و لحنإإ ا  ال ا  الن و ي 

واجلثثثثنعإ و  يو ثثثثلد الدبداثثثثو لنتثثثثد ر الثثثثدمر 

وال سثثإمدع الاكاثثو لحثث  ل ثثر اا شثث و واةصإ ثثو 

م  تإ، ور لر اجلن إدع ا     ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو 

مى لبإد  ا با  واجلن سإباد، وبم  اةصإ ثثو م ثث  

النو   إد، ول تى دبصإد ال ا  م      النو   ثثإد 

 واا ش و واجينبإباد البيإش و 

و د لر لتد ر الدمر ل  ا  يا   ثث  اا شثث و 

والنو   إد الخإصو   تإباد اة فإ  اللصثث ى اثث  

يثثثا     ثثثى دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو ال ثثثلصي 

والن ف  ى، وبلر  عد لتس ر ال ا  ومثثق االثث ل  

 ال عيمى لو  ايتر زال عن دل ال سنت  م  ال هإ   

 اي  و النف  رط -4

 ط لف  ر ااهداف اةصياش وط4-1

لر لحد د ااهداف اةصياش و مثثى ضثثل  التثثدف 

العثثإم السثثإ ق لحد ثثدى، ولح  ثث  ال حنثثلك ل تثثيب 

 ، ولثثر ايامثثإع 2اة فإ  الي سى اللص ى ا حثثق ز

صثث إغو ااهثثداف اةصياش ثثو مثثى صثثلبع مبثثإباد 

ل لر و لحدد  د و النغ ثثي ال   ثثل  مثثى ت داثثثي مثثى 

ل لل ال نع ر وليل بثثي ليل بثثإ اي ت ثثإ ومثثق احنثثلك 

النع ر، ر إ  يب البإ ا أ   وثثل  التثثدف واضثثحإ 

واحثثددا وأ   فثثف اادا  ال   ثثل  لحت تثثي،   ثثا 

 ول   إ   ل  ا ظو والت إس وبلر ومثثق اسثثنل إد 

   لم لبهداف ال عيم و 

إ 38و ثثثد لضثثث يت التإش ثثثو ز   هثثثدمإً تصياش ثثثً

إ، ومثثدد ااهثثداف ااداش ثثو ز   هثثدمإً، ولثثر 20اعيم ثثً
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ميضثثي م ثث  اه لمثثو اثث  السثثإدع ال حو ثث   مثثى 

اهإ  لويلللص إ النع  ر وال يإهج ويثثي  النثثدب س؛ 

 تثثدف النارثثد اثث  لثثااو العبثثإباد وي لهثثإ اثث  

ااي ثثإ  ود نتثثإ، ولثثر لعثثد   النعثثد اد  يثثإ  م ثث  

ا نيا إد السإدع ال حو ل    ا لر لعد   الفثث إغو 

ال غل ثثو لثثبعا العبثثإباد، و ثث لر أصثثبحت  إش ثثو 

ااهثثداف اةصياش ثثو ال عيم ثثو وااداش ثثو صثثإهيع مثثى 

   4 ، ز3صلبلتإ اليتإش و ا حق ز

  5صدو  ز

 ااهداف النع    و العإاو واةصياش و ل  فإ  الي سى اللص ى

 ااهداف النع    و  م

1-  
التدف اليش سى ااو ط أ   ونسب ال عإبف وال  إه ر وال تثثإباد ال نع تثثو  إة فثثإ  النلك ثث  

 النويابو والن ث   الب إ ى لتإ

 .أ   دعيف ال إلب ا تلم اة فإ  اللص ى 1-1 1-1

 .أ   حدد ال إلب يل  ولعو ال  و  شو  صح   1-2 1-2

 .أ   عدد ال إلب يي  ل ث   الب إ إد   إ  إً  دو  أي إ  1-3 1-3

 .اليسبو  –ال سإمو  -اليلب و -أ     ي ال إلب     اسنل إد الت إس ال خن  و ز اجل  و 1-4 1-4

 .أ   نعيف ال إلب ا تلم ل ث   الب إ إد 1-5 1-5

 .أ   تإب  ال إلب     ل ث   ال يحي  النويابو وال ض   النويابو  شو  صح   1-6 1-6

 .أ     ي ال إلب الب إ إد  إلنخدام ال دبإ النويابو 1-7 1-7

 .أ   حدد ال إلب ايري ال  و 1-8 1-8

 .أ   سنخيإ ال دك  شو  صح   1-9 1-9

 .أ   نعيف  إ ل  ايري ال  و  دو  أي إ  1-10 1-10

 .أ   نعيف ال إلب ا تلم النوياب ال نه   الفإمد 1-11 1-11

 .أ   نعيف ال إلب ا تلم النوياب ال نه   التإ   1-12 1-12

 .أ   ح   ال إلب النوياب ال نه   الفإمد  هدو  لويابو 1-13 1-13

 أ   ح   ال إلب النوياب ال نه   التإ    هدو  لويابو  1-14 1-14

 التدف اليش سى الثإ ىط أ   ونسب ال عإبف وال تإباد ال نع تو   تإ  س الييمو ال يري و -2
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 ااهداف النع    و  م

 .أ   دعيف اتإ  س الييمو ال يري و 2-1

 .أ   دعيف ال نلل  الحسإ ى را د اتإ  س الييمو ال يري و 2-2

 .أ     ي ال نلل  الحسإ ى ا      اتإ  س الييمو ال يري و 2-3

 .أ   ح   الخلاب اة فإش و ل  نلل  الحسإ ى 2-4

 .أ   تإب       لا    ال نلل  الحسإ ى لت ر الب إ إد ال بل و وغ ي ال بل و 2-5

 .أ   دعيف اللل   را د اتإ  س الييمو ال يري و 2-6

 .أ     ي     ليل ب اللل   لبب إم اليوص و وال يد و 2-7

 .أ   ح   الخلاب اة فإش و ل لل   2-8

 .أ   تإب       لا    اللل   ل ب إ إد ال بل و وغ ي ال بل و 2-9

 .أ   نعيف ال يلا  را د اتإ  س الييمو ال يري و 2-10

 .أ   ح   الخلاب اة فإش و ل  يلا  2-11

 .أ   تإب       إ ل  ال يلا  ل دبصإد الخإم و دجلو اللل   وال نلل  2-12

 التدف اليش سى الثإلاط أ   ونسب ال عإبف وال تإباد ال نع تو   تإ  س النشنت -3

 أ   نعيف اتإ  س النشنت  3-1

 أ   حدد    و ال دك ال   ق ل ه لمو دبصإد يإم  3-2

 أ   نعيف ا تلم اج حياف ال ع إبو  3-3

 أ   حدد  إ ل  اج حياف ال ع إبو ل دبصإد الخإم  3-4

 أ     ي  إ ل  اج حياف ال ع إبو لهدو  للك   لويابو ل دبصإد  3-5

 أ   تإب      اج حياف ال ع إبو والنبإ    3-6

 التدف اليش سى اليا  ط أ   ونسب ال عإبف وال تإباد ال نع تو   تإ  س اللض  اليسبى -4

 أ   نعيف اتإ  س اللض  اليسبى  4-1

 أ   حدد  فف ادك اج حياف اةب إمى  4-2

 أ     ي  إ ل   فف ادو اج حياف اةب إمى  4-3
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 ااهداف النع    و  م

 التدف اليش سى الخإاسط أ   ونسب ال عإبف وال تإباد ال نع تو   تإ  س العا و     انغ ي    -5

 أ   نعيف اتإ  س العا و     انغ ي    5-1

 أ   تإب      اجبلبإي والنلامق واج نيا   5-2

 أ   حدد  إ ل  اعإا  اجبلبإي لسب ياإ   5-3

 ط لف  ر ال حنلك النع   ى وليظ  يط4-2

مى ه ى الخ ثثلع و عثثد لحد ثثد ااهثثداف العإاثثو 

واةصياش و ل تيب اة فإ  اللص ى، و عثثد اجيثثاع 

م   للص ف ال تيب الثث و  تثثلم  ندب سثثي البإ ثثا، 

ولثثر لحد ثثد ال حنثثلك النع   ثثى ل تثثإباد اة فثثإ  

الي سثثى اللصثث ى ال تثثدم اثث  يثثا     ثثو الثثنع ر 

اةلونيو  و  ي  ى دمثثر بو للثثإد الدبداثثو ل غ ثثى 

ص    ااهداف ال   ل  لحت تتإ، ر إ لر ايامثثإع أ  

 وثثل  صثثح   اثث  اليإ  ثثو الع   ثثو وال غل ثثو، و ثثد 

  5لول  ال حنلك مثثى صثثلبلي ال بدش ثثو اثث  مثثدد ز

  دبس 16الضثثلمإد بش سثث و لثثر لتسثث  تإ تلثث  ز

لع   ثثثى، ولثثثر ليظثثث ر مثثثي  ال حنثثثلك النع   ثثثى 

  ي تو النح    التياى ا  أم   تلثث  ألثث  ، وبلثثر 

  ا لندبإ ال لضلمإد   تيب اة فثثإ  اللصثث ى 

ولبي  م    عضتإ البعا، ر إ لر مي  ال حنثثلك 

مى صلبع  ف و ا  يا  بم  ال حنلك الع  ى مثثى 

،  إةضإمو تل  لفثث  ر م ثثد لهإد PDFص غو ا ف  

  16لع    ثثو له  ثث  دبوس ال تثثيب لول ثثت اثث  ز

م د ل  لا   م د ل لوثث  دبس  و ثثد لثثر ميضثثي م ثث  

اه لمو ا  ال حو    مى اهإ  لويلللص إ النع ثث ر، 

و د ال تت  با  السإدع ال حو ثث    ثثل  الضثثلمإد 

ال حنلك النع   ى، وصإ د  سبو ابلبإيتإ  إاهداف 

   ولضثثث   ال حنثثثلك 6ا حثثثق ز %82أرثثثثي اثثث  

 ل لضلمإد البحا الحإلى الدبوس ا ل وط

الثثدبس ااو ط لعي ثثف اة فثثإ  واسثثنل إد  

 الت إس 

 الدبس الثإ ىط ليظ ر الب إ إد وميضتإ  

الثثثدبس الثإلثثثاط الن ث ثثث  الب ثثثإ ى ل نلك ثثث   

 النويابو ل  إد الدبصإد 

الثثدبس اليا ثث ط النلك ثث  النوثثيابو ال نه ثث   

 الفإمد والتإ   

 -الدبس الخإاسط اتثثإ  س الييمثثو ال يري ثثو 

 ال نلل  الحسإ ى ا  الدبصإد الخإم 

الثثدبس السثثإدسط ال نللثث  الحسثثإ ى اثث   

 الهدو  النويابو 

الدبس السإ  ط ال نلل  الحسثثإ ى اثث  م ثثإد  

 الدبصإد 

الدبس الثإا ط الخلاب اة فإش و ال نللثث   

 الحسإ ى 
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 الدبس النإل ط اللل   ا  الدبصإد الخإم  

الدبس العإايط اللل   ا  الهدو  النوثثيابو  

 ل   إد 

الثثدبس الحثثإدو مشثثيط الخثثلاب اة فثثإش و  

 ل لل   

الدبس الثإ ى مشيط ال يثثلا  و سثثإ ي  دجلثثو  

 اتإ  س الييمو ال يري و 

ال دك   -الدبس الثإلا مشيط اتإ  س النشنت   

 الو ى 

الدبس اليا ثث  مشثثيط  فثثف اثثدك اج حثثياف  

 اةب إمى 

الثثدبس الخثثإاس مشثثيط اج حثثياف ال ع ثثإبو  

 والنبإ   

الثثثدبس السثثثإدس مشثثثيط اتثثثإ  س العا ثثثو  

 النلامق   -اج نيا   -زاجبلبإي

ر إ لر لف  ر ال حنثثلك النع   ثثى الخثثإب  يو ثثلد 

 الدبداو زال لصيل الن ف  ى ، م   اليحل ا لىط

ا  يا  لحد د ااهداف العإاو واةصياش و، لر 

لحد ثثد ا ثثيداد الثثنع ر اليش سثث و ل تثثيب اة فثثإ  

اللص ى ال تيب ل ا  ال سنلك الثإ ى  شثثعبو م ثثر 

الي س الني لو  و يإً  م ثث  بلثثر لثثر لفثث  ر  إمثثدع 

ال عيمو ليو لد الدبداو لننض   ال حنثثلك الثثاكم 

لدمر ولغ  و ال ا  واسإمدلتر أثيإ     اا شثث و 

والنو   إد ال   ل و ايتر مى ر  دبس لع   ى  و د 

إ  لض   لف  ر احنلك دمثثر بو ثثلد الدبداثثو ومتثثً

 للآلىط

احنلك بو لد الدبداو ال لصيط لثثر لفثث  ر  

ال حنلك ال تثثدم لثثدمر ال ثثا   ثثي   بو ثثلد 

الدبداثثو ال ثثلصي م ثث  ه  ثثو  ثثص اونثثل  

وصثثلب  د ثثو مإل ثثو، للضثث  ي ثثلاد  ثث  

ال سثثإش  اة فثثإش و والتثثلا    الخإصثثو  وثث  

اسثثإش و م ثث   ثثدع  شثثو  اخنفثثي واثثلصي 

 و دو  الن ي  تل  صيش إد تثياش و أييو  

احنلك بو لد الدبداو الن فثث  ىط لثثر لفثث  ر   

ال حنثثلك ال تثثدم لثثدمر ال ثثا   ثثي   بو ثثلد  

الدبداثثو الن فثث  ى م ثث  ه  ثثو  ثثص اونثثل   

وم ثثد ل للضثث حى، لنتثثد ر الثثدمر وال سثثإمدع  

 شثثو  ل فثث  ى  نضثث   مثثي  لخ ثثلاد  ثث   

ال سإش و، ور   و النعل ا  إلتثثإ ل ، اثث  لتثثد ر  

ميو  تثياش و وا نيا إد أييك ل  إلب ريثثلع  

 ا  ال سإمدع والدمر  

 ط لف  ر الللإش  ال نعددعط4-3

لثثثثر ايامثثثثإع لفثثثث  ر الللثثثثإش  ال نعثثثثددع 

ال سنخداو  إلبحا الحإلى والنى ل ث  افإدب النع ر 

مى ضل  ااهداف النع    ثثو ل لضثثلمإد ال حنثثلك 

النع   ى والنى  نر ا  يالتإ ايف الهإ ب ال عيمى 

وااداشى ل تثثإباد اة فثثإ  اللصثث ى، ومثثى ضثثل  

ال عإ  ي الني ل ثثو والنويلللص ثثو والنفثث    و لب  ثثو 

الثثنع ر اةلونيو  ثثو التإش ثثو م ثث    ثث  دمثثر بو ثثلد 
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الدبداو  و د لضثث يت الللثثإش   إلب  ثثو زاليفثثلب 

ال ونل ثثو، والفثثلب، واتثثإي  ال  ثثد ل، والثثيوا  ، 

ومثثى ميثثد لفثث  ر الللثثإش  PDFوا  إد      ر ثثإ بد

ال نعثثددع البسثثإيو واللضثثلف ولوإاثث  الللثثإش  اثث  

 عضتإ البعا ومتإً ل ب عو الثثدمر ال تثثدم اثث  يثثا  

بو لد الدبداو  إلبحثثا الحثثإلى،  إةضثثإمو تلثث  أ  

لول  الللإش   د لر ت نإصتإ مى صثث   ج لحنثثإإ تلثث  

  يااج تضإم و لعيضتإ 

ط لفثثث  ر اا شثثث و وال تثثثإم ال يإلثثثبو لب  ثثثو 4-4

 النع رط

لثثر لفثث  ر اا شثث و وال تثثإم النع    ثثو مثثى    ثثو  

الثثنع ر اةلونيو  ثثو التإش ثثو م ثث  بو للثثإد الدبداثثو مثثى  

ضثثل  ااهثثداف ال عيم ثثو وااداش ثثو لوثث  الضثثلع اثث   

الضثثلمإد ال حنثثلك النع   ثثى وال نع تثثو  إلهلا ثثب  

ال عيم و وااداش ثثو ل  فثثإ  اللصثث ى  و ثثد لثثر لفثث  ر  

اا ش و وبمعتإ م   ايفثثو اإ ويولثثلمت ل  ثثي  ح ثثا  

 تلم ر  يإلب  ادا  اليشإي  شثثو  مثثيدو اسثثنع يإً  ثثدمر  

إ ل ه لمثثو    -بو لد الدبداثثو زال ثثلصي  الن فثث  ى  ومتثثً

البحا النى  ين ثثى تل تثثإ ال إلثثب ل سثثإمدع ال إلثثب م ثث   

ت تثثإ  اا شثث و والنو   ثثإد، اثث  اجلنثثيام  نل  ثثت لسثث  ر  

ال تثثثإم ال   ل ثثثو مثثثى ال لمثثثد ال حثثثدد م ثثث  لبل ثثثب  

ال لصثثثلدع م ثثث  ايفثثثو    Assignmentsالنو   ثثثإد  

اإ ويوللمت ل  ثثي، لوثثى  تثثلم البإ ثثا  عثثد بلثثر  نت ثث ر  

  النو  ف وتم إ  الدبصو  ن    و  م ثث  ا ثثف أدا  لوثث  

يإلب م  تصإ ني والدبصو النثثى  فثث  م  تثثإ مثثى ص  ثث   

النو   ثثإد، اثثدو النيااثثي  نسثث  ر النو   ثثإد مثثى النل  ثثت  

ا إ  سإمد البإ ا مى اعيمو أدا  ال إلثثب يثثا    ال حدد؛ 

 منيع دبالو ال تيب  

  11او  ز

   لبإ لف  ر اا ش و وال تإم   تيب اة فإ  اللص ى
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ط لف  ر النيال ه إد النع  ر والثثنع ر ال يإلثثبو 4-5

 لب  و النع رط  

 عد لفثث  ر الثثنيال ه إد النع ثث ر والثثنع ر العإاثثو  

للض   ر   و لتد ر ال حنلك وي  ل ي    و النع ر مثثى  

البحا الحإلى، و د النعإ  البحا الحثثإلى  إلثثنيال ه و  

النع ر ال يدو،   ا  سن    ر  مثثيد النعإاثث  اثث     ثثو  

النع ر مى الل ت وال وإ   ال و   ض ي و إل ي تثثو النثثى  

ليإلثثبي،  إةضثثإمو تلثث  العثثيو  اله إم ثثو مثثى لتثثد ر  

اصن إمإد أو ا   مبي ايفو اإ ويوللمت ل  ي، و د  

لر اجلنعإ و  إلنيال ه و النع ثث ر العإاثثو ل ح ثثد م  ثثي  

  ، وبلر م   اليحل ا لىط 2003ي  سز 

 أوجط النثإبع دامع و ال نع ر ل نع رط  

صثث   ا نبثثإى ال ثثا  ل ثثنع رط وبلثثر اثث  يثثا   

مي     و النع ر اةلونيو  و التإش و م ثث  دمثثر 

بو للثثإد الدبداثثو رللثث  و لثثدمر واسثثإمدع 

ال ا  مى لع ر ال تإباد اة فإش و، والنعي ف 

 إل يا إ واةاوإ  إد النى   و  أ   تداتإ اتثثيب 

اة فإ  اللص ى، وأه  نثثي  إليسثثبو لنخفثثص 

م ثثثر الثثثي س ووصثثثلد اثثثعبو يإصثثثو ل ت ثثثإس 

الي سى، والنى لن  ب اانال ال إلثثب ل  تثثإباد 

اة فثثإش و  شثثو  مثثثإم، والنثثى  هثثد ال ثثثا  

صثثعل و مثثى مت تثثإ  ثثإل ي  النت  د ثثو، لثث ا مثث   

مثثي  ال حنثثلك ودم ثثي اثث  يثثا  بو ثثلد 

الدبداو ا  تاوإ  و النخدام التلالف ال ح للو 

ع لاثثإد ل نعإا  ا     ثثو الثثنع ر مثثى للصثث   ال 

والنغ ثثثب م ثثث  اجلهثثثإى السثثث بى  حثثثل لع ثثثر 

الي إضثث إد  شثثو  مثثإم، واة فثثإ  اللصثث ى 

  شو  يإب   

النعي ثثثف  إاهثثثداف النع    ثثثو و ثثثلالج الثثثنع ر  

ال سثثنتدمو، والثثنيال ه و النع ثث ر ال نبعثثو مثثى 

البحثثثا الحثثثإلىط   ثثثا لثثثر ايامثثثإع النس سثثث  

ال ي تثثى مثثى مثثي  ااهثثداف النع    ثثو م ثث  

ال ا  مى  دا ثثو رثث  الضثثلع اثث  الضثثلمإد 

ال حنلك النع   ى م      ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو 

 اإ ويوللمت ل  ي، م   اليحل ا لىط

o   ثثثنر لتسثثث ر ال ثثثا  ومثثثق االثثث ل 

ال عيمى زال عن دل ال سنت   و    دمثثر 

بو لد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى  

تلثث  أب ثث  اه لمثثإد لهي ب ثثو، و ثثنر 

لفثث  ر    ثثو لع ثثر تلونيو  ثثو  إلثثنخدام 

ايفو اإ ويوللمت ل  ي لو  اه لمو 

 ا  اه لمإد البحا الحإلى 

o  لثثر النفثث  ر لعثثي  ااهثثداف العإاثثو

واةصياش و مى اللاصتو اليش سثث و لب  ثثو 

النع ر، ولعي ثثف ال ثثا   تثثإ مثثى  دا ثثو 

الحثثد ا اثث  ال ثثا ، لنحد ثثد التثثدف 

االإلثثى اثث  ال تثثيب، و نثث   وثثل  

 واض  يا  دبالو الضلمإد ال تيب 

o  لثثر لفثث  ر ال حنثثلك النع   ثثى الخثثإب

 وثثث  دبس اثثث  دبوس ال تثثثيب، مثثثى 

؛  ن   سثثت  م ثث  ال ثثا  PDfص غو  
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لح   ي م   هإل تر الشخفى واجياع 

م  ي مى أو و ت  دو  ت ني ت، وبمعثثي 

م      و النع ر اةلونيو  و التإش و م   

 دمر بو لد الدبداو 

o   لفثثث  ر اتثثثإي  ال  ثثثد ل لشثثثيف رثثث

ال لضلمإد اثثيع أيثثيك  فثثلبع اثثبي 

 احسللو ول ف   و 

o   عد اشثثإهدع ال إلثثب ل  حنثثلك وات ثث 

ال  ثثد ل الخثثإب   لضثثلع اعثث  ،  ثثنر 

مثثثي  اليشثثثإي الخثثثإب   لضثثثلع 

الثثدبس، و ثثنر لحد ثثد الثثيا  ال   ثثل  

لنس   ي، وتم ثثإ  ال إلثثب با ثث  الثثدمر 

ال تدم اثث  يثثا  بو ثثلد الدبداثثو مثثى 

ضثثل  ال ه لمثثثو النثثث   ين ثثثى تل تثثثإ 

 ال إلب ا  اه لمإد البحا ااب   

o  لثثثر لفثثث  ر    ثثثى بو ثثثلد الدبداثثثو

الن ف  ى   ي س ال ي تو ولوثث    -زال لصي

 خن ف ر  ايت إ مى صثثيش ن   ألإلثث ن  ط 

او  واتداب الدمر ال تثثدم،   ثثا  نضثث   

بو لد الدبداو ال لصي لتثثد ر الثثدمر مثثى 

صثثلبع  فثثلب اونل ثثو وصثثلب لعثثي  

التثثلا    النثثى    بتثثإ ال إلثثب أو أاث ثثو 

للضثثثثث ح و أو اةصإ ثثثثثو م ثثثثث   عثثثثثا 

اجلن سثثثإباد  شثثثو  اخنفثثثي واثثثلصي 

وايري م   اإ  سن سي ميي ال إلثثب متثث   

أاإ بو لد الدبداو الن ف  ى م تدم الدمر 

اثث  يالثثي مثثى صثثلبع  فثثلب اونل ثثو 

واتثثإي  م ثثد ل ل فثث   و لن سثث ي الهيش ثثو 

النثثى  حنثثإإ م تثثإ ال إلثثب تلثث  ال سثثإمدع 

والدمر، ا  لتد ر بوا ثث  دام ثثو وتثياش ثثو 

مى للص   ال ع لاو ل  إلب  شثثو  لسإمد  

انوإاثث   و نضثث   لفثث  ر دمثثر بو ثثلد 

 الدبداو  ي   ي النيل ب ا لىط

لسثثثثثثثه   الثثثثثثثديل  م ثثثثثثث  ال ثثثثثثث   - 

Kummunicate.io  إة   ثث  الهثثإاعى 

 ل بإ ا 

لف  ر مدد أب   بو لد دبداو ل يإلثثب  -د

 لف  ر اه لمإد البحا الحإلى 

 Flow Designer نر اةمداد لنخ    الث -إ

يي  ثثو النثثدمق دايثث  بو ثثلد الدبداثثو، 

والنى لنضثث   ر   ثثو  ثثدوي الحثثلاب  ثث   

ال إلب وبو لد الدبداو  ولنض   ص    

اج ن إجد النثثى   وثث  أ   سن سثثي ميتثثإ 

ال إلثثثب، و حنثثثإإ تلثثث  لتثثثد ر الثثثدمر أو 

ال سإمدع ا  صإ ب اليو لد، وا ن ثثإجد 

ل ي الن إم      ال إلب واليو لد، واثث  

يثثثا  النخ ثثث   لن ثثثر اج ن ثثثإجد،  ثثثنر 

لفثث  ر اه لمثثو اثث  اج نيا ثثإد النثثى 

  وثث  أ  ل  ثثد ال إلثثب وللصتثثي مثثى متثثر 

 ال لضلع ال   ل  

 عد لحد د يي  و الس ي ولتد ر الثثدمر،  ثثنر  -د

لفثث  ر ال حنثثلك الثث و  ثثنر بمعثثي م ثث  
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Knowledge Source   وهثثثى ل ثثثث

 إمدع اع لاثثإد  سثثنخداتإ اليو ثثلد مثثى 

 عثثا اا  ثثإ  جلثثنخاب ال ع لاثثإد، 

واةصإ و م ثث  الن سثثإباد ال إلثثب، واثث  

ال  وثث  أ  لوثثل  مثثى صثثلبع ا  ثثإد أو 

 بوا   أو  إمدع اعيم و 

  12او  ز

   لبإ ل   إد  إمدع ال عيمو النى لسإمد مى لف  ر دمر بو لد الدبداو  ي   ي زال لصيل الن ف  ى   إلبحا الحإلى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نر لف  ر اليلإلو الني  ب ثثو لوثث    ثث   -ى

ا  أ  إي دمر بو لد الدبداو ال لصي 

 والن ف  ى 

 ثثنر وضثث    ثثلبإ ال عيمثثو؛ لنثثدب ب  -و

اليو ثثثثلد م ثثثث  ر   ثثثثو الثثثثيد م ثثثث  

الن سإباد ال ا ، ومى ضثثل  يب عثثو 

  ثثث  دمثثثر اليو ثثثلد تاثثثإ اثثثلصي أو 

ل فثث  ى، وبلثثر اثث  يثثا  لفثث  ر الثثث 

intents ولن  ثثثثب م   ثثثثو لفثثثث  ر  

اليلا إ ز ولعيى اإ   وثث  أ   سثثا  ميثثي 

ال إلب  لحد د ر  لؤا    و  أ   سالي 

ال إلب واةصإ ثثو ال نل عثثو والي لبص ثثو 

إ لثثي   الثثدمر  اثث  صإ ثثب اليو ثثلد ومتثثً

 الخإب  ي 

لحد د   لبإ ثإ ت ل نغ  و الياصعثثو مثثى  -و

 إلثثثو رإ ثثثت ألثثث  و ال ثثثا  يثثثإبإ 

 الضلع البحا 

 ثإ  إط لتد ر النع ر اله دط وبلر ا  يا ط 

الندمإ  النع ر السإ قط   ا  نر النت  ثثو وب ثث   

النع ر السإ ق وال ع لاثثإد النثثى  هثثب أ   وثثل  



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 2025مايو    –المجلد الخامس و الثلاثون .... العدد الخامس  616
 

ال إلثثب م ثث  م ثثر  تثثإ  بثث  دبالثثو الضثثلمإد 

اة فثثإ  اللصثث ى، والنثثى لضثث يت ال عثثإبف 

وال تثثثإباد الخإصثثثو   تثثثيب الت ثثثإس الي سثثثى 

ر ن  ثثثب لثثثإ ق لالنحثثثإ    تثثثيب اة فثثثإ  

اللصثث ى،  إةضثثإمو تلثث  ال تثثإباد الحسثثإ  و 

زاله ثث  وال ثثيف والتسثث و والضثثي   ور   ثثو 

النيس ق   يتر ميثثد النثثدب ب م ثث   ثث  ال سثثإش  

 اة فإش و 

ليثثلع يثثي  مثثي  ال حنثثلك النع   ثثى ال تثثدم  

داي     و النع ر اةلونيو  ثثو التإش ثثو م ثث  دمثثر 

بو ثثلد الدبداثثو،   ثثا  ثثيب البحثثا الحثثإلى 

م   للضثث   ااهثثداف اةصياش ثثو لوثث  الضثثلع 

اثثث  ال لضثثثلمإد اليش سثثث و، وليثثثلع مثثثي  

ال حنلك النع   ثثى اثثإ  ثث   اليفثثلب ال ونل ثثو 

والفثثلب واليلثثلم واتثثإي  ال  ثثد ل،  إةضثثإمو 

تل  اصن إمإد ألثثنإب ال تثثيب زالبإ ثثا  الدوب ثثو 

 ا  ال ا  م يو البحا 

 ثإلثإط للص ي ال إلبط  

لر للص ي ال ا  ا  يا  ال نإ عو ال سثثن يع 

لب  ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو، وأثيثثإ  لي  ثث  اا شثث و 

وال تثثإم ال   ل ثثو  عثثد اج نتثثإ  اثث  رثث  الضثثلع 

لع   ى، واليد م   الن سإباد ال ا  وال شثثواد 

النثثثى  ثثثد لثثثلاصتتر أثيثثثإ  أدا  ال تثثثإم واا شثثث و 

ال   ل ثثو اثثيتر، وبلثثر   ثثإ  نلامثثق اثث  االثث ل  

ال عيمى زال عن ثثدل ال سثثنت  مثث  ال هثثإ   ل يامثثإع 

يفإشص ال نع ر، و إصإلثثي ال يد ثثو   إةضثثإمو تلثث  

الثثدمر ال تثثدم ل  ثثا  اثث  يثثا  بو ثثلد الدبداثثو 

لثثدمر لتثثدم ال ثثا  يثثا   ثث  اا شثث و الخإصثثو 

  تإباد اة فإ  اللص ى،   ا  سإمد ال إلب مى 

ى أاث ثثو مي  التإ ل  الخإب  إل سثثالو، ر ثثإ  ع ثث 

للض ح و ل ندب ب م  تثثإ، واةصإ ثثو م ثث  لسثثإؤجد 

إ  ال إلب مى الهإ ب ال عيمى أو ال تإبو، وبلر ومتثثً

لي   دمر بو لد الدبداو ال تدم تاثثإ دمثثر بو ثثلد 

الدبداثثو ال ثثلصي الثث و  تثثدم م ثثى ه  ثثو  فثثلب 

اونل ثثو وصثثلب وبلثثلاإد للضثث ح و، اثث  مثثي  

اخنفي وايري ل يد م   الن سإب ال إلثثب متثث ، أو 

دمثثر بو ثثلد الدبداثثو الن فثث  ى الثث و  تثثدم مثثى 

صثثلبع  فثثلب اونل ثثو واتثثإي  م ثثد ل وبوا ثث  

تثياش و لنعي ي متر ال إلب، وللضثث     PDFل   إد  

الهيش ثثثو النثثثى  حنثثثإإ م تثثثإ ال إلثثثب تلثثث  الثثثدمر 

 وال سإمدع ا  بو لد الدبداو 

 با عإط لشه   اشإبرو ال ا  وليش   النهإ إلترط

و د لضثث يت الثثنيال ه و الثثنع ر العإاثثو لشثثه    

اشإبرو ال ا  ا  يثثا  لفثث  ر أ شثث و ولثثدب بإد  

لو  الضلع ا  الضلمإد اة فإ  اللص ى داي   

   و النع ر اةلونيو  و، ر إ  ثثنر لتثثد ر اليصثث  والثثدمر  
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ال   ثثل  ل  إلثثب متثثب لتثثد ر ال تثثإم واا شثث و اثث   

يثثا  بو ثثلد الدبداثثو الن ثثإم ى دايثث     ثثو الثثنع ر  

اةلونيو  و  ي   ي ال لصي والن فثث  ى  و عثثد ا نتثثإ   

ال إلب ا  ت هإك اليشإي  ثثنر بمعثثي مثثى صثثلبع ا ثثف  

  mp4، ورثث لر لسثثه   م ثثد ل  فثث غو  DOCXوبد  

لخ ثثلاد الن إمثث  اثث  بو ثثلد الدبداثثو، وي ثثلاد  

الدمر ال و  داي بو لد الدبداو ل  إلب وصلجً تلثث   

اج نتإ  ا  رإاثث  اليشثثإي، ر ثثإ لثثر ت شثثإ  مثثدد أب ثث   

اه لمثثإد والسثثإ  لنسثثت   النلاصثث   ثث   ال ثثا   

م  لل  ت لس  ر النو  ف أو أو صيش ثثإد   واجلن سإب 

 حنإإ ال إلب لالن سإب ميتثثإ، ول تثثى الثثيد ال ثثلبو  

 ا  أ يا ي أو ا  ألنإب ال تيب  

 يإاسإط   إس اادا  والنشخ ص ولتد ر العاإط

إ و عثثد إً والنثثى ل ث ثثت  لر ل ب ق أدواد الت إس  ب  ثثً

مثثثى اينبثثثإب النحفثثث   ال عيمثثثى لت ثثثإس الهإ ثثثب 

ال عيمثثثى ل تثثثإباد اة فثثثإ  اللصثثث ى، اينبثثثإب 

ال تإباد ااداش ثثو لت ثثإس الهإ ثثب ااداشثثى ل تثثإباد 

اة فثثثإ  اللصثثث ى، ات ثثثإس الياثثثإ و ال عيم ثثثو، 

 وات إس اجلهإى  حل اليو لد 
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  13او  ز

 اخ   لف  ر    ى دمر بو لد الدبداو زال لصيل الن ف  ى  واال ل  ال عيمى زال عن دل ال سنت    ب  و النع ر اةلونيو  و 
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 ط لف  ر واصتو الن إم  والن إماد الب   وط4-6

ل  يد واصتو الن إم  لب  و الثثنع ر اةلونيو  ثثو 

التإش ثثو م ثث     ثثى  -  يفثثو اإ ويولثثلمت ل  ثثي-

دمر بو لد الدبداو زال لصيل الن ف  ى   سثثتللو 

الثثنخدااتإ، و سثثإيو النفثث  ر وتصثثيا  الدبداثثو، 

والن إمثث  اثث  ال حنثثلك النع   ثثى، والن إمثث  اثث  

 بو لد الدبداو الن إم ى 

ولثثر لفثث  ر لثث يإب ل    ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو 

التإش و م   بو لد الدبداثثو ل تثثدم وصثث إً ل فثث   إً 

لفثث حإد    ثثو الثثنع ر، واثثإ لنضثث يي اثث  أ تل ثثإد، 

وا  إد  ف و، واتإي  م ثثد ل، وبو ثثلد الدبداثثو، 

وأ  إي وألثثإل ب الن إمثث  دايثث  الب  ثثو  ثث   ال إلثثب 

والب  ثثثو، وال إلثثثب وبو ثثثلد الدبداثثثو، و لضثثث  

السثثثث يإب ل ب ثثثثر الشإاثثثثو، والعيثثثثلا ، ووصثثثثف 

احنل ثثإد الشإاثثو، وولثثإش  اج نتثثإ ، والللثثإش  

   7ال سنخداو، وريرى ل يإب ا حق ز

ر ثثإ ليلمثثت أ  ثثإي الن إمثث  دايثث     ثثو الثثنع ر 

اةلونيو  و التإش و م       دمر بو للإد الدبداو 

 مبي ايفو اإ ويوللمت ل  ي، م   اليحل ا لىط

ل إمثث  ال إلثثب اثث  بو ثثلد الدبداثثوط   ثثا  

 تثثلم ب ثثلد الدبداثثو مثثى البدا ثثو  إلني  ثثب 

 إل إلثثب، ولتثثد ر  إش ثثو له  ثث  ال لضثثلمإد 

النى لخص اتيب اة فإ  اللصثث ى، ثثثر  بثثدأ 

لنتد ر بلإلو    ب م تإ اثث  ال إلثثب للضثث   

الهيش ثثو النثثى  حنثثإإ ال إلثثب م تثثإ ل  سثثإمدع 

والدمر، و تلم اليو لد م ثث  ال ثثلب  سثثيمو 

اجلثثثثنهإ و، ولتثثثثد ر الثثثثدمر الثثثثاكم ومتثثثثإ 

 ل ه لمو البحا الصيا أو ل ف   إً 
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  14او  ز

  ل و لف  ر     دمر بو لد الدبداو ال لصي والن ف  ى ل  ا   ب  و النع ر اةلونيو  وط

 

 رسالة ترحيب بالطالب: 

قائمة بجميع موضوعات مقرر ثم عرض 

 طقيا الإحصاء الوصفي مرتبة ترتيبا من 

 رسالة ترحيب بالطالب: 

ثم عرض قائمة بجميع موضوعات مقرر 

 ترتيبا منطقيا  الإحصاء الوصفي مرتبة
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ل إم  ال إلب اثث  واصتثثو الن إمثث  اليلثثلا و  

لب  و النع رط لن  ي ايفثثو ا ويولثثلمت ل  ثثي 

 لاصي الن إم  بللا و ا  يع، لنض    إش و 

صإ ب و،  لض  ا  يالتإ ر   و الن إمثث   ثث   

ال إلثثثب وألثثثنإب ال تثثثيب وال ثثثا   عضثثثتر 

 Filesالثثبعا، ر ثثإ  خفثثص أ ضثثإ أ تل ثثو  

ليمثث  ال   ثثإد وال حنثثلك النع   ثثى واتثثإي  

ليمثثثث   Assignmentsال  ثثثثد ل، و إش ثثثثو 

النو   ثثإد ولحد ثثد الام ثثد النسثث  ر، وأ تل ثثو 

Grades  لعثثثي  اثثثدك لتثثثدم ال ثثثا  مثثثى

اةصإ ثثو م ثث  اا شثث و والنو   ثثإد، ولحد ثثد 

ال ا  ال نايي   م  المد النس  ر، ودبصثثو 

ر  يإلب مى ر   شإي م ثث   ثثدع؛ ا ثثإ  ع ثثى 

و لخ  ل ي ر  يإلثثب النإب ال تيب بؤ و رإا 

 داي     و النع ر اةلونيو  و 

ل إم  ال إلب ا  ال حنثثلكط اثث  يثثا  ليثثلع  

لتثثد ر ال حنثثلك النع   ثثى م ثث     ثثو الثثنع ر 

اةلونيو  و، اإ      فلب اونل و وصثثلب، 

أو اتإي  م د ل  ن إم  اعتإ ال إلب ا  يا  

مثثثثثي  زال تداثثثثثو، وااهثثثثثداف العإاثثثثثو 

واةصياش ثثو، وال حنثثلك النع   ثثى، واا شثث و 

والنو   إد، واجينبثثإباد البيإش ثثو ،  إةضثثإمو 

تل  اصن إمإد ألنإب ال تيب ا  ال ثثا  م ثث  

   ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو، اثث  لتثثد ر لثثدب بإد 

وأ ش و  تلم ال إلب  ح تإ  عثثد رثث  الضثثلع 

ا  الضلمإد الثثنع ر، وانإ عثثو ت هثثإكى لن ثثر 

اا شثث و وال تثثإم أوج  ثثاو ، والنار ثثد م ثث  

لت ثث ر ال إلثثب  عثثد رثث   شثثإي م ثث  ايفثثو 

مت ل  ثثثي؛ لوثثثى  عثثثيف ال إلثثثب اإ ويولثثثل

الدبصو النى  ف  م  تإ مثثى رثث   شثثإي؛ ا ثثإ 

  ث ي دامع ني ل  نإ عو  شو  أمض  

ل إم  ال إلب ا  ألنإب ال تيبط ألإ ت ايفو  

اإ ويوللمت ل  ي تاوإ  و النلاصثث  ال بإاثثي 

ا  ألنإب ال تيب  شو  لياايى وغ ي لياايى، 

  ا ل و  الب  و ا  ت إاو اصن إمإد ليااي و 

زاصن ثثإع ال  ثثد ل  اثث  ال ثثا   شثثو  دوبو، 

أاثثإ النلاصثث   شثثو  غ ثثي انثثياا  اثث  يثثا  

أدواد الدبداثثثو دايثثث  الب  ثثثو  ثثث   ال ثثثا  

 وألنإب ال تيب  شو  ميدو أو ص إمى 

الن إمثث   ثث   ال نع  ثث  ط لثثر النلاصثث   ثث    

ال ثثا  وأ ثثيا تر اثث  يثثا  أدواد الدبداثثو 

دايثث  ايفثثو اإ ويولثثلمت ل  ثثي،  إةضثثإمو 

تلثث  اه لمثثإد اللالسثثإ  النثثى لثثر ت شثثإشتإ 

 لالثث و ألثثنإب ال تثثيبك  يثثإً  م ثث  ي بثثإد 

انويبع ا  أغ ب ال ا ، بلر لوثث  اه لمثثو 

اثثث  اه لمثثثإد البحثثثا الحثثثإلى؛ ل نلاصثثث  

السي       ألنإب ال تثثيب وال ثثا  و عضثثتر 

 البعا 

ط لحد ثثد مي ثثق م ثث  ت نثثإإ الللثثإش  ال نعثثددع 4-7

 واتإم ر  ميد  د وط  

 ثثإم البإ ثثا    نثثإإ    ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو 

ولفثثث  ر بو للثثثإد الدبداثثثو  ي   ثثثي زال ثثثلصيل 
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الن فثث  ى ، اثث  يثثا  لي  ثث  السثث يإب ل النع   ثثى 

ةمداد اول إد    و النع ر اةلونيو ى وصلجً ل شو  

اليتإشى لب  ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو التإش ثثو م ثث  دمثثر 

 بو لد الدبداو 

 ط لحد د  يااج اة نإإ ولغإد البياهوط4-8

لثثر لحد ثثد الن ب تثثإد والبثثيااج الاكاثثو ة نثثإإ 

ميإصثثي الللثثإش  ال نعثثددع ال ول ثثو ل لضثثلمإد 

النع ر، والنى لنض   اليفلب ال ونل ثثو، والفثثلب 

واليلثثلم النلضثث ح و، واتثثإي  ال  ثثد ل، لعثثي  

ال حنلك النع   ى، والدمر ال تدم ا  يا  بو ثثلد 

الدبداثثو  ي   ثثي ال ثثلصي والن فثث  ى، وبلثثر م ثث  

 اليحل ا لىط

 Microsoft  ي ثثإاج اإ ويولثثلمت وبد -

Word   ل عإلهو اليفلب النى  ثثنر تديإلتثثإ

 ب  ثثثثو الثثثثنع ر اليتثثثثإ ، وتدباإ النع  تثثثثإد 

ال ونل ثثو، ورنإ ثثو التثثلاشر والنع   ثثإد دايثث  

 الب  و 

ط لنح  ثث  الفثثلب واليلثثلم Free pikال    -

 ال   ل و داي  الب  و و د و مإل و 

- Adobe Photoshop ط ل عإلهثثثو الفثثثلب

 واليللم  ب  بمعتإ م      و النع ر اليتإ  

- Canva ط لنح    وت نإإ الفثثلب ال سثثنخداو

 مى لف  ر ال حنلك الع  ى 

- Power point 365 ط ة شإ   عا اإاإد

 العي  النتد  ى 

- Camtasia Studio ط لنسثثه   ال  ثثد لهإد

النع    و النى لر بمعتثثإ م ثث  الب  ثثو، و ثثد لثثر 

  ات   م د ل لشيف ال حنثثلك 16ت نإإ مدد ز

الع  ثثى،  إةضثثإمو تلثث  اتثثإي  ال  ثثد ل لثثدمر 

 بو لد الدبداو الن ف  ى 

ايفثثثو اإ ويولثثثلمت ل  ثثثيط    ثثثو الثثثنع ر  -

اةلونيو  و ال سنخداو  إلبحا الحثثإلى، ليمثث  

ااهثثثثداف النع    ثثثثو وال حنثثثثلك  ا  إيثثثثي 

ال خن  و، واا ش و والنو   إد، واجينبثثإباد 

اةلونيو  ثثثثو، ولتثثثثد ر ولثثثثإش  النلاصثثثث  

 ال نياايو وغ ي ال نياايو 

- Kommunicate.io ط    ثثثو الع ثثث  ة نثثثإإ

 بو لد الدبداو  ي   ي ال لصي والن ف  ى 

 سثثإ  م ثث  ال ثث   لل ثثل ط ليمثث  اتثثإي   -

 ال  د ل النى  نر ت نإصتإ  لال و البإ ا 

 ط لف  ر أدواد النت  ر والنتل رط4-9

لثثثر تمثثثداد أدواد   ثثثإس الهإ ثثثب ال عيمثثثثى 

وال تإبو ل تإباد اة فإ  اللص ى، والنى ل ث ت 

مثثى اينبثثإب لحفثث  ى ل هإ ثثب ال عيمثثى، واينبثثإب 

اتإباد ل هإ ب ااداشى، وات إس الياإ و ال عيم و، 

وات ثثإس الهثثإى  حثثل بو ثثلد الدبداثثو  ر ثثإ لثث نر 

 اي ي  إلن ف   ج تإً 
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 اي  و اة نإإط -5

ط ت نإإ الللإش  ال نعددع الخإصثثو  ب  ثثو الثثنع ر 5-1

 اةلونيو  و  ي  ى دمر بو للإد الدبداوط

لثثر اين ثثإب الللثثإش  ال نعثثددع الاكاثثو ة نثثإإ 

الضلمإد    و النع ر اةلونيو  و ا  يثثا  لحل ثث  

ال خ ثثث  الي  ثثثى تلثثث  ميإصثثثي ب   ثثثو و  ظتثثثإ 

ولخي يتإ، ولثثر اعإلهثثو وت نثثإإ ل ثثر الللثثإش  م ثث  

 اليحل ا لىط

رنإ ثثو اليفثثلب ال ونل ثثوط لثثر الثثنخدام  -

 Microsoft ي ثثإاج اعإلهثثو اليفثثلب 

Word365  مثثى رنإ ثثو ص  ثث  اليفثثلب

وال ن ث و مى العيلا  اليش سثثى، والعيثثإو   

ال يم ثثو، وااهثثداف العإاثثو واةصياش ثثو، 

وال حنثثثلك الع  ثثثى ل تثثثإباد اة فثثثإ  

اللص ى، واا ش و النع    و، واجينبإباد 

التب  ثثو والبعد ثثو، وبلثثإش  الثثدمر ال تداثثو 

ا  يا  بو لد الدبداو، و د لثثر ايامثثإع 

الهلا ب النف    و وال ي و ميد رنإ ثثو ل ثثر 

 اليفلب 

الفثثلب الثإ نثثو واليلثثلم النلضثث ح وط لثثر  -

 Adobe Photoshopالثثنخدام  ي ثثإاج 

CS5 و ي ثثثإاج ،Canva ومثثثى ، و ثثثد بي

ال لاصثث إد الني ل ثثو وال ي ثثو مثثى ت نثثإإ 

الفلب اثث    ثثا اللضثثلف والد ثثو ولبثثإ   

 االلا  

اتإي  ال  د ل الي   وط لر النسثثه   وم ثث   -

ال ل نإإ ل تإي  ال  د ل اثث  يثثا   ي ثثإاج 

Camtasia Studio 2022  ظثثثثيًا 

لسثثثتللو الثثثنخدااي، و سثثثإيو واصتنثثثي 

الن إم  ثثو، وتاوإ  إلثثي ال نعثثددع، وتاوإ  ثثو 

   ظ ال  د ل  إانداداد اخن  و 

 ط ت نإإ ال حنلك واا ش و النع    وط5-2

لثثثثر ت نثثثثإإ ال حنثثثثلك النع   ثثثثى واا شثثثث و 

والنو   إد مى صلبلتإ اليتإش و  يثثإً  م ثث  ال عثثإ  ي 

النفثث    و ةمثثداد اليفثثلب ال ونل ثثو والفثثلب 

واتإي  ال  د ل  ولر ت شإ  اا ش و والنو   إد لوى 

لنض   ص    ال لضلمإد النى لر الن ي  تل تإ مى 

، وبمعتثثإ PDFايف ال حنلك الع  ثثى مثثى صثثلبع  

م   ايفو اإ ويوللمت ل  ي  ر إ لثثر بمثث  اتثثإي  

ال  ثثد ل م ثث  صثث حو ال لل ثثل  الخإصثثو  إلبإ ثثا، 

ور لر م د لهإد دمثثر بو ثثلد الدبداثثو الن فثث  ى  

و  و  للض     إبإ ا  ت نإإ ال حنلك واا شثث و 

    إبإ ت نإإ 8ا حق ز  ب  و النع ر م   اليحل ا لى

ال حنلك واا ش و والللإش  ال ول ثثو لب  ثثو الثثنع ر 

 اةلونيو  و  ي  ى دمر بو لد الدبداوط
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  15او  ز

 ال حنلك النع   ى مى صلبع  فلب اونل و وصلب وبللاإد للض ح و ل تإباد اة فإ  اللص ى
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  16او ز

  سإ   يإع ال لل ل  الخإصو  إلبإ ا ليم  اتإي  ال  د ل ل لضلمإد اة فإ  اللص ى

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  17او  ز

   لبإ لب ش و والنو   إد  ب  و النع ر اةلونيو  و اإ ويوللمت ل  ي وبا   الدمر ليو لد الدبداو لن ر ال ه لمو  
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  18او  ز

 صلب ال حنلك النع   ى و إمدع ال عيمو ويي  و الندمق ليو لد الدبداو الن إم ى

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 2025مايو    –المجلد الخامس و الثلاثون .... العدد الخامس  628
 

 ط ت نإإ واصتإد الن إم  والن إماد الب ي وط5-3

 أوجط ت نإإ ايفو تدابع النع ر اإ ويوللمت ل  يط

 لر ت نإإ ايفو تدابع النع ر ومتإً ل خ لاد ا ل وط

لثثثر الثثثديل  م ثثث  ال ثثث  اإ ويولثثثلمت  -1

www.office.com  ة شثثثثثثإ  الب  ثثثثثثو

 حسإ  ألنإب ال تيب ل ت ثثدًا ةبلثثإ  رثثلد 

ال تثثيب ل ثثا  اه لمثثإد البحثثا، وبلثثر 

 عد لتس ر ال ا  ومتإً لبلثث ل  ال عيمثثى 

زال عن د م   ال هثثإ  مثثى اتإ ثث  ال سثثنت  

 م  ال هإ   

إ  -2 لثثر ت شثثإ  أب ثث  مفثثل  امنياضثث و يبتثثً

ل ه لمثثإد البحثثا الحثثإلى م ثث  ايفثثو 

اإ ويولثثثثلمت ل  ثثثثي والنثثثثى لنضثثثث  ط 

ال ه لمثثو النهي ب ثثو ااولثث ط يثثا  بوو 

أل ل  لع ر اعن د م   ال هإ   ثثي   دمثثر 

بو ثثلد الدبداثثو ال ثثلصي، وال ه لمثثو 

النهي ب و الثإ  وط يا  بوو ألثث ل  لع ثثر 

اسثثنت  مثث  ال هثثإ   ثثي   دمثثر بو ثثلد 

الدبداو ال ثثلصي، وال ه لمثثو النهي ب ثثو 

الثإلثوط يا  بوو أل ل  لع ر اعن د م   

ال هثثثإ   ثثثي   دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو 

الن ف  ى، وال ه لمو النهي ب و اليا عثثوط 

يا  بوو أل ل  لع ر اسنت  م  ال هثثإ  

  ي   دمر بو لد الدبداو الن ف  ى 

لثثر ت شثثإ  رثثلد لنسثثه   الثثديل  ال فثثل   -3

اجمنياضثث و ل ه لمثثإد البحثثا الحثثإلى، 

وبمعتإ ل  ا  م ى اه لمإد اللالسثثإ  

الخإصو  و  اه لمثثو م ثث   ثثدع، ورإ ثثت 

 رآجلىط

رثثثثثلد ال ه لمثثثثثو النهي ب ثثثثثو  -

 hkijr69ااول ط  

رثثثثثلد ال ه لمثثثثثو النهي ب ثثثثثو  -

 exjvgbfالثإ  وط  

 رلد ال ه لمو النهي ب و الثإلثوط -

ektzb1p 

رثثثثثلد ال ه لمثثثثثو النهي ب ثثثثثو  -

 3cbxcsjاليا عوط 

لثثثر النارثثثد اثثث  لسثثثه   الثثثديل  له  ثثث   -4

ال ا ، ر إ لر بم  م د ل للض حى لو   و 

النعإا  ا  ايفو اإ ويوللمت ل  ي، و د 

اعي ال ا   ستللو النعإاثث  اثث  ال يفثثو 

يفلصًإ وأ تر لبق و د لعإا لا اعتإ مى 

 اتيباد أييك 

لر تبلثثإ  بلثثإلو لي  ب ثثو م ثث  ال يفثثو،  -5

وللضثث   لخثث  السثث ي والع ثث  دايثث     ثثو 

الثثثنع ر اةلونيو  ثثثو، والنعي ثثثف  ثثثإل تيب 

وال حنثثثلك، ور   ثثثو متثثثد اجصن إمثثثإد 

الدوب ثثثثو، ول تثثثثى وتبلثثثثإ  النو   ثثثثإد 

وضثثثلا   تبلثثثإلتإ، ر ثثثإ لثثثر الثثثيد م ثثث  

 اجلن سإباد م   اه لمإد اللالسإ  

http://www.office.com/
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و ثثثد لضثثث يت ال يفثثثو اه لمثثثو اثثث   -6

الف حإد لنت  ثثو ال ثثا  مثثى النعإاثث  اثث  

اتثثيب اة فثثإ  اللصثث ى،  إةضثثإمو تلثث  

ل تثثى الثثدمر اثث  يثثا  بو ثثلد الدبداثثو 

الن ثثثثإم ى، وم  ثثثثإ   ثثثثى مثثثثي  لتثثثث ى 

 الف حإدط

  19او  ز

 الف حو اليش س و ل يفو اإ ويوللمت ل  ي واه لمإد البحا ااب   
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  22او  ز

  إش و اة حإب داي  ايفو اإ ويوللمت ل  ي، وال ا  ال شإبرل  مى ال ه لمو الثإلثو ل نإ عو أداشتر مى اا ش و ال خن  و 

 

 

 

 

 

 

 

 

  20او  ز

 ت نإإ اا ش و والنو   إد ولحد د لل  ت النس  ر والدبصو اةص إل و لو  لو  ف
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  21او  ز

 اإاو مي  لتد ي ر  يإلب مى أ د النو   إد   يفو اإ ويوللمت ل  ي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  22او  ز

 مي  لنح  اد تصإ و ال ا  م   اا ش و والنو   إد وميضتإ مى ا ف ترس   اه  ، لنح    اسنلك أدا  ر  يإلب م    دع 
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إ  - لر لهت ي أب ثث  اه لمثثإد م ثث  اللالسثثإ  ومتثثً

ل ه لمثثثثإد البحثثثثا الحثثثثإلى، لنبثثثثإد  يثثثثا  

ال ه لمثثو اللا ثثثدع اجلن سثثإباد السثثثي عو أو 

 ي ب الدمر وال سإمدع ا  ألنإب ال تيب 

  23او  ز

 اه لمإد اللالسإ  ل ه لمإد البحا ااب   ل ن إم  السي   والن ريع  اهر اا داي يا  لهي و البحا

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ثإ  إًط ت نإإ دمر بو لد الدبداو ال لصيل الن ف  ى 

  إلبحا الحإلىط

لثثر الثثديل  م ثث  ال ل ثث  اليش سثثى ة نثثإإ  -1

بو لد الدبداو  ي   ي لدمر لع ر ال ا  

ل تثثإباد اة فثثإ  اللصثث ى اثث  يثثا  

 kommunicate.ioاليا  ط  
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  24او  ز

 Kommunicateالشإاو االإل و ل ل   لف  ر وت نإإ بو لد الدبداو ال لصي والن ف  ى  

 

 

 

 

 

 

 

 

لر لسه   الثثديل  تلثث  ال يفثثو  إلثثنخدام  -2

اة     الهإاعى  ز دمر ال ل ثث  اة  ثث اد 

الهإاع ثثثو، وج  ثثثدمر أو ت   ثثث  لهثثثإبو 

  com. ينتى 

  25او  ز

 اللاصتو اليش س و لنف  ر وت نإإ بو لد الدبداو ال لصي والن ف  ى  إلبحا الحإلى  
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 دع ثثى الثثيا   الخثثإب  يو ثثلد الدبداثثو  -3

لو  اه لمو ا  اه لمإد البحا الحإلى 

م ثث  اه لمثثو اللالسثثإ  الخإصثثو  ن ثثر 

 ال ه لمو  

 بدأ الن إم      ال إلب وبو لد الدبداثثو  -4

 شإاو الني  ب النى لظتي ل  إلب   هثثيد 

الضثثثغ  م ثثث  الثثثيا   الخثثثإب  يو ثثثلد 

 الدبداو 

  26او  ز

 بلإلو الني  ب ا  صإ ب اليو لد مى ضل      الدمر ال لصي أو الن ف  ى ال و  تدم لو  يإلب 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثثنر بمثث  ا ثثف  إمثثدع ال عيمثثو النثثى ل ثثث   -5

ال حنلك االإلثثى ةاثثداد ال إلثثب  إلثثدمر 

ال   ل  ومتإً لي   الدمر ال تثثدم  يو ثثلد 

الدبداثثو، ثثثر  ثثنر ت نثثإإ اخ ثث  النثثدمق 

ل  ع لاثثثإد النثثثى   وثثث  أ   سثثثا  ميتثثثإ 

ال إلب واةصإ إد ال نل عو، و د لثثر ت نثثإإ 

    ى بو لد الدبداو م   اليحل ا لىط
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  27او  ز

 لف  ر  إمدع ال عيمو لنتد ر الدمر  ي   ي مى    و النع ر اةلونيو  و
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 أوجط     دمر بو لد الدبداو ال لصيط

 تثثثدم   ثثث  دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو ال ثثثلصي 

ال ع لاإد النثثى  ي ثثد ال إلثثب اجلن سثثإب ميتثثإ مثثى 

صثثلبع  ثثص اونثثل  اثثدمر  إلفثثلب واليلثثلاإد 

النلضثث ح و  شثثو  اخنفثثي وايرثثي م ثث  مثثي  

التثثثلا    وأاث ثثثو للضثثث ح و والثثثيد م ثثث  ص  ثثث  

اجلن سإباد  شثثو  اخنفثثي واثثلصي، م ثث  الثثيا   

 ا لىط

https://www.kommunicate.io/livechat-

demo?appId=30468588b821d9fa44215ea

43ef7a5dd&botIds=--5jrun&assignee=--

5jrun&languageCode=en 

  28او  ز

   إبإ ا  ا  الدمر ال تدم لي   بو لد الدبداو ال لصي ل  ا  م  إ  خص اتإباد اة فإ  اللص ى

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

https://www.kommunicate.io/livechat-demo?appId=30468588b821d9fa44215ea43ef7a5dd&botIds=--5jrun&assignee=--5jrun&languageCode=en
https://www.kommunicate.io/livechat-demo?appId=30468588b821d9fa44215ea43ef7a5dd&botIds=--5jrun&assignee=--5jrun&languageCode=en
https://www.kommunicate.io/livechat-demo?appId=30468588b821d9fa44215ea43ef7a5dd&botIds=--5jrun&assignee=--5jrun&languageCode=en
https://www.kommunicate.io/livechat-demo?appId=30468588b821d9fa44215ea43ef7a5dd&botIds=--5jrun&assignee=--5jrun&languageCode=en
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و عد اج نتإ  ا  مي  ال ع لاإد النى  سن سي   -

ميتثثإ ال إلثثب،  تثثلم بو ثثلد الدبداثثو  عثثي  

اه لمثثثو ا نيا ثثثإد لنتثثثد ر اع لاثثثإد لنع ثثثق 

  لضثثلمإد لثثيلب   إلهيش ثثو النثثى  سثثا  ميتثثإ 

 ال إلب 

  29او  ز

   لبإ ا  ا نيا إد بو لد الدبداو لعي  اي د ا  ال ع لاإد ل  إلب  عد لتد ر ال ع لاو االإل و  
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ر ثثإ   وثث  ل  إلثثب بمثث  ا ثثف واجلن سثثإب مثث   -

ال ع لاإد ال لصثثلدع  داي ثثي، و ثثد  وثثل  ال  ثثف 

، ر ثثإ مثثى PDFمثثى صثثلبع ا ثثف  فثثى وبد أو 

 الشو  ا لى 

  30او  ز

 بم  ا ف أو لؤا  ا  صإ ب ال إلب ل  ب الدمر ا  يا  بو لد الدبداو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثإ  إط     دمر بو لد الدبداو الن ف  ىط

 تثثدم   ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو الن فثث  ى 

ال ع لاإد النثثى  ي ثثد ال إلثثب اجلن سثثإب ميتثثإ مثثى 

صثثثلبع  ثثثص اونثثثل  اثثثدمر   تثثثإي  ال  ثثثد ل 

واليللاإد النلض ح و  شو  ل ف  ى وايري م ثث  

مي  التلا    وأاث و للض ح و واليد م ثث  ص  ثث  

اجلن سثثثإباد  شثثثو  ل فثثث  ى، ر ثثثإ  تثثثدم أ ضثثثإ 

ا نيا ثثثإد  عثثثد اج نتثثثإ  اثثث  مثثثي  ال ع لاثثثو 

الن ف   و ل  إلب ر إ مى     الدمر ال ثثلصي، وبلثثر 

 م   اليا   ا لىط

 

 

 word , PDF لرفع الملف بصيغة
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  31او  ز

     دمر بو لد الدبداو الن ف  ى مى صلبع  ص اونل  واتإي  م د ل وبللم للض ح و

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 2025مايو    –المجلد الخامس و الثلاثون .... العدد الخامس  640
 

 ط ت نإإ أدواد النت  ر والنتل رط5-4

لثثثر ت نثثثإإ أدواد النت ثثث ر وال ن ث ثثثو مثثثى اجينبثثثإب 

النحف  ى ل هإ ب ال عيمى، واينبإب اتإباد 

اة فإ  اللص ى ل هإ ب ااداشثثى، وات ثثإس 

 الياإ و ال عيم و، وات إس اجلهإى 

 اي  و النتل رط  -6

 لض يت ه ى ال ي  و اةصيا اد ا ل وط

ط اينبثثإب    ثثى دمثثر بو ثثلد الدبداثثو  ب  ثثو 6-1

 النع ر اةلونيو  وط

 عثثد اج نتثثإ  اثث  لفثث  ر وت نثثإإ    ثثو الثثنع ر 

اةلونيو  و  ي  ثثى دمثثر بو ثثلد الدبداثثو ال ثثلصي 

والن ف  ى، لر ميضثثتإ م ثث  اه لمثثو اثث  السثثإدع 

ال حو    وال نخفف   مى اهإ  لويلللص إ النع  ر 

ة ثثدا  ولتثثد ر ال تني ثثإد  ر ثثإ لثثر تصثثيا  النهي ثثو 

اجلثثن ام و م ثث  اه لمثثو اثث  يثثا  ال سثثنلك 

الثإ ى  شعبو م ر الي س الني لو، ولثثلف  نيإولتثثإ 

 البإ ا ج تإً  شو  ل ف  ى 

 ط بصد  نإشج اجلنخدامط6-2

لثثر ص ثث   با  السثثإدع ال حو ثث   ورثث لر  با  

يثثثا  ال ه لمثثثو اجلثثثن ام و  ثثثل  ت هإ  ثثثإد 

ولثث ب إد الب  ثثو واتني ثثإد النحسثث  ،   ثثا برثثي 

 عا ال ا   اه  و م   لتثثإ  ل ت ثثدو والنعي ثثف 

 يو ثثلد الدبداثثو ور   ثثو الثثنخدااي دايثث  ايفثثو 

اإ ويولثثلمت ل  ثثي، ر ثثإ ا نثثيف  عثثا ال ثثا  أ  

 وثثل  أو  لتثثإ  دايثث  الو  ثثو لنتثثد ر الثثدمر الثثاكم 

ل  ثثا  ل نعثثيف م ثث  الب  ثثو، ولت  ثث  الخثثلف اثث  

 اجلنخدام الخإيئ ال و  ينإ   عا ال ا  

 اي  و الن ب قط -7

 ط اجلنخدام اليتإشى لب  و النع ر اةلونيو ىط7-1

مثثى هثث ى الخ ثثلع لثثر الثثنخدام الب  ثثو  شثثو تإ 

اليتإشى مى النهي و االإل و ل بحا ول ب تتإ م ثث  

 يا  م يو البحا، وللف  نر الن ي  تل تإ 

 ط اليشي واةلإ و واجلنخدامط 7-2

مثثى هثث ى الخ ثثلع لثثر الثثثنارد اثث  لثثااو بمثث  

ال حنثثثلك واتثثثإي  ال  ثثثد ل واا شثثث و والنتثثثل ر 

الخثثإب   تثثإباد اة فثثإ  اللصثث ى، والنارثثد اثث  

ت نإإ اه لمإد اللالسإ  ل ا  اه لمإد البحثثا 

ااب  ، و شي اليا   الخإب  يو لد الدبداثثو لوثث  

اه لمو، ورلد ال ف  الخثثإب  إلب  ثثو اةلونيو  ثثو 

لوثث  اه لمثثو أ ضثثإ، وبلثثر ومثثق الهثثدو  اليايثثى 

 ل ن ب ق لهي و البحا 

 ثإلثإًط  يإ  أدواد الت إسط

اينبإب لحف  ى لت إس وهىط  لر تمداد أدواد البحا  

الهلا ثثب ال عيم ثثو ل  تثثإباد اة فثثإش و، اينبثثإب 

ل هلا ثثب ااداش ثثو ل  تثثإباد اة فثثإش و، وات ثثإس 

الياثثإ و ال عيم ثثثو، ات ثثإس الهثثثإى  حثثل بو ثثثلد 

الدبداو، وم  ثثإ   ثثى مثثي  ا فثث  لوثث  أداع م ثث  

 :اليحل ا لى
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 :اجينبإب النحف  ى -1

لثثر  يثثإ  اينبثثإب لحفثث  ى لت ثثإس الهإ ثثب ال عيمثثى 

ل  تإباد اة فإش و لدك يثثا  ر  ثثو الني  ثثو، ولثثر 

 :تمدادى ومتإً ل خ لاد ا ل و

هثث ا اجينبثثإب تلثث    تثثدف :لحد ثثد هثثدف اجينبثثإب -أ

  ثثثإس الهلا ثثثب ال عيم ثثثو ال نع تثثثو  إل تثثثإباد 

اثثعبو م ثثر  -اة فثثإش و لثثدك يثثا  ال ي ثثو الثإ  ثثو 

الي س، وبلر مى ضل  ااهثثداف النع    ثثو ال حثثددع 

اسبتإً، والنى  نر لدب ستإ ا   ب  البإ ثثا  و ثثد لثثر 

إ  إلثثنخدام ل ب ثثق   يإ  ا ثثيداد اجينبثثإب تلونيو  ثثً

Microsoft Forms ا  تمداد صدو  الاصثث إد ،

    إةضثثإمو تلثث  9 نلامق ا  ل ر ااهثثداف زا حثثق  

صثثثدو   لضثثث  العا ثثثو  ثثث   ااهثثثداف النع    ثثثو 

وال سثثنل إد ال عيم ثثو و لم ثثإد االثث  و زا حثثق 

ر إ بومى ميد تمداد اال  و اجلنيام  ثثإللك     ،10

ال عيمثثى اثث    ثثا   اليسبى ولفي  إد   لم ل  هثثإ 

 .الف إغو ومدد ال  يداد

   :لحد د  لع ال  يداد وص إغنتإ - 

ا ثثيدع اعيم ثثو لغ ثثى  (60)لوثثلّ  اجينبثثإب اثث  

ال تثثإباد اة فثثإش و، وليلمثثت  ثث    ثثلم   اثث  

 :اال  و

اجين ثثإب اثث  انعثثدد ومثثددهإ  •

   ا يدع 40ز

ألثثثثث  و الفثثثثثلا  والخ ثثثثثا  •

   ا يدع  20ومددهإ ز

وضثثلف   و د لر ضب  ص إغو ال  ثثيداد   ثثإ  ضثث  

ال غو ولاانتإ، و  إس هدف وا د مت  لو  لثثؤا ، 

والنثثدبإ مثثى اسثثنلك الفثثعل و اثث  االثثت  تلثث  

ااصعب، والنلك   العشثثلاشى ل صإ ثثإد الفثثح حو، 

 ولهإ س البداش  لنت    النخ    

لثثر تمثثداد ا نثثإف لفثثح    :لفثثح   اجينبثثإب -إ

الضلمى لضثث إ  د ثثو النفثثح   واثث إم ني   د ثثي  

ال إلب دبصو وا دع لو  تصإ و صح حو،   ي إ لد ثثي  

دبصو ص ي ل صإ و الخإي و  و ثث لر، لوثثل  الدبصثثو 

 .  دبصو60اليتإش و لاينبإب ز

الخفثثثثإشص السثثثث ولاني و جينبثثثثإب النحفثثثث   -د

 ال عيمى

 ط  سإ  ثبإد اينبإب النحف   ال عيمىطأوجً 

لر   إس ثبثثإد اجينبثثإب ت فثثإش إً اثث  يثثا   سثثإ  

 الثبإد  إل ي  ا ل وط

 Cronbach'sأل ثثإ رثثيو  بثثإ    1

Alpha  

 –النهيشثثو اليفثث  و زلثث بياإ    2

 Spearman-Brown ياو    

Coefficient 

النهيشثثثثو اليفثثثث  و زصن ثثثثإ     3

Guttmann  

 (SPSS) إلنخدام  ي إاج النح    اة فثثإشى   وبلر

 وصإ د الينإشج ر إ هى الضحو مى الهدو  النإلىط
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  ط6صدو  ز

   ر اعإااد ثبإد اينبإب النحف   ال عيمى 

 أل إ ريو  بإ  
 النهيشو اليف  و

 زص نإ     ياو    –زل بياإ  

0.95 0.94 0.94 

اثث  الهثثدو  السثثإ ق أ  اعثثإااد الثبثثإد    و نضثث         

ايل عثثو، ا ثثإ لشثث ي تلثث  ثبثثإد اجينبثثإب  دبصثثو   وثث   

   اجي  يإ  تل تإ 

 ط صد  اينبإب النحف   ال عيمىط  ثإ  إ

لر  سإ  الفثثد  الن   ثثيو جينبثثإب النحفثث         

ال عيمى وبلثثر اثث  يثثا  ليل ثثب دبصثثإد اه لمثثو 

إ، ثثثر لحد ثثد ال  ثثيا  الع ثثلو  الدبالثثو ليل بثثإً ليإكل ثثً

% اثث  أمثثياد الع يثثو  ولحد ثثد ال  ثثيا   27زأم ثث  

اثث  أمثثياد الع يثثو ، واثث  ثثثر  %27السثث  ى زأد ثث  

 - سإ  دجلثثو ال ثثي   ثث   ييمثثى ال  ثثيا  زاام ثث  

 ااد   ، والهدو  النإلى  لض  الينإشج 

   7صدو  ز

 ااد    لحسإ  الفد  الن   يو جينبإب النحف   ال عيمى   -اينبإب اإ  و نيى لدجلو ال ي      ييمى ال  يا  زاام    

 العدد  ال  يا 
انلل  

 اليلب

اه لع 

 اليلب
 الدجلو  Z   و ز

 36 4.50 8 ااد  
 0.001دالو ميد اسنلك دجلو  3.37

 100 12.50 8 اام  

دالثثثو  (Z) نضثثث  اثثث  الهثثثدو  السثثثإ ق أ     ثثثو       

 ، ا ثثإ  شثث ي 0.001ت فإش إً ميثثد اسثثنلك دجلثثو ز

 تل   دبع اينبإب النحف   ال عيمى م   الن   ي

ثإلثثثإطً اعثثإااد الفثثعل و ل  ثثيداد اينبثثإب النحفثث   

 ال عيمىط

اعثثإااد الفثثعل و لوثث  ا ثثيدع اثث    سثثإ لثثر       

ا يداد اينبإب النحف   ال عيمى، وبلثثر اثث  يثثا  

ل ب ثثق ال عإدلثثو الخإصثثو  ثث لر  و ثثد لثثر امنبثثإب أ  

ال  ثثيدع اثثد دع السثثتللو هثثى النثثى  تثث  اعإاثث  

  0.2الفعل و لتإ م  



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  643

  8صدو  ز

 اعإااد الفعل و ل  يداد اينبإب النحف   ل هلا ب ال عيم و  ل  تإباد اج فإش و

اعإا    م

 الستللو 

اعإا   

الفعل  

 ع 

اعإا    م

 الستللو 

اعإا   

 الفعل و 

اعإا    م

 الستللو 

اعإا   

 الفعل و 

اعإا    م

 الستللو 

اعإا   

 الفعل و 

1 0.4 0.6 16 0.50 0.5 31 0.57 0.4 46 0.50 0.5 

2 0.67 0.3 17 0.53 0.5 32 0.57 0.4 47 0.50 0.5 

3 0.37 0.6 18 0.30 0.7 33 0.47 0.5 48 0.53 0.5 

4 0.37 0.6 19 0.57 0.4 34 0.33 0.7 49 0.40 0.6 

5 0.43 0.6 20 0.43 0.6 35 0.53 0.5 50 0.47 0.5 

6 0.53 0.5 21 0.40 0.6 36 0.33 0.7 51 0.43 0.6 

7 0.57 0.4 22 0.47 0.5 37 0.50 0.5 52 0.23 0.8 

8 0.57 0.4 23 0.53 0.5 38 0.50 0.5 53 0.60 0.4 

9 0.47 0.5 24 0.27 0.7 39 0.30 0.7 54 0.23 0.8 

10 0.53 0.5 25 0.50 0.5 40 0.40 0.6 55 0.53 0.5 

11 0.37 0.6 26 0.53 0.5 41 0.50 0.5 56 0.27 0.7 

12 0.40 0.6 27 0.57 0.4 42 0.50 0.5 57 0.60 0.4 

13 0.47 0.5 28 0.50 0.5 43 0.53 0.5 58 0.47 0.5 

14 0.40 0.6 29 0.50 0.5 44 0.50 0.5 59 0.40 0.6 

15 0.50 0.5 30 0.50 0.5 45 0.30 0.7 60 0.67 0.3 
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با عثثثإطً اعثثثإااد الن   ثثثي ل  ثثثيداد اينبثثثإب النحفثثث   

 ال عيمىط

اعإااد الن   ثثي ل  ثثيداد اجينبثثإب    سإ لر  

وبلر  إلنخدام يي تو ال يو  ال يم و، ولني    بلر 

لثثر ليل ثثب دبصثثإد ال ثثا  ليل بثثإً ليإكل ثثإً  سثثب 

%  اثث  العثثدد 27الدبصثثو الو  ثثو، ثثثر لحد ثثد  سثثبو ز

  أمثثياد، ثثثر 8الو ى ل  ا  ورإ  العدد اليثثإلج هثثل ز

  دبصإد مى ال  يا  الع ثثلو و سثثإ  8صع  أم   ز

مثثدد اةصإ ثثإد الفثثح حو لوثث  ا ثثيدع مثثى ال  ثثيا  

  دبصإد مى ال  ثثيا  السثث  ى 8الع لو، وصع  أ   ز

و سثثإ  مثثدد اةصإ ثثإد الفثثح حو لوثث  ا ثثيدع مثثى 

ال  يا  الس  ى، ثر ل ب ثثق ال عإدلثثو الخإصثثو  ثث لر  

، 2000"صثثاف مثثام" زصثثاف مثثام،  و عنبثثي

  أ  ال  يدع النى  ت  اعإاثث  الن   ثثي لتثثإ مثث  289

 هى ا يدع ل   يهإ ضع ف  0.2

  9صدو  ز

 اعإااد الن   ي ل  يداد اينبإب النحف   ال عيمى

ب ر  

 ال  يدع 

ب ر   اعإا  الن   ي

 ال  يدع 

ب ر   اعإا  الن   ي

 ال  يدع 

ب ر   اعإا  الن   ي

 ال  يدع 

 اعإا  الن   ي

1 0.4 16 0.5 31 0.3 46 0.3 

2 0.4 17 0.5 32 0.6 47 0.4 

3 0.5 18 0.5 33 0.6 48 0.5 

4 0.5 19 0.6 34 0.6 49 0.4 

5 0.4 20 0.5 35 0.7 50 0.6 

6 0.7 21 0.6 36 0.4 51 0.5 

7 0.6 22 0.6 37 0.5 52 0.3 

8 0.6 23 0.7 38 0.5 53 0.3 

9 0.4 24 0.7 39 0.5 54 0.3 

10 0.4 25 0.5 40 0.4 55 0.4 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  645

ب ر  

 ال  يدع 

ب ر   اعإا  الن   ي

 ال  يدع 

ب ر   اعإا  الن   ي

 ال  يدع 

ب ر   اعإا  الن   ي

 ال  يدع 

 اعإا  الن   ي

11 0.5 26 0.7 41 0.5 56 0.4 

12 0.4 27 0.6 42 0.4 57 0.4 

13 0.4 28 0.5 43 0.4 58 0.4 

14 0.5 29 0.5 44 0.4 59 0.4 

15 0.6 30 0.5 45 0.5 60 0.5 

اثث  يثثا  ل ب ثثق  :الفثثلبع اليتإش ثثو لاينبثثإب -هثثث

اجينبإب م   الع يو اجلن ام و، لر النارد ا  مثثدم 

وصلد اشواد، و إلنإلى أصثثب  اجينبثثإب صثثإهي مثثى 

  ولر تمدادى مى صثثلبع 11صلبلي اليتإش و ا حق ز

تلونيو  ثثثثو ل فثثثثب  مثثثثى صثثثثلبع ب   ثثثثو م ثثثث  

 اإ ويوللمت ملبم 

 اينبإب الهلا ب ااداش و ل  تإباد اج فإش و -2

لثثر  يثثإ  اينبثثإب ل ب تثثى لت ثثإس الهإ ثثب ااداشثثى 

زال تثثإبو  ل  تثثإباد اة فثثإش و لثثدك يثثا  

إ ل خ ثثلاد  ر  ثثو الني  ثثو، ولثثر لفثث   ي ومتثثً

 :ا ل و

 :لحد د هدف اجينبإب -أ

 تدف ه ا اجينبثثإب تلثث    ثثإس اسثثنلك اادا  

الع  ثثى ل  تثثإباد اة فثثإش و لثثدك يثثا  ال ي ثثو 

، وبلثثثر مثثثى ضثثثل  الثثثي ساثثثعبو م ثثثر  -الثإ  ثثثو 

ال تثثإباد اةصياش ثثو ال سثثنتدمو ضثث   ال حنثثلك 

الدبالى ال تيب ال و  دبّلي البإ ثثا  و ثثد لثثر  يثثإ  

اجينبإب ل نلامق ا  اادا اد ال نل عو ا  ال ثثا ، 

ولثثر تمثثداد صثثدو  الاصثث إد  ثثي    ثث   ال تثثإباد 

 .اة فإش و واا ش و الع   و ال يلب و  تإ

 :لحد د  لع ال  يداد وص إغنتإ  - 

  (24)ااثثن   اينبثثإب الهلا ثثب ااداش ثثو م ثث 

ا ثثيدع اتإب ثثو لغ ثثى مثثددًا اثث  اتثثإباد اة فثثإ  

اللصثث ى اثثث ط ليظثث ر الب إ ثثإد وميضثثتإ، وصثثداو  

النلك ثثث  النوثثثيابو والنوثثثياب ال نه ثثث  الفثثثإمد 

والتثثإ  ، واتثثإ  س الييمثثو ال يري ثثو، واتثثإ  س 

النشنت، واتإ  س العا و  و د لر للك ثث  ال  ثثيداد 

 ح ا لعوس اادا اد ال ع  و ال نل عثثو اثث  ال إلثثب 

 .داي     و الن ب ق الع  ى

و د بومى مى  يإ  ا ثثيداد اجينبثثإب الهلا ثثب  

ااداش و أ  لول  ص إغو ال تإم ال ن ث و مى مثثدد اثث   

ال سإش  اة فإش و   ي تو تصياش و واضحو، وابلبإي  
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رثث  ا ثثيدع  ثثادا  اتثثإبو احثثدد، وليثثلع اسثثنل إد  

إ لنس سثث  ال تثثيب،   اادا  ا  البس   تلثث  ال عتثثد ومتثثً

والثثنخدام الا ثثف ل ب ت ثثو وا ع ثثو واحإر ثثو ل ب  ثثو  

 النع    و، ووضلف لع   إد اادا  والنت  ر  

 :لفح   اجينبإب -إ

لر تمداد   إ و لتد ي أدا  لعن د م ثث  ا ثثيداد 

ال ت إس الع  ى،   ا  نر اي  ال إلب دبصو وا ثثدع 

م  ر  ا يدع  ؤد تإ  شو  صح   ورإاثث ، ودبصثثو 

ص ي مى  إ  مدم لحت ثثق اادا  ال   ثثل   و ثث لر، 

  24لوثثل  الدبصثثو اليتإش ثثو لاينبثثإب الن ب تثثى ز

دبصو، ول ث   ف  و اادا  ال ع ى مثثى    ثثو الني  ثث  

 الع  ى 

الخفثثإشص السثث ولاني و لاينبثثإب الهلا ثثب اداش ثثو  -د

 ل  تإباد اة فإش و

 طاينبإب الهإ ب ااداشى ل  تإباد اة فإش وط ثبإد أوجً 

لر   إس ثبثثإد اجينبثثإب ت فثثإش إً اثث  يثثا   سثثإ  

 الثبإد  إل ي  ا ل وط

 Cronbach'sأل ثثإ رثثيو  بثثإ    1

Alpha  

 –النهيشثثو اليفثث  و زلثث بياإ    2

 Spearman-Brown ياو    

Coefficient 

النهيشثثثثو اليفثثثث  و زصن ثثثثإ     3

Guttmann  

 (SPSS) إلنخدام  ي إاج النح    اة فثثإشى   وبلر

 وصإ د الينإشج ر إ هى الضحو مى الهدو  ا لىط

  10صدو  ز

   ر اعإااد ثبإد اينبإب الهإ ب ااداشى ل  تإباد اة فإش و 

 أل إ ريو  بإ  

 النهيشو اليف  و

 زص نإ     ياو    –زل بياإ  

0.90 0.91 0.91 

اثث  الهثثدو  السثثإ ق أ  اعثثإااد الثبثثإد  و نضثث 

ايل عو، ا إ لش ي تل  ثبثثإد اجينبثثإب  دبصثثو   وثث  

  اجي  يإ  تل تإ
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ط صثثد  اينبثثإب الهإ ثثب ااداشثثى ل  تثثإباد ثإ  إ

 اة فإش وط 

لر  سإ  الفد  الن   يو جينبثثإب ال تثثإباد 

وبلثثر اثث  يثثا  ليل ثثب دبصثثإد اه لمثثو الدبالثثو 

 27ليل بإً ليإكل إً، ثر لحد د ال  ثثيا  الع ثثلو زأم ثث   

% ا  أمياد الع يو  ولحد د ال  يا  السثث  ى زأد ثث  

ا  أمياد الع يو ، وا  ثر  سإ  دجلو ال ثثي    27%

ااد ثث  ، والهثثدو   - ثث   ييمثثى ال  ثثيا  زاام ثث  

 ا لى  لض  الينإشج 

   11صدو  ز

ااد ثث   لحسثثإ  الفثثد  الن   ثثيو جينبثثإب الهإ ثثب   -اينبإب اإ  و نيى لدجلو ال ي      ييمى ال  يا  زاام ثث   

 ااداشى ل  تإباد اة فإش و

 العدد  ال  يا 
انلل  

 اليلب

اه لع 

 اليلب
 الدجلو  Z   و ز

 36 4.50 8 ااد  

 0.001دالو ميد اسنلك دجلو  3.39

 100 12.50 8 اام  

دالثثو   (Z) نض  ا  الهدو  السثثإ ق أ     ثثو  

 ، ا ثثإ  شثث ي 0.001ت فإش إً ميثثد اسثثنلك دجلثثو ز

 تل   دبع اينبإب ال تإباد م   الن   ي

ثإلثثثثإطً اعثثثإااد الفثثثعل و ل  ثثثيداد اينبثثثإب الهلا ثثثب 

 ااداش و ل  تإباد اة فإش وط

اعثثإااد الفثثعل و لوثث  ا ثثيدع اثث     سإ لر  

ا يداد اينبثثإب ال تثثإباد، وبلثثر اثث  يثثا  ل ب ثثق 

 ال  ثثيدعال عإدلو الخإصثثو  ثث لر  و ثثد لثثر امنبثثإب أ   

و د لر امنبإب ال  يدع اد دع الستللو هى النى  تثث  

 0.2اعإا  الفعل و لتإ م  
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  12صدو  ز

 اينبإب الهإ ب ااداشى ل  تإباد اة فإش واعإااد الستللو والفعل و ل  يداد  

 اعإا  الفعل و اعإا  الستللو م اعإا  الفعل و اعإا  الستللو م

1 0.5 0.5 13 0.4 0.5 

2 0.4 0.5 14 0.4 0.5 

3 0.5 0.5 15 0.4 0.5 

4 0.5 0.5 16 0.4 0.5 

5 0.4 0.5 17 0.4 0.5 

6 0.4 0.5 18 0.5 0.5 

7 0.4 0.5 19 0.4 0.5 

8 0.3 0.5 20 0.4 0.5 

9 0.4 0.5 21 0.4 0.5 

10 0.6 0.5 22 0.3 0.5 

11 0.3 0.4 23 0.4 0.5 

12 0.4 0.5 24 0.5 0.5 

اينبثثإب الهإ ثثب ااداشثثى با عإطً اعإااد الن   ي ل  ثثيداد  

 طل  تإباد اة فإش و

اعإااد الن   ثثي ل  ثثيداد اجينبثثإب    سإ لر  

وبلر  إلنخدام يي تو ال يو  ال يم و، ولني    بلر 

لثثر ليل ثثب دبصثثإد ال ثثا  ليل بثثإً ليإكل ثثإً  سثثب 

%  اثث  العثثدد 27الدبصثثو الو  ثثو، ثثثر لحد ثثد  سثثبو ز

  أمثثياد، ثثثر 8الو ى ل  ا  ورإ  العدد اليثثإلج هثثل ز

  دبصإد مى ال  يا  الع ثثلو و سثثإ  8صع  أم   ز

مثثدد اةصإ ثثإد الفثثح حو لوثث  ا ثثيدع مثثى ال  ثثيا  

  دبصإد مى ال  ثثيا  السثث  ى 8الع لو، وصع  أ   ز

و سثثإ  مثثدد اةصإ ثثإد الفثثح حو لوثث  ا ثثيدع مثثى 

ال  يا  الس  ى، ثر ل ب ثثق ال عإدلثثو الخإصثثو  ثث لر  

ال  يدع النى  ت  اعإا  الن   ي لتإ م    ولر ا نسإ 

 هى ا يدع ل   يهإ ضع ف 0.2
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  13صدو  ز

 اينبإب الهإ ب ااداشى ل  تإباد اة فإش واعإااد الن   ي ل  يداد 

 اعإا  الن   ي ب ر ال  يدع  اعإا  الن   ي ب ر ال  يدع 

1 0.7 13 0.7 

2 0.5 14 0.2 

3 0.7 15 0.5 

4 0.6 16 0.3 

5 0.2 17 0.7 

6 0.5 18 0.2 

7 0.7 19 0.5 

8 0.3 20 0.3 

9 0.5 21 0.7 

10 0.3 22 0.3 

11 0.4 23 0.5 

12 0.7 24 0.6 

الفثثثلبع اليتإش ثثثو لاينبإبالهلا ثثثب ااداش ثثثو  -هثثثث

اثث  يثثا  ل ب ثثق اجينبثثإب  :ل  تثثإباد اة فثثإش و

ااداشى م   الع يو اجلن ام و، لر النارد اثث  مثثدم 

وصلد اشواد، و إلنإلى أصثثب  اجينبثثإب صثثإهي مثثى 

  ولر تمدادى مى صثثلبع 12صلبلي اليتإش و ا حق ز

تلونيو  ثثثثو ل فثثثثب  مثثثثى صثثثثلبع ب   ثثثثو م ثثثث  

 اإ ويوللمت ملبم 

 ات إس الياإ و ال عيم و -3

لر  يإ  ات إس الياإ و ال عيم و لت ثثإس اثثدك 

ايو و ور ثثإ ع ال ثثا  مثثى النعإاثث  اثث  ال ع لاثثإد 

وال لا ثثف النع    ثثو ال نغ ثثيع، و ثثد لثثر لفثث   ي 

 :وتمدادى ومتإً ل خ لاد ا ل و

 :لحد د هدف ال ت إس  أ

 تثثثدف هثثث ا ال ت ثثثإس تلثثث    ثثثإس اسثثثنلك 

اثثعبو  -الياإ و ال عيم و لدك يا  ال ي ثثو الثإ  ثثو  

م ثثر الثثي س، اثث  يثثا  ثاثثثو أ عثثإد ألإلثث و ل ثثث  

اة نثثإإ ال عيمثثى،  :صلهي الياإ و ال عيم ثثو، وهثثى

ال يو ثثو ال عيم ثثو، ولير ثثي اج نبثثإى  و ثثد لثثر تمثثداد 

ال ت إس   إ  نلامق ا  اةيإب اليظثثيو وال  ثثإه  ى 
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ل  فثث   ، وصثثيك اياصعثثو ا يدالثثي ل نارثثد اثث  

 .اا انتإ ل ب  و اارإد   و والثتإم و لع يو البحا

 :لحد د  لع ال  يداد وص إغنتإ   

  مبإبع، و  ثثى 31اان   ال ت إس م   مدد ز

ر  ا يدع أب عو  داش  ل صإ ثثو  خنثثإب ال إلثثب تصإ ثثو 

وا دع ايتإ، و ثثد لثثر للك ثث  ال  ثثيداد م ثث  اا عثثإد 

الثاثو  شو  انلاك ، ا  ايامإع وضثثلف الفثث إغو 

ولثثااو ال غثثو، وابلبثثإي رثث  ا ثثيدع  بدعثثد اعيمثثى 

احدد، ووصلد ا يداد ت هإ  و ول ب و لضب  الهثثإى 

اةصإ ثثو، ولهيثثب النوثثياب، وايامثثإع النثثدبإ مثثى 

اسنلك النعت د، والنخدام الا ف لع    و ول لر و 

 وا ع و 

 :لفح   ال ت إس  إ

لر تمداد ا نثثإف لفثثح   ل  ت ثثإس  تثثلم م ثث  

ص   دبصإد ال إلب مى ر   عد اثث  اا عثثإد الثاثثثو، 

  ا  د ثثي  لوثث  الثثنهإ و دبصثثو وا ثثدع لوثث  مبثثإبع 

و  لر لفثثب  أم ثثى دبصثثو ا وثث  أ   حفثث  م  تثثإ 

، وأ   دبصو   و  أ   حفثث  م  تثثإ 31ال إلب هى  

و ثث لر، لعوثثس الدبصثثو  .ال إلثثب هثثى صثث ي دبصثثو

الو  ثثو ل  ت ثثإس اسثثنلك الياثثإ و ال عيم ثثو لثثدك 

ال إلب، ر إ   و  لح    الينإشج م   اسنلك اا عإد 

 .ال يم و ل ي د ا  الد و مى الن س ي

الخفثثثثإشص السثثثث ولاني و ل ت ثثثثإس الياثثثثإ و -د

 ال عيم و 

 ط ثبإد ات إس الياإ و ال عيم وطأوجً 

لثثر   ثثإس ثبثثإد ال ت ثثإس ت فثثإش إً اثث  يثثا  

  سإ  الثبإد  إل ي  ا ل وط

 Cronbach'sأل ثثإ رثثيو  بثثإ    1

Alpha  

 –النهيشثثو اليفثث  و زلثث بياإ    2

 Spearman-Brown ياو    

Coefficient 

النهيشثثثثو اليفثثثث  و زصن ثثثثإ     3

Guttmann  

 (SPSS) إلنخدام  ي إاج النح    اة فثثإشى   وبلر

 وصإ د الينإشج ر إ هى الضحو مى الهدو  ا لىط
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  14صدو  ز

   ر اعإااد ثبإد ات إس الياإ و ال عيم و 

 أل إ ريو  بإ   البعد

 النهيشو اليف  و

 زص نإ     ياو    –زل بياإ  

 0.89 0.90 0.81 اج نإإ ال عيمى

 0.79 0.84 0.85 ال يو و ال عيم و

 0.70 0.72 0.73 لير ي اج نبإى

اثث  الهثثدو  السثثإ ق أ  اعثثإااد الثبثثإد  و نضثث 

ايل عو، ا إ لش ي تل  ثبإد ال ت ثثإس  دبصثثو   وثث  

  اجي  يإ  تل تإ

 ط صد  ات إس الياإ و ال عيم وط  ثإ  إ

لر  سإ  الفثثد  الن   ثثيو ل ت ثثإس الياثثإ و 

ال عيم و وبلثثر اثث  يثثا  ليل ثثب دبصثثإد اه لمثثو 

إ، ثثثر لحد ثثد ال  ثثيا  الع ثثلو  الدبالثثو ليل بثثإً ليإكل ثثً

% اثث  أمثثياد الع يثثو  ولحد ثثد ال  ثثيا   27زأم ثث  

اثث  أمثثياد الع يثثو ، واثث  ثثثر  %27السثث  ى زأد ثث  

 - سإ  دجلثثو ال ثثي   ثث   ييمثثى ال  ثثيا  زاام ثث  

 ااد   ، والهدو  ا لى  لض  الينإشج 

  15صدو  ز

ااد    لحسإ  الفد  الن   ثثيو ل ت ثثإس الياثثإ و  -ات إس اإ  و نيى لدجلو ال ي      ييمى ال  يا  زاام    

 ال عيم و

 العدد  ال  يا 
انلل  

 اليلب

اه لع 

 اليلب
 الدجلو  Z   و ز

 36 4.50 8 ااد  

 0.001دالو ميد اسنلك دجلو  3.38

 100 12.50 8 اام  
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دالثثو   (Z) نض  ا  الهدو  السثثإ ق أ     ثثو  

 ، ا ثثإ  شثث ي 0.001ت فإش إً ميثثد اسثثنلك دجلثثو ز

 تل   دبع ات إس الياإ و ال عيم و م   الن   ي  

لثثر   :الفلبع اليتإش و ل ت إس الياإ و ال عيم ثثو  -هث

النارثثد اثث  مثثدم وصثثلد اشثثواد، و إلنثثإلى أصثثب  

ات إس الياإ و ال عيم و صإهي مى صلبلي اليتإش ثثو 

  ولثثر تمثثدادى مثثى صثثلبع تلونيو  ثثو 13ا حثثق ز

 ل فب  مى صلبع ب   و م   اإ ويوللمت ملبم 

ات ثثثإس اجلهثثثإى  حثثثل الثثثنخدام بو للثثثإد  -4

 :الدبداو

لر تمداد ات إس يإب لت إس الهإهثثإد يثثا  

مثثى  ر  و الني  ثثو  حثثل الثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو

 ال تثثثإبادالع   ثثثو النع    ثثثو يإصثثثو مثثثى لي  ثثثو 

اة فإش و، وبلر مى ظ  النحلجد الي   ثثو الحد ثثثو 

النثثى أدد تلثث  ليثثإاى اجمن ثثإد م ثث  لتي ثثإد الثث رإ  

إ  اجص يإمى مى النع  ر  و د لر ل ل ي ال ت إس ومتثثً

 :ل خ لاد ا ل و

 :لحد د هدف ال ت إس  أ

م   الهإهثثإد   النعيف تدف ه ا ال ت إس تل   

ال ا   حثثل الثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو النع    ثثو 

ا    ا ادك لتب تر لتثثإ، واشثثإميهر اة هإ  ثثو أو 

الس ب و  حل النخدااتإ، وادك النعدادهر لنلظ  تإ 

مثثثى الثثثنع ّر الثثث الى والن إمثثث  اارثثثإد  ى  و سثثثنيد 

ال ت ثثثإس تلثثث    ثثثإبإ   سثثث و ولي ل ثثثو لتثثث س 

اجلهإهثثإد، اثث  ايامثثإع يب عثثو الب  ثثو النع    ثثو 

 .الي   و الحد ثو

 :لحد د  لع ال  يداد وص إغنتإ   

لول  ال ت إس ا  اه لمو ا  العبإباد النى 

لر للك عتإ م   أ عإد انعددع لغ ى اول ثثإد اجلهثثإى 

ال عيمى، اللصدا ى، والس لرى، و د ص غت  :الثاثو

العبثثإباد  فثث غو لتثث س اثثدك ا  بثثإ  ال لا ثثف أو 

ا با  م ثثث  ال إلثثثب  إلثثثنخدام ات ثثثإس "ل وثثثيد 

الخ إلى" ال و  ندبإ اثث  زأوامثثق  شثثدع  تلثث  زج 

وبومى مى ص إغو ال  يداد النيثثلع   .أوامق ا  تإً 

 ثث   العبثثإباد ال لصبثثو والسثثإلبو، ووضثثلف ال غثثو 

ود نتإ ولاانتإ، والنعب ي م  الا ف وا ع و لهثثإى 

اجلثثثنخدام ال ع ثثثى ليو للثثثإد الدبداثثثو، ولهيثثثب 

 الغ ل  والنوياب 

 :لفح   ال ت إس   إ

لثثثر تمثثثداد ا نثثثإف لفثثثح    يامثثثى اجلهثثثإى 

ال لصب والسإلب لو  ا ثثيدع  ولد ثثي  لوثث  الثثنهإ و 

،  حسب ادع ال لامتو أو 5تل     1دبصو لنياوف ا   

مدم ال لامتو  شدع  لدحسب الدبصو الو  ثثو ل  ت ثثإس 

 ه   دبصإد ال إلب م ثث  ص  ثث  ال  ثثيداد، و ثث لر 

لفب  أم ى دبصثثو   وثث  أ   حفثث  م  تثثإ ال إلثثب 

دبصثثو،  اثثإ  36دبصثثو وأ ثث  دبصثثو هثثى  180هثثى 

 عوس اسنلك اجلهإى  حل بو للإد الدبداثثو لثثدك 

يثثا  اه لمثثإد البحثثا الحثثإلى، و  وثث  لح  ثث  

 .الينإشج أ ضًإ م   اسنلك ر   دعد ا  أ عإد اجلهإى
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الخفإشص الس ولاني و ل ت إس اجلهإى  حل النخدام   -د

 بو للإد الدبداو

 حثثثل الثثثنخدام بو للثثثإد ط ثبثثثإد ات ثثثإس اجلهثثثإى أوجً 

 طالدبداو

لثثر   ثثإس ثبثثإد ال ت ثثإس ت فثثإش إً اثث  يثثا       

  سإ  الثبإد  إل ي  ا ل وط

 Cronbach'sأل ثثإ رثثيو  بثثإ    1

Alpha  

 –النهيشثثو اليفثث  و زلثث بياإ    2

 Spearman-Brown ياو    

Coefficient 

النهيشثثثثو اليفثثثث  و زصن ثثثثإ     3

Guttmann  

 (SPSS) إلنخدام  ي إاج النح    اة فثثإشى   وبلر

 وصإ د الينإشج ر إ هى الضحو مى الهدو  ا لىط

  16صدو  ز

  حل النخدام بو للإد الدبداو    ر اعإااد ثبإد ات إس اجلهإى 

 أل إ ريو  بإ  

 النهيشو اليف  و

 زص نإ     ياو    –زل بياإ  

0.94 0.94 0.93 

اثث  الهثثدو  السثثإ ق أ  اعثثإااد الثبثثإد  و نضثث 

ايل عو، ا إ لش ي تل  ثبإد ال ت ثثإس  دبصثثو   وثث  

  اجي  يإ  تل تإ

ط صد  ات إس اجلهإى  حثثل الثثنخدام بو للثثإد ثإ  إ

 الدبداوط

لر  سثثإ  الفثثد  الن   ثثيو ل ت ثثإس اجلهثثإى 

وبلثثر اثث  يثثا  ليل ثثب دبصثثإد اه لمثثو الدبالثثو 

 27الع ثثلو زأم ثث     ال  ثثيا ليل بإً ليإكل إً، ثر لحد د  

% ا  أمياد الع يو  ولحد د ال  يا  السثث  ى زأد ثث  

ا  أمياد الع يو ، وا  ثر  سإ  دجلو ال ثثي    27%

ااد ثث  ، والهثثدو   - ثث   ييمثثى ال  ثثيا  زاام ثث  

 ا لى  لض  الينإشج 
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    17صدو  ز

 ااد ثث   لحسثثإ  الفثثد  الن   ثثيو ل ت ثثإس اجلهثثإى -ات إس اإ  و نيى لدجلو ال ي      ييمى ال  يا  زاام   

  حل النخدام بو للإد الدبداو 

 العدد  ال  يا 
انلل  

 اليلب

اه لع 

 اليلب
 الدجلو  Z   و ز

 36 4.50 8 ااد  

 0.001دالو ميد اسنلك دجلو  3.37

 100 12.50 8 اام  

دالثثثو  (Z) نضثثث  اثثث  الهثثثدو  السثثثإ ق أ     ثثثو       

 ، ا ثثإ  شثث ي 0.001ت فإش إً ميثثد اسثثنلك دجلثثو ز

 تل   دبع ات إس اجلهإى م   الن   ي 

 :ل ت إس اجلهإى  حل اليو ثثلدالفلبع اليتإش و    -هث

ا  يا  ل ب ق ال ت إس م   الع يثثو اجلثثن ام و، 

لر النارد ا  مدم وصلد أو اشواد أثيإ  الن ب ثثق، 

و إلنإلى أصب  ال ت إس صإهي مثثى صثثلبلي اليتإش ثثو 

  ولثثر تمثثدادى مثثى صثثلبع تلونيو  ثثو 14ا حثثق ز

 ل فب  مى صلبع ب   و م   اإ ويوللمت ملبم 

 با عإًط النهي و اجلن ام و ل بحاط

لر تصثثيا  النهي ثثو اجلثثن ام و م ثث  م يثثو اثث   ▪

يا  ال سنلك الثإ ى اعبو م ر الي س الني ثثلو 

أرنثثل ي يثثا  ال فثث  الدبالثثى الثثثإ ى  6صإاعثثو 

  30،     مثثددهر ز2025-2024ل عإم الهإاعى  

يإلثثب ويإلبثثو؛  تثثدف النعثثيف م ثث  الفثثعل إد 

النثثى  ثثد للاصثثي البإ ثثا أثيثثإ  لهي ثثو البحثثا 

االإلثث و، والنحتثثق اثث  لثثااو الب  ثثو وب ثثلد 

الدبداثثو  ي   ثثي ال ثثلصي والن فثث  ى، و سثثإ  

كاثث  اجينبثثإب النحفثث  ى واينبثثإب ال تثثإباد، 

 والنحتق ا  الفد  والثبإد ادواد الت إس 

لثثر متثثد اصن ثثإع اثث  يثثا  الع يثثو اجلثثن ام و  ▪

لنلض    ل و الن إم  ا     و النع ر التإش ثثو م ثث  

   ى دمر بو لد الدبداو، ولثثر لي  ثث  النهي ثثو 

اجلثثثثثن ام و  دا ثثثثثو اثثثثث   ثثثثثلم ااب عثثثثثإ  

  2025ل3ل13و نثثث  الخ ثثث س  2025ل2ل26

و د أظتيد النهي و اجلثثن ام و مثث  ثبثثإد رثث  

اثثث  اجينبثثثإب النحفثثث  ى وات ثثثإس الياثثثإ و 

ال عيم و، وات إس اجلهثثإى، ر ثثإ رشثث ت النهي ثثو 

اجلثثثن ام و م ثثث  صإهي ثثثو اثثثلاد ال عإلهثثثو 

 النهي ب و ل ن ب ق م   م يو البحا االإل و 

 يإاسًإط النهي و االإل و ل بحاط

مثثى هثث ى الخ ثثلع و عثثد اج نتثثإ  اثث  تمثثداد 

الفثثلبع اليتإش ثثو لب  ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو التإش ثثو 
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م   دمر بو لد الدبداثثو ول إم تثثإ اثث  االثث ل  

ال عيمى زال عن دل ال سثثنت  مثث  ال هثثإ  ، لثثر  ثثد  

لي    النهي و االإل و ل بحا الحإلى، و د النغي  

  ألإ    لتي بإً  إل ف  الدبالثثى 7ل ب ق النهي و ز

؛   ثثا  ثثدأد 2025ل2024الثثثإ ى ل عثثإم الهثثإاعى 

تلثث    2025ل3ل13النهي و االإل و  لم الخ ثث س  

 ، وبلر م   اليحل ا لىط2025ل4ل27اا د 

 لحد د م يو البحاط   -1

  يإلثثب 126لول ت م يو البحا الحإلى اثث  ز

ويإلبثثو اثث  يثثا  ال ي ثثو الثإ  ثثو   تثثيب اة فثثإ  

اللصثث ى  ولثثر لتسثث ر ال ثثا  اثث  يثثا  ات ثثإس 

اااثثثوإ  ال نضثثث يو لنحد ثثثد االثثث ل  ال عيمثثثى 

زال عن ثثدل ال سثثنت    و عثثد النعثثيف م ثث  االثث ل  

ال عيمى ل  ا  لر لتس ر ال ا    ي تو مشثثلاش و 

تل  أب   اه لمثثإد لهي ب ثثو، ولثثر لتسثث  تر م ثث  

 اليحل ا لىط

 ط     دمر بو لد الدبداو ال لصي  1اه لمو ز  -

 ب  ثثثو لع ثثثر تلونيو  ثثثو ل ثثثا  بوو االثثث ل   

   32ال عيمى ال عن د م   ال هإ ، و    مثثددهر ز 

 يإلب ويإلبو  

 ط     دمر بو لد الدبداو ال لصي  2اه لمو ز  -

 ب  ثثثو لع ثثثر تلونيو  ثثثو ل ثثثا  بوو االثثث ل   

   31ال عيمى ال سنت  م  ال هإ ، و    مثثددهر ز 

 يإلب ويإلبو  

 ط   ثثث  دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو  3اه لمثثثو ز  -

الن فثثث  ى  ب  ثثثو لع ثثثر تلونيو  ثثثو ل ثثثا  بوو  

االثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد م ثث  ال هثثإ ، و  ثث   

   يإلب ويإلبو  33مددهر ز 

 ط   ثثث  دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو  4اه لمثثثو ز  -

الن فثثث  ى  ب  ثثثو لع ثثثر تلونيو  ثثثو ل ثثثا  بوو  

االثث ل  ال عيمثثى ال سثثنت  مثث  ال هثثإ ، و  ثث   

   يإلب ويإلبو  30مددهر ز 

لثثر متثثد اصن ثثإع اثث  يثثا  اه لمثثإد البحثثا  ▪

ااب ثث ؛ لنعثثي  تر  إلتثثدف اثث  النهي ثثو، والنارثثد 

اثثث  لثثثلامي ال ن  بثثثإد االإلثثث و لثثثدك ص  ثثث  

اه لمإد البحا، والنارد ا  لشغ   الب  ثثو م ثث  

أصتثثثثيع ص  ثثثث  ال ثثثثا ، ور   ثثثثو اجلثثثثنخدام 

والنشغ  ، ور   و أدا  اا شثث و وبمثث  النو   ثثإد 

واا ش و م      ثثو الثثنع ر مثثى ال لمثثد ال حثثدد، 

 ودبالو ال حنلك 

 عد ايف ص    الهلا ب ال نع تو  و   ثثو النعإاثث   ▪

اثث     ثثو الثثنع ر   ثثإ لنضثث يي اثث  دمثثر بو ثثلد 

الدبداثثو، لثثر تم ثثإ  يثثا  رثث  اه لمثثو رثثلد 

الديل  الب  و ومتإً ل  ه لمثثو النثثى  ين ثثى تل تثثإ 

 ال إلب 

لحد ثثد ال ثثدع الياي ثثو ةصثثيا  لهي ثثو البحثثا  -2

االإلثثثث وط والنثثثثى  ثثثثدأد اثثثث  الخ ثثثث س 

، 2025ل4ل27تل   لم اا ثثد    2025ل3ل13

 وبلر ومق الهدو  اليايى ا لىط
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  18صدو  ز

 الهدو  اليايى ةصيا  النهي و االإل و ل بحا

 الحدي  النإب   

تلثثثثثثثثثثثث   2025ل3ل13اثثثثثثثثثثثث  

 2025ل3ل19

الن ب ق التب ى ادواد الت إس اجينبثثإب النحفثث  ى واينبثثإب ال تثثإباد 

 وات إس الياإ و ال عيم و وات إس اجلهإى

تلثثثثثثثثثثثث   2025ل3ل20اثثثثثثثثثثثث  

 2025ل2ل26

دبالو ال لضلع ااو  و نض   مي  ااهثثداف العإاثثو واةصياش ثثو، 

وال حنلك الخإب  و  الضلع مثثى صثثلبع  فثث و، واتثثإي  ال  ثثد ل، 

ولتد ر لو   إد وأ ش و  ؤد تإ ال إلب و تلم  يمعتإ  شو  ميدو م ثث  

   ثثو الثثنع ر، و  وثث  ل  إلثثب اجلثثنعإ و  ثثدمر بو ثثلد الدبداثثو لن تثثى 

 الدمر ومتإً ل ب عو ال ه لمو النى  ين ى تل تإ ال إلب 

دبالو ال لضلع الثثثإ ى  ثثي س ال ي تثثو ال شثثإب تل تثثإ مثثى ال لضثثلع  2025ل4ل2تل    2025ل3ل27ا  

 ااو 

دبالو ال لضلع الثإلا  ثثي س ال ي تثثو ال شثثإب تل تثثإ مثثى ال لضثثلع  2025ل4ل9تل    2025ل4ل3ا  

 ااو 

تلثثثثثثثثثثثث   2025ل4ل10اثثثثثثثثثثثث  

 2025ل4ل16

دبالو ال لضلع اليا    ثثي س ال ي تثثو ال شثثإب تل تثثإ مثثى ال لضثثلع 

 ااو 

تلثثثثثثثثثثثث   2025ل3ل17اثثثثثثثثثثثث  

 2025ل3ل23

دبالو ال لضلع الخإاس  ي س ال ي تو ال شإب تل تثثإ مثثى ال لضثثلع 

 ااو 

تلثثثثثثثثثثثث   2025ل4ل26اثثثثثثثثثثثث  

 2025ل3ل27

الن ب ثثق البعثثدو لوثث  اثث  زاجينبثثإب النحفثث  ى واينبثثإب ال تثثإباد 

 وات إس الياإ و ال عيم و وات إس اجلهإى 
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 الن ب ق التب ى ادواد البحاط -3

 مى ه ى الخ لع لر ل ب ق رً  ا ط

اجينبثثإب النحفثث  ى لت ثثإس الهإ ثثب ال عيمثثى  ▪

ل تإباد اة فإ  اللص ىط ولر ل ب ق اجينبإب 

النحفثثث  ى م ثثث  ص  ثثث  يثثثا  ال ه لمثثثإد 

 النهي ب و ااب  ، وبلر م   اليا   ا لىط 

https://forms.office.com/r/4R6TAZwTHT 

اينبثثثإب الهإ ثثثب ااداشثثثى ل تثثثإباد اة فثثثإ   ▪

اللص ىط م ثث  ص  ثث  يثثا  اه لمثثإد البحثثا 

 ااب  ، وبلر م   اليا   ا لىط 

https://forms.office.com/r/F8fNiL235U 

ات ثثإس الياثثإ و ال عيم ثثوط لت ثثإس اثثدك  ثثدبع  ▪

ال ثثثا  م ثثث  اج  نثثثإف ال عيمثثثى وال يو ثثثو 

ال عيم ثثو ولير ثثي اج نبثثإى ميثثد  ثث  النو   ثثإد 

ال نضثثثث يو ل هلا ثثثثب ال عيم ثثثثو وال سثثثثإش  

إ م ثثثث   اة فثثثثإش و، ولثثثثر ل ب تثثثثي تلونيو  ثثثثً

اإ ويولثثثثثثثلمت مثثثثثثثلبم م ثثثثثثث  الثثثثثثثيا  ط 

https://forms.office.com/r/gUgPwE

9puh 

ات ثثإس اجلهثثإى  حثثل اليو ثثلدط  لت ثثإس اثثدك  ▪

الهإى ال ا   حل النخدام بو لد الدبداو مثثى 

دمر واسإمدع ال ا  لني  و اتثثإباد اة فثثإ  

إ م ثثثث   اللصثثثث ى، ولثثثثر ل ب تثثثثي تلونيو  ثثثثً

اإ ويولثثثثلمت مثثثثلبم م ثثثث  الثثثثيا   ا لثثثثىط 

https://forms.office.com/r/CbUaw

Np9tL 

النارد ا  لوإمؤ ال ه لمإدط ل نارد ا  لوثثإمؤ  -4

اه لمإد البحثثا، لثثر ل ب ثثق أدواد الت ثثإس 

م   م يو البحا  ب  إً ا  يا  اينبإب لح  ثث  

النبثثإ   اا ثثإدو اجلهثثإى، وبلثثر م ثث  اليحثثل 

 ا لىط

أوجطً  سثثإ  النوثثإمؤ  ثث   ال ه لمثثإد ااب ثث  مثثى 

النحفثث   ال عيمثثى ل  عثثإبف الخإصثثو  إل تثثإباد 

 اة فإش وط

لثثر  سثثإ     ثثو زف  مثثى ل نحتثثق اثث  بلثثر 

 One-Wayاينبثثثإب لح  ثثث  النبثثثإ   اا ثثثإدو 

ANOVA لدجلثثثثو ال ثثثثيو   ثثثث   ال نللثثثث إد 

انللثث إد دبصثثإد يثثا  ال سثثنت و، وبلثثر  ثث   

  ثث  دمثثر  اه لمإد البحا وهر ال ه لمو ااول ط  

ال لصي  ب  و لع ر تلونيو  و ل ا  بوو    الدبداوبو لد  

وال ه لمثثو االثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد م ثث  ال هثثإ ،  

  ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو ال ثثلصي  ب  ثثو لع ثثر    الثإ  وط

تلونيو  ثثو ل ثثا  بوو االثث ل  ال عيمثثى ال سثثنت  مثث   

    دمر بو لد الدبداثثو  وال ه لمو الثإلثوط  ال هإ ،  

ال لصي  ب  و لع ر تلونيو  و ل ا  بوو اال ل  ال عيمى  

  ثث  دمثثر  اليا عثثوط    وال ه لمثثوال عن د م   ال هثثإ ،  

بو لد الدبداو ال لصي  ب  و لع ر تلونيو  و ل ثثا  بوو  

، وبلر  إلثثنخدام اال ل  ال عيمى ال سنت  م  ال هإ  

، و لضثث  صثثدو  SPSS ي إاج النح    اة فإشى  

    الينإشج ر إ لظتي مى الهدو  ا لىط19ز

https://forms.office.com/r/4R6TAZwTHT
https://forms.office.com/r/F8fNiL235U
https://forms.office.com/r/gUgPwE9puh
https://forms.office.com/r/gUgPwE9puh
https://forms.office.com/r/CbUawNp9tL
https://forms.office.com/r/CbUawNp9tL
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  19صدو  ز

 ال يو      اه لمإد الدبالو مى الت إس التب ى جينبإب النحف   ال عيمى ل  عإبف الخإصو  إل تإباد اة فإش و   

 افدب النبإ   
اه لع 

 ال ي عإد

دبصإد  

 الحي و

انلل  

 ال ي عإد

   و 

 زف 
 الين هو الدجلو

 29.527 3 88.582     ال ه لمإد 

 43.788 122 5342.124 داي  ال ه لمإد  غ ي دالو 0.569 0.674

  125 5430.706 ال ه لع الو ى

  32او  ز

اه لمإد الدبالثثو مثثى الت ثثإس التب ثثى جينبثثإب النحفثث   ال عيمثثى ل  عثثإبف ال خ   الب إ ى ل نلل إد دبصإد  

 الخإصو  إل تإباد اة فإش و

 

 

 

 

 

 

 

الهدو  والشثثو  السثثإ ت   أ     ثثو  ا  نض   

زف  غ ي دالو ميد أو اسنلك دجلو، ا إ  د  م ثث  

مثثثدم وصثثثلد مثثثيو  دالثثثو ت فثثثإش إً  ثثث   دبصثثثإد 

اه لمثثإد الدبالثثثو ااب ثثث  مثثثى الت ثثثإس التب ثثثى 

جينبثثثإب النحفثثث   ال عيمثثثى ل  عثثثإبف الخإصثثثو 

 إل تثثإباد اة فثثإش و، و إلنثثإلى  لصثثد لوثثإمؤ  ثث   

النحف   ال عيمثثى ل  عثثإبف ال ه لمإد ااب   مى  

 الخإصو  إل تإباد اة فإش و 
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ثإ  ثثإطً  سثثإ  النوثثإمؤ  ثث   ال ه لمثثإد مثثى اينبثثإب 

 ال تإباد اة فإش وط

لثثر  سثثإ     ثثو زف  مثثى ل نحتثثق اثث  بلثثر 

 One-Wayاينبثثثإب لح  ثثث  النبثثثإ   اا ثثثإدو 

ANOVA لدجلثثثثو ال ثثثثيو   ثثثث   ال نللثثثث إد 

انللثث إد دبصثثإد يثثا  ال سثثنت و، وبلثثر  ثث   

  ثث  دمثثر  اه لمإد البحا وهر ال ه لمو ااول ط  

بو لد الدبداو ال لصي  ب  و لع ر تلونيو  و ل ثثا  بوو  

وال ه لمثثو االثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد م ثث  ال هثثإ ،  

  ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو ال ثثلصي  ب  ثثو لع ثثر    الثإ  وط

تلونيو  ثثو ل ثثا  بوو االثث ل  ال عيمثثى ال سثثنت  مثث   

ا  دمر بو ثثلد الدبداثثو  وال ه لمو الثإلثوط  ال هإ ،  

ال لصي  ب  و لع ر تلونيو  و ل ا  بوو اال ل  ال عيمى  

  ثث  دمثثر  اليا عثثوط  وال ه لمثثو  ال عن د م   ال هثثإ ،  

بو لد الدبداو ال لصي  ب  و لع ر تلونيو  و ل ثثا  بوو  

، وبلر  إلثثنخدام اال ل  ال عيمى ال سنت  م  ال هإ  

، و لضثث  صثثدو  SPSS ي إاج النح    اة فإشى  

    الينإشج ر إ لظتي مى الهدو  ا لىط20ز

  20صدو  ز

 ال يو      اه لمإد الدبالو مى الت إس التب ى لاينبإب ااداشى ل  تإباد اة فإش و

 افدب النبإ   
اه لع 

 ال ي عإد

دبصإد  

 الحي و

انلل  

 ال ي عإد
 الين هو الدجلو    و زف 

 0.389 3 1.166     ال ه لمإد 

 3.228 122 393.762 داي  ال ه لمإد  غ ي دالو 0.948 0.120

  125 394.929 ال ه لع الو ى
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  33او  ز

 اه لمإد الدبالو مى الت إس التب ى جينبإب ال تإباد اة فإش وال خ   الب إ ى ل نلل إد دبصإد   

 

 

 

 

 

 

 

الهثثدو  والشثثو  السثثإ ت   أ     ثثو   اثث  نض         

زف  غ ي دالو ميد أو اسنلك دجلو ا ثثإ  ثثد  م ثث  

مثثثدم وصثثثلد مثثثيو  دالثثثو ت فثثثإش إً  ثثث   دبصثثثإد 

اه لمإد الدبالو ااب   مى الت إس التب ى جينبإب 

ال تثثإباد اة فثثإش و، و إلنثثإلى  لصثثد لوثثإمؤ  ثث   

ال تثثإباد ال ه لمثثإد ااب ثث  مثثى الهإ ثثب ااداشثثى 

 اة فإش و 

ثإلثإطً  سإ  النوثثإمؤ  ثث   ال ه لمثثإد مثثى الياثثإ و 

 ال عيم وط

لثثر  سثثإ     ثثو زف  مثثى ل نحتثثق اثث  بلثثر  

 One-Wayات ثثثإس لح  ثثث  النبثثثإ   اا ثثثإدو 

ANOVA لدجلثثثثو ال ثثثثيو   ثثثث   ال نللثثثث إد 

انللثث إد دبصثثإد يثثا  ال سثثنت و ، وبلثثر  ثث   

  ثث  دمثثر  اه لمإد البحا وهر ال ه لمو ااول ط  

ال لصي  ب  و لع ر تلونيو  و ل ا  بوو    الدبداوبو لد  

وال ه لمثثو االثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد م ثث  ال هثثإ ،  

  ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو ال ثثلصي  ب  ثثو لع ثثر    الثإ  وط

تلونيو  ثثو ل ثثا  بوو االثث ل  ال عيمثثى ال سثثنت  مثث   

ا  دمر بو ثثلد الدبداثثو  وال ه لمو الثإلثوط  ال هإ ،  

ال ثثثلصي  ب  ثثثو لع ثثثر تلونيو  ثثثو ل ثثثا  بوو االثثث ل   

     وال ه لمو اليا عوط ال عيمى ال عن د م   ال هإ ،  

دمر بو لد الدبداو ال لصي  ب  و لع ر تلونيو  ثثو ل ثثا   

، وبلثثر بوو االثث ل  ال عيمثثى ال سثثنت  مثث  ال هثثإ  

، SPSS إلثثثنخدام  ي ثثثإاج النح  ثثث  اة فثثثإشى 

   الينإشج ر إ لظتي مى الهثثدو  21و لض  صدو  ز

 ا لىط
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  21صدو  ز

 ال يو      اه لمإد الدبالو مى الت إس التب ى ل ت إس الياإ و ال عيم و

 افدب النبإ   
اه لع 

 ال ي عإد

دبصإد  

 الحي و

انلل  

 ال ي عإد

   و 

 زف 
 الين هو الدجلو

 12.960 3 38.881     ال ه لمإد 

 6.254 122 762.992 داي  ال ه لمإد  غ ي دالو 0.107 2.072

  125 801.873 ال ه لع الو ى

  34او  ز

 اه لمإد الدبالو مى الت إس التب ى ل ت إس الياإ و ال عيم وال خ   الب إ ى ل نلل إد دبصإد   

 

 

 

 

 

 

 

 

الهدو  والشثثو  السثثإ ت   أ     ثثو  ا  نض   

زف  غ ي دالو؛ ا إ  د  م   مدم وصلد ميو  دالثثو 

ت فإش إً     دبصإد اه لمإد الدبالو ااب   مثثى 

الت إس التب ى ل ت إس الياإ و ال عيم ثثو، و إلنثثإلى 

 لصثثد لوثثإمؤ  ثث   ال ه لمثثإد ااب ثث  مثثى الياثثإ و 

  ال عيم و
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با عإطً  سإ  النوثثإمؤ  ثث   ال ه لمثثإد مثثى اجلهثثإى 

  حل دمر بو للإد الدبداو ل  تإباد اة فإش وط

لثثر  سثثإ     ثثو زف  مثثى ل نحتثثق اثث  بلثثر 

 One-Wayات ثثثإس لح  ثثث  النبثثثإ   اا ثثثإدو 

ANOVA لدجلثثثثو ال ثثثثيو   ثثثث   ال نللثثثث إد 

انللثث إد دبصثثإد يثثا  ال سثثنت و، وبلثثر  ثث   

  ثث  دمثثر  اه لمإد البحا وهر ال ه لمو ااول ط  

بو لد الدبداو ال لصي  ب  و لع ر تلونيو  و ل ثثا  بوو  

وال ه لمثثو االثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد م ثث  ال هثثإ ،  

 ب  ثثو لع ثثر    ال ثثلصي    دمثثر بو ثثلد الدبداثثو    الثإ  وط

تلونيو  ثثو ل ثثا  بوو االثث ل  ال عيمثثى ال سثثنت  مثث   

ا  دمر بو ثثلد الدبداثثو  وال ه لمو الثإلثوط  ال هإ ،  

ال ثثثلصي  ب  ثثثو لع ثثثر تلونيو  ثثثو ل ثثثا  بوو االثثث ل   

     ليا عوط وال ه لمو اال عيمى ال عن د م   ال هإ ،  

دمر بو لد الدبداو ال لصي  ب  و لع ر تلونيو  ثثو ل ثثا   

، وبلثثر بوو االثث ل  ال عيمثثى ال سثثنت  مثث  ال هثثإ  

، SPSS إلثثثنخدام  ي ثثثإاج النح  ثثث  اة فثثثإشى 

   وصإ د الينإشج ر إ لظتي مى 19و لض  صدو  ز

 الهدو  ا لىط

  22صدو  ز

 ال يو      اه لمإد الدبالو مى الت إس التب ى ل ت إس اجلهإى  حل دمر بو للإد الدبداو

 افدب النبإ   
اه لع 

 ال ي عإد

دبصإد  

 الحي و

انلل  

 ال ي عإد
 الين هو الدجلو    و زف 

 497.682 3 1493.046     ال ه لمإد 

 330.921 122 40372.382 داي  ال ه لمإد  غ ي دالو 0.217 1.504

  125 41865.429 ال ه لع الو ى
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  35او  ز

 اه لمإد الدبالو مى الت إس التب ى ل ت إس اجلهإى  حل دمر بو للإد الدبداو ال خ   الب إ ى ل نلل إد دبصإد    

 

 

 

 

 

 

 

 

الهدو  والشثثو  السثثإ ت   أ     ثثو  ا  نض   

زف  غ ي دالو؛ ا إ  د  م   مدم وصلد ميو  دالثثو 

ت فإش إً     دبصإد اه لمإد الدبالو ااب   مثثى 

الت إس التب ى ل ت إس اجلهثثإى  حثثل دمثثر بو للثثإد 

الدبداثثو، و إلنثثإلى  لصثثد لوثثإمؤ  ثث   ال ه لمثثإد 

  ااب   مى اجلهإى  حل دمر بو للإد الدبداو

دبالثثثو ال حنثثثلك اثثث  يثثثا     ثثثو الثثثنع ر   -5

 اةلونيو  و  ي   دمر بو لد الدبداوط

 عد ا نتإ  ص    يثثا  م يثثو البحثثا اثث  أدا  

الن ب ق التب ثثى ادواد الت ثثإس  إلبحثثا الحثثإلى، لثثر 

 واا شثثث ودبالثثثو ال لضثثثلمإد وأدا  النو   ثثثإد 

وانإ عنتإ ولتد ر الدمر ا  يا  بو ثثلد الدبداثثو، 

 ومتإً ل خ لاد ا ل وط

 تثثثلم رثثث  يإلثثثب  إلثثثديل  تلثثث     ثثثو الثثثنع ر  -

اإ ويولثثلمت ل  ثثي ومثثق رثثلد ال تثثيب الثث و 

 يل  لتر م   اه لمو اللالسإ ، وبلر ومتإً 

لي   دمر بو لد الدبداو واال ل  ال عيمثثى 

 ل ه لمإد البحا الحإلى 

 تثثثلم رثثث  يإلثثثب  ثثثإجياع م ثثث  ااهثثثداف  -

وال حنثثثثلك واتثثثثإي  ال  ثثثثد ل ل لضثثثثلمإد 

ال حنلك، و عد ر  الضلع  تلم  إةصإ و م   

 النو  ف ال   ل  

 سنع   ال إلب  إلدمر ال تدم ا  يا  بو لد  -

إ ل ه لمثثو البحثثا النثثى  ين ثثى  الدبداثثو ومتثثً

 تل تإ ال إلب 
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 تثثلم رثث   حثث  النو  ثثف وبمعثثي م ثث  ايفثثو  -

 إةضثثإمو   Pdfاإ ويوللمت ل  ي مثثى صثثلبع  

تلثث  لسثثه   م ثثد ل لو   ثثو ل تثثى الثثدمر اثث  

   15بو لد الدبداو ومتإً ل ه لمني ا حق ز

 عثثد اج نتثثإ  اثث  دبالثثو ص  ثث  ال لضثثلمإد  -

الخإصو   تإباد اة فإ  اللص ى، ر إ لثثبق 

ولر لحد دهإ مثثى تصثثيا اد البحثثا،  ثثنر لحد ثثد 

إ لوثثث  اثثث   المثثثد اجينبثثثإب البعثثثدو تلونيو  ثثثً

 -زاجينبإب النحفثث  ى لت ثثإس الهإ ثثب ال عيمثثى

اجينبثثإب الهإ ثثب ااداشثثى ل تثثإباد اة فثثإ  

ات ثثإس  -ات ثثإس الياثثإ و ال عيم ثثو -اللصثث ى

 اجلهإى  حل اليو لد  

 بصد الدبصإد واعإلهنتإ ت فإش إًط  -6

 الن ب قمى ه ى الخ لع لر بصد الدبصإد مى  

التب ى والبعدو لاينبإب النحف  ى، واينبإب الهإ ب 

ااداشثثثى ل تثثثإباد اة فثثثإ  اللصثثث ى، وات ثثثإس 

الياثثإ و ال عيم ثثو، وات ثثإس اجلهثثإى ثثثر اعإلهنتثثإ 

، واينبثثإب صثثحو SPSSت فإش إً ا  يا   ي ثثإاج  

 ال يو  ول س ي الينإشج 

اةصإ ثثثو م ثثث  ألثثث  و البحثثثا واينبثثثإب ال ثثثيو  

 البحث وط

 لر اةصإ و م   اال  و ال يم و ل بحا رإ لىط

اةصياش ثثو الثاثثثو  االثث  ولثثر اةصإ ثثو م ثث  

الحإلى يا  مي  تصيا اد البحثثا، وم  ثثإ   ل بحا

   ى مي  اةصإ و م   اال  و البحث و 

ل صإ ثثو م ثث  السثثؤا  البحثثثى ااو ، والثث و  ثثص 

 م  ط

   ثثى دمثثر بو ثثثلد  اثثإ أثثثي الن إمثث   ثثث  

الدبداو زال ثثلصيل الن فثث  ى  واالثث ل  ال عيمثثى 

زال عن دل ال سنت    ب  و لع ر تلونيو  و م ثث  لي  ثثو 

النحفثث   ال عيمثثى ل  عثثإبف الخإصثثو  إل تثثإباد 

 اة فإش و لدك يا  ر  و الني  و؟

لثثر اينبثثإب صثثحو ال ثثي  ااو ، والثث و  ثثص م ثث  

 أ يط

ميثثد اسثثنلك دجلثثو ج  لصثثد مثثي  دج  ت فثثإش إً 

انللثثثثث  دبصثثثثثإد يثثثثثا   ثثثثث     α ≥ 0.05ز

ال ه لمثثثإد النهي ب ثثثو مثثثى اجينبثثثإب النحفثثث  ى 

ال ثثيلب   إلهلا ثثب ال عيم ثثو الخإصثثو  إل تثثإباد 

    دمر بو ثثلد   الن إم     اة فإش و  يص  اثي  

الدبداو زال ثثلصيل الن فثث  ى  واالثث ل  ال عيمثثى 

 زال عن دل ال سنت   مى    و لع ر تلونيو  و 

وجينبإب صحو ه ا ال ثثي ط لثثر لح  ثث   نثثإشج 

ال ه لمثثإد ااب ثث ، ت هثثإد الخفثثإشص اللصثث  و 

 النحفثثث  لثثثدبصإد ال ه لمثثثإد النهي ب ثثثو مثثثى 

ال عيمى ل  عثثإبف الخإصثثو  إل تثثإباد اة فثثإش و، 

والهثثدو  ا لثثى  لضثث  ال نللثث إد واج حيامثثإد 

ال ع إب و لدبصإد الت إس البعدو جينبثثإب النحفثث   

 ال عيمى ل  عإبف الخإصو  إل تإباد اة فإش وط
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    23صدو  ز

 ال نلل إد واج حيامإد ال ع إب و لدبصإد الت إس البعدو جينبإب النحف   ال عيمى ل  عإبف الخإصو  إل تإباد اة فإش و 

 ال ه لمإد

 ال ه لع اال ل  ال عيمى

  ال سنت  ال عن د

اج حياف  ال نلل 

 ال ع إبو 
 ال نلل 

اج حياف 

 ال ع إبو 
 ال نلل 

اج حياف 

 ال ع إبو 

    بو لد  

 الدبداو

 8.384 44.16 7.714 41.39 8.239 46.84 ال لصي

 9.027 45.08 9.108 39.87 5.839 49.82 الن ف  ى 

 8.689 44.62 8.393 40.64 7.223 48.35 ال ه لع

 إلثثثثنتيا  الينثثثثإشج  هثثثثدو  ال نللثثثث إد 

 ، 23واج حيامإد ال ع إب و ال لضحو مثثى صثثدو  ز

إ  ثث   انللثث ى دبصثثإد يثثا    نض  أ  هيإل مي ثثً

النهي ب و مى اينبإب النحف   ال عيمى   ال ه لمإد

ل  عإبف اة فثثإش و  دعثثيك تلثث    ثث  دمثثر بو ثثلد 

الدبداو زال ثثلصيل الن فثث  ى ،   ثثا   ثث  انللثث  

دبصثثو النحفثث   ل  ه لمثثو النثثى الثثنخدات   ثث  

 ،   ي ثثإ 44.16الثثدمر بو ثثلد الدبداثثو ال ثثلصي ز

  ثثث  انللثثث  دبصثثثو النحفثثث   ل  ه لمثثثو النثثثى 

الثثنخدات   ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو الن فثث  ى 

 ، وهل اإ  ش ي تل  ل ثثل  ي  ثثف لفثثإل  45.08ز

 .الي   الن ف  ى

ر ثثثإ لشثثث ي الب إ ثثثإد تلثثث  وصثثثلد مثثثي   ثثث   

انلل إد دبصإد النحف   ومتإً لبل ل  ال عيمثثى 

زال عن ثثثدل ال سثثثنت  ،   ثثثا  تثثثق ال ثثثا  بوو 

االثثثث ل  ال عيمثثثثى ال عن ثثثثد انللثثثثً إ أم ثثثث  

 ، اتإب و  إل ا  بوو اال ل  ال عيمثثى 48.35ز

   40.64ال سنت  ال        انلل  دبصإلتر ز

وم  إ  خثثص الن إمثث   ثث     ثث  دمثثر بو ثثلد 

الدبداثثثو واالثثث ل  ال عيمثثثى،  نضثثث  أ  أم ثثث  

إ  انللثث  لحفثث   رثثإ  ل  ه لمثثو النثثى ل تثثت دم ثثً

ل ف   إً ورإ ت اثث  م ثثو االثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد 

 ، ل  تثثثإ اه لمثثثو الثثثدمر ال ثثثلصي اثثث  49.82ز

 ، ثثثر اه لمثثو 46.84اال ل  ال عيمى ال عن د ز

الثثثدمر ال ثثثلصي اثثث  االثثث ل  ال عيمثثثى ال سثثثنت  

 ،   ي إ صثثإ د أ ثث  دبصثثإد النحفثث   مثثى 41.39ز

اه لمثثو الثثدمر الن فثث  ى اثث  االثث ل  ال عيمثثى 

 .(39.87) ال سنت 
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ولدبيك ه ى الينإشج الهإهإ ابدش إً ا إدى أ    ثث  

دمثثر بو ثثلد الدبداثثو الن فثث  ى  ثثد  وثثل  أرثثثي 

مإم  و ا  ال ا  ال عن د   اعيم إً، مى  ثث    ثثد ج 

إ؛   ول   ي س الو إ ع ا  ال ثثا  ال سثثنت    اعيم ثثً

ا إ  ش ي تلثث  وصثثلد أثثثي ل ثثإم ى احن ثث   سثثندمى 

النحتثثق اة فثثإشى اثث  دجلنثثي مبثثي اينبثثإب لح  ثث  

و ثثد لثثر  سثثإ  لح  ثث  النبثثإ    .النبإ   ثيإشى اجلهإى

ثيإشى اجلهإى لدبصإد ال ه لمإد النهي ب ثثو ااب ثث  

مى النحف   ال عيمى ل  عثثإبف الخإصثثو  إل تثثإباد 

اة فثثإش و، والهثثدو  ا لثثى  لضثث   ن هثثو لح  ثث  

 النبإ  ط

  24صدو  ز

لح    النبإ   ثيإشى اجلهإى        ى دمر زال لصيل الن ف  ى  واال ل  ال عيمى زال عن ثثدل ال سثثنت   لثثدبصإد  

 الت إس البعدو جينبإب النحف   ال عيمى ل  عإبف الخإصو  إل تإباد اة فإش و

 افدب النبإ   
اه لع 

 ال ي عإد

دبصو 

 الحي و

انلل  

 ال ي عإد
 الدجلو ف

اي   ت نإ 

 الهيش و 

 0.202 0.001   30.843 1867.260 1 1867.260     دمر بو لد الدبداو

 0.002 0.601 0.275 16.628 1 16.628 اال ل  ال عيمى

    دمر بو ثثلد الن إم  ز

االثثثثثثث ل  × الدبداثثثثثثثو

  ال عيمى

158.904 1 158.904 2.625 0.108 0.021 

    60.541 122 7385.949 الخ ا داي  ال ه لمإد

     126 260286.000 الو ى

  الخثثثثإب 23 إجلثثثثنعإ و  ينثثثثإشج صثثثثدو  ز

  الخثثإب  نح  ثث  24 إلنح  ثث  اللصثث ى، وصثثدو  ز

النبإ   الثيإشى اجلهإى،   و  النعيا  الينإشج اثث  

وهثثل   ثث  دمثثر بو ثثلد  ال سثثنت   ا أثي ال نغ ثثي 

الدبداو زال لصيل الن ف  ى ، وال نغ ثثي النفثثي  ى 

وهثثثل االثثث ل  ال عيمثثثى زال عن ثثثدل ال سثثثنت  ، 

والن إمثث    يت ثثإ مثثى تيثثإب ايإ شثثو ال ثثي  ااو ، 

 وبلر م   اليحل ا لىط
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أوجًط أثثثثي ال نغ ثثثي ال سثثثنت  ز  ثثث  دمثثثر بو ثثثلد 

 الدبداو ط

 إلثثثنتيا   نثثثإشج الفثثثف ااو  اثثث  صثثثدو  

 ،  نضثثث  أ     ثثثو "ف" ال حسثثثل و   غثثثت 24ز

 اسثثنلك ، وهى    و دالو ت فإش إً ميد  30.843ز

 ، ا إ  د  م   وصثثلد أثثثي دا  α≤    0.001دجلو ز

ت فإش إً لي   دمر بو لد الدبداو م ثث  النحفثث   

ال عيمى ل  عثثإبف الخإصثثو  إل تثثإباد اة فثثإش و  

 ، ا ثثإ 0.202ر إ   غت    و اي ثث  ت نثثإ الهيش ثثو ز

 ش ي تل  أ  ه ا ال نغ ثثي   سثثي  سثثبو رب ثثيع  سثثب إً 

 ا  النبإ   مى دبصإد النحف   

إ  وهثث ا  عيثثى أ  ال ثثا  الثث    ل تثثلا دم ثثً

ل فثث   إً اثث  بو ثثلد الدبداثثو  ثثد  تتثثلا لحفثث اً 

إ  إ أم ثث  اتإب ثثو  ثثا يا تر الثث    ل تثثلا دم ثثً اعيم ثثً

الصيًا، وهل اإ  ؤرثثد مإم  ثثو الثثي   الن فثث  ى مثثى 

 ه ا الس إ  

 ثإ  إًط أثي ال نغ ي النفي  ى زاال ل  ال عيمى ط

 إلثثنتيا   نثثإشج الفثثف الثثثإ ى اثث  صثثدو  

 ،  نضثثث  أ     ثثثو "ف" ال حسثثثل و   غثثثت 24ز

 ، وهثثثى 0.601  ميثثد اسثثثنلك دجلثثثو ز0.275ز

   و غ ي دالو ت فإش إً، ر إ أ  اي ثث  ت نثثإ الهيش ثثو 

 ، وهل اإ  شثث ي تلثث  مثثدم وصثثلد أثثثي 0.002    ز

بو دجلو ت فإش و لبل ل  ال عيمى م   النحف   

 ال عيمى 

و إلنإلى، م   اجيناف مى اال ل  ال عيمثثى 

 ثث   ال ثثا  زاسثثنت  أو اعن ثثد  لثثر  ثثؤثي لثثاث يًا 

إ مثثى أداشتثثر مثثى اينبثثإب النحفثث   ال عيمثثى  اعيل ثثً

 ل  تإباد اة فإش و 

ثإلثإًط أثي الن إمثث   ثث     ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو 

 واال ل  ال عيمىط

 إلثثنتيا   نثثإشج الفثثف الثإلثثا اثث  صثثدو  

 ،  نضثث  أ     ثثو "ف" ال حسثثل و ل ن إمثث  24ز

 ، 0.108  ميثثثد اسثثنلك دجلثثثو ز2.625  غثثت ز

وهى غ ي دالو ت فإش إً، ر إ أ  اي ثث  ت نثثإ الهيش ثثو 

 ؛ ا ثثإ  ثثد  م ثث  مثثدم وصثثلد أثثثي دا  0.021    ز

ل ن إم      ال نغ ي   م   دبصإد النحف    وهثث ا 

 ش ي تل  أ  العا و         دمر بو لد الدبداثثو 

واال ل  ال عيمثثى لثثر لوثث  ل إم  ثثو  إلشثثو  الثث و 

 ؤثي م    نإشج ال ا  مى النحفثث   ال عيمثثى،  ثث  

ت  أثي     الدمر  بثثدو اسثثنتاً مثث   ثثلع االثث ل  

 ال عيمى 
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  36او  ز

 ال نلل إد الحد و ال تدبع لدبصإد الت إس البعدو جينبإب النحف   ال عيمى ل  عإبف الخإصو  إل تإباد اة فإش و 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ا لىط24 نض  ا  يا  الهدو  ز

وصلد مي  دا  ت فإش إً ميد اسنلك دجلو أ   ا   -

  مثثثى النحفثثث   ال عيمثثثى ل  عثثثإبف 0.001ز

الخإصو  إل تإباد اة فإش و  يص  تل  أثي   ثث  

دمر بو لد الدبداو زال لصيل الن ف  ى   ت  ثثو 

 ، وهثثث ا ال ثثثي  لفثثثإل  30.843زف    غثثثت ز

ال ه لمثثثو النهي ب ثثثو باد   ثثث  دمثثثر بو ثثثلد 

الدبداو الن ف  ى، وبلر  حهر لثثاث ي رب ثثي   ثثا 

   0.202   و اي   ت نإ الهيش و     ز

مثثثدم وصثثثلد مثثثي  دا  ت فثثثإش إً مثثثى النحفثثث    -

ال عيمى ل  عإبف الخإصو  إل تثثإباد اة فثثإش و 

  يص  تل  اال ل  ال عيمى زال عن دل ال سنت    

مثثثدم وصثثثلد مثثثي  دا  ت فثثثإش إً مثثثى النحفثثث    -

ال عيمى ل  عإبف الخإصو  إل تثثإباد اة فثثإش و 

 يص  تل  أثثثي الن إمثث   ثث      ثثى دمثثر بو ثثلد 

الدبداو زال لصيل الن ف  ى  واال ل  ال عيمى 

 زال عن دل ال سنت    

 ل س ي  ن هو ال ي  ااو ط 

 إلثثنتيا   نثثإشج صثثدو  ال نللثث إد الحد ثثو 

ال تدبع ولح    النبإ   الثيإشى اجلهإى،   و  ل س ي 

الينثثثإشج ال نع تثثثو  إلنحفثثث   ال عيمثثثى ل  عثثثإبف 

 الخإصو  إل تإباد اة فإش و م   اليحل ا لىط
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 نض  وصلد مي  دا  ت فثثإش إً ميثثد اسثثنلك 

  مى دبصإد النحف   ال عيمثثى α≤    0.001دجلو ز

 دعيك تل  أثي     دمر بو لد الدبداثثو زال ثثلصيل 

 ، 30.843الن فثث  ى ،   ثثا   غثثت    ثثو زف  ز

وهى    و ايل عو دالثثو ت فثثإش إً لثثد  م ثث  مإم  ثثو 

  ثث  الثثدمر  و ثثد صثثإ  هثث ا ال ثثي  لفثثإل  الثثي   

إ  الن ف  ى، ا إ  عيثثى أ  ال ثثا  الثث    ل تثثلا دم ثثً

ل فثث   إً  تتثثثلا انللثثث إد أم ثث  مثثثى النحفثثث   

 اتإب و  ا يا تر ال    ل تلا دمً إ الصيًا 

 ، 0.202ر إ   غت    و اي   ت نثثإ الهيش ثثو ز

وهى ل ث   هر لاث ي رب ي،  ش ي تلثث  أ    ثث  دمثثر 

بو لد الدبداو   سي  سبو اعنبيع ا  النبإ   مثثى 

اادا  ال عيمى  أاإ م  ثثإ  خثثص االثث ل  ال عيمثثى 

زال عن دل ال سنت  ، متثثد   يثثت الينثثإشج مثثدم وصثثلد 

مي  دا  ت فإش إً     انللثث إد دبصثثإد النحفثث   

لدعيك لت ا ال نغ ثثي،   ثثا لثثر لفثث     ثثو زف  تلثث  

اسثثثنلك الدجلثثثو ال   ثثثل ، ا ثثثإ  شثثث ي تلثثث  أ  

اال ل  ال عيمى لر  وثث  لثثي لثثاث ي اعيثثلو ابإاثثي 

م    نإشج ال ا  مى اينبإب ال عثثإبف اة فثثإش و، 

 للا  رإ لا ا  الي   ال سنت  أو ال عن د 

ر لر، لر  دظتي الن إم          دمثثر بو ثثلد 

الدبداو واال ل  ال عيمى مي إً با دجلو ت فإش و، 

  2.625  ا   غت    ثثو زف  الخإصثثو  إلن إمثث  ز

 ، وهثثى غ ثثي دالثثو 0.108ميثثد اسثثنلك دجلثثو ز

ت فإش إً  و عيى بلر أ  النثثاث ي ال شثثنيل  ثث    ثثلع 

الدمر واال ل  ال عيمى لثثر  سثثتر  شثثو  صثثلهيو 

مى لحس   أو ي ا دبصإد النحف   ال عيمى  أو 

أ  مإم  ثثو   ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو لثثر لخن ثثف 

  إيناف اال ل  ال عيمى ل  نع     

و  وثث  ل سثث ي الين هثثو السثثإ تو مثثى ضثثل  اليتثثإي 

 ا ل وط

لإهر ليلع أ  إي الثثدمر زال ثثلصيل الن فثث  ى   •

مثثى ل ب ثثو ا ن إصثثإد اخن  ثثو ل  نع  ثث  ،   ثثا 

ألثثإف الثثي   الن فثث  ى لتثثد ر ال حنثثلك  شثثو  

ل فثثثث  ى  نضثثثث   اتثثثثإي  م ثثثثد ل وبلثثثثلم 

للض ح و وبوا   ل   إد لده ب  شو  ل ف  ى 

م ثث  الن سثثإباد ال ثثا  اثث  تم ثثإ  أاث ثثو 

تضإم و ميكد متر ال  إه ر اة فإش و، يإصوً 

ل  ا  ال     حنإصل  تل  و ت أيل  ل عإلهو 

 ال ع لاإد، ا إ دمر لحف  تر ال عيمى 

أظتي النوإا      دمر بو لد الدبداو ال تثثدم  •

 يإً  م   الن سإباد ال ا  مإم  و رب يع مثثى 

لخف ص الثثدمر ال تثثدم، تب لثثر للص ثثي ال ثثا  

ل تإش إً تل  ال حنلك ال و  عثثإلج  تثثإي الضثثعف 

لد تر  يإً  م   ل إم تر وأداشتر، وهثثل اثثإ   ثثّ  

ا  الهتد ال ب و  مى اياصعو اع لاإد انتيثثو 

  إل ع ، وكاد ا  الو إ ع ال عيم و 

لإهر تاوإ  ثثو الن إمثث  اثث  صإ ثثب ال ثثا  اثث   •

بو لد الدبداثثو مثثى أو و ثثت وأو اوثثإ  مثثى 

ت هإد ميصو لنعي ي النع ر الثث الى،   ثثا ل وثث  

ال ثثا  اثث  الثثنث إب أو ثثإد ال ثثيا  التفثث يع 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 2025مايو    –المجلد الخامس و الثلاثون .... العدد الخامس  670
 

ل ن إمثث  اثث  اا شثث و النع    ثثو، اثثإ أدك تلثث  

لوياب النعي  ل   إه ر وال تثثإباد وارنسثثإ تإ 

  شو  لدب هى 

أدّك ال إ   الن إم ى ل  حنلك داي     و النع ر  •

تل  ك إدع اج نبإى والنير ي، ويإصثثو ميثثداإ لثثر 

داثثثج دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو اثثث  الللثثثإش  

ال نعثثثثددع اثثثثث  اتثثثثإي  ال  ثثثثد ل واليلثثثثلم 

النلضثث ح و؛ ا ثثإ لثثإمد م ثث  ي ثثق لهي ثثو 

 لع    و أرثي لشل تإً ومإم  و 

لإمد وصلد لغ  و باصعو ملب و واندبصو  يإً   •

م ثث  الن سثثإباد وتصإ ثثإد ال ثثا  مثثى لعثثد   

إ  إ؛ وهثث ا لثثإمد ت هإ  ثثً ال  إه ر الخإي ثثو لحظ ثثً

م   اي  لثثيارر ااي ثثإ ، ولثثإهر مثثى ليلثث   

 ال عيمو  شو  انسق 

ب  ثثإ  عثثلد غ ثثإ  ااثثثي اة فثثإشى لبلثث ل   •

ال عيمى تل  أ  الب  ثثو رإ ثثت افثث  و   يو ثثو 

رإم ثثثو جلثثثن عإ  رثثثا الي  ثثث   ال عثثثيم    

زال عن د وال سنت  ؛ ا إ صع  ال ثثيو    يت ثثإ 

غ ي واضحو م   اسنلك النحفثث  ، وهثثل اثثإ 

  عوس صلدع النف  ر التإشر م   النو ف 

 دحن   أ   وثثل  مثثدم دجلثثو الن إمثث   ثث     ثث   •

دمثثر بو ثثلد الدبداثثو واالثث ل  ال عيمثثى 

اؤايًا م    لع أثثثي   ثث  الثثدمر و ثثدى رعإاثث  

 إلر مى النحفثث  ،  غثثا اليظثثي مثث  يب عثثو 

ال ثثنع ر، وهثثل اثثإ  دعثثيك أه  ثثو النير ثثي م ثث  

صلدع و لم و الدمر أرثي ا  يفإشص ال ثثنع ر 

 مت  

الن إد ال ا  اثث  وضثثلف ااهثثداف النع    ثثو  •

وال حنلك النع   ى ولعدد الللإش  ال سنخداو 

مى للصثث   ال ع لاثثإد وال تثثإباد دايثث     ثثو 

الثثثنع ر اةلونيو  ثثثو،  إةضثثثإمو تلثثث  لتثثثثد ر 

ال سثثثثثإمدع والثثثثثدمر ال ثثثثثلبو وال يإلثثثثثب 

ج ن إصإد ال ا  ا  يا  بو ثثلد الدبداثثو؛ 

إ  اإ لثثإهر مثثى ليظثث ر ل و ثثيهر ولت  ثثنتر بهي ثثً

لن تى ال عيمو، وه ا اإ ا عوس م   أداشتر مثثى 

 اجينبإب البعدو 

وميد الب  و أ ش و ل ب ت و لعثثيك ال تثثر و ثث   •

ال شواد اة فثثإش و؛ ا ثثإ لثثإمد م ثث  الثثي   

    ال عيمثثو اليظي ثثو والن ب تثثإد الع   ثثو مثثى 

ال هثثثثإ  اة فثثثثإشى، وهثثثثل أاثثثثي ضثثثثيوبو 

يفلصًإ مثثى ال تثثإباد النثثى لن  ثثب الثثنخدام 

 الن و ي النح   ى 

ر إ   و  ل س ي  ن هو ال ي  ااو  مى ضل  مثثدد 

 ا   ظي إد النع رط

  Constructivismاليظي و البيإش و ز •

م   ل ل  ال ه لمو النى ل تت دمً إ ل فثث   إً 

ا  بو لد الدبداو  د و  ل سثث يى  ثثا  هثث ا اليثثلع 

إ أولثث  ل  نع  ثث   لبيثثإ   ي ميصثثً اثث  الثثدمر  ثثد ومثثّ

ال عيمو  ا  ستر اثث  يثثا  الن إمثث  اثث  ال حنثثلك، 

، ول تى لغ  و باصعو غي و، ولح    ااي إ  ومت تإ
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  ثثا  ثثيك   إص ثثي وم هللسثثوى أ  الثثنع ر  حثثدي 

  إم  و ميداإ  دبي  م   ال عيمو السثثإ تو، و نحتثثق 

ا  يا  الن إم  اليش  ا  الب  ثثو، وهثثل اثثإ ألإ ثثي 

بو ثثلد الدبداثثو مبثثثي لح  ثث  اادا  ولخفثثث ص 

 الدمر 

 ظي ثثثثثو ال عإلهثثثثثو ال عيم ثثثثثو ل  ع لاثثثثثإد  •

  Information Processing Theoryز

  و  ل س ي ااثي اة هإ ى لي   دمر بو ثثلد  

الدبداو الن ف  ى  ا ي لإمد ال نع     م   ليا ثثي 

ال ع لاإد الهد دع مى الثث اريع يل  ثثو ال ثثدك  شثثو  

أمض  ا  يا  النلض   ال نويب، وب   ال ع لاإد 

الهد ثثدع  إلسثثإ تو، ولتثثد ر ال حنثثلك مثثى و ثثداد 

اعيم و اي ت و، ا إ     ا  العب  ال عيمى ولإمد 

 م   لثب ت ال  إه ر 

 Cognitive Load ظي و الح ثث  ال عيمثثى ز •

Theory  

م    نثثإشج ال ثثا   ثثد لحسثثيت ميثثد الثثنخدام 

دمثثر ل فثث  ى ال تثثدم اثث  يثثا  بو ثثلد الدبداثثو؛ 

دم   ي تثثو ادبولثثو لت ثث  الح ثث  الياشثثد اثث   ا ي  ثثد

يا  لتس ر ال ع لاإد، وللض   ال  إه ر الفعبو، 

ولثثلم ي دمثثر مثثلبو  عثثإلج اثثلاي  الخ ثثا  ر ثثإ أ  

إ،  الدمر الن ف  ى يدم ال نع  ثث   ال عن ثثد   اعيم ثثً

الثث     حنثثإصل  تلثث  اثثيف انع ثثق لنت  ثث  الح ثث  

ال هيى اليإلج مثث  مثثدم وصثثلد الثثنيال ه إد بال ثثو 

  ل و 

 Adaptive ظي ثثثثثو الثثثثثنع ّر النو  ثثثثثى ز •

Learning Theory  

مثث   لخفثث ص النغ  ثثو الياصعثثو  يثثإً  م ثث   

لح  اد لع ر ر  يإلب  نسق ل إاًإ ا  ه ى اليظي ثثو 

النثثى لثثيك أ  ال نع  ثث    خن  ثثل  مثثى ا ن إصثثإلتر، 

إ اثث   و إلنإلى  هب أ  لنو ف الب  و النع    ثثو ل تإش ثثً

ل ر ال يو   و د ل ثّ  بلر مى  ل ثثو لتثثد ر اليو ثثلد 

لدمر  يامى  تإي الضعف ال يد و، و دشب  اج ن ثثإإ 

 ال لبو ل  تر؛ ا إ كاد ا  دامع و النع ر 

 Social ظي ثثو الثثنع ر اجصن ثثإمى لبإ ثثدوبا ز •

Learning Theory  

  و  ل س ي ل إم  ال ا  ال نيا ثثد اثث     ثثو  

الثثثنع ر  ثثثا تر لثثثاثيوا  إلعلااثثث  الب   ثثثو ال ح ثثثيع 

وال ا ظإد الياصعو ا  اليظإم، و نوثثياب ال حإولثثو 

والنعي ثثثي اة هثثثإ ى زاثثثث  اةصإ ثثثو الفثثثح حو أو 

النلض    عد الخ ا ، ا إ أدك تل  لعي ي لع  تر ا  

يا  ال ا ظو وال حإرثثإع والنغ  ثثو الياصعثثو،  نثث  

وت  رإ  الي لبإ هيإ غ ي  شيو زبو لد دبداو ، 

 لويي أدك وظ  و "ال ياد ال لبو" 

-Self ظي ثثثثثثثو ال ال ثثثثثثثو مثثثثثثثى الثثثثثثثنع ر ز •

Determination Theory  

م   الب  ثثو  ثثد دم ثثت ثثثاي ا ن إصثثإد   سثث و 

ألإل و هىط اجلنتال و زال إلب  خنإب ان  ور ثثف 

إ ايإلثثبإً لنحسثث     ن إمثث  ، والو ثثإ ع ز ن تثث  دم ثثً

أداشي ، واج ن إ  زوصلد ل إم   لابو اسثثن ي اثث  
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اليو لد   ر  بلر لإهر مى لعي ي الدامع و الداي  و 

 ل نع ر، ا إ ا عوس م   ابل إع النحف   ال عيمى 

و د أظتثثيد  نثثإشج ال ثثي  ااو  أ ثثي  ثثإليغر 

اثث  لثثاث ي   ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو زالن فثث  ى 

اتإ   ال لصي  م ثث  النحفثث   ال عيمثثى، لثثر  دظتثثي 

االثثث ل  ال عيمثثثى وج الن إمثثث    يت ثثثإ أثثثثيًا داجً 

ت فإش إً  ولدمر ه ى الين هو اإ للصّ ت تل ي دبالو 

،   ثثا  Wang and Fan 2025وا ثثج ومثثإ  ز

رشثث ت مثث  لثثاث ي رب ثثي ا  ثثإي الن إمثث  اثث   ظثثإم 

ChatGPT    م   اادا  اارإد  ى  غا اليظي م

ال ثثثيو  ال عيم ثثثو ال يد ثثثو؛ ا ثثثإ  شثثث ي تلثثث  أ  

إ اثثؤثيًا   االثث ل  ال عيمثثى ج  دشثثوّ  مثثإااً ل إم  ثثً

واثث   إ  ثثو أيثثيك، صثثإ د دبالثثو  ثثإ  و يثثيو  

ان تو ا  البحثثا الحثثإلى تب .Yin, et al   2025ز

لثثر لنيثثإو  االثث ل  ال عيمثثى ر حثثدد ل ن إمثث  مثثى 

النحف   ال عيمثثى،  ثث  برثثيد م ثث  أ ثثلاع النغ  ثثو 

الياصعثثو زا نثثإ اعيم ولمإي  ولاحإ ثثدع  ولاث يهثثإ 

م   الثثنع ر والثثداإ ، دو  اةاثثإبع تلثث  ل إمثث  اثث  

 اال ل  ال عيمى 

ولن ق ه ى الين هو أ ضًإ ا  دبالثثو اتثثإ مبثثد 

  النثثى أظتثثيد  نإشهتثثإ وصثثلد 2024ب الحي ثثى ز

مثثيو  باد دجلثثو ت فثثإش َّو  ثث   انللثث  دبصثثإد 

ال ه لمو النهي ب ثثو مثثى اجينبثثإب التب ثثى والبعثثدو 

لفإل  اجينبإب البعدو،  إةضإمو تل  وصثثلد مثثيو  

باد دجلثثثثوص ت فثثثثإش َّو  ثثثث   انللثثثث  دبصثثثثثإد 

ال ه ثثلمن   النهي ب ثثو والضثثإ  و مثثى اجينبثثإب 

البعدو لفإل  ال ه لمو النهي ب و، وهى   ر لؤرثثد 

مثثى بمثث   م ثث  مإم  ثثو للظ ثثف بو ثثلد الدبداثثو

 اسنلك النحف   الدبالى لدك يإلبإد ال ي  و 

ر ثثإ ال تثثت  نثثإشج البحثثا الحثثإلى اثث  دبالثثو 

  النثثى 2025ل   إ  لإلر ال إلوى؛  دب الس   إ  ز

للصثث ت  نإشهتثثإ تلثث  مإم  ثثو اليو ثثلد مثثى لعي ثثي 

اتثثثإباد ال نثثثدب   ، ولثثثلم ي ايو ثثثو مثثثى الثثثنع ر 

والندب ب؛ ا إ  ن   ل  ندب    الن إم  ا  اليو لد 

مثثى أو و ثثت  يإلثثبتر، دو  النت ثثد  هثثداو  كاي ثثو 

احثثددع،  إةضثثإمو تلثث  لتثثد ر احنثثلك اخفثثص  

ودبالثثثو بااثثثى كرثثثى تلثثثويدب، اثثثي ف اثثثعبإ  

  النثثى أاثثإبد  نإشهتثثإ تلثث  وصثثلد 2025ت ثثياه رز

   ثث   0.05مي  بو دجلو ت فإش و ميثثد اسثثنلك ز

انلل  دبصإد يا  ال ه لمن   النهي ب ن   مثثى 

الن ب ثثثق البعثثثدو لاينبثثثإب النحفثثث  ى و  إ ثثثو 

و لت ثث ر ال يثثنج اليتثثإشى ل تثثإباد ال ا ظثثو و  إ ثث 

ت نثثإإ التفثثص الي   ثثو  يصثث  ل نثثاث ي االإلثثى 

جيثثناف   ثث  بو ثثلد الدبداثثو الن إم  ثثو،   ي ثثإ 

اين  ت  نإشج البحا الحإلى ا  ل ثثر الدبالثثو  م  ثثإ 

 خص معإل ثثو االثث ل  ال عيمثثى والن إمثث    يت ثثإ، 

  ا للص ت ل ر الدبالو تل  وصلد مثثي  بو دجلثثو 

   ثثث   انللثثث ى 0.05ت فثثثإش و ميثثثد اسثثثنلك ز

دبصإد يا  ال ه لمن   النهي ب ن   مى الن ب ثثق 

البعثثثدو لاينبثثثإب النحفثثث  ى و  إ ثثثو ال ا ظثثثو 

و  إ ثثثو لت ثثث ر ال يثثثنج اليتثثثإشى ل تثثثإباد ت نثثثإإ 
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التفص الي   ثثو  يصثث  ل نثثاث ي االإلثثى جيثثناف 

االثثث ل  ال عيمثثثى زال عن ثثثدل ال سثثثنت   لفثثثإل  

اال ل  ال عيمى ال سثثنت ، ر ثثإ للصثث ت الدبالثثو 

تل  وصلد ميو  باد دجلثثو ت فثثإش و ميثثد اسثثنلك 

  ليص  ل نثثاث ي االإلثثى ل ن إمثث   ثث     ثث  0.05ز

بو للثثإد الدبداثثو الن إم  ثثو زواالثث ل  ال عيمثثى 

زال سثثنت ل ال عن ثثد ، وهثثل اثثإ  خن ثثف اثث   ن هثثو 

البحا الحإلى  ودبالو مبد ال تفلد مبد ب  إاثثد 

  النى أظتيد ال عإلهو اة فثثإش و ل ينثثإشج 2024ز

وصثثلد مثثي  دا  ت فثثإش إً ميثثد اسثثنلك دجلثثو ز  

      انللثث ى دبصثثإد يثثا  ال ه ثثلمن   0.05

مى اادا  اارإد  ى  هلا بثثي الثاثثثو زمتثثر ال عيمثثو 

الع   و ول ب تتإ، واتإباد الن و ي اليإ د، والشغف 

صد ابلبإي دا  ت فثثإش إً ميثثد اسثثنلك  ل نع ر ، ر إ ود

   ثث   لي  ثثو متثثر ال عيمثثو الع   ثثو 0.05دجلثثو ز  

ول ب تتإ، واتإباد الن و ي اليإ د، والشغف ل ثثنع ر  

وأوصثث  البحثثا  ن ع ثث  الثثنخدام الثثدمر النع   ثثى 

ال رى وال يلب   ثثإل تيباد الدبالثث و لني  ثثو اادا  

 اارإد  ى ل  ا   لصي مإم 

 السؤا  البحثى الثإ ىط

اثثثإ أثثثثي   ثثث  دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو زال ثثثلصيل 

الن ف  ى  واال ل  ال عيمى زال عن ثثدل ال سثثنت   

 ب  و لع ر تلونيو  و م   لي  ثثو النحفثث   ال عيمثثى 

ل  عإبف الخإصو  إل تإباد اة فإش و مى الن ب ثثق 

 التب ى والبعدو؟

 ال ي  الثإ ىط

ج  لصد مي  بو دجلو ت فإش و ميثثد اسثثنلك دجلثثو 

   ثثثث   انللثثثث ى دبصثثثثإد يثثثثا  α≥  0.05ز

ال ه لمإد النهي ب و ااب   مى النحف   ال عيمثثى 

ل  عثثثإبف الخإصثثثو  إل تثثثإباد اة فثثثإش و مثثثى 

 الت إل   التب ى والبعدو 

لر  سثثإ     ثثو زد    ال ي ، جينبإب صحو ه ا 

اثثيلب    وبلثثر  ثث      لدجلثثو ال ثثيو   ثث   انللثث    

انلل ى دبصإد يا  رثث  اه لمثثو اثث  اه لمثثإد  

البحا الحإلى مى النحف   ال عيمى ل  عثثإبف الخإصثثو  

 إل تثثإباد اة فثثإش و مثثى الت إلثث   التب ثثى والبعثثدو،  

  ر ثثإ  SPSSوبلر  إلنخدام  ي إاج النح    اة فإشى  

لر  سإ   هر الناث ي ا  يا  ت هإد اعإا  اي ثث  ت نثثإ  

 ، وبلر لحسإ   هر الناث ي، وصثثإ د الينثثإشج ر ثثإ  2ز 

  لىط الضحو مى الهدو  ا 
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  25صدو  ز

 نإشج اينبثثإب زد  لدجلثثو ال ثثي   ثث   انللثث ى دبصثثإد يثثا  رثث  اه لمثثو اثث  اه لمثثإد البحثثا الحثثإلى مثثى 

 النحف   ال عيمى ل  عإبف الخإصو  إل تإباد اة فإش و مى الت إل   التب ى والبعدو

 ال ه لمإد

 ال نلل  الت إس 
اج حياف 

 ال ع إبو 

 اينبإب د 
  2اينبإب ز

 لحهر الناث ي 

    دمر 

بو لد  

 الدبداو

اال ل  

 ال عيمى
 الحهر  الت  و الين هو الدجلو الت  و

 ال لصي

 ال سنت 

 5.083 26.35 التب ى 

9.055 
  

0.001 

دجلو 

  ل و
 ضخر  0.732

 7.714 41.39 البعدو 

 ال عن د

 5.962 25.50 التب ى 

10.449 
  

0.001 

دجلو 

  ل و
 ضخر  0.779

 8.239 46.84 البعدو 

 الن ف  ى 

 ال سنت 

 8.596 26.97 التب ى 

5.766 
  

0.001 

دجلو 

  ل و
 ضخر  0.534

 9.108 39.87 البعدو 

 ال عن د

 6.428 24.76 التب ى 

18.220 
  

0.001 

دجلو 

  ل و
 ضخر  0.912

 5.839 49.82 البعدو 

و إلثثنتيا   نثثإشج الفثثف الثثثإ ى اثث  صثثدو  

 ،  نض  أ  يا  ال ه لمو النهي ب و ااولثث  25ز

ز    دمثثر بو ثثلد الدبداثثو ال ثثلصي اثث  االثث ل  

ال عيمى ال عن د   د  تتلا ر لر لحسيإً ا حلظًإ مثثى 

  تلثث  25.50النحف  ،   ا ابل   ال نللثث  اثث  ز

  ودجلثثثو 10.449 ، و ت  ثثثو د   غثثثت ز46.84ز

 = ²) ، و هر لاث ي ضخر(p < 0.001) ت فإش و

0.779)  
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 ، 25 إلنتيا   نإشج الفف ااو  ا  صدو  ز

إ داجً ت فثثإش إً  ثث   انللثث ى   نضثث  أ  هيثثإل مي ثثً

دبصإد يا  ال ه لمو النهي ب و الثإ  و ز    دمر 

بو ثثلد الدبداثثو ال ثثلصي اثث  االثث ل  ال عيمثثى 

ال سثثنت   مثثى الت إلثث   التب ثثى والبعثثدو جينبثثإب 

النحفثث   ال عيمثثى ل  عثثإبف الخإصثثو  إل تثثإباد 

اة فإش و،   ثثا   ثث  انللثث  الدبصثثو مثثى الت ثثإس 

 ، وابل ثث  مثثى الت ثثإس البعثثدو تلثث  26.35التب ى ز

  ميثثد 9.055 ،   إب    غت    ني زد =  41.39ز

، وهثثل اثثإ  شثث ي تلثث  (p < 0.001) اسثثنلك دجلثثو

 دجلو ت فإش و  ل و  ر ثثإ   غثثت    ثثو  هثثر النثثاث ي

(² = 0.732)  ا إ  دعد  هر لاث ي ضخر  دعيك اثث ،

مإم  و    و النع ر اةلونيو  و مثثى لحسثث   النحفثث   

 .ال عيمى لت ى ال  و

ر إ لش ي  نإشج الفف الثإلثثا اثث    ثثس الهثثدو   

تل  أ  يا  ال ه لمو النهي ب ثثو اليا عثثو النثثى ل تثثت  

ز  ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو الن فثث  ى اثث  االثث ل   

إ داجً ت فثثإش إً،   ال عيمى ال سنت    د أ يكوا أ ضًإ مي ثثً

 ،  39.87  تلثث  ز 26.97  ا ابل ثث  ال نللثث  اثث  ز 

و حهثثر لثثاث ي    (p<0.001)  ودجلو  5.766 ت  و د ز 

   (² = 0.534) رب ي 

و إلثثنتيا   نثثإشج الفثثف اليا ثث  اثث    ثثس 

الهدو ،  نض  أ  ال ه لمو النهي ب و الثإلثو ز    

دمر بو لد الدبداو الن ف  ى واال ل  ال عيمثثى 

ال عن ثثد   تتثثت أم ثث  اسثثنلك اثث  النحسثث  مثثى 

النحفثثث  ،   ثثثا ابل ثثث  انللثثث  الدبصثثثو اثثث  

  18.220 ،  ت  ثثو زد= 49.82  تلثث  ز24.76ز

رب ثثي و حهر لثثاث ي  (p < 0.001)ودجلو مإل و صدًا 

، وهثثل اثثإ  دعثثد دل ثث   ثثلك (² = 0.912)  ثث   صثثدًا

م   مإم  ثثو   ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو الن فثث  ى 

 .لت ى ال  و لحد دًا

  37او  ز

انلل إد دبصإد يا  ر  اه لمو ا  اه لمإد البحثثا الحثثإلى مثثى النحفثث   ال عيمثثى ل  عثثإبف اتإب و      

 الخإصو  إل تإباد اة فإش و مى الت إل   التب ى والبعدو
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الهدو  والشو  السثثإ ت   أ  ص  ثث    ا  نض   

 0.001  ر زد  دالثثو ميثثد اسثثنلك دجلثثو أ ثث  اثث   

دبصثثإد ا إ  د  م   وصلد ميو  دالو ت فإش إً     

يا  ر  اه لمو ا  اه لمإد البحا الحإلى مثثى 

النحفثث   ال عيمثثى ل  عثثإبف الخإصثثو  إل تثثإباد 

، وهثث ا اة فثثإش و مثثى الت إلثث   التب ثثى والبعثثدو

ال ي  لفإل  الت إس البعدو  ر إ  نض  ا  الهدو  

 أ ضًإ أ   هر الناث ي اليإلج هل لاث ي ضخر 

ال ه لمثثو النهي ب ثثو و د  فثث ت ال ه لمثثو  

الثإلثثثو ز  ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو الن فثث  ى اثث  

م ثث  أم ثث  انللثث  االثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد  

ال ه لمثثو النهي ب ثثو  ، ل  تثثإ  49.82دبصإد     ز

ااولثث  ز  ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو ال ثثلصي اثث  

و فثث ت م ثث  انللثث  اال ل  ال عيمى ال عن د ،  

 ، ل  تثثإ ال ه لمثثو النهي ب ثثو 46.84دبصإد     ز

ز  ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو ال ثثلصي اثث  الثإ  ثثو 

و فثث ت م ثث  انللثث  اال ل  ال عيمى ال عن د ،  

 ، و فثثثث ت ال ه لمثثثثو 41.39دبصثثثثإد   ثثثث  ز

  ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو النهي ب ثثو اليا عثثو ز

  م   أد ثث  الن ف  ى ا  اال ل  ال عيمى ال سنت 

   39.87انلل  دبصإد     ز

 ل س ي  ن هو ال ي  الثإ ىط  

 ، 37  واثثو  ز25 إلثثنتيا   نثثإشج صثثدو  ز

 نض  أ  ص      ر "د" ال حسل و  ثث   الت إلثث   

التب ى والبعدو ل ا  ر  اه لمو ا  ال ه لمثثإد 

النهي ب و رإ ت دالو ت فإش إً ميثثد اسثثنلك أ ثث  اثث  

 ، وهل اإ  د  م   وصلد ميو  باد دجلو 0.001ز

ت فثثثإش و  ثثث   انللثثث إد دبصثثثإد ال ثثثا  مثثثى 

النحفثث   ال عيمثثى ل  عثثإبف الخإصثثو  إل تثثإباد 

اة فإش و، وصإ  ه ا ال ي  لفإل  الت ثثإس البعثثدو 

مى ص    الحإجد، ا إ  دش ي تل  مإم  و    ثثو الثثنع ر 

 .اةلونيو  و مى لي  و ه ا الهإ ب ال عيمى

ر إ  نض  ا  الهدو  أ   هثثر النثثاث ي اليثثإلج 

مثثى ص  ثث  ال تإب ثثإد  دفثثيف ضثث   م ثثو "النثثاث ي 

إ لتثث ر اعإاثث  اي ثث  ت نثثإ ، ا ثثإ (²) الضثثخر"، ومتثثً

 ؤرثثد ااثثثي الوب ثثي ل  عإلهثثو النهي ب ثثو دايثث  رثث  

 .اه لمو

و دشثث ي النيل ثثب السثثإ ق ميضثثي ل ه لمثثإد 

البحا الحإلى تل  أ  ال ا  ال عن د   اعيم إً رإ لا 

اارثي الن إدع اثث    ثث  الثثدمر الن فثث  ى، وهثثل اثثإ 

 دعيك ال ي  التإشر م   أ  الن إم        ثث  الثثدمر 

واال ل  ال عيمى  د  ؤدو تل  لحس يإد ا حلظثثو 

مثثى النحفثث  ،  نثث  وت  لثثر لظتثثي دجلثثو ت فثثإش و 

 .ابإايع ل ن إم  ومق لح    النبإ   الثيإشى

و  و  ل س ي ال يو  الدالو ت فإش إً  ثث   الت إلثث   

التب ثثى والبعثثدو له  ثث  اه لمثثإد البحثثا الحثثإلى، 

ول لّ  اه لمو اال ل  ال عيمى ال عن د ا    ثث  

بو ثثثلد الدبداثثثو الن فثثث  ى مثثثى لي  ثثثو الهإ ثثثب 

 :ال عيمى ل  تإباد اة فإش و، م   اليحل ا لى

  ثثا  :(Constructivism) اليظي و البيإش ثثو •

لؤرثثد هثث ى اليظي ثثو، ر ثثإ أاثثإب تل تثثإ   إص ثثي 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  677

وم هللسوى، أ  النع ر  نر  شثثو  أمضثث    ي ثثإ 

 دبي  م   ال عيمو السإ تو، و دعإد ليظ  تثثإ اثث  

يد بو للثثإد  يثثا  الن إمثث  اليشثث   و ثثد ومثثّ

الدبداو الن ف   و    و لع ر  ش و، لن  ب ا  

ال نع ر الناا  مى ااي إ  ول تى لغ  ثثو باصعثثو 

غي و، ا ثثإ لثثإمد م ثث   يثثإ  ا ثثإه ر ت فثثإش و 

 .أرثي ثبإلإً ووضلً إ

  ظي ثثثثو ال عإلهثثثثو ال عيم ثثثثو ل  ع لاثثثثإد •

(Information Processing Theory): 

إ ل فثث   إً ت   ل ثثلّ  ال ثثا  الثث    ل تثثلا دم ثثً

 د سّي مى ضل  هثث ى اليظي ثثو النثثى ل نثثي  أ  

لللثث   الشثثيف والن فثث    دسثثتر مثثى لحسثث   

ل  عثثإبف، اثثإ  سثثت   (encoding) النشثث  ي

إ  النغ  ثثو الياصعثثو الن فثث   و  النيصإمتإ ج تثثً

لإمدد مى ب   ال ع لاإد الهد ثثدع  ثثإل خيو  

ال عيمى ال لصلد اسثثبتإً لثثدك ال ثثا ، يإصثثو 

 .ال عن د   اعيم إً

 Cognitive Load)  ظي و الح ثث  ال عيمثثى •

Theory):  للضثثثّ  هثثث ى اليظي ثثثو أ  لتثثثد ر

ال ع لاإد   ي تو ايظ و وادملاثثو  إااث ثثو، 

ر ثثإ مثثى   ثث  الثثدمر الن فثث  ى،  دت ثث  الح ثث  

ال عيمى الياشد لدك ال ا ، يإصثثو ال عن ثثد   

ال     حنإصل  تل  للص ي أربي ل تر ال ع لاثثو  

و ثثد  وثثل  بلثثر هثثل السثثبب مثثى أ  اه لمثثو 

"ال عن ثثد ا الن فثث  ى"  تتثثت أم ثث  انللثث  

 .مى النحف  

 Adaptive)  ظي ثثثثو الثثثثنع ّر النو  ثثثثى •

Learning Theory):  لدبثثيك هثث ى اليظي ثثو

أه  و لف  ر    و لع    و لسنه ب ج ن إصثثإد 

ال ثثنع ر ال يد ثثو  و ثثد أظتثثي الثثدمر الن فثث  ى 

ف  إ اثث  النو ثثّ ال و  دتداي بو لد الدبداو  لمثثً

اثث  ا ن إصثثثإد ال ثثثا ، ج لثثث  إ أول ثثثر بوو 

اال ل  ال عيمى ال عن د الثث     حنثثإصل  تلثث  

اثثيف أم ثثق وايامتثثو اعيم ثثو واضثثحو، ا ثثإ 

 .ميك  دبلتر م   ال تر واجلن عإ 

-Self)  ظي ثثثثثو ال ال ثثثثثو مثثثثثى الثثثثثنع ر •

Determination Theory):   لشثث ي تلثث  أ

ل ب ثثو  إصثثإد ال ثثنع ر الي سثث و زاجلثثنتال و، 

الو ثثإ ع، اج ن ثثإ   ليمثث  اثث  دامع نثثي ل ثثنع ر  

النغ  ثثو الياصعثثو الن فثث   و  ثثد مثثيكد اثثعلب 

ال نع      إلو إ ع ا  يا  للم ي متثثر واضثث  

ل لاي  الخ ا، واسإمدلتر م   النتثثدم ي ثثلع 

 خ ثثلع، ا ثثإ كاد اثث  ل ثثإم تر وثتثثنتر  إلب  ثثو 

 .النع    و

وأدّد  نإشج ال ي  الثإ ى تل  بمثثا ال ثثي  

إ  الفثث يو،   ثثا أظتثثيد ص  ثث  ال ه لمثثإد ميو ثثً

دالثثو ت فثثإش إً  ثث   الت إلثث   التب ثثى والبعثثدو مثثى 

النحف   ال عيمثثى وال تثثإباد اة فثثإش و واجلهثثإى 

 الثثنع ر     ثثو حل اليو لد، ا إ  بثثيه  م ثث  معإل ثثو  

اةلونيو ى ال دملاو  يو لد دبداو  لنلامثثق هثث ى 

الينإشج ا  اإ ي فت تل ي دبالثثإد أصيب ثثو ومي  ثثو 

 مدّع  متد رش ت اياصعو ايته ثثو ولح  ثث  اثث   بثث 
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Alemdag (2023)  أ  بو للثثإد الدبداثثو لدحثثدي

"أثيًا اعندجً تل  ايل ثث " م ثث   نثثإشج الثثنع ر العثثإم، 

  إ مى بلر النحفثث   اارثثإد  ى،  غثثا اليظثثي مثث  

 ال نغ ياد ال فإ بو 

  الل ثثب 2017ودبالثثو ايفثثلب اليوا ثثى ز

مثثى لي  ثثو اتثثإباد  ثث   WebQuest رل سثثت

ال شثثواد اة فثثإش و لثثدك يإلثثب الفثثف العإاثثي 

م إ ، وأثبنت مإم  نثثي اثث  يثثا     س  يواالإلى  

لضثثثث    ال حنثثثثلك اشثثثثواد   إل ثثثثو ايلب ثثثثو 

 إهن إاثثإد ال نع  ثث  ، وأوصثثت الدبالثثو  ضثثيوبع 

 .النخدام النويلللص إ مى لي  و ال تإباد اة فإش و

  النثثى الثث يد 2025ز ودبالو هيإ  العب و 

 نثثإشج دبالثثنتإ مثث  وصثثلد مثثي  دا  ت فثثإش إً ميثثد 

 ثثث   انللثثث ى دبصثثثإد يإلبثثثإد  0.01اسثثثنلك 

ال ه ثثثلمن   النهثثثي ب ن   مثثثى الن ب ثثثق البعثثثدو 

جينبثثثإب ال  ثثثإه ر اة فثثثإش و، لفثثثإل  اه لمثثثو 

لل  ثثت ظتثثلب االثث  و الضثث ي و  إل  ثثد ل الن ثثإم ى 

 زالكمو أثيإ  العي     

م    د م ثثر -ا  صتو أييك، لر ليد دبالإد 

لعإبضت  نإشهتإ اثث  هثث ى الين هثثو  إلبحثثا   -البإ ا

الحثثإلى؛ مينإشهتثثإ رإ ثثت انسثثتو اثث  الهثثإى النثثاث ي 

اة هثثثإ ى ليو للثثثإد الدبداثثثو مبثثثي اادا  التب ثثثى 

والبعثثدو  و ثث لر،  بثثدو أ    إ ثثإد ال ثثي  الثثثإ ى 

ليسهر ا  ااد  إد الدول و والعي  و م    د للا ، 

ا إ  عيك ا  افدا  و الينإشج ودم تإ ال سنيد تلثث  

 .اادلو الع   و التل و

 السؤا  البحثى الثإلاط 

   ثثى دمثثر بو ثثلد الدبداثثو  اثثإ أثثثي الن إمثث   ثث  

زال لصيل الن ف  ى  واالثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل 

ال سثثنت   مثثى    ثثو لع ثثر تلونيو  ثثو م ثث  لي  ثثو 

ال تثثثإباد اة فثثثإش و لثثثدك يثثثا  ال ه لمثثثإد 

 النهي ب و؟

 ال ي  الثإلاط

ميثثد اسثثنلك ج للصثثد مثثيو  باد دجلثثو ت فثثإش و 

انللثث إد دبصثثإد يثثا   ثث     α ≥ 0.05دجلثثو ز

ال ه لمثثإد النهي ب ثثو مثثى ال تثثإباد اة فثثإش و 

   ثثى دمثثر بو ثثلد  الن إمثث   ثث   يصثث  تلثث  أثثثي 

الدبداو زال ثثلصيل الن فثث  ى  واالثث ل  ال عيمثثى 

 زال عن دل ال سنت   مى    و لع ر تلونيو  و 

جينبثثإب صثثحو هثث ا ال ثثي  لثثرط زأ  ت هثثإد 

الخفإشص اللص  و لدبصإد ال ه لمإد النهي ب ثثو 

  26مثثى ال تثثإباد اة فثثإش و، والهثثدو  ا لثثى ز

 لض  ال نلل إد واج حيامإد ال ع إب ثثو لثثدبصإد 

 الت إس البعدو جينبإب ال تإباد اة فإش وط
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  26صدو  ز

 ال نلل إد واج حيامإد ال ع إب و لدبصإد الت إس البعدو جينبإب ال تإباد اة فإش و 

 ال ه لمإد

 ال ه لع اال ل  ال عيمى

 ال عن د ال سنت 

 ال نلل 
اج حياف 

 ال ع إبو 
 ال نلل 

اج حياف 

 ال ع إبو 
 ال نلل 

اج حياف 

 ال ع إبو 

    دمر بو لد  

 الدبداو

 3.378 12.90 3.320 14.41 2.702 11.35 ال لصي

 4.610 13.43 3.717 16.45 2.881 10.10 الن ف   و

 4.033 13.17 3.649 15.45 2.840 10.74 ال ه لع

 ، 26 إلنتيا   نإشج الفف ااو  ا  صدو  ز

 نضثثث  أ  انللثثثث  دبصثثثثإد يثثثثا  ال ه لمثثثثو 

النهي ب ثثو الثإ  ثثو    ثث  دمثثر زبو ثثلد الدبداثثو 

ال لصي ا  اال ل  ال عيمى ال سنت   مى اجينبثثإب 

 ، 11.35ااداشثثى ل  تثثإباد اة فثثإش و  ثثد   ثث  ز

  ي إ     انلل  دبصإد يا  ال ه لمو النهي ب و 

   14.41ااول  ز

  26ر إ  نض  ا  الفف الثإ ى اثث  صثثدو  ز

أ  انلل  دبصإد يثثا  ال ه لمثثو اليا عثثو ز  ثث  

الدمر الن فثث  ى بوو االثث ل  ال عيمثثى ال سثثنت   

 ، وهثثل أ ثث  اثث  انللثث  ال ه لمثثو 10.10  ثث  ز

باد االثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد مثثى   ثثس الثثي  ، 

   16.45وال و     ز

-Twoز   لر  سإ  لح  ثث  النبثثإ   ثيثثإشى اجلهثثإى  

Way ANOVA  لثثدبصإد ال ه لمثثإد النهي ب ثثو

مثثى ال تثثإباد اة فثثإش و، والهثثدو  ا لثثى  لضثث  

  ن هو لح    النبإ  ط
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  27صدو  ز

لح    النبإ   ثيإشى اجلهإى        ى دمر بو لد الدبداثثوزال لصيل الن فثث  ى  واالثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل  

 ال سنت   لدبصإد الت إس البعدو جينبإب ال تإباد اة فإش و

 افدب النبإ   
اه لع 

 ال ي عإد

دبصو 

 الحي و

انلل  

 ال ي عإد
 الدجلو ف

اي   

ت نإ 

 الهيش و 

 0.359 0.001   68.258 695.839 1 695.839     دمر بو لد الدبداو

 0.004 0.487 0.486 4.952 1 4.952 اال ل  ال عيمى

  ثث  دمثثر بو ثثلد الن إمثث  ز

  اال ل  ال عيمى× الدبداو
85.813 1 85.813 8.418 0.004 0.065 

    10.194 122 1243.697 الخ ا داي  ال ه لمإد

     126 23877.000 الو ى

  الخإب  نح  ثث  27 إجلنعإ و  ينإشج صدو  ز

النبثثإ   الثيثثإشى اجلهثثإى،   وثث  الثثنعيا  الينثثإشج 

ال نع تو  ثثاثي ال نغ ثثي ال سثثنت  ز  ثث  دمثثر بو ثثلد 

الدبداثثوط ال لصيلالن فثث  ى ، وال نغ ثثي النفثثي  ى 

زاال ل  ال عيمثثىط ال عن ثثدل ال سثثنت  ، والن إمثث  

  يت إ م   اجينبثثإب ااداشثثى ل  تثثإباد اة فثثإش و، 

 وبلر م   اليحل ا لىط

أوجًط أثثثثي ال نغ ثثثي ال سثثثنت  ز  ثثث  دمثثثر بو ثثثلد 

 الدبداو 

 ، 27 إلنتيا   نإشج الفف ااو  ا  صدو  ز

 ، 68.258 نض  أ     و "ف" ال حسل و   غت ز

≤   0.001وهى    و دالثثو ت فثثإش إً ميثثد اسثثنلك ز

α ا إ  ش ي تل  وصلد أثي دا  ت فإش إً لي   دمثثر ، 

بو ثثلد الدبداثثو م ثث  ال تثثإباد اة فثثإش و  ر ثثإ 

 ، وهثثل اثثإ 0.359  غت    و اي ثث  ت نثثإ الهيش ثثو ز

 دعد  هر لاث ي رب ي صدًا، ا إ  د  م   أ      الدمر 

زال لصي أو الن ف  ى    سي  سبو رب يع ا  النبإ   

مى أدا  ال ا   وه ا  عوس مإم  و الي   الن ف  ى 

اتإب ثثثو  ثثثإل لصي مثثثى دمثثثر ارنسثثثإ  ال تثثثإباد 

اة فإش و، م   امنبإب أ  الدمر وال سإمدع اارثثثي 

ل ف اً لتدم للص تًإ أوض  واسإمدع أم ق ل  ا  

أثيإ  لع ر اتإباد لن  ب د و وتصيا اد انعددع اث  

 ال تإباد اة فإش و 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  681

 ثإ  إًط أثي ال نغ ي النفي  ى زاال ل  ال عيمى 

 إلثثنتيا   نثثإشج الفثثف الثثثإ ى اثث  صثثدو  

 ،  نضثثث  أ     ثثثو "ف" ال حسثثثل و   غثثثت 27ز

 ، وهى غ ثثي 0.487  ميد اسنلك دجلو ز0.486ز

دالثثثو ت فثثثإش إً  ر ثثثإ أ  اي ثثث  ت نثثثإ الهيش ثثثو   ثثث  

 ، وهل اإ  دعد لاث يًا ضع  إً صدًا  و إلنإلى، 0.004ز

مثث   اجيثثناف مثثى االثث ل  ال عيمثثى  ثث   ال ثثا  

زاسثثنت  أو اعن ثثد  لثثر  وثث  لثثي أثثثي صثثلهيو م ثث  

أداشتر مى ال تإباد اة فثثإش و، ا ثثإ  شثث ي تلثث  أ  

   و النع ر  د ألإ ت ميب لع ر انوإم و  غا اليظي 

 م      الن و ي ال يدو 

ثإلثإًط أثي الن إمثث   ثث     ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو 

 واال ل  ال عيمى

 إلثثنتيا   نثثإشج الفثثف الثإلثثا اثث  صثثدو  

 ،  نضثثثث  أ     ثثثثو "ف" ل ن إمثثثث    غثثثثت 27ز

 ، وهثثثى دالثثثو ت فثثثإش إً ميثثثد اسثثثنلك 8.418ز

 ، 0.065 ، ر إ     اي ثث  ت نثثإ الهيش ثثو ز0.004ز

وهل اإ  ش ي تل  وصلد أثثثي ل ثثإم ى انللثث  التثثلع 

        الدمر واالثث ل  ال عيمثثى  وهثث ا  عيثثى أ  

لاث ي أ د ال نغ ي    نغ ي لبعإً للآيي؛ أو أ  مإم  ثثو 

الهإ ثثب ااداشثثى      دمر بو لد الدبداو مى لي  و

  تثثثإباد اة فثثثإش و رإ ثثثت ايلب ثثثو  إالثثث ل  ل

ال عيمى، مي  إ الن إد ال ا  ال عن دو  أرثثثي اثث  

الثثي   الن فثث  ى، مثثى  ثث   الثثن إد ال سثثنت ل  اثث  

الي   ال لصي أو العوس، ا إ  سنلصب لح  اً  لم إً 

 أرثي د و 

  38او  ز

 ال نلل إد الحد و ال تدبع لدبصإد الت إس البعدو جينبإب الهإ ب ااداشى ل  تإباد اة فإش و
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 ، الثث و  عثثي  38 إلثثنتيا   نثثإشج اثثو  ز

ال نلل إد الحد و ال تدبع لدبصإد الت ثثإس البعثثدو 

إ  جينبإب ال تإباد اة فإش و،  نضثث  أ  هيثثإل مي ثثً

 دعثثيك تلثث   (α ≤ 0.001) داجً ت فإش إً ميد اسنلك

  ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو زال لصيلالن فثث  ى ، 

 ، وهل اثثإ  شثث ي 68.258  ا   غت    و "ف" ز

دمثثر بو ثثلد تلثث  وصثثلد لثثاث ي رب ثثي لفثثإل    ثث  

الن ف  ى، ر إ      هر الناث ي ومتإً ل ي ثث  الدبداو  

 ، وهثثل اثثإ  دعثثد لثثاث يًا رب ثثيًا 0.359ت نإ الهيش ثثو ز

 .صدًا

ر إ  نض  أ ضإ أ ي ج  لصد مي  دا  ت فثثإش إً 

 دعيك تلثث  االثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل ال سثثنت  ، 

  ا لر لظتي ميو  صلهي و     ال ه ثثلمن   اثث  

غ ثثي أ   نثثإشج   .  ا اادا  مى ال تإباد اة فإش و

الشثثو  لدظتثثي وصثثلد مثثي  دا  ت فثثإش إً مثثى اادا  

 عثثيك تلثث  الن إمثث   ثث     ثث  الثثدمر واالثث ل  

  ميثثد 8.418ال عيمثثى،   ثثا   غثثت    ثثو "ف" ز

  ، اثث   هثثر لثثاث ي انللثث 0.004اسنلك دجلثثو ز

(² = 0.065).   يف هثث ا الن إمثث   ا ثثي اثث و ثثد مثثد

 Qualitative)اليثثثثثلع "الن إمثثثثث  الو  ثثثثثى 

Interaction) ا ثثإ  شثث ي تلثث  أ  أثثثي الثثدمر  ثثد ،

 . خن ف  إيناف  لع اال ل  ال عيمى

  نض  ا  يا  الهدو  السإ ق اإ   ىطو

وصلد مي  دا  ت فإش إً ميد اسنلك دجلو أ   ا   -

  مثثثى اجينبثثثإب ااداشثثثى ل  تثثثإباد 0.001ز

اة فثثإش و  يصثث  تلثث  أثثثي   ثث  دمثثر بو ثثلد 

الدبداو زال لصيل الن ف  ى   ت  و زف    غت 

 ، وهثث ا ال ثثي  لفثثإل  ال ه لمثثو 68.258ز

النهي ب ثثثو باد   ثثث  دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو 

الن ف   و، وبلثثر  حهثثر لثثاث ي رب ثثي صثثدًا   ثثا 

   0.359   و اي   ت نإ الهيش و     ز

مدم وصلد مي  دا  ت فإش إً مى اجينبثثإب ااداشثثى  -

ل  تثثثإباد اة فثثثإش و  يصثثث  تلثثث  االثثث ل  

 ال عيمى زال عن دل ال سنت    

وصثثثلد مثثثي  دا  ت فثثثإش إً ميثثثد اسثثثنلك دجلثثثو  -

  مثثثى اجينبثثثإب ااداشثثثى ل  تثثثإباد 0.004ز

اة فإش و  يص  تل  أثي الن إم          دمثثر 

بو ثثثثلد الدبداثثثثو زال ثثثثلصيل الن فثثثث  ى  

واال ل  ال عيمى زال عن دل ال سثثنت    وبلثثر 

 ، و هثثثر لثثثاث ي 8.418 ت  ثثثو زف    غثثثت ز

انللثث    ثثا    ثثو اي ثث  ت نثثإ الهيش ثثو   ثث  

 ، و نض  ا  الشو  أ  هثث ا الن إمثث  0.065ز

 Qualitativeاثث  اليثثلع الن إمثث  الو  ثثى 

Interaction  

 اه لمثثثوول عيمثثثو هثثث ا ال ثثثي  لفثثثإل  أو 

الناث ي البس   لي   دمثثر بو ثثلد لهي ب و لر  سإ   

الدبداثثثو مثثثى اسثثثنل ى االثثث ل  ال عيمثثثى مثثثى 

 ال تإباد اة فإش و، وبلر م   اليحل ا لىط
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    28صدو  ز

 ال تإباد اة فإش والناث ي البس   لي   دمر بو لد الدبداو مى اسنل ى اال ل  ال عيمى مى 

 اال ل  ال عيمى
اه لع 

 ال ي عإد

دبصو 

 الحي و

انلل  

 ال ي عإد
 الدجلو ف

اي   ت نإ 

 الهيش و 

 ال سنت 

 24.007 1 24.007 النبإ   

2.355 0.127 0.019 

 10.194 122 1243.697 الخ ا 

 ال عن د

 68.161 1 68.161 النبإ   

6.686 0.011 0.052 

 10.194 122 1243.697 الخ ا 

  أ ي ج  لصد مثثي  دا  28 نض  ا  الهدو  ز

ميثثثد أو اسثثثنلك دجلثثثو مثثثى االثثث ل  ال عيمثثثى 

زال سنت  ، مى     أ ي  لصد مي  دا  ميد اسنلك 

مى اال ل  ال عيمى زال عن د   ت  و  0.011دجلو  

 ، و ثثثثإليصلع تلثثثث  صثثثثدو  6.686ف لسثثثثإوو ز

ال نللثث إد واج حيامثثإد ال ع إب ثثو  هثثد أ  هثث ا 

 ال ي  لفإل      دمر بو لد الدبداو الن ف  ى 

 ل س ي  ن هو ال ي  الثإلاط  

ولنحد د الهإى ه ا الن إم ، لثثر  سثثإ  النثثاث ي 

البس   لي   دمر بو لد الدبداو داي  ر  اسنلك 

ا  اسنل إد اال ل  ال عيمى، ر إ هل الض  مى 

   28صدو  ز

 أوجًط داي  اسنلك اال ل  ال عيمى ال سنت ط -

 ، 28 إلثثثنتيا  الفثثثف ااو  اثثث  صثثثدو  ز

  ميد اسثثنلك 2.355 نض  أ     و "ف"   غت ز

 ، وهى غ ثثي دالثثو ت فثثإش إً، ر ثثإ أ  0.127دجلو ز

 ، وهل اإ  ش ي تل  0.019اي   ت نإ الهيش و     ز

إ  أ      دمر بو لد الدبداو لر  دحثثدي أثثثيًا اعيل ثثً

إ مثثى أدا  ال تثثإباد  لثثدك ال ثثا  ال سثثنت    اعيم ثثً

 اة فإش و 

 ثإ  إًط داي  اسنلك اال ل  ال عيمى ال عن دط -

 إلثثنتيا  الفثثف الثثثإ ى اثث    ثثس الهثثدو ، 

  ميد اسثثنلك 6.686 نض  أ     و "ف"   غت ز

 ، وهى دالو ت فإش إً، ا إ  ش ي تلثث  0.011دجلو ز

وصلد مي  دا         ثثى الثثدمر دايثث  هثث ى ال  ثثو  

 ، وهل اإ   ثثث  0.052ر إ     اي   ت نإ الهيش و ز

 لاث يًا انلل  التلع 

و إليصلع تل  صدو  ال نلل إد واج حيامإد 

ال ع إب و،  نض  أ  ه ا ال ي  صإ  لفثثإل  ال ثثا  

إ  بوو االثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد الثث    ل تثثلا دم ثثً
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ل فثث   إً اثث  بو ثثلد الدبداثثو، ا ثثإ  دعثثيك ال ثثي  

التإشر م   أ  هؤج  ال ا   سن  دو   دبصثثو أربثثي 

اثثث  دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو الن فثثث  ى اتإب ثثثو 

  يااشتر ال    ل تلا دمً إ الصيًا 

  وثثث  ل سثثث ي الينثثثإشج السثثثإ تو مثثثى ضثثثل  

اه لمو ا  اليظي ثثإد الني ل ثثو النثثى لؤرثثد أه  ثثو 

الا اثثو الثثدمر النع   ثثى اثث  يفثثإشص ال نع  ثث   

إ ليظي ثثو الثثنع ر النو  ثثى، مثث   ل ثثلّ   ال يد ثثو  ملمتثثً

ال ا  بوو اال ل  ال عيمى ال عن ثثد ميثثد ل تثث تر 

  ثث  الثثدمر الن فثث  ى  عوثثس الثثنهإ نتر اامضثث  

ل نع ثث ر ال دخفثثص وال لصثثي،   ثثا  دعثثد هثث ا الثثي   

أرثي  دبع م   ل ب و ا ن إصثثإلتر ل نلص ثثي وال نإ عثثو 

الد  تثثو  ر ثثإ لثثدمر  ظي ثثو الح ثث  ال عيمثثى هثث ا 

الن سثث ي، تب لدشثث ي تلثث  أ  لتثثد ر اع لاثثإد ا فثث و 

وايظ و  شو   ستر مى لخ  ف العب  ال هيى م ثث  

  ثثث   الثثث    الثث اريع العإا ثثثو، ج لثثث  إ لثثدك ال نع

    ثثل  تلثث  اجمن ثثإد م ثث  افثثإدب يإبص ثثو مثثى 

اعإلهو ال ع لاإد  واثث  صتثثو أيثثيك، مثث    ظي ثثو 

ال عإلهثثو الع  تثثثو ل  ع لاثثإد للضثثث  أ  النغ  ثثثو 

الياصعو الن ف   و لدعيك الن إم  ال عيمى الع  ق ا  

ال حنلك؛ ا إ  ؤدو تل   يإ  بوا   ا إه   ثثو أرثثثي 

ثبإلإً، وهل اإ ا عوس م ثث  أدا  ال ثثا  ال عن ثثد    

أاإ الوشف م  وصلد ل إمثث  ر  ثثى  ثث     ثث  الثثدمر 

واالثث ل  ال عيمثثى، م ثثد  م ثث  ضثثيوبع لفثث  ر 

   إد لع    و لنسر  إل يو و والنو ف،   ثثإ  ن إاثث  

إ  ا  ابإدلأ النع  ر ال إب ى الثث و ج   نثثي  أ     ثثً

لع    إً وا دًا  يإلب ص    ال نع      وا  ثر، مثث   

نإشج الحإل و لدبيك أه  و امن إد أ  إي دمر انعددع الي

لنو ف ا  أ  ثثإي الن و ثثي وألثثإل ب الثثنع ر ال خن  ثثو 

لنحت ق مإم  و لع    و أم  ، يإصثثو مثثى ال تثثإباد 

ال عيم ثثثثو واةصياش ثثثثو الد  تثثثثو اثثثثث  ال تثثثثإباد 

 اة فإش و 

و ثثد أاثثإبد  نثثإشج ال ثثي  الثإلثثا، تلثث  وصثثلد  

ل إمثث  دا  ت فثثإشى  ثث     ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو  

زال لصيلالن فثث  ى  واالثث ل  ال عيمثثى مثثى اجينبثثإب  

ااداشى ل  تإباد اة فثثإش و، و ن إاثث  هثث ا اثث   عثثا  

 Barsoumالدبالإد ايتإ دبالو  إبلثث لم و يثثيو   

et al. (2022)    والنثثى أظتثثيد أ  لفثث  ر بو ثثلد

دبداثثو ومثثق االثث ل  ال عيمثثى ز إ ثث  ل غ ثثل لغ ي  

 إ    ل  نع      د لإمد م   ت هثثإد لحسثث  ا حثثلظ مثثى  

ال تإباد اة فإش و  عثثد الثثنع إ  اليو ثثلد، لوثث  ااثثثي  

إ ميثثد   رإ  أرثي وضلً إ لدك ال نع     ال عن ثثد   اعيم ثثً

هثث ى الينثثإشج لثثدمر وصثثلد   النخدام     الدمر الن ف  ى  

ى ا إثثث  ل ثثإ وبد مثثى ال ثثي  الثإلثثا،   ثثا  ل إمثث  ر  ثث 

ودبالثثو رثثاً اثث     .الن إد ال عن دو  ل ف   إً  شو  أربي 

Chen and Chou (2021); Lu et al. (2023)  ،

تبا ص  الفثثإلتإ   يثثإهج  إش ثثو م ثث  الن إمثث   ثث     ثث   

الدمر واالثث ل  ال عيمثثى،  نثثإشج اؤ ثثدع للصثثلد ل إمثث   

 .دا  مى ال تإباد ال عيم و والن ب ت و 

 Khaireeودبالثثو ي ثثيو ورلبولثثإل إ  

and Kurusatian (2009)  النى أاإبد  نإشهتإ

تلثث  مإم  ثثو البي ثثإاج اةلونيو ثثى مثثى لعي ثثي الثثنع ر 
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اليش  ولي  و ال تإباد اة فإش و ولول   الهإهإد 

 ت هإ  و لدك ال ا  مى لع ر اة فإ  

ا   إ  و أييك، ج للصثثد دبالثثإد مي  ثثو أو 

لي ثثى ل إمثث  الثثدمر   -م ثث   ثثد م ثثر البإ ثثا-أصيب و  

 إال ل  ال عيمى مثثى لي  ثثو ال تثثإباد اة فثثإش و 

اع يو، ا إ  د  م    دبع اا حثثإي الد  تثثو مثثى هثث ا 

ال هثثثثإ ، ويإصثثثثو ضثثثث   السثثثث إ إد النع    ثثثثو 

 .ال يته و

 السؤا  البحثى اليا  ط

اإ أثي   ثث  بو ثثلد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى  

 ب  و النع ر اةلونيو  و مثثى لي  ثثو الهلا ثثب ااداش ثثو 

الخإصو  إل تثثإباد اة فثثإش و مثثى الن ب ثثق التب ثثى 

 والبعدو لدك يا  ال ه لمإد النهي ب و؟

 ال ي  اليا  ط

ج  لصد مي  بو دجلو ت فثثإش و ميثثد اسثثنلك دجلثثو 

   ثثثث   انللثثثث ى دبصثثثثإد يثثثثا  α≥  0.05ز

مثثى اجينبثثإب ااداشثثى  ااب ثث  ال ه لمإد النهي ب ثثو

 ل  تإباد اة فإش و مى الت إل   التب ى والبعدو 

لثثر جينبإب هثث ا ال ثثي  والنحتثثق اثث  صثثحني 

  سثثإ     ثثو زد  لدجلثثو ال ثثيو   ثث   انللثث   

انللثث ى دبصثثإد يثثا  رثث  اثثيلب    وبلثثر  ثث   

اه لمو ا  اه لمإد البحا الحإلى مى ال تإباد 

اة فثثإش و مثثى الت إلثث   التب ثثى والبعثثدو، وبلثثر 

ر إ لثثر  ،SPSS إلنخدام  ي إاج النح    اة فإشى 

 سإ   هر الناث ي ا  يا  ت هإد اعإا  اي   ت نثثإ 

 ، وبلر لحسإ  ال إم  و و هر الناث ي، وصإ د 2ز

  لىطالينإشج ر إ لظتي مى الهدو  ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 2025مايو    –المجلد الخامس و الثلاثون .... العدد الخامس  686
 

  ط29صدو  ز

 نإشج اينبإب زد  لدجلو ال ي      انلل ى دبصإد يا  ال ه لمإد النهي ب و ااب   مى ال تإباد اة فثثإش و 

 مى الت إل   التب ى والبعدو

 ال ه لمإد

 ال نلل  الت إس 
اج حياف 

 ال ع إبو 

 اينبإب د 
  2اينبإب ز

 لحهر الناث ي 

    دمر 

بو لد  

 الدبداو

اال ل  

 ال عيمى
 الحهر  الت  و الين هو الدجلو الت  و

 ال لصي

 ال سنت 
 1.558 5.81 التب ى 

11.116 
  

0.001 

دجلو 

  ل و
 ضخر  0.805

 2.702 11.35 البعدو 

 ال عن د
 2.055 5.69 التب ى 

11.378 
  

0.001 

دجلو 

  ل و
 ضخر  0.807

 3.320 14.41 البعدو 

 الن ف  ى 

 ال سنت 
 1.946 5.73 التب ى 

8.297 
  

0.001 

دجلو 

  ل و
 ضخر  0.704

 2.881 10.10 البعدو 

 ال عن د
 1.583 5.55 التب ى 

14.368 
  

0.001 

دجلو 

  ل و
 ضخر  0.866

 3.717 16.45 البعدو 

 ،   وثثثث  29 إجلثثثثنعإ و  ينثثثثإشج صثثثثدو  ز

النعيا   نإشج ال ي  اليا  ، والثث و  ثثيص م ثث  

أ ي ج  لصد مثثي  بو دجلثثو ت فثثإش و  ثث   انللثث ى 

دبصإد يا  ال ه لمإد النهي ب ثثو مثثى ال تثثإباد 

اة فإش و مى الت إلثث   التب ثثى والبعثثدو  ول نحتثثق 

اثث  صثثحو هثث ا ال ثثي ، لثثر الثثنخدام اينبثثإب زد  

لع ينثث   اثثيلب ن  ، ر ثثإ لثثر  سثثإ   هثثر النثثاث ي 

  ، وصإ د الينإشج ر إ   ىطη² إلنخدام اي   ت نإ ز

أوجًط اه لمثثو   ثث  الثثدمر ال ثثلصي واالثث ل   -

 ال عيمى ال عن د

 إلنتيا  الفف الثإ ى ا    س الهدو ،  هثثد 

 ، اثث  14.41  تل  ز5.69أ  ال نلل  ابل   ا  ز

 > p  ودجلثثو  ل ثثو ز11.378   ثثو "د"   غثثت ز

 ، ا إ  ش ي 0.807 ، ر إ      هر الناث ي ز0.001

تلثث  لثثاث ي ضثثخر ا إثثث ، و عوثثس ل ثثلبًا رب ثثيًا مثثى 

 اادا  لدك ه ى ال  و ميد ل ت تإ دمً إ الصيًا 
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إط اه لمثثو   ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو ال ثثلصي  - ثإ  ثثً

 واال ل  ال عيمى ال سنت ط

 ، 29 إلثثثنتيا  الفثثثف ااو  اثثث  صثثثدو  ز

  مثثى 5.81 نض  أ  انلل  الدبصإد ابل ثث  اثث  ز

  مثثى الت ثثإس البعثثدو، 11.35الت إس التب ثثى تلثث  ز

  ودجلثثو ت فثثإش و 11.116ا     و "د"   غثثت ز

   ر ثثإ   ثث   هثثر p < 0.001 ل ثثو ميثثد اسثثنلك ز

 ، وهل اإ   ث  لاث يًا ضثثخً إ، η² = 0.805الناث ي ز

اإ  د  م   مإم  و ه ا الي   مى لحسثث   ال تثثإباد 

 اة فإش و ل  ا  ال سنت    

إط اه لمثثثو الثثثي   الن فثثث  ى  - االثثث ل   –ثإلثثثثً

 ال عيمى ال عن د

مى الفثثف اليا ثث  اثث  الهثثدو  السثثإ ق، وهثثل 

  تلثث  5.55اام ثث  لثثاث يًا، ابل ثث  ال نللثث  اثث  ز

 ، ودجلثثو 14.368 ،  ت  و "د"   غثثت ز16.45ز

 ، ر ثثإ   ثث   هثثر النثثاث ي p < 0.001 ل ثثو صثثدًا ز

 ، وهثثل اام ثث   ثث   ص  ثث  ال ه لمثثإد  0.866ز

و دظتثثي بلثثر مإم  ثثو  إلغثثو ل ثثدمر الن فثث  ى لثثدك 

 ال ا  ال عن د   اعيم إً 

إط اه لمثثو الثثي   الن فثث  ى  - االثثث ل   –با عثثً

 ال عيمى ال سنت 

أاإ مى الفف الثإلا، متد ابل   ال نللثث  اثث  

 ،  ت  ثثثثثو "د"   غثثثثثت 10.10  تلثثثثث  ز5.73ز

 ، اثث   هثثر p < 0.001  ودجلثثو  ل ثثو ز8.297ز

 ، اثثثإ  شثثث ي تلثثث  أ  الثثثي   0.704لثثثاث ي رب ثثثي ز

إ مثثى لي  ثثو ال تثثإباد لثثدك  الن ف  ى رإ  معإجً أ ضثثً

ال سثثنت   ، لوثث   يسثثبو أ ثث  اتإب ثثوً  إل ه لمثثإد 

 ااييك 

 ومى ال ه   لش ي الينإشج تل ط  

وصلد لحس  دا  ت فإش إً واؤثي  شثثدع مثثى أدا   -

ص    ال ه لمإد مى ال تإباد اة فثثإش و  ثث   

الت إلثث   التب ثثى والبعثثدو، ا ثثإ  دب ثث  ال ثثي  

الفثثث يو و دثبثثثت أ     ثثثو الثثثنع ر ال دملاثثثو 

 يو ثثلد الدبداثثو لثثلا  ال ثثلصي أو الن فثث  ى 

 رإ ت مإم و مى لي  و ه ى ال تإباد  

ر إ أظتيد الب إ إد أ  أم   لحس  لحتثثق لثثدك  -

ال ا  ال عن د   ال    ل تلا دمً إ ل ف   إً اثث  

يثثا  بو ثثلد الدبداثثثو، ا ثثإ  بثثيك الن إمثثث  

 اة هإ ى         الدمر ويفإشص ال نع ر 
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  39او  ز

انلل إد دبصإد يا  ر  اه لمو ا  اه لمإد البحثثا مثثى ال تثثإباد اة فثثإش و مثثى الت إلثث   اتإب و       

 التب ى والبعدو

 

 

 

 

 

 

الهثثدو  والشثثو  السثثإ ت   أ   اثث  نضثث  

ص  ثث   ثث ر زد  دالثثو ميثثد اسثثنلك دجلثثو أ ثث  اثث  

ا إ  ثثد  م ثث  وصثثلد مثثيو  دالثثو ت فثثإش إً   0.001

دبصثثإد يثثا  رثث  اه لمثثو اثث  اه لمثثإد  ثث   

البحا مى ال تإباد اة فإش و مى الت إلثث   التب ثثى 

، وه ا ال ثثي  لفثثإل  الت ثثإس البعثثدو  ر ثثإ والبعدو

 نض  ا  الهدو  أ ضًإ أ   هثثر النثثاث ي اليثثإلج هثثل 

 لاث ي ضخر 

و د  ف ت ال ه لمو النهي ب و الثإلثثثو ز  ثث  

دمر بو لد الدبداو الن ض  ى واال ل  ال عيمثثى 

 ، 16.45ال عن د  م   أم   انلل  دبصإد   ثث  ز

ل  تإ ال ه لمو النهي ب و ااول  ز    دمر بو لد 

الدبداثثثو ال ثثثلصي واالثثث ل  ال عيمثثثى ال عن ثثثد  

 ، ل  تثثإ 14.41و ف ت م   انلل  دبصإد     ز

ال ه لمثثو النهي ب ثثو الثإ  ثثو ز  ثث  دمثثر بو ثثلد 

الدبداثثو ال ثثلصي واالثث ل  ال عيمثثى ال سثثنت   

 ، 11.35و فثثث ت م ثثث  انللثثث  دبصثثثإد   ثثث  ز

و فثث ت ال ه لمثثو النهي ب ثثو اليا عثثو ز  ثث  دمثثر 

بو ثثلد الدبداثثو الن فثث  ى واالثث ل  ال عيمثثى 

   10.10ال سنت   م   أد   انلل  دبصإد     ز

 ل س ي  ن هو ال ي  اليا  ط  

 ، الثث و  دظتثثي 39و إلثثنتيا   نثثإشج اثثو  ز

اتإب و     انلل إد دبصثثإد يثثا  رثث  اه لمثثو 

ا  اه لمإد البحا مى اجينبإب ااداشى ل  تثثإباد 

اة فإش و مى الت إل   التب ثثى والبعثثدو،  نضثث  أ  

ص      ر "د" رإ ت دالو ت فإش إً ميد اسنلك أ   

 ، ا ثثإ  شثث ي تلثث  وصثثلد مثثيو  باد 0.001اثث  ز

دجلو ت فإش و     انلل إد اادا  التب ى والبعثثدو 

داي  رثث  اه لمثثو لهي ب ثثو، و ثثد صثثإ  هثث ا ال ثثي  
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لفإل  الت ثثإس البعثثدو، وهثثل اثثإ  ثثد  م ثث  مإم  ثثو 

 .ال عإلهإد النهي ب و مى لي  و ال تإباد اة فإش و

ر إ  نض  ا    س الشو  أ  ص     ثث ر  هثثر 

رإ ت مى   إ  "الناث ي الضخر"، ا ثثإ  ؤرثثد  الناث ي

إ باد  أ  ال يو  ل ست مت  دالثثو ت فثثإش إً،  ثث  أ ضثثً

دجلثثو م   ثثو  ل ثثو، وهثثل اثثإ  دبثثيك النثثاث ي الع  ثثق 

ل نهي ثثو النع    ثثو ال تداثثو اثث  يثثا  بو للثثإد 

 .الدبداو  ا  إيتإ ال خن  و

إ  وميثثثثد ليل ثثثثب ال ه لمثثثثإد ااب ثثثث  ومتثثثثً

ل نللثث إد الثثدبصإد مثثى الت ثثإس البعثثدو،  هثثد أ  

ال ه لمثثو النثثى ص عثثت  ثث     ثث  دمثثر بو ثثلد 

الدبداو الن ف  ى واالثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد  ثثد 

 ، ل نتثثإ اه لمثثو 16.45لثثه ت أم ثث  انللثث  ز

الثثثي   ال ثثثلصي اثثث  االثثث ل  ال عيمثثثى ال عن ثثثد 

 ، ثر اه لمو الي   ال ثثلصي اثث  14.41  نلل  ز

 ، مثثى 11.35اال ل  ال عيمى ال سنت    نلل  ز

 ثث   صثثإ د ال ه لمثثو باد الثثي   الن فثث  ى اثث  

االثث ل  ال عيمثثى ال سثثنت  مثثى ال يلبثثو ااي ثثيع 

 .(10.10)   نلل 

و شثث ي هثث ا النيل ثثب تلثث  أ  يثثا  االثث ل  

ال عيمثثى ال عن ثثد  ثثد الثثن إدوا  فثثلبع أربثثي اثث  

ال عإلهثثإد النع    ثثو ال تداثثو، و شثثو  يثثإب ميثثد 

ا نيا تإ  ي   الدمر الن فثث  ى  أاثثإ يثثا  االثث ل  

ال سنت ، مثثيغر لحتثث تتر لنحسثث  دا ، تج أ  دبصثثو 

النحس  رإ ت أ    سب إً، ا إ  عوس ل ثثإماً واضثثحًإ 

 .    يب عو و    الدمر ويفإشص ال ا  ال عيم و

و  و  ل س ي ال يو  اليلم ثثو ال لضثثحو مثثى 

 نإشج ال ثثي  اليا ثث   ثثدمرص  ظثثيو اثثدملم  اد  ثثإد 

الني  ثثو الحد ثثثو،   ثثا لظتثثي ااثثثي ااربثثي ل نغ  ثثو 

إ،  الياصعو الن ف   و ا  ال نع     ال عن د   اعيم ثثً

 ا  يا ط

 Differentiatedومتإً ليظي و النع  ر ال ثثإب ى ز -

Instruction ط لبثثيّب هثث ى اليظي ثثو ضثثيوبع 

ليل   دمر النع ر لننيإلب ا   إصإد ال نع     

ال يد و، وومتإً لدبالإد  د ثو،  دظتِي النف  ر 

النع   ثثثى ال نو ثثثف أ  لتثثثد ر لغ  ثثثو باصعثثثو 

انخففثثو  سثثب ألثث ل  الثثنع ر  ثثؤدو تلثث  

لعي ثثي الينثثإشج، يإصثثو ل  نع  ثث   ال عن ثثد   

 اعيم إً 

إ ليظي ثثثو الثثثنع ر النو  ثثثى ز -  Adaptiveومتثثثً

Learning ط أظتثثثيد البحثثثلي أ  اا ظ ثثثو 

ال ر و النى لتدم لغ  و باصعو ابي و م   لح  ثث  

إ مثثى  إ  ت ت ثثً   إ ثثإد أدا  ال ثثنع ر لدحثثدي مي ثثً

لحف   ال تإباد ال عيم و، وبلثثر ميثثداإ لثثيظر 

 اسنلك الدمر لبعإً ل تدباد ر  انع ر 

إ ليظي ثثثو الح ثثث  ال عيمثثثى ز -  Cognitiveومتثثثً

Load  ي النحسثث  ال  حثثلظ مثثى اادا  ط  د سثثّ

لثثدك ال نع  ثث   ال عن ثثد   ميثثد ل تثثى الثثدمر 

الن ف  ى  نت    العب  م   ال اريع العإا و، تب 

لسإمد النلص تإد وال سثثإمداد ال  فثث و م ثث  
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ليظ ر ال تثثإم ال يته ثثو ولتسثث  تإ تلثث  ايا ثث  

 واضحو 

النفثث  ر النع   ثثى اااثثث  و  وثث  التثثل  أ  

لب  إد لع ثثر تلونيو  ثثو لني  ثثو ال تثثإباد اة فثثإش و 

إ،  ح ثثا  نو ثثف   حنإإ تل  أ   ول  اي إً واخففثثً

ا  ال يو  ال يد ثثو  ثث   ال ثثا   و  وثث  أ   ن ثثث  

النو ف مى لتثثد ر لغ  ثثو باصعثثو ل فثث   و ل  نع  ثث   

ال عن ثثد   م ثث  ال هثثإ ، وت هثثإك الصثثي ل  نع ّ ثث   

ال سنت   ،  تدف لحت ق أثثثي لع   ثثى أربثثي ومعإل ثثو 

 .لنلامق ا  يفإشص ال نع     وألإل بتر ال عيم و

وال تت اثث   ن هثثو هثث ى ال يضثث و اثث  دبالثثو 

  النثثى أظتثثيد  نإشهتثثإ 2022 إهثثد اح ثثد لثثع د ز

وصثثلد أثثثي ا  ثثلس م ثث  ك ثثإدع دامع ثثنتر ل ثثنع ر، 

وأظتثثيد مثث   بثثل  ال إلبثثإد الثثنخدام بو للثثإد 

الدبداثثو  يسثثبو رب ثثيع  ودبالثثو ايثث  مبثثد ال ثثيعر 

  النى أظتيد  نإشهتثثإ مإم  ثثو  ظثثإم 2022 س   ز

ال و لر ل ل يى ةدابع الثثنع ر التثثإشر م ثث  يفثثإشص 

ل ب تثثإد الثث رإ  اجصثث يإمى وأرثثدد م ثث  مإم  ثثو 

 بو للإد الدبداو مى لي  و ال تإباد  

 Akgün andوأظتيد دبالو أرغل  وللري  

Toker (2024)   أ  بو للثثثإد الدبداثثثو لعثثثيك

،   ثثإ مثثى بلثثر   نإشج النع ر  شثثو  انللثث  تلثث  مثثإ ص

النحف   ال عيمى واج ن إظ  إل ع لاإد، دو  لاث ي 

رب ي ا  انغ ياد ول  و اثثث  اثثدع النثثدي  أو  ثثلع 

 Laun andال حنثثلك  ودبالثثو لثثلا  وولثثف 

Wolff (2025)  أاثثإبد  نإشهتثثإ تلثث  وصثثلد النثثى

لثثثثاث ي اعنثثثثد  ليو للثثثثإد الدبداثثثثو م ثثثث  اادا  

اارإد  ى ل  ا ، ا  ثبإد الناث ي ميد م ثثإد ال ثثإدع 

الع   ثثو ولتي ثثإد الثثيص اتإ ثث  الللثثإش  ال نعثثددع  

 Wang and Fanومى دبالو أصياهإ وا ج ومإ   

  الثثنخدام بو للثثإد النى أرثثدد  نإشهتثثإ أ  (2023)

 ؤدو تل  لحس  رب ي مى  لالج النع ر،   إ   الدبداو

 شثث   ال تثثإباد الن ب ت ثثو والنحفثث   ال  ثثإه  ى، 

ويإصثثو مثثى الب  ثثإد الن إم  ثثو النثثى لن  ثثب لثثدياً 

 .لدبّ ه إً

م ثث   ثثد -وا  صتو أيثثيك ج للصثثد دبالثثإد 

إ اثث    -م ر البإ ا مي  و أو أصيب و لنيثثإ ا صلهي ثثً

 ثثا    البحا الحثثإلىه ى الين هو، ا إ  دمر اخيصإد  

   و النع ر اةلونيو  ثثو ال دملاثثو  يو ثثلد دبداثثو 

إ  مثثى لي  ثثو ال تثثإباد اة فثثإش و  ثث    “ل  ثثد مع  ثثً

 .الت إل   التب ى والبعدو

 السؤا  البحثى الخإاسط

  ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو  اثثإ أثثثي الن إمثث   ثث  

زال لصيل الن ف  ى   ب  و لع ر تلونيو  و واال ل  

ال عيمثثى زال عن ثثدل ال سثثنت   م ثث  لي  ثثو الياثثإ و 

 ال عيم و لدك يا  ر  و الني  و؟

 ال ي  الخإاسط
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ميثثد اسثثنلك ج للصثثد مثثيو  باد دجلثثو ت فثثإش و 

انللثث إد دبصثثإد يثثا   ثث     α ≥ 0.05دجلثثو ز

ال ه لمإد النهي ب و مى ات إس الياإ و ال عيم ثثو 

   ثثى دمثثر بو ثثلد  الن إمثث   ثث   يصثث  تلثث  أثثثي 

الدبداو زال ثثلصيل الن فثث  ى  واالثث ل  ال عيمثثى 

 زال عن دل ال سنت   مى    و لع ر تلونيو  و 

 جينبإب صحو ه ا ال ي ط

زأ  لثثثر ت هثثثإد الخفثثثإشص اللصثثث  و لثثثدبصإد  

ال ه لمإد النهي ب و ااب   مى الياإ و ال عيم و، 

والهثثدو  ا لثثى  لضثث  ال نللثث إد واج حيامثثإد 

ال ع إب و لدبصإد الت إس البعدو ل ت ثثإس الياثثإ و 

 ال عيم وط

    30صدو  ز

 ال نلل إد واج حيامإد ال ع إب و لدبصإد الت إس البعدو ل ت إس الياإ و ال عيم و

 ال ه لمإد

 ال ه لع اال ل  ال عيمى

 ال عن د ال سنت 

 ال نلل 
اج حياف 

 ال ع إبو 
 ال نلل 

اج حياف 

 ال ع إبو 
 ال نلل 

اج حياف 

 ال ع إبو 

    دمر بو لد  

 الدبداو

 3.665 21.95 3.056 23.88 3.178 19.97 ال لصي

 4.043 24.32 2.502 27.15 2.976 21.20 الن ف  ى 

 4.023 23.13 3.221 25.54 3.117 20.57 ال ه لع

  الثث و  عثثي  30 إلثثنتيا   نثثإشج صثثدو  ز

ال نلل إد واج حيامثثإد ال ع إب ثثو لثثدبصإد يثثا  

ال ه لمإد النهي ب و مى ات إس الياإ و ال عيم ثثو 

مى الت إس البعدو،  نب   وصلد ميو  ظإهي ثثو  ثث   

انلل إد ال ه لمإد،   ا  تق يا  ال ه لمو 

النهي ب ثثثو الثإلثثثثو ز  ثثث  دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو 

الن ف  ى واال ل  ال عيمى ال عن د  أم   انلل  

 ،   ثث تر يثثا  ال ه لمثثو ااولثث  ز  ثث  27.15ز

دمر بو لد الدبداثثو ال ثثلصي واالثث ل  ال عيمثثى 

 ، ثثثر يثثا  ال ه لمثثو اليا عثثو 23.88ال عن ثثد  ز

ز  ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو الن فثث  ى واالثث ل  

 ، وأي ثثثثيًا يثثثثا  21.20ال عيمثثثثى ال سثثثثنت   ز
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ال ه لمثثو النهي ب ثثو الثإ  ثثو ز  ثث  دمثثر بو ثثلد 

الدبداثثو ال ثثلصي واالثث ل  ال عيمثثى ال سثثنت   

 . 19.97ز

ولش ي ه ى الين هو تل  أ  الن إدع ال ا  ا  

    الدمر زللا  الصي أو ل ف  ى  لر لعن د  شو  

اثثؤثي م ثث  االثث ل  ال عيمثثى الثث و  نبعثثي ال إلثثب 

زاسثثنت  أو اعن ثثد ، وهثثل اثثإ  ثثد  دعثثيك تلثث  أ  

الياإ و ال عيم و ر تإبع مت  و م  إ لن  ثثب لثثداياً 

اعيم و وليظ   و ج  تنفي لاث يهثثإ   ملاا     مدع  

م       الدمر أو اال ل  ال عيمى محسب  ر إ  د 

الن إم  الدا  ت فثثإش إً،  ثثدبع    ثثو   غ إ  عوس ه ا  

النع ر اةلونيو ى ال سنخداو م   لت  و ميب لع ثثر 

انتإب و له    ال نع    ،  غا اليظي مثث  ايثثناف 

 .ألإل بتر ال عيم و أو  لع الدمر ال تدم لتر

-Twoز   لثثر  سثثإ  لح  ثث  النبثثإ   ثيثثإشى اجلهثثإى 

Way ANOVA  لدبصإد ال ه لمإد النهي ب و مى

الياإ و ال عيم و، والهدو  ا لى  لض   ن هو لح    

 النبإ  ط

    31صدو  ز

لح    النبإ   ثيإشى اجلهإى        ى دمر بو لد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى  واالثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل 

 ال سنت   لدبصإد الت إس البعدو ل ت إس الياإ و ال عيم و

 افدب النبإ   
اه لع 

 ال ي عإد

دبصو 

 الحي و

انلل  

 ال ي عإد
 الدجلو ف

اي   ت نإ 

 الهيش و 

 0.421 0.001   88.863 764.449 1 764.449     بو لد الدبداو

 0.132 0.001   18.586 159.889 1 159.889 اال ل  ال عيمى

    دمر بو لد  الن إم  ز

  اال ل  ال عيمى× الدبداو
32.868 1 32.868 3.821 0.053 0.030 

    8.603 122 1049.51 الخ ا داي  ال ه لمإد 

     126 69461.0 الو ى

 ، الثث و  عثثي  31 إلثثنتيا   نثثإشج صثثدو  ز

 نإشج لح    النبثثإ   الثيثثإشى اجلهثثإى لثثدبصإد يثثا  

ال ه لمثثثإد النهي ب ثثثو م ثثث  ات ثثثإس الياثثثإ و 

 :ال عيم و،  نض  ا لى
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أوجًط   غت    و "ف" ال حسل و ل نغ ي     دمر  -

بو ثثثثثلد الدبداثثثثثو زال ثثثثثلصيل الن فثثثثث  ى  

، وهثثثى    ثثثو دالثثثو ت فثثثإش إً ميثثثد (88.863)

، ولشثث ي تلثث  وصثثلد (α ≤ 0.001) اسنلك دجلو

أثثثي دا  ت فثثإش إً ورب ثثيًا صثثدًا لثثي   الثثدمر م ثث  

الياثثإ و ال عيم ثثو  ر ثثإ   غثثت    ثثو اي ثث  ت نثثإ 

ا ثثإ  ثثد  م ثث  أ    ثث   ،0.421 = (η²)الهيش و 

اثث  النبثثإ    %42.1الدمر و دى   سي اإ  سثثبني  

مى دبصإد الياإ و ال عيم و، وهل اثثإ  دعثثد  هثثر 

 .لاث ي  إل  التلع ومتإً ل  عإ  ي اة فإش و

ثإ  إًط  إليسبو ل نغ ي اال ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل  -

  ميثثد 18.586ال سثثنت  ،   غثثت    ثثو "ف" ز

إ    ثثثو دالثثثو (0.001 >) دجلثثو ، وهثثثى أ ضثثثً

ت فثثإش إً، لثثد  م ثث  وصثثلد أثثثي دا  لبلثث ل  

ال عيمثثى مثثى لي  ثثو الياثثإ و ال عيم ثثو  ر ثثإ   ثث  

 ، وهل اإ   ث   هثثر 0.132اي   ت نإ الهيش و ز

 لاث ي انلل  

إط   غثثت    ثثو "ف" الخإصثثو  إلن إمثث   ثث    - ثإلثثثً

  ميثثد 3.821   ى الدمر واالثث ل  ال عيمثثى ز

 ، وهى  ي بو ا  الدجلثثو 0.053اسنلك دجلو ز

اة فثثإش و، ولويتثثإ غ ثثي رإم ثثو جمنبثثإب ااثثثي 

الن إم ى دا  ت فإش إً مثثى هثث ا السثث إ   ر ثثإ   ثث  

 ، وهثثل  هثثر لثثاث ي 0.030اي   ت نثثإ الهيش ثثو ز

ضع ف، اإ  ش ي تلثث  أ  الن إمثث   ثث   ال نغ ثثي   

ا  النبإ   مى الينثثإشج، وهثثل غ ثثي   %3  سي مت   

 .رإفص جمنبإبى ل إماً اؤثيًا مى الياإ و ال عيم و

ولش ي الينإشج تل  أ  راً ا      دمر بو لد 

الدبداو واال ل  ال عيمى لت إ أثي اسنت  واؤثي 

م   الياإ و ال عيم و، تج أ  الن إم    يت إ لر  و  

وهثث ا  عيثثى أ  ال ثثا  الثثن إدوا  داجً ت فثثإش إً 

 دبصإد ان إولو ا  الثثدمر، وأ  ايثثناف االثث ل  

ال عيمى لعب دوبًا اتً إ، ولو  اله       اليثثلم   

لر  دحدي لاث يًا ايربإً أربي ا  لاث ي رثث  مإاثث  م ثث  

 . دع
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  40او  ز

 ال نلل إد الحد و ال تدبع لدبصإد الت إس البعدو ل ت إس الياإ و ال عيم و

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  نض  ا  يا  الهدو  السإ ق اإ   ىط

وصلد مي  دا  ت فإش إً ميد اسثثنلك دجلثثو أ ثث   -

  مثثى ات ثثإس الياثثإ و ال عيم ثثو 0.001اثث  ز

 يصثث  تلثث  أثثثي   ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو 

زال ثثثثثلصيل الن فثثثثث  ى   ت  ثثثثثو زف    غثثثثثت 

 ، وهثث ا ال ثثي  لفثثإل  ال ه لمثثو 88.863ز

النهي ب ثثثو باد   ثثث  دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو 

الن ف   و، وبلر  حهر لثثاث ي ضثثخر   ثثا    ثثو 

   0.421اي   ت نإ الهيش و     ز

وصلد مي  دا  ت فإش إً ميد اسثثنلك دجلثثو أ ثث   -

  مثثى ات ثثإس الياثثإ و ال عيم ثثو 0.001اثث  ز

 يص  تل  اال ل  ال عيمى زال عن دل ال سنت   

 ، وهثثث ا ال ثثثي  18.586 ت  ثثثو زف    غثثثت ز

لفثثثإل  ال ه لمثثثو النهي ب ثثثو باد االثثث ل  

ال عيمثثى ال عن ثثد، وبلثثر  حهثثر لثثاث ي انللثث  

     0.132  ا    و اي   ت نإ الهيش و     ز

مدم وصلد مي  دا  ت فإش إً مى ات إس الياإ و  -

ال عيم و  يص  تل  أثي الن إم   ثث      ثثى دمثثر 

بو ثثثثثلد الدبداثثثثثو زال ثثثثثلصيل الن فثثثثث  ى  

 واال ل  ال عيمى زال عن دل ال سنت    
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 ل س ي  ن هو ال ي  الخإاسط   -

 ، 40و نح  ثث  الينثثإشج ال لضثثحو مثثى اثثو  ز

وال و  عي  ال نلل إد الحد ثثو ال تثثدبع لثثدبصإد 

الت إس البعثثدو ل ت ثثإس الياثثإ و ال عيم ثثو،  نضثث  

 :ا لى

أوجًط  ظتي أثي دا  ت فثثإش إً لثثي   دمثثر بو ثثلد  -

الدبداثثو م ثث  لي  ثثو الياثثإ و ال عيم ثثو،   ثثا 

  ميثثثد اسثثثنلك 88.863  غثثثت    ثثثو "ف" ز

 ، وهل اإ  عوس أ   لع 0.001دجلو أ   ا  ز

إ مثثى  إ ا حلظثثً الدمر زالصيلل ف  ى  أ دي مي ثثً

أدا  ال ثثثا   و ثثثد رثثثإ  هثثث ا ااثثثثي لفثثثإل  

إ ل فثث   إً،  ال ه لمو النهي ب و النى ل تثثت دم ثثً

وهل اإ  ش ي تلثث  أ  الشثثيف ال  فثث ، ولح  ثث  

ااي إ ، وتم إ  لغ  و باصعو د  تو  سثثتر مثثى 

لحسثث   الثثنهإ إد ال ثثا  ولعي ثثي اثثيو نتر 

ال عيم و ميد الاصتو الا ثثف لع    ثثو انغ ثثيع  

، وهثثل اثثإ (η² = 0.421) و د      هثثر النثثاث ي

اثث   %42ي اثث   دعثثد لثثاث يًا ضثثخً إ  د سثثي أرثثث 

 .النبإ   مى الينإشج

إط لدظتثثي الينثثإشج وصثثلد أثثثي دا  ت فثثإش إً  - ثإ  ثثً

لبلثث ل  ال عيمثثى ل  ثثا ،   ثثا   غثثت    ثثو 

  ميد اسثثنلك دجلثثو أ ثث  اثث  18.586"ف" ز

 ، وهثث ا ال ثثي  رثثإ  لفثثإل  ال ثثا  0.001ز

بوو اال ل  ال عيمى ال عن د، وال    أظتثثيوا 

لحسثثيإً أم ثث  مثثى الياثثإ و ال عيم ثثو اتإب ثثو 

 ثثا يا تر اثث  بوو االثث ل  ال سثثنت   و دعثثيك 

ه ا ااثثثي تلثث  أ  ال نع  ثث   ال عن ثثد       ثثل  

تلثث  اجلثثن إدع اثث  النغ  ثثو الياصعثثو والثثدمر 

النلص تى  شثثو  أربثثي، ا ثثإ   وثثيتر اثث  لعثثد   

الثثثنيال ه إد الن و ثثثي  سثثثيمو والنو ثثثف اثثث  

الا ف النع ر ال خن  و  و دعد ه ا ااثثثي انللثثً إ 

 .(η² = 0.132)  حهر لاث ي    

مثثدم وصثثلد أثثثي دا  ثإلثإًط متد لبثث   اثث  الينثثإشج   -

 ثث      ثثى الثثدمر واالثث ل   ت فثثإش إً ل ن إمثث 

  ميد 3.821ال عيمى،   ا   غت    و "ف" ز

 ، وهى    و لتني  اثث  0.053اسنلك دجلو ز

اسثثنلك الدجلثثو، ولويتثثإ ج لنهثثإوكى، ا ثثإ  ثثد  

م   أ  الن إم      هثث    ال نغ ثثي   لثثر  دسثثتر 

 شو  ايرب أو لآكبو مثثى ل سثث ي ال ثثيو   ثث   

 = η²) ال ثثا   و  ثث   هثثر النثثاث ي الن ثثإم ى

، وهثثثل  هثثثر صثثثغ ي ج  دحثثثدي لغ ثثثيًا (0.030

 صلهي إً مى الينإشج  

 ل س ي الينإشج مى ضل  اليظي إد الني ل وط

أوجًط أثي     دمر بو لد الدبداو م   الياثثإ و  -

 ال عيم و

  وثث  ل سثث ي ااثثثي الثثدا  لثثي   دمثثر بو ثثلد 

الدبداو، ويإصو ل ل  الدمر الن ف  ى، مى ضثثل  

 ظي ثثو الثثنع ر البيثثإشى، النثثى لؤرثثد أه  ثثو الن إمثث  

الع  ق ا  ال حنلك النع   ى، ومتر ااي إ  رهثثي  
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اثث  م   ثثو  يثثإ  ال عيمثثو  مإلثثدمر الن فثث  ى  نثث   

ل  إلثثب الن و ثثي مثثى لثثبب الخ ثثا، ج اهثثيد اعيمثثو 

و لمي، وهل اإ  عيك ا   دبع ال إلب م   النو ثثف 

وللظ ف ال عيمثثو مثثى الا ثثف صد ثثدع، وهثثل صثثلهي 

ا تلم الياإ و ال عيم ثثو  ر ثثإ لثثدمر  ظي ثثو الح ثث  

  هثث ا Cognitive Load Theoryال عيمثثى ز

الن س ي؛   ا ت  الدمر الن ف  ى  سثثإمد مثثى لت  ثث  

العثثب  ال عيمثثى غ ثثي الضثثيوبو، و لصثثي ا نبثثإى 

ال ثثنع ر  حثثل ال ع لاثثإد باد الفثث و، ا ثثإ  دسثثت  

ليظثث ر ال عيمثثو والثثندمإ هإ   يو ثثو مثثى الا ثثف 

 ج تو 

 ثإ  إًط أثي اال ل  ال عيمى زال سنت لال عن د  -

ل ل  ال ا  بوو االثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد 

  و  ل سثث يى اثث  يثثا   ظي ثثو الثثنع ر اجصن ثثإمى، 

  ثثثا أ  ال نع  ثثث   ال عن ثثثد   أرثثثثي ل ثثثإماً اثثث  

افثثإدب الثثدمر والنغ  ثثو الياصعثثو، و نع  ثثل  اثث  

ال لصتثثإد وال ا ظثثإد، ا ثثإ  دسثثيّع اثث  لعثثد   

النهإ إلتر ولي  و ايو نتر مى اعإلهو ال تإم  ر ثثإ 

لنلامق ه ى الين هو ا   ظي و ال اد ال يظ و ل نع ر، 

والنثثى ل نثثي  أ  ال ثثا  اارثثثي لتثثباً ل نلص ثثي 

والن إم  ا  الدمر الخإبصى  حتتل  أداً  أمض  مى 

الب  ثثإد النثثى لتثثدم لتثثر لغ  ثثو باصعثثو وتباثثإداد 

 ايظ و، رإلنى للميهإ بو للإد الدبداو النع    و 

ثإلثإًط غ إ  ااثي الن إم ى       ثث  دمثثر بو ثثلد  -

 الدبداو واال ل  ال عيمى

لش ي هثث ى الين هثثو تلثث  أ  رثثاً اثث    ثث  دمثثر 

بو ثثلد الدبداثثو واالثث ل  ال عيمثثى  ثثؤثي  شثثو  

اسثثنت  مثثى الياثثإ و ال عيم ثثو دو  ل إمثث    يت ثثإ، 

وهل اإ  نسق ا  اإ لتني ثثي  ظي ثثو الثثنع ر النو  ثثى 

 ، والنثثثى Adaptive Learning Theoryز

لش ي تل  أ  معإل ثثو ميإصثثي الثثنع ر النو  ثثى لنل ثثف 

م   لف  ر ر  ميفي   الي، ول س  إلضيوبع م   

الن إمثث   ثث   العيإصثثي اثثإ لثثر لدفثث ر  ي ثثو الب  ثثو 

إ  رثث لر،  ثثد  وثثل   النع    و لنللدّ هثث ا الن إمثث  مع  ثثً

لف  ر    و النع ر اةلونيو  و مى ه ا البحا  د  ه  

مى ل ب و ا ن إصإد ر  م ثثو اعيم ثثو  شثثو  انثثلاك ، 

 .ا إ ي ّف ا  أو ميو  ل إم  و احن  و

أظتيد  نثثإشج ال ثثي  الخثثإاس أ    ثث  دمثثر 

بو ثثلد الدبداثثو الن فثث  ى رثثإ  لثثي أثثثي ت هثثإ ى 

اسثثثنت  م ثثث  الياثثثإ و ال عيم ثثثو، ورثثث لر أظتثثثي 

اال ل  ال عيمى زال سثثنت لال عن د  أثثثيًا اسثثنتاً، 

  ي إ لر  ظتي ل إم  دا   ثث   الي  ثث    و ثثد دم ثثت 

 ؛Xu, et al.(2024)اثث   ه ى الين هثثو دبالثثو رثثاً 

 Arvanitis and أبڤإ  نس و  إبالو  ل لللسو

Paraskevopoulos (2024)  ثثثا   يّثثثت أ   ،

بو للثثإد الدبداثثو ال دملاثثو  إلثث رإ  اجصثث يإمى 

لدعثثيك اللظثثإشف الني    ثثو اثثث  ال يو ثثو ال عيم ثثو 

واج نبإى والنحور ال الى، لو  ه ى النحس يإد لظتثثي 

رثثثثاثي ابإاثثثثي دو  لاثيهثثثثإ  إالثثثث ل  ال عيمثثثثى 

و نض  ا إ لبق أ   نإشج البحا الحإلى   .ل  نع    

لنسثثثق اثثث  ااد  ثثثإد النثثثى لثثثيك أ    ثثث  الثثثدمر 

واال ل  ال عيمى  ثثؤثيا   شثثو  اسثثنت ، دو  أ  
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 نثثدايا مثثى ل إمثث  اشثثنيل  ثثؤثي م ثث  الياثثإ و 

 .ال عيم و

 السؤا  البحثى السإدسط

اإ أثي   ثث  بو ثثلد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى  

 ب  ثثثثو الثثثثنع ر اةلونيو  ثثثثو واالثثثث ل  ال عيمثثثثى 

زال عن دل ال سنت   مى لي  و الياإ و ال عيم ثثو مثثى 

الن ب ثثق التب ثثى والبعثثدو لثثدك يثثا  ال ه لمثثإد 

 النهي ب و؟

 ال ي  السإدسط

ج  لصد مي  بو دجلو ت فثثإش و ميثثد اسثثنلك دجلثثو 

   ثثثثث   انللثثثثث ى دبصثثثثثإد يثثثثثا  α≤ 0.05ز

ال ه لمإد النهي ب ثثو ااب ثث  مثثى ات ثثإس الياثثإ و 

 ال عيم و مى الت إل   التب ى والبعدو 

لثثر جينبإب هثث ا ال ثثي  والنحتثثق اثث  صثثحني 

  سثثإ     ثثو زد  لدجلثثو ال ثثيو   ثث   انللثث   

انللثث ى دبصثثإد يثثا  رثث  اثثيلب   ، وبلثثر  ثث   

اه لمو ا  اه لمإد البحثثا الحثثإلى مثثى ات ثثإس 

الياثثإ و ال عيم ثثو مثثى الت إلثث   التب ثثى والبعثثدو، 

وبلر  إلنخدام  ي ثثإاج النح  ثث  اة فثثإشى  ر ثثإ لثثر 

 سإ   هر الناث ي ا  يا  ت هإد اعإا  اي   ت نثثإ 

 ، وبلر لحسإ   هثثر النثثاث ي، وصثثإ د الينثثإشج 2ز

  لىطر إ لظتي مى الهدو  ا
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  ط32صدو  ز

 نإشج اينبإب زد  لدجلو ال ي      انلل ى دبصإد يثثا  ال ه لمثثإد النهي ب ثثو ااب ثث  مثثى ات ثثإس الياثثإ و  

 ال عيم و مى الت إل   التب ى والبعدو

 ال ه لمإد

 ال نلل  الت إس 
اج حياف 

 ال ع إبو 

 اينبإب د 
  لحهر  2اينبإب ز

 الناث ي 

    دمر 

بو لد  

 الدبداو

اال ل  

 ال عيمى
 الحهر  الت  و الين هو الدجلو الت  و

 ال لصي

 ال سنت 

 2.063 7.55 التب ى 

20.316   0.001 
دجلو 

  ل و
 ضخر  0.932

 3.178 19.97 البعدو 

 ال عن د

 1.951 6.47 التب ى 

23.340   0.001 
دجلو 

  ل و
 ضخر  0.946

 3.056 23.88 البعدو 

 الن ف  ى 

 ال سنت 

 3.501 7.53 التب ى 

17.532   0.001 
دجلو 

  ل و
 ضخر  0.914

 2.976 21.20 البعدو 

 ال عن د

 2.249 6.39 التب ى 

30.659   0.001 
دجلو 

  ل و
 ضخر  0.967

 2.502 27.15 البعدو 

 ش ي ال ي  السإدس مثثى الدبالثثو تلثث  مثثدم 

 ≥ α) وصلد مي  دا  ت فإش إً ميد اسثثنلك الدجلثثو

 ثث   انللثث ى دبصثثإد يثثا  ال ه لمثثإد  (0.05

النهي ب و ااب ثث  مثثى لي  ثثو الياثثإ و ال عيم ثثو  ثث   

الت إلثث   التب ثثى والبعثثدو  وجينبثثإب صثثحو هثث ا 

ال ي ، لر النخدام اينبإب زد  لع ينثث   اثثيلب ن   

(Paired-Samples t-test) لت إس اإ تبا رإ ثثت ،

هيثثإل مثثيو  باد دجلثثو ت فثثإش و  ثث   انللثث إد 
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ال ثثا  مثثى الت إلثث   دايثث  رثث  اه لمثثو، ر ثثإ لثثر 

ا نسثثثإ   هثثثر النثثثاث ي اثثث  يثثثا  اعإاثثث  اي ثثث  

؛  تثثثدف لت ثثث ر اثثثدك التثثثلع الع   ثثثو أو (η²)ت نثثثإ

 الن ب ت و ل  يو  ال ونش و 

وأظتثثثثي الهثثثثدو  أ  ص  ثثثث  ال ه لمثثثثإد 

النهي ب ثثو،  غثثاّ اليظثثي مثث    ثث  دمثثر بو ثثلد 

الدبداثثثثو زال ثثثثلصي أو الن فثثثث  ى  أو االثثثث ل  

ال عيمثثى ل  نع  ثث   زاسثثنت  أو اعن ثثد ،  ثثد  تتثثت 

إ دالثثو ت فثثإش إً  ثث   انللثث  دبصإلتثثإ مثثى  ميو ثثً

الت إلثث   التب ثثى والبعثثدو مثثى الياثثإ و ال عيم ثثو، 

  ثثا رإ ثثت  ثث ر "د" ايل عثثو ل غإ ثثو لثثياوف  ثث   

 ، ورإ ثثثثت  ثثثث ر الدجلثثثثو 30.659  و ز17.532ز

  مثثى ص  ثث  الحثثإجد، 0.001أ ثث  اثث  ز اة فإش و

 .ا إ  ش ي تل  دجلو ت فإش و  ل و صدًا

 (η²) تل  صإ ب بلثثر، رإ ثثت  ثث ر  هثثر النثثاث ي

ايل عو ل غإ و، ولهإوكد مى ر  ال ه لمإد الت  ثثو 

، ا ثثإ  شثث ي تلثث  أ  ال ثثيو  ج لتنفثثي م ثث  0.9

رل تثثإ دالثثو ت فثثإش إً متثث ،  ثث  ت تثثإ باد أثثثي رب ثثي 

  .وضخر ا  اليإ  و الع   و

إ  وم  ثثي، مثث    هثثر النثثاث ي  عوثثس أثثثيًا  ل ثثً

ل ندي  النهي بى ز    دمر بو ثثلد الدبداثثو  م ثث  

لي  و الياإ و ال عيم و لدك ال ا ،  فثثيف اليظثثي 

 يإً  م   و  .م  اال ل  ال عيمى ال و  ين ل  تل ي

الينثثإشج السثثإ تو،   وثث  التثثل  ت  ال ثثي  السثثإدس 

ايمثثل  ت فثثإش إً،   ثثا لبثث   وصثثلد مثثيو  دالثثو 

ت فإش إً و حهثثر لثثاث ي ضثثخر  ثث   الت إلثث   التب ثثى 

والبعدو دايثث  ال ه لمثثو النهي ب ثثو، اثثإ  ثثد  م ثث  

معإل و مإل و ل ندياد ال عن دع مى لحس   الياثثإ و 

 .ال عيم و ل  ا 

  41او  ز

 انلل إد دبصإد يا  ر  اه لمو ا  اه لمإد البحا الحإلى مى الياإ و ال عيم و مى الت إل   التب ى والبعدو اتإب و      
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 نض  ا  الهدو  والشو  السثثإ ت   أ  ص  ثث  

 0.001  ر زد  دالثثو ميثثد اسثثنلك دجلثثو أ ثث  اثث   

ا إ  د  م   وصلد ميو  دالو ت فإش إً     دبصثثإد 

يثثا  ال ه لمثثإد النهي ب ثثو  إلبحثثا الحثثإلى مثثى 

لي  ثثثو الياثثثإ و ال عيم ثثثو مثثثى الت إلثثث   التب ثثثى 

والبعدو، وه ا ال ثثي  لفثثإل  الت ثثإس البعثثدو، ر ثثإ 

 نض  ا  الهدو  أ ضًإ أ   هثثر النثثاث ي اليثثإلج هثثل 

 لاث ي ضخر 

و ثثد  فثث ت ال ه لمثثو النهي ب ثثو زاالثث ل  

ال عيمى ال عن د  ي   بو ثثلد الدبداثثو الن فثث  ى  

 ، ل  تثثإ 27.15م ثث  أم ثث  انللثث  دبصثثإد   ثث  ز

ال ه لمثثو النهي ب ثثو زاالثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد 

 ثثي   بو ثثلد الدبداثثو ال ثثلصي  و فثث ت م ثث  

 ، ل  تثثإ ال ه لمثثو 23.88انللثث  دبصثثإد   ثث  ز

النهي ب و زاال ل  ال عيمى ال سنت   ي   بو ثثلد 

الدبداو الن ف  ى  و ف ت م ثث  انللثث  دبصثثإد 

 ، و فثثث ت ال ه لمثثثو النهي ب ثثثو 21.20  ثثث  ز

زاال ل  ال عيمى ال سنت   ثثي   بو ثثلد الدبداثثو 

   19.97ال لصي  م   أد   انلل  دبصإد     ز

وال نع ثثق  ع ثث    41و إةاثثإبع تلثث  اثثو  ز

اتإب ثثو ايش ثثو  ثث   انللثث إد دبصثثإد يثثا  رثث  

اه لمثثو اثث  ال ه لمثثإد النهي ب ثثو مثثى ات ثثإس 

أ    الياإ و ال عيم و مثثى الت إلثث   التب ثثى والبعثثدو

هثث ى الينثثإشج اثثإ وبد مثثى الهثثدو  اة فثثإشى،   ثثا 

أظتيد ص    ال ه لمإد لحسيإً ا حلظًإ مثثى اادا  

 .مى الت إس البعدو اتإب و  إلت إس التب ى

و د رش ت  نإشج اينبإب زد  أ  ص    ال يو  

    ال نلل إد دالو ت فإش إً ميد اسنلك دجلو أ   

، وهثثى  سثثبو دجلثثو لدعثثد اثثد دع التثثلع، 0.001ا   

ولؤرثثد  شثثو   ثثإي  وصثثلد لثثاث ي مع ثثى ل نثثدياد 

النع    ثثو ال سثثنخداو مثثى الدبالثثو  ر ثثإ أ  الهثثإى 

إ لفثثإل  الت ثثإس البعثثدو، اثثإ  ثثد   ال يو  رإ  داش ثثً

م ثث   ثثدوي ل ثثلّب اعيمثثى لثثدك أمثثياد الع يثثو  عثثد 

 .النعي  لنهي و بو للإد الدبداو النع    و

 (η²) ا  صتو أييك، أظتيد   ر  هر الناث ي

، أ   هثثر ااثثثي 0.967و  0.914النى لياو ت  ثث    

اليثثإلج مثث  النثثدي  رثثإ  ضثثخً إ صثثدًا مثثى ص  ثث  

الحإجد، ومتإً ل  عإ  ي اة فإش و ال نعثثإبف م  تثثإ  

وه ا  عيى أ  النحس  مى الياإ و ال عيم و لر  وثث  

مت   إلهًإ مثث  النبثثإ   العشثثلاشى،  ثث   دعثثيك  شثثو  

واض  تل  مإم  و ال عإلهثثو النهي ب ثثو ال ن ث ثثو مثثى 

الثثثثنخدام بو ثثثثلد الدبداثثثثو  ي    ثثثثي زال ثثثثلصي 

والن فثث  ى  اثث  أ  ثثإي الثثنع ر ال خن  ثثو زال عن ثثد 

 .وال سنت  

 ل س ي ال ي  السإدسط

 نضّ  ا  العي  السإ ق أ      دمر بو ثثلد 

الدبداثثو الن فثث  ى رثثإ  أرثثثي مإم  ثثو اثث  الثثي   

ال لصي مبي االإل ب ال عيم و ال خن  و، ا إ  شثث ي 

تل  أ  لتثثد ر ال ع لاثثإد  شثثو  اللثثّ  واثثيظر؛  ثثد 

 دسثثتِر مثثى لعي ثثي الياثثإ و ال عيم ثثو لثثدك ال ثثا ، 

ر ثثإ   .يإصو أول ر ال      ض ل  النلص ي ال يتهثثى
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أ  اال ل  ال عيمى ال عن د أظتي ل إماً أم   اثث  

ى الثثثدمر، ا ثثثإ  ثثثدمر موثثثيع أ  ال ثثثا   رثثثا    ثثث 

ال عن ثثثد    سثثثن  دو   شثثثو  أربثثثي اثثث  اادواد 

النع    و الن إم  و النثثى لثثلميّ لتثثر الثثدمر واةباثثإد 

 .أثيإ  م   و النع ر

و  و  ل س ي الينإشج ال نحفّ  م  تإ مى ضل  

ي  مدد اثث  اليظي ثثإد الني ل ثثو ال عإصثثيع النثثى ل سثثّ

ر ف لؤثي ألإل ب الدمر النع    و مى لحسثث   اادا  

ال عيمثثثى، ج لثثث  إ مثثثى لثثث إ إد الثثثنع ر ال ثثثدملم 

 اامثثياد إلنتي و  مبحسب  ظي و النع ر البيإشى،  نع ر  

 شثثو  أمضثث  ميثثداإ  دنثثإف لتثثر الن إمثث  اليشثث  اثث  

ال حنثثثلك، وليظثثث ر ال عيمثثثو  ا  سثثثتر اثثث  يثثثا  

الا ثثف لع ثثر باد اعيثث   و نضثث  أ    ثث  بو ثثلد 

إ  إ وايظ ثثً الدبداثثو الن فثث  ى  ثثد  ثثدّم احنثثلك غي ثثً

ويإصو ا   ين ل  تل  اال ل    –لإمد ال نع      

م ثث   يثثإ  اعثثيمنتر لثثدب ه إً  –ال عيمثثى ال عن ثثد 

امق ا  ا تلم اي تو   سإمدع يإبص و، وهل اإ  نل

  مى  ظي و م هللسثثوى،   ثثا ZPDالي ل التي ب ز

 حنإإ ال نع ر تل  دمر يثثإبصى ل فثث  تلثث  اسثثنلك 

 أم   ا  ال تر 

أاثثإ ال نع  ثثل  ال سثثنت ل ، الثث     ن نعثثل  

إ، متثثد الثثن إدوا   تدبع أربي م   ليظثث ر لع  تثثر بال ثثً

 دبصو أ    سب إً ا  الي   ال لصي، وهل اإ  ن إا  

اثث  ابثثإدلأ  ظي ثثو الثثنع ر، النثثى ل نثثي  أ   ثثدبع 

ال نع ر م   النخ ثث   وال يا بثثو والنت ثث ر لثثؤثي مثثى 

ادك الن إدلي ا  ال لابد النع    و  وبغر بلر مثث   

ل ثثلّ    ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو الن فثث  ى مبثثي 

االإل ب ال عيم و  ش ي تل  مإم  و لتد ر ال ع لاإد 

  سنلك رإفص ا  الن ف   والع ق، وهل اإ لدم ثثي 

 ظي ثثثو الح ثثث  ال عيمثثثى، تب ت  ليظثثث ر ال حنثثثلك 

وتمإدع ه و ني   ي تو دام و لت ّ  العب  ال عيمثثى، 

ل ع لاإد لدك ال نع ر   إلنإلى مثث   ولحسّ  اعإلهو ا

الينإشج لدمر النوإا   ثث   النفثث  ر النع   ثثى ال بيثثى 

-م   ال يو  ال يد و والخفإشص ال   ثثيع لبمثثياد  

و ثث    -وايتثثإ   ب عثثو الحثثإ  االثثإل ب ال عيم ثثو

النلظ ف اللامى ل نتي إد النع    ثثو زاثثث  بو للثثإد 

الدبداثثو ،   ثثإ  عثثيك اثث  صثثلدع م   ثثإد الثثنع ر 

 والنع  ر 

وأظتيد  نإشج ال ي  السإدس أ     ثثو الثثنع ر 

اةلونيو ى التإش و م ثث  بو ثثلد الدبداثثو أدّد تلثث  

لحس   ا حلظ مى الياإ و ال عيم و وال و  نضثث   

اج  نثثإف ال عيمثثى ل  ثثا  ولير ثثي اج نبثثإى مثثى  ثث  

ال سإش  الخإصثثو   تثثإباد اة فثثإ  اللصثث ى ميثثد 

الت إل   التب ى والبعدو، ا   هر لاث ي ضثثخر مبثثي 

ص    ال ه لمإد،  غا اليظي مثث    ثث  الثثدمر أو 

اال ل  ال عيمى  وه ا  نلامثثق اثث  اثثإ أوصثثت  ثثي 

 Arvanitisدبالو أبمثثإ ن س و إبالثثو  ل لللس 

and Paraskevopoulos (2024)  أ ،

بو للثثإد الدبداثثو ال دملاثثو  إلثث رإ  اجصثث يإمى 

 اثثث  ال يو ثثو ال عيم ثثو - لدعثثيّك اللظثثإشف الني    ثثو

اثثث  يثثثا  الن إمثثث   —واج نبثثثإى والثثثنحور الثثث الى
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ال سن ي ولتد ر الدمر ال يإلثثب والنغ  ثثو الياصعثثو، 

ر ثثإ لؤرثثد  دو  لاث ي لبلثث ل  ال عيمثثى م ثث  بلثثر 

 MDPIاياصعثثثو لح    ثثثو اثثثإا و  دشثثثيد مثثثى 

Sustainability (2023)   32، والنثثثى لشثثث 

دبالو لهي ب و، أ  الناث ي العإم ليو للإد الدبداثثو 

 ا  إيتثثإ ال خن  ثثو م ثث   نثثإشج الثثنع ر  نثثياوف اثث  

ي  سثثب انغ ثثياد اثثث   انلل  تل  ايل  ، وج  نغ ثثّ

 ادع الندي  أو  لع ال حنلك النع   ى 

 –ج للصثثد دبالثثإد مي  ثثو أو أصيب ثثو أيثثيك 

لشثث ي تلثث   نثثإشج اخإل ثثو  -م ثث   ثثد م ثثر البإ ثثا

ل  ي ،    لدؤرّد غإلبإً النثثاث ي اة هثثإ ى  لثث ا،  ثثدمر 

هثثث ا النلامثثثق التثثثلو  ثثث    نثثثإشج البحثثثا الحثثثإلى 

وااد  إد وصلد أثي  ت تثثى لثثدمر بو ثثلد الدبداثثو 

مثثثى لعي ثثثي الياثثثإ و ال عيم ثثثو، دو  ل إمثثث  اثثث  

 االإل ب ال عيم و 

 السؤا  البحثى السإ  ط

   ثثى دمثثر بو ثثلد الدبداثثو  اثثإ أثثثي الن إمثث   ثث  

زال لصيل الن ف  ى  واالثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل 

ال سنت    ب  ثثو لع ثثر تلونيو  ثثو م ثث  لي  ثثو اجلهثثإى 

 حل دمثثر بو للثثإد الدبداثثو ل  تثثإباد اة فثثإش و 

 لدك يا  ر  و الني  و؟

 ال ي  السإ  ط

ميثثد اسثثنلك ج للصثثد مثثيو  باد دجلثثو ت فثثإش و 

انللثث إد دبصثثإد يثثا   ثث     α ≥ 0.05دجلثثو ز

ال ه لمإد النهي ب و مى اجلهإى  حل دمثثر بو ثثلد 

الن إمثث  الدبداو ل  تإباد اة فإش و  يص  تل  أثي 

   ثثثى دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو زال ثثثلصيل   ثثث  

الن ف  ى  واال ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل ال سثثنت   

  ب  و لع ر تلونيو  و 

 جينبإب صحو ه ا ال ي ط

زأ  لثثثثر ت هثثثثإد الخفثثثثإشص اللصثثثث  و لثثثثدبصإد  

ال ه لمإد النهي ب و مى اجلهإى  حل دمر بو ثثلد 

الدبداثثثو، والهثثثدو  ا لثثثى  لضثثث  ال نللثثث إد 

واج حيامثثإد ال ع إب ثثو لثثدبصإد الت ثثإس البعثثدو 

جينبإب اجلهإى  حل دمر بو لد الدبداو ل  تإباد 

 اة فإش وط
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  33صدو  ز

ال نلل إد واج حيامإد ال ع إب و لدبصإد الت إس البعدو جينبإب اجلهإى  حل دمر بو للثثإد الدبداثثو ل  تثثإباد 

 اة فإش و

 ال ه لمإد

 ال ه لع اال ل  ال عيمى

 ال عن د ال سنت 

 ال نلل 
اج حياف 

 ال ع إبو 
 ال نلل 

اج حياف 

 ال ع إبو 
 ال نلل 

اج حياف 

 ال ع إبو 

    دمر 

بو لد  

 الدبداو

 25.822 140.37 21.722 142.34 29.698 138.32 ال لصي

 26.895 137.49 18.331 146.33 31.445 127.77 الن ف  ى 

 26.298 138.93 20.015 144.37 30.777 133.13 ال ه لع

ول نحتق اثث  صثثحو هثث ا ال ثثي ، لثثر  سثثإ  

ال نللثثثث إد الحسثثثثإ  و واج حيامثثثثإد ال ع إب ثثثثو 

دمثثر   حثثللثثدبصإد ال ثثا  مثثى ات ثثإس اجلهثثإى 

بو للثثإد الدبداثثو مثثى الت ثثإس البعثثدو  ولشثث ي 

الينثثثإشج اللصثثث  و تلثثث  وصثثثلد مثثثيو  ر  ثثثو مثثثى 

ال نلل إد     ال ه لمإد، اإ  عيى  بل  ال ي  

 .اة فإشى  عدم وصلد أثي ل إم ى دا 

  -  لب   ا لى ط33و نح    الينإشج  هدو  ز

o م  إ  نع ق  ي   دمثثر ب ثثلد الدبداثثو ال ثثلصي: 

 فثثثث  ال ثثثثا  ال عن ثثثثدو  م ثثثث  انللثثثث  

  وهل أم      اً ا  ال نللثث  لثثدك 142.34ز

  ثث  دمثثر ،   ي ثثإ (138.32)ال ثثا  ال سثثنت   

ظتي لبإ   أوضثث ؛   :بو لد الدبداو الن ف  ى

تب  ف  ال ا  ال عن دو  م ثث  أم ثث  انللثث  

 ،   ي ثثثإ 146.33 ثثث   ص  ثثث  ال ه لمثثثإد ز

  فثثث  ال سثثثنت ل  م ثثث  أد ثثث  انللثثث  

، وتص ثثإجً مثث   ال ثثا  ال عن ثثدو  (127.77)

أظتثثثيوا الهإهثثثإد أرثثثثي ت هإ  ثثثو  حثثثل دمثثثر 

 ، 144.37بو للإد الدبداو زانلل  ر ثثى =  

 ، واثث  133.13اتإب ثثو  ثثإل ا  ال سثثنت    ز

بلر لر  و  الن إمثث   ثث     ثث  الثثدمر واالثث ل  

إ، أو أ  ال ثثيو  لثثر لوثث  ال عيمثثى داجً ت فثثإش ً 

 .(α ≤ 0.05) رب يع   إ  و ى لنهإوك الدجلو
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-Twoز   لر  سإ  لح    النبثثإ   ثيثثإشى اجلهثثإى  

Way ANOVA  لثثدبصإد ال ه لمثثإد النهي ب ثثو

مى اجلهإى  حل دمثثر بو للثثإد الدبداثثو، والهثثدو  

 ا لى  لض   ن هو لح    النبإ  ط

    34صدو  ز

لح    النبإ   ثيإشى اجلهإى        ى دمر بو لد الدبداو زال ثثلصيل الن فثث  ى  واالثث ل  ال عيمثثى زال عن ثثدل 

 ال سنت   لدبصإد الت إس البعدو جينبإب اجلهإى  حل دمر بو للإد الدبداو

 اه لع ال ي عإد افدب النبإ   
دبصو 

 الحي و

انلل  

 ال ي عإد
 الدجلو ف

اي   ت نإ 

 الهيش و 

 4012.841 1 4012.841     بو لد الدبداو
6.08

0 
0.015 0.047 

 339.116 1 339.116 اال ل  ال عيمى
0.51

4 
0.475 0.004 

  ثث  دمثثر بو ثثلد الن إمثث  ز

  اال ل  ال عيمى× الدبداو
1664.025 1 1664.025 

2.52

1 
0.115 0.020 

    659.956 122 80514.693 الخ ا داي  ال ه لمإد

 الو ى
2518391.00

0 
126     
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    42او  ز

 ال نلل إد الحد و ال تدبع لدبصإد الت إس البعدو جينبإب اجلهإى  حل دمر بو للإد الدبداو

 

 

 

 

 

 

 

 

  نض  ا  يا  الهدو  السإ ق ا لىط

وصثثثلد مثثثي  دا  ت فثثثإش إً ميثثثد اسثثثنلك دجلثثثو  -

  مثثثى اجلهثثثإى  حثثثل دمثثثر بو للثثثإد 0.015ز

الدبداثثو  يصثث  تلثث  أثثثي   ثث  دمثثر بو ثثلد 

الدبداو زال لصيل الن ف  ى   ت  و زف    غت 

 ، وهثثث ا ال ثثثي  لفثثثإل  ال ه لمثثثو 6.080ز

النهي ب ثثثو باد   ثثث  دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو 

ال لصي، وبلثثر  حهثثر لثثاث ي صثثغ ي   ثثا    ثثو 

   0.047اي   ت نإ الهيش و     ز

مدم وصلد مي  دا  ت فإش إً مى اجلهإى  حل دمثثر  -

بو للإد الدبداو  يص  تل  اال ل  ال عيمثثى 

 زال عن دل ال سنت    

مدم وصلد مي  دا  ت فإش إً مى اجلهإى  حل دمثثر  -

بو للإد الدبداو  يص  تلثث  أثثثي الن إمثث   ثث   

   ثثثى دمثثثثر بو ثثثثلد الدبداثثثثو زال ثثثثلصيل 

الن فثثث  ى  واالثثث ل  ال عيمثثثى زال عن ثثثدل 

 ال سنت    

   الخإب  إلنبإ   لب   ا لىط   34 إلنتيا  صدو  ز

 :أثي     دمر بو لد الدبداو  1

o    أظتثثي النح  ثث  وصثثلد مثثي  دا  ت فثثإش إً  ثث

ال ه لمإد مى اجلهإى  حل بو للثثإد الدبداثثو 

 دعثثيك تلثث    ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو،   ثثا 

   0.015  ميد دجلو ز6.080  غت    و زف  ز

o  ه ا ال ثثي  لفثثإل    ثث  دمثثر بو ثثلد الدبداثثو

يوا مثث   ال ثثلصي، اثثإ  شثث ي تلثث  أ  ال ثثا  مبثثّ
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الهإهثثإد أرثثثي ت هإ  ثثو ميثثد الثثنخدام بو ثثلد 

واثث    .الدبداو ال لصي اتإب و  إلي   الن ف  ى

بلر، م    هر ه ا ااثي  سثثب    ثثو اي ثث  ت نثثإ 

 صغ ي  سب إً  (η² = 0.047) الهيش و

 :أثي اال ل  ال عيمى  2

o   لثثثر لظتثثثي مثثثيو  دالثثثو ت فثثثإش إً لعثثثيك تلثثث

زاالثث ل  ال عيمثثى ، وهثثل اثثإ  ثثد  م ثث  أ  

اال ل  ال عيمى زال عن دل ال سنت   لر  و  لي 

أثي ا حلظ م   الهإهإد ال ا   حل بو للثثإد 

 .الدبداو

 :أثي الن إم      الي   واال ل  ال عيمى  3

o   أظتيد الينإشج ر لر مدم وصلد أثي ل ثثإم ى دا

ت فثثثإش إً  ثثث     ثثث  دمثثثر بو ثثثلد الدبداثثثو 

واال ل  ال عيمى،  إةضإمو تل  أ     و اي   

إ م ثث  0.020ت نإ الهيش و ل ن إم  ز   لثثد  أ ضثثً

أ  ااثي ضثثع ف صثثدًا، ا ثثإ  عثثيك  بثثل  ال ثثي  

 .السإ  

 ل س ي ال ي  السإ   

لش ي ه ى الينإشج تلثث  أ    ثث  دمثثر بو ثثلد و

الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى  لثثي لثثاث ي احثثدود، 

ولويثثي دا  مثثى لشثثو   الهإهثثإد ال ثثا ، اثث  ا ثث  

ي  ف  حل     دمر بو ثثلد الدبداثثو ال ثثلصي   ثثد 

 دعيك بلثثر تلثث   سثثإيو العثثي  مثثى هثث ا الثثي  ، أو 

لثثتللو الن إمثث  اعثثي، يإصثثو مثثى لثث إ إد الثثنع ر 

إ تضثثإم إً اثث   اةلونيو ثثى النثثى لن  ثثب صتثثدًا اعيم ثثً

ا  صإ ب  يي، م   غ إ  أثي دا  لبلثث ل    .ال إلب

ال عيمى  عيى أ  ال ا ، لثثلا  رثثإ لا اسثثنت    أو 

يوا مثثث  الهإهثثثإد انتإب ثثثو الهثثثإى  اعن ثثثد  ، مبثثثّ

اليو للثثإد النع    ثثو، وهثثل اثثإ  ثثدمر ميضثث و أ  

وبع اجلهإهثثثإد  حثثثل النويلللص ثثثإ ج لنثثثاثي  إلضثثثي

 إال ل  ال عيمى،     د لنشو   يثثإً  م ثث  ملااثث  

أيثثيك اثثث  اج  بثثإع العثثإم،  إ   ثثو اجلثثنخدام، أو 

ر إ أ  غ إ  ااثي الن إم ى  ؤرد    .لهي و الن إم 

أ  اج نيا   ثث     ثث  الثثدمر واالثث ل  ال عيمثثى ج 

إ تضثثإم و مثثى اجلهإهثثإد، أو أ  الثثي     ديثثنج ميو ثثً

ال و  يإلب أ د االثثإل ب ج  ثثؤدو  إلضثثيوبع تلثث  

لغ  ي مى النتب  أو اجلهإهثثإد، ا ثثإ  شثث ي تلثث   ثثلع 

 .ا  اجلنتا  اليسبى     ال نغ ي  

و  وثث  ل سثث ي هثث ى الين هثثو مثثى ضثثل  اليظي ثثإد 

 الني ل و رإ لىط  

لثثدمر هثث ى الينثثإشج، تب   ظي و لتبثثّ  النويلللص ثثإ •

ل نثثي  أ  اجلهثثإى  حثثل الثثنخدام أداع لتي ثثو 

 عن د م ثث  اةدبال ال ثثيدو لسثثتللو اجلثثنخدام 

وال ي عثثثو ال نفثثثلبع، ولثثث س م ثثث  النلامثثثق 

 . إلضيوبع ا  اال ل  ال عيمى

ر ثثإ   وثث  ب ثث  بلثثر  ثثثيظي و الح ثث  ال عيمثثى،  •

إ اثثلصيًا    ثثا  ثثد  د ضثث   عثثا ال نع  ثث      ثثً

لنت    العب ، يفلصًإ مى    و تلونيو  و رث  و 

ال ع لاإد، ا إ   سي ال    ال   ف  حثثل الثثي   

 .ال لصي
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و يإً  م    نإشج لح    النبإ   الثيثثإشى،   وثث  

التل  أ  ال ي  السإ    دتب  صيش إً؛ تب لر  دسه  أو 

أثي ل إم ى دا          الدمر واالثث ل  ال عيمثثى، 

لوثثث  هيثثثإل أثثثثي بش سثثثى دا  ت فثثثإش إً زوت  رثثثإ  

احدودًا  لي   الدمر و ثثدى، لفثثإل  الثثي   ال ثثلصي  

أاإ اال ل  ال عيمى، م ر  ظتي لي لاث ي اعيلو مى 

لشثثو   اجلهإهثثإد، ا ثثإ  عثثيك اثث  موثثيع أ  النتبثث  

النويلللصى  د  ول  مإاًإ وغ ثثي اثثيلب   ن ضثث اد 

 .اعيم و د  تو

وأظتثثيد  نثثإشج ال ثثي  السثثإ   أ ثثي ج  لصثثد 

ل إم  دا  ت فإش إً         دمثثر بو ثثلد الدبداثثو 

زال لصيل الن ف  ى  واال ل  ال عيمى مثثى لشثثو   

اجلهإى  حثثل الثثنخدام هثث ى اليو للثثإد، لوثث  لثثل ظ 

وصلد أثي  س   لي   الثثدمر لفثثإل  الثثي   ال ثثلصي  

 ,Schei و ييو  لنسق ه ى الينإشج ا  دبالو اى

et al. (2024)  مثثى اياصعثثو ايته ثثو  شثثيد مثثى

،   ثثثا Education Sciencesم ثثثلم الني  ثثثو 

إ  وصدوا أ  ال  بو الهثثإاع    أظتثثيوا الهإهثثإ ت هإ  ثثً

ى  إ  حثثل بو للثثإد الدبداثثو، اثث  ا ثث   حثثل لبيثثّ مإاًّ

اا  ثثإي ال بسثثّ و ولثثتللو اجلثثنخدام، دو  تاثثعإب 

  ن إم  ا  اال ل  ال عيمى  

 السؤا  البحثى الثإا ط

اإ أثي   ثث  بو ثثلد الدبداثثو زال ثثلصيل الن فثث  ى  

 ب  ثثثثو الثثثثنع ر اةلونيو  ثثثثو واالثثثث ل  ال عيمثثثثى 

زال عن دل ال سنت   مى لي  و اجلهإى  حثثل اليو ثثلد 

لثثدمر ال تثثإباد اة فثثثإش و مثثى الن ب ثثق التب ثثثى 

 والبعدك لدك يا  ال ه لمإد النهي ب و؟

 ال ي  الثإا ط

ج  لصد مي  بو دجلو ت فثثإش و ميثثد اسثثنلك دجلثثو 

   ثثثث   انللثثثث ى دبصثثثثإد يثثثثا  α≥  0.05ز

ال ه لمثثثإد النهي ب ثثثو مثثثى اجلهثثثإى  حثثثل دمثثثر 

 بو للإد الدبداو مى الت إل   التب ى والبعدو 

لثثر  سثثإ     ثثو جينبإب صثثحو هثث ا ال ثثي ،  

اثثيلب   ، وبلثثر   زد  لدجلو ال يو      انللثث   

انللثث ى دبصثثإد يثثا  رثث  اه لمثثو اثث   ثث   

اه لمثثإد البحثثا الحثثإلى مثثى اجلهثثإى  حثثل دمثثر 

بو للثثثإد الدبداثثثو ل  تثثثثإباد اة فثثثإش و مثثثثى 

الت إل   التب ثثى والبعثثدو، وبلثثر  إلثثنخدام  ي ثثإاج 

  ر ثثإ لثثر  سثثإ   هثثر SPSSالنح  ثث  اة فثثإشى 

 ، وبلثثر 2الناث ي ا  يا  ت هإد اعإا  اي   ت نإ ز

وصإ د الينإشج ر ثثإ لظتثثي مثثى   ،لحسإ   هر الناث ي

  لىطالهدو  ا
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  35صدو  ز

 نإشج اينبإب زد  لدجلو ال ي      انلل ى دبصإد يا  ر  اه لمو ا  اه لمإد البحا الحإلى مى اجلهثثإى  

  حل دمر بو للإد الدبداو مى الت إل   التب ى والبعدو

 ال ه لمإد

 ال نلل  الت إس 
اج حياف 

 ال ع إبو 

 اينبإب د 
  2اينبإب ز

 لحهر الناث ي 

    

بو لد  

 الدبداو

اال ل  

 ال عيمى
 الحهر  الت  و الين هو الدجلو الت  و

 ال لصي

 ال سنت 

 23.684 66.61 التب ى 

11.365 
  

0.001 

دجلو 

  ل و
 ضخر  0.812

 29.698 138.32 البعدو 

 ال عن د

 12.181 61.38 التب ى 

18.419 
  

0.001 

دجلو 

  ل و
 ضخر  0.916

 21.722 142.34 البعدو 

 الن ف  ى 

 ال سنت 

 20.330 66.47 التب ى 

10.055 
  

0.001 

دجلو 

  ل و
 ضخر  0.777

 31.445 127.77 البعدو 

 ال عن د

 14.748 58.58 التب ى 

20.926 
  

0.001 

دجلو 

  ل و
 ضخر  0.932

 18.331 146.33 البعدو 

لش ي  نإشج اينبإب "د" ل تإب و ال نللثث إد 

ال يلب و     الت إلثث   التب ثثى والبعثثدو تلثث  وصثثلد 

 ≥ α) مثثيو  باد دجلثثو ت فثثإش و ميثثد اسثثنلك

مى اجلهإى  حل دمر بو للإد الدبداثثو لثثدك  (0.05

إ لثثي    ص  ثث  ال ه لمثثإد النهي ب ثثو، لثثلا  ومتثثً

إ لبلثث ل  ال عيمثثى  الدمر زالصيلل فثث  ى  أو ومتثثً

زاسثثنت لاعن د   متثثد صثثإ د ص  ثث   ثث ر "د" دالثثو 

، و إلنثثإلى لثثر بمثثا ال ثثي  (p < 0.001) تثثلع 

 .الف يو ولار د ال ي  البد  

وا   إ  و  هر الناث ي، مثث   ص  ثث   ثث ر ااثثثي 

(η²)    ا إ  ثثد  م ثث  أ  النغ ثثي مثثى 0.77لهإوكد ،

اجلهثثإى  حثثل دمثثر بو للثثإد الدبداثثو دا  ت فثثإش إً 

 .و حهر لاث ي رب ي
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و دا ثثظ أ  أربثثي  هثثر لثثاث ي مثثى ال ه لمثثو 

الثإلثو زدمر بو لد الدبداو الن ف  ى ا  اال ل  

، ل  تإ (η² = 0.932)ال عيمى ال عن د   حهر لاث ي 

ال ه لمو ااول  زدمر بو لد الدبداو ال لصي ا  

 = η²)االثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد ،  حهثثر لثثاث ي 

، ا ثثثإ  شثثث ي تلثثث  أ  ال ثثثا  ال عن ثثثد   (0.916

اعيم إً النهإ لا  دبصو أربثثي ل نهي ثثو  غثثا اليظثثي 

 .م      الدمر، ا  ل ثثل  ي  ثثف ل ثثدمر الن فثث  ى

ولبيك الينإشج وصلد مإم  و واضحو ل ندي  النع   ى 

 إلثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو مثثى لحسثث   اجلهثثإى 

 حلهثثثإ، يإصثثثو ل  ثثثا  بوو االثثث ل  ال عيمثثثى 

ع ال ثثيو  ال عن ثثد، وهثثل اثثإ  عثثيك أه  ثثو ايامثثإ

 .ال يد و مى النف  ر الني لو ا ظ و النع ر ال ر و

  43او  ز

انلل إد دبصإد يا  ر  اه لمو ا  اه لمثثإد البحثثا الحثثإلى مثثى اجلهثثإى  حثثل دمثثر بو للثثإد اتإب و      

 الدبداو مى الت إل   التب ى والبعدو

 

 

 

 

 

 

 

 

  أ  43  والشثثو  ز35الهثثدو  ز اثث  نضثث  

ص  ثث   ثث ر زد  دالثثو ميثثد اسثثنلك دجلثثو أ ثث  اثث  

دالثثو ت فثثإش إً ا إ  ثثد  م ثث  وصثثلد مثثيو    0.001

 ثث   دبصثثإد يثثا  رثث  اه لمثثو اثث  اه لمثثإد 

البحثثا الحثثإلى مثثى اجلهثثإى  حثثل دمثثر بو للثثإد 

الدبداو مى الت إل   التب ى والبعثثدو، وهثث ا ال ثثي  

إ  لفإل  الت إس البعدو  ر إ  نض  ا  الهثثدو  أ ضثثً

 أ   هر الناث ي اليإلج هل لاث ي ضخر 

و ثثثد  فثثث ت ال ه لمثثثو النهي ب ثثثو الثإلثثثثو  

زاالثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد  ثثي   بو للثثإد الدبداثثو  

66.61

138.32

61.38

142.34

66.47

127.77

58.58

146.33
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ال ع  ال  ل ال ع  ال  ل ال ع  ال  ل ال ع  ال  ل 

ا  لو  المعتم ا  لو  الم ت  ا  لو  المعتم ا  لو  الم ت  

نم  رو و  ال ر  ة الت صيليةنم  رو و  ال ر  ة الموج  
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الن فثثثث   و  م ثثثث  أم ثثثث  انللثثثث  دبصثثثثإد   ثثثث   

 ، ل  تثثثثإ ال ه لمثثثثو النهي ب ثثثثو ااولثثثث   146.33ز 

زاالثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد  ثثي   بو ثثلد الدبداثثو  

ال ثثثثلصي  و فثثثث ت م ثثثث  انللثثثث  دبصثثثثإد   ثثثث   

 ، ل  تثثثثإ ال ه لمثثثثو النهي ب ثثثثو الثإ  ثثثثو  142.34ز 

زاالثث ل  ال عيمثثى ال سثثنت   ثثي   بو ثثلد الدبداثثو  

ال ثثثثلصي  و فثثثث ت م ثثثث  انللثثثث  دبصثثثثإد   ثثثث   

 ، و فثث ت ال ه لمثثو النهي ب ثثو اليا عثثو  138.32ز 

زاالثث ل  ال عيمثثى ال سثثنت   ثثي   بو ثثلد الدبداثثو  

    127.77الن ف  ى  م   أد   انلل  دبصإد     ز 

و دبيك ه ا النحس  أ  الندي  النع   ى ال عن د 

لثثلا  رإ ثثت   –م   أ  إي دمثثر بو للثثإد الدبداثثو  

 د ألثثتر مثثى لعي ثثي للصتثثإد   –الصيع أو ل ف   و  

ال ثثا  اة هإ  ثثو  حثثل هثث ى النتي ثثو النع    ثثو  وج 

 تنفي ه ا ااثي م   اهيد الدجلثثو اة فثثإش و،  ثث  

 نهإوكى تل  دجلو م   و رب يع،   ا أظتيد ص  ثث  

الت ر الخإصو  هثثر لثثاث ي رب ثثي؛ ا ثثإ  عوثثس مإم  ثثو 

 .واضحو و ل و ل نهي و

واثث  يثثا  اتإب ثثو انللثث إد الثثدبصإد مثثى 

الت إس البعثثدو،  ا ثثظ أ  ال ه لمثثو النثثى ص عثثت 

 ثث   الثثي   الن فثث  ى واالثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد 

 ، وهثثل اثثإ  دشثث ي 146.33لثثه ت أم ثث  انللثث  ز

إ  نهثثإو ل   شثثو   تل  أ  ال ثثا  ال عن ثثد   اعيم ثثً

أربثثي اثث  ال حنثثلك الن فثث  ى الثث و  تداثثي بو ثثلد 

الدبداو  ل  تإ ابإايع اه لمو ال ا  ال عن ثثد   

 ، ا ثثإ 142.34أ ضًإ ولوثث   ثثي   الثثدمر ال ثثلصي ز

 د  م   أ  ه ى ال  و لسن  د ا  الدمر  غا اليظي 

مثثث     ثثثي، وت  رإ ثثثت لسثثثنه ب  شثثثو  أمضثثث  

 .ل  حنلك الن ف  ى

أاثثإ ال ثثا  بوو االثث ل  ال عيمثثى ال سثثنت ، 

متد صإ  انلل  دبصإلتر أ    سثثب إً،   ثثا   ثث  مثثى 

 ، وا خ ا أرثي 138.32اه لمو الدمر ال لصي ز

 ، ا ثثإ 127.77مثثى اه لمثثو الثثدمر الن فثث  ى ز

 عيك ال ي  التإش  ت  ه ا الثثي   اثث  ال ثثا   ثثد ج 

  ضثث  الن إمثث  اثث  الثثدمر الن فثث  ى الثث و  ثثد  دعثثد 

لثثثد تر كاشثثثدًا مثثث  الحإصثثثو أو ات ثثثدًا ل ثثثي تنتر 

 .اجلنتال و مى ال عإلهو ال عيم و

ولعوس ه ى الينإشج  لضثثلف أه  ثثو الا اثثو أ  ثثإي 

الثثثدمر مثثثى    ثثثإد الثثثنع ر ال ر ثثثو اثثث  يفثثثإشص 

ال نع  ثثثث  ، ج لثثثث  إ ألثثثثإل بتر ال عيم ثثثثو، تب ت  

النف  ر الني لو ال نو ف  د  ول  ال  نثثإف لنحت ثثق 

أ فثث  دبصثثإد ال إم  ثثو مثثى الثثنخدام بو للثثثإد 

 .الدبداو راداع لع    و

لدظتي الينإشج لحسيإً ا حلظًإ مثثى اجلهثثإى  حثثل و

دمثثثر بو للثثثإد الدبداثثثو  عثثثد النعثثثي  ل نهي ثثثو 

النع    و، وهل اإ   و  ل س يى ا  يثثا  مثثدد اثث  

 :اليظي إد الني ل و

 اليظي و البيإش وط •

ل ني  هثث ى اليظي ثثو أ  الثثنع ر  حثثدي ميثثداإ 

 بيى ال نع ر اعيمني ا  يا  الن إم  ا     ني  مثثى 

لثثلا   –هثث ا السثث إ ، لثثإه ت بو للثثإد الدبداثثو 
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مثثى ي ثثق    ثثو لع ثثر  شثث و  –ال ثثلصي أو الن فثث  ى

و ثثد  . ن إمثث  م تثثإ ال إلثثب  إلثثن ياب اثث  ال حنثثلك

 تتت ال ه لمثثإد باد االثث ل  ال عيمثثى ال عن ثثد 

 نإشج أم  ، يإصو ميد الثثنخدام الثثدمر الن فثث  ى، 

اثثإ  نلامثثق اثث  ال يضثث و البيإش ثثو  ثثا  ال نع  ثث   

 سن  دو  أرثي ا  الدمر البيثثإشى  ثث    دتثثدَّم  نثثدبإ 

ول فثث  ، ا ثثإ  سثث    حثثدوي اثثإ  سثث   "الن ث ثث  

 .(Scaffolding) "العت ى الندب هى

  ظي و الح   ال عيمىط •

لشثثث ي تلثثث  أ  مإم  ثثثو الثثثنع ر لنثثثاثي  و  ثثثو 

ال ع لاإد النى  د  ب ا  ال نع ر اعإلهنتإ مى و ثثت 

وا د  وومتإً لت ى اليظي و، م   الثثدمر الن فثث  ى  ثثد 

 وثثل  أرثثثي اا اثثو ل  نع  ثث   ال عن ثثد   الثث    

إ واضثثحًإ و سثثن  دو  اثث  لت  ثث    حنثثإصل  للص تثثً

 .العب  ال عيمى م  يي ق لتد ر ي لاد ا ف و

إ متثثد لثثهّ لا  أاإ ال نع  ل  ال سثثنت ل  اعيم ثثً

 نإشج أ   مى الدمر الن ف  ى، ا إ  ش ي تل  أ  ه ا 

الثثي   ب  ثثإ كاد الح ثث  ال عيمثثى لثثد تر  شثثو  غ ثثي 

ااشر، وصع تر  شعيو   إلنت  د أو النوياب، ا إ أثثثي 

 .ل بإً م   لهي نتر

  ظي و ال عإلهو ال ع لاإل وط •

لدبثثيك هثث ى اليظي ثثو ر ثثف لدسثثنتب  ال ع لاثثإد 

ولدخي  ولدسنيص   وا  ايظلبهإ، م   الن إمثث  اثث  

بو للثثإد الدبداثثو   ثثث   يثثإع ل عإلهثثو ال ع لاثثإد 

  ي تثثو لحثثإرى الي ثثإبإ البشثثي و مثثى الن و ثثي و ثث  

 .ال شثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثواد

ل ثثل  ال ه لمثثإد مثثى الت ثثإس البعثثدو  عوثثس أ  

 (Encoding) اليو للإد  د دم ت م   و النيا ي

ل  ع لاإد   ي تو أرثي  (Retrieval) واجلنيصإع

ليظ ً إ ووضلً إ، يإصو ميد ا  لد تر     اعيمثثى 

اعن ثثد، ا تثثر     ثثل  تلثث  النيظثث ر ال يتهثثى مثثى 

 .النتبإ  ال عيمو

  ظي و االإل ب ال عيم وط  •

اليظي و أ  ال نع      خن  ل  مى   ه ىللض   

ر   و النتبإلتر وليظ  تر ل  ع لاثثإد    ثثا  د ضثثّ  

إ الثثنع ر الثث الى واجرنشثثإف،  ال نع ر ال سثثنت  اعيم ثثً

إ م ثث  النلص ثثي    ي ثثإ  عن ثثد ال ثثنع ر ال عن ثثد اعيم ثثً

ولتثث ا  هثثد أ  الثثدمر الن فثث  ى مثثيّك  .الخثثإبصى

النهإ إد ال عن د   ا ي  ن إاثث  اثث   ثثإصنتر تلثث  

النلص ثثي والن فثث  ،   ي ثثإ صثثإ  أ ثث  معإل ثثو اثث  

ال سثثثنت    الثثث    ب  ثثثإ وصثثثدوا م ثثثي لثثثدياً غ ثثثي 

 .ضيوبو

لش ي  نإشج الدبالو الحإل ثثو تلثث  أ  بو للثثإد 

يإصثثو ال عثثدع ومثثق االثث ل  ال عيمثثى  –الدبداثثو 

لعيك اجلهإى  حل النع ر ولحتق أربي لاث ي   –ال عن د  

ميداإ لدسنخدم  ا  إي ل ف   و، وهل اإ  نتثثإي  اثث  

 Barsoum نإشج دبالو للكا  لثث  ي  إبلثثلم، 

et al. (2022)  إ مثثى يإً اعيل ثثً النثثى وصثثدد لحسثثّ

ال  ثثإه ر الع   ثثو والتثثدبع م ثث  الن و ثثي اليإ ثثد لثثدك 
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بو ثثلد دبداثثو   الثثنخدام   يثثا  الفثثف الثثثإا   عثثد

ر ثثإ لنلامثثق الينثثإشج   ابيثثى م ثث  االثث ل  ال عيمثثى  

لث صِ  وا   ومثثإ  و يشثث إ   أ ضًإ ا  النح    الشإا  

Wang and Fan (2025) الثث و  ثث ّ  أ ، 

ChatGPT  ، عثثيك اادا  اارثثإد  ى   ثثؤثي رب ثثي 

يإصثثثو ميثثثد داهثثثي ضثثث     ثثثإبإ لع ثثثر ايته ثثثو 

   ”وادملاو  ث   لتإجد لع    و

إ  مى ال تإ  ، لخن ف  نإشج هثث ى الدبالثثو صيش ثثً

  Directم ثثثإ ي ثثثص تل ثثثي النح  ثثث  الشثثثإا  لثثثث 

Science  بو ثثلد  ، وال و وصثثد أ  أثثثي2025مى

الدبداو م   اادا  النع   ى  نياوف ا  صغ ي تلثث  

انللثثث  ا ثثثإ  ثثثد  عوثثثس اينامثثثإد مثثثى لفثثث  ر 

ف  اليو ثثلد، لثث إ  الثثنخدااي، أو اسثثنل إد النو ثثّ

 Yin, etال  بتو  ر إ لوشف دبالو  إ  و يثثيو  

al. (2025)   أ  لثثاث ي اليو للثثإد النع    ثثو  عن ثثد

م    لم و الدمر والنغ  ثثو الياصعثثو ال تداثثو زا نثثإ 

اعيم و، ا  عإل و، احإ دع ؛ اإ  عيك مويع أ  لف  ر 

ال حنثثثثلك وبدود ال عثثثث   هثثثثب أ  لنلامثثثثق اثثثث  

 ا ن إصإد ال ا  

 توصيات البحث:

ليظثث ر وب  م ثث  ودوباد لدب ب ثثو امضثثإ   ▪

ه  ثثو النثثدب س لو   ثثو تمثثداد بو ثثلد الدبداثثو 

  عإ  ي النف  ر النع   ى، ول ع  تإ مثثى الع   ثثو 

النع    و   إ  نيإلب ا  يب عو ال ي  و الع ي و 

 وال تيباد النع    و 

 ثثا أمضثثإ  ه  ثثو النثثدب س وافثث  ى النع ثث ر  ▪

وال نخفف   مى اهإ  لويلللص إ النع ثث ر م ثث  

اجلنعإ و  دمر بو لد الدبداو را ثثد ل ب تثثإد 

ال رإ  اجصثث يإمى، والنثثى   وثث  أ  لتثثدم دمثثر 

إ الثثإل ب الثثنع ر والنل  ثثت الثث و  لو  ثثى ومتثثً

  يإلب ر  يإلب م    دى 

للظ ثثف    ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو التإش ثثو م ثث   ▪

بو للثثثإد الدبداثثثو ووضثثثعتإ ضثثث   ي ثثث  

 الن ل ي لب  إد لويلللص إ النع  ر 

ضثثثيوبع لتثثثد ر الثثثدمر  ثثثإيناف اسثثثنل إلي  ▪

وأ  إيثثثي والنيثثثلع مثثثى يثثثي  لتد  ثثثي، اثثث  

اجلثثنعإ و  ن ب تثثإد الثث رإ  اجصثث يإمى لنتثثد ر 

 دمر لو  ى 

تصثثيا  ال ي ثثد اثث  الدبالثثإد  ثثل  انغ ثثياد  ▪

النفثث  ر دايثث     ثثإد الثثنع ر ال ر ثثو، ور   ثثو 

للظ ف بو للإد الدبداو مى الع   ثثو النع    ثثو 

 مى اخن ف ال يا   الع ي و 

 مقترحات البحث:
مى ضل  اإ للص  تل ثثي البحثثا الحثثإلى اثث   نثثإشج، 

  تنيف البحا الحإلى ا لىط

   إ بو للإد الدبداو ال ر و زصثثلبعل م ثثد ل   ▪

والدامع و ل نع ر زايل عول ايخ ضو  م ثث  لي  ثثو 

اتثثإباد العثثيو  النتد   ثثو لثثدك يثثا  ر  ثثو 

 الني  و 
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أثي لتد ر النغ  و الياصعو التإش و م   بو للثثإد  ▪

الدبداو زالنفثثح ح ول الن سثث ي و  م ثث  لي  ثثو 

 ال تإباد ال غل و لدك لاا   ال ي  و اةمداد و 

مإم  و    ى لف  ر اليو للإد ال ر و زهياثثىل  ▪

لنإ عى  وألإل ب النع ر ز فثثيول لثث عى  م ثث  

لي  و ال تإباد اة فإش و لدك يا  الدبالإد 

 الع  إ  و  و الني  و 

تصثثيا  دبالثثإد لنيثثإو  أثثثي انغ ثثياد البحثثا  ▪

الحإلى ال سنت و م ثث  ايا ثث  دبالثث و اخن  ثثو، 

والن ثثي  تلثث  ل سثث ي الينثثإشج ج ن إل ثثو لغ ثثي 

الينإشج  ظيًا جيثثناف م يثثو البحثثا ويفثثإشص 

 ال نع     
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The Interaction between Chatbot Support Style (Brief/Detailed) in an 

E-Learning Environment and Cognitive Style 

(Dependent/Independent) and Its Impact on the Development of 

Statistical Skills, Cognitive Agility, and Attitudes of College of 

Education Students. 

Abstract: 

The current research aimed to investigate the interaction between an 

interactive chatbot support style (waves/my tools) based on an e-learning 

environment and a creative style (independent/independent) to develop strategic 

skills, creative agility, and attitudes among College of Education students. 

Therefore, I researched the developmental approach (Elgazzar, 2014), using a 

descriptive-analytical model, a systems development approach, and an 

experimental approach. A practical (2 x 2) design was applied. The research 

sample selected (126) real-life students from the second-year College of Education 

at October 6 University, divided into four groups: the first group: a rewarding 

chatbot support style and an independent style; the second group: a rewarding 

recording bot support style and an independent creative style; the third group: a 

chatbot support style and an independent style; the fourth group: a chatbot 

support style and an independent style. The measurement tools included a tourism 

achievement test for artistic aspects, a performance assessment for descriptive 

statistics skills, a technical agility scale, and an intelligence scale for developing 

statistical skills. The results revealed statistically significant differences in the 

achievement test due to the chatbot support style, in favor of the chatbot support 

style. However, there were no statistically significant differences between the 

group students' cup averages due to creativity. There were also no statistically 
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significant differences due to the interaction between the chatbot support style 

(brief/practical) and the revolutionary style (dependent/independent). Regarding 

the performance test for statistical skills, the research revealed statistically 

significant differences due to the effect of chatbot support, in favor of the linguistic 

chatbot support style. However, there were no significant differences between the 

three group students' averages due to the creativity style (dependent/ 

independent). There were statistically significant differences due to the 

contribution of interactive robots, audio recording, and the creativity style, as well 

as the support students' reward and creative style. Regarding creative agility in the 

field of art, statistically significant differences were found attributable to the 

chatbot support style, in favor of the segmented chatbot support style. However, 

there were no statistically significant differences between the two groups' means 

attributed to creativity. There were also no statistically significant differences 

attributed to the interaction between the chatbot support style (brief/practical) and 

the literary style (dependent/independent). Finally, regarding the chatbot support 

style, there were no statistically significant differences between the three group 

means attributable to Liberty. There were also no statistically significant 

differences attributed to the contribution between the chatbot support style 

(brief/practical) and the creative style (dependent/independent). The current 

research recommended the use of general artificial intelligence and specific 

chatbots when it comes to subjects requiring sequential support, such as statistical 

skills, mathematics, and language skills. 

 Keywords: Chatbots - Technological support in e-learning environment - 

Innovators (certified/independent) - Creative intelligence - Statistical 

skills - Towards chatbots for learning basic skills. 
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 المراجع
 أوجًط ال ياص   إل غو العي  وط

   أثي الن إم      يي تن   لندب س الباغو العي  و واالثث ل  ال عيمثثى اجمن ثثإدل 2002ت ياه ر أ  د  ت ل  ز

اه ثثو ر  ثثو الني  ثثو اجلثثنتا  م ثث  اسثثنلك اادا  الباغثثى لثثدك يثثا  الفثثف ااو  الثثثإ لو، 

  176-124، 49، ع   إل يفلبع

   مإم  ثثو بو للثثإد الدبداثثو الن إم  ثثو ةرسثثإ  ال  ثثإه ر 2019ت ثثياه ر مبثثد اللر ثث  ال ثثإب،  إلثث    اح ثثد ز

اله ع ثثو العي  ثثو لنويلللص ثثإ الني  ثثو، الي إض و والنبتإشتإ لدك لاا ثث  الفثثف ااو  اةمثثدادو،  

   . يإ ي38دبالإد و حلي، ع ،-اه و لويلللص إ الني  و 

   أثي الن إم      ال عإلهإد الندب س و ور  ا  اال ل  ال عيمثثى 2009أ ل ال هد الشلب هى والس د اللر   ز

وايري النحور م   النحف   الدبالى مى الي إض إد واجلهثثإى  حثثل الو ب ثثللي ر سثثإمد لع   ثثى، 

  1، أ ي  ، إ63، صإاعو الي إك ق، ع اه و ر  و الني  و

   الن إمثث  2025أ  د اعبإ  مبدى  س ، أ ل هإار مبد العي ي ل  ر، اخنثثإب ال ياد ثثى، ت  ثثإ  أ  ثثد مبثثد ب ز

 ثث     ثث  ات ثثو الثثنع ر و ثثلع النغ  ثثو الياصعثثو مبثثي    ثثو لع ثثر الونيو  ثثو لو   ثثو لني  ثثو النح  ثث  

 SPSS اة فإشى  ل  الحياو اة فإش و ل ع لم الي س و والني ل و

   ل ب تثثإد الثث رإ  2023أ  د مبد ال نإف مبد اللهإ ، مبد الياك  اخنإب اح لد، أ  د اح د م ى باثثلا   ز

اجصثث يإمى وأثيهثثإ مثثى لي  ثثو الثث اد ال غل ثثو اة دام ثثو لثثدك ال ثثا  ال ثثإشت    إل ي  ثثو 

  135-109،  (1)39 اه و ر  و الني  و زأل لي ، .الثإ ل و

   مإم  ثثو الثثنخدام    ثثو لع ثثر  إش ثثو م ثث  2025أ  د اح د مبد الياك ،  شلك بمعت اثثحإلي، أاثثإ ى لثث  ي  ز

ر  ثثو الني  ثثو   اه ثثو .بو للإد الدبداو الن إم  و مى لي  و اتإباد النعب ي الونإ ى  إل غو ال ي س و

 .(92.02)40.  دا إي

   أثثثي لفثث  ر 2021أ  د اح لد صإل  و اإ  ب    رإا ، ت  إ  صاف الد   صإل ،   د أ  ثثد مبثثد العظثث ر ز

بو للإد الدبداو  ب  و ال ح ياد الي   و م   لي  و اتإباد ت نإإ اة  ل صيام ر الن إم ى لثثدك 

  49 ، 3ز  3، ال ه و الدول و ل نع  ر اةلونيو ىيا  لويلللص إ النع  ر،  
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   اعثثإ  ي لفثث  ر بو للثثإد 2021أ  د اح لد صإل ، ت  إ  صاف الثثد   صثثإل ،   ثثدو أ  ثثد مبثثد العظثث ر ز

    169-143 ،  3ز3، ال ه و الدول و ل نع  ر اةلونيو ىالدبداو مى    إد النع ر اةلونيو  و، 

اه ثثو ر  ثثو ، الياإ و ال عيم و وما نتإ  إليمإه و اارإد   و لدك يثثا  الهإاعثثو    2022أا  أ لب مبد العي ي ز

  68 -1 ،  132ز 33، صإاعو  يتإ،  الني  و

  ثث  بو للثثإد الدبداثثو زلثث حىلم  ق  مبثثي ايفثثو النلاصثث      2024أا ثثيع أ إصثث يو اح ثثد  ثثا  ز

 .363-279 ,(11)34 .لويلللص إ النع  رط ل س و دبالإد و حلي .اجصن إمى

االثثإل ب ال عيم ثثو مثثى  حثثلي م ثثر الثثي س العي ثثى ول ب تإلتثثإ مثثى الني  ثثو،    1995أ ثثلب اح ثثد الشثثي إوو ز

  .التإهيع، اونبو اا ه ل ال في و

انإف م  ط   .، التإهيعط اونبو اج ه ل ال في و2  يم ر الي س ال عيمى ال عإصي   2003أ لب اح د الشي إوو ز

https://archive.org/details/ilm_al-nafs_al-maarefi_al-moaser/page/n245 

 ، اونبو اا ه ل ال في و، التإهيع  النع رط  ظي إد ول ب تإد    2012أ لب اح د الشي إوو ز

، التثثإهيع، 6، ي اينبإب اااوإ  ال نض يو الفثثلبع اله ع ثثو   2015أ لب اح د الشي إوو ول   إ  الخضيو ز 

 .اونبو اا ه ل ال في و

 ي إاج لدب بى اتنيف لني  و ال تإباد البحث و لدك ي بو الدبالإد الع  إ مثثى     2022أول ر اح د مبإد م إ  ز

-  517 ،  23، زاه ثثو الع ثثلم الني ل ثثو والدبالثثإد اة سثثإ  و   ر  إد الني  و  هإاعنى مد  ولحج

540  

 Microsoft Teams   أثي اجيناف     بو للإد الدبداثثو الن إم  ثثو ول ب ثثق 2021ت  إ  أ  د مبد ب  ز

، اه و ر  و الني  ثثومى لي  و  عا اتإباد اعإلهو الفلب الي   و لدك يا  لويلللص إ النع  ر،  

    85-43، 12، ع 37اج 

ال ع ثثر   إل يفثثإد النع   ثثو مثثى   -  أثي افدب الدمر زبو لد الدبداو الن إم  و2022ت  إ  ص إ  الس د غي ر  ز

ال ه ثثو الدول ثثو ل نع ثث ر لي  ثثو  عثثا اتثثإباد الهيام ثثر لثثدك ال ثثا  الفثثر  إل ي  ثثو الهإاع ثثو  

  https://doi.org/10.21608/ijel.2022.235144 247- 325ع  5، اج ،اةلونيو ى

https://doi.org/10.21608/ijel.2022.235144
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أثي لتد ر لع ثث ر انثثياا  وج انثثياا  اسثثنيدا تلثث     ثثو اثثبوو اة ني ثثت م ثث      2005 تإ  الد   ي يو ميإ  ز

لي  و اتإباد ال عن د   وال سنت    م  ال هإ  اةدبارى لل دع لع    و ل تيب ايظلاو الحإلب 

بلثثإلو اإصسثثن ي  اعتثثد  لدو يثثا  اثثعبو تمثثداد اع ثثر الحإلثثب ا لثثى  و  ثثإد الني  ثثو اليلم ثثو 

 الدبالإد الني ل و  صإاعو التإهيع 

   أثي الن إم      اسنل إد الثثدمر "ا فثث  2020لإاي ل  ي مبد البد   مبدالهلاد؛ ب تإم أ  د مؤاد الغيدوب  ز

اعن د" مى    إد النع ر ال عوثثلس م ثث  لي  ثثو اتثثإباد   –الصي" واال ل  ال عيمى "اسنت     –

الثثنخدام ل ب تثثإد الحللثثبو السثثحإ  و والدامع ثثو ل  هثثإك لثثدك يثثا  لويلللص ثثإ النع ثث ر  اه ثثو 

  209  -109 ،   11ز 30لويلللص إ النع  ر،  

  22-8 ، 57، زاه و م لم الني  و    ل إد اة فإ  الني لو   2013ص      داوو  ز

   معإل ثثو  ي ثثإاج مثثى لح  ثث  الب إ ثثإد واج ن ثثإجد م ثث  لي  ثثو اتثثإباد الن و ثثي 2010 ثثإلر افثث    مث ثثإ  ز

و الني  ثثو،  اة فإشى والخإب التياب لدك يا  ر  و الني  و، اعبو الي إض إد  بلإلو درنلباى، ر  ثثّ

 صإاعو يي إ   

 .   التإهيعط مإلر الونب11م ر الي س اجصن إمى زي   .(2005) . إاد مبد السام كهيا 

، مثثإلر النع  ر والنثثدب س اثث  ايظثثلب اليظي ثثو البيإش ثثو   2003 س   س   ك نل ؛ ر إ  مبد الح  د ك نل   ز

 ، التإهيعط افي  1الونب، ي

معإل و   لبإ النع ر التإشر م   النحدو مى لحس   مت  و اة  إ  والياإ و ال عيم ثثو     2020   ى اح د ال    ز

ر  و الني  و،   ال ه و الني ل وط صإاعو للهإإ،   لدك يا  ر  و الني  و اليلم و صإاعو اةلويدب و

، اسثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثنيص  اثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثث ط 704 -629 ، 1ز78

http://search.mandumah.com/Record/1091134 

   أثي تلثثنيال ه و النتثثل ر البيثثإشى لثثدك ال سثثنت    وال عن ثثد    ب  ثثإد الثثنع ر 2010  دو أ  د مبد العظ ر  ز

  بلثثإلو درنثثلباى  اعتثثد اةلونيو ى مى لي  و النحف   واادا  ال تإبو ل ا  لويلللص إ النع ثث ر

 الدبالإد الني ل و  صإاعو التإهيع 

   اتإباد واسنل إد اعإلهو ال ع لاإد وما نتإ  إال ل  ال عيمى زاجمن إد 2011  دو مبد العظ ر البيإ  ز

  اه و دبالإد مي  و مى الني  و وم ر الثثي ساجلنتا  م  ال هإ   لدك يا  صإاعو ال إشف   ل

  50-15 ،  3ز 5با  و الني ل    العي    لل ل، 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  719

  .، م إ ، داب ص إ  ل يشياالإل ب ال عيم و     اليظي و والبحا    1994  دو م   ال ياإوو ز

   م إ ط داب ص إ  ل يشي والنلك   االإل ب ال عيم و     اليظي و والن ب ق    2009  دو م ى ال ياإوو  ز

  PDEODEمإم  و    و لع ر اداج  إش و م   الثثنيال ه و اا عثثإد السدالثث و ز    2022 يإ  الس د الحهيو  ز

اه ثثو صإاعثثو    مى لي  و ال تإباد اة فإش و وي ا الت ق اة فثثإشى لثثدك يإلبثثإد ر  ثثو الني  ثثو

  632-565 ،  3ز16، ال  لم ل ع لم الني ل و والي س و

   للظ ف لح  اد النع ر مى    إد النع ر مبي اة ني ثثت اثثإ 2024يإلد مبد ب الس  ى، مبد ب أ  د الهيدو  ز

–409، (201)43، صإاعثثو ااكهثثي –اه و ر  و الني  ثثو  .ط اياصعو ايته و2022–2018    

433 

أثثثي الن إمثث   ثث   االثث ل  ال عيمثثى ل  ثثنع ر و  ثث  الشثثو  النلضثث حى لخ ثثلاد     1992يإلد اح د ميصل   ز

  بلثثإلو اإصسثثن ي  لشثثثثغ   داشثثيع لثث ث ثي ثثثثل  و اغثث تثثو م   السثثثيمو والثد ثثثثثثو مثثى اادا 

 ر  و الني  و  صإاعو   لا     

   مإم  ثثو    ثثو لع ثثر بر ثثو 2024دال إ اإهي اح د، مبد العي ي ي بو مبد الح  د، مبد العإ  مبد ب الس د ا  د  ز

 إش و م      ى بو للإد الدبداو ز فىلصللى  مثثى لي  ثثو اتثثإباد لفثث  ر ل ب تثثإد ااصتثثيع 

   9ز3، ال ه و الدول و ل نويلللص إ والحللبو النع    و .ال ر و ل  بو الدبالإد الع  إ

   2022لسي ر داود اح ثد اةاإم داود، مبد العي ي ي بو مبد الح  ثثد م ثثي،  تلثث إم   اح ثثد تلثث إم    سثث ز

الشثثإد -لف  ر    و لدب ب افغي لو   و  إش و م   ل ب تإد ال رإ  اجصثث يإمى زالثثيظر الخب ثثيع

 ثثلد  لني  ثثو اتثثإباد ت نثثإإ الخثثياش  الي   ثثو ولح  ثث  الب إ ثثإد الضثثخ و لثثدك اع  ثثى النع ثث ر 

 .44-1 , (1)1ال ه و الدول و ل نويلللص إ والحللبو النع    و .العإم

   الن إمثث   ثث      ثثى بو ثثلد الدبداثثو الن إم  ثثو 2025بااثثى كرثثى تلثثويدب، اثثي ف اثثعبإ  ت ثثياه ر  ز

زالحيلال ت د  مى    و لع ثثر تلونيو  ثثو واالثث ل  ال عيمثثى زال سثثنت لال عن د  وأثثثيى م ثث  لي  ثثو 

لويلللص ثثإ النع ثث رط ل سثث و دبالثثإد  .اتإباد ت نإإ التفص الي   و لدك يا  لويلللص إ النع ثث ر

 .569-407 , (1)35 ,و حلي

   أثي ايفإد ال رإ  اجصثث يإمى م ثث     ثثو الثثنع ر اةلونيو  ثثو مثثى لثثدب س ال غثثو 2023بصب ص عو ال  لّ ى ز

 .60-45، (8)2،  اه و ال يإهج ويي  الندب س .العي  و لدك ي بو ال ي  و اج نداش و
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 ي إاج  إشر م   بو للإد الدبداو الن إم  و مثثى لي  ثثو اتثثإباد الن و ثثي    2022باإ اح لد مبد العإ   دوو  ز

ال ه ثثو ال يثثنج واجلهثثإى  حثثل الثثنع ر مبثثي اج ني ثثت لثثدك يإلبثثإد الد  لاثثو ال تي ثثو مثثى الني  ثثو ، 

  488 – 430 ،  3، ز10صإاعو للهإإ، - الني ل و ر  و الني  و

   أثثثي ايثثناف 2025أاثث   سثثإ  السثث د  سثث   ز ب  ي ل  إ   يام ا سإ ، أ  د مبد اليبى مبد ال  ثثر  ظ ثثي،

مثثى    ثثو لثثدب ب تلونيو  ثثو م ثث  لي  ثثو  Chatbots اسنلك الدمر التإشر م   بو للإد الدبداثثو

ال ه ثثو  .اتإباد ت نإإ الدبوس الن إم  و ل ع  ثثى ال ثثدابس ال  ي ثثو مثثى ص تلب ثثو افثثي العي  ثثو

 .289-221 , (45.1)13 ,ال في و ل دبالإد ال نخففو

أثي الن إم          الدمر  إل عإاثث  اجمنياضثث و ل تثثيباد الع ثثلم واالثثإل ب     2012باضإ   ش ت الس د  ز

  بلإلو درنلباى  ر  و الني  و  صإاعثثو ال عيم و مى لي  و اادا  ال ع  ى ل ا  ال ي  و اةمداد و

   لا  

   أثي النخدام بو لد دبداو ل ثث رإ  اجصثث يإمى لني  ثثو الهلا ثثب ال عيم ثثو مثثى 2019كهلب  س  الع يو  ز

    48-23 ، 2، زال ه و السعلد و ل ع لم والني  واإدع الع لم لدك لاا   ال ي  و اج نداش و، 

  أثي الن إم         ثثى اثث  لثثتإجد الثثنع ر وألثث ل  الثثنع ر ميثثد لفثث  ر  ثثيااج  2008ك يب  س  السااى  ز

  ر ب للي انعدد الللإش  مى لحف   وكا  النع ر واتإباد النع ر الثث الى لثثدو ال إلبثثإد ال ع  ثثإد

 بلإلو درنلباى  صإاعو م   ا س  ر  و البيإد للآدا  والع لم والني  و 

   أثي الن إم         ى مي  ال يظ إد البفي و اةلونيو  ثثو الو ثثى ل الننثثإ عى 2016ك يب اف    هإار  ز

واال ل  ال عيمى اجمن إد ل اجلنتا  مى لي  و اتإباد الن و ي البفيو لدك يثثا  لويلللص ثثإ 

  صإاعثثو ال ي ثثإ  اه و البحثثلي مثثى اهثثإجد الني  ثثو اليلم ثثوالنع  ر  و  و الني  و اليلم و  إل ي إ  

  76-1 ،  6لبن بي ز

   اعإ  ي لف  ر ال حإدثو ال ر ثثو  ب  ثثو الثثنع ر 2022لإبع لإاى الخللى،      ايفلب،  يإ  اح د الشإمي  ز

، اه ثثو البحثثا الع  ثثى مثثى الني  ثثواليتثثإ  واثثدك ل ب تتثثإ مثثى ل ثثل ي   ثثلبإ ل  حإدثثثو ال ر ثثو، 

    597-572 ،  20ز20

ص إمى  واال ل  ال عيمثثى مثثى  –أثي الن إم          النشإبل زميدو     2019لإاى    يإيي ال يبومى  ز

   و الفف ال ت ل  مى لي  و لحف   يا  الفف النإل  ل إدع لتي ثثو ال ع لاثثإد واليضثثإ  حثثل 

   بلإلو درنلباى  ر  و الني  و  صإاعو م   ا س ال إدع  س  يو م إ 
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  أثي لتد ر الدمر  إلنخدام بو للثثإد الدبداثثو الن إم  ثثو  ب  ثثو 2023لإا و مإض  الغإادو، غد ي ك   الد    ز

ال ه ثثو   .النع ر اجلونيو ى ال فغي مى لي  و اتإباد النيا   الي إضى لدك اخن  ى السعو العت  و

 1-4.34، اج، عالعي  و ل  ع لاإل و وأا  ال ع لاإد ال ؤلسو العي  و ل ني  و والع لم وا دا 

،12 

   ل ل ي اتيب اة فإ  ال تدم ل ثثا  ويإلبثثإد الدبالثثإد الع  ثثإ  تسثثر ال يثثإهج 2017لعإد اسإمد اا  دو  ز

ويي  الندب س مى صإاعو اااإم اح د    لثثعلد اةلثثاا و مثثى ضثثل  ان  بثثإد البحثثا الني ثثلو 

  71-45 ،  2ز2، اه و الع لم الني ل وزلفلب اتنيف   

   النوشثثإف دوب بو للثثإد الدبداثثو اجل ثثو ال دم ثثو 2025 دب  ثث  لثث  إ  السثث   إ   ز ل  إ  لإلر ال إلوى،

 إلثثث رإ  اجصثثث يإمى لني  ثثثو اتثثثإباد النثثثدب ب اةلونيو ثثثى مثثث   عثثثد اثثث  وصتثثثو  ظثثثي 

 .Journal of Educational and Human Sciences, (42), 86-119 .ال دب   

   أثي ايناف اسنل إد لحور ال نع ر مى  يااج الو ب للي النع    ثثو انعثثددع 2007لت ي مبد الي    ميغ ى  ز

الللثثإش  واالثث ل  ال عيمثثى ل ثثا  ال دبلثثو الثإ ل ثثو الفثثيإم و م ثث  النحفثث   والنفثث  ر 

   بلإلو درنلباى  ر  و الني  و  إةل إم   و  صإاعو  يإع السل س اج نوإبو مى اإدع اليلر ال يى

 ، التإهيعط كهيا  الشي  ل ولللص و ال تإباد    2004الس د اح د أ ل هإار  ز

ا فثث   مثثى    ثثو لثثدب ب افثثغي  -   اسنل إد دمر بو للثثإد الدبداثثو زاثثلصي2021اي ف اعبإ  ت ياه ر  ز

اه ثثو وأثيى مثثى لي  ثثو اتثثإباد ت نثثإإ اجينبثثإباد اةلونيو  ثثو لثثدك اع  ثثى ال ي  ثثو اةمداد ثثو، 

    47دبالإد و حلي، ع  – لويلللص إ الني  و

 م إ ط ا بعو النإإ  1   اتداو مى االإل ب اة فإش و  ي، 1985ا  ق العنلم  ز

مإم  و   ثثلبإ لدب سثثى اتنثثيف  ثثإشر م ثث  اليظي ثثو البيإش ثثو مثثى لي  ثثو    2017ا  إ  اح د صإد الي  ابإبل  ز

  بلثثإلو ال  إه ر وال تإباد اة فإش و واجلهإى  حل ال إدع لدك يا  ال دابس الثإ ل و النهإب ثثو

 درنلباى، ر  و الني  و، صإاعو   لا  

   ي ثثإاج اتنثثيف مثثى ضثثل  ال عيثث  اللصثثلدو ل ح ثثإع لني  ثثو  2023ص إ  مبد الهلاد  دب،  شلع اح د مثثيإ  ز

الياإ و ال عيم و وال  ا  يو الي س و لدك ال إلبإد ال ع  إد، اه و صإاعو ال  لم ل ع ثثلم الني ل ثثو 

  872  - 747 ،  1 ز17، صإاعو ال  لم، ر  و الني  و،  يإ ي زوالي س و



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 2025مايو    –المجلد الخامس و الثلاثون .... العدد الخامس  722
 

أثي النخدام يي تو الثثنع ر النعثثإو ى مثثى لحفثث   اثثإدع اليحثثل لثثدك ي بثثو     2007مبد الحو ر صإل  اللادمى  ز

 ، بلإلو اإصسن ي غ ي ايشلبع، ر  و الني  و، صإاعو صيعإ ، ال    ال ي  و الثإ ل و

 .   التإهيعط اونبو اا ه ل ال في و1زي   الي س الني لو    م ر2006مبد العي ي الس د م إد ز

   داب ال إكوبو الع   و ل يشي والنلك   اتداو مى اة فإ  الني لو    2017مبد الوي ر أ  د ميإ ب ز

   أثثثثي الدمثثر النع   ثثى ال رثثى يثثا  ال ثث  و ثثب ل إم ثثى  إشثثر م ثثثثث  2024مبد ال تفلد مبد ب  إاد  ز

اه و ر  و الني  ثثو  .ال رثثإ  اجص يإمثثى مثثى لي  ثثو اادا  اجرإد  ثثى ل ثثثا  الدبالثثإد الع  ثثإ

 91-1 , (8)40 ,زأل لي 

    ي إاج  إشر م   بو للإد الدبداثثو وب ثثاد  يثثر ال عيمثثو ال فثثيو 2020مبد اليإصي اح د مبد الح  د  ز

لني  و  عا اتإباد البحا الني لو ومعإل و ال اد اارإد   ثثو لثثدك ي بثثو الدبالثثإد الع  ثثإ  و  ثثو 

    416 -347 ،  121ز  31، اه و ر  و الني  والني  و، 

مإم  و النخدام   لبإ النع ر البيإشى مى لي  ثثو اتثثإباد الن و ثثي اة فثثإشى     2011مبد التإدو مبد ب أ  د  ز

، ر  ثثو اه ثثو التثثيا ع وال عيمثثو  والنحف   و تإ  أثي النع ر مى اة فإ  لدك يا  ر  إد الني  ثثو

  75 -1 ،  1ز112الني  و، صإاعو م   ا س، 

 يثثإ  ول ب ثثق ات ثثإس الهإهثثإد ي بثثو  سثثر الع ثثلم الني ل ثثو والي سثث و  حثثل اثثإدع     2017مبلد صلاد باضثثى  ز

  375-348 ،  29ز1، اه و ر  و الني  و اج فإ  الني لو زاجلندجلى  

اعل إد لدب س الاد الع لم اجصن إم و  إل ي  و ال نلل و ا  وصتو  ظي اع   تإ     2017مب ي رإا  م ى  ز

، دبالإد مي  و مثثى الني  ثثو وم ثثر الثثي س، اثثج واشيم تإ مى  هيا   إل   وو العي  و السعلد و

  284-263 ،  2ز85

   السعو العت  ثثو وما نتثثإ  الثث ل  اجمن ثثإد ل اجلثثنتا  والنحفثث   اارثثإد  ى لثثدك 2011ميع اح د مبدى  ز

اه ثثو  حثثلي الني  ثثو يإلبثثإد ال ي  ثثو ال نللثث و بواد صثثعل إد الثثنع ر ال ن ل ثثإد والعإد ثثإد، 

 ، صإاعو ال يفلبع  اليلم و

، 2ي  SPSS18اة فثثإ  الي سثثى والني ثثلو ل ب تثثإد  إلثثنخدام  ي ثثإاج    2016مثثيد مبثثد الح  ثثد  سثث  ز

 التإهيعط داب ال وي العي ى 
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اجلنتا  اةدبارى وما ني  إجلهإى  حل ال خإييع لدك ضبإي اةلثثعإف مثثى   ثثإع    2011ما ألعد الد يو  ز

   بلإلو اإصسن ي  ر  و الني  و  الهإاعو اةلاا و  غيع غيع

معإل و النخدام ادي  الب إ إد اللا ع و و   ال شثثواد مثثى لي  ثثو اتثثإباد     2013ما  ال يلى أ ل اليا إد  ز

الن و ي اة فإشى والدامع و  حل لع ر اة فإ  لثثدك يإلبثثإد الفثثف الثثثإا  ال نللثث   اه ثثو ر  ثثو 

  127-  84 ،  52ز 4، الني  و

أثي ايناف أل ل  لنإ   مثثي  ال تثثإبع مثثى  ثثيااج الو ب ثثللي انعثثددع الللثثإش      2005م إد اح د ل يع  ز

م ثث  لي  ثثو النحفثث   ال عيمثثى واتثثإباد الثثنخدام رثثإا يا ال  ثثد ل لثثدك ال ثثا  ال يثثدمع   

   بلإلو اإصسن ي  ر  و الني  و  صإاعو ااكهي وال نيو     شعبو لويلللص إ النع  ر

أثي ايناف     ال يظر الن ت دو ال سثثنخدم مثثى  ثثيااج الو ب ثثللي انعثثددع     2000م يو صا  الد    س    ز

الللإش  م ثث  لحفثث   يثثا  اثثعبو لويلللص ثثإ النع ثث ر ال سثثنت    وال عن ثثد   واسثثنلك أداشتثثر 

   بلإلو اإصسن ي  ر  و الني  و  صإاعو ااكهي الع  ى مى اتيب الو ب للي

أثي الن إمثث   ثث     ثث  مثثي  ال ثث  و ثثب زثيثثإشى البعثثدلثاثى البعثثد      2018م يو مبد ال عبلد مبد ال نإف  ز

واال ل  ال عيمى زاسنت ل اعن د  ل ا  ل ي و الثإ  و  و  و الني  و اليلم و مى لي  و اتثثإباد 

   بلإلو اإصسن ي  ر  و الني  و اليلم و  صإاعو  يتإلشغ   والنخدام أصتيع العي 

   دبصثثو للظ ثثف بو للثثإد الدبداثثو 2024مإي و   دا   ياب، هيد  ياب م  بإ ، وصدا  م ى مبد ب الحي ى ز 

الن إم  و مى لي  و النع ر ال الى ل إلب ال ي  و الثإ ل و  يظإم ال سإباد مثثى احإمظثثو صثثدع  اه ثثو 

 .258–250 ،  23ز2ابإ  البإ ث  ،  

   لفثثلب اتنثثيف لن ثثل ي اتثثيب اة فثثإ  الني ثثلو مثثى 2024مإي و اح ثثد السثثي إ ى  ز مإي و منلف الهياب؛

ضل  لي  و ال تإباد اة فإش و لدك ي بو اإصسن ي ال يإهج ويي  الندب س  هإاعو ال  ثثر مبثثد 

    44-1 ، 7ز5،  اه و صإاعو ا يوف ل ع لم الني ل و والي س و .العي ي

    م ر الي س ال عيمى، داب ألإاو ل يشي والنلك  ، م إ ، اابد   2010مخيو مبد التإدو  ز

اسنلك الن و ي اة فإشى لثثدك ي بثثو ر  ثثو الع ثثلم الني ل ثثو الهإاع ثثو النإ عثثو للرإلثثو     2010مي إ  أ ل ملاد  ز

 -72 ،  4ز  24،  اه و صإاعثثو اليهثثإف ا حثثإي الع ثثلم اة سثثإ  و   الغلي مى ضل   عا ال نغ ياد

137  
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الياإ و ال عيم و لدك ي بو الهإاعثثو، اه ثثو الدبالثثإد    2022ل  إ  أ لب لي إ ، مبد اللا د    د الوب س   ز

  646 - 489 ، 4،  لم بي زاله ع و الع   و ل دبالإد الني ل و ال سندااو، ال سندااو

 ال عيمثثى  إلنعإ ثثد واالثث ل  الثثنع ر يي تثثو  إلثثنخدام النثثدب س  ثث   الن إمثث     أثي2006اإصدع باغب  ا    ز

 اه و الني  و    و  و ال ع     ال ا  لدك الندب س  عا اتإباد لي  و اجلنتا   مى – زاجمن إد

  89-1 ، 67ز  16  صإاعو  يتإ   الني  و ر  و

أثي الن إم      أدواد النهل  داي  ال نإ ف اجمنياض و واجل ل  ال عيمى مى     2017اإبل   مفإم ال ى  ز

بلثثإلو اإصسثثن ي  ر  ثثو  لي  ثثو اتثثإباد ا نثثإإ الللثثإش  ال نح  ثثو لثثدك يثثا  لويلللص ثثإ النع ثث ر 

 الدبالإد الع  إ ل ني  و  صإاعو التإهيع 

   النع  ر ولحد إد ال سنتب  مثثى ضثثل  م سثث و الثث رإ  اجصثث يإمى،  سثثر أصثثل  2021اهدو صاف ال تدو ز

الي  ثثى،  ثثلم بي  اه ثثو لويلللص ثثإ النع ثث ر والثثنع رالني  ثثو، ر  ثثو الني  ثثو ، صإاعثثو ال يفثثلبع ، 

 https://jetdl.journals.ekb.eg/article_210656.html (140-97) ، ب2021

اجمن إد ل اجلنتا  م  ال هإ  ودامع و اج هإك والهثثيس ولاث يهثثإ مثثى     2005اح لظ    ل   إ  الش إدو  ز

  بلثثإلو النحف   الدبالى لدك ي بو الفف الحإدو مشثثي   ي تثثو البإييثثو اثث إ  لثث  يو م ثثإ 

 اإصسن ي  ر  و الني  و  صإاعو الس  إ   إ لس 

التثثإهيعط داب  .لح    ال ض ل ط دبالو مى اايي اليظي و وال ثثداي  ال يته ثثو .(2012) .اح د ت ياه ر الدلل ى

 .ال وي العي ى

   لف  ر ايفو تلونيو  و  إش و م ثث  ل ب تثثإد الثث رإ  2023اح لد مبد ال نإف بصب  ز اح د تل إم    س ،

ال ه ثثو  .اجص يإمى لني  و اتثثإباد ت نثثإإ اجينبثثإباد اةلونيو  ثثو لثثدك أمضثثإ  ه  ثثو النثثدب س

 .(5)2 ,الدول و ل نويلللص إ والحللبو النع    و

    ي ثثإاج برثثإ  اصثث يإمى  ثثإشر م ثث  بو للثثإد الدبداثثو 2021اح ثثد السثث د اليهثثإب، م ثثيو اح ثثلد  ب ثثب ز

وألثث ل  الثثنع ر  ب  ثثو لثثدب ب تلونيو  ثثو وأثثثيع م ثث  لي  ثثو اتثثإباد الثثنخدام  ظثثر تدابع الثثنع ر 

    201-91 ،  2ز3،  اه و لويلللص إ النع راةلونيو  و لدك اع  ى الح تو اةمداد و، 

   أثي ايناف اال ل  ال عيمى والنخفص اارإد  ى م   ألإل ب الن و ي والخإب 2007اح د  سإ    اح د ز

، صإاعثثو ال يلم ثثو، ر  ثثو اه و البحلي الي س و والني ل والتياب لدك م يو ا  يا  صإاعو  يتإ، 

    224-178، 2، ع 22الني  و، اج 

https://jetdl.journals.ekb.eg/article_210656.html
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   بو للإد الدبداو اليف و ال ر ثثو ر فثثدب ل ثثدمر  إل يفثثإد الي   ثثو وأثيهثثإ مثثى 2023اح د   دو الس د ز

لي  ثثو اتثثإباد العثثيو  النتد   ثثو الن إم  ثثو ومعإل ثثو الثث اد اارإد   ثثو لثثدك يثثا  اج نفثثإد 

 .325-237 , (3)14 ,لويلللص إ الني  و دبالإد و حلي .ال ييلى

، اونبثثو ال  ثثر متثثد الليي ثثو، الي ثثإ ، ال   وثثو ل ب تإد ال رإ  اجص يإمى مى النع  ر    2023اح د ا نلد ز

 .العي  و السعلد و

 .التإهيعط داب ال وي العي ى .ادي  تل  النف  ر النع   ى  .(2016) .اح د مبد الح  د  سإ   

  دوب الياإ و ال عيم و مى اجلنهإ و ل نغ  و ال يلدع العوسثث و أثيثثإ  2021اح د مبد اليؤوف مبد ب ي اح د ز

 900 820  83ز 2  صإاعثثو لثثلهإإ ال ه ثثو الني ل ثثواتإم الخإب التياب الد يإاى لدك ال ع      

  :انثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثإف م ثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثث 

https://journals.ekb.eg/article_143597_77ae0cec0ca8af5e74187354113c6398.pdf 

   أثثثثي الدمثثر النع   ثثى ال رثثى يثثا  ال ثث  و ثثب ل إم ثثثثى  إشثثثثر 2024اح د مبد ال تفلد مبد ب  إاد  ز

اه ثثو ر  ثثو  .م ثثث  ال رثثإ  اجص يإمثثى مثثى لي  ثثو اادا  اجرإد  ثثى ل ثثثا  الدبالثثإد الع  ثثإ

 .91-1 ,(8)40 .زأل لي  الني  و

 .التإهيعط مإلر الونب .لويلللص إ النع  ر مى مفي ال عيمو   2005ي  س ز اح د م  و

اله ع و العي  و لنويلللص ثثإد الني  ثثو، ال ثثؤل ي     إد النع ر اةلونيو ى النو  ى  .(2016) .اح د م  و ي  س

 .250–230الع  ى ااو  "لويلللص إ الني  و والنحد إد العإل  و ل نع  ر"، التإهيع، ب 

   أثي العا و     لنإ   ال ث ياد واال ل  ال عيمثثى م ثث  النحفثث   ال عيمثثى 2013اح لد أ  د مبد الوي ر  ز

، با  و الني ثثل    العثثي   اه و دبالإد مي  و مى الني  و وم ر الي سمى  يااج النع  ر اليتإ    

  124-95، 2 ، إ43 لم بي ز

الدواب  وأثيه إ مى لي  و اتإباد  ثث  ال شثثواد   –       النع ر ال داج زال ي   2017اح لد اف    صإل  ز

  دبالثثإد مي  ثثو مثثى الني  ثثو وم ثثر الثثي سط اة فإش و لدك يإلب الدبالثثإد الع  ثثإ  و  ثثو الني  ثثو

 296- 253،  90با  و الني ل    العي ، ع

https://journals.ekb.eg/article_143597_77ae0cec0ca8af5e74187354113c6398.pdf
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مإم  و  ي إاج  إشر م   ادي  اجلنتفإ  والثثنع ر    2022ايوع ت ياه ر الششنإوو وأاهإ  بضإ مبد الي    ز

التثثإشر م ثث  السثث إ  مثثى لي  ثثو النحفثث   والياثثإ و ال عيم ثثو والنهثثل  العت ثثى مثثى    ثثو الثثنع ر 

 11 اه و البحا الع  ى مى الني  و صإاعثثو مثث   اثث ساةلونيو ى لدك لاا   ال ي  و اةمداد و   

 https://jsre.journals.ekb.eg/article_299225.html  انإف م  ط  125  - ۶8   23ز

مإم  و النخدام ال   ا ني ت لع   ى اتنيف مى لحف   اإدع ال  ي إ  ولي  و     2008اف    أا   بضلا   ز

بلثثإلو   ال رإ  ال ي تثثى الي إضثثى ل ثثا  ال فثث  ااو  الثثثإ لو ال سثثنت    وال عن ثثد   تدبار ثثإ 

 درنلباى  اعتد الدبالإد والبحلي الني ل و  صإاعو التإهيع 

النخدام بو للإد الدبداو مى لدب س الدبالإد اجصن إم و م   لي  ثثو ر ثثإ ع     2023ايإب اح د  لب الد   ز

 ، بلإلو اإصسن ي، ر  و الني  و، صإاعو السل س  النع ر و تإ  أثيى لدك لاا   ال ي  و اةمداد و

   الثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو لني  ثثو ر ثثإ ع الثثنع ر لثثدو لاا ثث  ال ي  ثثو 2023ز ايثثإب اح ثثد  ثثلب الثثد  

 ,International Journal of Learning Management Systems, 11(3) .اةمداد ثثو

63-71. 

مثثى لي  ثثو اتثثإباد الن و ثثي  Quest Web    أثثثي الثثنخدام الل ثثب رل سثثت2017ايفلب     إلي اليوا ثثى  ز

ط اه ثثو الدبالثثإد الني ل ثثو والي سثث واة فإشى لدك ي بو الفف العإاي االإلى  س  يو م إ    

 . 644  -617، 3ع 11صإاعو الس  إ   إ لس، اج ,

   ل ل ي  ظإم تدابع لع ر  إشر م   يفإشص ل ب تإد ال رإ  اجصثث يإمى ز ظثثإم 2022اي  مبد ال يعر  س    ز

اثثثإد  ثثثلد  لني  ثثثو اتثثثإباد لويلللص ثثثإ ال بإمثثثو ثاث ثثثو اا عثثثإد ل ثثثا  لويلللص ثثثإ –يب ثثثي

 .457-353 ,(4)53 ,لويلللص إ الني  و دبالإد و حلي .النع  ر

اه ثثثو الدبالثثثإد الني ل ثثثو  .   مإم  ثثثو للظ ثثثف ل ب ثثثق بو ثثثلد الدبداثثثو2024اتثثثإ مبثثثد ب الحي ثثثى ز 

 .216-167 , (4)16 ,واة سإ  و

   ادك  بل  النخدام لتي و بو للإد ال حإدثو مى النع  ر اةلونيو ى ل تيب النفي ف 2022اتإ اح د باضإ   ز

    167-91 ،  9، زال ه و ال في و ل ع لم ال ع لاإد ط دبالو لهي ب و، 1ز

للصثث إد    2019ل ؤل ي السإ   مشي ل لكبا  ال س لل   م  النع  ر العإلى والبحا الع  ى مى اللي  العي ى زا

 .ط النحد إد واليهإ إد  التإهيع  ص تلب و افي العي  واؤل ي ال رإ  اجص يإمى والنع  ر

https://jsre.journals.ekb.eg/article_299225.html
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   مإم  و   لبإ لدب سى  ثثإشر م ثث  الثثنع ر ال ثثيظر بال ثثإ 2017ا يمت اح د ر إ ، ب إ  اح د ال يلى انإد  ز

لنيظ ر ال الى والتدبع م      ال شواد اة فإش و وي ا   ق ً مى لي  ثثو اتثثإباد ا الي إضثث إد 

اه ثثس  - صإاعثثو الول ثثت ال ه ثثو الني ل ثثوطلدك يإلبإد السيو النحضثث ي و  هإاعثثو ال  ثثر لثثعلد  

  182  -135، 123ع 31اليشي الع  ى، اج,

مإم  ثثو الثثنيال ه و اتني ثثو  إش ثثو م ثث  الثثنع ر ال ثثيظر بال ثثإ لنثثدب س اج فثثإ      2016 إصي    ى  للف  ز

اه ثثو لي ل ثثإد   الني ثثلو مثثى لي  ثثو النحفثث   وي ثثا   ثثق اج فثثإ  لثثدك يثثا  ر  ثثو الني  ثثو

  160-103 ،  10ز19،  الي إض إد

مثثى دبوس الثثنع ر الثث الى  chatbot    أثي النخدام بو للثثإد الدبداثثو الح ثثو ال ر ثثو2022 إهد اح د لع د  ز

ال ه ثثو العي  ثثو ل ع ثثلم الني ل ثثو  .ل ثثإدع النفثث  ر والنويلللص ثثإ م ثث  يثثا  الفثثف السثثإدس

 .452-437 , (29)6 ,والي س و

، اونبثثو   ثثيودط 2    ظي ثثإد النع ثث ر مثث   عثثد، وافثث  حإد النع ثث ر اجلونيو ثثى، ي2015 ب ثث  صثثإد مياثثى  ز

 است  

   بو للثثإد الدبداثثو الن إم  ثثو و   ثثإ لتثثد ر الثثدمر   يفثثو 2023 ب   صإد مياى،    د مبد الثثي    لثثإلر  ز

لع    و وأثثثي ل إم ت ثثإ م ثث  الح ثث  ال عيمثثى والنحفثث   الدبالثثى  اه ثثو صإاعثثو صيثثل  الثثلادو 

  1145–1135 ،  11ز6الدول و ل ع لم الني ل و، 

   أثي الن إم      لل  ت لتد ر النغ  و الياصعو البفي و ضثث   2009 ب   صإد مياى، اح د اخنإب ال ياد ى  ز

ص حإد الل ب النع    و واالثث ل  ال عيمثثى لناا ثث  ال ي  ثثو اج نداش ثثو مثثى النحفثث   ال عيمثثى 

اله ع ثثو ال فثثي و  اه ثثو لويلللص ثثإ النع ثث ر واجلهثثإى  حثثل الثثنع ر اثث  الا ثث  الل ثثب النع    ثثو  

    205-151 ، 3ز  19لنويلللص إ النع  ر   

أثي لغ  ي لس س  اااث و والنشثثب تإد مثثى  ثثيااج الو ب ثثللي انعثثددع الللثثإش      2000هإار لع د الشي ل ى  ز

م ثث  لحفثث   ال ثثا  ال ع  ثث   ال سثثنت    وال عن ثثد   تدبار ثثإ ل  ثثإه ر لويلللص ثثإ الللثثإش  

 بلإلو درنلباى  ر  و الني  و  صإاعو ااكهي   ال نعددع 

   ل ل ي ايفو لسثثنخدم الثث رإ  اجصثث يإمى مثثى احإرثثإع البشثثي  إل غثثو العي  ثثو انثثإف م ثث  2018هبو الس د  ز

https://rb.gy/kcq6yw 

https://rb.gy/kcq6yw
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الن إمثث   ثث   أ  ثثإي لتثثد ر الثثدمر زاتيو لاسثث لعلاتيو  اسثث لع   يو للثثإد    2021هبثثي مثثإد  الهيثثدو  ز

الدبداو وأل ل  النع ر زالس عىل البفيو  مى    و النع ر اةلونيو  و وأثيى م ثث  لي  ثثو اتثثإباد 

ع 31  لويلللص إ النع  ر، اج ،ت نإإ اليللاإد النع    و ثاث و اج عإد لدك يا  لويلللص إ النع  ر

 2،  277-400إ 10،

    االإل ب ال عيم و وضلا  تإ مى م ر الي س  التإهيعط داب الونإ  الحد ا 2002هشإم اح د الخللى  ز

   لل  ثثثثت ظتثثثثلب اال  ثثثثو الض ي ثثثثثو  إل  د ثثثثل الن إم ثثثثى وأثثثثثيى م ثثثث  لي  ثثثثو 2025ز هيثثإ  العب وثث  

اه ثثو ر  ثثو  .ال  إه ثثثر اة فإش ثثثثثو لثثثثدك يإلبثثثثإد ال ي  ثثثثثو ال نلل ثثثثثو   ي تثثثثثو التف ثثثثثر

 .151-119 ,(12.2)40  الني  و زأل لي 

  الن إمثث   ثث      ثث   ليو للثثإد ال حإدثثثو " ال سثثإمد الفثثللى ل ال سثثإمد 2021واشثث  اثثعبإ  مبثثد السثثنإب  ز

اليفى" وتدابع ال يإ شثثإد اةلونيو  ثثو " ال ت ثثدع ل الحثثيع " مثثى    ثثو لع ثثر بر ثثو لني  ثثو ا ثثإه ر 

النحل  الي  ى واتإباد اللمى النويلللصى وتدابع النس   مبي اة ني ت ل ا  لويلللص إ النع ثث ر 

، ر  ثثو الني  ثثو اليلم ثثو، اه و البحلي مى اهإجد الني  و اليلم و .بوو النف ب ال عيمى وال ي 

 35،  1839-  2014صإاعو ال ي إ، ع 

   ادك الثثنخدام بو للثثإد 2024العيلد  يت ت ياه ر    ل   إ  السح ر  زو ،وصدا   يت مبد الي    ال   يو

الدبداو الن إم  و مى الع   و النع   و ا  وصتو  ظي أمضإ  ه  و الندب س مى  عثثا الهإاعثثإد 

 .Journal of Educational and Human Sciences, (39), 232-257 .السعلد و

  اتإباد النح    اة فإشى ول س ي الينإشج البحث ثثو الاكاثثو ل إلثثب الدبالثثإد الع  ثثإ    2020ولإم  س  م ى ز

  152-133 ،  27ز6، اه و البحلي مى اهإجد الني  و اليلم و

   مإم  ثثو بو للثثإد الدبداثثو الن إم  ثثو لني  ثثو اتثثإباد اادا  الندب سثثى لثثدك 2020ومإ  ص ثثإ  العشثث إوو  ز

  414-412، صإاعو  لبلع د،  اه و ر  و اليلم وال ا  ال ع      تسر لويلللص إ النع ر، 

  أثي الدمر النع   ثثى اةلونيو ثثى  إلثثنخدام بو للثثإد الدبداثثو ال ر ثثو مثثى لعي ثثي 2023ول د   لد الهي سى ز

اه ثثو ال يثثإهج ويثثي   .النحف   والسعإدع مبي ال يفإد النع    و لدك يثثا  ال ي  ثثو الثإ ل ثثو

    102-83، 12، ع 2ال يري التلاى ل بحلي غيع، اج .الندب س
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   ثثإ لوثثياب ال حنثثلك مثثى الثثنع ر اةلونيو ثثى    2021ز  ول د  للف اح د؛ ت تإ  اح ثثد   ثثيع؛ أاي ثثو  سثث 

، اله ع و ال نبإمد وأثيى م   لي  و ال تإباد اة فإش و و تإ  أثي لع  تإ لدك يا  ر  و الني  و

  322-241، 9، ع 31ال فثثثثثثثثثثثثثثثثي و لنويلللص ثثثثثثثثثثثثثثثثإ النع ثثثثثثثثثثثثثثثث ر، اثثثثثثثثثثثثثثثثج 

http://search.mandumah.com/Record/122017 

،  ي إاج لدب بى اتنيف لني  و ال تإباد اة فإش و لدك ي بثثو ر  ثثو الني  ثثو    2022 إل    م د اح د صبيع  ز

    160-1بلإلو اإصسن ي، الهإاعو اةلاا و، زغيع ، ر  و الني  و، 

 ثإ  إًط ال ياص   إل غو اة ه  ي و
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