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مؤسدات في الحهكسة كسجخل لتعديد اليقطة الاستخاتيجية تصبيق مبادئ  متصمبات
من وجية نطخ  :"رياض الأشفال بسجيشة أسيهط في ضل بيئات الأعسال الستغيخة

 التخبهيين
 

 إعجاد:
 د/ رماز حسجي محمد إبخاليع

 
 مدتخمز:

وتعديد اليقطة لمحػكسة ىجؼ البحث الحالي إلى استعخاض الأشخ الشطخية والفكخية 
تصبيق مبادئ  واقع,رصج الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشفاؿ في ضل بيئات الاعساؿ الستغيخة. و 

الحػكسة لتعديد اليقطة الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط في ضل بيئات الاعساؿ 
تصبيق مبادئ الحػكسة في  متصمباتأبخز الستغيخة. مغ وجية نطخ التخبػييغ. ومغ ثع الكذف عغ 

تخبػياً بإدارة أسيػط ( 45وتكػنت عيشة البحث مغ ) بسجيشة أسيػط. مؤسدات رياض الأشفاؿ
لمتخبػيات واشتسمغ عمى )مػجو أوؿ  %( مغ السجتسع الأصمي45أسيػط بػاقع ) التعميسية بسجيشة

بسجيشة عميسية بإدارة أسيػط الت رسسي، رسسي لغات، خاص( :رياض أشفاؿ ومذخفات الخوضات
، واستخجمت الباحثة السشيج الػصفي التحميمي لتحقيق أىجاؼ تخبػياً ( 201أسيػط والبالغ عجدىع )

وجػد  وتػصل البحث إلى عجة نتائج مشيا: ( عبارة.00البحث، وأعجت الباحثة استبانة تكػنت مغ )
 -بأبعادىا الثلاثة )السداءلة .اتفاؽ ندبي بيغ أفخاد العيشة عمى تجني مدتػى تػضيف الحػكسة

السادية( مسا يعكذ  -البذخية  -السذاركة بفعالية(، كحلظ تػجج بعس التحجيات )التشطيسية -الذفافية
وجػد قرػر في تصبيق مبادئ الحػكسة الأساسية، مسا يعيق تعديد اليقطة الاستخاتيجية داخل ىحه 

لستغيخات الستدارعة في بيئات الأعساؿ السؤسدات، ويحج مغ قجرتيا عمى التعامل بكفاءة مع ا
التخبػية. كسا أف تجني مدتػى الذفافية والسذاركة يعسق الإشكالية ويجعل السؤسدات أكثخ عخضة 

  .لسخاشخ بيئية مفاجئة دوف استعجاد كاؼٍ 
  الكمسات السفتاحية:

 التخبػييغ الحػكسة، اليقطة الاستخاتيجية، بيئات الاعساؿ الستغيخة، مؤسدات رياض الأشفاؿ،
                                                           

  جامعة أسيػط -لمصفػلة السبكخة  كمية التخبية -أستاذ أصػؿ تخبية الصفل السداعج 



 م(2225( )إبريل 1( ج )2( ع )34ت الوبكرة جاهعت الونيا      الوجلد )هجلت التربيت وثقافت الطفل      كليت التربيت للطفول

 2662 -4552الترقين الدولي الووحد الإلكتروني           2532-2251الترقين الدولي الووحد للطباعت 

375 
 

Requirements of Applying Governance Principles as an 
Approach to Enhancing Strategic Vigilance in Kindergartens 
in Assiut City in light of Changing Business Environments: 

from the Perspective of Educators 
 

By:      
Dr. Ramaz Hamdi Mohamed Ibrahim 

 
Abstract: 
The current research aims to review the theoretical and intellectual 
frameworks of governance and enhancing strategic vigilance in 
kindergarten institutions in light of changing business environments. It also 
monitors the reality of applying governance principles to enhance strategic 
vigilance in kindergarten institutions in Assiut city in light of changing 
business environments, from the perspective of educators. It then reveals 
the most prominent requirements for applying governance principles in 
kindergarten institutions in Assiut city.The research sample consisted of 
(54) educators in the Assiut Education Administration in Assiut City, 
representing (53%) of the original community of educators, and they 
included (first kindergarten supervisor and kindergarten supervisors, official, 
official languages, private) in the Assiut Education Administration in Assiut 
City, numbering (102) educators. The researcher used the descriptive 
analytical method to achieve the research objectives, and the researcher 
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prepared a questionnaire consisting of (60) phrases. he researches 
reached several results, including: There is relative agreement among 
sample members on the low level of governance implementation in its 
three dimensions (accountability, transparency, and effective participation). 
There are also some challenges (organizational, human, and material), 
which reflect a deficiency in the application of basic governance principles. 
This hinders the enhancement of strategic vigilance within these institutions 
and limits their ability to efficiently deal with the rapid changes in 
educational business environments. Furthermore, the low level of 
transparency and participation deepens the problem and makes institutions 
more vulnerable to sudden environmental risks without adequate 
preparation. 
 
Keywords:  
Governance, Strategic Vigilance, Changing Business Environments, 
Kindergarten Institutions, Educators. 
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 مقجمة:
تدعى السؤسدات التخبػية ومشيا رياض الأشفاؿ إلى الاستسخارية والبقاء، وتعديد السيدة 

أدائيا، والاىتساـ ببيئات عسميا الستغيخة نتيجة لتعجد أىجافيا والادوار التشافدية والتحديغ السدتسخ في 
التي تسارسيا، بالإضافة إلى التغيخات السدتسخة في بيئات عسميا سػاء الجاخمية أو الخارجية 

 .ومػاجيتيا لمتحجيات والتغيخات والسدتججات التخبػية الستلاحقة
و بيئات أعساؿ تتدع بالتغيخ السدتسخ، السؤسدات في العرخ الحجيث تػاج ومغ ىشا فإف

والتعقيج، وشجة التشافدية، نتيجة لعػامل متعجدة مشيا: العػلسة، الثػرة الخقسية، التحػلات الاقترادية 
مسا افخز عجد مغ السفاليع الإدارية  .(Grant, 2016, 33) الدخيعة، وتغيخ أذواؽ السدتيمكيغ

تسكيغ السؤسدة مغ خلاؿ: تخاتيجية والتي تيجؼ إلى التخبػية الحجيثة ومغ بيشيا اليقطة الاس
، تعديد التشافدية والتسيد، التكيف مع الستغيخات، تحديغ اتخاذ القخار، استذخاؼ التغيخات السدتقبمية

آخخ، اليقطة  التخبػية. بسعشىدعع الاستجامة ، الػقاية مغ السخاشخ، تصػيخ البخامج والسشاىج
الأشفاؿ أكثخ نباىة وحيػية واستجابة لسا يحجث حػليا، وىػ أمخ  الاستخاتيجية تجعل مؤسدة رياض
 .أساسي في ضل عالع سخيع التغيخ

تػاجو مؤسدات رياض الأشفاؿ في مرخ، ولا سيسا في مجيشة أسيػط، تحجيات متدايجة و 
نتيجة لمتغيخات الدخيعة في بيئة الأعساؿ، بسا في ذلظ التحػلات الاقترادية والاجتساعية 

تصػيخ قجراتيا عمى التكيف  مؤسدات رياض الاشفاؿىحه التغيخات تتصمب مغ ة، والتكشػلػجي
والاستجابة الفعّالة مغ خلاؿ تبشي مسارسات إدارية حجيثة، مثل الحػكسة، لتعديد اليقطة الاستخاتيجية 

  .وضساف استسخارية وجػدة الخجمات التعميسية السقجمة للأشفاؿ
سات الحجيثة إلى أف تصبيق مبادئ الحػكسة الخشيجة، مثل الذفافية الجراالعجيج مغ تذيخ و 

والسداءلة والسذاركة، يسكغ أف يديع بذكل كبيخ في تحديغ التخصيط الاستخاتيجي داخل مؤسدات 
( أف تػضيف الحػكسة كسجخل لمتخصيط 1011أضيخت دراسة جاوير ) الأشفاؿ، فقجرياض 

سؤسدي ويديج مغ قجرة السؤسدات عمى التكيف مع التغيخات الاستخاتيجي يعدز مغ فعالية الأداء ال
   البيئية.

( وجػد قرػر في وعي معمسات ومػجيات 1015) وآخخوف أضيخت دراسة عبج اللاه  كسا
رياض الأشفاؿ بإدارة الأزمات التعميسية، مسا يذيخ إلى الحاجة الساسة لتبشي أساليب إدارية حجيثة 
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الجراسات العجيج مغ بالإضافة إلى ذلظ، تؤكج    لمتحجيات.لتعديد القجرة عمى التكيف والاستجابة 
عمى أىسية اليقطة الاستخاتيجية كسكػف أساسي في الإدارة الحجيثة، حيث تسكغ السؤسدات مغ 

(، 1015(، ودراسة أبػ حسػر )1015مشيا دراسة بػعديد ) .استذخاؼ السدتقبل والتخصيط لو بفعالية
وتذيخ الأدبيات إلى أف الحػكسة يسكغ أف تكػف أداة فعالة لتعديد  (، كسا1011دراسة أبػ جخبػع )

ىحه اليقطة مغ خلاؿ تػفيخ إشار عسل يزسغ السذاركة الفعالة والذفافية والسداءلة في اتخاذ 
  .القخارات

السؤسدية أمخًا حتسيًا الاستخاتيجية اليقطة الحاجة إلى تعديد  أنو اصبحتتزح يومسا تقجـ 
لزساف الاستسخارية والشسػ والقجرة عمى اقتشاص الفخص ومػاجية التيجيجات. وتذسل ىحه القجرات 

 القجرة عمى التكيف، الابتكار، الاستذخاؼ السدتقبمي، واتخاذ القخارات الاستخاتيجية الخشيجة
(David.J, 2018, 42). 

الاستخاتيجية  اليقطةالأساسية لتعديد بخزت الحػكسة السؤسدية كأحج السجاخل  لحا
لمسؤسدات، حيث تذكل مشطػمة متكاممة مغ الدياسات واليياكل والعسميات التي تػجو وتزبط 
العلاقة بيغ مختمف أصحاب السرمحة )السداىسيغ، الإدارة، مجمذ الإدارة، أصحاب العلاقة 

وقج أكجت  .(Tricker, 2019, 44) الآخخوف( بصخيقة تحقق الذفافية، العجالة، وتحسل السدؤولية
عمى أف تصبيق الحػكسة الخشيجة  (OECD, 2015) مبادئ مشطسة التعاوف الاقترادي والتشسية

يداىع في تحديغ الأداء السؤسدي، تعديد الثقة بيغ الأشخاؼ السعشية، وتجعيع مخونة السؤسدات في 
 .مػاجية الأزمات

سات الحػكسة بفعالية يسكغ أف يؤدي إلى العجيج مغ الجراسات أف تصبيق مسار  وقج أضيخت
تصػيخ قجرات السؤسدة الاستخاتيجية مغ خلاؿ تحديغ آليات اتخاذ القخار، وتػزيع الأدوار 

 كسا(  Braun(42 ,2023 ,السدتسخ.والتصػيخ والسدؤوليات بػضػح، وتعديد ثقافة التقييع الحاتي 
أف الحػكسة تديع في رصج السخاشخ والتغيخات البيئية مبكخًا عبخ آليات الخقابة الجاخمية وأنطسة 

 .(Mallin, 2019, 32) الإنحار السبكخ، مسا يعدز مغ جاىدية السؤسدة للاستجابة الفاعمة لمتغيخات
الحػكسة  مبادئ تصبيق التعخؼ عمى واقع ييجؼ إلىفإف البحث الحالي  تقجـ،بشاءً عمى ما 

في ضل بيئات  سجيشة أسيػط،بفي تعديد اليقطة الاستخاتيجية داخل مؤسدات رياض الأشفاؿ 
  .مجاؿ رياض الاشفاؿوذلظ مغ خلاؿ تحميل وجيات نطخ التخبػييغ العامميغ في  الاعساؿ الستغيخة
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 :وتداؤلاتو مذكمة البحث
لعالية، حيث تػاجو السؤسدات تتدع بيئات رياض الأشفاؿ الحجيثة بالتعقيج والجيشاميكية ا

التخبػية تحجيات متدايجة تتعمق بتغيخ متصمبات أولياء الأمػر، تصػر معاييخ الجػدة التعميسية، اشتجاد 
السشافدة بيغ السؤسدات، بالإضافة إلى تأثيخ التحػلات الاقترادية والاجتساعية والتكشػلػجية عمى 

 Siraj & Woodhead, 2009,36فػلة السبكخة )شبيعة الخجمات السقجمة للأشفاؿ في مخحمة الص
(. في ضل ىحه التغيخات، أصبحت مؤسدات رياض الأشفاؿ بحاجة ممحة إلى تعديد قجراتيا 36

 الاستخاتيجية لزساف استسخاريتيا، وتحقيق التسيد التخبػي والإداري.
والكفاءة، بخزت ومع تدايج أىسية تبشي تػجيات إدارية قائسة عمى الذفافية، والسداءلة، 

الحػكسة السؤسدية كإشار تشطيسي ضخوري لإدارة مؤسدات رياض الأشفاؿ بصخيقة فعّالة ومدتجامة 
(Urban et al., 2012 فالالتداـ بسبادئ الحػكسة لا يقترخ عمى تحديغ الأداء الإداري، بل .)

بشاء ثقة أولياء الأمػر يستج ليذسل تعديد الخؤية الاستخاتيجية لمسؤسدة، تحديغ آليات صشع القخار، 
 (.Moss, 2013والسجتسع السحمي، وضساف جػدة الخجمات التعميسية السقجمة )

 وقج نبع إحداس الباحثة بسذكمة البحث من خلال عجة مرادر أساسية أىسيا:
بسا يتساشى مع رؤية مرخ  التهجو الاستخاتيجي لمجولة السرخية نحه حهكسة السؤسدات   .2

جيازاً فعالًا  1050ف يربح الجياز الإداري لمجولة بحمػؿ أة إلى وتيجؼ ىحه الخؤي 1050
وكفؤاً يحدغ إدارة مػارد الجولة، ويتدع بالذفافية والسخونة والشداىة، كسا يدعى أف يكػف 

 خاضعاً لمسدألة قادرا عمى تحقيق رضا السػاشغ ومتفاعلًا معو باستجابة فاعمة. 
: بالخجػع إلى أدبيات البحث التخبػي واستعخاض الدابقةنتائج وتهصيات الجراسات والبحهث  .1

نتائج وتػصيات الجراسات الدابقة اتزح أىسية تصبيق الحػكسة ومبادئيا بسؤسدات رياض 
الأشفاؿ، كآلية لسػاجية الفداد الإداري، وكسجخل لتحديغ بيئة العسل الستغيخة نتيجة 

لإرساء قيع ومبادئ الذفافية، السذاركة، لمتحجيات الستدايجة، وكأحج اىع الأساليب الإدارية 
( والتي خمرت إلى أف ىشاؾ نقز بػعي 1014كجراسة شلايع )السداءلة، والاستقلالية، 

أصحاب السرالح بسفيػـ وأشخ وأبعاد الحػكسة السؤسدية، ضعف الأشخ التذخيعية 
شفيحية، وقج التشطيسية نتيجة التعارض بيغ المػائح والشطع الحاكسة، وغياب الإجخاءات الت

أوصت الجراسة بزخورة إنذاء إدارة لمحػكسة عمى كافة السدتػيات الإدارية تتكػف مغ عجد 
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مغ المجاف، تكػف مدئػلة عغ ضساف السحاسبية والسداءلة، وإعجاد التقاريخ والسخاجعات 
ح الجاخمية والخارجية، والتخشيح لمحرػؿ عمى التخخيز لسداولة ميشة التعميع، ومتابعة التشفي
 .لمدياسات والبخامج، ومخاجعة نطع الحػافد والسكافآت، ومخاجعة لائحة الجداءات التأديبية

( التي اكجت أف الحػكسة ليا دور في مكافحة السسارسات 1015ودراسة سميساف وآخخوف )
( والتي أوصت 1012البيخوقخاشية داخل إدارات السؤسدات التعميسية، ودراسة الدىخاني )

دة مغ تجارب الجوؿ الستقجمة في تصبيق الحػكسة، مع تحجيج أىع بزخورة الاستفا
التي أوصت بزخورة تفعيل ( 1010الجخيدي ) دراسةالاحتياجات التجريبية لمكيادات، و 

ودراسة إبخاليع  الحػكسة كأسمػب إداري، وخمق بيئة تشطيسية تعسل عمى التحديغ السدتسخ،
والقػانيغ وضخورة إدراج بشػد الحػكسة  وضع التذخيعات وأوصت الجراسة بزخورة( 1010)

بيا، ووضع الخصط والبخامج التي تزسغ تصبيق الحػكسة، بسا يتشاغع مع متصمبات الجػدة 
  .الذاممة في التعميع

حيث أكجت العجيج مغ السؤتسخات السحمية والجولية عمى  :تهصيات العجيج من السؤتسخات .5
ومذجدة عمى أىسية استثسارىا وتصبيقيا في مجسػعة مغ التػصيات الستعمقة بالحػكسة، 

 0202مرخ  "رؤية كسؤتسخ السؤسدات التعميسية لتصػيخ اليياكل الإدارية وتحديغ أدائيا
وزارة التخبية والتعميع العالي بالتعاوف مع بعس  (، والحي نطستو0202في ) "والتعميم

ومغ أبخز تػصياتو  .معيةوالسشعقج في دار الأوبخا السرخية وقاعات جا .الجامعات السرخية
ورصج  .وتصبيق مبادئ الحػكسة والذفافية .التخصيط الاستخاتيجي السدتقبمي لقصاع التعميع

( الحي نطستو 0202والسؤتسخ الجولي الثاني في ) .التحجيات السدتقبمية )يقطة استخاتيجية(
لتحقيق التحػؿ مؤسدة العمػـ الإندانية، والحي أوصى بزخورة تفعيل الحػكسة الالكتخونية 

الخقسي وتعديد التشسية السدتجامة ودعع ريادة الاعساؿ في الجوؿ العخبية. والسؤتسخ الجولي 
( بالقاىخة الحي استيجؼ مشاقذة القزايا والسدتججات 1015لسعيج التخصيط القػمي )

 والتحجيات الستعمقة بتػضيف الحػكسة لجعع التشسية السدتجامة في السؤسدات السختمفة، كسا
تشاوؿ السؤتسخ تحميل لأبخز الخبخات وأفزل السسارسات، والجروس السدتفادة مغ التجارب 

مؤتسخ الجامعات العخبية العالسية في تصبيقات الحػكسة لتعديد التشسية السدتجامة. و
، والسشعقج بجامعة القاىخة بالتعاوف مع اتحاد الجامعات العخبية، في لمحهسبة والحهكسة
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الحػكسة الخشيجة في مؤسدات التعميع تهصياتو ضخورة تصبيق مبادئ  ، ومن أبخز(1012)
السؤتسخ الجولي لزسان الجهدة والاعتساد  .التحػؿ الخقسي واليقطة السعمػماتية، العالي

لزساف جػدة التعميع والحي نطستو الييئة القهمية  (0202) والحهكسة بالتعميم العالي
حػكسة السؤسدات بالقاىخة، والحي أكج عمى أىسية  .مرخ – (NAQAAE) والاعتساد
 .يقطة السخاشخ والفخص السدتقبمية، و التخصيط الاستخاتيجي لزساف الجػدة، و التعميسية

مجمذ الػزراء  والحي نطسو"(0202) إبجاعية،مؤتسخ "التعميم في مرخ نحه حمهل و
وتع عقجه بسخكد السؤتسخات  (IDSCالقخار )مخكد السعمػمات ودعع اتخاذ  –السرخي 

، التخصيط الاستخاتيجي لإصلاح التعميع، يقطة الدياسات التعميسيةبالقاىخة. وأوصى بأىسية 
  .تصبيقات الحػكسة والذفافية في تصػيخ التعميع الأساسي والجامعيوتفعيل مسارسة 

 نتائج الجراسة الاستصلاعية .5
( تخبػيا، وقج 24سجتسع البحث ومكػنة مغ )وقج تع إجخاء دراسة استصلاعية عمى عيشة مسثمة ل

 كالتالي:  نتائج الجراسة الاستصلاعيةجاءت 
أضيخت نتائج الجراسة أف مدتػى وعي التخبػييغ بسفيػـ الحػكسة في مؤسدات رياض الأشفاؿ يتخاوح 

 بيغ الستػسط والسشخفس. 
 يػضح نتائج الجراسة الاستصلاعية :(0والججول )

 (%)مشخفس  (%)متهسط  (%)مختفع  السؤشخ السحهر
 00.0 72 7.6 الهعي العام مدتهى الهعي بسفيهم الحهكسة

 
 تصبيق مبادئ الحهكسة

 00.2 20.0 00.2 الذفافية
 22 22 02 السداءلة

 27.6 22 00.0 السذاركة الفعالة
   77.6 اليقطة الاستخاتيجية أثخ الحهكسة عمى الأداء السؤسدي

 
 تصبيق الحهكسة متصمبات

   60.0 ضعف التجريب والتأىيل
   72 غياب المهائح التشطيسية

   27.6 ضعف التسهيل
   72 مقاومة التغييخ من بعس الادارات
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تعكذ نتائج ىحه الجراسة واقعًا مقمقًا فيسا يتعمق بسدتػى وعي التخبػييغ بسفيػـ الحػكسة وتصبيق 
%( مقابل الشدبة 0.6الزئيمة مغ الػعي السختفع )مبادئيا داخل مؤسدات رياض الأشفاؿ. فالشدبة 

السختفعة لمػعي الستػسط والسشخفس، تذيخ إلى وجػد فجػة معخفية وثقافية لجى الكػادر التخبػية تجاه 
 .مفاليع الحػكسة، ما يحجّ مغ قجرتيع عمى تبشييا كشيج إداري فعاؿ

فية والسداءلة والسذاركة، يطيخ تبايغ وعشج الشطخ إلى تصبيق السبادئ الأساسية لمحػكسة، مثل الذفا
واضح في مدتػيات التصبيق، حيث ضمت الشدب السختفعة محجودة. ويعكذ ذلظ وجػد تصبيق جدئي 
أو شكمي ليحه السبادئ، وىػ ما قج يعػد إلى غياب فيع عسيق لجػىخ الحػكسة، أو إلى عػائق 

 .مؤسدية تسشع مسارستيا الفعمية
 اليقطة الاستخاتيجيةمغ ضعف أثخ الحػكسة عمى  البحث وشالأخصخ مغ ذلظ ىػ ما كذف ع

والاستعجاد لسػاجية التغيخات في بيئة الأعساؿ، مسا يجؿ عمى غياب الخؤية الاستباقية والتخصيط 
شػيل السجى، وىسا عشرخاف حاسساف لزساف استجامة السؤسدات في قصاع رياض الأشفاؿ، خاصة 

 .في ضل بيئات متغيخة ومعقجة
غ فرل ىحه السطاىخ عغ الستصمبات التي تع رصجىا، وعمى رأسيا ضعف التجريب وغياب ولا يسك

المػائح التشطيسية وضعف التسػيل ومقاومة التغييخ. إذ تذكل ىحه العػامل مشطػمة متكاممة مغ 
 .السعػقات البشيػية والثقافية التي تتصمب تجخلات عاجمة عمى مدتػى الدياسات والإدارة

تائج، تتأكج الحاجة السمحة إلى تعديد الػعي بسبادئ الحػكسة لجى التخبػييغ، وتفعيل تبعًا ليحه الش
تصبيقاتيا العسمية في مؤسدات رياض الأشفاؿ، عبخ بخامج تجريبية متخررة وتحجيث المػائح 

ي التشطيسية. كسا تبخز أىسية تػفيخ الجعع السالي وتبشي استخاتيجيات فاعمة لإدارة التغييخ، بسا يديع ف
رفع مدتػى الجاىدية السؤسدية لسػاجية تحجيات بيئة الأعساؿ الستغيخة، وتعديد مدتػيات اليقطة 

 .الاستخاتيجية بسا يجعع استجامة الأداء التخبػي وتحقيق الأىجاؼ التشسػية السشذػدة
تذيخ ىحه الشتائج إلى أف تحقيق الحػكسة الفاعمة في مؤسدات رياض الأشفاؿ ليذ مجخد 

إجخائية أو إدارية، بل ىػ تحػؿ ثقافي مؤسدي يتصمب نذخ الػعي، وإعادة بشاء البشية عسمية 
التشطيسية، وتػفيخ البيئة الجاعسة لمتغييخ. إف رفع كفاءة الكػادر، وتصػيخ الأشخ القانػنية، وتػفيخ 

مى التسػيل الكافي، ىي شخوط أساسية لخمق مشاخ مؤسدي قادر عمى تبشي الحػكسة وتعطيع أثخىا ع
 .الأداء والاستجامة
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وانصلاقًا مسا سبق، تتحجد مذكمة البحث في الدعي إلى استكذاؼ الجور الحي تؤديو الحػكسة 
السؤسدية في تعديد اليقطة الاستخاتيجية لسؤسدات رياض الأشفاؿ، خاصة في ضل بيئات أعساؿ 

وبشاءً عمى ما سبق، تتحجد مذكمة البحث في التداؤؿ الخئيدي  تذيج تغيخات مدتسخة ومتدارعة.
  :التالي
رياض الأشفال  الحهكسة في تعديد اليقطة الاستخاتيجية في مؤسداتمبادئ  تصبيق متصمباتما 

 من وجية نطخ التخبهيين :"بسجيشة أسيهط في ضل بيئات الأعسال الستغيخة
 ويتفخع مشو التداؤلات الفخعية التالية:

الأشخ الفكخية والسفاليسية لمحػكسة وتعديد اليقطة الاستخاتيجية في ضل بيئات الاعساؿ  ما .2
 الستغيخة.

مؤسدات رياض الأشفاؿ كسجخل لميقطة الاستخاتيجية في ما واقع تصبيق مبادئ الحػكسة  .1
 بسجيشة أسيػط في ضل بيئات الاعساؿ الستغيخة. مغ وجية نطخ التخبػييغ.

لتعديد اليقطة الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشفاؿ مبادئ الحػكسة  متصمبات تصبيقما  .5
 في ضل بيئات الاعساؿ الستغيخة؟

 اىجاف البحث: .5
لمحػكسة وتعديد اليقطة الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشخ الشطخية والفكخية  استعخاض .2

 الأشفاؿ في ضل بيئات الاعساؿ الستغيخة.
يد اليقطة الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشفاؿ تصبيق مبادئ الحػكسة لتعد واقع  رصج .1

 بسجيشة أسيػط في ضل بيئات الاعساؿ الستغيخة. مغ وجية نطخ التخبػييغ.
التعخؼ عمى الستصمبات اللازمة لتصبيق مبادئ الحػكسة لتعديد اليقطة الاستخاتيجية  .5

 بسؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط في ضل بيئات الاعساؿ الستغيخة.
 البحث: أىسية
 أىسية نطخية: - أ

. تبخز الأىسية الشطخية ليحا البحث في إثخاء الأدبيات التخبػية والإدارية بسجاؿ حجيث ندبياً، 2
 يتسثل في دمج مبادئ الحػكسة بسفيػـ اليقطة الاستخاتيجية داخل بيئة مؤسدات رياض الأشفاؿ. 
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شطيسية لخفع كفاءة الأداء . يديع البحث في تػضيح العلاقة الشطخية بيغ الحػكسة كآلية ت1
 السؤسدي، وبيغ اليقطة الاستخاتيجية كأداة لزساف استسخارية التكيف مع بيئات الأعساؿ الستغيخة.

. يػفخ البحث إشاراً عمسياً لفيع كيفية تػضيف مبادئ الذفافية، السداءلة، السذاركة، والعجالة 5
تخبػية، مسا يفتح آفاقاً لجراسات لجعع عسميات التشبؤ بالسخاشخ والفخص داخل السؤسدات ال

مدتقبمية تخبط بيغ إدارة الجػدة في التعميع السبكخ وبيغ ديشاميكية التحػلات السجتسعية 
 .والاقترادية

 :الأىسية التصبيكية - ب
تتجمى الأىسية التصبيكية لمبحث في تقجيع ترػر عسمي يسكغ أف تدتفيج مشو مؤسدات  .2

رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط لتحديغ أدائيا في ضل التغيخات الستدارعة في بيئات 
 الأعساؿ. 

قج يداىع البحث في تدويج الكيادات التخبػية وصشاع القخار بسؤشخات واضحة حػؿ مجى  .1
كسة، وأثخ ذلظ في تعديد قجرات السؤسدات عمى التشبؤ بالتغيخات البيئية الالتداـ بسبادئ الحػ 

 والاستجابة ليا بسخونة وفاعمية. 
قج يػفخ البحث تػصيات عسمية قابمة لمتصبيق في تصػيخ الدياسات الجاخمية، وإرساء ثقافة  .5

السقجمة  تشطيسية داعسة للابتكار واليقطة، مسا يشعكذ إيجاباً عمى جػدة الخجمات التخبػية
 .التغيخوسخيعة للأشفاؿ، ويعدز مغ قجرة السؤسدات عمى البقاء والشسػ في بيئات شجيجة 

 حجود البحث:
أوؿ  فػي مػجػومجسػعة مغ التخبػييغ الستخرريغ في مجاؿ ريػاض الأشفػاؿ متسثمػة  ـة:حجود بذخي

 التعميسيػػةدارة أسػػيػط لإ لغػػات( التػػابعيغرسػػسي  -رسػػسي -مذػػخفات روضػػة )خػػاص -ريػػاض أشفػػاؿ
 محل عسل وإقامة الباحثة.فقط، 

 سيػط.أسجيشة رياض الأشفاؿ ب ة:حجود مكاني
 (.  1014/ 1015أجخي البحث في الفرل الجراسي الثاني لعاـ ) ة:حجود زماني

 (.1014/ 1015أجخيت الجراسة في الفرل الجراسي الثاني لعاـ )
 -السداءلة -مبادئ الحػكسة )الذفافيةرصج واقع تصبيق اقترخت الجراسة عمى  حجود مهضهعية:

عساؿ الستغيخة ومغ ثع الكذف عغ ( لتعديد اليقطة الاستخاتيجية في ضل بيئات الأبفعالية السذاركة



 م(2225( )إبريل 1( ج )2( ع )34ت الوبكرة جاهعت الونيا      الوجلد )هجلت التربيت وثقافت الطفل      كليت التربيت للطفول

 2662 -4552الترقين الدولي الووحد الإلكتروني           2532-2251الترقين الدولي الووحد للطباعت 

325 
 

تصبيق مبادئ التي يسكغ أف تػاجو التخبػييغ في  السادية( -البذخية -)التشطيسية الستصمباتأبخز 
 . الحػكسة

 مرصمحات البحث:
  Governanceالحهكسة: 

بأنيا نطاـ متكامل يتكػف مغ مجسػعة  (Al Helih; Nasereddin, 2019: 185عخفيا )
الاستخاتيجيات السشاسبة لتحقيق  مغ القػانيغ والتعميسات اليادفة إلى تحقيق جػدة السخخجات واختيار

نطخًا لأف  الأىجاؼ، مغ خلاؿ مجسػعة مبادئ الذفافية والسداءلة والسذاركة مغ أصحاب السرالح
الحػكسة السؤسدية أصبحت مغ الخكائد اللازمة لتحقيق التشسية البذخية داخل العسمية التعميسية عمى 
كافة السدتػيات والأفخاد مغ مقجمي الخجمات التعميسية وكافة أصحاب السرالح، فإف حػكسة التعميع 

 أضحت مغ القزايا السمحة.
سػعة مغ العسميات والآليات التشطيسية والإدارية التي تمتدـ مجوتعخف الباحثة الحهكسة إجخائيا بأنيا: 

بيا مؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط بيجؼ تحقيق الذفافية، وضساف السداءلة، وتعديد 
السذاركة الفعالة لرانعي القخار والسعشييغ، بسا يزسغ تحديغ جػدة الأداء السؤسدي، وكفاءة تقجيع 

 ".لالتداـ بالسعاييخ الأخلاقية والقانػنيةالخجمات التخبػية، في إشار ا
 Strategic Vigilanceاليقطة الاستخاتيجية: 

( بأنيا:" عسمية تشطيسية تيجؼ إلى ضساف استجامة السؤسدة التعميسية 102، 1015عخفتيا رعياف )
واستسخارية نذاشيا، حيث تقػـ بسخاقبو أي معمػمات أو إشارة ضعيفة مغ محيصيا الػاسع مغ أجل 

 لدساح ليحه السعمػمات باستغلاؿ الفخص وتجشب التيجيجات.ا
القجرة التشطيسية لسؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة "وتعخف الباحثة اليقطة الاستخاتيجية إجخائيا بأنيا: 

أسيػط عمى رصج وتحميل التغيخات البيئية الجاخمية والخارجية برفة مدتسخة، واستذخاؼ الفخص 
بسا يجعع اتخاذ قخارات تخبػية استباقية، ويعدز مخونة السؤسدة في تصػيخ والتيجيجات السدتقبمية، 

 ".بخامجيا وخجماتيا بسا يتلاءـ مع احتياجات السجتسع السحمي والتغيخات السدتقبمية
 Changing Business Environments الاعسال الستغيخة: اتبيئ

أنطسة تعميسية مخنة وقابمة لمتكيف، تُرسَّع لتمبية احتياجات ( ىي Claude,et.al,2023,5عخفو )
الستعمسيغ الستشػعة، مغ خلاؿ إعادة تذكيل السداحات التعميسية، وتػضيف التكشػلػجيا، وتبشي 
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تيجؼ ىحه البيئات إلى تعديد التعمع الشذط،  .استخاتيجيات تعميسية تفاعمية تُخكّد عمى الصالب
ت الذخرية والاجتساعية، بسا يتساشى مع متصمبات القخف الحادي والتعاوف، وتصػيخ السيارا

  .والعذخيغ
مجسػعة الطخوؼ والعػامل الجاخمية وتعخف الباحثة بيئات الاعسال الستغيخة إجخائيا بأنيا: 

والخارجية التي تتغيخ باستسخار والتي يسكغ أف تؤثخ عمى أداء مؤسدات رياض الأشفاؿ، وتذسل 
سات التعميسية، والستصمبات السجتسعية، والتصػرات التكشػلػجية، والسعاييخ التغيخات في الديا

الاقترادية والاجتساعية، بسا يفخض عمى تمظ السؤسدات ضخورة التكيف الدخيع وتحجيث 
 ".استخاتيجياتيا وبخامجيا لزساف استسخارية تقجيع خجمات تخبػية عالية الجػدة

 مشيج البحث: 
استخجمت الباحثة السشيج الػصفي التحميمي؛ لسشاسبتو مع مػضػع البحث، فالحػكسة تعج 
مجخلا إداريا حجيثاً، ويحتاج إلى السديج مغ التعسق في مفيػمو، وتحميل عشاصخه، وفيع أىع مبادئو، 
وتفديخىا، والتعخؼ عمى كيفية الاستفادة مشو في تعديد اليقطة الاستخاتيجية لسؤسدات رياض 

 شفاؿ بسجيشة أسيػط في ضل بيئات الاعساؿ الستغيخة مغ وجية نطخ التخبػييغ. الأ
 ـار الشطخي والجراسات الدابقة:الإش

 محاور البحث:
 يتزسن البحث ثلاث محاور ىي كسا يمي:

الشطخيـة والفكخيـة لكــل  السحـهر الأول: يتشـاول الإشـــــار الشطــخي والجراسـات الدـابقة ويتزـسن الأشــخ
 من:

 ، أىسيتيا، اىع مختكداتيا.مفيػميا ومبادئياالحػكسة مغ حيث:  -2
مػػػغ حيػػػث: السفيػػػػـ، الأىسيػػػة،  اليقطػػػة الاسػػػتخاتيجية فػػػي بيئػػػات الاعسػػػاؿ الستغيػػػخة -1

 الأىجاؼ أىع الأسذ التي تقػـ عمييا السيدة التشافدية، مرادرىا.
الأشفػاؿ بسجيشػة أسػيػط فػي الجراسػة السيجانيػة وتحميػل واقػع مؤسدػات ريػاض  ويتشػاوؿالسحهر الثاني: 

مبػػػادئ الحػكسػػػة لتعديػػػد اليقطػػػة الاسػػػتخاتيجية فػػػي بيئػػػات الاعسػػػاؿ الستغيػػػخة مػػػغ وجيػػػة نطػػػخ ضػػػػء 
 .التخبػييغ



 م(2225( )إبريل 1( ج )2( ع )34ت الوبكرة جاهعت الونيا      الوجلد )هجلت التربيت وثقافت الطفل      كليت التربيت للطفول

 2662 -4552الترقين الدولي الووحد الإلكتروني           2532-2251الترقين الدولي الووحد للطباعت 

327 
 

مبػػػادئ تصبيػػػق الكذػػف عػػػغ أبػػػخز التحػػػجيات التػػي يسكػػػغ أف تػاجػػػو التخبػػػييغ أثشػػػاء السحـــهر الثالـــث: 
 اليقطة الاستخاتيجية في بيئات الاعساؿ الستغيخة. الحػكسة لتعديد

 وفيسا يمي عخض ليحه السحاور:
السحهر الأول: يتشاول الإشــــار الشطخي والجراسات الدابقة ويتزسن الأشخ الشطخية والفكخية لكل 

 من:
 مفيهميا ومبادئيا، أىسيتيا، اىم مختكداتيا.الشذأة والتصهر الحهكسة من حيث:  -0

 وتصهر مفيهم الحهكسة السؤسدية:: نذأة 0-0
( بأنو ضيخ عاـ 54، 1011أوضح ناصخ الجيغ ) الحػكسة،باستعخاض التصػر لسفيػـ 

في مشذػرات البشظ الجولي وتقاريخه، بػصفو وسيمة لتحقيق التشسية السدتجامة ولسػاجية الفداد  2525
مسارسة الدمصة في  في الجوؿ الافخيكية مغ جية ولمتعامل مع أصحاب السرالح إزاء شخيقة

 السؤسدات، وافتقاد الخؤية الاستخاتيجية الحي يتسيد بيا السجيخيغ مغ ناحية أخخى.
وقج شيج العالع انييارات اقترادية في أواخخ القخف العذخيغ شالت العجيج مغ السؤسدات، 

بادئ الحكع نتيجة لزعف الكفاءة والخبخة، وعجـ تػافخ إدارات ذات ميارة متسيدة، وعجـ الالتداـ بس
الخشيج، مسا أدى إلى تخاجع تصػر ونسػ ىحه السؤسدات، ومغ ىشا بجأت السفاليع الإدارية تدمط 
الزػء عمى ثقافة الحػكسة الخشيجة، واىتساـ الكثيخ مغ السؤسدات بسسارستيا وتصبيق مبادئيا عمى 

 (  24، 1024مختمف السدتػيات. )أبػ الشرخ، 
( أف التػجو السرخي نحػ تعديد 62-20، 1015) وفي ذات الدياؽ أكج عبج الجػاد

الحػكسة السؤسدية وخاصة في السؤسدات التعميسية، كاف جدءا اساسياً مغ الخصة الاستخاتيجية 
عمى بشاء نطاـ حػكسة رشيج التعميع ما قبل الجامعي في مرخ، وركد ىحا التػجو  لإصلاحالقػمية 

ػى السؤسدة، ويعدز الكيادة الستسيدة والسذاركة يقػـ عمى اتخاذ القخارات بذكل جساعي عمى مدت
 السجتسعية الفعالة.

الحجيث وأصبحت محل اىتساـ الباحثيغ والسسارسيغ في  بسفيػمياضيخت الحػكسة ثع 
العقجيغ الأخيخيغ مغ القخف العذخيغ، وتعج الػلايات الستحجة الأمخيكية أوؿ الجوؿ التي أشمقت 

صجارات مشطسة التعاوف الاقترادي والتشسية والتي بجأت عاـ مبادرات لتصبيق الحػكسة، بجانب إ
بسبادئ الحػكسة، لمسداىسة في تعديد التشسية الاقترادية والخفالية الاجتساعية، مسا دفع  2555
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الكثيخ مغ السشطسات والحكػمات إلى تبشي نذخ مبادئ الحػكسة ودعسيا، وأُقخت قػانيغ تحارب 
فراح والسداءلة، لتفعيل الحػكسة وضساف الشداىة وزيادة الفداد وتؤكج عمى الذفافية والإ

 ، وعمى ىحا يتع تعخيف الحػكسة عمى الشحػ التالي:(512، 1025الخقابة.)القحصاني، 
 :: مفيهم الحهكسة2-0

مغ الفعل حكع بسعشي السشع مغ الفداد، فحكع الذيء أي مشعو مغ الفداد، ومشيا  :تأتي الحػكسة لغة
حكست، وأحكست وحكست بسعشي مشعت ورددت، وىكحا قيل لمحاكع بيغ الشاس حاكع لأنو يسشع الطالع 

التعاريف الاصصلاحية  أما الحػكسة اصصلاحا فقج تعجدت 541عغ الطمع )ابغ مشطػر، د.ت، 
ات التعميسية بدبب تعجد وجيات نطخ الباحثيغ واختلاؼ الدوايا التي مغ خلاليا لمحػكسة في السؤسد

مع تعجد مفاليع الحػكسة، وبعج الاشلاع عمى التعخيفات التي وردت و يعخؼ الباحث الحػكسة، 
بالأدبيات لسفيػـ الحػكسة، أمكغ الػقػؼ عمى اختلاؼ وجيات الشطخ وتعجد الخؤى حػؿ الحػكسة 

 .السؤسدية
فتُعخَؼ بأنيا مجسػعة مغ العلاقات التشطيسية والسسارسات الإدارية التي تحجد العلاقة الستػازنة بيغ 
إدارة السؤسدة، وأصحاب السرالح والأشخاؼ السعشية مغ أجل تحقيق الأىجاؼ وضبط الأداء 

 (505: 1025وتحقيق الاستجامة. )الذػيخ، 
سياسات وآليات ومسارسات تقػـ عمى  كسا تُعخؼ بأنيا الإدارة الجيجة لمسؤسدات عبخ

الذفافية والشداىة والسذاركة والسدائمة وسيادة القانػف ومكافحة الفداد، بيجؼ تحقيق العجالة وعجـ 
التسييد بيغ الأفخاد، وتمبية احتياجات كافة أصحاب السرالح وتحخى الكفاءة لمػصػؿ بالدياسات 

 (5، 1025الجػدة. )شاىيغ، شحاتو، والأىجاؼ والخجمات لأعمى مدتػى مغ الفاعمية و 
عبارة عغ "مجسػعة بأنيا ( الحػكسة في السؤسدات التعميسية 45، 1022)يعخؼ ضحاوي والسميجي 

القػانيغ والشطع والقخارات التي تيجؼ إلى تحقيق الجػدة والتسيد في الأداء عغ شخيق اختيار 
 ."التعميسيةالأساليب السشاسبة والفعالة لتحقيق خصط وأىجاؼ السؤسدة 

: "نطاـ شامل لعسميات إدارة السؤسدة بذكل ا( الحػكسة بأني5، 1024يعخؼ الجعيجي واسيسػ )
استخاتيجي شامل يزسغ تػزيع السياـ وفرل الدمصات بيغ جيات متعجدة بذكل يزسغ مداىسة 

 (500، 1021ي)، ويخي عصػة وعم."أكبخ عجد مسكغ مغ الأشخاؼ في إدارة دفة السؤسدة التعميسية
"مشيج الإدارة الحي يدود السؤسدة بالإجخاءات والدياسات، والحي يحجد الأسمػب  :أف الحػكسة تسثل
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الحي تجار مغ خلالو العسميات بكفاءة، إذ تزع الإشار لاتخاذ القخار الأخلاقي والإجخاءات الأخلاقية 
دة لمعامميغ، وتؤكج داخل السؤسدة عمى أساس مغ الذفافية، والسحاسبية، والأدوار الػاضحة السحج
 ."عمى الأداء مدتخجمة الخصج والإبلاغ والتصػيخ وتحديغ العسميات وإجخاءات العسل

كسا يذار إلى الحػكسة في التعميع عمى أنيا: "مجسػعة شاممة مغ آليات التػجيو والتحكع والتشطيع 
". في مسارسة عسميع الحاتي، والاستقلاؿ السيشي في إدارة السجرسة، وإعصاء السعمسيغ الاستقلالية

(Ure, 2015,271 ويخى" )يشغ ويغلLeung& Yuen (1025 ،12أف )  الحػكسة عبارة عغ
الصخؽ والأساليب التي مغ خلاليا تجار السجرسة، والسحافطة عمى قػاعج السجرسة وإجخاءاتيا، وأساليب 

 ."صشاعة واتخاذ القخار
مجى أىسية التػجو نحػ إدارة السؤسدات تخى الباحثة أف تصػر مفيػـ الحػكسة السؤسدية يعكذ 

بأساليب حجيثة تزسغ الذفافية والسداءلة والسذاركة الفعالة بيغ جسيع الأشخاؼ السعشية. فالحػكسة 
لع تعج مجخد مجسػعة مغ القػانيغ والإجخاءات، بل أصبحت إشاراً استخاتيجياً يجمج بيغ الكفاءة 

جامة السؤسدات وجػدة أدائيا. كسا تمفت الباحثة الشطخ إلى الإدارية والعجالة التشطيسية، مسا يعدز است
أف التصبيق الشاجح لسبادئ الحػكسة يتصمب فيساً عسيقاً لمبيئات التشطيسية والثقافية التي تعسل فييا 
السؤسدات، وىػ ما يبخر التبايغ الشدبي في التعخيفات والتصبيقات بيغ الدياقات العخبية والاجشبية. 

عمى أف الحػكسة في السؤسدات التعميسية، وبخاصة في رياض الأشفاؿ، تسثل عشرخاً  وتؤكج الباحثة
أساسياً لزساف جػدة التعميع، وتحقيق التشسية السدتجامة، وتسكيغ الكيادة التذاركية، الأمخ الحي 

 .يجعميا محػراً لا غشى عشو في سياسات الإصلاح والتصػيخ السؤسدي
 :ىجاف الحهكسةأ: 0-0

بأسمػب عمسي  السؤسدةػكسة أدا ة جيجة تسكغ السجتسع مغ التأكج مغ حدغ أداء تعتبخ الح
وعسمي، وتؤدي إلى تحقيق نطاـ بيانات ومعمػمات عادلة وشفافة تحقق اندياب ىحه البيانات 

، فيجؼ السؤسدةوالسعمػمات عمى قجـ السداواة، وتػفيخ أدا ة جيجة لمحكع عمى أداء مجمذ إدارة 
ػ وجػد مشطسة قػية تحقق أعمى مدتػيات الأداء وتكػف مدئػلة أماـ السجتسع الحػكسة الجيجة ى

 (152 ،1026الحي تخجمو، ومغ أبخز أىجاؼ الحػكسة ما يمي: )السيجي، 
 تقييع أداء الإدارة وتعديد السداءلة ورفع درجة الثقة. ●
 .عجـ الخمط بيغ السياـ والسدئػليات الخاصة بالسجيخيغ التشفيحييغ ومياـ ●
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 مجمذ الإدارة ومدؤوليات أعزائو. ●
 تحديغ وتصػيخ أداء السؤسدة التعميسية. ●
 التعميسية. السخاجعة السدتسخة والتعجيل والتصػيخ لمقػانيغ الحاكع ة لأداء السؤسدة ●
 تشسية السػارد البذخية بالسؤسدة التعميسية. ●
 فخص الخقابة الفعالة عمى السؤسدات التعميسية. ●
 .ىة والكفاءة في الشػاحي السالية والإدارية والعمسيةتجعيع الشدا  ●
 تجعيع الاستقلالية السؤسدية، ودعع السحاسبية والسداءلة. ●
 .تعسيق ثقافة الالتداـ بالسبادئ والسعاييخ السػضػعة ●
 .حدغ استخجاـ مػارد السجرسة لمحخص عمى زيادة قجرتيا التشافدية ●
 الاشفالبسؤسدات رياض : أىسية الحهكسة 2-2

 الخرػص فيساعمى وجو  تكسغ أىسية الحػكسة لمسؤسدات بػجو عاـ ولسؤسدات رياض الأشفاؿ
السشافدة مع الخوضات الأخخى وتػفيخ  في رفع مدتػى أدائيا، وغخس روحمحػري ليا مغ دور 

 والسذاركيغ مغ السجتسع السحمي لجعع الخوضة معشػياً ومادياً وجعميا قاعجة عخيزة مغ الستصػعيغ
 سيتياىالسقجمة، مسا يشعكذ عمى جػدة العسمية التعميسية بالخوضة، ويسكغ بمػرة أ  في
 (465 ،1026الشقاط الآتية )عمي،  في 

 تقييع أداء الإدارة العميا وتعديد السداءلة ورفع درجة الثقة.  
 حػكسة الخوضة عجـ الخمط بيغ السياـ والسدؤوليات الخاصة بالسجيخيغ ومياـ مجمذ. 
  الخوضةمتابعة الأداء والسخاجعة والتعجيل لمقػانيغ الحاكسة لأداء.  
 الفرل بيغ السمكية والإدارة السؤسدية. 
  التعميع تسكيغ الخوضة مغ التستع بسخكد تشافدي جيج بالشدبة لسثيلاتيا في سػؽ. 
 تحقيق الاستقخار والسرجاقية لمخوضة. 
 في السجتسعنطسة السعسػؿ بيا ضساف الالتداـ بالقػانيغ والأ.  
 ضساف حساية مػارد الخوضة في إشار مغ الشداىة والحيادية.  
  ،يتع تحقيق التسيد السشذػد لمخوضة حتىتبشي بيئة عسل حافدة لمعامميغ. 
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ويُطيخ العخض التاريخي لسفيػـ الحػكسة أنو نذأ في سياقات اقترادية وتشسػية عالسية مختبصة 
( عشج ربط ضيػر 1011كسا أوضحو ناصخ الجيغ )بأزمات حػكسة القصاع العاـ والخاص، 

السفيػـ بسبادرات البشظ الجولي لسعالجة الفداد وسػء الإدارة في الجوؿ الشامية. وىحا الدياؽ يدمط 
الزػء عمى أف الحػكسة لع تكغ مجخد استجابة أكاديسية، بل جاءت كآلية إنقاذ وتحػؿ ليكمي 

 .الكفاءة والذفافية والسداءلة استخاتيجي لسؤسدات تػاجو تحجيات خصيخة في
، اتدع نصاؽ تصبيق الحػكسة ليذسل السؤسدات التعميسية، وبخاصة في ضل فذل  ومع تصػر السفيػـ
بعس الأنطسة التعميسية التقميجية في تمبية متصمبات الجػدة والاستجابة لمتغيخات. وقج أشار عبج 

ية في مرخ، وىػ ما يعكذ إدراؾ ( إلى إدراج الحػكسة ضسغ الأجشجة الإصلاح1015الجػاد )
الجولة لجورىا في تحديغ الأداء السؤسدي وتحقيق مبجأ السذاركة السجتسعية، لاسيسا في قصاع 

 .حداس كخياض الأشفاؿ
( وشاىيغ وشحاتو 1025تُبخز التعخيفات الستشػعة لمحػكسة، كسا وردت في دراسات مثل الذػيخ )

أبعاده، ما بيغ تشطيع العلاقة بيغ الأشخاؼ الفاعمة، (، مجى ثخاء السفيػـ وعسقو وتعجد 1025)
وتحقيق الذفافية والشداىة، وتسكيغ السؤسدات مغ العسل ضسغ أشخ واضحة قائسة عمى الكفاءة 
والسداءلة. ىحا التشػع في التعخيفات يعكذ اختلاؼ الدوايا الشطخية التي يشصمق مشيا الباحثػف، وىػ 

 .والستعجدة التخرراتأمخ شبيعي في السفاليع السخكبة 
أىسية مزاعفة؛ لأف ىحه السؤسدات تذكل الشػاة  الحػكسة في مؤسدات رياض الأشفاؿوتكتدب 

الأولى لتذكيل الكيع والانزباط والذفافية لجى الأشفاؿ. فإذا ما تست إدارة ىحه السؤسدات بحػكسة 
لسػاششة والشداىة والسذاركة رشيجة، فإف أثخىا يتجاوز تحديغ الأداء الإداري، ليرل إلى غخس قيع ا

( إلى أف الحػكسة في ىحا الدياؽ لا 1026لجى الأجياؿ الشاشئة. وتذيخ الشقاط التي أوردىا عمي )
تكتفي بتحقيق الاستقخار الإداري أو الامتثاؿ القانػني، بل تدعى نحػ التسيد السؤسدي، وتحقيق 

 .تتساشى مع شسػحات نطع التعميع الحجيثة التشافدية، وتعديد البيئة السحفدة لمعامميغ، وىي أىجاؼ
إف الحػكسة ليدت خيارًا إضافيًا في مؤسدات رياض  تخى الباحثةبشاءً عمى ىحا العخض، 

الأشفاؿ، بل ضخورة ليكمية واستخاتيجية لزساف الجػدة والاستجامة، ورفع مدتػى ثقة السجتسع في 
ة إلى سياسات وإجخاءات عسمية قابمة لمتصبيق، ىحه السؤسدات. وما لع تُتخجع السبادئ الشطخية لمحػكس

 .ستبقى الحػكسة شعارًا نطخيًا بعيجًا عغ تحقيق الأثخ السصمػب
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وتؤكج الباحثة أف الحػكسة ليدت مجخد إشار إداري تشطيسي، بل ىي آلية استخاتيجية أساسية 
الشطخ إلى تزسغ تحقيق التشسية السدتجامة والتسيد السؤسدي في مؤسدات رياض الأشفاؿ. وب

الأىجاؼ الستعجدة لمحػكسة، تخى الباحثة أنيا تذكل قاعجة متيشة لتعديد الذفافية والسداءلة، وتخسيخ 
الكفاءة في الإدارة، ما يؤدي إلى تحديغ جػدة الخجمات التعميسية ورفع ثقة السجتسع في ىحه 

غ في دورىا الحاسع في السؤسدات. كسا تذيخ الباحثة إلى أف أىسية الحػكسة في رياض الأشفاؿ تكس
بشاء بيئة تعميسية محفدة ومدتقخة، تزسغ استجامة السػارد وتحقيق العجالة والسداواة بيغ جسيع 
الأشخاؼ السعشية، الأمخ الحي يشعكذ إيجاباً عمى تصػيخ الصفل في ىحه السخحمة الحداسة. ومغ ىحا 

رياض الأشفاؿ يسثل خصػة السشصمق، يتزح اىسية تبشي مبادئ الحػكسة الخشيجة في مؤسدات 
ضخورية لتعديد قجراتيا التشافدية وتحقيق التسيد، مذجداً عمى ضخورة تكامل الأبعاد التشطيسية، 
السالية، الاجتساعية والثقافية لزساف تصبيق فعاؿ وشامل لمحػكسة. لحا، يػصي البحث بزخورة 

در الإدارية والتخبػية عمى العسل عمى نذخ ثقافة الحػكسة داخل ىحه السؤسدات، وتجريب الكػا
مبادئيا، ودمجيا في خصط التصػيخ السؤسدي لزساف تحقيق أىجاؼ التشسية السدتجامة والارتقاء 

 .بسدتػى التعميع السبكخ
 :: مبادئ الحهكسة2-2

 :تتسثل مبادئ الحػكسة الخشيجة فيسا يمي
 Transparency الذفافيةأ -0-2

 يجب أف تتحمى بيا كافة السؤسدات في تعامميا معتعتبخ الذفافية مغ أبخز الدسات التي 
السؤسدات مع بيانات ومعمػمات  السدتفيجيغ مغ خجماتيا، وتتصمب الذفافية تصابق ما تقجمو تمظ

الذفافية إلى العمشية في مشاقذة السػضػعات وحخية تجاوؿ  ونتائج ما ىػ مػجػد في الػاقع، وتذيخ
 ؿ العاـ، وتطيخ أىسية الذفافية في العسمية التعميسية مغمفخدات العسل في السجا السعمػمات بذأف

الذفافية يؤدي  خلاؿ ما تحققو مغ تشسية شاممة عبخ ربط العسمية التعميسية بدػؽ العسل، ففقجاف
 (111، 1011الغامجي، لفذل الدياسات ولا سيسا سياسات الإصلاح التخبػي )

تجفق السعمػمات داخل  غ خلاؿ دعع حخيةوتعسل الذفافية عمى تعديد مدئػلية رياض الأشفاؿ م
الستعمقة  العامة، مغ حيث جسع ونذخ البيانات الخوضة وخارجيا، وتسثيل وزارة التعميع السرمحة
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والشذخ حػؿ كافة  والإفراح والػضػح والالتداـ بالتػثيق بإنجاز التعميع ودعع ثقافة الذفافية
 (554ص  ،1012بقخارات الخوضة )عسخ،  السعمػمات الستعمقة

 Accountabilityالسداءلة ب -0-2
تعتبخ السداءلة مغ أىع أعسجة الحكع الخشيج حيث يؤدي تصبيقيا إلى مكافحة الفداد لأنيا 
مغ أىع أدوات السخاقبة، وتقييع أداء المجشة الإدارية والحج مغ الانحخافات الأخلاقية لمسػضفيغ، 

الخجمات لمسدتفيجيغ والسجتسع، وزيادة قجرة السؤسدة عمى وتحقيق الكفاءة والفاعمية في إنجاز وتقجيع 
تحقيق أىجافيا الاستخاتيجية، وتجعيع مذاركة العامميغ والسدتفيجيغ والسجتسع في عسمية الإدارة 
بالحػكسة الخشيجة، وتعتبخ السداءلة وسيمة لمخقابة والتحكع؛ حيث تذكل السداءلة إحجى آليات ضبط 

اـ أو مشع إساءة استخجاـ الدمصة، كسا تذكل وسيمة يزسغ السػاششػف الأداء بزساف حدغ الاستخج
والسذخعػف والخؤساء مغ خلاؿ الالتداـ بالقانػف مغ قبل السسارسيغ لمدمصة العامة في مجاؿ الخجمة 
العامة، وبحلظ تكػف السداءلة أداة لخفس الدمبية في الأداء، وخمق استعجاد مدبق لجى السدئػليغ 

 (542 ،1020ب الأعساؿ التي مغ شأنيا أف تؤدي إلى الأخصاء لتلافييا )أبػ زيج، والسػضفيغ لتجش
وتتجو السداءلة في رياض الأشفاؿ إلى تسكيغ ذوي العلاقة مغ الأفخاد داخل الخوضة وخارجيا مغ 
مخاقبة العسل، دوف أف يؤدي ذلظ لتعصيل العسل، أو الإساءة إلى الآخخيغ، فزلًا عغ تصبيق 

عميسات بكل شفافية عمى كافة العامميغ في الخوضة وعمى أشفاليا، وتعج السداءلة الػجو الأنطسة والت
الآخخ لمكيادة، ودونيا تكػف الكيادة دكتاتػرية، وىي التداـ يمدـ الآخخيغ بالسحاسبة أو الإجابة عغ 

 (222 ،1020السدئػلية التي تشدب إلييع )محسػد، 
 Justice: ج العجالة-0-2

كأحج أبعاد الحػكسة الخشيجة تقػـ عمى تػفيخ الفخص لمجسيع بكافة أنػاعيع وأجشاسيع إف العجالة 
لتحديغ أوضاعيع أو الحفاظ عمييا، وتتزح العجالة بذكل أكبخ مغ خلاؿ مبجأ السذاركة وسيادة 
حكع القانػف، فالعجالة تعشي أف لمكل الحق في السذاركة في اتخاذ القخارات بالسؤسدة وأف الكل 

 (206، 1026لديادة القانػف الحي يصبق عمى الجسيع دوف استثشاء )الحسيجي، يخزع 
 Participation السذاركة: د-0-2

والسجتسع  والصمبة تذيخ السذاركة إلى إتاحة مجالذ الحاكسية لمييئتيغ الأكاديسية والإدارية
تعسل عمى تعديد مجالات الحياة، كسا  لمسذاركة في رسع الدياسات، ووضع قػاعج العسل في مختمف
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السدتفيجيغ فخصة لمسذاركة في عسميات الحػكسة، ووضع  الالتداـ بالجيسقخاشية التي تتصمب إعصاء
 صشع القخار داخل مؤسدات رياض الأشفاؿ، وأف يكػف في مجالذ السؤسدات قػاعج وإجخاءات

مػر والكيادات التخبػية الأ التعميسية ولجانيا بسختمف مدتػياتيا تسثيل لكل مغ السعمع والستعمع وأولياء
وتتعمق السذاركة بإتاحة الفخصة أماـ ( 554، 1012وأصحاب السرالح والسجتسع السحمي )عسخ، 

في صشع الدياسات ووضع قػاعج العسل، وتعج السذاركة مصمباً  جسيع الأشخاؼ السدتفيجة لمسذاركة
 سية العامميغ، وتجريبيع، وزيادةالإدارة يسكغ مغ خلاليا زيادة فاعمية الإدارة، وتش ديسقخاشياً في

 (2165 ،1025ارتباشيع بعسميع، وتحسديع لو )الحيباني، 
التي تشاولت مبادئ الحػكسة مشيا:  والاجشبية وىشاؾ العجيج مغ الجراسات والبحػث العخبية

 Corporate Governance and Financialبعشػاف (Alabdullah, 2019) دراسة
Reporting Quality: Evidence from Saudi Arabia.  وىجؼ البحث إلى تشاوؿ السبادئ

وأوضحت الجراسة أىسية وجػد مجالذ  .الجػىخية لمحػكسة مثل: الذفافية، السداءلة، الإفراح السالي
 (Hashed & Almaqtari, 2021)  دراسة إدارة فعالة لتحقيق التقاريخ السالية ذات الجػدة العالية

 The Impact of Corporate Governance Mechanisms on Corporate :بعشػاف
Performance: Evidence from Yemen  ،وتشاولت الجراسة مبادئ الحهكسة مثل العجالة

وججت أن التصبيق القهي  .حساية حقهق أصحاب السرالح، الذفافية، واستقلالية مجالذ الإدارة
 ,Al-Faryan & Al-Saleh) دراسة  .لسبادئ الحهكسة يؤدي إلى أداء مالي وتذغيمي أفزل

 Corporate Governance and Firm Performance: Evidence بعشػاف: (2020
from the Kingdom of Saudi Arabia. ركدت عمى مبادئ الحهكسة  :أبخز ما تشاولتو

بيشت أن الذخكات التي تصبق الحهكسة برخامة تحقق  .الستعمقة بالسدؤولية والسداءلة والذفافية
أثخ تصبيق مبادئ  :عشػافب (1012دراسة )القخني، و  .أداءً أفزل في بيئات الأعسال الستغيخة

درست  :ما تشاولتو أبخز .الدعهديالحهكسة عمى تحدين الأداء السؤسدي في القصاع الحكهمي 
أوضحت أن وجهد أنطسة رقابية  .مبادئ الحهكسة الأساسية: الذفافية، العجالة، الشداىة، السداءلة

 :عشهانب (IFAC & CIPFA, 2021) دراسة .قهية يختبط بتحدن جهدة الخجمات الحكهمية
International Framework: Good Governance in the Public Sector.  أبخز
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استعخضت السبادئ الكاممة لحهكسة القصاع العام مثل الذفافية، الاستجابة، الكفاءة،  :ما تشاولتو
 .قجمت نسهذجًا عالسيًا لتصبيق السبادئ ضسن السؤسدات الحكهمية والتعميسية .الاستجامة، الشداىة

مغ الخكائد والسذاركة تعج مبادئ الحػكسة مثل الذفافية، السداءلة، العجالة، ومغ ىشا فإف 
الأساسية التي تزسغ حدغ سيخ العسل داخل السؤسدات، وخاصة في مؤسدات رياض الأشفاؿ 

سة تتصمب إدارة رشيجة وفعالة. إف الالتداـ بيحه السبادئ يعدز الثقة بيغ التي تسثل بيئة تخبػية حدا
جسيع الأشخاؼ السعشية، ويزسغ تػزيع السدؤوليات بذكل واضح، مسا يقمل مغ الفداد ويديج مغ 
جػدة الأداء السؤسدي. كسا أف تصبيق ىحه السبادئ يعكذ حخص السؤسدات عمى احتخاـ حقػؽ 

السذاركة الفعالة التي تعج عاملًا ميساً في تحديغ الدياسات واتخاذ  الأفخاد والسجتسع، ويجعع
إف تبشي ىحه السبادئ بذكل عسمي ومشيجي في مؤسدات رياض تخى الباحثة القخارات. بشاءً عميو، 

الأشفاؿ لا يقترخ عمى تحديغ الأداء الإداري فقط، بل يستج إلى تشذئة أجياؿ قادرة عمى التفاعل 
 .الذفافية والعجالة والسداءلة في السجتسعبإيجابية مع قيع 

 تصبيق مبادئ الحهكسة متصمبات: 2-7
 تشطيسية متصمبات أ:-0-7

تُعج الستصمبات التشطيسية مغ الخكائد الأساسية لتصبيق الحػكسة الخشيجة داخل مؤسدات 
عسميات التعميع، ولا سيسا رياض الأشفاؿ، حيث تديع في بشاء بشية مؤسدية مخنة وشفافة تجعع 

اتخاذ القخار وتعدز مغ القجرة عمى الاستجابة لمستغيخات البيئية. ومغ أبخز ىحه الستصمبات وجػد 
ليكل تشطيسي واضح ومخف يحجد الأدوار والسدؤوليات ويسشع تجاخل الرلاحيات، مسا يُسكّغ مغ 

جخاءات كسا تُعج سياسات وإ .(OECD, 2015) تحقيق السداءلة السؤسدية والفعالية الإدارية
أداة ضخورية لتقشيغ العسل، وضساف  (Standard Operating Procedures) التذغيل السعيارية

وتذيخ  .(World Bank, 2020) الاتداؽ التشطيسي، وتدييل عسمية الخصج والتقييع السدتسخ
مدؤولة الأدبيات الحجيثة إلى أىسية إنذاء وحجات أو لجاف لمحػكسة داخل السؤسدات التعميسية تكػف 

 عغ مخاقبة الأداء، وضساف الالتداـ بالسعاييخ الأخلاقية والإدارية، وتقجيع تقاريخ دورية لستخحي القخار
(UNESCO, 2021, 19).  ويداىع ىحا التأسيذ التشطيسي في خمق بيئة مؤسدية تدتجيب

ارات بسخونة لمتحجيات الصارئة، وتعدز مغ قجرة السؤسدة عمى استذخاؼ السدتقبل واتخاذ قخ 
 استخاتيجية مبشية عمى بيانات وتحميلات دقيقة. 
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عمى جيػد الييكل التشطيسي السعتسج في السؤسدة، وعجـ تحجيج التشطيسية  تذتسل الستصمباتكسا 
الرلاحيات السسشػحة لمسجيخيغ والسعمسيغ عمى حج سػاء، إضافة إلى عجـ وضػح قشػات التػاصل 

ة، وعجـ وضػح خصػط الدمصة والتفػيس في اتخاذ القخار، وعجـ بيغ الإدارة العميا والإدارات السجرسي
مع المػائح والقػانيغ السشطسة لمعسل السجرسي، وغياب آليات واضحة ومحجدة لمسداءلة  تشاغسيا

 (254، 1020الإدارية لمعامميغ )قخواني،
 بذخية متصمباتب: -0-7

تُعج الستصمبات البذخية مغ السحاور الجػىخية لتفعيل الحػكسة الخشيجة داخل مؤسدات 
الصفػلة السبكخة، إذ لا يسكغ تحقيق الكفاءة السؤسدية واليقطة الاستخاتيجية دوف وجػد كفاءات بذخية 

تستمظ  قيادات تخبػية استخاتيجيةمؤىمة ومتسكشة. ويؤكج الباحثػف أف مغ أبخز ىحه الستصمبات وجػد 
 في.القجرة عمى التخصيط، واتخاذ القخار، والتعامل مع التغيخات وفق مشطػر شسػلي استذخا

عمى مبادئ الحػكسة، مثل الذفافية والسداءلة  تأىيل العامميغ في رياض الأشفاؿأن كسا 
ثقافة الأدبيات الحجيثة بأىسية بشاء  وتػصي .السؤسديوالعسل التعاوني، يسثل ركيدة لزساف الالتداـ 

، يتع فييا تسكيغ العامميغ، وتحفيدىع عمى الابتكار، والسذاركة في تشطيسية داعسة لمكيع السؤسدية
كحلظ،  .اتخاذ القخار، بسا يعدز مغ الحػكسة الجاخمية ويديج مغ يقطة السؤسدة تجاه التحجيات البيئية

يُعج مغ الستصمبات الحيػية، إذ يديع في تعديد  التجريب السدتسخ والتصػيخ السيشيفإف تبشّي آليات 
الكفاءات الفخدية والجساعية عمى حجّ سػاء، ويؤدي إلى تحديغ جػدة الحػكسة وتحقيق الأداء 

 .(World Bank, 2020, 8) السؤسدي الفعاؿ
وتتسثل الستصمبات البذخية التي تقف في شخيق تصبيق مبادئ الحػكسة السؤسدية في تجني 

ي بسفاليع الحػكسة السؤسدية والإدارة الخشيجة، وانخفاض ندبة السذاركة في صشاعة مدتػي الػع
واتخاذ القخار في السؤسدات التعميسية، وضعف معخفة أعزاء ىيئة التجريذ والأفخاد العامميغ 
بالسؤسدات التعميسية بالتػجو ات الاستخاتيجية والسجاخل الإصلاحية وآليات تصبيقيا في السؤسدات 

( وعلاوة عمي ذلظ قمة تصبيق السذاركة الجساعية 55، 1022يسية )ضحاوي والسميجي، التعم
وقمة تجريب السجيخيغ والعامميغ معو عمي كيفية مػاجية الأزمات والسخاشخ  ،لمعامميغ في الإدارة

والعسل بخوح الفخيق، و قمة تػافخ الفخصة أماـ أولياء الأمػر لمتعبيخ عغ رأييع في مديخة العسمية 
قمة تػافخ البيانات والسعمػمات اللازمة أماـ السدئػليغ وأولياء الأمػر؛ الأمخ الحي يقمل مغ  ،التعميسية
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وعدو ؼ بعس  ،و ليسشة الػلاءات الاجتساعية التقميجية ،ثقة أولياء الأمػر في السؤسدات التعميسية
لمتغييخ وخػفيع الذجيج  بالسجرسة فزلا عغ مقاومتيع العامميغ عغ السذاركة في الأعساؿ الإدارية

 .وضعف رغبة بعس العامميغ بالانجماج في أنذصة التشسية السيشية بالسؤسدة السدئػلية،مغ تحسل 
 مادية متصمباتج: -0-7

تُسثل الستصمبات السادية أحج الأعسجة الحيػية لتفعيل الحػكسة السؤسدية في مؤسدات رياض 
الأشفاؿ، إذ تختبط جػدة الحػكسة بسجى تػفخ السػارد السالية الكافية، والبشية التحتية السشاسبة، والقجرة 

يُعج شخشًا أساسيًا  تشػعالتسػيل السدتجاـ والسعمى استثسارىا بكفاءة. وتذيخ الجراسات الحجيثة إلى أف 
لزساف الاستقلاؿ السؤسدي وتعديد الاستجابة لمتغيخات الصارئة، بسا في ذلظ تحديغ الخجمات، 

كسا ) .1015)التقخيخ الدشػي لميػنيدف  وتصػيخ السػارد البذخية، وتحجيث أدوات الإدارة والخقابة
 Performance-Based) اءإدارة السيدانية عمى أساس الأد يذجد البشظ الجولي عمى أىسية

Budgeting)،  بسا يعدز مغ الذفافية والسداءلة ويُػجّو الإنفاؽ نحػ تحقيق الأىجاؼ الاستخاتيجية
أحج السقػمات السادية الجاعسة  البشية التحتية التخبػية والتقشية لمسؤسدة. ومغ جية أخخى، تُعج

غ مغ تصبيق أدوات التقييع الحكية، لمحػكسة، إذ تديع في خمق بيئة تعميسية آمشة ومحفدة، وتسك
وتذيخ مشطسة  .(OECD, 2021) وتفعيل نطع السعمػمات اللازمة لمخقابة والتحميل الاستخاتيجي

اليػندكػ إلى أف نقز السػارد السادية يذكل عائقًا رئيديًا أماـ تفعيل الحػكسة في مؤسدات التعميع 
فييا أدوار الجولة والقصاع الخاص والسجتسع  السبكخ، مسا يدتجعي وضع خصط تسػيل مبتكخة تتكامل

 .(UNESCO, 2021) السحمي
تعتبخ الستصمبات السادية إحجى متصمبات تصبيق الحػكسة في اؿ مؤسدات التخبػية عسػما، 
وفي مؤسدات رياض الأشفاؿ خاصة والتي تختبط بارتفاع تكاليف التذغيل الشاتجة عغ تصبيق 

ة لمعامميغ فييا، بالإضافة إلي نقز وسائل الاتراؿ الحػكسة، وعجـ تخريز حػافد مادي
وتكشػلػجيا السعمػمات في السجارس، بسا فييا تكشػلػجيا التخبية، وقمة مرادر التعميع الستاحة لعسميات 

ونقز القاعات السجيدة لمتجريب والتشسية السيشية  ،التصػيخ السيشي لمسعمسيغ والسجيخيغ عمي حج سػاء
عجـ ملائسة الترسيع السعساري لبعس السجارس لاحتياجات عسميتي التعميع  فزلا عغ ،في السجارس

( بالإضافة إلي اعتساد نطاـ مالي غيخ متصػر وتقميجي في تحزيخ 1020،251والتعمع )قخواني، 
السيدانية، وقمة اجتحاب وتػفيخ مرادر مالية بذكل متججد، وقمة كفاية السخررات السالية لترسيع 



 م(2225( )إبريل 1( ج )2( ع )34ت الوبكرة جاهعت الونيا      الوجلد )هجلت التربيت وثقافت الطفل      كليت التربيت للطفول

 2662 -4552الترقين الدولي الووحد الإلكتروني           2532-2251الترقين الدولي الووحد للطباعت 

322 
 

يق الحػكسة، وسػء إدارة السػارد والإمكانيات الستاحة، والإىجار في الساؿ العاـ وتصػيخ بخامج تصب
 (265ـ،  1020)الحسيجي، 

 (Al-Baidhani, 2021) دراسةكسا اشارت إلى ذلظ العجيج مغ الجراسات والأبحاث مثل 
 Challenges of Corporate Governance Practices in Developing :بعشػاف

Countries: A Systematic Revie:  وتػصمت الجراسة لمشتائج التالية: ضعف الالتداـ بالقػانيغ
نقز السػارد السالية  .انتذار الفداد الإداري يعيق تصبيق مبادئ الذفافية والعجالة .السشطسة لمحػكسة

اعمية "العػامل السؤثخة عمى ف:( بعشػاف1010دراسة )الجابخي،  .والبذخية السؤىمة لتفعيل نطع الحػكسة
مقاومة مغ قبل مجيخي  :وتػصمت الشتائج إلى .تصبيق الحػكسة في السجارس الخاصة بسجيشة الخياض"

غياب بخامج التػعية والتجريب السشتطسة  .السجارس للامتثاؿ لمسعاييخ الججيجة بدبب اعتبارات مالية
 .قخار السجرسيوضعف مذاركة السجتسع السحمي وأولياء الأمػر في صشع ال .حػؿ أىسية الحػكسة

 The Effect of Corporate Governance on :بعشػاف (Alzoubi, 2020) دراسة
Organizational Performance: Evidence from Jordan.  وخمرت الشتائج إلى: ضعف

نقز الخبخات  .التداـ مجالذ الإدارة بسبادئ الذفافية والسداءلة يؤثخ سمبًا عمى الأداء السؤسدي
التحجيات الثقافية والتشطيسية تذكل عائقًا أماـ الامتثاؿ  .الإدارية يؤثخ عمى فاعمية تصبيق الحػكسة

معػقات تصبيق الحػكسة في مؤسدات التعميع  :"( بعشػاف1025دراسة )الخػالجة،  .الكامل لمحػكسة
ارية التي تحج مغ سخعة تصبيق واسفخت الشتائج عغ: انتذار البيخوقخاشية الإد .العالي الأردنية"
ضعف ثقافة  .ضعف السػارد السالية والتكشػلػجية اللازمة لجعع تصبيق الحػكسة .السبادئ الحجيثة

 .السداءلة والسحاسبة بيغ السػضفيغ
أف تصبيق مبادئ الحػكسة في مؤسدات رياض الأشفاؿ  الدابق يتزح مغ العخض السفرل

لستصمبات التشطيسية، البذخية، والسادية. ويُطيخ التحميل أف ىحه يتصمب استيفاء مشطػمة متخابصة مغ ا
الستصمبات لا تعسل بذكل مشفرل، بل تتكامل وتؤثخ بعزيا عمى بعس ضسغ بيئة تعميسية 

 .ديشاميكية تػاجو تحجيات متدايجة في ضل التغيخات الدخيعة في بيئات الأعساؿ والسجتسعات
وضػح الييكل التشطيسي وتحجيج الرلاحيات وقشػات  كذفت الفقخة أف :التشطيسيةالستصمبات  .2

التػاصل يسثل حجخ الأساس لمحػكسة السؤسدية. ومع ذلظ، فإف غياب خصػط الدمصة 
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والتفػيس وتزارب الأدوار يُعج مغ أبخز السعػقات، مسا يؤكج الحاجة إلى إعادة ليكمة 
 .تشطيسية تعدز مغ الفاعمية وتقمل مغ البيخوقخاشية

أبخزت الفقخة أىسية رأس الساؿ البذخي كخكيدة حيػية لمحػكسة، حيث أف  :لبذخيةاالستصمبات  .1
الكيادة التخبػية الػاعية، والتجريب السدتسخ، والسذاركة في اتخاذ القخار، تسثل أدوات فعالة 
لتعديد الذفافية واليقطة الاستخاتيجية. في السقابل، تبخز تحجيات مثل ضعف الػعي وثقافة 

قاومة التغييخ، مسا يذيخ إلى ضخورة بخامج تجريبية تحػلية وثقافية تؤسذ لبيئة السداءلة، وم
 .عسل تعتسج مبادئ الحػكسة

أكجت الفقخة عمى أف السػارد السالية والتقشية تسثل عشق الدجاجة لتفعيل  :الساديةالستصمبات  .5
وتُقػّض مغ نطع الحػكسة، حيث تؤثخ محجودية السػارد عمى جػدة الخجمات التعميسية، 

فخص التصػيخ السيشي والتكشػلػجي. لحا تبخز الحاجة إلى خصط تسػيل مبتكخة، وإصلاحات 
في إدارة السيدانية، بالإضافة إلى تحجيث البشية التحتية بسا يتلاءـ مع متصمبات الحػكسة 

 .الحكية
إدارية أو الحػكسة ليدت مجخد آليات إدراؾ أف  يسكغأنو في ضػء ىحا التحميل تخى الباحثة 

تبشي نيج  تشعكذ في كل تفاصيل العسل التخبػي. ويتصمب ىحا إجخائية، بل ثقافة مؤسدية متكاممة
تُديع فيو الجولة، وأولياء الأمػر، والقصاع الخاص، والسؤسدات السجتسعية،  ،استخاتيجي تذاركي

 .ةلرياغة نساذج حػكسة مخنة، واقعية، وقابمة لمتكيف مع بيئات الأعساؿ الستغيخ 
 اليقطة الاستخاتيجية: -0
 : تصهر مفيهم اليقطة الاستخاتيجية0-0

كاستجابة لحاجة السؤسدات إلى مػاجية بيئات الأعساؿ التي  اليقطة الاستخاتيجيةضيخ مفيػـ 
تصػرًا ممحػضًا   (Strategic Vigilance) اليقطة الاستخاتيجيةتتدع بالتغيخ السدتسخ وشيج مفيػـ 

في الدشػات الأخيخة نتيجة لمتحػلات الدخيعة في بيئات الأعساؿ العالسية، وازدياد الحاجة إلى أنطسة 
 .استباقية قادرة عمى التكيف مع التغيخات السفاجئة والتقشيات الخقسية الحجيثة
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 :من السخاقبة التقميجية إلى اليقطة الجيشاميكية - أ
ػر السفيػـ مغ مجخد "رصج بيئي" محجود إلى إشار ديشاميكي يخكد مع مصمع العقج الأخيخ، تص

لمتيجيجات والفخص في البيئة الخارجية. لع يعج اليجؼ مجخد جسع معمػمات،  التحميل الاستباقيعمى 
 .(Cheng & Chen, 2019, 28) وربصيا بعسميات صشع القخار الفػري  تحميميا استخاتيجياً بل 

 :لبيانات الزخسةإدماج الحكاء الاصصشاعي وا - ب
، بجأت العجيج مغ الجراسات تذيخ إلى أف اليقطة الاستخاتيجية تصػرت لتدتشج 1010بحمػؿ 

 البيانات الزخسة، والحكاء الاصصشاعي، والتحميلات التشبؤية، مثل التقشيات الحكيةبذكل كبيخ إلى 
Big Data Analyticsمسا عدز القجرة عمى استذخاؼ السدتقبل بجقة أعمى ، (Abedin et al., 

2020, 365). 
 :ربط اليقطة الاستخاتيجية بالسخونة التشطيسية -ج

السخونة تػجيت الأبحاث الحجيثة إلى اعتبار اليقطة الاستخاتيجية مكػناً رئيدياً في بشاء 
مع  التأقمم الدخيع، بحيث تداعج السؤسدات عمى Organizational Resilience السؤسدية

 .(Lalonde & Boiral, 2020, 151) 25-الأزمات والرجمات، كسا حجث مع جائحة كػفيج
 :اليقطة كآلية دعم الابتكار والتشافدية -د

أداة لجعم بحدب الأبحاث الحجيثة، لع تعج اليقطة الاستخاتيجية وضيفة دفاعية فقط، بل أصبحت 
 & Gupta) أسػاؽ تتغيخ بدخعة فائقة، ومرجرًا لمسيدة التشافدية في الابتكار الاستخاتيجي

Bose, 2021, 434). 
 اليقطة الاستخاتيجيةفسا بعج، تصػر مرصمح  1025خلاؿ الفتخة مغ مسا تقجم يتزح أنو 

 :ليربح
  وليدت مجخد مخاقبة ثابتة استباقية ديشاميكيةعسمية. 
  والتحميلات التشبؤية الحكاء الاصصشاعيمعتسجة بذكل كبيخ عمى. 
 والجاىدية لسػاجية الأزمات السخونة التشطيسيةياً لتعديد مجخلًا أساس. 
  التشافديةوزيادة  الابتكار السدتسخآلية لجعع. 

إلى "الخصج الاستخاتيجي  →ومغ ىشا فقج انتقل السرصمح مغ فكخة "جسع السعمػمات" بذكل عاـ 
 ."إلى "نطاـ متكامل للإنحار السبكخ وإدارة السعخفة →السػجو" 
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 نذاشاً استباقياً ضخورياً لبقاء السؤسدات وتشافديتيا في  اليقطة الاستخاتيجية اليػـ، تعتبخ
 .بيئات الأعساؿ السعقجة

 : مفيهم اليقطة الاستخاتيجية في مؤسدات رياض الأشفال:1-0
سشيشة عخؼ كل مغ: العػاودة و أبػ لقج تعجدت تعاريف الخاصة بسفيػـ اليقطة الاستخاتيجية فقج "
اليقطة الاستخاتيجية بأنيا: "ىي قجرة السشطسة عمى التتبع السدتسخ لمبيئة الخارجية  (52، 1010)

والتيجيجات السحتسمة وتعديد اتخاذ  والجاخمية لاستكذاؼ التغيخات السبكخة، بسا يتيح استباؽ الفخص
 ".القخار السدتشيخ

اتيجية عغ مشطػمة متكاممة تعبخ اليقطة الاستخ ( بأنيا:" 55، 1012كسا عخفتيا عبج الله والخصيب )"
لخصج السعمػمات، وتحميل السعصيات، واستذخاؼ الستغيخات البيئية السؤثخة في بيئة العسل، بسا يداىع 

 ".في بشاء خصط استخاتيجية مخنة وديشاميكية
تذيخ اليقطة الاستخاتيجية إلى القجرة السشطسة ":Cheng & Chen (2019, 26) كسا عخفيا

الإشارات السبكخة لمتغيخ البيئي وتفديخىا والاستجابة ليا بصخؽ تجعع اتخاذ  لمسشطسة عمى اكتذاؼ
 القخارات الاستخاتيجية الاستباقية."

"اليقطة الاستخاتيجية ىي السدح السدتسخ والتحػيل  :Gupta & Bose (2021, 433) تعخيف
 حفاظ عمى السيدة التشافدية."التحميمي لمسعمػمات البيئية إلى معخفة قابمة لمتشفيح لتعديد الابتكار وال

الدابقة، يسكغ تمخيز مفيػـ اليقطة الاستخاتيجية في مؤسدات رياض  التعخيفاتبشاءً عمى 
مشطػمة متكاممة لاستذخاؼ التغيخات البيئية والتخبػية والاجتساعية، وتحميميا بذكل " :الأشفاؿ بأنيا

مغ السخاشخ السدتقبمية، وضساف استجامة استباقي لجعع تصػيخ البخامج التخبػية، وحساية السؤسدة 
 ".أدائيا في بيئات تتدع بالتغيخ الدخيع

تذيخ مخاجعة الأدبيات الحجيثة إلى وجػد تذابو جػىخي بيغ التعخيفات العخبية والأجشبية و 
لسفيػـ اليقطة الاستخاتيجية، حيث يتفق كلا الاتجاىيغ عمى أف اليقطة الاستخاتيجية تسثل عسمية 

 .الاستخاتيجي ج وتحميل التغيخات البيئية واستذخاؼ الفخص والتيجيجات لجعع اتخاذ القخارمشطسة لخص
( والتعخيفات 1012الله وخصيب،  ؛ عبج1010كل مغ التعخيفات العخبية )العػاودة وأبػ سشيشة، 

أكجت عمى أىسية جسيعيا  (Gupta & Bose, 2021 ؛Cheng & Chen, 2019) الأجشبية
 .ي مع الستغيخات لزساف استسخارية الأداء السؤسدي وتعديد التشافديةالتعامل الاستباق
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ومع ذلظ، تطيخ بعس الاختلافات الجقيقة بيغ الاتجاىيغ؛ إذ تسيل التعخيفات العخبية إلى التخكيد 
برػرة أكبخ عمى السخونة السؤسدية والاستجامة كشتاج لميقطة الاستخاتيجية، وىػ ما يعكذ 

 .لمسؤسدات العخبية خرػصية الدياؽ السحمي
بيشسا تخكد التعخيفات الأجشبية عمى دمج التحميلات الخقسية والابتكار ضسغ مفيػـ اليقطة، مع إبخاز 
أىسية استخجاـ التقشيات الحكية لتحػيل السعمػمات البيئية إلى معخفة تصبيكية تجعع الابتكار 

 .والتشافدية
في تقجيع صػرة شاممة لميقطة الاستخاتيجية، وبحلظ، يُسكغ القػؿ إف كلا السشطػريغ يتكاملاف 

 .بشاءً عمى الدياقات الثقافية والتشطيسية السختمفة تخكيد الأبعاد التصبيكيةمع اختلاؼ ندبي في 
 : أىسية اليقطة الاستخاتيجية0-0

أحج السختكدات الأساسية لزساف نجاح مؤسدات رياض الأشفاؿ  اليقطة الاستخاتيجيةتذكل 
 :واستجامة تسيدىا في ضل البيئات الستغيخة. وتبخز أىسيتيا عبخ عجة أبعاد رئيدية

 :استذخاف التغيخات التخبهية والاجتساعيةأ  :0-0
وتحػلات تػقعات أولياء  ،رصج التغيخات في فمدفات التخبية الحجيثةتداعج اليقطة الاستخاتيجية عمى 
من السؤسدات  مغ خلاؿ التتبع السبكخ ليحه التغيخات، تتسكغ .الأمػر، واتجاىات التعميع السبكخ

 .بسا يتلاءـ مع احتياجات السجتسع الستججدة تحجيث بخامجيا وخجماتيا التخبػية
سؤسدات ذات ، أثبتت ال25-تعديد قجرة السؤسدة عمى التكيف في ضل الأزمات مثل جائحة كػفيج

مغ خلاؿ تبشي استخاتيجيات مخنة كالانتقاؿ إلى التعميع  التأقمع بدخعةاليقطة العالية قجرتيا عمى 
 .الإلكتخوني أو تصػيخ بخوتػكػلات صحية للأشفاؿ

 :دعم الابتكار التخبهي وتصهيخ الأداء السؤسديب -0-0 
الابتكار في محخكًا أساسيًا لتعديد الاستخاتيجية تسثل اليقطة ( أف 202، 1011وقج ذكخت الذحات )

وترسيع بخامج تفاعمية حجيثة تشاسب متصمبات الأشفاؿ الججد، مسا يديع في ، أساليب التجريذ
 .تحديغ صػرة السؤسدة وزيادة قجرتيا عمى السشافدة

مغ خلاؿ تػفخ نطاـ يقطة استخاتيجي، تدتصيع مؤسدات رياض  تحديغ عسميات اتخاذ القخار
الستعمقة بالتصػيخ  جػدة القخارات الإداريةما يعدز مغ ، تحميل السعمػمات البيئية بدخعة ودقةالأشفاؿ 

 .الأكاديسي، وإدارة السػارد، وتحديغ البيئة الرفية
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 :تعديد تشافدية السؤسدة
مغ خلاؿ قجرتيا عمى  بسيدة تشافديةالسؤسدات التي تعتسج عمى أنطسة يقطة استخاتيجية تتستع 

تقجيع خجمات تعميسية متسيدة ومػاكبة للاتجاىات العالسية في التخبية السبكخة، مسا يديج مغ قجرتيا 
 .عمى جحب الأشفاؿ وأسخىع

عاملًا تسثل  اليقطة الاستخاتيجيةيتزح أف  الجراسات العخبية والأجشبية،ما تقجـ مغ بشاءً عمى و 
مػاكبة التغيخات، تعديد الابتكار، تصػيخ الأداء، شفاؿ عمى حاسسًا في قجرة مؤسدات رياض الأ

 .في بيئة عسل تتدع بالتغيخ الدخيع والزغػط السدتسخة وزيادة تشافديتيا
انصلاقًا مسا تع عخضو، تخى الباحثة أف اليقطة الاستخاتيجية تسثل أحج السختكدات الجػىخية 

ية لسؤسدات رياض الأشفاؿ، ليذ فقط بػصفيا التي يشبغي أف تُجمج ضسغ البشية التشطيسية والفكخ 
أداة لخصج الستغيخات، بل كسجخل متكامل يعدز مغ قجرة السؤسدة عمى التكيف، واستذخاؼ 
السدتقبل، واتخاذ قخارات استخاتيجية مبشية عمى السعخفة والتحميل. كسا تؤكج الباحثة عمى ضخورة 

تية إلى ترػرىا كشطاـ ديشاميكي قائع عمى الابتكار الانتقاؿ مغ الفيع التقميجي لميقطة كػضيفة معمػما
والتحػؿ الخقسي، خاصة في ضل التحجيات غيخ السدبػقة التي تػاجو القصاع التخبػي في بيئات 
معقجة وسخيعة التغيخ. ومغ ىحا السشصمق، تجعػ الباحثة إلى تصػيخ نساذج يقطة استخاتيجية تتشاسب 

ح في الاعتبار الخرػصيات الثقافية والدياقية، مع تعديد مع شبيعة مؤسدات رياض الأشفاؿ، وتأخ
التكامل بيغ السعصيات التخبػية والتكشػلػجية، بسا يزسغ استجامة التسيد والقجرة التشافدية لتمظ 

 .السؤسدات في الحاضخ والسدتقبل
 : أبعاد اليقطة الاستخاتيجية:0-2

عجة أبعاد رئيدية تُسكّغ مؤسدات عسمية متكاممة تتزسغ تعج  اليقطة الاستخاتيجيةولاف 
 :رياض الأشفاؿ مغ مػاجية بيئات العسل الستغيخة بفعالية. وتتسثل ىحه الأبعاد فيسا يمي

 (Environmental Vigilance) البعج البيئي أ-1-2
بالسؤسدة، سػاء كانت تخبػية، اجتساعية،  التغيخات البيئية السحيصةيتسثل ىحا البعج في متابعة 

اقترادية، أو تكشػلػجية. يذسل ذلظ مخاقبة الدياسات الحكػمية الججيجة الستعمقة بالتعميع السبكخ، 
 (55، 1012)عبج الله،  .الأسخالاتجاىات الجيسػغخافية، وتغيخات نسط حياة 
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 (Technological Vigilance) البعج التكشهلهجي ب:-0-2
الحجيثة التي يسكغ أف تؤثخ في أساليب التعميع أو إدارة  التصهرات التكشهلهجيةيتصمب ىحا البعج رصج 

السؤسدات، مثل استخجاـ التصبيقات الحكية لمتعمع السبكخ، والتقشيات الحجيثة لإدارة العلاقة مع أولياء 
(Abdin,2020, 362) 
 (Competitive Vigilance) البعج التشافديج: -0-2 

، واستخاتيجياتيا في تصػيخ خجماتيا التعميسية تحخكات السؤسدات التعميسية السشافدةيتزسغ متابعة 
 .والأشفاؿوالتدػيكية، مسا يسكغ السؤسدات مغ التسيد عبخ تقجيع خجمات مبتكخة وجاذبة للأسخ 

(Gupta, 2021,433) 
 (Socio-Cultural Vigilance) البعج الاجتساعي والثقافيد: -0-2

يُعشى ىحا البعج بتحميل التغيخات الاجتساعية والثقافية في السجتسع، والتي تؤثخ عمى متصمبات أولياء 
الأمػر وشسػحاتيع لأبشائيع، بسا يداعج عمى تعجيل البخامج التخبػية والخجمات لتتشاسب مع ىحه 

 (20، 1012)أبػ الحدغ،  .التحػلات
 (Internal Organizational Vigilance) البعج التشطيسي الجاخميه: -0-2

لمسؤسدة مغ حيث الكفاءات البذخية، الييكل التشطيسي،  مخاقبة الأداء الجاخمييخكد ىحا البعج عمى 
السدتسخ العسميات الإدارية والتعميسية، والتأكج مغ تػافخ بيئة محفدة للابتكار والتصػيخ 

(Bouzidi,2020, 425). 
مسا تقجـ تخى الباحثة أف تكامل ىحه الأبعاد معًا يسشح مؤسدات رياض الأشفاؿ القجرة عمى 

مع الستغيخات البيئية، بسا يعدز قجرتيا عمى  التكيف الاستباقي، ورصج الفخص والتيجيجات مبكخًا
 .الاستسخار والشسػ في بيئات عسل تتدع بعجـ الاستقخار والسشافدة الستدايجة

وتشصمق رؤية الباحثة مغ قشاعة راسخة بأف اليقطة الاستخاتيجية لع تعج خيارًا تشطيسيًا ثانػيًا، 
بل أصبحت ضخورة حتسية لزساف استسخارية مؤسدات رياض الأشفاؿ في ضل بيئة تخبػية 
واجتساعية واقترادية تتدع بالتغيخ الدخيع والسفاجئ. وتخى الباحثة أف تحقيق ىحه اليقطة يتصمب 

شاء مشطػمات متكاممة تُسكّغ السؤسدة مغ رصج السؤشخات البيئية الجاخمية والخارجية، وتحميميا ب
استباقيًا، وتحػيميا إلى قخارات استخاتيجية فاعمة. كسا تؤمغ الباحثة بأىسية دمج الأبعاد التكشػلػجية 

التقميجية لمبيئة التخبػية.  والاجتساعية والثقافية ضسغ أنطسة الخصج والتحميل، وعجـ الاكتفاء بالستابعة
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وتقػـ ىحه الخؤية عمى أف اليقطة الاستخاتيجية تسثل أداة أساسية لتعديد الابتكار، وزيادة القجرة 
التشافدية، وضساف جػدة الخجمة التخبػية السقجمة للأشفاؿ، خاصة في السؤسدات التي تدعى إلى 

 .قجة ومتغيخة باستسخارتحقيق التسيد والاستجامة في أدائيا ضسغ بيئات عسل مع
 يػضح أبعاد اليقطة الاستخاتيجية وتصبيقاتيا العسمية في مؤسدات رياض الأشفاؿ :(0ججول )

 )إعجاد الباحثة(
 أمثمة تصبيكية في رياض الاشفال التعخيف أو الهصف البعج

 Environmental) البعج البيئي
Vigilance) 

ــــة  ــــة البيئي ــــخات الخارجي رصــــج التغي
والتذـــخيعية التـــي قـــج والاجتساعيـــة 

 .تؤثخ عمى السؤسدة

متابعــــة القــــخارات الهزاريــــة الججيــــجة 
بخرـــهل التعمـــيم السبكـــخ، وتعـــجيل 

 .البخامج لسهاكبتيا
 البعج التكشهلهجي

(Technological Vigilance) 
مخاقبــــة التصــــهرات التقشيــــة الســــؤثخة 

 .عمى التعميم والإدارة
استخجام تصبيقات ذكية لستابعـة تقـجم 

ل، وتقجيم تقاريخ فهرية لأولياء الأشفا
 .الأمهر

 Competitive) البعج التشافدي
Vigilance) 

رصـــــــــج اســـــــــتخاتيجيات وخـــــــــجمات 
 .السؤسدات السشافدة

ـــل  ـــدة مث ـــة متسي ـــخامج تعميسي تصـــهيخ ب
أو تهكاتدـه  STEM إدخـال أنذـصة

 .اليابانية لتسيد السؤسدة
-Socio) البعج الاجتساعي والثقافي
Cultural Vigilance) 

تحميــــــــل التغيـــــــــخات فـــــــــي الكـــــــــيم 
 .والاتجاىات الاجتساعية والثقافية

إدخـــال بـــخامج لغـــخس الكـــيم الحجيثـــة 
)مثــــل السهاششــــة الخقسيــــة( اســــتجابة 

 .لتغيخ نطخة السجتسع
 Internal) البعج التشطيسي الجاخمي

Organizational Vigilance) 
ـــــجاخمي، والســـــهارد  مخاقبـــــة الأداء ال

 .اريةالبذخية، والعسميات الإد
تقييم أداء السعمسـات دوريـاً، وتحـجيث 
الـــــــجورات التجريبيـــــــة بشـــــــاءً عمــــــــى 

 .احتياجات التصهيخ
 : مخاحل اليقطة الاستخاتيجية في بيئات الأعسال الستغيخة بسؤسدات رياض الأشفال0-2

في مؤسدات رياض الأشفاؿ بسجسػعة مغ السخاحل  عسمية اليقطة الاستخاتيجيةتسخ 
التكيف الدخيع مع و استباق التغيخات البيئيةالستكاممة التي تيجؼ إلى تسكيغ السؤسدة مغ 

 :بسا يحقق استجامة الأداء التخبػي والإداري. وتتسثل ىحه السخاحل فيسا يمي الستغيخات
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 (Defining Surveillance Fields) تحجيج مجالات السخاقبة الاستخاتيجيةأ -0-2 
التي تدتجعي الستابعة الجقيقة،  السجالات الحيهيةفي ىحه السخحمة، تقػـ السؤسدة بتحجيج 

 :مثل
 الدياسات التعميسية الحجيثة. 
 التصػرات التقشية في التعميع. 
 احتياجات السجتسع الستغيخة. 
  اتجاىات الدػؽ التخبػي. 
 " يدسح بالتخكيد عمى الإشارات ذات الأثخ الاستخاتيجي الحكيقي تحجيج السجالات ذات الأولػية

 (Cheng & Chen, 2019 ؛1010)العػاودة وأبػ سشيشة، ".بجلًا مغ تذتيت الجيػد
 Information Gathering and) جسع السعمهمات ورصج الإشارات الزعيفةب -0-2 

Weak Signal Detection) تذسل ىحه السخحمة: 
 خة أو التحػلات البديصة التي قج تكػف مؤشخات مبكخة لتغيخات كبخى رصج الأحجاث الرغي. 
  ،استخجاـ أساليب متشػعة مثل البحث السيجاني، استبيانات أولياء الأمػر، التحميل الإعلامي

 .وحزػر السؤتسخات التخبػية
 اليقطة الفعالة تعتسج عمى التقاط الإشارات الزعيفة قبل أف تتبمػر إلى تغيخات جػىخية." 

 ((Gupta & Bose, 2021؛1012عبج الله وخصيب، 
 (Analysis and Interpretation) تحميل السعمهمات وصياغة الخؤى الاستخاتيجيةج -0-2

 :بعج جسع السعمػمات، يتع
 تحميل البيانات لمكذف عغ الاتجاىات الشاشئة. 
 تقييع الفخص والتيجيجات السحتسمة. 
 سؤسدةربط الشتائج بالخؤية الاستخاتيجية لم. 

التحميل العسيق لمبيانات يسكغ السؤسدات مغ التسييد بيغ الطػاىخ العابخة والتغيخات البشيػية شػيمة 
 (Bouzidi & Kriaa, 2020) ؛1012الكخيع،  )جاد".الأمج

 (Strategic Decision-Making) اتخاذ القخارات الاستخاتيجيةد -0-2 
 :تتعمق بػاستشادًا إلى التحميل، تتخح الإدارة قخارات 
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 تعجيل البخامج التخبػية. 
 إعادة ترسيع الأنذصة التعميسية. 
 تصػيخ الخصط التجريبية لمسعمسات. 
 التػسع أو التخاجع في بعس الخجمات. 

القخارات السبشية عمى يقطة استخاتيجية مجعػمة بالبيانات تديج فخص الشجاح السؤسدي بشدبة 
 (Lalonde & Boiral, 2020 ؛1011)الذحات، ".كبيخة
 Implementation and) تشفيح الإجخاءات الترحيحية والتحدين السدتسخه -0-2

Continuous Improvement)تذسل ىحه السخحمة ): 
 تشفيح الاستخاتيجيات السعتسجة بذكل عسمي داخل السؤسدة. 
 مخاقبة الأداء لزساف تحقيق الأىجاؼ. 
  ًعمى تغيخ البيئات إجخاء مخاجعات دورية لإعادة تقييع الاستخاتيجيات بشاء. 

اليقطة الاستخاتيجية ليدت فعلًا لسخة واحجة، بل دورة مدتسخة مغ الخصج والتحديغ لسػاكبة بيئات 
 (Abedin et al., 2020 ؛1012)أبػ الحدغ،  ".العسل الجيشاميكية

دورة ديشاميكية مدتسخة تُسكّغ مؤسدات  تعج الاستخاتيجيةمخاحل اليقطة  ومسا سبق ندتشتج أن
القائع عمى  التفاعل الاستباقيرياض الأشفاؿ مغ التحػؿ مغ التفاعل الدمبي مع التغيخات إلى 

 .الخؤية السدتقبمية والتحميل الػاعي لمبيئة السحيصة
وتأثيخ كل والذكل التالي يػضح العلاقة بيغ الحػكسة واليقطة الاستخاتيجية وبيئات الاعساؿ الستغيخة 

 مشيا عمى الاخخ
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)إعجاد  يػضح العلاقة بيغ الحػكسة واليقطة الاستخاتيجية وبيئات الاعساؿ الستغيخة :(0الذكل )

 الباحثة(
يعكذ الذكل التػضيحي العلاقة الجيشاميكية بيغ الحػكسة واليقطة الاستخاتيجية وبيئات 

ويتأثخ بالآخخ في دورة متكاممة. فالحػكسة الأعساؿ الستغيخة، حيث يطيخ أف كل عشرخ مشيا يؤثخ 
الفعالة تييئ بيئة تشطيسية تجعع قجرة السؤسدات عمى رصج الستغيخات ومتابعة الفخص والتيجيجات، 
مسا يعدز بجوره مغ فاعمية اليقطة الاستخاتيجية. ومغ خلاؿ يقطة استخاتيجية متصػرة، تتسكغ 

خة والاستجابة بسخونة وسخعة. في السقابل، فإف السؤسدات مغ التكيف مع بيئات الأعساؿ الستغي
سخعة وتيخة التغيخات في بيئات الأعساؿ تفخض عمى السؤسدات تحديغ آليات الحػكسة باستسخار 
لتعديد قجرتيا التشافدية وضساف استجامتيا. ويػضح الذكل أف العلاقة بيغ ىحه السحاور علاقة 

 .ة الستغيخة والستذابكة لعالع الأعساؿ الحجيثدائخية تفاعمية وليدت خصية، مسا يعكذ الصبيع
انصلاقًا مسا سبق عخضو، أف اليقطة الاستخاتيجية لع تعج خيارًا تكسيميًا تخى الباحثة 

لسؤسدات رياض الأشفاؿ، بل غجت ضخورة حيػية تفخضيا شبيعة البيئة التخبػية الستغيخة 
سػاء عمى الرعيج التشطيسي أو التخبػي أو والستدارعة. إذ إف التحجيات التي تػاجو تمظ السؤسدات، 

التغيخات لا مجخد  تػقع السجتسعي، تتصمب امتلاؾ مشطػمة رصج وتحميل وتفديخ تسكشيا مغ
الاستجابة ليا. وفي ىحا الدياؽ، فإف بشاء نسػذج شسػلي لميقطة الاستخاتيجية، يدتشج إلى أبعاد 

خة، مغ شأنو أف يديع في تعديد القجرة واضحة ومتخابصة، ويُفعّل عبخ مخاحل ديشاميكية مدتس
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الابتكارية لمسؤسدات التخبػية، ويجعع قخاراتيا الاستخاتيجية بكفاءة ومخونة. وعميو، فإف تبشي ىحا 
السجخل سيداعج رياض الأشفاؿ في تحقيق رؤاىا التشسػية، ويؤىميا لسػاكبة متصمبات الجػدة 

 .والاستجامة في بيئة تعميسية محفدة وآمشة
تحميل واقع تصبيق مبادئ الحهكسة لتعديد اليقطة الاستخاتيجية و  هر الثاني: الجراسة السيجانيةالسح

في مؤسدات رياض الأشفال بسجيشة أسيهط في ضل بيئات الاعسال الستغيخة من وجية نطخ 
 :التخبهيين

 :الإجخاءاتُ السشيجيةُ لمجِرَاسَة السيجانية
الإجػػخاءاتِ السشيجيػةَ لمجِرَاسَػة السيجانيػػة التػي قامػت باتباعيػػا، تشاولػت البَاحِثػَةُ فػػي ىػحا السحػػر 

رَاسَػة، والأداة التػي تػع اسػتخجاميا لجسػع البيانػات وخصػػات  رَاسَػة الستَّبػع، ومجتسػع الجِّ وتذسل: مػشيج الجِّ
 إعجادىا، وشخؽ التحقُّق مغ الرجؽ الطاىخي والاتداؽ الجاخميّ والثبػات، والأسػاليب الإحرػائيَّة التػي

رَاسَة السيجانية، وفيسا يمي وصفٌ مفرلٌ ليحه الإجخاءات.  استخجمتيا البَاحِثَة في تحميل بيانات الجِّ
 :البحثمشيجُ  .0

رَاسَػػة وأىػػػجافيا وتدػػػاؤلاتيا اسػػػتخجمت الباحثػػة السػػػشيجَ الػصػػػفيَّ التحميمػػػي،           فػػي ضػػػػء شبيعػػػة الجِّ
سجيشػة اسػيػط لسبػادئ الحػكسػة وذلػظ لتعديػد وذلظ لمػقػؼ عمى واقع تصبيق مؤسدات رياض الأشفاؿ ب

 اليقطة الاستخاتيجية في بيئات الاعساؿ الستغيخة مغ وجية نطخ التخبػييغ.
 البحث: مجتسعُ وعيشة  .0

رَاسَػػػة مػػػغ  ف مجتسػػػع الجِّ التخبػػػػييغ الستخررػػػيغ فػػػي مجػػػاؿ ريػػػاض الأشفػػػاؿ )مػجػػػو أوؿ تكػػػػَّ
مذػخفات روضػات خسػسية لغػات و ال الخسػسية،خوضػات بعػس المذػخفات مجسػعة مػغ  -رياض أشفاؿ

 .تخبػي ( 201بسجيشة اسيػط والبالغ عجدىغ )التابعات لإدارة أسيػط التعميسية ( ةخاص
ونطػػخا لرػػغخ حجػػع مجتسػػع الجراسػػة قامػػت الباحثػػة بتصبيػػق أداة البحػػث إلكتخونيػػا مػػغ خػػلاؿ 

Google Drive (45للإدخػػاؿ والتحميػػل )عمػػى كامػػل السجتسػػع، بمػػغ عػػجد السدػػتخد مشيػػا والرػػالح 
 جاء تػزيعيع كالتالي: .تخبػي 
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 تػزيع مجتسع وعيشة البحث :(0ججول )
 الشدبة السئهية لمعيشة العيشة العجد الكمي الفئة

 %22.2 02 02 مهجو أول رياض أشفال
 %22.6 02 70 مذخفة روضة رسسي حكهمي
 %22.2 2 9 مذخفة روضة رسسي لغات

 %20.2 7 02 مذخفة روضة خال
 %20 22 020 السجسهع

 أداة البحث:       .0
استخجمت الباحثة الاستبانة كأداة لمكذف عغ واقع تصبيق مبادئ الحػكسة لتعديد اليقطة  

بعج إشلاع الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط في ضل بيئات الاعساؿ الستغيخة، و 
بسػضػع الجراسة، بالإضافة إلى الجراسات الدابقة، تع الباحثة عمى كثيخ مغ السرادر ذات الرمة 

 إعجاد استبانة الجراسة كأداة رئيدية لجسع البيانات والتي تتكػف مغ التالي:
( السذاركة بفعالية -السداءلة -الذفافيةوتشاوؿ واقع تصبيق مبادئ الحػكسة ) (:0السحهر )
 .مبادئ الحػكسة( عبارات لكل مبجأ مغ 20( عبارة بػاقع )50وتكػنت مغ )
وتشاوؿ أبخز التحجيات التي قج تػاجو التخبػييغ في تصبيق مبادئ الحػكسة مثل  ،(0السحهر )

( عبارات 20بػاقع )، ( عبارة50مادية( واشتسمت ىحه الاستبانة عمى ) -بذخية -)تحجيات تشطيسية
 .تحجيلكل 

 صجق وثبات الاستبانة: -
 الخرائز الديكهمتخية لأداة الجراسة:

 (:face validityالرجقُ الطاىخيُّ )صجق السحكسين( للأداة )-أ
رَاسَة في قياس ما وضػعت لكياسػو؛ قامػت البَاحِثػَةُ بعخضػيا       لمتعخُّؼ عمى مجى صجؽ أداة الجِّ

فػي صػػرتيا السبجئيػػة عمػى مجسػعػةٍ مػػغ السحكِّسػيغ الستخررػيغ فػػي مجػاؿ ريػاض الأشفػػاؿ والإدارة 
قيا الطػاىخي؛ وذلػظ لاسػتصلاع آرائيػع حػػؿ مػجى وضػػح صػياغة كػل عبػارةٍ التخبػية، لمتأكج مػغ صػج

مػػػػغ عبػػػػارات الاسػػػػتبانة، وترػػػػحيح مػػػػا يشبغػػػػي ترػػػػحيحو مشيػػػػا، ومػػػػجى أىسيػػػػة وملاءمػػػػة كػػػػل عبػػػػارة 
للاسػػتبانة، ومػػجى مشاسػػبة كػػل عبػػارة لكيػػاس مػػا وضػػعت لأجمػػو، مػػع إضػػافة أو حػػحؼ مػػا يػػخوف مػػغ 
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يع قامػػػت البَاحِثػَػػةُ بػػػإجخاء التعػػػجيلات، حتػػػى تػػػع التػصػػػل عبػػػارات؛ وعمػػػى ضػػػػء تػجييػػػاتيع ومقتخحػػػات
رَاسَة.  للاستبانة برػرتيا الشيائية، ومغ ثع تصبيقيا ميجانيِّا عمى مجتسع الجِّ

رَاسَة:  ثباتُ أداة الجِّ
رَاسَػػػػة )الاسػػػػتبانة(؛ اسػػػػتخجمت البَاحِثػَػػػةُ )معادلػػػػة ألفػػػػا كػػػػخو نبػػػػاخ        لكيػػػػاس مػػػػجى ثبػػػػات أداة الجِّ

Cronbach'aAlpha( والججوؿ رقع ،)رَاسَة.5  ( يػضح معاملات الثبات لسحاور الجِّ
رَاسَة: (2ججول )  معاملاتُ ثبات ألفا كخونباخ لسحاور الجِّ

 ألفا كخونباخ العبارات الابعاد السحاور
 السحهر الأول
 واقع تصبيق مبادئ الحهكسة

 2.927 02 الذفافية البُعج الأول:
 2.927 02 السداءلة البُعج الثاني:

 2.927 02 السذاركة بفعالية البُعج الثالث:
التـــي قـــج  الستصمبـــاتأبـــخز  السحـــهر الثـــاني:

 تهاجو التخبهيين في تصبيق مبادئ الحهكسة 
 2.927 02 تشطيسية متصمبات
 2.927 02 بذخية متصمبات
 2.927 02 مادية متصمبات

 2.927 72 الثبات العام للاستبانة
ػػػحة بالجػػػجوؿ ) مػػغ (، يتبػػيغ أف معػػػاملات الثبػػػات لسحػػػاور 5خػػػلاؿ اسػػػتعخاض الشتػػائجِ السػضَّ

رَاسَػػة مختفعػػةٌ؛ حيػػث بمػػغ معامػػل الثبػػات لمسحػػػر الأوؿ ) (، ومعامػػل الثبػػات لمسحػػػر الثػػاني 0.550الجِّ
أف (، وجسيعيا قػيعٌ مػجبػةٌ؛ مػا يػجؿ عمػى 0.550(، كسا بمغ معامل الثبات العاـ للاستبانة )0.550)

 الاستبانة تتستع بجرجةٍ عاليةٍ مغ الثبات، وبالتالي يسكغ الاعتساد عمييا في التصبيق السيجاني لمجِرَاسَة.
 مرادرُ جسعِ البيانات: -

رَاسَة، وىسا:   استخجمت البَاحِثَةُ مرجريغ أساسيغ لجسع السعمػمات الخاصة بالجِّ
الإشػار الشطػخيِّ لمبحػث إلػى مرػادر البيانػات اتجيت البَاحِثَةُ فػي معالجػة السرادرُ الثانهيَّة:  -

الثانػيػػػػػة، والتػػػػػي تتسثػػػػػل فػػػػػي الكتػػػػػب والسخاجػػػػػع العخبيػػػػػة والأجشبيػػػػػة ذات العلاقػػػػػة، والػػػػػجوريات 
رَاسَػػػة، والبحػػػث  راسَػػػات الدػػػابقة التػػػي تشاولػػػت مػضػػػػع الجِّ والسقػػػالات والتقػػػاريخ، والأبحػػػاث والجِّ

 والسصالعة في مػاقع الإنتخنت السختمفة.
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ـــة:  السرـــادرُ  - لسعالجػػػة الجػانػػػب التحميميػػػة لسػضػػػػع البحػػػث؛ لجػػػأت البَاحِثػَػػة إلػػػى جسػػػع الأوليَّ
البيانات الأولية، مغ خلاؿ استبانة كأداة رئيدة لمبحث، صُسِّست خريرًا ليحا الغخض، وقػج 

 استيجفت التخبػييغ الستخرريغ في مجاؿ رياض الأشفاؿ بسجيشة اسيػط.
 :البحثإجخاءاتُ تصبيق 

رَاسَة، وىي كالتالي:       قامت البَاحِثَةُ بسجسػعةٍ مغ الخصػات لتصبيق أداة الجِّ
راسَات  البحثقامت البَاحِثَةُ ببشاء أداة  - في صػرتيا الأولية، وذلظ مغ خلاؿ الاشلاع عمى الجِّ

 أو محػر مغ محاوره. البحثالدابقة والسخاجع الستػفخة والسُتعمِّقة بسػضػع 
في صػرتيا الأولية عمى مجسػعة مغ الأساتحة السحكسيغ الستخرريغ البحث عخض أداة  -

 في مجالي رياض الأشفاؿ والإدارة التخبػية. 
 والتي أوصى بيا السحكسػف. البحثإجخاء التعجيلات اللازمة عمى أداة  -
(، ثػع قامػت بتػزيػع Google Driveقامت الباحثةُ بترسيع ونذػخ الاسػتبانة إلكتخونيِّػا عمػى ) -

عغ شخيق مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى التخبػػييغ الستخررػيغ فػي مجػاؿ ريػاض الخابط 
 الأشفاؿ بسجيشة أسيػط.

( اسػػتجابة قامػػت البَاحِثػَػةُ بسعالجػػة البيانػػات 45بعػػج الحرػػػؿ عمػػى الػػخدود، والبػػالغ عػػجدىا ) -
 (، ومغ ثع استخخاج الشتائج وتحميميا ومشاقذتيا.SPSSإحرائيِّا مغ خلاؿ بخنامج )

رَاسَة، وتفديخىايمي  وفيسا -  تحميلُ لشتائجِ الجِّ
التي  و، ومشاقذة نتائجيا؛ لتحقيق أىجافالبحثقامت البَاحِثَةُ في ىحا الجدء بعخض وتحميل بيانات 

لمحػكسة وتعديد اليقطة الاستخاتيجية بسؤسدات رياض استعخاض الأشخ الشطخية والفكخية  تسثمت في
تصبيق مبادئ الحػكسة لتعديد اليقطة رصج واقع الستغيخة. و الأشفاؿ في ضل بيئات الاعساؿ 

الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط في ضل بيئات الاعساؿ الستغيخة. مغ وجية 
تصبيق مبادئ الحػكسة في مؤسدات رياض  متصمباتأبخز نطخ التخبػييغ. ومغ ثع الكذف عغ 

 بسجيشة أسيػط. الأشفاؿ
 ل إليو البحث من نتائج في ضهء أىجافو وتداؤلاتو:وفيسا يمي ما تهصَّ  -
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الأشخ الشطخية "استعخاض ، والحي نز عمى الآتي: بالدؤال الأولتحميلُ ومشاقذةُ الشتائج السُتعمِّقة 
لمحػكسة وتعديد اليقطة الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشفاؿ في ضل بيئات الاعساؿ والفكخية 
 الشطخي والجراسات الدابقة بالإشار، وقج تم تشاولو تفريلا "الستغيخة

تصبيق مبادئ ما واقع " ، والحي نز عمى الآتي:بالدؤال الثانيتحميلُ ومشاقذةُ الشتائج السُتعمِّقة 
الحػكسة لتعديد اليقطة الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط في ضل بيئات الاعساؿ 

 ."نطخ التخبػييغالستغيخة. مغ وجية 
  قامػػػت البَاحِثػَػػةُ بحدػػػاب الستػسػػػصات الحدػػػابية والانحخافػػػات السعياريػػػة لاسػػػتجابات أفػػػخاد عيشػػػة

رَاسَة عمى أبعاد السحػر الأوؿ، كسا قامت بحدػاب التكػخارات والشدػب السئػيػة والستػسػصات  الجِّ
رَاسَػػة عمػػى الفقػػخات السُتعمِّقػػة  بكػػل بعػػج وذلػػظ عمػػى الشحػػػ الحدػػابية لاسػػتجابات أفػػخاد عيشػػة الجِّ

 التالي:
تصبيق مبادئ الحػكسة لتعديد اليقطة الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشفاؿ واقع : (2ججول )

 بسجيشة أسيػط في ضل بيئات الاعساؿ الستغيخة. مغ وجية نطخ التخبػييغ
 درجة التهضيف التختيب الانحخاف السعياري  الستهسط الحدابي أبعاد السحهر الأول

 بجرجة قميمة 0 2.722 0.22 البُعج الأول: الذفافية 0
 بجرجة قميمة 0 2.209 0.20 البُعج الثاني: السداءلة 0
 بجرجة قميمة 0 2.2.622 0.90 البُعج الثالث: السذاركة بفعالية 0

 بجرجة قميمة 2.202 0.02 الجرجة الكمية لمسحهر الأول
تذيخ نتائج الججوؿ إلى أف واقع تصبيق مبادئ الحػكسة بسؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط، 
مغ وجية نطخ التخبػييغ، يتع بجرجة قميمة، حيث جاء الستػسط الحدابي الكمي لمسحػر الأوؿ 

(، مسا يجؿ عمى وجػد اتفاؽ ندبي بيغ أفخاد العيشة عمى تجني 0.255( بانحخاؼ معياري )1.15)
 .ػى تػضيف الحػكسةمدت

 :عشج تحميل أبعاد الحػكسة الثلاثة
 ( مسا يجؿ عمى أف محاولات فخض 1.42جاء بُعج السداءلة في السختبة الثالثة بستػسط ،)

آليات لمسداءلة مػجػدة لكشيا ضعيفة وغيخ مكتسمة، وربسا تقترخ عمى جػانب إدارية دوف 
 .متابعة فعمية للأداء
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 (، مسا يعكذ ضعفًا واضحًا في إتاحة 2.24ة الثانية بستػسط )احتل بُعج الذفافية السختب
السعمػمات وتػضيح آليات اتخاذ القخار لمعامميغ وأولياء الأمػر، وىػ مؤشخ سمبي يؤثخ عمى 

 .بشاء الثقة السؤسدية
  (، مسا 2.51جاء بُعج السذاركة الفعالة في السختبة الأولى مغ حيث الزعف )متػسط

ؾ الكػادر التخبػية في اتخاذ القخارات، وضعف الاستفادة مغ يكذف عغ محجودية إشخا
 .خبخاتيع في تصػيخ الأداء السؤسدي

تعكذ ىحه الشتائج برػرة عامة وجػد قرػر في تصبيق مبادئ الحػكسة الأساسية، مسا يعيق 
يخات تعديد اليقطة الاستخاتيجية داخل ىحه السؤسدات، ويحج مغ قجرتيا عمى التعامل بكفاءة مع الستغ

الستدارعة في بيئات الأعساؿ التخبػية. كسا أف تجني مدتػى الذفافية والسذاركة يعسق الإشكالية 
 .ويجعل السؤسدات أكثخ عخضة لسخاشخ بيئية مفاجئة دوف استعجاد كاؼٍ 

ويتدق ىحا الػاقع مع بعس الجراسات الدابقة التي أكجت أف نجاح السؤسدات التخبػية في 
يتصمب حػكسة قػية قادرة عمى تخسيخ السداءلة والذفافية والسذاركة كسختكدات  التكيف مع الستغيخات

، والتي (2018) ومغ ىحه الجراسات دراسة كل مغ: العتيبي .أساسية لأي يقطة استخاتيجية فعالة
أف تصبيق الحػكسة يتع بجرجة مشخفزة، خرػصًا في بُعج الذفافية والسذاركة  أضيخت نتائجيا

دراسة ة. أثخ سمبًا عمى قجرة رياض الأشفاؿ عمى الاستجابة لستغيخات البيئة التخبػيالسجتسعية، مسا 
وأكجت الشتائج أف تجني مدتػى الحػكسة، لا سيسا ضعف السداءلة والذفافية، يقمل  (2020) العجسي

مغ قجرة السؤسدات عمى مسارسة التخصيط الاستخاتيجي الاستباقي، وبالتالي يزعف قجرتيا عمى 
وأضيخت نتائج  (2017) دراسة أبه زيج وآخخون و .ابة لمستغيخات التكشػلػجية والتعميسيةالاستج

الجراسة أف ضعف السذاركة الفعالة لمسعمسيغ والإدارييغ في اتخاذ القخار أثخ سمبًا عمى تصبيق مفاليع 
والتي  (2019) دراسة عبج الخحسنو .الإدارة الحجيثة مثل اليقطة الاستخاتيجية والابتكار السؤسدي

أكجت نتائجيا أف السؤسدات التي تغيب فييا مبادئ الحػكسة تكػف أقل قجرة عمى رصج الفخص 
 دراسة محمد، فتحيو .والتيجيجات البيئية، وتتعخض لسعجلات أعمى مغ التجىػر في الأداء الشػعي

غ يقمل مغ وأشارت نتائجيا إلى أف تجني الذفافية وضعف مذاركة السعمسات والإداريي (2021)
 .مخونة رياض الأشفاؿ في مػاجية تحجيات التعميع العرخي 
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 وفيسا يمي وصفٌ مفرلٌ ليحه الأبعاد:
 البعج الأول: الذفافية: - أ

الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية لمفقخات الستعمقة ببعج الذفافية كأحج مبادئ : (7ججول )
 بسؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػطالحػكسة لتعديد اليقطة الاستخاتيجية 

 
 العبارات

الانحخاف  الستهسط الاستجابات
 السعياري 

 درجة التختيب
مهافق  التصبيق

 بذجة
غيخ  محايج مهافق

 مهافق
غيخ 
مهافق 
 بذجة

 التكخار التكخار التكخار التكخار التكخار
ـــتم إشـــلاع .0 ـــاممين  ي الع

بسؤسدــــة ريــــاض الأشفــــال 
عمــــى الدياســــات والمــــهائح 

 .السعتسجة بذكل دوري 

 ضعيفة 2 0.02 0.02 09 02 00 2 2

يــــــتم نذــــــخ القــــــخارات  .0
الإداريــــة الستعمقــــة بالعســــل 
ــــة واضــــحة  ــــهي بصخيق التخب

 .وشفافة لمجسيع

 ضعيفة 6 0.00 0.97 02 07 9 0 0

ــــــلا  .0 ــــــتم إب ــــــاء  ي أولي
الأمــــهر بــــالبخامج والخصــــط 
ــــي  ــــة لمسؤسدــــة ف التصهيخي

 .الهقت السشاسب

 ضعيفة 2 0.02 0.97 02 07 02 2 2

ـــهات رســـسية  .2 تهجـــج قش
ــــــب  متاحــــــة لمعــــــاممين لصم
تهضيح القخارات والدياسات 

 .الإدارية

 متهسصة 0 0.27 0.62 2 00 06 7 2

أُراعـــي إشـــخاك جسيـــع  .2
الأشفال في الأنذصة بـجون 

 .استثشاء

 ضعيفة 2 0.02 0.20 00 00 2 0 7

. يــــتم الإعــــلان عــــن معــــاييخ 7
تقيــيم أداء السعمســات والإداريــات 

 بذكل واضح قبل تصبيقيا

 ضعيفة 0 0.02 0.02 02 9 02 0 2
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 العبارات

الانحخاف  الستهسط الاستجابات
 السعياري 

 درجة التختيب
مهافق  التصبيق

 بذجة
غيخ  محايج مهافق

 مهافق
غيخ 
مهافق 
 بذجة

 التكخار التكخار التكخار التكخار التكخار
تم إشخاك الكـادر التخبـهي  .6

في مشاقذة التحجيات البيئيـة 
الستغيـــــــــخة التــــــــــي تهاجــــــــــو 

 .السؤسدة

 متهسصة 0 0.02 0.77 02 07 2 2 9

تتدــــــــــــــــم جسيــــــــــــــــع  .2
ــــــــــــــة  السعــــــــــــــاملات الإداري
بالهضـــــهح فـــــي الإجـــــخاءات 

 .والستصمبات دون غسهض

 ضعيفة 02 0.22 0.66 02 00 6 2 0
 ججا

ـــــتم الإفرـــــاح عـــــن  .9 ي
ــــــي  ــــــجريب السيش ــــــخل الت ف
الستاحــــة لجسيــــع العــــاممين 

 .بصخيقة متداوية وعادلة

 ضعيفة 7 0.09 0.20 02 02 0 0 2

 تعتســج السؤسدــة مبــجأ .02
الذــــــفافية عشــــــج تهزيــــــع 
الســــهارد والفـــــخل داخـــــل 

 .بيئة العسل التخبهي 

 متهسصة 9 0.20 0.22 07 2 2 2 7

 ضعيفة 0.02 0.02 البعج ككل
 (20( يتبيغ ما يمي: تزسغ بُعج الذفافية عمى )0مغ خلاؿ استعخاض الشتائج السػضحة بالججوؿ )

(، وىحه الستػسصات تقع 1.65إلى  2.22تخاوحت الستػسصات الحدابية ليحه الفقخات ما بيغ ) فقخات
بالفئة الثانية مغ السكياس الستجرج الخساسي والتي تُذيخ إلى التػافخ )بجرجة ضعيفة(، وىحه الشتيجة 

 .الذفافيةج تجؿ عمى وجػد تجانذ في درجة مػافقة أفخاد الجراسة عمى تػافخ الفقخات الستعمقة ببُع
تذيخ نتائج تحميل البيانات إلى أف درجة تصبيق مبجأ الذفافية في مؤسدات رياض الأشفاؿ و 

بسجيشة أسيػط جاءت ضعيفة مغ وجية نطخ التخبػييغ. ويعكذ ىحا الزعف وجػد قرػر واضح 
قخارات ذات في إتاحة السعمػمات الإدارية والتعميسية، وفي آليات مذاركة العامميغ وأولياء الأمػر بال

 :يتزح مغ ضعف الذفافية عجة آثار سمبية، أبخزىاو  .الرمة بالعسمية التخبػية
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 حيث أف غياب تجفق السعمػمات يحج مغ قجرة السؤسدات عمى  :ضعف اليقطة الاستخاتيجية
 .التشبؤ بالتغيخات البيئية والاستجابة ليا بذكل فعّاؿ

 اىتداز الثقة بيغ العامميغ والإدارة، مسا ضعف الذفافية يؤدي إلى  :انخفاض الثقة السؤسدية
 .يقمل مغ روح الانتساء والتحفيد

 غياب وضػح السعمػمات يجعل عسمية اتخاذ القخار  :تباشؤ عسميات التكيف مع الستغيخات
 .أكثخ بصئًا وأقل فاعمية، خاصة في ضل بيئات أعساؿ متغيخة وسخيعة

( ودراسة العجسي 1022سابقة مثل دراسة العتيبي )تتدق ىحه الشتائج مع ما ذىبت إليو دراسات و
(، التي أكجت أف الذفافية تعج ركيدة أساسية لشجاح الحػكسة، وأف غيابيا يُزعف الأداء 1010)

كسا أف ضعف الذفافية قج يُعدى  .السؤسدي ويحج مغ القجرة عمى التكيف مع بيئات الأعساؿ الستغيخة
 :إلى عجة أسباب محتسمة، مثل

 تخاذ القخار وعجـ مذاركة العامميغ فيومخكدية ا. 
 غياب نطع رسسية للإفراح عغ السعمػمات. 
 ضعف الثقافة السؤسدية الجاعسة لمػضػح والسرارحة. 
ضعف الذفافية يؤكج عمى الحاجة السمحّة إلى بشاء ثقافة تشطيسية تقػـ عمى الإتاحة  الباحثة أنوتخى 

السعشية في الحػار واتخاذ القخار، بسا يجعع بشاء السشتطسة لمسعمػمات، وإشخاؾ جسيع الأشخاؼ 
 .مؤسدات تعميسية أكثخ يقطة وقجرة عمى مػاكبة التحػلات السدتججة

 البعج الثاني السداءلة: - ب
كأحج  السداءلةالستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية لمفقخات الستعمقة ببعج  :(6ججول )

 مبادئ الحػكسة لتعديد اليقطة الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط
 

 العبارات
الانحخاف  الستهسط الاستجابات

 السعياري 
 درجة التختيب

مهافق  التصبيق
 بذجة

غيخ  محايج مهافق
 مهافق

غيخ 
مهافق 
 بذجة

 التكخار التكخار التكخار التكخار التكخار
تحجيج مدؤوليات جسيع العاممين يتم  .2

 .بالسؤسدة بذكل واضح ومعمن
 ضعيفة 2 2.92 0.97 00 07 00 0 0

تهجج آلية رسسية لسحاسبة العاممين  .3
عمى الأخصاء أو التقريخ في العسل 

 .التخبهي 

 ضعيفة 0 2.90 0.20 0 02 09 00 0
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 العبارات

الانحخاف  الستهسط الاستجابات
 السعياري 

 درجة التختيب
مهافق  التصبيق

 بذجة
غيخ  محايج مهافق

 مهافق
غيخ 
مهافق 
 بذجة

 التكخار التكخار التكخار التكخار التكخار
تخزع القخارات الإدارية لمسخاجعة  -0

إشخافية والتقييم السدتسخ من جيات 
 .مخترة

 ضعيفة 2 2.99 0.20 06 02 02 0 0

يتم تقييم أداء الكادر التخبهي وفق  -2
 .معاييخ مهضهعية ومعمشة مدبقًا

ضعيفة  9 2.29 0.70 00 06 0 0 0
 ججا

تُتاح لمعاممين الفخصة لعخض  -2
تطمساتيم وملاحطاتيم عمى القخارات 

 .الإدارية

 متهسصة 0 0.00 0.60 2 07 07 00 0

محاسبة الإداريين والسعمسين بشاءً يتم  -7
عمى نتائج أدائيم الفعمي وليذ عمى 

 اعتبارات شخرية.

 متهسصة 0 0.02 0.02 0 07 02 2 00

يتم تهثيق كافة الإجخاءات الإدارية  -6
 .والتخبهية لديهلة السخاجعة والسداءلة

 ضعيفة 7 2.92 0.92 00 09 00 0 0

واضحة لستابعة تشفيح خصط  تهفخ نطم .2
 العسل وترحيح الانحخافات عشج الحاجة

 ضعيفة  2 0.260 0.02 00 00 02 2 0

حخل الإدارة عمى تقجيم تقاريخ دورية  .2
تبين مجى تحقيق الأىجاف التخبهية 

 .ومحاسبة السقرخين

 ضعيفة 6 2.92 0.20 02 07 00 0 0

ع العـــــــاممهن عمـــــــى تحســـــــل  .22 شـــــــجَّ
أعســـاليم والسبـــادرة السدـــؤولية عـــن نتـــائج 

 بترحيح الأخصاء.

 ضعيفة 02 2.27 0.20 02 02 2 0 0

 ضعيفة 0.22 0.06 البعج ككل

إلى أف درجة تصبيق مبجأ السداءلة كأحج مبادئ الحػكسة في  (6)تذيخ نتائج الججوؿ التحميمي 
مؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط جاءت ضعيفة مغ وجية نطخ التخبػييغ، حيث بمغ الستػسط 

(، وىػ ما يعكذ عغ قرػر واضح في 2.00( بانحخاؼ معياري )1.26الحدابي الكمي لمبعج )
يتع محاسبة الإدارييغ والسعمسيغ بشاءً عمى "ت فقخة حيث احتم .تخسيخ مسارسات السداءلة السؤسدية

( بجرجة تصبيق متػسصة، مسا يجؿ عمى وجػد 5.22السختبة الأولى بستػسط ) "نتائج أدائيع الفعمي
تُتاح لمعامميغ الفخصة لعخض تطمساتيع "وجاءت فقخة  .بعس الجيػد الفخدية نحػ العجالة في التقييع

(، مسا يذيخ إلى محاولات محجودة لتحقيق السذاركة 1.61ة بستػسط )في السختبة الثالث "وملاحطاتيع
والذفافية في السداءلة. وفي السقابل، أضيخت الفقخات الستعمقة بتحجيج السدؤوليات، مخاجعة القخارات، 
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 - 2.45تػثيق الإجخاءات، تقجيع التقاريخ، وتذجيع تحسل السدؤولية، متػسصات تخاوحت بيغ )
 .مبي عمى ضعف أنطسة الحػكسة السؤسدية(، وىػ مؤشخ س2.50

 :الشتائج عمى أف مؤسدات رياض الأشفاؿ تفتقخ إلى ىحه تجؿو
 آليات واضحة لسحاسبة العامميغ بشاءً عمى أدائيع الفعمي. 
 نطع فعالة لسخاجعة القخارات الإدارية وترحيح مدارات العسل. 
 لعجالة التشطيسيةتحجيج دقيق لمسدؤوليات بسا يتيح تفعيل السداءلة وتحقيق ا. 
 ثقافة مؤسدية داعسة لمسداءلة، سػاء عبخ الإبلاغ عغ الأداء أو الترحيح الحاتي للأخصاء. 

ضعف السداءلة يؤدي إلى تخسيخ السسارسات الإدارية العذػائية، ويعػؽ  :وىحا الزعف يجؿ عمى
خاتيجية، حيث تزعف يحج مغ تعديد اليقطة الاستكسا  .القجرة عمى تحقيق الأىجاؼ التخبػية بكفاءة

القجرة عمى اكتذاؼ السذكلات مبكخًا واتخاذ التجابيخ الترحيحية اللازمة في ضل بيئات الأعساؿ 
يؤدي إلى انخفاض روح السبادرة والسدؤولية بيغ الكادر التخبػي، ما يؤثخ سمبًا عمى مسا  .الستغيخة

 .أداء السؤسدات التعميسية وجػدة خجماتيا
التي بيشت أف ضعف  (2020) دراسة الحخبي :ع ما تػصمت إليو دراسات مثلتتفق ىحه الشتيجة مو 

التي أوضحت أف  (2019) دراسة عبج اللهو  .السداءلة التشطيسية يعيق تصػيخ السؤسدات التخبػية
.: فعالية الحػكسة في السؤسدات التعميسية تختبط ارتباشًا مباشخًا بتفعيل مبادئ الذفافية والسداءلة

التي أوضحت أف غياب السداءلة الػاضحة يؤدي إلى إضعاؼ الأداء  (2020) الدجيخي ودراسة 
أف تجني ثقافة السداءلة يشعكذ  (2019) كسا اكجت دراسة السدروعي .السؤسدي في رياض الأشفاؿ

 .سمباً عمى مدتػيات الإبجاع والاستجابة لمتغيخات البيئية
حيث تفتقخ السؤسدات إلى آليات فاعمة  :ؤسديةضعف بشية السداءلة السوىحه الشتائج تؤكج عمى 

ضعف الإبلاغ عغ  :قرػر في الذفافية والعجالة التشطيسيةو  .وواضحة لسحاسبة الأفخاد عغ أدائيع
مسا يؤثخ تأثيخاً  .الأدوار، وعجـ وضػح قشػات التطمع، يعكذ غياب الذفافية اللازمة لتعديد السداءلة

زعف السداءلة يحج مغ قجرة السؤسدات عمى رصج الانحخافات ف :عمى اليقطة الاستخاتيجية سمبياً 
 .ومعالجتيا بفعالية، ما يؤدي إلى ضعف مخونتيا تجاه بيئات الأعساؿ الستغيخة
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 البعج الثالث السذاركة بفعالية: -ج
 (2ججوؿ رقع )

كأحج الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية لمفقخات الستعمقة ببعج السذاركة بفعالية  
 مبادئ الحػكسة لتعديد اليقطة الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط

 
 العبارات

الانحخاف  الستهسط الاستجابات
 السعياري 

 درجة التختيب
مهافق  التصبيق

 بذجة
غيخ  محايج مهافق

 مهافق
غيخ 
مهافق 
 بذجة

 التكخار التكخار التكخار التكخار التكخار
ـــهي فـــي وضـــع  .2 ـــتم إشـــخاك الكـــادر التخب ي

 .الأىجاف والخصط التخبهية لمسؤسدة
 متهسصة 2 0.02 0.00 2 00 07 00 02

تُؤخـــح آراء السعمســـات والسذـــخفات بعـــين  .3
 .الاعتبار عشج اتخاذ القخارات الإدارية

 ضعيفة 0 0.26 0.02 00 00 02 2 0

تتـــيح إدارة السؤسدـــة الفخصـــة لمعـــاممين  .4
مشاقذـة السذـكلات وجيجـاد لمسداىسة في 

 .الحمهل

 ضعيفة 0 0.26 0.02 00 09 06 2 2

ـــة لسشاقذـــة  .5 ـــتم تشطـــيم اجتساعـــات دوري ي
السدتججات ومذاركة العاممين فـي اتخـاذ 

 .القخارات

 ضعيفة  9 2.20 0.07 02 02 02 0 0

. يُذـــجع العـــاممهن عمـــى تقـــجيم اقتخاحـــات 2
 .تصهيخية لتحدين الأداء السؤسدي

 متهسصة 0 0.27 0.62 2 00 06 7 2

شمب رأي الكادر التخبهي في تقييم البـخامج .7
 .التعميسية السعتسجة بالسؤسدة

 ضعيفة 02 2.20 0.07 02 02 02 0 0

. تحـــخل الإدارة عمـــى إشـــخاك السعمســـات 6  
 في عسميات التخصيط الاستخاتيجي لمسؤسدة

 متهسصة 6 0.00 0.62 2 02 00 6 7

فــــي تحجيــــج تــــم إشــــخاك الكــــادر التخبــــهي  -2
أولهيــات العســل وفقًــا لمتغيــخات فــي بيئـــة 

 .العسل

 متهسصة 2 0.02 0.02 0 07 02 2 00

تــهفخ السؤسدــة قشــهات رســسية لاســتكبال  -9
آراء ومقتخحـــــــات العـــــــاممين ومتابعتيـــــــا 

 .بججية

 متهسصة 7 2.90 0.20 0 02 09 00 0

ــــة  -02 ــــهفيخ بيئ تزــــسن إدارة السؤسدــــة ت
مفتهحة تذجع عمى الحهار والسشاقذـة 

 .البشاءة بين جسيع الأشخاف

 متهسصة 2 0.27 0.62 2 00 06 7 2

 متهسصة 2.92 0.26 البعج ككل
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إلى أف مدتػى تصبيق السذاركة بفعالية كأحج مبادئ الحػكسة في مؤسدات  (2) تذيخ نتائج الججوؿ
 ( وانحخاؼ5.06رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط جاء بجرجة متػسصة، بستػسط حدابي عاـ بمغ )

(، وىػ ما يعكذ تػافخ بعس السسارسات الإيجابية، مع استسخار وجػد جػانب 0.52معياري )
وىػ ما يجؿ عمى وجػد تػجو إداري ندبي نحػ تعديد السذاركة، لكشو لا  .التحديغقرػر تدتجعي 

 كسا أضيخت الشتائج: .يداؿ دوف السدتػى السأمػؿ في السؤسدات الفعالة
 صة فيسا يتعمق بػمدتػيات مقبػلة ندبيًا، خا: 

o  = (5.22إشخاؾ الكادر التخبػي في تحجيج أولػيات العسل )متػسط. 
o  = (5.11إشخاكيع في وضع الخصط والأىجاؼ )متػسط. 
o  = (1.25 - 1.65تذجيعيع عمى تقجيع اقتخاحات تصػيخية )متػسط. 

 في السقابل، كذفت فقخات أخخى عغ ضعف واضح، مثل: 
o (1.20ات الجورية لسشاقذة السدتججات )متػسط = عجـ الانتطاـ في عقج الاجتساع. 
o  = ضعف أخح آراء العامميغ بعيغ الاعتبار في اتخاذ القخارات الإدارية )متػسط

1.52). 
o محجودية إشخاؾ العامميغ في تقييع البخامج التعميسية. 

 وقج تم تفديخ الشتائج عمى الشحه التالي:
  السذاركة، إلا أف ىحه السذاركة غالبًا ما تكػف شكمية يبجو أف ىشاؾ اتجاىاً إدارياً جدئياً نحػ

 .أو محرػرة في جػانب محجدة دوف تفعيل حكيقي لمحػكسة الذاممة
  ضعف ثقافة الحػار والتذاور داخل السؤسدات يؤثخ سمبًا عمى بشاء بيئة عسل محفدة تديع

 .في تعديد اليقطة الاستخاتيجية
  درجة السذاركة غيخ كافية لجعع مخونة السؤسدة في ضل بيئات الأعساؿ الستغيخة، تطل

 .وقجرتيا عمى التكيف الدخيع
  جاءت بعس الفقخات في مدتػى متػسط مغ التصبيق، مثل إشخاؾ الكادر التخبػي في تحجيج

الأولػيات ووضع الخصط وتقجيع الاقتخاحات، مسا يعكذ وجػد محاولات لإشخاؾ العامميغ في 
 .سيةبعس العسميات الإدارية الأسا
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  ومع ذلظ، أضيخت فقخات أخخى ضعفًا واضحًا، خاصة فيسا يتعمق بتفعيل الاجتساعات
الجورية وأخح آراء العامميغ في القخارات الإدارية، مسا يذيخ إلى أف السذاركة قج تكػف 

 .محجودة الذكل أو قاصخة عمى نخب معيشة دوف شسػؿ جسيع العامميغ
 :شتائجة ليحه الداريالإتخبهية و الجلالات ال

  ،السؤسدات التي لا تفعّل السذاركة الحكيكية تفقج فخصة تحقيق التسكيغ الػضيفي لمعامميغ
 .مسا يشعكذ عمى مدتػيات الخضا الػضيفي، والإبجاع، والاستجابة الدخيعة لمتغيخات

  محجودية السذاركة تؤثخ عمى تشسية التفكيخ الاستباقي الزخوري لبشاء مشطػمة يقطة
 .لةاستخاتيجية فعا

  .إف تحقيق السذاركة بفعالية يتصمب أف تكػف مذاركة حكيكية وليدت شكمية أو مػسسية
فالسذاركة تعدز مغ الذعػر بالانتساء والسدؤولية الجساعية تجاه أىجاؼ السؤسدة، وىػ ما 

 .يؤدي بجوره إلى رفع درجة اليقطة الاستخاتيجية والاستجابة لتغيخات بيئات الأعساؿ
  متػسصة لمسذاركة يعشي أف السؤسدات ما زالت بحاجة إلى مأسدة آليات وجػد درجة

السذاركة عبخ قشػات رسسية ومشطسة، تزسغ لمعامميغ القجرة عمى التأثيخ في مجخيات العسل 
 .التخبػي 

 أشارت نتائجيا إلى  والتي( 0200) جاويردراسة ىحه الشتيجة مع ما تػصمت إليو  فقتتو
مجيخي الخوضات لمتخصيط الاستخاتيجي ووضع حمػؿ  ضخورة تفعيل السذاركة بيغ

لمسذكلات السختمفة، مسا يعكذ الحاجة إلى تعديد السذاركة الفعالة كجدء مغ الحػكسة 
أضيخت نتائج الجراسة أف مبجأ "السذاركة الفعالة" جاء في ( 0200) عمىودراسة  .الخشيجة

مسا يذيخ إلى ضعف في تفعيل ىحا السختبة الأخيخة بيغ مبادئ الحػكسة مغ حيث التصبيق، 
التي أكجت أف السذاركة  (2020) الخبعيودراسة  .السبجأ داخل مؤسدات رياض الأشفاؿ

 الذسخي كسا دعست دراسة  .الفعالة تطل قاصخة في كثيخ مغ مؤسدات الصفػلة السبكخة
الحػكسة أف ضعف إشخاؾ العامميغ في العسميات الإدارية يؤدي إلى تجني مدتػى  (2019)
 .السؤسدية
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 :ارتباط الشتائج بالحهكسة واليقطة الاستخاتيجية
  ،السذاركة الفعالة تختبط ارتباشًا وثيقًا بجػىخ الحػكسة الجيجة، فيي تعدز مغ الذفافية

 .والسداءلة، وتسكيغ الأفخاد
  يكػنػف ، إذ أف العامميغ مدتهى اليقطة الاستخاتيجيةكسا تُعج السذاركة وسيمة أساسية لخفع

أكثخ قجرة عمى رصج التغيخات البيئية والسبادرة بالتكيف معيا حيشسا يذعخوف بأنيع جدء فاعل 
 .في اتخاذ القخار

في أف مبجأ  الجراسة الحالية مع نتائجتتفق في نتائجيا الجراسات وتخى الباحثة أف ىحه       
تذيخ  ."السذاركة بفعالية" لا يداؿ يػاجو تحجيات في التصبيق داخل مؤسدات رياض الأشفاؿ

الأبحاث إلى أف ىشاؾ حاجة ممحة لتعديد ىحا السبجأ مغ خلاؿ استخاتيجيات واضحة ومحجدة، مثل 
صط والأىجاؼ، تفعيل قشػات التػاصل بيغ الإدارة والسعمسيغ، وتشطيع اجتساعات دورية لسشاقذة الخ

 .وتذجيع السعمسيغ عمى تقجيع مقتخحاتيع ومذاركتيع في اتخاذ القخارات
وتفديخه  من أسئمة البحث ومشاقذتو لثالثاالفخعي الشتائج الستعمقة بالدؤال السحهر الثالث:  .0

 تصبيق مبادئ الحهكسة في مؤسدات رياض الأشفالمتصمبات ىي أبخز ما والحي نرو: "
 بسجيشة أسيهط

عغ ىحا الدؤاؿ تع حداب التكخارات والشدب السئػية والستػسصات الحدابية والانحخافات  ةوللإجاب
التي قج تػاجو التخبػييغ خلاؿ تصبيق مبادئ  الستصمباتالسعيارية لكل عبارة مغ عبارات محػر 

لاعساؿ الحػكسة لتعديد اليقطة الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط في ضل بيئات ا
 .الستغيخة

 مادية" -بذخية -" تحجيات تشطيسيةفي:وقج تع تحجيج أبخز التحجيات 
 :في ضهء بيئات الأعسال الستغيخة الستصمباتمشاقذة 

في ضػء التحػلات الستدارعة التي تذيجىا بيئات الأعساؿ السعاصخة، تبخز أماـ مؤسدات رياض 
التشطيسية والبذخية والسادية عشج الدعي لتصبيق  الستصمباتالأشفاؿ بسجيشة أسيػط مجسػعة معقجة مغ 

مبادئ الحػكسة وتعديد مدتػيات اليقطة الاستخاتيجية. وقج أضيخت نتائج الجراسة أف ىحه التحجيات 
تتػزع بيغ غسػض الأدوار والسدؤوليات وضعف البشية السؤسدية، إلى جانب قرػر السػارد البذخية 

فزلًا عغ محجودية التسػيل والتجييدات اللازمة لتصبيق أنطسة الحػكسة  مغ حيث التجريب والتأىيل،
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الحجيثة. ويعكذ ىحا الػاقع الحاجة السمحة إلى استخاتيجيات شاممة ومتكاممة لسعالجة أوجو القرػر 
في مختمف أبعاد العسل السؤسدي، بسا يزسغ الاستجابة الفعالة لمستغيخات البيئية وتحقيق الأداء 

سدتجاـ. وتجعع ىحه الشتائج مجسل ما تػصمت إليو الأدبيات العخبية والأجشبية، والتي السؤسدي ال
أكجت أف نجاح تصبيق الحػكسة يختبط بجرجة جاىدية السؤسدة عمى السدتػيات الإدارية، البذخية، 

 .معاً والسالية 

التشطيسية  بالستصمباتالستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية لمفقخات الستعمقة  :(9ججول )
 لتصبيق مبادئ الحػكسة لتعديد اليقطة الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط

 
 العبارات

الانحخاف  الستهسط الاستجابات
 السعياري 

 درجة التختيب
مهافق  التهافخ

 بذجة
غيخ  محايج مهافق

 مهافق
غيخ 
مهافق 
 بذجة

 التكخار التكخار التكخار التكخار التكخار
غســـهض الأدوار والسدـــؤوليات  .6

 .بين العاممين داخل السؤسدة
كبيخة  0 2.70 2.72 2 0 0 02 20

 ججا
ضـــــعف البشيـــــة السؤسدـــــية  .7

اللازمــــــة لتصبيــــــق مبــــــادئ 
 الحهكسة

 متهسصة 9 0.02 0.00 2 00 07 00 02

مقاومة التغييخ مـن قبـل بعـس  .2
 .الكهادر الإدارية والتعميسية

كبيخة  2 2.72 2.22 2 2 0 02 00
 ججا

قمــــــة الـــــــهعي بأىسيــــــة ربـــــــط  .2
الحهكســـــــــــــــــــــة باليقطـــــــــــــــــــــة 

 .الاستخاتيجية

 كبيخة 7 2.22 2.02 2 0 6 00 00

قرــــــــــــهر أدوات وأســــــــــــاليب . 2
 ..الاترال الجاخمي بالسؤسدة

 متهسصة 02 0.02 0.02 0 07 02 2 00

.تحـــــــجيات التسهيـــــــل والســـــــهارد 7
الساليــة لــجعم مذــخوعات التصــهيخ 

 .السؤسدي

كبيخة  0 2.20 2.20 2 2 0 6 27
 ججا

بطء الاستجابة لمتغيخات فـي . 6  
 .بيئة الأعسال السحمية والعالسية

 كبيخة 2 2.92 2.00 0 2 9 00 00

.غياب سياسـات واضـحة لتقيـيم 2
الأداء وفـــــــــــــــق معـــــــــــــــاييخ 

 .الحهكسة

كبيخة  2 2.77 2.20 2 0 0 02 00
 ججا
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 العبارات

الانحخاف  الستهسط الاستجابات
 السعياري 

 درجة التختيب
مهافق  التهافخ

 بذجة
غيخ  محايج مهافق

 مهافق
غيخ 
مهافق 
 بذجة

 التكخار التكخار التكخار التكخار التكخار
.تـــجني مدـــتهى تـــجريب وتأىيـــل 9

ــــــــادئ العــــــــاممين عمــــــــى  مب
الحهكســـــــــــــــــة واليقطـــــــــــــــــة 

 .الاستخاتيجية

كبيخة  0 2.70 2.29 2 2 2 02 07
 ججا

.ضـــعف الذـــفافية والسدـــاءلة 02
فـــي صـــشع واتخـــاذ القـــخارات 

 .الإدارية

 كبيخة 6 2.62 2.02 2 0 02 00 02

 كبيخة 2.692 2.02 البعج ككل

تشطيسية بارزة وكبيخة تػاجو مؤسدات رياض الأشفاؿ  متصمباتتذيخ نتائج تحميل الاستبانة إلى وجػد 
بسجيشة أسيػط عشج الدعي إلى تصبيق مبادئ الحػكسة بغخض تعديد اليقطة الاستخاتيجية في ضل 

 .بيئات الأعساؿ الستغيخة
( بجرجة كبيخة عمى أف التخبػييغ يجركػف أىسية ىحه 5.10وقج دؿ متػسط البعج الكمي للاستبانة )

 .أثيخىا السباشخ عمى الأداء السؤسديوت الستصمبات
(، مسا يذيخ إلى 5.25التسػيل والسػارد السالية قائسة التحجيات بستػسط مختفع ) متصمباتترجرت 

أف القرػر السالي يعج عكبة رئيدية تحػؿ دوف دعع عسميات التصػيخ السؤسدي التي تتصمبيا 
 .الحػكسة الفعالة

(، مسا يعكذ وجػد ضعف في 5.02ي السختبة الثانية )كسا جاء غسػض الأدوار والسدؤوليات ف
البشاء الإداري والتشطيسي، وىػ ما قج يؤدي إلى تجاخل الرلاحيات وتباشؤ الاستجابة لستغيخات البيئة 

 .الخارجية
البذخية والدمػكية، إذ أضيخت الشتائج أف مقاومة التغييخ مغ بعس الكػادر،  الستصمباتولع تغب 

مدتػى تجريب العامميغ وتأىيميع عمى مبادئ الحػكسة واليقطة، كاف ليا حزػر  بالإضافة إلى تجني
 .عمى التػالي( 5.45، 5.44قػي بستػسصات مختفعة )

الأساسية لأي تحػؿ  الستصمباتىحا يعكذ أف مقاومة التغييخ وضعف التأىيل السيشي يعجاف مغ 
 .استخاتيجي أو تحديغ في مشطػمة الحػكسة بالسؤسدات



 م(2225( )إبريل 1( ج )2( ع )34ت الوبكرة جاهعت الونيا      الوجلد )هجلت التربيت وثقافت الطفل      كليت التربيت للطفول

 2662 -4552الترقين الدولي الووحد الإلكتروني           2532-2251الترقين الدولي الووحد للطباعت 

426 
 

 (3.18) ضعف الاترال الجاخميمتػسصات متػسصة، مثل  الستصمباتفي السقابل، أضيخت بعس 
، وىػ ما يػحي بإمكانية تحديغ ىحه الجػانب عبخ استخاتيجيات (3.22) ضعف البشية السؤسديةو

 .دعع إداري وتجريبي مػجية
( كأحج مطاىخ 5.21)متػسط  بطء الاستجابة لمستغيخاتتبخز  بيئات الأعسال الستغيخة وفي ضل

القرػر التشطيسي الخصيخ، خاصة أف الحػكسة الفاعمة واليقطة الاستخاتيجية تتصمباف مخونة وقجرة 
 .التكشػلػجية والاقترادية والاجتساعية الستصمباتعمى التكيف الدخيع مع 

ؿ أف تعديد تصبيق مبادئ الحػكسة بسؤسدات رياض الأشفامسا تقجم فان الشتائج تذيخ بهضهح إلى 
 :في أسيػط يحتاج إلى

 معالجة جحرية لسذكلات التسػيل والسػارد. 
 إعادة بشاء الييكل الإداري لتشطيع الأدوار والرلاحيات. 
 رفع وعي الكػادر التخبػية بسفاليع الحػكسة واليقطة الاستخاتيجية عبخ التجريب الستخرز. 
 تفعيل أنطسة تقييع الأداء السبشية عمى الذفافية والسداءلة. 

 .تخاعي حخكية وتغيخ بيئات الأعساؿ السحيصة استخاتيجية استباقيةكل ذلظ يجب أف يتع في ضػء 
التشطيسية التي تعػؽ  الستصمباتتعكذ إدراكًا عسيقًا لخصػرة وتخى الباحثة أف نتائج ىحه الاستبانة 

تصبيق مبادئ الحػكسة بسؤسدات رياض الأشفاؿ في مجيشة أسيػط، خاصة في ضل بيئات الأعساؿ 
الستغيخة. وتبخز الحاجة السمحة إلى تبشي استخاتيجيات تصػيخية تخكد عمى بشاء لياكل تشطيسية 

تقاء بسيارات الكػادر التخبػية في واضحة، وتػفيخ السػارد السالية اللازمة، وتعديد ثقافة التغييخ، والار 
مجالات الحػكسة واليقطة الاستخاتيجية، بسا يديع في رفع قجرة السؤسدات عمى التكيف والسشافدة 

 ".ومػاكبة التصػرات السدتقبمية بكفاءة وفعالية
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 (20ججوؿ رقع )
ية لتصبيق البذخ الستصمبات الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية لمفقخات الستعمقة  

 مبادئ الحػكسة لتعديد اليقطة الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط
 

 العبارات
الانحخاف  الستهسط الاستجابات

 السعياري 
 درجة التختيب

مهافق  التهافخ
 بذجة

غيخ  محايج مهافق
 مهافق

غيخ 
مهافق 
 بذجة

 التكخار التكخار التكخار التكخار التكخار
ضـــعف وعـــي العــــاممين  .2

بأىسيــة مبــادئ الحهكســة 
 .واليقطة الاستخاتيجية

 كبيخة  0 0.27 2.22 2 0 0 20 9

نقز الكفاءات التخبهيـة  .3
القــــــــادرة عمــــــــى دمــــــــج 
 الحهكسة بالعسل اليهمي

 كبيخة 2 2.29 0.20 0 0 0 02 00

مقاومة التغييـخ مـن قبـل  .4
بعـــس الكـــهادر الإداريـــة 

 .والتعميسية

 كبيخة  0 2.22 2.22 0 2 00 07 09

ـــجريب  .5 تـــجني مدـــتهى الت
والتأىيـــل السدـــتسخ فـــي 
مجـــــــــــالات الحهكســـــــــــة 

 .الحجيثة

 كبيخة 2 2.22 0.72 2 0 02 00 00

غيـــــاب ثقافـــــة العســــــل . 2
ـــــــى  الجســـــــاعي القـــــــائم عم

 .الذفافية والسداءلة

 كبيخة 0 2.69 0.29 2 0 00 00 00

.قرـــهر ميـــارات التفكيـــخ 7
الاســــتخاتيجي لــــجى بعــــس 

 .بالسؤسدةالعاممين 

 متهسصة 2 2.76 0.00 00 09 7 0 2

ارتفـــــــــــاع معـــــــــــجلات . 6  
الجوران الـهضيفي مسـا يـؤثخ 
عمـــــــى اســـــــتجامة تصبيـــــــق 

 .مبادئ الحهكسة

 متهسصة 7 2.29 0.60 7 06 09 0 2
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 العبارات

الانحخاف  الستهسط الاستجابات
 السعياري 

 درجة التختيب
مهافق  التهافخ

 بذجة
غيخ  محايج مهافق

 مهافق
غيخ 
مهافق 
 بذجة

 التكخار التكخار التكخار التكخار التكخار
.ضـعف ميــارات التهاصــل 2

والإقشاع لجى الكيادات 
 التخبهية

 ضعيفة 6 2.60 0.02 2 02 0 2 02

.التــخدد فــي اتخــاذ قــخارات 9
ــجعم مبــادئ  حاســسة ت
 .الذفافية والسداءلة

 ضعيفة 9 0.22 0.22 00 02 0 2 0

ـــــــــــــأثيخ الزـــــــــــــغهط 02 .ت
الهضيفيــــــة والشفدــــــية 
ـــى التـــدام العـــاممين  عم
بتصبيــــــــــــق مبــــــــــــادئ 

        .الحهكسة

 متهسصة 02 2.67 0.96 0 2 00 02 0

 متهسصة 2.90 0.02 البعج ككل
البذخية التي تػاجو التخبػييغ في تصبيق مبادئ الحػكسة  الستصمباتأف ( 20)أضيخت نتائج الججوؿ 

لتعديد اليقطة الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط تتبايغ مغ حيث درجة التأثيخ 
 .والأىسية

 ضعف وعي العاممين بأىسية مبادئ الحهكسة واليقطة الاستخاتيجية الستصمباتوقج جاء في مقجمة 
(، مسا يجؿ عمى أف نقز الإدراؾ بأىسية ىحه السفاليع 2.00( وانحخاؼ معياري )5.02بستػسط )

 .يسثل عائقًا رئيديًا أماـ جيػد التحجيث السؤسدي
 :كسا كذفت الشتائج عغ أىسية تحجييغ إضافييغ وىسا

 (، مسا يؤكج5.05بستػسط ) مقاومة التغييخ من قبل بعس الكهادر الإدارية والتعميسية 
 .وجػد معػقات ثقافية ومجتسعية حياؿ تبشي أنساط إدارة حجيثة قائسة عمى الحػكسة

 (، ما يذيخ 5.25بستػسط ) غياب ثقافة العسل الجساعي القائم عمى الذفافية والسداءلة
 .إلى قرػر في بشاء فخؽ العسل السؤسدي الفعّاؿ
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ضعف ميارات التهاصل إذ جاء البذخية انخفاضًا ممحػضًا،  الستصمباتفي السقابل، أضيخت بعس 
بجرجات "ضعيفة"، مسا يعكذ أنيا  التخدد في اتخاذ قخارات حاسسة، ووالإقشاع لجى الكيادات التخبهية

 .أقل إلحاحًا مقارنة بالتحجيات الأخخى السصخوحة
، متهسصة( بجرجة 5.25البذخية، فقج جاء متػسصو العاـ ) لمستصمباتأما فيسا يتعمق بالبُعج الكمي 

ا يجؿ عمى أف التحجيات البذخية قائسة ولكغ يسكغ معالجتيا مغ خلاؿ تجخلات إدارية وتخبػية مس
 .مشاسبة

ىحه الشتائج تعكذ الحاجة إلى اعتساد بخامج تجريبية نػعية تدتيجؼ تصػيخ وعي العامميغ وتعديد 
ف تحقيق أىجاؼ مياراتيع في إدارة التغييخ والعسل الجساعي، إلى جانب تخسيخ ثقافة الحػكسة لزسا

 .اليقطة الاستخاتيجية
البذخية في  الستصمباتتتدق الشتائج الحالية مع ما أكجتو العجيج مغ الجراسات الدابقة حػؿ دور 

عخقمة تصبيق مبادئ الحػكسة وتعديد اليقطة الاستخاتيجية داخل السؤسدات التخبػية. فقج أشارت 
بسفاليع الحػكسة يعج مغ أبخز السعػقات التي ( إلى أف ضعف وعي العامميغ 1014 ،شلايعدراسة )

تحج مغ فعالية الشطع الإدارية الحجيثة، وىػ ما يتػافق مع ترجر "ضعف الػعي بأىسية الحػكسة 
 .واليقطة الاستخاتيجية" لقائسة التحجيات في ىحه الجراسة

الجساعي  ( أف قرػر ثقافة العسل1022كسا تتصابق الشتائج مع ما تػصمت إليو دراسة )يػسف، 
السختكدة عمى الذفافية والسداءلة يذكل حاجدًا أماـ تعديد مسارسات الحػكسة الخشيجة، وىػ ما يتػافق 

 .مع نتائج ىحه الجراسة التي أضيخت أىسية ىحا التحجي
وعمى الخغع مغ تخاجع تأثيخ بعس التحجيات البذخية مثل ضعف ميارات التػاصل أو التخدد في 

( مغ أف أثخ العػامل 1012سة، فإف ىحه الشتيجة تتفق مع ما ذكخه )سالع، اتخاذ القخارات الحاس
 .البذخية يختمف بحدب الدياؽ التشطيسي ومجى نزج السؤسدات التخبػية إدارياً 

وبػجو عاـ، تعدز ىحه الشتائج ما ذىبت إليو الأدبيات مغ أف التغمب عمى التحجيات البذخية يتصمب 
 لتجريب والتأىيل السدتسخ، وبشاء ثقافة مؤسدية داعسة لسبادئ تصػيخ رأس الساؿ البذخي عبخ ا
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 (22ججوؿ رقع )
لتصبيق  السادية الستصمباتالستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية لمفقخات الستعمقة  

 مبادئ الحػكسة لتعديد اليقطة الاستخاتيجية بسؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط

 
 العبارات

 الاستجابات

الانحخاف  الستهسط
 درجة التختيب السعياري 

 التهافخ
مهافق 
 محايج مهافق بذجة

غيخ 
 مهافق

غيخ 
مهافق 
 بذجة

 التكخار التكخار التكخار التكخار التكخار
ـــــة  .2 نقـــــز الســـــهارد السالي

السخررـــة لـــجعم بـــخامج 
الحهكســـــــــــــة واليقطـــــــــــــة 
 .الاستخاتيجية بالسؤسدة

 كبيخة  0 2.29 0.60 00 00 20 7 02

قرـــــهر البشيـــــة التحتيـــــة  .3
التقشيـــــة اللازمـــــة لتشفيـــــح 

 .نطم الحهكسة الحجيثة
 كبيخة  0 2.70 2.72 2 0 0 02 20

ـــجريب  .4 ـــة الت ضـــعف ميداني
ـــــــــــــي  والتصـــــــــــــهيخ السيش
 .لمعاممين بسجال الحهكسة

 متهسصة 6 0.27 2.22 0 0 02 72 02

غيــــاب التسهيـــــل الكـــــافي  .5
لتـــــــهفيخ أدوات الكيـــــــاس 

بسبادئ والتقهيم السختبصة 
 .الحهكسة

 كبيخة 2 2.29 0.20 2 06 02 00 02

ـــــــــــــدات . 2 ـــــــــــــادم التجيي تق
والسخافــق مســا يعيــق التكيــف 
مع متصمبـات بيئـات الأعسـال 

 الحجيثة

 كبيخة 7 2.29 0.60 00 00 20 7 02

.رتفاع تكاليف التعاقـج مـع 7
خبــــــخاء استذــــــاريين لــــــجعم 

 .تصبيق مبادئ الحهكسة
 متهسصة 0 2.69 0.29 2 7 07 26 09

محجوديــة الســهارد الساليــة . 6  
لتحجيث الشطم الإداريـة والخقسيـة 

 .بالسؤسدة
 متهسصة 2 2.22 0.72 7 0 02 22 02
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 العبارات

 الاستجابات

الانحخاف  الستهسط
 درجة التختيب السعياري 

 التهافخ
مهافق 
 محايج مهافق بذجة

غيخ 
 مهافق

غيخ 
مهافق 
 بذجة

 التكخار التكخار التكخار التكخار التكخار
.التـــــأخخ فـــــي تخرـــــيز 2

مهازنــات مدــتقمة لــجعم 
مذــــــــــاريع الحهكســــــــــة 

 .واليقطة الاستخاتيجية

 متهسصة 2 2.67 0.96 00 00 00 02 00

ــــــى 9 .ضــــــعف الإنفــــــاق عم
الـــحاتي أنذـــصة التقيـــيم 

والتحدــــــين السدـــــــتسخ 
 .للأداء السؤسدي

 ضعيفة 9 0.22 0.22 00 02 0 2 0

.التبـــــــاين الكبيـــــــخ فـــــــي 02
الســـــهارد الساليـــــة بـــــين 
ــــــــــاض  مؤسدــــــــــات ري
الأشفال مسا يـؤدي إلـى 
ــــــق  ــــــي تصبي ــــــاوت ف تف

 .الحهكسة

 متهسصة 02 2.67 0.96 0 2 00 02 0

 متهسصة 2.90 0.02 البعج ككل
بذكل عاـ أماـ تصبيق  متهسصًاالسادية تسثل عائقًا  الستصمباتإلى أف ( 22)تذيخ نتائج الججوؿ 

مبادئ الحػكسة لتعديد اليقطة الاستخاتيجية في مؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط، حيث بمغ 
مسا يجؿ عمى أف ىحه التحجيات ما تداؿ تذكل  .(0.52) ( بانحخاؼ معياري 5.25الستػسط الكمي )

 .عائقًا حكيكيًا لكشو متفاوت الذجة بيغ مؤسدة وأخخى 
وقج حازت بعس الفقخات عمى تقييع "كبيخة"، مسا يجؿ عمى إدراؾ التخبػييغ لأىسية الجانب 

"متػسصة" السادي في نجاح أو تعثخ جيػد الحػكسة، بيشسا تخاجعت بعس الفقخات الأخخى إلى درجة 
السادية  الستصمباتأبخز وأوضحت الشتائج  .أو "ضعيفة"، مسا يكذف عغ تبايغ في حجة الإشكالات

 :التي ترجرت التختيب تسثمت في
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 (، ما يعكذ وجػد فجػة رقسية قج تعيق تصبيق 5.02)متػسط  قرهر البشية التحتية التقشية
ى تحجيث الأدوات التكشػلػجية بسا مسا يجعػ إلى الحاجة السمحة إل .آليات الحػكسة الحجيثة

 يتلاءـ مع متصمبات بيئات الأعساؿ السعاصخة.
 (، مسا يذيخ إلى ضعف الإمكانيات لجعع 5.25)متػسط  ارتفاع تكاليف التعاقج مع الخبخاء

 .الاستذارات التخررية اللازمة
 .التقييع والسداءلة (، بسا يؤثخ سمبًا عمى أنطسة5.45)متػسط  غياب التسهيل الكافي لأدوات التقهيم

مسا يذيخ إلى أف ضعف الإمكانيات السالية لا يقترخ فقط عمى البشية الأساسية بل يستج ليذسل دعع 
 .الخبخات والاستذارات اللازمة لزساف تصبيق فعاؿ لمحػكسة

 ضـعف الإنفـاق عمـى التقيـيم الـحاتي :درجػات مشخفزػة مثػلالستصمبػات في السقابػل، سػجمت بعػس و 
مسػا يبػخز  (، وىػ مؤشخ خصيخ يجؿ عمى قرػر واضح في ثقافػة التحدػيغ السدػتسخ،1.04)متػسط 

 .ضعف ثقافة التقػيع والتصػيخ الػجاخمي بالسؤسدػات، وىػػ أمػخ حاسػع لتحقيػق يقطػة اسػتخاتيجية فعالػة
، مسػػا ييػػجد تكػػافؤ التبــاين الســالي بــين السؤسدــاتو التــأخخ فــي تخرــيز السهازنــاتبالإضػػافة إلػػى 
 .الحػكسة بيغ مختمف السؤسداتفخص تصبيق 

محػرياً يتصمب مغ صشاع متصمباً يتزح أف ضعف التسػيل وعجـ استجامة السػارد يذكلاف مسا سبق  
القػػخار إعػػادة الشطػػخ فػػي سياسػػات دعػػع مؤسدػػات ريػػاض الأشفػػاؿ لتعديػػد قػػجرتيا عمػػى تحقيػػق مبػػادئ 

 .الحػكسة والتكيف مع بيئات الأعساؿ الستغيخة
ئج في مجسميػا واقعًػا حخجًػا يتسثػل فػي أف تصبيػق مبػادئ الحػكسػة بسؤسدػات ريػاض وتعكذ ىحه الشتا

الأشفػػػػاؿ يطػػػػل مختيشًػػػػا بتػػػػػافخ مػػػػػارد ماليػػػػة مدػػػػتقخة وكافيػػػػة، قػػػػادرة عمػػػػى دعػػػػع مذػػػػخوعات التصػػػػػيخ 
 .السؤسدي، لا سيسا في ضل التحػلات الستدارعة التي تفخضيا بيئات الأعساؿ السحمية والعالسية

السادية تُعج  الستصمباتالحالي مع ما أوردتو الجراسات الدابقة التي أكجت عمى أف  حثالبتتدق نتائج 
 شلايـعأماـ تصبيق مبػادئ الحػكسػة فػي السؤسدػات التخبػيػة. فقػج أشػارت دراسػة  الستصمباتمغ أبخز 

إلى أف نقز السػارد السالية يؤثخ سػمبًا عمػى القػجرة السؤسدػية لتبشػي نطػع الحػكسػة الفعالػة،  (2025)
 الأعساؿ. وخاصة في ضل الستغيخات الدخيعة في بيئات 
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أف ضػعف البشيػة التحتيػة التقشيػة وارتفػاع  (2021) بـن مدـعهد الجيشـي عبـج هكسػا أضيػخت دراسػة 
بػػػخز العػامػػػل التػػػي تػػػؤدي إلػػػى بػػػطء تصبيػػػق اسػػػتخاتيجيات تكمفػػػة التحػػػجيث التكشػلػػػػجي يسػػػثلاف مػػػغ أ

 . الحػكسة في السؤسدات التعميسية
فقج أكجت أف السؤسدات التي تعاني مغ ضعف  OECD (2016)أجختيا أما الجراسة الأجشبية التي 

التسػيل لا تدتصيع الاسػتثسار الكػافي فػي أدوات التقػػيع والسخاجعػة الجوريػة، مسػا يزػعف قػجرتيا عمػى 
 .تحقيق يقطة استخاتيجية مدتجامة

الحاليػػة، حيػػث أوضػػحت أف قرػػػر البشيػػة التحتيػػة  البحػػثوتػػجعع ىػػحه الشتػػائج مجسػػل مػػا تػصػػل إليػػو 
التقشيػػػػة، وارتفػػػػاع تكػػػػاليف الاستذػػػػارات، وضػػػػعف التسػيػػػػل السخرػػػػز لمتصػػػػػيخ الػػػػجاخمي، مػػػػغ أىػػػػع 

د اليقطػة الاسػتخاتيجية بسؤسدػات التي تقف عائقًا أماـ جيػد تخسيخ مبادئ الحػكسة وتعدي الستصمبات
 .رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط

التشطيسية والبذخية والسادية التي تػاجو مؤسدات  الستصمباتوتخى الباحثة استشادًا إلى تحميل 
رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط في تصبيق مبادئ الحػكسة لتعديد اليقطة الاستخاتيجية، يخى الباحث 

الستصمبات أف نجاح ىحه السؤسدات في مػاجية بيئات الأعساؿ الستغيخة يتصمب التعامل مع ىحه 
التشطيسية السختبصة بغسػض الأدوار وضعف البشية السؤسدية،  فالستصمباتبصخيقة تكاممية لا جدئية. 

السادية السختبصة بسحجودية  الستصمباتالبذخية الستعمقة بشقز التأىيل ومقاومة التغييخ، و  الستصمباتو 
السػارد والتقشيات الحجيثة، تذكل في مجسػعيا مشطػمة متجاخمة يشبغي التعامل معيا بخؤية 

الباحث أف بشاء ثقافة مؤسدية داعسة لمحػكسة، وتصػيخ الكفاءات البذخية،  استخاتيجية شاممة. ويؤكج
وتعديد الاستثسارات في البشية التحتية والسالية، ىي خصػات أساسية لزساف تحقيق مدتػيات عالية 
مغ اليقطة الاستخاتيجية، وتسكيغ مؤسدات رياض الأشفاؿ مغ التكيف بسخونة مع متغيخات بيئة 

 .بميةالأعساؿ السدتق
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 )إعجاد الباحثة( يػضح الخبط بيغ التحجيات :(0شكل )

وفي ضػء ما تػصل إليو ىحا البحث مغ نتائج بذأف متصمبات تصبيق مبادئ الحػكسة 
لتعديد اليقطة الاستخاتيجية في مؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط، يتزح أف نجاح ىحه 

مخىػف بسجى تػافخ بشية تشطيسية مخنة، ومػارد بذخية السؤسدات في مػاكبة بيئات الأعساؿ الستغيخة 
مؤىمة، ودعع مادي مدتجاـ، مسا يدتػجب تصػيخ سياسات تعميسية تتبشى الحػكسة كشيج إداري 
وثقافي شامل. كسا أضيخت آراء التخبػييغ أىسية إعادة الشطخ في مشطػمة العسل السؤسدي داخل 

وفاعمية في مػاجية التحجيات الستدارعة. وعميو، فإف رياض الأشفاؿ لتربح أكثخ شفافية واستجابة 
تعديد اليقطة الاستخاتيجية يتصمب تسكيغ القادة التخبػييغ، وتصػيخ نطع السعمػمات التخبػية، وتكامل 
الجيػد بيغ مختمف الجيات السعشية لتفعيل الحػكسة السؤسدية عمى نحػ يحقق جػدة التعميع في 

 .لسسارسات مدتجامة في السدتقبلمخحمة الصفػلة السبكخة ويؤسذ 
في ضػء ما تػصل إليو البحث مغ نتائج، وفي إشار اليجؼ الأساسي الستسثل في تصػيخ 
الدياسات الجاخمية لسؤسدات رياض الأشفاؿ بسجيشة أسيػط، وتخسيخ ثقافة تشطيسية داعسة للابتكار 

جمة للأشفاؿ، ويعدز مغ قجرة واليقطة الاستخاتيجية، بسا يشعكذ إيجابًا عمى جػدة الخجمات السق
تقتخح الباحثة السؤسدات عمى الاستجابة الفعالة لستغيخات بيئات الأعساؿ شجيجة وسخيعة التغيخ، 

 :التهصيات الآتية
 أولًا: تهصيات تشطيسية وجدارية

في رياض الأشفاؿ تزع مسثميغ مغ الإدارة، السعمسات، وأولياء  تذكيل لجان حهكسة داخمية .2
 .ف الذفافية والسداءلة في اتخاذ القخاراتالأمػر، لزسا
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بسا يػاكب الستغيخات البيئية والتحجيات السدتقبمية،  تحجيث المهائح والدياسات الجاخمية .1
 .خاصة في مجالات الجػدة، الأمغ، التعاوف السجتسعي، والخقسشة

تكيذ درجة اليقطة الاستخاتيجية، مثل مجى التشبؤ  واضحة KPI وضع مؤشخات أداء .5
 .بالتغيخات، سخعة الاستجابة، وفعالية اتخاذ القخار

 ثانيًا: تهصيات متعمقة بالسهارد البذخية
لمكيادات والسعمسات حػؿ مفاليع الحػكسة، إدارة السخاشخ،  تهفيخ بخامج تجريب دورية .2

 .واليقطة الاستخاتيجية
مغ خلاؿ تحفيد السعمسات عمى تقجيع أفكار تصػيخية،  والتعمم التشطيسيتعديد ثقافة الابتكار  .1

 .مع تقجيع حػافد معشػية أو مادية
تعتسج عمى الاستساع لآراء السػضفيغ ودمجيع في عسميات  تبشي أساليب تذاركية في الكيادة .5

 .التخصيط واتخاذ القخار
 ثالثًا: تهصيات متعمقة بالبشية التحتية والتكشهلهجيا

لتدييل تتبع الأداء، ومخاقبة جػدة الخجمات، وتحديغ سخعة  رقسشة نطم الإدارة والسخاقبة .2
 .التفاعل مع التغيخات

حػؿ اتجاىات الأشفاؿ، رضا أولياء الأمػر، وتقييع الأداء،  بشاء قهاعج بيانات تحميمية .1
 .لاستخجاميا في التخصيط الاستخاتيجي

خيع مع التغيخات، مثل السخونة في ججاوؿ الأنذصة تتيح التكيف الد تأمين بشية تحتية مخنة .5
 .أو إعادة تػجيو السػارد حدب الأولػيات

 رابعًا: تهصيات ثقافية ومجتسعية
مغ خلاؿ ورش تػعية لأولياء  نذخ ثقافة الحهكسة واليقطة داخل السجتسع السحمي .2

 .الأمػر حػؿ أىسية الذفافية والسذاركة في تصػيخ السؤسدات التخبػية
مع مشطسات السجتسع السجني والجامعات والسؤسدات  الذخاكات السجتسعية تعديد .1

 .الاقترادية، لجعع رياض الأشفاؿ بالأفكار، السػارد، أو الاستذارات
والتفكيخ السدتقبمي كجدء مغ اليػية السؤسدية، عبخ إدخاؿ  تبشي قيم التغييخ الاستباقي .5

 .ؿ الابتكاري أنذصة تعميسية للأشفاؿ تتزسغ حل السذكلات والخيا
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 خامدًا: تهصيات لرشاع القخار والسدؤولين
لمحػكسة واليقطة، مثل تخريز ميدانيات  دعم رياض الأشفال بدياسات حكهمية داعسة .2

 .لمتصػيخ، أو إصجار تذخيعات تشطع العلاقة بيغ القصاعيغ العاـ والخاص
سة وتعديد تكيذ مجى التقجـ في تصبيق مبادئ الحػك إشلاق مبادرات تقييسية دورية .1

 .اليقطة الاستخاتيجية عمى مدتػى السؤسدات التعميسية
بسدتػى التداـ السؤسدات بسبادئ الحػكسة وتصبيق أدوات  ربط مشح التخاخيز وتججيجىا .5

 التقييع الاستخاتيجي السدتسخ
 :سادسًا: تهصيات مالية لجعم الحهكسة واليقطة الاستخاتيجية

بشاء عقمية مالية إف تسكيغ مؤسدات رياض الأشفاؿ ماليًا لا يعشي فقط تػفيخ الأمػاؿ، بل 
 ، وذلظ مغ خلاؿ:تػاكب التغيخ، وتػضّف السػارد بحكاء لتحقيق أقرى أثخ تخبػي  استخاتيجية

 وضع نطام مالي شفاف ومعتسج عمى مبادئ الحهكسة .2
o  مالية دورية، وتصبيق آليات رقابة يذسل إعجاد ميدانيات سشػية تفريمية، نذخ تقاريخ

 .مالية داخمية وخارجية
o يداىع ذلظ في بشاء الثقة مع السجتسع السحمي والجيات السانحة. 

 ”إدارة التغييخ والتصهيخ“تخريز جدء من السيدانية الدشهية لبشج  .1
o  لتسػيل بخامج التجريب، التحجيث التكشػلػجي، واستحجاث مبادرات استذخاؼ

 .السدتقبل
 مهازنة مخنة قائسة عمى الأداءتبشي  .5

o أي ربط الرخؼ بتحقيق أىجاؼ واضحة وقابمة لمكياس (KPIs) ما يداعج في ،
 .تػجيو السػارد نحػ الأنذصة ذات الكيسة الاستخاتيجية العالية

 تشهيع مرادر التسهيل .5
o  مثل إنذاء صشاديق دعع مجتسعية، الحرػؿ عمى مشح مغ الجيات الحكػمية أو

 .ة، أو تذجيع الذخاكات مع القصاع الخاصالسؤسدات الجولي
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 استثسار الفهائس السالية الرغيخة .4
o  في مذاريع مرغّخة )مثل أنذصة ريادية داخل الخوضة( لجعع مػارد السؤسدة وزيادة

 .الاستقلاؿ السالي
 إنذاء وحجة مالية مدتقمة لمخقابة والتخصيط .0

o  ،وتقجيع تػصيات استباقية في تتػلى تقييع كفاءة الإنفاؽ، مخاجعة أولػيات الرخؼ
 .ضل تغيخ الطخوؼ الاقترادية

 اعتساد أدوات التحميل السالي الاستخاتيجي .6
o مثل تحميل SWOT  السالي، وندب الخبحية والكفاءة، لتحجيج نقاط القػة والزعف

 .السالية واتخاذ قخارات مبشية عمى بيانات دقيقة
 تذجيع ثقافة التخشيج دون الإخلال بالجهدة .2

o ؿ مخاجعة العقػد، ضبط السرخوفات التذغيمية، والاستفادة مغ تقشيات مغ خلا
 .التعميع مشخفزة التكمفة ولكغ عالية التأثيخ

 إدخال بخامج تهعية مالية لمكيادات والسعمسات .5
o  لتجريبيع عمى السبادئ الأساسية للإدارة السالية والسػازنة، مسا يعدز الػعي السالي

 .في اتخاذ القخار
 والسكافآت بالشتائج السالية السحققة ربط الحهافد .20

o وذلظ لتعديد الالتداـ الجساعي بتحقيق أىجاؼ الاستجامة والفعالية السالية. 
 :بحهث مقتخحة

دراسة تقػيسية لسدتػى الػعي بسبادئ الحػكسة لجى الكيادات التعميسية بخياض الأشفاؿ في  .2
 .صعيج مرخ

 .اتخاذ القخار في مؤسدات التعميع السبكخأثخ تصبيق الحػكسة الإلكتخونية عمى رفع كفاءة  .1
بشاء نسػذج مقتخح لحػكسة رياض الأشفاؿ في ضػء التجارب الجولية الشاجحة )مثل فشمشجا  .5

 .والياباف(
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 السخاجع:
  أولا: السخاجع العخبية:
( معػقات تصبيق الحػکسة بسجارس التعميع الثانػي العاـ بسحافطة 1010إبخاليع، ىجوء الديج )

-265، 4(، مجمج 205دراسة ميجانية، مجمة كمية التخبية جامعة السشرػرة، ع ) –مية الجقي
502 

اليقطة الاستخاتيجية كجعامة لقخارات الإدارة السجرسية في مؤسدات  .(2021) .أبػ الحدغ، ياسسيغ
 .55-62(، 2)5مجمة الإدارة التخبػية،  .الصفػلة السبكخة

الحػكسة الخشيجة فغ إدارة السؤسدات عالية الجػدة، السجسػعة ( 1024أبػ الشرخ، مجحت محمد )
 العخبية لمتجريب والشذخ.

(. أثخ اليقطة الاستخاتيجية في تعديد التسيد السؤسدي: )دراسة 1011أبػ جخبػع، يػسف عمي )
.  Journal of Arts, Literature, Humanities and Socialحالة جامعة غدة(

92.-, (76), 76Sciences 
( أثخ اليقطة الاستخاتيجية عمى التسيد التشطيسي بذخكات الاترالات الأردنية، 1015أبػ حسػر، )

 .55-56، 1، ع5السجمة العخبية للإدارة، مج 
أثخ تصبيق مبادئ الحػكسة عمى تحقيق الأداء الستسيد  .(2017) .أبػ زيج، مخوة، وآخخوف 

 .562-544(، 1)52يغ شسذ، مجمة كمية التخبية، جامعة ع .بالسؤسدات التعميسية
( دور اليقطة الاستخاتيجية في تحقيق السيدة التشافدية لمسؤسدة الاقترادية 1015بػعديد، خػلة )

 دراسة ميجانية، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة.
العػامل السؤثخة عمى فاعمية تصبيق الحػكسة في السجارس الخاصة  .(2020) .الجابخي، فاشسة

 .115-102(، 1)56التخبية السعاصخة، جامعة عيغ شسذ،  مجمة .بسجيشة الخياض
أثخ اليقطة الاستخاتيجية عمى التشافدية السؤسدية في قصاع التعميع  .(2021) .جاد الكخيع، سامي

 .205-22(، 55)4مجمة العمػـ التخبػية والشفدية،  .الخاص
السؤسدات التعميسية العػامل السؤثخة عمى تصبيق مبادئ الحػكسة في  .(2021) الجاسع، فيج

 .السجمة العخبية لزساف جػدة التعميع الجامعي .الخاصة
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( الحػكسة الخشيجة مجخلا لمتخصيط الاستخاتيجي بسؤسدات    رياض 1011جاوير، سامية محمد )
، ع 2الأشفاؿ " رؤية مقتخحة، مجمة كمية التخبية لمصفػلة السبكخة، جامعة السشرػرة، السجمج 

(5 ،)105-141. 
الحػكسة في مؤسدات  نحػ رؤية حجيثة لشسػذج (1024عيجي، نبيل واسيسػ، مختار محمد )الج

التعميع العالي، دراسة وصفية تحميمية لشسػذج الحػكسة في نطاـ التعميع العالي في ليبيا، مجمة 
 .15-2(، 1)5دراسات الاقتراد والأعساؿ، جامعة مرخاتو، ليبيا، 

أساليب تصػيخ كفاءة قادة السجارس في اتخاذ القخارات في إدارة  .1012الجيشي، عبج الله بغ مدعػد 
-54(، 00الازمات السجرسية، الجسعية الدعػدية لمعمػـ التخبػية والشفدية، جامعة السمظ سعػد، ع )

05. 
مجمة دراسات تخبػية  .الحػكسة التخبػية: مفيػميا وأىسيتيا وآليات تصبيقيا .(2019) حديغ، نادية

 .ة بغجادونفدية، جامع
الخشيجة ومعػقاتيا بجامعة  ( واقع تصبيق الحػكسة1026)  الحسيجي، مشاؿ بشت حديغ بغ حدغ.

 28Kمرخ0 الصائف مغ وجية نطخ أعزاء الييئة الأكاديسية، مجمة كمية التخبية )جامعة بشيا(
(220 ،)244-120. 

مجمة  .العالي الأردنيةمعػقات تصبيق الحػكسة في مؤسدات التعميع  .(2019) .الخػالجة، ندخيغ
 .545-555(، 4)10العمػـ التخبػية والشفدية، جامعة البحخيغ، 

واقع تحجيات تصبيق الحػكسة في السؤسدات التعميسية الدعػدية في  .(2022) .الجرعاف، مذاعل
 .61-54(، 1)0مجمة الجراسات التخبػية والشفدية،  .1050ضل رؤية 

سارسة اليقطة الاستخاتيجية لجى بعس الكيادات الاكاديسية ، مدتػى م1015رعياف، سحخ عبج الله 
 .124-105(، 54جامعة السمظ عبج العديد، مجمة العمػـ التخبػية والإندانية، ع )

( دور تفعيل آليات الحػكسة السؤسدية في 1025شاىيغ، عبج الحسيج أحسج؛ وشحاتة، محمد مػسى )
مى تحقيق أىجاؼ التشسية السدتجامة في ضػء تعديد مبادئ الذفافية الحكػمية وانعكاساتيا ع

 .، كمية التجارة، جامعة مجيشة الدادات، ج.ـ.ع1050رؤية مرخ 
 .دور اليقطة الاستخاتيجية في تصػيخ رياض الأشفاؿ: دراسة ميجانية .(2022) .الذحات، أسساء

 .210-202(، 1)4مجمة دراسات الصفػلة العخبية، 



 م(2225( )إبريل 1( ج )2( ع )34ت الوبكرة جاهعت الونيا      الوجلد )هجلت التربيت وثقافت الطفل      كليت التربيت للطفول

 2662 -4552الترقين الدولي الووحد الإلكتروني           2532-2251الترقين الدولي الووحد للطباعت 

432 
 

ات حػكسة اقتراديات الحكاء الاصصشاعي بالجوؿ العخبية"، ( "آلي1025الذػيخ، كارـ فاروؽ )
السؤتسخ العخبي: حػكسة الإدارة العامة: الصخيق لتحقيق أىجاؼ التشسية السدتجامة في العالع 

 ديدسبخ، مدقط، سمصشة عساف 22 - 20العخبي، 
السؤسدية  ـ(. دراسة مقارنة لشطع الحػكسة 1022ضحاوي، بيػمي محمد والسميجي، رضا ابخاليع. )

لمجامعات في كل مغ جشػب افخيكيا وزيسبابػي وإمكانية الإفادة مشيا في مرخ، السؤتسخ 
العمسي التاسع عذخ لمجسعية السرخية لمتخبية السقارنة والإدارة التعميسية التعميع والتشسية 

 .226-52البذخية في دوؿ افخيكيا(، مرخ، 
التعميع قبل الجامعي )خبخات دولية: دروس  الحػكسة السؤسدية في1014شلايع، محمد الدعيج 

 .150-105، 1014فبخايخ( شباط ) - 2، ع 54، السجمة العخبية للإدارة، مج ) مدتفادة
( الحػكسة الالكتخونية لمتشسية السيشية في ضػء معاييخ الجػدة، 1015عبج الجػاد، وداد سامي )

 .250-66(، 20السجمة الجولية لمسعمػماتية وامغ السعمػمات، )
أثخ بيئات الأعساؿ الستغيخة عمى أداء رياض الأشفاؿ ودور  .(2019) .عبج الخحسغ، أماني

-14(، 5)2السجمة التخبػية الجولية الستخررة،  .الحػكسة في التكيف مع ىحه التغيخات
50. 

إدارة ( واقع 1015عبج اللاه، عبج التػاب عبج اللاه وكجواني، لسياء أحسج ومخسي، سحخ خمف الله )
الأزمات التعميسية بسؤسدات رياض الأشفاؿ )دراسة ميجانية(، مجمة كمية التخبية لمصفػلة 

 .105-220، 1(، ج50السبكخة جامعة أسيػط، ع )
دور اليقطة الاستخاتيجية في تحقيق الاستجامة  .(2021) .عبج الله، ندخيغ، وخصيب، محسػد

 .221-25، (2)25السجمة العخبية لزساف الجػدة،  .السؤسدية
واقع تصبيق مبادئ الحػكسة في رياض الأشفاؿ بالسسمكة العخبية  .(2018) .العتيبي، سعاد

رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، جامعة السمظ  .الدعػدية وأثخىا عمى جػدة الأداء السؤسدي
 .سعػد

جمة م .الحػكسة ودورىا في تعديد جػدة التعميع بالسؤسدات التخبػية .(2020) .العجسي، فيرل
 .254-221(، 5)54دراسات تخبػية، 
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مجخل لتحقيق الجػدة في التعميع(.  (( حػكسة الشطاـ التعميسي1021) .عصػة، محمد وعمي، فكخي 
 .451-555(، 65)1مجمة كمية التخبية بالسشرػرة، مرخ،

عمي، زيشب عمي "استخاتيجية مقتخحة لتصػيخ إدارة مؤسدات رياض الأشفاؿ في ضػء مبادئ 
، ع 15مجمة دراسات تخبػية واجتساعية، كمية التخبية جامعة حمػاف،  (2021) "الحػكسة

(5 ،)402-020. 
اليقطة الاستخاتيجية كسجخل لتعديد السيدة التشافدية  .(2020) .العػاودة، خالج، وأبػ سشيشة، أحسج
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