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 انزًثلاد انسىسُىثقبفُخ نىسبئم انزىاطم الاخزًبعٍ ورأثُشهب عهً انًدزًعبد

 

 ضهخسزانً

ٔمٍذ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ اٌجؾش ٌّٕو آخش ِٓ اٌٛعٛد، ٚفٟ اٌٛلذ          

رارٗ فشمذ ػٍٝ اٌّغزّؼبد رؾذ٠بد عذ٠ذح وب٦دِبْ اٌشلّٟ ٚاخزفبء اٌخقٛف١خ. 

وّب ٠ّضً ظٙٛس٘ب ٔمطخ رؾٛي فٟ ثٕبء اٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ، رٌٛذّ ػٕٗ رغ١ّش وج١ش فٟ 

خزفبء اٌؾذٚد ث١ٓ اٌّغزّؼبد، ٚأػطذ إٌغ١ظ ا٨عزّبػٟ، ؽ١ش عبّ٘ذ فٟ ا

ٌٍغّٙٛس اٌؼبدٞ ٔبفزح ٠غُٙ ِٓ خ٩ٌٙب فٟ فٕبػخ اٌشأٞ اٌؼبَ ٚاػبدح أزبط اٌضمبفخ. 

٠ٚئدٞ اعزخذاَ ا٤فشاد ٌٙزٖ اٌٛعبئً ثخقبئقٙب اٌؾذ٠ضخ ٧ٌدِبْ اٌشلّٟ ٚا٦س٘بق 

إٌمذ، اٌؼمٍٟ، ِٓ خ٩ي رؼض٠ض٘ب ٌضمبفخ اٌغشػخ ٚرؾغ١غ اٌغطؾ١خ، ٚوضشح ِؾب٘ذح 

ٚاٌّمبسٔبد اٌّغزّشح، ٚا٨ٔزظبس اٌذائُ ٩ٌػغبثبد؛ ٚثبٌزبٌٟ رم١ًٍ ِٙبساد اٌزؼبهف، 

ٚاٌزٛافً اٌؾم١مٟ، ٚٔفبر اٌقجش. ٠ٚٙذف اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ اٌخقبئـ 

اٌؾذ٠ضخ ٌٛعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ِٚب ٌٙب ِٓ رؤص١شاد عٛع١ٛصمبف١خ ػٍٝ ا٤فشاد 

ثبٌّزغ١شاد اٌزب١ٌخ: صمبفخ لجٛي ا٢خش، اٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ، ٚاٌّغزّؼبد اٌّزؼٍمخ 

اعزخَذَ اٌجؾش إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚرٛفً ِٓ خ٩ي ا٨ه٩ع  .ٚاعب١ٌت اٌؾ١بح

ػٍٝ اٌزشاس إٌظشٞ اٌّزؼٍك ثبٌّغزّؼبد اٌشل١ّخ، اٌٝ أْ أثشص اٌخقبئـ اٌؾذ٠ضخ 

ش٠ش ا٩ٌٔٙبئٟ، ٚأْ اٌخٛاسص١ِبد ٌٛعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ خبف١خ اٌزفبػ١ٍخ، ٚاٌزّ

رؼًّ ػٍٝ اٌؾذ ِٓ صمبفخ لجٛي ا٢خش ِٓ خ٩ي اظٙبس٘ب ٌٍّغزخذَ ِب ٠زفك ِؼٗ فمو 

ٚرغبً٘ ِب ٠خزٍف ػٕٗ، ٚعبّ٘ذ ٘زٖ اٌٛعبئً فٟ رفىه اٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ ٚر٩ؽٟ 

اٌخقٛف١خ، ٚػٍّذ ػٍٝ رؾ١ٟء عغذ اٌّشأح ٚأعّٙذ فٟ ٚفٛي ا٤فشاد اٌٝ ػذد 

طشاثبد وبمطشاة ا٨عز٩ٙن اٌمٙشٞ، ٚامطشاة اٌّضب١ٌخ، ٚاٌخٛف ِٓ ِٓ ا٨م

 رف٠ٛذ اٌفشؿ.

ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، اٌزّض٩د اٌغٛع١ٛصمبف١خ، اٌّغزّؼبد انكهًبد انًفزبحُخ:

 اٌشل١ّخ، لجٛي ا٢خش، اٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ، أّٔبه اٌؾ١بح 
Abstract: 

Social media has transported humanity to a new mode of 

existence while simultaneously imposing new challenges on societies 

such as digital addiction and the disappearance of privacy. Its 

emergence marks a turning point in the construction of social 

relationships, resulting in a significant transformation of the social 

fabric. It has contributed to the blurring of boundaries between 

societies and provided ordinary individuals with a window to 

influence public opinion and participate in the reproduction of culture. 

The use of these platforms with their modern features has led 

individuals to experience digital addiction and mental exhaustion, by 
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promoting a culture of speed, encouraging superficiality, exposing 

users to constant criticism, endless comparisons, and the perpetual 

wait for likes. Consequently, this reduces empathy skills, authentic 

communication, and patience.The current study aims to identify the 

modern characteristics of social media and their sociocultural effects 

on individuals and societies, focusing on the following variables: 

culture of acceptance of others, social relationships, and lifestyles. The 

study employed the descriptive-analytical method and, through a 

review of theoretical literature on digital societies, concluded that the 

most prominent modern features of social media include interactivity 

and infinite scrolling. Algorithms tend to limit the culture of accepting 

others by showing users only what aligns with their views and 

ignoring opposing perspectives. These platforms have contributed to 

the fragmentation of social relationships, the erosion of privacy, the 

objectification of women's bodies, and the emergence of several 

psychological disorders such as compulsive consumption disorder, 

perfectionism disorder, and fear of missing out (FOMO). 

Keywords: Social media, sociocultural representations, digital 

societies, acceptance of others, social relationships, lifestyles. 

 انًقـذيــخ:
٠ز١ّض اٌؼقش اٌؾبٌٟ ثزؼم١ذٖ اٌؾذ٠ذ ٚرشاثو ِغب٨د اٌّؼشفخ اٌّخزٍفخ، ٌزا 

ُ ٠ؼذ ٠طٍُك ػ١ٍٗ ػقش اٌزؼم١ذ اٌّؼشفٟ. أٗ صِٓ اٌؾم١مخ اٌّئلزخ ٚا٠٩ٌم١ٓ، ؽ١ش ٌ

 ٕ٘بن ٠م١ٓ صبثذ عٜٛ ٠م١ٓ اٌغشػخ ٚاٌزغ١ش اٌّغزّش.

أفجؾذ ا٤عٙضح اٌزو١خ فٟ اٌؼقش اٌؾبٌٟ ثفؼً ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ 

اؽجٗ ثؼنٛ ِٓ أػنبء ا٦ٔغبْ، ؽ١ش ٌُ ٠ؼذ ٠ّىٕٗ أْ ٠ٕفه ػٕٙب أٚ أْ ٠منٟ ؽزٝ 

فجبد ِٓ  ٔقف ٠َٛ دٚٔٙب، ٨ٚ ٠ّىٓ أىبس ِب ٌٙب ِٓ ؽنٛس فٟ ؽ١برٕب ا١ِٛ١ٌخ،

إٌبدس أْ ٔشٜ أؽذاً ِب غ١ش ِٕخشه ف١ٙب، فمذ ٔمٍذ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ع١ّغ 

اٌجؾش اٌٝ ّٔو آخش ِٓ اٌٛعٛد ٌٓ ٠زؼطً ٌٚٓ ٠ؼٛد ٌٍٛساء ا٨ ثب١ٙٔبس اٌزىٌٕٛٛع١ب، 

ٚفٟ اٌٛلذ رارٗ فشمذ ػٍٝ اٌّغزّؼبد رؾذ٠بد عذ٠ذح ِضً ا٦دِبْ اٌشلّٟ ٚاخزفبء 

 اٌخقٛف١خ.

ٙٛس اٌزطج١مبد اٌؾذ٠ضخ ٔمطخ رؾٛي فٟ ثٕبء اٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ ٠ّٚضً ظ 

ِّٚبسعزٙب، رٌٛذ ػٕٗ رغ١ش وج١ش فٟ إٌغ١ظ ا٨عزّبػٟ، ثّب ٚفشرٗ ِٓ أفزبػ ػبٌّٟ 
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ٚاخزفبء اٌؾذٚد ث١ٓ اٌّغزّؼبد، ٚر٩ؽٟ صٕبئ١خ إٌخجخ ٚاٌؾؼجٟ، ٚصٕبئ١خ اٌّشعً 

ّغ اٌشلّٟ فبػ١ٍٓ ِٚئصش٠ٓ ١ٌٚظ فمو ٚاٌّزٍمٟ، فمذ أفجؼ ا٤فشاد اٌؼبد١٠ٓ فٟ اٌّغز

ِزؤصش٠ٓ، ثً فبٔؼ١ٓ ٌٍضمبفخ ِٕٚزغ١ٓ ٌٍّؼٕٝ، ٤ْ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ أػطذ 

 ٌٍغّٙٛس اٌؼبدٞ ٔبفزح ٠غُٙ ِٓ خ٩ٌٙب فٟ فٕبػخ اٌشأٞ اٌؼبَ ٚاػبدح أزبط اٌضمبفخ.

 اْ اعزخذاَ ا٤فشاد ٌٛعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ثّب ف١ٙب ِٓ خقبئـ ؽذ٠ضخ

رئدٞ اٌٝ ا٦دِبْ اٌشلّٟ ٚا٨س٘بق اٌؼمٍٟ ِٓ خ٩ي رؼض٠ض٘ب ٌضمبفخ اٌغشػخ 

ٚاٌّضب١ٌخ، ٚرؾغ١غ اٌغطؾ١خ، ٚوضشح ِؾب٘ذح إٌمذ اٌؾبد أٚ اٌزؼشك ٌٗ، ٚاٌؼضٌخ 

اٌفىش٠خ، ٚاٌّمبسٔبد اٌّغزّشح، ٚا٨ٔزظبس اٌذائُ ٠٩ٌىبد ٚاٌزؼ١ٍمبد؛ ٚثبٌزبٌٟ رم١ًٍ 

١مٟ، ٚاٌمذسح ػٍٝ ثزي اٌٛلذ ٚاٌغٙذ فٟ ثٕبء ِٙبساد اٌزؼبهف، ٚاٌزٛافً اٌؾم

 اٌؼ٩لبد ٚا٦ٔغبصاد، ٚٔفبر اٌقجش.

ِّب عجك ٠ٙذف اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ اٌخقبئـ اٌؾذ٠ضخ ٌٛعبئً 

اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، ِٚب ٌٙب ِٓ رؤص١شاد عٛع١ٛصمبف١خ ػٍٝ ا٤فشاد ٚاٌّغزّؼبد، ِٓ 

، اٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ، ٚاعب١ٌت اٌؾ١بح، ِٓ ؽ١ش اٌّزغ١شاد اٌزب١ٌخ: صمبفخ لجٛي ا٢خش

خ٩ي اعزخذاَ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٚعجش أغٛاس ٘زٖ اٌخقبئـ اٌّزغ١شاد 

 ٚرفى١ىٙب ٚرؾ١ٍٍٙب ِٚمبسثزٙب. 

 أهًُخ انجحث وهذفه:

رٕجغ أ١ّ٘خ ٘زا اٌجؾش وٛٔٗ ٠غٍو اٌنٛء ػٍٝ اٌزؤص١شاد اٌغٛع١ٛصمبف١خ 

ػٍٝ ا٤فشاد ٚاٌّغزّؼبد، رؾذ٠ذاً ف١ّب ٠زؼٍك ٌخقبئـ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ 

ثضمبفخ لجٛي ا٢خش، ٚاٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ، ٚأعب١ٌت اٌؾ١بح. ثب٦مبفخ اٌٝ رٛف١ف 

٘زٖ اٌخقبئـ، ٚرفى١ه ِىٛٔبرٙب، ٚرؾ١ٍٍٙب، ثغ١خ ا٦عبثخ ػٍٝ ا٤عئٍخ اٌغٛ٘ش٠خ اٌزٟ 

 ٠طشؽٙب اٌجؾش: 

 يبهٍ انخظبئض انحذَثخ نىسبئم انزىاطم الاخزًبعٍ؟  -1

يبهٍ انزأثُشاد انسىسُىثقبفُخ نىسبئم انزىاطم الاخزًبعٍ عهً اْفشاد  -2

وانًدزًعبد يٍ حُث انًزغُشاد انزبنُخ: ثقبفخ قجىل اِخش، انعلاقبد الاخزًبعُخ، 

 وأسبنُت انحُبح؟

 أدثُبد انجحث:

ٛافً ا٨عزّبػٟ ٚع١ٍخ فؼّبٌخ ٌٍزؤّص١ش رؼذ ا٦ػ٩ٔبد إٌّؾٛسح ػٍٝ ٚعبئً اٌز

ػٍٝ اٌغّب١٘ش ٚاٌزؾّىُّ ثٕغجخ ِؼ١ّٕخ فٟ عٍٛوٙب ٚصمبفزٙب ا٨عز٩ٙو١ّخ، وّب أٔٗ ٠غبُ٘ 

دساسخ فٟ رؾى١ً اٌزّٚق اٌؼبَ ٚاٌؼبداد ٚاٌضمّبفبد اٌغّبئذح فٟ اٌجٍذ، ٚ٘زا ِب اعزٕزغزٗ 

لاشهبسٌ انزهفضٌ ( ثعُىاٌ" انزًثلاد انثقبفُخ فٍ انخطبة ا2223سواثحُخ )

اٌزٟ سوضد ػٍٝ  سًُُبئُخ نًُبرج يخزبسح"، -انًغبسثٍ "دساسخ أَثشوثىنىخُخ

، ٚوبٔذ أثشص رغبإ٨رٙب: ِب  ّٟ ّٞ اٌّغبسث اٌزّض٩ّد اٌضمّبف١خ فٟ اٌخطبة ا٦ػ٩ٟٔ اٌزٍّفض

أثشص اٌؼ٩ِبد ٚاٌشِٛص ا٤ٔضشٚثٌٛٛع١خ ٚاٌغ١ّ١بئ١خ اٌزٟ ٚظفزٙب اٌخطبثبد 

٠ّىٓ ٌٙب أْ رؼىظ اٌزّض٩د اٌضمبف١خ ٚرؾذد اخز٩فٙب ِٓ ِغزّغ اٌٝ ا٦ػ١ٔ٩خ؟ ٚو١ف 
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آخش؟ ، ٚرٕبٌٚذ اٌذساعخ ّٔبرط ِخزبسح ٧ٌػ٩ٔبد رٛمّؼ رغٍٟ اٌغبٔت اٌضمّبفٟ ٌؼذد 

، ثغ١خ اثشاص رجب٠ٓ  ّٟ ّٟ ٚاٌّغشث ّٞ ٚاٌزٛٔغ ِٓ اٌّغزّؼبد ٟٚ٘ اٌّغزّغ اٌغضائش

ِٕٙغٟ اٌزؾ١ًٍ ا٤ٔضشٚثٌٛٛعٟ ٚاٌزؾ١ًٍ اٌزّض٩د اٌضمبف١خ ث١ٕٙب، ٚاعزخذِذ اٌذساعخ 

اٌغ١ّ١بئٟ، ٚاعزٕزغذ أْ ا٦ػ٩ْ أفجؼ ٔؾبهًب ٨ثذّ ِٕٗ فٟ اٌؾ١بح ا٨عزّبػ١ّخ 

ٚا٨لزقبد٠ّخ ٚاٌغ١ّبع١ّخ، ٚٚع١ٍخ فؼّبٌخ ٌٍزؤّص١ش ػٍٝ اٌغّب١٘ش ٚاٌزؾّىُّ ثٕغجخ ِؼ١ّٕخ فٟ 

ٚق اٌؼبَ ٚاٌؼبداد عٍٛوٙب ٚصمبفزٙب ا٨عز٩ٙو١ّخ، وّب أٔٗ ٠غبُ٘ فٟ رؾى١ً اٌزّ 

ًّ ِغزّغ ػبدارٗ ٚرمب١ٌذٖ اٌخبفخ، ٚاٌزٟ  ّْ ٌى ٚاٌضمّبفبد اٌغّبئذح فٟ اٌجٍذ،  وّب رج١ّٓ أ

ٍّجبط ٚاٌؾٍٟ، ثب٦مبفخ اٌٝ اخز٩ف  ر١ّّضٖ ػٓ غ١شٖ ِٓ اٌّغزّؼبد ا٤خشٜ ِضً: اٌ

 ّٟ  .(4245)سٚاثؾ١خ،  اٌغبٔت اٌؼّشأ

اؽزً اٌّئصش٠ٓ فٟ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ِىبٔخ وج١شح، فمذ أفجؾذ 

ِٕبصٌُٙ ١ِٛ٠ٚبرُٙ ِغشؽًب ٠ؼُشك ٌٍؼبِخ ػٍٝ ِذاس اٌغبػخ، ُٚ٘ ثبٌطجغ ٨ ٠ؾبسوْٛ 

دساسخ عهٍ ا٨ اٌغبٔت اٌغؼ١ذ ٚا٠٦غبثٟ ِٓ ؽ١برُٙ، ٚ٘زا ِب رٛفٍذ ا١ٌٗ 

ئط نًُشىساد يخزبسح ( ثعُىاٌ" رحهُم خطبة َقذٌ يزعذد انىسب2222ويىسً)

عهً ئَسزغشاو نهًإثشٍَ عجش وسبئم انزىاطم الاخزًبعٍ انًحهُخ فٍ الإيبساد 

دساعخ ػ١ٕخ ِٓ إٌّؾٛساد اٌّخزبسح ػجش  ، اٌزٟ ٘ذفذ اٌٝانعشثُخ انًزحذح"

ا٦ٔغزغشاَ ثٛاعطخ اٌؾجبة ا٦ِبسارٟ اٌّئصش، ٚاٌٙذف ِٕٙب رؾ١ًٍ و١ف ٠ّىٓ 

أْ ٠غّؼ ٌٍّئصش٠ٓ ثجٕبء ٠ٛ٘زُٙ ٚٔمً ٚالؼُٙ ِٓ  ٌٍخطبة اٌّشئٟ ػٍٝ ا٦ٔغزغشاَ

( ِٕؾٛس ػجش 47خ٩ي اٌج١بٔبد اٌّشئ١خ ٚإٌق١خ ٌٍغّٙٛس، ٚلذ رُ اخز١بس ػ١ٕخ ِٓ )

( ِٓ اٌّئصش٠ٓ ٚرُ اعزخذاَ ِٕٙظ رؾ١ًٍ اٌخطبة، ٚرؾ١ًٍ 32ا٦ٔغزغشاَ خبؿ ثـ)

ٓ إٌزبئظ اٌّؾزٜٛ اٌّشئٟ ٚرؾ١ًٍ اٌخطبة إٌمذٞ، ٚلذ أظٙشد اٌذساعخ ػذداً ِ

أّ٘ٙب: اٌزم١ٍذ٠خ ِمبثً اٌؼب١ٌّخ فٟ اعزخذاَ إٌغبء ٚاٌشعبي ٩ٌٍّثظ فٟ ثٕبء ٠ٛ٘زُٙ 

اٌؼشث١خ اٌزم١ٍذ٠خ، ؽ١ش اسرذٜ اٌشعبي ٚإٌغبء فٟ اٌقٛس اٌزٟ ٠ظٙشْٚ ف١ٙب ػٍٝ 

ؽغبثبرُٙ فٟ أغغبَ أص٠بء ػشث١خ رم١ٍذ٠خ، فبٌٕغبء ٠شرذ٠ٓ اٌؾغبة ؽزٝ فٟ اٌؾٛاهئ 

ش، ٚع١ّؼٙٓ ِؾغجبد ِٓ اٌشأط اٌٝ أخّـ اٌمذ١ِٓ، ٚثٙزا ٠خٍمٓ رؾذ لجؼبد اٌجؾ

٠ٛ٘خ اٌّشأح اٌؼشث١خ اٌزم١ٍذ٠خ، أِب إٌز١غخ اٌضب١ٔخ ٚمؾذ أْ اٌّئصش٠ٓ ٠شٚعْٛ 

ٌزٚارُٙ ػجش اٌغفش، ُٚ٘ ثزٌه ٠ئصشْٚ ػٍٝ ا٤ؽخبؿ فٟ اٌزفى١ش ثؤْ اٌغفش ٘ٛ ِب 

 .(4244ٚ ِٛعٝ،  )ػٍٟ ٠غؼٍُٙ ِؾٙٛس٠ٓ ٚعؼ١ذ٠ٓ

ٌمذ أصشد ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ثّب رؾٍّٗ ِٓ خقبئـ ػٍٝ اٌؼ٩لبد 

دساسخ ثىهذح وسحبسٌ  ا٨عزّبػ١خ ٚا٤عش٠خ ِٓ ؽ١ش اٌؼّك ٚاٌغٛدح، فمذ أٚمؾذ

رأثُش يىاقع انزىاطم الاخزًبعٍ عهً انعلاقبد اْسشَخ ـــ  ( ثعُىاٌ"2221)

" أْ ا٤عشح فٟ اٌّذ٠خ خ٩ي سش فٍ ولاَخ انًذَخدساسخ يُذاَُخ عهً عُُخ يٍ اْ
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اٌؼؾش عٕٛاد ا٤خ١شح رؾ٨ٛد ػ١ّمخ فٟ رشو١جزٙب ٚػ٩لخ ا٤فشاد داخٍٙب، ٘زٖ 

اٌزؾ٨ٛد ٟ٘ ٔز١غخ ػذح ػٛاًِ ٌؼً أّ٘ٙب: صٛسح رىٌٕٛٛع١ب ا٦ػ٩َ ٚا٨رقبي ٚاٌزٟ 

ً ػٕقشًا ِٓ أثشص ِظب٘ش٘ب ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، ٘زٖ اٌٛعبئً أفجؾذ رؾى

ب فٟ ؽ١بح ا٤فشاد. ٚثبٌشغُ ِٓ ا٠٦غبث١بد اٌزٟ ؽٍّزٙب ِؼٙب ٘زٖ اٌٛعبئً ا٨ أْ  ًِ ٘ب

ا٨عزؼّبي اٌخبهئ ٌٙب أدٜ اٌٝ اؽذاس اٌىض١ش ِٓ اٌزؤص١شاد فٟ إٌظبَ ا٤عشٞ خبفخ 

رٍه ا٤عش اٌّؼشٚفخ ثبٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌؼبداد ٚاٌزمب١ٌذ. ٘زا ِب ؽبٌٚذ اٌذساعخ رزجؼٗ 

شاء دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ا٤عش فٟ ٠٨ٚخ اٌّذ٠خ، ِٚٓ أُ٘ إٌزبئظ ِٓ خ٩ي اع

اٌزٟ رٛفٍذ ا١ٌٙب اٌذساعخ أْ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ٚثبٌخقٛؿ اٌف١غجٛن 

أؽذصذ رغ١١شاد عزس٠خ فٟ اٌؼ٩لبد ا٤عش٠خ، ِٚٓ أثشص ٘زٖ اٌزؤص١شاد غ١بة اٌؾٛاس 

 .(4243)عؾبسٞ ٚ ثٛ٘ذح،  ٚاٌؼضٌخ ٚاٌزفىه ا٤عشٞ

 يفبهُى أسبسُخ نهجحث: 

 يفهىو وسبئم انزىاطم الاخزًبعٍ: 

ٟ٘ ػجبسح ػٓ "ِغزّؼبد ِزٛفشح ػجش ا٨ٔزشٔذ ِىٛٔخ ِٓ أؽخبؿ 

ً ػذح ِٚزٕٛػخ  ٠ؾزشوْٛ فٟ ا٨٘زّبِبد ٚإٌؾبهبد، وّب رٛفش ٘زٖ اٌؾجىبد هشلب

ٌٍّغزخذ١ِٓ ٌٍزفبػً ِٓ خ٩ي اٌّؾبدصخ أٚ اٌّشاعٍخ أٚ ػٓ هش٠ك اٌجش٠ذ ا٦ٌىزشٟٚٔ" 

 .(483، ففؾخ 4234)اٌغؼذٟٔ ٚ ؽغ١ٓ، 

ٚرؼشّف أ٠نًب ثؤٔٙب: "ِٕظِٛخ ِٓ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ا٨ٌىزش١ٔٚخ اٌزفبػ١ٍخ، 

رغّؼ ٌّغزخذ١ِٙب ثبٔؾبء ففؾبد ٚرى٠ٛٓ فذالبد ٚرؼذ٠ً ٚٔمذ ِٕٚبلؾخ ِب ٠زُ 

 .(4236،92)خ١ًٍ،  ػشمٗ ِٓ ِؼٍِٛبد"

 يفهىو انزًثلاد انسىسُىثقبفُخ: 

اٌؾٟء ؽبمشا فٟ اٌز٘ٓ، ٠ٚؾ١ش ِفَٙٛ اٌزّضً اْ فؼً رّضًّ ٠ؼٕٟ أْ ٔغؼً 

ا٨عزّبػٟ اٌٝ اٌؼٕبفش اٌؼم١ٍخ اٌزٟ رؼضص ٔؾبهبرٕب ٚرٍّٟ ػ١ٍٕب أفؼبٌٕب ٚ٘ٛ ِب ٔذػٖٛ 

 . (4243،766)ثٍؼب١ٌخ،  اٌؾظ اٌّؾزشن"

٠ٚمقذ ثبٌزّض٩د "اٌقٛس اٌز١ٕ٘خ اٌزٟ ٠ؾٍّٙب اٌفشد ػٓ اٌّٛالف 

ً وً فشد رّض٩د ر١ٕ٘خ ٠فغش ثٙب ٚالؼٗ ٚاٌؼبٌُ ا٨عزّبػ١خ ٚػٓ اٌم١ُ ٚاٌضمبفخ، ار ٠ؾّ

اٌّؾ١و ثٗ ٚاٌّٛالف اٌزٟ رٛاعٙٗ ٚا٤ؽخبؿ اٌز٠ٓ ٠مبثٍُٙ، ٠ٚزقشف اٌفشد غبٌجب 

   .(4224،66)غبٌٟ، اعزٕبدا ػٍٝ اٌزّض٩د اٌزٟ وٛٔٙب ػٓ اٌّٛلف" 

 يفهىو ثقبفخ قجىل اِخش: 

"٠ؼٕٟ رمجً ا٢خش٠ٓ اؽزشاُِٙ ٚاٌزؼبًِ ِؼُٙ ثبٌشغُ ِٓ اخز٩فُٙ ٚرٕٛع 

صمبفبرُٙ ٚػبدارُٙ ٚرمب١ٌذُ٘ ِٚؼزمذارُٙ اٌذ١ٕ٠خ ٚاٌغ١بع١خ، ٚلجٌُٛٙ ٚاؽزشاُِٙ ؽزٝ ٌٛ 

 .(568، 4242)اٌٙؾبؽّٟ، رؼبسمذ ٚرٕٛػذ ارغب٘برُٙ ٚ أزّبءارُٙ" 

٠ٚؼزجش "رمجً ا٢خش ِٙبسح عٍٛو١خ ٚاعزّبػ١خ رؼزّذ ػٍٝ اٌؼًّ اٌفؼبي اٌغ١ذ 

ِغ ا٤ؽخبؿ ا٨خش٠ٓ ٚاؽزشاَ آسائُٙ ٚاٌزفبػً ِؼُٙ ثؾىً ا٠غبثٟ ٚاٌزٞ ٠جشص فٟ 

اٌضمخ اٌّزجبدٌخ ٚاٌؾّبط فٟ اٌؼ٩لبد ِٓ خ٩ي اٌٛػٟ ثبٌزاد ٚاٌمذسح ػٍٝ ا٨رقب٨د 
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ؾؼٛس ثؤؽبع١ظ اٌغ١ش ٚفّٙٙب ٚاٌزغبٚة ِؼٙب ثمذس اٌغ١ذح ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزؼبهف ِغ اٌ

 .(4233،3203)ػجذإٌجٟ، ا٦ِىبْ" 

 يفهىو انعلاقبد الاخزًبعُخ: 

"فٛسح رقٛس اٌزفبػً ا٨عزّبػٟ ث١ٓ هشف١ٓ أٚ أوضش، ثؾ١ش ٠زىْٛ ٌذٜ 

وً هشف فٛسح ػٓ اٌطشف ا٢خش، ٚاٌزٟ رئصش عٍجب أٚ ا٠غبثب ػٍٝ ؽىُ وً ِّٕٙب 

ؼ٩لبد: اٌقذالخ ٚاٌشٚاثو ا٤عش٠خ ٚاٌمشاثخ، ٚصِبٌخ اٌؼًّ، ٣ٌخش، ِٚٓ ٘زٖ اٌ

 .(34، 4238)أ١ِٓ، ٚاٌّؼبسف، ٚا٤فذلبء، ٚاٌؼضٌخ" 

"ِب ٠ؾذس ث١ٓ إٌبط ثّب ٌُٙ ِٓ ِؾبػش ٚأفىبس ٚأ٘ذاف ٚؽبعبد ػٕذِب  

٠ٍزمْٛ ِغ ثؼل ِٓ عٙخ، ٚث١ُٕٙ ٚث١ٓ ا٤ٔظّخ ٚاٌّئعغبد اٌزٟ رٕظُ ٚرؾىُ ٚرٛعٗ 

 صب١ٔخ، فٟٙ ثزٌه رزؼٍك ثىً عٛأت اٌؾ١بح ا٨عزّبػ١خ ٚا٦ٔغب١ٔخ" ؽ١برُٙ ِٓ عٙخ

 .(4226،399)صػ١ّٟ، 

أٚ ٟ٘ اٌشٚاثو ٚا٢صبس اٌّزجبدٌخ ث١ٓ ا٤فشاد فٟ اٌّغزّغ، ٚاٌزٟ رٕؾؤ ٔز١غخ 

اعزّبػُٙ ٚرجبدي ِؾبػشُ٘ ٚاؽزىبوُٙ ثجؼنُٙ اٌجؼل ِٚٓ رفبػٍُٙ فٟ ثٛرمخ 

١خ اٌزٟ رزجٍٛس ث١ٓ ا٤فشاد فٟ ِغزّغ ِب ثٕبء ػٍٝ اٌّغزّغ. ٚرؼزجش اٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ

ِٓ أُ٘  -ثغل إٌظش ػٓ وٛٔٙب ا٠غبث١خ أٚ عٍج١خ –رفبػٍُٙ ِغ ثؼنُٙ اٌجؼل 

  .(4235)ػجذٖ،  مشٚساد اٌؾ١بح

 يفهىو أسبنُت انحُبح: 

٘ٛ "عٍٛن اٌفشد اٌّزىشس ٌفزشح ه٠ٍٛخ ِٓ اٌضِٓ وّب ٠شاٖ ا٢خشْٚ،  اْسهىة:

 ٠ٚؼًّ اٌفشد ثّٛعجٗ، ٠ٚؼزجشٖ ا٦هـبس اٌؼبَ اٌزٞ ٠ؾذد ػ٩لبرٗ ِغ ا٢خش٠ٓ"

 .(4226،77)ػج١ذاد، 

 Theف١ً" أعٍٛة اٌؾ١بح ثؾىً دل١ك فٟ ػٍّٗ " Vealلذ ػشّف "و

concept of lifestyle :أعٍٛة اٌؾ١بح ٘ٛ إٌّو ا١ٌّّض " ِفَٙٛ أعٍٛة اٌؾ١بح"

 .Veal, 1993, p) ٌٍغٍٛن اٌؾخقٟ ٚا٨عزّبػٟ اٌزٞ ١ّ٠ض اٌفشد أٚ اٌّغّٛػخ"

ٚٚفمًب ٌٗ فٕٙبن ِقطٍؾبد أخشٜ ِزؾبثٙخ فٟ أدث١بد اٌجؾش، ٟٚ٘ رؾًّ:   (247

"، culture"اٌضمبفخ  "،way of life"، "هش٠مخ ؽ١بح style of life"ّٔو اٌؾ١بح 

"، ٚفٟ ِغبي leisure style"، "أعٍٛة اٌزشف١ٗ sub-culture"اٌضمبفخ اٌفشػ١خ 

. psychographics" (Veal, 1993, p. 234)أثؾبس اٌغٛق: "اٌزخط١و إٌفغٟ  

وب٤ٔؾطخ  ٠ٚؾ١ش اٌّفَٙٛ اٌٝ ػذد ِٓ اٌمنب٠ب ا٤عبع١خ اٌّزؼٍمخ ثؤعٍٛة اٌؾ١بح

ٚاٌغٍٛن، ٚاٌزٚق اٌم١ُ ٚاٌّٛالف، اٌّغّٛػبد ِمبثً ا٤فشاد، ِٕطك اٌزفبػً 

 .(Veal, 1993) اٌغّبػٟ، اٌزؼشف، ٚا٨خز١بس، ٚهشق ا٨عز٩ٙن
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 انًُهـدـُـخ

ثّب أْ ٘زٖ اٌذساعخ رٕزّٟ اٌٝ اٌذساعبد إٌظش٠خ ا٤عبع١خ، فمذ اعزخذِذ 

اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌزٞ ٨ ٠مف ػٕذ ؽذٚد ٚفف اٌظب٘شح ثً ٠زؼذا٘ب اٌٝ إٌّٙظ 

)اٌؼغبف،  اعشاء اٌّمبسٔبد ا٩ٌصِخ ٚسثطٙب ثبٌؼٛاًِ اٌّؾ١طخ ثٙب ٚرؾ١ًٍ ػٕبفش٘ب

. ؽ١ش رُ ٚفف خقبئـ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، صُ رؾ١ًٍ آصبس٘ب ( 4228

ي ص٩س ِمبسثبد ٟ٘: صمبفخ لجٛي ا٢خش، اٌؼ٩لبد ػٍٝ اٌّغزخذ١ِٓ ِٓ خ٩

 ا٨عزّبػ١خ، ٚأعب١ٌت اٌؾ١بح.

 ويُبقشزهب  انُزـبئـح
 َزبئح انزسبؤل اْول: يبهٍ انخظبئض انحذَثخ نىسبئم انزىاطم الاخزًبعٍ؟ 

رزّزغ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ثّغّٛػخ ِٓ اٌخقبئـ اٌزٟ ر١ّض٘ب ػٓ اٌٛعبئو 

 اح فؼّبٌخ ٌٍزٛافً ٚاٌزفبػً. ٔٛسد أثشص٘ب أدٔبٖ:اٌزم١ٍذ٠خ ٚرغؼٍٙب أد
 (:Interactivity. اٌزفبػ١ٍخ )3

رمَٛ فىشح ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذ ػٍٝ أْ ٌٍغّٙٛس اٌمذسح ػٍٝ أزبط اٌّؾزٜٛ 

ا٦ػ٩ِٟ ِٓ ف١بغخ ٚرؾش٠ش ِٚٛٔزبط فؾفٟ ثبعزخذاَ اٌٛعبئً اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزبؽخ 

ٌذ٠ٗ، ف١ىْٛ ٘ٛ اٌّزؾىُ ثّب ٠جش ٠ٚشعً، ٠ٚزؾمك رجبدي ا٤دٚاس ث١ٓ اٌّشعً 

ٚٔؼٕٟ ثبٌزفبػً لذسح ‎را ارغب١٘ٓ. ٚاٌّغزمجً فٟ اٌؼ١ٍّخ ا٨رقب١ٌخ، ف١ىْٛ ا٨رقبي 

اٌّزٍمٟ ػٍٝ ا٨عزغبثخ ٌٍشعبٌخ اٌّٛعٙخ ا١ٌٗ ِٓ خ٩ي ٚعبئً ا٨رقبي اٌؾذ٠ضخ، ٚ٘ٛ 

ً ٤ّٔبه ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغّب١٘شٞ اٌزم١ٍذ٠خ  ِب أؽذس ٔمٍخ ٔٛػ١خ ٚثؼذاً عذ٠ذاً ِّٙب

س ِشوضٞ ٚاٌزٟ رزىْٛ فٟ اٌؼبدح ِٓ ِٕزغبد راد ارغبٖ ٚاؽذ ٠زُ اسعبٌٙب ِٓ ِقذ

وبٌقؾ١فخ أٚ لٕبح اٌزٍفض٠ْٛ أٚ اٌشاد٠ٛ اٌٝ اٌغّٙٛس. ٚلذ ؽىً ظٙٛس اٌّذٚٔبد 

Blogs ِٛٚب رجؼٗ ثؼذ رٌه ِٓ ظٙٛس ٌؾجىبد اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ِٚٛالغ اٌف١ذ٠ ،

اٌزؾبسو١خ وب١ٌٛر١ٛة ٚاٌّٛعٛػبد اٌؾشح ِضً ٠ٚى١ج١ذ٠ب، اٌفشفخ اٌؾم١م١خ اٌزٟ أربؽذ 

ػ١ِ٩خ اٌّطٍمخ، فّىٕذ اٌفشد اٌؼبدٞ ِٓ ا٠قبي سعبٌزٗ ٌٍغّٙٛس ؽش٠خ اٌّّبسعخ ا٦

اٌٝ ِٓ ٠ش٠ذ فٟ اٌٛلذ اٌزٞ ٠ش٠ذ ثطش٠مخ ِزؼذدح ا٨رغب٘بد ١ٌٚظ ِٓ أػٍٝ اٌٝ أعفً 

فمو، ؽ١ش أفجؼ ٌٍّزٍمٟ دٚس ِئصش فٟ ػ١ٍّخ ا٨رقبي ٚاصدادد دسعبد اٌزفبػً ث١ٓ 

ً ػ  ٍٝ ّٔٛرط ا٨رقبي اٌزم١ٍذٞ،هشفٟ اٌؼ١ٍّخ ا٨رقب١ٌخ. ٚرؼزجش ٘زٖ اٌّشؽٍخ أم٩ثب

 . (4233)وبرت، ٚرّضً ٘زٖ اٌّٛالغ ػٕبفش ا٨ٔزمبي اٌٝ ِشؽٍخ ِب ثؼذ اٌزفبػ١ٍخ 

ثب٦مبفخ اٌٝ أْ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ رز١ؼ ٌٍّغزخذ١ِٓ اٌزٛافش ػٍٝ 

ا٦ٔزشٔذ ٚاٌٙٛارف ٟٙ ِزبؽخ فٟ أٞ ٚلذ ِٚٓ أٞ ِىبْ ِٓ خ٩ي ، فِذاس اٌغبػخ

اٌزو١خ، ٠ّٚىٓ ٌٍّغزخذ١ِٓ اٌزفبػً ٚإٌؾش دْٚ ل١ٛد ص١ِٕخ، عٛاء وبْ رٌه ِغ 

ٌٍّؾزٜٛ  ِؾز٠ٛبد ِٕؾٛسح أٚ ِغ أؽخبؿ آخش٠ٓ. ِغ اِىب١ٔخ اٌزؾذ٠ش اٌفٛسٞ

ثبعزّشاس ِضً ا٤خجبس اٌؼبعٍخ ػٍٝ ِٕقخ اوظ، ٚوزٌه اِىب١ٔخ اػبدح ِؾبسوخ 

رذػُ أٔٛاػًب ِخزٍفخ ِٓ اٌّؾزٜٛ ِضً إٌقٛؿ وّب اٌّؾزٜٛ، وّب أْ ٘زٖ إٌّقبد 

، اٌقٛس وبٌزٟ فٟ أغزغشاَ، اٌف١ذ٠ٛ٘بد وبٌزٟ فٟ ا١ٌٛر١ٛة، ٚاٌمقـ Xفٟ ِٕقخ 
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ب ِب رىْٛ عزاثخ ٚ٘زا ِب  ًّ وغٕبة ؽبد ٚرىزٛن، امبفخ اٌٝ أْ ٘زٖ اٌّؾز٠ٛبد دائ

 لق١ش. ٠غؼٍٙب لبدسح ػٍٝ أْ رٕزؾش عش٠ؼًب ٚرقً اٌٝ ١٠٩ِٓ ا٤ؽخبؿ فٟ ٚلذ

 (:User-Generated Content. انًحزىي انزٌ َُشئه انًسزخذو )2

٠ؾًّ اٌّؾزٜٛ اٌزٞ ٠ٕؾئٗ اٌّغزخذِْٛ أٞ ِؾزٜٛ ٠ٕؾئٗ ٠ٚؾبسوٗ 

اٌّغزخذ١ِٓ ٌٛعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، ُٚ٘ أفشاد ٠ٕزغْٛ ِؾزٜٛ ٠زؼٍك ثبٌؼ٩ِبد 

اٌزغبس٠خ أٚ إٌّزغبد أٚ اٌخذِبد ٠ٚؾبسوٛٔٗ ِغ غ١شُ٘، ٚرز١ؼ ٚعبئً اٌزٛافً 

ٌزٟ رؼىظ رّض٩رٗ ٌٍمنب٠ب ا٨عزّبػٟ ٌٍفشد أْ ٠غبُ٘ فٟ فٕبػخ ٚأزبط اٌّؼبٟٔ ا

اٌضمبف١خ ِٚٛالفٗ رغب٘ٙب ٚثؾش٠خ وج١شح، ار ثبعزطبػزُٙ أْ ٠ؾبسوٛا ٠ٚؼٍمٛا ٠ٚزفبػٍٛا 

ػٍٝ ِخزٍف إٌّقبد، ٌزٌه ٔغزط١غ أْ ٕٔظش اٌٝ ٘ئ٨ء ا٤فشاد ػٍٝ اػزجبس أُٔٙ 

 فبػ١ٍٓ ِٚئصش٠ٓ ١ٌٚظ فمو ِزؤصش٠ٓ، ٚوزٌه فبٔؼ١ٓ ٌٍضمبفخ ِٕٚزغ١ٓ ٌٍّؼٕٝ.

ذ٠ش ثبٌزوش ِؼشفخ أْ اٌىض١ش ِٓ اٌؼ٩ِبد اٌزغبس٠خ رغزغً خبف١خ ِٚٓ اٌغ

اٌّؾزٜٛ اٌزٞ ٠ٕؾئٗ اٌّغزخذَ فٟ رؾم١ك أزؾبس ِٚج١ؼبد ػب١ٌخ ٌّٕزغبرُٙ، ٤ْ 

اٌّؾزٜٛ اٌزٞ ٠ٕؾئٗ اٌّغزخذِْٛ ٠ُٕظش ا١ٌٗ ػٍٝ أٔٗ أوضش أفبٌخ ٚعذاسح ثبٌضمخ ِٓ 

ِٓ ِغزخذ١ِٓ ؽم١م١١ٓ ٠ؾبسوْٛ اٌّؾزٜٛ اٌزٞ رٕزغٗ اٌؼ٩ِخ اٌزغبس٠خ ٤ٔٗ ٠ؤرٟ 

رغبسثُٙ اٌؾم١م١خ. رغبػذ ٘زٖ ا٤فبٌخ فٟ ثٕبء اٌضمخ ث١ٓ اٌؼ٩ّء اٌّؾز١ٍّٓ، ِّب 

 .(Roma & Aloini, 2019) ٠غؼٍُٙ أوضش ٩١ًِ اٌٝ اٌزفبػً ِغ اٌؼ٩ِخ اٌزغبس٠خ

 (:Infinite Scrolling. انزًشَش انلاَهبئٍ )3

ِٕقبد اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ رغ١ًٙ اعز٩ٙن اٌّؾزٜٛ لذس ا٦ِىبْ، رؾبٚي 

ٌزٌه رغزخذَ ِب ٠ؼشف ثخبف١خ "اٌزّش٠ش ا٩ٌٔٙبئٟ" ٟٚ٘ ١ِضح رق١ّ١ّخ فٟ ٚعبئً 

اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ٚاٌّٛالغ ا٦ٌىزش١ٔٚخ، ظٙشد ٘زٖ اٌخبف١خ ٤ٚي ِشح ػبَ 

  Aza Raskin"ػٕذِب فّّٙب ِقُّ اٌّٛالغ ٚسائذ ا٤ػّبي "آصاساعىٟ 4228

، ٚأزؾشد ؽب١ًٌب فٟ ع١ّغ ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، وز٠ٛزش (4246)ا١ٌض٠ذٞ، 

 ٚف١غجٛن ٚرىزٛن ٚعٕبثؾبد ٠ٚٛر١ٛة ٚأغزغشاَ ٚؽزٝ ٔزف١ٍىظ.

رُ رمذ٠ُ ٘زٖ اٌزم١ٕخ ٤ٚي ِشح ٌزؾغ١ٓ رغشثخ اٌّغزخذَ، ٌىٕٙب أفجؾذ ٚاؽذح 

شح ثؾىً وج١ش ػٍٝ اٌغٍٛن اٌشلّٟ ٥ٌفشاد، رؼزّذ ٘زٖ اٌخبف١خ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّئص

ػٍٝ اعزّشاس٠خ رؾ١ًّ اٌّؾزٜٛ أصٕبء اٌزّش٠ش دْٚ اٌؾبعخ اٌٝ ا٨ٔزمبي اٌٝ  عذ٠ذح أٚ 

مغو صس "اٌزبٌٟ"، ِّب ٠غّؼ ٌٍّغزخذَ ثبعزىؾبف و١ّخ وج١شح ِٓ اٌّؾزٜٛ دْٚ 

لبَ اٌّغزخذَ ثبٌزّش٠ش ٥ٌعفً  ٔٙب٠خ ٚامؾخ  فٟٙ رغؼً اٌّؾزٜٛ ٠ظٙش رٍمبئ١ًب وٍّب

(Interaction Design Foundation - IxDF, 2023)  أ١ّ٘خ رغ٠ٛم١خ وج١شح ٌٗٚ

فٙٛ ٠غّؼ ٌٍّغزخذ١ِٓ ثبٌٛفٛي اٌٝ اٌّض٠ذ ِٓ اٌّؾزٜٛ ثغشػخ ٚدْٚ أمطبع ِّب 

 ٠ض٠ذ اٌزفبػً ٚاٌٛلذ اٌزٞ ٠من١ٗ اٌّغزخذَ ػٍٝ إٌّقخ.
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فشاػبد ِٚؾبوً اٌؼبٌُ اٌؾم١مٟ فٟ أر٘بٕٔب، رٛفش ٌٕب ٘زٖ اٌّمبهغ ٚثغجت 

اٌمق١شح ٘شٚثًب عش٠ؼًب ِٓ اٌؼبٌُ اٌٛالؼٟ، ٚرؼضص ؽؼٛس اٌشمب، ؽ١ش ٨ أؽذ ٠زؾذس 

ػٓ اٌّؾى٩د اٌؾ١بر١خ، ٠ٚجذٚ اٌغ١ّغ عؼذاء ِٕٚغغ١ّٓ، ٚ٘زٖ اٌخبف١خ ِٓ أعٛأ 

 ذ٘ب رؤص١شًا عٍج١ًب ػٍٝ ا٦ٔغبْ.اٌخقبئـ اٌؾذ٠ضخ فٟ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ٚأؽ

 (:Personalization. انزخظُض )4

٠زنّٓ اٌزخق١ـ عّغ اٌج١بٔبد ػٓ ا٤فشاد، ثّب فٟ رٌه عغً رقفؼ 

ا٠ٌٛت ٍِٚفبد رؼش٠ف ا٨سرجبه ٚاٌّٛلغ. رغزخذَ اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌّظّبد ٘زٖ 

 اٌزخق١قبد ٌزؾغ١ٓ سمب اٌؼ٩ّء ٚص٠بدح اٌّج١ؼبد اٌشل١ّخ. رؼًّ اٌزخق١قبد

وؼٕقش أعبعٟ فٟ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ٚرئصش ػٍٝ وً لطبع ِٓ لطبػبد 

 .(Segev, 2019) عٛاء وبْ اٌؼًّ أٚ اٌزشف١ٗ -اٌّغزّغ 

رغزخذَ إٌّقبد خٛاسص١ِبد ٌزؾ١ًٍ عٍٛن اٌّغزخذ١ِٓ ٚرمذ٠ُ ِؾزٜٛ 

رٛن أٚ إٌّؾٛساد  ػٍٝ ر١ه” For You“ِخقـ ٠ٕبعت ا٘زّبِبرُٙ.، ِضً:  

اٌّمزشؽخ ػٍٝ ف١غجٛن، ٚوٍّب هبٌذ ِذح ِؾب٘ذرٕب ٌٍّمبهغ اٌمق١شح، رؼًّ 

خٛاسص١ِبد إٌّقبد ػٍٝ ص٠بدح ػشمٙب ٌٕب، ِّب ٠غؼٍٕب أوضش أغزاثًب ا١ٌٙب. ٠ؾجٗ 

ا٤ِش ػ١ٍّخ دفغ ٔؾٛ ا٦دِبْ، ؽ١ش رمَٛ ٘زٖ اٌّٛالغ ثزم١١ُ وً ِمطغ ٔؾب٘ذٖ ٌزؾذ٠ذ 

ب، ِّب ٠ذفؼٕب ٩ٌعزّشاس فٟ اٌّؾب٘ذح. ِذٜ اعزّزبػٕب ثٗ ًٙ ، صُ رؼشك ٌٕب ِؾزٜٛ ِؾبث

٘زا ٠ؾجٗ اٌزٍقـ ػٍٝ ا٢خش٠ٓ، ؽ١ش ٠ؾؼش اٌّغزخذَ ثبٌفنٛي ٌّزبثؼخ اٌّض٠ذ ِٓ 

 .اٌّمبهغ اٌغذ٠ذح دْٚ أْ ٠ذسن ِذٜ أغزاثٗ اٌّغزّش ٌٙب

 (:Social Connectivity. انزفبعم الاخزًبعٍ )5

زّبػٟ أدٚاد ٌزى٠ٛٓ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ رٛفش ٚعبئً اٌزٛافً ا٨ع

ٚاٌزٛافً ِغ ا٢خش٠ٓ، ٚرؾًّ رى٠ٛٓ اٌقذالبد، ا٨ٔنّبَ اٌٝ اٌّغّٛػبد، 

ِٚزبثؼخ اٌؾغبثبد اٌّفنٍخ وّزبثؼخ ا٤فذلبء ٚاٌؼبئٍخ ػٍٝ ف١غجٛن ِٕٚقخ اوظ 

 ٚأغزغشاَ. 

٠ٚشٜ ػٍّبء ا٨عزّبع أْ ا٨رقبي اٌغّب١٘شٞ فٟ اٌؼقش اٌؾذ٠ش ظب٘شح 

بػ١خ ٌٙب دٚس٘ب فٟ رشاؿ ٚرّبعه اٌّغزّغ، وّب ٠شْٚ أْ ٌٙب دٚس٘ب فٟ ثٕبء اعزّ

اٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ، اٌؾٟء اٌزٞ ٠ٛمؼ أْ اٌّغزّغ ا٦ٔغبٟٔ ٠مَٛ ػٍٝ ِغّٛػخ 

ِٓ اٌؼ٩لبد لٛاِٙب ٚأعبعٙب ا٨رقبي. ٠ٚؼشف ا٨رقبي اٌشلّٟ ثؤٔٗ: اٌؼ١ٍّخ 

ٓ أهشاف ٠زجبدٌْٛ ا٤دٚاس فٟ ثش ا٨عزّبػ١خ اٌزٟ ٠زُ ف١ٙب ا٨رقبي ػٓ ثؼذ، ث١

اٌشعبئً ا٨رقب١ٌخ اٌّزٕٛػخ ٚاعزمجبٌٙب، ِٓ خ٩ي إٌظُ اٌشل١ّخ ٚٚعبئٍٙب، ٌزؾم١ك 

أ٘ذاف ِؼ١ٕخ. ٚ٘ٛ ٠ض٠ذ ػٍٝ ا٨رقبي ا٦ٔغبٟٔ ثؤْ اٌؼ٩لبد ف١ٗ ١ٌغذ ث١ٓ ػٕبفش 

ي اٌؼ١ٍّخ فمو، ٌٚىٕٙب ث١ٓ ػٕبفش إٌظُ اٌشل١ّخ اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ اعزّشاس ا٨رقب

 .(4222)ػجذاٌّغ١ذ، ٚرطٛسٖ 
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يبهٍ انزأثُشاد انسىسُىثقبفُخ نىسبئم انزىاطم الاخزًبعٍ  :ئخبثخ انزسبؤل انثبٍَ

عهً اْفشاد وانًدزًعبد يٍ حُث انًزغُشاد انزبنُخ: ثقبفخ قجىل اِخش، انعلاقبد 

 الاخزًبعُخ، وأسبنُت انحُبح؟

ق ف١ٗ ػجش ثٕبء    ّٛ ػبٌّٕب ا١ٌَٛ ػبٌُ ؽجىٟ ِزذاخً وٕغ١ظ ِزؾبثه. ٌُ ٠ؼذ اٌزف

ِؾ١ّبد ِغٍمخ ػٍٝ ٔفغٙب، ثً ِؼ١بس اٌزفٛق ف١ٗ ٠مُبط ثّذٜ وضبفخ اٌؾنٛس ػجش 

ٔغ١ظ اٌؾجىبد ا٦ٌىزش١ٔٚخ اٌؼبثشح ٌٍمبساد، ٚاٌمبدسح ػٍٝ اخزشاق اٌؾذٚد اٌغغشاف١خ 

 ( 4246)اٌشفبػٟ،  ٚاٌضمبف١خ ٚا٨لزقبد٠خ ٚاٌغ١بع١خٚاٌذ٠ّغشاف١خ ٚاٌذ١ٕ٠خ ٚا٠ٌٛٙبر١خ 

، ٔغزؼشك فٟ ٘زا اٌغضء رؤص١شاد ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، ٚرٌه ػجش عشد ػذد 

ِٓ اٌّٛمٛػبد اٌزٟ رؾًٍ ٚرشثو ٚرمبسة ث١ٓ خقبئـ ٚعبئً اٌزٛافً 

 جؾش: ا٨عزّبػٟ اٌّزوٛسح آٔفًب ٚث١ٓ اٌّزغ١شاد ِؾً اٌ

 يٍ عىنًخ يب ثعذ انحذاثخ ئنً الاسزهلاك انقهشٌ ووهى انخىف يٍ رفىَذ انفشص 

اْ اٌؾذاصخ ٟ٘ فزشح ا٨ٔزمبي ِٓ اٌىٍّخ اٌٝ اٌقٛسح، ِٚب ثؼذ اٌؾذاصخ ٟ٘ 

فزشح أزؾبس اٌقٛسح ثطش٠مخ ِزٍ٘خ ثٛففٙب فزشح رزغُ ثزؾ٨ٛد عزس٠خ فٟ رىٌٕٛٛع١ب 

(. ِٚغ ا٨ٔزؾبس اٌٛاعغ ٌٛعبئً 4232ا٨رقبي ٚاٌّؼشفخ ٚاٌطبلخ )اعّبػ١ً، 

َ ٠زضا٠ذ ا٨٘زّبَ ثبٌشثو ث١ٓ ا٨رقبي اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ١ّٕ٘ٚزٙب ػٍٝ اٌغٍٛن اٌؼب

ٚاٌضمبفخ ؽ١ش غذد صمبفخ ا٨رقبي ٟ٘ اٌزٟ رزؾىُ ثآ١ٌخ أزبط اٌّؼشفخ ٚعجً رى٠ٕٛٙب 

ٚٔؾش٘ب ٚرٛص٠ؼٙب ٚاخنبػٙب ٌٍزؼذ٠ً اٌزٞ ٠زٕبعت ِغ صمبفخ ا٨عز٩ٙن اٌؼب١ٌّخ ٚفك 

ْ ٚعبئً ِؼب١٠ش رجذٚ ١ٌٛ٘ٛٚد٠خ اٌّؾٙذ، ّٔط١خ ا٦ٔزبط ٚاٌزغ٠ٛك ٚاٌؼشك. ٤ٚ

ا٦ػ٩َ أفجؾذ رغ١طش ػٍٝ ػ١ٍّخ ا٨رقبي ٠ٚؼزّذ ػ١ٍٙب اٌغّٙٛس فٟ اٌؾقٛي 

ػٍٝ اٌّؼشفخ فبْ ٘زٖ اٌٛعبئً رؾىً اٌضمبفخ، ٌىٓ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ ٘زٖ اٌّمٌٛخ رؾًّ 

لذسًا ِٓ اٌّجبٌغخ إٌبرغخ ػٓ اٌزؾ١ض ٌٍضمبفخ اٌغشث١خ فبٔٙب وزٌه رؾًّ لذسًا ِٓ اٌؾم١مخ 

ارفبق؛ ؽ١ش غ١شد ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ا٤عب١ٌت اٌزٟ  اٌزٟ أفجؾذ ِؾٛس

٠زقً ثٙب إٌبط ٚاٌّغزّؼبد فؤفجؾذ وً ٚع١ٍخ رؾذد ؽىً اٌشعبٌخ ٚٔٛػٙب 

)اٌؼجذالله، لطت، خٛعخ ، ٚ ثِٛغب٘ذ،  ٚاٌشِٛص اٌزٟ رغزخذَ فٟ رى٠ٕٛٙب ٚثٕبئٙب

4247). 

ٝ رٛظ١ف اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ ٚسلّٕخ رشوض اٌّغزّؼبد اٌشل١ّخ ػٍ

اٌّؾزٜٛ، ٟٚ٘ ػ١ٍّّخ رض١ُش رذاػ١بد ا٠غبث١ّخ ٚعٍج١ّخ ػٍٝ ا٤فشاد ٚاٌّغزّغ وىًُ، ؽ١شُ 

رئدٞ سلّٕخ اٌزٛافً ث١ٓ ا٤ؽخبؿ اٌٝ سلّٕخ اٌضمبفخ ٚاٌّغزّغ فٟ آْ ٚاؽذ، ٚسغُ 

ػ آصبسًا عٍج١ّخ ِضا٠ب اٌزٛافً ػجش اٌزىٌٕٛٛع١ب ِٓ ؽ١ش اٌغشػخ ٚاٌغٌٙٛخ فبّٔٙب رطش

ا٤فشاد اٌٝ اٌّغبؽبد ا٨فزشام١ّخ، اٌزٟ رغبُ٘ فٟ رؾ٠ًٛ ” ػ١ٍّخ رشؽ١ً”ِشرجطخ ثـ

ي  ّٛ ؛ اٌزؾ ّٟ ٌّذ ػٓ أزمبي اٌضمبفخ اٌٝ اٌؼقش اٌشلّ اٌضمبفخ اٌؾب١ٌّخ اٌٝ افزشام١ّخ، ٠ٚزٛ
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اٌٝ صمبفخ إٌغ١بْ، ؽ١شُ ٠ؾذس أمطبع فٟ اعزّشاس٠ّخ اٌذٚس اٌزٞ ٠ٍؼجٗ اٌفشد فٟ 

)ِشوض اٌمشاس  ؾفبظ ػٍٝ اٌم١ُ اٌضمبف١ّخ اٌزم١ٍذ٠ّخ اٌمبئّخ اٌزٟ ٠ىزغجٙب ِٓ ِغزّؼٗاٌ

 .(4243ٌٍذساعبد ا٦ػ١ِ٩خ، 

ٚلذ أدٜ رطٛس ٚعبئً ا٨رقبي ٚرؼذد٘ب ٚص٠بدح ؽبعزٙب اٌٝ ِنّْٛ ٠غزة 

بِذ اٌغٙبد ا١ٌّّٕٙخ اٌغّب١٘ش اٌٝ اٌشثو ث١ٓ اٌضمبفخ ٚا٨لزقبد ٚا٨عز٩ٙن ؽ١ش ل

ثزمذ٠ُ ِٕزغبد صمبف١خ رٙذف اٌٝ عزة اٌّزبثؼ١ٓ. ٌزٌه، أفجؾذ اٌضمبفخ رؾىّٙب 

ا٦ػ٩ٔبد فؤفجؼ ا٦ػ٩ْ ٠مَٛ ثزؾى١ً اٌم١ُ اٌزٟ رمَٛ ػٍٝ ا٨عز٩ٙن ٚاٌشفب١٘خ 

 ٚاٌّزؼخ ٚلنبء ا٦عبصاد ٚاٌزغ١ًّ ٚاٌزشو١ض ػٍٝ اٌغغذ ٚاؽجبع اٌشغجبد اٌّبد٠خ.

ػخ إٌغَٛ عضءً ِٓ اٌقٕبػبد اٌضمبف١خ ٚا٦ػ١ِ٩خ ٚا٦ػ١ٔ٩خ؛ ٚأدٜ ٌمذ أفجؾذ فٕب

رٌه اٌٝ ػذَ رمذ٠ُ اٌىض١ش ِٓ اٌّضمف١ٓ ٚاٌفٕب١ٔٓ اٌؾم١م١١ٓ ٌٍّغزّغ ٤ُٔٙ ٠فزمذْٚ 

ؽشٚه ٔظبَ إٌغ١ِٛخ أٚ ٠شفنْٛ اٌخنٛع ٌٙزا إٌظبَ؛ ٚأدٜ رٌه اٌٝ امبػخ 

ٍجبد اٌضمبفخ ا٨عز٩ٙو١خ اٌّبد٠خ اٌىض١ش ِٓ ا٦ٔزبط اٌضمبفٟ اٌزٞ ٨ ٠غزغ١ت ٌّزط

 . (4247)اٌؼجذالله، لطت، خٛعخ ، ٚ ثِٛغب٘ذ،  ٚؽشٚهٙب

رؼًّ ا٦ػ٩ٔبد وٛع١و سِضٞ ِغئٚي ػٓ ٚظ١فخ دِظ ا٨فشاد فٟ اٌؼبٌُ 

ا٨عز٩ٙوٟ، ٘زا اٌطشػ ٠ؼٕٟ أْ ا٨ػ٩ٔبد رٙذف اٌٝ ؽّب٠خ إٌغك ا٨عز٩ٙوٟ 

زّشاس٠زٗ ٚ٘ٛ ثزٌه ٠نّٓ ِقٍؾخ اٌفئخ اٌّغ١طشح ٚا١ٌّّٕٙخ ٚالٕبع اٌفئخ ٚمّبْ اع

ا١ٌّّٙٓ ػ١ٍٙب ثبٌمجٛي ٚا٨ٔق١بع ٌٙزٖ اٌغ١طشح، ٚ٘زا ِب أوذٖ ػبٌّب ا٨عزّبع وبسي 

ب اٌضمبفخ ا١ٌّّٕٙخ ًِ )ثٛخبسٞ،  ِبسوظ، ِٚبوظ ف١جش أْ صمبفخ اٌطجمخ ا١ٌّّٕٙخ ٟ٘ دٚ

4236). 

ٚرؼزجش اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌؼٌّٛخ ٚٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ػ٩لخ رىب١ٍِخ 

ِٚزجبدٌخ اٌزؤص١ش، ؽ١ش رؼزجش ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ أؽذ أثشص أدٚاد اٌؼٌّٛخ فٟ 

اٌؼقش اٌؾذ٠ش، ٠ّٚىٓ اػزجبس ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ اٌمٛح اٌذافؼخ ٌٍؼٌّٛخ 

ضمبفٟ، ا٨عزّبػٟ، ٚا٨لزقبدٞ. فٟ اٌشل١ّخ، ؽ١ش رؼًّ ػٍٝ رغش٠غ اٌزجبدي اٌ

اٌّمبثً، رؼ١ذ اٌؼٌّٛخ رؾى١ً هج١ؼخ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، ِّب ٠غؼٍٙب أوضش 

 .رؤص١شًا ٚرغٍغ٩ً فٟ ؽ١بح ا٤فشاد ٚاٌّغزّؼبد

ٚرئصش ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ثؾىً وج١ش ػٍٝ ا٨لزقبد اٌؾش 

فٟٙ رغُٙ فٟ اصاٌخ اٌؾٛاعض أِبَ ٚا٨عز٩ٙن ِٓ خ٩ي رؼض٠ض صمبفخ اٌغٛق اٌّفزٛػ 

سٚاد ا٤ػّبي ٚاٌؾشوبد إٌبؽئخ، ِّب ٠غّؼ ٌُٙ ثذخٛي ا٤عٛاق دْٚ ل١ٛد وج١شح، 

 ٚ٘زا ٘ٛ عٛ٘ش ا٨لزقبد اٌؾش. 

ٚفٟ ظً ا٨لزقبد اٌؾش رخٍك ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ث١ئخ ػب١ٌخ 

ء فٟ اٌزغٛق، إٌّبفغخ ٌٍؾشوبد، عٛاء فٟ رط٠ٛش ِٕزغبرُٙ أٚ رؾغ١ٓ رغشثخ اٌؼ٩ّ

وّب أْ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ أفجؾذ أؽذ اٌّؾشوبد ا٤عبع١خ ٌٍزغبسح 

ا٦ٌىزش١ٔٚخ، ؽ١ش ٠ّىٓ ٌٍؾشوبد ػشك ِٕزغبرٙب ِجبؽشح ػٍٝ اٌّغزٍٙى١ٓ، ٚارّبَ 

 ”.أغزغشاَ ؽٛة“أٚ ” ف١غجٛن ِبسوذ ث١ٍظ“ػ١ٍّبد اٌج١غ ِٓ خ٩ي ِٕقبد ِضً 
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ٚرئصش ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ػٍٝ عٍٛن اٌّغزٍٙه ِٓ خ٩ي اػزّبد٘ب ػٍٝ 

رم١ٕبد اٌزوبء ا٨فطٕبػٟ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد فٟ ػشك ا٨ػ٩ٔبد؛ ِّب ٠ض٠ذ اؽزّب١ٌخ 

اٌؾشاء ٌذٜ اٌّغزٍٙى١ٓ ٚرغؼً ا٤فشاد أوضش ػشمخ ٌٍؾشاء غ١ش اٌّخطو ٌٗ. ٨ٚ 

ن اٌّغزٍٙى١ٓ ؽ١ش ٠ؼزّذْٚ ػٍٝ ٠ّىٓ أىبس ِب ٌٍّئصش٠ٓ ِٓ رؤص١ش ػٍٝ عٍٛ

 رٛف١بد اٌّئصش٠ٓ فٟ ؽشاء إٌّزغبد أٚ اٌخذِبد. 

ٚاٌضمبفخ ا٨عز٩ٙو١خ رؾىً ا٤عبط ٌضمبفخ ِب ثؼذ اٌؾذاصخ، ٚػٕذ وض١ش ِٓ 

ا٨فشاد رؾٌٛذ ٘زٖ اٌضمبفخ ا٨عز٩ٙو١خ اٌٝ ٘ٛط ؽشائٟ، أٚ ِب ٠ؾبس ا١ٌٗ فٟ اٌذ١ًٌ 

اة اٌؾشاء اٌمٙشٞاٌزؾخ١قٟ ٩ٌمطشاثبد إٌفغ١خ ثبمطش
3

(CBD ٓ٠ّٚى ،)

ؼبػ  ُِ ضِٓ ٠قجؼ ػبدح ٚسد فؼً ػٍٝ لٍك  ُِ زىشس ٚ ُِ زفٍذ  ُِ رؼش٠فٗ ػٍٝ أّٔٗ "عٍٛن 

وبِٓ، ٠ٚؾًّ ّٔو أفبق ٘ٛعٟ ٚػذَ ع١طشح ػٍٝ اٌزاّد ٌؾّشاء أؽ١بء ٨ ٠ؾزبعٙب 

اٌفشد أف٩ً أٚ ٨ ٠ؾزبعٙب ؽب١ًٌب ٚفٟ أغٍت ا٤ؽ١بْ ٠خضٔٙب ِٓ دْٚ أْ ٠غزؼٍّٙب 

ذِٓ اٌؾّشاء ثٕؾٛح ػبسِخ أصٕبء اٌؾّشاء ٚأؽ١بًٔب ٠غجمٙب اصبسح وج١شح، ٌٚىٓ ٠ؾ ُِ ؼش 

، ٚرٛفٍذ دساعخ (4220،32)اٌمشؽٟ،  ”عشػبْ ِب ٠ٕذَ ػٍٝ اعشافٗ ٌٍّبي

Black 2007  اٌٝ أْ امطشاة اٌزغٛق اٌمٙشٞ ٠شرجو ثبػز٩ي ٔفغٟ وج١ش، ٚخبفخ

ساد، ٚامطشاثبد ا٤وً، امطشاثبد اٌّضاط ٚاٌمٍك، ٚامطشاثبد رؼبهٟ اٌّخذ

ٚغ١ش٘ب ِٓ امطشاثبد اٌزؾىُ فٟ ا٨ٔفؼب٨د، ١ّ٠ًٚ اٌٝ ا٨ٔزؾبس ث١ٓ إٌغبء أوضش 

ِٓ اٌشعبي، ا٩ٌرٟ ٠ٍّٓ اٌٝ ا٨ٔؾغبي ثبٌزغٛق ٚ ٠خزجشْ اٌزٛرش أٚ اٌمٍك لجً اٌؾشاء، 

 .(Black , 2007) ٚاٌؾؼٛس ثب٨سر١بػ ثؼذ اٌؾشاء

ٌغٍطخ ا١ٌّّٕٙخ اػزّذد ػٍٝ ٚعبئً ػذ٠ذح ٌٕؾش صمبفخ ا٨عز٩ٙن، ِٓ اْ ا

خ٩ي اٌزغ٠ٛك اٌزٞ ٠خٍك ٠ٚغبُ٘ فٟ ثٕبء صمبفخ اٌز٠ّٛٗ ٚاٌزظ١ًٍ ػجش خٍك فٛس 

٠زّب٘ٝ اٌفشد ف١ٙب اٌٝ أْ ٠قجؼ أع١شًا ٥ٌؽ١بء اٌّؾٍّخ ثبٌّؼبٟٔ ٚاٌم١ُ اٌضائفخ، ؽ١ش 

و ثم١ّٙب اٌزٟ رشرجو ثٙب وبٌؾش٠خ، اٌمٛح، رقجؼ ا٤ؽ١بء اؽ٩ِب ٠ؼ١ؾٙب اٌفشد ٠ٚشرج

اٌغّبي، اٌّزؼخ، إٌّضٌخ ا٨عزّبػ١خ، فبٌفشد ٨ ٠ؾزشٞ ِٕزٛعب ِٓ اعً اعز٩ٙوٗ 

فؾغت، ٚأّب ِٓ أعً أْ ٠ىزغت اٌم١ّخ اٌّنبفخ اٌّشٚط ٌٙب ٌٍّٕزٛط فٟ اٌزغ٠ٛك 

 .(4236)ثٛخبسٞ،  فزضٚي ا٤ؽ١بء ٚاٌغٍغ ٚرجمٟ اسرجبهبرٗ ثبٌم١ُ اٌضائفخ

                                           
3

ِٚؼٕب٘ب امطشاة   (Compulsive buying disorder )( اخزقبسا  CBDرؼذ وٍّخ ) 

 ا٨عز٩ٙن اٚ اٌزغٛق اٌمٙشٞ. 
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ٚ٘زا وٍٗ أدٜ اٌٝ ظٙٛس ظٛا٘ش عذ٠ذح ِضً ظب٘شح اٌخٛف ِٓ رف٠ٛذ 

(FOMOاٌفشفخ )
4

اٌزٟ أفجؾذ ؽبئؼخ عذاً ِٕز ظٙٛس ٚعبئً اٌزٛافً  

ا٨عزّبػٟ، ٠ّىٓ أْ رغبُ٘ اٌّغز٠ٛبد اٌؼب١ٌخ ِٓ اٌخٛف ِٓ رف٠ٛذ اٌفشفخ فٟ 

 ا٨عزّبػٟ، أٚ اٌخٛف ِٓ رف٠ٛذ اٌفشفخ ا١ٌّٛي ا٦دِب١ٔخ ٨عزخذاَ ٚعبئً اٌزٛافً

(Margraf & Brailovskaia, 2024) ٌٝظب٘شح ٔفغ١خ رذفغ ا٤فشاد ا ٟ٘ٚ .

اٌجؾش ػٓ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزغبسة ٚاٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ ٌزغٕت اٌؾؼٛس ثبٌزخٍف أٚ 

 ٚاٌغٍٛو١بد ٚاٌقؾخ اٌؼم١ٍخ.ا٨عزجؼبد. ٠ّىٓ أْ ٠ئصش ٘زا اٌخٛف ػٍٝ اٌمشاساد 

، فبْ اٌخٛف ِٓ (Margraf & Brailovskaia, 2024)ٚفمًب ٌذساعخ 

خٛف دائُ ِٓ أْ ا٢خش٠ٓ لذ ٠ؾقٍْٛ ػٍٝ رغبسة ِّٙخ ٨  "رف٠ٛذ ؽٟء ِب ٘ٛ

ِٓ ٠زّزغ ثٙب اٌؾخـ ٔفغٗ"، أٙب ظب٘شح ٔفغ١خ رزغُ ثبٌخٛف أٚ اٌمٍك ِٓ ا٨عزجؼبد 

اٌزغبسة اٌّض١شح ٟٚ٘ رٕجغ ِٓ اٌشغجخ اٌفطش٠خ فٟ اٌّؾبسوخ فٟ ا٤ٔؾطخ ا٨عزّبػ١خ 

 .أٚ ا٤ؽذاس أٚ اٌفشؿ اٌزٟ ٠غزّزغ ثٙب ا٢خشْٚ

ٕٚ٘بن اعزشار١غ١خ ٌٍزغ٠ٛك رغّٝ "اٌزغ٠ٛك اٌمبئُ ػٍٝ اعزغ٩ي اٌّخبٚف" 

أٚ ٔمبه فٟ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌزغ٠ٛك، رغؼٝ اٌؼ٩ِبد اٌزغبس٠خ اٌٝ اثشاص ِخبٚف 

. ِضً اٌمٍك ثؾؤْ اٌّظٙش، أٚ (4245)اٌغّبٟٔ،  مؼف ٌذٜ اٌغّٙٛس اٌّغزٙذف

اٌٛمغ ا٨عزّبػٟ، أٚ اٌقؾخ، صُ رمذ٠ُ ِٕزغبرٙب أٚ خذِبرٙب وؾً ٌٙزٖ اٌّخبٚف، 

وبػ٩ٔبد ِغزؾنشاد اٌزغ١ًّ أٚ اٌؼٕب٠خ ثبٌجؾشح اٌزٟ رشوض ػٍٝ اٌزغبػ١ذ اٚ ؽت 

جبة؛ ِّب ٠ذفغ اٌّغزخذ١ِٓ اٌٝ ا٦ؽغبط ثؾبعزُٙ اٌٍّؾخ ٌٙزا إٌّزظ ٌزؾغ١ٓ اٌؾ

ِظٙشُ٘، ٚؽزٝ اػ٩ٔبد ِؼذاد اٌزّبس٠ٓ اٚ اٌّى٩ّد اٌغزائ١خ؛ اٌزٟ رظُٙش أْ ِٓ ٨ 

٠غزخذِٙب لذ ٠ؼبٟٔ ِٓ ِؾبوً فؾ١خ أٚ مؼف فٟ اٌّظٙش اٌغغذٞ، ٚوزٌه 

ٕبصي وج١شح أٚ عفشاد ِىٍفخ ؽٛي ا٦ػ٩ٔبد اٌزٟ رغٛق ٌغ١بساد ثب٘نخ اٌضّٓ أٚ ِ

اٌؼبٌُ ، ِشٚعخ ثزٌه أْ اِز٩ن ٘زٖ إٌّزغبد أٚ اٌّّبسعبد ٘ٛ د١ًٌ إٌغبػ ٚاٌّىبٔخ 

 ا٨عزّبػ١خ اٌّشِٛلخ.

 رشٍُء خسذ انًشأح واعزجبسهب سهعخ اسزهلاكُخ 

٠ز١ّض ٘زا اٌؼقش ثبربؽخ ا٤عغبد ثؾىً ٠فٛق اٌؾذ، ؽزٝ ثبرذ ٚفشرٙب أؽجٗ 

قش اٌقٛسح ٚاٌف١ذ٠ٛ، ػقش ا٦ؽجبع اٌجقشٞ ٚاِىب١ٔخ اٌشإ٠خ ث٩ ثبٌزخّخ، أٗ ػ

 ل١ٛد.

ِٕٚز ثذا٠خ اٌمشْ اٌؼؾش٠ٓ ػٍّذ ؽشوبد ِغزؾنشاد اٌزغ١ًّ عٕجًب اٌٝ 

عٕت ِغ اعزٛد٠ٛ٘بد ١ٌٛ٘ٛٚد ٚٚوب٨د ا٦ػ٩ْ ػٍٝ خٍك عّبي ِضبٌٟ: أث١ل، 

٠٨بد اٌّزؾذح أؽمش، أصسق اٌؼ١ٕ١ٓ ٚٔؾ١ف. ٚٔؾشد ٘زٖ اٌّضب١ٌخ ٤ٚي ِشح فٟ اٌٛ

ٚأٚسٚثب، ا٨ أٔٙب اعزطبػذ أْ رؼجش اٌؾذٚد ٌٚىً اٌّغزّؼبد ا٤ع٠ٛ١خ اٌق١ٕ١خ، 

                                           
4
( ِٚؼٕب٘ب اٌخٛف ِٓ  Fear of Missing Outاخزقبسا ٌؼجبسح ) (FOMO)رؼذ وٍّخ  

 رف٠ٛذ ؽٟء ِب.
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ٚلجً ا٦ٔزشٔذ وبٔذ اٌّغ٩د ٚاٌغ١ّٕب ٟ٘ إٌّبفز اٌٛؽ١ذح  .إٌٙذ٠خ، ٚؽزٝ اٌؼشث١خ

اٌزٟ رئصش ػٍٝ رؼش٠ف اٌفشد ٌٍغّبي، ٚوبٔذ اٌشِٛص اٌغ١ّٕبئ١خ اٌزٟ أػغت اٌغّٙٛس 

ٙب "لذٚح" ٌٚىٓ ٌُ ٠زُ ٔغخُٙ، ٤ٔٗ وبْ ِٓ اٌّفَٙٛ أُٔٙ ػبؽٛا ؽ١بح ثغّبٌٙب ٚأعٍٛث

ب ػٓ اٌؾخـ اٌؼبدٞ ًِ ِٚغ اٌزمذَ اٌغش٠غ ٌؼقش اٌىّج١ٛرش اٌّزغ١ش  .ِخزٍفخ رّب

ثبعزّشاس، ٠زؼشك اٌّشا٘مْٛ ٚاٌجبٌغْٛ ػٍٝ ؽذ عٛاء ٌٍزؤص١ش ِٓ لجً فٛس ِؾب١٘ش 

ؾبد ٚاٌّغ٩د ا٦ٌىزش١ٔٚخ ٚغ١ش٘ب ِئصش٠ٓ ٠زُ عشد ؽ١برُٙ ١ِٛ٠ًب ثفنً رٛر١ش ٚعٕبث

ِٓ اٌٛعبئو اٌزٟ ٠ّىٓ اٌٛفٛي ا١ٌٙب ثغٌٙٛخ، ِّب خٍك ػ٩لخ ؽ١ّّخ ث١ٓ اٌغّٙٛس 

ٚإٌغَٛ. ٌمذ غ١ش ٘زا اٌزغ١١ش فٟ ػ٩لخ اٌّغزّغ ٚٔظشرٗ ٌٍغّبي ِٕٚؼ إٌبط ؽؼٛسًا 

 .(4243)اٌّغبػذ،  ثؤُٔٙ أ٠نًب ٠ّىٓ أْ ٠ىٛٔٛا ِضً ٘ئ٨ء إٌغَٛ

رؾ١ش ا٦ؽقبئ١بد اٌؼب١ٌّخ اٌٝ رضا٠ذ ٍِؾٛظ فٟ الجبي وً ِٓ اٌشعبي 

 225,305، رُ اعشاء أوضش ِٓ 4243ٚإٌغبء ػٍٝ اٌؼ١ٍّبد اٌزغ١ٍ١ّخ. ففٟ ػبَ 

ػ١ٍّخ فٟ ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾذح  369,476ػ١ٍّخ صساػخ ؽؼش ػٍٝ ِغزٜٛ اٌؼبٌُ، ِغ 

ٜ اٌٝ ص٠بدح اٌٛػٟ ػجش ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ٚوٕذا ٚؽذّ٘ب. ٘زا إٌّٛ ٠ؼُض

ٚدػُ اٌّؾب١٘ش ٌٙزٖ ا٦عشاءاد. ِٓ اٌّزٛلغ أْ ٠قً ؽغُ عٛق صساػخ اٌؾؼش اٌٝ 

. ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ ١ّٕ٘خ اٌشعبي ػٍٝ ٘زا ١ٍِ4255بس د٨ٚس ثؾٍٛي ػبَ  66.29

 ,Bruk)اٌّغبي، ا٨ أْ ٔغجخ إٌغبء اٌّمج٩د ػٍٝ صساػخ اٌؾؼش فٟ رضا٠ذ ِغزّش 

2025) 

١ٌٚظ اٌشعبي ثّٕؤٜ ػٓ رؤص١شاد ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ػٍٝ فٛسح   

اٌغغذ ٚاٌغؼٟ ٚساء اٌزغ١ًّ، فمذ ؽٙذد ا٦عشاءاد اٌزغ١ٍ١ّخ غ١ش اٌغشاؽ١خ، ِضً 

، خنغ ٔقف 4245ؽمٓ اٌجٛرٛوظ ٚاٌف١ٍش، ص٠بدح فٟ ا٦لجبي ث١ٓ اٌشعبي. فٟ ػبَ 

سعً ٌؼ٩عبد اٌجٛرٛوظ، ِمبسٔخ ثؼؾشح ١٠٩ِٓ اِشأح، ث١ّٕب ؽقً ١ٍِْٛ 

. 4232فٟ ػبَ  322,222سعً ػٍٝ ؽمٓ اٌف١ٍش، ثض٠بدح ٍِؾٛظخ ػٓ  422,222

رٙذف ٘زٖ ا٦عشاءاد اٌٝ رؼض٠ض ا٩ٌِّؼ اٌزوٛس٠خ ٚاٌؾقٛي ػٍٝ ِظٙش أوضش ؽجبثًب 

 .(Kilbane, 2024)ٚعبرث١خ 

ؾغت اٌذساعخ رخنغ ِؼظُ اٌغؼٛد٠بد ٌٍؼ١ٍّبد اٌغشاؽ١خ ثذافغ رؾغ١ٓ ٚث

فٛسح اٌغغذ ٚاٌشمب ػٕٗ ٚلجٌٛٗ، وّب رخنغ إٌغبء ٌؼ١ٍّبد اٌزغ١ًّ ا٤عجبة 

١ٌغذ دائّب رار١خ، ؽ١ش رئصش ا٤عشح ٚاٌّغزّغ ػٍٝ لشاساد اٌزغ١ًّ ٌذٜ إٌغبء 

غ١غ، أٚ ِٓ خ٩ي اٌزٙذ٠ذ ٚخقٛفًب ا٤عشح عٛاء وبْ رؤص١ش٘ب ِٓ خ٩ي اٌذػُ ٚاٌزؾ

 .(4230)أثٛاٌؾذ٠ذ، ٚاٌنغو، خبفخ لجً اٌضٚاط 

اْ ػشك عغذ اٌّشأح وٛع١ٍخ ٌغزة اٌّؾب٘ذ٠ٓ ٌٍذػب٠خ ٚا٦ػ٩ْ، ٚوزٌه 

٧ٌغشاء اٌغٕغٟ؛ ٠ٕضع أغب١ٔزٙب ٠ٚغؼً ِٕٙب ِغشد عٍؼخ أٚ ثب٤ؽشٜ عٍؼخ صمبف١خ 
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)خبٌذ ٚ  ب١ٔخ، ٚرذخً فٟ ػذاد اٌجنبئغ اٌزغبس٠خ ا٨عز٩ٙو١خرفزمذ ِٛاففبرٙب ا٦ٔغ

 .(4245اٌغ٩١ٌٟ ، 

اٌغشة إٌّزظ ٌىً ؽٟء فٟ ٘زا اٌؼقش ؽزٝ ٤وضش اٌٍؾظبد ؽ١ّ١ّخ فٟ 

ؽ١برٕب، ٨ ٠مذَ ِٕزٛعبرٗ ثطش٠مخ فظخ غ١ٍظخ ثً وً ِب ٠مَٛ ثٗ ٘ٛ ػشمٙب داخً 

خ ِب رٛفً ا١ٌٗ اٌؼمً اٌجؾشٞ ٚا٦ٔغبْ اٌؾش، اٌزٞ ٠ؼ١ؼ ٌزارٗ اٌغٛق ػٍٝ أٔٙب لّ

١ٌٚظ ٤ٞ عٙخ أخشٜ، ٕٚ٘ب ٔغذ ا٦لجبي اٌىج١ش ػٍٝ رجٕٟ رٍه اٌم١ُ اٌٛافذح ثخبفخ أْ 

اٌّغزٍٙه ٠شثو ث١ٕٙب ٚث١ٓ ِغزٜٛ اٌشفب١٘خ اٌزٞ ػ١ؾٗ اٌغشة إٌّزظ ٌٍم١ُ، رٍزٟ رجذٚ 

هشق اٌمٛح إٌبػّخ اٌزٟ رٛظف ا٦غشاء عبلطخ ٌىٕٙب ِشغٛثخ ِٚطٍٛثخ، ٚ٘زٖ اؽذٜ 

 . .(4230)ثبِٚبْ ٚ دٚٔغى١ظ، ٚا٦غٛاء ثذ٨ً ِٓ ا٦وشاٖ وبعزشار١غخ أعبع١خ 

رفشك رجٕٟ رم١ٕبد عذ٠ذح ِٚجزىشح ٌٍزش٠ٚظ ٌٍغغذ، ثخبفخ اٌغغذ ا٤ٔضٛٞ ٌذٜ اٌزوش 

 (4245)خبٌذ ٚ اٌغ٩١ٌٟ ،  ثقفزٗ ِغزٍٙىًب رٚالًب

٠ؼذ "عٛسط ٌٛوبػ" أٚي ِٓ اعزخذَ ِفَٙٛ اٌزؾ١ئ ثؾىً فش٠ؼ، ِؼزّذاً 

ػٍٝ وزبثبد وبسي ِبسوظ ػٓ اٌشأعّب١ٌخ ٚا٦ٔزبط، ٠ّٚىٓ اٌمٛي اْ اٌزؾ١ئ ٘ٛ أْ 

٠زؾٛي ا٦ٔغبْ اٌٝ ؽٟء رزّشوض أؽ٩ِٗ ؽٛي ا٤ؽ١بء ف٩ ٠زغبٚص اٌغطؼ اٌّبدٞ 

ء ٘ٛ ا٦ٔغبْ رٚ اٌجؼذ اٌٛاؽذ ؽ١ش ٠خزضي ا٤ِٛس فٟ ٚػبٌُ ا٤ؽ١ ّٟ بء؛ فب٦ٔغبْ اٌّؾ

ّٔبرط اخزضا١ٌخ ثغ١طخ لبدسح ػٍٝ ا٦رػبْ ٌٍّغشداد اٌّطٍمخ ٚأْ ٠زقشف ػٍٝ 

ٔٙغٙب، ٠غزخذَ ِقطٍؼ اٌزؾ١ئ ٌٛفف اٌزؼبًِ ِغ اٌجؾش وؤؽ١بء ؽ١ش رغبً٘ اٌغبٔت 

ك أغشاك ؽخق١خ ٚٔفؼ١خ، ِٓ دْٚ ا٦ٔغبٟٔ ٚاٌم١ّٟ، ٚإٌظش ٥ٌفشاد وؤدٚاد ٌزؾم١

 .(4244)ػىبن،  ِشاػبح اٌغٛأت ا٦ٔغب١ٔخ أٞ اٌزؼبًِ ثؾ١ئ١خ

غبٌجب ِب رؼطٟ فٛس اٌغغُ اٌّضبٌٟ فٟ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ 

ٌٍّغزخذ١ِٓ ا٠ؾبء ٔفغٟ اٌٝ أٔٗ ِٓ اٌغًٙ ػٍٝ إٌبط أْ ٠قجؾٛا سؽ١م١ٓ؛ ٚثبٌزبٌٟ 

ٔبل١ّٓ ػٍٝ رٚارُٙ ٤ٔٙب ٌُ رغزطغ اٌٛفٛي اٌٝ ٘زا اٌغغُ اٌّضبٌٟ ثبٌغٌٙٛخ  ٠قجؾْٛ

رارٙب اٌّؼٍٓ ػٕٙب، فّٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ رشٚط ٌقٛس ِضب١ٌخ ٌٍؾ١بح، ِّب ٠غؼً 

إٌبط ٠ؾؼشْٚ ثبٌنغو ٌٍؼ١ؼ ثٕفظ اٌٛر١شح أٚ رؾم١ك ٔفظ ا٦ٔغبصاد ثغشػخ، 

ٌّضب١ٌخ أٚ ِب ٠ؼشف ثبمطشاة ٘ٛط ٠ٚئدٞ رٌه اٌٝ اٌؼتء إٌفغٟ ٌٍزطٍؼبد ا

اٌّضب١ٌخ، اٌزٞ ٠ّىٓ رؼش٠فٗ ػٍٝ أٔٗ "اٌؾبٌخ إٌفغ١خ اٌزٟ ٠ؾؼش ف١ٙب اٌفشد ثنغو 

داخٍٟ أٚ خبسعٟ ٌزؾم١ك ِؼب١٠ش ِشرفؼخ ٌٍغب٠خ، غبٌجًب غ١ش ٚالؼ١خ، فٟ ِخزٍف عٛأت 

ٚ ؽ١برٗ. ٘زا اٌنغو لذ ٠ٕجغ ِٓ رٛلؼبد اٌؾخـ ٔفغٗ أٚ ِٓ اٌّغزّغ، ا٤عشح، أ

اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثٗ، ِغ اٌؾؼٛس اٌّغزّش ثؤْ ا٤داء اٌغ١ذ ١ٌظ وبف١ًب، ِّب ٠ذفغ اٌؾخـ 

اٌٝ اٌغؼٟ اٌذائُ ٌزؾم١ك اٌىّبي، ٚٚمغ ِؼب١٠ش ػب١ٌخ عذاً ٥ٌداء، ِقؾٛثًب ثبٌخٛف 

 Joachim) ِٓ اٌفؾً أٚ ا٦ؽجبه فٟ ؽبٌخ ػذَ اٌٛفٛي اٌٝ ٘زٖ اٌزطٍؼبد"

Stoeber, 2006). 

لذ ٠ئدٞ مغو اٌّضب١ٌخ اٌٝ ا٦عٙبد اٌّضِٓ ٚاٌمٍك ٚاٌؾؼٛس ثؼذَ اٌشمب ػٓ 

ثغجت  إٌفظ، ؽزٝ ػٕذ رؾم١ك ا٦ٔغبصاد، ٚفٟ أؽ١بْ أخشٜ لذ ٠ئدٞ اٌٝ اٌزغ٠ٛف
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اٌخٛف ِٓ اٌفؾً أٚ ػذَ رؾم١ك اٌىّبي، ٚفٟ اؽزّب٨د ألً لذ ٠ٕزٟٙ ثؾبٌخ ِٓ 

 .ئبةا٨ؽزشاق إٌفغٟ أٚ ؽزٝ ا٨وز

ٚلذ ٠زغبٚص رؤص١ش مغو اٌّضب١ٌخ ِب ٠زؼٍك ثبٌغّبي ٚاٌغغذ ٠ّٚزذ اٌٝ ِخزٍف 

أدٚاس اٌفشد فٟ ؽ١برٗ ا١ِٛ١ٌخ، فب٤فشاد اٌز٠ٓ ٠غؼْٛ اٌٝ اٌىّبي لذ ٠ٕزٟٙ ثُٙ اٌؾبي 

اٌٝ ا٨ٔغؾبة ِٓ اٌّٛالف ا٨عزّبػ١خ ارا ؽؼشٚا ثؼذَ اٌمذسح ػٍٝ ا٤داء اٌّضبٌٟ، ِب 

ا٨عزّبػ١خ، فّض٩ً لذ ٠زغٕجْٛ اٌخشٚط أٚ اٌزفبػً ا٨عزّبػٟ ارا ٠ؼضص اٌٛؽذح ٚاٌؼضٌخ 

ٌُ ٠ىٛٔٛا ِغزؼذ٠ٓ ثؾىً وبًِ، ِب ٠نؼف رٛافٍُٙ ِغ ا٤فذلبء. ٚفٟ اٌج١ئبد 

ا١ٌّٕٙخ أٚ اٌزؼ١ّ١ٍخ، اٌّضب١ٌْٛ لذ ٠نغطْٛ ػٍٝ ص٩ِئُٙ ٌزؾم١ك ِؼب١٠ش غ١ش ٚالؼ١خ، 

لذ ٠ؾؼش ص٩ِءٖ ثبٌن١ك ثغجت اٌزذل١ك ِب ٠غجت رٛرشًا ث١ٓ ا٤فشاد، فبٌّٛظف اٌّضبٌٟ 

 .اٌضائذ أٚ ثوء اٌؼًّ إٌبرظ ػٓ اٌغؼٟ ٌٍىّبي

أظٙشد اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد أٔٗ وٍّب رؼشمذ اٌفز١بد اٌقٛس رؼجش ػٓ 

أعغبَ ِضب١ٌخ، وٍّب اسرفغ ِغزٜٛ اٌقٛسح اٌغٍج١خ ٌذ٠ٙٓ ػٓ ِظٙش٘ٓ. أٚمؾذ 

فزبح  ١520خ ِىٛٔخ ِٓ ( اٌزٟ أعش٠ذ ػٍٝ ػ١ٕخ ػؾٛائ4245دساعخ ثٛ ِؾطخ )

ػبَ ، أٔٗ ثبٌّمبسٔخ ِغ اعزخذاَ  48ٚ 30ثبٌّشؽٍخ اٌغبِؼ١خ رزشاٚػ أػّبس٘ٓ ث١ٓ 

ف١غجٛن أخشهذ اٌفز١بد ا٩ٌرٟ اعزخذِٓ أغزغشاَ فٟ لنبء غبٌج١خ اٌٛلذ فٟ 

ػشك اٌقٛس أٚ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ أؽخبؿ ٚأفبدد اٌّؾبسوبد فٟ 

ٌّض٠ذ ِٓ ِمبسٔبد اٌّظٙش ثبٌٕغجخ اٌٝ ِب ٠زقفؾٕٗ، اٌذساعخ ثبٔخشاهٙٓ فٟ ا

ٚأخفبك فٟ ِؼذ٨د اٌشمب ػٓ أعغبِٙٓ، ٚؽؼشْ ثغٛء اٌّظٙش، ٚأثٍغٓ ػٓ 

اٌّض٠ذ ِٓ اٌؾب٨د اٌّضاع١خ اٌغٍج١خ، فزشٜ اٌّشأح ٔفغٙب ػٍٝ أٔٙب ِمقشح رغبٖ ِضً 

اٌّظٙش  اٌغّبي اٌّشعٍخ ِغجمًب فٟ ٘زٖ اٌقٛس، ٚرشرجو ٘زٖ ا٤ٔٛاع ِٓ ِمبسٔبد

ا٨وزئبة ٚا٤وً اٌّنطشة ِٚؾبػش اٌؾغذ. ٠ٚشٜ ػذداً ِٓ اٌجبؽض١ٓ ثؤْ ػ١ٍّبد 

اٌّمبسٔخ ا٨عزّبػ١خ ٌٙب اسرجبه ث١ٓ اعزخذاَ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ِٚخبٚف 

فٛسح اٌغغُ، ٚٚفمب ٌٕظش٠خ اٌّمبسٔخ ا٨عزّبػ١خ، ٠مَٛ إٌبط ثبٔزظبَ ثزم١١ُ عّبرُٙ 

رٛفش اٌٛعبئو ا٨عزّبػ١خ ِغّٛػخ ِٓ  .خش٠ٓ رٚٞ اٌقٍخِٓ خ٩ي اٌّمبسٔخ ِغ ا٢

اٌقٛس اٌزٟ رز١ّض ثّضً اٌغّبي ا٨عزّبػٟ ٚاٌضمبفٟ ؽ١ش ٠ّىٓ أْ ٠ئدٞ ػشك ٘زٖ 

اٌقٛس اٌٝ ِمبسٔبد رقبػذ٠خ ِغزّشح. ٠ؼذ أغزغشاَ ِٓ رطج١مبد اٌٛعبئو 

ا٨عزّبػ١خ اٌّؼزّذح ػٍٝ اٌقٛس ٚاٌزٞ ٠ؾظٝ ثؾؼج١خ وج١شح، ؽ١ش ٠ؾبسن 

١ٍِبس فٛسح، ٚاٌؼذ٠ذ ِٓ ِغزخذ١ِٗ ٠مقشْٚ ِؾبسوخ  72زخذِٖٛ أوضش ِٓ ِغ

فٛسُ٘ ػٍٝ اٌقٛس ا٤وضش ِٛافمخ ٌٍقٛسح إٌّط١خ فٟ ٚعبئً اٌزٛافً فمو، 

ٚإٌز١غخ ٟ٘ فٛس ٨ رؾجٗ اٌٝ ؽذ ِب اٌٛالغ اٌفٛمٛٞ ٌٍؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ، ٚػبدح ِب رزُ 

ثؾىً ِجٙظ، ٚفٛس اٌغ١ٍفٟ  ِؾبسوخ إٌّبظش ا٤وضش سٚػخ، وؤهجبق اٌؼؾبء ِشرجخ
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ثبٌّئخ  30ا٤وضش عّب٨ً، ػ٩ٚح ػٍٝ وٛٔٙب ِٕظّخ ِٚخزبسح ثؼٕب٠خ، رزُ رقف١خ ؽٛاٌٟ 

ِٓ ٘زٖ اٌقٛس لجً ٔؾش٘ب ، ٚػٕذِب ٠زؼٍك ا٨ِش ثبٌقٛس اٌزار١خ، فبْ ٘زا اٌشلُ اػٍٝ 

 .(4245)ثِٛؾطخ،  ِٓ رٌه ؽ١ش ٠زُ رقف١خ اٌشثغ رمش٠جًب

٠ٛمؼ ِب عجك أْ اٌفز١بد ٠زنٛسْ عٛػًب وٟ ٠ظٙشٚا ِضً اٌّئصشاد ػٍٝ 

ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، ٚػٕذِب ٠شْٚ اٌقٛس اٌّؼذٌخ، ِٚب ٠زُ ػشمٗ أِبَ 

اٌغّٙٛس ِٓ فٛس ٚف١ذ٠ٛ٘بد غ١ش ٚالؼ١خ ِٚؾغٕخ، ٨ ٠ذسوْٛ  و١ّخ اٌؼ١ٛة ٚاٌجمغ  

ذِب ٠زؼشك إٌبط ثبعزّشاس ٌٍؼذ٠ذ ِٓ اٌّٛعٛدح فٟ اٌخفبء وبٌزٟ ػٕذُ٘ رّبِب،  ػٕ

اٌقٛس اٌّضب١ٌخ، فبُٔٙ ٠ؾشػْٛ فٟ ِزبثؼخ ِب ٚساء اٌٛالغ، ٚ٘ٛ ِب ٠ئدٞ اٌٝ اٌّمبسٔخ 

ثُٙ، ٠ٚزؾىً ػذَ اٌشمب ػٓ أعغبُِٙ، ِٚٓ صُ اٌغؼٟ  ٠ٚغزخذِٛٔٗ وّؼ١بس خبؿ

ٞ اٌٝ اٌزغ١١ش ثغ١خ اٌٛفٛي اٌٝ اٌىّبي، ٚ لذ ٠ئدٞ ثُٙ رٌه ٌٝ ا٨عز٩ٙن اٌمٙش

ٌٍّٕزٛعبد اٌخبفخ ثبٌزخغ١ظ، ٚاٌغؼٟ ثذْٚ ؽىّخ ٔؾٛ اٌزخٍـ ِٓ اٌٛصْ اٚ ٔؾٛ 

( اٌزٞ ٠شٜ ثؤْ ِؼظُ إٌغبء ارجؼذ 4230ػ١ٍّبد اٌزغ١ًّ. ٠ئوذ رٌه ٘ب١ٍِزْٛ )

اٌؾ١ّخ، ٚل١ّزٙب دساعخ ثش٠طب١ٔخ أٔٙب ؽٛاٌٟ عجغ ٚصّبْٔٛ فٟ اٌّئخ ِٓ ػذد اٌغىبْ 

ء أٙٓ ٠مّٓ ثزٌه وٟ ٠ىٓ ٔؾ٩١د، ٚرزؼضص ا٦ٔبس، ػٕذ اٌغئاي لبٌذ ِؼظُ إٌغب

صمزٙٓ ثؤٔفغٙٓ، ٠ٚمذسْ رٚارٙٓ، اْ فٛسح اٌغغذ ٟ٘ اٌؼبًِ ا٤ٚي ٌذ٠ٙٓ، ١ٌٚظ 

اٌقؾخ، عٛاء وبْ ثغجت اٌٛصْ ، اٌؾىً ، اٌفخز٠ٓ، اٌّؼذح، ؽغُ اٌقذس، رؾٛ٘بد 

اٌغٍذ ٚأؽ١بء أخشٜ، ٠ؾؼش ِؼظُ إٌبط ثب٨سرجبن ٚاٌخغً اٌزارٟ ٚػذَ اٌضمخ 

 .(4230)٘ب١ٍِزْٛ،  غجْٛ ثزغ١١ش عضء ِٓ أعغبُِٙ ػٍٝ ا٤ل٠ًٚش

ِٚٓ لنب٠ب اٌغغذ ٚاٌغّبي اٌزٟ ؽبصد ػٍٝ ا٘زّبَ إٌغ٠ٛبد أ٠نًب، دٚس 

اٌغّبي فٟ إٌغبػ فٟ اٌؾ١بح، ؽ١ش رشٜ إٌغ٠ٛبد أْ ٘زا اٌّٛمٛع اٌزٞ عجك ٌٗ أْ 

ٚأثؾبس ػٍّبء ا٨لزقبد ٚػٍّبء إٌفظ ٚػٍّبء ٔبي ا٘زّبِب ٚاعؼب فٟ دساعبد 

ا٨عزّبع، اٌزٟ أطٍمذ ِٓ أْ إٌظشح ٥ٌفشاد ا٤وضش عبرث١خ رؾًّ ِؼٙب ا٨ػزشاف 

ثؤُٔٙ أوضش لذسح فىش٠ب ٚأوضش وفبءح ٚأوضش ٔغبؽًب ثؾىً ػبَ. ٚثغجت ٘زٖ اٌزٛلؼبد 

 بؽًب فٟ إٌٙب٠خاٌؼب١ٌخ فبْ أٌٚئه اٌز٠ٓ ٠ّزٍىْٛ ِضً ٘زٖ اٌخقبئـ ٠ىْٛٔٛ أوضش ٔغ

 .(4243)اٌّغبػذ، 

 رهقبئُخ الإَسبٌ وئديبٌ انزىاطم الاخزًبعٍ: اْسجبة وانحهىل

رّش اٌّغزّؼبد ا٦ٔغب١ٔخ اٌؾذ٠ضخ ثّشؽٍخ ع١ٌٛخ ػجض١خ لبَ ثشفذ٘ب ػبٌُ 

فٟ وزبثٗ اٌؾذاصخ اٌغبئٍخ، ٟٚ٘ ِشؽٍخ  4222ِٕز ػبَ  ا٨عزّبع ص٠غّٛٔذ ثبِٚبْ

٠ّىٓ ٚففٙب ثخشٚط اٌّغزّؼبد ِٓ اٌّشؽٍخ اٌقٍجخ أٞ ِشؽٍخ ا٦ٔزبط ٚاٌزطٛس 

اٌّفشٚك ثٛعبهخ إٌظبَ ٚاٌغٍطخ، اٌٝ اٌغ١ٌٛخ اٌزٟ رزشاعغ ف١ٙب أدٚاس اٌغٍطخ 

ٍشغجبد ٚإٌظبَ أِبَ ا٨لزقبد اٌؾش ٚا٨عز٩ٙن ٚا٨ؽجبع اٌفٛسٞ ٚاٌّئلذ ٌ

. ِّب أعُٙ ٚثؾىً وج١ش فٟ اٌخقبئـ اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ روشٔب٘ب آٔفًب (4246)ا٠ّج١ىٟ، 

 ٌٛعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ.
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اْ اٌفىش ا٨رقبٌٟ اٌؾذ٠ش ٠شوض ػٍٝ فىشح ؽز١ّخ دخٛي ا٦ٔغبْ فٟ ِزب٘خ 

أٚ ٘ٛ ُٚ٘ اٌٙذٚء، اٌزٞ اٌزىٌٕٛٛع١ب أٚ ادِبْ اٌزىٌٕٛٛع١ب، فٟ ؽبٌخ ِٓ اٌٙذٚء 

٠طّئٓ إٌفظ اٌجؾش٠خ ػٍٝ اٌمجٛي اٌطٛػٟ ٌٛمغ اٌش١ٕ٘خ، ٚاٌخنٛع ٌزٍه اٌمٛح اٌزٟ 

 .(4247)اٌؼجذالله، لطت، خٛعخ ، ٚ ثِٛغب٘ذ،  ٠زؾذد ثٙب ِق١شٖ ا١ٌَٛ

ٛ ٠زّزغ ا٨ٔغبْ ثطج١ؼخ رٍمبئ١خ رؼذ اٌغجت فٟ عٌٙٛخ أض٨ق رفى١شٖ ٔؾ

ا٨مطشاة إٌفغٟ ٚثغجت رٌه فبْ ١٠٩ِٓ إٌبط فٟ وً اٌؼبٌُ ٠ؼبْٔٛ ِٓ ِخزٍف 

، راد اٌطج١ؼخ اٌزٍمبئ١خ لذ رؼذ اٌغجت فٟ (4243)اٌج١ٍٟٙ، ا٨مطشاثبد إٌفغ١خ 

عٌٙٛخ ادِبٔٗ ٌٛعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، ٚثبٌزبٌٟ اٌّؼبٔبح ِٓ ِخزٍف ا٨مطشاثبد 

 إٌفغ١خ ثفؼً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ. 

٠فزشك اٌج١ٍٟٙ فٟ ٔظش٠زٗ "اٌزٍمبئ١خ" أْ ر٠ٕٛش إٌبط ػٓ هج١ؼزُٙ اٌزٍمبئ١خ، 

ٟ هفٌٛزُٙ ثّخزٍف ا٤ٔغبق اٌضمبف١خ ثفبػ١ٍخ اٌج١ئخ ٚو١ف أُٔٙ ٠زطجؼْٛ رٍمبئ١ًب عٛاء ف

اٌزٟ ٠ٕؾئْٚ ف١ٙب، ٚػٓ إٌزبئظ اٌؼ١ّمخ ٚاٌؾبعّخ اٌزٟ ٠زشرت ػٍٝ ٘زا اٌزطجغ .ٚثزٌه 

٠ؼشفْٛ و١ف ٠مشإْٚ اٌزبس٠خ ٚ ٠فّْٙٛ اٌٛالغ ٚو١ف ٠م١ّْٛ أفىبُ٘ ٚرقٛسارُٙ 

١ٌظ ثّب ٠ٌٛذ ثٗ ٚو١ف ٠ٕظشْٚ ٌٍؼبٌُ، ٠ٚؼٍّْٛ ثؤْ ا٨ٔغبْ ثّب ٠ٕنبف ا١ٌٗ ٚ

ف١فّْٙٛ أعجبة اخز٩ف ا٨فشاد ٚأعجبة رجب٠ٓ ا٤ُِ ٠ٚذسوْٛ أْ ا٨فً ٘ٛ 

ا٨خز٩ف عٛاء ث١ٓ ا٨ُِ ثّخزٍف أغبلٙب اٌضمبف١خ اٚ ث١ٓ ا٨فشاد ؽزٝ داخً وً ٔغك 

صمبفٟ . وّب أُٙ ثٙزٖ اٌّؼشفخ ع١زؼٍّْٛ و١ف ٠غزضّشْٚ لبث١ٍبرُٙ ٌزى٠ٛٓ اٌىفب٠بد 

ا٨خ٩ق ٚاٌؼبداد، ٚو١ف ٠ىْٛ رؼبٍُِٙ ِغ رٚارُٙ فٟ اٌزؼٍُ ٚاٌؼًّ  ٚاٌّٙبساد ٚثٕبء

ٚفٟ اٌؼ٩لبد اٌضٚع١خ ٚا٤عش٠خ ٚا٨عزّبػ١خ ٚفٟ ِؾى٩د إٌَٛ ِٚغ أٚلبد اٌفشاؽ 

)اٌج١ٍٟٙ،  ٚو١ف ٠ٛاعْٙٛ ا٨مطشاثبد إٌفغ١خ ٚوً ِب ٠ؼشك ٌُٙ فٟ ؽ١برُٙ

4243). 

٘زٖ إٌظش٠خ ػٍٝ اٌجؾش اٌؾبٌٟ عٕغذ أْ اعزخذاَ ا٤فشاد ٚارا ِب هُجمذ 

ٌٛعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ثّب ف١ٙب ِٓ خقبئـ ؽذ٠ضخ رئدٞ اٌٝ ا٦دِبْ اٌشلّٟ 

ٚا٨س٘بق اٌؼمٍٟ ِٓ خ٩ي رؼض٠ض٘ب ٌضمبفخ اٌغشػخ ٚاٌّضب١ٌخ، ٚرؾغ١غ اٌغطؾ١خ، 

اٌّمبسٔبد اٌّغزّشح، ٚوضشح ِؾب٘ذح إٌمذ اٌؾبد أٚ اٌزؼشك ٌٗ، ٚاٌؼضٌخ اٌفىش٠خ، ٚ

ٚا٨ٔزظبس اٌذائُ ٠٩ٌىبد ٚاٌزؼ١ٍمبد
5

؛ ٚثبٌزبٌٟ رم١ًٍ ِٙبساد اٌزؼبهف، ٚاٌزٛافً  

 اٌؾم١مٟ، ٚاٌمذس ػٍٝ ثزي اٌٛلذ ٚاٌغٙذ فٟ ثٕبء اٌؼ٩لبد ٚا٦ٔغبصاد. 

                                           
5
ا٠٩ٌىبد اٚ اٌمٍٛة أٗ وٍّب اسرفغ ػذد   4245اعزٕزغذ اٌذساعخ اٌزٟ لبَ ثٙب اٌّزجٌٟٛ   

اٌؾّشاء اصدادد سغجخ اٌّغزخذَ ثبٌؾقٛي ػٍٝ اٌّض٠ذ ِٕٙب ، ِّب ٠ئدٞ اٌٝ ادِبْ ػ٩ِبد 

 ا٦ػغبة .
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اْ اٌزّش٠ش ػجش اٌقفؾبد ٚإٌمش ػٍٝ اٌؾبؽبد ٠ؼجش ػٓ ا٨عزغ٩ي اٌزوٟ 

ٌّزىشسح، ٚاٌزٟ أعبد٘ب ا٦ٔغبْ ٚاػزبد ػ١ٍٙب ػجش لشْٚ ٌٍؼبداد اٌمذ٠ّخ ٌٍؾشوخ ا

. ٠ؼزّذ فبٔؼٛ ٘زٖ (4246)ا٠ّج١ىٟ،  ِبم١خ، ِٓ هؾٓ اٌمّؼ ٚلطف اٌزٛد

إٌّقبد ػٍٝ فُّٙٙ اٌؼ١ّك ٌغ١ىٌٛٛع١خ اٌؼمً ٚٔظبَ اٌّىبفآد اٌجؾشٞ، ؽ١ش اْ وً 

ٝ ِىبفؤح أٚ ؽؼٛس ثبٌّزؼخ، ِضً رٕبٚي عٍٛن ٔمَٛ ثٗ ٠ىْٛ ِذفٛػًب ثبٌؾقٛي ػٍ

اٌطؼبَ أٚ إٌَٛ. ٔؾؼش ثبٌّىبفؤح ػٕذِب ٠ٛفش ٌٕب فؼً ِؼ١ٓ لذسًا ِٓ اٌّزؼخ، 

ٚاٌّؼٍِٛبد أ٠نًب رؼذ ِقذسًا ٌٙزٖ اٌّزؼخ. ِغ اعزّشاس اٌّؾب٘ذح، ٠ؾُفَّض افشاص 

ٌّمبهغ اٌذٚثب١ِٓ، ِّب ٠ذفغ اٌّغزخذَ ٌّٛافٍخ اٌزّش٠ش ث١ٓ اٌّمبهغ دْٚ ٚػٟ. ٘زٖ ا

ب ٌٙزا إٌّو اٌغٍٛوٟ، اٌزٞ  ًّ رجُمٟ اٌؼمً فٟ ؽبٌخ اعزضبسح دائّخ، ِّب ٠غؼٍٗ ِغزغٍ

 ٠زؾٛي ثّشٚس اٌٛلذ اٌٝ ػبدح ساعخخ ٠قؼت اٌزؾىُ ف١ٙب.

وً ِب عجك ٠ٛمؼ أْ ا٤فشاد ٠زطجؼْٛ ثّب فٟ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ 

فجبٌشغُ ِٓ عٌٙٛخ  ِٓ أعب١ٌت ٠ٚزجٕٛٔٙب فٟ ػبٌُّٙ اٌؾم١مٟ ٚؽ١برُٙ ا١ِٛ١ٌخ،

اٌٛفٛي اٌٝ اٌطؼبَ ٚاٌؼًّ ٚٚعبئً اٌزشف١ٗ ِٚزطٍجبد اٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ، ا٨ أْ أفشاد 

اٌؼقش اٌؾبٌٟ ألً فجشًا ٚألً سمب ِّٓ لجٍُٙ، ٚألً اعزؼذاداً ٌٍزفى١ش اٌّزضْ اٌّزؼمً 

 ٌؾً اٌّؾى٩د، ٚأفجؼ ٌذ٠ُٙ اؽغبعًب ثب٨ؽجبع اٌضائذ ثغجت ٚفشح اٌّؼٍِٛبد.

( أْ ا٤فشاد ٠ٛاعْٙٛ ا١ٌَٛ فؼٛثخ فٟ ارخبر اٌمشاساد ١4244ً )٠ٚشٜ اٌف

اٚ اٌؾىُ ػٍٝ أِش ِب أٚ رٍج١خ اؽز١بعبرٗ اٌّؼٍِٛبر١خ فٟ ظً اٌزؼشك ٌى١ّبد مخّخ 

ِٓ اٌّؼٍِٛبد ثبعزّشاس، ٚ٘زا ِب رطٍك ػ١ٍٗ ٔظش٠خ اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌجذأخ 

. ٚ٘زا ا٤ِش ٔشاٖ ٠ض٠ذ ِٓ ٔغجخ (4244)اٌف١ً، اٌّؼٍِٛبر١خ أٚ ا٦فشاه اٌّؼٍِٛبرٟ 

اٌمٍك ٚاٌزؾزذ ٚػذَ اٌمذسح ػٍٝ ارخبر اٌمشاساد خبفخ فٟ اٌغٛأت اٌّزؼٍمخ 

 ثبٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ، ٚلجٛي ا٢خش، ٚأعب١ٌت اٌؾ١بح.

اْ اٌؼبٌُ اٌؾذ٠ش رؾٛي ِٓ فنبء إٌذسح اٌٝ فنبء اٌٛفشح اٌٙبئٍخ ِٓ اٌطؼبَ 

ٚاٌزغٛق ٚاٌّغىٕبد ٚا١ٌٛر١ٛة ٚا٨ٔغزغشاَ ٚاٌف١ظ ثٛن ٚر٠ٛزش. ٕ٘بن ٚا٤خجبس 

هفشح ِزٕٛػخ ِٓ اٌّؾفضاد اٌزٟ رغزض١ش ٔظبَ اٌّىبفآد فٟ اٌذِبؽ، ٟٚ٘ رؼًّ ثؾىً 

ِض١ش ٌٍذ٘ؾخ، فبٌٙٛارف اٌزو١خ ثّضبثخ ؽمٕخ رؾذ اٌغٍذ رنخ اٌذٚثب١ِٓ اٌشلّٟ ػٍٝ 

اٌذٚثب١ِٓ اٌزٞ ٠ؼٛي ػ١ٍٗ اٌؼٍّبء ٌغ١ً ِشرجو ثؾجىخ ثش ٘ٛائ١خ. ٘زا  46/2ِذٜ 

ثبػزجبسٖ ػٍّخ ػب١ٌّخ ٌم١بط ١ِٛي اٌفشد ٚلبث١ٍزٗ ٦دِبْ أٞ خجشح، فىٍّب صاد أزبط 

اٌذٚثب١ِٓ فٟ ِغبس اٌّىبفآد فٟ اٌذِبؽ وبٔذ اٌزغشثخ أوضش ادِبٔب، ٠ّٚىٓ اٌمٛي اْ 

ٚاٌٙبِخ فٟ اوزؾبف اٌذٚثب١ِٓ فٟ ِغبساد اٌذِبؽ ٠ؼذ أؽذ أوضش ا٨وزؾبفبد اٌّئصشح 

ِغبي ػٍُ ا٤ػقبة فٟ اٌمشْ اٌّبمٟ، خقٛفًب أْ اٌذِبؽ ٠مَٛ ثّؼبٌغخ اٌٍزح 

ٚا٤ٌُ ثٕفظ اٌّىبْ، ٘زا ثب٦مبفخ اٌٝ أْ و٩ ِّٕٙب ٠ؼًّ ثؾىً ِؼبوظ ٌزؾم١ك 

اٌزٛاصْ. ٌمذ عشثٕب ع١ّؼًب رٍه اٌٍؾظخ اٌزٟ ٔزٛق ف١ٙب اٌٝ لطؼخ صب١ٔخ ِٓ اٌؾٛو٨ٛرخ، 

خ ػٍٝ اعزّشاس٠خ اٌّزؼخ اٌزٟ ؽممٕب٘ب ِٓ لشاءح وزبة ع١ذ، أٚ أٚ اٌشغجخ فٟ اٌّؾبفظ

ِؾب٘ذح ف١ٍُ ِّزغ أٚ ٌؼجخ ف١ذ٠ٛ ؽّبع١خ، رٍه اٌٍؾظبد اٌزٟ ٔؾؼش ف١ٙب ثبٌخٛاء ثؼذ 
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أزٙبء اٌغؼبدح اٌّؾممخ، فٟٙ رّضً ٌؾظخ رٛاصْ اٌٍزح فٟ اٌذِبؽ اٌزٟ ػبدح ِب ر١ًّ اٌٝ 

 ذػٛٔب اٌٝ اٌؾقٛي ػٍٝ اٌّض٠ذ ِٓ اٌٍزحا٤ٌُ، ِؾذصخ رٌه اٌخٛاء ٚاٌفشاؽ اٌزٞ ٠

 .(4246)ا٠ّج١ىٟ، 

ٚرؾ١ش اٌذساعخ اٌزٟ ٔؾش٘ب أْ اٌّٛاهٓ ا٤ِش٠ىٟ اٌؼبدٞ ٠زؾمك ِٓ ٘برفٗ 

ِشاد فٟ ا١ٌَٛ، أٚ ِب ٠مشة ِٓ ِشح وً خّظ دلبئك أصٕبء ا١ٌمظخ، ٚفمًب ٌٕزبئظ  427

 ا١ِ٤شو١١ٓ ثؤُٔٙ ِذِْٕٛ ػٍٝ ٘ٛارفُٙ% ِٓ 65اٌذساعخ ٠ؼزشف أوضش ِٓ 

(Trevor, 2025). 

اْ اٌزذفك اٌٙبئً ٌٍّؼٍِٛبد ِٓ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ٚا٨ٔزشٔذ، 

٠زطٍت ِٙبساد ٚأدٚاد ِٕٙغ١خ عذ٠ذح ٠غت اِز٩وٙب ٌٍخشٚط ِٓ اٌؾقبس اٌزٞ 

اٌذٚي ٚاٌّئعغبد ثذسعخ ٨ رخزٍف  رفشمٗ اٌزم١ٕخ ػٍٝ ا٤فشاد ٚاٌّغزّؼبد، ٚػٍٝ

 .(4247)اٌؼجذالله، لطت، خٛعخ ، ٚ ثِٛغب٘ذ، وض١شًا ػٓ اٌؾقبس اٌؼغىشٞ 

أٚمؾذ اٌذساعبد أْ ٕ٘بن ٩ِؽظبد ِخزجش٠خ رؾ١ش اٌٝ أ١ّ٘خ اٌذٚثب١ِٓ 

 –ذاْ اٌخ١ط١خ ٌٍذٚائش اٌؾشو١خ ٌىً ؽؼجخ ؽ١ٛا١ٔخ رُ اٌزؾم١ك ف١ٙب ٚدساعزٙب، فبٌذ٠

رطٍك اٌذٚثب١ِٓ اعزغبثخ ٌٍّٕجٙبد اٌج١ئ١خ اٌزٟ  -ٟٚ٘ رؼذ ِٓ أثغو د٠ذاْ اٌّخزجش

رؾ١ش اٌٝ ٚفشح اٌطؼبَ. فٟٙ رزؼٍك ثبٌذٚس اٌمذ٠ُ ٌٍذٚثب١ِٓ فٟ رؾف١ض اٌؾشوخ اٌغغذ٠خ؛ 

  .(4246)ا٠ّج١ىٟ،  ٌٍؾقٛي ػٍٝ ٘ذف، رزٛق سغجزٕب اٌؾقٛي ػ١ٍٗ

ٚاٌؾً ٠ىّٓ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ٔظش٠خ اٌزٍمبئ١خ فٟ رغبً٘ اٌزخ١ً غ١ش إٌّنجو 

١ٌٚظ فٟ ِؾبٌٚخ اٌزغٍت ػ١ٍٗ. فجزغبً٘ ا٤فىبس اٌمٙش٠خ رٕطفئ رٍمبئ١ب؛ ٤ْ ٔؾبه 

اٌذِبؽ ع١ؼٛد اٌٝ ا٨ٔزظبَ اٌزٍمبئٟ ػٍٝ ِب اػزبد ػ١ٍٗ ٚرآٌف ِؼٗ لجً اٌؾبٌخ اٌطبسئخ، 

ٟ سثّب رغبػذ ا٤هجبء ٚاٌّؼبٌغ١ٓ إٌفغ١١ٓ ػٍٝ و١ف١خ ِٚؼشفخ اْ ا٨ٔغبْ وبئٓ رٍمبئ

اٌزؼبًِ ِغ ا٨مطشاثبد إٌفغ١خ، ٚرمذَ ٌٍٕبط سإ٠خ ػ١ٍّخ رجقشُ٘ ثؾم١مخ اٌىض١ش ِٓ 

٘زٖ ا٨مطشاثبد. ٌٚٛ أدسن إٌبط هج١ؼزُٙ اٌزٍمبئ١خ، ٚػشفٛا أْ اٌزؼمً ٔبرظ ػٓ 

ظبظ اٌّؾفضاد ف١خزً ٔؾبه اٌذِبؽ، ٚأْ ا٨ٔفؼبي وبٌشػت ٚاٌغنت ٠ئدٞ اٌٝ اوز

ٔؾبه اٌذِبؽ ٠ٚزغبٚص ؽبٌخ ا٨ٔزظبَ اٌزٍمبئٟ؛ ٌٚٛ أدسن إٌبط وً رٌه ٌىبٔٛا ألً 

أضػبعب ٚألذس ػٍٝ اٌز٩إَ ِغ ؽب٨د اٌزٛرش؛ ؽ١ش ع١ذسوْٛ ثؤْ اٌؾبٌخ ١ٌغذ ا٨ 

أٚ ثب٨ِزٕبع ػٓ اٌغٍٛن ا٨دِبٟٔ  (4243)اٌج١ٍٟٙ،  رؾ٠ٛؼ ٠ضٚي ِغ ٘ذٚء إٌفظ

ٚ٘ٛ فٟ ثؾضٕب ٘زا ادِبْ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، ِضٍّب روشد اٌجبؽضخ آٔب ا٠ّجىٟ 

أٔٗ ٌٍٛفٛي ٌٍزٛاصْ ٚاٌزخٍـ ِٓ ادِبٔذ اٌذٚثب١ِٓ اٌزٞ ٠غججٗ اٌزقفؼ اٌذائُ ٌٛعبئً 

ن ا٦دِبٟٔ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ٠غت ػٍٝ اٌفشد أْ ٠جذأ اٌزؼبفٟ ثب٨ِزٕبع ػٓ اٌغٍٛ

ب، ؽ١ش ٠ؼ١ذ ٘زا ا٨ِزٕبع مجو ِغبس ِىبفؤح اٌذِبؽ ِٚؼٗ رؼٛد لذسرٕب ػٍٝ  ًِ رّب

 .(4246)ا٠ّج١ىٟ،  ا٨عزّزبع ثبٌٍّزاد اٌجغ١طخ



      0202  يوليـــــو( 63ع  ) –( 9المجلة العربية للآداب والدراسات الانشانية ، مج )
  

 411 
ISSN : 2537-0421                                              eISSN : 2537-043X 

 

ٚثبٌزؤو١ذ رؼزّذ فؼب١ٌخ ٚعبئً اٌزٛافً ِٚؼظُ ِٛاسد٘ب فٟ إٌٙب٠خ ػٍٝ 

ُ ٌٙب، ار ٠ؾىًّ ا٦ٔغبْ اٌؼٕقش ا٤عبعٟ اٌزٞ هش٠مخ رفبػً إٌبط ِؼٙب ٚاعزغبثزٙ

رجُٕٝ ػ١ٍٗ ع١ّغ ا٨عزشار١غ١بد، ٚثّمذسرٗ اٌخشٚط ِٓ ٘زٖ اٌّؼنٍخ ِٓ خ٩ي 

 ادساوٗ ٌٙب ٚاٌؼٛدح اٌٝ هج١ؼزٗ اٌزٍمبئ١خ.

 طُبعخ انًحزىي والاعلاَبد: انًهُخ اندذَذح 

 ٠ؾٛص فٕبع اٌّؾزٜٛ عٍطخ وج١شح فٟ اٌمشْ اٌٛاؽذ ٚاٌؼؾش٠ٓ، ٌغٙخ

ا٤سثبػ اٌزٟ ٠ىغجٛٔٙب ٔز١غخ اسرفبع ٔغت ِؾب٘ذاد اٌّؾزٜٛ اٌزٞ ٠قٕؼٛٔٗ، ا٤ِش 

اٌزٞ وشعُٙ وّؾٛس ِشوضٞ فٟ اٌذٚسح ا٨لزقبد٠خ ِٚئصش ف١ٙب اٌٝ ؽذ رغ١ّخ ػقش 

٠ٚؼُشف الزقبد اٌّؾزٜٛ ثبلزقبد  .ا٨لزقبد اٌؾبٌٟ ثبلزقبد فٕبع اٌّؾزٜٛ

اٌزٟ ٠ىغت ِٓ خ٩ٌٙب فٕبع اٌّؾزٜٛ اٌّجذػ١ٓ، ٚ٘ٛ ِفَٙٛ ٠قف اٌؼ١ٍّخ اٌّب١ٌخ 

ٚسٚاد اٌؼًّ ا٦ٌىزشٟٚٔ ِمبثً ػشك اثذاػبرُٙ ٚث١ؼٙب ػجش ا٨ٔزشٔذ. ٚرؾًّ ٘زٖ 

ا٤ػّبي ا٦ثذاػ١خ ِمبهغ ف١ذ٠ٛ ا١ٌٛر١ٛة ٚاٌجٛدوبعذ ٚأؾبء اٌذٚساد ٚث١ؼٙب ػجش 

 ا٤ٔزشٔذ ٚاٌزغ٠ٛك ػجش ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ٚاٌّذٚٔبد ا٦ٌىزش١ٔٚخ. 

زّذ الزقبد اٌّؾزٜٛ ػٍٝ ؽشوبد رذػُ اٌّجذػ١ٓ ِضً إٌّقبد ٠ٚؼ

ا٦ٌىزش١ٔٚخ ٌؼشك اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ٚاٌف١ذ٠ٛ٘بد ٚا٦ػ٩ٔبد ا٦ٌىزش١ٔٚخ، ٠ّٚضً 

الزقبد فٕبع اٌّؾزٜٛ اٌّشؽٍخ اٌشاثؼخ ِٓ ِغبس اٌزطٛس ا٨لزقبدٞ اٌؼبٌّٟ ؽ١ش 

ي ِٓ ا٨لزقبد اٌضساػٝ ّٛ اٌٝ ا٨لزقبد اٌقٕبػٟ ِغ  أسخذ اٌّشؽٍخ ا٤ٌٚٝ ػٕذ اٌزؾ

اٌضٛسح اٌقٕبػ١خ فٟ إٌقف اٌضبٟٔ ِٓ اٌمشْ اٌضبِٓ ػؾش، صُ رٍزٙب اٌّشؽٍخ اٌضب١ٔخ 

اٌزٟ عغٍذ رؾ٨ًٛ ِٓ ا٨لزقبد اٌقٕبػٟ اٌٝ ا٨لزقبد ا٨عز٩ٙوٟ ػمت اٌؾشة 

اٌؼب١ٌّخ اٌضب١ٔخ ثؼذ رٌه، عبءد اٌّشؽٍخ اٌضبٌضخ اٌزٟ ؽٙذد ا٨ٔزمبي ِٓ ا٨لزقبد 

 .(4245)صغ١ت،  ز٩ٙن اٌٝ ا٨لزقبد ا٦ثذاػٟا٨ع

ِىٕذ رىٌٕٛٛع١ب ا٦ػ٩َ ٚا٨رقبي ِٚٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ فٕبع 

اٌّؾزٜٛ ِٓ ِؾبسوخ ِؾزٛاُ٘ ٚٔؾشٖ ٚرؾق١ً ا٤سثبػ ِٕٗ ٚرمبعُ عضء ِٕٙب ِغ 

ٚاه٩ق اٌؼ٩ّد اٌّؾفشح، ٠ذخً الزقبد فٕبػخ  web3إٌّقبد. ِٚغ صٛسح

اٌّؾزٜٛ هٛسًا عذ٠ذاً ؽ١ش ع١غبػذ فبٔغ اٌّؾزٜٛ ػٍٝ  اِز٩ن ِؾزٛاٖ ػٍٝ 

ا٨ٔزشٔذ ٚرؾق١ً ا٤سثبػ ِجبؽشح ِٓ دْٚ أٞ ٚع١و صبٌش اٌزٞ وبْ ٠زّضً عبثمب 

، ٚثذٚس إٌؾش ٚإٌّزغ١ٓ فٟ ِشؽٍخ ا٨لزقبد 4ثؼّبٌمخ ا٤ٔزشٔذ فٟ ا٠ٌٛت 

 .(Julie, 2022) ٩ٙوٟ ٚا٨لزقبدٞ ا٦ثذاػٟ ا٨عز

٠ؼشف فٕبع اٌّؾزٜٛ أ٠نًب ثبٌّئصش٠ٓ اٌشل١١ّٓ، اٌز٠ٓ ٠غؼْٛ عب٘ذ٠ٓ 

ٌٍزغ٠ٛك فٟ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ٌىً ِب ٠ؾمك اٌّؾب٘ذح ٠ٚشفغ ػذد 

ذ سوٛة ا٨ػغبثبد ثغل إٌظش ػٓ اٌّؾزٜٛ اٌّؼشٚك. ٠ٚؾبٌْٚٛ ثؾىً ِغز١ّ

اٌزشٔذ؛ ِٓ خ٩ي اٌزغ٠ٛك ١ٌظ فمو ٌٍّٕزٛعبد ثً ٌزٚارُٙ ٚأعغبدُ٘ ٚخقٛف١برُٙ، 

فؾ١برُٙ أفجؾذ ِفنٛؽخ ػٍٝ ٘زا اٌفنبء، ٚأفجؼ ػذد وج١ش ِٓ اٌغّٙٛس ٠ؼ١ؼ 

أع١ش أعٛاس سل١ّخ، ٚفٟ فنبءاد ػىغذ ل١ُ ِب ثؼذ ؽذاص١خ ٌضمبفخ سل١ّخ رؾبٚي 
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ػبئُ فٟ ِزب٘خ ٚالغ صمبفٟ ِغزغذ ٨ رغبٚص اٌغشد٠بد اٌىجشٜ، ٚرئعظ ٌّؾزٜٛ 

٠شرجو ثّشوض ٨ٚ ثفىش رؤع١ظ ٠شا٘ٓ ػٍٝ ا٦هبؽخ ثبٌغ١ّغ فٟ ثٛلزٗ. ٘زٖ اٌؾش٠ؾخ 

 . (4245)صسٚهخ،  ٠ّىٓ ادساعٙب رؾذ ِفَٙٛ " لبدح اٌشأٞ" ٌٍؼقش اٌؾبٌٟ

ٚعٛد اٌجؾش٠خ، ٘زٖ اٌفئخ ١ٌغذ عذ٠ذح ربس٠خ١ًب، فٟٙ ِٛعٛدح ِٕز ثذا٠بد 

ٌٚىٓ فٟ اٌؼقش اٌؾبٌٟ اعزؾٛرد ػٍٝ ا٘زّبَ وجبس اٌؾشوبد ا٨عزضّبس٠خ ٚاٌؼ٩ِبد 

اٌزغبس٠خ اٌؼب١ٌّخ ٚرؾٌٛذ اٌٝ ػبًِ ِئصش ٚأعبعٟ فٟ ا٨لزقبد اٌؼبٌّٟ اٌّؼشٚف 

، ٚ٘ٛ ؽق١ٍخ ِغبس رطٛسٞ ؽٙذ رؾ٨ٛد «الزقبد فٕبػخ اٌّؾزٜٛ»ثبعُ 

 . (4245)صغ١ت،  الزقبد٠خ ٚاعزّبػ١خ ِّٙخ

ٚثؾغت ٔظش٠خ ِزب٘خ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ فٟ اٌفنبء اٌؼبَ
6

٠ؼذ فٕبع   

اٌّؾزٜٛ فبػ١ٍٓ أعبع١١ٓ فٟ ِزب٘خ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ٔظشًا اٌٝ ارغبع دائشح 

رؤص١شُ٘ ٚرغبٚص٘ب ِغبي اٌزش٠ٚظ ٌّٕزغبد رغبس٠خ اٌٝ ِغب٨د أخشٜ ِضً إٌؾبهبد 

 .(4245)صغ١ت،  زّبػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ٚرؾق١ٍُٙ ِىبٔخ ١ِّضح فٟ اٌّغزّغاٌغ١بع١خ ٚا٨ع

ّْ فنبء اٌزٛافً  اْ اصد٠بد أػذاد اٌّئصش٠ٓ ٠غؼً ِٕٙب ظب٘شح خط١شح ٌطبٌّب أ

ا٨عزّبػٟ ؽبعغ ِٚمؼذ ٠ٚقؼت اٌغ١طشح ػ١ٍٗ، فن٩ً ػٓ وْٛ اٌّئصش٠ٓ 

 ّْ ثبعزطبػزُٙ اٌزؤص١ش فٟ ٚعٙبد ٔظش ا٢خش٠ٓ ٚعٍٛو١برُٙ ٚاخز١بسارُٙ، ؽ١ش ا

ٌم١بط ِذٜ ٔغبؽُٙ رغزٕذ اٌٝ  اٌقٛسح إٌّمٌٛخ اٌّشعؼ١خ اٌزٟ ٠ٍغؤ ا١ٌٙب اٌّزبثؼْٛ

)اٌؼجذالله، رٍه اٌزٟ ٠مذِٙب اٌّئصش، ٚ٘زا ِٓ ؽؤٔٗ أْ ٠ئصش فٟ ٔظشح ا٦ٔغبْ اٌٝ رارٗ 

4242). 

ٚرشٜ إٌظش٠خ أْ ِىبٔخ ٚعبئً ا٦ػ٩َ ٚا٨رقبي ٚدٚس٘ب فٟ فٕبػخ 

ٌج١خ اٌذٚي اٌّزطٛسح ٚوزٌه اٌمشاس ٚاٌزؾىُ فٟ آساء إٌبط ٚوغت ػٛاهفُٙ؛ دفغ ثغب

اٌّئعغبد اٌىج١شح أْ رٌٟٛ أ١ّ٘خ وج١شح ٌٍفبػ١ٍٓ فٟ فنبء ٚعبئً ا٦ػ٩َ ٚا٨رقبي 

اٌغّب١٘شٞ ٚرخقـ ٌُٙ ١ِضا١ٔبد مخّخ ِٓ أعً ثش ا٤فىبس اٌزٟ رقت فٟ 

صمبفخ »خذِخ اٌّقبٌؼ اٌغ١بع١خ ٚا٨لزقبد٠خ. ٚ٘زا ِب ػجش ػٕٗ ٘بثشِبط ثـ 

اٌزٟ ؽٛ٘ذ اٌذٚس ا٤ّٔٛرعٟ ٌٍفنبء اٌؼبَ ِٓ  corporate culture« اٌّئعغبد

خ٩ي ػ١ٍّبد اٌز٩ػت ٚرن١ًٍ اٌشأٞ اٌؼبَ ثغٙٛد خبفخ ِٓ ِبو١ٕخ اٌؼ٩لبد اٌؼبِخ 

                                           
 

6
ٟ٘ ِمبسثخ ٔظش٠خ فٟ فٍغفخ ا٨رقبي فٟ ػبٌُ ِزغ١ّش ٠جذٚ ِٕغٍمب داخً اٌّزب٘خ، ٠ٚزىبصش  

)اٌؼجذالله،  ؽذٚد ا٩ٌِزٕبٟ٘ ف١ٗ اٌفبػٍْٛ ٚرضداد س٘بٔبرٗ ٚرزؾبثه دسٚثٗ ٚرزؼذدّ ِّىٕبرٗ اٌٝ

ِزب٘خ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ فٟ اٌفنبء اٌؼبَ ٔظش٠خ فٟ فٍغفخ ا٨رقبي فٟ ػبٌُ ِزغ١ش ، 

4242). 
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ٚا٦ػ٩ْ ٚفٕؼذ فنبء ٘بِؾٟ فٟ اٌمنب٠ب ٚا٨٘زّبِبد، ٚؽٍجخ ِٓ اٌقشاػبد 

 . (4242ذالله، )اٌؼج ٚاٌز٩ػت اٌغ١بعٟ ٚا٠٦ذ٠ٌٛٛعٟ

اْ الزقبد اٌّؾزٜٛ أدٜ ٚثؾىً ؽزّٟ اٌٝ ظٙٛس ظب٘شح ا٨عز٩ٙن 

اٌمٙشٞ، ا٨عز٩ٙن اٌمٙشٞ ٠ُؼشف ثؤٔٗ ا٦فشاه فٟ ؽشاء أٚ اعزخذاَ اٌغٍغ ٚاٌخذِبد 

ثطش٠مخ غ١ش ِذسٚعخ، ِذفٛػًب ثؼٛاًِ ٔفغ١خ ِضً اٌزٛرش أٚ اٌمٍك، ١ٌٚظ ثغجت 

 اٌؾبعخ اٌفؼ١ٍخ.

 بح انظحٍ ويقبويزه نزأثُشاد وسبئم انزىاطم الاخزًبعٍخطبة ًَط انحُ

رؼذ اٌزّبس٠ٓ اٌش٠بم١خ عبِخ ٌخ٠٩ب اٌغغذ، ؽ١ش رئدٞ اٌٝ ص٠بدح اٌؾشاسح 

ٚا٤وغذح اٌنبسح ٚخفل ا٤وغغ١ٓ ٚاٌغٍٛوٛص. ِٚغ رٌه، فبْ ا٤دٌخ اٌذاِغخ رئوذ 

ّٔو غزائٟ  ػٍٝ أْ اٌزّبس٠ٓ اٌش٠بم١خ رؼضص اٌقؾخ، ٚغ١بة اٌزّبس٠ٓ اٌش٠بم١خ ِغ

غ١ش فؾٟ هٛاي ا١ٌَٛ ٠ؼذ أِشاً ١ِّزب، ٚرض٠ذ اٌزّبس٠ٓ اٌش٠بم١خ ِٓ أزبط اٌؼذ٠ذ ِٓ 

إٌبل٩د اٌؼقج١خ اٌّؾبسوخ فٟ رٕظ١ُ اٌّضاط ا٠٦غبثٟ، اٌذٚثب١ِٓ ٚاٌغ١شٚر١ٔٛٓ 

ٚإٌٛسث١١ٕفش٠ٓ ٚا٠٦ج١ٕفش٠ٓ ٚا٦ٔذٚوبٔبث٠ٕٛ١ذ ٚاٌججز١ذاد ا٤ف١١ٔٛ١ٓ اٌذاخ١ٍخ 

رغُٙ ٘زٖ اٌزّبس٠ٓ فٟ ٨ٚدح خ٠٩ب ػقج١خ عذ٠ذح ٚدػُ خ٠٩ب اٌذثك )ا٤ٔذسٚف١ٓ(. 

 اٌؼقجٟ، ٚأؽذ أُ٘ رؤص١شاد اٌزّش٠ٓ أٔٗ ٠مًٍ ِٓ اؽزّب١ٌخ رؼبهٟ اٌّخذساد ٚادِبٔٙب

 .(4246)ا٠ّج١ىٟ، 

سثّب ٨ ٠ؼٟ ِؼظُ اٌّئصش٠ٓ فٟ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ اٌز٠ٓ ٠زخزْٚ 

اٌؾ١بح اٌقؾٟ وّؾزٜٛ سئ١غٟ ٌؾٙشرُٙ، اعزخذاِبد اٌش٠بمخ اٌؼ١ٍّخ فٟ ّٔو 

ِؼبٌغخ ادِبْ اٌذٚثب١ِٓ اٌزٞ رغججٗ ِٕقبد اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ، ٌىٕٗ ٠غُٙ ثؾىً 

 سئ١غٟ ِٚجبؽش فٟ ؽً اٌّؼنٍخ.

ثذساعخ ثؼٕٛاْ "اٌزذخً اٌش٠بمٟ ٥ٌؽخبؿ   Zhang  ٚLiu لبَ اٌجبؽضبْ 

اٌّقبث١ٓ ثبمطشاة رؼبهٟ اٌّخذساد" ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ لذسح اٌزّبس٠ٓ اٌش٠بم١خ 

ػٍٝ رؾغ١ٓ اٌّضاط، ٚرم١ًٍ اٌشغجخ ثبٌزؼبهٟ، ٚرؾغ١ٓ إٌَٛ،  ثب٦مبفخ اٌٝ رؼض٠ض 

ط ا١ٌٍبلخ اٌجذ١ٔخ، ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ اْ اٌزذخً اٌش٠بمٟ ٠ّىٓ اْ ٠ىْٛ ػ٩

ِغبػذ ٨مطشاة رؼبهٟ اٌّخذساد، خقٛفًب ارا رُ اعزخذاَ آ١ٌبد ِؾذدح رغؼٍٗ 

 .(Zhang & Liu, 2022) ٠ُّبسط وؼبدح أٚ أعٍٛة ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ 

رؾ١ش اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّغٛػ اٌٝ أْ ا٤ِش٠ىٟ إٌّٛرعٟ ا١ٌَٛ ٠منٟ ٔقف 

ِٓ اٌخّغ١ٓ عٕخ اٌّبم١خ، ِٚفزبػ اٌشفب١٘خ % 72عبػبد ٠مظزٗ عبٌغب، أٞ أوضش ِٓ 

٘ٛ أْ ٔخشط ِٓ ا٨س٠ىخ ٚٔؾشن أعغبدٔب اٌؾم١م١خ، ١ٌٚظ أعغبدٔب ا٨فزشام١خ. ٌىٓ 

اٌغؼٟ ٚساء ا٤ٌُ أفؼت ِٓ اٌغؼٟ ٚساء اٌٍزح. ٚ٘ٛ ٠زؼبسك ِغ سد فؼٍٕب اٌفطشٞ 

ذ ا٤ٌُ، فٟ ٌزغٕت ا٤ٌُ ٚاٌغؼٟ ٚساء اٌٍزح. ػ١ٍٕب أْ ٔززوش إٔٔب عٕؾؼش ثبٌغؼبدح ثؼ

ؽ١ٓ إٔٔب ٔزغبفً ٕٚٔغٝ ٘زٖ اٌؾم١مخ، ارْ ٠غت ػ١ٍٕب اػبدح رؼٍُ دسٚط ا٤ٌُ وً 

فجبػ، ؽ١ش أعجش ٔفغٟ ػٍٝ إٌٙٛك ِٓ اٌغش٠ش ٚاٌز٘بة اٌٝ ِّبسعخ اٌش٠بمخ، 

اْ اٌغؼٟ ساء ا٤ٌُ ٚ٘ٛ ٕ٘ب ِّبسعخ اٌش٠بمخ ثذ٨ً ِٓ اٌٍزح اٌزٟ رٕزغٙب اٌغٍٛط ػٍٝ 
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أِش ٠زؼبسك أ٠نب ِغ اٌضمبفخ اٌغبئذح، ؽ١ش ٠زؼبسك ِغ  ا٨س٠ىخ ٚرقفؼ اٌٙبرف،

وً اٌشعبئً اٌزٟ رجؼش ػٍٝ اٌؾؼٛس ثبٌغؼبدح ٚ اٌزٟ رغٛد فٟ ٔٛاػ ِزؼذدح ِٓ اٌؾ١بح 

 . (4246)ا٠ّج١ىٟ،  اٌؾذ٠ضخ

 خىاسصيُبد وسبئم انزىاطم الاخزًبعٍ وقجىل اِخش

غ ثؼل اٌّغزخذ١ِٓ ٚأػطبُ٘ ؽشػ١خ ٔؾش اْ ا٨خزجبء خٍف اٌؾبؽبد ؽغ

ا٤فىبس اٌزبفٙخ ٚا٢ساء اٌغج١خ ٚا٤ؽىبَ اٌّغجمخ ٚا٦ؽبػبد ٚا٤خجبس اٌضائفخ ٚاٌمذػ 

ٚاٌزَ ثب٢خش ٚاٌزؾ١ٙش ثٗ ِٓ دْٚ رؼشمُٙ ٌٍّغبءٌخ ٚاٌّؾبعجخ. ٚ٘زا ٠زٛافك ِغ ِب 

اْ اٌٛعبئو  وزجٗ ػبٌُ ا٨عزّبع ٚاٌشٚائٟ ا٠٦طبٌٟ اٌشاؽً أِٚشد اوٛ ثمٌٛٗ :"

اٌّغزخذِخ ؽب١ًٌب ػٍٝ ؽجىخ ا٨ٔزشٔذ ِضً ر٠ٛزش ٚف١غجٛن رّٕؼ ؽك اٌى٩َ ٌف١بٌك ِٓ 

اٌؾّمٝ اٌز٠ٓ وبٔٛا ٠زىٍّْٛ فٟ اٌّمبٟ٘ فمو دْٚ اْ ٠زغججٛا ثؤٞ مشس ٌٍّغزّغ 

ٚوبْ ٠زُ اعىبرُٙ فٛسا، أِب ا٢ْ فٙئ٨ء اٌؾّمٝ ٌُٙ اٌؾك ثبٌى٩َ ِضٍُٙ ِضً ػبٌُ 

 .(4245)اٌّزجٌٟٛ،  ٔٛثً "ؽبئض ػٍٝ عبئضح 

ٚرّبسط ٚعبئً اٌزٛافً مشثًب ِٓ ا٦وشاٖ، ٨ ٠مزقش ػٍٝ إٌقٛؿ 

إٌّؾٛسح ف١ٙب فمو، ثً ؽزٝ اٌخٛاسص١ِبد ٚاٌزوبء ا٨فطٕبػٟ اٌزٞ ٠زؾىُ فٟ ػ١ٍّخ 

رٛص٠غ ِٕؾٛساد أفؾبة اٌقفؾبد، رّبسط رؾ١ضارٙب ٚاوشا٘برٙب، وؤٔٙب ِؾىِٛخ 

 .( 4246)اٌشفبػٟ،  ثؤ٠ذ٠ٌٛٛع١ب، ٠ّىٓ رغ١ّزٙب: أ٠ذ٠ٌٛٛع١ب اٌخٛاسص١ِبد

٘زٖ اٌخٛاسص١ِبد رؼشك ٌٍّغزخذ١ِٓ اٌّؾزٜٛ اٌزٞ ٠زٛافك ِغ آسائُٙ 

ِٚؼزمذارُٙ، ِّب ٠مًٍ ِٓ رؼشمُٙ ٌٛعٙبد إٌظش ا٤خشٜ ٌٍٚزٕٛع اٌطج١ؼٟ ث١ٓ 

غبِظ اٌّغزخذ١ِٓ ِغ ٚعٙبد إٌظش اٌّخزٍفخ ٚرؼضص ِٓ إٌبط، ٚثبٌزبٌٟ رئصش ػٍٝ ر

 اٌضمبفخ ا٦ٌغبئ١خ ٌىً ِب ٘ٛ ِخزٍف ٚوزٌه ِٓ اٌؼضٌخ اٌفىش٠خ.

ٚعبئً اٌزٛافً أصش٘ب ٨ ٠مً ػٓ أصش اٌّذاسط، ثً أصش ٚعبئً اٌزٛافً فٟ 

اٌزٕؾئخ ٚاٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚاٌزضم١ف أػظُ ِٓ أصش اٌّذاسط ا١ٌَٛ. رؼ١ذ ٘زٖ اٌٛعبئً 

زبط اٌم١ُ ا٤خ٩ل١خ، ٚاٌزٚق اٌفٕٟ، ٚاٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ، ػٍٝ ؽبوٍزٙب. ٠قؼت عذاً أ

ٚسثّب ٠زؼزس اػبدح دٚس اٌؼبئٍخ فٟ اٌزٕؾئخ ا٨عزّبػ١خ ثٛعبئٍٙب ٚأعب١ٌجٙب اٌزم١ٍذ٠خ 

 .( 4246)اٌشفبػٟ،  اٌّٛسٚصخ ا١ٌَٛ

 نزىاطم الاخزًبعٍ انعلاقبد الاخزًبعُخ فٍ ظم وسبئم ا

رؾغغ ِٕقبد اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ػٍٝ اٌزفبػ٩د اٌغش٠ؼخ، فٟٙ ِقّّخ 

ٌزٍج١خ اٌؾبعخ ٌٍشمب اٌفٛسٞ؛ ِضً ا٦ؽؼبساد، ا٦ػغبثبد، ٚاٌزؼ١ٍمبد اٌزٟ ٠زٛلغ 

اٌّغزخذَ اْ رىْٛ فٛس٠خ ا٤ع١بي اٌؾب١ٌخ أفجؾذ ألً فجشًا ػٕذِب ٠زؼٍك ا٤ِش 

 .اٌؾشوبء، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠غجت رٛرشًا فٟ اٌؼ٩لبد ثب٨ٔزظبس ٌشدٚد ا٤فذلبء أٚ
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أؽذ أؽىبي ٘زا اٌزٛرش اٌفشدا١ٔخ اٌّطٍمخ ٚاٌزٟ رؼزجش مذ هج١ؼخ ا٨ٔغبْ 

ثٛففٗ وبئٓ اعزّبػٟ ػبهفٟ، ف٩رٗ ا٤ف١ٍخ ثغ١شٖ رؾمك  ٚعٛدٖ ٚرضش٠ٗ، ٚرّٕؼ 

 ٠زقً ؽ١برٗ ِؼٕٝ. فب٦ٔغبْ ٠ؾمٝ ػٕذِب ٠ؼ١ؼ ِٕىفئبً ػٍٝ رارٗ، ٨ ٠زقً ثؤؽذ، ٨ٚ

ثٗ أؽذ ِٓ إٌبط، ٨ ٠ؾُؼشٖ أؽذ ثّؾجزٗ اٌقبدلخ ٚػطفٗ، ٚاػزشافٗ ثؤفؼبٌٗ ٚرمذ٠شٖ 

ٌّٛالفٗ ٚرض١ّٕٗ ٌّٕغضارٗ ٠ىؾف اٌزٙبفذ ػٍٝ ٚعبئً اٌزٛافً، ٚوضبفخ إٌؾش فٟ 

رطج١مبرٙب، ؽبعخ ا٦ٔغبْ اٌؾذ٠ذح ٌٍغ١ش. اٌفشدا١ٔخ اٌّطٍمخ ١ٌغذ ل١ّخً أغب١ٔخ، ٤ٔٙب 

أٔب١ٔخ ٨ ِغئٌٚخ ؽ١بي لنب٠ب ا٦ٔغبْ ا٤خ٩ل١خ اٌؼبدٌخ. وّب رن١غ  رٕزٟٙ اٌٝ ِٛالف

ِؼٙب اٌم١ُ اٌغب١ِخ ٌٍّؾجخ ٚاٌزشاؽُ ٚاٌؼطبء ٚا٦ؽغبْ ٚا٠٦ضبس ٚاٌٛفبء ٚاٌزىبفً 

ًُّ اٌّؼبٟٔ  ٚاٌزنبِٓ، ٟٚ٘ ل١ُ رزفغخ اٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ ثفمذأٙب، ٚرنّؾً و

ٍّٙخ فٟ اٌؾ١بح ثبخزفبئٙب. ث ُّ بخزفبئٙب ٠خزفٟ رمذ٠ش ا٦ٔغبْ ٌزارٗ، ػٕذِب ٨ اٌغ١ٍّخ اٌ

٠غذ ِٓ ٠مذسٖ أٚ ٠ؼزشف ثٗ أٚ ٠ؼطف ػ١ٍٗ، ٠ٚزجذد وً ِؼٕٝ ٠ّىٓ أْ ٠ّٕؾٗ ثٕبء 

 .( 4246)اٌشفبػٟ،  ِفَٙٛ اٌفشد ٧ٌٔغبْ

ٌٚزٌه ٔشٜ أٔٗ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ رغ١ًٙ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ٌٍزٛافً 

اٌؼبثش ٌٍؾذٚد ٚا٤صِٕخ؛ ا٨ أٔٙب أدد اٌٝ رآوً اٌخقٛف١خ ثؾىً ٍِؾٛظ، ؽ١ش 

٠ؾُغغ ا٤فشاد ػٍٝ ِؾبسوخ اٌّؼٍِٛبد اٌؾخق١خ ثؾىً ػٍٕٟ ِٚغزّش، ِّب ٠نؼف 

 اٌؾذٚد اٌفبفٍخ ث١ٓ اٌؾ١بح اٌؾخق١خ ٚاٌؼبِخ. 

ٕذ اٌزىٌٕٛٛع١ب إٌبط ِٓ اراػخ ؽ١برُٙ اٌخبفخ ٚؽذ٠ذح اٌخقٛف١خ فمذ ِى

)ثبِٚبْ ٚ  وزٌه فٟ ػقش ا٨رقب٨د اٌغش٠ؼخ ِمبثً اٌؾقٛي ػٍٝ ثئسح مٛء

. ٘زٖ ِمٌٛخ ؽبٚي ِٓ خ٩ٌٙب وً ِٓ ص٠غّٛٔذ ثبِٚبْ (4230دٚٔغى١ظ، 

ٌزٛاف١ٍخ، ِٚذٜ لذسرٙب ػٍٝ اٌؾفش ٚدٚٔغى١ظ اٌٛلٛف ػٍٝ خطٛسح اٌزىٌٕٛٛع١ب ا

ػ١ّمًب فٟ ؽ١برٕب، أٙب رزشن أصشًا ٨ ٠ّؾٝ، فٙٛ أؽجٗ ثبٌٛؽُ اٌزٞ ٠شافمٕب ِذٜ اٌؾ١بح، 

فب٦ػ٩َ اٌغذ٠ذ ٠غ١ذ فٓ اٌّمب٠نخ، فٙٛ ٠مذَ ٌٕب اٌؾٙشح ٠ٚغؼً ِٕب ِؼشٚف١ٓ ٌٚذ٠ٕب 

خبفخ، ٚٔغب٠شٖ ِؼغج١ٓ، ٠ٚغؼٍٕب ٔخطف ا٤مٛاء، ٌىٓ ِمبثً رٌه أْ ٔٙجٗ ؽ١برٕب اٌ

ب رغزطغ ؽزٝ  ًِ فٟ ٘زه وً ا٤عزبس اٌزٟ ث١ٕٕب ٚث١ٓ إٌبط، فٙٛ ِغزؼذ ١ٌغؼً ِٕب ٔغٛ

فٟ ػض اٌظ١ٙشح، ٌىٓ ِمبثً وً رٌه ٘ٛ ٠غٍت ِٕب وً خقٛف١خ، ٠ٚغؼً ِٕب ِٚٓ 

أعغبدٔب عٍؼخ ِؼشٚمخ ػٍٝ أسففخ ٘زا اٌىْٛ، ف١ّىٓ ٌّمطغ فبمؼ ٠زُ رق٠ٛشٖ فٟ 

ا٠ٌٛت ٚخذِبد اٌؾجىخ، ع١قجؼ ؽذ٠ش اٌؼبٌُ وٍٗ، ٚثغجت لش٠خ ِؼضٌٚخ، ٌىٓ ثمذسح 

اٌزفب٘خ اٌزٟ رؾذس ػٕٙب آ٨ْ دٔٛ فٟ وزبثٗ ٔظبَ اٌزفب٘خ، فجذ٨ً ِٓ اِزؼبك إٌبط ِٓ 

رٍه اٌّمبهغ اٌخبدؽخ، ٔغذُ٘ ػٍٝ اٌؼىظ رّبِبً، لذ أفجؾٛا أثطبي رٍه اٌّمبهغ فٟ 

٠مٛٔبد ٠زُ ا٨لزذاء ثُٙ، أػ١ٓ رٌه اٌغّٙٛس اٌفبسؽ ِٓ اٌم١ّخ، ٚأفجؾٛاسِٛص ٚأ

ٚأفجؼ اٌؼشٞ خطبثًب ٚصمبفخ ٠زُ اٌزش٠ٚظ ٌٙب، ِٓ خ٩ي ٔظبَ اٌزفب٘خ اٌزٞ ٔغؾذ ِٓ 

)دٔٛ،  خ٩ٌٗ ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ فٟ رش١ِض اٌزبف١ٙٓ ٚرؾ٠ٍُٛٙ اٌٝ أ٠مٛٔبد

4242 ،74) 
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٠ئدٞ ٘زا اٌٝ اٌزؤص١ش ػٍٝ هج١ؼخ اٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ، ؽ١ش رمً ِغز٠ٛبد 

ٌضمخ فٟ ثؼل ا٤ؽ١بْ، ٠ٚقجؼ ا٤ؽخبؿ أوضش ػشمخ ٌٍزؼشك ٌٍٕمذ ٚاٌّمبسٔبد. ا

أدٜ ٘زا اٌٝ رغ١١ش فٟ ِفَٙٛ اٌؼ٩لبد، ار أفجؾذ اٌؼ٩لبد ألً ػّمًب ٚؽ١ّ١ّخ، ِب 

 لذ ٠ؾذ ِٓ اٌزؼج١ش اٌؼبهفٟ اٌقبدق ث١ٓ ا٤فشاد.

لذ ِٚٓ اٌّفبسلبد أْ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ، سغُ رؼض٠ض٘ب ٌٍزٛافً، 

رئدٞ اٌٝ ا٨ٔؼضاي ا٨عزّبػٟ فٟ ثؼل اٌؾب٨د. ار اْ ا٨ػزّبد اٌضائذ ػٍٝ اٌزفبػً 

ا٨فزشامٟ لذ ٠مًٍ ِٓ فشؿ اٌزفبػً اٌٛالؼٟ، ِّب لذ ٠مٛد اٌٝ ؽؼٛس اٌفشد ثبٌؼضٌخ 

ٚا٨ٔفقبي ػٓ اٌّغزّغ اٌؾم١مٟ. فمذ أفجؼ اٌجؼل ٠فنٍْٛ اٌزٛافً ػجش اٌشعبئً 

اد اٌٛالؼ١خ، ٚ٘زا ٠ئدٞ اٌٝ رشاعغ اٌزفبػً ٚإٌّؾٛساد ػٍٝ ؽغبة اٌٍمبء

 .ا٨عزّبػٟ اٌفؼٍٟ ٚلنبء ٚلذ ألً ِغ ا٤ً٘ ٚا٤فذلبء

ٚلذ أعّٙذ ٚعبئً اٌزٛافً فٟ خٍك ث١ئخ رٕبفغ١خ فٟ ثؼل ا٤ؽ١بْ، ؽ١ش 

٠ٛاعٗ ا٤فشاد مغٛهًب ٔفغ١خ ٔز١غخ اٌّمبسٔبد اٌّغزّشح ِغ ا٢خش٠ٓ ػٍٝ أعبط 

ٌزٟ رؼُشك ػجش رٍه اٌٛعبئً. ٠ؼشك ثؼل فٛس ِٚظب٘ش اٌؾ١بح اٌّضب١ٌخ ا

ا٤ؽخبؿ ِظب٘ش إٌغبػ ٚاٌشفب١٘خ، ِّب ٠ؾُىً مغطًب ٔفغ١ًب ػٍٝ ا٢خش٠ٓ، ٚلذ 

٠ئدٞ اٌٝ رم١ًٍ سمب اٌفشد ػٓ ؽ١برٗ ٚرمذ٠ش رارٗ، ٘زا اٌنغو ٠غُٙ فٟ خٍك رٕبفظ 

 .(4243دٞ، )٘ب غ١ش ٚالؼٟ ٠ئصش عٍجًب ػٍٝ اٌؼ٩لبد ث١ٓ ا٤فشاد

 دعىح نقجىل خُم انشقًُخ )اندُم اندذَذ( وانزظبنح يعه

أفجؾذ ا٤عٙضح اٌزو١خ فٟ اٌؼقش اٌؾبٌٟ ثفؼً ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ 

أؽجٗ ثؼنٛ ِٓ أػنبء ا٦ٔغبْ، ؽ١ش ٌُ ٠ؼذ  ٠ّىٕٗ أْ ٠ٕفه ػٕٙب أٚ أْ ٠منٟ ؽزٝ 

٘زٖ اٌجشاِظ، ثؾىُ اِز٩وٗ ٔقف ٠َٛ دٚٔٙب، ٠ٚؼذ اٌغ١ً اٌغذ٠ذ أوضش ِٓ ٠غزخذَ 

ٌّٙبساد ِزٕٛػخ فٟ رٛظ١ف ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ٚاعزخذاِبرٙب فٟ رؤ١ِٓ 

 .ِزطٍجبد ؽ١برٗ اٌّخزٍفخ

ِٚب ٔش٠ذ ا٠قبٌٗ ٕ٘ب أْ اٌغ١ً اٌغذ٠ذ ٨ ٠ّضً اٌؼقش اٌغذ٠ذ ثبٌنشٚسح، ُ٘ 

ب٠شرٗ، ٌٚذٚا فٟ ٘زا اٌؼقش اٌٍّٟء ثبٌزؼم١ذاد، ِٚٓ اٌٛاعت ػ١ٍُٙ ِغبسارٗ ِٚغ

 فب٨ٔغؾبة ِٓ ِزطٍجبد ٘زا اٌؼقش ٚرغبٍ٘ٙب ١ٌظ اٌؾً ا٤ِضً.

٠ٙغٛ وض١شْٚ اٌغ١ً اٌغذ٠ذ ِٓ اٌؾجبة ثٛففُٙ ٨ ٠ؼشفْٛ ِبرا ٠ش٠ذْٚ، 

٤ُٔٙ ٠ؼ١ؾْٛ ػقش رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌضٛسح اٌشل١ّخ ٚٚعبئً اٌزٛافً 

ِفب١ُ٘ ِخزٍف،  اٌّزٕٛػخ، اٌزٟ رنّؾً فٟ فنبئٙب ؽذٚد اٌّىبْ ٠ٕٚجضك ف١ٙب ػبٌُ

ب عذ٠ذاً. ٚسثّب رّبدٜ اٌجؼل  ًِ ٠ٚزخز ف١ٙب اٌضِبْ ٚوزٌه اٌضمبفخ ٚاٌّؼشفخ ِفٙٛ

ثزٛف١ف ع١ً اٌؾجبة ثبٌغجبء ٚاٌزفب٘خ ٚاٌن١بع ٚا٩ٌأزّبء ٚا٩ٌِغئ١ٌٚخ ػٓ وً 

ؽٟء، ٚ أظٓ أْ ٘زا اٌزٛف١ف ٠خطئ ػٕذِب ٠قف اٌغ١ً اٌغذ٠ذ ثبٌن١بع، ٚثؤٔٗ ٨ 
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ػمً اٌؾجبة ا١ٌَٛ أٔنظ ٚٚػ١ُٙ ٌٍؾ١بح أػّك ِٕب ؽ١ٓ وٕب فٟ ٠ؼشف ِبرا ٠ش٠ذ، ٤ْ 

ِشؽٍزُٙ اٌؼّش٠خ. ػبٌُّٙ ِشوت ٚػبٌّٕب ثغ١و، ػبٌُّٙ ِزٕٛع ٚػبٌّٕب أؽبدٞ، 

ػبٌُّٙ ٔغ١ظ ِؼمذ رز٩لؼ ف١ٗ ا٠ٌٛٙبد ٚرزفبػً ف١ٗ اٌضمبفبد، ٠ٚزٛؽذ فٟ ِٛوت ٚاؽذ. 

ذٚد اٌشِض٠خ ٚا٠ٌٛٙبر١خ أٗ ػبٌُ رزٛاسٜ ف١ٗ اٌؾذٚد، أِب ػبٌّٕب ف١ضدؽُ ثبٌؾ

ٚا٠٤ذ٠ٌٛٛع١خ، لٕبػبرُٙ ٨ رٌٛذ ثغٌٙٛخ وّب وبٔذ لٕبػبرٕب، ٚلٍّب ٠قذلْٛ ا٤ٚ٘بَ 

ِضٍّب وٕب ٔقذق وً ِب ٠ىُزت ٠ٚمُبي. ٚ٘غبء اٌفٍغفخ ٚاٌؼٍَٛ ٚاٌّؼبسف اٌؾذ٠ضخ 

ٚاٌزىٌٕٛٛع١بد اٌغذ٠ذح ٚاٌزمذَ ٨ ٠خزـ ثؼقش دْٚ غ١شٖ. ا٦ٔغبْ ٠خبف ِٓ رغ١١ش 

١برٗ، خبفخ ارا وبْ ٘زا اٌزغ١١ش ٠ٕمٍٗ اٌٝ هٛس ٚعٛدٞ ثذ٠ً، ٌزٌه ٠غبسع اٌٝ ّٔو ؽ

ا٦ػ٩ْ ػٓ خٛفٗ ٚرؾز٠شٖ ِٓ وً ِب ٘ٛ عذ٠ذ. ٩٠صَ ٘زا اٌزؾز٠ش ػٍٝ اٌذٚاَ ِذ٠ؼ، 

غبٌجًب ِب ٠ىْٛ غبسلب ثشعُ فٛسح سِٚبٔغ١خ ِزخ١ٍخ ٌىً ؽٟء ٠ٕزّٟ اٌٝ اٌّبمٟ 

ٌّبمٟ ِٛغ٩ فٟ اٌمذَ. أوضش إٌبط فٟ ِخزٍف ِّٙب وبْ، ٠ٚؾزذ ٘زا اٌّذ٠ؼ اْ وبْ ا

اٌؼقٛس ِغى١ٔٛٓ ثـ ُٚ٘ اٌضِٓ اٌغ١ًّ اٌزٞ ِنٝ. ٠ٚشْٚ ثؾبػخ اٌضِٓ اٌزٞ 

٠ؼ١ؾْٛ ف١ٗ، ٠ٚقفٛٔٗ ػٍٝ اٌذٚاَ ثؤٔٗ أعٛأ ا٤صِٕخ، ٠ٚزّْٛ٘ٛ أْ إٌبط اٌز٠ٓ 

ٔغبْ عجمُٛ٘ ِؾظٛظْٛ ثٛففُٙ ػبؽٛا صًِٕب ع٩ً١ّ، وبْ اٌؼ١ؼ ف١ٗ ع٩ًٙ، ٚؽ١بح ا٦

عؼ١ذح، خ٩فًب ٌؼ١ؾُٙ اٌؾبق ٚؽ١برُٙ اٌؾم١خ فٟ صِبُٔٙ اٌشا٘ٓ. ٠ؾ١ً رٛف١ف 

اٌٝ أْ اٌؼقٛس اٌّبم١خ وبٔذ ر٘ج١خ، ٚوؤٔٗ ٨ ِٛمغ ف١ٙب « اٌزفب٘خ»ػقشٔب ثـ 

ٌٍجئط ٚاٌؾمبء، ٚفٟ وً ٘زٖ اٌؾب٨د رزٛاٌذ فٛس فبرٕخ ِزخ١ٍخ ٌٍّبمٟ، ٠ٚمغ رؾذ 

وض١ش ِٓ إٌبط، اٌز٠ٓ ٨ ٠ؼشفْٛ ِب رمذِٗ اٌؼٍَٛ  رؤص١ش ٘زا إٌٛع ِٓ اٌقٛس اٌّفزؼٍخ

ٚاٌّؼبسف ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ٌز١غ١ش ؽ١بح ا٦ٔغبْ، ٚرؾغ١ٓ ظشٚفٗ اٌّؼ١ؾ١خ ٚأؽٛاٌٗ 

اٌؾ١بر١خ اٌّزٕٛػخ. اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغذ٠ذح رٕزظ عٍغٍخ ِؾى٩د ػٍٝ ؽبوٍزٙب، ػٕذِب 

١خ ٚل١ّ١خ رمنٟ ػٍٝ ّٔو أزبط عبثك رؾذس أصِبد الزقبد٠خ ٚاعزّبػ١خ ٚع١بع

ٚصمبف١خ ٚٔفغ١خ ٚػبهف١خ ٚسٚؽ١خ ِزٕٛػخ، وّب ؽذس ثزقف١خ اٌّٙٓ ٚاٌؾشف ا١ٌذ٠ٚخ 

 .( 4246)اٌشفبػٟ،  ثبٌزذس٠ظ ثؼذ اخزشاع ا٢ٌخ اٌجخبس٠خ

 التـوصيـات

.فشك اٌشلبثخ ا٨ٌىزش١ٔٚخ ٚٚمغ اٌزؾش٠ؼبد اٌمب١ٔٛٔخ اٌزٟ رٕظُ أٔؾطخ اٌّئصش٠ٓ 3

ِٚؾز٠ٛبرُٙ ٚرقٕغ اٌم١خ ا٨عزّبػ١خ، ٚرغُٙ ثؾىً ِجبؽش فٟ اٌزٕؾئخ ا٨عزّبػ١خ 

 ٚرؾذ ِٓ ا٨عزخذاِبد اٌغ١ئخ ٌٍفشد ٚاٌّغزّغ.

.اٌزش٠ٚظ ٌمن١خ ا٨ِزٕبع ػٓ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ٌفزشح ص١ِٕخ ِؾذدح وٛٔٙب 4

اد اٌغٍج١خ رغبُ٘ فٟ اػبدح اٌزٛاصْ ٚاٌزشو١ض، ٚرمًٍ ِٓ اؽزّب١ٌخ ؽقٛي اٌزؤص١ش

 ٌخقبئـ ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ اٌؾذ٠ضخ.

.اعشاء دساعبد ِغزمج١ٍخ اعزّبػ١خ ٌٍّغزّؼبد اٌشل١ّخ ثغ١خ اٌزؼشف ػٍٝ رؤص١ش٘ب 5

 ػٍٝ اٌغٍٛن اٌجؾشٞ ٚاٌّغزّؼٟ. 
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 :انًشاخع

(. رؤص١ش ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٝ ػٍٝ اٌؼ٩لبد 4238أ١ِٓ، سمب ػجذاٌٛاؽذ. )

١ِذا١ٔخ فٟ مٛء ٔظش٠زٟ اٌؾز١ّخ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌم١ّ١خ .  ا٨عزّبػ١خ: دساعخ

 .356-92اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼ٩لبد اٌؼبِخ ٚا٦ػ٩ْ، اٌقفؾبد 

(. اٌّزغ١شاد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ ٚػ٩لزٙب ثغشاؽبد 4230أثٛاٌؾذ٠ذ، فبهّخ. )

 .463-439اٌزغ١ًّ: دساعخ اعزّبػ١خ ١ِذا١ٔخ. ِغٍخ امبفبد، اٌقفؾبد 

(. رؤص١ش ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ػٍٝ اٌؼ٩لبد 4243أ١ِش ػٍٟ ٘بدٞ. )

و١ٍخ اٌزشث١خ ٌٍؼٍَٛ ا٦ٔغب١ٔخ. رُ  –ا٨عزّبػ١خ ٚاٌم١ُ اٌضمبف١خ. عبِؼخ وشث٩ء 

  ا٨عزشداد ِٓ

 .(. اِخ اٌذٚثب١ِٓ، رشعّخ: ػ١ٍبء اٌؼّشٞ. عذح: ِذاسن4246ا٠ّج١ىٟ، آٔب. )

)ٔظش٠خ عزس٠خ رئعظ ٌشإ٠خ « ٔغبْ وبئٓ رٍمبئٟا٦(. »4243اٌج١ٍٟٙ، اثشا١ُ٘. )

ؽبٍِخ ػٓ ا٦ٔغبْ ٚا٦ٔغب١ٔخ(. ٌجٕبْ: داس اٌشٚافذ اٌضمبف١خ ٔبؽشْٚ ٚاثٓ إٌذ٠ُ 

 .ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ

-(. اٌزّض٩د ا٨عزّبػ١خ ٚاٌّٛاهٕخ. عبِؼخ اٌؼشثٟ ثٓ ١ِٙذ4243ٞ, 7ثٍؼب١ٌخ، محمد. )

 .772-764اَ اٌجٛالٟ، اٌقفؾبد 

(. اٌؾش اٌغبئً)اٌؼ١ؼ ِغ 4230ثبِٚبْ،ص٠غّٛٔذ؛ ٚ دٚٔغى١ظ، ١ٔٛ١ٌذاط. )

 . ا٩ٌثذ٠ً(، رشعّخ: ؽغبط أٚ ؽغش. ث١شٚد: اٌؾجىخ اٌؼشث١خ ٥ٌثؾبس ٚإٌؾش

(. اٌزّض٩د اٌضمبف١خ فٟ اٌخطبة ا٨ؽٙبسٞ دساعخ فٟ آ١ٌبد 4236أؽّذ. ) ثٛخبسٞ،

 .427-482بد اٌجٕبء ٚا٨ؽزغبي. ِغٍخ اٌقٛسح ٚا٨رقبي ، اٌقفؾ

ّٞ 4245, 0 53سٚاثؾ١خ، ؽذح ) ّٞ اٌزٍّفض (. اٌزّض٩ّد اٌضمّبف١ّخ فٟ اٌخطبة ا٦ؽٙبس

" دساعخ أٔضشٚثٌٛٛع١خ ّٟ ع١ّ١بئ١خ ٌّٕبرط ِخزبسح". ِغٍخ أث١ٌٛٛط،  -اٌّغبسث

 .322-307، اٌقفؾبد 4،ع32ِظ

(. رؾ١ًٍ خطبة ٔمذٞ ِزؼذد اٌٛعبئو ٌّٕؾٛساد 4244ػٍٟ، إِٓخ ؛ ٚ ِٛعٝ، محمد. )

ِخزبسح ػٍٝ أغزغشاَ ٌٍّئصش٠ٓ ػجش ٚعبئً اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ اٌّؾ١ٍخ فٟ 

(، اٌقفؾبد 03ا٦ِبساد اٌؼشث١خ اٌّزؾذح. اٌّغٍخ اٌّقش٠خ ٌجؾٛس ا٦ػ٩َ )

3-52. 
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(. رؤص١ش ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ 4243عؾبسٞ، ِقطفٝ ؛ ٚ ثٛ٘ذح، خ١ش اٌذ٠ٓ. )

ػٍٝ اٌؼ٩لبد ا٤عش٠خ ـــ دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ا٤عش فٟ ٠٨ٚخ اٌّذ٠خ. 

 .24-73، اٌقفؾبد 3، ع37ِغٍخ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍّخ، ِظ.

(. فبػ١ٍخ اعزخذاَ 4234اٌغؼذٟٔ، محمد ػجذاٌشؽّٓ ؛ ٚ ؽغ١ٓ، ٘ؾبَ ثشوبد. )

ؾم١ك اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ: دساعخ ؽبٌخ ػٍٝ اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ فٟ ر

ِؼٍّٟ اٌش٠بك ثجؼل اٌّذاسط ا٨ثزذائ١خ . عبِؼخ ه١جخ ٌٍؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ، 

 .94-85اٌقفؾبد 

(. اٌشمب ػٓ اٌؾ١بح ٌذٜ ِغزخذِٟ ثؼل ؽجىبد ا٨رقبي 4236خ١ًٍ، محمد اٌّشٞ. )

اٌغبثغ اٌزؼ١ٍُ ٚصمبفخ ا٨عزّبػٟ ِٓ هٍجخ و١ٍخ اٌزشث١خ . اٌّئرّش اٌؼٍّٟ اٌؼشثٟ 

 . ا٨رقبي ا٨عزّبػٟ

(. اٌذ٨ٌخ اٌّغبص٠خ ٌشأط اٌّبي ٌجٛسد٠ٛ. ِغٍخ اثذاع ِقش 4224غبٌٟ، اٌٙبَ. )

 .82-62، اٌقفؾبد 33ع 42ِظ

(. فبػ١ٍخ ثشٔبِظ ٌٍزذخً إٌّٟٙ ِٓ ِٕظٛس 4233ػجذإٌجٟ، ػجذإٌجٟ اؽّذ. )

 اٌؾجبة اٌّّبسعخ اٌؼبِخ ٌٍخذِخ ا٨عزّبػ١خ فٟ ر١ّٕخ ٚػٟ

(. ػٍُ ا٨عزّبع: سإ٠خ ٔمذ٠خ. اٌغضائش: ِخجش ػٍُ ا٨عزّبع 4226صػ١ّٟ، ِشاد. )

 .ٚا٨رقبي

(. اٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ ػجش ا٨ٔزشٔذ دساعخ فٟ 4235ػجذٖ، اثشا١ُ٘ اعّبػ١ً. )

 . اٌفشؿ اٌىبِٕخ ٚاٌّخبهش اٌّغززشح. ِشوض أعجبس ٌٍذساعبد ٚاٌجؾٛس

٤ّٔبه ا٦داس٠خ ٚفك ٔظش٠خ اٌؾجىخ ا٦داس٠خ (. ا4226ػج١ذاد، ع١ًٙ أؽّذ. )

 .ٚػ٩لزٙب ثفبػ١ٍخ اداسح اٌٛلذ. ا٤سدْ: ػبٌُ اٌىزت اٌؾذ٠ضخ

(. اٌّذخً اٌٝ اٌجؾش فٟ اٌؼٍَٛ اٌغٍٛو١خ . اٌش٠بك:  4228اٌؼغبف، فبٌؼ ؽّذ. )

 .اٌؼج١ىبْ

ُ (. ا٨رقبي ٚا٨ػ٩َ ػٍٝ ؽجىخ ا٨ٔزشٔذ. اٌمب٘شح: ػب4222ٌمحمد. ) ػجذاٌّغ١ذ،

 . اٌىزت

(. ِزب٘بد 4247اٌؼجذالله ؛ِٟ ، لطت، ١٘ضُ ؛ خٛعخ ،ػذٔبْ ؛ ٚ ثِٛغب٘ذ، فبد٠خ. )

ا٨رقبي اٌشلّٟ ٚ س٘بٔبرٙب اٌضمبف١خ فٟ اٌؼبٌُ اٌؼشثٟ. ٌجٕبْ: داس إٌٙنخ 

 .اٌؼشث١خ

(. ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذ ٚلنب٠ب اٌّغزّغ: اٌزؾذ٠بد ٚاٌفشؿ. 4233وبرت، عؼٛد فبٌؼ. )

 . اٌضبٟٔ ٌٍؼبٌُ ا٨ع٩ِٟ . أذ١ٔٚغ١باٌّئرّش اٌؼبٌّٟ 

  (. صٕبء ػٍٝ اٌغ١ً اٌغذ٠ذ . اٌى٠ٛذ : ِٕؾٛساد رى٠ٛٓ 4246اٌشفبػٟ، ػجذاٌغجبس. )
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؟ ربس٠خ ا٨عزشداد FOMO (. ِب ٟ٘ اعزشار١غ١خ اٌزغ٠ٛك4245, 9 48اٌغّبٟٔ. )

 ، ِٓ رٛافً ِٕزذٜ ا٨ػ٩َ اٌشل4247ّٟ, 4 36

https://tawasulforum.org/article/digital-marketing/fomo-

marketing-strategy/  

(. رؤص١شُ ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذ ػٍٝ اٌضمبفخ 4243ِشوض اٌمشاس ٌٍذساعبد ا٦ػ١ِ٩خ. )٠ٕب٠ش, 

 ػ١ِ٩خ. رُ ا٨عزشداد ِٓاٌّغزّؼ١ّخ. ِشوض اٌمشاس ٌٍذساعبد ا٦

 https://alqarar.sa/3554  

دساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ  (. اٌغغذ ٚاٌغّبي:4243اٌّغبػذ، ٔٛسح فشط عؼ١ذ. )ِبسط, 

-373، اٌقفؾبد 3، ع35اٌّغزّغ اٌغؼٛدٞ. ِغٍخ عبِؼخ اَ اٌمشٜ، ِظ

438. 

(. اٌٍجبط وآ١ٌخ ٌزغ٠ٛك اٌغغذ 4245, 5 47-45. ) خبٌذ ،ؽٍٛص؛ ٚ اٌغ٩١ٌٟ، وشا٠ض

ا٤ٔضٛٞ : ِٛلغ ر١ىزٛن ث١ٓ اغٛائ١خ اٌغغذ ٚاغشائ١خ اٌٍجبط. اٌٍّزمٝ اٌذٌٟٚ 

 .582-542اٌزبعغ ٌٍشاثطخ اٌؼشث١خ ٌٍجؾش اٌؼٍّٟ ٚػٍَٛ ا٨رقبي، اٌقفؾبد 

(. ٔظش٠خ اٌزؾ١ئ ػٕذ عٛسط ٌٛوبرؼ. وغٍخ إٌبفش٠خ 4244ػىبن، اعّبػ١ً. )

 .96-88، اٌقفؾبد 3، ع35ٌٍذساعبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌزبس٠خ١خ ِظ

(. ِظب٘ش اٌزؾ١ئ ٌذٜ اٌّشأح اٌّئصشح ػجش 4245, 5 47-45ٔٛاي ثِٛؾطخ. )

 -400دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ . اٌقفؾبد  -ا٨ٔغزغشاَ : ث١ٓ رغ١ٍغ اٌغغذ ٚرغ١١ت اٌم١ُ 

528. 

ٟ ٔظش٠خ اٌؼتء (. اٌزوبء إٌّظِٟٛ ف4244ؽٍّٟ محمد ؽٍّٟ. )٠ٕب٠ش ,  اٌف١ً،

، اٌقفؾبد 62اٌّؼشفٟ . اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌزشث١خ عبِؼخ اٌٛادٞ اٌغذ٠ذ ، ع

346-360. 

(. عٍطخ فبٔؼٟ اٌّؾزٜٛ: رؾذ٠ذ 4245ٔٛفّجش,  47-45صغ١ت،  ١ٌٍٝ ػٍٟ. )

ٔق١ش  -اٌّؼبٌُ ٚاعزىؾبف ؽجىخ اٌؼ٩لبد ِغ إٌظُ ا٨عزّبػ١خ ا٨خشٜ 

ٟ اٌزبعغ ٌٍشاثطخ اٌؼشث١خ ٌٍجؾش اٌؼٍّٟ ٚػٍَٛ . اٌٍّزمٝ اٌذٌٚ-٠بع١ٓ أّٔٛرعب

 .757-726ا٨رقبي، اٌقفؾبد 

(. اٌّئصشْٚ اٌشل١ّْٛ ٚٚعبئً 4245ٔٛفّجش,  47-45صسٚهخ، عغشٞ ٔق١شح. )

ِؼبٌُ ٌّزب٘خ ٚالغ ل١ّٟ صمبفٟ اعز٩ٙوٟ)دساعخ ٚفف١خ  اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ:

https://tawasulforum.org/article/digital-marketing/fomo-marketing-strategy/
https://tawasulforum.org/article/digital-marketing/fomo-marketing-strategy/
https://alqarar.sa/3554
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ٍشاثطخ اٌؼشث١خ ٌٍجؾش رؾ١ٍ١ٍخ ٌؼ١ٕخ ِٓ اٌّئصش٠ٓ(. اٌٍّزمٝ اٌذٌٟٚ اٌزبعغ ٌ

 .57-33اٌؼٍّٟ ٚػٍَٛ ا٨رقبي، اٌقفؾبد 

(. ِزب٘خ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ فٟ اٌفنبء اٌؼبَ ٔظش٠خ فٟ فٍغفخ 4242ِٟ اٌؼجذالله. )

 . ا٨رقبي فٟ ػبٌُ ِزغ١ش . ث١شٚد: داس إٌٙنخ

(. اٌف١غجٛن ث١ٓ اٌٛالغ اٌّؼبػ ٚاٌؼبٌُ 4245ٔٛفّجش,  47-45اٌّزجٌٟٛ، ِقطفٝ. )

فزشامٟ ُٚ٘ ا٨رقبي ِٚغزٕمغ اٌز١ٗ اٌزٛافٍٟ. اٌٍّزمٝ اٌذٌٟٚ اٌزبعغ ا٨

 .773-758ٌٍشاثطخ اٌؼشث١خ ٌٍجؾش اٌؼٍّٟ ٚػٍَٛ ا٨رقبي، اٌقفؾبد 

 . (. ٔظبَ اٌزفب٘خ، رشعّخ: ِؾبػً اٌٙبعشٞ. ٌجٕبْ: داس عئاي ٌٍٕؾش4242ا٨ْ دٔٛ. )

ٌجؾٛس اٌؼب١ٌّخ ٌز١ّٕخ (. دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ ٤ؽذاس ا4242اٌٙؾبؽّٟ، ا٠ّبْ ؽفٕٟ. )

صمبفخ اٌؾٛاس ٚرمجً ا٢خش فٟ اٌّغزّغ اٌّقشٞ. اٌّغٍخ اٌؼشث١خ ٣ٌداة 

 .520-559ٚاٌذساعبد ا٨ٔغب١ٔخ، اٌقفؾبد 

(. أٔب اؽت رارٟ ػٍُ ٚفٓ ِؾجخ اٌزاد ، رشعّخ"محمد ؽغىٟ ٚ 4230٘ب١ٍِزْٛ ،د٠ف١ذ. )

 .١ٌٕب اٌض٠جك. اٌؾبسلخ: داس اٌخ١بي

(. اعزؼشاك اٌزاد فٟ ِٛ الغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ٚػ٩لزٗ 4246ا١ٌض٠ذٞ، سمب. )
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