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الآتيــة: للقواعــد  وفقًــا 

قواعد النشر 

 يعتمد النشر على رأي اثنين من المحكمين 
المتخصصين في تحديد صلاحية المادة 

للنشر.

 ألا يكون البحث قد سبق نشره في أي مجلة 
علمية محكمة أو مؤتمرًا علميًا.

 لا يقل البحث عن خمسة آلاف كلمة ولا 
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الزيادة يتحمل الباحث فروق تكلفة النشر.
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وآخر باللغة الانجليزية لا يزيد عن 250 

كلمة.

 يزود الباحث المجلة بثلاث نسخ من البحث 
 ،C D  مطبوعة بالكمبيوتر .. ونسخة على

على أن يكتب اسم الباحث وعنوان بحثه 
على غلاف مستقل ويشار إلى المراجع 

والهوامش في المتن بأرقام وترد قائمتها في 
نهاية البحث لا في أسفل الصفحة.

 لا ترد الأبحاث المنشورة إلى أصحابها .... 
وتحتفظ المجلة بكافة حقوق النشر، ويلزم 

الحصول على موافقة كتابية قبل إعادة نشر 
مادة نشرت فيها.
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ة المصريَّة في تناول الوقائع المتداولة على منصات التواصل الاجتماعي ... استراتيجيات وزارة الداخليَّ

مجلة البحوث الإعلامية، جامعة الأزهر، كلية الإعلام 1402

القضايــا  تنــاول  في  المصريــة  الداخليــة  وزارة  تنتهجهــا  التــي  الاســتراتيجيات  رصــد  الدراســة:  اســتهدفت 
الفيــس  علــى  الرســمية  صفحتهــا  علــى  وعرضهــا  الاجتماعــي،  التواصــل  منصــات  علــى  المتداولــة  والوقائــع 
اعتمــدت  التــي  الوصفيــة،  الدراســات  إلــى  الدراســة  وتنتمــي  معهــا،  التفاعــل  أنمــاط   عــن   والكشــف  بــوك، 
الفيــس  علــى  المصريــة  الداخليــة  لــوزارة  الرســمية  صفحــة  علــى  لمنشــورات  الإعلامــي  المســح  منهــج  علــى 
أســاليب  وتركــزت   ،2025/5/5 وحتــى   ،2025/3/21 مــن  بــدأ  منشــورًا(  بلغــت)227  والتــي  بــوك، 
أبرزهــا:  نتائــج  إلــى  الدراســة  وتوصلــت  المقننــة«،  غيــر  و«القابلــة  المضمــون«،  تحليــل   « في  البيانــات   جمــع 
والــذي  الاجتماعــي،  التواصــل  منصــات  علــى  تداولهــا  تم  التــي  والقضايــا  الوقائــع  يتنــاول  المتزايــد  الاهتمــام 
انعكــس علــى معــدل نشــرها علــى صفحــة الــوزارة علــى الفيــس بــوك، بحيــث تصــدر نشــر »خمــس وقائــع فأكثــر«، 
 يوميًــا، التــي وقعــت في نطــاق محافظتــي القاهــرة والجيــزة، أعقبهمــا الإســكندرية ومحافظــات الوجــه البحــري. 
ــة:« القيــادة غيــر  تنوعــت نوعيــة الوقائــع المتداولــة التــي تم تناولهــا علــى صفحــة الــوزارة وفي مقدمتهــا: القضايــا المروريَّ
المســئولة والحــركات الاســتعراضية، أعقبهــا« المشــاجرات والتعــدي وإحــداث الإصابــات«، ثــم »الشــائعات: المتمثلــة في 

الأداء والبلاغــات الكاذبــة«.

 الكلمات المفتاحية: استراتيجيات، وزارة الداخلية، الرسمية، المتداولة، فيس بوك، الشائعات، تفاعلية

The study aimed to monitor the strategies adopted by the Egyptian Ministry of Inte-
rior in addressing issues and incidents circulating on social media platforms, present 
them on its official Facebook page, and uncover patterns of engagement with them. 
The study is a descriptive study, relying on a media survey of posts on the Egyptian 
Ministry of Interior’s official Facebook page, which totaled 227 posts, from March 
21, 2025, to May 5, 2025. Data collection methods focused on “content analysis” 
and “non-standardized interviews.” The study reached the following results, the most 
prominent of which are:-
Increased interest in the incidents and issues circulating on social media platforms, 
which was reflected in the frequency of their publication on the Ministry’s Facebook 
page, with the publication of “five or more incidents” daily occurring in the governor-
ates of Cairo and Giza, followed by Alexandria and the governorates of Lower Egypt.  
-The types of incidents discussed on the Ministry’s page varied, most notably: traffic 
issues: “irresponsible driving and stunts,” followed by “fights, assaults, and injuries,” 
and then “rumors: including false performance and reports.”
-The Ministry of Interior’s strategies for its social media pages, especially Facebook, 
varied. These include: first, general strategies for managing the page and presenting 
content, namely: (one-way communication, digital transformation and media rich-
ness, formal language, and legal terminology). second, strategies for dealing with is-
sues circulating on social media platforms, which include tactics such as: “intimidation 
(firmness and deterrence), transparency and self-promotion, denial (blame shifting), 
and verification and clarification (countering rumors and raising awareness).”
 Keywords: Strategies, Ministry of Interior, official, circulating, Facebook, rumors, In-
teractive.
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  لنفوذ به الأذى بإلحاق وتهديده  "ميكروباص"  سيارة قائد على بالسب بالتعدي آخر قيادة ملاكي سيارة

 " والده
   .مصدر سابقأ/ إبراهيم قاسم:  (87)
   .مصدر سابقأ/علي عبد العال:  (88)
 تغيب  تضمنت الإخبارية والمواقع الاجتماعي التواصل  مواقع على منشورات عدة تداول ملابسات كشف" (89)

  إلى لتوصيله بالقاهرة مايو 15 مدينة من بصحبته آخر استقلال عقب  الذكي" النقل شركات بإحدى "سائق

 ." الإسكندرية
   .مصدر سابقأ/محمد عبد الفتاح:  (90)
 . 54-53، ص صمرجع سابقمحمود إسماعيل الضبع،  (91)

(92) Javier Mayoral Sánchez, Paloma Abejón Mendoza & Montserrat Morata Santos: 

“Video in the Spanish digital„press‟: 2010-2015”. Revista Latina de 

Comunicación Social, Vol, 71, (2016). P. 788.  
   .مصدر سابقأ/علي عبد العال:  (93)
المجلة المصرية أحمد محمد عبد الله علوي: "توظيف صحافة الفيديو في المواقع الإلكترونية المصرية"،    (94)

 .  171(، ص2020، ديسمبر،)جامعة بني سويف: كلية الإعلام،1، علبحوث الاتصال الجماهيري
هالة بسيوني محمد كتاكت: "رؤية الجمهور للمعايير المهنية والأخلاقية الحاكمة لمعالجة صحافة الفيديو ( 95)

،)جامعة  60، عمجلة البحوث الإعلاميةلقضايا وأحداث المجتمع المصري وعلاقتها بالمزاج العام"، 

 . 1396(،، ص 2022الأزهر: كلية الإعلام،
وفاء جمال درويش: "تطبيقات الصحافة التلفزيونية في المواقع الإلكترونية المصرية، ودورها في تطوير  (96)

، )جامعة  22، ع الصحافة لبحوثالمجلة العلمية دراسة تحليلية ميدانية"،  -أساليب تقديم المحتوى الصحفي

 . 173(، ص  2021القاهرة: كلية الإعلام،
، بصفحات المواقع الإخبارية  Clickbaitنعمة عبد الرحيم مبارك: "السمات الدلالية للعناوين المثيرة للنقر(  97)

المجلة العلمية لبحوث  على الفيس بوك، وانعكاسها على تفاعل المستخدمين: دراسة في التحليل الشبكي"،  
 . 1139(، ص2025،)جامعة جنوب الوادي: كلية الإعلام،17، عالإعلام وتكنولوجيا الاتصال
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(98(  Boztepe Taşkıran, Hatun.:” EVALUATION OF SOCIAL MEDIA USE IN RISK 

COMMUNICATION WITH A FOCUS ON PUBLIC INSTITUTION: A 

STUDY ON THE MINISTRY OF HEALTH”. Gümüşhane University Faculty 

of Communication Electronic Journal. Vol.(9), (2021).PP. 193-224. Available 

at: 10.19145/e-gifder.828803.  
 . 431، صمرجع سابقغادة ممدوح،  (99)
كشف حقيقة مقطع فيديو تم تداوله على مواقع التواصل الاجتماعي تضمن ادعاء إحدى السيدات بقيام " (100)

طالب وطالبة بإحدى المدارس الإعدادية بالتوقيع على ورقة من كراسة الدراسة كقسيمة زواج عرفي  

   بينهما، مناشدةً أولياء الأمور بتوخي الحذر ."
 .  مصدر سابقأ/إبراهيم قاسم:  (101)
كشف ملابسات تداول مقطع فيديو على مواقع التواصل الاجتماعي بشأن تضرر أحد الأشخاص بقيام " (102)

ثلاثة أشخاص يستقلون دراجة نارية بالسير عكس الاتجاه بدائرة قسم شرطة #الأهرام #بالجيزة وسرقة  

   حقيبة يد بها مُتعلقاته الشخصية.." 
 .42، صمرجع سابقسلوى سليمان الجندي،  (103)
 . 436، صمرجع سابقغادة ممدوح،  (104)
كشف ملابسات تداول مقطع فيديو على مواقع التواصل الاجتماعي.. متضمناً قيام قائد سيارة بفتح باب " (105)

 السيارة وأداء حركات استعراضية حال سيره بأحد الطرق بالشرقية معرضاً حياته والمواطنين للخطر" 
 .  2295، صمرجع سابقآمال إسماعيل زيدان،  (106)
لجماعة  "  (107) التابعة  الإلكترونية  الصفحات  بعض  عبر  تداوله  تم  الذى  الفيديو  مقطع  أن  أمنى  مصدر  أكد 

#الإخوان_الإرهابية بالخارج والمتضمن حوارات مزعومة مع عدد من المواطنين للإسقاط على مؤسسات  

 وتم إجراء مونتاج عليه بإضافة عبارات وحذف أخرى للزعم بحداثته."   2017الدولة قديم يعود لعام 
 .42، صمرجع سابقسلوى سليمان الجندي،  (108)

)109( Ade Muana Husniati& Maryam: Op. Cit. p.262.  
سيدة "  (110) بتعرض  الادعاء  بشأن  الاجتماعي  التواصل  مواقع  على  تداوله  تم  منشور  حقيقة  إطار كشف  في 

 وزوجها لمحاولة سطو مسلح #بالجيزة." 
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