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 :ممخص الدراسة
الاجتساعية  قتخح لجور الأخرائي الاجتساعي كسسارس عام في الخجمةتيجف االجرسة الي التػصل لترػر م

السيشية التي يسكغ  لتحديغ نػعية الحياة لجي أسخ الأشفال التػحجييغ والتي تتسثل في كلا مغ تحجيج السيارات
ت التػحجييغ وتحجيج الاس اتختيجيا ان يدتخجميا الأخرائي الاجتساعي في تحديغ نػعية الحياة لأسخ اشفال

اشفال التػحجييغ وتحجيج الأساليب  التي يدتخجميا الأخرائي الاجتساعي في تحديغ نػعية الحياة لأسخ
الحياة لأسخ اشفال التػحجييغ والسعػقات  السيشية التي يدتخجميا الأخرائي الاجتساعي في تحديغ نػعية

لتػحجييغ وذلظ مغ خلال مع أسخ الأشفال ا التي تػاجو الأخرائي الاجتساعي كسسارس عام في التعامل
ودورىا في تحديغ نػعية الحياة لأسخ  )الأدوات -السيارات-الأدوار -السجاخل-السجالات-الأىجاف(عخض 

 .أشفال التػحجييغ
 :الكمطات الطفتاحية

 .أسخ أشفال التػحج_تحديغ نػعية الحياة -السسارس العام  دور
Abstract:  
The school aims to come up with a proposed conception of the role of a social worker as a 
general practitioner in social work to improve the quality of life for families of autistic 
children, which consists in both identifying the professional skills that a social worker can 
use in improving the quality of life for families of autistic children, identifying the 
strategies used by a social worker in improving the quality of life for families of autistic 
children, and identifying the professional methods used by a social worker in improving 
the quality of life for families of autistic children, and identifying the obstacles facing the 
social worker as a general practitioner in dealing with families of autistic children, by 
presenting domains-entries- Roles-skills-tools( and their role in improving the quality of 
life for families of autistic children.  
Key words: 
 The role of general practitioner- improving the quality of life _families of autistic 
children. 
 
 
 

 
 
 



 

 0202 يوليو( 3( العدد)6المجلد ) -جامعة أسوان  –كلية الخدمة الاجتماعية  -المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية 

  

 swork_journal@aswu.edu.egالبريد الالكتروني:                    /https://sjss.journals.ekb.egالموقع الالكتروني: 

 
45 

 
 

 

 مدخل الدراسة
التي  تعتبخ الأسخة ىي البيئة الصبيعية الأولى التي يتعخض ليا الصفل وأول وسيط اجتساعي يحيط بو، وىي

تقــػم بتيــػيغ ةخرــية الصفــل وترــػلو وتعســل عمــى تيامــل الذخرــية لجيــو. وتمعــب الأســخة دورا كبيــخا وفعــالا 
، ولعــل احتاــان الأســخة لصفــل مــغ ذوي الاحتياجــات الخاصــة يعتبــخ نقصــة تحػل، فــي تشسيــة قــجرت الصفــل

وتغيخ لسدار الحياة الأسخية بكامميا، وإعادة تشطيع حياتيا وأولػياتيا لتلاءم الطخوف الججيجة، ولعل وجػد 
ة الرــحية والشفدــية والاجتساعيــة شفل تػحجي داخل الأسخة يؤثخ بالتأكيــج عمــى جػانــب الحيــاة السختمفــ

 والاقترادية للأسخة. لسا يشتج عشو مغ ضغػط وأثار سمبية عمى الػالجيغ وعمى الأسخة بأكسميا.
 الحىشيــة أو)حيث تػاجو الأسخة التي يػجج بيغ أعزائيا شفــل معــاق بــشسط أو أكثــخ مــغ أنســاط الإعاقــة 

صــعػبات وتحــجيات قــج يشــػء بيــا كاىميــا بدــبب  (أو الجدــسية أو المغػيــة أو الحدــيةالسعخفيــة أو الانفعاليــة 
الطــخوف غيــخ العاديــة التــي تخبخىــا تمــظ الأســخة، الأمــخ الــحي تشذــأ معــو حاجــات خاصــة بتمــظ الأســخ ومــا 

قبــل بتمــظ الطــخوف والتعامــل معيــا بأســاليب تػافقيــة، ومــغ اكتدــاب تدــتجعيو مــغ متصمبــات تسكيشيــا مــغ الت
 السعخفة والخبخات والسيارات التي تداعج عمى استعادة فعاليتيا.

ـــػعية، وتحدـــيغ نػعيـــة الحيـــاة لا تـــأتي إلا مـــغ خـــلال التكامـــل بـــيغ بعـــجي نػعيـــة الحيـــاة الحاتيـــة والسػض
 فالتػعيــة الجيــجة مــغ الأفــخاد والتــي تسثــل بعــج الحاتيــة، كســا أن نػعيــة الطــخوف السجتسعيــة والتــي تسثــل بعــج
 السػضــػعية وىــى التــي تتــيح للأفــخاد فــخص الشســػ والتصــػر فانيــا تــؤدي إلــى تحدــيغ نػعيــة الحيــاة للأشفــال

 التػحجييغ وأسخ الأشفال التػحجييغ وإلى الارتقاء بيع وبقجراتيع ومغ ثع الارتقاء بسجتسعيع بأكسمو.
ا الفرـــل مفيـــػم " تحدـــيغ نػعيـــة الحيـــاة " وجػانـــب ومؤةـــخات نػعيـــة الحيـــاة ìلــحا ســـػف نتشـــاول فـــي ىـــ

يغ نػعية الحياة والخجمة الاجتساعية وتحديغ نػعية الحيــاة للأشفــال والسعاييخ التي تيجف إلييا عسمية تحد
 التػحجييغ وأسخ الأشفال التػحجييغ.

تعج نػعية الحياة صفة مغ صفات السجتسع السعاصخ ويختمف معشى نػعية الحياة اختلافاً كبيخاً تبعاً 
 ف البيئية التيللاستخجامات الستعجدة ، ولكغ يقرج بو برفة عامة الإشارة إلى الطخو 

 يعير فييا الشاس والتي تكػن ملائسة أو بيا مذكلات مثل تمػث الساء واليػاء ، أو سػء السكان
 ،5102وفجي،)أو نػعية الأسكان، أو الإشارة إلى أحجى خرائز السجتسع مثل الرحة أو درجة التعميع(. 

 (150 ص
كتاباتو  الحياة إلى كتابات "كارل ماركذ" حيث اىتع فىوتخجع الأصػل التاريخية للاىتسام بسفيػم نػعية 

ميعشى تمظ الحياة بالفخوق في أسمػب الحياة لجى الصبقات الاجتساعية السختمفة، وأن ىحا السرصمح قج شخح
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ــي بشسط معيغ تسيد بالتخف ، وىػ ذلظ الــشسط مــغ الحيــاة الـحي لا يدــتصيع تحكيقــو ســػى تمــظ السجتسعــات الت
حققــغ نســػ اقترــادي لدــشػات، واســتصاعغ أن تحــل جسيــع السذــاكل السعيذية لغالبية ســكانيا، أى أن مفيــػم 
نػعيــة الحيــاة لتمــظ الفتــخة يسثــل إضــافة الكيــف، بسعشــى أن مزـسػن مفيــػم نػعيــة الحيــاة يعشــى الأفزـل 

 (553 ص ،5101 ،ليمخ )الأشــياء والدــمع وبالتــالي نســط الحياة.  والستسيــد والستفــخد فــى
 مفههم تحدين نهعية الحياة للأطفال التهحديين

ان مفيػم نػعية الحياة يعشى أشياء مختمفة لسختمف الشاس فيػ يعشى لمبعس حياة الدعادة والبعس الآخخ 
عتبخ مشطسة اليػندكػ نػعية الحياة مفيػماً شاملًا يخبصيا بالخضا، بيشسا يحجدىا آخخون بالأىجاف والآمال، وت  

يزع كل جػانب الحياة كسا يجركيا الأفخاد، وىػ يتدع ليذسل الأشباع السادي لمحاجات الأساسية، والإشباع 
 ( 0553 ص ،5113 ،ينجم. ) السعشػي الحى يحقق التػافق الشفدي لمفخد عبخ تحكيقو لحاتو

التى تحاول أن تعخف نػعية الحياة مغ خلال إبخاز ما تتزسشو نػعية الحياة مثل  وىشاك العجيج مغ التعخيفات
تقجيخ الحات،) وتعخيفات أخخى تعخف نػعية الحياة مغ خلال السؤشخات  –الكيع  –الثخوة  –الخضا  –(الدعادة 

ج تشػعاً كبيخاً في الدكغ،) لحلظ نج –التعميع  –الجخل  –الخفالية  –الرحة  –الاجتساعية مثل (معجل الانتاج 
التعخيفات الخاصة بشػعية الحياة، فيى أحياناً تعخف مغ خلال الػضيفة التى تؤدييا للأفخاد أو مغ خلال 

 (3335 ص، 5101،دو اد . )الستغيخات أو السكػنات التى تذكل بشاءىا
والتي قج  يطكسا تعخف بأنيا وجػد مجسػعة التجابيخ والذخوط الاجتساعية والاقترادية السػجػدة في السح

 ( 566 ص ،5115عبجالحسيج،. )تتغيخ وتختمف مغ مجتسع لآخخ
او حالتو  وتعخف السشطسة العالسية لمرحة تحديغ الحياة مفيػم واسع ججا يتأثخ بذكل معقج برحة الفخد

 الشفدية وعلاقاتو الاجتساعية وعلاقتو بالعػامل الاساسية السحيصة.
 

 جرائياً وفقاً لمدراسة الحالية بأنه :ويعرف تحدين نهعية الحياة إ
الاقترادي  ىي مجسػعة مغ الػسائل التي تداعج الفخد في السحافطة عمي علاقتو الاجتساعية وتجعع مدتػاه 

 ليي يداىع في رفع مدتػي السعيذة وسجالاحتياجات الاساسية واللازمة لو
 ( 35 ،0664راتب،. )ولأسختو

 مع أسرالأطفال التهحديين:مفههم الططارس العام 
السسارس العام ىػ ذلظ الستخرز في الخجمة الاجتساعية والحي يعج حيث تكػن لجيو السيارة والقجرة عمي 
استخجام الاساس العام ومشيج حل السذكلات متعجد السدتػيات لمتعامل مع بيئات متعجدة الأنداق السختمفة 
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التي تؤدي الي زيادة الأداء الاجتساعي الي أقري درجة  مغ اسخ الاشفال التػحجييغ لأحجاث التغييخات
ي يعج ìمسكشة .كسا يعخف السسارس العام بأنو ىػ ذلظ الذخز الستخرز في الخجمة الاجتساعية ال

صاحب السيارة والقجرة عمي العسل مع مختمف السػاقف ومع مجسػعات متشػعة مغ أسخ الاشفال التػحجييغ 
 (014 ص،5101،يمع )ػعة مغ السذكلات الفخدية والاجتساعية.ويداىع في حل أو مػاجية مجس

 :ئياً وفقاً لمجراسة الحالية بأنوويعخف السسارس العام إجخا
ي يقػم بالتجخل السيشي ويسارس العجيج مغ الاعسال والانذصة خلال مخاحل التجخل ìىػ الستخرز ال  -0

 السيشي السختمفة.
اتية لسقابمة السذكلات التي ìدانجة اندا  التعامل عمي استخجام جيػدىع الي يقػم بسìىػ الستخرز ال -5

 يتعخضػن ليا. 
ي يقػم بػضع الخصط في تحقيق اليجف مغ حل السذكلات واةباع حاجات الافخاد ìىػ الستخرز ال -3

 (310 ص ،5111محسػد،. )بأسمػ  عمسي
 مفههم اسر اطفال التهحديين

وتأىيمياً  الدوج والدوجة لجييع شفل معا  ذىشيا يقػمػن عمي رعايتو نفدياً ىي الاسخة السكػنة مغ  -0
 واجتساعيا بسداعجة بعس الستخرريغ والسؤسدات التي تعسل عمي تأىيل الصفل.

 :ئياً وفقاً لمجراسة الحالية بأنووتعخف اسخ اشفال التػحجييغ إجخا -5
 (الابشاء–الام -الاب )مغ يغ يعيذػن بسشدل واحج يتكػن ìىي مجسػعة الافخاد ال -0
التي تداعج الصفل في الحياة وتقػم عمي  (الدوج /الدوجة/الابشاء)ىي البشاء الخئيدي لمصفل السكػن مغ  -5

 رعايتو وتمبية الاحتياجات اللازمة لو .
ىي السكػنة مغ الدوج والدوجة والابشاء وتقػم عمي رعاية الصفل السعاق وتتعامل معو وتحخص عمي  -3

 (41 ص ،0662حديغ،. )خ الاحتياجات اللازمة لوتػفي
  :أهداف تحدين نهعية الحياة لمطفال التهحديين

 :لتحقيق ما يميجف عسمية تحديغ نػعية الحياة تي
 تحقيق الخفالية السادية والاجتساعية والاقترادية. .0
 أن يكػن الذخز راضي عغ الحياة. .5
 تشسية السفاليع الحاتية الايجابية.  .3
 انى الذخرية الاندانية. تحديغ مع .1
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 تحديغ مجالات الحياة السختمفة.  .2
 التستع بالحياة .3
 تحديغ الطخوف الاجتساعية والاقترادية والدياسية والبيئية لمحياة. .4
 (0155ص  ، 5103،يلػ بجم. ) مقابمة الحاجات الاندانية لأفخاد السجتسع .5

 
 :نأهداف الخدمة الاجتطاعية في مجال رعاية الأطفال التهحديي

تدعى ميشة الخجمة الاجتساعية في مجال رعاية أشفال التػحج لسداعجة الصفل التػحجي عمى استعادة التفاعل 
 والتكييف والأنتاج ومغ أىجافيا ما يمي:

الحق  السداىسة في تعجيل اتجاىات أفخاد السجتسع للاعتخاف بالأشفال التػحجييغ كفئة اندانية ليا .0
عيع كأشخاص عادييغ وأن يكػن ليع حقػق وعمييع واجبات والتعامل في الحياة الكخيسة والتعامل م

 معيع عمى أساس القجرة وليذ العجد لاستعادة ثقتيع بأنفديع.
 تشػيخ الخأي العام عبخ مختمف الػسائل الاعلامية بسذكلاتيع وحثيع عمى بحل الجيػد لتقبميع .5

ػاجييع وإقامة علاقات إبجابية بشاءة ومداعجتيع وتػفيخ معاممة إندانية ليع لتخصي العكبات التي ت
 في السجتسع.

السداىسة مع السيغ الأخخى في إيقاف تيار العجد بالاكتذاف السبكخ لحالات الأعاقة وتػفيخ  .3
 أساليب الػقاية ليع نفدياً واجتساعياً وصحياً.

عميع تػفيخ فخص وخجمات التأىيل السيشي والتػجيو بسا يشاسب قجرات السعاقيغ وتػفيخ فخص الت .1
    (13ص ،5113،يمع. ) السشاسبةحدب    قجراتيع وضخوفيع السسيدة لسػاجية الذجائج والرعاب 

 أهداف الططارس العام في مجال ذوي الاحتياجات الخاصة من مظظهر الططارسة العامة
ة في قيام تتسثل أىجاف السسارس العام في مجال ذوي الاحتياجات الخاصة مغ مشطػر السسارسة العام

الأخرائي الاجتساعي بخعاية ذوي اضصخاب التػحج في مجالات الشذاط السختمفة بسجتسع السؤسدة مغ خلال 
 :قيامة بسا يمي في ضػء مسارستو السيشية لستصمبات وضيفتو

السداىسة في إجخاء الاكتذاف السبكخ لحالات ذوى اضصخاب  التػحج في مجالات الأنذصة   -0
 السختمفة.

 لاجتساعية الذاممة لحوي اضصخاب التػحج وإنذاء واستيفاء الدجلات والبصاقات التبعية.الجراسة ا  -5
التعامل السيشي مع أسخ ذوى اضصخاب  التػحج وتبريخىع وإرشادىع وتعجيل اتجاىاتيع بسا يكفل   -3
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 نسػ واستسخار تكيف أبشائيع.
 في التغمب عمييا. التعامل السيشي مع مذكلات ذوى اضصخاب التػحج والعسل عمى مداعجتيع  -1
الاترال والتشديق بيغ مؤسدات السجتسع السحمي السحيط بالسؤسدة والإفادة مشيا لرالح الخعاية   -2

 (11ص ،5153،يسشايلا) الخاصة للأفخاد ذوى اضصخاب التػحج. 
 :الأدوار الطهظية التي يعطل بها الططارس العام مع أسر الأطفال التهحديين 

 ارس العام عمى الشحػ التالي:تحجد أدوار وميام السس
يستمظ العجيج مغ السيارات التي تسكشو مغ ترسيع وتصبيق واختيار ما يشاسبو مغ معارف وقيع التي •  

 تتشاسب مع شبيعة كل مػقف مغ السػاقف الإشكالية التي يتعامل معيا.
السصمػقة برفتو محخك  يعتبخ السسارس العام ىػ السدئػل عغ تػجيو عسمية السداعجة وإجادة التغيخات•  

 عسمية السداعجة.
كشدق  يتعامل السسارس العام مع كافة الأنداق السختبصة بالسػقف الإشكالي سػاء التي تحتاج لمسداعجة (•  

 ندق السدتيجف.) -ندق السذكمة) أو الأنداق الأخخى (كشدق أسخة الصفل التػحجي -أسخة الصفل التػحجي
 لسشطسة التي يعسل بيا ، اذ أنو يعتبخ مسثلًا ليا .يعسل في اشار سياسة ولػائح ا•  
يعتسج السدتػى السيشي لمسسارس العام عمى مدتػى تعجاده السيشي أثشاء مخحمة الجراسة وكحلظ عمى الشسػ •  

 السيشي السدتسخ بعج التخخج أثشاء عسمو ويدبق ذلظ استعجاده الذخري لمعسل السيشي.
فخيق العسل مغ التخررات التي تتصمبيا عسمية لمسداعجة ويكػن  يسارس دوره السيشي بالتعاون مع•  

 مدئػل عغ تشديق العسل فييا بيشيع لحل السذكمة.
 أدوار الططارس العام مع أسر الأطفال التهحديين :

 يحقق السسارس العام أقرى أداء اجتساعي لو في أسخع وقت مسكغ مغ خلال العام بعجة أدوار ىي:
 :دهيلاتدور مقدم الت ) أ (  

تعبئة وحذج برفة عامة بامان وحخية أسخة الصفل التػحجي، الجور يقػم الأخرائي الاجتساعي  حا وفي ى
، ليقػم بعسل ناجح ويتخح قخارات مشاسبة وفي تحجيج السيام، أسخة الصفل التػحجي وشاقاتو ودعسيا قجرات

 لتي يحتاجيا.سخة الصفل التػحجي بسرادر الخجمات اأندق ويذسل ىحا الجور تعخيف 
 :الطقدمدور  (  ب)  

الأشفال )الجور يقػم الأخرائي الاجتساعي ببعس السيام لتحديغ وتقػية دوافع ندق اسخة الصفل وفي ىحا 
التحكع في السذاعخ الدمبية الشاتجة  ليتعاممػا بكفاءة أكثخ مع الزغػط عغ شخيق إكدابيع ميارات (التػحجييغ
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الايجابية وتأكيج قػة أسخة الصفل التػحجي ومشح الأمل، وتجعيع جيػد عغ تمظ الزغػط وتجعيع السذاعخ 
التػافق ليع، ويعسل الاخرائي الاجتساعي في ىحا الجور عمي اكداب أسخ الاشفال التػحجييغ الدمػكيات 

 (2، ص 5111الشاجحة لحل السذكمة. ) الدكخي، 
 :الهسيطدور  (  ج)  

والأنداق  اسخة الصفل التػحجي  برفة عامة بسداعجة كل مغ ندق وفي ىحا الجور يقػم الأخرائي الاجتساعي
باستخجام السيارات التعاونية  صخيقة أكثخ فائجة، وذلظبأكثخ واقعية، و الاجتساعية ليرلا لبعزيسا بصخيقة 

 والكيام بالسشاقذات وتحقيق التفاىع وإجخاء السفاوضات.
 :التربهي دور  (  د)   

الجور بتشفيح ميام تعميع أسخ الاشفال التػحجييغ وميارات التكيف مغ  ي ىحاويقػم الأخرائي الاجتساعي ف
القجر السشاسب وتقجيع الشريحة بػمات والسعارف والكيع السشاسبة و خلال تحجيج التػقعات وإمجادىع بالسعم

حل  وتحجيج البجائل والشتائج الستعمقة بكل حل مخغػب ، وأيزاً نسػذج الدمػك السخغػب وتعميسيع خصػات
 السذكمة.

 :الطدافعدور  (  ه)   
عشجما تكسغ السذكمة في التشطيع أو الإشار الاجتساعي وتشتج مغ أي بشاءات تشطيسية وفي حالة عجم 

لى دور إو يمجأ إنرائي الاجتساعي في دوره كسسكغ فالتي يدتخجميا الأخ سػمةالػصػل إلى الشتائج السخ 
خ استجابة لاحتياجات اسخ الأشفال التػحجييغ، حيث يعتسج عمى السجافع لمتأثيخ عمى السشطسات لتكػن أكث

 ميارات السجافعة مثل الزغط وتعبئة الجساىيخ وغيخىا.
 :مانح القهةدور  (  و)   

الاشفال  اليجف مغ مشح القػة ىػ تحديغ القػة الذخرية لمشاس الحيغ لا يسمكػن القػة ومداعجة اسخ
السعػقات الاجتساعية  ات والعسل خلال مخاحل حياتيع والتقميل مغ تأثيخالتػحجييغ لحيازة القػة لاتخاذ قخار 

والذخرية التي تعػق  مغ مسارسة القػة السػجػدة عشجىع، وبرفة عامة فدغ جيػد مشح القػة تأخح الأشكال 
 :التالية

 تحديغ عسمية الارتباط عغ شخيق ربط اسخ الأشفال التػحجييغ بالأنداق  الخسسية السجعسة مثل•  
 شبكات العسل الاجتساعي وتجعيع السداعجة الستبادلة وميام الأخرائييغ الأجتساعييغ.

 تحديغ القخارات الإندانية عغ شخيق تػفيخ الفخص لتحقيق عسل اجتساعي ناجح .•  
 للأشفال التػحجييغ  السسارسيغ بالأسخ
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 السسارسيغ باسخ الاشفال التػحجييغ.تحديغ تقجيخ الحات عغ شخيق اىتسام • 
 معارف تترل بالدمػك الإنداني والبيئة الاجتساعية.•  
 معارف تترل بدياسات وخجمات الخعاية الاجتساعية.•  
 معارف تترل بسسارسة الخجمة الاجتساعية.•  
 خجمة الاجتساعية.معارف تترل بالبحث في ال•  
 معارف تترل بالتشػع البذخى.•  
 معارف تترل بتجعيع العجالة الاجتساعية والاقترادية.•  
 معارف تترل بالشاس في مػاقف الخصخ.•  
 :قيام الأخصائيهن الاجتطاعيهن باكتداب قيم مهظية تتضطن•  
 السيثاق الأخلاقي لمخجمة الاجتساعية.•  
 قيخ.فيع أشكال الطمع أو ال•  
 تػضيح السحجدات الأخلاقية لمرخاع.•  
 احتخام التعجدية الدكانية في السجتسع.•  

قيام الأخرائيػن الأجتساعيػن بأستخجام مجي متدع مغ ميارات السسارسة فيسا يترل مغ مسارسة في إشار 
: 

 السسارسة السرغخة  -0
 السسارسة الستػسصة. -5
 السسارسة مع الػحجات اليبئية . -3
 بالفاعمية داخل البشاء التشطيسي. أن يتدع عسميع -1

 
 :مهارات الططارس العام في تحدين نهعية الحياة

قج تبمػرت ميارات السسارسة العامة مغ خلال عسمية السداعجة السيشية وخبخات وتجارب التعامل مع 
عسل، السذكلات الاجتساعية وشبيعة العلاقة السيشية بيغ الأخرائي الاجتساعي السسارس العام وانداق ال

وعسػما فقج ارتبصت السيارات السيشية في الخجمة الاجتساعية مشح البجاية بالأساليب التي استخجميا 
الأخرائيػن الاجتساعيػن في التعخف عمي السذكمة ثع العسل مع العسيل عمي حميا ومداعجتو عمي التكيف 

ة التػاصل و التأثيخ عمي أسخة مع الطخوف التي يػاجييا ، ومغ ىحا تتصمب السيارات السيشية تحقيق عسمي
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الصفل التػحجي مغ اجل التػاصل إلي حمػل لمسػاقف الأشكالية التي يتعامل معيا ندق أسخة الصفل التػحجي 
ولقج تبايشت اىتسامات الستخرريغ في الخجمة الاجتساعية حػل ترشيف ميارات السسارسة السيشية فيشاك  

ا بصخق  الخجمة الاجتساعية ومشيع مغ ربصيا بسجال السسارسة مغ اىتع بتحجيج تمظ السيارات في ارتباشي
. السيجانية بيشسا صشفيا البعس عمي أساس خصػات عسمية السداعجة أو السيارات العامة لمسسارسة

 (56ص  ،5111سميسان،)
 :مجالات تحدين نهعية الحياة للأطفال التهحديين

قجرات وكافة  مجالات نػعية الحياة، واستخجام وتػضيفإن تحديغ نػعية الحياة للإندان يتصمب التخكيد عمى 
الأمكانات الستػفخة لجى أسخة الأشفال التػحجييغ لتحديغ نػعية حياتيع وعجم التخكيد عمى السذكلات التي 

 (54ص ،5155،ةجخ ى. )يػاجيػنيا فقط والدعي والتخكيد عمى إمكانات والقجرات
 :والتي تتطثل في الآتيسة نهعية الحياة ار الطداخل الطهجه لد

 :مجخل الحاجات الأساسية -0
  الحاجات الفديػلػجية 
 الحاجة إلى الأمغ والأمان 
  الحاجة الخاصة بالانتساء 
 الحاجة إلى تقجيخ الشفذ 
  الحاجة إلى تحقيق الحات 
 مجخل التشسية البذخية.  -5
 مجخل القجرات الإندانية. -3

 :اسية لتػعية الحياة ما يمىل الأسوىشاك وجية نطخ أخخى تخى أن مغ أىع السجاخ
بالخجمات  والاىتسام مجخل الحاجات الأساسية : حيث يخكد عمى تحجيج مدتػى الحاجات الأساسية -

للإندان في ة ايات التي تحقق الػضيفة الإندانيالتي تقابل ىحه الحاجات في السجتسع والأىجاف والغ
 السجتسع.

مة ومداىستيا في تشسية قجرات الأفخاد، وييتع مجخل القجرة : ويخكد السجخل عمى الخعاية السقج -
ىحا السجخل ييتع بتقػيع التغيخ برحة وضخوف صحية جيجة والتي تؤثخ بجورىا عمى قجراتيع.

الاجتساعية في السجتسع لتحجيج القجرات، وأن الأفخاد في حاجة تمى تػفيخ الحاجات الاساسية 
 للأفخاد.
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 :الطهجهات الظظرية
 (نطخية الأنداق -نطخية الجور)حالية سػف تتبشى الج ارسة ال

 نظرية الدور:
تحجيج أدوار  سػف تدتخجم ىحه الجراسة نطخية الجور نطخاً لتػافقيا مع مػضػع الجراسة والتي مغ خلاليا يتع

 الأخرائي الاجتساعي كسسارس عام مع أسخة الصفل التػحجي.
 نظرية الأنداق 

يخ في السػاقف الاجتساعية الحكيكية السدتسخة والاعتساد الستبادل بيغ ىي مجسػعة الانساط الدمػكية التي تط
الافخاد وتجور حػل علاقات الجور الستشػعة مع الاخرائييغ الاجتساعييغ الحيغ  يعسمػا بسخاكد التأىيل 

ن والالتدامات والػاجبات السختمفة مغ جانب آخخ ويميو دور الاسخة مع الصفل التػحجي التي تعسل عمي اتدا
لجورىع السشاسب والتكيف مع شفميع ويأتي دور السؤسدات التأىيمية حيث تقػم بجور فعال في تصبيق أساليب 
السسارسة العامة مغ خلال الخعاية التي تقػم بيا وتػفيخ الخجمات اللازمة لمصفل التػحجي داخل السخاكد 

 (031 ص ،5112محمد،) .فية التعامل معيابالإضافة الي الجور ا الإرشادي للأسخة والتػعية ليحه الاعاقة وكي
 :دور الخدمة الاجتطاعية في مجال رعاية الأطفال التهحديين

أسخىع  إن الػضيفة الأساسية لمخجمة الاجتساعية في مجال رعاية مخضى التػحج التعامل مع الأفخاد أو
 الاجتساعية مع مخضى التػحج. ومداعجة مؤسدات رعايتيع وتأىيميع عمى تحقيق أىجافيا. ومغ أدوار الخجمة

 خجمة أفخاد مخضى التػحج ومقابمة احتياجاتيع وإشباعيا بصخيقة أفزل وفقًا لصبيعة كل فئة.  .0
 التعخف عمى شبيعة السذكلات السعقجة لسخضى التػحج ومداعجتيع عمى مػاجيتيا. .5
 اية وتأىيل كل فخيق.تػفيخ الخجمات التي تحتاجيا مخضى التػحج مغ خلال العسل مع فخيق رع .3
 التشديق بيغ الخجمات الستػفخة لسخضى التػحج وفخط العسل اللازمة ليع.  .1
 التخكيد عمى مداعجة مخضى التػحج مغ خلال الأسخة والسجتسع.  .2

 أدوار الأخصائي الاجتطاعي لمتعامل مع الأطفال التهحديين:
 مغ الذخز نفدو أو مغ السخافق لو. استكبال السخضى الججد لمحرػل عمى البيانات الأولية .0
 جسع البيانات الزخورية عغ الحالة الاجتساعية مغ جسيع الشػاحي. .5
 اكتذاف العػامل الاجتساعية الستفاعمة في تكػيغ الإعاقة (بالشدبة لمتػحج.) .3
 الاشتخاك مع فخيق العلاج في دراسة الحالة والتعامل معيا أثشاء العلاج. .1
مع  السخيس بإقشاع مغ يحيصػن بو لتعجيل عاداتيع وأسمػب حياتيع وتػعيتيع لمتعامل تحديغ بيئة .2
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الصفل  الحالة وىحا يشصبق عمى الصفل التػحجي في بعس الحالات فيصمب مغ الأسخة تعجيل سمػك
التػحجي بتغييخ مكان المعب أو المعبة نفديا لمفرل للارتباط السخضى بيغ الصفل التػحجي 

 والأشياء.
أن  تشفيح بخامج تخفييية وتصبيقيا عمى الصفل التػحجي وذلظ لتعػيجه عمى العلاقات الاجتساعية حيث .3

 الصفل التػحجي لجيو سػء بالعلاقات الاجتساعية وعسمية التػاصل مع الآخخيغ.
 الكيام باحرائيات والتقاريخ الفشية في مجال العسل الاجتساعي. .4
 ي مغ ضسغ الفخيق العلاجي لمصفل التػحجي.يجخل الأخرائي الاجتساعي والشفد  .5
 (101ص ،5101عخاوي،  ) .تقجيع الخجمات الاجتساعية اللازمة لمصفل التػحجي وأسختو .6

 :الخدمة الاجتطاعية وتحدين نهعية الحياة لمطفال التهحديين وأسرهم
السؤشخات الكيفية والكسية " مغ مشطػر الخجمة الاجتساعية يخى شمعت الدخوجي أن نػعية الحياة تعشى 

بسجلػلاتيا للأوضاع والطخوف الاجتساعية والرحية والاقترادية والتفاعل بيغ ىحه الطخوف وانعكاساتيا عمى 
 .درجة تقبل ورضا الافخاد والسجتسعات ليحه الطخوف ودرجة اشباعيا لتػقعاتيع واىجافيع في الحياة "

 ( 34ص ،5101الدخوجي،)
جمة الاجتساعية مداىستيا الفاعمة مغ خلال دورىا التشسػي في تحديغ نػعية الحياة وقياسو حيث أن لمخ

لمخجمة الاجتساعية حيث يختبط  والارتقاء بسدتػياتو والارتقاء بسعجلاتو ومؤشخاتو، وقج يكػن ذلظ اليجف الأول
 (110ص ،5102،يجفو  ) .تحديغ نػعية الحياة بتحقيق الخفالية

حياة تتزسغ ليذ فقط وصػل الحاجات الأساسية إلى الخيف كالسياه الرالحة لمذخب لحلظ فشػعية ال
،الأسكان السشاسب، الكخباء، الاترالات وشبكة الصخ والسػاصلات ولكغ أيزاً الػصػل إلى الخجمات 

لتي الحياة مغ القزايا السعاصخة ا الزخورية مثل التعميع الجيج والخعاية الرحية حيث يعتبخ تحديغ نػعية
استحػذت عمى اىتسام كثيخ مغ السيغ والتخررات العمسية عمى اختلاف أنػاعيا وفخوعيا وقج جاء ىحا 

والاقترادي ، والاجتساعي وذلظ باعتبار أن ىحه الثلاثية ىي  التخكيد أكثخ وضػحاً عمى السدتػى الرحي ،
 (4 ص،  5115مذحػت ،) .التي تذكل التحديغ الأساسي في نػعية الحياة

كسا تعتبخ تحديغ نػعية الحياة مغ أحجث الاتجاىات كعسمية يدتخجميا الأخرائيػن الاجتساعيػن لسداعجة 
 p، 5111) ،  عيل يعاستجلاا العسلاء عمى التكيف مع بيئاتيع الاجتساعية مغ خلال تػفيخ الجعع

212.,Robert Salmon. ) 
يتسثل في الجرجة التي  يا أن تحديغ نػعية الحياةحيث يخى البعس مغ السيتسيغ بقزايا نػعية الحياة وتحديش
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تقجم بيا وتختقى الخجمات السادية والاجتساعية لمسدتفيجيغ داخل السجتسع ومجى إدراك ىؤلاء السدتفيجون لقجرة 
الخجمات التي تقجم ليع عمى إشباع حاجاتيع السختمفة والستعجدة ولأن السدتفيجون لا يجركػن الخجمات بسعدل 

ع فإن تحديغ نػعية الحياة تختبط بالبيئة السادية والبيئة الشفدية الاجتساعية التي يعير فييا الإندان عغ بيئاتي
 (0115 ص ،5101، سابع ). 

ويخي آخخيغ أن نػعية الحياة تذيخ إلى الخفالية السادية والعاشفية والاجتساعية لمشاس، وقجرتيع عمى التأقمع 
كغ الاستفادة مغ مفيػم ومؤشخات نػعية الحياة لمتعامل مع الفقخ في كافة مع ميام الحياة العادية. حيث يس

السجتسعات ولكافة الفئات فيػ لا يقترخ عمى ما يحرل عميو الفخد مغ دخل بإنفاقو فقط عمى الدمع 
والخجمات الزخورية، بل يعتسج عمى مجى إمكانية الفخد في الػصػل إلي الخجمات والحرػل عمييا والاستفادة 

يا أفزل استفادة مسكشة بسا يجعع قجراتو ويجعع بجاخمو الخغبة في الحياة والخضا عشيا ولحلظ يذكل الدياق مش
  .الثقافي محتػى مفيػم نػعية الحياة في أي مجتسع

والخجمة الاجتساعية كسيشة إندانية السيسة الأساسية ليا ىي تعديد رفالية الأفخاد ومداعجتيع عمى إشباع 
بعة الدياسات والخجمات والبخامج التي تدتيجف تحديغ نػعية حياة الأفخاد وتحقيق العجالة احتياجاتيع ومتا

والسداواة ولمخجمة الاجتساعية مداىستيا الفعالة مغ خلال دورىا التشسػي في تحديغ نػعية الحياة وقياسو 
لمخجمة الاجتساعية حيث يختبط  اليجف الأول والارتقاء بسدتػياتو والارتقاء بسعجلاتو ومؤشخاتو وقج يكػن ذلظ

 تحديغ نػعية الحياة بتحقيق الخفالية. 
فتعسل الخجمة  لظ تيتع بالتشسية البذخية لتحقيق العجالة الاجتساعية والدلام والسدانجة والجعع لمفخد والسجتسعحل

ياسات وقخامج تحديغ نػعية الحياة في الاجتساعية بسا تسميو مغ قيع وخبخات فشية في السداىسة في تصػيخ س
 السجتسع الخيفي.
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