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 ٍِخص اٌجسث
 

اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ فٟ اٌو٩لخ ث١ٓ اٌّّبهٍبد اٌقؼواء ٦كاهح  ل١بً كٚهاٌلهاٍخ  اٍزٙلفذ   

طٕبهخ ل رُ رـج١ك اٌلهاٍخ هٍٝ ه١ٕخ ِٓ شووبد اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚروي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ، ٚل

، ٚلل رُ رؾل٠ل ِشىٍخ  ثغّٙٛه٠خ ِظو اٌووث١خ ٍزضّبهٞ ٚاٌقبصا٦ٌىزو١ٔٚبد فٟ اٌمـبم ا٦

ِٓ اٌفغٛح اٌجؾض١خ ٚاٌفغٛح اٌزـج١م١خ ، ٚرُ رـج١ك اٌلهاٍخ هٍٝ اٌّل٠و٠ٓ فٟ  اٌلهاٍخ فٟ ػٛء و٩

ِفوكح ، ٚمٌه ثبٍزقلاَ  376هشٛائ١خ ؿجم١خ لٛاِٙب  اٌَّز٠ٛبد ا٦كاه٠خ اٌض٩صخ َِزقلِخ ه١ٕخ

لبئّخ ا٦ٍزمظبء ٌغّن اٌج١بٔبد ا١ٌٚ٤خ ، وّب رُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ثبٍزقلاَ ا٤ٍب١ٌت ا٦ؽظبئ١خ 

اٌٛطف١خ ٚاٌزؾ١ٍ١ٍخ ، ٚلل رُ اٌزٛطً اٌٟ ِغّٛهخ ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب اٌزؤص١و اٌّوٕٛٞ ا٠٦غبثٟ 

ث١ٓ اٌّّبهٍبد اٌقؼواء ٦كاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚروي٠ي  ٌٍزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ فٟ اٌو٩لخ

ِٓ طؾخ إٌّٛمط اٌّمزوػ ٌٍلهاٍخ ، ٚافززّذ اٌلهاٍخ  اٌزؾمكا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ، ِٚٓ صُ 

 ثّٕبلشخ إٌزبئظ ٚك٨٨رٙب ٚاٌزٛط١بد ، ٚأف١واً ؽلٚك٘ب ٚاٌجؾٛس اٌَّزمج١ٍخ اٌّمزوؽخ.

 

، ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ، اٌقؼواءر١غٟ ، اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٍزوااٌزغل٠ل ا٦ اٌىٍّبد اٌّفزبز١خ :

 شووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد.
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 مكدمة : -1

فٟ كً اٌزـٛهاد اٌؾب١ٌخ ِٚب ٠شٙلٖ اٌوبٌُ ِٓ رؾ٨ٛد ِزَبههخ رزَُ ثولَ  اٌزؤول ٚاٌّقبؿوح ،    

 Brund Tlandريإِبً ِن اؿ٩ق ٚاٌزٟ فوػذ هٍٝ إٌّلّبد اكاهح ِٛاهك٘ب ثـو٠مخ َِزلاِخ ،  

، ٚكٙٛه  (Anshima, 2024)هٓ و١ف١خ اٍزلاِخ إٌّلّبد ٌّٛاهك٘ب اٌلاف١ٍخ  1987رمو٠وٖ هبَ 

اٌزٟ رول إٌٙظ اٌَبئل ٌّٕلّبد  Corporate  Sustainabilityِب ٠َّٝ ثب٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ 

ح ثبٌَٕجخ ٌٍّٕلّبد ٤ٔٙب أكهوذ ا٤هّبي فٟ هبٌُ ا١ٌَٛ ؽ١ش أطجؾذ ا٦ٍزلاِخ ماد أ١ّ٘خ ِزيا٠ل

أ١ّ٘خ أْ رىْٛ ٔبعؾخ الزظبك٠بً ، َِئٌٚخ ث١ئ١بً ٚٚاه١خ اعزّبه١بً ٌٚل٠ٙب اٌزياِبً ل٠ٛبً ثزقف١غ 

ثظّزٙب اٌىوث١ٔٛخ ٚاٌؾفبف هٍٝ ِٛاهك٘ب اٌـج١و١خ ٚماد أصواً ا٠غبث١بً ل٠ٛبً هٍٝ اٌج١ئخ ٚاٌنٞ فوع 

ٌنٌه رَوٟ  ؛ بهاً أْ رىْٛ ِٕلّبد طل٠مخ ٌٍج١ئخهٍٝ وض١و ِٓ إٌّلّبد اٌوب١ٌّخ أْ روفن شو

ِٕلّبد ا٤هّبي عب٘لح ٌٍجؾش هٓ أفؼً اٌـوق ٚاٌّّبهٍبد اٌزٟ ِٓ شؤٔٙب رول١ُ اٌملهح هٍٟ 

 (Ali, et al., 2024)أِز٩ن ٚرؾم١ك َِز٠ٛبد ِورفوٗ ِٓ اٍزلاِزٙب اٌزٕل١ّ١خ

بهٍبد اٌّؾٛه٠خ ٌزـ٠ٛو اٌملهاد ٚفٟ ٘نا ا١ٌَبق رول اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء ِٓ اٌّّ 

اٌَّزلاِخ ، ٚاٌزٟ رزؼّٓ ِّبهٍبد ٚفـؾ اٍزوار١غ١خ ماد رٛعٗ ث١ئٟ ِٚغزّوٟ ٠َّؼ ثزـ٠ٛو 

لٛرٙب اٌوبٍِخ اٌقؼواء ، ٚاٌزٟ ٠ىْٛ ٌٙب كٚهاً ٘بِبً فٟ كهُ ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ )هـب الله ، 

، ٚهٍٟ اٌوغُ  21ل١ّخ فٟ اٌموْ ٌىْٛ اٌّٛهك اٌجشوٞ ٘ٛ أفؼً اٌّٛاهك  ؛ ٚمٌه ٔلواً (2023

       ِٓ وٛٔٗ ِٓ ا٤طٛي اٌغ١و ٍٍِّٛٗ ا٨ أٔٗ ٠فٛق فٟ أ١ّ٘زٗ ٚل١ّزٗ ا٤طٛي اٌّبك٠خ اٌٍٍّّٛخ 

 (.2015) ِجبشو ، 

 ,.Ahmed et al لهاٍبد ١ٌٌ ثبٌم١ًٍ ِٓ أّ٘ٙبٚفٟ ١ٍبق ِزظً رش١و ٔزبئظ هلك ِٓ اٌ     

2023  ; ) Abbas et al., 2022  ; 2024ْ، هشٛا  Alshawabkeh, 2024 ;  ; 

(Anshima, 2024. 

اٌٝ أْ للهح إٌّلّبد هٍٟ ثٕبء ٚرو١ٍـ ِٕلّبد ٚطٕبهبد َِزلاِخ لبكهح هٍٝ رؾ١َٓ     

ه٩لزٙب ثبٌّغزّن اٌّؾٍٟ ٚأطؾبة اٌّظبٌؼ ٚرؾم١ك ثظّخ ث١ئ١خ ا٠غبث١خ ٨ رزٛلف فمؾ هٍٝ رغ١١و 

ٟ رواهٟ اٌّوب١٠و اٌج١ئ١خ فؾَت ٚاٌزٟ ِٓ أّ٘ٙب اٌّّبهٍبد ٚاٌّٛاهك ٚاٌملهاد اٌلاف١ٍخ اٌز

 Green human resources Managementِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء 

Practices  ثً ٠زٛعت هٍٝ إٌّلّبد اؽلاس رؾ٨ٛد عنه٠خ فٟ اٍزوار١غ١برٙب ِٓ ٚلذ ٢فو ،
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ا٘و ا٦ٍزوار١غ١خ ٘ٛ ِّبهٍبد ٧ٌٔزمبي اٌٟ شىً أوضو اٍزلاِخ ، ِٚٓ أُ٘ رٍه اٌزؾ٨ٛد ٚاٌلٛ

اٌنٞ ٠ول ِٕٙغبً فىو٠بً ٘بِبً ٌز١ًَٙ أهّبي  Strategic Renewalاٌزغل٠ل ا٨ٍزوار١غٟ اٌفوبي 

 إٌّلّبد ٠ٚلهُ ثمبئٙب ٚاىك٘به٘ب فٟ اٌّلٜ اٌـ٠ًٛ.

اٌٙبِخ ٚاٌؾ٠ٛ١خ ، ٚاٌنٞ ٠ول ِٓ ا٦ٍزوار١غ١خ ٚٔلواً ٤ْ لـبم اٌظٕبهخ ٠وزجو ِٓ اٌمـبهبد     

 ٘نٖ اٌلهاٍخوٛاًِ ا٤ٍب١ٍخ ٌزؾم١ك اٌوفبء ٚٔٙؼخ ا٤ُِ ، ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ اٍزضّبه ِقوعبد اٌ

فٟ شووبد طٕبهخ ا٦ٌىزو١ٔٚبد فٟ عّٙٛه٠خ ِظو اٌووث١خ ثبهزجبه٘ب طٕبهخ رز١ّي  بِٚمزوؽبرٙ

ثىٛٔٙب اٍزوار١غ١خ ماد ِٕبفَخ هب١ٌخ ٍو٠وخ اٌزـٛه ٚا٤وضو اهزّبكاً هٍٝ اٌزىٌٕٛٛعٟ ، رَبُ٘ 

اٌزٟ رَزٙلف فٍك  2030بً ٌوإ٠خ ِظو ١ٍِبه ك٨ٚه ٠ٍٕٛبً فٟ ا٦لزظبك اٌمِٟٛ ، ٚمٌه ٚفم 2ثٕؾٛ 

الزظبك رٕبفَٟ ِزٛاىْ لبئُ هٍٝ ا٦ثزىبه ٚاٌّووفخ ٚاٌزغل٠ل ٌٍٛطٛي اٌٝ فٍك اٌم١ّخ ٚرؾم١ك 

 (.2023ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ) ِجبشو ، 
 

 :مصكلة الدراشة  -2

و رم١ٍل٠خ ٠شٙل٘ب اٌوبٌُ رَوٝ إٌّلّبد اٌظٕبه١خ ٌٍجؾش هٓ ِلافً فٟ كً ث١ئخ هب١ٌّخ غ١    

ؽل٠ضخ رّىٕٙب ِٓ رؾم١ك ٚػن رٕبفَٟ لٜٛ ٠ؼّٓ ٌٙب اٍزلاِزٙب فٟ اٌّلٜ  اٌـ٠ًٛ ٠ٚوزجو و٩ً ِٓ 

اٌّّبهٍبد اٌقؼواء ٦كاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ِّٚبهٍبد اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ اٌفوبي أؽل رٍه 

ٌّٕلّبد ٌزؾم١ك اٍزلاِزٙب اٌزٕل١ّ١خ ، ٚثّواعوخ ٔزبئظ اٌول٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌّلافً ٌزوي٠ي للهح ا

 ,.Shah et al., 2020) Ali Pour, 2021 ; ;    Ahmed et alاٌَبثمخ ٚاٌزٟ ِٓ أّ٘ٙب  

2023 ; Abbas et al., 2022 ;   (AL Shawabken, 2024  ٓاٌزٟ رٕبٌٚذ اٌو٩لخ ث١

قؼواء ٦كاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ وّلفً ٌزوي٠ي٘ب رج١ٓ ٚعٛك فغٛح ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ٚاٌّّبهٍخ اٌ

ثؾض١خ رّضٍذ فٟ رجب٠ٓ فٟ للهح إٌّلّبد هٍٝ رؾم١ك َِز٠ٛبد ِورفوخ ِٓ ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ 

هٍٝ اٌوغُ ِٓ َِزٜٛ اٌزٛافو اٌّورفن ٌٍّّبهٍبد اٌقؼواء ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ ثوغ اٌمـبهبد 

٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٚاٌزٟ أٚطذ ثؼوٚهح اكفبي ِغّٛهخ ِٓ ، ٚ٘نا ِب فَورٗ ٔزبئظ اٌول

اٌوٛاًِ ا٦ٍزوار١غ١خ اٌزٟ فٟ ؽبي ٚعٛك٘ب رج١ٓ ٚعٛك أصو رفبهٍٟ لٛٞ ٠ي٠ل ِٓ ا٠غبث١خ اٌو٩لخ 

ث١ٓ اٌّزغ١و اٌَّزمً ٚاٌزبثن ، ٚوبْ ِٓ أثوى ٘نٖ اٌوٛاًِ ا٦ٍزوار١غ١خ اٌّمزوؽخ ِٓ لجً ثوغ 

زٟ رٕبٌٚٙب ِٓ لجً كهاٍبد أفوٜ ٘ٛ ِّبهٍبد اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ اٌفوبي اٌلهاٍبد اٌَبثمخ أٚ اٌ

اٌنٞ ٠ول ِٕٙغبً فىو٠بً ِّٙبً لبكهاً ثشىً اٍزضٕبئٟ هٍٝ رؾم١ك اٌزٛاىْ ث١ٓ ا٤ٔشـخ ا٦ٍزغ١ٌ٩خ 

 (.2024ٚا٦ٍزىشبف١خ ثشىً ِزيآِ فٟ رٛل١ذ ىِٕٟ ِٕبٍت )ٔبفن ٚآفوْٚ ، 
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اٌغواثٍٟ ٚآفوْٚ  ؛ 2023ا٦ِبَ ٚآفوْٚ ،  ؛ 2023هـبلله ، وّب أشبهد كهاٍبد ِٕٙب )      

فٟ اٌلٚي  اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء( اٌٟ أٔٗ ٨ رياي ٕ٘بن فغٛاد فٟ رـج١ك ِفَٙٛ 2021،

ٍٛاء هٍٝ اٌَّزٜٛ إٌلوٞ أٚ اٌزـج١مٟ ، فؼ٩ً هٓ  اٌووث١خ ِظوعّٙٛه٠خ إٌب١ِخ ِٚٓ أّ٘ٙب 

بي رـج١ك ٌجؾش اٌو٩لخ ث١ٓ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ أْ اٌمـبم اٌظٕبهٟ فٟ ِظو وّغ

اٌقؼواء ٚروي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ ػٛء ِّبهٍبد اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ وّزغ١و ِولي 

غبئت اٌٟ ؽل وج١و فٟ ا٤كث١بد اٌّٛعٛكح ، ٌنٌه رَوٝ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٌَل رٍه اٌفغٛح ؽ١ش رٕفوك 

ٌو٩لخ ث١ٓ اٌّزغ١و اٌَّزمً ٚاٌزبثن ٚرز١ّي اٌلهاٍخ ثبػبفخ ِزغ١و ِن لٍخ ِٓ اٌلهاٍبد ٌلهاٍخ ا

اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ وّزغ١و ِولي ٌٗ أصو رفبهٍٟ فٟ اؿبه رٍه اٌو٩لخ فٟ طٕبهخ ا٦ٌىزو١ٔٚبد 

 اٌّظو٠خ.

ٌٚزؤو١ل ِشىٍخ اٌلهاٍخ ِٓ إٌبؽ١خ اٌزـج١م١خ ، رُ اعواء كهاٍخ اٍزـ٩ه١خ )*( ثٙلف اٌزٛطً     

ٌّئشواد اٌّجلئ١خ اٌّزوٍمخ ثّلٜ اكهان اٌّل٠و٠ٓ فٟ ه١ٕخ ِٓ شووبد طٕبهخ ٌجوغ ا

ا٦ٌىزو١ٔٚبد ٌـج١وخ ِفَٙٛ ٚفظبئض اٌّّبهٍبد اٌقؼواء ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ، ٚونٌه اكهاوُٙ 

ٌٛالن ِّبهٍبد اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ ثب٦ػبفخ اٌٝ اٌزووف هٍٝ ِلٜ اٌلٚه اٌنٞ ٠ّىٓ أْ ٠َبُ٘ 

ل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ فٟ روي٠ي د اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء ِّٚبهٍبد اٌزغثٗ و٩ً ِٓ ِّبهٍب

اِخ اٌزٕل١ّ١خ ٌٍشووبد ِؾً اٌجؾش ، ٚمٌه ثمظل ا٦لزواة ِٓ اٌٛالن اٌوٍّٟ ٌّغزّن ٚه١ٕخ ا٦ٍزل

، ٚلل وبٔذ َٔجخ ا٦ٍزغبثخ ٌّفوكاد ه١ٕخ ط١بغزٙب اٌلهاٍخ ٌٍزووف هٍٝ ِشىٍخ اٌلهاٍخ  ٚ

 %.89.5ه١خ اٌلهاٍخ ا٦ٍزـ٩

٠ّٚىٓ رٛػ١ؼ ٔزبئظ اٍزـ٩م آهاء ٚارغب٘بد اٌو١ٕخ ا٦ٍزـ٩ه١خ رغبٖ ِلٜ رٛافو أثوبك      

 ( :1وّب فٟ اٌغلٚي اٌزبٌٟ هلُ ) اٌلهاٍخ ثٕبءً هٍٝ ل١ُ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ

 

 

 

 

 

                                                           
)*(

ز١ث اعزّذد اٌجبزثخ عٍٝ أعٍٛة اٌّمبثلاد اٌشخص١خ ٚثبعتزخذاَ   7/1/2025اٌٟ  5/12/2024رّذ ٘زٖ اٌذساعخ خلاي اٌفزشح ِٓ   

ِفتشدح ِتٓ    40ٚاٌّغٍمتخ   ٌٚمتذ ختشٞ رٕف١تز٘ب عٍتٝ ع١ٕتخ ١ِغتشح لٛاِٙتب         د١ًٌ ٠زضّٓ ِدّٛعخ ِٓ الأعئٍخ راد إٌٙب٠تبد اٌّفزٛزتخ   

         ٓ أتتشوبد ااٌىزش١ٔٚتتبد  تتٟ    اٌّتتذ٠ش٠ٓ  تتٟ ِغتتزٜٛ ااداسح اٌا١ٍتتب ٚاٌٛعتتغٟ ٚااأتتشا ١خ  تتٟ أسثاتتخ أتتشوبد رّثتتً ع١ٕتتخ ١ِغتتشح ِتت

ااعتتزثّبسٞ   ٚأتتشوخ  اٌمغتتبع١ٓ ااعتتزثّبسٞ ٚاٌختتبل ٚرّثٍتتذ ٘تتزٖ اٌشتتشوبد  تتٟ أتتشوخ عبِغتتٛٔح ٚاي ختتٟ ِاجتتشا  عتتٓ اٌمغتتب         

 اٌغ٠ٛذٞ ٚع١دب أَ ِاجشا  عٓ اٌمغب  اٌخبل.
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 (1خذٚي سلُ )

 خٔزبئح اعزغلا  آساء ٚاردب٘بد اٌا١ٕخ ااعزغلاع١خ ردبٖ ِذٜ رٛا ش أثابد اٌذساع

 ثٕبء  عٍٝ ل١ُ اٌّزٛعظ اٌسغبثٟ

 ِغزٜٛ اٌزٛا ش  ٟ اٌمغب 

 

 اٌّزغ١شاد

ِزٛا ش ثذسخخ 

 وج١شح

ِزٛا ش ثذسخخ 

 ِزٛعغخ

 ِزٛ ش ثذسخخ ضا١فخ

لغب  

 اعزثّبسٞ

لغب  

 خبل

لغب  

 اعزثّبسٞ

لغب  

 خبل

لغب  

 اعزثّبسٞ

لغب  

 خبل

ِّبسعتتبد اداسح اٌّتتٛاسد اٌجشتتش٠خ  -أ

 اٌخضشاء 

 ز١بس الأخضشااعزمغبة ٚااخ-1

 

 

66% 

 

 

58% 

 

 

26% 

 

 

25% 

 

 

8% 

 

 

17% 

 %11 %6 %35 %28 %54 %66 اٌزذس٠ت الأخضش-2

 %20 %19 %28 %20 %52 %61 اداسح الأداء اٌخضشاء -3

 %8 %6 %32 %12 %60 %82 اٌّىب آد اٌخضشاء  -4

 %16 %9 %33 %16 %51 %75 اٌزّى١ٓ ٚاٌّشبسوخ اٌخضشاء-5

 اٌزدذ٠ذ الاعزشار١دٟ -ة

 ثاذ اٌغ١بق-1

 

84% 

 

38% 

 

12% 

 

40% 

 

4% 

 

22% 

 %47 %8 %31 %14 %22 %78 ثاذ اٌّسزٜٛ-2

 %52 %3 %30 %6 %18 %91 ثاذ اٌا١ٍّخ -3

 ااعزذاِخ اٌزٕظ١ّ١خ  -خـ

 ااعزذاِخ االزصبد٠خ-1

 

96% 

 

42% 

 

3% 

 

23% 

 

01% 

 

35% 

 %65 %3 %13 %7 %22 %90 ااعزذاِخ ااخزّبع١خ-2

 %61 %4 %21 %4 %18 %92 ٌج١ئ١خ  ااعزذاِخ ا-3

 ِٓ اعذاد اٌجبزثزبْ ثٕبء  عٍٝ ل١ُ اٌّزٛعظ اٌسغبثٟ ٢ساء ِفشداد اٌا١ٕخ ااعزغلاع١خ. اٌّصذس :

 

 رج١ٓ ِب ٠ٍٟ : (1هلُ ) ثلهاٍخ ٚرؾ١ًٍ اٌغلٚي اٌَبثك -

زابئظ آهاء  ثبٌَٕجخ ٌٍّئشواد اٌّجلئ١خ ٌـج١وخ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء وشفذ ٔ -1

ه١ٕخ اٌلهاٍخ ا٦ٍزـ٩ه١خ َِزٜٛ راٛافو ِورفان فاٟ شاووبد ا٦ٌىزو١ٔٚابد ثمـابهٟ اٌلهاٍاخ ،        

 % فٟ اٌمـبم اٌقبص. 50% فٟ اٌمـبم ا٦ٍزضّبهٞ ، 60ؽ١ش رقـذ َٔجخ اٌزٛافو 

ثبٌَٕجخ ٌٍّئشواد اٌّجلئ١خ ٤ثوبك اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ وشفذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ا٦ٍزـ٩ه١خ ٚعاٛك   -2

جااب٠ٓ فااٟ آهاء اٌّاال٠و٠ٓ فااٟ لـاابهٟ اٌلهاٍااخ ف١ّااب ٠زوٍااك ثاابكهاوُٙ ٌّاالٜ رااٛافو فظاابئض            ر

اٌّّبهٍااابد اٌفوبٌاااخ ٌٍزغل٠ااال ا٦ٍااازوار١غٟ ؽ١اااش عااابءد كهعاااخ اٌزاااٛافو ِورفواااخ فاااٟ اٌمـااابم     

% ، ث١ّٕب عبءد كهعخ اٌزٛافو ػو١فخ فٟ اٌمـبم اٌقابص ، ٚ٘انا   70ا٨ٍزضّبهٞ ٚاٌزٟ رقـذ 
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افز٩ف ؿج١وخ اٌّّبهٍبد اٌفوبٌخ ٌٍزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ فاٟ واً ِآ     ِب ٠وـٝ ِئشو ِجلئٟ ؽٛي

 اٌمـبم ا٦ٍزضّبهٞ هٓ اٌمـبم اٌقبص.

ثبٌَٕجخ ٌٍّئشاواد اٌّجلئ١اخ هآ َِاز٠ٛبد رؾم١اك ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ ، وشافذ اٌلهاٍاخ ٚعاٛك            -3

    ٛ ٠بد رجااب٠ٓ فااٟ آهاء ه١ٕااخ اٌلهاٍااخ ا٦ٍاازـ٩ه١خ ؽااٛي ِاالٜ لاالهح اٌشااووبد هٍااٝ رؾم١ااك َِااز

% فااٟ شااووبد 90ِورفوااخ ِاآ ا٦ٍاازلاِخ ، ؽ١ااش عاابءد كهعااخ اٌزااٛافو ِورفوااخ ٚاٌزااٟ رقـااذ  

 اٌزٛافو ػو١فخ فٟ اٌمـبم اٌقبص. ا٦ٌىزو١ٔٚبد ثبٌمـبم ا٦ٍزضّبهٞ ، ث١ّٕب عبءد كهعخ

ٚفٟ ػٛء ِب ٍجك ٚثّواعوخ ٔزبئظ اٌّئشواد ٌٍؾب٨د اٌض٩صخ )اٌزٛافو ثّملاه وج١او ، ِزٍٛاؾ ،       

، رلٙو ٩ِِؼ ه٩لخ رغّن ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌض٩صخ ، ؽ١ش طبؽت اٌزجاب٠ٓ فاٟ َِازٜٛ     ػو١ف (

رؾم١ك ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ رجب٠ٓ فٟ ٔفٌ ا٦رغبٖ ٌَّزٜٛ رٛافو ِّبهٍبد اٌزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ   

اٌفوبي ، ث١ّٕب ٌُ ٠زجاب٠ٓ َِازٜٛ راٛافو اٌّّبهٍابد اٌقؼاواء ٌٍّاٛاهك اٌجشاو٠خ فاٟ ٔفاٌ ا٦رغابٖ           

ٌشووبد اٌمـبم اٌقبص ، ِّب كي هٍٝ ٚعٛك فغٛح رـج١م١خ ٔبرغخ هٓ رنثنة اٌو٩لخ ث١ٓ  ثبٌَٕجخ

ٌزٕل١ّ١ااخ ِّبهٍاابد اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌقؼااواء ٚلاالهح اٌشااووخ هٍااٝ روي٠ااي اٍاازلاِزٙب ا      

 ثبفز٩ف لـبهٟ اٌزـج١ك.

خ أِىٓ ط١بغخ ِشاىٍخ  ٚرؤ١ٍَبً هٍٝ ِب ٍجك ، فٟ ػٛء و٩ً ِٓ اٌفغٛح اٌجؾض١خ ٚاٌفغٛح اٌزـج١م١     

 -اٌلهاٍخ فٟ اٌزَبإي اٌوئ١ٌ اٌزبٌٟ :

٠ّىٓ ٌشووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد فٟ عّٙٛه٠خ ِظو اٌووث١خ روي٠ي للهرٙب هٍٝ رؾم١اك َِاز٠ٛبد    و١ف

، فاٟ   ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼاواء ِورفوخ ِٓ ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ِٓ ف٩ي رجٕٟ 

 ار١غٟ؟ػٛء ِّبهٍبد فوبٌخ ٌٍزغل٠ل ا٦ٍزو

 -ٚع١ٍٗ ٠ّىٓ رشخّخ ِشىٍخ اٌذساعخ  ٟ اٌزغبإلاد اٌفشع١خ ا٢ر١خ :    

ِااب ٘ااٛ كٚه ِّبهٍاابد اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌقؼااواء فااٟ روي٠ااي ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ فااٟ         -1

 شووبد رظ١ٕن ا٦ٌىزو١ٔٚبد فٟ وً ِٓ اٌمـبم ا٦ٍزضّبهٞ ٚاٌمـبم اٌقبص اٌّظوٞ؟

٠ل ا٦ٍزوار١غٟ فاٟ روي٠اي ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ فاٟ شاووبد رظا١ٕن        ِب ٘ٛ كٚه ِّبهٍبد اٌزغل -2

 ا٦ٌىزو١ٔٚبد فٟ وً ِٓ اٌمـبم ا٦ٍزضّبهٞ ٚاٌمـبم اٌقبص اٌّظوٞ؟

ِااب ٘ااٛ ؿج١وااخ اٌاالٚه اٌج١ٕااٟ / اٌّواالي ٌّّبهٍاابد اٌزغل٠اال ا٦ٍاازوار١غٟ فااٟ اؿاابه اٌو٩لااخ ثاا١ٓ       -3

ل١ّ١اخ فاٟ شاووبد رظا١ٕن     ٦ٍازلاِخ اٌزٕ اٌّّبهٍبد اٌقؼواء ٦كاهح اٌّٛاهك اٌجشاو٠خ ٚروي٠اي ا  

 فٟ وً ِٓ اٌمـبم ا٦ٍزضّبهٞ ٚاٌمـبم اٌقبص اٌّظوٞ؟ ا٦ٌىزو١ٔٚبد
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 أهداف الدراشة : -3

رَاوٝ اٌلهاٍااخ اٌؾب١ٌااخ اٌااٟ روي٠ااي لاالهح إٌّلّابد اٌظاإبه١خ اٌّظااو٠خ هٍااٝ رؾم١ااك َِااز٠ٛبد       

ٟ لاالهح إٌّلّاابد هٍااٝ رؾم١مٙااب ِورفوااخ ِاآ ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ ، فؼاا٩ً هاآ رفَاا١و اٌزجااب٠ٓ فاا 

كاهح اٌّاٛاهك  ٚاٌٛطٛي ٌَّز٠ٛبد ِورفوخ ِٕٙب ، ٚمٌه ِٓ ف٩ي رجٕاٟ اٌّّبهٍابد اٌقؼاواء ٦   

زٍٛؾ اٌلٚه اٌّولي ٌّّبهٍبد اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ فٟ اؿبه ٘نٖ اٌو٩لاخ ،  اٌجشو٠خ وّلفً ، ٚث

 -اف اٌفوه١خ ا٢ر١خ :ِٚٓ أعً رؾم١ك اٌٙلف اٌوئ١َٟ ٌٍلهاٍخ رُ ط١بغخ هلكاً ِٓ ا٤٘ل

اٌزووف هٍٝ كٚه اٌّّبهٍبد اٌقؼواء ٦كاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فاٟ روي٠اي ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ      -1

 فٟ شووبد رظ١ٕن ا٦ٌىزو١ٔٚبد ثمـبهٟ اٌلهاٍخ.

رؾل٠ل كٚه ِّبهٍبد اٌزغل٠ل ا٦ٍازوا٠زغٟ فاٟ روي٠اي ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ فاٟ شاووبد رظا١ٕن          -2

 ٟ اٌلهاٍخ.ا٦ٌىزو١ٔٚبد ثمـبه

ل١اابً اٌاالٚه اٌّواالي ٌٍزغل٠اال ا٦ٍاازوار١غٟ فااٟ اٌو٩لااخ ثاا١ٓ ِّبهٍاابد اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ        -3

 اٌقؼواء ٚروي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ شووبد رظ١ٕن ا٦ٌىزو١ٔٚبد ثمـبهٟ اٌلهاٍخ.
 

 أهنية الدراشة : -4

 اٌلهاٍخ ِٚغبي اٌزـج١ك وّب ٠ٍٟ :روعن أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ اٌٟ ِغّٛهخ ِٓ اٌوٛاًِ اٌّزوٍمخ ثّٛػٛم    

 الأ١ّ٘خ اٌا١ٍّخ :-4/1

 ٠جوى ا٦ٍٙبَ اٌوٍّٟ ٌٍلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ف١ّب ٠ٍٟ :      

فاٟ اصاواء ا٤كث١ابد اٌّؾالٚكح اٌزاٟ رٕبٌٚاذ اٌو٩لاخ ثا١ٓ ِّبهٍابد اكاهح اٌّاٛاهك           اٌلهاٍخ رَُٙ  -

 ؛د اٌالٚي إٌب١ِاخ   اٌجشو٠خ اٌقؼواء ِّٚبهٍبد ا٦ٍزلاِخ ٌٍّٕلّابد ٚمٌاه فاٟ ٍا١بق الزظابكا     

 ٚمٌه رٍج١خ ٌّـبٌت أطؾبة اٌّظبٌؼ اٌّزولك٠ٓ ٌٍّٕلّخ.

وّب رٛفو ٔزابئظ اٌلهاٍاخ اٌّي٠ال ِآ اٌفٙاُ ٣ٌصابه اٌج١ئ١اخ ٚا٦عزّبه١اخ ٚا٦لزظابك٠خ ٥ٌوابك١١ّ٠ٓ            -

 اٌّٙز١ّٓ ثبٌّجبدساد اٌخضشاء  ٟ إٌّظّبد. ٚاٌّّبه١ٍٓ

إٌّلّاابد اٌظاإبه١خ اٌّظااو٠خ فااٟ رؾَاا١ٓ  أْ إٌّااٛمط اٌاانٞ رمزوؽااٗ اٌلهاٍااخ اٌؾب١ٌااخ ٠َاابهل   -

لالهرٙب ٌزوي٠ااي ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ ِآ فاا٩ي اػاابفخ اٌزغل٠ال ا٦ٍاازوار١غٟ وّزغ١او ِواالي فااٟ      

اؿبه اٌو٩لخ ث١ٓ اٌّّبهٍابد اٌقؼاواء ٦كاهح اٌّاٛهك اٌجشاوٞ ٚروي٠اي ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ ،        

ٌّٕلّاابد هٍااٝ روي٠ااي اٍاازلاِزٙب  ٚاٌاانٞ ٠َاابُ٘ ثاالٚهٖ فااٟ رفَاا١و اٌزنثاانة ٚاٌزجااب٠ٓ فااٟ لاالهح ا  

 اٌزٕل١ّ١خ.
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 الأ١ّ٘خ اٌزغج١م١خ : -4/2

رَزّل اٌلهاٍاخ أ١ّ٘زٙاب ِآ أ١ّ٘اخ ِغابي اٌزـج١اك ٚ٘اٛ شاووبد طإبهخ ا٦ٌىزو١ٔٚابد ، ٚاٌزاٟ             -1

 1.4روزجاو ِاآ أ٘ااُ ٚأوجااو اٌظاإبهبد هٍااٝ َِاازٜٛ اٌواابٌُ ، ؽ١ااش ٠زقـااٝ ؽغااُ ٘اانٖ اٌظاإبهخ  

 % ِآ ؽغاُ طإبهخ ا٦رظاب٨د ٚرىٌٕٛٛع١اب     68َجخ رظً اٌٟ رو١ٍ٠ْٛ ك٨ٚه ، وّب أٔٙب رّضً ٔ

)رمش٠تتش اٌز١ّٕتتخ اٌصتتٕبع١خ عتتٓ دٚس اٌزىٌٕٛٛخ١تتب ٚالاثزىتتبس  تتٟ اٌز١ّٕتتخ اٌصتتٕبع١خ       اٌّوٍِٛاابد

 (.2025اٌشبٍِخ ٚاٌّغزذاِخ   

هٍااٝ اٌَّاازٜٛ اٌّؾٍااٟ رواال طاإبهخ ا٦ٌىزو١ٔٚاابد َِاابّ٘بً هئ١َاا١بً فااٟ ا٦لزظاابك اٌّظااوٞ،           -2

ا٤هوبْ ا٤ٍب١ٍخ ٌٍمـبم اٌظٕبهٟ اٌّظوٞ ؽ١ش ٠زغبٚى ؽغُ ٘نٖ اٌظٕبهخ فٟ ثبهزجبه٘ب أؽل 

 ١ٍِابه ك٨ٚه ٍا٠ٕٛبً   ١ٍِ2به ع١ٕٗ ثب٦ػبفخ اٌٟ َِابّ٘زٙب فاٟ اٌالفً اٌماِٟٛ ثؾاٛاٌٟ       16ِظو 

)ازصبئ١بد اٌّشوض اٌّصشٞ ٌٍفىتش ٚاٌذساعتبد ااعتزشار١د١خ عتٓ ٚضتن إٌّتبعك اٌصتٕبع١خ          

2024.) 

% ِااآ اعّااابٌٟ إٌّلّااابد اٌظااإبه١خ اٌوبٍِاااخ فاااٟ  20بهخ ا٦ٌىزو١ٔٚااابد رّضاااً ِٕلّااابد طااإ -3

 (.2021عّٙٛه٠خ ِظو اٌووث١خ ) هجلح ، 

ٔلواً ٌىْٛ اٌّّبهٍبد اٌقؼواء ِّٚبهٍبد ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ِؾلك ِؾٛهٞ ٌمالهح شاووبد    -4

١ئ١ااخ ا٦ٌىزو١ٔٚاابد هٍااٝ اٌزظاال٠و ٚكفااٛي ا٤ٍااٛاق اٌوب١ٌّااخ ثااؤْ رىااْٛ إٌّزغاابد ماد ثظااّخ ث   

 (.2030هإ٠خ ِظو  –) اٍزوار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ  فؼواء طل٠مخ ٌٍج١ئخ

 

 :  الخلفية النظرية وتطوير فروض الدراشة -5

٠َاازووع ٘اانا اٌغاايء ِواعوااخ ا٤كث١اابد إٌّٙغ١ااخ اٌقبطااخ ثّفااب١ُ٘ اٌّزغ١ااواد ، اكاهح اٌّااٛاهك      

د اٌزغل٠اال ا٦ٍاازوار١غٟ ، رٍااٟ مٌااه   اٌجشااو٠خ اٌقؼااواء ، روي٠ااي ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ ، ِّٚبهٍااب    

هوع ا٦ؿبه إٌلوٞ ٥ٌثوبك اٌفوه١خ ٌٍّزغ١واد اٌض٩صخ ، صُ رٕبٚي اٌلهاٍابد اٌزاٟ أكٙاود ٔزابئظ     

صاُ رـا٠ٛو فاوٚع    ١ِلا١ٔخ أٚ رـ٠ٛو ٌٍؾغظ إٌلو٠خ فٟ اؿبه اٌو٩لخ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌض٩صخ ، ِٚآ  

 اٌلهاٍخ ٚط١بغزٙب.

 : (GHRM)ٌخضشاء اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ا -5/1

رٕبٌٚذ اٌول٠ال ِآ اٌلهاٍابد ِفٙاَٛ اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء وٛٔٙاب أؽال فاوٚم ا٦كاهح               

اٌقؼااواء اٌزااٟ راالهُ كٚه اٌَااٍٛن اٌجشااوٞ فااٟ ا٦كاهح اٌج١ئ١ااخ ، ٚاٌز١ّٕااخ اٌَّاازلاِخ )اٌغواثٍااٟ     

ٚٔلاواً ٤ْ ا١ٌّايح   ( ، ٚاٌزٟ رَوٝ ٌزجٕٟ لاٛح هبٍِاخ فؼاواء طال٠مخ ٌٍج١ئاخ ،      2021ٚآفوْٚ ، 
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اٌزٕبفَاا١خ اٌَّاازلاِخ ٤ٞ ِٕلّااخ روزّاال هٍااٝ اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌّٛعااٛكح ف١ٙااب ثبهزجبه٘ااب همااٛي    

ثشو٠خ هب١ٌخ اٌز١ّي رؾماك ِيا٠اب َِازلاِخ ٌٍّٕلّابد ٠ظاوت هٍاٝ إٌّبفَا١ٓ رم١ٍال٘ب ، أطاجؾذ          

 .(Yong et al., 2020)اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء ِغب٨ً ٘بِبً ٧ٌٍزضّبه ف١ٙب 

 : ِفَٙٛ اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاء  – 5/1/1

، أْ ِفٙاَٛ اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء ِفِٙٛابً       (Amjad, et al., 2021)ٚفمابً ٌّاب مواوٖ        

٠لهُ ا٦كاهح اٌج١ئ١خ ٌٍّٕلّبد ٠َٚوٝ ٌزجٕٟ لٛح هبٍِخ فؼواء رٙلف ٌزـ٠ٛو صمبفاخ فؼاواء كافاً    

اٌاٟ أْ اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء      (Amrutha , Geetha, 2022)إٌّلّبد ، ٚوّب أشبه 

روٕٝ اٌّٛاءِخ إٌّٙغ١خ اٌّقــاخ ٌّّبهٍابد اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ ثـو٠ماخ ّٔٛمع١اخ رزٛافاك ِان         

ا٤٘لاف اٌج١ئ١اخ ٚا٦لزظابك٠خ ٚا٦عزّبه١اخ ٌٍّٕلّاخ ثّاب ٠ؾماك اٍازلاِخ رٍاه إٌّلّابد ، ٚأوال مٌاه            

ِّبهٍاابد اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ  ثااؤْ (Malik,et al.,2021 ; Shafaie et al., 2020)ِفٙااَٛ 

رَزقلَ ١ٍبٍبد ٚاعواءاد ٚأٔشـخ ٚأ٠ل٠ٌٛٛع١بد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌزم١ٍل٠خ ثٙالف   اٌقؼواء

رول١ُ وفبءح اٌّٛاهك ٚا٤هّبي ثشىً َِزلاَ ، ِآ فا٩ي كِاظ ِّبهٍابد ا٦كاهح اٌج١ئ١اخ ِزّضٍاخ فاٟ        

 ٔشـخ ا٤ٍب١ٍخ ٦كاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ.اٌّّبهٍبد اٌقؼواء ِن ا٤

ثبهزجابهٖ اٌّئٌاف اٌوئ١َاٟ اٌانٞ لابَ       (Whrmeyer,1996)ٚٚفك ٘نا اٌّفَٙٛ رُ ا٦ٍزٕبك اٌاٟ       

ثاالِظ ِفٙااَٛ ا٦كاهح اٌج١ئ١ااخ ِاان ِّبهٍاابد اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ ٌزىاا٠ٛٓ ِظااـٍؼ اكاهح اٌّااٛاهك     

كد أٞ ِٕلّخ أْ رزجٕٝ ٔٙغبً ث١ئ١بً ٚاه١بً فٟ أٔشـزٙب اٌجشو٠خ اٌقؼواء ؽ١ش أول فٟ ثؾضٗ أٔٗ اما أها

 (.2024فبْ هٕظو٘ب اٌجشوٞ ٘ٛ ِفزبػ إٌغبػ أٚ اٌفشً اٌؾبٍُ فٟ لؼ١خ ا٦ٍزلاِخ ) شؾبرٗ ، 

( ثؤٔٙااب رـااٛه  2024ٔغااُ ، ٘اا٩ي ،   ; 2023هـااب الله ،  ; 2018مٌااه )اٌجؾ١ااوٜ ،   ٚأرفااك ِاان     

ل٠ااخ اٌزااٟ رواايى اٌز١ّٕااخ اٌَّاازلاِخ ِاآ فاا٩ي روو١ي٘ااب هٍااٝ  ِّبهٍاابد اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌزم١ٍ

ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء اٌظل٠مخ ٌٍج١ئخ ٚاٌزٟ رَبُ٘ فٟ روي٠ي ا٦ٍازقلاَ ا٤ِضاً   

ٚاٌَّزلاَ ٌّٛاهك إٌّلّخ فٟ ١ٍبق اعزّبهٟ ٚث١ئٟ ٠َبُ٘ فٟ رؾم١ك اٍزلاِخ إٌّلّبد فاٟ اٌّالٜ   

 اٌـ٠ًٛ.

اٌااٟ اكاهح اٌّااٛاهك  Abbas et al., 2022) ;  2025ً أشاابه )ِظااـفٟ ، ٚفاٟ ٍاا١بق ِزظاا      

اٌجشو٠خ اٌقؼواء ثؤٔٙب ٔٙظ َِزلاَ ٌّّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌنٞ ٠ئول هٍٝ اٌزاؤص١و اٌج١ئاٟ   

ٚا٦عزّبهٟ ٌزٍاه اٌّّبهٍابد ِآ فا٩ي كِاظ ِجابكة ا٦ٍازلاِخ فاٟ ع١ّان ِّبهٍابرٙب ِآ رٛك١اف             

 ٚط٨ًٛ ٌٍّىبفآد ٚاٌزو٠ٛؼبد ثٙلف فٍك ث١ئ١خ رٕل١ّ١خ َِزلاِخ. ٚرله٠ت ٚرم١١ُ ٥ٌكاء
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ٚفٟ ػٛء ِب ٍجك ٩٠ؽق أْ ِفَٙٛ اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء ٠شاًّ روو٠فابد ِزوالكح             

ٌٚىآ ثشاىً هابَ ع١ّوٙااب ٠َاوٝ ٌشاوػ اٌؾبعااخ اٌاٟ اٌزاٛاىْ ثا١ٓ رؾم١ااك إٌّاٛ ا٦لزظابكٞ ٌزىاا٠ٛٓ           

ٍُٙ ٚونٌه اٌؾفبف هٍٝ اٌج١ئخ اٌـج١و١خ ٚا٦عزّبه١اخ ، ؽ١اش أػابفذ    اٌضوٚح ٌزؾم١ك ٘لف ؽبٍِٟ ا٤

ع١ّاان اٌزوو٠فاابد اٌَاابثمخ اٌجواال اٌج١ئااٟ ٚا٦عزّاابهٟ ٌٍّّبهٍاابد اٌزم١ٍل٠ااخ ٦كاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ ،   

ثؤٔٙاب     ٘انٖ اٌلهاٍاخ   ٚه١ٍٗ ٠ّىٓ ٚػن روو٠ف ٌّفَٙٛ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء فاٟ ٍا١بق   

زوار١غ١بد  اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌزااٟ رواايى اٌَااٍٛو١بد اٌقؼااواء ٌٍوااب١ٍِٓ  رجٕااٟ ِّبهٍاابد ٚاٍاا

ٚاٌزاياُِٙ ٔؾاٛ اٌمؼاب٠ب اٌج١ئ١ااخ ثّاب ٠واهاٝ اٌزاؤص١و ا٦عزّاابهٟ ٚاٌج١ئاٟ ٤ٔشاـزٙب ثب٦ػابفخ ٌزؾم١ااك          

 ٓ  اٌزلفمبد اٌّب١ٌخ اٌّـٍٛثخ فٟ ا٤عً اٌـ٠ًٛ ٌزؾم١ك اٌزؤص١و ا٠٦غبثٟ ٌٍّٕلّبد كاف١ٍبً ٚفبهع١بً ِٚا

  . صُ اٌَّبّ٘خ فٟ روي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ

 ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاء : – 5/1/2

Green Human Resource Management Practices 

رزّضً ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء فاٟ ا٤ٍاب١ٌت ٚا٤ٔشاـخ ٚاٌجاواِظ اٌقؼاواء             

ِآ أعاً روي٠اي ا٢صابه اٌج١ئ١اخ ٚا٦عزّبه١اخ ا٠٦غبث١اخ ِآ ٔبؽ١اخ           اٌزٟ ٠زُ رٕف١ن٘ب فو١ٍابً فاٟ إٌّلّاخ   

 (.2024ٚونٌه اٌؾل ِٓ ا٢صبه اٌج١ئ١خ اٌٍَج١خ ِٓ ٔبؽ١خ أفوٜ )اٌجشو ٚآفوْٚ ، 

ٚث١ّٕب روزجو ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌزم١ٍل٠خ وب٦فز١به ٚاٌزو١١ٓ ٚاٌزله٠ت ٚرم١١ُ ا٤كاء      

( ، فابْ اٌّّبهٍابد   2021ث١ئاخ هّاً اٍازجبل١خ )اٌغواثاٟ ٚآفاوْٚ ،       ٟ٘ ه١ٍّبد ػاوٚه٠خ ٌزؾم١اك  

فبٔٙااب رَااوٝ اٌااٟ رااٛف١و اٌىفاابءاد    اٌقؼااواء ٦كاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ ثب٦ػاابفخ ٌٍّوااب١٠و اٌزم١ٍل٠ااخ    

ٍاازضّبه اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌّٙزّااخ ثبٌمؼااب٠ب اٌج١ئ١ااخ ٌزؾم١ااك ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ ٌٍّٕلّاابد ثىااً       ٚا

ٚا٦عزّبه١ااخ ٚاٌج١ئ١ااخ ٚمٌااه ِاآ فاا٩ي اٌّّبهٍاابد اٌقؼااواء ٦كاهح اٌّااٛاهك    عٛأجٙااب ا٦لزظاابك٠خ

 (.2025)ِظـفٟ ، اٌجشو٠خ 

ٚفااٟ ٘اانا اٌَاا١بق لاابَ اٌول٠اال ِاآ اٌجاابؽض١ٓ ثبٌلهاٍااخ ٚاٌزؾ١ٍااً ٥ٌٔشااـخ اٌقؼااواء اٌزااٟ رىااوه           

ّىبفاآد اٌج١ئ١اخ   ( ثؤٔٙب اٌزله٠ت ا٤فؼاو ، اٌ 2018اٍزقلاِٙب فٟ اؿبه اٌوًّ ، فزٕبٌٚٙب )اٌجؾ١وٜ ، 

ٚا٦شزواؿبد اٌج١ئ١خ فٟ اٌّٛكف١ٓ أطؾبة ا١ٌبلبد اٌقؼواء ٚأف١واً اٌّشبهوخ فٟ ارقابم اٌماواهاد   

هٍٝ أٔٙاب اٌزؾ١ٍاً    Yong et al., 2020) ; (Amjad et al., 2021اٌج١ئ١خ ، ث١ّٕب رٕبٌٚٙب و٩ً ِٓ 

و ٚٔلاااُ اٌزو٠ٛؼااابد ٚا٦فز١ااابه ا٤فؼاااو ٚاٌزاااله٠ت ٚاٌزـااا٠ٛو اٌقؼاااواء ٚرم١ااا١ُ ا٤كاء ا٤فؼااا  

  2021ؽَاب١ٔٓ ٚآفاوْٚ ،    ; 2021ٚاٌّىبفآد اٌقؼواء ، فٟ ؽ١ٓ أػبف )اٌغواثٍٟ ، ٚآفوْٚ ، 

; Skodua , 2022 ;   ، ْٚثواال اٌزّىاا١ٓ ٚا٦ٔاالِبط ا٤فؼااو ، وّااب أػاابفذ 2023اِاابَ ٚآفااو )
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هاٍاااخ ( ، ثوااال اٌو٩لااابد اٌوّب١ٌاااخ اٌقؼاااواء ٚمٌاااه ارفبلااابً ِااان ك2024كهاٍاااخ )اٌجشاااو ٚآفاااوْٚ ، 

(Siyambalapitiya , et al., 2018)   ٌقؼااواء اٌزااٟ هواايد هٍااٝ اٌّفبٚػاابد اٌغّبه١ااخ ا

 ِٚوبٌغخ اٌزلٍّبد اٌقؼواء.

( هٍاٝ اٌّّبهٍابد   2025ِظاـفٟ ،   ؛ 2024هشٛاْ ،  ؛ 2023ث١ّٕب هويد كهاٍخ )هـب الله ،   

و٠خ ٚاٌزاٟ رزّضاً فاٟ    ٚاٌٛكبئف اٌوئ١َ١خ ٦كاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ إٌّزشاوح فاٟ ث١ئاخ ا٤هّابي اٌّظا       

ا٦ٍزمـبة ا٤فؼو ، ا٦فز١ابه ا٤فؼاو ، اٌزاله٠ت ا٤فؼاو ، رم١ا١ُ ا٤كاء ا٤فؼاو ، ٚاٌّىبفاآد        

 اٌقؼواء.

ٚثٕبءً هٍٝ ِب رملَ رزفك اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ هٍٝ رٕابٚي اٌّّبهٍابد اٌقّاٌ اٌوئ١َا١خ ٦كاهح اٌّاٛاهك         

ؽال ا٦رفابق فاٟ اٌلهاٍابد اٌَابثمخ ٍاٛاء       اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء اٌزاٟ رىاوه رٕبٌٚٙاب ٚاٌزاٟ ٚطاٍذ اٌاٟ         

اٌغواثٍٟ  ; Andjarwati et al., 2019 Yoang, et al., 2020  ;)  اٌووث١خ أٚ ا٤عٕج١خ ِٕٚٙب :

هـب  ;  Amjad et al., 2021 Abbas et al., 2022 ; ; ١ٔ2021ٓ ٚآفوْٚ ، بؽَ  ; 2021، 

 2024هجلا٩ٌٖ ،  ; 2024هشٛاْ ،   ; Ali, et al., 2024 ; 2023اٌجشو ٚآفوْٚ ،  ; 2023الله،

( ، ٚاٌزٟ أصجزذ ِو٠ٕٛخ رف١َو٠خ ِورفواخ هٕال افزجبه٘اب ِان اٌّزغ١اواد اٌقبطاخ       2025ِظـفٟ ،  ;

ثب٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ، ٚاٌزٟ ٨ رقزٍف وض١واً هٓ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشاو٠خ اٌزم١ٍل٠اخ ، ٌٚىآ    

اٌقؼواء اٌوب١ٌّخ ٚاٌزٟ رٍجٟ ا٨ؽز١بعبد اٌج١ئ١خ فاٟ  ٠زُ رـج١مٙب ِٓ ف٩ي ِٕٙظ َِزلاَ ٌٍّّبهٍبد 

 -٠خ ، ٚرّضٍذ ٘نٖ اٌّّبهٍبد فٟ :ط١بغخ ٚرٕف١ن اٍزوار١غ١بد أفؼً ٌٍّٛاهك اٌجشو

 .Green Recruitment and Selection ا٦ٍزمـبة ٚا٨فز١به ا٤فؼو  -

 .Green trainingاٌزله٠ت ا٤فؼو  -

 .Green Performance Managementاكاهح ا٤كاء اٌقؼواء  -

 .Green rewardاٌّىبفآد اٌقؼواء  -

 .Empowerment and green Involvementاٌزّى١ٓ ٚاٌّشبهوخ اٌقؼواء  -

 ا٠دبص ٌىلا ِٕٙب:ٚ ١ّب ٠ٍٟ     

  :ااعزمغبة ٚااخز١بس الأخضش - 5/1/2/1

اعزاناة  أطجؼ اٌزؾلٞ اٌوئ١َٟ ٦كاهح اٌّٛاهك اٌجشاو٠خ اٌزاٟ ٌال٠ٙب رٛعاٗ ث١ئاٟ ٘اٛ لالهرٙب هٍاٝ             

ٚرو١١ٓ اٌّٛا٘ت اٌغل٠لح اٌزٟ ٌل٠ٙب اٌلها٠خ ٚاٌٛهٟ اٌىبفٟ ثبٌّّبهٍبد اٌج١ئ١خ اٌقؼواء ، ٚمٌه ِٓ 

، ٚفاٟ ٘انا    (Anshima, et al., 2024)فا٩ي اٌجؾاش هآ أفؼاً ِّبهٍابد ٌٍزٛك١اف ا٤فؼاو        
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ٛ   ( اٌٝ أْ ا٦ٍزمـبة ٚا٨فز١به ا٤فؼو2021ا١ٌَبق أشبه )هجل اٌوؽّٓ ،  ٘و٠ابً  ٠ّضاً هٕظاواً ع

 بؽ أٍب١ٍخ ٟ٘ :فٟ اٌّّبهٍبد اٌقؼواء ٦كاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ، ٚمٌه ِٓ ف٩ي ص٩صخ ٔم

رؾل٠اال اٌّوااب١٠و اٌقؼااواء اٌَّاازقلِخ ٌغاانة اٌّوشااؾ١ٓ ، ٚاٌزااٟ فااٟ ػااٛئٙب ٠اازُ اٍاازمـبة          -

اٌوااب١ٍِٓ مٜٚ ا١ٌبلاابد اٌقؼااواء اٌاان٠ٓ ٠ئِٕااْٛ ثؤ١ّ٘ااخ رـج١ااك اٌّّبهٍاابد اٌج١ئ١ااخ ثٕاابءً هٍااٝ       

 ٓ اٌّوااب١٠و ا٦ٍاازجبل١خ ثشااؤْ اٌج١ئااخ ثلا٠ااخ ِاآ اٌٛطااف اٌااٛك١فٟ اٌماابئُ هٍااٝ كِااظ        ِغّٛهااخ ِاا

اٌّّبهٍبد اٌج١ئ١خ ِن فظبئض ِٚٙابَ اٌٛك١فاخ ٘انا ثب٦ػابفخ اٌاٟ ػاوٚهح رؼا١ّٓ اه٩ٔابد         

ٚػااٛػ ٚٚطااف ا٤هّاابي اٌّزوٍمااخ ثبٌج١ئااخ ِاان هااوع ا٦ٔغاابىاد اٌج١ئ١ااخ اٌقبطااخ   ٚاٌزٛك١ااف 

 ,Gupta)بص ثٙب ٚاٌّٛالن اٌوٍا١ّخ اٌزاٟ رزجوٙاب إٌّلّاخ     ثبٌّٕلّخ ِٓ ف٩ي ِٛلن ا٠ٌٛت اٌق

Jangra, 2024). 

رٛافو اٌٛهٟ ا٤فؼو ٌٍّوشؾ١ٓ ٌٍٛك١فخ ، ثؤْ ٠ىْٛ ٌل٠ُٙ اٌلها٠خ ٚاٌقجوح ثبٌّّبهٍبد اٌج١ئ١خ  -

اٌقؼواء ، ٚونٌه اٌملهح هٍٝ رمل٠ُ أفىبه اثلاه١خ ِٚجزىوح ٌزـج١ك رٍه اٌّّبهٍبد فٟ إٌّلّخ 

 (.2021ْٚ ، )اٌغواثٍٟ ٚآفو

ٚأف١واً اٌو٩ِخ اٌزغبه٠خ اٌقؼواء ٌٍّٕلّخ ، ِّب ٠وٕاٝ أْ إٌّلّاخ رـجاك ِّبهٍابد ث١ئ١اخ فاٟ        -

ِّااب ٠اإوىٌ هٍااٝ اٌَااّوخ اٌج١ئ١ااخ اٌغ١االح هاآ رٍااه    ، كااً ٚعااٛك اكاهح ِااٛاهك ثشااو٠خ فؼااواء   

 .(Usman, et al., 2024)إٌّلّخ 

بد ماد اٌَااّوخ اٌج١ئ١ااخ اٌغ١االح اٌااٟ   ٚوزـج١ااك ٧ٌٍاازمـبة ا٤فؼااو ارغٙااذ اٌول٠اال ِاآ إٌّلّاا        

اٍزقلاَ ٔلبَ ا٦ٍزمـبة ا٦ٌىزوٟٚٔ اٌنٞ ٠زا١ؼ ٌٍّٕلّابد اٌمالهح هٍاٝ رمال٠ُ ِي٠ال ِآ اٌّوٍِٛابد         

اٌقبطخ ثبٌّّبهٍبد اٌج١ئ١خ اٌقبطخ ثبٌٛكبئف اٌقؼواء ِمبهٔخ ثـوق ا٦ٍزمـبة اٌزم١ٍل٠خ ، ؽ١ش 

زـٍجاابد ٚاٌّوااب١٠و  ّف١ااخ وّااب ٠ّىاآ ٔشااو اٌ  ٠ّىاآ هماال ِماابث٩د افزواػاا١خ أٚ ِىبٌّاابد ِوئ١ااخ ٚ٘بر   

وبٌّٙاابهاد ٚاٌماالهاد اٌقؼااواء اٌّـٍٛثااخ ٌٍّزوشااؼ فااٟ ػااٛء اٌزٛعااٗ اٌج١ئااٟ ٌٍّٕلّااخ ثبٍاازقلاَ       

 Soft ware asثوِغ١اابد رٛك١ااف ِزقظظااخ هجااو اٌّٛلاان اٌوٍااّٟ ٌٍّٕلّااخ ِضااً ثوِغ١ااخ      

aservice , (Saas) (Ali, et al., 2024). 

ا٦ٍزمـبة ا٦ٌىزوٚٔاٟ ا٤فؼاو ثؤٔاٗ ِإٙظ أوضاو افؼاواهاً ٚأفؼاً         ٚفٟ ٘نا ا١ٌَبق ٠ٕلو اٌٟ    

 (.2024زملَ ٌٍٛك١فخ )هجلا٩ٌٖ ، ١ِٕٙبً ٠ٚوًّ هٍٝ رم١ًٍ رىٍفخ اٌزٛك١ف ٚرؾ١َٓ رغوثخ اٌّ
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اٌٟ أْ ا٦فز١به ا٤فؼاو ٘اٛ افز١ابه     (Ali, et al., 2024)ٚفٟ ِوؽٍخ افز١به اٌّوشؾ١ٓ أشبه    

لهُ اٌزٛعٗ اٌج١ئٟ اٌَّزلاَ ، ٠ٚملهْٚ اٌّّبهٍبد اٌقؼواء ، ٚاشاجبم  ا٤فواك مٚ اٌقظبئض اٌزٟ ر

 ، اهبكح اٌزل٠ٚو ٚاٌـجبهخ ا٤لً.أٔشـخ أٍب١ٍخ طل٠مخ ٌٍج١ئخ ِضً اٌؾفبف هٍٝ اٌـبلخ 

٘اانا ثب٦ػاابفخ اٌااٟ أ١ّ٘ااخ اٍاازقلاَ اٌّئشااواد اٌج١ئ١ااخ وبٌّووفااخ اٌقؼااواء ثبٌو٩ِااخ اٌزغبه٠ااخ             

ىفابءاد اٌج١ئ١اخ ِٚاآ ٌل٠اٗ ِجابكهاد ث١ئ١اخ ٍابثمخ ، وّاب ٠ٕجغاٟ رؼاا١ّٓ         ٌٍّٕلّاخ ِآ لجاً اٌّوشاؼ ٚاٌ    

ثوااغ ا٤ٍاائٍخ ؽااٛي  ثوااغ اٌّشااى٩د اٌج١ئ١ااخ اٌّؾزٍّااخ ٚمٌااه فااٟ ِؾبٌٚااخ ٌّووفااخ اٌَااٍٛن اٌج١ئااٟ   

اٌّزٛلاان ٚل١اابً ِاالٜ ٚهااٟ ٚاكهان اٌّوشااؾ١ٓ ؽااٛي اٌمؼااب٠ب اٌج١ئ١ااخ اٌّقزٍفااخ ، ٌزؾم١ااك ا٦فز١اابه     

 .(Tahir ,et al., 2024)ا٤فؼو اٌفوبي 

ٚثٕاابءً هٍااٝ ِااب ٍااجك فاابْ ارقاابم اٌمااواه ثاابٌزؾٛي ٔؾااٛ اٌزٛك١ااف ا٤فؼااو ٚاٌٛكاابئف اٌقؼااواء       

٠زورت ه١ٍٗ رغ١واد ١٘ى١ٍخ رئكٞ اٌٟ ى٠ابكح اٌـٍات هٍاٝ ثواغ اٌٛكابئف ٚٔمظاٗ ٌٛكابئف أفاوٜ         

 ِّااب ٠اإوىٌ ثبٌزجو١ااخ هٍااٝ اؽاالاس رغ١١ااواد فؼااواء هٍااٝ اٌّٙاابَ اٌٛك١ف١ااخ ٌٍول٠اال ِاآ اٌظاإبهبد   

 (.2023ٌزوي٠ي للهرٙب هٍٝ رؾم١ك ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ )فشجخ ، 

 :Green trainingاٌزذس٠ت الأخضش  – 5/1/2/2

ٌّب وبٔذ ِّبهٍخ اٌزٛك١ف ا٤فؼو رول ثّضبثخ ٔمـخ اٌجلا٠خ ٌٍزؾاٛي ا٤فؼاو ٚرجٕاٝ لاٛح هبٍِاخ          

٘اب فاٟ لالهرٙب هٍاٝ     عل٠لح فؼواء ٌل٠ٙب رٛعٗ ث١ئاٟ ، فابْ ِّبهٍاخ اٌزاله٠ت ا٤فؼاو ٠زوابكُ كٚه      

اوَبة ٚرٛه١خ اٌواب١ٍِٓ اٌغالك ٚاٌمالاِٝ ثبٌّّبهٍابد اٌج١ئ١اخ ا٠٦غبث١اخ ٚاٌزؾاٛي اٌاٟ اٌضمبفاخ اٌج١ئ١اخ           

، ٚفااٟ ٘اانا اٌَاا١بق أواال ِوٙاال رشاابهروك ٌشاائْٛ ا٤فااواك  (Anshima, et al., 2024)اٌقؼااواء 

ح ٚا٤وضاو أ١ّ٘اخ ِآ    أْ اٌزله٠ت ا٤فؼو ٘اٛ أوضاو اٌّّبهٍابد اٌّوزّال     (CIPD, 2013)ٚاٌز١ّٕخ 

 ث١ٓ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء.

أْ اٌزاله٠ت ا٤فؼاو ٠شاًّ ص٩صاخ عٛأات       (Usman, et al., 2024)ٚفٟ ١ٍبق ِزظاً أشابه       

 اٌّووفخ ، ٚثٕبء إٌّبؿ ا٤فؼو. ٟ٘ : روي٠ي اٌٛهٟ ، اكاهح

بة اٌواب١ٍِٓ ِٙابهاد ِٚوابهف    ٚه١ٍٗ ٠ووف اٌزله٠ت ا٤فؼو ثؤٔٗ   اٌّّبهٍبد اٌقبطخ ثبوَا     

ٚفجااواد ٚلاالهاد فااٟ ِوبٌغااخ اٌمؼااب٠ب اٌج١ئ١ااخ ٚر١ّٕااخ اٌااٛهٟ اٌج١ئااٟ ٚا٦ٍاازقلاَ اٌَاا١ٍُ ٌٍّااٛاهك        

ٚاٌّشبهوخ فٟ ؽً اٌّشى٩د اٌج١ئ١خ ِٓ ف٩ي أفىبه عل٠لح ِجزىوح رؾل ِٓ اٌزال٘ٛه اٌج١ئاٟ ٚرؾم١اك    

 .(Tahir, et al., 2024)ثظّخ ث١ئخ ا٠غبث١خ 
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ٌّّبهٍبد اٌقؼواء ٌٍزله٠ت ٚاٌز١ّٕخ رزّضً فٟ رله٠ت اٌوب١ٍِٓ هٍٝ عٛأات ا٦كاهح  ِٚٓ أُ٘ ا     

اٌج١ئ١ااخ ٌٍَاا٩ِخ ٚوفاابءح اٍاازقلاَ اٌـبلااخ ، ر١ّٕااخ اٌّٙاابهاد اٌشقظاا١خ اٌقؼااواء ٌٍوااب١ٍِٓ ، كٚهاد   

 Anshima, et al., 2024 ;  2021ٌزضم١ف اٌوب١ٍِٓ ؽٛي ل١ّخ اكاهح اٌج١ئ١خ )اٌغواثٍاٟ، ٚآفاوْٚ،  

 (.2025ِظـفٟ ،  ; ٩٘ٚ2024ي ،  ٔغُ ;
 

 : Green performance managementاداسح الأداء اٌخضشاء  – 5/1/2/3

      ٟ  ,.Malik,et al)اٌو١ٍّاخ اٌزاٟ ِآ ف٩ٌٙاب ٠ازُ رم١ا١ُ ا٤كاء اٌج١ئاٟ ا٤فؼاو ٌٍواب١ٍِٓ           رزّضاً فا

ٌاه ثٙالف رؾَا١ٓ    ٚرؾل٠ل ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼوف فٟ َِز٠ٛبد ا٤كاء اٌج١ئٟ اٌقبطخ ثٙاُ ، ٚم  (2021

اٌَّبّ٘بد ٚاٌّٙبهاد ا١ٌّٕٙخ ؽٛي اٌمؼب٠ب اٌج١ئ١خ ثّب ٠َبهل هٍٝ رؾم١ك ا٤٘لاف ٚاٌغب٠بد اٌج١ئ١اخ  

 (.2024اٌَّزلاِخ ثـو٠مخ أفؼً )شؾبرٗ ، 

ٚفٟ ٘نا ا١ٌَبق رٙزُ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء ثزؼا١ّٓ اٌّواب١٠و اٌقؼاواء فاٟ ِقزٍاف            

 : (Anshima, 2024)١ّخ ٚاٌزٟ ِٓ أّ٘ٙب ا٦كاهاد ٚاٌٛؽلاد اٌزٕل١

 رؾل٠ل اٌَّئ١ٌٛبد اٌج١ئ١خ ٌىً أفواك إٌّلّخ. -رؾل٠ل ا٤٘لاف اٌقؼواء.              -

 رؾل٠ل ا١ٌَبٍبد اٌقؼواء. -رؾل٠ل ا٦٘زّبِبد ٚاٌّجبكهاد اٌقؼواء.   -

١خ اٌزم١١ُ ؽ١ش ٠زُ اٌٟ ػوٚهح اكهاط إٌزبئظ اٌقؼواء فٟ هٍّ (Tahir, et al., 2024)ٚأشبه     

ِىبفؤح ِٚوبلجخ اٌوب١ٍِٓ ثٕبءً هٍٝ اٌزاياُِٙ ثبٌمؼاب٠ب اٌج١ئ١اخ ، ِّاب ٠قٍاك اٌاٛهٟ ثبٌمؼاب٠ب اٌقؼاواء         

 ٠ٚشغوُٙ هٍٝ اٌّشبهوخ ٚر١ًَٙ اٌزوٍُ اٌج١ئٟ ثّب ٠ويى رؾم١ك ا٤٘لاف ا٦ٍزوار١غ١خ ٌٍّٕلّخ.
 

 :Green Rewardاٌّىب آد اٌخضشاء  -5/1/2/4

ٚاٌانٞ   ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء ،  ىبفآد اٌقؼواء عيءاً ٘بِبً ِٓ ٠ول ٔلبَ اٌّ   

٠ووف ثؤٔٗ اٍزوار١غ١خ ٌّي٠ظ أٍبٍٟ ِٓ اٌّىبفآد اٌّبك٠خ ٚاٌّو٠ٕٛاخ اٌلاف١ٍاخ ٚاٌقبهع١اخ ، اٌفوك٠اخ     

ٓ (، ٚمٌه ِا 2023ٚاٌغّبه١خ اٌزٟ رملَ ٌٍوب١ٍِٓ اٌن٠ٓ ؽممٛا ِّبهٍبد ٚأغبىاد ث١ئ١خ )هـب الله ، 

أعااً رشااغ١ن اٌّجاابكهاد اٌقؼااواء ٚفٍااك طااٛهح م١ٕ٘ااخ فؼااواء هاآ إٌّلّااخ ؽ١ااش ٠وزجااو ٔلاابَ     

 . (Gupta & Jangra, 2024)اٌّىبفآد ِـٍجبً أٍب١ٍبً ٌّياٌٚخ أٞ هًّ   

أْ إٌّلّابد اٌزاٟ راوثؾ ثا١ٓ رؾم١اك       (Ali et al., 2024)ٚفٟ ٘نا ا١ٌَبق رش١و ٔزبئظ كهاٍخ      

ّيا٠اب اٌّملِاخ ٌٍواب١ٍِٓ رؾماك ؽابفياً ل٠ٛابً ٧ٌٌزاياَ ثبٌّواب١٠و اٌج١ئ١اخ ٚر١ٌٛال           ٔزبئظ ث١ئ١خ ؿ١جخ ٚثا١ٓ اٌ 

اٌّجبكهاد اٌج١ئ١خ ثشىً أفؼً ِٓ اٌن٠ٓ ٠ؾظٍْٛ هٍٝ هٚارت صبثزخ ٌىٛٔٙاب طا١غخ ِآ طا١د رمال٠و      

 (.2015إٌّلّخ ٌغٙٛك اٌوب١ٍِٓ َِٚبّ٘برُٙ اٌج١ئ١خ )اٌفمٟ ، 
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 :Empowerment and Green Involvementاٌزّى١ٓ ٚاٌّشبسوخ اٌخضشاء  -5/1/2/5

٠مظل ثٗ اشاوان اٌواب١ٍِٓ فاٟ اٌّجابكهاد اٌج١ئ١اخ ٚاٌّّبهٍابد ا٦كاه٠اخ رغابٖ اٌج١ئ١اخ ، ِآ فا٩ي                

    اربؽخ اٌفوطخ ٌٍّشبهوخ فٟ ا٤ٔشـخ اٌزشاغ١ٍ١خ ، ٚرمال٠ُ أفىابه ٚالزواؽابد فوبٌاخ ٌٍزؾَا١ٕبد اٌج١ئ١اخ        

(Usman, et al., 2024)     اٌزّىا١ٓ إٌفَاٟ اٌزاٟ رقٍاك اٌالافن ٦ٌزاياَ اٌواب١ٍِٓ        ثّاب ٠ؾماك ه١ٍّاخ

ثبٌزٕف١اان ٔز١غااخ ِشاابهوزُٙ فااٟ ه١ٍّااخ ارقاابم اٌمااواهاد اٌّزوٍمااخ ثبٌمؼااب٠ب اٌقؼااواء ثااً ٍاا١غوً مٌااه  

اٌوب١ٍِٓ ُ٘ أكاح اٌزو٠ٚظ اٌؾم١م١خ ٌىً عٙٛك إٌّلّخ ٌٍؾفبف هٍٝ اٌج١ئخ ٚرؾم١ك ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ  

 (.2018)اٌجؾ١وٞ ، 

فَّخ أثوبك ٌم١ابً اٌّشابهوخ اٌقؼاواء     Ali, et al., 2024) ; 2024لل ؽلك )ٔغُ ٩٘ٚي ، ٚ     

ٟٚ٘ : ِلٜ ٚػٛػ اٌوإ٠خ اٌقؼواء ، ِٕابؿ اٌازوٍُ ا٤فؼاو ِآ فا٩ي فٍاك ث١ئاخ هّابي رشابهو١خ          

فؼواء ، لٕٛاد ا٦رظبي اٌّقزٍفخ اٌو١ٍّخ ٚغ١و اٌو١ٍّخ رفؼ١ً اٌّّبهٍبد اٌقؼاواء ، رشاغ١ن   

 ٌقؼواء.اٌّّبهٍبد ا

 Corporate Sustainability : ااعزذاِخ اٌزٕظ١ّ١خ :  – 5/2

أطااجؾذ ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ ٘ااٟ اٌَااّخ اٌوئ١َاا١خ اٌزااٟ ر١ّااي ِٕلّاابد أهّاابي اٌمااوْ اٌؾاابكٞ          

ٚاٌوشو٠ٓ ، ؽ١ش رَوٝ وبفخ إٌّلّبد اٌٟ رؾم١مٙب هٍٝ اٌظاو١ل اٌّؾٍاٟ ٚاٌوابٌّٟ ثبهزجبه٘اب أؽال      

ٌزااٟ ٨لااذ ا٘زّبِاابً ِزَاابههبً فااٟ ا٢ٚٔااخ ا٤ف١ااوح ِّااب فااوع هٍااٝ ِٕلّاابد   أ٘ااُ اٌؾمااٛي ا٦كاه٠ااخ ا

ا٤هّبي ػوٚهح ارجبم ٍٍٛوبً اٍزجبل١بً ٍو٠وبً ٠ويى ٌال٠ٙب ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ ٠َٚابهل ل١بكرٙاب هٍاٝ       

 ,.Anshima, et al)ٍاوهخ ارقابم ا٦عاواءاد ثشاؤْ اٌمؼاب٠ب اٌج١ئ١اخ ٚا٦عزّبه١اخ ٚا٦لزظابك٠خ         

2024). 

٘نا ا١ٌَبق ٠ش١و رمو٠و   اٌَّازمجً اٌّشازون   اٌانٞ أهلراٗ اٌٍغٕاخ اٌّو١ٕاخ ثبٌز١ّٕاخ ٚاٌج١ئاخ          ٚفٟ    

اٌٟ أْ ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ٨ رمزظو هٍاٝ اٌّّبهٍابد اٌزٕل١ّ١اخ اٌزاٟ رؾماك ا٦ىك٘ابه ا٦لزظابكٞ        

 (.2023ٚا٩ٌَِخ اٌج١ئ١خ )هبكي ، ٌٍّٕلّبد فؾَت ٌٚىٓ رّزل ٌزشًّ رؾم١ك اٌولاٌخ ا٦عزّبه١خ 

ٌٚٙنا ٠ول ِفَٙٛ ا٦ٍزلاِخ ١ٍٍٚخ إٌّلّبد اٌزٟ رَوٝ ثشىً اٍزجبلٟ ٌزؾم١اك اٌزاٛاىْ اٌَّازلاَ        

ٚمٌه ِٓ ف٩ي للهرٙب هٍاٝ رؾم١اك    Stake holdersٌّظبٌؼ وبفخ ا٤ؿواف ماد اٌظٍخ ثبٌّٕلّخ 

ٌّزـٍجابد اٌج١ئ١اخ   اٌم١ّخ ا٦لزظابك٠خ ٚإٌزابئظ اٌّب١ٌاخ اٌّوػا١خ ٚوانٌه رؾم١اك اؽز١بعابد اٌّغزّان ٚا        

(Ali, et al., 2024). 
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( اٌااٟ ِفٙااَٛ  2024اٌواهااٟ ،  ; 2023هاابكي ،  ; 2023ٚفااٟ ٍاا١بق ِزظااً أشاابه )إٌغاابه ،         

ا٦ٍاازلاِخ ثؤٔااٗ وبفااخ ا٤ٔشااـخ ٚاٌّّبهٍاابد اٌّئٍَاا١خ اٌزااٟ رَااوٝ ٌزؾم١ااك اٌزااٛاىْ فااٟ اٌغٛأاات       

ٍٛؾ ٚاٌـ٠ًٛ ، ٚمٌه ٌٍؾفابف هٍاٝ ِٙابَ    ا٦لزظبك٠خ ٚا٦عزّبه١خ ٚاٌج١ئ١خ هٍٝ اٌّلٜ اٌمظ١و ٚاٌّز

ٚاٍزّواه٠ٗ اٌوًّ ِٓ ف٩ي رٕف١ن اٌو١ٍّبد ثىفبءح ٚفوب١ٌاخ هٍاٝ اٌَّازٜٛ ا٦لزظابكٞ ٚا٦عزّابهٟ      

 ٚاٌج١ئٟ  .

 ; Tahir, et al., 2024 ; Anshima, 2024 ;  2023وّااب ارفمااذ كهاٍااخ )هـااب الله ،        

(Usman, 2024      س اٌزغ١١او اٌزٕل١ّاٟ ٚاػابفخ ل١ّاخ رٕل١ّ١ااخ     هٍاٝ أٔٙاب لالهح إٌّلّاخ هٍااٝ اؽالا

رؾمااك ٌٙااب ا٦ٍاازّواه٠خ ٚاٌزماالَ ٌزٍج١ااخ ا٦ؽز١بعاابد اٌؾب١ٌااخ ٌٍَّاازف١ل٠ٓ ِاان اٌّؾبفلااخ هٍااٝ لاالهارٙب    

 ا٦ٍزوار١غ١خ ِٓ أعً اٍزضّبه اٌفوص فٟ اٌَّزمجً ٌزٍج١خ ا٦ؽز١بعبد اٌَّزمج١ٍخ ٌٍَّزف١ل٠ٓ.

ِن اٌلهاٍبد اٌَابثمخ ؽاٛي ِفٙاَٛ ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ       خاٌؾب١ٌ اٌلهاٍخٚفٟ ػٛء ِب ٍجك ٠زفك     

٠ّٚىااآ روو٠فٙاااب فاااٟ ٍااا١بق ٘ااانا اٌجؾاااش ثؤٔٙاااب   لااالهح إٌّلّاااخ هٍاااٝ اِاااز٩ن اٌاااوإٜ اٌوب١ٌّاااخ        

ٚا٦ٍزوار١غ١بد اٌفو٠لح اٌمبكهح هٍٝ هًّ اٌزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ اٌفوابي ٚاٌّّبهٍابد اٌقؼاواء ِان       

لاخ هٍاٝ اٌإلُ ا٠٦ىٌٛٛع١اخ ثّاب ٠َاُٙ فاٟ فٍاك اٌما١ُ فاٟ           ا٦ٍزضّبه ا٤ِضً ٌّٛاهك إٌّلّخ ٚاٌّؾبف

ا٤عٍاا١ٓ اٌمظاا١و ٚاٌـ٠ٛااً اٍاازٕبكاً اٌااٝ ِفٙااَٛ اٌم١ّااخ اٌّشاازووخ اٌزااٟ رااٛاىْ ثاا١ٓ رؾم١ااك اٌم١ّااخ           

ا٦لزظبك٠خ ٚاٌولاٌخ ا٦عزّبه١خ ٚؽّب٠خ اٌج١ئ١اخ ثّاب ٠َابُ٘ فاٟ اهرمابء إٌّلّابد ٌَّازٜٛ اٌزؾال٠بد         

 هح  رٍه إٌّلّبد هٍٝ ا٦ٍزلاِخ.ب١ٌّخ ، ِٚٓ صُ روي٠ي للاٌزٟ رٛاعٙٙب كافً ا٤ٍٛاق اٌو

 أثابد ااعزذاِخ اٌزٕظ١ّ١خ : -5/2/1

اىكاك ٚهٝ لبكح إٌّلّبد اٌّوبطوح ؽٛي لؼ١خ ا٨ٍزلاِخ ٚو١ف١خ رؾم١مٙب ، ٚػوٚهح أْ رىْٛ     

ذ اٌؾٍاااٛي ٚاٌماااواهاد َِااائٌٛخ اعزّبه١ااابً ٚطااال٠مخ ٌٍج١ئاااخ ٚماد ل١ّاااخ الزظااابك٠خ فاااٟ ٔفاااٌ اٌٛلااا      

(Amrutha & Geetha, 2022). 

          ;  ( Andjarwati, et al., 2019 اٌلهاٍاابد اٌَاابثمخ ِاآ أّ٘ٙااب :هاالك ِاآ ٚلاال أشاابهد     

Yong ,et  al., 2020 ; Amjad, et al., 2021 ; Ali , et al., 2024;Tahir, et al., 

2024 Anshima, et al., 2024 2023هـب الله، ؛ 2023هبكي، ؛  2018اٌوجبكٞ ، اٌلهّٟ ،  ؛ 

( اٌاااٟ ص٩صاااخ أثوااابك هئ١َااا١خ     2024هشاااٛاْ ،  ؛ 2024هجااالا٩ٌٖ، ؛  2024اٌشاااّوٞ ٚآفاااوْٚ،  ؛

٧ٌٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ ٚاٌزااٟ ٚطااٍذ اٌااٟ ؽاال  ا٦رفاابق ثاا١ٓ اٌلهاٍاابد اٌَاابثمخ ٚ٘ااٟ : ا٦ٍاازلاِخ            

( ، 2024خ )أؽّل ، ا٦لزظبك٠خ ، ا٦ٍزلاِخ ا٦عزّبه١خ ، ٚا٦ٍزلاِخ اٌج١ئ١خ ، فٟ ؽ١ٓ أػبفذ كهاٍ



572 

أثوبك أفوٜ ٧ٌٍزلاِخ ِضً ا٦ٍزلاِخ ا٦ٍزوار١غ١خ ، اٍزلاِخ إٌّزغبد ٚاٌجواِظ ، ا٦ٍزلاِخ اٌّب١ٌاخ  

روزّاال اٌلهاٍااخ هٍااٝ   خاٌؾب١ٌاا اٌلهاٍااخ، اٍاازلاِخ  اٌوااب١ٍِٓ ، ٚاٌَّاائ١ٌٛخ ا٦عزّبه١ااخ ، ٚفااٟ ٍاا١بق   

 ١ٙب ِٓ لجً اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٟٚ٘ :ا٤ثوبك اٌض٩صخ اٌوئ١َ١خ ٧ٌٍزلاِخ اٌزٟ رُ ا٨رفبق هٍ

 : Economically Sustainabilityااعزذاِخ الالزصبد٠خ :  -5/2/1/1

ٟ٘ للهح إٌّلّخ هٍٝ اعواء اٌزؾ١َٕبد هٍٝ ا٤كاء اٌّابٌٟ ٚاٌزَا٠ٛمٟ ٌزؾم١اك ا٤٘الاف اٌّب١ٌاخ          

ب رَااوٝ ٌٍَّااب١ّ٘ٓ ٚأطااؾبة اٌّظااٍؾخ ِاآ فاا٩ي رؾم١ااك ِواال٨د ِوػاا١خ ٦ٍاازضّبهارُٙ ، وّاا       

، ٚثانٌه   (Anshima,et al.,2024)إٌّلّخ اٌٟ رؾم١ك َِازٜٛ ِآ اٌزاؤص١و ا٦لزظابكٞ ٌٍّغزّان      

٠ٛعل ِٕٙغبْ ٌزم١١ُ ا٦ٍزلاِخ ا٦لزظبك٠خ ا٤ٚي : ٠زوٍك ثى١ف١خ اٌجمبء ٚا٦ٍزّواه ٥ٌهّبي اٌزغبه٠اخ  

  ٌٍ ّٕلّاخ فاٟ اٌَاٛق وٙالف     ٚاٌٛفبء ثبٌزياِبرٙب رغبٖ ا٩ٌّن ٚؽٍّخ ا٤ٍُٙ ، ٚرؾم١ك اٌَاّوخ اٌغ١الح 

هئ١َٟ ٌزؾم١ك  ا٦ٍزلاِخ ا٦لزظبك٠خ ، ث١ّٕب ٠زوٍك إٌّٙظ اٌضبٟٔ : ٌٍزم١١ُ ثب٤صو ا٦لزظبكٞ ٌٍّٕلّخ 

        هٍاااٝ اٌّغزّااان ِٕٙاااب َِاااز٠ٛبد ا٤عاااٛه ٚاٌَّااابّ٘خ فاااٟ إٌّاااٛ ا٦لزظااابكٞ اٌّؾٍاااٟ ٚا٦ل١ٍّاااٟ         

 .Ali, et al., 2024) ; 2023)هبكي، 

( اٌااٟ أْ لؼاا١خ ا٦ٍاازلاِخ ا٦لزظاابك٠خ ٘ااٟ 2018أشاابه )اٌوجاابكٞ ، اٌاالهّٟ ،  ٚفااٟ ٘اانا اٌَاا١بق    

اِزلاك ٌزؾم١ك ِزـٍجبد ا٦ٍزلاِخ ا٦عزّبه١خ ٚاٌج١ئ١خ ، ٌّب ٌٙب ِٓ رؤص١و لٜٛ هٍٝ رؾم١اك ا٦ٍازلاِخ   

ا٦عزّبه١خ ٚاٌج١ئ١خ ، ؽ١ش أْ إٌغبػ فٟ رؾم١ك ا٤٘لاف اٌّب١ٌخ ٠ٕوىٌ ا٠غبث١بً هٍاٝ لالهح إٌّلّاخ    

 هٍٝ اٌٛفبء ثبٌزياِبرٙب رغبٖ اٌّغزّن ٚاٌج١ئخ.
     

 : Social Sustainabilityااعزذاِخ ااخزّبع١خ  -5/2/1/2

رزّضً فٟ للهح إٌّلّخ هٍٝ رؾم١ك اٌزٛاىْ ث١ٓ رؾم١ك اٌىفبءح ا٦لزظبك٠خ ٚألظٝ أزبع١خ ٌٍفاوك      

ٌٍّاٛاهك اٌـج١و١اخ اٌّزغالكح ٚاٌغ١او      ِن اٌٛفبء ثبٌزياِبرٙب رغبٖ اٌّغزّن ِآ فا٩ي ا٦ٍازقلاَ اٌوشا١ل    

( ، فاالهُ إٌّلّاابد ٌٍّغزّاان ٠اازُ ِاآ فاا٩ي ِفااب١ُ٘ اٌَّاابٚاح ٚاٌزّىاا١ٓ     2024ِزغاالكح )اٌواهااٟ ، 

ٚاِىب١ٔااخ اٌٛطااٛي ٚاٌّشاابهوخ ٚرم٠ٛااخ ا٠ٌٛٙااخ اٌضمبف١ااخ  ٚرىاابفئ اٌفااوص ٚإٌّاابفن اٌوبكٌااخ ٚاٌَّاابٚاح  

( ، ٚ٘انا ِاب   2023ف٩ل١اخ ٚاٌما١ُ ) هابكي ،    ٚغ١بة اٌز١ّي فٟ ِىبْ اٌوّاً ِٚواهابح ا٦هزجابهاد ا٤   

٠وااوف ثبٌجواال اٌاالافٍٟ ٌٍَّاائ١ٌٛخ ا٦عزّبه١ااخ اٌقاابص ثج١ئااخ اٌوّااً اٌلاف١ٍااخ ِاآ ا٦كاهح ٚاٌوااب١ٍِٓ      

 .Das & Singh, 2016) ;  2023)اٍّبه١ً ، ؿٗ ، 

ء ٚه٩لبد أِب اٌجول اٌقبهعٟ ٧ٌٍزلاِخ ا٦عزّبه١خ اٌّورجؾ ثبٌّغزّن اٌّؾٍٟ ٚاٌؾىِٛخ ٚاٌو٩ّ    

اٌزفبهً ا٦عزّبهٟ ث١ٓ أفواك اٌّغزّن ، فّشبهوخ اٌّغزّن فٟ ا٤هّبي اٌزغبه٠خ اٌزاٟ رزـٍات اٌوّاً    
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اٌّشزون ٠ول عايءاً ِآ اٌّّبهٍابد اٌزغبه٠اخ اٌضمبف١اخ ٚا٦عزّبه١اخ اٌزاٟ رشاغن اٌزغ١١او ا٦عزّابهٟ           

ٌّٕلّٟ روال ِآ أ٠ٌٛٚابد    ٚاٌَّبّ٘خ فٟ ؽً اٌّشبوً اٌّغزّو١خ ٚروي٠ي صمبفخ اٌّشبهوخ فٟ اٌوًّ ا

 .Amrutha & Geetha , 2020) ;  2018رؾم١ك ا٦ٍزلاِخ ا٦عزّبه١خ )اٌوجبكٞ،اٌلهّٟ،

 :  Environmental sustainabilityااعزذاِخ اٌج١ئ١خ  -5/2/1/3

روٕٝ للهح إٌّلّخ ثزـج١ك اٌّّبهٍبد اٌزٟ رَُٙ فٟ عٛكح اٌج١ئخ فٟ اٌّلٜ اٌـ٠ٛاً ، ٚاٍازقلاَ       

اد وفبءح فٟ ا٦كاهح اٌج١ئ١خ ٚاٌَوٟ ٔؾٛ ى٠بكح وفابءح اٍازقلاَ اٌّاٛاهك ِٕٚٙاب راٛف١و اٌـبلاخ       أٔلّخ م

، ٘انا   (Usman,et al., 2024)ٚاٌؾال ِآ ا٦ٔجوبصابد ٚاهابكح اٌزال٠ٚو ٚإٌّزغابد اٌظال٠مخ ٌٍج١ئاخ         

ٍاازلاِخ ٠ٚواال اٌجواال اٌج١ئااٟ ِاآ أوضااو ا٤ثواابك ِورفوااخ ا١ّ٘٤ااخ ثبٌَٕااجخ ٌٍّٕلّاابد اٌَاابه١خ ٌزؾم١ااك ا٦ 

اٌزٕل١ّ١خ ، ٔلاواً ٤ٔاٗ ٠َازٕل اٌاٟ افزاواع أٍبٍاٟ ٘اٛ أْ اٌإلُ ا٠٦ىٌٛٛع١اخ ِؾالٚكح اٌمالهح هٍاٝ             

اٌزغاالك ٚأْ اٌزٕااٛم اٌج١ٌٛااٛعٟ ٚا٤هػااٝ ٚاٌّاابء ٚاٌٙااٛاء ٠زوااوع ٌٍقـااو ٔز١غااخ ا٦عااواءاد غ١ااو  

ٔؾٛ رؾم١ك ، ٌٚنٌه رٙلف إٌّلّبد اٌَبه١خ  (Tahir, et al., 2024)اٌَّئٌٛخ ِٓ لجً إٌّلّبد 

َِز٠ٛبد ِورفوخ ِٓ ا٦ٍزلاِخ فٟ اٍزقلاِبرٙب اٌج١ئ١خ اٌٟ اٌٛطٛي ٌجظّخ ث١ئ١اخ طافو٠خ ٌّٕزغبرٙاب    

 غبرٙب ٚعوٍٙب طل٠مخ ٌٍج١ئخ و١ٍخ.ٌزؾ١َٓ ا٤صو ا٠٦غبثٟ ٌّٕز

 ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاء ٚااعزذاِخ اٌزٕظ١ّ١خ : - 5/3

اٌو٩لاخ ثا١ٓ ِّبهٍابد اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء ٚروي٠اي        رولكد اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ     

 (Sharma & Gupta , 2015)ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ فاٟ اٌج١ئابد اٌّقزٍفاخ ، فمال لالِذ كهاٍاخ           

ّٔٛمط اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼاواء وّالفً ِجزىاواً ٧ٌٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ ثابٌزـج١ك هٍاٝ شاووخ         

HCL  ٛ ع١ااخ ٚا٦ٌىزو١ٔٚااخ ٚوشاافذ اٌلهاٍااخ أْ ِّبهٍاابد اكاهح اٌّااٛاهك    إٌٙل٠ااخ ٌٍقاالِبد اٌزىٌٕٛ

اٌجشااو٠خ وو١ٍّااخ ِجزىااوح رٍجااٟ ِظاابٌؼ ع١ّاان ا٤ؿااواف ماد اٌظااٍخ ثبٌشااووخ ٚأٚطااذ اٌلهاٍااخ           

ِّبهٍااٟ اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ ِٚاال٠وٞ اٌشااووبد ثؼااوٚهح اكِاابط اٌوااب١ٍِٓ فااٟ ثااواِظ ا٦كاهح     

 ,Das & singh)زلاِخ إٌّلّاخ ، ٚارفماذ ِوٙاب كهاٍاخ     اٌج١ئ١خ ٌزؾم١اك إٌّابفن اٌوبِاخ ٚروي٠اي اٍا     

ٚاٌزاااٟ رٕبٌٚاااذ اٌو٩لاااخ ثااا١ٓ ِّبهٍااابد اكاهح اٌّاااٛاهك اٌجشاااو٠خ اٌقؼاااواء ٚا٦ٍااازلاِخ            (2016

اٌزٕل١ّ١خ ، ٚأْ ٘نٖ اٌّّبهٍبد ٌٙب كٚه ٘بَ فٟ فٍك صمبفخ ا٦ٍزلاِخ ؽ١ش ٠زُ هإ٠خ ع١ّان لاواهاد   

ٚلال رٛطاٍذ اٌلهاٍاخ اٌاٟ أْ اٌشاووبد اٌزاٟ رالهن ل١ّاخ          اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ِٓ ِٕلٛه اٌَّاب١ّ٘ٓ ، 

ا٦ٍزلاِخ ريكاك للهرٙب هٍٝ عنة اٌّٛا٘ت اٌم٠ٛخ ماد اٌزٛعٗ ا٤فؼاو ٚا٦ؽزفابف ثٙاب ِان ِواهابح      

رؤص١وارٙب ا٦لزظبك٠خ ٚا٦عزّبه١اخ ٚاٌج١ئ١اخ ، وّاب رٛطاٍذ اٌلهاٍاخ اٌاٟ اٌالٚه اٌّوٕاٛٞ ٌّّبهٍابد          
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١ٓ اٌو١ٍّااخ اٌزٕل١ّ١ااخ ٚأشاابء ٚرٕف١اان اٍاازوار١غ١بد ا٤هّاابي     اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌقؼااواء فااٟ رؾَاا   

اٌَّزلاِخ ِّب أكٜ اٌٟ اٌملهح اٌزٕبف١َخ اٌّورفوخ ٚاٌَّوخ ا٠٦غبث١خ ٌٍشووبد اٌظٕبه١خ إٌٙل٠خ ِؾً 

 اٌزـج١ك.
 

اٌااٟ ِووفااخ كٚه اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ  (Andjarwati, et al., 2019)وّااب ٘االفذ كهاٍااخ     

٘ب اٌزاله٠ت ٚاٌزـا٠ٛو ٚا١ٌَبٍابد اٌظال٠مخ ٌٍج١ئاخ فاٟ ا٦ٍازلاِخ ، ٚمٌاه فاٟ ػاٛء           اٌقؼواء ثؤثوبك

اٌلٚه اٌّولي ٌٍم١ُ اٌقؼواء اٌفوك٠خ ٚاٌلٚه ا١ٌٍٛؾ ٌٍٍَٛن ا٤فؼو ٌٍوب١ٍِٓ ثبٌزـج١ك هٍاٝ لـابم   

اكاهح اٌّااٛاهك اٌزواال٠ٓ فااٟ أل١َٔٚاا١ب ، ٚلاال رٛطااٍذ إٌزاابئظ ٌّئشااواد  ا٠غبث١ااخ ٌو٩لااخ ِّبهٍاابد    

هٍٝ أثوبك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ، ٚلل ٍبهلد اٌلهاٍخ هٍٝ ٍال اٌفغاٛح ثا١ٓ اٌّووفاخ      اٌقؼواء اٌجشو٠خ

 اٌّؾلٚكح ؽٛي ا٦ٍزلاِخ اٌج١ئ١خ.

 ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼاواء ٚرٛاٌذ اٌلهاٍبد اٌّٙزّخ ثلهاٍخ ؿج١وخ اٌو٩لخ ث١ٓ     

ٚاٌزٟ اٍزقلِذ  (Young, et al., 2020)ٚا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ لـبهبد ِقزٍفخ ِٕٚٙب كهاٍخ 

شووخ رظا١ٕن فاٟ ِب١ٌي٠اب ٚاٌزاٟ أكٙاود إٌزابئظ ه٩لاخ ا٠غبث١اخ ل٠ٛاخ ثا١ٓ            112ث١بٔبد ِمـو١خ ِٓ 

ِّبهٍاابد اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌقؼااواء : اٌزٛك١ااف ا٤فؼااو ، اٌزااله٠ت ا٤فؼااو هٍااٝ أثواابك   

ا٤فؼو ٚاٌّىبفآد اٌقؼواء هٍٝ ا٦ٍازلاِخ ،  ا٦ٍزلاِخ ث١ّٕب ٌُ ٠وضو هٍٝ رؤص١و لٜٛ ٌزم١١ُ ا٤كاء 

اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ   ٚاٌزٟ وشافذ أْ ِّبهٍابد    (Amjad, et al., 2020)ٚارفمذ ِوٙب كهاٍخ 

ٌٙاااب كٚهاً ؽبٍاااّبً فاااٟ ا٦كاهح اٌج١ئ١اااخ ٚا٦ٍااازلاِخ اٌزٕل١ّ١اااخ وّاااب أكٙاااود إٌزااابئظ أْ        اٌقؼاااواء

و ا٤فؼااو ٚرم١ا١ُ ا٤كاء ا٤فؼااو ٚاٌّىبفااآد  اٌّّبهٍابد اٌقؼااواء اٌّزّضٍاخ فااٟ اٌزااله٠ت ٚاٌزـا٠ٛ   

ٚاٌزو٠ٛؼبد اٌقؼواء ٌٙب للهح رف١َو٠خ هب١ٌخ فٟ رؾم١ك َِاز٠ٛبد هب١ٌاخ ِآ ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ      

 ـبم اٌظٕبهبد ا١ٌَٕغ١خ ثجبوَزبْ.ِٓ ف٩ي اٌلٚه ا١ٌٍٛؾ ٥ٌكاء اٌج١ئٟ فٟ ل

ؼاواء ٦كاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ فاٟ     ( أصاو اٌّّبهٍابد اٌق  2023وّب رٕبٌٚذ كهاٍاخ ) هـاب الله ،       

كهااُ ا٤كاء اٌَّاازلاَ ثاابٌزـج١ك هٍااٝ لـاابم ا٤هّاابي اٌظاإبه١خ ثٍٛااؾ اٌاالٌزب ، ٚلاال رااُ اٌزٛطااً اٌااٟ   

اٌزااؤص١و ا٠٦غاابثٟ ٌٍّّبهٍاابد اٌقؼااواء هٍااٝ ا٤كاء اٌَّاازلاَ ؽ١ااش عاابءد ا١ّ٘٤ااخ إٌَااج١خ ِورفوااخ 

ٌَّازلاَ ، ٚلال أٚطاذ اٌلهاٍاخ ثؼاوٚهح      ٌٍّىبفآد اٌقؼواء ١ٍ٠ٙاب ا٦فز١ابه ا٤فؼاو هٍاٝ ا٤كاء ا    

رؼا١ّٓ اٌّّبهٍابد اٌقؼاواء ٦كاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ وؤ٠ٌٛٚاخ ٚاٍازضّبه ِآ لجاً اكاهح اٌشاووبد           

اٌظاإبه١خ ، ٚاهزجاابهٖ اٍاازوار١غ١خ رٕبفَاا١خ ٌزؾم١ااك ا٦ٍاازلاِخ ٚاٌزااٛاىْ ثاا١ٓ اٌّىبٍاات ا٦لزظاابك٠خ     

 ٚا٦عزّبه١خ ٚاٌج١ئ١خ.
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( اٌزٟ ؿجمذ فٟ لـبم ا٦ٌىزو١ٔٚبد هٍٝ ا١ّ٘٤اخ اٌّزيا٠الح   2024،  ٚلل أرفمذ كهاٍخ )هشٛاْ     

٦كِبط اٌّّبهٍبد اٌقؼواء ِن ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٌزٛك١ف ٚرله٠ت اٌىاٛاكه اٌج١ئ١اخ   

اٌماابكهح هٍااٝ ا٦ٌزااياَ ثبٌّزـٍجاابد اٌج١ئ١ااخ ، ِّااب ٠ّاإؼ اٌشااووبد ػااّبٔبً ٌزـاا٠ٛو َِاابه٘ب اٌج١ئااٟ           

 هٟ ٔؾٛ رؾم١ك أ٘لاف اٍزلاِخ إٌّلّبد ٚاٌٛطٛي اٌٟ ثظّخ ث١ئ١خ طفو٠خ.  ٚا٦لزظبكٞ ٚا٦عزّب

أْ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء أطاجؾذ ِغاب٨ً    (Ali , et al., 2024)وّب أػبفذ كهاٍخ      

١ِّياً ٌزوي٠ي اٌّجبكهاد اٌزٕل١ّ١خ اٌّٙزّخ ثّّبهٍابد ا٦ٍازلاِخ ٚأْ اٌمالهح هٍاٝ رؾم١اك َِاز٠ٛبد       

 اٌز١ّي ٠لٚه ؽٛي اٌملهح هٍٝ رؾ١َٓ َِز٠ٛبد ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ.ِورفوخ ِٓ 

 & Amrutha)ٚاٌزٟ ارفمذ ِان كهاٍاخ    (Anshima, et al., 2024)ٚأف١واً أشبهد كهاٍخ      

Geetha, 2020)  ِمبٌخ ه١ٍّخ ٦ٍزقواط اٌفغٛاد اٌجؾض١اخ فاٟ أكث١ابد     174ٚاٌزٟ رٕبٌٚذ ِواعوخ

ء ٚلاالهح رٍااه اٌّّبهٍاابد هٍااٝ رٍج١ااخ ِزـٍجاابد رؾم١ااك ا٦ٍاازلاِخ      اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌقؼااوا  

اٌزٕل١ّ١خ ، ٚلل رٛطٍذ اٌاٟ أْ واً كهاٍاخ رمالَ كٌا٩ً١ اهشابك٠بً رَازٙلف ِآ ف٩ٌاٗ رؾل٠ال ِؾزاٜٛ            

اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشااو٠خ اٌقؼاواء فااٟ لـابم اٌزـج١ااك ٚالزاواػ ّٔااٛمط ٠شاًّ اٌّّبهٍاابد اٌقؼااواء      

إٌّلّابد ٠ؾماك اٌزاٛاىْ ا٦لزظابكٞ ٚا٦عزّابهٟ ٚاٌج١ئاٟ اٌفوابي        ا٤وضو أ١ّ٘خ فٟ روي٠ي اٍازلاِخ  

 ٌزٍه إٌّلّبد.

 ٚاٍزوشبكاً ثّب ٍجك رُ رـ٠ٛو اٌفوع ا٤ٚي ٌٍلهاٍخ وّب ٠ٍٟ :     

: رٛعاال ه٩لااخ ماد ك٨ٌااخ ِو٠ٕٛااخ ثاا١ٓ ِّبهٍاابد اكاهح اٌّااٛاهك   (H1)اٌفتتشا اٌشئ١غتتٟ الأٚي  -

  ّ لً ِآ اٌمـابم         اٌجشو٠خ اٌقؼواء ٚروي٠اي ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ ١اخ فاٟ شاووبد ا٦ٌىزو١ٔٚابد فاٟ وا

 ا٦ٍزضّبهٞ ٚاٌمـبم اٌقبص.

 اٌفوٚع اٌفوه١خ اٌزب١ٌخ : ِٓ ٠ٕٚجضك ِٕٗ ِغّٛهخ

ٚا٦فز١اابه : رٛعاال ه٩لااخ ماد ك٨ٌااخ ِو٠ٕٛااخ ثاا١ٓ ا٦ٍاازمـبة    (H 1/1)اٌفااوع اٌفوهااٟ ا٤ٚي  -

 ٟ اٌزـج١ك.ا٤فؼو ٚروي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ شووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد ثمـبه

: رٛعل ه٩لخ ماد ك٨ٌخ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ اٌزله٠ت ا٤فؼاو ٚروي٠اي    (H 1/2)اٌفوع اٌفوهٟ اٌضبٟٔ  -

 ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ شووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد ثمـبهٟ اٌزـج١ك.

: رٛعاال ه٩لااخ ماد ك٨ٌااخ ِو٠ٕٛااخ ثاا١ٓ اكاهح ا٤كاء ا٤فؼااو   (H 1/3)اٌفااوع اٌفوهااٟ اٌضبٌااش  -

 ل١ّ١خ فٟ شووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد ثمـبهٟ اٌزـج١ك.ٚروي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕ
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: رٛعاال ه٩لااخ ماد ك٨ٌااخ ِو٠ٕٛااخ ثاا١ٓ اٌّىبفااآد اٌقؼااواء     (H 1/4)اٌفااوع اٌفوهااٟ اٌواثاان   -

 ٚروي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ شووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد ثمـبهٟ اٌزـج١ك.

ٚاٌّشاابهوخ ٓ : رٛعاال ه٩لااخ ماد ك٨ٌااخ ِو٠ٕٛااخ ثاا١ٓ اٌزّىاا١  (H 1/5)اٌفااوع اٌفوهااٟ اٌقاابٌِ  -

 اٌقؼواء ٚروي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ شووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد ثمـبهٟ اٌزـج١ك.
 

 اٌزدذ٠ذ ااعزشار١دٟ : – 5/4

: ؽلٟ ِفَٙٛ اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ   Strategic Renewalِفَٙٛ اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ  – 5/4/1

كاهح ا٦ٍزوار١غ١خ فٟ ا٢ٚٔخ ثب٘زّبَ اٌول٠ل ِٓ اٌىزبة ٚاٌجبؽض١ٓ وّؾٛه هئ١َٟ فٟ ؽمً ا٦

ا٤ف١وح ، ٚمٌه ٔزغٗ ٌّب رشٙلٖ ث١ئخ ا٤هّبي ِٓ اػـواثبد ِزَبههخ ٚرغ١اواد ك٠ٕب١ِى١اخ   

ِزولكح ا٤ٚعٗ ِٕٚبفَخ ِفوؿخ ٚفبطخ فٟ اٌظإبهبد ماد اٌضمبفاخ اٌزىٌٕٛٛع١اخ ٚاٌّووف١اخ     

زغل٠اال ، ٚفااٟ ٘اانا اٌَاا١بق رواالكد ِفااب١ُ٘ اٌ  (Ciszewska & Wojcik, 2023)اٌوب١ٌااخ  

ا٦ٍاازوار١غٟ ٚرـااٛهد ٚفماابً ٌٛعااٗ ٔلااو اٌوٍّاابء ٚاٌجاابؽض١ٓ ، فاا١ّىٓ اهعاابم كٙااٛهٖ اٌااٟ     

ؽٛي اٌزغل٠ل اٌانارٟ   Chakravarthy, 1984) ; (Schendel & Hoper, 1979َِبّ٘بد 

ء ا٤٘الاف ا٦ٍازوار١غ١خ    ا٦ٍزوار١غٟ اٌزٟ طٛهد ٘نا اٌّفَٙٛ وٕشبؽ ٌٍزؾٛي اٌج١ئٟ  فٟ ػاٛ

خ اٌ زٍلاِ ٟ ، زٌؾم١ك ا٦ لهّ ٞ ، اٌ وجبك ١ّخ ) اٌ ل١  ( .2018زٕ

أْ اٌّّبهٍابد اٌفوبٌاخ ٌٍزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ ٠وزجاو أؽال هٛاِاً         (Porter, 1985)ٚلل أػابف       

إٌغاابػ اٌؾوعااخ ا٩ٌىِااخ ٌزؾم١ااك ٔغاابػ ٚر١ّااي ِٕلّاابد ا٤هّاابي فااٟ كااً رغ١ااواد اٌج١ئااخ اٌى١ٔٛااخ      

(Dislers et al., 2016). 

٘زّبَ إٌلوٞ ثبٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ ٚطلاٖ اٌوٍّٟ اٌنٞ ٠وافمٗ فُٙ ٚفٟ ١ٍبق ِزظً رظبهل ا٦     

ٚرؾل٠ل ِقزٍف ٌٍجٕابء اٌّؾاٛهٞ ٌٍّفٙاَٛ ِٚىٛٔبراٗ ٚٔزبئغاٗ ثبهزجابهٖ ِغاب٨ً ثؾض١ابً ِزـاٛهاً ٠قؼان           

، ٚفااٟ ػاٛء مٌااه رٕبٌٚاذ اٌلهاٍاابد اٌزغل٠اال    (Ahmed , et al., 2023)ٌزؾالٜ طااؾخ اٌجٕابء   

 ٔلو ص٩صخ رّضٍذ فٟ : ا٦ٍزوار١غٟ ِٓ ف٩ي ٚعٙبد

: ٚعٙخ إٌلو اٌمبئّخ هٍٝ ٔلو٠خ اٌّٛاهك ) ٚعٙخ ٔلو اٌملهاد اٌل٠ٕب١ِى١خ ( ، ٚف١ٙب رش١و أٚلا   -

اٌٟ اٌزغل٠ل ٚاٍزجلاي فظبئض ٍّٚبد إٌّلّخ اٌزٟ ٌل٠ٙب اٌمالهح هٍاٝ اٌزاؤص١و فاٟ لالهارٙب فاٟ       

اٍااوب ِاآ اٌزغ١ااو فااٟ ٚ٘ااٛ ثاانٌه ٠غـااٝ ِغااب٨ً ٚ (Nguyen, et al., 2022)اٌّاالٜ اٌـ٠ٛااً 

اٌغٛأت اٌزٕل١ّ١اخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١اخ ٚا٦كاه٠اخ ٍاٛاء ثشاىً راله٠غٟ أٚ عانهٞ أٚ ثشاىً اٍازجبلٟ          
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ٚرفااابهٍٝ ثّاااب ٠ااائصو هٍاااٝ ل١ّاااخ إٌّلّاااخ فاااٟ اٌّااالٜ اٌـ٠ٛاااً ٚرؾم١اااك اٍااازلاِٙب اٌزٕل١ّ١اااخ        

(Maharani, et al., 2024). 

ا٦ٍازوار١غٟ أؽال أثوبك٘اب اٌاٝ عبٔات      : ِٓ ِٕلاٛه ه٠ابكح ا٤هّابي ، ٚاٌزاٟ روزجاو اٌزغل٠ال       ثب١ٔب   -

اٌّقبؿوح ٚا٦ثزىبه ٚاٌنٞ ٠َوٝ ٌزغل٠ل فـٛؽ إٌّزغبد اٌؾب١ٌخ أٚ رغل٠ال ا٤ٍاٛاق اٌؾب١ٌاخ أٚ    

( أْ 2023ٚارفك ِوٗ )اٍّبه١ً ، ؿٗ ،  (Ciszewska & Wojcik, 2023)اٌّٛاهك اٌؾب١ٌخ 

ٌٍؾظاٛي هٍاٝ فاوص عل٠الح     اٌزغل٠ل ٘ٛ شىً ِٓ أشىبي ه٠بكح ا٤هّبي ٠وـاٝ اٌمالهح ٌٍّٕلّاخ    

 (Yusal , et al., 2021)ِجزىوح فاٟ ِغابي رمال٠ُ اٌَاٍن ٚاٌقالِبد ، ٚفاٟ ٘انا اٌَا١بق هوفاٗ          

 ثؤٔٗ كب٘وح ه٠بك٠خ رَوٝ إٌّلّخ ِٓ ف٩ٌٙب اٌٟ اهبكح روو٠ف ه٩لزٙب ثبٌج١ئخ ٚإٌّبف١َٓ.

ٗ اٌو١ٍّخ اٌزٟ رَّؼ : رٕبٚي اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ فٟ ػٛء ٔلو٠خ اٌٍَٛن ، ٚاٌنٞ ٠مظل ث ثبٌثب  -

ٌٍّٕلّبد ثوًّ اعواءاد اٍازوار١غ١خ ٌّٛاءِاخ اٌىفابءاد اٌزٕل١ّ١اخ ِان اٌج١ئاخ اٌّؾ١ـاخ ٌزؾم١اك         

 ,.Ahmed, et al)ٚارفماذ ِواٗ كهاٍاخ     (Alipour, et al., 2023)ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ   

2023)  ٛ ن هٍااٝ أٔااٗ ه١ٍّااخ رـٛه٠ااخ ِورجـااخ ثزوي٠ااي ٚاٍااز١وبة اٍاازقلاَ ِواابهف عل٠االح ٍٚااٍ

 & Golabi)ِجزىو ثٙلف اؽلاس رغ١١و ا٠غبثٟ فٟ اٌىفبءاد ا٤ٍبٍا١خ ٌٍّٕلّاخ ، وّاب أػابف     

Sharaei, 2023)       ٟأْ اٌزغل٠اال ا٦ٍاازوار١غٟ ٠ؾمااك ٘االف إٌّلّااخ فااٟ اٌزؾاالٞ اٌّزّضااً فاا

 اٌٍَٛن ا٦ثلاهٟ ٦وزَبة ِوبهف عل٠لح ٚرٕم١خ ٥ٌفىبه اٌَبثمخ ٚرـ٠ٛو ِٕزغبد عل٠لح.

ٍجك رزفك اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ِن اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ؽٛي ِفٙاَٛ اٌزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ    ثٕبءً هٍٝ ِب ٚ    

٠ّٚىٓ روو٠فٗ فٟ ػٛء اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ثؤٔٗ   ِفَٙٛ ٠وجو هٓ اٌل٠ٕب١ِى١اخ ا٦ٍازوار١غ١خ ٌٍّٕلّابد    

فٙٛ اٌملهح هٍٝ هًّ رغ١١واد فاٟ ا٨ٍازوار١غ١خ اٌؾب١ٌاخ ٚاهابكح رٛع١اٗ إٌّلّاخ ٦ٍازوار١غ١زٙب ثّاب         

٠وبٌظ أٍجبة اٌٛلٛم فٟ اٌقـؤ ٍٚوهخ ا٦ٍزغبثخ ٌٍفوص اٌّزٛلوخ ثً ٚفٍك فوص عل٠الح فاٟ ث١ئاخ    

ث١ٓ ِملاهرٙب اٌغٛ٘و٠خ اٌلاف١ٍخ ٚاٌّزغ١واد اٌقبهع١اخ ثّاب ٠وايى    كائّخ اٌزغ١و ِن ِواهبح رؾم١ك اٌزٛاىْ 

 رؾم١ك ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ.

 أثابد اٌزدذ٠ذ ااعزشار١دٟ : – 5/4/2

٠ل ِٓ اٌجبؽض١ٓ هلكاً ِٓ ا٤ثوبك اٌقبطاخ ثبٌزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ اٌزاٟ عابءد ثوال ه١ٍّابد        للَ اٌول   

رؾ١ٍااً ٚرفَاا١و ٌٍغٛأاات اٌّزوٍمااخ ثااٗ ٦هـاابء طااٛهح ِٛػااٛه١خ شاا١ٌّٛخ ٌااٗ ٚفااك هإ٠اازُٙ ٌّؾزااٛاٖ 

                                                أّ٘ٙااااااب : ِٚؼاااااّٛٔٗ ، ٚاٌزااااااٟ ٚطاااااٍذ اٌااااااٟ ؽااااال ا٦رفاااااابق ثااااا١ٓ اٌلهاٍاااااابد اٌَااااابثمخ ِاااااآ       

Shah, et al., 2020) ; Alipour, et al., 2021 ; Nguyen et l., 2022 ; 
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; Colabi & Sharaei, 2023  ; Ahmed, et al., 2023  Ciszewska & Wojcik, 2023 ; 

Alshawabkeh, 2024 ; Maharani, 2024 ; ٔبفن ٚآفاوْٚ ،   ; 2016اٚٞ ٚاٌجغلاكٞ، هاٌؾل

 زٟ رزؼّٓ ص٩صخ أثوبك أٍب١ٍخ :( ، ٚا2024ٌ

: ٠وجو هٓ ا٤هّبي ا٦ٍزوار١غ١خ ٚا٦عواءاد اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ  Contextثول ا١ٌَبق  -5/4/2/1

( فٙااٛ ٠شاا١و اٌااٟ ٍاائاي أ٠اآ رىااْٛ  2016فااٟ اٌَااٛق اٌّؾٍااٟ ٚاٌاالٌٟٚ )اٌؾاالكاٚٞ ؛ اٌجغاالاكٞ ،  

ٖ ِآ رؾال٠بد ١ٍبٍا١خ ٚالزظابك٠خ     ا٦ٍزوار١غ١خ ؛ أٞ اٌج١ئبد اٌزٟ روّاً ف١ٙاب إٌّلّاخ ِٚاب رفاوى     

أٚٔشـزٙب ؽزٝ رَازـ١ن  ٚاعزّبه١خ ٚرىٌٕٛٛع١خ فوػذ هٍٝ إٌّلّبد  زوار١غ١برٙب  ػوٚهح رغل٠ل اٍ

١ى١ااخ ِاان    ل٠ٕبِ اٛءِااخ اٌ  ;ث١ئزٙااب ثّااب ٠واايى لاالهرٙب هٍااٝ رؾم١ااك اٍاازلاِزٙب اٌزٕل١ّ١ااخ         رؾم١ااك اٌّ

Ciszewska & Wojoik, 2023 )   ، ْٚ2024ٔبفن ٚآفو.) 

: ٠زؼااآّ اعاااواءاد اٌزغل٠ااال ا٦ٍااازوار١غٟ اٌّزوٍماااخ ثؤهّااابي  Contentثوااال اٌّؾزاااٛٞ  -5/4/2/2

 (Al shawabkeh, 2024)ا٦ٍازغ٩ي ِمبثاً ا٦ٍزىشابف ٚأهّابي ا٦ٔىّابُ ِمبثاً اٌزٍٛان           

فااب٦عواءاد ا٦ٍزىشاابف١خ رشاا١و اٌااٟ أٔشااـخ ِزواالكح وبٌجؾااش ٚاٌزغو٠اات ٚاٌّقاابؿوح ٚاٌّوٚٔااخ      

رٕل١ّ١خ ٚرىٌٕٛٛع١خ عل٠لح ٚاوزَبة ِوبهف عل٠الح ، ٚثبٌزابٌٟ فابْ     ٚا٦ثلام ٚاٍزىشبف أٍب١ٌت

هٛائلٖ رىْٛ غ١او ِئوالح ٚمٌاه ثبٌّمبهٔاخ ثؤفوابي اٌزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ ا٦ٍازغ١ٌ٩خ اٌزاٟ روىاٌ           

رٛعااٗ لو٠اات ا٤ِاال ٌٍّٕلّاابد ؽ١ااش رووااي هٍااٝ اٌّاالٜ اٌؾاابٌٟ ِاآ ا٤ٔشااـخ وزٍٛاا١ن ا٤ٍااٛاق    

ى٠اابكح اٌىفاابءح اٌؾب١ٌااخ ٚروشاا١ل ا٤ٔشااـخ ٚاٍاازقلاَ اٌّزاابػ ٚرؾَاا١ٓ اٌّماالهاد اٌؾب١ٌااخ ِاآ فاا٩ي 

 (.2024)ٔبفن ٚآفوْٚ ،

: ٠مظاال ثااٗ اٌـاابثن اٌيِٕااٟ ٌّّبهٍاابد اٌزغل٠اال ا٦ٍاازوار١غٟ    Operationثواال اٌو١ٍّااخ  -5/4/2/3

ؽ١ااش ٠وىااٌ اٌجواال اٌيِٕااٟ ٚاٌّواالي اٌاانٞ ٠اازُ ف١ااٗ ارقاابم اعااواءاد اٍزىشاابف١خ ِمبثااً اٍاازغ١ٌ٩خ    

بثً اٌلافٍٟ أٞ أْ ٘نا اٌجول ٠ووي هٍٝ ٍوهخ اعواءاد اٌزغل٠ل ا٦ٍازوار١غٟ  ٚرغل٠ل فبهعٟ ِم

(، فزىاااواه ٚرمٍااات أهّااابي اٌزغل٠ااال   2024ٚهااالك٘ب فاااٟ فزاااوح ى١ِٕاااخ ِؾااالكح)ٔبفن ٚآفاااوْٚ ،     

ا٦ٍاازوار١غٟ ٠زوٍااك ثّاالٜ فٙااُ ٚاكهان ا٦كاهح اٌو١ٍااب ٌقـااٛهح ٚلااٛح اٌزٙل٠االاد ٚأ١ّ٘ااخ اٌفااوص  

 (.2024ٔبفن ٚآفوْٚ ،  ؛ (١Ahmed, et al., 2023خ  اٌزٟ رفوى٘ب اٌّزغ١واد اٌج١ئ

 ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاء ٚاٌزدذ٠ذ ااعزشار١دٟ ٚااعزذاِخ اٌزٕظ١ّ١خ : -5/5

فٟ ػٛء ِواعوخ أكث١بد اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ ، ٚعل أْ اٌلهاٍبد اٌَابثمخ رٕبٌٚاذ ٘انا اٌّفٙاَٛ         

ِٚزغ١و ِولي فٟ وض١و ِآ اٌلهاٍابد ، ِٚآ أ٘اُ اٌلهاٍابد       ِٓ هلح ٔٛاؽٟ وّزغ١و َِزمً ربهحَ



579 

اٌزٟ رٕبٌٚذ ِّبهٍبد اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ اٌفوبي ٚرؤص١واراٗ اٌّقزٍفاخ هٍاٝ اٌّزغ١اواد ، كهاٍاخ      

( اٌزااٟ ٍااوذ ٌىشااف اٌو٩لااخ ٚاٌزااؤص١و ٤ثواابك اٌزغل٠اال ا٦ٍاازوار١غٟ  2017)ا١ٌبٍااوٜ ٚآفااوْٚ ، 

٘ااب ، ٚلاال رٛطااً اٌجؾااش اٌااٟ ٚعااٛك ه٩لااخ اهرجاابؽ ِو٠ٕٛااخ  ٚرؾم١ااك اٌَاا١بكح ا٦ٍاازوار١غ١خ ثؤثوبك

ِٚٛعجااخ ثاا١ٓ ِزغ١ااواد اٌلهاٍااخ ٚأْ اٌزغل٠اال ا٦ٍاازوار١غٟ اٌفواابي ٠َاابُ٘ فااٟ روي٠ااي اٌَاا١بكح          

ا٦ٍازوار١غ١خ ٌمـابم طإبهخ ا٤ٍإّذ فاٟ اٌواواق. ٚارفماذ ِوٙاب كهاٍاخ )اٌوجابكٞ ؛ اٌالاهّٟ ،            

ل ا٦ٍزوار١غٟ هٍٝ روي٠ي اٍزلاِخ ِٕلّبد ( ٚاٌزٟ رٛطٍذ اٌٟ ٚعٛك أصو ِوٕٛٞ ٌٍزغل2018٠

ا٤هّبي ٚأٔٗ اٌّؾون اٌوئ١َٟ ٌغوً اٌشووخ روًّ ثشاىً اٍازجبلٟ ٌؼاّبْ ا٦ٍازّواه٠خ ٚاٌجمابء      

 فٟ كً ؽب٨د هلَ اٌزؤول ٚا٦ػـواة اٌنٞ رو١شٗ اٌشووبد اٌظٕبه١خ اٌووال١خ.

٠ال ا٦ٍازوار١غٟ ٚكٚهٖ   اٌاٟ أ١ّ٘اخ اٌزغل   (Colabi & Sharaei, 2023)وّاب أشابهد كهاٍاخ          

فااٟ روي٠ااي ٚػااّبْ اٍاازّواه ؽ٠ٛ١ااخ إٌّلّاابد ٚاٌؾفاابف هٍااٝ ِىبٔزٙااب اٌزٕبفَاا١خ ، ٚمٌااه ثَااجت  

ؿج١وزٗ اٌو٠بك٠خ ٚللهرٗ هٍاٝ فٍاك ِٕابؿ هّاً اٍازوار١غٟ ٌاٗ ٔلاوح َِازمج١ٍخ رَاًٙ اٌزمالَ ٔؾاٛ            

                             ار١غٟ ِٕٚٙاب كهاٍاخ  ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ، ٚ٘نا ِب رٕبٌٚزٗ اٌلهاٍبد ؽٛي أكث١بد اٌزغل٠ل ا٨ٍازو 

(Ciszewska & Wojcik, 2023)   كهاٍاخ ،(Maharani, et al., 2024)    ٚاٌزاٟ رٛطاٍذ

اٌٟ أْ اٌشووبد اٌزٟ رَوٝ ٌزـج١ك ِّبهٍبد فوبٌاخ ٌٍزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ رؾماك اٍازلاِخ هب١ٌاخ       

طخ فٟ كً ؽب٨د هالَ ا١ٌما١ٓ اٌزاٟ    ِن للهح هٍٝ رؾم١ك ا٤كاء اٌّز١ّي هٍٝ اٌّلٜ اٌـ٠ًٛ ٚفب

 رٛاعٗ ِٕلّبد ا٤هّبي.

( رااؤص١و اٌزغل٠اال ا٦ٍاازوار١غٟ هٍااٝ رؾم١ااك    2023ٚفااٝ ٍاا١بق ِزظااً رٕبٌٚااذ كهاٍااخ )هاابكي ،        

ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ ٚاٌزااٟ ٍااوذ اٌااٟ ث١اابْ ل١ّااخ اٌزغل٠اال ا٦ٍاازوار١غٟ فااٟ لـاابم اٌظاإبهبد        

اٌاااٟ ِو٠ٕٛاااخ اٌو٩لاااخ ثااا١ٓ ِزغ١اااو اٌزغل٠ااال       اٌى١ّب٠ٚاااخ ثّل٠ٕاااخ اٌَااابكاد ، ٚرٛطاااٍذ اٌلهاٍاااخ    

% ِٓ للهح شووبد لـبم 53.4ا٦ٍزوار١غٟ ثؤثوبكٖ اٌفوه١خ ِٚزغ١و ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ، ٚأْ 

اٌى١ّب٠ٚبد هٍٝ رؾم١ك ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ٠وعن اٌٟ اٌزغل٠ل ا٦ٍازوار١غٟ ٚأرفماذ رٍاه إٌز١غاخ     

رؾل٠اال ٔااٛم ٚلااٛح اٌو٩لااخ ثاا١ٓ ِّبهٍاابد  ( اٌزااٟ ٍااوذ اٌااٟ 2024ِاان كهاٍااخ )ٔاابفن ٚآفااوْٚ ، 

اٌزغل٠اال ا٦ٍاازوار١غٟ ٚرؾم١ااك إٌغاابػ اٌزٕل١ّااٟ فااٟ لـاابم اٌجٕااٛن اٌزغبه٠ااخ اٌّظااو٠خ ، ٚاٌزااٟ    

رٛطٍذ اٌٟ أْ رف١َو اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ ِّٚبهٍابرٗ ٠ّضاً أوضاو اٌّٛعاٛكاد صاواءً ٌٍّٕلّابد       

١ٌاخ ِآ آ١ٌابد ثٕبئٙاب اٌّووفاٟ فاٟ هابٌُ        ٚهط١لاً اٍازوار١غ١بً ل١ّابً فاٟ اٌماوْ اٌؾابٌٟ ، ثبهزجابهٖ آ      

 خ ثّب ٠ؾمك اٍزلاِزٙب اٌزٕل١ّ١خ.إٌّبفَخ ، ٚكٚهح فٟ روي٠ي ه٩لزٙب ثبٌَّزف١ل٠ٓ ٚأطؾبة اٌظٍ
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ٚهٍٝ اٌغبٔت ا٢فو رٕبٌٚذ اٌول٠ل ِٓ اٌلهاٍابد ِزغ١او اٌزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ وّزغ١او ِوالي ٌاٗ            

ّٕلّابد ا٤هّابي ِٚآ أ٘اُ ٘انٖ اٌلهاٍابد كهاٍاخ        أصو رفبهٍٟ هٍٝ رؾم١ك ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ ٌ 

(Abbas, et al., 2022)  ِّٓبهٍابد اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء    اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌو٩لخ ث١ 

ٚروي٠ااي ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ فااٟ ػااٛء اٌزااياَ ا٦كاهح اٌو١ٍااب ثّّبهٍاابد اٌزغل٠اال ا٦ٍاازوار١غٟ      

،  Smart plsبوَازبْ ، َِازقلِخ ّٔاٛمط    ِئٍَاخ رو١ّ١ٍاخ فاٟ ث    40وّزغ١و ِولي ثبٌزـج١ك فاٟ  

 اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء   ٚلل رٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌاٟ رؾَا١ٓ ا٢صابه ا٠٦غبث١اخ ٌّّبهٍابد      

هٍٝ روي٠ي اٍزلاِخ إٌّلّخ ؽبي رٍٛؾ اٌزياَ ا٦كاهح اٌو١ٍب ٔؾٛ ِّبهٍبد اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ 

 %.51خ ثب٤صو اٌّجبشو اٌزٟ ثٍغذ ثبٌّمبهٔ R2 = 64%ٚاٌزٟ اهرفوذ فٟ ا٤صو اٌزفبهٍٟ 

ٚاٌزاٟ رٕبٌٚاذ اٌالٚه اٌّوالي ٌٍزغل٠ال       (Shah, et al., 2020)ٚارفماذ ِان رٍاه اٌلهاٍاخ كهاٍاخ          

ا٦ٍزوار١غٟ فٟ روي٠اي اٌو٩لاخ ثا١ٓ اٌزٛعاٗ ا٦ٍازوار١غٟ ٚرؾم١اك َِاز٠ٛبد ِورفواخ ِآ ا٤كاء          

اٌزٟ رٛطٍذ اٌاٟ لالهح اٌشاووخ    ٚ (Ahmed, et al., 2023)ا٦ٍزوار١غٟ ٚارفمذ ِوٙب كهاٍخ 

هٍٝ رـج١ك ِّبهٍبد فوبٌخ ٌٍزغل٠ل ا٨ٍزوار١غٟ وّزغ١و رفبهٍٟ ث١ٓ اٌزٛعٗ ا٦ٍازوار١غٟ ٚأكاء  

اٌشووبد اٌوب١ٌّخ ٠ؾمك ل١ّخ ِؼبفخ ٌزٍه اٌشووبد ٠ويى ِٓ اٍازلاِزٙب اٌزٕل١ّ١اخ ، وّاب رٕبٌٚاذ     

ٚه اٌّواالي ٌٍزغل٠اال اٌاال (Al Shawabkeh,2024)، ٚكهاٍااخ   (Alipour , 2021)كهاٍااخ

ا٦ٍزوار١غٟ هٍٝ رؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ اٌَّزلاِخ ٚاٌزؤص١و ا٠٦غبثٟ ٌقٍك اٌم١ّخ وّلفً ٌزؾم١ك 

 اٍزلاِخ إٌّلّبد.

 Andjarwati, etٚفٟ ١ٍبق ِزظً أشبهد ٔزبئظ هلك ِٓ اٌلهاٍبد ١ٌٌ ثبٌم١ًٍ ِٓ أّ٘ٙب         

al.,     2019) ; Abbas, et al., 2022 ; ; Ahmed, et al., 2023   2023,هـابلله ;  

 Ali, et al., 2024 Anshima, 2024 ; ; (Alshawabkeh, 2024  ;   2024هشاٛاْ ،  

ٚاٌزٟ رٕبٌٚذ اٌو٩لخ اٌّجبشوح ث١ٓ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء ٚرؾم١ك ا٦ٍزلاِخ 

ِولي فاٟ اؿابه اٌو٩لاخ ث١ّٕٙاب     اٌزٕل١ّ١خ اٌٟ ػوٚهح اكفبي ِزغ١و اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ وّزغ١و 

ٚمٌه ثبهزجبهٖ ِؾلك ِؾٛهٞ ٨ غٕٝ هٕٗ ٌٗ اٌملهح هٍٝ هًّ رغ١١واد عنه٠خ فٟ ا٨ٍازوار١غ١خ  

                                               ، ٚرؾم١اااااااااااااااك اٌّٛاءِاااااااااااااااخ ا٦ٍااااااااااااااازوار١غ١خ ٌزوي٠اااااااااااااااي اٍااااااااااااااازلاِخ إٌّلّااااااااااااااابد    

ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ رؾزبط اٌٟ ِزغ١و ٌٗ أصو اٌٝ أْ  (Shah, et al., 2020)وّب أٚطذ كهاٍخ 

رفبهٍٟ ٠ويى اٌو٩لخ ث١ٓ اٌّزغ١و اٌَّزمً ٚا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ٚرٍج١خ ٌٕلاءاد اٌلهاٍبد اٌَابثمخ  

ِٚب أٚطذ ثٗ ٔزبئغٙب ثؼوٚهح كهاٍخ اٌو٩لخ ث١ٓ ِّبهٍابد اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء     
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 ّ ٛهاااخ ِااآ اٌوٛاِاااً اٌّولٌاااخ ِااآ أّ٘ٙاااب اٌزغل٠ااال  ٚروي٠اااي ا٦ٍااازلاِخ اٌزٕل١ّ١اااخ فاااٟ ػاااٛء ِغ

ا٦ٍزوار١غٟ ٌىٛٔٗ ِؾلك اٍزوار١غٟ ِؾٛهٞ ٠ويى اٍزلاِخ إٌّلّبد ، كفن مٌاه اٌجبؽضزابْ اٌاٟ    

: ٚاٌنٞ ٠ٕض هٍٝ   ٠ائصو    (H 2)افزجبه رٍه اٌو٩لخ ِٓ ف٩ي ط١بغخ اٌفوع اٌضبٟٔ ٌٍلهاٍخ 

ثا١ٓ ِّبهٍابد اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء      اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ رؤص١واً ِو٠ٕٛابً فاٟ اٌو٩لاخ    

ٚروي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ شووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد فاٟ واً ِآ اٌمـابم ا٦ٍازضّبهٞ ٚاٌمـابم       

 اٌقبص.
 

 منور الدراشة : -6

اٍاازٕلد اٌلهاٍااخ ٌٍّاإٙظ ا٦ٍاازٕبؿٟ ٌزؾم١ااك أ٘االافٙب ، ٚلاال رااُ رـاا٠ٛو ِغّٛهااخ ِاآ اٌفااوٚع         

خ ث١ٓ ِزغ١واد اٌلهاٍخ ِٓ ف٩ي ا٦هزّبك هٍٝ فٍف١خ ٔلو٠خ ٌلهاٍاخ رٍاه   ٦فزجبه ٚرف١َو اٌو٩ل

 (.2021)اٌوبطٟ ،  اٌّزغ١واد صُ اٌزؾمك ِٓ ِلٜ طؾزٙب فٟ ِغزّن اٌلهاٍخ

 ِدزّن ٚع١ٕخ اٌذساعخ : -6/1

رّضاااً ِغزّااان اٌلهاٍاااخ فاااٟ شاااووبد طااإبهخ ا٦ٌىزو١ٔٚااابد فاااٟ اٌمـااابم اٌقااابص اٌّظاااوٞ             

شووخ هبٍِخ  212ٚم رظ١ٕن فٟ عّٙٛه٠خ ِظو اٌووث١خ ، ٚلل ثٍد هلك٘ب اٌزٟ ٌٙب فو ٚا٦ٍزضّبهٞ

فااٟ ع١ّاان لـبهاابد ا٦ٌىزو١ٔٚاابد ٚا٤عٙاايح اٌىٙوثبئ١ااخ ثغّٙٛه٠ااخ ِظااو اٌووث١ااخ ، ؽ١ااش رظاإف   

وبٌزبٌٟ
)*(
: 

( شااووخ ٌٍزغاابهح  126( شااووخ ٌٍزظاا١ٕن ، )45( شااووخ ربثوااخ ٌٍمـاابم اٌقاابص ، ثٛالاان )  171) -

 ٚاٌزٛى٠ن.

 خ ٌمـبم ا٤هّبي.( شووبد ربثو4) -

 ( شووخ ربثوخ ٌٍمـبم ا٦ٍزضّبهٞ ) ِزولك اٌغ١َٕبد(.37) -

٠زّضاً فاٟ شاووبد اٌزظا١ٕن فماؾ فاٟ اٌمـابهٟ         اٌلهاٍاخ ٚفٟ ػٛء ؿج١واخ اٌلهاٍاخ فابْ ِغزّان         

 ( شووخ.37( شووخ ٚاٌمـبم ا٦ٍزضّبهٞ )45اٌقبص )

          ٟ اٌشاووبد ه١ٕاخ اٌلهاٍاخ ٚاٌزـج١اك      ٚٔلواً ٌؼوٚهح راٛافو أثوابك اٌّزغ١اواد اٌض٩صاخ ٌٍلهاٍاخ فا

ض٩ٌصاخ       رزاٛافو ف١ٙاب    اٌزاٟ   شاووبد اٌرزـٍت مٌه ػاوٚهح افز١ابه    اخ ا لٌهاٍ زِغ١اواد ا اٛفو  وِاب١٠و را شاوٚؽٚ 

: ٟ ضٍّذ ف ٟ  ر زٌ  اٚ

                                                           
)*(
 .2025ِٛلن اٌفشق اٌصٕبع١خ ارسبد اٌصٕبعبد اٌّصش٠خ    

-http://www.fei.org.eg 
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هبِاً ؽزاٝ ٠ىاْٛ     5000أوجو اٌشووبد ِٓ ؽ١ش هلك اٌوب١ٍِٓ ثؾ١ش ٨ ٠مً هلك اٌواب١ٍِٓ هآ    -1

 ؽ١ش اٌؾغُ. ٕ٘بن رمبهة ث١ٓ شووبد اٌمـبه١ٓ ِٓ

( شاووخ طإبه١خ فاٟ اٌوابٌُ     500شووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد ِزولكح اٌغ١َٕبد اٌّلهعخ ػّٓ أوجاو )  -2

                  Fourtune List (500) Companyٚفمااابً ٌٍزمو٠ااااو اٌَاااإٛٞ اٌااانٞ رظاااالهٖ ِغٍااااخ   

ا٤ِو٠ى١خ
(*)

هب١ٌّابً  ٚاٌزٟ اٍزـبهذ اٌزفٛق هٍٝ ِٕبف١َٙب فٟ للهرٙب هٍاٝ رؾم١اك أهثابػ فبئماخ      

 ٚرؾم١ك ل١ّخ ِؼبفخ ٤طؾبة اٌّظبٌؼ.

رُ افز١به شاووبد ا٦ٌىزو١ٔٚابد ِزوالكح اٌغَٕا١بد اٌّلهعاخ ػآّ ك١ٌاً ا٦ٌىزو١ٔٚابد اٌوابٌّٟ           -3

شاااووخ ِااآ شاااووبد  150ظااإف أفؼاااً َ ا٤فؼاااو اٌظااال٠مخ ٌٍج١ئاااخ ٚاٌااانٞ ٠ٌّٕلّاااخ اٌَااا٩

بد ٚللهرٙب هٍٝ رؾم١ك ا٦ٍازلاِخ  ا٦ٌىزو١ٔٚبد ٚفمبً ١ٌَبٍبرٙب ثشؤْ إٌّزغبد ٚاٌـبلخ ٚاٌو١ٍّ

 اٌج١ئ١خ ، ٚاٌزٟ ٌٙب فوٚم رظ١ٕن فٟ عّٙٛه٠خ ِظو اٌووث١خ.

ثبٌَٕجخ ٌشووبد ا٦ٌىزو١ٔٚابد اٌوبٍِاخ فاٟ اٌمـابم اٌقابص اٌّظاوٞ راُ افز١ابه ه١ٕاخ ِآ أوجاو             -4

شووخ ِٓ شووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد ٚفك رظ١ٕف ا١ٌٙئخ اٌوبِخ ٧ٌٍزضّبه اٌالافٍٟ ٚإٌّابؿك    200

اٌاااٟ  1/1/1970ِااآ ؽ١اااش هإًٚ ا٤ِاااٛاي اٌّظااالهح فااا٩ي اٌفزاااوح      159وح ٚلااابْٔٛ اٌؾااا

 ٚاٌمبئّخ ؽزٝ ٔٙب٠خ اٌفزوح 31/12/2024
)**(
 . 

رُ افز١به أوجو شووبد اٌمـبم اٌقبص ِٓ ؽ١ش ل١ّخ هأً اٌّبي اٌَّازضّو فاٟ اٌَاٛق ٚطابفٟ      -5

 ا٤هثبػ ٚهثؾ١خ اٌَُٙ اٌٛاؽل
)***(
 . 

 اٌلهاٍااخ % ِاآ ِغزّاان 20رّضااً َٔااجخ ٚاٌزااٟ ( شااووخ 15و فااٟ هاالك )ٚلاال رااٛافود رٍااه اٌّوااب١٠    

ٚ     7( ، ثٛالان  2011ٚاٌزٟ روزجو ه١ٕاخ ِّضٍاخ أ٠ؼابً ) ؽَآ ،       8شاووبد فاٟ اٌمـابم ا٦ٍازضّبهٞ ، 

 شووبد فٟ اٌمـبم اٌقبص .

ثبٌَٕجخ ٌو١ٕخ اٌلهاٍخ : ٍبّ٘ذ ؿج١وخ ِغزّن اٌجؾش فٟ رؾل٠ل ؽغُ اٌو١ٕخ فاٟ ػاٛء ِاوؽٍز١ٓ         

 ( :2021ىبٍِز١ٓ ّ٘ب ) اٌوبطٟ ، ِز
 

 . اٌذساعخأٚلا  : اٌا١ٕخ الأعبع١خ ٌٍذساعخ ٚرّثٍذ  ٟ ع١ٕخ ِٓ أشوبد ِدزّن 

اٌو١ٕااخ اٌضب٠ٛٔااخ ٚرَااّٝ ٚؽاالاد اٌّوب٠ٕااخ ٚرّضٍااذ فااٟ ه١ٕااخ ِاآ اٌّفااوكاد )اٌّاال٠و٠ٓ فااٟ          ثب١ٔتتب  :

 اٌَّز٠ٛبد ا٦كاه٠خ اٌض٩صخ ( كافً اٌشووبد ِٛلن اٌلهاٍخ.

                                                           

 Http://Money/Cnn. Com/magazines.Fortune/global/ 500. 
)**(
     .http://www.Investing Egypt. gov.eg-ؤٍّٟشواد ا١ٌٙئخ اٌوبِخ ٧ٌٍزضّبه ٚإٌّبؿك اٌؾوح، اٌّٛلن اٌ 
)***(
 ِٛلن ا٦ٍزضّبه اٌّظوٞ: 

 -https://sa-investing.com. 
  .١ٌcarbic Markt. Comً شووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد ٚاٌىٙوث١بد اٌّظوٞ : اٌَٛق اٌووثٟ ا٦ٌىزوٟٚٔ د-
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     ٚ ٟ ٚاٌغال ٠ٛػاؼ اؿابه اٌّوب٠ٕاخ ؽ١ااش راؤٌف اعّابٌٟ هالك ِفاوكاد اٌّوب٠ٕاخ ِاآ          (2هلاُ )  ي اٌزابٌ

 ِفوكح ِٛىهخ هٍٝ اٌشووبد ٚا٦كاهاد اٌض٩صخ ِٛلن اٌلهاٍخ ٚاٌزـج١ك وب٢رٟ: 18700

 (2خذٚي سلُ )

١بد اخّبٌٟ أعذاد اٌّذ٠ش٠ٓ  ٟ اٌّغز٠ٛبد ااداس٠خ اٌثلاثخ  ٟ أشوبد صٕبعخ ااٌىزشٚٔ اعبس اٌّاب٠ٕخ

 ِسً اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ )اٌمغب  ااعزثّبسٞ ٚاٌمغب  اٌخبل(

 اٌّغزٜٛ ااداسٞ

 اٌششوخ 

أعذاد ِذ٠شٞ 

 ااداسح اٌا١ٍب

أعذاد ِذ٠شٞ 

 ااداسح اٌٛعغٟ

 اعذاد ِذ٠شٞ

 )ااداسح ااأشا ١خ(

 

 ااخّبٌٟ

 أشوبد اٌمغب  الاعزثّبسٞ-أ

 أشوخ عبِغٛٔح -1

 

160 

 

290 

 

500 

 

950 

  L.Gختتتتتتتٟ  أتتتتتتتشوخ أي .-2

 ٌلإٌىزش١ٔٚبد

 

110 

 

200 

 

330 

 

640 

 2680 1700 680 300 ا١ٌىزش٠ه Sonyأشوخ عٟٛٔ -3

اٌشتتتتتتشوخ اٌّصتتتتتتش٠خ ا١ٌبثب١ٔتتتتتتخ -4

ٌلأخٙتتتتتتتتتتتتتتضح ااٌىزش١ٔٚتتتتتتتتتتتتتتخ 

 )ثبٔبع١ٔٛه(

 

 

89 

 

 

141 

 

 

380 

 

 

610 

 1830 1200 380 250 أشوخ رٛأ١جب ٌلإٌىزش١ٔٚبد  -5

أتتتتتتتتتشوخ أتتتتتتتتتبسة ٌلأخٙتتتتتتتتتضح -6

 ااٌىزش١ٔٚخ

 

250 

 

310 

 

900 

 

1460 

 1670 1000 460 210 ِصش ٌلإٌىزش١ٔٚبدTcl أشوخ -7

 أشوبد اٌمغب  اٌخبل  -ة

 أشوخ اٌغ٠ٛذٞ ا١ٌىزشر١ه  -8

 

190 

 

1089 

 

2600 

 

3879 

أتتتتتتتشوخ وش٠تتتتتتتبصٞ ٌلأخٙتتتتتتتتضح   -9

 اٌىٙشثبئ١خ ٚااٌىزش١ٔٚخ

 

230 

 

980 

 

396 

 

1606 

اٌشتتتتشوخ الأ١ٍ٘تتتتخ ٌٍصتتتتٕبعبد  -10

 إٌٙذع١خ ) ش٠ش ا١ٌىزشر١ه(

 

114 

 

280 

 

350 

 

744 

اٌشتتتشوخ اٌشتتتشل١خ ٌٍصتتتٕبعبد  -11

 اٌّاذ١ٔخ )رىٕٛخبص(

 

71 

 

117 

 

230 

 

428 

اٌشتتشوخ اٌّصتتش٠خ ٌٍصتتٕبعبد   -12

 (Emas)ٚإٌظُ اٌّزمذِخ 

 

90 

 

140 

 

276 

 

506 

 757 310 250 197 أشوخ ١ٔٛ٠فشعبي ا١ٌىزش٠ه.-13

اٌشتتتتتشوخ اٌّزستتتتتذح ٌلأٔظّتتتتتخ   -14

 ااٌىزش١ٔٚخ.

 

70 

 

112 

 

306 

 

488 

أتتشوخ عتت١دب اَ ٌلإٌىزش١ٔٚتتبد   -15

 ٚاٌغبلخ.

 

49 

 

143 

 

270 

 

462 

 18700 10748 5573 2380 اخّبٌٟ عذد ِفشداد اٌّاب٠ٕخ

اعذاد اٌجبزثزبْ ثباعزّبد عٍتٝ عتدلاد اٌاتب١ٍِٓ ثبٌشتشوبد ِستً اٌذساعتخ ا١ٌّذا١ٔتخ ٚاٌّٛالتن اٌشعت١ّخ           اٌّصذس :

 ٌٍششوبد عجش أجىخ اأزشٔذ.
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 رسذ٠ذ زدُ ع١ٕخ اٌذساعخ : -

( ِفاوكح  18700ثٕبء هٍٝ اؿبه اٌّوب٠ٕخ ، ٚثّو١ٍِٛخ ؽغُ اعّبٌٟ ِفاوكاد اٌّوب٠ٕاخ ٚاٌانٞ ٠جٍاد )      

ِٓ اٌّل٠و٠ٓ فٟ اٌَّز٠ٛبد ا٦كاه٠خ اٌض٩صخ ، أِىٓ رؾل٠ل ؽغُ ه١ٕخ اٌلهاٍخ ثب٦هزّبك هٍٝ ِوبكٌاخ  

 ( :532، ص2011رؾل٠ل ؽغُ اٌو١ٕخ اٌزب١ٌخ )ؽَٓ ، 

NP (1-P) 

n = ---------------------------------- 

                                                 (N-1)  (d
2
 / Z

2
) + P (1-P)    

 ؽ١ش :

- n .ؽغُ اٌو١ٕخ 

- N ( 18700ؽغُ اٌّغزّن) 

- P  ٟ٘ٚ 0.50َٔجخ اٌلب٘وح فٟ اٌّغزّن. 

- Z  1.96ٟ ٚ٘ 0.05اٌلهعخ اٌّو١به٠خ اٌّمبثٍخ ٌَّزٜٛ اٌّو٠ٕٛخ. 

- d  ٗ0.05اٌقـؤ اٌَّّٛػ ث. 

( ِفوكح ٚ٘ٛ 376ٚثزـج١ك اٌّوبكٌخ اٌَبثمخ ثٍد ؽغُ اٌو١ٕخ اٌّـٍٛة ٍؾجٗ ِٓ ِغزّن اٌجؾش ) -

% )ؽَٓ ، 95ِب رئولٖ إٌَجخ اٌزٟ أشبهد ا١ٌٙب اٌغلاٚي ا٦ؽظبئ١خ ٌٍو١ٕبد هٕل َِزٜٛ صمخ 

 ( .534، ص 2011

ٚأْ اٌّغزّن ِمَاُ اٌاٟ ؿجمابد )َِاز٠ٛبد اكاه٠اخ       ٚؽ١ش أْ اٌٙلف ِٓ اٌلهاٍخ رو١ُّ إٌزبئظ ، -

ص٩صاخ ٚفَّااخ هشاو شااووخ فاٟ لـاابه١ٓ( ، صاُ اٍاازقلاَ ه١ٕاخ ؿجم١ااخ هشاٛائ١خ ، وّااب راُ رٛى٠اان        

ِفوكاد ؽغُ اٌو١ٕخ هٍٝ اٌَّز٠ٛبد ا٦كاه٠خ اٌّقزٍفخ ٚفمبً ٌـو٠ماخ اٌزٛى٠ان اٌّزٕبٍات ٌىا٩ً ِآ      

  ٌٍ شااووبد ِؾااً اٌلهاٍااخ ، ٚمٌااه ٚفماابً ٌّوبكٌااخ   لـاابهٟ اٌلهاٍااخ ٚاٌَّااز٠ٛبد ا٦كاه٠ااخ اٌض٩صااخ 

 ( : 541، ص2011اٌزٛى٠ن اٌّزٕبٍت اٌزب١ٌخ  )ؽَٓ ، 

NX 

nX = ---------------------- *n 

N 

 ؽ١ش :

nX .هلك اٌّفوكاد اٌّواك ٍؾجٙب ِٓ وً ؿجمخ : 

NX .)ٞؽغُ اٌـجمخ )هلك ِفوكاد اٌَّزٜٛ ا٦كاه : 
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N  ا٦عّبٌٟ ٌّفوكاد اٌّوب٠ٕخ(.: اٌؾغُ اٌىٍٟ ٦ؿبه اٌّوب٠ٕخ )اٌولك 

n .ؽغُ اٌو١ٕخ : 

( ِفاوكح رٕبٍاج١بً هٍاٝ اٌَّاز٠ٛبد ا٦كاه٠اخ      376ٚثزـج١ك اٌّوبكٌخ اٌَبثمخ راُ رٛى٠ان ؽغاُ اٌو١ٕاخ )       

 اٌض٩صخ فٟ لـبهٟ اٌلهاٍخ ٚاٌزٟ ثٍغذ :

 ِفوكح ٧ٌكاهح اٌو١ٍب.   48

 ِفوكح ٧ٌكاهح اٌٍٛـٟ.  112

 .ِفوكح ٧ٌكاهح ا٦شواف١خ  216

وّب رُ رٛى٠ن هلك ِفوكاد ه١ٕخ ا٦كاهح اٌو١ٍب ٚونٌه هلك ِفوكاد ه١ٕخ ا٦كاهح اٌٍٛاـٟ ٚهالك        

ِفوكاد ه١ٕخ ا٦كاهح ا٦شواف١خ فٟ اٌشووبد ِؾً اٌلهاٍخ ٚاٌزـج١ك رٕبٍج١بً ثـو٠مخ ِوبكٌخ اٌزٛى٠ن 

ُ اٌو١ٕاخ فاٟ واً    اٌّزٕبٍت أ٠ؼبً ، ٚثزـج١ك اٌّوبكٌخ هٍٝ َِزٜٛ وً شووخ أِىآ اٌزٛطاً اٌاٟ ؽغا    

م اٌو١ٕاخ هٍاٝ ٍاؾت ه١ٕاخ         ( ، ٚلل اهزّالد  3شووخ وّب ٠ٛػؾٗ اٌغلٚي هلُ ) اٌجبؽضزابْ فاٟ رؾل٠ال ٔاٛ

 هشٛائ١خ ؿجم١خ ِٓ اٌَّز٠ٛبد ا٦كاه٠خ اٌض٩صخ.
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 (3خذٚي سلُ )

 ِفشداد اٌا١ٕخ ِٛصعخ عٍٝ اٌّغز٠ٛبد ااداس٠خ  ٟ أشوبد

 صٕبعخ ااٌىزش١ٔٚبد ِٛلن اٌذساعخ ٚاٌزغج١ك

 ّغزٜٛ ااداسٞاٌ

 اٌششوخ 

ِفشداد ع١ٕخ 

 ااداسح اٌا١ٍب

ِفشداد ع١ٕخ 

 ااداسح اٌٛعغٟ

 ِفشداد ع١ٕخ

 ااداسح ااأشا ١خ

زدُ اٌا١ٕخ 

اٌّغٍٛة ِٓ 

 وً أشوخ

 أشوبد اٌمغب  ااعزثّبسٞ-أ

 أشوخ عبِغٛٔح-1

 

3 

 

6 

 

10 

 

19 

 L.Gأتتتتتتتتتتتتتتشوخ أي. ختتتتتتتتتتتتتتتٟ  -2

 ٌلإٌىزش١ٔٚبد  

 

2 

 

4 

 

7 

 

13 

 54 31 16 7 ا١ٌىزش٠ه Sonyأشوخ عٟٛٔ -3

اٌشتتتتتتشوخ اٌّصتتتتتتش٠خ ا١ٌبثب١ٔتتتتتتخ -4

 ٌلأخٙضح ااٌىزش١ٔٚخ )ثبٔبع١ٔٛه(

 

1 

 

4 

 

6 

 

11 

 37 21 11 5 أشوخ رٛأ١جب ٌلإٌىزش١ٔٚبد-5

أتتتتتتتتتشوخ أتتتتتتتتتبسة ٌلأخٙتتتتتتتتتضح -6

 ااٌىزش١ٔٚخ

 

4 

 

7 

 

18 

 

29 

 33 19 10 4 ِصش ٌلإٌىزش١ٔٚبد   Tclأشوخ -7

اخّبٌٟ زدُ ع١ٕخ ِفشداد اٌمغب  

 ثّبسٞالاعز

 

(26) 

 

(58) 

 

(112) 

 

(196) 

 أشوبد اٌمغب  اٌخبل-ة

 أشوخ اٌغ٠ٛذٞ ا١ٌىزشر١ه-8

 

10 

 

23 

 

45 

 

78 

أتتتتتتتشوخ وش٠تتتتتتتبصٞ ٌلأخٙتتتتتتتتضح   -9

 اٌىٙشثبئ١خ ٚااٌىزش١ٔٚخ 

 

4 

 

10 

 

18 

 

32 

اٌشتتتتشوخ الأ١ٍ٘تتتتخ ٌٍصتتتتٕبعبد  -10

 إٌٙذع١خ ) ش٠ش ا١ٌىزش٠ه(

 

2 

 

4 

 

9 

 

15 

اٌشتتتشوخ اٌشتتتشل١خ ٌٍصتتتٕبعبد  -11

 ذ١ٔخ )رىٕٛخبص(اٌّا

 

1 

 

3 

 

6 

 

10 

اٌشتتشوخ اٌّصتتش٠خ ٌٍصتتٕبعبد   -12

 (Fmas)ٚإٌظُ اٌّزمذِخ 

 

1 

 

4 

 

6 

 

11 

 15 9 4 2 أشوخ ١ٔٛ٠فشعبي ا١ٌىزشر١ه-13

اٌشتتتتتشوخ اٌّزستتتتتذح ٌلأٔظّتتتتتخ   -14

 ااٌىزش١ٔٚخ

 

1 

 

3 

 

6 

 

10 

أشوخ عت١دّب اَ ٌلإٌىزش١ٔٚتبد   -15

 ٚاٌغبلخ

 

1 

 

3 

 

5 

 

9 

 اخّبٌٟ زدُ ع١ٕخ ِفشداد

 اٌمغب  اٌخبل

 

(22) 

 

(54) 

 

(104) 

 

(180) 

 376 216 112 48 زدُ اٌا١ٕخ اٌىٍٟ ٌٍمغبع١ٓ

 : ِٓ اعذاد اٌجبزثزبْ ثباعزّبد عٍٝ ِابدٌخ اٌزٛص٠ن إٌّبعت. اٌّصذس
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 ِزغ١شاد ّٚٔٛرج اٌذساعخ : –6/2

فاٟ اؿابه اٌو٩لاخ    اٌّوالي ٌٍزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ     –اٍزٙلفذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ل١بً ا٤صو اٌزفبهٍٟ     

ث١ٓ ِّبهٍبد اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء ٚروي٠اي ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ ، ٚفاٟ ػاٛء رؾم١اك          

مٌه رؼآّ إٌّاٛمط ص٩صاخ أٔاٛام ِآ اٌّزغ١اواد ٘اُ : اٌّزغ١او اٌَّازمً : ِّبهٍابد اكاهح اٌّاٛاهك            

١ااو اٌّواالي : ِّبهٍاابد   اٌجشااو٠خ اٌقؼااواء ، اٌّزغ١ااو اٌزاابثن : روي٠ااي ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ ، اٌّزغ     

 اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ.

( ٠واوع ّٔاٛمط اٌلهاٍاخ ِٛػاؾبً فوٚػاٙب فاٟ ػاٛء اٌو٩لابد اٌزاٟ روىَاٙب           1ٚاٌشىً هلُ )     

 َِبهاد إٌّٛمط.

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (1أىً سلُ )

 ّٔٛرج اٌذساعخ اٌّمزشذ

  شٚا سئ١غ١خ             

  شٚا  شع١خ               

ّصذس : ذساعخ.ِ اٌ الالخ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌ زٟ رٕبٌٚذ اٌ غبثمخ اٌ ذساعبد اٌ جبزثزبْ ثباعزّبد عٍٝ اٌ  ٓ اعذاد اٌ

1

2

3

4

5

1

2

3

H 2

H 1/1

H 1/2

H 1/3

H 1/4

H 1/ 
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H 1
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 ل١بط ِزغ١شاد اٌذساعخ : – 6/3

                    ِم١اابً  اٍاازٕلد اٌلهاٍااخ فااٟ ل١اابً ِزغ١ااو ِّبهٍاابد اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌقؼااواء هٍااٝ          -

(Tang et al., 2018)   ً م١ِااب ه  ٞ ؿااٛ اان ٗ   (Jabbour et al., 2008)اٌٚ ١ٍاا االد ه اابد اٚهزّ           كهاٍ

Abbas et al., 2022 ;  Amjad et al.,  2021 ; Sharma & Gupta, 2015 ) Ali et al., 2024 ; 

Tahire et al., 2024 ; Usman et al., 2024)    اهزّالد ه١ٍاٗ اٌول٠ال ِآ اٌلهاٍابد      وّاب

 (.2025ِظـفٟ ،  ; 2024هشٛاْ ،  ; 2023، هـب الله ;  2023إٌغبه ، اٌووث١خ أّ٘ٙب )

اٌقّااٌ أثواابك ٌّّبهٍاابد اكاهح    رشااًّهجاابهح  19هاالك٠ٚؼااُ اٌّم١اابً فااٟ طااٛهرٗ إٌٙبئ١ااخ          

 اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌزٟ رُ ا٦رفبق ه١ٍٙب ِٓ لجً رٍه اٌلهاٍبد.

٦رفابق ثا١ٓ   ثبٌَٕجخ ٌّم١بً ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ صُ ا٦هزّبك هٍاٝ اٌّم١ابً اٌانٞ ٚطاً اٌاٟ ؽال ا       -

 –ا٦ٍااازلاِخ ا٦عزّبه١اااخ  –اٌلهاٍااابد اٌَااابثمخ ؽاااٛي ا٤ثوااابك اٌض٩صاااخ )ا٦ٍااازلاِخ ا٦لزظااابك٠خ  

هجاابهح ٌٍض٩صاخ أثواابك ، ِٚاآ أ٘اُ ٘اانٖ اٌلهاٍاابد )كهاٍااخ   14هاالكا٦ٍازلاِخ اٌج١ئ١ااخ( ٚاٌاانٞ ػاُ   

 & Amrutha ;؛  2024اٌواهااٟ ،  ؛ 2024أؽّاال ،  ؛  2023هـاابلله ،  ؛ 2023هاابكي ، 

Geethas, 2020  Yong et al., 2020 Amjad et al., 2021; ; (Sukoco et al., 

2024. 

وّب اٍزٕلد اٌلهاٍخ فٟ ل١بً ِّبهٍبد اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ ثؤثوبكٖ اٌض٩صخ )ثول اٌَا١بق ، ثوال    -

   ٝ هجابهح ِٛىهاخ هٍاٝ اٌض٩صاخ أثوابك ، ٚلال        15 هالك  اٌّؾزٜٛ ، ثول اٌو١ٍّخ( ، اٌانٞ ٠ؾزاٜٛ هٍا

 ;  Shah et al., 2020) Alipour et al., 2021 ;ٌول٠ال ِآ اٌلهاٍابد أّ٘ٙاب     ارفماذ ه١ٍاٗ ا  

Ahmed et al., 2023 ; ALshawabkeh, 2024  ; Maharani, 2024  ;   ْٚٔابفن ٚآفاو

 ،2024.) 

ٚلاال اهزّاالد اٌلهاٍااخ هٍااٝ اٌّمااب١٠ٌ اٌض٩صااخ ٌم١اابً اٌّزغ١ااواد فااٟ اٌلهاٍااخ اٌؾب١ٌااخ ٔلااواً              

ضجاابد ٚاٌظاالق اٌجٕاابئٟ ٌٍّمااب١٠ٌ ٚواانٌه ا٦رفاابق ه١ٍٙااب ِاآ لجااً اٌلهاٍاابد   ٦هرفاابم ِئشااواد اٌ

 اٌَبثمخ.

 اخزجبس صذق أداح خّن اٌج١بٔبد ) لبئّخ ااعزمصبء ( : – 6/4

اشزٍّذ اٌلهاٍخ هٍٝ ص٩صخ ألَابَ فظظاذ ٌم١ابً ِّبهٍابد اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء            

ٌزٕل١ّ١اخ هٍاٝ اٌزور١ات ، ٌٍٚزؤوال ِآ لالهح ٩ِٚءِاخ        ِّٚبهٍبد اٌزغل٠ل ا٨ٍازوار١غٟ ٚا٦ٍازلاِخ ا  

(، اهزّلد اٌلهاٍاخ هٍاٝ أ٘اُ    2021اٌّم١بً اٌَّزقلَ فٟ ل١بً ِب ٠وغت فٟ ل١بٍٗ فو٩ً)اٌوبطٝ،
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ؿوق ل١بً اٌظلق ٚ٘ٛ اٌظلق اٌلب٘وٞ )طالق اٌّؾزاٜٛ( ٚراُ مٌاه ِآ فا٩ي هاوع اٌّم١ابً         

م ا٦ٌىزو١ٔٚابد ثّغزّان اٌلهاٍاخ ( ، ٚلال راُ      هٍٝ هلك ِٓ ا٤وبك١١ّ٠ٓ ٚا١١ٌّٕٙٓ )اٌّل٠و٠ٓ فٟ لـاب 

رواال٠ً طاا١بغخ ٚرور١اات ثوااغ اٌوجاابهاد  ٌٍزؤواال ِاآ فٙااُ ِؾزااٜٛ اٌوجاابهاد ٚاٌزٛافااك ثاا١ٓ ِؾزااٜٛ   

 اٌوجبهح ٚا٤ثوبك. 

وّب رُ ا٦هزّبك هٍٝ ؿو٠مخ ا٦رَابق اٌالافٍٟ ٌم١ابً اٌظالق هآ ؿو٠اك ؽَابة ِوبِاً اهرجابؽ              

( ٠ٛػؼ ٔزبئظ ا٦رَبق اٌلافٍٟ ٤ثوابك  4، ٚاٌغلٚي هلُ ) زّٟ ا١ٌٗثبٌجول اٌنٞ رٕث١وٍْٛ ٌىً هجبهح 

 اٌّزغ١واد اٌض٩صخ ٌٍلهاٍخ.

 (4خذٚي سلُ )

 اارغبق اٌذاخٍٟ لأثابد ِزغ١شاد اٌذساعخ

 ِزغ١شاد

 اٌذساعخ

 

 أثابد اٌّزغ١شاد

عذد 

 اٌاجبساد

ل١ّخ ِابًِ 

 ااسرجبط ث١شعْٛ

 دلاٌخ الاخز١بس

Sig 

ِّبسعبد اداسح 

ٌجشش٠خ اٌّٛاسد ا

 اٌخضشاء

 0.000 0.543**  4 ااعزمغبة ٚااخز١بس الأخضش-

 0.000 0.813**  4 اٌزذس٠ت الأخضش-

 0.000 0.743**  4 اداسح الأداء الأخضش-

 0.000 0.409**  4 اٌّىب آد اٌخضشاء-

 0.000 0.781**  4 اٌزّى١ٓ ٚاٌّشبسوخ اٌخضشاء-

اٌزدذ٠ذ 

 ااعزشار١دٟ

 0.000 0.947**  4 اٌغ١بق-

 0.000 0.968**  5 اٌّسزٜٛ  -

 0.000 0.981**  6 اٌا١ٍّخ -

ااعزذاِخ 

 اٌزٕظ١ّ١خ

 0.000 0.931**  4 ااعزذاِخ االزصبد٠خ-

 0.000 0.968**  5 ااعزذاِخ اٌج١ئ١خ -

 0.000 0.967**  5 ااعزذاِخ ااخزّبع١خ-

 .١ٍSPSSتً اازصتبئٟ ٚرشتغ١ً اٌج١بٔتبد ثبعتزخذاَ ثشٔتبِح       اعتذاد اٌجبزثزتبْ ثباعزّتبد عٍتٝ ٔزتبئح اٌزس      اٌّصذس :

Ver.25. 
 

( ٔغاال أْ ع١ّاان اٌوجاابهاد اٌقبطااخ ثؤثواابك اٌّزغ١ااواد  4ٚثزؾ١ٍااً ٔزاابئظ اٌغاالٚي اٌَاابثك هلااُ )        

٦فزجابه ِوبِاً اهرجابؽ     (Sig)اٌض٩صخ رزظف ثبٌظلق ؽ١اش لٍاذ ع١ّان َِاز٠ٛبد اٌل٨ٌاخ اٌّو٠ٕٛاخ       

% ِّب للَ كٌا٩ً١ ل٠ٛابً هٍاٝ طاؾخ اٌّماب١٠ٌ اٌَّازقلِخ فاٟ اٌلهاٍاخ         5% ، 1ث١وٍْٛ هٕل َِزٜٛ 

ٚاٍز١وبثٙب ٌٍل٨ٌخ إٌلو٠اخ ٥ٌثوابك ٚاٌوجابهاد اٌزاٟ أـاٛد ه١ٍٙاب اٌّزغ١اواد اٌّمبٍاخ ٚثبٌزابٌٟ فابْ           

 َزقلَ ٠ظٍؼ ٌم١بً ِب أهل ٌم١بٍٗ.اٌّم١بً اٌّ
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 اخزجبس ثجبد اٌّم١بط : - 6/5

ٜ اٌضجابد فااٟ اٌّماب١٠ٌ اٌَّاازقلِخ فاٟ اٌلهاٍاخ ٌّووفااخ كهعاخ فٍااٛ      لبِاذ اٌجبؽضزابْ ثبفزجاابه ِال       

اٌّم١بً ِٓ ا٤فـبء ، ؽ١اش ٠ائكٞ اٌاٟ ٔفاٌ إٌزابئظ أٚ ٔزابئظ ِزٛافماخ فاٟ واً ِاوح ٠ازُ ف١ٙاب اهابكح              

( ، ٚلل رُ اٍزقلاَ ِوبًِ اهرجبؽ )أٌفبووٚٔجبؿ( ثبهزجبهٖ ِٓ أوضو أٍب١ٌت 2021اٌم١بً )اٌوبطٟ ، 

( ٠ٛػؼ كهعاخ اٌضجابد ٤ثوابك اٌّزغ١اواد     5ٌخ ِٚٛصٛل١خ ، ٚاٌغلٚي اٌزبٌٟ هلُ )رؾ١ًٍ ا٦هزّبك٠خ ك٨

 اٌض٩صخ ٌٍلهاٍخ وّب ٠ٍٟ :

 (5خذٚي سلُ )

 ل١بط اٌثجبد لأثابد ِزغ١شاد اٌذساعخ

 ِزغ١شاد

 اٌذساعخ

 

 أثابد اٌّزغ١شاد

عذد اٌاجبساد 

 ٌىً ِزغ١ش

ل١ّخ ِابًِ 

 اٌثجبد " أٌفب "

ِّبسعبد اداسح 

ش٠خ اٌّٛاسد اٌجش

 اٌخضشاء

 0.77 4 ااعزمغبة ٚااخز١بس الأخضش-

 0.78 4 اٌزذس٠ت الأخضش-

 0.69 4 اداسح الأداء الأخضش-

 0.61 4 اٌّىب آد اٌخضشاء-

 0.79 4 اٌزّى١ٓ ٚاٌّشبسوخ اٌخضشاء-

اٌزدذ٠ذ 

 ااعزشار١دٟ

 0.79 4 اٌغ١بق-

 0.84 5 اٌّسزٜٛ  -

 0.85 6 اٌا١ٍّخ -

ااعزذاِخ 

 ١ّخاٌزٕظ١

 0.71 4 ااعزذاِخ االزصبد٠خ-

 0.79 5 ااعزذاِخ اٌج١ئ١خ -

 0.86 5 ااعزذاِخ ااخزّبع١خ-

 SPSSاعتذاد اٌجبزثزتبْ ثباعزّتبد عٍتٝ ٔزتبئح اٌزس١ٍتً اازصتبئٟ ٚرشتغ١ً اٌج١بٔتبد ثبعتزخذاَ ثشٔتبِح             اٌّصتذس : 

.Ver.25. 

وب٩ِد اٌضجبد ٌىً ثول عبء ِورفان ٚكاي  ( ٔغل أْ 5ِٚثّواعوخ ٔزبئظ افزجبه اٌضجبد ٌغلٚي هلُ )   

( ، ٚروزجاو ٘انٖ اٌما١ُ ِورفواخ     0.86( ٚ )0.61ِو٠ٕٛبً ؽ١ش رواٚؽاذ ع١ّان اٌما١ُ ٌىاً ا٤ثوابك ثا١ٓ )      

ِٚمجٌٛخ ثبٌشاىً اٌانٞ ٠وىاٌ راٛافو ا٦هزّبك٠اخ ٚاٌضماخ فاٟ اٌّم١ابً فاٟ ؽابي اهابكح اٍازقلاِٙب ِاوح              

 أفوٜ ٚفٍٛ٘ب ٌؾل وج١و ِٓ ا٤فـبء اٌوشٛائ١خ.

 

 : الأشاليب الإسصائية المصتخدمة في تحليل البيانات وإختبار الفروض -7

ٚلال   (SPSS.V.25)رُ اٍزقلاَ هلح أٍب١ٌت اؽظب٠خ ٌزؾ١ًٍ ث١بٔابد اٌلهاٍاخ ثبٍازقلاَ ثؤابِظ         

 رّضٍذ رٍه ا٤ٍب١ٌت فٟ :
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٦فجاابه َِاازٜٛ اٌضجاابد ٚا٦هزّبك٠ااخ    Alpha Cronbach’sِوبِااً أٌفااب ووٚٔجاابؿ   -

 َّزقلَ.ٌٍّم١بً اٌ

 ٌم١بً طلق لبئّخ اٌّم١بً. Pearson Correlationِوبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ  -

ِوبِاااً اٌزؾل٠ااال ِٚواااب٩ِد ا٦ٔؾااالاه ٌٍزؤوااال ِااآ ِووفاااخ اٌماااٛح اٌزفَااا١و٠خ ِٚوبِاااً اٌزاااؤص١و          -

Regression Analysis   ٗثب٦ٍزٕبك اٌٟ أٍٍٛة رؾ١ًٍ ا٦ٔؾلاه اٌقـٟ اٌج١َؾ اٌنٞ ِٓ ف٩ٌا

ص١و ِوٕٛٞ ٌٍّزغ١و اٌَّزمً وىاً هٍاٝ اٌّزغ١او اٌزابثن وىاً ، ثب٦ػابفخ       أِىٓ اٌزؤول ِٓ ٚعٛك رؤ

اٌٝ اٍزقلاَ أٍٍٛة ا٦ٔؾلاه اٌّزولك ٌٍزووف هٍٝ ِلٜ رؤص١و ا٤ثوابك اٌفوه١اخ ٌٍّزغ١او اٌَّازمً     

 هٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثن.

١ٓ ٌم١ابً ا٤صاو اٌزفابهٍٟ ٌٍّزغ١او اٌّوالي فاٟ اؿابه اٌو٩لاخ ثا          اٍزقلاَ أٍٍٛة ا٦ٔؾالاه اٌّزوالك   -

 اٌّزغ١و اٌَّزمً ٚاٌزبثن.
 

 نتائر الدراشة الميدانية : -8

٠وااوع اٌغاايء اٌزاابٌٟ ِاآ اٌلهاٍااخ ٔزاابئظ افزجاابهاد اٌفااوٚع فااٟ ػااٛء اٌزؾ١ٍااً ا٦ؽظاابئٟ             

 ٌٍج١بٔبد.

 اعزاشاا ٔزبئح اخزجبس صسخ اٌفشا اٌشئ١غٟ الأٚي ٌٍذساعخ : - 8/1

هٍاٝ أٍاٍٛة ا٦ٔؾالاه اٌجَا١ؾ ٚاٌّزوالك اٌانٞ        رُ افزجبه اٌفوع اٌوئ١َاٟ ا٤ٚي ٌٍلهاٍاخ اهزّابكاً      

رٕبٚي كهاٍخ اٌزاؤص١و ا٦عّابٌٟ ٌّّبهٍابد اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء هٍاٝ روي٠اي ا٦ٍازلاِخ          

اٌزٕل١ّ١خ فٟ و٩ً ِٓ لـبهٟ اٌلهاٍخ ، وّب رُ ا٦هزّبك هٍٝ ٔزابئظ رؾ١ٍاً ا٦ٔؾالاه اٌّزوالك ٌلهاٍاخ      

اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء ٚروي٠اي ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ      ك اكاهح اٌّاٛاهك  ا٤صو اٌفوهٟ ٌىً ثول فوهاٟ ِآ أثواب   

 ( رج١ٓ ِب ٠ٍٟ :  6ٚثلهاٍخ ٚرؾ١ًٍ اٌغلٚي هلُ )

ٟ  فٍٛ ّٔاٛمط ا٦ٔؾالاه ِآ     - ؽ١اش ثٍغاذ ل١ّاخ ِوبِاً اٌزجاب٠ٓ اٌزؼاقّٟ        ِشاىٍخ ا٦ىكٚاط اٌقـا

VIF   ٓلـاابهٟ ٚثبٌزاابٌٟ اهرفوااذ كلااخ ِوبِااً اٌزؾل٠اال ٌزفَاا١و اٌّزغ١ااو اٌزاابثن فااٟ         10ألااً ِاا

 اٌلهاٍخ.

ّاخ ِوبِاً   ل١ ؽ١اش ٚلواذ   فٍٛ ّٔٛمط ا٦ٔؾلاه ِٓ ِشىٍخ ا٦هرجبؽ اٌنار١ج١ٓ ا٤فـبء اٌوشاٛائ١خ  -

 فٟ لـبهٝ اٌلهاٍخ. 2.5 – 1.5فٟ اٌؾلٚك اٌّمجٌٛخ اؽظبئ١بً ِٓ  كهثٓ ٚاؿَْٛ 

وّااب رجاا١ٓ ِاآ اٌغاالٚي أْ اٌمااٛح اٌزفَاا١و٠خ ٌّٕااٛمط رااؤص١و اٌّّبهٍاابد اٌقؼااواء ٦كاهح اٌّااٛاهك   -

 %(.16.8اٌجشو٠خ هٍٝ روي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ وىً ثٍغذ فٟ اٌمـبم ا٦ٍزضّبهٞ )
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 (6خذٚي سلُ )

ٔزبئح رس١ًٍ اأسذاس اٌّزاذد ٌٛخٛد علالخ راد دلاٌخ ِا٠ٕٛخ ث١ٓ ِّبسعبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

مغب  الاعزثّبسٞ اٌخضشاء ٚراض٠ض ااعزذاِخ اٌزٕظ١ّ١خ  ٟ أشوبد صٕبعخ ااٌىزش١ٔٚبد  ٟ وً ِٓ اٌ

 ٚاٌمغب  اٌخبل
 

 اٌمغب 

 

  اٌّزغ١شاد

 اٌخبل ااعزثّبسٞ

 

 

VIF 

 

 βِابًِ 

 اأسذاس

 

 ل١ّخ

t 

ِابًِ 

 اأسذاس

 اٌّا١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌّا٠ٕٛخ

 Sig 

 

اٌذلاٌخ 

 اازصبئ١خ

 

VIF 

 

 

 βِابًِ 

 اأسذاس

 

 ل١ّخ

t 

ِابًِ 

 اأسشاف

 اٌّا١بسٞ

ِغزٜٛ 

اٌّا٠ٕٛخ 

Sig 

 

اٌذلاٌخ 

 ١خاازصبئ

ااعزمغبة 

ٚااخز١بس 

الأخضش 

ٚااعزذاِخ 

 اٌزٕظ١ّ١خ

 

1.11 

 

0.096 

 

1.62 

 

0.116 

 

0.100* 

ِإٛٞ 

عٕذ 

10% 

 

1.02 

 

0.309 

 

2.31 

 

0.174 

 

0.022** 

 

ِإٛٞ عٕذ 

5% 

اٌزذس٠ت الأخضش 

 ٚااعزذاِخ 

 اٌزٕظ١ّ١خ

 

2.07 

 

0.157 

 

2.06 

 

0.202 

 

0.040** 

ِإٛٞ 

 %5عٕذ 

 

2.26 

 

0.338 

 

2.13 

 

0.239 

 

0.034** 

 

ِإٛٞ عٕذ 

5% 

اداسح الأداء 

اٌخضشاء 

 ٚااعزذاِخ

 اٌزٕظ١ّ١خ 

 

1.41 

 

0.310 

 

3.63 

 

0.293 

 

0.000*** 

ِإٛٞ 

 %1عٕذ 

 

2.08 

 

0.033 

 

0.174 

 

0.019 

 

0.862 

 

 غ١ش ِإٛٞ

اٌّىب آد 

اٌخضشاء 

 ٚااعزذاِخ 

 اٌزٕظ١ّ١خ

 

1.03 

 

0.370 

 

2.98 

 

0.206 

 

0.003** 

ِإٛٞ 

 % 1ذ ٕع

 

1.22 

 

0.281 

 

1.99 

 

0.164 

 

0.048** 

 

ِإٛٞ عٕذ 

5% 

اٌزّى١ٓ 

ٚاٌّشبسوخ 

اٌخضشاء 

ٚاٌلاعزذاِخ 

 اٌزٕظ١ّ١خ

 

1.93 

 

0.163 

 

1.83 

 

0.173 

 

0.069* 

ِإٛٞ 

عٕذ 

10% 

 

1.91 

 

0.252 

 

1.51 

 

0.156 

 

0.132 

 

 غ١ش ِإٛٞ

 اٌمغب  ااعزثّبسٞ

Rل١ّخ ِابًِ ٌزسذ٠ذ 
2
  Adj  =16.8% 

 Sig( 0.000ِا٠ٕٛخ )Fدلاٌخ اخز١بس   -  F  =8.3ل١ّخ اخزجبس 

 2.03ل١ّخ اخزجبس دسثٓ ٚاعغْٛ = 

 % 10%   5%   1عٕذ ِغزٜٛ   ٠Sigزُ ِمبسٔخ ِغزٜٛ اٌّا٠ٕٛخ  -

 اٌمغب  اٌخبل

Adj Rل١ّخ ِابًِ اٌزسذ٠ذ 
2

  =7.6% 

خ اخزجبس  - ٠ٛخ ) Fدلاٌخ اخزجبس  F  =3.7ل١ّ  Sig( 0.0553ِإ

 1.9عغْٛ = ل١ّخ اخزجبس دسثٓ ٚا -

غزٜٛ  - ٠خ عٕذِ  ٜ اٌّإٛ مبسٔخ ِغزٛ  %.10%   5%   ٠1زُِ 

 .SPSS. Ver. 25ثبعزخذاَ     اٌخغٟ اٌّزاذدِٓ اعذاد اٌجبزثزبْ ثباعزّبد عٍٝ ٔزبئح رس١ًٍ اأسذاس  اٌّصذس :

و ٚ٘نا ٠وٕٝ أْ ا٤ثوبك اٌفوه١خ ٌٍّّبهٍبد اٌقؼواء ٌٍّاٛاهك اٌجشاو٠خ ِغزّواخ اٍازـبهذ رفَا١         

% ِاآ اٌزغ١او فااٟ رؾم١ااك ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ ٚأْ ثاابلٟ رفَا١و اٌزجااب٠ٓ فااٟ َِاازٜٛ    16.8ِاب ل١ّزااٗ  
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ٚمٌاه فاٟ     HRM رؾم١ك ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ٠وعن ٌوٛاًِ أفوٜ ثقا٩ف اٌّّبهٍابد اٌقؼاواء    

 شووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد ثبٌمـبم ا٦ٍزضّبهٞ. 

٦ٔؾلاه أْ اٌمٛح اٌزف١َو٠خ ٌزؤص١و اٌّّبهٍبد ٚهٍٝ َِزٜٛ اٌمـبم اٌقبص رٛػؼ ٔزبئظ رؾ١ًٍ ا      

Adj R)اٌقؼواء ٦كاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ هٍٝ روي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ 
2
% ، أٞ أْ 7.6ثٍغذ  (

% فمؾ ِٓ اٌزغ١و فٟ َِازٜٛ رؾم١اك   7.6رَزـ١ن رف١َو ِب ِملاهٖ  HRMاٌّّبهٍبد اٌقؼواء ٌـ 

ن ٌوٛاِااً أفااوٜ ثقاا٩ف اٌّّبهٍاابد اٌقؼااواء ٌااـ    ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ ، ٚأْ ثاابلٟ اٌزفَاا١و ٠وعاا  

HRM .ٚمٌه فٟ اٌمـبم اٌقبص 

 ٚرفظ١ٍ١بً رج١ٓ ِٓ ف٩ي اٌل٨ٌخ ا٦ؽظبئ١خ ٤ثوبك اٌّزغ١و اٌَّزمً هٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثن ِب ٠ٍٟ :  

ثبٌٕغتتتجخ ٌٍالالتتتخ ثتتت١ٓ رجٕتتتٟ اٌشتتتشوخ ٌّفٙتتتَٛ ااعتتتزمغبة ٚالاخز١تتتبس الأخضتتتش ٚراض٠تتتض   – 8/1/1

 ظ١ّ١خ  ٟ لغبعٟ اٌذساعخ:ذاِخ اٌزٕااعز

( ٚعااٛك ه٩لااخ ِو٠ٕٛااخ ماد ك٨ٌااخ اؽظاابئ١خ ٌجواال ا٦ٍاازمـبة     6رجاا١ٓ ِاآ ٔزاابئظ عاالٚي هلااُ )    -

ٚا٨فز١به ا٤فؼو ٚروي٠ي َِز٠ٛبد ِورفوخ ِآ ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ فاٟ اٌمـابم ا٦ٍازضّبهٞ       

اد ك٨ٌااخ َِاازٜٛ اٌّو٠ٕٛااخ م – Sig، وّااب أْ   0.096ؽ١ااش ثٍااد ِوبِااً اٌزااؤص١و/ ا٦ٔؾاالاه   

( ، ٚ٘نا ٠وٕٝ أْ أٞ رؾَا١ٓ ِمالاهٖ ٚؽالح    0.100% ، ٚاٌزٟ ثٍغذ )10اؽظبئ١خ هٕل َِزٜٛ 

ٚاؽلح ِٓ رجٕٟ اٌشووخ ٌّّبهٍخ ا٦ٍزمـبة ٚا٦فز١به ا٤فؼو ٠ئكٞ اٌاٟ ى٠ابكح / رؾَا١ٓ فاٟ     

%( ، ٚثّمبهٔااخ اٌو٩لااخ ثاا١ٓ رجٕااٟ اٌشااووخ    9.6َِاازٜٛ روي٠ااي ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ ثّماالاه )   

ٍاابد ا٦ٍاازمـبة ٚا٦فز١اابه ا٤فؼااو ٚروي٠ااي ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ فااٟ اٌمـاابم اٌقاابص    ٌّّبه

فاٟ اٌمـابم اٌقابص ،      0.309عبءد إٌزبئظ ِزٛافمخ أ٠ؼبً ؽ١ش ثٍد ِوبًِ ا٦ٔؾلاه / اٌزؤص١و 

 %.5( ٟٚ٘ كاٌخ ِو٠ٕٛبً هٕل َِزٜٛ 0.022) Sigوّب ثٍغذ ل١ّخ 

هاٟ ا٤ٚي ٌٍلهاٍاخ ٚاٌانٞ ٠إض هٍاٟ   رٛعال ه٩لاخ        ٚ٘نا ِب ٠ئول هٍٝ طاؾخ اٌفاوع اٌفو          

ماد ك٨ٌااخ ِو٠ٕٛااخ ثاا١ٓ ا٦ٍاازمـبة ٚا٦فز١اابه ا٤فؼااو ٚروي٠ااي ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ فااٟ واا٩ً ِاآ    

 شووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد فٟ اٌمـبم ا٦ٍزضّبهٞ ٚاٌقبص  .

 اٌالالخ ث١ٓ ِّبسعبد اٌزذس٠ت الأخضش ٚراض٠ض ااعزذاِخ اٌزٕظ١ّ١خ : – 8/1/2

( ٚعاٛك ه٩لاخ ماد ك٨ٌاخ ِو٠ٕٛاخ ثا١ٓ رجٕاٟ اٌشاووخ        6وشفذ ٔزبئظ رؾ١ٍاً ا٦ٔؾالاه فاٟ عالٚي )        

ٌّّبهٍبد اٌزله٠ت ا٤فؼو ٚرؾم١ك َِز٠ٛبد ِورفوخ ِآ رؾم١اك ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ فاٟ اٌمـابم       

( فاٟ ؽا١ٓ ثٍاد ِوبِاً     0.040) Sig% ؽ١اش ثٍغاذ ل١ّاخ    5ا٦ٍزضّبهٞ ٚمٌه هٕال َِازٜٛ ِو٠ٕٛاخ    
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( ، ٚ٘اانا ٠وٕااٝ أْ أٞ رؾَاآ ِماالاهٖ ٚؽاالح ٚاؽاالح فااٟ رجٕااٟ ِّبهٍااخ   0.157) اٌزااؤص١و ا٦ٔؾاالاه/ 

اٌزله٠ت ا٤فؼو ٠زورات ه١ٍاٗ رؾَآ فاٟ َِازٜٛ رؾم١اك ا٦ٍازلاِخ فاٟ اٌمـابم ا٦ٍازضّبهٞ لالهح            

%( ، ٚثّمبهٔخ رٍه اٌو٩لخ فٟ اٌمـبم اٌقبص رج١ٓ ٚعٛك ه٩لخ ِو٠ٕٛخ أ٠ؼابً ثا١ٓ ِّبهٍاخ    15.7)

( ٚاٌزاٟ روزجاو كاٌاخ ِو٠ٕٛاخ هٕال      0.34) Sigو ٚروي٠ي ا٦ٍزلاِخ ؽ١اش ثٍغاذ ل١ّاخ    اٌزله٠ت ا٤فؼ

( ٚ٘نا ٠وٕٝ أْ أٞ رؾَٓ ِملاهٖ ٚؽلح ٚاؽالح  0.338% ، ٚمٌه ثّوبًِ رؤص١و ثٍد ل١ّزٗ )5َِزٜٛ 

% فاٟ  33فٟ ِّبهٍخ اٌزاله٠ت ا٤فؼاو ٠زورات ه١ٍاٗ رؾَا١ٓ فاٟ َِازٜٛ روي٠اي ا٦ٍازلاِخ لالهح           

ٗ رااُ لجااٛي اٌفااوع اٌفوهااٟ اٌضاابٟٔ ٌٍلهاٍااخ فااٟ اٌمـاابه١ٓ ا٦ٍاازضّبهٞ          اٌمـاابم اٌقاابص ، ٚه١ٍاا  

 ٚاٌقبص.
 

١ٔٚتبد  اٌالالخ ثت١ٓ اداسح الأداء الأخضتش ٚراض٠تض ااعتزذاِخ اٌزٕظ١ّ١تخ  تٟ أتشوبد ااٌىزش        -8/1/3

 ثبٌمغب  ااعزثّبسٞ ٚاٌخبل:

١ٓ رجٕاٟ اٌشاووخ   ( ٚعٛك ه٩لخ ماد ك٨ٌخ ِو٠ٕٛخ ث6رج١ٓ ِٓ ٔزبئظ رؾ١ًٍ ا٦ٔؾلاه علٚي هلُ ) -

٦كاهح ا٤كاء ا٤فؼو ٚرؾ١َٓ َِزٜٛ روي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ اٌمـبم ا٦ٍزضّبهٞ ؽ١ش 

( ، ٚ٘اانا ٠وٕااٝ أْ أٞ رؾَاآ   0.310( ثوبِااً أؾاالاه/ رااؤص١و لاالهٖ )  0.000) Sigثٍغااذ ل١ّااخ  

ٛ      ِملاهٖ ٚؽالح ٚاؽالح ِآ رـج١اك ِّبهٍابد اكاهح       ٜ ا٤كاء ا٤فؼاو ٠زورات ه١ٍاٗ رؾَآ فاٟ َِاز

 %(.31روي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ِملاه٘ب )

ٚثّمبهٔخ ه٩لخ اكاهح ا٤كاء اٌقؼواء ٚروي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ فاٟ اٌمـابم اٌقابص رٛطاً      -

( ٚاٌزاٟ روزجاو غ١او كاٌاخ     0.862) Sigإٌّٛمط اٌٟ أْ اٌو٩لخ غ١و ِو٠ٕٛاخ ، ؽ١اش ثٍغاذ ل١ّاخ     

% أٞ هالَ ٚعاٛك ه٩لاخ ؽم١م١اخ ثاا١ٓ     10، % 5%  1ِو٠ٕٛابً هٕال اٌَّاز٠ٛبد اٌض٩صاخ ٌٍّو٠ٕٛااخ     

اكاهح ا٤كاء اٌقؼواء ٚللهح اٌشووخ هٍٝ روي٠اي َِاز٠ٛبد هب١ٌاخ ِآ ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ فاٟ        

 اٌمـبم اٌقبص.

ِّب ٠زورت ه١ٍٗ لجٛي اٌفوع اٌفوهٟ اٌضبٌاش ٌٍلهاٍاخ عيئ١ابً هٍاٝ َِازٜٛ اٌمـابم ا٦ٍازضّبهٞ            

 ٚهفؼٗ هٍٝ َِزٜٛ اٌمـبم اٌقبص.

 اٌالالخ ث١ٓ اٌّىب آد اٌخضشاء ٚراض٠ض ااعزذاِخ اٌزٕظ١ّ١خ  ٟ لغبعٟ اٌزغج١ك: -8/1/4

( ٚعٛك ه٩لخ ماد ك٨ٌاخ ِو٠ٕٛاخ ثا١ٓ رجٕاٟ اٌشاووخ      6رج١ٓ ِٓ ٔزبئظ رؾ١ًٍ ا٦ٔؾلاه علٚي هلُ )    

ٌّفَٙٛ اٌّىبفآد اٌقؼواء ٚروي٠ي َِازٜٛ ا٦ٍازلاِخ اٌز١ٕل١ّاخ فاٟ ا٦ٍازضّبهٞ ٚاٌمـابم اٌقابص        

( ، 0.370( هٍاٝ اٌزاٛاٌٟ ثّوبِاً أؾالاه / راؤص١و لالهح )      0.003( ،)0.048) Sigغذ ل١ّاخ  ؽ١ش ثٍ
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( هٍٝ اٌزٛاٌٟ ٚ٘نا ٠وٕٝ أْ أٞ رؾَٓ ِمالاهٖ ٚؽالح ٚاؽالح فاٟ رـج١اك ِّبهٍاخ اٌّىبفاآد        0.281)

%( هٍٝ 28%( ، )37اٌقؼواء ٠زورت ه١ٍٗ رؾَٓ فٟ َِزٜٛ روي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ لله٘ب )

 اٌزٛاٌٟ.
 

ٚ٘زا ٠ئوذ صسخ اٌفشا اٌفشعٟ اٌشاثن ٌٍذساعخ ٚلجٌٛٗ و١ٍب  عٍٝ ِغزٜٛ اٌمغب  ااعزثّبسٞ      

 ٚاٌمغب  اٌخبل.
 

 اٌالالخ ث١ٓ ِّبسعخ اٌزّى١ٓ ٚاٌّشبسوخ اٌخضشاء ٚراض٠ض ااعزذاِخ اٌزٕظ١ّ١خ : -8/1/5

ٕاٟ اٌشاووخ ٌّّبهٍاخ    ( ِو٠ٕٛاخ اٌو٩لاخ ثا١ٓ رج   6وشفذ ٔزبئظ رؾ١ًٍ ا٦ٔؾلاه اٌّزولك علٚي هلُ )    

% ٚاٌزااٟ ثٍااد ِوبِااً 10اٌزّىاا١ٓ ٚاٌّشاابهوخ اٌقؼااواء ٚروي٠ااي ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ هٕاال َِاازٜٛ  

ٚ٘اانا ٠وٕااٝ أْ ِماالاه اٌزؾَاآ فااٟ ٚؽاالح ٚاؽاالح ِاآ رـج١ااك ِّبهٍااخ اٌزّىاا١ٓ            0.163ا٦ٔؾاالاه 

ه فاٟ  % ، ٚمٌا 16.3ٚاٌّشبهوخ اٌقؼواء ٠زورت ه١ٍٗ رؾَٓ فٟ َِازٜٛ روي٠اي ا٦ٍازلاِخ لاله٘ب     

اٌمـبم ا٦ٍزضّبهٞ ، ٚثّمبهٔخ رٍه إٌز١غخ ثبٌمـبم اٌقبص رج١ٓ هلَ ِو٠ٕٛخ إٌّٛمط ، ؽ١ش ثٍغاذ  

 %.10% ، 5% ، 1و٠ٕٛبً هٕل َِزٜٛ ( ٚاٌزٟ روزجو غ١و كاٌخ 0.132ِ) Sigل١ّخ 

ٞ ٚهفؼاٗ  ِّب ٠زورت ه١ٍٗ لجٛي اٌفوع اٌفوهٟ اٌقبٌِ عيئ١بً هٍٝ َِزٜٛ اٌمـبم ا٦ٍازضّبه     

 َزٜٛ اٌمـبم اٌقبص.هٍٝ ِ

٠ٚزؼؼ ِٓ إٌزبئظ اٌَبثمخ ٌٍفوع اٌوئ١َٟ ا٤ٚي ٚفوٚػٗ اٌفوه١اخ فاٟ لـابهٟ اٌلهاٍاخ ، أٔاٗ          

رُ لجٌٛٗ ثشىً عيئٟ ، ؽ١اش راُ لجاٛي اٌفاوٚع اٌفوه١اخ ع١ّوابً هٍاٝ َِازٜٛ اٌمـابم ا٦ٍازضّبهٞ           

Rٚاٌنٞ ثلٚهٖ أوىٌ هٍٝ ل١ّخ ِوبًِ اٌزؾل٠ل 
2

 Adj  ث١ّٕب رُ لجٛي طاؾخ  % ، 16.8ٚاٌزٟ ثٍغذ

اٌفوٚع اٌفوه١خ ا٤ٚي ٚاٌضبٟٔ ٚاٌواثن ٚرُ هفغ طؾخ اٌفوػ١ٓ اٌفوه١١ٓ اٌضبٌش ٚاٌقبٌِ هٍٝ 

Adj Rَِزٜٛ اٌمـبم اٌقبص ِّب أصو هٍٝ رواعن  ل١ّخ ِوبًِ اٌزؾل٠ل 
2

 %.7.6ٚاٌزٟ ثٍغذ  

 اعزاشاا ٔزبئح اخزجبس صسخ اٌفشا اٌثبٟٔ ٌٍذساعخ : -8/2

ئصو اٌزغل٠اال ا٦ٍاازوار١غٟ رااؤص١واً ِو٠ٕٛاابً فااٟ اٌو٩لااخ ثاا١ٓ ِّبهٍاابد اكاهح    اٌاانٞ ٠اإض هٍااٝ   ٠اا    

ًِ ِٓ اٌمـبم  اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء ٚروي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ شووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد فٟ و

 ا٦ٍزضّبهٞ ٚاٌمـبم اٌقبص.

غ١و ِولي )ِزلافً( فاٟ  افزجود اٌلهاٍخ فٟ ٘نا اٌغيء ا٤صو اٌزفبهٍٟ ٌٍزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ وّز     

ٚا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ثب٦هزّبك هٍاٝ ٔزابئظ رؾ١ٍاً     HRMاؿبه اٌو٩لخ ث١ٓ اٌّّبهٍبد اٌقؼواء ٌـ 

 (.7وّب ِٛػؼ فٟ اٌغلٚي هلُ ) اٌقـٟ اٌّزولكا٦ٔؾلاه 
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 (7خذٚي سلُ )

اٌّٛاسد  ٔزبئح اخزجبس اٌّغبس ٌّا٠ٕٛخ رؤث١ش اٌزدذ٠ذ ااعزشار١دٟ  ٟ اٌالالخ ث١ٓ ِّبسعبد اداسح -

 اٌجشش٠خ اٌخضشاء ٚراض٠ض ااعزذاِخ اٌزٕظ١ّ١خ  ٟ لغبعٟ اٌزغج١ك

 

 اٌمغب 

 

 اٌّزغ١شاد 

 اٌخبل ااعزثّبسٞ

 

VIF 

 

β 

  

 

Sig 

اذٌلاخٌ 

 اازصبئ١خ

ل١ّخ 

t 

 

Adj R
2

 

 

VIF 

 

β 

  

 

Sig 

اٌذلاٌخ 

 اازصبئ١خ

  tل١ّخ 

Adj R
2

 

اٌّغبس اٌزفبعٍٟ لأثش 

اٌزدذ٠ذ ااعزشار١دٟ 

خ ث١ٓ  ٟ اٌالال

الاعزمغبة الأخضش 

 ٚااعزذاِخ

 

 

2.82 

 

 

0.16 

 

 

0.003** 

 

 

ِإٛٞ 

عٕذ 

1% 

 

 

3.047 

 

 

 

 

 

 

 ل١ّخ

 Adj R
2 

73% 

ٌّٕٛرج 

اخزجبس 

الأثش 

اٌزفبعٍٟ 

ٌٍّزغ١ش 

 اٌّاذي

 

 

1.32 

 

 

0.20 

 

 

0.002*** 

 
 

ِإٛٞ 

عٕذ 

1% 

 

 

3.196 

 

 

 

 

 

 

 ل١ّخ

 Adj R2 

69% 

ٌّٕٛرج 

اخزجبس الأثش 

اٌزفبعٍٟ 

ٌٍّزغ١ش 

 اٌّاذي

اٌّغبس اٌزفبعٍٟ لأثش 

اٌزدذ٠ذ ااعزشار١دٟ 

 ٟ اٌالالخ ث١ٓ اٌزذس٠ت 

 الأخضش ٚااعزذاِخ

 

 

3.31 

 

 

0.20 

 

 

0.042** 

 

ِإٛٞ 

عٕذ 

5% 

 

 

2.039 

 

 

1.24 

 

 

0.68 

 

 

0.000*** 

 

ِإٛٞ 

عٕذ 

1%  

 

 

5.601 

ٌّغبس اٌزفبعٍٟ لأثش ا

اٌزسذ٠ذ ااعزشار١دٟ  ٟ 

اٌالالخ ث١ٓ اداسح الأداء 

 الأخضش ٚااعزذاِخ

 

 

1.36 

 

 

0.21 

 

 

0.038** 

 

ِإٛٞ 

عٕذ 

5% 

 

 

2.059 

 

 

1.07 

 

 

0.38 

 

 

0.009*** 

 

ِإٛٞ 

عٕذ 

1% 

 

 

2.643 

اٌّغبس اٌزفبعٍٟ لأثش 

اٌزدذ٠ذ ااعزشار١دٟ  ٟ 

اٌالالخ ث١ٓ اٌّىب آد 

 اٌخضشاء ٚااعزذاِخ

 

 

10.03 

 

 

0.17 

 

 

0.002*** 

 

ِإٛٞ 

عٕذ 

1 % 

 

 

3.183 

 

 

1.21 

 

 

0.06 

 

 

0.087* 

 

ِإٛٞ 

عٕذ 

10% 

 

 

1.723 

اٌّغبس اٌزفبعٍٟ لأثش 

اٌزدذ٠ذ ااعزشار١دٟ  ٟ 

اٌالالخ ث١ٓ اٌزّى١ٓ 

ٚاٌّشبسوخ اٌخضشاء 

 ٚااعزذاِخ

 

 

1.29 

 

 

0.27 

 

 

0.004*** 

 

ِإٛٞ 

عٕذ 

1% 

 

 

2.934 

 

 

1.14 

 

 

0.29 

 

 

0.009*** 

 

ِإٛٞ 

عٕذ 

1% 

 

 

2.648 

 / ِا٠ٕٛخ  0.000ٌخ الاخزجبس دلا  F  =51.249ل١ّخ اخزجبس 

 2.01ل١ّخ اخزجبس دسثٓ ٚاعغْٛ 

 %10%   5%   1عٕذ ِغزٜٛ   ٠Sigزُ ِمبسٔخ 

 / ِا٠ٕٛخ  0.000دلاٌخ الاخزجبس   F  =38.12ل١ّخ اخزجبس 

 2.03ل١ّخ اخزجبس دسثٓ ٚاعغْٛ 

 %10%   5%   1عٕذ ِغزٜٛ   ٠Sigزُ ِمبسٔخ 

.SPSS.ver.25ثبعتتتتتتتزخذاَ  اٌخغتتتتتتتٟ اٌّزاتتتتتتتذدّتتتتتتتبد عٍتتتتتتتٝ ٔزتتتتتتتبئح رس١ٍتتتتتتتً اأستتتتتتتذاس ِتتتتتتتٓ اعتتتتتتتذاد اٌجبزثزتتتتتتتبْ ثباعز اٌّصتتتتتتذس : 
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( ، ٠ّىآ اعّابي ؿج١واخ اٌو٩لاخ ثا١ٓ اٌّزغ١اواد اٌزاٟ ٠ؾز٠ٛٙاب         7ثبٍزوواع ِىٛٔبد اٌغالٚي هلاُ )  

 َِبه ّٔٛمط اٌلهاٍخ فٟ اٌمـبم ا٦ٍزضّبهٞ ٚاٌقبص ف١ّب ٠ٍٟ :

ٟ  فٍٛ ّٔاٛمط ا٦ٔؾالاه ِآ     - ٍغاذ ل١ّاخ ِوبِاً اٌزجاب٠ٓ اٌزؼاقّٟ      ؽ١اش ث  ِشاىٍخ ا٦ىكٚاط اٌقـا

VIF  ِٓ ًزغ١وادٌىبفخ اٌّ 10أل. 

رواٚؽاذ ل١ّاخ   فٍٛ ّٔٛمط ا٦ٔؾلاه ِآ ِشاىٍخ ا٦هرجابؽ اٌانارٟ ثا١ٓ ا٤فـابء اٌوشاٛائ١خ ؽ١اش          -

 فٟ لـبهٟ اٌلهاٍخ. 2.5-1.5ِوبًِ كهثٓ ٚاؿَْٛ فٟ اٌؾلٚك اٌّمجٌٛخ اؽظبئ١بً ِٓ 

ٟ  ثبٌَٕجخ ٌزؾ١ًٍ      ّٔاٛمط اٌلهاٍاخ فاٟ اٌمـابم ا٦ٍازضّبهٞ ، ثٍغاذ ل١ّاخ ِوبِاً         فاٟ   ا٤صاو اٌزفابهٍ

ٌَّبه اٌو٩لخ ث١ٓ ثول ا٦ٍزمـبة ٚا٦فز١به ا٤فؼو هٍٝ ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ ِاوٚهاً      βا٦ٔؾلاه

% ٚ٘ٛ ِب ٠شا١و  1( هٕل َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ 0.16اٌّزغ١و اٌّولي اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ ) –فٟ ػٛء  –

فبهٍٟ ٌٍزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ ٚأٔٗ هٕل اكفبٌٗ فٟ اٌو٩لاخ رورات ه١ٍاٗ ى٠ابكح     اٌٟ ِو٠ٕٛخ رؤص١و ا٤صو اٌز

ا٢صبه ا٠٦غبث١خ اٌزاٟ ٠ّبهٍاٙب ثوال ا٦ٍازمـبة ٚا٦فز١ابه ا٤فؼاو فاٟ روي٠اي ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ           

 %.16ثّملاه 

٠ٛاخ  ( هٕال َِازٜٛ ِوٕ  0.20ٌجول اٌزاله٠ت ا٤فؼاو )   βوّب ثٍغذ ل١ّخ ِوبًِ اٌزؤص١و/ ا٦ٔؾلاه      

% ، ٚ٘اانا ٠وٕااٝ اكفاابي ِزغ١ااو اٌزغل٠اال ا٦ٍاازوار١غٟ وّزغ١ااو رفاابهٍٟ روراات ه١ٍااٗ ى٠اابكح ا٢صاابه       5

 %.20ا٠٦غبث١خ اٌزٟ ٠ّبهٍٙب ثول اٌزله٠ت ا٤فؼو فٟ روي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ثّملاه 

َاازٜٛ ( هٕاال 0.21ٌِجواال اكاهح ا٤كاء ا٤فؼااو ) βث١ّٕااب ثٍغااذ ل١ّااخ ِوبِااً اٌزااؤص١و / ا٦ٔؾاالاه      

% ، ٚ٘نا ٠وٕٝ أٔٗ هٕال اكفابي اٌّزغ١او اٌزفابهٍٟ اٌزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ رورات ه١ٍاٗ ى٠ابكح          5ِو٠ٕٛخ 

 %.21ا٢صبه ا٠٦غبث١خ ٌزؤص١و ثول اكاهح ا٤كاء ا٤فؼو هٍٝ روي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ثّملاه 

% ، 1ٜٛ ِو٠ٕٛاخ  ( هٕال َِاز  0.17ٌجول اٌّىبفآد اٌقؼواء )  βوّب ثٍغذ ل١ّخ ِوبًِ ا٦ٔؾلاه     

ٚ٘نا ٠وٕٝ أْ هٕل اكفبي اٌّزغ١و اٌزفبهٍٟ اٌزغل٠ال ا٦ٍازوا٠زغٟ رورات ه١ٍاٗ ى٠ابكح ا٢صابه ا٠٦غبث١اخ        

 %.17اٌزٟ ٠ّبهٍٙب ثول اٌّىبفآد اٌقؼواء هٍٝ روي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ثّملاه 

( هٕال َِازٜٛ   0.27ٌجوال اٌزّىا١ٓ ٚاٌّشابهوخ اٌقؼاواء )     βٚأف١واً ثٍغذ ل١ّخ ِوبِاً ا٦ٔؾالاه       

% ، ِّااب ٠االي هٍااٝ ؽاابي اكفاابي اٌزغل٠اال ا٦ٍاازوار١غٟ وّزغ١ااو رفاابهٍٟ روراات ه١ٍااٗ ى٠اابكح 1ِو٠ٕٛاخ  

ا٢صبه ا٠٦غبث١خ اٌزاٟ ٠ّبهٍاٙب ثوال اٌزّىا١ٓ ٚاٌّشابهوخ اٌقؼاواء هٍاٝ روي٠اي ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ           

 %.27ثّملاه 
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Rاٌزؾل٠ل ٚاٍزىّب٨ً ٚرؤو١لاً ٌّب ٍجك ، فمل رؾَٕذ ل١ّخ ِوبًِ     
2

هٕل ِٕبلشخ ا٤صو اٌزفبهٍٟ اٌنٞ  

ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ آفاناً    ٚاٌّزغ١او اٌزابثن   ( ، HRMهىٌ اٌو٩لخ ث١ٓ اٌّزغ١و اٌَّزمً )ِّبهٍبد 

Adj Rفٟ ا٦هزجبه اٌّزغ١و اٌّوالي )اٌزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ( ، ٚاٌزاٟ ثٍغاذ      
2

% ٚهٕال ِمبهٔزٙاب   73 

Adj Rٌّزغ١ااو٠ٓ اٌَّاازمً ٚاٌزاابثن فمااؾ ٚاٌزااٟ ثٍغااذ   ثااب٤صو اٌّجبشااو اٌاانٞ هىااٌ اٌو٩لااخ ثاا١ٓ ا  
2  

% ، ٚ٘نا ٠وٕٝ أْ اكفبي اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ وّزغ١و ِولي أكٞ اٌٟ رؾ١َٓ ا٤صاو ا٠٦غابثٟ   16.8

ٚرفو١ااً لااٜٛ ٌو٩لااخ ِّبهٍاابد اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ ٚروي٠ااي ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ ، فؼاا٩ً هاآ     

 فٟ لـبم ا٦ٌىزو١ٔٚبد. اٌزف١َو ا٤ٚػؼ ٧ٌٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ

 في نموذز الدراشة بالكطاع الخاص : الأثر التفاعليبالنصبة لتشليل     

اٌو٩لخ ثا١ٓ ثوال ا٦ٍازمـبة ٚا٨فز١ابه ا٤فؼاو       ٌّٕٛمط βثٍغذ ل١ّخ ِوبًِ ا٦ٔؾلاه / اٌزؤص١و  -

زٜٛ ( هٕال َِا  0.20هٍٝ ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ ػٛء اٌّزغ١او اٌّوالي اٌزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ )    

% ، ٚ٘اانا ٠وٕااٝ أٔااٗ فااٟ ؽاابي اكفاابي اٌزغل٠اال ا٦ٍاازوار١غٟ فااٟ اٌو٩لااخ ثاا١ٓ اٌّزغ١ااو    1ِو٠ٕٛااخ 

اٌَّاازمً ٚاٌزاابثن روراات ه١ٍااٗ ى٠اابكح ا٤صااو ا٠٦غاابثٟ اٌاانٞ ٠ّبهٍااٗ ثواال ا٦ٍاازمـبة ٚا٦فز١اابه       

 %.20ا٤فؼو فٟ روي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ثّملاه 

% ، ٚ٘نا 1( هٕل َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ 0.68ه٠ت ا٤فؼو )ٌجول اٌزل βوّب ثٍغذ ل١ّخ ِوبًِ اٌزؤص١و  -

% ٠68وٕٝ رؾَٓ ا٤صو ا٠٦غبثٟ ٌجول اٌزله٠ت ا٤فؼو فٟ روي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ ثّمالاه   

 فٟ ػٛء اكفبي اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ وؤصو رفبهٍٟ ٌٍو٩لخ.

% 1زٜٛ ِو٠ٕٛخ ( هٕل 0.38ٌَِجول اكاهح ا٤كاء اٌقؼواء ) βٚثٍغذ أ٠ؼبً ل١ّخ ِوبًِ اٌزؤص١و  -

، ٚ٘نا ٠وٕٝ أٔٗ هٕل اكفبي اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ وّزغ١و رفبهٍٟ غ١و ِآ ِو٠ٕٛاخ اٌو٩لاخ ؽ١اش     

وبٔذ اٌو٩لخ ث١ٓ اكاهح ا٤كاء اٌقؼاواء ٚروي٠اي ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ غ١او ِو٠ٕٛاخ فاٟ اٌو٩لاخ         

اٌو٩لخ ٚرؾٌٛذ اٌٟ  اٌّجبشوح ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ ث١ّٕب فٟ ؽبٌخ اكفبي اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ أوىَذ

% ثّب ٠ولُ أ١ّ٘خ كهاٍخ ِّبهٍبد اٌزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ اٌفوابي    38ه٩لخ ِو٠ٕٛخ ثَٕجخ رؤص١و 

 فٟ اؿبه كهاٍخ اٌو٩لخ ث١ٓ اكاهح ا٤كاء اٌقؼواء ٚروي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ.

% ِّاب  10ثَّزٜٛ ِو٠ٕٛاخ   0.06ٌزؤص١و اٌّىبفآد اٌقؼواء   βوّب ثٍغذ ل١ّخ ِوبًِ ا٦ٔؾلاه  -

% فاٟ  ٠6وٕٝ رؾَٓ ا٤صو ا٠٦غابثٟ ٌٍّىبفاآد اٌقؼاواء ِان َِازٜٛ روي٠اي ا٦ٍازلاِخ ثّمالاه         

 ؽبي اكفبي ِّبهٍبد اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ وؤصو رفبهٍٟ.
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ٚأف١ااواً ٍاابُ٘ اٌزغل٠اال ا٦ٍاازوار١غٟ فااٟ رؾااٛي اٌّو٠ٕٛااخ ِاآ ه٩لااخ غ١ااو ِو٠ٕٛااخ فااٟ اٌو٩لااخ       -

اء فاٟ روي٠اي ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ اٌاٟ ه٩لاخ ِو٠ٕٛاخ        اٌّجبشوح ٌجول اٌزّى١ٓ ٚاٌّشبهوخ اٌقؼو

% هٕال  β 29ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ فٟ ؽبي اكفابي اٌزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ وّزغ١او ِوالي ثّوبِاً راؤص١و        

 % فٟ اٌو٩لخ اٌزفبه١ٍخ.29% ِّب ٠وٕٝ ٚعٛك ا٤صو ا٠٦غبثٟ ثّملاه 1َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ 

Rبِاً اٌزؾل٠ال   ٚاٍزىّب٨ً ٚرؤو١لاً ٌّب ٍاجك ، فمال رؾَإذ ل١ّاخ ِو     -
2

هٕال ِٕبلشاخ ا٤صاو اٌزفابهٍٟ      

( ، ٚاٌّزغ١ااو اٌزاابثن )ا٦ٍاازلاِخ  HRMاٌاانٞ هىااٌ اٌو٩لااخ ثاا١ٓ اٌّزغ١ااو اٌَّاازمً )ِّبهٍاابد    

Adj Rاٌزٕل١ّ١اخ( آفاناً فاٟ ا٨هزجابه اٌّزغ١او اٌّوالي )اٌزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ( ، ٚاٌزاٟ ثٍغاذ           
2

 

ثا١ٓ اٌّزغ١او٠ٓ اٌَّازمً ٚاٌزابثن فماؾ       % ٚهٕل ِمبهٔزٙاب ثاب٤صو اٌّجبشاو اٌانٞ هىاٌ اٌو٩لاخ      69

Adj Rٚاٌزٟ ثٍغذ 
2

 7.6.% 

ٚ٘نا ٠وٕٝ أْ اكفبي اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ وّزغ١او ِوالي ؽَآ ا٤صاو ا٠٦غابثٟ ٌّّبهٍابد اكاهح           

اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌقؼااواء فااٟ روي٠ااي ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ ، فبطااخ فااٟ شااووبد ا٦ٌىزو١ٔٚاابد        

٠خ ثواغ اٌّزغ١اواد اٌاٟ ه٩لاخ ِو٠ٕٛاخ ِّاب أوىاٌ هٍاٝ رؾَآ          ثبٌمـبم اٌقبص ؽ١ش هىٌ ِوٕٛ

 %.69اٌملهح اٌزف١َو٠خ ٌٍّٕٛمط فٟ اٌمـبم اٌقبص ٌزورفن اٌٟ 

ٚثٕابء ه١ٍاٗ راُ لجاٛي طاؾخ اٌفاوع اٌضابٟٔ ٌٍلهاٍاخ ثشاىً وٍاٟ هٍاٝ َِازٜٛ لـابهٟ اٌلهاٍاخ                    

لخ ث١ٓ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك ٚاٌنٞ ٠ٕض هٍٟ   ٠ئصو اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ رؤص١واً ِو٠ٕٛبً فٟ اٌو٩

اٌجشااو٠خ اٌقؼااواء ٚروي٠ااي ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ فااٟ شااووبد ا٦ٌىزو١ٔٚاابد فااٟ وااً ِاآ اٌمـاابم         

 ا٦ٍزضّبهٞ ٚاٌمـبم اٌقبص.
 

 مناقصة دلالات نتائر الدراشة : -9

زاٟ ٔبلشاذ   اٌ –رول اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ أؽل اٌلهاٍبد اٌلاهّخ ٌٍزٛعاٗ اٌانٞ رجٕابٖ هالكاً ِآ اٌجابؽض١ٓ           

رااؤص١و اٌّّبهٍاابد اٌقؼااواء ٦كاهح اٌّااٛاهك اٌجشاااو٠خ فااٟ روي٠ااي ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ ٌّٕلّااابد         

ا٤هّبي ، ٚ٘نا ِب رُ ِٕبلشزٗ فٟ اٌفوع اٌوئ١َٟ ا٤ٚي ٌٍلهاٍخ ٚفوٚػٗ اٌفوه١خ ، ٚلال رٛطاٍذ   

ىً هٍٝ روي٠اي  إٌزبئظ اٌٟ ٚعٛك رؤص١و ِوٕٛٞ ا٠غبثٟ ٌّّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء و

ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ وىً ثبٌشووبد ِؾً اٌلهاٍخ ، ٚلل عبءد رٍه إٌز١غخ ِزَمخ ِن اٌجٕبء إٌلاوٞ  

اٌانٞ راُ هٍااٝ أٍبٍاٗ ثٕاابء رٍاه اٌو٩لااخ ، ٚرزفاك ٘انٖ إٌز١غااخ ِان ٔزاابئظ هالك ِاآ اٌلهاٍابد أّ٘ٙااب :          

Amjad, et al., 2021) ; Abbas, et al., 2022 ; Ali, et al., 2024 ; Anshima, et al., 
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2024  ; Usman, et al., 2024 طاال٠ك   ؛ 2021ف١ٍفااخ ،  ؛ 2021 ،ؽَاا١ٕٓ ٚآفااوْٚ   ؛

 (.2024شؾبرٗ ،  ؛  2023هـب الله ، ؛ 2023إٌغبه ،  ؛  2022ٚآفوْٚ ، 

ٚرفظ٩ً١ ، رٛطٍذ ٔز١غاخ اٌفاوٚع اٌفوه١اخ فاٟ اٌمـابم ا٦ٍازضّبهٞ اٌاٟ اٌمجاٛي اٌىٍاٟ ٌٍقَّاخ              

ىاآ ثؤ١ّ٘ااخ َٔااج١خ ِقزٍفااخ فااٟ رؤص١و٘ااب هٍااٝ روي٠ااي ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ وّااب ٘ااٛ  فااوٚع فوه١ااخ ٌٚ

راؤص١واً فاٟ روي٠اي     HRM( ،ؽ١ش وبْ أوضو أثوبك اٌّّبهٍبد اٌقؼواء ٌـ 6ِٛػؼ فٟ علٚي هلُ )

% ، ِّااب ٠االي هٍااٝ ا٘زّاابَ  29اٌّو١به٠ااخ  βا٦ٍاازلاِخ ٘ااٛ ثواال اكاهح ا٤كاء اٌقؼااواء ؽ١ااش ثٍغااذ   

ثبٌمـابم ا٦ٍازضّبهٞ هٍاٝ رؼا١ّٓ اٌّواب١٠و اٌقؼاواء فاٟ ِقزٍاف ا٦كاهاد          شووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد

ٚاكهاط ٔزبئغٙب فٟ ه١ٍّخ رم١ا١ُ أكاء اٌواب١ٍِٓ ٚثّمبهٔاخ رٍاه إٌز١غاخ ثبٌمـابم اٌقابص ٔغال أْ راؤص١و          

ه١ٍّخ اكاهح ا٤كاء اٌقؼواء غ١و ِو٠ٕٛخ فٟ روي٠ي ا٦ٍزلاِخ ، ؽ١ش اعزّوذ آهاء ِفاوكاد اٌو١ٕاخ   

٦ٌىزو١ٔٚبد ثبٌمـبم اٌقبص رٛاعٗ رؾل٠بد فاٟ ل١ابً ا٦ٍاٙبِبد اٌج١ئ١اخ ٌٍواب١ٍِٓ فاٟ       أْ شووبد ا

إٌّلّخ وىً ٚثبٌزبٌٟ رٛعال طاوٛثخ فاٟ رم١ا١ُ أكاء اٌواب١ٍِٓ ثٕابءً هٍاٝ اٌزاياُِٙ ثبٌّواب١٠و اٌج١ئ١اخ ،           

خ فؼ٩ً هٓ أْ ٕ٘بن ثوغ آهاء ِفوكاد اٌو١ٕخ ثؤْ ه١ٍّاخ رم١ا١ُ ا٤كاء اٌج١ئاٟ رمزظاو هٍاٝ ِغّٛها      

فمؾ ِٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ لَُ اٌج١ئخ ٚاٌظؾخ ٚا٩ٌَِخ ا١ٌّٕٙخ فمؾ ، ٚرزفك ٘انٖ إٌز١غاخ ِان ِاب رٛطاٍذ      

 .          Anshima, 2024 ;     (Tahie et al., 2024  ;  2024)شؾبرٗ ،  ا١ٌٗ كهاٍخ

ٞ و٩ً ِآ  ٚعبء فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ٚاٌضبٌضخ ِٓ ؽ١ش ا١ّ٘٤خ إٌَج١خ فٟ شووبد اٌمـبم ا٦ٍزضّبه   

ثواالٜ اٌّىبفااآد اٌقؼااواء ، اٌزااله٠ت ٌٚىاآ ثَٕاات ِزمبهثااخ ِو١به٠اابً ؽ١ااش ثٍااد ِوبِااً ا٨ٔؾاالاه          

% هٍٝ اٌزٛاٌٟ ِّب كي هٍٝ أْ اٌّىبفآد اٌقؼواء ٍٛاء اٌّبك٠خ 20.2% ، 20.6للهٖ  βاٌّو١بهٞ 

صااو فااٟ رشااغ١ن أٚ اٌّو٠ٕٛااخ اٌفوك٠ااخ أٚ اٌغّبه١ااخ ٌٍوااب١ٍِٓ ؽااٛي أغاابىارُٙ اٌج١ئ١ااخ ٠ىااْٛ ٌااٗ ثاابٌد ا٤ 

اٌّجبكهاد اٌقؼواء ٚفٍك طٛهح م١ٕ٘خ فؼواء هٓ إٌّلّاخ ِّاب ٠إوىٌ هٍاٝ روي٠اي ا٦ٍازلاِخ       

% ٚعابء فاٟ   16.4اٌّو١به٠اخ ثٍغاذ    βاٌزٕل١ّ١خ ، ٚثّمبهٔاخ ٘انا اٌجوال فاٟ اٌمـابم اٌقابص ٔغال أْ        

َ شااووبد اٌّورجااخ اٌضبٌضااخ ٚا٤ف١ااوح ِاآ ؽ١ااش ا١ّ٘٤ااخ إٌَااج١خ ِّااب ٠االي هٍااٝ رواعاان َِاازٜٛ ا٘زّااب

اٌمـبم اٌقبص ثزشغ١ن اٌوب١ٍِٓ ٌٍّجبكهاد اٌقؼواء ٚاٌَّابّ٘بد اٌج١ئ١اخ ثبٌَٕاجخ ٌجابلٟ ِّبهٍابد      

 (.2023اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء ، ٚارفك ِن مٌه كهاٍخ ) هـب الله ، 

ٚثبٌَٕجخ ٌجول اٌزله٠ت ا٤فؼاو ، ا٘زّاذ شاووبد ا٦ٌىزو١ٔٚابد ثبٌمـابم ا٦ٍازضّبهٞ ثبوَابة             

١ّٕخ اٌّٙبهاد ٚاٌّوبهف اٌج١ئ١خ ٌٍوب١ٍِٓ ، ٚثٕبء ٚه١ُٙ اٌج١ئٟ  ٚرى٠ٛٓ صمبفخ ث١ئ١خ فؼواء ِٚآ  ٚر

صُ رول١ُ ِشبهوخ اٌوب١ٍِٓ فٟ ا٦ٍزقلاَ ا١ٌٍَُ ٌٍّٛاهك ٚؽً اٌّشى٩د اٌج١ئ١خ ِٓ ف٩ي أفىبه ث١ئ١خ 
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           ِ خ إٌّلّاخ ، ٚلال   ِجزىوح رؾال ِآ اٌزال٘ٛه اٌج١ئاٟ ٚرؾماك ثظاّخ ث١ئ١اخ ا٠غبث١اخ روايى رؾم١اك اٍازلا

ارفمذ رٍه إٌز١غخ ِن شووبد اٌمـابم اٌقابص ؽ١اش ثٍغاذ ا١ّ٘٤اخ إٌَاج١خ ٌجوال اٌزاله٠ت ا٤فؼاو          

% ِّااب ٠االي هٍااٝ ٚهااٝ اٌمـاابم اٌقاابص ثؤ١ّ٘ااخ   β 23.9اٌّورجااخ ا٤ٌٚااٝ ثّوبِااً أؾاالاه ِو١اابهٞ  

 خ إٌّلّخ.رله٠ت ٚرٛه١خ اٌوب١ٍِٓ ؽٛي اٌمؼب٠ب اٌج١ئ١خ ٚفٍك ِٕبؿ رٕل١ّٟ أفؼو ٠ولُ اٍزلاِ

 ,Anshima ; 2023إٌغاابه ،  ; 2023ٚارفمااذ رٍااه إٌز١غااخ ِاان كهاٍااخ واا٩ً ِاآ )هـااب الله ،      

2024 ; (Gupta & Tangra, 2024        ث١ّٕب اؽزً ثول اٌزّىا١ٓ ٚاٌّشابهوخ اٌقؼاواء فاٟ اٌمـابم

اك اشاوان  % ِّب كي هٍٝ أٔٗ وٍّب ى17.3ا٦ٍزضّبهٞ اٌّورجخ اٌواثوخ ثّوبًِ أؾلاه ِو١بهٞ للهح 

اٌوب١ٍِٓ فٟ اٌّجبكهاد اٌج١ئ١خ ٚاربؽخ اٌفوطخ ٌزمال٠ُ الزواؽابد ؽاٛي اٌزؾَا١ٕبد اٌج١ئ١اخ ٠َابُ٘ مٌاه        

فااٟ ه١ٍّااخ اٌزّىاا١ٓ إٌفَااٟ اٌزااٟ رقٍااك ا٦ٌزااياَ ثبٌزٕف١اان ثااً ٠ٕلااو اٌاا١ُٙ وااؤكاح رااو٠ٚظ ؽم١مااخ ٌغٙااٛك   

ٌجوال فاٟ اٌمـابم اٌقابص ٔغال      إٌّلّخ ٌٍؾفبف هٍٝ اٌج١ئخ ٚروي٠ي اٍزلاِخ إٌّلّخ ، ٚثّمبهٔاخ ٘انا ا  

أٔااٗ غ١ااو ِوٕااٛٞ ثّااب ٠االي هٍااٝ هاالَ ا٘زّاابَ شااووبد اٌمـاابم اٌقاابص ثجواال ِشاابهوخ اٌوااب١ٍِٓ ؽااٛي  

اٌمؼااب٠ب اٌج١ئ١ااخ ٚا٦عزّبه١ااخ ٚالزظاابه٘ب هٍااٝ ِاآ ٌااٗ اٌؾااك فااٟ ارقاابم اٌمااواهاد اٌّزوٍمااخ ثمؼااب٠ب     

 .(Ali, et al., 2024)ا٦ٍزلاِخ. ٚأرفمذ ِن رٍه إٌز١غخ كهاٍخ 

ٚأف١ااواً اؽزااً فااٟ اٌّورجااخ اٌقبَِااخ ٚا٤ف١ااوح ثواال ا٦ٍاازمـبة ٚا٦فز١اابه ا٤فؼااو فااٟ شااووبد      

% ِّااب ٠االي هٍااٝ أْ رٛك١ااف اٌّوشااؾ١ٓ 11.6اٌمـاابم ا٦ٍاازضّبهٞ ثّوبِااً أؾاالاه ِو١اابهٞ لاالهٖ 

أطؾبة اٌوم١ٍخ اٌقؼواء ٚفمبً ٌّغّٛهخ ِٓ اٌّوب١٠و اٌقؼواء اٌَّزقلِخ ٌغنة اٌّوشؾ١ٓ ، ٚلال  

ٚفمابً ٢هاء   –١ت ٘نا اٌجول فٟ اٌّورجخ ا٤ف١وح ٔلواً اٌٟ أْ شاووبد اٌمـابم ا٨ٍازضّبهٞ    عبءد رور

رووااي عااً ا٘زّبِٙااب هٍااٝ ِٙاابهاد ٚفجااواد اٌّٛكااف أوضااو ِاآ روو١ي٘ااب هٍااٝ     –ِفااوكاد اٌو١ٕااخ 

رٛعٙبرُٙ اٌج١ئ١خ ، ث١ّٕب عبء رور١ت ا١ّ٘٤خ إٌَج١خ ٌٙنا اٌجول فٟ اٌمـبم اٌقبص فاٟ اٌّوواي اٌضابٟٔ    

ِّب ٠لي هٍٝ ٍوٟ شووبد اٌمـبم اٌقبص هٍٝ اٍزمـبة ٚعنة اٌوب١ٍِٓ مٜٚ اٌّووفاخ اٌقؼاواء   

اٌوب١ٌخ صُ رله٠جُٙ ٚى٠بكح ٚه١ُٙ اٌج١ئٟ ِّب ٠َبُ٘ فٟ روي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ٚرزفك ٘انٖ إٌز١غاخ   

 (.2023هـب الله ،  ; 2024ِن كهاٍبد )اٌغواثٍٟ ٚآفوْٚ ، 

ه ا٤صو اٌزفبهٍٟ ٌٍزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ فٟ اٌو٩لخ ث١ٓ اٌّّبهٍابد اٌقؼاواء   ثبٌَٕجخ ٌٕز١غخ افزجب     

ٚروي٠ااي ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ ، روزجااو ٘اانٖ اٌلهاٍااخ أؽاال أٚعااٗ اٌاالهُ إٌلااوٞ ٚاٌوٍّااٟ      HRMٌااـ 

١ّ٘٤خ اكفبي اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ وّزغ١او ِوالي فاٟ اؿابه اٌو٩لاخ ثا١ٓ اٌّزغ١او اٌَّازمً ٚاٌزابثن ،          

رملَ ك٩ً١ٌ ٔلو٠بً ؽ١اش راٛافو اٌّّبهٍابد اٌفوبٌاخ ٌٍزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ ِآ أّ٘ٙاب لالهح           ٤ْ ٔزبئغٙب
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إٌّلّااخ هٍااٝ رؾم١ااك اٌّٛاءِااخ اٌج١ئ١ااخ ٌزولاا١ُ اٍزىشاابف ٚفٍااك اٌفااوص اٌغل٠االح ٚفااك ِاالٜ ىِٕااٟ  

ِٕبٍااات ٠ؾماااك اٌَاااجك ا٦ٍااازوار١غٟ ٌٍّٕلّاااخ لجاااً إٌّبفَااا١ٓ ، أٞ اهزجااابه ِّبهٍااابد اٌزغل٠ااال          

ٟ اٌّؾون ا٤ٍبٍٟ ٌغوً اٌشووبد روًّ ثشىً اٍزجبلٟ فٟ كً ؽاب٨د هالَ اٌزؤوال    ا٦ٍزوار١غٟ ٘

، ثىٛٔااٗ ٠ماالَ ٔلااوح َِاازمج١ٍخ ٌٍزماالَ ٔؾااٛ ا٦ٍاازلاِخ ، ٚهٍااٝ اٌغبٔاات ا١ٌّاالأٟ فااٟ ِغاابي طاإبهخ       

ا٦ٌىزو١ٔٚبد فابْ ِٕبلشاخ ا٤صاو اٌزفابهٍٟ ٌٍزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ ؽَآ ِآ ا٠غبث١اخ اٌو٩لاخ اٌّو٠ٕٛاخ            

اكاهح اٌّٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء هٍاٝ روي٠اي ا٦ٍازلاِخ اٌزٕل١ّ١اخ فاٟ لـابهٟ اٌزـج١اك          ٌّّبهٍبد 

Adj Rثفاابهق أصااو وج١ااو ، ؽ١ااش ىكاد اٌماالهح اٌزفَاا١و٠خ ٌٍّٕااٛمط فااٟ اٌمـاابم ا٦ٍاازضّبهٞ ِاآ    
2

 

 %.73% اٌٟ 16.8

( ٌٚا١ٌ مٌاه فؾَات ،    7،  6% عالٚي هلاُ )  69% اٌاٟ  Adj R2 7.6ٚفٟ اٌمـبم اٌقابص ِآ      

هٍٝ َِزٜٛ اٌمـبم اٌقبص رؾٌٛذ اٌّو٠ٕٛخ ِٓ هلَ ٚعٛك رؤص١و ِوٕاٛٞ ٌجوالٞ اكاهح ا٤كاء   ٌٚىٓ 

اٌقؼااواء ٚاٌزّىااا١ٓ ٚاٌّشاابهوخ اٌقؼاااواء ِاآ غ١اااو ِوٕااٛٞ فاااٟ كهاٍااخ اٌو٩لاااخ اٌّجبشااوح ثااا١ٓ       

اٌقؼواء ٚروي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ اٌٟ ه٩لخ ِو٠ٕٛخ ٌٍجول٠ٓ فٟ ؽابي اكفابي    HRMِّبهٍبد 

 زوار١غٟ وّزغ١و رفبهٍٝ.اٌزغل٠ل ا٦ٍ

 ٚثبٌزبٌٟ ثجذ ِا٠ٕٛخ إٌّٛرج وىً  ٟ اٌمغبع١ٓ ٚلجٛي اٌفشا اٌثبٟٔ ثشىً وٍٟ.    

 

 التوصيات : -10

رٛافمبً ِن إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌزٛطاً ا١ٌٙاب فاٟ ٘انٖ اٌلهاٍاخ ، رمزاوػ اٌجبؽضزابْ هالكاً ِآ اٌزٛطا١بد              

ٕل١ّ١خ ثشووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد ٚفبطخ فٟ اٌمـبم اٌزٟ ٠ّىٓ اٍزضّبه٘ب ٌزوي٠ي َِزٜٛ ا٦ٍزلاِخ اٌز

اٌقبص ٌىٟ رٕزٙظ ٔٙاظ اٌمـابم ا٦ٍازضّبهٞ ، ٚلال راُ ٚػاوٙب فاٟ شاىً فـاخ هّاً رٕف١ن٠اخ رزّضاً             

 :(8هلُ )أثوبك٘ب فٟ ِؾز٠ٛبد اٌغلٚي اٌزبٌٟ 
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 (8خذٚي سلُ )

 اٌخغخ اٌزٕف١ز٠خ ٌزٛص١بد اٌذساعخ

 

 اٌزٛص١خ

 

 آ١ٌبد ٚاخشاءاد اٌزٕف١ز

ٙخ اٌّغئٌٛخ عٓ اٌد

 اٌزٕف١ز

 

 اٌّجشساد

س تتتتن ِغتتتتزٜٛ رجٕتتتتٟ -1

ٚرغج١تتتتتتتك ِفٙتتتتتتتَٛ  

اداسح اٌّتتتتتتتتتتتتتتتتتتٛاسد 

اٌجشتتتتش٠خ اٌخضتتتتشاء 

ٌشتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتشوبد 

ااٌىزش١ٔٚتتتتبد ٌزظتتتتً 

لبدسح عٍٝ إٌّب غتخ  

ٚراض٠تتتتض ااعتتتتزذاِخ  

  ٟ اٌّذٜ اٌغ٠ًٛ.

رضتتتت١ّٓ اٌّّبسعتتتتتبد   -

اٌخضتتتتتشاء وؤ٠ٌٛٚتتتتتخ 

ِتتتتتتتتتتٓ لجتتتتتتتتتتتً اداسح  

 اٌششوبد اٌصٕبع١خ.

رغ١تتتتتتتش  تتتتتتتتٟ ١٘ىتتتتتتتتً   -

عتتتتتتتتتتتتتتتبد اداسح ِّبس

اٌّتتتتتتتٛاسد اٌجشتتتتتتتش٠خ 

ٚاعزجبس٘تتب ختتضء ِتتٓ   

 اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ.

ااداسح ثبٌا١ٍب ثبلاأزشان 

ِن اداسح اٌّٛاسد 

 اٌجشش٠خ

ثٙتتذف اٌزستتٛي ٌٍثمب تتخ   -

 اٌخضشاء .

ٌذعُ اٌج١ئتخ ٚاٌّدزّتن    -

ٚثبٌزتتتتتتتتتبٌٟ راض٠تتتتتتتتتض 

 ااعزذاِخ اٌزٕظ١ّ١خ. 

اعتتتتتزمغبة ٚاخز١تتتتتبس   -2

اٌّزمتتتتتتتتتتتتتتذ١ِٓ رٜٚ 

اٌّاش تتتتخ اٌخضتتتتشاء  

عتتتتتتتٟ ثبٌمضتتتتتتتب٠ب ٚٚ

 اٌج١ئ١خ.

ٚضتتتتتتتتتتتن اٌّاتتتتتتتتتتتب١٠ش  -

ٚاٌشتشٚط اٌج١ئ١تخ  تتٟ   

اٌٛصتتتتتتي اٌتتتتتتٛ ١فٟ 

ٚاعلأتتتتبد اٌٛ تتتتبئي 

 اٌشبغشح.

اعغتتتتتتتتتبء الأ٠ٌٛٚتتتتتتتتتخ   -

ٌٍّشأتتتتتتتتتتتتتتس١ٓ رٜٚ 

اٌّاش تتتتتتتتخ اٌج١ئ١تتتتتتتتخ  

ٚاٌخجتتشح اٌسب١ٌتتخ  تتٟ   

 ااعزذاِخ.

خٍتتتتك ثمب تتتتخ خضتتتتشاء  - اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

ٚرسغتتتتتت١ٓ اٌغتتتتتتّاخ  

اٌج١ئ١تتتخ اٌد١تتتتذح عتتتتٓ  

 إٌّظّبد.

رتتتٛ ١ش ثتتتشاِح رتتتتذس٠ت   - اٌزذس٠ت الأخضش-3

أخضتتتتتش ثشتتتتتىً دٚسٞ  

ِٚغزّش )وجشاِح اداسح 

اعبدح اٌزتذ٠ٚش   –اٌغبلخ 

 …(اداسح إٌمبثبد –

ثٙتتتذف رغتتت٠ٛش ٚر١ّٕتتتخ - اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

ِاتتتتتتتتتتبسف ٚلتتتتتتتتتتذساد 

اٌاتتب١ٍِٓ زتتٛي اٌمضتتب٠ب  

اٌج١ئ١خ ٚاٌّدزّا١خ ِّتب  

٠تتتتٕاىظ عٍتتتتٝ راض٠تتتتض   

 اعزذاِخ إٌّظّخ.

خضشاء  اداسح الأ-4 رٛا ش ع١بعتبد ٌٚتٛائر   - داء اٌ

خضتتشاء ٍِضِتتخ ٌد١ّتتن 

 اٌاب١ٍِٓ.

رضتت١ّٓ ِدّٛعتتخ ِتتٓ   -

ِاب١٠ش الأداء اٌخضتشاء  

ضتتتتتتتتتّٓ رم١تتتتتتتتت١ُ أداء  

اٌاتتتتتتتتتتب١ٍِٓ ٚرم١تتتتتتتتتت١ُ  

 ِغبّ٘برُٙ اٌج١ئ١خ.

ثٙذف خٍك اٌتذا ن ٌتذٜ   - اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

اٌاتتب١ٍِٓ ثتتباٌزضاَ ٔستتٛ 

رغج١تتتتتتتتتتك اٌّاتتتتتتتتتتتب١٠ش  

اٌخضتتتتتتتتشاء ٚراض٠تتتتتتتتض 

 خ.ااعزذاِ
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 (8ربثن خذٚي سلُ )

 اٌخغخ اٌزٕف١ز٠خ ٌزٛص١بد اٌذساعخ

أشتتتتتتبء ِتتتتتتض٠ح ِتتتتتتٓ   - اٌّىب آد اٌخضشاء-5

اٌّىب تتتتآد اٌزتتتتٟ رّتتتتٕر 

 ٌذعُ الأداء الأخضش.

رسف١تتتض اٌاتتتب١ٍِٓ عٍتتتٝ   - اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

اٌّشتبسوخ  تٟ الأٔشتتغخ   

اٌّشرجغتتتتتتتخ ثبٌمضتتتتتتتب٠ب 

 اٌج١ئ١خ.

اٌزّىتتتت١ٓ ٚاٌّشتتتتبسوخ -6

 اٌخضشاء 

اٌاتتتتتتتتتتب١ٍِٓ اأتتتتتتتتتتشان -

ثتتتتآسائُٙ ِٚمزشزتتتتبرُٙ  

 تتتٟ اٌّجتتتبدساد اٌج١ئ١تتتخ 

 اٌخضشاء.

خٍتتتك اٌتتتذا ن ٌٍاتتتب١ٍِٓ   - اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

ثتتباٌزضاَ ثبٌزٕف١تتز ٌزٍتته   

اٌّجبدساد ٚخاٍٙتُ أداح  

اٌزتتتتتتتتش٠ٚح اٌسم١م١تتتتتتتتخ  

ٌدٙتتتتٛد إٌّظّتتتتخ  تتتتٟ  

 اٌسفبػ عٍٝ اٌج١ئخ.

عمتتتتتتتتتتتتتذ ٔتتتتتتتتتتتتتذٚاد   -7

ِٚتتتتتتتتتتتتئرّشاد ٚدٚساد 

زتتٛي رغج١تتك ِّبسعتتبد   

ااعتتتتتزشار١دٟ اٌزدذ٠تتتتتذ 

 ٚااعزذاِخ اٌزٕظ١ّ١خ 

ااعتتتتتتزابٔخ ثتتتتتتبٌخجشاء  -

ٚاٌّزخصصتتتتتتت١ٓ  تتتتتتتٟ 

ِدبي راض٠تض ااعتزذاِخ   

 اٌزٕظ١ّ١خ.

اٌزاش٠تتتي ثبٌّّبسعتتتبد  - اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

اٌفابٌتتتتتتتتتتتخ ٌٍزدذ٠تتتتتتتتتتتذ  

 ااعزشار١دٟ.

ازبعتتتخ اٌاتتتب١ٍِٓ  تتتٟ  -8

خ١ّتتتتتتتتتن اٌّغتتتتتتتتتز٠ٛبد  

ااداس٠تتتخ ثشتتتىً ِغتتتزّش 

ثّّبسعتتتتتتتتبد اٌزدذ٠تتتتتتتتذ 

ٚر١ّٕتتتتتتخ  ااعتتتتتتزشار١دٟ

 ااعزذاِخ 

اٌذعُ اٌّغتزّش ٌجتشاِح   -

ر١ٌٛذ الأ ىتبس ٚاٌزتٛاصْ   

ثتتت١ٓ ثاتتتذٜ اعزىشتتتبف  

اٌفتتتتتتتتتتشل ٚخٍمٙتتتتتتتتتتب  

اٌّزاٍمتتتتتتتخ ثبردب٘تتتتتتتبد 

 ااعزذاِخ

ااداسح اٌا١ٍب ثبٌزابْٚ 

ِن اداسح اٌّٛاسد 

 اٌجشش٠خ

زتتتتث اٌاتتتتب١ٍِٓ ثصتتتتفخ  -

ِغتتتتزّشح  تتتتٟ الزتتتتشاذ  

الأٔشتتتتتتتتغخ اٌذاعّتتتتتتتتخ  

 ٌٍزدذ٠ذ ااعزشار١دٟ.

 ثٕبءا عٍٟ ٔزبئح اٌذساعخ اٌسب١ٌخ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ. اعذاد اٌجبزثزبْاٌّصذس : ِٓ 

 

 سدود الدراشة : -11

 رُ رٕف١ن اٌلهاٍخ فٟ ػٛء اٌم١ٛك ا٢ر١خ :      

، ٚؽزاٝ ِابهً    2025ثبٌَٕجخ ٌٍؾلٚك اٌيِب١ٔخ ، رُ عّن اٌج١بٔابد ا١ٌٚ٤اخ فاٟ اٌفزاوح ِآ ٠ٕاب٠و        -

 .Cross-Sectionو١خ اٍزٕبكاً اٌٟ ِلفً اٌلهاٍبد اٌّمـ 2025

ثبٌَٕجخ ٌٍؾلٚك اٌّىب١ٔاخ ، الزظاو ِغابي اٌزـج١اك هٍاٝ شاووبد طإبهخ ا٦ٌىزو١ٔٚابد ثىاً ِآ            -

اٌمـبم ا٦ٍزضّبهٞ ٚاٌمـبم اٌقبص اٌّظوٞ ، ٚلل رُ افز١ابه اٌو١ٕاخ ا١ٌٚ٤اخ ٌٍلهاٍاخ ِآ ثا١ٓ       

ٌزٟ راُ موو٘اب   شووبد ا٦ٌىزو١ٔٚبد فٟ لـبهٟ اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّغّٛهخ ِٓ اٌّوب١٠و ٚاٌشوٚؽ ا

 فٟ ثٕل ِغزّن ٚه١ٕخ اٌجؾش.
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ثبٌَٕجخ ٌٍؾالٚك اٌّٛػاٛه١خ ، الزظاود هٍاٝ كهاٍاخ ا٤صاو اٌزفابهٍٟ ٌٍزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ فاٟ            -

 ػٛء اٌو٩لخ ث١ٓ اٌّّبهٍبد اٌقؼواء ٦كاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ.

ل٠ٙب اٌج١بٔبد ا١ٌٚ٤اخ ؽاٛي فظابئض    ثبٌَٕجخ ٌٍؾلٚك اٌجشو٠خ ، رزّضً فٟ اٌّفوكاد اٌزٟ رزٛافو ٌ -

 ِزغ١واد اٌلهاٍخ ، ٌٚنٌه الزظو رـج١ك اٌلهاٍخ هٍٝ اٌّل٠و٠ٓ فٟ اٌض٩صخ َِز٠ٛبد اكاه٠خ.

 

 التودوات البشجية المصتكبلية :-12

فٟ ػٛء إٌزبئظ اٌؾب١ٌخ ، رمزوػ اٌلهاٍخ ثبعواء ِي٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ؽٛي آ١ٌبد أفوٜ ٌزوي٠اي   -

 اٌجواهخ اٌزٕل١ّ١خ اٌقؼواء ٚروي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ. –ضً ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ِ

 اكاهح اٌّىبٔخ ا٦ٍزوار١غ١خ ٚروي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ. -

كٚه اٌزغل٠اال ا٨ٍاازوار١غٟ وّزغ١ااو ِواالي فااٟ اٌو٩لااخ ثاا١ٓ اٌاازوٍُ اٌزٕل١ّااٟ ٚرؾم١ااك ا٦ٍاازلاِخ     -

 اٌزٕل١ّ١خ.

 ـ   وّب رمزاوػ اٌجبؽضزابْ    - بهابد أفاوٜ ثقا٩ف لـابم ا٦ٌىزو١ٔٚابد      رـج١اك اٌلهاٍاخ اٌؾب١ٌاخ فاٟ ل

ٌزؾم١ك ِظلال١خ أوضو ش٨ًّٛ ٌّٕاٛمط اٌلهاٍاخ ، ٚرم١ا١ُ أٍٚان ٌؾَبٍا١خ اٌو٩لابد اٌزاٟ ٔبلشازٙب         

 اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ.
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 قائنة المرادع

 أٚلا  : اٌّشاخن اٌاشث١خ 

ٛاهس ، اٌااأثبكااخ ، ا٠ٙاابة ٍااو١ل هٍااٝ ؛ طاا٩ػ اٌاال٠ٓ ، طاا٩ػ اٌاال٠ٓ اٍااّبه١ً ؛ ِؾّاال ، فاابي هجاال   -1

ٞ ،  ( ، كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء فٟ رؾم١ك اٌز١ّي اٌّئٍَٟ فٟ 2024) ّظاو جزوٚي اٌ لـبم اٌ

ّغٍل  زغبه٠خ ، اٌ بد اٌ لهاٍ اٌٚ ٌٍجؾٛس  و١ٍّخ  ّغٍخ اٌ ولك  38اٌ  .1، اٌ

( ، كٚه اٌّّبهٍابد اٌقؼاواء ٦كاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ ٦ٚكاهح     2023أثٛ فشجخ ، ِؾّال ِؾّاٛك ، )  -2

اٌزٛه٠اال فاٟ رؾَاا١ٓ أكاء إٌّلّاخ : كهاٍااخ رـج١م١ااخ هٍاٝ اٌشااووبد اٌظإبه١خ فااٟ ِظااو ،      ٍٍَاٍخ 

 .2، اٌولك  24وخ ثٛهٍو١ل ، اٌّغٍل ِغٍخ اٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚاٌزغبه٠خ ، و١ٍخ اٌزغبهح ، عبِ

( ، ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ : اٌزوو٠اف ٚا٤٘الاف ٚأ١ّ٘زاٗ ٚا٤ٔاٛام     2024أؽّل ، هجل إٌبطو ِؾّل ، )-3

،  30اٌوالك   ، 8ّجبكة ٚا٤ثوبك ، اٌّغٍخ اٌووث١خ ٌا٣كاة ٚاٌلهاٍابد ا٦َٔاب١ٔخ ، ِظاو ، ِغٍال      ٚاٌ

 .248-237فجوا٠و ، ص.ص 

( ، اٌزغل٠ال ا٦ٍازوار١غٟ وّزغ١او    2023اٍّبه١ً ، هّبه فزؾٟ ٍِٟٛ ؛ ؿٗ ، ِٕٝ ؽ١َٕٓ اٌَا١ل ، ) -4

      ٌٍ جٕاٛن اٌزغبه٠اخ اٌؾى١ِٛاخ ، اٌّغٍاخ     ١ٍٚؾ فاٟ اٌو٩لاخ ثا١ٓ ا١ٌملاخ ا٦ٍازوار١غ١خ ٚا٤كاء اٌَّازلاَ 

 ، ١ٔٛ٠ٛ. 2، اٌولك  15اٌو١ٍّخ ٌٍلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚا٦كاه٠خ ، اٌّغٍل 

ا٦ِاابَ ، ٍااو١ل هجاال اٌواابي ؛ إٌاابكٞ ، ٔااٛاي ِؾّااٛك ؛ اٌوغااوٞ ، ك١ٔااب فاابهٚق ؛ اٌَاا١ل ، ِٕااٝ ِؾّاال ،   -5

١ٌّاايح اٌزٕبفَاا١خ اٌَّاازلاِخ  ( ، ِّبهٍاابد اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌقؼااواء ٚأصو٘ااب هٍااٝ ا 2023)

،  3، اٌوالك   46ثبٌزـج١ك هٍٝ اٌظٕبهبد اٌزؾ١ٍ٠ٛاخ فاٟ ِظاو ، اٌّغٍاخ اٌووث١اخ ٌا٧كاهح ، اٌّغٍال        

 ٍجزّجو.  

( ، أصااو رـج١ااك ِفٙااَٛ اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌقؼااواء   2018اٌجؾ١ااوٞ ، ٘شاابَ ِؾّاال طااجوٞ ، ) -6

GHRM  ٟث١ئخ ا٤هّبي اٌّظو٠خ ، اٌّغٍخ اٌو١ٍّاخ  هٍٝ رفو١ً ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ف

 .140-102، ص.ص  2، اٌولك  9ٌٍلهاٍبد اٌزغبه٠خ ٚاٌج١ئ١خ ، اٌّغٍل 

اٌجشو ، ٍوٛك غَبْ ؛ اٌٍؾ١لاْ ، هجلالله ١ٍٍّبْ ؛ اٌؼف١بْ ، ٍوٛك ِؾّال ؛ اٌو١زجاٟ ، ٍابهح ؽبِال ،     -7

غٍاخ     اٌ( ، ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء فٟ إٌّلّابد  2024) وثؾ١اخ ، اٌّ ١ٍغ١اخ غ١او اٌ ق

اٚ ١ٔخ  بَ َ ا٦ٔ ٌٍوٍٛ ١ٌخ  لٚ غٍل اٌ بّه١خ ، اٌّ ولك  ٦25عز  . 43، اٌ

( ، كٚه اٌم١اابكح اٌؾم١م١ااخ فااٟ رٕف١اان أٔشااـخ اٌزغل٠اال     2017اٌؾاالهاٚٞ ، هافاال ؛ اٌجغاالاكٞ ، هاابكي ، )   -8

٦ٍاا١ِ٩خ ١ااخ اا٦ٍاازوار١غٟ فااٟ كااً رااٛافو اٌّٙاابهاد ا١ٌَبٍاا١خ ٌاالٜ لاابكح إٌّلّاابد ، ِغٍااخ اٌىٍ      

 . 49ٌٍغبِوخ ، اٌولك 
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( ، ٚالاان ا٦ٍاازلاِخ اٌزٕل١ّ١ااخ فااٟ إٌّلّاابد اٌووث١ااخ ،   2024اٌقّاا١ٌ ، ف١ظااً ثاآ هجاال اٌىااو٠ُ ، ) -9

ٚا٢كاة ، ِظاو ،  اٌّغٍخ اٌووث١خ ٌٍّوٍِٛبر١خ ٚأِٓ اٌّوٍِٛبد ، اٌّئٍَخ اٌووث١خ ٌٍزوث١خ ٚاٌوٍَٛ 

 .16، اٌولك  15ِغٍل 

( ، اٌلٚه ا١ٌٍٛؾ ٧ٌٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ اٌو٩لخ ثا١ٓ اكاهح  2024ت ، )اٌواهٟ ، هجل اٌٛ٘بة هاغ-10

اٌّٛا٘اات ٚاٌز١ّااي اٌّئٍَااٟ : كهاٍااخ رـج١م١ااخ هٍااٝ شااووخ ١ِاابٖ اٌشااوة ٚاٌظااوف اٌظااؾٟ فااٟ     

 ، ١ٌٛ٠ٛ. 13، اٌولك  25ِؾبفلخ اٌلل١ٍٙخ ، ِغٍخ اٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚاٌزغبه٠خ ، اٌّغٍل 

ؾّاال ٚ٘جااخ ؛ هاغاات ، ِؾّاال هجاال اٌَاا٩َ ؛   أِاابهح ، كا١ٌااب ، اٌشااّوٞ ، ف١ظااً ٔاا٠ٛواْ ؛ ؽَاآ ، ِ-11

( ، كٚه اٌجواال اٌج١ئااٟ هٍااٝ رااؤص١و ِّبهٍاابد اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌقؼااواء هٍااٝ اٌز١ّااي 2024)

اٌّئٍَاٟ ثاابٌزـج١ك هٍااٝ إٌّشاآد اٌظااؾ١خ اٌّزٕب١٘ااخ اٌظااغو ثبٌٍّّىاخ اٌووث١ااخ اٌَااوٛك٠خ ، ِغٍااخ    

 اثو٠ً. 3، اٌولك  60، اٌّغٍل  عبِوخ ا٦ٍىٕله٠خ ٌٍوٍَٛ ا٦كاه٠خ

( ، اٌضمبفااخ ا٦ٍاازوار١غ١خ وّزغ١ااو  2018اٌوجاابكٞ ، ٘بشااُ فااٛىٞ ؛ اٌاالهّٟ ، ١ٌٚاال هجاابً عجااو ، )    -12

رفبهٍٟ ث١ٓ اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ ٚاٍزلاِخ إٌّلّبد ، ِغٍخ رىو٠ذ ٌٍوٍَٛ ا٦كاه٠خ ٚا٦لزظبك٠خ ، 

 ، اٌولك فبص. 2اٌّؾٛه ا٤ٚي ، اٌّغٍل 

( ، ِٕب٘ظ اٌجؾاش اٌوٍّاٟ ، ِٕلاٛه اكاهٞ رَا٠ٛمٟ ، كاه     2021، شو٠ف أؽّل شو٠ف ، )اٌوبطٟ -13

 اٌفغو ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن ، اٌمب٘وح.

( ، ٚالاان 2021اٌغواثٍاٟ ، ى٠ٕاات اٍااّبه١ً ؛ هجال اٌماابكه ، هٍااٝ أؽّاال ؛ ٠ؾ١اٟ ، ثو٠ٙاابْ فـاا١ٓ ، )   -14

و : كهاٍااخ ١ِلا١ٔااخ هٍااٝ ِّبهٍاابد اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌقؼااواء ٚه٩لزٙااب ثب٦ثزىاابه ا٤فؼاا  

 . 3، اٌولك  41خ ٧ٌكاهح ، اٌّغٍل فٕبكق إٌغّخ اٌقؼواء فٟ ِظو ، اٌّغٍخ اٌووث١

أصااو اٌضمبفااخ اٌزٕل١ّ١ااخ هٍااٟ فوب١ٌااخ أكاء ٚك١فااخ اكاهح    ( ،2015اٌفمااٟ ، فااب٠يح موااٟ هااٛع الله ، )  -15

اٌزغااابهح ، عبِواااخ  اٌّاااٛاهك اٌجشاااو٠خ : كهاٍاااخ رـج١م١اااخ ، هٍااابٌخ ِبعَاااز١و غ١اااو ِٕشاااٛهح ، و١ٍاااخ 

 اٌيلبى٠ك.

( ، اٌالٚه اٌٍٛا١ؾ ٌٍم١ابكح اٌزؾ١ٍ٠ٛاخ اٌقؼاواء فاٟ اٌو٩لاخ        2023إٌغبه ، ٍبِو أؽّل ِؾّل ؿٍجاخ ) -16

ث١ٓ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼواء ٚروي٠ي ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ : كهاٍخ رـج١م١خ هٍاٝ  

  ّ ب١ٌخ ، ِغٍااخ عبِوااخ ا٦ٍااىٕله٠خ ٌٍوٍااَٛ  اٌوااب١ٍِٓ ثَّزشااف١بد ٚىاهح اٌظااؾخ ثّٕـمااخ اٌؾاالٚك اٌشاا

 . 31، اٌولك  60ا٦كاه٠خ ، ِغٍل 

( ، كٚه اٌزغل٠ال  2017ا١ٌبٍوٞ ، أووَ ِؾَٓ ؛ اٌـبئٟ ، ف١ظاً هٍاٛاْ ؛ ؽَا١ٓ ، هٍاٝ وابكُ ، )     -17

 . 24، اٌولك  6ٚا٦لزظبك ، اٌّغٍل ا٦ٍزوار١غٟ فٟ رؾم١ك ا١ٌَبكح ا٦ٍزوار١غ١خ ، ِغٍخ ا٦كاهح  
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( ، ٚالان  2021، أؽّل ِؾّل هٍٝ ؛ فزبػ ، أؽّل ِؾّل هٍٝ ؛ هجل إٌجاٟ ، ِؾّال أؽّال ، )   ؽَب١ٔٓ -18

ِّبهٍاابد اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌقؼااواء فااٟ اٌّواوااي اٌوئ١َاا١خ ٌٍجٕااٛن اٌزغبه٠ااخ اٌّظااو٠خ          

 . 1، اٌولك  11)كهاٍخ رـج١م١خ( ، ِغٍخ اٌلهاٍبد اٌج١ئ١خ ٚاٌجؾٛس ، اٌّغٍل 

( ، ا٦ؽظاابء إٌفَااٟ ٚاٌزوثااٛٞ ، اٌمااب٘وح ، كاه اٌفىااو 2011ِؾّاال ، ) ؽَاآ ، هاايد هجاال اٌؾ١ّاال-19

 اٌووثٟ.

( ، كٚه ِّبهٍااابد اكاهح اٌّاااٛاهك اٌجشاااو٠خ 2021ف١ٍفاااخ ، اٌّوزاااي ثااابلله اٌجاااؤٌ ِؾّااال ف١ٍفاااخ ، ) -20

اٌقؼواء فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕاخ اٌج١ئ١اخ اٌَّازلاِخ : كهاٍاخ رـج١م١اخ هٍاٝ ِال٠وٞ اٌظا١ل١ٌبد اٌقبطاخ          

ٚاٌزغبه٠خ ، و١ٍخ اٌزغبهح ، عبِوخ ك١ِابؽ  ؽ ، اٌّغٍخ اٌو١ٍّخ ٌٍلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ثّؾبفلخ أ١ٍٛ

 ، ١ٌٛ٠ٛ. 3، اٌغيء  2، اٌولك  2، اٌّغٍل 

( ، اٌو٩لااخ ثاا١ٓ ِّبهٍاابد ٍٍَااٍخ اٌزٛه٠اال اٌقؼااواء ٚأكاء  2024هشااٛاْ ، ٘اال٠و ٘اا٩ي ِؾّاال ، )-21

ٌزـج١ك هٍاٝ شاووبد ا٤ك٠ٚاخ فاٟ ِؾبفلاخ      اٌشووبد ِٓ ف٩ي اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌقؼاواء ثاب  

،  4ا٦ٍىٕله٠خ ، ِغٍخ اٌجؾٛس ا٦كاه٠خ ٚاٌّب١ٌخ ٚاٌى١ّخ ،و١ٍخ اٌزغبهح ، عبِوخ ا٠ٌٌَٛ ، اٌّغٍال  

 ، ِبهً. 1اٌولك 

( ، أصاو ِّبهٍابد اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء فاٟ       2024شؾبرخ ، ٠بٍو ا١ٌَل هٍاٝ ِؾّال ، )  -22

َاازلاِخ : رؾ١ٍااً اٌاالٚه اٌٍٛاا١ؾ ٧ٌٌزااياَ ثبٌَّاائ١ٌٛخ ا٦عزّبه١ااخ : كهاٍااخ  رؾم١ااك اٌز١ّٕااخ اٌج١ئ١ااخ اٌّ

أوزاٛثو ، ِغٍاخ عبِواخ ا٦ٍاىٕله٠خ      6رـج١م١خ هٍٝ أهؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚا١ٌٙئخ اٌّوبٚٔخ ثغبِوخ 

 ، ٠ٕب٠و. 1، اٌولك  61ٌٍوٍَٛ ا٦كاهح ، اٌّغٍل 

ِؾّٛك أؽّل ؛ اٌقوثٛؿٍٟ ، ِبعال  طل٠ك ، ٔظو ؽَٓ ؛ هجل اٌٙبكٞ ، ِؾّٛك ِؾّل ؛ اٌقـ١ت ، -23

( ، اٍاازوار١غ١خ ِمزوؽااخ ٌاالٚه ِّبهٍاابد اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌقؼااواء فااٟ      2022ِؾّاال ، )

رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ، ِغٍخ اٌوٍَٛ اٌج١ئ١خ ، و١ٍخ اٌلهاٍبد اٌو١ٍب ٚاٌجؾٛس اٌج١ئ١خ ، عبِوخ ه١ٓ 

 ( ، أغَـٌ.3، اٌغيء ) 8، اٌولك  51شٌّ ، اٌّغٍل 

( ، كٚه ِّبهٍابد اكاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء فاٟ روي٠اي       2024هجلا٩ٌٖ ، اثزَابَ ِؾّال ، )  -24

ا٦ثلام ا٤فؼو : كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ثغبِوخ عٕاٛة اٌاٛاكٞ ، اٌّغٍاخ اٌزوث٠ٛاخ ٌى١ٍاخ اٌزوث١اخ ، عبِواخ        

 ِب٠ٛ. 121، اٌولك  4ٍٛ٘بط ، اٌّغٍل 

، أصاو ِّبهٍابد اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ اٌقؼاواء       (2021هجل اٌوؽّٓ ، أشوف هجل اٌاوؽّٓ ِؾّال ، )  -25

كهاٍخ رـج١م١خ هٍٝ ِغّٛهخ ِٓ إٌّلّبد اٌظإبه١خ اٌّظاو٠خ ، اٌّغٍاخ     –هٍٝ اٌؾظخ اٌَٛل١خ 

 12ٍّبه١ٍ١خ ، اٌّغٍال  اٌو١ٍّخ ٌٍلهاٍبد اٌزغبه٠خ ٚاٌج١ئ١خ ، عبِوخ لٕبح ا٠ٌٌَٛ ، و١ٍخ اٌزغبهح ثب٦

 . 1، اٌولك 
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( ، اٌّوٚٔااخ ا٦ٍاازوار١غ١خ ٚرؤص١و٘ااب فااٟ   2023بكي ، ٍاا١ٙو ؽبِاال ، ) ه١اال هٍااٝ ، أٔفاابي ٔٛفااً ؛ هاا  -26

 . 35و١ٍخ اٌزواس اٌغبِوخ ، اٌولك  ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ ، ِغٍخ

( ، أصاو ا٤ثوابك اٌؾبوّااخ ٦كاهح اٌىفابءاد اٌجشاو٠خ اٌغٛ٘و٠ااخ     2021هجالٖ ، ٘ابٟٔ ِؾّال اٌَااو١ل ْ )   -27

و١ٍّاخ ٧ٌلزظابك ٚاٌزغابهح ، اٌوالك     اٌّغٍخ اٌ ، هٍٝ ِٛاعٙخ رؾل٠بد طٕبهخ ا٦ٌىزو١ٔٚبد فٟ ِظو

3 . 

( ، أصاو اٌّّبهٍابد اٌقؼاواء ٦كاهح اٌّاٛاهك اٌجشاو٠خ فاٟ       2023هـب الله ، ٘جخ وّابي اٌمظاجٟ ، )  -28

كهُ ا٤كاء اٌَّزلاَ : كهاٍخ رـج١م١خ هٍٝ شاووبد لـابم ا٤هّابي اٌظإبهٟ ثٍٛاؾ اٌالٌزب ، ِغٍاخ        

 . 1،  اٌولك  60اٌّغٍل ا٦كاه٠خ ، عبِوخ ا٦ٍىٕله٠خ ٌٍوٍَٛ 

( ، أٍبٍاا١بد ا٦ؽظاابء اٌزـج١مااٟ ، 2010هٕاابٟٔ ، ِؾّاال هجاال اٌَاا١ّن ؛ ٍِٛااٝ ، ِل٠ؾااخ اٌَاا١ل ، )-29

 ِىزجخ اٌّل٠ٕخ ، اٌيلبى٠ك.

( ، رؤص١و اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ هٍٝ رؾم١ك ا٦ٍزلاِخ اٌزٕل١ّ١خ : كهاٍاخ  2023ه١ل ، أ٠ّٓ هبكي ، )-30

١ّب٠ٚاابد ثّل٠ٕااخ اٌَاابكاد ، ِغٍااخ عبِوااخ ا٦ٍااىٕله٠خ ٌٍوٍااَٛ      رـج١م١ااخ هٍااٝ شااووبد طاإبهخ اٌى   

 . 1اٌولك  60ا٦ٍىٕله٠خ ، اٌّغٍل  ا٦كاه٠خ ، و١ٍخ اٌزغبهح ، عبِوخ

( ، ّٔٛمط ِمزوػ ٌلٚه اٌغ١ٕبد اٌزٕل١ّ١اخ فاٟ اٌو٩لاخ ثا١ٓ هٛاِاً      2023ِجبشو ، ش١ّبء ف١ًٍ ، ) -31

ا١ٔخ ، هٍبٌخ كوزٛهاٖ ِٕشٛهح ، و١ٍخ اٌزغابهح  إٌغبػ اٌؾوعخ ٚرؾم١ك اٌز١ّي اٌّئٍَٟ : كهاٍخ ١ِل

 ، عبِوخ اٌيلبى٠ك.

( ، كٚه ِٕبؿ اٌوًّ فٟ ر١ّٕاخ هأً اٌّابي اٌفىاوٞ : كهاٍاخ رؾ١ٍ١ٍاخ      2015ِجبشو ، ش١ّبء ف١ًٍ ،) -32

 ِمبهٔخ فٟ ث١ئخ ا٤هّبي اٌّظو٠خ ، هٍبٌخ ِبعَز١و ِٕشٛهح ، و١ٍخ اٌزغبهح ، عبِوخ اٌيلبى٠ك .

( ، أصااو اكاهح اٌّااٛاهك اٌجشااو٠خ اٌقؼااواء هٍااٝ اٌَااوبكح      2025ّاال ِؾّاال ، ) ِظااـفٟ ، أِااً ِؾ -33

اٌزٕل١ّ١خ ثبٌزـج١ك هٍٝ و١ٍخ اٌلهاٍبد اٌو١ٍب ٚاٌجؾٛس اٌج١ئ١خ عبِوخ ه١ٓ شاٌّ ، اٌّغٍاخ اٌووث١اخ    

 ، فجوا٠و. 1، اٌولك  ٧ٌ45كاهح ، اٌّغٍل 

ّ    ٔبفن ، ٚع١ٗ هجل اٌَزبه ؛ اٌجوك-34 (، اٌو٩لاخ ثا١ٓ   2024ٟ هجالالله ، ) اْ ، ِؾّال فاٛىٞ ؛ أؽّال ، ٍاٍ

اٌزغل٠ل ا٦ٍزوار١غٟ ٚإٌغبػ اٌزٕل١ّاٟ ثابٌزـج١ك هٍاٝ لـابم اٌجٕاٛن اٌزغبه٠اخ اٌّظاو٠خ ، اٌّغٍاخ         

،  16اٌو١ٍّخ ٌٍلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚا٦كاه٠خ ، و١ٍخ اٌزغبهح ، عبِوخ ِل٠ٕخ اٌَبكاد ، اٌّغٍال  

 ِبهً. 1اٌولك 

( ، اٌو٩لاخ ثا١ٓ اٌّّبهٍابد    2023ن ؛ ٘ا٩ي ؛ ِؾّال هشالٞ اٌَاو١ل ، )    ٔغُ ، هجل اٌؾى١ُ أؽّل هث١-35

اٌقؼواء ٦كاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌّٛاؿٕخ اٌج١ئ١خ فٟ إٌّلّاخ ثابٌزـج١ك هٍاٝ اٌواب١ٍِٓ ثشاووبد      

 .2 ، اٌولك 47، اٌّغٍل  ، اٌّغٍخ اٌّظو٠خ ٌٍلهاٍبد اٌزغبه٠خ ٍٚؾ اٌلٌزب ا٤هّبي اٌوبَ ثّٕـمخ لـبم
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Abstract 

 

     The Study Explain the effect of strategic Renewal on the relationship 

between Green human resources Management Practices and corporate 

sustainability. The study applied on sample of electronics industry 

companies in investment and private sector, the study problem was 

identified  through both of a research and Application gap., it applied on 

Managers in three levels, two Hypotheses were developed, required data 

were collected through a questionnaire that was provided to 376 Managers. 

The data was analyzed by descriptive and analytical statistical methods. 

The results  show significance effect of (S.R) on the relation of (GHRM) 

and (C.S), Results have discussed and Several future have been suggested.   

    Key words : Strategic Renewal , Green human resource management 

Practices, Corporate sustainability , electronics companies.    

   

 

 

 

 

 

 

 

 


