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Abstract:  

This study investigates the role of digital 

diplomacy in reinforcing Egypt’s African identity 

amidst the rapid evolution of communication 

technologies that have introduced new 

diplomatic tools reliant on digital media and 

social platforms. Based on the premise that 

diplomatic discourse is a powerful instrument for 

shaping a nation’s image and influencing foreign 

public opinion, the study analyzes Egyptian digital 

diplomatic discourse concerning African 

issues—focusing on communication strategies, 

active agents, argumentative paths, referential 

frames, and persuasive techniques. 

 

Employing discourse analysis on 

content from Egypt's Ministry of Foreign Affairs’ 

official Facebook page, the study finds that the 

discourse primarily emphasizes political and 

security dimensions, while cultural and historical 

aspects—vital to identity formation—are 

largely neglected. The findings indicate that the 

discourse reflects strong bilateral ties and 

positions Egypt as a regional player yet lacks a 

balanced narrative that builds on shared values 

and historic bonds. The study recommends 

reconfiguring the discourse to encompass Egypt’s 

multidimensional identity and expanding societal 

participation in public diplomacy practices to 

maximize influence and effectiveness. 

Keywords: Digital Diplomacy, African Identity, 

Diplomatic Discourse, Soft Power, National 

Image. 

 مستخلص: 
ةةةية            ةةةةة ةةةة ةةةة تويي  الد لوماسة ةةةةة ةةةة تتناول هذه الدراسة

ةةة    عز ية ةةةة،  ةةةر الإ رو ية ةةةةة ةةةة ةةةة مصة هووة ةةةة عز زعهوه  الرقمية

ةةةةال، وال    ةةةة ةةةةارعة عز تانولوجيا التصة ةةةة التغيرات المتسة

ةةةةةد ع     زعتمة ةةةةةد   ةةةةةدية ةةةةةة جة ةةةية ةةةةة ةةةة ةةةةةاسة د لومة أدوات  أ رزت 

ةةةةا ز.   الجتمة ةةةةةةة   ةةةةة ةةةة التوا ة ةةات  ةةةةة ةةةةة ةةةة الرقم  ومنصة الإعلام 

ةةاب  ةةةة ةةدة ةةخة الة أ   ةةة  ةةةة ةةةةةية ةةةةة ةةةة ةة   ةةةر ة مة ةةةةةة  ةةةةة ةةةةة ةةةة ةةدراسة ةةةة الة ةة   ةةلة ةةدة ةةنة تة

ةةة     عةد أ ةةةةة ةةةة ةةةور                      الةد لومةاية ةةةةة ةةةة ةةةاية   ة ةةةةة ةةةة عز زية دا   ةاعلةة 

العةةام الخةةارإز. و  ةةد        الةةدولةةة والتةةي ير عز الرأي 

ةةةةروة الرقمية ت اه   ةةةةية المصة تحلي  خداب الد لوماسة

ةةةةات   ةةة راتي ية ةةةةة ةةةة السة ةةةة    م   ية ةةةةة  الإ رو ية ةةةةا  ةةاية ةةةةة ةةةةة ةةةة ال ضة

ةةة،   ةةةةةارات ال رهنة ةةةةة ةةةة مسة ةةة،  ةةاعلة الهة ةةة، ال وا  ةةةةةالية ةةةةة ةةةة التصة

 الأطر المرجعية، وأنماط الإقناع.

ةةةة    من   تحلية ع    ةةة  ةةةةة ةةةةة ةةةة ةةةةدراسة الة ةةةةدت  اعتمة

ةةةةمية  ةةةةهحة الرسة الخداب وتدبي ه ع   محتوا الصة

لوزار  الخارجية المصةةروة، وخلصةةى     أ  الخداب  

ةةة    ةةةة ع   الجوانة ةةةية ةةةةة ةةةة ةةةةةةاسة ةةةةة ةةةة أسة ةةةة  ةةةدرجة ه  ة
 
ةةةري يرس ةةةةة ةةةة                             المصة
 
         

ةةةيةة والأمنيةة، م    هةال الأ عةاد ال  ةا يةة   ةةةةة ةةةة ةةةيةاسة ةةةةة ةةةة السة

ةةةا  سمة ةةةة.  ةةةة الإ رو ية ةةةال ووة ةةةة  ة ةةةلة ةةةةة ةةةة الصة ةةةة ةات  ةةةاروذية والتة

متينة  أوضحى النتائج  أ  الخداب  عاس علاقات 

ةةةر  ةةةة ةةةر والدول الإ رو ية، ودعهز م  دور مصة ةةةة  ي  مصة

                                                سمحور  قليم ، لانةه  حةاجةة     خدةاب أسور توازنةة ا  

ةةة رسةةة والروا   التةةاروذيةةة.   ةةةةة ةةةة ةةةت مر عز ال يم المية ةةةةة ةةةة  سة

ةةم    ةةةةة ةةةة هي لة الخداب ليية ةةة   عاد   ةةةةة ةةةة ةة   الدراسة ةةةةة ةةةة توصة

أ عاد ال ووة المتعدد ، وتوسةي  الميةارسة اتجتمعية  

ةةةةعبية لتعهوه التي ير  عز مم ةةةةية الية ةةةةات الد لوماسة ارسة

 والهاعلية.

 كلمات مفتاحية:
الخداب   الإ رو ية،  ال ووة  الرقمية،  الد لوماسية 

 الد لوماي  ، ال و  الناعمة، الصور  الذهنية. 
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 مقدمة : -1
 أهم ا م   الد لوماسية م   أش ال ي ور  التصال تانولوجيا تدور  نتائج م   كانى

 عالمية د لوماسية ي ور   عن  وهذا الإلا رونية، والد لوماسية الرقمية  الد لوماسية

 والجم ور  السياسيو   وال اد  والعامة الخا ة النيداء المنظمات  ي ا  ستذدم جديد 

 ال   الإم انيات ك       الإ ا ة   وك  وتوو ر،  يس م   الجتما ز التوا   وسائ  العام

المستوا  ال  ا ية العلاقات وبناء الأ  ار لنير الإن رنى تو رها  وزياي  العالمي ع   

 الد لوماسية من ا جديد  مهاهيم ي رت لذلك  ؛الجماهير  ع ز والتي ير الذهنية الصور 

 وهذه ، Facebook diplomacy  وك الهيس ، والد لوماسية  استذدام Twiplomacy توو ر ع  

 وأ  ل د دولة ك  وأ  الد لوماسية، جديد  لممارسة م الت هناك أ  زعن  المصدلحات

التوا   م   الإن رنى أدوات استغلال سيهية ع   تبح   ممارسة عز الجتما ز وسائ  

 (. 2015الد لوماسية )الصالح، 

اهتمى   و ور  ا   د  الخارجية  لسمعت ا  انع اس  هز  ل  ما  دولة  هووة  كانى  ولما 

العديد م  الدول    راز ملامح هووت ا الوطنية وال ومية، وةلك للتي ير عز سمعت ا وخل  

 تي ير ل ا للدولة ال ومية الصور  أ  المعرو   ور  جيد  لدا جماهيرها الدولية،  م  

 كا  وكلما للدولة، الخارجية السياسة أهدا  لتح ي  أدا   ه  الدول،  ي  العلاقات ع  

 الدول  واست داب جذب ع   ال در  لدي ا كا   كلما  ي ا ية وطنية  ور  الدولة لدا

 . الدو ز الصراع عز الدولة م انة وتحديد التحالهات وهو ما ينعاس ع    ناء الأخرا؛

وعند الحدي  ع  الخداب الد لوماي   المصري ت اه ال ضايا الأ رو ية ودوره عز  

أ رزها  م   التحديات،  م   م موعة  أمام  أننا  ن د  الأ رو ية،  مصر  هووة    - زعهوه 

التع يدات ال   يتسم ب ا الواق  الجتما ز والسياي   وال  اعز  ال ار  الأ رو ية، وتي يرها 

   اهتمام الخداب الإعلامي المصري    -المصري ومضمونه،  ع   ش   الخداب الد لوماي  

 م  مواق  ال ياد  السياسية الحاسمة؛  ة يتحدد موق  أ رو يا 
 
 وهبوطا

 
                                                          يتواس   عودا

 
       

 
            

والتحالهات   الس راتي ية  الرؤوة  عز  وء  مصر  عز  السياي    ال رار  أجند   ناع  ع   

ط والدولية،  والإقليمية  القتصادية  والمصالح  لدا السياسية  الميوهة  الصور   بيعة 

الدر  الأ رو ي،، وال   أس م عز ت وون ا العديد م  العوام  وويزي ع   رأس ا ك  م  الإرث  

الع ود  خلال  عمدت  وال    الإعلام  ووسائ   الأ رو ية،  المصروة  للعلاقات  التاروخز 
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وتي را  

 
تي يرا مصر  ع   قضاياها  وعهل  الأ رو ية  ال ار   ع     ميش    المنصرمة 

 
       

 
)عبد                                                             

 . (2011الرحمن، 

الدراسة مشكلة  تتحدد  سبق  ما  ضوء  وتحلي    وفي  وتحديد  و    محاولة  عز 

تحديد   خلال  م   وةلك  يتعل    ضايا   رو يا،  المصروة  يما  الد لوماسية  خداب 

ال     زعهوه هووة مصر الإ رو ية، والوقو  ع   الأهدا   عز  الس راتي يات المستذدمة 

  زسع  الد لوماسية المصروة لتح ي  ا، وتحديد ال وا الهاعلة عز الخداب، وتحديد دورها 

قضايا   رو يا،   معالجة  عز  المستذدمة  الأطرو ات  دراسة  وسذلك  الدور،  هذا  وسمات 

للخداب المرجعية  والأطر  الأطرو ة،  تتناوله  الذي  السياي    الخداب  نوع  ؛  وتحديد 

عز   المصري، ودوره  الد لوماي    الخداب  تتعل   ذصائص وسمات  للوقو  ع   دللت 

 زعهوه هووة مصر الأ رو ية. 

 أهمية الدراسة:  -2

الد لوماسية  -1 دراسات  م ال  عز  الحدي ة  الت اهات  الدراسة  هذه  تواس  

تحت    أهمية  الغة،  ة  اليعبية  الد لوماسية  ياهر   تاتس   اليعبية،  ي  

المدخ    وأ بحى  وتدورها،  الدولية  العلاقات  مسار  عز   
 
وأساسيا  

 
  ارزا

 
                                                موقعا

 
        

 
      

 
     

ازدياد وتدور    الأساي   الذي يتم م  خلاله تح ي  سياسات الدول، ولسيما م 

الرسمية والتوجه  الد لوماسية  أسلوب  الذي  دأ يتحرك  د  العام  الرأي  تي ير 

 نحو الد لوماسية اليعبية. 

   -قلة الدراسات العربية ال   أجروى عز م ال الد لوماسية اليعبية   -2
 
  و ه ا را دا
 
            

  
 
  جديدا
 
م  روا د العلاقات العامة الدولية ع   المستوا الإقليم   صهة خا ة،   -     

 والدو ز  صهة عامة.  

م   -3 لمهود  العربية  الماتبة  لحاجة  نظر ا  خا ة  أهمية  الدراسة  هذه                                                                  تاتس  

اهتمام  قلة  عز  طار  لسيما  الإ رو ي،  الخا ة  اليي   والبحوث  الدراسات 

الدول  تن   لم  الإ رو ية،  ي   الإعلامية  ال ضايا  الأكاديمية  المصروة  المدرسة 

ز م ا   ال رسيز والهتمام الأ رو ية وقضاياها ما زستح ه م  اهتمام أكاديم ، ع

 البحث   الدراسات المتعل ة  الدول الأجنبية وقضاياها.
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                                                                         ت دم الدراسة  س ام ا علمي ا ع  ج ود الد لوماسية المصروة عز زعهوه هووة مصر  -4

عز من ا  للإ اد   وتحليلا  ا،  الدراسة  نتائج  خلال  م    ، ع     الإ رو ية  التعر  

 أهدا  الد لوماسية المصروة، وت ييم الخداب الد لوماي   المصري. 

 الدراسات السابقة: -3

عز  طار  الدراسة  المرتبدة  مو وع  السا  ة  الدراسات  م موعة  تصني   يما  

 محورو  رئيسي   

 
 
 أولا
 
 دراسات عن الدبلوماسية الشعبية: -   

و   وتحديد وتحلي  خداب الد لوماسية اليعبية  (2016)طه، تناولى دراسة 

الدولة الإرهاب وتوييهه عز زسوو   ور   يتعل    ضايا  نتائج الإيرانية  يما  ، وتو لى 

الدراسة     الحاجة لمهود م  الدراسات  ول الخداب الد لوماي   الإيراني للتعر  ع   

أ عاد ةلك الخداب ومدا تي يره عز الجم ور، سذلك الحاجة لعم  مرا د  علامية عربية 

لوسائ  الد لوماسية اليعبية الإيرانية سواء الموج ة لليعوب العربية، أو تلك الموج ة  

قز دول العالم، سما تظ ر نتائج الدراسة الحاجة لعم  اس راتي ية  علامية عربية تدعم  لبا

يتم ال رووج   وج ات النظر العربية عز قضايا م ا حة الإرهاب، وتهند أي معلومات مغلوطة

 ل ا.

اهتمى   الجتما ز  التوا    منصات  ع    اليعبية  الد لوماسية  ممارسات  وع  

الإسرائيلية   (2014)حسني،  دراسة   اليعبية  الد لوماسية  ممارسة   الاي  ع  واق  

ع   شباة الإن رنى، للتعر  ع   سيهية استغلال  سرائي  للواق  ال  راض   الجديد عز  

ونواياه،  التصا ز  الي    هذا  أ راض  ع    والتعر   العربي،  الجم ور  م   التوا   

اليعبية   الد لوماسية  أ   الدراسة       نتائج  ع    وتو لى  اعتمدت  الإسرائيلية 

الصور    عنا ر  تها ي   والمعنية  تغيير  الست لاك"،  خصائص  زغيير   " اس راتي ية 

العربية، وت د اليعوب  ت اه  الحسنة  النوايا  المدرسة عن ا، م  خلال  ي ار  يم  السلبية 

دراسة   هد ى  ةاته  الإطار  وعز  الإسرائي ز،  اتجتم   ع   م الية  ةهنية  )المديفر،   ور  

الإعلام    (2013 تويي   عز  العربية  الد لوماسية  المؤسسات  ات اهات  ع    التعر       

الجديد م  خلال دراسة مسحية للممارسي  الد لوماسيي   الخارجية السعودية، وانت ى 

الدراسة     أ  الت اه العام السائد عز وزار  الخارجية السعودية يته  وما تو لى  ليه 
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العديد م  الدراسات السا  ة م  أهمية الدور الذا تؤديه الد لوماسية اليعبية وال وا  

الناعمة عز تح ي  أهدا  السياسة الخارجية، وأ  السمعة الوطنية والصور  الذهنية  

ةات أهمية مؤ ر  عز ممارسة العم  السياي   الخارإز، وأ  الإعلام الجديد له دور  اع  

ال م  سهاء   الر    الت اه  ي   عز  المتواز   نائي  التوا    اليعبية، وسذلك  د لوماسية 

 الدولة والجماهير المست د ة. 

 تحلي  الج ود ال   تبذل ا الد لوماسةةةةةةةةية    (Richter & Hess, 2011)دراسةةةةةةةة  سما اهتمى

اليةةةةةةةةةةةعبية الإسةةةةةةةةةةةرائيلية ع   شةةةةةةةةةةةباة التوا ةةةةةةةةةةة  الجتما ز، للاتصةةةةةةةةةةةال المباشةةةةةةةةةةةر  الجم ور  

الأمرو ي،  ةةال زام  م  الت ةةاه السةةةةةةةةةةةةةةائةةد للتغديةةة الإعلاميةةة الأمروايةةة عز الأخبةةار المتعل ةةة  

ي  طرو ة سةةةةةةةةةةةةةردها   سةةةةةةةةةةةةةرائي  عز الإعلام الرقم ، وةلك للتعر  ع   سي  أقامى  سةةةةةةةةةةةةةرائ

ال صص   لدا المستم  والجم ور الأمرو ي، وسذلك سي  تصيغ وسائ  الإعلام الأمرواية  

 التهاع  الإسرائي ز م  ةلك السرد.

دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   الةةعةةةةةةامةةةةةةة    (White, 2013)واهةةتةةمةةةةةةى  الةةعةةلاقةةةةةةات  عةةلةةم  الةة ةةووةةةةةةة  ةةيةة   الةةعةةلاقةةةةةةة 

والةةةةد لومةةةةاسةةةةةةةةةةةةةيةةةةة العةةةةامةةةةة م   يةةةة  المه وم والإطةةةةار النظري، وسةةةةذلةةةةك التعر  ع   دور 

الهاعلي   ير الح وميي  عز مو ةةوع الد لوماسةةية العامة، وتو ةةلى     أ  الدولة لم زعد 

تصالت العالمية و دها الهاع  الرئيس عز م ال الد لوماسية العامة،  ي  أ رت  يئة ال

المتغير  ع    رض  اعلي  جدد عز م ال الد لوماسةةةةةةةةةةةةةية العامة، وسذلك خه  سةةةةةةةةةةةةةيدر  

التعر  ع   دور   (2009)منيرة،الح ومة ع   الد لوماسةةةةةةية العامة.   سما اهتمى دراسةةةةةةة  

ا يح   سةةياسةةة الد لوماسةةية اليةةعبية عز تنهيذ أهدا  وأولووات السةةياسةةة الخارجية  م

خةةةةارجيةةةةة قةةةةائمةةةةة ع   الميةةةةةةةةةةةةةةةةارسةةةةة اليةةةةةةةةةةةةةعبيةةةةة  ير الرسةةةةةةةةةةةةةميةةةةة، والهواعةةةة  ال   زعهز  رامج  

الد لوماسةةةةةةةةية  ير الرسةةةةةةةةمية عز تنهيذ السةةةةةةةةياسةةةةةةةةة الخارجية، ور ةةةةةةةةد أ عاد الد لوماسةةةةةةةةية 

اليةةعبية  ير الرسةةمية وأنيةةدت ا عز م ال السةةياسةةة الخارجية، وسذلك دور الد لوماسةةية 

تحسةةةةةةةةةةةي   ةةةةةةةةةةةور  أمرو ا لدا شةةةةةةةةةةةعوب العالم، وانت ى     أ   رامج   اليةةةةةةةةةةةعبية الأمرواية عز

الةد لومةاسةةةةةةةةةةةةةيةة تو ر الأدوات والآليةات ال   تؤ ر عز سةةةةةةةةةةةةةير الأ ةداث والأزمةات وزسةةةةةةةةةةةةة ة  ع    

 ناع ال رار السياي   عملية التوا    ي  اليعوب، وةلك م  خلال وسائل ا كالمنظمات 

وأ  أنيةةةدة الد لوماسةةةية اليةةةعبية قد  ير الح ومية ووسةةةائ  الإعلام والنذبة الحاسمة،  
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زعهزت وتوسةةةةةةةةةةعى اهتماما  ا      رامج التنمية اليةةةةةةةةةةاملة والمسةةةةةةةةةةاعدات الخارجية و ماية 

 للأ داث ال   ميزت المي د الدو ز. 
 
                                  وق الإنسا  انع اسا
 
                    

ت ييم ن دي تحاولت و ةةةةةةةةةةةةة    عم    (Gilboa, 2008)وع  سةةةةةةةةةةةةةياق ةخر قامى دراسةةةةةةةةةةةةةة     

النظروات وو ةةةة  تصةةةةور للد لوماسةةةةية العامة خلال العديد م   روع المعر ة،  ما عز ةلك  

العلاقةات الةدوليةة والةدراسةةةةةةةةةةةةةةات السةةةةةةةةةةةةة راتي يةة، والةدراسةةةةةةةةةةةةةةات الةد لومةاسةةةةةةةةةةةةةيةة، والعلاقةات  

العامة، وسذلك دراسةةةةةةةةة منا   البح  المسةةةةةةةةتذدمة لتح ي  الد لوماسةةةةةةةةية العامة،  ما عز 

النماةج، ودراسةةةةةةةةات الحالة، والتحلي  الم ار . وتو ةةةةةةةةلى     أ  هناك دلئ  مبيةةةةةةةةر   ةلك  

لنظروةات الةد لومةاسةةةةةةةةةةةةةيةة اليةةةةةةةةةةةةةعبيةة، ع   الر م م  ن ةاط الضةةةةةةةةةةةةةع  وال غرات عز المعر ة  

والمن جية ال ائمة، وأنه ل د م  رسةةةةم الخدوط العروضةةةةة لأجند   ح ية جديد  للو ةةةةول  

ذلك التعاو  الو ي   ي  البا  ي  والممارسةةةةةةةةةةةي       ج د من جز متعدد التذصةةةةةةةةةةةصةةةةةةةةةةةات، وس

 للو ول     نظروة متماساة للد لوماسية العامة. 

 جاءت  
 
       وأخيرا
 
 ت ديم اق را ات  ول تدوور منا   أسور  عالية   (Wang, 2005)دراسة        

 
 
 للتوا ةةةةةةةةةةةةةةةةة  م  اليةةةةةةةةةةةةةعوب الأجنبيةةةةة، وةلةةةةك م  خلال  لاث مسةةةةةةةةةةةةةتووةةةةات تتضةةةةةةةةةةةةةم ، أول
 
                                                             - 

 
 
 اسةةةةةةتايةةةةةةا  خصةةةةةةائص سةةةةةةمعة الدولة والذي  عهز مو ةةةةةةوع الد لوماسةةةةةةية العامة،  انيا
 
                                                                     -  

سةةياق التعر  ع   ال  را ةةات والممارسةةات الأسةةاسةةية عز الد لوماسةةية العامة عز  ةةوء ال

 
 
 الةةدو ز المتغير،  ةةال ةةا
 
سيهيةةة السةةةةةةةةةةةةةتهةةاد  م  المهةةاهيم الخةةا ةةةةةةةةةةةةةةةة  ةةالتسةةةةةةةةةةةةةوو  والعلامةةات   -                    

 الت اروة لتعهوه  عالية التوا   الد لوماي   العام.

: الدراسات المرتبطة بالقضايا المصرية الأفريقية: 
 
                                             ثانيا
 
      

دراسة   اتحور هد ى  دراسات هذا  الفتاح،  عز  طار  تتب  مسار   (2015)عبد      

                                                                                   الب عد ال  اعز للدور المصري عز أ رو يا، خلال   رات زمنية مذتلهة م  ت دم أو تراج ، م  

  - ر د الو   الراه  وإم انية تهعيله مر  أخرا عز ال ار  الأ رو ية، واعتمدت الدراسة

ي وم ع      ع   نظروة الدور وم ول  ا عز العلاقات الدولية، وهو الق راب الذي  -عز من ج ا  

دراسة محددات الدور، و اعلية الدور، ونتائ ه، وتو لى الدراسة      أنه خلال   ر  ما 

، كانى أهم المعالم  1952( و  ى  ور  يوليو  1945- 1930 عد انت اء الحرب العالمية ال انية )

 و اعلية عز العلاقات المصروة الأ رو ية، تتم   عز الميدا  ال  اعز  
 
                                                              وأسورها تي يرا
 
م   ي                

ال راسم والتنوع،  نه م  زعايم الدور الإقليم  المصري عز ع د عبد النا ر، زعايم معه 
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               م، أخذ الب عد  1973م، و  ى نصر أستوبر  1967                                       الب عد ال  اعز المصري، ومنذ عام الناسة  

 ل راج  الدور الإقليم  المصري 
 
                            ال  اعز المصري عز النسحاب م  السا ة الأ رو ية تباعا
 
                                                 .  

)السيد،واهتمى   المصروة     (2015دراسة  العلاقات  تدور  الأ يوبية   -تحلي  

ا، وقد  
 
        واتحددات الداخلية والخارجية ال   ش لى منحنى هذه العلاقات  عود ا وهبوط
 
                                                                    

                                                                               خلصى الدراسة     أ  العم  الد لوماي   المصري  عيش و   ا لرد الهع ،  الإ ا ة      

صر وا يوبيا، وقد   لبة الدا   الشخص   عز عملية  ن  السياسة الخارجية عز ك  م  م

                                                                              خلصى الدراسة أيض ا     زيا ك ال ضايا الإقليمية س ضية الصومال وارو ريا وانهصال  

ال ضايا  هذه  ش لى  ال يوبية،  ي   المصروة  والعلاقات  وال ر نة  السودا   جنوب 

 سا ة للتنا س، وتيسيد الدور والنهوة الإقليم  ل   من ما. 

ت اه    ( 2007)فهمي،  دراسةوترسه   المصروة  الخارجية  السياسة  تحلي   ع     ،

ويرو ه   وأسبا ه  النضمام  منذ  الرسم   السياي    الموق   تحلي   خلال  م   ال وميسا 

وأدواته وت ييم مدا ن اح السياسة الخارجية المصروة عز تح ي  أهدا  ا م  النضمام؟،  

لدراسة أ   مة وما يواج ا م  معوقات وتحديات وما تو ر ل ا م   رص، وقد أي رت ا

اندلاق   قاعد   زغيير  ع   رور    
 
س را  ضلا أهمية  القتصادي  البعد                                رور  لإعداء 
 
                                         

والر يد  الم انة  م   لتنت    عام  وأ رو يا  ي    ال وميسا  ت اه  الخارجية  السياسة 

القتصادي ع ر   البعد  الخمسينات والستينيات      الذي و رته   ر   السياي   وال  اعز 

الت ا حجم  أساس زواد   ع    علاقات  وبناء  الأسواق  و تح  الهنية  والمعونات  البينية  ر  

 واعتبارات قائمة ع   المصالح المتبادلة. 

تي ير الدور المصري عز مبادر  اليراسة الجديد     (2013،  )عطوانوناقيى دراسة  

المصري   الدور  الدائر  ول  الجدل  عز ي   عز ا رو يا  المصروة  الم انة  ا رو يا ع    لتنمية 

خا ة،   المصروة  للمصالح  تح ي ي ا  ال ار   قضايا  مذتل   عز  ومدا  اعليته                                                                            الأ رو ي 

امة والخا ة، ووظ ر ةلك عز  ومصالح دول ال ار  عامة، وةلك لتداخ  وتي ير المصالح الع

أهدا  ومبادئ مبادر  النبياد ال     د      جع  الدول ال رو ية تح   معدل نمو  وا    

وت و  قادر  ع   تح ي  أهدا  الألهية للتنمية وزشج  المبادر  الدول ال رو ية ع     7%

الت ا لهواد   الأهم  السبي   لأن ا  القليمية  التاتلات  البينية؛ وم   م الهتمام  ت ووة  ر  
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تح ي  استهاد  متبادلة  ي  الدول ال رو ية، وهذا الأخير هو ما زعم  عليه مصر م   

 .خلال الهتمام  ت م  ال وميسا ودول السا   والصحراء ومبادر  دول  وض الني 

 أهداف الدراسة:  -5

يتعل   ال ضايا  .1 المصروة  يما  الد لوماسية  خداب  وتهسير  وتحلي   ر د 

 الإ رو ية. 

سما  ا  .2 وتحديد  المصري  الد لوماي    الهاعلة  الخداب  ال وا  وتو ي   ر د 

 ودورها.

الد لوماي     .3 الخداب  علي ا  اعتمد  ال    ال رهنة  مسارات  أهم  وتو ي   تحلي  

 المصري ت اه ال ضايا الإ رو ية. 

 تحلي  وتهسير الإطار المرجعز المستذدم  الخداب الد لوماي   المصري.  .4

 تساؤلات الدراسة: -6

 ما ملامح خداب الد لوماسية المصروة  يما يتعل   ال ضايا الإ رو ية ؟  .1

ال ضايا  .2 ت اه  المصري  الد لوماي    الخداب  عز  جاءت  ال    الهاعلة  ال وا  ما 

 الإ رو ية ؟ 

لتعهوه   .3 الد لوماي   المصري  الخداب  علي ا  اعتمد  ال رهنة ال    أهم مسارات  ما 

 هووة مصر الإ رو ية؟ 

ت اه  .4 المصري  الد لوماي    الخداب  المستذدم  الخداب  المرجعز  الإطار  ما 

 ال ضايا الإ رو ية؟ 

والسياقات   .5 المصري  الد لوماي    المرجعز  الخداب  الإطار  تويي   تم  سي  

 المرتبدة   نتاجه لتعهوه هووة مصر الإ رو ية؟ 

 نوع الدراسة: -7
ع    يانات  الحصول  الو هية  ي   ن ا   د       البحوث  الدراسة      هذه  تنتم  

ال ضايا   ت اه  المصري  الد لوماي    السياي    الخداب  ع   كاملة ودقي ة  ومعلومات وأو ا  

نتائج ودللت    لستذلاص 
 
 شاملا

 
                     الإ رو ية وتصني  هذه البيانات وتهسيرها وتحليل ا تحليلا

 
     

 
                                                    

 الخداب الد لوماي   المصري ودوره عز زعهوه هووة مصر الإ رو ية.تتعل   ذصائص وسمات 
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 منهج الدراسة: -8
 منظم ا للحصول ع    

 
 علميا

 
                    زعتمد هذه الدراسة ع   من   المسح  العينة  و هه ج دا

 
      

 
                                                  

  يانات ومعلومات وأو ا  للظواهر ومعر ة كا ة جوانب ا اتختلهة. 

 عينة الدراسة : -9

التوا     المنيورات  صهحة  لجمي   اليام   الحصر  الدراسة  يسلوب  عينة  اختيار  تم 

 الجتما ز الرسمية لوزار  الخارجية المصروة. 

 أداة  الدراسة التحليلية: -10

الهاعلة،  ال وا  م   ك   تحلي   خلال  م   الخداب  تحلي   أسلوب  الدراسة  استذدمى 

الإ رو ية، وةلك   ال ضايا  ت اه  الد لوماسية المصروة  لخداب  المرجعية  الأطر  ال رهنة،  مسار 

للخروج  استدللت، وخلهيات زس م عز ت ييم الس راتي يات التصالية للخداب الد لوماي    

 الإ رو ية. المصري ت اه ال ضايا

 الإطار النظري للدراسة: -11

كانى  البداية  عز  اليعبية،  التعروهات  الد لوماسية  زعرو   عز  مياك   البا  و   واجه 

تص  ع   زعرو  أهدا  الد لوماسية العامة    ، سذلك لم تحدد  ع  التعروهات م  هو  

ال ائم  الهع  ع   الد لوماسية ه  الدولة أم الأ راد أم المنظمات، وم  الذي يوج  ا،  ي  

تر  التعروهات  و انعز  كانى  ع     وماته  تي يره  وم   م  الدولة؛  جم ور  ع    التي ير  ع    سه 

                                                              السياسات،  ل أ  تدورت التعروهات لتيخذ وت هص  المضمو  والهاع . 

وووجد توا    ي  العلماء ع   أ  الد لوماسية اليعبية تت و  م  م موعة م  المبادئ،  

تؤسس وزي   ةلك العلم الحدي  المتدور،  ي  ينظر لذلك العلم ع   أنه " التصال المباشر  

 م  اليعوب الأجنبية، ب د  التي ير ع   أ  ارهم؛ وبالتا ز التي ير ع     وما  م". 

     جن  م  التدورات ال ائلة  
 
                              وقد أس م التدور عز م ال أ حاث العلاقات العامة جنبا
 
                                                 

ال    د ى عز م ال التصالت،     أ   غير البا  و  زعرو  مه وم الد لوماسية اليعبية م   

زعاو   ي  الأج ه  الح ومية و ير  يلهم م   التيسيد ع   البعد التسوو ي والإعلامي، وسذلك ما 

الجديد   الح  اليعبية  الد لوماسية  الآ   عليه  يدل   ما  زعرو     (، NPD) ومية، وهز  امتد   ي  

والمؤسسات وقاد   (.  Seib, 2009)الد لوماسية عز الآونة الأخير  لييم  الايانات  ير الح ومية  

الرأي الذي  ل م تي ير ع   الرأي العام؛ وبالتا ز التي ير ع   الح ومات، وتحسي   ور  الدولة عز  
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الخارج؛ وم   م زعروه ا  ين ا "الدرو ة ال   م  خلال ا ي و  للح ومة والأ راد سواء تي ير مباشر  

                            (. Gilboa, 2008) أو  ير مباشر ع   قرارات   ومة دولة أخرا عز اليئو  الخارجية"

 فإن تعريفات الدبلوماسية الشعبية، توضح أن الدبلوماسية لكي تكون فعالة 
 
                                                                     وإجمالا
 
      

  ومؤثرة ينبغي أن تتوفر فيها العناصر التالية

  س راتي يات زعهوه وت مي   ور  الدولة.  ▪

الت ليدية   ▪ الوسائ   م   ك   زستذدم  وال    الأ عاد  متعدد   التصال   س راتي يات 

 والوسائ  الرقمية. 

اتحا ظة ع   علاقات زعاونية طوولة الأج  م  الايانات الخا ة وسذلك تدوورها م    ▪

  ي  لآخر.

زيييد علاقات عمادها ال  ة والتعاو  م  جم ور البلد المست د ، والحد م  الخداب   ▪

 الإقنا ز والت ديدي والمتلاع  والملوح  استذدام ال و .

أهدا    تحديد  المرواية      المتحد   اليعبية  الوليات  الد لوماسية  م لس  ووذه  

 الد لوماسية اليعبية م  خلال العنا ر التالية  

السعز     استذدام التصالت الحدي ة وإت ان ا  ما يؤدا       داث النمو الم زايد عز   ▪

 التصال الجماهيري.

 محاولة زواد  الو ز لدا الجم ور  يسس البعد العالمي وزشجي  التعليم والبح .  ▪

التصال  ▪ وهياك   المدني  اتجتم   ومؤسسات  الدولة  التعاو   ي   علاقات  زشجي  

 والمؤسسات ال  ا ية. 

 تدوور وزعهوه مستووات عالية عز الممارسة الد لوماسية. ▪

زعهوه الحوار  ي  الح ومة وال داع  ير الح ومي عز عالم تدغ  عليه أسس العولمة   ▪

 . (2015)عبد الخالق، وتي يرها ع   الدور الجماهيري 

 لمارك ليونارد   
 
               وتبعا
 
     Mark Leonard    فإن الدبلوماسية الشعبية تستطيع أن تحقق مجموعة

   من الأهداف مثل

ما   ▪ لدولة  التآلف  الدولة    :Increasing Familiarityزيادة  عز  يهارو   الأ راد  جع   أي 

 وودورو   ور  ا الإي ا ية لدي م.

   ناء مياعر  ي ا ية للدولة م  خلال النظر     Increasing Appreciationزيادة التقدير  ▪

 ال ضايا م  وج ة نظر الدولة.
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للدولة ع   أن ا أ ض    :Engaging Peopleربط الشعوب   ▪ زشجي  اليعوب ع   النظر 

 الأماس  للسيا ة والدراسة،    وشراء المنت ات اتختلهة وتبنى قيم ا.

الأفراد   ▪ توجهات  على  ع   :  Influencing People Behavior التأثير  اليركات  زشجي  

 . (2006)عبد الفتاح، الست مار وزشجي  الأ راد ع   تيييد مواق  الدولة 

 :  National Brandingوالهوية وتلميع صورة الدولة  الدبلوماسية 11-1

ربد ا  مه وم   خلال  م   اليعبية  الد لوماسية  ت ييم  عز  ي زايد  الهتمام   National)  دأ 

Branding )    الإي ا ية الدولة  وتلمي   ور   تحسي   يو    ( Moilanen & Rainisto, 2008)أو  ، ي  

( أو  ي  Brandingمصدلح  والمنتج  الجم ور  المميز  ي   العاطهي  التصال  م   نوع  خل   (  ينه 

                                         م  خلال ت وو    عد عاطهي  يعر  ه جم ورها    ( Brand State) الجم ور والخدمة، وسذلك للدولة  

(      1960. و س  التعرو  الالاسي ي للجمعية الأمرواية للتسوو  ) (Van Ham, 2001)الأجنب 

، وهز تدل  ع   منتج أو   Brandزعرو   
 
                       هو " اسم، مه وم،  شار ، رمه، ش  ، أو جمعي ا معا
 
                                               

مه وم   ودعد  والمنا سة"،  النظير   الخدمات  أو  المنت ات  م   تميزها  ب د  منح ا هووة  خدمة 

Nation Brand    ال ر التسعينيات م   عز  المتذصصة،  ي  ي ر  والأ حاث  الدراسات  عز   
 
                                                              دي ا
 
     

الماض  ، ودعنى التدبي  العم ز لبناء  ور  ةهنية ع   لد معي ، وإيصال هذه الصور  لباقز دول  

الإعلام،  السيا ة،  اليعبية،  الد لوماسية  أدوات  التدبي   هذا  ودستذدم  العالم.  وشعوب 

الإنسانية. ع ر المبادرات   ( للآخر  ومهيد   وقووة،  ملموسةة  الوطنية  ال ووة  جع   ب د   .. لخ، 

،  ال ووة الوطنية  (2012)التميمي، ت وو  علاقة مصلحية(، وقا لة للن   ع ر قنوات التصال 

طا   متعدد الأ عاد لأن ا م ونة م  م ونات عرقية و  ا ية وإقليمية وقانونية وسياسية، وهز  

 . ( Lee, 2011)تم   روا   التضام   ي  أ راد اتجتمعات 

 هز  بمراحل متتالية، Nation Brandوفي هذا الصدد تمر عملية تكوين السمة الوطنية 

:
 
  أولا
 
   الأساس الذي ي بنى عليه ميروع ت وو        

 
ي 

 
                                      تو ير م موعة م  العوام  الأساسية ال   ز

 
  

 
                                      

اس راتي ية   ووجود رؤوة  السياسية،  الإراد   توا ر  العوام    الوطنية، وزيم  هذه  السمة 

ل ا ة م ونات الدولة،  الإ ا ة       يئة الموارد    عيد  المدا، و ما  الميارسة الجماعية 

 لتحتية اللازمة للعنا ر الهاعلة عز هذه العملية.          والب نى ا

:
 
  ثانيا
 
م          الوطنية،  السمة  ت وو   عملية  عز  الدولة  م ونات  مذتل   ع   مم لي    شراك 

 التيسيد ع   ما ي ز 

الوطنية   اليعور  المسؤولية  وترسيخ  وأهدا  ا،  وم ونا  ا  العملية  هذه  أ عاد  تو يح  أ. 

 المي رسة، وإ راز المنا   والم اس  ال   ستعود ع   الدولة م  خلال ا.
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والت ام   ي   التنسي   يضم   والرسائ   ما  الم ام  وتوزد   والمسؤوليات  الأدوار  تحديد  ب. 

 الج ات اتختلهة.

:
 
  ثالثا
 
و   الرسائ  الأساسية والهرعية و يا ت ا  عناية، م  الحهاظ ع   قنوات التهاع          

زعهوه   م   داخلية   د       توعية  تنهيذ  ملات  خلال  م   مهتو ة،  والتوا    ين ا 

 الجم ور اتح ز لأ عاد عملية ت وو  سمة الدولة.

:
 
  رابعا
 
العامة،         والعلاقات  اليعبية،  الد لوماسية  وقنوات  أدوات  كا ة  وتويي   تهعي  

الأجنب   صور   عالة   العام  الرأي  الموج ة      الرسائ   ب د   يصال  والتسوو ،  والإعلام، 

 (. 2012)التميمي، ومدروسة 

 

 ةنتائج الدراسة التحليلي -12
(1جدول رقم )  

أهداف الخطاب الدبلوماس ي المصري تجاه القضايا الإفريقية  

يتضح م  الجدول السا   أ  ال د  المتعل   التيسيد ع   أ  مصر تتمت   علاقات متينة 

الد لوماسية   خداب  سع   الأو  ،  ي   المرتبة  عز  جاء  الإ رو ية  الدول  م    ومات  وقووة 

المصروة ع   التيسيد  ي  الدول الإ رو ية تدعم مصر عز كا ة ال رشيحات الدولية ، من ا ترشيح  

م خدا اته  المرشحة السهير   أ ل   عز  ت ديم ا  ع    و رص  اليونس و  لرئاسة  خداب  يير  

المصروة الإ رو ية، سذلك  رص خداب الد لوماسية المصروة ع   التيسيد ع   عم  العلاقات 

ال انية   المرتبة  عز  الخ رات       رو يا، وجاء  ون    وتهوود  التدرو   م ال  عز  الإ رو ية  المصروة 

المتعل     ال رامج ال د   خا ة  الإ رو ية  والإنسانية  الدول  الجتماعية  لل رامج  مصر  دعم 
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الدبية، وقيام مصر   رسال الخ رات، وتدرو  الهرق الدبية، وإمداد الدول الإ رو ية  الأج ه  

لتعهوه التعاو  م  دول   رو يا وةلك م  خلال  الدبية،  وسذلك ال د  المتعل   سعز مصر 

المتعل    ال د   ال ال ة جاء  المرتبة  وعز  والتعاو ،  اليراسة  اتهاقيات  وتمرور  ع ز  عداد  العم  

 التيسيد ع   تمت  مصر  يراكات سبير  م  الدول الإ رو ية، وعز المرتبة الأخير  وبنس  مت اربة  

جاءت الأهدا  المتعل ة  التيسيد ع   الخدمات ال   ت دم ا مصر للوا دي  م    رو يا، وسذلك  

المتعل   ال رسيز   وال د   الإ رو ية،  الدول  م   للمعاهدات  مصر  المتعل   ا  رام  ع    ال د  

ال واسم المي رسة  ي  مصر والدول الإ رو ية، ووما  ال ول أ  م م  الأهدا  ال   رسه علي ا 

خداب الد لوماسية المصروة ت اه   رو يا  كانى زسع  نحو التيسيد ع   هووة مصر الإ رو ية 

ع    م  خلال التيسيد ع   العلاقات الحالية  ي  مصر وإ رو يا،  ل أ  الخداب ين صه ال رسيز

 الجان  التاروخز لل ووة والرتباط التاروخز  ي  مصر وإ رو يا. 

( 2جدول رقم )  

 يوضح القوى الفاعلة في خطاب الدبلوماسية المصرية المتعلق بقضايا إفريقيا 

الرقمية   الد لوماسية  علي ا خداب  اعتمد  ال    الهاعلة   ال وا  السا    الجدول  يوضح 

الخداب  عز  أسور ي ور  كانى  الإي ابي  الدور  ةات  الهاعلة  ال وا  أ   ال ول  ووما    ، المصروة 

الد لوماي   م  ال وا الهاعلة ةات الدور  السلب ؛ مما  عهز م   ي ا ية الخداب الد لوماي    

وونع ال وا  المصري،  أ   سما  الصراعات،  م   يذلو  الذي  للخداب  الإقناعية  ال در   ع    اس 

الهاعلة ةات الدور السلب  انحصرت عز جماعات محدد  وهز الجماعات الإرها ية، والجماعات 

المتمرد  ، وجماعات الم ربي   ير اليرعيي ؛ مما يؤسد ع   است رار العلاقات الد لوماسية  ي   

ة، ودعاس زيا ه الرؤا والمواق ؛ مما  عهز م  ال ووة الإ رو ية لمصر،  مصر والدول الإ رو ي

يتعل   نوعية ال وا الهاعلة   د جاء الرؤساء، والسهراء عز المرتبة الأو  ، وقد جاء   أما  يما 

ي ر الرئيس المصري عز الخداب الد لوماي   مساوي لظ ور الرؤساء الأ ارقة، وأما  يما يتعل   

صر الأمر ع   ي ور السهراء المصروي  س وا  اعلة عز الخداب الد لوماي  ؛  السهراء   د اقت

مما عاس نياط الد لوماسية المصروة داخ  العديد م  الدول الإ رو ية و اعلية السهراء عز  
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مناط  عمل م اتختلهة، وجاء عز المرتبة ال انية وزراء الخارجية واقتصر ي ور وزراء الخارجية 

س وا  اعلة ع   وزور الخارجية المصري دو  ال رسيز ع   وزراء خارجية الدول الأخرا، سذلك  

الانيسة   وبالتحديد  الد لوماسية،  خداب  عز  س وا  اعلة  الدينية  المؤسسات  ي رت 

تحسي   الأر وةسسية   ع    زعم   المصروة  الخارجية  وزار   م   ي رت  التعاو   المصروة،   د 

 الخدمات الدبية وت دم الدعم الجتما ز وال  اعز.

(  3جدول رقم )  

 يوضح  الأطروحات التي تناولها خطاب الدبلوماسية الرقمية المتعلق بقضايا إفريقيا 

يتضح م  الجدول السا   أ  أسور الأطرو ات ال   تناول ا خداب الد لوماسية الرقمية  

هز الأطرو ات المتعل ة   ضايا شراسة مصر م  الدول الإ رو ية عز اتجالت اتختلهة الصحية،  

الإ رو ية  اليراسة المصروة  قضايا  ع   طرح  ال رسيز  ووم    والأمنية،  وال  ا ية، والجتماعية، 

م  ع   التيسيد ع   عم  ترا   العلاقات الذي ينعاس  ي   أساي   ع   ال ووة،  ي د  الع

عز  يلي ا  مع ا،  الذي   عييو   مصالح مي رسة  ي  الأشخاص  لل ووة وجود  الأساسية                                                                                  الم ونات 

الدول   مساند   وسذلك  الإ رو ية،  للدول  مصر  المتعل ة  مساند   الأطرو ة  ال انية  المرتبة 

، وقد شملى الأطرو ات المتعل ة  مساند  مصر للدول الإ رو ية قضايا دولية، الإ رو ية لمصر

تدرو   عز  مصر  تؤديه  الذي  الدور  الخداب  أي ر  وبيروة،  ي   تانولوجية،  نية،  صحية، 

الدول  مصر   مداد  قيام  وسذلك  والتانولوإز،  الدب   اتجال  عز  الإ رو ية  البيروة  ال وادر 

ات اتختلهة، أما  يما يتعل   مساند  الدول الإ رو ية لمصر   د رسهت الإ رو ية  الأج ه  والمعد

المصروة   المرشحة  ولسيما  الدولية،  اتحا    عز  لمصر  الإ رو ية  الدول  دعم  ع    الأطرو ات 

وقد  رص     -  د ترا  ى عينة التحلي  م    ر  ال رشح  -الوزور  ميير  خداب لرئاسة اليونس و

الدعم ع    ي ار  التنسي    الخداب  ع   الت ارور  العديد م   الإ رو ي لمصر م  خلال عرض 

ميير   الوزور   لو    الإ رو ية  المصروة  المرشحة  عبار   استذدام  ع    والحرص  المي رك، 
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خداب، سذلك جاء عز المرتبة ال ال ة الأطرو ة المتعل ة   جراءات مصر لم ا حة الإرهاب، ودعم  

الست رار عز   رو يا،  ي   رص خداب الد لوماسية الرقمية ع   التيسيد ع ز وجود اتهاق عز 

  الرؤا  ي  جمي  الدول م  خلال م ا حة الإرهاب، ودعم الست رار سواء م  خلال الميارسة عز 

ال نوات الدولية، أو اتذاة  جراءات مو د   ي  الدول الإ رو ية زعم  ع   زعهوه الأم ، سذلك 

  د اهتم خداب الد لوماسية الرقمية  الأطرو ة المتعل ة  ال رامج الخا ة  الدولة المصروة  

 م  أج  زعهوه اليراكات داخ    رو يا. 

( يوضح نوع الخطاب الذي تناولته الاطروحة 4جدول رقم )   

 

 
 

 

 

 

يتضح م  الجدول السا   أ  "  عداد السياسات " كا  الخداب الغال  ع   الأطرو ات  

اليراكات  الد لوماي    جراءات  عداد  الخداب  تناول  قضايا   رو يا  ي   تناولى  ال   

تنهيذ    " ال انية  المرتبة  عز  يلي ا  الإ رو ي،  المصري  التعاو   أش ال  ل ا ة  والت  يز  والتهاقات 

ن   خداب الد لوماسية الرقمية  جراءات وخدوات تنهيذ السياسات ال   يتم  سياسة "  ي  ي 

الإعداد ل ا  ي  مصر وإ رو يا ، وعز المرتبة الأخير  جاءت الخدا ات ال   تتناول ت ييم السياسات 

ال   يتم اتباع ا عز قضايا مصر وإ رو يا ، وع   الر م م  أهمية الخدا ات ال   تتناول  عداد 

أ    السياسات ودول   رو يا،  ل  مصر  والتعاو   ي   التوا    استمرار  ع    التيسيد  عز 

                                                                                    الأطرو ات ال   تتناول تنهيذ السياسات ت و  ةات مصداقية أسور لدا الجم ور المتل ي نظر ا  

 لجديت ا .

( يوضح الأطر المرجعية المستخدمة في خطاب الدبلوماسية الرقمية 6جدول رقم )  
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خداب  عز  استذدام ا  الأطر  أسور  هو  السياي    الإطار  أ   السا    الجدول  م                                                                          يتضح 

ةلك   ودعاس  الصحز،  الإطار  الأمن ،  م  الإطار  ال انية  المرتبة  عز  يليه  الرقمية،  الد لوماسية 

هيمنة ال ضايا السياسية ع   أنيدة الد لوماسية المصروة المتعل ة   ضايا   رو يا؛ مما ي و  

عز دعم ال ووة السياسية للدول الإ رو ية  ما  ي ا مصر  يعم  ع   ت رو  وج ات    له دور هام

النظر عز ال ضايا مح  الخلا ، وتحديد م الت العم  المي رك،  تصبح الحج  السياسية  

عز  زس م  ال    الوسائ   م   نظرها  ووج ات  الإ رو ية،  الخا ة  ال ار   الحج   ع    ترسه  ال   

تو دها، سذلك ال ضايا الأمنية ال   زعم  ع   زعهوه المصالح المي رسة زياي  هووة اليعوب و 

ل   الدول وتحهظ أمن ا زي    طار جام  يما  أ  يلت   وله اليعوب الإ رو ية،  ل  نه ع    

والتاروذية،   الجتماعية،  والأطر  الجوان   الرقمية  الد لوماسية  خداب  أهم   الآخر  الجان  

 الابير  عز م ال ال ووة الإ رو ية.   وال انونية، ر م أهميت ا

(  7جدول رقم )   

يوضح أساليب الاقناع  المستخدمة في خطاب الدبلوماسية الرقمية المصرية المتعلقة بالقضايا  

 الإفريقية 

يوضح الجدول السا   أسالي  القناع ال   اعتمد علي ا خداب الد لوماسية وقد جاء  

يلي ا عز   الو   م   ي  أسالي  الإقناع المستذدمة،  الستي اد  الأ داث الواقعية عز المرتبة 

البناء   والألهاظ،  م  اليعارات  استذدام  العام،  م  الرأي  ا تياجات  مذاطبة  ال انية  المرتبة 

البناء   –للخداب، ووتضح أ  أسالي  الإقناع  المند ية )الستي اد  ي داث واقعية    المند ي

استذدام الأرقام والإ صاءات( جاء متواز  م  استذدام أسالي  القناع العاطهية   –المند ي 

 التذوو  (.  –اليعارات والألهاظ  –) مذاطبة ا تياجات الرأي العام 

 مناقشة النتائج: 
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تيزى نتائج الدراسة مته ة م  الج ود ال   تبذل ا الد لوماسية اليعبية المصروة لتعهوه هووة 

التحليلية   الدراسة  خلال  وم   الدولة،  ع    ور   وانع اس ا  ال ووة  لأهمية  الأ رو ية،  مصر 

 تو لى الدراسة     عد  نتائج م  أهم ا  

جاءت م م  الأهدا  ال   رسه علي ا خداب الد لوماسية المصروة ت اه   رو يا نحو   .1

التيسيد ع   هووة مصر الإ رو ية م  خلال التيسيد ع   العلاقات الحالية  ي  مصر 

وإ رو يا،  ل أ  الخداب ين صه ال رسيز ع   الجان  التاروخز لل ووة والرتباط التاروخز  

ك م  خلال ال رسيز ع   ال واسم المي رسة، وال   م  شين ا أ   ي  مصر وإ رو يا، وةل 

تنيي علاقة زعاط  م  الجم ور المست د  لأسباب مذتلهة، هذه الأسباب قد تام  

 عز ال يم المي رسة، والتاروخ، وال  ا ة، والدي ، والمصير، والنظر  للعالم. 

الهتمام  البعد  .2 م   ياب  السياسية  المو وعات  ع    الد لوماي    الخداب  ترسيز 

 م  عنا ر السياسة الخارجية 
 
 م ما

 
تم   الد لوماسية ال  ا ية عنصرا                            ال  اعز،  ة 

 
     

 
                                           

المو وعية  وتتحدد  العنا ر  ووجوده،  اتجتم   ع  شخصية  زع ر  للدول  و ه ا 

تم له م  المي رسة م   اللغة، والدي ، والتاروخ، و  نا ية، علاو  ع   ما  العادات م  

الم انة  لتح ي   الخارجية  سياست ا  زعهوه  عز  زس م  ال    المضا ة  الدولة  قو   عوام  

 والمنزلة الدولية. 

 التوصيات:
 دماج البعد التاروخز عز الخداب الد لوماي   لتهعي  الذاسر  المي رسة  ي  مصر  .1

عز  الوطن   التحرر  دعم  ركات  عز  التاروخز  مصر  دور  وإ راز  الإ رو ية،  والدول 

   رو يا. 

تنود  الأطر المرجعية المستذدمة عز الخداب الد لوماي  ،  حي  زيم  الأ عاد  .2

تت اوز  ال  ا ية، ال انونية، القتصادية، والجتماعية،  ما  عاس هووة شاملة 

 الجوان  السياسية والأمنية    . 

زعهوه الد لوماسية ال  ا ية كيدا  اس راتي ية عز السياسة الخارجية المصروة، م    . 3

الدول   م   والهنية  التعليمية  ال رامج  وتبادل  ال  ا ية،  الهعاليات  تنظيم  خلال 

 الإ رو ية. 

المتبادلة،   .4 الذهنية  الصور   لتصحيح  مي رسة  تحالهات  علامية   رو ية   ناء 

الإ رو ية  ال ووة  ع   رقم   ع ر  محتوا  وت ديم  الميوهة،  الخدا ات  ومواج ة 

 المي رسة. 
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ر   سهاء  السهراء والد لوماسيي  المصروي  عز م ارات التصال الرقم ، والو ز   .5

    ا ات الدول الإ رو ية، لضما  تم ي  أسور  اعلية لمصر عز اتحا   الإقليمية. 

زشجي  الإنتاج الإعلامي المي رك م  دول   رو يا )أ لام و ائ ية، محتوا رقم ،   .6

  رامج   ا ية( ي رز أوجه الت ارب والتعاو  ودعيد زياي  التصورات المتبادلة. 

الرأي  .7 ات اهات  وتحلي   لر د  الخارجية  وزار   عز  متذصصة  و د   استحداث 

البيانات   و    ومدروسة  موج ة  توا    اس راتي يات  وبناء  الإ رو ي،  العام 

 الرقمية. 

تا ي  التواجد المصري عز المنصات الإ رو ية الرقمية  لغات محلية، خا ة عز   .8

 الدول ةات التي ير الإقليم ، لضما  انتيار أس ر للرسائ  الد لوماسية المصروة. 

م    .9 الستهاد   ع ر  الرقمية  الد لوماسية  السياسات  رسم  عز  زياركي  ن    تبن  

 خ رات الجامعات ومراسه الهار عز  ناء خداب  ستند     أسس علمية وميدانية. 
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