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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 :الدراسةملخص 

تحدٌد معوقات  ، وعى الشباب الجامعى بمخاطر الإدمان الرقمى قٌاس درجةهدفت الدراسة الحالٌة إلى 
آلٌات تخطٌطٌة مقترحة لتنمٌة وعى  التوصل إلىمحاولة  ٌة الوعى بمخاطر الإدمان الرقمى،تنم

الشباب الجامعى بمخاطر الإدمان الرقمى. وتعد هذه الدراسة من نوع الدراسات الوصفٌة التحلٌلٌة 
من طلاب المعهد العالى  ( طالب وطالبة262هج المسح الإجتماعى بالعٌنة ل )والتى استخدمت من

للخدمة الإجتماعٌة ببورسعٌد، وكان من أهم نتائج الدراسة الإجابة عن كافة تساؤلاتها، وانتهت الدراسة 
بتحدٌد مجموعة من الآلٌات التخطٌطٌة المقترحة لتنمٌة وعى الشباب الجامعى بمخاطر الإدمان 

 الرقمى.

 عى، الإدمان الرقمى.تنمٌة الوعى، الشباب الجام الكلمات المفتاحٌة:

   Abstract: 

The current study aimed to measure universty youth's awareness of the 
dangers of digital addiction, Identifying obstacles to raising awareness 
of the dangers of digital addiction, Trying to find planning mechanisms 
to develop universty youth's awareness of the dangers of digital 
addiction. This study is adescriptive analytical study that used the social 
survey method.for (262) male and female from the students of the high 
institute of social work in portsaid.One of the most important results of 
the study was answering all of its questions.The study concluded by  
identifying a set of proposed  planning mechanisms to develop 

universty youth's awareness of the dangers of digital addiction. 

Key words: developing awareness, university youth, digital addiction.  

 

 :الدراسةمدخل لتحدٌد مشكلة أولا : 

 شركات الاتصالات العالمٌة تنافست دبداٌة القرن الحادي والعشرٌن فق مع ةهائل ثورة رقمٌةشهد العالم 
ابو خطوه ،  عن عشرات الاجهزة التً ٌستخدمها الانسان ) جهازا ٌؽنً الذكىلٌصبح الهاتؾ 

  ( 225،ص2282
العدٌد من المتؽٌرات فى شتى المجالات ، وظهر ماٌسمى بالمجتمع ونتجت عن هذه الثورة الرقمٌة 

 (245،ص 2286الرقمى الذى ٌتواصل أفراده من خلال واقع افتراضى)عوض، 
  خاصه ان الهاتؾ وسٌله بسٌطة فً استخدام العدٌد من المواقع التكنولوجٌة الحدٌثة والانتقال والتصفح

  (  44، ص  2229جهود )ابو ساكور، م أقلو بذل أتكلفه  أدنىزمان ومكان دون  أىفً 
وأضحى الإنترنت الٌوم مقصدا للجمٌع وتشٌر معظم الدراسات  التى أجرٌت حول استخدامات 

نترنت له لإنترنت ٌرتادون مواقعه بهدؾ شؽل وقت الفراغ  فالإالإنترنت أن عددا كبٌرا من مستخدمى ا
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ات هائلة لكى ٌصبح مصدرا للترفٌه لكافة مستخدمٌه على اختلاؾ اعمارهم ومستوٌاتهم وأذواقهم إمكانٌ
أعداد مستخدمى التكنولوجٌا الرقمٌة خاصة من الشباب وانتشر استخدامهم للتطبٌقات الرقمٌة)  وتزاٌدت
 (244، 2222اسماعٌل 

لهم مصادر معلومات لا  عى حٌث تتٌحوتعد التكنولوجٌا الرقمٌة عنصرا أساسٌا فى حٌاة الشباب الجام
متناهٌة وأدوات تعلٌمٌة مبتكرة تمكن الشباب الجامعى من الحصول على محتوى أكادٌمى من مكتبات 
رقمٌة فى شتى أنحاء العالم ، كما أن تطبٌقات التعلٌم الرقمٌة التى تقدمها الجامعات تساعد فى تسهٌل 

الدراسٌة ومتابعه وتقٌٌم أداء الطلاب فهى بشكل عام تحسن العملٌات الاكادٌمٌة مثل تسجٌل المقررات 
 (834، ص 2289من تجربة التعلٌم) العلى، 

كما تلعب التكنولوجٌا الرقمٌة دورا هاما فى حٌاة الشباب الجامعى  حٌث تسهم التطبٌقات الرقمٌة فى 
ل والنقاش وتتٌح تسهٌل التواصل بٌن الطلاب وزملائهم وبٌنهم وبٌن أساتذتهم وتعزز فرص التواص

فرص المشاركة فى المشارٌع البحثٌة كما تحسن من فرص الشباب فى تطوٌر المهارات التقنٌة 
 (18،ص 2222والابداعٌة مما ٌعزز من كفاءة العملٌة التعلٌمٌة وجعلها أكثر تفاعلٌة ) العطار، 

إلا أن الجامعى حٌاة الشباب وتعتبر التكنولوجٌا الرقمٌة سلاحا ذو حدٌن فكما أن لها آثارا إٌجابٌة فى 
 لها مجموعة من الأضرار والمخاطر إذا تم استخدامها بشكل ؼٌر متوازن.
بصفة عامة والشباب الجامعى ومن أهم مخاطر التكنولوجٌا الرقمٌة أنها تؤثر سلبا على حٌاة الشباب 

للطلاب حٌث ٌعانى  ومن أهم تأثٌراتها السلبٌة هى التأثٌر على الصحة الجسدٌة والنفسٌة بصفة خاصة
انترنت من مشكلات صحٌة مثل قلة النوم لإقضون ساعات طوٌلة متصلٌن باٌالشباب الجامعى الذٌن 

 (18، ص 2289وزٌادة معدلات القلق والتوتر )حسٌن، 
مشكلات اجتماعٌة تتمثل فى وصولهم لحالة من العزلة  الجامعى كما ٌخلق التفاعل المفرط للشباب 

لإنؽماسهم مع العالم الإفتراضى ٌفتقدون التواصل الواقعى الفعال فتقل مشاركتهم فى  الإجتماعٌة ونتٌجة
الأنشطة الاجتماعٌة الحقٌقٌة وٌصبح من السهل اؼتراب الشباب داخل المنصات الرقمٌة ووسائل 

مام التواصل الاجتماعى التى توفر لهم التسلٌة والترفٌه  وتدفعهم لمزٌد من الوقت الذى ٌقضٌه الشباب أ
 (56،ص 2222الشاشات مما ٌعرضهم للوقوع فى الإنسحاب والعزلة الإجتماعٌة) عبدالرحمن، 

فى استخدام   هى أكثر الفئات التى تفاعلا مع الانترنت وتكمن الخطورةالجامعى وتعتبر فئة الشباب 
ستحواذ علٌهم لدرجه فصل بعض مرتادٌه عن الواقع الحقٌقى مما لإهى قدرته على ا ،الشباب للإنترنت

 (244، ص2285الادمان الرقمى  ) محمد، دائرة ٌدخلهم فى 
دمان إأن  إلاوٌعارض البعض ربط مصطلح الإدمان بالإنترنت لأنه لاٌشمل تناول مواد مخدرة 

بعض الدول خطورة الإدمان ، وأدركت انترنت احتل المرتبة الثالثة بعد المخدرات والكحولٌات الإ
 (4، ص 2281دمان الانترنت ) مسعود، إاول مستشفى لعلاج مثلا بإنشاء الصٌن  الرقمى فقامت

عرضة للإدمان الرقمى منها التأثٌرات البٌئٌة والتكنولوجٌة الجامعى وتتعدد الأسباب التى تجعل الشباب 
الذكٌة ٌصبح من السهل وصول الشباب للعدٌد المحٌطة بهم، فمع الإنتشارالواسع للإنترنت والأجهزة 

من التطبٌقات والأنشطة التى تشبع احتٌاجاتهم النفسٌة والاجتماعٌة فٌهربون من الضؽوط الحٌاتٌة سواء 
فى الدراسة او فى حٌاتهم الشخصٌة الى العالم الافتراضى الذى ٌوفر لهم قدرا من الراحة والانتماء 

 (19، ص 2222ن متسارع لدى الشباب) العطار، الوهمى وٌؤدى ذلك كله الى إدما

منها على سبٌل المثال الجامعى  الشباب  لدىوتوجد العدٌد من الأسباب التى تعزز من الإدمان الرقمى  
أن الإنترنت وسٌلة لتكوٌن علاقات إجتماعٌة وتبادل الآراء بحرٌة مع أفراد جدد فهو ٌتٌح إشباع 
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عة فى الواقع، أو لكونه وسٌلة للهروب من الواقع ومشكلات الحٌاة احتٌاجات نفسٌة واجتماعٌة ؼٌر مشب
 (398، ص 2228الٌومٌة) عبد الكرٌم، 

ومن أهمها إدمان تطبٌقات التواصل الإجتماعى  الجامعى وتتعدد أشكال الإدمان الرقمى عند الشباب
قت فى مشاهدة مثل واتساب ، فٌسبوك، ٌوتٌوب وؼٌرها، إدمان الألعاب الرقمٌة، قضاء معظم الو

 (264، ص 2222الأفلام أو الاستماع الى الموسٌقى و إدمان التسوق الرقمى ) الحسانى، 

وهناك مجموعة من الأعراض التى ٌمكن ملاحظتها عند مدمنى الإنترنت منها الحاجة إلى زٌادة 
قلق الساعات التى التى ٌقضٌها الفرد متصلا بالإنترنت، وظهور أعراض انسحابٌة كالتوتر وال

والعدوانٌة عند فصل الإنترنت أو انقطاعه، ووجود شعور بالذنب مع رؼبة ملحة لؽلق الإنترنت تبوء 
دائما بالفشل، وانحسار العلاقات الأسرٌة وظهور مشكلات اجتماعٌة ودراسٌة بسبب الافراط فى 

 (29، ص2221استخدام الإنترنت) صادق، والدٌب، 

هم البناء الأساسى لأى مجتمع حٌث ٌشكلون خاصة طلاب المرحلة الجامعٌة ونظرا لأن الشباب 
الشرٌحة العمرٌة الأكثر وفرة والأكثر قدرة على الإبتكار والتطوٌر، وتعتمد تنمٌة أى مجتمع فى أى 
مجال من المجالات الإقتصادٌة أو الإجتماعٌة أو ؼٌرها على قدرته على الإستثمار فى طاقات شبابه ) 

 (  44، ص 2281 محمود،
فقط على تنمٌة المجتمع فحسب، بل ٌمتد دوره لحماٌة الهوٌة الوطنٌة  الجامعى  ولا ٌقتصر دور الشباب

فهم أداة الوصل لنقل ثقافة المجتمع وقٌمه من جٌل لآخر مع قدرتهم على استٌعاب التحولات الحدٌثة 
ة على التكٌؾ والمرونة لذلك ٌجب التى تحدث فى عصر التحول الرقمى لما ٌمتلكونه من أدوات وقدر

تعزٌز مساهمتهم وحماٌة هوٌتهم الاجتماعٌة التى تؤثر على استقرار المجتمع واستدامه نموه ) سامى 
 (52، ص 2288،

التى تسهم فى تطوٌر شخصٌاتهم وتضمن مستقبلا  العدٌد من الاحتٌاجات الجامعى الشباب وٌواجه
، والتعلٌم فى ظل الرقمنة ت الحاجة إلى فرص تعلٌمٌة جٌدة أفضل لهم، ولعل من أبرز هذه الاحتٌاجا

لاٌقتصر فقط على تقدٌم المعارؾ الأكادٌمٌة بل ٌمتد إلى تطوٌر مهارات الشباب  الشخصٌة مثل مهارة 
التفكٌر النقدى وحل المشكلات، وهم أٌضا فى حاجة لوجود برامج تدرٌبٌة لبناء قدراتهم وتأهٌلهم بشكل 

 (88، ص 2222فعال ) السعٌد، 
، وذلك لما ٌعانٌه وإلى جانب التعلٌم والتدرٌب ٌحتاج الشباب أٌضا إلى الدعم النفسى والإجتماعى

من ضؽوط نفسٌة ناتجة عن التحدٌات الإجتماعٌة والإقتصادٌة ، لذلك من الضرورى  الجامعى الشباب
الضؽوط مع ضمان  توفٌر الإستشارات النفسٌة وبرامج التوجٌه التى تساعدهم على تجاوز هذه

مشاركتهم الفعالة فى قضاٌا مجتمعاتهم الاجتماعٌة والسٌاسٌة مما ٌمكنهم من اتخاذ قرارات فعالة تؤثر 
 (25، ص2281فى بناء شخصٌاتهم ومجتمعاتهم ) زهران، 

وانطلاقا من ذلك تظهر أهمٌة المؤسسات التعلٌمٌة خاصة الجامعات فى توفٌر فرص التعلٌم والتدرٌب 
 الجامعى لاستٌعاب احتٌاجاتهم وتوجٌه طاقاتهم فى الإتجاه الصحٌح.للشباب 

لتعزٌز الاستخدام الاٌجابى دمان الرقمى من الوسائل المهمة بالإ وتعد تنمٌة وعى الشباب الجامعى
للتكنولوجٌا ، حٌث تهدؾ جهود تنمٌة الوعى الى مساعدة الشباب على تحقٌق التوازن بٌن حٌاتهم 

‘ مما ٌحد من تاثٌر الادمان على صحتهم النفسٌة وعلاقاتهم الاجتماعٌة ) عبدالله الواقعٌة والرقمٌة
 (11، ص2281
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وتهدؾ تنمٌة الوعى بمخاطر الادمان الرقمى الى تعزٌز قدرة الشباب الجامعى على استخدام 
مرة التكنولوجٌا كأداه للتعلم والتطوٌر الشخصى بدلا من قضاء الوقت فى الانشطة الرقمٌة ؼٌر المث

استثمار طاقاتهم وتطوٌر مهاراتهم بما ٌحقق وتحقٌق هذا الهدؾ ٌساعد فى تمكٌن الشباب من 
 (54، ص 2281طموحاتهم بطرٌقة جدٌة) سعٌد، 

 إلىٌركز التعلٌم الجامعى على تقدٌم برامج توعوٌة تهدؾ  أنوفى سبٌل تحقٌق هذا الهدؾ ٌجب 
داخل الجامعات تساعد الطلاب ت ش عمل وفعالٌاتعرٌؾ الشباب بمخاطر الادمان الرقمى وتنفٌذ ور

على تبنى اسالٌب صحٌة فى التعامل مع التكنولوجٌا الرقمٌة مما ٌحسن من جودة حٌاتهم الاكادٌمٌة 
 (85، ص 2289والاجتماعٌة) إبراهٌم، 

مما لبدٌلة نشطة الأنشاء بٌئات جامعٌة تدعم التفاعل الاجتماعى واإفى   تسهم الجامعات أن كما ٌمكن 
دمان الرقمى من خلال تنظٌم الانشطة الترفٌهٌة والرٌاضٌة لإى ٌسببه انعزال الذلإٌقلل من ا

والاجتماعٌة وتقدٌم الحلول للطلاب للابتعاد عن الشاشات واستثمار وقتهم فى انشطة بدٌلة تنمى 
 (59،ص2228مهاراتهم وتشجعهم على المشاركة الفعالة فى الحٌاه الاجتماعٌة) معروؾ 

ولكن  أو التطبٌقات الرقمٌة الإنترنت استخدام أن خطورة الإدمان الرقمى لا تكمن فىنتج مما سبق نست
، تكرار السلوك، والتأثٌر المستخدمزٌادة الوقت  للشباب الجامعى عندثلاثٌة الإدمان الرقمى  تتحقق

مخاطر بالإلمام  التخصصات الجامعٌةضرورٌا علً كل ، وبالتالى أصبح السلبى على الشخصٌة
، وٌمثل التخطٌط الإجتماعى إحدى التخصصات المهنٌة للخدمة وكٌفٌة تنمٌة الوعى بهاالإدمان الرقمى 

الإجتماعٌة والذى ٌمكن من خلال توظٌؾ أسالٌبه واستراتٌجٌاته العلمٌة الوصول لمواجهة مخاطر 
للكلٌات  ٌمكن  من خلال مجموعة من الآلٌات التخطٌطٌة التى الإدمان الرقمى للشباب الجامعى

 ووقاٌتهم من الوقوع فى براثن الإدمان الرقمى.الاستفادة منها فً تنمٌة وعً الشباب الجامعً  والمعاهد
 وعى الشباب الجامعى بمخاطر الإدمان الرقمىدرجة د مشكلة الدراسة الدراسة فى قٌاس لذلك تتحد

ٌة وعى الشباب الجامعى بمخاطر معرفٌا ووجدانٌا وسلوكٌا والتوصل لآلٌات تخطٌطٌة مقترحة لتنم
 .الإدمان الرقمى

 :ةثانٌا: الدراسات السابق

  ذات الصلة بموضوع الدراسة الحالٌة:دراسات السابقة للوفٌما ٌلً عرض 
 

مدى تأثٌر التكنولوجٌا الحدٌثة على القٌم المجتمعٌة للشباب وتبٌن  (4102 ,النوري)دراسة  أوضحت -
ان لها تأثٌرا فعالا على افكار واتجاهات وقٌم التً ٌكتسبها الشباب لذلك لابد من زٌاده الوعً 

  .اضرارها وتحٌٌدسلبٌات التكنولوجٌا الحدٌثة لتجنب الاجتماعً والثقافً والقٌمً والسٌاسً للشباب 

تنمٌة الوعى الادراكى والوجدانى والأخلاقى أن  إلى ( junko&Simeon,2015دراسة ) أشارت  -
وسٌلة لمساعدة الطلاب على كالتعلٌم  والتفاعل الاجتماعى لدى الشباب ٌمكن تحقٌقه من خلال استخدام

ة وتنفٌذ برامج تهدؾ إلى  التدرٌب على استخدام الإنترنت بطرٌقالتكنولوجٌا الرقمٌة  التعامل مع
 .مخاطر الإدمان الرقمىإٌجابٌة وتقلٌل 

تكنولوجٌا الحدٌثة وما تحمله من قٌم على الشباب وقد المدى تأثٌر  (4102)كمال, دراسة  تناولت -
توصلت انه اصبحت التكنولوجٌا جزءا لا ٌتجزأ من حٌاه الفرد وان معظم الشباب ٌستخدمونها العدٌد 

نتاج سلوكٌات جدٌده ؼٌر جٌده إمر الذي ادى الى وجود ولأباستمرار ا الرقمٌةمن الوسائل التكنولوجٌا 
 الاسرة والمجتمع المحٌط  امهم واتجاهاتهم نحو انفسهم ونحواثرت بشكل ملحوظ على قٌ
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الً قٌاس درجة استخدام التكنولوجٌا الحدٌثة فً العملٌة التعلٌمٌة من  (4102)مصطفً , دراسة  سعت -
ردنٌة الخاصة وقد اظهرت نتائج الدراسة ان درجة التعلٌم فً الجامعات الأ وجهه نظر طلبة تكنولوجٌا

الدراسة  أوصتاستخدام طلبة تكنولوجٌا التعلٌم لوسائل التكنولوجٌا الحدٌثة كانت بدرجة عالٌة لذلك 
من اجل تنمٌة وعٌهم بمخاطر التكنولوجٌا الحدٌثة وحثهم علً  للدارسٌن  ورات خاصة بضرورة عقد د

   .اه نحو الاستفادة من اٌجابٌاتها فً العملٌة التعلٌمٌةالاتج

انتشار الهواتؾ الذكٌة مع جمٌع طلاب الجامعة أن  (Neil&Tobias,2017)فسرت دراسة  -
والإستخدام المفرط لها سواء فى الجامعة أو فى المنزل هو السبب الأساسى للإدمان الرقمى وهذا 

المعلم مثل التعلم عبر الإنترنت الذى سٌشجع الطلاب على زٌادة بدوره قد ٌمثل خطرا لأى نشاط ٌقوده 
 استخدامها لذلك أوصى بإدراج الإدمان الرقمى فى برامج تعلٌم محو الأمٌة الرقمٌة.

أن التعبٌر عن الآراء بحرٌة كان الدافع الاساسى لادمان  (4102)شنانى وعبدالكرٌم, بٌنت دراسة  -
، وأكدت على ضرورة نشر الوعى بٌن الشباب الجامعى الشباب الجامعى لمواقع التواصل الاجتماعى

 .عود علٌهم وعلى مجتمعاتهم بالنفعلتوعٌتهم بكٌفٌة الاستخدام الصحٌح للإنترنت بما ٌ

توظٌؾ التكنولوجٌا الرقمٌة فى لالطلاب  وعىبضرورة تنمٌة  (4102, القرعان)دراسة  أوصت -
التعلٌم والتعلم والإهتمام بالمشاركة فى الدورات التأهٌلٌة والتدرٌبٌة وورش العمل لامتلاك مهارات 

 الاستخدام الرقمى

بٌن ارتفاع وعى الشباب الجامعى بمخاطر التطرؾ  (4140)عبدالله, وأبوالحسن,ربطت دراسة  -
ى وبٌن دور الجامعات فى التدخل لتوعٌة طلابها بهذه المخاطر من خلال استخدام مجموعة الإلكترون

إلى تصحٌح المفاهٌم الخاطئة للشباب الجامعى وتعدٌل سلوكهم ووقاٌتهم من الإستراتٌجٌات التى تهدؾ 
  .من خلال الندوات والمحاضرات وورش العملمن التطرؾ الرقمى 

إلى تنمٌة وعى الشباب الجامعى بمخاطر المخدرات الرقمٌة،  (4140)محمود, وهدفت دراسة  -
وتوصلت نتائج الدراسة إلى تحدٌد أهم المخاطر الصحٌة والنفسٌة والسلوكٌة والتعلٌمٌة التى ٌسببها 
الإدمان الرقمى ، وأشارت إلى دور الكلٌات والمعاهد فى الوقاٌة والتخفٌؾ من هذه المخاطر لدى 

ل تنفٌذ برامج إجتماعٌة ورٌاضٌة وثقافٌة وتنفٌذ أنشطة ومشروعات الشباب الجامعى من خلا
 بالجامعات  لتوظٌؾ قدرات الشباب الجامعى.

وتصمٌم برامج وقائٌة لتنمٌة الوعى بمخاطر الإستهلاك على الإهتمام  (4144)الحسانى,أكدت دراسة  -
تعاون  مع ضرورةترنت لخفض سلوك إدمان الإن للشباب الجامعىتقدٌم ارشادات المفرط للإنترنت و

أولٌاء الأمور والمؤسسسات التعلٌمٌة فى نشر الوعى بالمخاطر النفسٌة والصحٌة والأكادٌمٌة للإدمان 
 .الرقمى

الارهاب  تنمٌة وعى الشباب الجامعى بمخاطر إلى وجود علاقة بٌن (4142)بلٌح,توصلت دراسة  -
المعرفة التكنولوجٌة، والاتصال التكنولوجى، وتكنولوجٌا أبعاد ثقافة الرقمنة والمتمثلة فى وبٌن الرقمى 

منها إدراج محتوى تعلٌمى الجامعى المعلومات وأوضحت مجموعة من الآلٌات لتنمٌة وعى الشباب 
 رقمى للمناهج الدراسٌة لتوفٌر موارد تعلٌمٌة مستدامة للشباب .

من خلال استخدام بمخاطر الانترنت  الشباب الجامعىوعى مستوى  (4142,العوٌشى) دراسة حددت -
وتوصلت الدراسة الى وجود علاقة طردٌة ذات دلالة احصائٌة بٌن آلٌات آلٌات الحوار المجتمعى 

 نمٌة وعى الطلاب بمخاطر الإنترنت.وت التوعوٌة الحوار المجتمعى
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ة وعً التوصل لبرنامج مقترح لطرٌقة تنظٌم المجتمع فً تنمٌإلى  (4142)عوض, وهدفت دراسة  -
الذكاء الاصطناعً لتحسٌن جودة  معرفٌا ووجدانٌا وسلوكٌا بكٌفٌة استخدام تطبٌقاتالشباب الجامعً 

الجامعى، وأوصت الدراسة بضرورة اهتمام كلٌات ومعاهد الخدمة الإجتماعٌة بنشر الوعى  التعلٌم
صطناعى فى تحسٌن داخل المحاضرات وقاعات التدرٌب حول التكنولوجٌا الرقمٌة وتطبٌقات الذكاء الإ

 العملٌة التعلٌمٌة دون الوقوع فى مخاطره.
 التعقٌب على الدراسات السابقة:

  أولا: أوجه الإتفاق:
على أن أنتشار التكنولوجٌا الحدٌثة  (4102)كمال, ودراسة (4102)النوري, اتفقت دراسة  -8

الإجتماعٌة والثقافٌة وأفرزت واستخدام الشباب المفرط لها ٌؤثر تأثٌرا سلبٌا على منظومة القٌم 
سلوكٌات جدٌدة تضر باتجاهاتهم نحو أنفسهم ونحو مجتمعاتهم لذلك لابد من زٌادة الوعى القٌمى 

 الجامعى. والثقافى والسٌاسى للشباب
)عوض, ودراسة (  junko&Simeon,2015)  ودراسة (4102)مصطفً , اتفقت دراسة  -2

على أهمٌة التعلٌم فى مساعدة الشباب الجامعى على الإستخدام الصحٌح للتكنولوجٌا الرقمٌة  (4142
 . الصحٌحةالرقمٌة التدرٌب على الأنشطة التعلٌمٌة من خلال 

أن التدرٌب على الأنشطة التعلٌمٌة عن بعد  فى (Neil&Tobias,2017)اختلفت معهما دراسة  -3
سٌزٌد من اتصال الشباب بالإنترنت وأن البدٌل هو تنفٌذ برامج وقائٌة توعوٌة لمحو الأمٌة الرقمٌة 

 للشباب.
  (4142,العوٌشى)ودراسة (4144)الحسانى,ودراسة  (4102)شنانى وعبدالكرٌم, اتفقت دراسة -4

للإمان الرقمى هو القدرة على التعبٌر عن أفكارهم بحرٌة فى العالم الدافع وراء اتجاه الشباب أن  فى
الإفتراضى لذلك من الضرورى تعاون المؤسسات التعلٌمٌة مع أولٌاء الأمور فى فتح فرص للشباب 

 للمشاركة فى التعبٌرعن آرائهم ووضع آلٌات للحوار المجتمعى مع الشباب.
على أهمٌة تنمٌة وعى الشباب الجامعى  (4142)بلٌح,ودراسة  (4102, القرعان)اتفقت دراسة  -5

التكنولوجٌا الرقمٌة فى التعلٌم والتعلم والإهتمام بالمشاركة فى  من خلال إدراج محتوى تعلٌمى لتوظٌؾ
 .الدورات التأهٌلٌة والتدرٌبٌة وورش العمل لامتلاك مهارات الاستخدام الرقمى

  : أوجه الإختلاف:ثانٌا
الٌة فى قٌاس مدى وعى الشباب الجامعى بمخاطر الإدمان الرقمى وتحدٌد معوقات تختلؾ الدراسة الح

تنمٌة الوعى مع التركٌز على أبعاد تنمٌة الوعى المعرفى والوجدانى والسلوكى للشباب بمخاطر 
 .الإدمان الرقمى

  : أوجه الإستفادة من الدراسات السابقة:اثالث 
 على الدراسات السابقة فى جوانب متعددة منها:استفادت الدراسة الحالٌة من الإطلاع 

 إثراء مشكلة الدراسة ووضع التعرٌفات الإجرائٌة لمفاهٌم الدراسة. -8
الإستفادة من التعرؾ على توصٌات ومقترحات الدراسات السابقة فى تحدٌد أبعاد تنمٌة الوعى  -2

 ومخاطر الإدمان الرقمى للشباب الجامعى.
 سبة للدراسة بما ٌتفق مع أهداؾ الدراسة وإجراءاتها المنهجٌة.اختٌار الأدوات المنا -3
 

 الدراسة : اهمٌة:  ثالثا
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وٌمثلون شرٌحة قوٌة فى  الشباب بصفة عامة والشباب الجامعى بصفة خاصة من أهم فئات المجتمع -0
% من 26 إلىلجهاز المركزى للتعبئة العامة ا لإحصائٌات تصل نسبة الشباب طبقاحٌث  المجتمع

 % 22,3لجامعى نسبة السكان ٌمثل منهم الشباب ا
الشباب الجامعى ومدى إدراكهم لمخاطر الإدمان الرقمى خاصة بٌن  تسلٌط الضوء على قضٌة -2

 .الادمان الرقمى على أنفسهم وعلى الاخرٌن

 تنمٌة وعى الشباب معرفٌا ووجدانٌا وسلوكٌا بمخاطر الإدمان الرقمى. -3

 المهارات الرقمٌة الجامعى لرقمنة فى التعلٌم والتعلم وسعٌها لاكساب الشبابالدولة بقضاٌا ااهتمام  -4
  التى تؤهلهم لسوق العمل.

أهمٌة تخصص التخطٌط الإجتماعى بما ٌملكه من أسالٌب ونماذج تمكنه من تنمٌة وعى الشباب  -5
 .الجامعى بمخاطر الإدمان الرقمى

 :الدراسةاهداف رابعا: 

بمخاطر الإدمان الرقمى وٌنبثق من هذا الهدؾ الأهداؾ  وعى الشباب الجامعى  قٌاس درجة -8
 الفرعٌة الآتٌة:

 معرفٌا بمخاطر الإدمان الرقمى.قٌاس درجة وعى الشباب الجامعى   -

     وعى الشباب الجامعى وجدانٌا بمخاطر الإدمان الرقمى. قٌاس درجة -

 بمخاطر الإدمان الرقمى. لوكٌاسوعى الشباب الجامعى  قٌاس درجة -

 بمخاطر الإدمان الرقمى. وعى الشباب الجامعىتحدٌد معوقات تنمٌة  -2

 آلٌات تخطٌطٌة مقترحة لتنمٌة وعى الشباب الجامعى بمخاطر الإدمان الرقمى. محاولة التوصل إلى -3

 : تساؤلات الدراسةخامسا: 

 الإدمان الرقمى؟معرفٌا بمخاطر ما مدى وعى الشباب الجامعى  -8

 ما مدى وعى الشباب الجامعى وجدانٌا بمخاطر الإدمان الرقمى؟ -2

 بمخاطر الإدمان الرقمى؟ سلوكٌاما مدى وعى الشباب الجامعى  -3

 ما معوقات تنمٌة الوعى بمخاطر الإدمان الرقمى؟ -4

 الرقمى؟تخطٌطٌة مقترحة لتنمٌة وعى الشباب الجامعى بمخاطر الإدمان الما الآلٌات  -5

 :الدراسةسادسا: مفاهٌم 
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 :تنمٌة الوعىمفهوم  -0

ٌعرؾ الوعى لؽوٌا باشتقاقه من الفعل وعى وٌعنى الإدراك فٌقال وعى الشئ أى أدركه وفهمه وأحسن  -
الأشٌاء) الجندى، استٌعابه وبذلك فالوعى هو القدرة على الإلمام والإدراك والفهم بجوانب 

 (13،ص2288

الفهم والادراك والمعرفة بالإنسان بنفسة وبٌئته وكافة الجوانب الحٌاتٌة الذي  ابأنهتنمٌة الوعى عرؾ تو -
 ( 12،ص  2289ٌعٌش فٌها )خوالد واخرون ، 

فتنمٌة الوعً تتضمن ثلاثة جوانب اساسٌة وهً الوعً المعرفً وٌعرؾ بأنه وعً الفرد وادراكه لما  -
ه فهو عباره عن مهارة عقلٌة تنمو مع ٌقوم بتعلمه وقدرته علً وضع خطط محددة للوصول الً اهداف

 (828، ص 8999زٌادة الخبرة )جروان ،

ٌعرؾ بأنه احد مكونات الذكاء الوجدانً حٌث ٌمثل الوعً الوجدانً الذكاء فبالنسبة للجانب الوجدانً و
الشخص الداخلً متضمنا القدرة علً الانتباه والادراك الجٌد للانفعالات والمشاعر فالوعً الوجدانً 

 2228) حنفً ،  و الانتباه المتمركز حول الذات ومدي قدرة الفرد علً التحكم فً مشاعره وانفعالاتهه
 (38، ص 

ما الجانب الثالث لتنمٌة الوعً وهو الوعً السلوكً ٌعرؾ بأنه رد فعل الفرد الذي ٌتضمن أ
خبرات الذاتٌة القائمة الاستجابات والحركات الجسمٌة والعضلٌة والعبارات اللفظٌة والسلوك اللفظً وال

 ( 48ص  ، 2223) سٌد،  علً السلوك الادراكً العقلً

 : وٌمكن تعرٌف تنمٌة الوعى فى هذه الدراسة كالآتى -

 . الإدمان الرقمى إدراك الشباب الجامعى من معارؾ وأفكار تجاه -8
 . نحو مخاطر الإدمان الرقمى مشاعر الشباب الجامعى -2
 . للتكنولوجٌا الرقمٌة ممارسات الشباب الجامعى الإجرائٌة فى استخدامهم  -3
 الالمام بكل الجوانب المتعددة لمخاطر الإدمان الرقمى وصولا الً تنمٌة الوعً بشكل متكامل . -4
 :الشباب الجامعىمفهوم  -2

الفتوة والحداثة كما ٌقال ٌعرؾ الشباب لؽوٌا باشتقاقه من الفعل شب فٌقال شب الؽلام أى أدرك طور  -
 .(333، ص 2221مجمع اللؽة العربٌة، الشاب اى الذى وصل سن البلوغ )

عاما إلا أن هذا  25و 85سنوات تقع بٌن  82والشباب مرحلة عمرٌة من مراحل نمو الإنسان مداها  -
من  السن ٌختلؾ فى تحدٌد بداٌته ونهاٌته من فرد لأخر ومن ثقافة إلى أخرى، وتتمٌز بمجموعة

الخصائص تضم جزء من مرحلة المراهقة وجزء من مرحلة الرشد وبالتالى تتداخل فى خصائصها مع 
 (26، ص2289هاتٌن المرحلتٌن)أبو النصر،

فى مرحلة التعلٌم  ونوٌدرس سنة 23-89بأنهم طلاب من الفئة العمرٌة وٌعرؾ الشباب الجامعى  -
الإبتكار والمرونة والتفكٌر الحٌوى الذى ٌمكنهم ولدٌهم طاقات متجددة وٌملكون القدرة على  الجامعى

 (866،ص 2224من المشاركة الفعالة فى عملٌات التنمٌة والتخطٌط ) بلٌح، 
 : بأنهمفى هذه الدراسة  الشباب الجامعىوٌمكن تعرٌف  -

 سنة تقرٌبا 23-81فئة عمرٌة تقع مابٌن  -8
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 من طلاب المعهد العالى للخدمة الإجتماعٌة ببورسعٌد -2

 ممثل الفرق الدراسٌة الأربعة الموجودة بالمعهد -3

 التدرٌب العملى حضورٌن فى من الطلاب المنتظم -4

 :الإدمان الرقمى مفهوم -3

بأنه حالة من السلوك الفعلى الذى ٌقوم به الفرد وٌكرره وتسٌطر لدٌه رؼبه قهرٌه فى  ٌعرؾ الادمان -
)العباجى،  استمرارٌة تكراره وعدم انقطاعه وٌرتبط ذلك بتحقٌق شعور مؤقت بالراحة والإستمتاع

 (81،ص2282
خدام ٌلٌه فشل والإدمان الرقمى هو حالة من التورط العقلى مع أفكار متكررة بضرورة التحكم فى الإست -

  (282، ص2281متكرر وعدم القدرة على التوقؾ أو منع الإستخدام )ٌوسؾ، 
الرقمى بأنه اضطراب ٌدفع الفرد إلى الإنشؽال المفرط بالإنترنت مع وجود صعوبة  الإدمان عرؾكما  -

فى إدراك الوقت الذى ٌقضٌه متصلا بالإنترنت وٌنتج عن ذلك مشكلات إجتماعٌة فى عالمه الواقعى 
(Linda, 2018 ,p220) 

دى بالضرورة وعرؾ أٌضا بأنه حالة من الإستخدام المرضى لشبكة الإنترنت تصعب مقاومتها، وتؤ -
إلى التعود الذى ٌتحول إلى أنماط سلوكٌة تلبى بشكل وهمى حاجات نفسٌة لمستخدمٌه، وٌترتب علٌه 

 (821، ص 2289مجموعة اضطرابات سلوكٌة ) مختار، 
 وٌعرف الإدمان الرقمى فى هذه الدراسة بأنه : -

 .لفترات طوٌلةإدمان سلوكى ٌعتاد فٌه الشباب على استخدام الإنترنت  -8

التكرار القهرى والمتزاٌد للإتصال بالإنترنت مع عدم القدرة على السٌطرة على الوقت المنقضى  -2
 أمام الشاشات.

 ٌنتج عنه تأثٌرات سلبٌه على جوانب الحٌاة الصحٌة والنفسٌة والإجتماعٌة والدراسٌة. -3

 . تكرار فشل تلك المحاولاتٌصاحبه دائما احساس بالذنب ومحاولة للتوقؾ مع  -4

 :المنطلقات النظرٌة للدراسةسابعا: 

الً  تهدؾ التىوهو احدي نماذج الممارسة المهنٌة  للتنمٌةاعتمدت الدراسة علً نموذج جاك روثمان 
المجتمع ، كما ٌسعً الً تحقٌق التؽٌٌر فً  أفراد استثارة الجهود الذاتٌة والعمل علً تنمٌة الوعً لدي

 والعمل نحو الوصول لتحقٌق التنمٌة المستدامة تطرأ علً المجتمعمواكبة التؽٌرات التً و المجتمع
 .(292ص 2226)سرحان، 

 : متغٌرات النموذج مطبقة علً موضوع الدراسة 
 : جاك روثمانالاستراتٌجٌات المستخدمة فً ضوء نموذج  -0

الشباب الجامعً علً تنمٌة وعٌهم  الهامة لمساعدةوهً احدي الاستراتٌجٌات استراتٌجٌة الاقناع :  -
 . بمخاطر الإدمان الرقمىمعرفٌا ووجدانٌا وسلوكٌا 
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فى تنفٌذ العدٌد وهً الاستراتٌجٌة التً ٌتم من خلالها دمج الشباب الجامعً استراتٌجٌة المشاركة :  -
وكٌفٌة  للإنترنتبالإستخدام الآمن لتنمٌة وعٌهم واللقاءات التوعوٌة  من الندوات والدورات التدرٌبٌة

 من خلال. الإستفادة منه فى التعلٌم
 جاك روثمان:المداخل المستخدمة فً ضوء نموذج  -4

لتنظٌم حملات توعوٌة داخل وهو من اهم المداخل التً ٌمكن استخدامها :  التخطٌط المحلىمدخل  -
من اجل تكثٌؾ الجهود لرفع الكلٌات والمعاهد بمشاركة الشباب والأسر الطلابٌة ووحدات التعلٌم 

على الشباب الجامعى وكٌفٌة البحث عن آلٌات بدٌلة تمكن الشباب  بمخاطر الإدمان الرقمىالوعً 
 الجامعى من استثمار طاقاتهم فٌما ٌنفعهم.

بمجال من خلال عقد لقاءات ومؤتمرات تضم القٌادات الجامعٌة والخبراء مدخل الحوار المجتمعً :  -
الوعً لنشر  المجتمعٌة المشاركة فى العملٌة التعلٌمٌة إلى جانب دعوة أولٌاء الأمور الرقمنة والأطراؾ

لإستخدام الصحى المتوازن للمحتوى الرقمى وكٌفٌة وقاٌة الشباب الجامعى من مخاطر الإدمان بكٌفٌة ا
 الرقمى. 

 : جاك روثمانالادوات المستخدمة فً ضوء نموذج  -2

الإدمان  مخاطربمعرفٌا ووجدانٌا وسلوكٌا لرفع الوعً لدي الشباب الجامعً  وسٌلة توعوٌة : الندوات  -
 .الرقمى

 مخاطرعرض ب أعضاء هٌئة التدرٌس بالجامعات القٌادات وٌمكن استخدامها بقٌام والمؤتمرات :  -
 الجامعى.علً الشباب الإدمان الرقمى 

 : روثمانجاك الاجتماعً فً ضوء نموذج  للمخططالادوار المهنٌة  -2

ٌقوم بإعداد خطط وبرامج تهدؾ لتنمٌة وعى الشباب الجامعى بمخاطر الإدمان  حٌثالمخطط للبرامج:  -
 .الرقمى بناء على نتائج استبٌانات ومقابلات لجمع بٌانات عن مدى انتشار الظاهرة بٌن الطلاب

التعلٌمٌة والشباب  المؤسساتالاجتماعً حلقة الوصل بٌن كل من  المخططحٌث ٌكون الوسٌط :  -
 بمخاطر الإدمان الرقمىالجامعً فً نشر الوعً 

وأعضاء هٌئة التدرٌس مداد الشباب والقٌادات الجامعٌة إالاجتماعً ب المخططحٌث ٌقوم دور الخبٌر :  -
  .معرفٌا ووجدانٌا وسلوكٌا   بالوعى الرقمىبالعدٌد من المعارؾ والمهارات المرتبطة 

 للدراسة:: الاطار المنهجى ثامنا -

 :نوع الدراسة -8       

التى لدٌها القدرة على تقدٌم التفسٌرات  إلى نمط الدراسات الوصفٌةتنتمى هذه الدراسة وفقا لأهدافها 
العلمٌة والمنطقٌة للظاهرة محل الدراسة وذلك من خلال الحصول على معلومات دقٌقة تصور الواقع 

 جمع الحقائق وتحلٌلها وتفسٌرها واستخلاص دلالتها.وتشخصه وتسهم فى تحلٌل ظواهره وتعتمد على 

وانطلاقا من ذلك فإن الدراسة الحالٌة تستهدؾ وصؾ وتحدٌد العلاقة بٌن تنمٌة وعى الشباب الجامعى  
)كمتؽٌر مستقل( والوعى بمخاطر الإدمان الرقمى )كمتؽٌر تابع( وذلك من خلال الاستشهاد فى هذا 

 سات السابقة والاطار النظرى المرتبط بموضوع الدراسة. الوصؾ والتحلٌل بمعطٌات الدرا

 المنهج المستخدم: -4
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م اعتمدت الدراسة الحالٌة على استخدام المنهج العلمى بطرٌقة المسح الاجتماعى، حٌث تم استخدا
حٌث ٌبلػ إجمالى المسح الاجتماعى بالعٌنة لطلبة وطالبات المعهد العالى للخدمة الاجتماعٌة ببورسعٌد، 

 2224/2225عدد الطلاب بالفرق الأربعة بالمعهد العالى للخدمة الإجتماعٌة ببورسعٌد للعام الجامعى 
تطبٌق قانون الحجم الأمثل للعٌنة بمعادلة ستٌفن ثامبثون ببعد طالب ، ووفقا لذلك  4222حوالى 

بعد  طالب وطالبة( 262)الحالٌة لهذه الدراسة بلػ حجم العٌنةقد وطالب وطالبة،  352أصبحت العٌنة 
 تطبٌق شروط العٌنة وهى:

 أن ٌكون الطالب مستجد بفرقته الدراسٌة. -

 مشاركة الطالب فى بعض الأنشطة الطلابٌة. -

 أن ٌكون الطالب منتظما فى حضور التدرٌب العملى. -

 مجالات الدراسة: -2

عالى للخدمة الاجتماعٌة ببورسعٌد، وذلك المجال المكانى للدراسة فى المعهد ال تمثل المجال المكانى: -أ
نظرا لكونه مكان عمل الباحثة مما ٌسهل تحدٌد حجم العٌنه وجمع البٌانات والتواصل مع الطلاب، 
وكذلك لاهتمام إدارة رعاٌة الشباب بالمعهد ووحدة التعلم الإلكترونى بتأهٌل الطلاب خلال مرحلة 

 ة متواصلة.التعلٌم الجامعى من خلال عقد دورات تدرٌبٌ

 ( طالب وطالبة.262لمجال البشرى للدراسة فى عٌنة حجمها )ا تمثل المجال البشرى: -ب

م 85/4/2225وهى الفترة من المجال الزمنى للدراسة فى فترة جمع البٌانات  تمثل المجال الزمنى: -ج
 م88/5/2225وحتى

للشباب الجامعى حول تنمٌة وعى استبٌان تمثلت أدوات جمع البٌانات فى  :جمع البٌاناتأدوات  -2
 .الشباب الجامعى بمخاطر الإدمان الرقمى

قامت الباحثة بتصمٌم الاستبٌان فى ضوء الأدبٌات النظرٌة الموجهة للدراسة والدراسات السابقة  -
 المرتبطة بقضٌة الدراسة.

سٌة، عدد ساعات اشتمل الإستبٌان على صحٌفة البٌانات الأولٌة التالٌة) النوع، السن، الفرقة الدرا -
 استخدام الإنترنت، وقت استخدام الإنترنت، وأكثر التطبٌقات المستخدمة(

كما اشتمل الإستبٌان على الأبعاد التالٌة: ) مستوى وعى الشباب الجامعى بمخاطر الإدمان الرقمى،  -
لإدمان الشباب الجامعى بمخاطر ا معوقات تنمٌة الوعى بمخاطر الإدمان الرقمى، مقترحات تنمٌة وعى

 الرقمى(
 اعتمد الإستبٌان على التدرج الثلاثى ، بحٌث تكون الإستجابة لكل عبارة ) نعم، إلى حد ما، لا( -
 على النحو التالى:وٌمكن عرض صدق وثبات أدوات الدراسة  صدق وثبات أدوات الدراسة: -

 :استبٌان بعنوان تنمٌة وعى الشباب الجامعى بمخاطر الإدمان الرقمى صدق استمارة  -أ

 صدق الأدوات: - أ

 الصدق الظاهرى للأداة: -
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( من أعضاء هٌئة التدرٌس بالمعهد العالى للخدمة الاجتماعٌة 9تم عرض الأداة على عدد )    
، وذلك لإبداء وكلٌة الخدمة الإجتماعٌة جامعة الفٌوم ببورسعٌد وكلٌة الخدمة الاجتماعٌة بجامعه حلوان

الرأى فى صلاحٌة الأداة حٌث السلامة اللؽوٌة للعبارات من ناحٌة وارتباطها بمتؽٌرات الدراسة من 
%(، وقد تم حذؾ بعض العبارات 11ناحٌة أخرى، وقد تم الاعتماد على نسبة اتفاق لا تقل عن )

 ى ذلك تم صٌاؼة الاستمارة فى صورتها النهائٌة.وإعادة صٌاؼة البعض، وبناءاً عل

 صدق المحتوى )الصدق المنطقى(: -
 وللتحقق من هذا النوع من الصدق قامت الباحثة بما ٌلى:

الاطلاع على الأدبٌات والكتب والأطر النظرٌة، والدراسات والبحوث السابقة التى تناولت متؽٌرات  -
 الدراسة.

راسات وذلك للوصول إلى الأبعاد المختلفة والعبارات المرتبطة بهذه تحلٌل هذه الأدبٌات والبحوث والد -
 الأبعاد ذات الارتباط بمشكلة الدراسة.

للتحقق من صدق الاتساق الداخلً لأدوات الدراسة قامت الباحثة بتطبٌق صدق الاتساق الداخلً :  -
ص عٌنة الدراسة الاستمارة علً عٌنه من الشباب الجامعً من ؼٌر عٌنة الدراسة لهم نفس خصائ

( مفرده ، وتم إٌجاد العلاقة بٌن العبارة والدرجة الكلٌة للبعد ، وتم حذؾ العبارات التً 32وعددهم )
 ( .2.5حصلت علً درجة ارتباط أقل من )

 (0جدول رقم  )
  ٌوضح صدق الاتساق الداخلً للاستمارة

 ( 32)ن==

 معامل الارتباط المتغٌرات م

الشباب الجامعى بمخاطر الإدمان استمارة عن تنمٌة وعى  0
 الرقمى

1.912**  

(، مما  2.28( أن قٌم معامل الارتباط الناتجة مرتفعة ودال عند مستوى معنوٌة ) 8ٌوضح الجدول رقم )  -
 ٌشٌر إلى صدق الاداة بدرجة مناسبة  ٌمكن الاعتماد على نتائجها.

 ثبات الأداة: - ب
كرونباخ( لقٌم الثبات التقدٌرٌة للاستمارة، وذلك  -تم حساب ثبات الأداة بإستخدام معامل ثبات) ألفا    

وقد جاءت من ؼٌر عٌنة مجتمع الدراسة، الشباب الجامعً ( مفردة من 32بتطبٌقها على عٌنة قوامها)
 النتائج كما هى موضحة فى الجدول التالى:    

 كرونباخ( –خدام معامل )ألفا ( نتائج الثبات باست4جدول )

 (32)ن=                            

 –معامل )ألفا  المتغٌرات م
 كرونباخ(
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 **1.942 ثبات استمارة عن تنمٌة وعى الشباب الجامعى بمخاطر الإدمان الرقمى 8

( وجود درجة مناسبة من الثبات فً الاستمارة بحٌث ٌمكن للباحثة 2ٌوضح الجدول رقم )
الاعتماد على النتائج التً تتوصل إلٌها الأداة. مما ٌشٌر إلى أن المقٌاس ٌتمتع بدرجة مناسبة من 

  -  Spearmanبراون   -معادلة سبٌرمان  الثبات، وللوصول لنتائج أكثر مصداقٌة تم استخدام
Brown  للتجزئة النصفٌةSplit – half  حٌث تم حساب معامل الارتباط بٌن درجات العبارات الفردٌة ،

،  من ؼٌر عٌنة مجتمع الدراسةالشباب الجامعً ( مفردة من 32قوامها)ودرجات العبارات الزوجٌة لعٌنة 
 :   وجاءت نتائج الاختبار كالتالً

 
 ٌوضح نتائج  الثبات باستخدام معادلة سبٌرمان براون للتجزئة النصفٌة  (2جدول رقم  )

 (21)ن=

 معادلة سبٌرمان براون المتغٌرات م

**2.988 ثبات استمارة عن تنمٌة وعى الشباب الجامعى بمخاطر الإدمان الرقمى 0  

( وجود درجة عالٌة من الثبات على الاستمارة بحٌث ٌمكن للباحثة  3ٌوضح الجدول رقم )  
الاعتماد على النتائج التً تتوصل إلٌها الأداة. مما ٌشٌر إلى أن المقٌاس ٌتمتع بدرجة مناسبة من 

 الثبات.

 الٌب التحلٌل الإحصائً:أس

( الحزم الإحصائٌة SPSS .V. 17.0تم معالجة البٌانات من خلال الحاسب الآلً باستخدام برنامج )
 للعلوم الاجتماعٌة، وقد طبقت الأسالٌب الإحصائٌة التالٌة :

 والنسب المئوٌة.التكرارات  .0

 المتوسط الحسابً .4
 وتم حسابه للمقٌاس الثلاثً عن طرٌق :

  x 8+ ك )لا(  x 2+ ك )إلى حد ما(  x 3= ك )نعم(  الحسابًالمتوسط 
درجات(، إلً حد ما  ة)ثلاث: نعمحٌث تكون بداٌة ونهاٌة فئات الأداة الثلاثً باستخدام المتوسط الحسابً

ترمٌز وإدخال البٌانات إلى الحاسب الآلً، ولتحدٌد طول خلاٌا الأداة  )درجة واحدة(، تملا)درجتٌن(، 
 ه(، تم تقسٌم2=  8 – 3أقل قٌمة ) –الثلاثً )الحدود الدنٌا والعلٌا( ، تم حساب المدى = أكبر قٌمة 

( وبعد ذلك تم إضافة هذه 2.68=  3/  2) على عدد خلاٌا الأداة للحصول على طول الخلٌة المصحح
وذلك لتحدٌد الحد الأعلى لهذه الخلٌة، وهى الواحد الصحٌح الأداة أو بداٌة ى أقل قٌمة فً الأداة القٌمة إل

 وهكذا أصبح طول الخلاٌا كما ٌلً:

 ( 2جدول رقم )
 ٌوضح المستوٌات 

 مستوى منخفض 2..0 - 0إذا تراوحت قٌمة المتوسط للعبارة أو البعد  بٌن 

 مستوى متوسط 4.22 - 2..0البعد  بٌن أكثر من  إذا تراوحت قٌمة المتوسط للعبارة أو

 مستوى مرتفع 2 : 4.22إذا تراوحت قٌمة المتوسط للعبارة أو البعد  بٌن أكثر من 
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وٌفٌد فً معرفة مدى تشتت أو عدم تشتت استجابات المبحوثٌن، كما ٌساعد فً الانحراف المعٌاري:  .2
فإن  الحسابً، حٌث أنه فً حالة تساوى العبارات فً المتوسط الحسابًترتٌب العبارات مع المتوسط 

 .ىلعالعبارة التً انحرافها المعٌاري أقل تأخذ الترتٌب الأ
 :بالشباب الجامعًأولا: البٌانات الخاصة 

 البٌانات الأولٌة: - أ
 ( 2جدول رقم )

 ""ٌوضح البٌانات الأولٌة للشباب الجامعً
 4.4ن= 

 النسبة المئوٌة ك النوع م

 %42 19 ذكر 0

 %66 883 أنثً 4

 %011 4.4 إجمـــــــــــــــــــالً

 النسبة المئوٌة ك السن م

 %24.1 65 سنه 89سنه إلً  81من  0

 %42.8 882 سنه 28إلً   22من  4

 %26.8 82 سنه  23إلً  22من  2

 %5.1 85 سنه فأكثر 23 2

 %011 4.4 إجمـــــــــــــــــــالً .

 النسبة المئوٌة ك الفرقة الدراسٌة م

 %22.9 62 الاولً 0

 %89.4 58 الثانٌة 4

 %28.9 83 الثالثة 2

 %29.1 81 الرابعة 2

 %011 4.4 إجمـــــــــــــــــــالً .

 النسبة المئوٌة ك عدد ساعات استخدام الانترنت م

 %32.1 16 ساعة : ساعتٌن 0

 %35.5 93 ساعات 5: 3 4

 %23.8 62 ساعات 1: 6 2

 %1 28 ساعات فأكثر 9 2

 %011 4.4 إجمـــــــــــــــــــالً .

 النسبة المئوٌة ك وقت استخدام الانترنت م

 %88.2 45 للدراسة 0

 %29 86 للعمل 4
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 %89.4 58 للتصفح العام 2

 %22.9 62 لمشاهدة فٌدٌوهات 2

 %88.5 32 ألعاب رقمٌة 2

 %011 4.4 إجمـــــــــــــــــــالً .

 النسبة المئوٌة ك اكثر التطبٌقات استخداما م

 %36.6 96 واتساب 0

 %26.3 69 فٌس بوك 4

 %83.8 36 انستجرام 2

 %82.6 33 ٌوتٌوب 2

 %6.8 86 تلٌجرام 2

 %4.8 82 تطبٌقات الذكاء الاصطناعى .

 %011 4.4 إجمـــــــــــــــــــالً .

 بإستقراء الجدول السابق ٌتضح ما ٌلى :

%( ، ٌلٌها 66أن أكبر نسبة من  الشباب الجامعً عٌنة الدراسة كانوا إناث فً المرتبة الأولً بنسبة ) -
 %(.42)فً المرتبة الثانٌة الذكور بنسبة 

سنه( وجاءت فى المرتبة الأولى   28إلً   22كانت أعمارهم )من الشباب الجامعً أن اكثر نسبة من  -
%(، ٌلٌها )من 26.8سنه( وجاءت فى المرتبة الثانٌة بنسبة )23إلً  22%(، ٌلٌها )من 42.8بنسبة )

المرتبة الرابعة والأخٌرة %(،  وجاءت فى 24.1سنه( وجاءت فى المرتبة الثالثة بنسبة ) 89إلً  81
 %(.5.1سنه فاكثر( بنسبة ) 23)

وجاءت فى المرتبة الأولى الشباب الجامعً  عٌنة الدراسة كانوا بالفرقة الرابعة أن اكثر نسبة من  -
%(، ٌلٌها بالفرقة 28.9%(، ٌلٌها بالفرقة الثالثة وجاءت فى المرتبة الثانٌة بنسبة ) 29.1بنسبة )

ة الفرقة %(،  وجاءت فى المرتبة الرابعة والأخٌر22.9رتبة الثالثة بنسبة )الأولً وجاءت فى الم
، وٌدل ذلك على أهمٌة تركٌز البرامج التوعوٌة للشباب على طلاب الفرقة %(89.4الثانٌة  بنسبة )

الرابعة وذلك لتأهٌلهم لسوق العمل، ومن الممكن ربط مشروعات التخرج لهؤلاء الطلاب بموضوعات 
 .رقمى لتنمٌة وعٌهم بمخاطرالإدمان ال

وجاءت فى المرتبة الشباب الجامعً  عٌنة الدراسة ٌستخدمون الانترنت فً العمل أن اكثر نسبة من  -
%(، ٌلٌها 22.9%(، ٌلٌها لمشاهدة فٌدٌوهات وجاءت فى المرتبة الثانٌة بنسبة ) 29الأولى بنسبة )

%(،  وجاءت فى المرتبة الرابعة للدراسة بنسبة 89.4)للتصفح العام وجاءت فى المرتبة الثالثة بنسبة 
 %(.88.5%(، ثم فً النهاٌة ألعاب رقمٌة فً المرتبة الخامسة والاخٌرة بنسبة )88.2)

وجاءت فى المرتبة الشباب الجامعً  عٌنة الدراسة ٌستخدمون تطبٌقات الواتساب أن اكثر نسبة من  -
%(، ٌلٌها انستجرام 26.3فى المرتبة الثانٌة بنسبة ) %(، ٌلٌها فٌسبوك وجاءت 36.6الأولى بنسبة )

%(، 82.6%(،  وجاءت فى المرتبة الرابعة ٌوتٌوب بنسبة )83.8وجاءت فى المرتبة الثالثة بنسبة )
ة طبٌقات الذكاء الاصطناعً فً المرتبت(،  ثم فً النهاٌة 6.8ثم تلٌجرام فً المرتبة الخامسة بنسبة ) 

، وقد ٌرجع ذلك لانتشار تطبٌق الواتساب وسهولة تكوٌن جماعات %(4.8)السادسة والاخٌرة بنسبة 
مختلفة سواء للعمل أو الدراسة أو جماعات للدردشة مما ٌتٌح التواصل من خلاله بصورة أكثر من 

 باقى التطبٌقات الرقمٌة. 
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 ثانٌا : مستوى وعى الشباب الجامعى بمخاطر الادمان الرقمى:
 (2جدول )

 الشباب الجامعى معرفٌا بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة نظر الشباب ""ٌوضح وعى 
 4.4ن=

 البعد المعرفى م

 الإستجابات
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابً

الإنحراف 
 المعٌارى

ب
تٌ
تر

ال
 نعم 

إلً حد 
 ما

 لا

 2 1.222 2..4 91. 2 21 022 أعرف معنى الإدمان الرقمى 0

4 
الرقمى ٌؤثر سلبا على الصحة أدرك أن الادمان 

 النفسٌة والجسدٌة
092 20 02 219 4.20 1.222 2 

2 
أعى مخاطر انتهاك الخصوصٌة للمنصات 

 الرقمٌة
020 29 04 .22 4..0 1.22. . 

 0 1.2.1 .4.2 229 0 22 .44 أحدد الهدف  من استخدامى للإنترنت 2

2 
أتابع كل جدٌد على الانترنت حول الاستخدام 

 للإنترنتالآمن 
402 22 . 22. 4.20 1.222 4 

. 
أعلم أن الافراط فى استخدام الإنترنت ٌؤثرعلى 

 المستوى الدراسى للطلاب
412 21 2 242 4.22 1.220 2 

 2 42..1 4.22 .2. 02 012 021 قد ٌؤدى الادمان الرقمى الى العزلة الاجتماعٌة 2

 1.212 9..4 الإجمالى 
مستوى 
 مرتفع

 بإستقراء الجدول السابق ٌتضح ما ٌلى : 
أن مستوي وعى الشباب الجامعى معرفٌا بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة نظر الشباب )مرتفع(، 

 ( .2.521وإنحراؾ معٌاري ) 2.69حٌث أن المتوسط الحسابً =
حسابً ومن أهم ذلك ماٌلً : أحدد الهدؾ  من استخدامى للإنترنت فً المرتبة الاولً بمتوسط 

( ، أتابع كل جدٌد على الانترنت حول الاستخدام الآمن للإنترنت فى المرتبة الثانٌة بمتوسط 2.16)
( ، أعلم أن الافراط فى استخدام الإنترنت ٌؤثرعلى المستوى الدراسى للطلاب فى 2.18حسابً )

الصحة النفسٌة  ( ، أدرك أن الادمان الرقمى ٌؤثر سلبا على2.81المرتبة الثالثة بمتوسط حسابً )
( ، أعرؾ معنى الإدمان الرقمى فى المرتبة 2.88والجسدٌة فى المرتبة الرابعة بمتوسط حسابً )

( ، أعى مخاطر انتهاك الخصوصٌة للمنصات الرقمٌة فى المرتبة 2.63الخامسة بمتوسط حسابً )
ٌة فى المرتبة السابعة ( ، قد ٌؤدى الادمان الرقمى الى العزلة الاجتماع2.68السادسة بمتوسط حسابً )

 ( .2.48والأخٌرة  بمتوسط حسابً )
التى أوضحت نتائجها أن مستوى  (4142,العوٌشى)جاءت نتائج الجدول السابق متفقة مع دراسة 

 وعى الشباب بمخاطر استخدام التكنولوجٌا مرتفع.
 (.جدول )

 نظر الشباب""ٌوضح وعى الشباب الجامعى وجدانٌا بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة 
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 4.4ن=  

 البعد الوجدانى م

 الإستجابات
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابً

الإنحراف 
 المعٌارى

ب
تٌ
تر

ال
 نعم 

إلً حد 
 ما

 لا

0 
ٌمكننى الموازنة بٌن السوشٌال مٌدٌا وحٌاتى 

 الواقعٌة
020 20 01 .92 4..2 1.224 2 

4 
أشعر بالذنب عند قضاء وقت طوٌل متصلا 

 بالانترنت
400 22 . 249 4.22 1.2.. 0 

2 
أعتقد أن الوحدات الرقمٌة بالجامعات لها دور هام 

 فى توعٌة الشباب بالاستخدام الصحى للانترنت
094 .1 01 21. 4..9 1.222 2 

2 
أعتقد أن توفٌر أنشطة وفعالٌات بدٌلة ٌمكن أن 

 تعوض الفراغ الرقمى للشباب
 م 2 .1.22 2..4 92. 02 4. 022

2 
أفضل حضور الدورات الأوفلاٌن عن الدورات 

 الأونلاٌن
022 .2 40 .21 4..1 1..22 . 

 4 1.222 .4.2 242 2 29 .41 لا أستطٌع الإستغناء الٌومى عن الإنترنت .

2 
أرى أن مشاركة نماذج لطلاب تغلبوا على تجربة 

الادمان الرقمى تساهم فى تعزٌز نشر الوعى 
 بمخاطره

022 .4 04 211 4..2 1.2.1 2 

 .1.22 2..4 الإجمالى 
مستوى 
 مرتفع

 بإستقراء الجدول السابق ٌتضح ما ٌلى :
أن مستوي وعى الشباب الجامعى وجدانٌا بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة نظر الشباب )مرتفع(، 

 ( .2.546وإنحراؾ معٌاري ) 2.61حٌث أن المتوسط الحسابً =
بالذنب عند قضاء وقت طوٌل متصلا بالانترنت فً المرتبة الاولً ومن أهم ذلك ماٌلً : أشعر 

( ، لا أستطٌع الإستؽناء الٌومى عن الإنترنت فى المرتبة الثانٌة بمتوسط 2.81بمتوسط حسابً )
( ، أعتقد أن الوحدات الرقمٌة بالجامعات لها دور هام فى توعٌة الشباب بالاستخدام 2.86حسابً )

( ، أرى أن مشاركة نماذج لطلاب تؽلبوا 2.69رتبة الثالثة بمتوسط حسابً )الصحى للانترنت فى الم
على تجربة الادمان الرقمى تساهم فى تعزٌز نشر الوعى بمخاطره فى المرتبة الرابعة بمتوسط حسابً 

( ، ٌمكننى الموازنة بٌن السوشٌال مٌدٌا وحٌاتى الواقعٌة، أعتقد أن توفٌر أنشطة وفعالٌات بدٌلة 2.68)
( ، أفضل حضور 2.65مكن أن تعوض الفراغ الرقمى للشباب فى المرتبة الخامسة بمتوسط حسابً )ٌ

 ( .2.62الدورات الأوفلاٌن عن الدورات الأونلاٌن فى المرتبة السادسة والأخٌرة  بمتوسط حسابً )
ج عنه وتشٌر هذه النتائج إلى وقوع نسبة كبٌرة من الشباب الجامعى فى الإدمان الرقمى الذى ٌنت

شعورهم بالذنب بعد قضاء وقت طوٌل أمام الشاشات وٌتفق ذلك مع مفهوم الإدمان الرقمى بأنه إدمان 
 قدرة على التوقؾ عن تكرار السلوك.سلوكى ٌترتب علٌه شعور بالذنب مع عدم ال

 (2جدول )
 "ٌوضح وعى الشباب الجامعى سلوكٌا بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة نظر الشباب"
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 4.4ن=

 البعد السلوكى م

 الإستجابات
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابً

الإنحراف 
 المعٌارى

ب
تٌ
تر

ال
 نعم 

إلً حد 
 ما

 لا

 2 1.222 4.22 .24 2 22 401 أتحكم فى الوقت الذى أقضٌه فى تصفح الانترنت 0

 4 1.241 4.22 222 2 22 442 أشارك فى أنشطة رعاٌة الشباب بالجامعة 4

 2 1.229 4.22 202 2 2. 092 أستخدم المواقع الرقمٌة فى انجاز مهامى الدراسٌة 2

 2 1.242 ...4 92. 2 22 021 الذاتًأستخدم الإنترنت فى التطوٌر  2

 9 1.229 4.20 22. 00 012 022 أسعى لحضور ورش تدرٌبٌة حول الوعى الرقمى 2

 2 1.224 4.21 212 00 .2 092 أمارس الصٌام الرقمى .

 . 1.244 4.24 204 9 .2 092 أشارك فى المبادرات المجتمعٌة الرقمٌة 2

 م 9 00..1 4.20 22. .0 92 029 أتفاعل مع الصفحات الرسمٌه التعلٌمٌة للجامعة 2

9 
أستفٌد من الدورات اتدرٌبٌة الرقمٌة فى تنمٌة 

 مهاراتى لسوق العمل
442 22 . 220 4.22 1.222 2 

 0 1.291 .4.2 229 2 49 449 أؤجل مسئولٌاتى بسبب استخدام الإنترنت 01

 1.299 4.20 الإجمالى 
مستوى 
 مرتفع

 بإستقراء الجدول السابق ٌتضح ما ٌلى : 
أن مستوي وعى الشباب الجامعى سلوكٌا بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة نظر الشباب مرتفع(، 

 ( .2.499وإنحراؾ معٌاري ) 2.88حٌث أن المتوسط الحسابً =
فً المرتبة الاولً بمتوسط حسابً نت ومن أهم ذلك ماٌلً : أؤجل مسئولٌاتى بسبب استخدام الإنتر

( ، 2.14( ، أشارك فى أنشطة رعاٌة الشباب بالجامعة فى المرتبة الثانٌة بمتوسط حسابً )2.16)
العمل فى المرتبة الثالثة بمتوسط حسابً  أستفٌد من الدورات اتدرٌبٌة الرقمٌة فى تنمٌة مهاراتى لسوق

( ، أتحكم فى الوقت الذى أقضٌه فى تصفح الانترنت فى المرتبة الرابعة بمتوسط حسابً 2.13)
( ، أستخدم المواقع الرقمٌة فى انجاز مهامى الدراسٌة فى المرتبة الخامسة بمتوسط حسابً 2.88)
( ، 2.82فى المرتبة السادسة  بمتوسط حسابً ) ( ، أشارك فى المبادرات المجتمعٌة الرقمٌة2.83)

( ، أستخدم الإنترنت فى التطوٌر 2.82أمارس الصٌام الرقمى فى المرتبة السابعة بمتوسط حسابً )
( ، أسعى لحضور ورش تدرٌبٌة حول الوعى 2.66الذاتى فى المرتبة الثامنة بمتوسط حسابً )
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للجامعة فى المرتبة التاسعة والأخٌرة  بمتوسط حسابً الرقمى، أتفاعل مع الصفحات الرسمٌه التعلٌمٌة 
(2.58. ) 

أن مخاطر الإدمان الرقمى جاءت نتائج الجدول السابق متفقة مع الأدبٌات النظرٌة التى أشارت إلى 
ب الجامعى وتدنى مستواهم الدراسى، مما ٌتطلب ضرورة قٌام وحدات وقت الشبا إضاعةتتضمن 

بالكلٌات والمعاهد بعمل دورات تدرٌبٌة تهدؾ لتعدٌل سلوك الشباب الإرشاد النفسى والإجتماعى 
 وتحدٌد الأولوٌات فى استخدام الإنترنت.

 ثالثا: معوقات تنمٌة الوعى بمخاطر الادمان الرقمى:

 (2جدول )
 "ٌوضح معوقات تنمٌة الوعى بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة نظر الشباب"

 4.4ن=

 المعوقات م

 الإستجابات
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابً

الإنحراف 
 المعٌارى

ب
تٌ
تر

ال
 نعم 

إلً حد 
 ما

 لا

0 
سهولة الوصول للإنترنت ٌتٌح الإستخدام المفرط 

 للإنترنت
022 22 21 .24 4.22 1..94 . 

4 
التأثٌر الإعلامى والمحتوى الموجه لتعزٌز استهلاك 

 الإنترنت
409 22 2 222 4.20 1.2.2 0 

 2 22..1 4.22 .2. 49 24 020 وجود قوانٌن تحدد استخدام الإنترنتعدم  2

 2 99..1 4.22 20. 20 22 022 ضعف الرقابة الأبوٌة 2

 2 1.2.2 9..4 212 02 22 092 قلة الأنشطة البدٌلة التى تجذب الشباب الجامعى 2

. 
ضغط الأقران والمحٌط الإجتماعى لإستخدام 

 التكنولوجٌا الرقمٌة
092 22 . 20. 4.22 1.294 4 

2 
ظهور العدٌد من المنصات والمواقع تشجع الشباب 
 على ربح المال دون جهد بمجرد اتصالهم بالإنترنت

 م 0 1.222 4.20 .22 2 .2 409

 1.221 2..4 الإجمالى 
مستوى 
 مرتفع

 بإستقراء الجدول السابق ٌتضح ما ٌلى : 
الرقمى من وجهة نظر الشباب )مرتفع(، حٌث أن أن مستوي معوقات تنمٌة الوعى بمخاطر الادمان 

 ( .2.512وإنحراؾ معٌاري ) 2.63المتوسط الحسابً =
ومن أهم ذلك ماٌلً : التأثٌر الإعلامى والمحتوى الموجه لتعزٌز استهلاك الإنترنت ، ظهور العدٌد من 

ت فً المرتبة المنصات والمواقع تشجع الشباب على ربح المال دون جهد بمجرد اتصالهم بالإنترن
( ، ضؽط الأقران والمحٌط الإجتماعى لإستخدام التكنولوجٌا الرقمٌة فى 2.18الاولً بمتوسط حسابً )

( ، قلة الأنشطة البدٌلة التى تجذب الشباب الجامعى فى المرتبة 2.83المرتبة الثانٌة بمتوسط حسابً )
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( ، 2.41بة الرابعة بمتوسط حسابً )( ، ضعؾ الرقابة الأبوٌة فى المرت2.69الثالثة بمتوسط حسابً )
( ، سهولة 2.48عدم وجود قوانٌن تحدد استخدام الإنترنت فى المرتبة الخامسة بمتوسط حسابً )

الوصول للإنترنت ٌتٌح الإستخدام المفرط للإنترنت فى المرتبة السادسة والأخٌرة  بمتوسط حسابً 
(2.45. ) 

الأدبٌات المتعلقة بقضاٌا الإدمان الرقمى والتى من أهمها الإنتشار جاءت نتائج الجدول السابق متفقة مع 
الواسع للتطبٌقات الرقمٌة والمحتوى الموجه والمحفز للشباب الجامعى لقضاء الوقت أمام الشاشات 
وؼٌاب وعى الشباب الجامعى بالمواقع الرقمٌة المفٌدة ، لذلك تظهر أهمٌة وحدات التعلم الرقمى 

ٌمكن من خلالها تثقٌؾ الطلاب بالمواقع المفٌدة سواء كانت مواقع تعلٌمٌة أو تدرٌبٌة  بالجامعات والتى
 تؤهلهم لتنمٌة مهاراتهم وبناء قدراتهم.

 رابعا: مقترحات تنمٌة وعى الشباب الجامعى بمخاطر الادمان الرقمى:

 مقترحات تتعلق تنمٌة وعى الشباب الجامعى معرفٌا: (0)
 (9جدول )

 تنمٌة وعى الشباب الجامعى معرفٌا بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة نظر الشباب""ٌوضح مقترحات 
 4.4ن=

 مقترحات تتعلق تنمٌة وعى الشباب الجامعى معرفٌا م

 الإستجابات
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابً

الإنحراف 
 المعٌارى

ب
تٌ
تر

ال
 نعم 

إلً حد 
 ما

 لا

0 
تعلٌمٌة تتضمن إدراج مقررات دراسٌة أو وحدات 

 الإدمان الرقمى
091 22 02 .92 4... 1.29. 2 

4 
تنفٌذ ندوات تثقٌفٌة بالجامعات للتوعٌة بمخاطر 

 الادمان الرقمى
0.2 .. 22 .22 4.21 1.201 . 

2 
اعداد دلٌل ارشادى للشباب الجامعى للتثقٌف 

 الرقمى
442 42 2 222 4.22 1.22. 0 

2 
فى تحدٌد  الارشاد الجامعى لمساعدة الشباب
 احتاجاتهم والتعبٌر عنها

092 2. 00 212 4.21 1.224 2 

2 
توفٌر كتٌبات ومطوٌات توعوٌة توضح مفهوم 
الإدمان الرقمى ومخاطره الصحٌة والنفسٌة 

 والإجتماعٌة
022 .2 01 210 4..2 1.222 2 

. 
ربط مشروعات تخرج الطلاب بقضاٌا الرقمنة 

 ومخاطر الإدمان الرقمى
400 22 . 249 4.22 1.2.. 4 

 1.220 9..4 الإجمالى 
مستوى 
 مرتفع

 بإستقراء الجدول السابق ٌتضح ما ٌلى : 
أن مستوي مقترحات تنمٌة وعى الشباب الجامعى معرفٌا بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة نظر 

 ( .2.558وإنحراؾ معٌاري ) 2.69الشباب )مرتفع(، حٌث أن المتوسط الحسابً =
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ماٌلً : اعداد دلٌل ارشادى للشباب الجامعى للتثقٌؾ الرقمى فً المرتبة الاولً بمتوسط ومن أهم ذلك 
( ، ربط مشروعات تخرج الطلاب بقضاٌا الرقمنة ومخاطر الإدمان الرقمى فى المرتبة 2.14حسابً )

عنها  ( ، الارشاد الجامعى لمساعدة الشباب فى تحدٌد احتاجاتهم والتعبٌر2.81الثانٌة بمتوسط حسابً )
( ، توفٌر كتٌبات ومطوٌات توعوٌة توضح مفهوم الإدمان 2.82فى المرتبة الثالثة بمتوسط حسابً )

( ، إدراج 2.61الرقمى ومخاطره الصحٌة والنفسٌة والإجتماعٌة فً المرتبة الرابعة بمتوسط حسابً )
متوسط حسابً مقررات دراسٌة أو وحدات تعلٌمٌة تتضمن الإدمان الرقمى فى المرتبة الخامسة ب

( ، تنفٌذ ندوات تثقٌفٌة بالجامعات للتوعٌة بمخاطر الادمان الرقمى فى المرتبة السادسة 2.66)
  (.2.52والأخٌرة  بمتوسط حسابً )

والتى أكدت على ضرورة إدراج محتوى  (4142)بلٌح, ةجاءت نتائج الجدول السابق متفقة مع دراس
 تعلٌمى رقمى توعوى بمقررات الشباب الجامعٌة.

 مقترحات تتعلق تنمٌة وعى الشباب الجامعى وجدانٌا: (4)
 

 (01جدول )
 الشباب" "ٌوضح مقترحات تنمٌة وعى الشباب الجامعى وجدانٌا بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة نظر

 4.4ن=

 الشباب الجامعى وجدانٌامقترحات تنمٌة وعى  م

 الإستجابات
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابً

الإنحراف 
 المعٌارى

ب
تٌ
تر

ال
 نعم 

إلً حد 
 ما

 لا

0 
تحفٌز الطلاب على المشاركة فى أنشطة رعاٌة 

 الشباب بالجامعات
092 .2 2 202 4.22 1.229 2 

4 
تكوٌن مجموعات داعمة من اتحاد الطلاب 

 للمساعدة تقلٌل الاعتماد على الاجهزه
092 22 02 212 4..2 1.22. 2 

2 
ٌجب تطوٌر مهارات التواصل الاجتماعى الواقعى 

 بٌن الطلاب
022 21 02 .22 4..2 1.222 . 

 0 1.241 4.22 222 2 22 442 ٌنبغى تعزٌز وحدات التعلم الرقمى بالجامعات 2

 4 ..1.2 4.22 249 . 22 400 زٌادة الاهتمام بالتثقٌف الرقمى للشباب الجامعى 2

. 
توفٌر فٌدٌوهات على المنصات الرسمٌة للجامعة 

 حول الإدمان الرقمى
094 .1 01 21. 4..9 1.222 2 

 1.200 4.24 الإجمالى 
مستوى 
 مرتفع

 بإستقراء الجدول السابق ٌتضح ما ٌلى : 
تنمٌة وعى الشباب الجامعى وجدانٌا بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة نظر أن مستوي مقترحات 

 ( .2.588وإنحراؾ معٌاري ) 2.82الشباب )مرتفع(، حٌث أن المتوسط الحسابً =



 

222 
 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

ومن أهم ذلك ماٌلً : ٌنبؽى تعزٌز وحدات التعلم الرقمى بالجامعات فً المرتبة الاولً بمتوسط حسابً 
( 2.81لتثقٌؾ الرقمى للشباب الجامعى فى المرتبة الثانٌة بمتوسط حسابً )( ، زٌادة الاهتمام با2.14)

، تحفٌز الطلاب على المشاركة فى أنشطة رعاٌة الشباب بالجامعات فى المرتبة الثالثة بمتوسط حسابً 
( ، توفٌر فٌدٌوهات على المنصات الرسمٌة للجامعة حول الإدمان الرقمى فى المرتبة الرابعة 2.83)

( ، تكوٌن مجموعات داعمة من اتحاد الطلاب للمساعدة تقلٌل الاعتماد على 2.69حسابً ) بمتوسط
( ، ٌجب تطوٌر مهارات التواصل الاجتماعى 2.61الاجهزه فى المرتبة الخامسة بمتوسط حسابً )

 ( .2.63الواقعى بٌن الطلاب فى المرتبة السادسة والأخٌرة  بمتوسط حسابً )
( حٌث أكدتا 2281( ودراسة )القرعان 2288السابق متفقة مع دراسة ) مصطفى جاءت نتائج الجدول 

على ضرورة عقد دورات تدرٌبٌة بالجامعات لتعلٌم الشباب الإستخدام الصحٌح للتكنولوجٌا الرقمٌة 
 للإستفادة منها فى العملٌة التعلٌمٌة.

 مقترحات تتعلق تنمٌة وعى الشباب الجامعى سلوكٌا: (2)
 (00جدول )

 "ٌوضح مقترحات تنمٌة وعى الشباب الجامعى سلوكٌا بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة نظر الشباب"
 4.4ن=

 مقترحات تنمٌة وعى الشباب الجامعى سلوكٌا م

 الإستجابات
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابً

الإنحراف 
 المعٌارى

ب
تٌ
تر

ال
 نعم 

إلً حد 
 ما

 لا

0 
للطلاب المدمنٌن على تقدٌم برامج تعدٌل سلوكى 

 الانترنت
092 22 04 219 4.20 1.222 2 

 2 1.220 2..4 99. 02 22 091 تنظٌم دورات تدرٌبٌة لإدارة الوقت 4

 4 1.222 4.24 204 02 21 412 تحدٌد أولوبات الإستخدام الرقمى الٌومى 2

2 
تشجٌع الطلاب على ممارسة فعالٌات وأنشطة بدٌلة 

 بالإنترنت.تقلل اتصالهم 
 م 2 1.2.1 2..4 211 04 4. 022

2 
قٌام وحدات الإرشاد النفسى والإجتماعى بتنظٌم 
لقاءات توعوٌة للشباب الجامعى حول الإدمان 

 الرقمى ومخاطره
401 24 01 242 4.2. 1.212 0 

 1.222 4.20 الإجمالى 
مستوى 
 مرتفع

 بإستقراء الجدول السابق ٌتضح ما ٌلى : 
مقترحات تنمٌة وعى الشباب الجامعى سلوكٌا بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة نظر أن مستوي 

 ( .2.555وإنحراؾ معٌاري ) 2.88الشباب )مرتفع(، حٌث أن المتوسط الحسابً =
ومن أهم ذلك ماٌلً : قٌام وحدات الإرشاد النفسى والإجتماعى بتنظٌم لقاءات توعوٌة للشباب الجامعى 

( ، تحدٌد أولوبات الإستخدام 2.86ومخاطره فً المرتبة الاولً بمتوسط حسابً )حول الإدمان الرقمى 
( ، تقدٌم برامج تعدٌل سلوكى للطلاب 2.82الرقمى الٌومى فى المرتبة الثانٌة بمتوسط حسابً )

( ، تنظٌم دورات تدرٌبٌة لإدارة 2.88المدمنٌن على الانترنت فى المرتبة الثالثة بمتوسط حسابً )
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تشجٌع الطلاب على ممارسة فعالٌات وأنشطة بدٌلة تقلل اتصالهم بالإنترنت فى المرتبة الوقت ، 
 ( .2.68الرابعة والأخٌرة  بمتوسط حسابً )

التى أكدت على الإهتمام بتقدٌم ارشادات  (4144)الحسانى,اتفقت نتائج الجدول السابق مع  دراسة 
ئٌة للتوعٌة بمخاطر الإستهلاك المفرط للطلاب لخفض سلوك إدمان الإنترنت وتصمٌم برامج وقا

 للإنترنت 
 (04جدول رقم )

 تنمٌة وعى الشباب الجامعى بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة نظر الشبابمستوى ابعاد 
 4.4ن=

 الابعاد م
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 الترتٌب المستوى

 4 مرتفع 1.212 9..4 البعد المعرفً 0

 2 مرتفع .1.22 2..4 الوجدانًالبعد  4

 0 مرتفع 1.299 4.20 البعد السلوكً 2

 مستوى مرتفع 0.518 2.69 الأبعاد ككل

 بإستقراء الجدول السابق ٌتضح ما ٌلى :
أن مستوى ابعاد تنمٌة وعى الشباب الجامعى بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة نظر الشباب، تمثلت 

 فٌما ٌلً: 
 ( .2.88بمتوسط حسابً ) السلوكً البعدالترتٌب الأول  (8)
 ( .2.69بمتوسط حسابً ) البعد المعرفًالترتٌب الثانً  (2)
 ( .2.61بمتوسط حسابً ) البعد الوجدانًالترتٌب الثالث  (3)

وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشٌر إلً أن المتوسط العام لمستوي تنمٌة وعى الشباب الجامعى 
أهمٌة تلك  ( وهو معدل مرتفع، مما ٌعكس2.69)لشباب بلػ بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة نظر ا

 الابعاد.
 (0شكل رقم )                                                      

 تنمٌة وعى الشباب الجامعى بمخاطر الادمان الرقمى من وجهة نظر الشبابمستوى ابعاد 
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 (02رقم )جدول                                        
 بمخاطر الادمان الرقمى: الجامعى آلٌات تخطٌطٌة مقترحة لتنمٌة وعى الشباب

وسائل التقٌٌم  مؤشرات الأداء المخرجات المستهدفة الفترة الزمنٌة جهة التنفٌذ وسائل التنفٌذ الآلٌة م
 والمتابعة

دمج التوعٌة  8
داخل النظام 

 الجامعى

إدراج قضٌة الادمان 
الرقمى فى 

المحاضرات كجزء 
من مقرر دراسى 

 .للطلاب

 

وزارة التعلٌم العالى 
 والبحث العلمى

توفٌر مواد تعلٌمٌة  شهور .
لزٌادة البعد المعرفى 
 بأبعاد الادمان الرقمى

رضا الطلاب من 
خلال تقٌٌمهم 
 للمقرر الدراسى

 نسبة حضور الطلاب

استبٌانات رضا 
 الطلاب

تصمٌم محتوى  4
 رقمى توعوى

دلٌل ٌشمل إعداد -
التوعٌة بمخاطر 
الادمان الرقمى 

وكٌفٌة نشر الوعى 
 الرقمى.

الوحدات الرقمٌة 
بالكلٌات والمعاهد مثل 

وحدة خدمات 
 جٌا المعلوماتتكنولو

زٌادة وعى الشباب  شهور 2
بمخاطر الادمان 

 الرقمى

مدى تفاعل الطلاب 
مع الدلٌل 
 والتطبٌق

 

مدى انتشارهما بٌن 
 الطلاب

تعلٌقات الطلاب 
واستجابتهم على 

2.69 

2.68 

2.71 

2.665

2.67

2.675

2.68

2.685

2.69

2.695

2.7

2.705

2.71

2.715

 البعد السلوكً البعد الوجدانً البعد المعرفً

Mean
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تصمٌم تطبٌق رقمى -
تفاعلى ٌسهل المام 

الطالب بمخاطر 
 .الإدمان الرقمى

ارتباط المشارٌع -
البحثٌة للطلاب 
بقضاٌا الرقمنه 
ومخاطر الادمان 

 الرقمى.

 التطبٌق

تنفٌذ برامج  2
 وأنشطة تفاعلٌة

ندوات, جلسات 
عصف 

ذهنى,مبادرات 
 وحملات توعوٌة

وحدات الارشاد -
 .والاجتماعى النفسى

 .إدارة رعاٌة الشباب-

خلال الفصلٌٌن 
الدراسٌٌن 
 الأول والثانى

توفٌر بدائل للتواصل -
 الواقعى بٌن الطلاب

استثمار وقت  -
وطاقات وتنمٌة 
 مهارات الشباب

 حضور الطلاب-

مشاركة الطلاب -
فى تحدٌد 

الموضوعات 
 وتنفٌذها

 

 

تنفٌذ دورات  2
تدرٌبٌة متواصلة 

خلال العام 
 الجامعى

 .دورات مستدامة-

 .ورش عمل-

وحدات الارشاد -
 .النفسى والاجتماعى

 .إدارة رعاٌة الشباب-

وحدة خدمات  -
 .تكنولوجٌا المعلومات

خلال الفصلٌٌن 
الدراسٌٌن 
 الأول والثانى

تدرٌب الطلاب على -
مهارات رقمٌة مثل 
مهارة اعداد البحوث 

العلمٌه باستخدام 
 تكنولوجٌا المعلومات

مهارات تؤهلهم 
 لسوق العمل

 .حضور الطلاب-

مشاركة الطلاب -
فى تحدٌد 

الموضوعات 
 .وتنفٌذها

استبٌانات قبل وبعد 
تنفٌذ الدورات لقٌاس 
مستوى تنمٌة وعى 

 الشباب

عقد بروتوكولات  2
وشراكات مع 
 منصات رقمٌة

تفعٌل منصات رقمٌة -
 .مناسبة

نشر محتوى -
توعوى عن مخاطر 

 .الادمان الرقمى

 وزارة الاتصالات-

 كلٌة الهندسة-

الوصول لاكثر شرائح  شهور .
ممكنة من شباب 

 الجامعات

عدد المشاهدات -
 للمحتوى التوعوى

مستوى الرضا -
 العام عن المحتوى

استبٌانات رضا 
 الطلاب
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 المراجع

 .دار العلم ،(، التحدٌات الرقمٌة للشباب الجامعى، القاهرة 2289إبراهٌم، محمد) -

(، الشباب وصناعة المستقبل،القاهرة، المجموعة العربٌة للتدرٌب 2289مدحت محمد) أبو النصر، -
 .والنشر

(، شبكة التواصل الإجتماعى وآثارها على 2284أبو خطوة، السٌد عبدالمولى، الباز، أحمد نصحى) -
الجامعى،  الأمن الفكرى لدى طلبة التعلٌم الجامعى بمملكة البحرٌن، المجلة العربٌة لضمان جودة التعلٌم

 .8مج 

(، دور الجامعات الفلسطٌنٌة فى تنمٌة الوعى الإجتماعى ونشره 2229أبو ساكور، تٌسٌر عبدالحمٌد ) -
 .لدى الطلبة من وجهة نظرهم، كلٌة الأداب ، جامعة عٌن شمس

(، دلٌل المقاٌٌس والإختبارات النفسٌة والتربوٌة، القاهرة، مكتبة الأنجلو 2288الجندى، سارة) -
 .المصرٌة

(، إدمان الانترنت لدى عٌنة من طلاب كلٌة التربٌة فى ضوء بعض 2222) الحسانى، آمال على -
  .1المتؽٌرات الدٌموؼرافٌة، مجلة جامعة جنوب الوادى الدولٌة للعلوم التربوٌة،  ع 

 .(، احتٌاجات الشباب التحدٌات والحلول، القاهرة، دار الثقافة2222السعٌد، إبراهٌم ) -

 .(، الإدمان والإنترنت، عمان، دار مجلاوى2282موفق، )العباجى، عمر  -

  .دار النهضة العربٌة القاهرة، (، ادمان الشباب الالكترونى الاسباب والعواقب،2222العطار، هالة) -

  .دار العلوم ،عمان (، التكنولوجٌا الرقمٌة فى التعلٌم الجامعى التحدٌات والفرص،2289العلى، فاطمة) -

(، آلٌات الحوار المجتمعى لتنمٌة وعى الطلاب بمخاطر إدمان الإنترنت، مجلة 2224هبة)العوٌشى،  -
 .3، ع 65دراسات فى الخدمة الإجتماعٌة، مج

(، مدى وعى معلمى المرحلة الثانوٌة فى الأردن بمخاطر الإدمان الرقمى 2228القرعان، رهام أحمد) -
 .2،ع8الإنسانٌة والثقافٌة، مج  والتكنولوجى على طلبتهم، مجلة الشرق الأوسط للعلوم

(دور شبكات التواصل الاجتماعً فً تنمٌل الوعً لدى الشباب فً 2284النوري، سلطان ابن خلؾ) -
منطقه الجوؾ فً المملكة العربٌة السعودٌة ، رساله الدكتوراه فً علم الاجتماع ؼٌر منشوره ، كلٌه 

 .الدراسات العلٌا فصله الجامعة الاردنٌة ، عمان

(، ثقافة الرقمنة وتنمٌة الوعى بمخاطر الإرهاب الرقمى لدى الشباب 2224ح، مخلص رمضان)بلٌ -
 .3،ج81ع ‘الجامعى ، مجلة مستقبل العلوم الاجتماعٌة

 (، تعلٌم التفكٌر مفاهٌم وتطبٌقات، عمان، دار الكتاب الجامعى8999جروان، فتحى ) -

دار النشر  ، تطوٌر الشباب الجامعى، عمان(، دور التكنولوجٌا الرقمٌة فى 2289حسٌن، مصطفى) -
 .الجامعى

(، المساندة الإجتماعٌة كما ٌدركها المكفوفون والمبصرون وتأثٌرها على الوعى 2228حنفى، هوٌدى ) -
 .بالذات، المجلة المصرٌة للدراسات النفسٌة

ة منظمات (، تطبٌقات الذكاء الإصطناعى كتوجه حدٌث لتعزٌز تنافس2289ٌخوالد،أبو بكر وآخرون) -
 .الأعمال، المركز الدٌمقراطى العربى للدراسات الإستراتٌجٌة والسٌاسٌة والإقتصادٌة

 .(، دور المجتمع فى تلبٌة احتٌاجات الشباب ، القاهرة، دار الفكر العربى2281زهران، سامٌة ) -
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 .العربىدار الفكر  (، أهمٌة الشباب فى تحقٌق التنمٌة المستدامة ، القاهرة،2288سامى، مراد) -

 (، الخدمة الإجتماعٌة المعاصرة، القاهرة، مجموعة النٌل العربٌة.2226سرحان، نظٌمة أحمد ) -

 .(، التعلٌم الرقمى فى الجامعات، القاهرة، دار المعارؾ2289سعٌد، أحمد) -

(، الإتجاهات الحدٌثة فى التوعٌة الوقائٌة، ندوة الإتجاهات الحدٌثة فى توعٌة 2223سٌد، عبد المجٌد ) -
 .المواطن، الرٌاض، أكادٌمٌة ناٌؾ العربٌة للعلوم الأمنٌة

(، إدمان مواقع التواصل الاجتماعى وعلاقته بتؽٌر القٌم 2281شنانى، سعٌد وعبد الكرٌم ، فوزى ) -
الاجتماعٌة لدى الشباب الجامعى اللٌبى دراسة مٌدانٌة على فٌس بوك وتوٌتر، مجلة بحوث الاتصال، ، 

 .84ع 

(،إدمان الإنترنت واستخداماته وعلاقته 2221دالحلٌم، الدٌب، مصطفى محمود)صادق، مصطفى عب -
بالتخصص الأكادٌمى لدى طلاب كلٌة المعلمٌن بمحافظة جدة، مجلة البحوث والدراسات فى اللآداب 

 .82والعلوم والتربٌة،ع 

 . علوم(، الشباب والادمان الرقمى الواقع والحلول ، عمان، دار ال2222عبدالرحمن، مصطفى ) -

(، أخلاقٌات مجتمع المعلومات فى عصر الإنترنت، المؤتمر الخامس 2228عبد الكرٌم، صادق محمد ) -
عشر، المكتبات ومرافق المعلومات ودورها فى إرساء مجتمع المعرفة، تونس ، المنظمة العربٌة 

 .للتربٌة والثقافة والعلوم والاتحاد العربى للمكتبات والمعلومات

(، الممارسة العامة للخدمة الإجتماعٌة وزٌادة وعى 2228وأبو الحسن ، نبٌل محمد)عبدالله، حمدى،  -
الشباب الجامعى بمخاطر التطرؾ الإلكترونى، مجلة كلٌة الخدمة الإجتماعٌة للدراسات والبحوث 

 .23الإجتماعٌة، جامعة الفٌوم، ع

 .فةدار الثقا بٌروت، (، التكنولوجٌا والجٌل الرقمى،2281عبدالله، عادل) -

برنامج مقترح لطرٌقة تنظٌم المجتمع لتنمٌة وعً الشباب الجامعً (، 2224عوض، دٌنا الشربٌنى ) -
م، مجلة دراسات فى الخدمة الإجتماعٌة، جامعة الاصطناعً فً تحسٌن جودة التعلٌ بدور الذكاء
 .3،ج 66حلوان، ع 

وعً الشباب فً المشاركة دور وسائل تواصل الاجتماعً على  (2285كامل ،علٌاء الحسٌن محمد ) -
السٌاسٌة ، دراسة مٌدانٌه فً الأنثروبولوجٌا الاجتماعٌة ، مجله مركز الخدمة للاستشارات الدراسٌة 

 .52بكلٌه الآداب جامعه المنوفٌة، مصر ،الاصدار

( تكنولوجٌا الاتصال الحدٌثة و تأثٌر علً قٌم الشباب الجامعً ، رسالة دكتوراه 2288كمال ، عابد ) -
 منشورة ، جامعة ابً بكر بالقٌد. ؼٌر

 (، المعجم الوجٌز، القاهرة.2221مجمع اللؽة العربٌة) -

 .دار الثقافة ، بٌروت،(، الشباب والتكنولوجٌا الحدٌثة2222محمد، لٌلى) -

-232( ، إدمان شبكة الإنترنت، المجلة العلمٌة لكلٌة الآداب ، ملحق 2285محمد، عبٌر الطوٌل ) -
265. 

 .(، الشباب طاقة المستقبل، القاهرة، دار الفكر العربى2281)محمود، السٌد  -



 

226 
 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

(، برنامج مقترح من منظور طرٌقة العمل مع الجماعات لتنمٌة 2228محمود، صلاح سعد بخٌت) -
الجمعٌة العربٌة وعى الشباب الجامعى بمخاطر المخدرات الرقمٌة، مجلة مستقبل العلوم الإجتماعٌة، 

 .3، ع6ج مللتنمٌة البشرٌة والبٌئٌة، 

(، الأطفال والشباب وإدمان الإنترنت، القاهرة، أطلس للنشر والإنتاج 2289مختار، وفٌق صفوت) -
 .الإعلامى

( درجة استخدام وسائل التكنولوجٌا الحدٌثة فً العملٌة التعلٌمٌة ، 2288مصطفى ، ناجى العزام) -
 رسالة ماجستٌر ؼٌر منشورة ، جامعة الشرق الاوسط ، الاردن .

( دور الخدمة الاجتماعٌة فى مواجهة الادمان الالكترونى، القاهرة، دار مجاهد 2228محمود) معروؾ، -
 .للطباعة والنشر

(، دور شبكات التواصل الإجتماعى فى تنمٌة الوعى السٌاسى والإجتماعى لدى 2283ورقلة، نادٌة) -
 .الشباب العربى، مجلة الدراسات، الجزائر

الإلكترونى وعلاقته بإدمان التواصل الإجتماعى، المجلة العربٌة  (، التنمر2281ٌوسؾ، رٌهام سامى ) -
 .22لبحوث الإعلام والإتصال،ع 
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