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 :ملخص

 الاتصال يلعبه الذي الدور على التعرف إلى الدراسة هدفت
 التأهيلية البرامج وفعالية بأهمية السعودي الجمهور توعية في
 مجهولي للأطفال والأسري الاجتماعي الاندماج تحقيق في

 الاجتماعي، المسح منهج على الدراسة واعتمدت الأبوين،
 من حالات 10 على تطبيقها وتم الحالة دراسة واستخدمت

 الاتصال أن إلى الدراسة وتوصلت بالسعودية، البديلة الأسر
 مجهول للطفل يوفّر الاحتضان أن على الضوء يسلط الفعّال
 بناء من تمكّنه التي والمحبة الطبيعية الأسرية البيئة الأبوين
 الفعّال الاتصال وأن قوي، اجتماعي واندماج قوية، شخصية
 الاجتماعي الاندماج تحقيق في يُسهم التأهيلية بالبرامج
 .بأنفسهم ثقتهم ويعزز الأبوين، مجهولي للأطفال والأسري

 الاندماج التأهيلية، البرامج الاتصال،: الافتتاحية الكلمات
 .الأبوين مجهولي الأطفال الاجتماعي،
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Abstract: 

The study aimed to identify the role played by 
communication in raising awareness among 
the Saudi public about the importance and 
effectiveness of rehabilitation programs in 
achieving social and family integration for 
children with unknown parentage. The study 
relied on the social survey approach, and 
used a case study, which was applied to 10 
cases of foster families in Saudi Arabia. The 
study concluded that effective communication 
highlights that fostering provides a child with 
unknown parentage with a natural and loving 
family environment that enables them to build 
a strong personality and strong social 
integration. It also concluded that effective 
communication with rehabilitation programs 
contributes to achieving social and family 
integration for children with unknown 
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parentage and enhances their self-
confidence. 

Keywords: Communication, 
Rehabilitation Programs, Social 
Integration, Children with Unknown 
Parentage. 
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 : مقدمة

 بناء في الزاوية حجر والأسررررررررررررررري الاجتماعي الاندماج يُعدّ 
 أهميته ولكن طفل، لأي يدةسررررررع وطفولة سررررررليمة شررررررخصررررررية
 الأبوين، مجهولي للأطفال بالنسررربة خاص بشررركل تتضررراعف

 التقليدي الأسررررررررررررررري للترابط يفتقدون قد الذين الأطفال، هؤلاء
 داعمة بيئة إلى ماسّ  بشرررررررررررررركل يحتاجون الولادة، لحظة منذ

 بالانتماء وتُشررررررررررررعرهم النقص هذا عن تُعوضررررررررررررهم ومسررررررررررررتقرة
 التي المتخصررصررة التأهيلية البرامج أهمية هنا تبرز والأمان،

 ذلك تتجاوز بل فحسرررر ، الأسرررراسررررية الرعاية بتقديم تكتفي لا
 الحاضنة، الأسر نظام مثل الصحية، الأسرية البدائل لتوفير
 البرامج هررذ . المكثف والاجتمرراعي النفسرررررررررررررري الرردعم وتقررديم
 مسرررررررررتقرة بيئة في النمو من الأطفال هؤلاء تمكين إلى تهدف
 وتُعزز سررررليمة، اجتماعية علاقات لتطوير الفرصررررة لهم تتُيح
 في كامل بشررررررركل الاندماج من وتُمكنهم بأنفسرررررررهم، ثقتهم من

 .التهميش أو بالوحدة شعور أي عن بعيدًا المجتمع،

 الوعي تعزيز في عنهررا غنى لا أداة الاتصرررررررررررررررال ويُشرررررررررررررركررل
 حيررراة في المحوري ودورهرررا البرامج هرررذ  برررأهميرررة المجتمعي
ال كجسررررررررررررررر يعمررل إنرره. الأبوين مجهولي الأطفررال  لنقررل فعررّ

 وتفنيررد الخرراطئررة، المفرراهيم وتصررررررررررررررحيح الرردقيقررة، المعلومررات
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 لتحديات تعاطفًا وأكثر أعمق فهم بناء وبالتالي الشررررررررررررائعات،
 تبني خلال ومن واحتيررررراجررررراتهم، الأطفرررررال من الفئرررررة هرررررذ 

 للمؤسرررسرررات يمكن ومنظمة، مدروسرررة اتصرررالية اسرررتراتيجيات
 المجررال هررذا في العرراملررة الربحيررة غير والمنظمررات الحكوميررة

 تبُرز التي الملهمة النجاح قصررررررص على الضرررررروء تُسررررررلط أن
 على الأفراد وتُشررررررررررررررجع التررررأهيليررررة، للبرامج الإيجررررابي الأثر

 عبر سررررررررررررررواء الأطفرال، هؤلاء دعم في الفراعلرة المشررررررررررررررراركرة
 هذا يهدف حيث المالي، الدعم أو التطوع أو الاحتضررررررررررررررران
 والاحتواء، المجتمعي، التقبرل مبراد  تعزيز إلى الاتصرررررررررررررررال

 .وداعمة إيجابية أكثر بيئة خلق في يُسهم مما والتكافل،

ا لكن  بعض في الأبوين مجهولو الأطفرررال يُحررراط مرررا غرررالبرررً
 وصررررررررررررررمة حتى أو سررررررررررررررلبية نمطية بتصررررررررررررررورات المجتمعات
 الكامل، اندماجهم أمام كبيرًا عائقًا يُشرررررررررررررركل مما اجتماعية،

 المفاهيم أو المعلومات نقص أحيانًا التصررررررررررورات هذ  وتُغذّي
 تفكيك في الفعّال الاتصرررال دور يأتي هنا المتوارثة، الخاطئة

زالتها التصرررررررررررورات هذ   إلى تسرررررررررررتند توعوية رسرررررررررررائل عبر وا 
 سرررررررررررررررد خلال من النبيلة، الإنسررررررررررررررانية والقيم العلمية الحقائق

 الناجح الاحتضرررررررررران وعرض المؤثرة، الإنسررررررررررانية القصررررررررررص
 ومتنوعة شررراملة إعلامية حملات وتنظيم ، الحاضرررنة للأسرررر
 الصرررررررررررررحافة، الإذاعة، التلفزيون،) المنصرررررررررررررات مختلف عبر
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 من يُغير أن للاتصررال يمكن ،(الاجتماعي التواصررل ووسررائل
 حقوق لهم كررأفراد الأطفررال هؤلاء ويُظهر المجتمعيررة، النظرة
 المتسرررررراوية والفرص والرعاية الح  تسررررررتحق وكائنات كاملة،

 .آخر طفل كأي تمامًا الحياة، في

 أو الاحتضررررررررررررررررران على تركز التي الترررأهيليرررة البرامج وتُمثرررل
 من كبير لعدد ومثاليًا إنسرررررررررانيًا حلاً  البديلة الأسررررررررررية الرعاية
 هذ  من اسرررتفادة أقصرررى ولتحقيق الأبوين، مجهولي الأطفال
 لثقافة الترويج في حاسررررررررررررررماً  دوراً  الاتصررررررررررررررال يلع  البرامج،

 خلال من ذلررك يتم المجتمع، داخررل وتعزيزهررا الاحتضرررررررررررررررران
 والعاطفية النفسررررررية الجوان  من الفوائد على الضرررررروء تسررررررليط

 المحتضنين الأطفال من كل يجنيها التي الهائلة والاجتماعية
 الموجهة الإعلامية للحملات ويمكن الحاضرررررررررررررنة، والأسرررررررررررررر

 إجراءات حول ومُبسرررررررررطة واضرررررررررحة معلومات تقُدم أن بذكاء
 قصرررص وتقُدم الشرررائعة، الأسرررئلة على وتُجي  ، الاحتضررران

 النهج هذا الملهمة، التجربة هذ  خاضرررررررررررررررت لأسررررررررررررررر نجاح
 الراغبة الأسرررر أعداد زيادة في مباشرررر بشررركل يُسرررهم التوعوي

 قنراعة من ويُعزز الأطفرال، لهؤلاء والحر  الرعرايرة تقرديم في
 بناء في يُسررررررررررررررهم نبيل عمل هو الاحتضررررررررررررررران بأن المجتمع
 .ورحمة تماسكًا أكثر مجتمع
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 الأفراد توعية على للاتصرررررررررررررررال الفاعل الدور يقتصررررررررررررررر ولا
 دعم شرررررربكات وتفعيل بناء ليشررررررمل ذلك يتجاوز بل فحسرررررر ،
 الأبوين مجهولي الأطفال حول ومتماسرررررررررررررركة قوية مجتمعية
 تنظيم خلال من ذلك تحقيق ويمكن الحاضررررررررررررررنة، والأسررررررررررررررر
 والنرررردوات التوعويررررة، العمررررل وورش المجتمعيررررة، الفعرررراليررررات

 والجمهور الحاضرنة والأسرر الخبراء تجمع التي المتخصرصرة
 تفاعلية منصرررررررات إنشررررررراء في الاتصرررررررال يُسرررررررهم كما المهتم،

 تبادل يمكن حيث واقعية، أو افتراضية كانت سواء للتواصل،
 الموارد وتوفير والنفسرررررررررررررري، المعنوي الرردعم وتقررديم الخبرات،
 بين الجهود يُوحد التكاتف هذا الحاضرررررررررررنة، للأسرررررررررررر اللازمة
 الخرراص، والقطرراع الخيريررة، والجمعيررات الحكوميررة، الجهررات
 تضررررررررررررررمن وداعمة شررررررررررررررراملة بيئة لخلق المتطوعين، والأفراد
ا كريمة حياة الأبوين مجهولي للأطفال  للنمو متكافئة وفرصرررررررً

 .والازدهار

 المرجوة أهدافها تحقق الاتصرررررال اسرررررتراتيجيات أن ولضرررررمان
 القياس على قائم نهج تبني الضرررررررروري من فعالية، بأقصرررررررى
 الرسررائل وصررول مدى تحليل ذلك يتضررمن المسررتمر، والتقييم

 على تأثيرها وتقييم المسررررررررررررتهدف، الجمهور إلى الاتصررررررررررررالية
 مجهولي الأطفال تجا  وتصرررررررروراتهم الأفراد سررررررررلوكيات تغيير

 معدلات زيادة في المباشرررررررررررررررة مسرررررررررررررراهمتها وقياس الأبوين،
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 من يُمكن الدقيق التقييم هذا والأسرررررررري، الاجتماعي الاندماج
 مما الاتصررررررررررالية، الحملات في والضررررررررررعف القوة نقاط تحديد
 تحليل خلال فمن المسررررررررررتقبل، في وتطويرها تحسررررررررررينها يُتيح

 تعررررديررررل المعنيررررة للمنظمررررات يمكن والملاحظررررات، البيررررانررررات
 جهودهررا وتوجيرره الأنسرررررررررررررررر ، القنوات واختيررار رسررررررررررررررررائلهررا،
 الإيجررابي الأثر من يُعظم ممررا أكبر، بفرراعليررة الاتصرررررررررررررررراليررة

 هؤلاء رفاهية وتعزيز المنشرررود الاندماج تحقيق في للاتصرررال
 .الطويل المدى على الأطفال

 فئة الأبوين مجهولو الأطفال يُشكل السعودي، المجتمع وفي
 قد ذاتره الوقرت في ولكنهرا خراص، براهتمرام تحظى مجتمعيرة

 الاجتماعي بالاندماج المتعلقة الفريدة التحديات بعض تواجه
 والاجتماعية والدينية الثقافية للحسررررررراسررررررريات نظراً  والأسرررررررري،

 الحثيثررة الجهود من الرغم فعلى بوضررررررررررررررعهم، تحيط قررد التي
 والمؤسررررررررررررررسررررررررررررررررات الحكوميرررة الجهرررات تبرررذلهرررا التي والمقررردرة

 دمج بأهمية الوعي قلة مظاهر بعض تظهر قد المجتمعية،
 حتى أو المجتمع، نسررررررررررريج في كامل بشررررررررررركل الأطفال هؤلاء
 الاتصرررررررال دور يصررررررربح هنا، المبررة، غير التحفظات بعض
 هذ  تعالج أن يمكن التي الأداة فهو وضرررررررررررورة، حيوية أكثر

 تُعيق قررد خرراطئررة مفرراهيم أي وتُصررررررررررررررحح بفعرراليررة، التحررديررات
 السرررررررررمحة الإسرررررررررلامية القيم ذاته الوقت في وتُعزز الاندماج،



 

 404 

 الأسري الاجتماعي الاندماج تحقيق في التأهيلية البرامج بدور الجمهور توعية في الاتصال دور                                                    

 السعودي المجتمع في الأبوين مجهولي للأطفال                   

 

 2025يوليو  –العدد الرابع –أكتوبر  ٦امعة ج-لية الإعلام وفنون الاتصال ك –مجلة الإعلام الرقمي والتنمية المستدامة 

 والعطف، الرعاية، إلى تدعو التي النبيلة الإنسررررانية والمباد 
 في الأصررريل حقهم وتبُرز الأطفال، من الفئة لهذ  والإحسررران

 .محبة أسرة ضمن وآمنة كريمة حياة

 بقضرررررررررررية بالغاً  اهتماماً  السرررررررررررعودية العربية المملكة تُولي كما
 يتجزأ لا جزءاً  القضررررررررية هذ  وتُعدّ  الأبوين، مجهولي الأطفال

 برامج في العناية هذ  تتجلى الشرررررررررررررراملة، التنموية رؤيتها من
 البشررررررية الموارد وزارة عليها تُشررررررف ومُنظمة متكاملة تأهيلية
 أخرى حكوميرررة جهرررات مع برررالتعررراون الاجتمررراعيرررة والتنميرررة

 توفير على البرامج هذ  تقتصررررررررررر ولا خيرية، ومؤسررررررررررسررررررررررات
 بكثير ذلك تتجاوز بل فحسرررررر ، الأسرررررراسررررررية والرعاية المأوى

 النفسرررررررررررررري الدعم: الطفل حياة من متعددة جوان  لتشررررررررررررررمل
 النوعي، التعليم الشررررررررراملة، الصرررررررررحية الرعاية المتخصرررررررررص،

 للأحكام وفقاً  الحاضنة الأسر في لاندماجهم الشاملة والتهيئة
 تهدف. المملكة في بها المعمول القانونية والأنظمة الشررررررعية

 وآمنة مسررررررررررررررتقرة، كريمة، حياة توفير إلى الجبارة الجهود هذ 
 حقوقهم جميع على حصررررررررررررررولهم وضررررررررررررررمان الأطفال، لهؤلاء
 بنرائه في يُسررررررررررررررهمون مجتمعهم، في ومُنتجين فاعلين كأفراد
 .وتقدمه
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 وتكامل دعم في ومفتاحية اسرررررررررتراتيجية أداة الاتصرررررررررال ويُعدّ 
 الأطفررال انرردمرراج لتعزيز السررررررررررررررعوديررة العربيررة المملكررة جهود

 إعلامية توعية حملات توظيف خلال من الأبوين، مجهولي
 ووسرررررررررررررائل الرسرررررررررررررمية القنوات عبر تبُث ومكثفة، مدروسرررررررررررررة
 إلى المملكة تسرررررررررررعى حيث المتنوعة، الاجتماعي التواصرررررررررررل

 وتوضرررررررريح المتاحة، التأهيلية بالبرامج الواسررررررررع الوعي نشررررررررر
 ترددات أو مخاوف أي وتبديد وشرررررروطه، الاحتضررررران آليات

 على الضرررررررروء تسررررررررليط و التركيز يتم كما الأسررررررررر، تُواجه قد
 أسرررررررررررر في اندمجوا الذين للأطفال الملهمة النجاح قصرررررررررررص
 على للاحتضررررررررران العميق الإيجابي الأثر مُبرزين حاضرررررررررنة،

 الدور هذا يهدف سرررررررررررررواء، حد على والأسرررررررررررررر الأطفال حياة
 وتفهمًا وعيًا أكثر سعودي مجتمع بناء إلى الفاعل الاتصالي

 يحقق بما والاحتضان، التقبل لثقافة مُعززًا الفئة، لهذ  ودعمًا
ا لهم ويضرمن الأطفال لهؤلاء املالك الاندماج  متسراوية فرصرً

 من تُمكنهم وسرررعيدة، مسرررتقرة أسررررية حياة على الحصرررول في
 .الوطن بناء في والمساهمة طموحاتهم تحقيق

 :السابقة الدراسات

 :التأهيلية البرامج تناولت التي الدراسات: الأول المحور
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 للتأهيل حاسروبي برنامج تأهيل الشرربيني، محمد اسرامة سرارة
( ٢٠٢٤) العربيرررة بررراللغرررة النررراطقين العي لمرضررررررررررررررى اللغوي

 (2024 لشربيني،)

 لمرضرررررررري اللغوي للتأهيل برنامج لتصررررررررميم العمل هذا يهدف
 ليكون الكمبيوتر برراسررررررررررررررتخرردام العربيررة برراللغررة النرراطقين العي

 ولتحديد المصررريين للمرضرري واجتماعيا ولغويا ثقافيا مناسرر 
 تم الدراسررررررررة هذ  في. التواصررررررررل في مسرررررررراعدتهم في فعاليته
 مرضرررررررررى تأهيل لإعادة حديثا المطور( تكلم) برنامج إنشررررررررراء
 العربية باللغة الناطقين المصرررررررررررريين الكلام على القدرة فقدان
 تم وقد المنصررررررورة، جامعة بمسررررررتشررررررفيات التخاط  وحدة في

 الملاءمررررة الاعتبررررار في الأخررررذ مع المؤلفين قبررررل من بنرررراؤ 
 بنرد لكرل المصررررررررررررررري للمجتمع واللغويرة والثقرافيرة الاجتمراعيرة

 للمريض كتشررجيع( تكلم) اسررمه البرنامج. البرنامج في مقترح
 .الكلام على

 الدراسة هذ  في المشراركين مجموع بلغ فقد الدراسرة عينة أما
 إلى مقسررمين سررنة 65-40 بين أعمارهم تتراوح شررخصرراً  20
 فقدان مرضررررررررررررى من( ٪50) 10 كان(. إناث 7و ذكراً  13)

 .أميين( ٪50) 10 كان بينما متعلمين الكلامية القدرة
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 :أهمها نتائج عدة إلى الدراسة توصلت

 تأهيل في وفعالة صررررررالحة أداة( تكلم) العربي البرنامج يعتبر
. العربية باللغة الناطقين الكلام على القدرة فقدان مرضررررررررررررررى

 لمرضرررى ولغويا ثقافيا مناسررر  والبرنامج هامة النتائج وكانت
 ويسررررررررررررتهدف العربية باللغة الناطقين الكلام على القدرة فقدان
 منزلي كبرنامج استخدامه ويمكن التأهيل إعادة مراحل معظم
 المسرررتشرررفيات في التقليدية الجلسرررات مع اسرررتخدامه أو لوحد 

 .والعيادات

 ارشررررادي برنامج: بعنوان الله عبد غري  سرررريف عبير دراسررررة
 المهارات بتنمية وعلاقته التأهيل أخصررررائي مهارات لتحسررررين
 (2023 عبدالله،( )٢٠٢٣) داون، متلازمة لأطفال الحياتية

 وتنمية التأهيل أخصررائي مهارات تحسررين إلى الدراسررة تهدف
 من أطفررال( 5) من البحررث عينررة وتتمثررل الحيرراتيررة المهررارات

( 7: 5) من العقليررررة أعمررررارهم تتراوح داون، متلازمررررة ذوي
 .التأهيل أخصائي من( 5)و

 :منها نتائج عدة إلى الدراسة وتوصلت

 بين( 0,01) مسررررررررررررررتوى عنررد إحصررررررررررررررررائيرراً  دالررة فروق وجود
 التجريبية المجموعة الأخصرررررررررائيين درجات رت  متوسرررررررررطات
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 والبعدي القبلي القياسين في الأخصائي مهارات مقياس على
 .البحث برنامج تطبيق بعد البعدي القياس اتجا  في

 درجات رت  متوسرررطات بين إحصرررائياً  دالة فروق وجود عدم
 مهرررارات مقيررراس على التجريبيرررة المجموعرررة الأخصرررررررررررررررررائيين

 .والتتبعي البعدي القياسين في الأخصائي

 بين( 0,01) مسررررررررررررررتوى عنررد إحصررررررررررررررررائيرراً  دالررة فروق وجود
 على التجريبية المجموعة أطفال درجات رت  متوسررررررررررررررطات

 في والبعدي القبلي القياسررررررررررررررين في الحياتية المهارات مقياس
 .البحث برنامج تطبيق بعد البعدي القياس اتجا 

 درجات رت  متوسرررطات بين إحصرررائياً  دالة فروق وجود عدم
 الحيرراتيررة المهررارات مقيرراس على التجريبيررة المجموعررة أطفررال

 .والتتبعي البعدي القياسين في

 الأسرررررراسررررررية للعناصررررررر تقويم: بعنوان تشرررررريلدز جينيل دراسررررررة
 ,childs)() م2019) لررلررزواج الررترررررررأهرريرررررررل برررامررج لررجررودة

2019)    

 التأهيل برامج أهمية عن الكشرررررررررف إلى الدراسرررررررررة هذ  هدفت
 المنهج الررردراسررررررررررررررررة واسررررررررررررررتخررردمرررت الأفراد، حيررراة في للزواج

 .الوصفي



 

 409 

 الأسري الاجتماعي الاندماج تحقيق في التأهيلية البرامج بدور الجمهور توعية في الاتصال دور                                                    

 السعودي المجتمع في الأبوين مجهولي للأطفال                   

 

 2025يوليو  –العدد الرابع –أكتوبر  ٦امعة ج-لية الإعلام وفنون الاتصال ك –مجلة الإعلام الرقمي والتنمية المستدامة 

 :منها نتائج عدة إلى الدراسة وتوصلت

 العلمية والدراسرررررررات النظريات اسرررررررتخدام في البرامج سرررررررجلت
 في المؤشرررات أعلى سررجلت بينما انخفاضررا، المؤشرررات أكثر

 التركيز اختلف كذلك. الزوجية للتوقعات المحتوى شررررررررررررررمولية
دارة التواصرررل مهارات موضررروعي على المُقَدَّمَة البرامج بين  وا 

 التدري  في عالية وسائل استخدمت البرامج فبعض الغض 
 في وسرائل يسرتخدم لم الآخر والبعض التوضريحية كالأشركال

 تصررررررررررررررميم تم التي البرامج وأظهرت. المهرررارات هرررذ  تطبيق
 على بالتركيز وقامت المستفيدين من معينة لشريحة محتواها

 البرامج تركيز عنصررررررررررر في عالية معدلات معينة مواضرررررررررريع
 بعض تقرررديم وتم. المقيررراس في المقررردمرررة المواضرررررررررررررريع على

 النظر بغض المسررررررتفيدين لجميع البرامج هذ  في المواضرررررريع
 . الزواج بعد الزواج، قبل) فيها كانوا التي المرحلة عن

 مجهولي الأطفرال تنراولت التي الدراسرررررررررررررررات: الثراني المحور
 :الأبوين

 في البديلة الأسرررررر دور: بعنوان المرسرررررى جمال غادة دراسرررررة
 محافظة في ميدانية دراسررررة: النسرررر  مجهولي الأطفال رعاية

 (2023 حسن،(. )2023) الدقهلية
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 نحو البديلة الأسرررررررررررر دور علي التعرف إلي الدراسرررررررررررة هدفت
 ورعايتهم بهم الاهتمام حيث من النسرررررررررررررر  مجهولي الأطفال
)  الدراسررات نوع تحت الدراسررة هذ  تندرج ، ونفسرريا اجتماعيا
 في فتتمثل الدراسة لأدوات بالنسبة أما ،(  التحليلية الوصفية
 الحالة دراسرررررررررررة تطبيق تم حيث ، والمقابلة ، الحالة دراسرررررررررررة

 الأسررررررررررررررر من حررالات( 10) بلغررت الحررالات من عينررة علي
 إشررررررررررررررراف تحت النسرررررررررررررر  مجهولي أطفال تكفل التي البديلة
 فئاتهم باختلاف ، بالدقهلية الاجتماعي التضرررررررررررررررامن مديرية

 والمسرررررررررررتوي والمهنية الاقتصرررررررررررادية وأوضررررررررررراعهم الاجتماعية
 من عينرررة علي مقرررابلات( 4) إجراء جرررانررر  إلي ، التعليمي
 مجهولي الأطفال بظاهرة والمهتمين والمتخصرررررصرررررين الخبراء

 ، الملاحظة بأداة الاسررررررررررررررتعانة جان  إلي هذا ، النسررررررررررررررر 
 الإحصرررررائية والبيانات والسرررررجلات بالوثاق أيضرررررا والاسرررررتعانة

 .البحث مجتمع عن متكاملة صورة إعطاء في تساعد التي

 :أهمها النتائج من مجموعة إلى الدراسة توصلت وقد

 عن دقيقة إحصائيات على الحصول في بالغة صعوبة هناك
 وجود من الرغم على النسررررررررررررررررررر ، مجهولي الأطفرررررال حجم

 لجهة وفقا النسرررررررررررررر  مجهولي الأطفال لأعداد إحصررررررررررررررائيات
 الصررررحة ووزارة الاجتماعي، التضررررامن وزارة من بكلا الإيداع
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 الأطفال من بعض هناك أن إلا الداخلية، ووزارة والسرررررررررررركان،
 لتلك التابعة الرعاية بدور إيداعهم يتم لم النسرررررررررررررر  مجهولي
 .الجهات

 أسرررررر قررررربل مرررررن المكفرررررولين النس  مجهرررررولي الأطرررررفال يتسم
 إقررررررررامة على القرررررررردرة في تتمثل معينة بخررررررررصائررررررررص بررررررررديررررررررلة

 قبرررررررررررررول لديهم والأخرين، أقرانهرررررررررررررم مع اجتماعية علاقرررررررررررررات
 والتفوق الررررررررررررررررررذات، وقبرررررررررول الآخررررررررررين، قررررررررربل من اجتماعي
 الاجتماعي، التكيف بسررررررروء يتسرررررررم منهم والبعض الدراسررررررري،
 .والانسحا  والانطواء

 بالتقبل العلاج فاعلية: بعنوان محمد، مصطفي محمد دراسة
 لدى الاجتماعي السررلوك تحسررين في الفرد خدمة في والالتزام
 (2021 محمد،( )2021) النس  مجهولي الأطفال

 المهني للتدخل برنامج تأثير اختبار الدراسررررررة هذ  اسررررررتهدفت
 كأحد والالتزام بالتقبل للعلاج النظرية المعطيات من ينطلق
 السررررررررررررررلوك أنماط بعض تنمية في الفرد خدمة طريقة نماذج

 المودعين النسررررررررررررررررررر  مجهولي الأطفرررررال لررررردى الاجتمررررراعي
 في ومكوناته أبعاد  تحديد تم والتي الإيوائية، بالمؤسررررررررسررررررررات

 التوكيدي السلوك التعاوني، السلوك: وهي رئيسية أبعاد أربعة
 فقد وعليه. الاندماج وسرررررررررلوك والالتزام الانضرررررررررباط وسرررررررررلوك
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 التجريبية، شرربه الدراسررات أنواع ضررمن الدراسررة هذ  اندرجت
 وهو الواحدة، الحالة تجربة تصررررررررررررررميمات أحد واسررررررررررررررتخدمت

 من مفردات خمس قوامها عينة على وطبقت(   أ) تصررررميم
 التربية دار بمؤسررررررررسررررررررة الملتحقين النسرررررررر  مجهولي الأطفال
 الطفولرررة مرحلرررة في يقعون والرررذين الزقرررازيق بمررردينرررة للبنين

 .سنة( 12 -9) المتأخرة

 كأداة ملاحظة دليل رئيسرررررررررررية أداة على الدراسرررررررررررة واعتمدت 
 الدالة السررلوكية المظاهر وقوع تكرار معدلات لقياس أسرراسرريه

 . الدراسة عينة مفردات لدى الاجتماعي السلوك على

 :أهمها النتائج من مجموعة إلى الدراسة توصلت وقد

 به جاءت لما نهائية كمحصلة الرئيسي الفرض صحة أثبتت
 العام مجملها في تؤكد والتي الفرعية، الفروض اختبار نتائج
 الفرد خدمة في والالتزام بالتقبل العلاج وجدوى فاعلية على
 مجهولي الأطفال لدى الاجتماعي السررررررررررررررلوك تحسررررررررررررررين في

 .النس 

 Mitchell، Kuczynski، Tubbs & Ross: دراسررررررررررررررررررة
 للأطفال المشررررررررررررررورة تقديم ررررررررررررررررررررررررررررر بالرعاية نهتم نحن: بعنوان

 والعاملون الحاضنون والآباء الرعاية مؤسسات في المودعين
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 البديلة الرعاية إلى الانتقال بشررررررررررررررأن الطفل رعاية مجال في
(2017( )Kuczynski & Ross, 2017) 

 التي والصرررعوبات المشررراكل على التعرف إلى الدراسرررة تهدف
 إلى الانتقررال أثنرراء النسرررررررررررررررر  مجهولي الأطفررال منهررا يعرراني
 20 من عينة على الدراسرررررررة هذ  طبقت وقد البديلة، الأسرررررررر
 من أعمرررارهم تتراوح النسرررررررررررررررر  مجهولي الأطفرررال من مفردة
 بديلة، أسرررررررررررررر برعايتهم يقوم عشرررررررررررررر الخامسرررررررررررررة إلى الثامنة

 الدراسررة أدوات وتمثلت التحليلي، الوصررفي المنهج مسررتخدمة
 .المقابلة من

 : أهمها نتائج عدة إلى الدراسة وتوصلت 

 عليهم أجريررت الررذين النسرررررررررررررررر  مجهولي الأطفررال معظم أن
 الإيوائية المؤسرررررسرررررة من الانتقال فترة أن على أكدوا الدراسرررررة

 فهم لذلك ومشرررروشررررة، نفسرررريا مربكة كانت البديلة الأسررررر إلى
 مجهول للطفل مبكرا والاسررتعداد التحضررير بأهمية ينصررحون
 وتوفير الانتقال، موعد قبل معا البديلة والأسرررررررررررررررة النسرررررررررررررر 
 الانتقال فترة وأثناء قبل والأسرررررررة للطفل المناسرررررربة المعلومات

 الأطفال لهؤلاء المعاملة وطريقة البديلة، الأسرررررررررررررررة دور مثل
 النسرر  مجهول الطفل اسررتقبال أهمية إلى بالإضررافة الخ،...
 .والحنان العطف توفر تظهر بطريقة البديلة الأسرة قبل من
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 :الدراسة مشكلة

 الأبوين مجهولي للأطفال والأسرررري الاجتماعي الاندماج يُعدّ 
 التي المجتمعات في خاصررةً  متعددة، أبعاد ذا مجتمعيًا تحديًا
 من الرغم وعلى والنسررر ، الأسررررية للروابط كبيرة أهمية تولي

 العربية المملكة في المبذولة والمؤسرررررررررسرررررررررية الحكومية الجهود
 أن إلا الفئة، لهذ  التأهيلية والبرامج الرعاية لتوفير السررررعودية

 هذ  بفعالية العام المجتمعي الوعي في واضرررررررررحة فجوة هناك
 حيث الكامل، الاندماج تحقيق في المحوري وبدورها البرامج
 في تحديات أو نمطية تصرررررورات أحيانًا الأطفال هؤلاء يواجه
 كريمة حياة على حصررررررولهم يُعيق قد مما الاجتماعي، التقبل
 أن من الرغم على وصرررررررررررحية، داعمة أسرررررررررررر ضرررررررررررمن وآمنة

 السررليم النمو لهم تضررمن التي الطبيعية البيئة هو الاحتضرران
 الوعي غيا  إن كما اللازمة، الحياتية المهارات واكتسرررررررررررررا 

 المجتمع مشررررررررررررررراركرة من يحرردّ  التررأهيليررة البرامج بردور الكررافي
 الاحتضان ثقافة انتشار فرص من ويُقلل دعمهم، في الفاعلة
 .وفعال إنساني كحل

 آليات فعالية أو كفاية عدم بسررررررررررررررب  المشرررررررررررررركلة هذ  وتتفاقم
 للجمهور وشاملة واضحة رسالة إيصال في الحالية الاتصال

 للاسررررررررررررررتبعاد السررررررررررررررلبية والتداعيات البرامج، هذ  أهمية حول
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 هرذا للانردمراج، المتراحرة والآليرات الأطفرال، على الاجتمراعي
 بعض اسرررررتمرار إلى يؤدي قد الاتصرررررالية التوعية في النقص

 ويُعيق الأطفررال، هؤلاء مع التعررامررل في السررررررررررررررلبيررة المظرراهر
 ومن المطبقة، التأهيلية البرامج من المرجوة الأهداف تحقيق
 على الضررروء تُسرررلط معمقة لدراسرررة الملحة الحاجة تبرز هنا،
 هذ  تغيير في الاتصررررررررال يلعبه أن يمكن الذي الحيوي الدور

 الإيجررابيررة المشرررررررررررررررراركررة على المجتمع وتحفيز الرردينرراميكيررات
 .والفعالة

 يتمثل رئيسررري تسررراؤل في الدراسرررة مشررركلة تتمحور هنا، ومن
 الجمهور توعية في الاتصررررررررررال يلعبه الذي الدور هو ما: في

 تحقيق في الترررأهيليرررة البرامج وفعررراليرررة برررأهميرررة السررررررررررررررعودي
 الأبوين؟ مجهولي للأطفال والأسري الاجتماعي الاندماج

 : الدراسة أهمية

 تسرررهم متعددة، جوان  من بالغة أهمية الدراسرررة هذ  تكتسررر 
 على بالنفع يعود بما الممارسرررررررررررات وتطوير المعرفة إثراء في
 .المجتمع من حساسة فئة

 :النظرية الأهمية



 

 416 

 الأسري الاجتماعي الاندماج تحقيق في التأهيلية البرامج بدور الجمهور توعية في الاتصال دور                                                    

 السعودي المجتمع في الأبوين مجهولي للأطفال                   

 

 2025يوليو  –العدد الرابع –أكتوبر  ٦امعة ج-لية الإعلام وفنون الاتصال ك –مجلة الإعلام الرقمي والتنمية المستدامة 

 فهمنا تعميق خلال من هامًا نظريًا إسررهامًا الدراسررة هذ  تقُدم
 الحسررررراسرررررة، الاجتماعية القضرررررايا سرررررياق في الاتصرررررال لدور

 والأسررررررررررررررري الاجتمراعي برالانردمراج المتعلقرة تلرك وخراصرررررررررررررررة
 نظري إطار بناء إلى تسررعى فهي. الأبوين مجهولي للأطفال

 الوعي مستوى ورفع الفعّالة، الاتصال استراتيجيات بين يربط
 أن يمكن كمررا. إيجررابيررة اجتمرراعيررة نتررائج وتحقيق المجتمعي،

 خلال من الاتصررررررررال علم مجال في الموجودة الأدبيات تثُري
 على الاتصررررالية الرسررررائل تأثير كيفية حول جديدة رؤى تقديم
. الفئة تجا  المجتمعية والسررلوكيات النمطية التصررورات تغيير
 تُمكن اتصررررررررررررالية نماذج تطوير في النتائج تُسررررررررررررهم أن يمكن

 توعية حملات تصرررميم من والمختصرررين السرررياسرررات صرررانعي
 .المستقبل في وكفاءة فعالية أكثر

 :العملية الأهمية

 وتوصررررررريات نتائج الدراسرررررررة هذ  تقُدم العملي، الصرررررررعيد على
 مثل السرررررعودية، العربية المملكة في المعنية للجهات مباشررررررة
 والمؤسررررررررررسررررررررررات الاجتماعية، والتنمية البشرررررررررررية الموارد وزارة

 آليرررراتهم تحسررررررررررررررين كيفيررررة حول الرعررررايررررة، ومراكز الخيريررررة،
 الاتصالية الممارسات أفضل تحديد في ستُساعد. الاتصالية

 وتشررررررررررررررجيع التأهيلية بالبرامج الوعي لزيادة تبنيها يمكن التي
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 تطوير في تُسررررررررهم أن يمكن كما الاحتضرررررررران، على الأسررررررررر
 الاتصرررررررررررررررالية القنوات وتحديد فعالية، أكثر إعلامية حملات
 وبالتالي المسررتهدف، الجمهور إلى الوصررول في تأثيراً  الأكثر
 الانرررردمرررراج لتحقيق المبررررذولررررة للجهود الإيجررررابي الأثر تعظيم

 .الأبوين مجهولي للأطفال والأسري الاجتماعي

 :الاجتماعية الأهمية-ج

 تعزيز في دورهررا في للرردراسرررررررررررررررة الاجتمرراعيررة الأهميررة تتجلى
 وعي زيادة خلال من الإنسرررررررانية، والقيم المجتمعي التماسرررررررك
 التصررررررورات على القضرررررراء في الدراسررررررة سررررررتُسررررررهم الجمهور،
 تُلحق قررد التي الاجتمرراعيررة والوصررررررررررررررمررة السررررررررررررررلبيررة النمطيررة
 لهم المجتمع تقبل من يعزز مما الأبوين، مجهولي بالأطفال
 المتزايررررد الوعي وهررررذا الحقوق، كررررامررررل لهم طبيعيين كررررأفراد

 ونبيل، إنسرررراني كحل الاحتضرررران ثقافة نشررررر على سرررريُشررررجع
 كل بأن يُؤمن وتكافلًا، رحمة أكثر مجتمع بناء في ويُسررررررررررررهم

 وداعمة، محبة أسررررررة كنف في العيش فرصرررررة يسرررررتحق طفل
 للأطفال الاجتماعي والأمان النفسي الاستقرار من يُعزز مما

 .المحتملة الاجتماعية المشكلات من ويُقلل
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 :المستقبلية الأهمية-د

 الاندماج جهود لتعزيز مسرررررررررررررتقبلية رؤية الدراسرررررررررررررة هذ  تقُدم
 أن يمكن. الأبوين مجهولي للأطفال والأسررررررررررررررري الاجتماعي

ا توصررياتها تُشرركل  طويلة اتصررالية اسررتراتيجيات لوضررع أسرراسررً
 والتكرررافرررل الاحتضرررررررررررررررران ثقرررافرررة ترسرررررررررررررريخ إلى تهررردف الأمرررد

 تطوير من المعنية الجهات سررررررررررررررتُمكن أنها كما الاجتماعي،
 أعمق فهم على بناءً  وشررررررررررررررمولية، تطوراً  أكثر تأهيلية برامج
 الطويل، المدى على أهدافها، تحقيق في الاتصرررررررررررررررال لدور

 مجهولي الأطفال من جيل خلق في الدراسرررررررة هذ  سرررررررتُسرررررررهم
 ويصرررررربحون متسرررررراوية، وفرص كريمة بحياة يتمتعون الأبوين
 على إيجابًا ينعكس مما المجتمع، في ومنتجين فاعلين أفرادًا
 .السعودية العربية للمملكة الشاملة التنمية

 وضرررع خلال من المسرررتقبل إلى الدراسرررة هذ  أهمية تمتد كما
 النتائج والاندماج، التوعية مجال في مسرررررتدامة لجهود أسرررررس

 نقطة تُشرررررركل أن يمكن الدراسررررررة سررررررتقُدمها التي والتوصرررررريات
 تطوير في وتُسرررررهم نطاقاً، أوسرررررع مسرررررتقبلية لأبحاث انطلاق

 حياة جودة تحسررين إلى تهدف الأمد طويلة وبرامج سررياسررات
 تُلهم قد أنها كما مسرررررررتمر، بشررررررركل الأبوين مجهولي الأطفال
 مختلف بين التعررراون من وتُعزز جرررديررردة مجتمعيرررة مبرررادرات
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 لمواجهة( الربحية وغير الخاصرررررررررررررررة، الحكومية،) القطاعات
 لهم يضرررررررررررمن بما الفئة، بهذ  المتعلقة المسرررررررررررتقبلية التحديات
 .والازدهار التنمية في متساوية وفرصاً  أفضل مستقبلاً 

 :الدراسة أهداف

 الذي الدور تحليل في تمثل رئيس هدف من الدراسة انطلقت
 وفعالية بأهمية السررعودي الجمهور توعية في الاتصررال يلعبه

 والأسررررررررررررررري الاجتماعي الاندماج تحقيق في التأهيلية البرامج
 الرئيس الهررردف هرررذا من وانبثق الأبوين، مجهولي للأطفرررال
 :في تمثلت والتي الفرعية الأهداف من مجموعة

 تحقيق في والأسرررررررررري الاجتماعي التأهيل برامج أهمية تحديد
 .الأبوين مجهولي للأطفال الأسري الاجتماعي الاندماج

 البرامج فعالية تعزيز في الاتصررررررررررال دور واقع عن الكشررررررررررف
 الأسررررررررررررررري الاجتماعي الاندماج تحقيق إلى الهادفة التأهيلية
 . ةالسعودي العربية المملكة في الأبوين مجهولي للأطفال

 توعية في الحالية الاتصررررال وآليات اسررررتراتيجيات دور تحليل
 ومسررررررررررئولية الأبوين مجهولي الأطفال تأهيل ببرامج الجمهور
 .تجاههم والمجتمع الدولة
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 الوعي لتعزيز الاتصرررالية والآليات الممارسرررات أفضرررل تحديد
 مجهولي للأطفررال الاجتمرراعي للانرردمرراج المختلفررة بررالآليررات
 .السعودي المجتمع في الأبوين

 للجمهور الموجهة الاتصررررررررررالية الرسررررررررررائل تأثير على التعرف
 القبول وتعزيز السررررررررررررررلبيررة النمطيررة التصررررررررررررررورات تغيير على

 .الأبوين مجهولي للأطفال المجتمعي

 الاسرررررتبعاد مظاهر من التخفيف على الاتصرررررال تأثير رصرررررد
 في الأبوين مجهولي الأطفررال لهررا يتعرض التي الاجتمرراعي

 .السعودي المجتمع

 الجهرررات تواجررره التي الاتصرررررررررررررررراليرررة التحرررديرررات على التعرف
 الاجتمررراعي الانررردمررراج برررأهميرررة الجمهور توعيرررة في المعنيرررة
 .الأبوين مجهولي للأطفال

 الاتصرررررالية الممارسرررررات لأفضرررررل وتوصررررريات اقتراحات تقديم
 انردمراج وتحقق الترأهيليرة البرامج فعراليرة تعزز أن يمكن التي
 .الأبوين مجهولي للأطفال أوسع
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 :الدراسة تساؤلات

 الذي الدور ما: في تمثل رئيس تسرررراؤل من الدراسررررة انطلقت
 وفعالية بأهمية السررعودي الجمهور توعية في الاتصررال يلعبه

 والأسررررررررررررررري الاجتماعي الاندماج تحقيق في التأهيلية البرامج
 الأبوين؟ مجهولي للأطفال

 التسررررررررررررراؤلات من مجموعة الرئيس التسررررررررررررراؤل هذا من وانبثق
 :في تمثلت والتي الفرعية

 تحقيق في والأسررررررررررررررري الاجتمرراعي التررأهيررل برامج أهميررة مررا
 الأبوين؟ مجهولي للأطفال الأسري الاجتماعي الاندماج

 التأهيلية البرامج فعالية تعزيز في الاتصرررررررررررررررال دور واقع ما
 للأطفال الأسررررررررررررررري الاجتماعي الاندماج تحقيق إلى الهادفة
 السعودية؟ العربية المملكة في الأبوين مجهولي

 توعية في الحالية الاتصرررال وآليات اسرررتراتيجيات تسرررهم كيف
 ومسررررررررؤولية الأبوين مجهولي الأطفال تأهيل ببرامج الجمهور
 تجاههم؟ والمجتمع الدولة



 

 422 

 الأسري الاجتماعي الاندماج تحقيق في التأهيلية البرامج بدور الجمهور توعية في الاتصال دور                                                    

 السعودي المجتمع في الأبوين مجهولي للأطفال                   

 

 2025يوليو  –العدد الرابع –أكتوبر  ٦امعة ج-لية الإعلام وفنون الاتصال ك –مجلة الإعلام الرقمي والتنمية المستدامة 

 الوعي لتعزيز الاتصررررررررالية والآليات الممارسررررررررات أفضررررررررل ما
 مجهولي للأطفررال الاجتمرراعي للانرردمرراج المختلفررة بررالآليررات
 السعودي؟ المجتمع في الأبوين

 تغيير على للجمهور الموجهة الاتصرررررررالية الرسرررررررائل تأثير ما
 للأطفال المجتمعي القبول وتعزيز السلبية النمطية التصورات
 الأبوين؟ مجهولي

 الاسررررررررررررررتبعاد مظاهر من التخفيف على الاتصررررررررررررررال تأثير ما
 في الأبوين مجهولي الأطفررال لهررا يتعرض التي الاجتمرراعي

 السعودي؟ المجتمع

 في المعنيررة الجهررات تواجرره التي الاتصررررررررررررررراليررة التحررديررات مررا
 للأطفررررال الاجتمرررراعي الانرررردمرررراج بررررأهميررررة الجمهور توعيررررة

 الأبوين؟ مجهولي

 الاتصرررررالية الممارسرررررات لأفضرررررل والتوصررررريات الاقتراحات ما
 اندماجًا وتحقق التأهيلية البرامج فعالية تعزز أن يمكن التي
 الأبوين؟ مجهولي للأطفال أوسع
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 :الدراسة مفاهيم

 :الدور مفهوم-1

 بكثرة المسرررتخدمة الهامة المفاهيم من الدور مفهوم يعد      
 التوقعات طبيعة لنا يحدد وهو السرررررررررروسرررررررررريولوجي، الحقل في

 ويحلررل معينرره، اجتمرراعيرره بررأوضررررررررررررررراع المرتبطررة الاجتمرراعيررة
 وهو التوقعات هذ  تتعارض وحينما التوقعات، تلك تفاصرررررريل

 يتحردثون الاجتمراع علمراء فإن والأخر الحين بين يحردث ما
 وترى الدور، توترات أو الدور صررررررررررررررراع يسررررررررررررررمونه عما هنا

 أنماط أن" بارسرررررررررونز تالكوت" الخاصرررررررررة الاجتماعية النظرية
 النمط متغيرات"  عليه يطلق ما خلال من تتحدد هذ  الدور

 مارشررررال،)“.  البديلة المعايير من زوجين بين الاختيارات أو
2007) 

 نظر وجهات باختلاف واختلفت الدور تعريفات تعددت ولقد
 ولاسررررررررررريما المختلفة، العلمية حقول في والمختصرررررررررررين العلماء
 من عدد عرض وسرررررررررررررنحاول الاجتماع، وعلماء لنفس علماء
 السررررررررررررررلوك"  بأنه الدور،" البدوي" يعرف حيث التعريفات هذ 

 الررردينررراميكي الجرررانررر  وهو الجمررراعرررة، في الفرد من المتوقع
 في الفرد مكرررررانرررررة إلى المركز يشررررررررررررررير فحين الفرد، لمركز

 يتطلبه الذي السررررلوك نموذج إلى يشررررير الدور فإن الجماعة،
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 القرررررراموس في الرررررردور وجرررررراء(. 2012 البرررررردوي،" )المركز
 من مجموعررررررة أو الشررررررررررررررخص واجرررررر "  بمعنى الإنجليزي
 .(Longman, 2008" )معين   نشاط نحو الأشخاص

 يتركز نموذج بأنه الدور الاجتماع علم قاموس ويعرف      
 للمكانة محدد بوضرررررع ويرتبط والواجبات الحقوق بعض حول
 موقف أي في الشرررررررررررررخص دور ويتحدد معينة، جماعة داخل
 يتبعهرررا كمرررا الآخرون، يتبعهرررا توقعرررات مجموعرررة طريق عن

 في تتمثل معينة سررررررررررررلوكيات دور ولكل نفسرررررررررررره، الشررررررررررررخص
 حقوقه وممارسرررررررره واجباته لتأدية الفرد بها يقوم التي الأعمال
 (2011 غيث،. )الدور   بهذا المتعلقة

 مفرهروم"  الررررررردور أن" نيروكمررررررر " يرى حيرن في 
 كل مع المتوقع الفعل من نمط إلى يشررررررررررير سرررررررررروسرررررررررريولوجي

 النظر بصرررف معينة مراكز يشررغلون الذين الجماعة أعضرراء
 (2010 المليجي،". )أشخاصهم عن

 الذي السررررلوك انه بمعنى الوظيفة، بأنه الدور البعض وعرف
 العلاقات أنماط وتشرررررررررررررركل الكل، بقاء اجل من الجزء يؤديه

 الاجتماعي، البناء جوهر الشررخصررية الأدوار بين الاجتماعية
 المفهوم الاجتماعية النظم بين العلاقات أنماط تشكل وبالمثل

 كما ،(2012 وآخرون، جلبي) ككل المجتمع لبناء الأشررررررررمل



 

 425 

 الأسري الاجتماعي الاندماج تحقيق في التأهيلية البرامج بدور الجمهور توعية في الاتصال دور                                                    

 السعودي المجتمع في الأبوين مجهولي للأطفال                   

 

 2025يوليو  –العدد الرابع –أكتوبر  ٦امعة ج-لية الإعلام وفنون الاتصال ك –مجلة الإعلام الرقمي والتنمية المستدامة 

 حول التوقعات من معينة مجموعة" بأنه أيضررررررررا الدور يعرف
 إعطاء في خصررررررررص الذي والتفكير والنشرررررررراطات المشرررررررراعر

 ورجل والطبي  الأم دور مثل الاجتماعية المنزلة أو المركز
"  المجتمع ثقررررافررررة بتبرررراين الأدوار هررررذ  تتبرررراين حيررررث الرررردين

(Heap, 2002). 

 السرررررررررررلوك أسرررررررررررالي "  بأنه الدور عرف فإنه تولمان أما     
 يشررررررغلون معينين أشررررررخاص إلى بالنسرررررربة المتوافقة المناسرررررربة

 ، وبلقيس مرعي" )الاجتمرررررراعي النظررررررام في معينررررررة مراكز
 يتم التي الجزء ذلررك"  بررأنرره أيضررررررررررررررررا الرردور ويعرف(2004
 ويتأثر معين، اجتماعي موقع في الشرررررخص قبل من إشرررررغاله
 للأجزاء ومواقف يلاءم، هو لمرررا الفرد بتوقعرررات الجزء ذلرررك

 " Sinford سرررررنفورد"  وعرف( Collins، 1995" )الأخرى
 من وبصرررفة معين بشرررخص يرتبط بسرررلوك تصرررور بأنه الدور

. الشررررررررخص حاجات عن تعبير لأنه الشررررررررخصررررررررية، صررررررررفاته
 (2009 الباري،)

 : الدور لمفهوم الإجرائي التعريف

 الرردور مفهوم تحررديررد للبرراحثررة يمكن المنطلق هررذا من       
 من مجموعه أنه على إجرائياً  الحالية الدراسرررررررررررررة ضررررررررررررروء في

 مكانه أو بمركز ترتبط التي المتميزة السررررررررلوكية الممارسررررررررات
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 وأن ثابتة، أو دائمة أو اسررتمرارية ممارسررات شرربه وهي معينه
 الانررردمررراج تحقيق في الترررأهيليرررة البرامج بررره تقوم التي الررردور

 يحققه وما الأبوين، مجهولي للأطفال الاسررررررررررررررري الاجتماعي
 .الأطفال لهؤلاء أهداف من البرامج تلك

 المجتمعية التوعية في ودور  الاتصال مفهوم-2

 المعلومات نقل خلالها من يتم التي العملية هو الاتصررررررررررررررال
 قنوات عبر الجماعات أو الأفراد بين والمشررررررررررررررراعر والأفكار
 يُعرّف. لفظية غير أو مكتوبة، شرررفهية، كانت سرررواء مختلفة،

 ديناميكية عملية" أنه على العلمية الأدبيات في الاتصرررررررررررررررال
 والمسرررتقبل، المرسرررل بين الرسرررائل واسرررتقبال إرسرررال تتضرررمن

" محررررددة أهررررداف لتحقيق متنوعررررة وسررررررررررررررررررائط برررراسررررررررررررررتخرررردام
(Schramm, 1954). في حيوية أداة الاتصرررررررررررررررال يُعتبر 

 في خاصررررررررة التصررررررررورات، وتغيير المجتمعي الوعي تشرررررررركيل
 الاجتماعي الاندماج مثل الحسرررررررراسررررررررة الاجتماعية القضررررررررايا
 .الأبوين مجهولي للأطفال والأسري

 توعية في مركزيًا دورًا الاتصررررررال يلع  الدراسررررررة، سررررررياق في
 إلى تهدف التي التأهيلية البرامج بأهمية السرررررررعودي الجمهور

 الاتصررال يُسررهم. المجتمع في الأبوين مجهولي الأطفال دمج
 المفاهيم تصرحيح البرامج، هذ  حول المعرفة نشرر في الفعّال
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 رسررررررررررررائل تقديم خلال من المجتمعي القبول وتعزيز الخاطئة،
 وفقًا. للاحتضررررررران والاجتماعية النفسرررررررية الفوائد تبُرز توعوية
 فإن ،(Lasswell, 1948) الجماهيري الاتصررررررررررررررال لنظرية
 يقول من: "أسرررررراسررررررية عناصررررررر على تعتمد الاتصررررررال فعالية
 يوضرررررح النموذج هذا". تأثير وبأي لمن، قناة، أي عبر ماذا،
 إلى للوصررررررول مسررررررتهدفة توعية حملات تصررررررميم يمكن كيف

 التواصرررررل وسرررررائل مثل قنوات باسرررررتخدام السرررررعودي الجمهور
 .والندوات التلفزيون، الاجتماعي،

 النمطية التصورات تغيير في الاتصال دور

 أن يمكن الاسرررررررتراتيجي الاتصرررررررال أن إلى الدراسرررررررات تُشرررررررير
 خلال من المجتمعية والمواقف السررررررررلوكيات في تغييرًا يُحدث
 والقيم المعتقرردات تسررررررررررررررتهرردف مرردروسررررررررررررررررة رسررررررررررررررررائررل تقررديم

(McQuail, 2010). الأبوين، مجهولي الأطفال حالة في 
 وصررررررررررررمة أو سررررررررررررلبية نمطية تصررررررررررررورات بهم تُحيط ما غالبًا

 هذ  يعالج أن للاتصررررررال يمكن. اندماجهم تُعيق قد اجتماعية
 القصررررررررررررررص على تُركز توعيررة حملات خلال من التحررديررات

 التعاطف يُعزز مما النجاح، وقصرررررررررررررص المؤثرة الإنسرررررررررررررانية
 التررررررأطير نظريررررررة تُظهر المثررررررال، سرررررررررررررربيررررررل على. والتقبررررررل

(Framing Theory) تقررررررديم بهررررررا يتم التي الطريقررررررة أن 
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 تفسررررررررير كيفية على كبير بشرررررررركل تؤثر( تأطيرها) المعلومات
 خلال من .(Entman, 1993) المعلومرات لهرذ  الجمهور
 الحرر  يسررررررررررررررتحقون كررأفراد الأبوين مجهولي الأطفررال تررأطير

 النظرة تُغيّر أن الاتصرررررررررررررررررراليرررررة للحملات يمكن والرعرررررايرررررة،
 .تجاههم المجتمعية

 الاجتماعي الاندماج تعزيز في الاتصال استراتيجيات

 ثقافة لتعزيز فعالة أداة الموجّهة الاتصرررررال اسرررررتراتيجيات تُعد
 & Kotler) لرررررررررررررررررر وفقًا. السررررعودي المجتمع في الاحتضرررران

Lee, 2008)، على يعتمد الذي الاجتماعي، التسررررويق فإن 
 السرررررررررررلوكيات لتغيير يُسرررررررررررتخدم أن يمكن الاتصرررررررررررال، مباد 

 ومُوجّهة مُبسطة، واضحة، رسائل تقديم خلال من المجتمعية
 وسرررررائل اسرررررتخدام يمكن المثال، سررررربيل على. محددة لشررررررائح
 الحاضررنة، الأسررر نجاح قصررص لنشررر الاجتماعي التواصررل

 إنساني كخيار الاحتضان في التفكير على الأفراد يُشجع مما
 انتشار نظرية في (Rogers, 2003) يُشير كما. ومجتمعي
 نشرررررررررر في حاسرررررررررمًا دورًا يلع  الاتصرررررررررال أن إلى الابتكارات

 مراحررل خلال من الاحتضرررررررررررررررران، ثقررافررة مثررل جررديرردة، أفكررار
 .والتبني التجربة، التقييم، الاهتمام، الوعي،
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 والردينيرة الثقرافيرة القيم تُولي حيرث السررررررررررررررعودي، المجتمع في
 تعزيز على يُركز أن للاتصررررررررال يمكن للأسرررررررررة، كبيرة أهمية
 من ذلك تحقيق يُمكن. والتكافل الرحمة مثل الإسرررررلامية القيم
 الحملات في مؤثرة واجتماعية دينية شخصيات إشراك خلال

 نطاق ويُوسرررررررع الرسرررررررائل مصرررررررداقية من يُعزز مما التوعوية،
 الأدبيات تُشرررير ذلك، على علاوة .(Berlo, 1960) تأثيرها
 والمنترديرات العمرل ورش مثرل التفراعلي، الاتصرررررررررررررررال أن إلى

 الحاضررررررررنة الأسررررررررر بين المباشررررررررر التفاعل يُعزز المجتمعية،
 دعم شرررربكات وبناء الخبرات تبادل في يُسررررهم مما والجمهور،
 .(Dozier et al., 1995) مجتمعية

 عليها التغل  وسبل الاتصالية التحديات

 الانرررردمرررراج حول الجمهور بتوعيررررة المعنيررررة الجهررررات تواجرررره
 نقص مثرررل تحرررديرررات الأبوين مجهولي للأطفرررال الاجتمررراعي
 ومحدودية السررررررررلبية، الثقافية التصررررررررورات الدقيقة، المعلومات
 أن إلى الدراسات تُشير. الجمهور شرائح بعض إلى الوصول
 أن يمكن المسررررررررتمر والتقييم القياس على قائم نهج اسررررررررتخدام

 .(Stacks, 2002) التحديات هذ  على التغل  في يُساعد
 الاتصررررررالية الحملات تأثير تحليل يمكن المثال، سرررررربيل على
 المواقف في التغيرات وقياس الرأي اسررررررررررررتطلاعات خلال من
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 تُراعي اتصرررررررررالية رسرررررررررائل بتطوير يُوصرررررررررى كما. المجتمعية
 مع السررررررررعودي، المجتمع في والدينية الثقافية الحسرررررررراسرررررررريات

 التكرافرل قيم من تُعزز إيجرابيرة لغرة اسررررررررررررررتخردام على التركيز
 .والرحمة

 :Qualification التأهيل مفهوم-3

 أنرررره على التررررأهيررررل إلى الاجتمرررراعيررررة العلوم معجم يشررررررررررررررير
 أو تقويم بها يقصرررررررررررد التي الأسرررررررررررالي  أو العمليات مجموعة
 السرررررررررررررروية، الحياة نحو المنحرفين الأشررررررررررررررخاص توجيه إعادة

 الشرررخص عند الإيجابية الحوافز إثارة التأهيل معنى ويضرررمن
 في غرسررررررررررررررها يراد التي الجديدة والمواقف بالقيم يؤمن بحيث
 في ويندمج عليها متمرداً  كان أن بعد القوانين فيحترم نفسررررررررره
 .عنها منعزل كان أن بعد الاجتماعية الحياة

 من مترابطة مجموعة أنه على عامة بصررررررررررررررفة ويعرف      
 الفرد تسررراعد التي المتخصرررصرررة والخدمات والوسرررائل المعرفة
 وتوجيهه، النفسرررررررررري وتكيفه الجسررررررررررمية قدراته اسررررررررررتعادة على

 ( .2003 منقريوس،) مهنياً  وتدريبه

 والتي والمسررررررررتمرة المنظمة العملية تلك بأنه يعرف كما      
 من ممكنرررة درجرررة إلى المعوق الفرد إيصرررررررررررررررررال إلى تهررردف
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 والاقتصرررررادية والتربوية والنفسرررررية والاجتماعية الطبية النواحي
 هذ  خطوات تتداخل حيث إليها الوصررررررررررررررول يسررررررررررررررتطيع التي

 .  العملية

 التررردخلات من مجموعرررة عن عبرررارة هو: الإجرائي التعريف
 المشرررررررررررررركلات من والحرررررد الأداء تحسررررررررررررررين لغرض المعررررردة

 نقص من يعانون الذين النس  مجهولي للأطفال الاجتماعية
 .بيئتهم مع تفاعلهم من وتحد الاجتماعية المهارات في

 :الاجتماعي الاندماج مفهوم-4

: الحيوان دمج) ،(أظلم: دموجا يدمج الليل دمج: )لغة      
 دمج(. )وعلى اسررررررتقام: الأمر دمج) ،(الخطوة وقار  أسرررررررع
 مزجهرررررا: المعرررررادن دمج(. )اسررررررررررررررتئرررررذان بغير دخرررررل: القوم

 (2006 المسيح،(. )بالصهر

 الكتررابررات من الكثير في انرردمرراج كلمررة وردت: اصررررررررررررررطلاحررا
 في الاندماج بها وتقصررررررررررررررد والتوحيد التكامل بمعنى العربية،
 الانرردمرراج لمعنى مرادف معنى في جرراء كمررا العررام، معنرراهررا
 والأفراد الجمرراعررات تكييف بهررا يقصرررررررررررررررد والتي تكررامررل كلمررة

 هررررررذ  تؤدي كمررررررا منظم، مجتمع تكوين إلى تؤدي بكيفيررررررة
 مختلفة، أنشرررررررررررطة منظم مجتمع إطار في والأفراد الجماعات
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 متكيف الفرد يصرررررررربح وعندها الأداء، هذا عن راضررررررررية وهي
 من النوع وهرررذا لجمررراعتررره، العليرررا المثرررل ومتبنيرررا اجتمررراعيرررا،
 في منررره أكثر الصررررررررررررررغيرة الجمررراعرررات في يظهر الانررردمررراج
 (2009 بوكابوس،. )الكبيرة الجماعات

 من هو خررارجي عمررل تجررا  موقف هو الانرردمرراج إن       
 واندفع، ودفعته فأنطوى طويته مثل الأصررررررررررررلي، العمل جنس

 فعررل في فهنرراك نفسررررررررررررررره، في هوى بفعررل فررانرردمج دمجترره أو
 فررالغر  المنرردمجررة، والفئررة المرردمجررة الفئررة بين تفرراعررل انرردمج
 بحكم ومجتمعه حضررررررررررارته في يندمج لكي الآخر يدعو مثلا
 . الاجتماعية قوانينه في الانخراط إلى يدعو كما فيهما، الغلبة

 أعضررررررررررررررررراء فيررره يتكرررامرررل الرررذي هو الاجتمررراعي فرررالانررردمررراج
 لبعضررررهم يؤدونها التي الوظائف حيث من الواحدة المجموعة
 في السررليم الجسررد أعضرراء تكامل مثل ذلك في مثلهم بعضررا،

 يمكن الاجتماعي الاندماج فإن أخرى وبعبارة وظائفها، أداء
 الفكر في واتسرررررررررررررررراق تمرراثررل" هو أو الإدغررام بررأّنرره نعرفرره أن

 الّتماثل أو الاتسرررررررراق ذلك يوجد بحيث المواطنين بين والعمل
 أو القبليررة أو الوطنيررة المجموعررة أعضررررررررررررررراء بين الإدغررام أو

 الّتعاون على التصررررررميم بفضررررررل تمكنها جماعية إرادة العرقية
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 المصررررررررررلحة تتطّلبه الأمور من أمر بكلّ  تنهض أن من بينها
 .لحياتها اللازمة العامة

 المنررردمج، من داخليرررة ذاتيرررة برغبرررة يكون والانررردمررراج       
 المجموعة، مع ينسررررررجم ما سرررررررعان الرغبة هذ  تجعله بحيث

 لأن فيه، وترغ  إليه تسرررررررررررررعى فيما جهد  بكلّ  فيعاضررررررررررررردها
 إليهررررا، الانتمرررراء في برغبترررره إلا يكون لا إراديررررا انرررردمرررراجرررره
 وكرل مجتمع كرل ينشررررررررررررررئره مفهوم هو الاجتمراعي فرالانردمراج
 المواجهة حالة من والجماعات الأفراد انتقال بهدف جماعة
: مراحل بثلاث تمر الآلية هذ  معا العيش حالة إلى والصراع
 الاندماج ررررررررررررررررررررررر الاجتماعي التضررررررررامن - الاجتماعي التكيف

 (Dave، 2000. )الاجتماعي

 عمليرررة هو برررأنررره الاجتمررراعي الانررردمررراج يعرف كمرررا       
 السرررررلالة المختلفة والجماعات الطبقات مختلف بين التنسررررريق
 عملية هو أو متكاملة، وحدة في المجتمع أنماط من وغيرها
 ما مجتمع في الاجتماعية الحياة عناصررررررررررررررر مختلف ضررررررررررررررم
 بين القائمة الحواجز إزالة أو متناسرررررقة واحدة علاقة لتشررررركيل

 (2013 الزعبي،. )المختلفة المجموعات

 التي التررردابير مجموعرررة يعني الاجتمررراعي والانررردمررراج      
 صرررررررررفوفه في جديد عضرررررررررو لقبول والجماعة المجتمع يتبناها
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 يكون أن يجرر  فررالانرردمرراج وعليرره القبول، عمليررة وتسررررررررررررررهيررل
 ويفشررررل معين مسررررتوى في ينجح أن يمكن لا متكاملا شرررراملا

 تأمين وعدم للجميع تربية تأمين يمكن لا آخر مسررررررررررررررتوى في
 أو الاجتمرراعي للترقي أليررة دون عمررل تررأمين يمكن لا عمررل
 العمل – التربية: هي شررروط أربعة القانون أمام مسرراواة دون
 ,Dave. )السررررررررررياسررررررررررية الحريات القانون أمام المسرررررررررراواة –

2000) 

 الجمررراعرررات مختلف بين المتبرررادل التوازن" برررأنررره يعرف كمرررا
 بأنه أيضرررررررررررررراً  ويعرف منظم، مجتمع بقيام يسررررررررررررررمح قد والذي

 في ويتمثل الاجتماعي القبول بواسررررررررطة يحدث الذي التكامل
 (2007 وأدي ، كابش. )زملائه مع الفرد تفاعل درجة

 : الاجتماعي الاندماج لمفهوم الإجرائي التعريف

 العمليرة تلرك برأنره الاجتمراعي الانردمراج البراحثرة تعرف      
 المجتمع مع الجمرررررراعررررررة أو الفرد يتكيف خلالهررررررا من التي

 وتكوين الجديد الاجتماعي محيطه مع بالتفاعل وهذا الجديد
 مختلفة منه مكتسرررررررررررررربا الاجتماعية، شرررررررررررررربكته خارج علاقات
 . جديدة سلوكيات

 :للدراسة النظري التوجه
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 :    الررردور نظرريررة-1

 وهي الاجتماعية، النظرية في أسررراسرررية كلمة الدور إن      
 بمواقع مرتبطة اجتماعية وآمال توقعات على بالضررررررررروء تلقى

 نظرية شرررراعت وقد الطموحات؛: مثل وذلك محددة اجتماعية
 الدور مفهوم وفهم العشرررررررررررين، القرن منتصررررررررررف خلال الدور
 ,Scott. )الاجتماعي للتفاهم أسررررررررررررررراسررررررررررررررية أداة يبقى بدقة

 وحدات أنها على الأدوار الاجتماع علماء ويسررررررتخدم(2005
 المدرسررة أو كالأسرررة الاجتماعية المؤسررسررات بناء في تسرراهم

 على تحليلها يتم اجتماعية كمؤسررررسررررات الخ،... المصررررنع أو
 هذ  في المنتظمين بالأفراد خاصررة أدوار مجموعة تضررم أنها

 أو المعلمين أو التلاميذ أو الأسررررررررررررررة كأفراد المؤسرررررررررررررسرررررررررررررات
 المؤسرررررررررسرررررررررات هذ  لتحقق ، الخ.... العمال أو المهندسرررررررررين

. المجتمع أفراد بين الأدوار هرررذ  تفررراعرررل خلال من أهررردافهرررا
 (2010 العمر،)

 العرررررررررررررادة في يشغل فرد كل أن على معطياتها وتقوم        
 بأدوار يقوم لذا ، الوقت نفس في متعرررررررررددة ومراكز مكانرررررررررات
 موقف في المتوقرررع السلررروك نمرررط عن عبارة والدور ، متعددة
 الثقافة ضرررروء في نشرررراط من يؤديه أن يج  بما يتحدد معين

 مركزا يشررررررغل فرد كل أن أسرررررراس على وذلرررررررررررررررررررررك ، السررررررائدة
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 على يفرض ما وهو الاجتماعي، السررررررررررلم في معينا اجتماعيا
 التي والالتزامررات الحقرروق من مجموعة يشغله الذى الشخص

 اجتماعية مراكز يشغلون الذين  الأشخاص مع تفاعلره تنظرم
 النظرية هذ  إطار في المفاهيرم من مجموعرة وهنراك ، أخرى
 الدور وصف ، الدور غموض ، الأدوار صراع ، الدور وهى

 (2007 كري ،،. ) الخ ،  الدور توقعات ،

 الحقوق بعض إلى يشرررررير الدور مصرررررطلح فإن لذلك        
 أو جماعة داخل للمكانة محدد بوضرررع ترتبط التي والواجبات

 عن موقرررررررررررررف أي في الشخرررررررررررررص دور ويتحدد معين، موقف
 يعتنقهرررررا كمرررررا الآخرون يعتنقهرررررا توقعرررررات مجموعرررررة طريق

 (2011 غيث،. )نفسه الشخص

 عن عبررررارة المجتمع من الرررردور نظريررررة فكرة وتنطلق       
 اجتماعية أدواراً  ومتضمنة مترابطة اجتماعية مراكز مجموعة
 كذلك وتسررررررتند. المراكز هذ  يشررررررغلون الذين الأفراد يمارسررررررها

 الاجتمرراعيررة المراكز بهررذ  المتصررررررررررررررلررة التوقعررات مفهوم على
 الأفراد تصرررررررررررررررفررات تحرردد التي التوقعررات من مختلفررة أنواعرراً 

 الاجتماعية العلاقات من شررررررررربكة لتكون ببعضرررررررررها وتتصرررررررررل
 .المجتمع داخل
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 المهمة والركائز الأسس من مجموعة على الدور نظرية تقوم
 -: الباحثين بعض إليها تطرق التي

 رئيسررررررررررررررية جوان  أربعة له الاجتماعي الدور أن يرون حيث
 -: هي

 التي الإجراءات مجموعرررررة في وتكمن: الررررردور توقعرررررات -أ
 والتي معينا، مركزا يشررغل شررخص من المجتمع أفراد يتوقعها

 بالنسبة الدور مدلول إليه يرمى ما مع مضمونها في تتفق قد
 .معه تتفق لا أو المركز لهذا

 الخطوات مجموعرررة عن عبرررارة وهي: الررردور محرررددات - 
 واللوائح القوانين عليهرررررررا تنص التي التنظيميرررررررة الإجرائيرررررررة
 .معين بمركز المرتبطة والمعايير

 يرردركهررا التي الإجراءات مجموعررة وهي: الرردور إدراكررات -ج
 هذ  وتتكون سررررررررررريفعله، وكيف سررررررررررريفعله ما حول الشرررررررررررخص
 الدور هذا عن الفرد معارف: أولهما مصررردرين من المدركات

 أفكار من الناس لدى عما معارفه: والثاني به، سرررررررريقوم الذي
 .الدور هذا نحو

 التي الفعلية الإجراءات مجموعة وهو: الدور ممارسرررررررررات -د
 الضررررررررررروري من وليس معين، مركز في الشررررررررررخص بها يقوم
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ن السرررررررررررابقة الركائز مضرررررررررررمون مع الإجراءات هذ  تطابق  وا 
 (2011 وآخرون، فهمي. )بها تتأثر كانت

 : منها بالدور المرتبطة المصطلحات من مجموعة وهناك

  - :Rights and Obligations والواجبات الحقروق – أ 

 ينجزهررا أفعررال سررررررررررررررلسررررررررررررررلررة معرره يجر دور كررل أن        
 التوقعررررات هي وتلررررك. الآخرين أجررررل من وتنجز الآخرون،

 المقابلة وللأدوار نحن لدورنا المثالية النماذج أو المشرررررررررررررتركة
 . بعقولنا نتصورها التي

  - :Role Perception   الرردور إدراك - 

 دور  في الشررررررررررررخص تفكير أسررررررررررررلو  أو طريقة وهو        
 (Bates, 1986) يفعله أن ينبغي عما وفكرته الاجتماعي

  - :Role Behavior   الدور سلوك -جر

 الأحيرران بعض في) معين لرردور الواقعي الأداء وهو        
 تحقيقها في نوفق بينما دورنا، توقعات تحقيق في نخفق نحن
 (أخرى أحيانا
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 - :Role Conflict   الدور صراع – د 

 لدور الكامل أداء  أن فيه الشرررخص نجد موقف وهو        
 آخر دور توقعرررررات تحقيق في الإخفررررراق إلى يؤدى معين،
 (2001 عدلي،. )فعل مهما الذن  مشاعر تنتابه ولذلك

 :الحالية الدراسة مشكلة تفسير في الدور نظرية توظيف

 بفررررراعليرررررة (Role Theory) الررررردور نظريرررررة توظيف يمكن
 إلى النظرية هذ  تُشير حيث الحالية، الدراسة مشكلة لتفسير

 التي الاجتماعية الأدوار تُشررركّلها وتوقعاتهم الأفراد سرررلوك أن
 الأطفال سررررررياق في. المجتمع في معها ويتفاعلون يشررررررغلونها
 أو أدوار صررررررررررررررراع وجود المشرررررررررررررركلة تبُرز الأبوين، مجهولي
 تجررراههم، المجتمع ومن منهم المتوقعرررة الأدوار في غموض
 ودور  هويته تحديد في تحديات يواجه قد المحتضرررررررن فالطفل
 يُواجه قد بينما الأوسرررررع، والمجتمع الحاضرررررنة الأسررررررة ضرررررمن
ا أنفسررهم المجتمع أفراد  تجا  ومسررؤوليتهم دورهم حول غموضررً
 في حاسرررم كعنصرررر الاتصرررال دور يبرز هنا الأطفال، هؤلاء

 تصرررررورات وبناء التوقعات، وتصرررررحيح الأدوار، هذ  توضررررريح
 من المتوقع الررردور بين التوافق تحقيق في تُسررررررررررررررهم إيجرررابيرررة
 وبالتالي ودمجه، احتوائه في والمجتمع الأسرررررررررررة ودور الطفل
 .والأسري الاجتماعي الاندماج مشكلة من كبير جزء حل
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 :الرمزية التفاعلية نظرية-2

 جورج" الأمريكي الاجتمرررراع بعررررالم الرمزيررررة التفرررراعليررررة ترتبط
 شرررررررررررررريكاغو، جامعة من George H. Mead ميد هربرت
 والواقع العشرين، القرن من الثلاثينيات في يطورها أخذ والتي
 من معين بموقف ترتبط أنها أي النطاق محدودة نظرية أنها

 ككل، المجتمع فهم إلى تسعى ولا الاجتماعية، الحياة مواقف
 نظرية هي ما بقدر المجتمع، في عامة نظرية ليسررت هي أو
 من مجموعة إلى النظرية تستند وقد الاجتماعية، التنشئة في

 والسلوك والتوقعات والمعاني الرموز وهي، الأساسية المفاهيم
 (.2015 عودة،،) والتفاعل والأدوار

 خاصرررررررية بأنه" الرمزي التفاعل" بلومر هربرت" ويعرف      
 هررذا يجعررل ومررا النرراس، بين يقع الررذي للتفرراعررل وفريرردة مميزة

 أفعال ويعرفون ويؤولون يُفسرررون الناس أن هو فريداً  التفاعل
 لا اسرررررتجابتهم إن لها، المجردة الاسرررررتجابة من بدلاً  بعضرررررهم
 الذي المعنى إلى تسررررررررررررتند ذلك من وبدلاً  مباشرررررررررررررة تصررررررررررررنع
 اسرتعمال يتوسرطه إذن الإنسراني فالتفاعل بأفعالهم، يلصرقونه
. أخرى أفعررررال معنى تررررأكيررررد أو تررررأويررررل خلال ومن الرموز،
 من تتضرررررررح أسررررررراسرررررررية اجتماعية عملية بأنه التفاعل ويعرف
 أو الأفراد من أكثر أو اثنين بين والعلاقات الاتصررررررررال خلال
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 اجتماعياً  سررررلوكاً  يشرررركل الأشررررخاص بين والتفاعل الجماعات
 المتبادلة والمعاني والإشررارات الرموز أو اللغة خلال من ويتم

 الأشررررررررررررررخررراص سررررررررررررررلوك بين المتبرررادل الترررأثير على ويحتوي
 (.2008 عثمان، و عودة) وتفكيرهم وتوقعاتهم

 لعلاقاته نتاج الفرد سررررررررررررررلوك أن الرمزية التفاعلية ترى      
 أسرررررراس تشرررررركل الاجتماعية التنشررررررئة عملية لأن الاجتماعية،

 وتشررررررير بعمق يدرسررررررونها التفاعليين فان الإنسرررررراني، التفاعل
 إطررار في التفرراعررل عمليررة نترراج هم الأفراد أن إلى التفرراعليررة

. فيها يشرررررررررررتركون التي والثقافية الاجتماعية العلاقات من كل
 في مشاركتهم طريق عن الحياة عن نظرتهم يشكلون والأفراد
 والتفكير والتعبير، الكلام يتعلمون فهم الخرراصررررررررررررررررة، ثقررافتهم

 دائمو فهد لذلك اليومية، حياتهم في بتفاعلهم والتصرررررررررررررررف،
 أو الفرد، شررخصررية في خلل أي فان وبالتالي والنماء، التغير

 التفرراعررل عمليررة في لخلررل نترراج هو الاجتمرراعي، سررررررررررررررلوكرره
 فإن والصررراعية الوظيفية النظريات عكس وعلى الاجتماعي،
 المشرررررررررررررررراركرررة خلال من الاجتمررراعي الواقع تنتظر التفررراعليرررة
 مؤثر دور ولهم فاعلين الأفراد ترى حيث فيه، للأفراد الفاعلة

 لوجود رفضرررررررها في الصرررررررراعية مع تلتقي وكذلك واقعهم، في
 سرررررمة والتبدل التغير نرى بل ومرغو ، ثابت اجتماعي كيان
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 هو بالضررررررررورة ليس الراهن الوضرررررررع وأن الاجتماعية، الحياة
 .الأفضل

 طريق عن الرررذات نمو على الرمزيرررة التفررراعليرررة تركز       
 حيررراة في أهميرررة للأخرين يصرررررررررررررربح وبهرررذا التفررراعرررل، عمليرررة

 الشرررررررخص يعدهم من وخاصرررررررة لنفسررررررره، وتصرررررررور  الإنسررررررران
 المكتسررررربة السرررررلوك أنماط فإن وبهذا ،(المهم الأخر. )مهمين

 فيها الآخرين ودور التفاعل، عملية إلى الحالة هذ  في ترد
 الآخرين لإشررررررررررارات وفهمه الشررررررررررخص تأويل بالأهمية أخذين

 عن مسررررررررررررررئولين والفرد المجتمع يصرررررررررررررربح وهنرررررا. وأفعرررررالهم
 في الاجتماعية المشرررركلات تفسررررر وبهذا الفردية، التصرررررفات

 الاجتمرراعيررة بررالعوامررل خرراص، بشرررررررررررررركررل الفرديررة الحررالررة هررذ 
 (2011 العليمات، العموش،)  والفردية

 للتفاعلية الأسرررراسررررية المعرفية المرتكزات أن" بلومر" ويوضررررح
 على الأشرررررياء حيال يتصررررررفون البشرررررر أن في تتمثل الرمزية
 المتصلة المعاني خلال من أي لهم، بالنسبة تعنيه ما أساس
 المجتمع في الاجتماعي للتفاعل نتاج هي المعاني وهذ  بها،

 تأويل عملية عبر تداولها ويتم وتعدل تحور وهي الإنسررررراني،
 توجهها التي الإشرررررررررررارات مع تعامله في فرد كل يسرررررررررررتخدمها

 (  .2008 الحوراني،)
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 الرمزية التفاعلية نظرية أنصار أحد" ميد جورج" ويؤكد      
 الأسررررررراسرررررررية المقولات عليها قامت التي الأسرررررررس أهم من أن

 الاجتماعي، التفاعل والعقل، الذات: وهي الرمزية للتفاعلية
 مصررررررطلح اسررررررتخدم وقد ،(2011 الرحمن،) الرمزي والمعنى
 ويشرررررررررير هذ  الداخلية الاتصرررررررررال عملية إلى للإشرررررررررارة العقل

 للفعل موضوعاً  يكون أن على الفرد قدرة إلى الذات مصطلح
 بالسررلوك يسررمحان والذات العقل أن بمعنى فعلًا، يكون مثلما

 (2014 مريزق،. )الناس بين وبالعلاقات ذاتياً  الموجه

 الدراسرررررة مشررررركلة تفسرررررير في الرمزية التفاعلية نظرية توظيف
 :الحالية

ا إطررارًا الرمزيررة التفرراعليررة نظريررة تقُرردم ا تحليليررً  لتفسررررررررررررررير غنيررً
 توعية في الاتصررررررال بدور المتعلقة الحالية الدراسررررررة مشرررررركلة
 تفترض. الأبوين مجهولي الأطفرررال ترررأهيرررل ببرامج الجمهور

 عن وتصررررررررررررروراتهم معانيهم يكوّنون البشرررررررررررررر أن النظرية هذ 
 على القرررائم الاجتمررراعي التفررراعرررل خلال من والرررذات العرررالم
 في ،(الإعلامية الرسائل الصور، الإيماءات، اللغة،) الرموز

 أن ملاحظررررررة يمكن الأبوين، مجهولي الأطفررررررال سرررررررررررررريرررررراق
 بهم المحيطة الاجتماعية الوصررررررررمة أو السررررررررلبية التصررررررررورات

 المجتمع، في السررررررررررررررلبية الرمزية التفاعلات عبر وتُعزز تبُنى
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 غير إعلامية تمثيلات أو متوارثة، أحاديث عبر كانت سرررواء
 دور يبرز هنررا الإيجررابيررة، المعلومررات غيررا  حتى أو دقيقررة،

 المعلومات، لنقل وسررريلة مجرد ليس فهو المحوري؛ الاتصرررال
 عنرردمررا. والمعرراني الرموز هررذ  وتعررديررل لخلق عمليررة هو بررل

 فإنها فعّالة، اتصرررررررررالية اسرررررررررتراتيجيات التأهيلية البرامج تتبنى
 رموز عبر الأبوين مجهولي الأطفال تعريف لإعادة تسررررررررررعى
 مما ،(النجاح الأمان، الأسرررة، كالاحتضرران،) إيجابية ومعان  
 وبالتالي نحوهم، الجمهور تصررررررررررورات بناء إعادة في يُسررررررررررهم
 الاجتماعي الاندماج وتعزيز الاجتماعية السرررررررررررررلوكيات تغيير

 التفاعل من بل المعرفة، من فقط ينشرررأ لا فالوعي. والأسرررري
 في الاجتماعي الواقع تشررركيل تُعيد التي الرموز مع المسرررتمر
 .الأفراد أذهان

 :للدراسة المنهجية الإجراءات

 : الدراسة نوع -1

 المؤسرررررسرررررات دور بيان إلى تهدف الراهنة الدراسرررررة كانت لما
 نوع فإن لذا النسرررررررررررر ، مجهولي الأطفال رعاية في الحكومية

 Descriptive الوصرررررررفية الدراسرررررررة في يتحدد الدراسرررررررة هذ 
Study، وكما) شرررررك بلا تهدف الوصرررررفية الدراسرررررة إن حيث 

 وكشرررررررررف الوقائع اكتشررررررررراف إلى( تسرررررررررميتها من واضرررررررررح هو
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 تحديدا خصرررررائصرررررها وتحديد دقيقا وصرررررفا ووصرررررفها الظواهر
 وكيف للظواهر السررررررررابقة الحالة عن بالكشررررررررف كميا أو كيفيا

 سررررررررتكون بما التنبؤ وتحاول الحالية، صررررررررورتها إلى وصررررررررلت
 (2002 إبراهيم،. )المستقبل في عليه

 الميدانية التحليلية الوصرررفية الدراسرررات من الدراسرررة هذ  وتعد
 على الوصرررررررفية الدراسرررررررات من النوعية هذ  مثل تعتمد حيث
 دلالتهررا لاسررررررررررررررتخلاص وتفسرررررررررررررريرهررا وتحليلهررا الحقررائق جمع

 الباحث يقوم التي المشرررررررركلة بشررررررررأن تعميمات إلى للوصررررررررول
 (2006 شفيق،. )بدراستها

 :  الدراسة منهج -2

 المسح منهج استخدام تم وأهدافها الحالية الدراسة مع وتمشيا
 المسررررررررررررررح طريقررررة وتعتبر الوصررررررررررررررفي، والمنهج الاجتمرررراعي
 جمع أدوات أهم من واحررردة Social Survey الاجتمررراعي
 لجمع تسررررررررررررررتخرررردم وهي الاجتمرررراعيررررة، العلوم في البيررررانررررات
 كثيرة بحثية موضرررروعات وحول واسررررع نطاق على المعلومات

 (2006 النصر،)

 بيانات إنتاج في يرغبون الذين الاجتماع علماء إن        
 اجتماعي، مسرررررح بإجراء يقومون ما عادة أصرررررلية إحصرررررائية
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 ويتمثرررل. البحرررث مجتمع من مقننرررة بيرررانرررات جمع يتم ومنررره
 إنتررراج في الاجتمررراعي المسررررررررررررررح إجراء من الرئيس الغرض
 أو البحث مجتمع حول للتعميم أسرررررررررررررراسرررررررررررررراً  تشرررررررررررررركل بيانات

 (.2009 الجوهري،) المستهدفة الجماعات

 :الدراسة أدوات -3

 بين وترابط اتسرررررراق هناك يكون أن الضررررررروري من لأنه نظرا
 في تسررررررررتخدم التي الأدوات وبين للدراسررررررررة، المنهجي الإطار
 أداة على الدراسة هذ  في الباحثة اعتمدت فقد بياناتها، جمع

 التي العلمي البحث وسرررائل كأحد الحالة دراسرررة: وهي رئيسرررة
 أو بيانات على الحصول أجل من واسع نطاق على تستعمل

 أو اتجرراهرراتهم أو ميولهم أو النرراس بررأحوال تتعلق معلومررات
 هو هررذا بحثنررا في الحررالررة ودراسرررررررررررررررة. معتقررداتهم أو دوافعهم
 .المعلومات لجمع الباحث استخدمها التي الرئيسية الأداة

 فردين بين مباشرررررررر التقاء بأنها الحالة دراسرررررررة تعريف ويمكن
 أن يمكن التي الأسرررررررررئلة بعض طريق عن وذلك لوجه، وجها
 موضرررررررررررررروع في المبحوث رأي على للتعرف الباحث بها يقوم
 إسررررررررررررررمرررراعيررررل،) (Scott, 2005. )محررررددة فكرة أو معين

1996) 
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 :الدراسة وعينة مجتمع -4

 أو خاصررررية له عناصررررر مجموعة" أنه البحث مجتمع يعرف 
 العناصررررررررر من غيرها عن تميزها مشررررررررتركة خصررررررررائص عدة

 أنجرس،" )التقصررررررررررررري أو البحث عليها يجري والتي الأخرى،
 تطبيق يتم الدراسررررررررررررررة تسرررررررررررررراؤلات إثبات أجل ومن(. 2006
 .جد  بمدينة الدراسة

 من مكونرة عينرة على الحرالرة دراسرررررررررررررررة دليرل توزيع تم حيرث
 من متنوعة مجموعة العينة تتضرررررررررررررمن بحيث حالات،( 10)

 . السعودي المجتمع في البديلة الأسر أفراد

 : الدراسة مجالات -5

 البحث مناهج في المختصررررررررررررررين بين تام شرررررررررررررربه اتفاق هناك
 يج  أسرراسررية مجالات ثلاث بحث لكل أن على الاجتماعي
 الحدود تمثل وهي بحث، أي إجراء عند وتحديدها توضرريحها

 وهررذ  بحثرره، بيررانررات لجمع خلالهررا من البرراحررث يتحرك التي
 ويمكن والبشررررري، والمكاني الزماني بالمجال تتمثل المجالات
 :الآتي النحو على توضيحها

 : البشري المجال -1
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 عينة أخذ تم حيث مجموعة، للبحث البشررررررررررررررري المجال حدد
 متابعة على المسؤولين الأخصائيات من حالات( 10) بلغت
 مدينة في الحاضنة بالأسر الأبوين مجهولي الأطفال حالات
 . جدة

 : المكاني المجال -2

 في يتمثل والذي الراهنة للدراسرررة الأسررراسررري الهدف خلال من
 الجمهور توعية في الاتصرررال يلعبه الذي الدور على التعرف

 الاسررررري الاجتماعي التأهيل برامج وفعالية بأهمية السررررعودي
 ، النسرررررررر  مجهولي للأطفال الاجتماعي الاندماج تحقيق في
 جمعيررة تتولى حيررث جرردة بمرردينررة الخيريررة الوداد جمعيررة في

 والتنميررة البشررررررررررررررريررة الموارد وزارة مع اتفرراقيررة بموجرر  الوداد
 الرعاية فاقدي من الأيتام الأطفال جميع مسؤولية الاجتماعية

 اسررررررررررررررتلامهم حيث من السررررررررررررررعودية العربية بالمملكة الوالدية
 أسررررررررررر إلى احتضررررررررررانهم واسررررررررررناد لهم المؤقتة الرعاية وتوفير
 اختيار مراعاة تم وقد المعتمدة، الشررروط وفق مؤهلة سررعودية
  المبحوثين اسرررررررررررررتجابات تكون حتى الأسررررررررررررربا  من مجموعة

 .وافية

 : الزمني المجال -3
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 اسررتغرقها التي الزمنية الفترة للدراسررة الزمني بالمجال ويقصررد
 تم وقد الميدانية، بالدراسة الخاصة البيانات جمع في الباحث
 ذلك تلا ثم أشررررررررهر، السررررررررتة قرابة الدراسررررررررة هذ  بيانات جمع

 وتحليلهرررا وتفريغهرررا وتصررررررررررررررنيفهرررا الميررردانيرررة المرررادة مراجعرررة
 .للدراسة النهائية النتائج واستخلاص وتفسيرها

 :الميدانية الدراسة نتائج

  الدراسة عينة خصائص-1

 (1) رقم جدول

 الدراسة لعينة الشخصية السمات
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 بالنوع يتعلق فيما الدراسة محل الأولية البيانات نتائج كشفت
 مقابل ،%70.0 بنسرررررررررررررربة الأول الترتي  في الإناث جاءت
 في يقعون معظمهم أن السررررررررررررررن  عن أما للذكور،% 30.0
 الترتي  في% 30.0 بنسرررربة عامًا40: 30 من العمرية الفئة
% 50.0 بنسررررربة عامًا50: 40 من العمرية الفئة يليها الأول
 بنسرررررررررررررربة( 60:50) من العمرية الفئة ثم الثاني، الترتي  في

 بالحالة يتعلق فيما أما الثالث، الترتي  في% 20.0 بلغت
 في% 70.0 بنسرررربة متزوجون المبحوثين فأغل  الاجتماعية

 بالتسررررررررررررراوي الثاني الترتي  في( مطلق) يليها الأول، الترتي 
 في% 10.0 بلغت بنسررررررررررررربة( أعز ) ثم ،%20.0 بنسررررررررررررربة
 في المقيمين جاء الإقامة محل حيث من أما الثالث، الترتي 

 يليهرررا ،%30 بنسرررررررررررررربرررة الأول الترتيررر  في( المكرمرررة مكرررة)
 جدة،)  في المقيمين ثم ،%20 بنسررررررررررررربة( أبها) في المقيمين
 بالتسرررررررررررراوي( الشرررررررررررررقية والمنطقة والدمام، والخبر، والطائف،
 الحررالررة حيررث من أمررا الثررالررث، الترتيرر  في% 10 بنسرررررررررررررربررة
 من العظمى الغررررالبيررررة أن النتررررائج فررررأوضررررررررررررررحررررت التعليميررررة
 بكرررالوريوس أو جرررامعي مؤهرررل على حررراصررررررررررررررلون المبحوثين
 فوق التعليم يليهررررا الأول، الترتيرررر  في% 80.0 بنسرررررررررررررربررررة
 الثاني، الترتي  في% 20.0 بنسررررررررربة( ماجسرررررررررتير) الجامعي

 الترتي  في الاجتماعي الأخصرررائي جاء بالمهنة يتعلق وفيما
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 الترتي  في اجتماعي باحث يليها ،%60.0 بنسرررررررررررررربة الأول
 عن وباحث نفسرري أخصررائي) وأخيراً  ،%20.0 بنسرربة الثاني
 العمل جهة عن أما ،%10.0 بلغت متسررررررراوية بنسررررررربة عمل
 أو الوزارة في العمررل بين مررا العمررل العينررة تقرراسررررررررررررررمررت فقررد

 فيما أما متقاربة، بنسررررررر  المنزل في والعمل الخيرية الجمعية
 لكل% 50 بنسرربة بالتسرراوي انقسررم فقد الدخل بمسررتوى يتعلق
 ريال10000و ريال، 10000 من أقرررل الررردخرررل مسررررررررررررررتوى من

 .فأكثر

 :الميدانية للدراسة العامة النتائج-2

 المحتضرررررررررن الطفل مسرررررررررتقبل تأمين أن الدراسرررررررررة نتائج تبُرز
 توفير يشرمل والدولة، الحاضرنة الأسررة بين مشرتركة مسرؤولية
 التربية خلال من يتم هذا النفسرررررررري، والدعم الشرررررررراملة الرعاية

 الأسررررر ادخار أو الحكومة، من الشررررهري الدخل أو السررررليمة،
 باسررررررم عقارات أو ممتلكات لشررررررراء الإعانة لمبالغ الحاضررررررنة

 بهذ  الجمهور توعية في الاتصررررررررررررررال دور يؤكد مما الطفل،
 .الآليات

 إيقافه يُمكن للأسرررررررررررة حق الطفل حضررررررررررانة أن النتائج تُظهر
 أو السرررررررررررليمة الرعاية توفير على قدرتها عدم حال في قانونيًا
 ويتم المعاملة، سرررررررررررررروء أو كالإهمال الطفل على خطر وجود
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 مما احتضرررررررررررانه، لإعادة والتأهيل التقييم بعد الطفل سرررررررررررح 
 .للجمهور الضوابط هذ  لتوضيح الفعّال الاتصال يستدعي

 سمات عدة توافر بضرورة الميدانية الدراسة نتائج من اتضح
 الاحتضرررررران في كالرغبة الحاضررررررنة الأسرررررررة في وخصررررررائص

 واحترام والتوافق والاحتواء والتعليم المسؤولية وتحمل والأمانة
 النررراحيرررة من والرعرررايرررة التربيرررة على والقررردرة وتقبلهرررا، الآراء
 احتياجات ومعرفة والنفسررررررية، والاجتماعية والجسرررررردية المادية
 الاجتماعي وضعه طبيعة وتفهم ومشكلاته المحتضن الطفل

 .والنفسي

 المعنية السرررررررررعودية المؤسرررررررررسرررررررررات أن الدراسرررررررررة نتائج تُظهر
 الحاضررررنة الأسرررررة تهيئة على كبير بشرررركل تُركز بالاحتضرررران

 النفسرررررري، والتقييم التوعية، عبر الطفل، اسررررررتقبال قبل نفسرررررريًا
رشررررررررررررررادية تدريبية وبرامج والدعم،  الذي التحضررررررررررررررير، هذا. وا 
 يهدف معيارية، واختبارات واجتماعية نفسرررية جلسرررات يشرررمل

 في التوسررررع على الأسرررررة وحث للطفل مناسرررربة بيئة لضررررمان
 .الاحتضان ثقافة

 الأسررررررررررة مسررررررررراعدة أن الميدانية الدراسرررررررررة نتائج من اتضرررررررررح
 تحسررين في تسررهم لبرامج إخضرراعها خلال من يتم الحاضررنة
 التربية قنوات ومتابعه لها، المسررررررررررررررتمر الدعم وتقديم قدرتها
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 في والتوسررررع محتضررررنة، اسررررتشررررارية مع والتواصررررل والتثقيف،
 العمرية، مراحله مختلف في الطفل مع والتعامل التربية ثقافة

 والاسررررررررتشررررررررارات التدريبية، البرامج خلال من المبكر والتدخل
 .الترفيه برامج التعليمية والمواد الفردية

 الطفل متابعة آليات الميدانية الدراسررررررررررررررة نتائج من اتضررررررررررررررح
 المتابعة ألية وفق تتم حيث الحاضررنة الأسررر لدى المحتضررن
 المنزلية الميدانية الزيارات مواعيد تنسرررررريق خلال من المحددة

 قبل من عملها يتم خطط وفق هاتفي اتصرررررررررررال أو مكتبية أو
 أو والوزارة، الإدارة أو المنشررررررررئة قبل من ومتابعتها المشرررررررررف

 خلال من بمسررررررررتوا  الإشررررررررعار أو الحاجة، وقت الاسررررررررتدعاء
 علية للمحافظة للطفل الدوري الكشرررررررررف وكذلك الاسرررررررررتمارات

 .ولنمو  الأمراض من

 دور التأهيلية للبرامج أن الميدانية الدراسرررررة نتائج من اتضرررررح
 للأطفرررال الأسررررررررررررررري الاجتمررراعي الانررردمررراج تحقيق في هرررام

 الانرردمرراج تحسررررررررررررررين في كبير تررأثير ولهررا الأبوين، مجهولي
 الطفرررل ثقررره زيرررادة عنهرررا ينتج والطفرررل المجتمع بين والتقبرررل
 في تسررهم المجتمع بين اكثر الاحتضرران فكرة وانتشررار بنفسرره
 دور ولها وقوعها، من الوقاية في وتسرررررررررررراعد مشرررررررررررركلاته حل
 من للمتابعة السررررررررررررررنتين فترة خلال المطلو  به يتحقق كبير
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 وزيادة الخبرات بعض واكتسرررررررا  الأسررررررررة ودعم توعية خلال
 الأسرررررررررررة فهم في تسرررررررررراعد كما المجال، هذا في والثقافة الثقة

 وتحسررررررررررين الأبوين، مجهولي من المحتضررررررررررن الطفل لطبيعة
 ضررررررررررررمن آمنة حياة لهم يحقق بما اكبر بفاعلية حياتهم جودة
 .وصحية داعمة أسرة

 البرامج نوعيررة أن الميرردانيررة الرردراسررررررررررررررررة نتررائج من اتضررررررررررررررح
 للأطفال الأسري الاجتماعي الاندماج تحقيق في المستخدمة
 الأسررررررررررررة اختيار بمجرد وذلك بالسرررررررررررعودية، الأبوين مجهولي
 أفضرررررررل نتائج على نحصرررررررل ودعمها للاحتضررررررران المناسررررررربة
 تقوم اسررررررتشررررررارية وأيضررررررا ونفسررررررية اجتماعية برامج بواسررررررطة

(  نلاين أو – حضررورية) الأسرررة بتوجيه المتابعة أخصررائيات
 وبرنامج الاتصرررررررررررررال، ومهارة الأسرررررررررررررري الأمان برنامج: مثل

 للردخول وترأهيلره واقعره بمعرفره ترأهيلرك وكيفيرة الطفرل حمرايرة
 مع الحوار جلسررررررررات وكذلك الاجتماعي والاندماج للمدرسررررررررة
 العلاقة ذات الجهات مع التعاون خلال من وذلك الأسرررررررررررررررة،

 - الجوازات- محاكم -مسررررررررررررتشررررررررررررفيات- مدارس -جامعات)
 (.التوظيف -المدنية الأحوال

 البرامج تطبيق ان متابعه الميدانية الدراسررررة نتائج من اتضررررح
 المشرررررفين طريق عن يتم الحاضررررنة الأسررررر قبل من التأهيلية
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 الأخصررررررررررائي مع التواصررررررررررل طريق وعن المسررررررررررتمر، والتقييم
 جروبررررات في التحفيز طريق وعن والاجتمرررراعي، النفسرررررررررررررري
 الميدانية، الزيارات طريق وعن الدورات، للحضرررررررررور الأسرررررررررر
 .الأم مع بالحوار النتائج وملاحظة الدورية والمتابعة

 البرامج تطبيق مد  أن الميدانية الدراسررررررررررة نتائج من اتضررررررررررح
 للأطفال الأسررررررررررررررري الاجتماعي الاندماج تحقيق في التأهيلية
 فترة يوجد لا حيث لها الأسرررة حاجة حسرر  الأبوين مجهولي
 الوراثية وخلفيته المحتضرررررررررررن طبيعة بحسررررررررررر  تتفاوت محددة
 كل بعد يفضررل أنه إلا الحاضررنة الأسرررة مع اندماجه وسرررعة

 . الطفل مراحل من لمرحلة تدريبية دورة إقامة فترة

 :الدراسة توصيات

 توعية حملات وتنفيذ تصررررررررررررررميم المعنية الجهات على يج 
 التواصرررررررررررررررل وسرررررررررررررررائل التلفزيون، تسررررررررررررررتخدم مكثفة إعلامية

 الجمهور فهم لتعزيز المجتمعية، والمناسرررررررررررررربات الاجتماعي،
 .الاحتضان وأهمية التأهيلية البرامج لدور

 اندمجوا لأطفال نجاح وقصص حية شهادات تضمين ينبغي
 التصورات لتغيير بالاحتضان، قامت وأسر حاضنة أسر في

 .المجتمعي والتقبل التعاطف جسور وبناء السلبية
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 وخبراء دعاة، عامة، بشرررررررررررخصررررررررررريات بالاسرررررررررررتعانة يُنصرررررررررررح
 وصررررررررررررررول يضررررررررررررررمن مما التوعية، حملات لدعم اجتماعيين
 .أكبر وتأثير بفاعلية الجمهور من أوسع شرائح إلى الرسائل

 عبر بالاحتضررران المتعلقة والشرررروط الإجراءات تبسررريط يج 
 في الراغبة الأسر عدد لزيادة الوصول، سهلة اتصال قنوات
 .الأبوين مجهولي للأطفال والأمان الرعاية تقديم

 الاتصررررالية، الحملات لفعالية مسررررتمرة تقييمية دراسررررات إجراء
 الاسررررررررررررررتراتيجيات وتحسررررررررررررررين والضررررررررررررررعف القوة نقاط لتحديد

 .الاندماج من المرجوة الأهداف تحقيق يضمن بما المستقبلية

 الدولة تقدمها التي للإمكانيات الأمثل الاسررررررررررتغلال ضرررررررررررورة
 لتحقيق المطلو ، بالشررررررركل الأبوين مجهولي الأطفال لرعاية

 .المنشودة الأهداف

 توعية خلال من وذلك الحاضرررررررررررنة الأسرررررررررررر عدد زيادة يج 
 التقدم على الأسر وتحفيز الحاضنة، الأسر بأهمية المجتمع
 .الأبوين مجهولي الأطفال لرعاية

 خلال من وذلك الحاضرررررنة الأسرررررر شرررررروط تحسرررررين ضررررررورة
 لمجهولي الحاضررررررررررنة للأسررررررررررر والمعنوي المادي الدعم توفير
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 الأطفال هؤلاء لرعاية لهم اللازمة التدريبات وتقديم الأبوين،
 .جيد بشكل

 وذلك الحاضررررررنة الأسررررررر أهمية حول المجتمعي الوعي نشررررررر
 المؤتمرات وعقررررررد الإعلاميررررررة، التوعيررررررة حملات خلال من

 .الموضوع هذا حول والندوات

 

 :الدراسة مراجع

 :العربية المراجع: أولًا 

 في الاجتماعية الخدمة المليجي، محمد الهادي عبد إبراهيم
 الحرررررررديثرررررررة، المعرررررررارف مكتبرررررررة المجتمع، تنظيم منظور

 .2010 ،1 ط الإسكندرية،

 الاجتمراعيرة، المشرررررررررررررركلات العليمرات، حمود العموش، أحمرد
 والتوريدات للتسرررررويق المتحدة العربية الشرررررركة الثانية، الطبعة
 .۲۰۱۱، القاهرة للنشر،

 الاجتمررراعي والانررردمررراج الأحرررداث انحراف: بوكرررابوس أحمرررد
 الاجتماع، علم معهد منشرررررررورة، غير ماجسرررررررتير رسرررررررالة لهم،

 .2009 الجزائر، جامعة
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 الاجتماعية، العلوم مصررررررررررررررطلحات معجم البدوي، زكي احمد
 .2012 بيروت، لبنان، مكتبة

 والخدمة الاجتماعية الخدمية قاموس السرررررركري، شررررررفيق أحمد
 .2010 الإسكندرية، الجامعية، المعرفة دار الاجتماعية،

 دار مصررررر، في والتنمية المرأة الباري، عبد حسررررن إسررررماعيل
 .2009 القاهرة، المعارف،

 الإسرررررررركندرية مركز أسررررررررر، بلا أطفال قاسررررررررم، محمد أنسرررررررري
 .٢٠٠٨ الإسكندرية، للكتا ،

 هابرماس، إلى بارسرونز من الاجتماعية النظرية كري ، إيان
 الوطني المجلس المعرفة، عالم غليوم، حسرررررررين محمد ترجمة
 .2007 الكويت، والعلوم، للثقافة

 النفرررررسية المرررررشكلات أهرررررم فررررري دراسرررررة النبوي، محمرررررد إيمررررران
 البديلة الأسر في النس  مجهولي الأطفرال لردى والاجتماعيرة
 الدراسرررررات معهرررررد ماجرررررستير، رسرررررالة الإيوائيرررررة، والمؤسرررررسات

 .٢٠0٠ شمس، عين جامعة للطفولرة، العليرا

 النفس علم في الميسررررررررررررررر بلقيس، واحمرررررررد مرعي توفيق
 .2004 عمان، الفرقان، دار الاجتماعي،
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 باللغة مطول معجم العر ، لغة: المسررررررررررريح عبد متري جورج
 ،1ط ،1ج لبنرران، مكتبررة الحررديثررة، ومصررررررررررررررطلحرراتهررا العربيررة
2006. 

 محمد ترجمة الاجتماع، علم موسررررررررررررروعة: مارشرررررررررررررال جوردن
 للثقررررافررررة، الأعلى المجلس إصرررررررررررررررررردارات وآخرون، الجوهري
 .2007، الأول المجلد القاهرة،

 ،3 ط النفسررررري، والإرشررررراد التوجيه زهران، السرررررلام عبد حامد
 .2015 القاهرة، الكت ، عالم

 دراسة النس  ثبوت وأسبا  اللقطاء ومشكلة التبني الحموي،
 والقانونية، الاقتصرررررررادية العلوم مجلة مقارنة، اجتماعية فقهية
 .2007 دمشق، جامعة الثاني، العدد ،23 المجلد

 للتأهيل حاسروبي برنامج تأهيل الشرربيني، محمد اسرامة سرارة
 دكتورا ، رسالة العربية، باللغة الناطقين العي لمرضى اللغوي
 والاذن الانف أمراض قسرررررررم الط ، كلية المنصرررررررورة، جامعة

 .٢٠٢٤ والحنجرة،

 مهارات للتنمية تدريبي برنامج فعالية حبي ، حسرررررررررن سرررررررررالي
 وأثر  التوحد طيف اضررطرا  ذوي لأطفال الفونولوجي الوعي

 والتأهيل، الخاصررة التربية مجلة القرائية، مهاراتهم تحسررن في
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 الثالث، الجزء القاهرة، والتأهيل، الخاصرررررررة التربية مؤسرررررررسرررررررة
 .2016 يناير ،10 العدد

 خرردمررة في معرراصرررررررررررررررة اتجرراهررات وآخرون، فهمي سررررررررررررررراميررة
 .2011، الإسكندرية الحديث، الجامعي المكت  المجتمع،

 الجامعية، المعرفة دار الاجتماع علم قاموس: غيث عاطف
 .2004 الإسكندرية،

 خرردمررة عمليررات الحميررد، عبررد المحسررررررررررررررن عبررد الحميررد عبررد
 .2013 القاهرة، العمرانية، مطبعة الجماعة،

 التعليم وفررراعليرررة كفررراءة أديررر ، ونررراديرررة كرررابش الحميرررد عبرررد
 التعليمي الدمج مشرررررررروع وبراهين، أدلة مصرررررررر، في الدمجي
 القاهرة، سرررررررررررررريتي، وكاريتاس الطفولة إنقاذ هيئة مع بالتعاون
2007. 

 مجهولي بين الذات مفهوم في الفروق غلفان، علي الله عبد
 ماجسرررررررررتير، رسرررررررررالة المراهقين، من والعاديين والأيتام الهوية
 .2008 الرياض، نايف، جامعة منشورة، غير
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 الاجتمررراع، علم في النظريرررة الرحمن، عبرررد محمرررد الله عبرررد
 بيروت، المعاصرررررررة، السرررررروسرررررريولوجية النظرية( الثاني الجزء)

 .ت.د العربية، بيروت جامعة

 الفقررره في اللقيط أحكرررام حمررردان، الرازق عبرررد المطلررر  عبرررد
 .٢٠٠٦ الإسكندرية، الجديدة، الجامعة دار الإسلامي،

 مهارات لتحسين ارشادي برنامج الله، عبد غري  سيف عبير
 لأطفال الحياتية المهارات بتنمية وعلاقته التأهيل أخصرررررررررائي

 التربية كلية القاهرة، جامعة ماجسررتير، رسررالة داون، متلازمة
 .٢٠٢٣ النفسية، العلوم قسم المبكرة، للطفولة

 الرهرررررررانرررررررات…والانررررررردمررررررراج الادمررررررراج دخيرررررررل، الررررررردين عز
 جامعة الدولية، الندوة أعمال والمرجعيات، والاسررررررررررررتراتيجيات

 الباي، ببئر والثقافي الشرررربابي للتنشرررريط العالي المعهد تونس،
 (.بتن) تونس،

 البلدان في الاجتماعي والاندماج المشاركة أزمة الزعبي، عز
 /مارس /05 العدد والمجتمع، الانسرررررران علوم مجلة ،”النامية
 بسررررركرة، جامعة والاجتماعية، الانسرررررانية العلوم كلية ،2013
2013. 
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