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  ملخص البحث
تحديد رصد واقع القيادة التشاركية بالجمعيات الأهلية التنموية، و استهدفت الدراسة

 القيادةتحديد العلاقة بين  تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية، ومستوى
الصعوبات التي تحديد ، والتشاركية وتنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية

القيادة تواجهها ، والتوصل إلى آليات مقترحة من منظور طريقة تنظيم المجتمع لتفعيل إسهامات 
على سة ت الدراعتمد وا.تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنمويةفي التشاركية 

للمسئولين بالجمعيات " العينة الميسرة للباحث "  بالعينة المتاحة استخدام منهج المسح الاجتماعي
 وجود مفردة وتوصلت نتائجها الى ) 95(الأهلية التنموية بمحافظتي القاهرة والجيزة وعددهم 

تنمية المسئولية القيادة التشاركية وبين ) 0.01(عند مستوى معنوية  طردية دالة إحصائياً علاقة
بتنمية المسئولية ارتباطاً  القيادة التشاركية أكثر أبعادوأن . الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية

توفير المناخ ، ثم  العمل الفريقيتشجيع: الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية تمثلت فيما يلي
تدعيم المشاركة في صنع القرارات، وأخيراً التنظيمي، يليه تدعيم نظم الاتصالات المعلوماتية، ثم 

  . تفويض السلطة
  القیادة التشاركیة، المسئولیة الاجتماعیة، الجمعیات الأھلیة التنمویة: الكلمات المفتاحیة

Abstract 
The study aimed to monitor the reality of participatory leadership in 
development civil society organizations, determine the level of social 
responsibility development in development civil society organizations, 
determine the relationship between participatory leadership and the 
development of social responsibility in development civil society 
organizations, identify the difficulties they face, and come up with proposed 
mechanisms from the perspective of the community organization method to 
activate the contributions of participatory leadership in the development of 
social responsibility in development civil society organizations. The study 
relied on the use of the social survey method with the available sample "the 
sample facilitated by the researcher" of officials in development civil society 
organizations in Cairo and Giza governorates, numbering (95) individuals, 
and its results reached the existence of a statistically significant direct 
relationship at a significance level of (0.01) between participatory leadership 
and the development of social responsibility in development civil society 
organizations. The most relevant dimensions of participatory leadership to 
fostering social responsibility in NGOs were: encouraging teamwork, 
providing an organizational climate, strengthening information 
communication systems, supporting participation in decision-making, and 
finally, delegating authority. 
 Keywords:Participatory Leadership Social Responsibility ,Civil 
Development Associations  
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  :مشكلة الدراسة: أولاً
تلعب الجمعيات الأهلية دوراً كبيراً في مختلف المجتمعات الإنسانية المعاصرة    

من خلال المساعدات الصحية والتعليمية والرعاية الاجتماعية ويستفيد منها الفقراء والمرأة 
الأهلية والأطفال واليتامى والمعاقين وأطفال الشوارع والمهمشين، وكذلك تقوم الجمعيات 

أبو النصر ( .بدور رئيسي في توفير العديد من أوجه الرعاية وبرامج التنمية في المجتمع
 )60، ص2004

على الرغم من ما يقال بشأن تقليص دور الدولة المعاصرة الا أنها مازالت  و
 جميع العمليات التنموية، ونظراً لتعاظم دور المؤسسات والجمعيات يتعد موجها رئيسياً ف

 مكملاً لدور الدولة يوالأهل  ي بين كلا القطاعين الحكومالتعاونلية  كان لابد من الأه
لتحقيق المسئولية المجتمعية ووضع نوعا من برامجها الموجهة بالتعاون مع الجهات 
الحكومية تضمن بعداً تثقيفياً و أنشطة عملية تتعلق بالمسئولية الاجتماعية وتنشئة الأطفال 

التنمية الاجتماعية ( ماء وحب الوطن والحفاظ على الممتلكات العامةعلى الولاء والانت
  )9ص، 2004والاسرية،

 وتحدث التنمية في المجتمع من خلال ممارسة الأنشطة الاجتماعية والسياسية 
والاقتصادية داخل المجتمع وتعد محاولة لتحسين المجتمع وتحقيق أهدافه، وأنها أحد 

، وبالتالي تعمل الجمعيات الأهلية التنموية على تعزيز عوامل تحقيق رفاهية المجتمع 
ولابد أن يدرك سكان (James,1995,p555)العلاقات التفاعلية بين سكان المجتمع 

المجتمع احتياجاتهم ومشكلاتهم  ومعرفة أسبابها حتى يتم رسم خطة لمواجهة هذه 
ابية وينمى الشعور المشكلات مما ينمى طاقات أعضاء المجتمع ويحولهم إلى عناصر ايج

  )2024عبدالهادى،.(بالمسئولية والثقة لديهم
ومع تطور الفكر القيادي في القرن العشرين ، ظهرت اتجاهات حديثة في القيادة 
لتحل محل الاتجاهات التقليدية كالقيادة الموقفية والتحويلية والإبداعية والتشاركية ، والقيادة 

ة ، يشارك فيه القائد مرؤوسيه في عملية صنع القرار التشاركية نمط حديث من أنماط القياد
الإداري ومشاورتهم واحترام شخصياتهم واستثمار ما لديهم من قدرات ابداعية تحقق 

وتتمثل مجالاتها في تفويض السلطة، والمشاركة في اتخاذ القرارات، .أهداف المؤسسة 
  )193،ص2024عسيرى،.(والعلاقات الإنسانية، والاتصال وبناء المعلومات
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 وتعد القيادة محركاً رئيسياً لمواجهة التغيرات المجتمعية حيث أنها من أبرز 
الأمور التي تعتمد عليها المؤسسات في نجاحها وتحقيق أهدافها، ويرتبط نجاحها بالكيفية 
التي يدير بها القائد هذه المؤسسة والنمط القيادي الذى يمارسه والصفات القيادية 

  )2011شقير،(تمتع بهاوالشخصية التي ي
وأصبحت الحاجة ماسة إلى قادة متميزين لديهم الخبرات والمهارات المناسبة    

والقدرة على تحمل المسئولية للتكيف مع ما هو متطور وجديد والقيام بالدور القيادي 
 )2006حمادات،( المطلوب

لفقري لأى  وتقوم القيادة التشاركية على أساس المشاركة التي هي بمثابة العمود ا          
جهد تنموي يستهدف النهوض بالمجتمع والارتقاء به، والعمل على تحسين مستوى حيـاة             

  )9،ص2015ناجى،.(المواطنين اجتماعياً واقتصادياً
 عملية التخطيط الهـادف  يلعاملين فلوتعتمد القيادة التشاركية على اشراك القائد    

يشعرهم بأهميتهم وينمـى    يات ، بما  ، واتخاذ القرارات الإدارية ، ومنح الموظفين الصلاح       
الثقة لديهم ويدعم اقامة علاقات انسانية معهم تحفزهم على اتقان العمل والتعاون والانسجام       
، مما يؤدى إلى كسب احترام العاملين وودهم للقائد مما يؤدى الى تحقيق أهداف المنظمة               

  )2015 يالصليب(المخطط لها
لمفاهيم الادارية والمجتمعية المعاصـرة التـي   وتعتبر المسئولية الاجتماعية من ا    

لاقت اهتماماً بحثياً كبيراً لأن المجتمعات على اختلافها تحتاج الي إطاراً فكرياً يتناسب مع              
، والمسئولية الاجتماعية ليست نتاجـاً      )32،ص2019منير،.(كل مجتمع وثقافته وامكانياته   

 حيث أنها ترتبط بـالمتغيرات الحاصـلة    للقضايا المعاصرة او ترتبط بالجوانب الذاتية فقط      
بالمجتمع بشكل موضوعي وبالتالي فإنها ليست بظاهرة جديدة تمثـل اسـتجابة للـضغوط     
ــشطة       ــام بأن ــلال القي ــن خ ــا م ــن معالجته ــي يمك ــط والت ــة فق الاجتماعي

  )34،ص2016فلاق،.(محددة
 ظمـات   والمن فرادلأ ا   استقرار حياة  يف  هام جتماعية دورا لااسئولية  مال وتلعب  

ى المحافظة على نظم المجتمع وقوانينه ، ويقوم كل فرد مـن            جتمعات، حيث تعمل عل   لموا
 خلالها  بمسئوليته وواجبه نحو نفسه ومجتمعه ويعمل ما عليه في سبيل النهوض بمجتمعه             

ة فالمجتمع لا يكون سليماً إلا إذا سلم جميع أفـراده  خليلالنسبة للمجتمع كابحيث أن الفرد  ،  
  )271،ص 2002نجاتى،.(بجميع مسئولياتهم وواجباتهموقاموا 
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 فالمسئولية الاجتماعية تفرض التعاون والالتزام والتضامن والاحتـرام والحـب       
والديمقراطية في المعاملة والمشاركة الجادة التي هي أساس الصلة بين الأفراد في المجتمع             

  )3،ص2002قاسم،.(الواحد 
تعاظم وتطورت سريعاً لتضم قائمـة أكثـر    بدأت صورة المسؤولية المجتمعية ت   

شمولاً للأعمال والمسئوليات وتطور الأمر إلى وضع اطـار لإدارة توقعـات أصـحاب              
المصالح بحيث يتم تغيير الطريقة والإدارة التي تتعامل بهـا لـتلائم مـستوى التـأثيرات            

  )8كلية التنمية الأسرية، مرجع سبق ذكره،ص.(البيئية
 المستمر للجمعيات الأهلية في مصر من حيـث العـدد            وعلى الرغم من النمو   

والمجالات والأنشطة والأهداف التي تسعى لتحقيقها والدور الذى تلعبه في تحقيق التنميـة             
الشاملة في المجتمع إلا أن الدراسات تشير إلى وجود قصور في الاداء بـسبب التحـديات      

جمعيات الأهلية وافتقارها للخبرات    التي تواجهها ومنها نقص خبرات القائمين على إدارة ال        
المعرفية والإدارية والتنظيمية ونقص المعلومات وعدم كفايتهـا وكـذلك التمويـل علـى            
 برامجها والافتقار إلى استخدام الأساليب الحديثة في الإدارة وهذا ما أكدت عليـه دراسـة             

  )2006محمود،(
يجيات العمـل    إلى ضرورة استخدام اسـترات     )2025البكرى،( وأشارت دراسة   

التشاركي بالجمعيات الأهلية التنموية وذلك لتحسين الخدمات التي تقدمها للمجتمع والتـي             
تتضمن استراتيجية التقدير التعاوني للاحتياجات المجتمعية والتخطيط التـشاركي وتنميـة           
 القيادات المحلية مما يحقق أهداف العمل التشاركي التي تسعى الجمعيات الأهلية التنمويـة            

 إلى مجموعة من المقترحات لتطوير القيادة       )2018الشمرى،(، وتوصلت دراسة    .لتحقيقها
التشاركية بالجمعيات الأهلية من خلال تنظيم دورات تدريبية تؤكد علـى أهميـة الـنمط               

  .  التشاركي بين القائد والمرؤوسين  وتعزيز العلاقات التعاونية بين العاملين
ي في الجمعيات الأهلية حصيلة جهد جماعي فهي        ان عملية صنع القرار الجماع     

نشاط يقوم من خلاله صناع القرار باتخاذ بديل من أجل إيجاد الحل المناسـب للمـشكلات         
ولا يتم ذلك إلا مـن خـلال        ) 60،ص  2022عبدالرؤوف،عيسى،.(التي تواجه المؤسسة  

ك من تنمية العلاقـات  تنمية المسئولية الاجتماعية بين كافة الأفراد بالمجتمع بما يتضمنه ذل   
بينهم مع زيادة المشاركة ودعم روح الولاء والانتماء والمحافظة على الملكية العامة فـي              
المجتمع ، وأنه كلما وجدت بيئة اجتماعية سليمة وسمات عقلية ونفسية واجتماعية سـليمة             

         )2014،عبداالله (دراسة زاد الشعور بالمسئولية بين كافة فئات المجتمع وهذا ما وأكدته 
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على أن المسئولية الاجتماعية للمنظمات  (Sumoto,2002)وأكدت دراسة 
غير الحكومية تساهم في تنمية المجتمع من خلال توفير فرص العمل وإقامة المشروعات 
الصغيرة وتقديم الخدمات المباشرة لعملائها والتوسع في البرامج التنموية واستثمار الموارد 

لعنصر البشرى حتى تحقق برامجها التنموية في المجتمع، ويمكن تنمية المتاحة وتأهيل ا
المسئولية الاجتماعية  في المجتمع من خلال توفير التمويل اللازم لبرامج المسئولية 
الاجتماعية ، وتسهيل الحصول على الخدمات وتحسينها وتحقيق التنسيق والتعاون بين 

  )2021ربيع،(كافة العاملين 
ولية الاجتماعية أحد عناصر الاطار القيمي المكون لفلسفة مهنة وتعتبر المسئ

الخدمة الاجتماعية ومن ثم طرقها المختلفة كما ينظر إليها على أنها أحد مبادى تنظيم 
المجتمع التي تهتم بربط الحقوق بالواجبات على أساس الأخذ والعطاء بين أفراد المجتمع 

من أجل المساهمة والاشتراك معاً في اشباع الواحد وذلك أثناء تفاعلهم وتواصلهم 
بالى، (.الاحتياجات وحل ومواجهة المشكلات من خلال الاعتماد والتعاون المتبادل بينهم

  )2114،2011-، ص ص 2019
 وتعد طريقة تنظيم المجتمع احدى الطرق المهنية للخدمة الاجتماعية التي تسعى    

كلاته وتعبئة طاقاته ومواردة لمواجهة لتدعيم قدرة المجتمع المحلى على تحديد مش
مشكلاته وتحقيق أهدافه التنموية ، معتمدة في ذلك على الأجهزة والتنظيمات المجتمعية 

  (Davis,2008,p478)القائمة بالمجتمع وخاصة الجمعيات الأهلية
لال خ حريك عجلة التنمية منت ي دور أساسي فهل جتماعيالامنظم   وال

تي تساهم في البحث عن مصادر لدعم وتشجيع برامج التنمية المبادرات الخلاقة ال
المجتمعية، واختيار أفضل الطرق والتخطيط لاستثمار تلك المصادر وجعلها مصادر دعم 
دائمة لخدمة ومصلحة المجتمع، ولا يتم ذلك الا من خلال المسئولية الاجتماعية لكافة 

مثمر بينهم في تحقيق العاملين بالجمعيات الأهلية التنموية والتعاون ال
  )2011المغلوث،.(الأهداف

  :أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة
 إلى استراتيجيات العمل التشاركي بالجمعيات الأهلية )2025البكرى،(توصلت دراسة   -

التنموية والتي تتضمن استراتيجية التقدير التعاوني للاحتياجات المجتمعية والتخطيط 
  .ادات المحلية التشاركي وتنمية القي
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 إلى مجموعة من مقترحات تطوير القيادة )2018الشمرى،(  وتوصلت دراسة -
التشاركية بالجمعيات الأهلية من خلال تنظيم دورات تدريبية، وتحسين العلاقات بين 

  .القادة والمرؤوسين
 أن المسئولية (Sumoto,2002) و  )2014عبداالله،(  أكدت دراسة كلاً من -

لمنظمات غير الحكومية تساهم في تنمية المجتمع واشباع احتياجات الاجتماعية ل
  .أفراده

 الى أنه يمكن تنمية المسئولية الاجتماعية  من خلال )2021ربيع،( توصلت دراسة -
  . التنسيق والتعاون بين كافة العاملين

في ضوء ما سبق من عرض مشكلة الدراسة والدراسات السابقة يتضح موقف 
  :ية من الدراسات السابقة فيالدراسة الحال

 الحاجة الملحة إلى دراسة تأثير القيادة التشاركية وفعاليتها في تنمية المسئولية -
الاجتماعية، وتحديد أبعاد القيادة التشاركية بالجمعيات الأهلية التنموية وكيفية 

 .توظيفها لتنمية المسئولية الاجتماعية بين العاملين
بصورة جماعية من خلال تفويض السلطة من قبل القائد  أهمية اتخاذ القرارات -

للمرؤوسين ، وتحملهم  نتائج اتخاذ القرارات من خلال المسئولية الاجتماعية 
  .المشتركة بينهم

 أن الجمعيات الأهلية التنموية أحد المجالات والمنظات الرئيسية لعمل المنظم الاجتماعي -
  .  اهر والمتغيرات التي تسهم في تطورها وبالتالي يجب الاهتمام بها ودراسة الظو

 :ويتضمن الاطار النظري للدراسة على ما يلي :  الاطار النظري للدراسة: ثانياً
 وهى نمط من أنماط القيادة الذى يقوم بمشاركة كل الأمور الإدارية القيادة التشاركية  - أ

ادة لأنه والأهداف والإجراءات ووضع الخطط مع الموظفين، وهو نوع ذكى من القي
يضمن مشاركة تحقيق الهدف مع الجميع وأن لا يتحمل شخص واحد النتائج في تلك 

 )39، ص2015المطيرى،(القيادة
 خصائص القيادة التشاركية: 

 -:يلى من أهم سمات القيادة التشاركية ما
س من عمـل  ؤو المرهيمكن أن يقدم  إلى الحصول على أفضل ما    ييهدف القائد التشارك   -

 . حل المشكلاتي في على الذكاء والتحليل المنطق، كما يؤكد
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 هسـي ؤو يستفيد من كل الفرص المتاحة ، ويطلب الكثير من المساعدة والآراء مـن مر              -
 .داء العمل بشكل جيد كما يقدم لهم الاستشارات والمعلوماتلا

 والمسئول مـسئولية مباشـرة عـن     ي يعتبر القائد وسيطاً رغم أنه صاحب القرار النهائ        -
 .نتائجال

 اتخاذ القرارات   ي المشاركة ف  ي يؤمن بأن الفرد له احترامه وكرامته وحريته وله الحق ف          -
 . تتعلق بعملهيالت

 ،  هسـي و لمرؤ ه اتخاذ القرار مع تفويض بعض سلطت      ي يسعى لتوسيع قاعدة المشاركة ف     -
 ـ ي والتفكير العقلان  يكما يستخدم قدرته على التصرف الذك       تحليـل المـشكلات     ي ف

 .  يواجههايواقف التوالم
 ووضوح الأهداف ومنهجية العمـل وسياسـة        هسيؤو سهولة الاتصالات بين القائد ومر     -

 .القائد
 ويسعى للحصول على آرائهم وأفكارهم ، حيث تسير         ه مرؤوسي ي ف ي يثق القائد التشارك   -

 )5ص، 2015واعر، .(الاتصالات عمودية وأفقية وبكافة الاتجاهات
 ركيةمجالات القيادة التشا:- 
ان تفويض السلطة يساعد المديرين على انجاز مهامهم مـن خـلال     : تفويض السلطة  -1

 المتـصلة بـالتخطيط     ةسـتراتيجي الآخرين، مما يوفر الوقت اللازم لأداء المهـام الا        
 بناء علاقات ايجابيـة بـين المـديرين    يمما يزيد الثقة ويساعد ف وصناعة القرارات، 

 .والمرؤوسين
 اتخـاذ القـرار يـضمن       يان اشراك المديرين والقائد ف     :اتخاذ القرار  ي المشاركة ف  -2

 كما يحقق ديمقراطية الادارة، وعملية اتخاذ القرار تتطلب تـوافر           يتعاونهم الاختيار 
 .الحقائق والمعلومات والاحصاءات الدقيقة 

تخفيف  تعمل على    يفه ،ي  تعد العلاقات الإنسانية لب العمل الإدار     : العلاقات الإنسانية -3
 تجعل العمل ثقيلاً وممـلاً،      ي العمل، والأساليب الروتينية الت    يوطأة الآلية المفرطة ف   

 هو الذى يعمل على استثمار جهـود الأفـراد ودوافعهـم         ي تنظيم إدار  ي أ يوالقائد ف 
 )44،ص2013،أبوعطية(.للعمل

 خلالهـا    يمكن من  ييعرف بأنه نظام متكامل للعمليات الت     :  الاتصال وبناء المعلومات   -4
جمع المعلومات والأفكار والمشاعر وتبادلها ونقلها، إذ يتمكن الفرد من إحاطة غيـره            

ــائق التـ ـ ــار والحق ــيبالأفك ــؤثر ف ــوجههم فـ ـي ت ــلوكهم وت ــاه ي س  اتج
 )28،ص2020،الشمرى.(معين
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  :أبعاد القيادة التشاركية
 ـ          : التحفيز - 1 ذواتهم حيث يعتمد دور القائد التشاركي على استثارة شعور المرؤوسـين ب

وكيانهم ، وتحفيزهم بالرقابة الذاتية التي تدعم العاملين بالقدرة على الانجاز والاعتماد            
 .على الذات

وهو العملية التي يقوم من خلالها القائد بنقل صلاحية اتخاذ القـرار إلـى              : التفاوض -2
المرؤوسين ، إذ يعد التفاوض جزء القرار التشاركي من خـلال اسـتثمار قـدرات                

سين وتعزيز فرص ذوى الخبرة للتشاور معهم وطلب اقتراحاتهم والأخذ بعين           المرؤو
 .الاعتبار أفكارهم قبل اتخاذ القرارات

ويعتبر قلب العمل الإداري في ضوء القيادة التـشاركية ، فالقائـد            : الاتصال الإداري  - 3
التشاركي يوفر فرصة الاتصال بينه وبين مرؤوسيه ، والذى يـنعكس علـى الـدور          

 .ي للقيادة التشاركيةالقياد
التشاركي على مشاركة المرؤوسين في صـنع واتخـاذ         حيث يؤكد القائد    : المشاركة -4

القرار بحيث تكون الثقافة السائدة فى المؤسسة ثقافة تعاونية تستند على تفويض المهام             
والمسئوليات بهدف تنمية العاملين، والتأكيـد علـى الاتـصال الجيـد بـين القائـد                

 )56،ص2015اعر،و.(والمرؤوسين
 أساليب القيادة التشاركية:-  

يتفاعل القائد مع أعضاء الفريق بشكل فردى أو جماعي قبل          : الاسلوب الاستشاري  -
 .اتخاذ القرار ولكن القرار النهائي يعود الى القائد

يأخذ القادة الوقت لمناقشة الأمور مع الفريق بأكمله ويتـرك      : الاسلوب الديمقراطي  -
 .ون القرار لأنه قرار ديمقراطي يعتمد على رأى الأغلبيةأعضاء الفريق يتخذ

يشارك القائد مع بقية الفريق خلال عملية اتخاذ القرار ويعبر  : الاسلوب التعـاوني   -
عن آراء الجميع ويستمع اليها ويفيد ذلك في البيئات التي يتطلب فيها التعلم الابتكار         

 .والابداع 
ون هذا الاسلوب ينتظرون حت يتفق الجميـع      القادة الذين يستخدم  : أسلوب الإجماع  -

ويقبلون القرار الذى تم اتخاذه  وهذا الاسلوب أكثر فعالية عندما يكون من المهم أن     
 )2022الأكاديمية البريطانية للتدريب،.(يدعم جميع أعضاء الفريق عملية التنفيذ
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 -:المسئولية الاجتماعية -  ب
 المسئولية الاجتماعية بهـا وذلـك       وتسعى الجمعيات الأهلية التنموية الى تنمية     

  -:لتحقيق الأهداف التالية
مساعدة المؤسسات على تحديد أدوارها ، وتنظيم أنشطتها بشكل يستوعب الاختلافات            -

 .الثقافية والمجتمعية
 .التشديد على نتائج جودة الاداء والتطوير المستمر -
مأنينة للمؤسسات  غرس بذور الثقة وتعميقها ، وتبنى اسلوب شفاف يضمن تحقيق الط           -

 .فى تعاملها مع الأطراف ذات العلاقة سواء المساهمين أو المستفيدين
تحقيق الانسجام مع المواثيق والاتفاقيات الدولية وبخاصة حقوق الانسان والحفاظ على            -

 .البيئة
كليـة  (.تفعيل الدور الايجابي في تحقيق قضايا وأنشطة مشتركة مع الجهات المعنيـة            -

 )12ص مرجع سبق ذكره، عية ،التنمية الاجتما
         جتماعية المسئولية الامبادى:- 

 يجـب الالتـزام بتطبيقهـا       ي الأساسية والت  ي تحتوى على مجموعة من المباد    
  -:بالجمعيات الأهلية التنموية و تتضمن

 .أن يتحمل المجتمع المسئولية تجاه الفرد والأسرة والمجتمع  -
 .يقتصادستقلال الا أساس الاي العمل الخيرى هي أن المشاركة ف -
 يساعدوا أنفسهم، وربط المـسئولية      ي ضرورة تشجيع الحكومة لأفراد المجتمع ك      -

 .جتماعية بالمعتقدات والقيم الإسلاميةالا
 ي أنها وسيلة للالتزام الإيجاب   ي رد الجميل للمجتمع بالإنفاق على الأعمال الخيرية أ        -

 ةجتماعيكلية التنمية الا  .(وارد البشرية للمؤسسات تجاه المجتمع من خلال تنمية الم      
 )9والأسرية، مرجع سبق ذكره،ص
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  -::المنطلقات النظرية: ثالثاً
 -:نظرية السمات القيادية -1

حيث ركزت الدراسات المبكرة للقيادة علـى الـصفات الاجتماعيـة والعاطفيـة             
ت تختلـف عـن   والجسمانية والنفسية للقائد، وكان يعتقد أن القادة الناجحين يتميزون بصفا    

تلك التي يتمتع بها القادة غير الناجحين، واعتمدت هذه النظرية علـى أن القائـد يمتلـك                 
مجموعة من الصفات الشخصية مثل الذكاء والدهاء والحزم التي تجعل من هـذا المـدير               
قائداً ناجحاً وهذه السمات ذات جذور عميقة ولا يمكن اكتسابها فى فترة وجيزة من خلال                

ومتى عرفت هذه السمات سيكون من السهل اختيار الأفراد لـشغل المناصـب             التدريب،  
القيادية، وهناك ارتباط بين الاداء الاداري في المستويات الادارية بالمنظمات المجتمعيـة            

  -:والسمات التالية
 .فكلما ارتفع مستوى ذكاء الفرد زاد احتمال نجاحه كمدير: الذكاء  -  أ

 كلما ارتفع مستوى الفرد فى الهيكل التنظيمي كلما         فقد وجد انه  : القدرة الإشرافية   - ب
 .زادت طاقته الإشرافية مقارنة بأولئك الذين يعملون بمستويات أدنى

حيث نجد أن المديرين فى الادارة العليا يتمتعون بهـذه الـصفات            : الثقة بالنفس   - ت
 .أكثر من غيرهم

 .وتنطوي على التصرف المستقل والمبادرة به: المبادرة  - ث
 )206،ص2015حمزة،.(فالمدير الناجح شخص متميز في ادائه: التفرد  - ج

  :مدى الاستفادة من نظرية السمات القيادية في هذه الدراسة
كلما كان القائد يتمتع بسمات قيادية فعالة مثل التعاون كلما ساعد ذلك على تـوفير                -

 .مناخ تنظيمي جيد بالمنظمة التي يعمل بها
وبين المرؤوسين في عملية اتخاذ القرارات ويتيح       القائد الفعال يدعم المشاركة بينه       -

 .لهم الفرصة لتحمل مسئولية ما يقومون به من مهام
تسعى القيادة التشاركية الى فتح قنوات اتصال فعالة بين القادة والمرؤوسين ولن يتم         -

ذلك الا اذا تمتع القائد بسمات قيادية تمكنه استخدام مهاراته وتيسير سبل الاتـصال   
 .ين المرؤوسينبينه وب
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 :نموذج التعلم المشترك -2
ويركز هذا النموذج على المصلحة طويلة الأجل والاستدامة والاهتمام بالرؤيـة           
المشتركة والاعتماد المتبادل، ويحث على العمل المشترك، ويستخدم في المنظمات غيـر            

 (Beyuo,2020,p15-25).الحكومية التي ترغب في تحقيق مصلحة وفائدة مشتركة
تحقيق التنمية من خلال هذا النموذج فلابد من الاعتراف بعلاقات القـوة فـي              ول

الشركات والمنظمات ، وكيفية التفكير في تأثيرات القوة والتي تعد الخطوة الأولى لتحقيق             
التعاون الفعال والتعلم المتبادل بين المنظمات غير الحكومية، ويعد الـتعلم أحـد أنـواع               

ي يتم دعمها من خلال برامج بناء القدرات في المنظمـات غيـر             الممارسات التنظيمية الت  
 (Kontinen,2018)الحكومية

  :الاستفادة من النموذج في هذه الدراسة
ضرورة حدوث تعاون واتصال فعال بين القادة والمرؤوسـين بالجمعيـات الأهليـة              -

 .التنموية
دى لإنجاح العمليـة    تبادل المعلومات والخبرات له أكبر الأثر في عملية التعلم مما يؤ           -

 .الإدارية
القيادة التشاركية تدعم المشاركة في اتخاذ القرارات وتبنى اتصالات فعالة بين القـادة              -

والمرؤوسين مما يسهل الاتصال والتواصل وانجاز العمل واتمـام عمليـات الـتعلم             
 بالجمعيات الأهلية التنموية وتبادل الخبرات والتعلم المشترك

ة مشتركة بين كافة العاملين وتساهم فـي تحقيـق رؤى مـشتركة      المسئولية المجتمعي  -
  .بالجمعيات الأهلية التنموية
   :تحديد مشكلة الدراسة

 ونتائج الدراسات السابقة والمنطلقات النظرية يمن خلال الرجوع للاطار النظر
وية، واقع القيادة التشاركية بالجمعيات الأهلية التنم تحديد ييمكن تحديد مشكلة الدراسة ف

القيادة التشاركية تحديد العلاقة بين  تنمية المسئولية الاجتماعية بها، وتحديد مستوىو
وتنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية، والتوصل إلى آليات مقترحة من 

ة تنمي ، والقيادة التشاركية بالجمعيات الأهلية التنمويةمنظور طريقة تنظيم المجتمع لتفعيل 
   .المسئولية الاجتماعية
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 :أهمية الدراسة: رابعاً
المساهمة في اثراء المعرفة حول أثر القيادة التشاركية على اداء العاملين بالجمعيـات              -

الأهلية التنموية، من خلال تحديد أبعادها وهى المشاركة في صنع القرارات بـصورة          
 .ال المعلوماتيةنظم الاتصجماعية وتفويض السلطة، توفير مناخ تنظيمي جيد، وتدعيم 

تساهم نتائج هذه الدراسة في تطوير اسلوب القيادة بالجمعيات الأهلية ورفع مـستوى              -
اداء العاملين بها مما ينمى الشعور بالمسئولية الاجتماعية التي هي أساس العمل فـي              

 .الجمعيات الأهلية
تمع والاتجاهـات   نظراً للتغيرات والتطورات وازدياد دور الجمعيات الأهليـة بـالمج          -

الحديثة نحو الادارة والقيادة  أصبح من الأهمية تناول موضـوع القيـادة التـشاركية           
وأثرها في صنع القرارات بالجمعيات الأهلية  بما يعود بـالنفع والتميـز للمؤسـسة               

 . والمجتمع
الدور الرئيسي الذى تقوم به الجمعيات الأهلية التنموية بالمجتمع والمتمثل في اشـباع              -

 .الاحتياجات ومواجهة المشكلات وسد العجز في الحصول على الخدمات 
الجمعيات الأهلية التنموية بحاجة مناخ تنظيمي جيد يساهم فـي تحقيـق الأهـداف ،                -

ومواجهة مشكلاتها الداخلية وتنظيم العمل بداخلها من خلال المـشاركة بـين القائـد              
جتماعيـة للعـاملين بالجمعيـات      ومرؤوسيه  ولا يتم ذلك إلا من خلال المسئولية الا         

 .الأهلية التنموية ووضوح الحقوق والواجبات
وضع مقترحات وتوصيات للجمعيات الأهلية لتنمية المسئولية الاجتماعية بين العاملين           -

من خلال أبعاد القيادة التشاركية والمشاركة في صنع القـرارات وتفـويض الـسلطة         
 .ووضع نظم للاتصالات والمعلومات بداخلها

  :أهداف الدراسة: خامساً
القيادة التشاركية وتنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية       تحديد العلاقة بين     .1

  .التنموية
تنميـة المـسئولية   فـي  القيادة التـشاركية  الصعوبات التي تواجه إسهامات    تحديد   .2

 .الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية
لقيادة التشاركية في تنمية المسئولية الاجتماعيـة       إسهامات ا تحديد مقترحات تفعيل     .3

 .بالجمعيات الأهلية التنموية
التوصل إلى آليات مقترحة من منظور طريقة تنظيم المجتمع لتفعيـل إسـهامات              .4

 .تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنمويةفي القيادة التشاركية 
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 :فروض الدراسة: سادساً
توجد علاقة طردية ايجابية دالة إحـصائياً     : ئيس للدراسة في  يتحدد الفرض الر  

   ":القيادة التشاركية وتنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية بين
  :وينبثق من هذا الفرض الرئيس الفروض الفرعية التالية

 اراتتدعيم المشاركة في صنع القـر      بين دالة إحصائياً    ايجابيةتوجد علاقة طردية     .1
 .وتنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية

تفويض السلطة وتنميـة المـسئولية       بين دالة إحصائياً    ايجابيةتوجد علاقة طردية     .2
 .الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية

وتنميـة   تـوفير المنـاخ التنظيمـي      بين دالة إحصائياً    ايجابيةتوجد علاقة طردية     .3
 .لاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنمويةالمسئولية ا

 ـ   تـشجيع  بين دالة إحصائياً    ايجابيةتوجد علاقة طردية     .4 وتنميـة   ي العمـل الفريق
 .المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية

وتنمية  تدعيم نظم الاتصالات المعلوماتية بين دالة إحصائياً ايجابيةتوجد علاقة طردية 
  .عية بالجمعيات الأهلية التنمويةالمسئولية الاجتما

 -:مفاهيم الدراسة: سابعاً
  مفهوم القيادة التشاركية -1

وتشاركا بمعنى اشتراكاً وشاركه كان شريكة ) أشرك( أصل الكلمة تعود إلى الفعل     
، 341مجمع اللغة العربيـة،ص   ( ، ويقال فلان يشارك في علم كذا أي كان له نصيب منه           

1989( 
 اتخاذ القـرار وتنفيـذه ، ويقـوم    يمبدأ المشاركة الجماعية فالأخذ ب وتعنى أيضاً   

 ـ            تـساعدهم   يالمدير قبل اتخاذ القرار بتزويد جميع العاملين معه بالمعلومات الأساسية الت
على دراسة القرار واتخاذه بطريقة حكيمة ، كما أنه يقوم بتوزيع كل جـزء مـن أجـزاء        

  )2003 ،204اهيم،صابر.(العمل على العاملين مع تحديد المسئولية 
 بأنها مشاركة المرؤوسين في صنع القرارات المرتبطة (HamalK)وعرفها  

 )بالعمل وتوافر نظام فعال واستثمار ما لديهم من قدرات ابداعية وابتكارية 
HamalK,p13,2019)  
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 هي ذلك النمط من القيادة الذى يهتم بتشجيع المدراء على مشاركة الأفراد العاملين         
ت صنع القرار وحل المشكلات التي قد تواجههم أثناء ممارسـة عملهـم داخـل             في عمليا 

المؤسسة، من خلال استخدامهم للمعلومات والمعارف التي يمتلكونها وبما يضمن تحقيـق            
 )201،2018العانى،ص.(أهداف المؤسسة

  -:التعريف الإجرائي للقيادة التشاركية في هذه الدراسة 
 مرؤوسين من خلال المشاركة في اتخاذ القراراتتفويض السلطة بين القادة وال -
 .هي اسلوب يشارك فيه القائد أعضاء الفريق في اتخاذ القرارات المرتبطة بالعمل  -
 .تدعيم نظم الاتصال المعلوماتية وتبادل المعلومات بين القائد والمرؤوسين -
 .تسعى لتوفير مناخ تنظيمي جيد بين القائد والمرؤوسين -
ي و المشاركة والتفاعل بين القائد وفريق العمل بالجمعيات الأهلية          تشجع العمل الفريق   -

 .التنموية
  -:مفهوم المسئولية الاجتماعية -2

كما تعنى اشباع   " ارتباط الحقوق بالواجبات  " يعرفها معجم العلوم الاجتماعية بأنها      
الاحتياجات وحل المشكلات، ولابد أن يرتبط بمدى مساهمة أفراد المجتمـع واشـتراكهم             
لإشباع احتياجاتهم وحل مشكلاتهم معتمدين على أنفسهم، فالمسئولية المجتمعية متبادلة بين           

  )1985 ،185مدكور، ص .( الأفراد والجماعات والمجتمعات المحلية 
وتعرف أيضاً بأنها تعنى أن يسأل الانسان هل جاوز ما أمر به أ أو وقـف عنـده           

نى التزام المـسئول فـي حـدود القـانون          وتقتضى التخويف بكونه مسئولاً ومحاسباً بمع     
، اً  أو كلي  ضرر جزئي  ه من تلف، أو   قحل نتيجة ما    صابهأبتعويض الغير عن الضرر الذى      

  )10،ص 2008البواشوارى،.(مادي أو معنوي
  -:التعريف الإجرائي للمسئولية الاجتماعية في هذه الدراسة

 .هليةتتضمن دعم الخدمات الأساسية للمستفيدين من الجمعيات الأ -
 .مجموعة الحقوق والواجبات الواجب تحقيقها، وتدعم العلاقة بين القادة والمرؤوسين -
 .تنمية العمل التطوعي والمشاركة المجتمعية الواسعة من جانب سكان المجتمع -
تتضمن الحماية القانونية من خلال القوانين والتشريعات الملزمـة، واحتـرام تكـافؤ              -

 .الفرص بين العاملين
-   
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  -:الجمعيات الأهلية التنمويةمفهوم  -3
تحقيـق تغيـرات فـي البيئـة الاقتـصادية      التنمية هي عملية تهدف إلى إحداث و 

والاجتماعية والثقافية وفق توجهات عامة لتحقيق أهداف محددة تسعى أساساً إلى  تحسين             
  )14،ص1986رشيد،.(ورفع مستوى المعيشة

 لسنة  )149(عيات الأهلية رقم  يعرفها القانون المصري للجم   " الجمعيات الأهلية " 
 بأنها كل جماعة ذات تنظيم تهدف إلى المساهمة في تنمية الفرد والمجتمع وتحقيق              2019

متطلباته وتعظيم قدراته على المشاركة في الحياة العامة والتنمية المستدامة دون أن تهدف             
ن عـشرة أشـخاص   إلى الربح، ويتم تأسيسها وفقاً لأحكام هذا القانون وتتألف بحد أدنى م      

طبيعيين أو اعتباريين أو منهما معاً، والمرتبطة وظيفياً والمتبادلة بنائياً مع نفـسها ومـع               
 9صـادق ،ص  (البيئة الخارجية بما يحقق أهداف النسق ويسهم في تحقيق أهداف البيئيـة           

،1996(   
 هي اتفاق بين عدد من الأشخاص فيما بينهم على إنشاء كيان نظامي لمدة معينة              

 غير معينة دون أن يكون هدفهم الحصول على الربح المادي ، وذلك لتحقيق غـرض                أو
ديني ، اجتماعي، ثقـافي،     (من أغراض البر أو التكافل أو تحقيق نشاط من الأنشطة التالية          

  )9،ص2016أحمد،الغريب،).(صحي ،بيئي ،تنموي ، توعوي
  -:ةالتعريف الإجرائي للجمعيات الأهلية التنموية في هذه الدراس -
 .هي جمعيات ذات تنظيم وبناء رسمي تخضع لإشراف الدولة -
 . تستهدف تشجيع وتنمية العمل التطوعي والمشاركة المجتمعية -
 . تحقق أهداف سياسية واقتصادية واجتماعية وبيئية تستهدف تنمية المجتمع المحلى -

  . تسعى لدعم الخدمات الأساسية للمستفيدين من خدماتها -
 : المنهجية للدراسةالإجراءات: اًثامن

التي لديها القـدرة     لدراسات الوصفية تنتمي هذه الدراسة وفقاً لأهدافها إلى نمط ا       
 وذلك فـي ضـوء قـدرة        على تقديم التفسيرات العلمية والمنطقية للظاهرة محل الدراسة       

مـن  تعـد    الوصفية   اتالدراسكما أن   . الباحث التفسيرية للظواهر والمشكلات الاجتماعية    
أنها تركز على رصـد ووصـف       الدراسات لموضوع الدراسة الراهنة حيث      اع  أنوأنسب  

وتنميـة المـسئولية الاجتماعيـة      ) كمتغير مـستقل  (القيادة التشاركية   وتحليل العلاقة بين    
 آليات مقترحة من منظور طريقـة       ، وصولاً إلى  )كمتغير تابع ( بالجمعيات الأهلية التنموية  
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تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات    في  ادة التشاركية   القيتنظيم المجتمع لتفعيل إسهامات     
والتفـسير  والتحليـل  والرصد في هذا الوصف  وذلك من خلال الاستشهاد     الأهلية التنموية 

والاستنتاج بمعطيات الأدبيات والأطر النظرية العلمية ونتائج ودلالات الأطـر الميدانيـة            
 بالعينة المتاحة   خدام منهج المسح الاجتماعي   على است ت الدراسة   عتمدوا .لدراسةالتطبيقية ل 

للمسئولين بالجمعيات الأهلية التنموية بمحافظتي القاهرة والجيزة       " العينة الميسرة للباحث    " 
  : وتوزيعهم كالتالي.مفردة) 95(وعددهم 
   يوضح توزيع المسئولين بالجمعيات الأهلية التنموية مجتمع الدراسة)1(رقم جدول 

  مبررات الاختیار عدد المسئولین المحافظات ھلیة التنمویةالجمعیات الأ م
  11  مؤسسة حلوان لتنمیة المجتمع 1
  11  جمعیة إنسان بكرة بالمعادي  2
جمعیة رسالة للأعمال الخیریة فرع   3

  حلوان
8  

  11  جمعیة الخیر للغیر بالمعادى   4
  7  جمعیة نھوض وتنمیة المرأة بالمعادي  5
  جمعیة الشرق الخیریة بحلوان  6

رة
اھ

الق
ة 

فظ
حا

م
  

5  

الجمعیة العربیة لرعایة وتأھیل ذوى   7
  15  الاحتیاجات الخاصة بأطفیح

جمعیة تنمیة المجتمع المحلى بمنیل   8
 شیحة

ظة 
حاف

م
زة

جی
ال

  27  

 95 المجموع
  10  "خارج إطار عینة الدراسة " عینة الثبات 

  رراتѧوترجع مب
اختیѧѧѧѧѧѧѧѧار الجمعیѧѧѧѧѧѧѧѧات 
الأھلیѧѧة التنمویѧѧة محѧѧل 
ًالدراسة نظѧرا لѧدورھا 
البѧѧѧارز ونѧѧѧشاطھا فѧѧѧي 
مجѧѧال تنمیѧѧة المجتمѧѧع 
المحلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي، وكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذلك 
انتѧѧѧѧѧشارھا الجغرافѧѧѧѧѧي 
 وتغطیѧѧѧѧѧѧѧѧة خѧѧѧѧѧѧѧѧѧدماتھا

بمحѧѧѧѧѧѧافظتي القѧѧѧѧѧѧاھرة 
بالإضѧѧѧѧѧѧافة . والجیѧѧѧѧѧѧزة

إلى موافقة المسئولین 
علѧѧѧѧѧѧى التعѧѧѧѧѧѧاون مѧѧѧѧѧѧع 
الباحثѧѧѧѧة فѧѧѧѧي تطبیѧѧѧѧق 

  .الدراسة

  :متغيرات الدراسة ومصادرها )2(
  لالمتغیر المستق

  "القیادة التشاركیة " 
  المتغیر التابع

  مصادر المتغیرات  "تنمیة المسئولیة الاجتماعیة " 

تدعیم المشاركة في صنع 
 القرارات 

 دعم الخدمات الأساسیة 

 تنمیة العمل التطوعي تفویض السلطة 
 تحقیق الحمایة القانونیة توفیر المناخ التنظیمي 
  تشجیع العمل الفریقي 

  تدعیم نظم الاتصالات المعلوماتیة 

  صادرѧѧѧم مѧѧѧددت أھѧѧѧوتح
تلѧѧك المتغیѧѧرات فѧѧي الرجѧѧوع 
إلѧѧѧѧѧѧѧى الأدبیѧѧѧѧѧѧѧات النظریѧѧѧѧѧѧѧة 
الموجھѧѧѧة للدراسѧѧѧة، وكѧѧѧذلك 
الرجѧѧѧѧѧѧوع إلѧѧѧѧѧѧى الدراسѧѧѧѧѧѧات 

ت الصلة بالقضیة السابقة ذا
  .البحثیة للدراسة
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 :دراسةال أدوات )3(
  :تمثلت أدوات جمع البيانات في

   التـشاركية وتنميـة المـسئولية الاجتماعيـة          القيادة استبيان للمسئولين حول 
 :بالجمعيات الأهلية التنموية

 القيـادة التـشاركية وتنميـة المـسئولية          بتصميم استبيان للمسئولين حـول     ة الباحث تقام -
اعتماداً على التراث النظري والإطار التـصوري      الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية   

 . البحثية للدراسةذات الصلة بالقضية السابقة الدراسات كذلك و، دراسةالموجه لل
وأبعاد القيادة التـشاركية     البيانات الأولية، : اشتمل استبيان المسئولين على المحاور التالية      -

 الأهلية التنموية، وأبعاد تنمية المـسئولية الاجتماعيـة بالجمعيـات الأهليـة            بالجمعيات
تنميـة المـسئولية    فـي   دة التـشاركية    القياالتنموية، والصعوبات التي تواجه إسهامات      

في القيادة التشاركية   ، ومقترحات تفعيل إسهامات     الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية   
 . تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية

، بحيث تكون الاستجابة لكل      لمقياس ليكرت    اعتمد استبيان المسئولين على التدرج الثلاثي      -
، )درجـة (وأعطيت لكل استجابة من هذه الاستجابات وزناً        ) لا، إلى حد ما،     نعم(رة  عبا

 ).درجة واحدة (لا، )درجتين(، إلى حد ما )ثلاثة درجات (نعم: وذلك كما يلي
لاسـتبيان المـسئولين   " الصدق المنطقي " لتحقق من صدق المحتوى اعتمدت الباحثة في ا    -

والكتب العلمية، والدراسات والبحوث السابقة التي       الأدبيات النظرية،    ىطلاع عل الاعلى  
: والمتمثلـة فـي    القيادة التشاركية   وذلك لتحديد أبعاد   .ها ثم تحليل  ،تناولت أبعاد الدراسة  

، تـوفير المنـاخ التنظيمـي     ، و تفويض السلطة ، و تدعيم المشاركة في صنع القرارات    (
 ـ، و العمل الفريقي  وتشجيع  أبعـاد تنميـة   ، وتحديـد )ةتدعيم نظم الاتصالات المعلوماتي

التطـوعي،  العمل  ، وتنمية   دعم الخدمات الأساسية  : (والمتمثلة في  المسئولية الاجتماعية 
في القيادة التشاركية   وتحديد الصعوبات التي تواجه إسهامات      ،  )الحماية القانونية وتحقيق  

ثم تم عرض    .ا، ومقترحات تفعيله  تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية     
بكلية  تخصص تنظيم المجتمع  –محكمين من أعضاء هيئة التدريس      ) 3(الأداة على عدد    

الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان لإبداء الرأي في صلاحية الأداة مـن حيـث الـسلامة     
اللغوية للعبارات من ناحية وارتباطها بأبعاد الدراسة من ناحية أخرى، وقد تـم تعـديل               

ض العبارات وإعادة تصحيح بعض أخطاء الصياغة اللغوية للـبعض          وإضافة وحذف بع  
الأخر، وبناء على ذلك تم صياغة الأداة في صورتها النهائية، وبذلك يمكـن الاعتمـاد               

  .على نتائجها في تحقيق أهداف الدراسة واختبار صحة فروضها
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ألفاــ   (استخدام معامـل ثبـات   على  حساب ثبات استبيان المسئولين     اعتمدت الباحثة في     -
 من  اتمفرد) 10(، وذلك بتطبيقه على عينة قوامها        للأداة لقيم الثبات التقديرية  ) كرونباخ

خارج إطـار عينـة     ( المسئولين بالجمعيات الأهلية التنموية بمحافظتي القاهرة والجيزة      
 .وهو مستوى مناسب للثبات الإحصائي) 0.899(، وبلغ معامل الثبات )الدراسة

 بـراون  -معادلة سبيرمان ستبيان المسئولين باستخدام لابات إحصائي   ث ة الباحث تكما أجر  -
للتجزئة النصفية للثبات، حيث تم تقسيم عبارات كل بعد إلى نصفين، يضم القـسم الأول           

القـيم    الفردية، ويضم القسم الثـاني اتالقيم التي تم الحصول عليها من الاستجابة للعبار    
عينة قوامها بتطبيقه على   الزوجية، وذلك    اتللعبارالتي تم الحصول عليها من الاستجابة       

 المسئولين بالجمعيات الأهلية التنموية بمحافظتي القـاهرة والجيـزة         من   اتمفرد) 10(
، )0.969(وبلغت قيمة معادلة جوتمان للتجزئة النـصفية        ،  )الدراسةخارج إطار عينة    (

يشير ذلك إلـى وجـود   و) 0.943(وكذلك بلغت قيمة معامل الارتباط بين نصفي الأداة   
معادلـة   باسـتخدام    معامل الثبات قيمة   تبلغنصفي الأداة، كما    بين  قوي  ارتباط طردي   
ويشير ذلك إلى تمتع معاملات الثبات بدرجة عاليـة مـن            ،)0.970( سبيرمان براون 

الثبات والدقة والموثوقية، وأصبحت الأداة في صورتها النهائية، وبذلك يمكن الاعتمـاد            
 .ا، كما أن نتائجها قابلة للتعميم على مجتمع الدراسةعلى نتائجه

 : الدراسةبعاد المتوسطات الحسابية لأمستويات  تحديد )4(
حيث تم ترميـز    ،  باستخدام المتوسط الحسابي   الدراسةأبعاد   مستوىيمكن تحديد   

الحـدود الـدنيا    ( المقياس الثلاثي    خلايا وإدخال البيانات إلى الحاسب الآلي، ولتحديد طول      
 على عـدد  هتم تقسيمثم ، )2 = 1–3(أقل قيمة   –أكبر قيمة   = تم حساب المدى   و ،)لعلياوا

وبعد ذلك تم إضـافة     ) 0.67 = 2/3( خلايا المقياس للحصول على طول الخلية المصحح      
وذلك لتحديـد    أو بداية المقياس وهى الواحد الصحيح        هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس      

  :يلي  كماوذلك، الحد الأعلى لهذه الخلية
   لأبعاد الدراسةمستويات المتوسطات الحسابية يوضح )2(رقم جدول 

  المستوى القیم
 مستوى منخفض 1.67 إلى 1إذا تراوحت قیمة المتوسط للعبارة أو البعد من 

 مستوى متوسط 2.34 إلى 1.68إذا تراوحت قیمة المتوسط للعبارة أو البعد من 
 مستوى مرتفع 3 إلى 2.35عبارة أو البعد من إذا تراوحت قیمة المتوسط لل
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 :أساليب التحليل الكيفي والكمي )5(
واعتمـدت  م،  29/5/2025م إلـى    6/4/2025تم جمع البيانات في الفترة مـن        

 :الدراسة في تحليل البيانات على الأساليب التالية
  :اعتمدت الدراسة في تحليل البيانات على الأساليب التالية

  . بما يتناسب وطبيعة موضوع الدراسة:كيفيأسلوب التحليل ال -
تم معالجة البيانات من خلال الحاسـب الآلـي باسـتخدام           : أسلوب التحليل الكمي   -

، وقـد طبقـت   )SPSS.V. 24.0( برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعيـة 
التكرارات والنسب المئويـة، والمتوسـط الحـسابي،         :الأساليب الإحصائية التالية  

لقـيم الثبـات    ) ألفاــ كرونبـاخ   ( المعياري، والمدى، ومعامل ثبات      والانحراف
وتحليـل  ،   براون للتجزئة النـصفية للثبـات      -معادلة سبيرمان   و،   للأداة التقديرية

  ومعامل ارتبـاط بيرسـون، ومعامـل   وتحليل الانحدار المتعدد،    الانحدار البسيط،   
 لتحديـد   ن أحـادي الاتجـاه    وتحليل التباي ،  لعينتين مستقلتين ) ت(التحديد، واختبار   

  .معنوية نموذج الانحدار
 : ومناقشتهانتائج الدراسة الميدانية: تاسعاً

  :مجتمع الدراسة المسئولين بالجمعيات الأهلية التنموية وصف: المحور الأول
المسئولين بالجمعيات الأهلية التنموية مجتمع  وصف  يوضح)3(رقم جدول 

  )95=ن(الدراسة
لمتوسط ا المتغیرات الكمیة

 الحسابي
الانحراف 
 % ك الوظیفة المعیاري

  6.3  6  مدیر تنفیذي 6 32 السن
  5.3  5  رئیس قسم 3 7  عدد سنوات الخبرة

  45.3  43  أخصائي اجتماعي % ك النوع
  7.4  7  أخصائي نفسي  34.7  33 ذكر
  8.4  8  مسئول موارد بشریة 65.3  62 أنثى

  14.7  14  مسئول برامج ومشروعات 100 95 المجمـــوع
 12.6  12 مسئول إداري % ك المؤھل الدراسي
 100 95 المجمـــوع  4.2  4  مؤھل متوسط
  88.4  84  مؤھل عالي

 7.4  7  دكتوراه
 100 95 المجمـــوع
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  :يوضح الجدول السابق أن
) 6(وبانحراف معياري   ، سنة) 32(متوسط سن المسئولين بالجمعيات الأهلية التنموية        -

 .  تقريباًسنوات
) 7(في مجال العمل     المسئولين بالجمعيات الأهلية التنموية      عدد سنوات خبرة  سط  متو -

 . تقريباًسنوات ) 3(وبانحراف معياري ، واتسن
بينمـا  ، %)65.3(بنـسبة   إناث  أكبر نسبة من المسئولين بالجمعيات الأهلية التنموية         -

 .%)34.7(بنسبة الذكور 
مؤهل عالي بنسبة   حاصلين علي   لتنموية  أكبر نسبة من المسئولين بالجمعيات الأهلية ا       -

 .%)4.2(بنسبة   مؤهل متوسط، وأخيراً%)7.4(بنسبة ثم دكتوراه ، %)88.4(
 بنسبة  اجتماعي وظيفتهم أخصائي أكبر نسبة من المسئولين بالجمعيات الأهلية التنموية         -

مـسئول إداري   ، يليـه    %)14.7(مسئول برامج ومشروعات بنسبة     ثم  ، %)45.3(
  نفـسي ، يليـه أخـصائي  %)8.4(بنسبة    مسئول موارد بشرية   ، ثم %)12.6(بنسبة  
، %)5.3(بنسبة    رئيس قسم  ، وأخيراً %)6.3(مدير تنفيذي بنسبة    ، ثم   %)7.4(بنسبة  

أي أن غالبية العاملين مؤهل عالي مما يدل على ارتفاع مستواهم التعليمي وامـتلاكهم   
  .معللخبرات والمهارات اللازمة للعمل على تنمية المجت

  : القيادة التشاركية بالجمعيات الأهلية التنمويةأبعاد: الثانيالمحور 
  :تدعيم المشاركة في صنع القرارات

  بالجمعيات الأهلية التنموية يوضح تدعيم المشاركة في صنع القرارات )4(رقم جدول 
المتوسط  العبارات

 الحسابي
الانحراف 
 الترتیب المستوى المعیاري

  2  مرتفع 0.42 2.81  یشارك الرؤساء والمرؤوسین في عملیة صنع القرارات
تتسم الجمعیة بالشفافیة في إتاحة المعلومات اللازمة لصنع 

  4  مرتفع 0.44 2.74  القرارات

یѧѧѧتم مناقѧѧѧѧشة الأوامѧѧѧر بѧѧѧѧین الرؤسѧѧѧاء والمرؤوسѧѧѧѧین قبѧѧѧѧل 
  3  مرتفع 0.41 2.79  إصدارھا

 العѧѧاملین أثنѧѧاء تنفیѧѧذ یھѧѧتم الرؤسѧѧاء بالاسѧѧتماع إلѧѧى آراء
  5  مرتفع 0.48 2.71  الأوامر

  1  مرتفع 0.38 2.83  تھتم الجمعیة بالعمل الجماعي وتدعم القرارات الجماعیة

ن 
ولی

سئ
الم

=ن(
95(  

تѧѧѧصاغ الاقتراحѧѧѧات الجدیѧѧѧدة والأفكѧѧѧار الإبداعیѧѧѧة مѧѧѧن قبѧѧѧل 
  6  مرتفع 0.57 2.63  المرؤوسین

 فعمستوى مرت 0.32 2.75 تدعیم المشاركة في صنع القرارات ككل 
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  :يوضح الجدول السابق أن
  مرتفع بالجمعيات الأهلية التنموية   تدعيم المشاركة في صنع القرارات     مستوى

: ، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسـط الحـسابي        )2.75(حيث بلغ المتوسط الحسابي     
بمتوسط حـسابي     وتدعم القرارات الجماعية   الجماعيالترتيب الأول تهتم الجمعية بالعمل      

وسين في عملية صـنع القـرارات       ؤيشارك الرؤساء والمر    الترتيب الثاني  يليه، )2.83(
وسين ؤيتم مناقشة الأوامر بين الرؤساء والمر     لث   الترتيب الثا   ثم ،)2.81(بمتوسط حسابي   

تـصاغ الاقتراحـات    الترتيب الـسادس    وأخيراً   ،)2.79( بمتوسط حسابي    إصدارهاقبل  
  ).2.63( بمتوسط حسابي المرؤوسينالجديدة والأفكار الإبداعية من قبل 

 التي أكدت على دور القيادة التـشاركية        )2024عسيرى،(وهذا ما أكدته دراسة   
ف زيادة آداء المنظمة وجودة مخرجاتها حيث أنها من أهم الأساليب الإدارية الحديثة مـن    

  .خلال المشاركة في صنع القرارات بين القادة والمرؤوسين
 :تفويض السلطة )1(

  بالجمعيات الأهلية التنموية يوضح تفويض السلطة )5(رقم جدول 
المتوسط  العبارات

 الحسابي
الانحراف 
 الترتیب المستوى المعیاري

یتѧѧѧشارك العѧѧѧاملین فѧѧѧي اتخѧѧѧاذ القѧѧѧرارات المرتبطѧѧѧة بѧѧѧإدارة 
  8  مرتفع 0.6 2.52  ّالجمعیة كلا في موقعھ

 الخبѧѧѧرة تتѧѧѧیح الجمعیѧѧѧة الفرصѧѧѧة للعѧѧѧاملین بھѧѧѧا مѧѧѧن ذوى
  3  مرتفع 0.47 2.73  والمھارة أداء مھامھم بفعالیة

  4  مرتفع 0.48 2.72  یمارس المدیرین الدیمقراطیة في أداء أدوارھم القیادیة
تتناسѧѧѧѧب المѧѧѧѧسئولیات مѧѧѧѧع الѧѧѧѧسلطة المفوضѧѧѧѧة للعѧѧѧѧاملین 

  5  مرتفع 0.49 2.67  بالجمعیة

  1  مرتفع 0.42 2.77  توفر الإدارة البیانات والمعلومات المرتبطة بالجمعیة
  6  مرتفع 0.51 2.67  یشترك أفراد الجمعیة في التخطیط لتنمیة المجتمع المحلي

  7  مرتفع 0.57 2.63  تستقطب الجمعیة القادة المحلیین في المجالات التنمویة

ن 
ولی

سئ
الم

=ن(
95(  

  2  مرتفع 0.46 2.75  تعزز الجمعیة الشعور بالمسئولیة بین الأفراد والمؤسسة
 مستوى مرتفع 0.35 2.68 تفویض السلطة ككل 

  :يوضح الجدول السابق أن
 حيث بلغ المتوسـط      مرتفع بالجمعيات الأهلية التنموية   تفويض السلطة  مستوى

الترتيـب الأول تـوفر   : ، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي)2.68(الحسابي  
 الترتيـب   يـه يل، )2.77(بمتوسط حسابي   بالجمعية  المرتبطة  والمعلومات   البيانات   الإدارة
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 ،)2.75(تعزز الجمعية الشعور بالمسئولية بين الأفراد والمؤسسة بمتوسط حسابي           الثاني
 أداء تتيح الجمعية الفرصة للعاملين بهـا مـن ذوى الخبـرة والمهـارة     لث الترتيب الثا  ثم

  فـي  يتـشارك العـاملين  الترتيب الثامنوأخيراً  ،)2.73(بمتوسط حسابي  بفعالية  مهامهم
ويعـد  ).2.52(بمتوسط حـسابي    ة كلاّ في موقعه     قرارات المرتبطة بإدارة الجمعي   اتخاذ ال 

تفويض السلطة من الأنظمة الإدارية الحديثة لما له من دور واضح فـى نتـائج العمليـة               
الإدارية مثل اتخاذ القرارات الصحيحة والقوة الإنتاجية والخدمية للمنظمـة وخلـق روح             

عاملين ورفع الروح المعنوية لديهم وهذا ما أشارت إليه نتائج    التعاون والثقة بين الإدارة وال    
، ويتفق ذلك أيضاً مع الاطار النظرى للدراسة وبصفة خاصـة      )2009الرفاعى،.(دراسة

  .مجالات القيادة التشاركية
 :توفير المناخ التنظيمي )2(

  بالجمعيات الأهلية التنموية يوضح توفير المناخ التنظيمي )6(رقم جدول 
المتوسط  العبارات

 الحسابي
الانحراف 
 الترتیب المستوى المعیاري

یركѧز القѧѧادة علѧѧى الأھѧѧداف المѧشتركة التѧѧي تѧѧسعى الجمعیѧѧة 
  2  مرتفع 0.45 2.77  لتحقیقھا

  5  مرتفع 0.53 2.63  یشترك العاملین في وضع البدائل المناسبة لمقابلة الحاجات
نظیمیѧة التѧي تѧشجع علѧى تھتم الجمعیة بتعزیѧز الѧشفافیة الت

  4  مرتفع 0.51 2.67  تحقیق المشاركة

یѧѧѧѧدعم قѧѧѧѧادة الجمعیѧѧѧѧات الأھلیѧѧѧѧة التنمویѧѧѧѧة جھѧѧѧѧود التغییѧѧѧѧر 
والتطѧѧѧѧویر اللازمѧѧѧѧة لتحقیѧѧѧѧق جѧѧѧѧودة العملیѧѧѧѧات التنظیمیѧѧѧѧة 

  والإداریة
  3  مرتفع 0.48 2.75

ُتأكد الجمعیة على أھمیة التعلѧیم الѧذاتي للرفѧع مѧن القѧدرات 
  1  مرتفع 0.41 2.82  المھنیة للقیادات

ن 
ولی

سئ
الم

=ن(
95(  

تقѧѧدم الإدارة الحѧѧوافز المادیѧѧة والمعنویѧѧة المناسѧѧبة لجھѧѧود 
  6  مرتفع 0.61 2.58  جمیع الأفراد

 مستوى مرتفع 0.36 2.7 توفیر المناخ التنظیمي ككل

  :يوضح الجدول السابق أن
 حيـث بلـغ      مرتفع بالجمعيات الأهلية التنموية   توفير المناخ التنظيمي   مستوى

الترتيب الأول  : ، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي      )2.7(حسابي  المتوسط ال 
بمتوسط حسابي    للرفع من القدرات المهنية للقيادات     الذاتيأكد الجمعية على أهمية التعليم      تُ
 ـ   التي الترتيب الثاني يركز القادة على الأهداف المشتركة         يليه، )2.82( ة  تـسعى الجمعي

جمعيات الأهلية التنموية   الدعم قادة   لث ي  الترتيب الثا   ثم ،)2.77(بمتوسط حسابي    لتحقيقها
بمتوسـط  والإداريـة   جهود التغيير والتطوير اللازمة لتحقيق جودة العمليات التنظيميـة          
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 تقدم الإدارة الحوافز المادية والمعنوية المناسبة       الترتيب السادس وأخيراً   ،)2.75(حسابي  
، وجاءت نتائج البعد ككل بمستوى مرتفـع        )2.58 (بمتوسط حسابي  لجهود جميع الأفراد  

مما يؤدى لتحسين وتوطيد  العلاقات بين القادة والمرؤوسين ويدعم الاتصالات بينهم مما             
 من خلال )2019مهدى،( يساهم في خلق جو مناسب للعمل، وهذا ما أكدته نتائج دراسة           

وتحديـد العلاقـة بـين القائـد     تحديد واقع استخدام القيادة التشاركية بالجمعيات الأهليـة      
ومرؤوسيه من خلال التعامل الواضح الصريح وتحديد المهام بدقة وتحسين آداء العـاملين     

  .مما يؤدى الي خلق مناخ تنظيمي جيد
 :تشجيع العمل الفريقي )3(

  بالجمعيات الأهلية التنموية يوضح تشجيع العمل الفريقي )7(رقم جدول 
المتوسط  العبارات

 الحسابي
اف الانحر

 الترتیب المستوى المعیاري

تѧѧѧدمج الإدارة العѧѧѧاملین مѧѧѧع المѧѧѧسئولین فѧѧѧي رسѧѧѧم الخطѧѧѧط 
  1  مرتفع 0.49 2.78  وتحدید الموارد التي یتطلبھا العمل بالجمعیة

  3  مرتفع 0.51 2.73  تسعى الجمعیة إلى تعزیز الثقة بین القیادات والمرؤوسین
  1  مرتفع 0.49 2.78  اركة بین القادة والمرؤوسینتعزز الجمعیة التعاون والمش

تسعى الجمعیة إلى تأھیل وتدریب فریق العمѧل علѧى القیѧادة 
  2  مرتفع 0.49 2.77  ًوالتبعیة تبعا للمھام المسندة إلیھم

  5  مرتفع 0.6 2.56  تمنح الجمعیة الجوائز المادیة والمعنویة للمبدعین
ن 

ولی
سئ

الم
=ن(

95(  
  4  مرتفع 0.53 2.67  تشاركي بین العاملینتدعم الجمعیة استراتیجیات العمل ال

 مستوى مرتفع 0.42 2.71 تشجیع العمل الفریقي ككل 

  :يوضح الجدول السابق أن
 حيـث بلـغ      مرتفع بالجمعيات الأهلية التنموية   تشجيع العمل الفريقي   مستوى

 الترتيب الأول: ، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي    )2.71(المتوسط الحسابي   
يتطلبها العمـل   التي   العاملين مع المسئولين في رسم الخطط وتحديد الموارد          الإدارةتدمج  

سين بمتوسـط حـسابي     ؤوالتعاون والمشاركة بين القادة والمر    ة  تعزز الجمعي و، ةبالجمعي
تأهيل وتدريب فريق العمل على القيـادة       إلى   ةتسعى الجمعي   الترتيب الثاني  يليه، )2.78(

 تـسعى   لـث  الترتيـب الثا    ثم ،)2.77( بمتوسط حسابي    إليهمللمهام المسندة   والتبعية تبعاً   
وأخيـراً   ،)2.73(بمتوسـط حـسابي    سينؤوتعزيز الثقة بين القيادات والمرة إلى   الجمعي

الجوائز المادية والمعنويـة للمبـدعين بمتوسـط حـسابي     ة  تمنح الجمعي الترتيب الخامس   
)2.56.(  
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 :تيةتدعيم نظم الاتصالات المعلوما )4(
  بالجمعيات الأهلية التنموية يوضح تدعيم نظم الاتصالات المعلوماتية )8(رقم جدول 

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 الترتیب المستوى المعیاري

تسعى الجمعیة إلى تغییر أسالیب العمل التقلیدیѧة واسѧتخدام 
  1  فعمرت 0.52 2.76  الأسالیب الحدیثة في الإدارة 

تھتم الجمعیة بتنمیѧة قѧدرات العѧاملین بھѧا لیتمكنѧوا مѧن حѧل 
  2  مرتفع 0.55 2.69  المشكلات المجتمعیة

تѧѧѧوفر الجمعیѧѧѧة الأجھѧѧѧزة التكنولوجیѧѧѧة الحدیثѧѧѧة التѧѧѧي تتѧѧѧیح 
  3  مرتفع 0.51 2.67  التعاون وتبادل المعلومات

تھѧѧѧتم الجمعیѧѧѧة بفѧѧѧتح قنѧѧѧوات اتѧѧѧصال فعالѧѧѧة بѧѧѧین الرؤسѧѧѧاء 
  5  مرتفع 0.58 2.66  والمرؤوسین

ن 
ولی

سئ
الم

=ن(
95(  

تطѧѧور الجمعیѧѧة البنیѧѧة التحتیѧѧة اللازمѧѧة لاسѧѧتخدام التقنیѧѧات 
  4  مرتفع 0.56 2.66  الحدیثة لتسھیل تبادل المعلومات بھا

 مستوى مرتفع 0.43 2.69 تدعیم نظم الاتصالات المعلوماتیة ككل 

  :يوضح الجدول السابق أن
  مرتفـع  ت الأهلية التنموية  بالجمعيا تدعيم نظم الاتصالات المعلوماتية    مستوى

: ، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسـط الحـسابي        )2.69(حيث بلغ المتوسط الحسابي     
تغيير أساليب العمل التقليدية واستخدام الأساليب الحديثة       إلى  تسعى الجمعية    الترتيب الأول 

 قـدرات    الترتيب الثاني تهتم الجمعيـة بتنميـة       يليه، )2.76( بمتوسط حسابي    الإدارةفي  
 الترتيـب    ثم ،)2.69(بمتوسط حسابي    العاملين بها ليتمكنوا من حل المشكلات المجتمعية      

  تتيح التعاون وتبـادل المعلومـات      التي توفر الجمعية الأجهزة التكنولوجية الحديثة       لثالثا
تهتم الجمعية بفتح قنوات اتصال فعالة      الترتيب الخامس   وأخيراً   ،)2.67(بمتوسط حسابي   

 إلى )2002بـالى، (، وأشارت دراسة )2.66(والمرؤوسين بمتوسط حسابي  ساءؤبين الر 
ضرورة استخدام التقنيات وأجهزة الاتصال التي تساعد علـى تقليـل الحـواجز الماديـة            
بالجمعيات الأهلية التنموية ، والتواصل الشخصي وتوفير نموذج يساهم علـى الانـدماج             

  .الاجتماعي بالمجتمع
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  ككلالتشاركية بالجمعيات الأهلية التنمويةالقيادة مستوى :  
   ككلالقيادة التشاركية بالجمعيات الأهلية التنموية يوضح مستوى )9(رقم جدول 

المتوسط  الأبعاد
  الحسابي

الانحراف 
  الترتیب  المستوى  المعیاري

 1 مرتفع 0.32 2.75 تدعیم المشاركة في صنع القرارات
 5 مرتفع 0.35 2.68 تفویض السلطة

 3 مرتفع 0.36 2.7 توفیر المناخ التنظیمي
 2 مرتفع 0.42 2.71 تشجیع العمل الفریقي

ن 
ولی

سئ
الم

=ن(
 4 مرتفع 0.43 2.69 تدعیم نظم الاتصالات المعلوماتیة  )95

  مستوى مرتفع  0.33 2.71 أبعاد القیادة التشاركیة ككل

  :يوضح الجدول السابق أن
 حيـث بلـغ      مرتفع  ككل يات الأهلية التنموية  القيادة التشاركية بالجمع   مستوى

  :، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي)2.71(المتوسط الحسابي 
بمتوسـط   بالجمعيات الأهلية التنمويـة     تدعيم المشاركة في صنع القرارات     الترتيب الأول  -

 . وهو مستوى مرتفع)2.75(حسابي 
 )2.71(بمتوسط حسابي    ات الأهلية التنموية  بالجمعي  العمل الفريقي   تشجيع الثانيالترتيب   -

 .وهو مستوى مرتفع
 )2.7(بمتوسط حـسابي     بالجمعيات الأهلية التنموية   توفير المناخ التنظيمي  الثالث  الترتيب   -

 .وهو مستوى مرتفع
بمتوسـط   بالجمعيات الأهليـة التنمويـة   تدعيم نظم الاتصالات المعلوماتيةالرابع الترتيب   -

 .ستوى مرتفع وهو م)2.69(حسابي 
 وهو  )2.68(بمتوسط حسابي    بالجمعيات الأهلية التنموية    تفويض السلطة  الخامسالترتيب   -

 .مستوى مرتفع
  : تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنمويةأبعاد: الثالثالمحور 

 :دعم الخدمات الأساسية )1(
  لية التنمويةبالجمعيات الأه يوضح دعم الخدمات الأساسية )10(رقم جدول 

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 الترتیب المستوى المعیاري

تدعم الجمعیة المشروعات التنمویة التي تساھم في رفاھیة 
  2  مرتفع 0.53 2.75  المجتمع

  6  مرتفع 0.57 2.6  توفر الجمعیة الخدمات الصحیة للمواطنین

ن 
ولی

سئ
الم =ن(

دعم الأنѧشطة الاجتماعیѧة توفر الجمعیة فرص عمل جدیدة ل  )95
  5  مرتفع 0.56 2.66  التي تساھم في تنمیة المجتمع المحیط
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المتوسط  العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 الترتیب المستوى المعیاري

توفر الجمعیة الموارد المالیة الكافیة للإنفاق على برامجھѧا 
  7  مرتفع 0.6 2.56  ومشروعاتھا

  1  مرتفع 0.45 2.77  تدعم الجمعیة احترام العادات والتقالید السائدة بالمجتمع
  3  مرتفع 0.51 2.69   التوقعات الخیریة والإنسانیة بالمجتمعتعمل الجمعیة وفق

تدعم الجمعیة البنیة التحتیة وتساھم في توظیف الأشخاص 
  4  مرتفع 0.49 2.67  ذوي الإعاقة

 مستوى مرتفع 0.39 2.67 دعم الخدمات الأساسیة ككل 

  :يوضح الجدول السابق أن
 حيـث بلـغ   مرتفع ة التنموية بالجمعيات الأهلي  دعم الخدمات الأساسية   مستوى

 الترتيب الأول: ، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي    )2.67(المتوسط الحسابي   
 يليـه ، )2.77(تدعم الجمعية احترام العادات والتقاليد السائدة بالمجتمع بمتوسط حـسابي           

بمتوسط  مجتمع تساهم في رفاهية ال    التي التنموية   اتعوالترتيب الثاني تدعم الجمعية المشر    
 والإنـسانية  تعمل الجمعية وفق التوقعـات الخيريـة         لث الترتيب الثا   ثم ،)2.75(حسابي  
 توفر الجمعية الموارد الماليـة      الترتيب السابع وأخيراً   ،)2.69(بمتوسط حسابي    بالمجتمع
،وأكـدت دراسـة   )2.56(بمتوسـط حـسابي     ها   ومشروعات ها على برامج  للإنفاقالكافية  

(Sumoto,2002)          على أن برامج المسئولية الاجتماعية للمنظمات غير الحكومية تساهم
في تنمية المجتمع من خلال توفير فرص العمل وإقامة المـشروعات الـصغيرة وتقـديم               
الخدمات المباشرة لعملائها والتوسع في البرامج التنموية واستثمار الموارد المتاحة وتأهيل           

  .نموية في المجتمعالعنصر البشرى حتى تحقق برامجها الت
 :تنمية العمل التطوعي )2(

  بالجمعيات الأهلية التنموية يوضح تنمية العمل التطوعي )11(رقم جدول 
المتوسط  العبارات

 الحسابي
الانحراف 
 الترتیب المستوى المعیاري

تشجع الجمعیة المواطنین للانخراط في برامجھѧا التطوعیѧة 
  1  مرتفع 0.39 2.82  لصالح المجتمع

  6  مرتفع 0.5 2.71  تدعم الجمعیة المبدعین من المتطوعین بھا
  3  مرتفع 0.46 2.75  تتسم قواعد وإجراءات العمل التطوعي بالوضوح للجمیع

  2  مرتفع 0.48 2.76  تسعى الجمعیة إلى دمج المتطوعین مع العاملین بھا
تتѧѧیح الجمعیѧѧѧة الفرصѧѧة للمتطѧѧѧوعین للمѧѧشاركة فѧѧѧي اتخѧѧѧاذ 

  5  مرتفع 0.48 2.72  قرارات بھاال

ن 
ولی

سئ
الم

=ن(
95(  

  4  مرتفع 0.53 2.73  تستخدم الجمعیة آلیات حدیثة لجذب المتطوعین للعمل بھا
 مستوى مرتفع 0.35 2.75 تنمیة العمل التطوعي ككل 
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  :يوضح الجدول السابق أن
 حيـث بلـغ     مرتفع بالجمعيات الأهلية التنموية   تنمية العمل التطوعي   مستوى
الترتيب الأول : ، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي     )2.75 (المتوسط الحسابي 

بمتوسط حسابي   تطوعية لصالح المجتمع  ال هاتشجع الجمعية المواطنين للانخراط في برامج     
بمتوسط ها   دمج المتطوعين مع العاملين ب      إلى  الترتيب الثاني تسعى الجمعية    يليه، )2.82(

بالوضـوح   التطـوعي  العمل   وإجراءاتقواعد  ث تتسم   ل الترتيب الثا   ثم ،)2.76(حسابي  
 تدعم الجمعية المبـدعين مـن       الترتيب السادس وأخيراً   ،)2.75(بمتوسط حسابي    للجميع

  ).2.71(بمتوسط حسابي بها المتطوعين 
وتعد المشاركة المجتمعية الآلية الأساسية لتحقيق المسئولية الاجتماعية من خلال          

لأهلية التنموية و تنفيذ المشروعات الـصغيرة ،ممـا يـؤدى       العمل التطوعي بالجمعيات ا   
لتحسين الوضع التعليمي وترشيد الاستهلاك وتحسين سبل المعيشة وهذا ما أكـدت عليـه       

ويتفق ذلك مع الاطار النظري للدراسة، حيـث أكـدت مبـادى            ،  )2025أحمد،(دراسة  
فراده من خلال المشاركة    المسئولية الاجتماعية على ضرورة ان يتحمل المجتمع مسئولية ا        

  .في العمل الخيري والالتزام الايجابي تجاه المجتمع وتنمية موارده البشرية
 :تحقيق الحماية القانونية )3(

  بالجمعيات الأهلية التنموية يوضح تحقيق الحماية القانونية )12(رقم جدول 
المتوسط  العبارات

 الحسابي
الانحراف 
 الترتیب المستوى المعیاري

  4  مرتفع 0.47 2.78  تلتزم الجمعیة بالقوانین والتشریعات الصادرة من الدولة
تلتѧѧѧѧزم الجمعیѧѧѧѧة بѧѧѧѧاللوائح والقѧѧѧѧوانین الداعمѧѧѧѧة للمواطنѧѧѧѧة 

  1  مرتفع 0.37 2.84  الصالحة

ًتقѧѧدم الجمعیѧѧة خѧѧدماتھا وفقѧѧا اللѧѧوائح والقѧѧوانین المنظمѧѧة 
  3  مرتفع 0.44 2.78  للعمل

  2  مرتفع 0.39 2.81  ترام تكافؤ الفرص في التوظیفتھتم الجمعیة باح
تѧѧѧسدد الجمعیѧѧѧة التزاماتھѧѧѧا الѧѧѧضریبیة مѧѧѧع المѧѧѧساھمة فѧѧѧي 

  6  مرتفع 0.51 2.74  الإنفاق على تطویر خدماتھا

ول
سئ

الم
ن 

ی
=ن(

95(  

تتѧѧѧسم قواعѧѧѧد المѧѧѧسئولیة والѧѧѧشفافیة بالجمعیѧѧѧة بالوضѧѧѧوح 
  5  مرتفع 0.42 2.77  لجمیع العاملین

 مستوى مرتفع 0.33 2.79 تحقیق الحمایة القانونیة ككل 
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  :يوضح الجدول السابق أن
 حيث بلـغ    مرتفع بالجمعيات الأهلية التنموية   تحقيق الحماية القانونية   مستوى

الترتيب الأول : ، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي    )2.79(المتوسط الحسابي   
 يليه، )2.84(توسط حسابي   بم لمواطنة الصالحة ل الداعمةتلتزم الجمعية باللوائح والقوانين     

 ،)2.81(بمتوسط حسابي    التوظيففي  احترام تكافؤ الفرص    بالجمعية   تهتم   الترتيب الثاني 
 بمتوسـط   قوانين المنظمة للعمـل    اللوائح وال  وفقاً هاتقدم الجمعية خدمات  لث   الترتيب الثا  ثم

المساهمة مع  ة   الضريبي ها تسدد الجمعية التزامات   الترتيب السادس وأخيراً   ،)2.78(حسابي  
  ).2.74(بمتوسط حسابي  خدماتها على تطويرالإنفاق في 

مما يدل على أهمية دور الجمعيات الأهلية التنمويـة فـي تحقيـق المـسئولية               
التشريعية وحماية الحقوق الاجتماعيـة للمـواطنين وهـذا مـا أشـارت إليـه دراسـة                 

تـشريعات والقـوانين     الذى أكد على أهمية دور الدولة من خلال سـن ال           )2021مراد،(
  .والمجتمع المدني بمنظماته المختلفة مما يساهم في دفع عجلة التنمية

  ككلتنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنمويةمستوى :  
   ككلالتنموية الأهلية بالجمعيات تنمية المسئولية الاجتماعية يوضح مستوى)13(رقم جدول

المتوسط  الأبعاد
  الحسابي

نحراف الا
  الترتیب  المستوى  المعیاري

 3 مرتفع 0.39 2.67 دعم الخدمات الأساسیة 
 2 مرتفع 0.35 2.75 تنمیة العمل التطوعي

ن 
ولی

سئ
الم =ن(

 1 مرتفع 0.33 2.79 تحقیق الحمایة القانونیة  )95
  مستوى مرتفع  0.32 2.73 أبعاد تنمیة المسئولیة الاجتماعیة ككل

  :يوضح الجدول السابق أن
  مرتفـع  ككـل تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية     مستوى

  :، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي)2.73(حيث بلغ المتوسط الحسابي 
بمتوسط حسابي   بالجمعيات الأهلية التنموية   الحماية القانونية تحقيق   الترتيب الأول  -

 . وهو مستوى مرتفع)2.79(
بمتوسط حـسابي    بالجمعيات الأهلية التنموية  التطوعي  العمل  الثاني تنمية   الترتيب   -

 . وهو مستوى مرتفع)2.75(
بمتوسط حسابي   بالجمعيات الأهلية التنموية    دعم الخدمات الأساسية   الثالثالترتيب   -

 . وهو مستوى مرتفع)2.67(
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نمية المسئولية  تفي  القيادة التشاركية    الصعوبات التي تواجه إسهامات      :الرابعالمحور  
  :الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية

تنمية في القيادة التشاركية الصعوبات التي تواجه إسهامات يوضح  )14(رقم جدول 
  المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 الترتیب المستوى المعیاري

 تѧѧѧѧوفر المنѧѧѧѧاخ التنظیمѧѧѧѧي المناسѧѧѧѧب بѧѧѧѧین القѧѧѧѧادة ضѧѧѧѧعف
  9  متوسط 0.83 1.86  والمرؤوسین

نقѧص الإلمѧام بمتطلبѧѧات الإدارة الحدیثѧة بالجمعیѧات الأھلیѧѧة 
  6  متوسط 0.8 1.91  التنمویة

ضعف الإنفاق علѧى بѧرامج ومѧشروعات الجمعیѧات الأھلیѧة 
  2  متوسط 0.77 2  التنمویة

استراتیجیات العمل التشاركي نقص الخبرات اللازمة لتنفیذ 
  7  متوسط 0.81 1.88  بالجمعیات الأھلیة التنمویة

نقѧѧѧص البѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧة الموجھѧѧѧة للعѧѧѧاملین بالجمعیѧѧѧات 
  3  متوسط 0.78 1.99  الأھلیة التنمویة

جمѧѧѧود اللѧѧѧوائح الداعمѧѧѧة لاسѧѧѧتراتیجیات العمѧѧѧل التѧѧѧشاركي 
  5  متوسط 0.78 1.95  بالجمعیات الأھلیة التنمویة

ضѧѧѧѧѧѧعف الحѧѧѧѧѧѧوافز المقدمѧѧѧѧѧѧة للعѧѧѧѧѧѧاملین بالجھѧѧѧѧѧѧاز الإداري 
  1  متوسط 0.78 2.11  بالجمعیات الأھلیة التنمویة

عѧѧѧدم تناسѧѧѧب البنیѧѧѧة التحتیѧѧѧة والمؤسѧѧѧسیة مѧѧѧع المتطلبѧѧѧات 
  4  متوسط 0.76 1.97  التكنولوجیة الحدیثة بالجمعیات الأھلیة التنمویة

ن 
ولی

سئ
الم

=ن(
95(  

ن ضعف تطبیق نظم الرقابة والمحاسبیة على جمیع العѧاملی
  8  متوسط 0.82 1.87  بالجمعیات الأھلیة التنمویة 

 مستوى متوسط 0.66 1.95 الصعوبات ككل 

  :يوضح الجدول السابق أن
تنمية المسئولية  في  القيادة التشاركية   الصعوبات التي تواجه إسهامات      مستوى

، )1.95( حيث بلغ المتوسـط الحـسابي        متوسط الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية   
الترتيب الأول ضعف الحـوافز المقدمـة       : ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي     

 يليـه ، )2.11(بمتوسـط حـسابي      الجمعيات الأهلية التنموية  الإداري ب للعاملين بالجهاز   
بمتوسط   على برامج ومشروعات الجمعيات الأهلية التنموية      الإنفاقالترتيب الثاني ضعف    

 نقص البرامج التدريبية الموجهـة للعـاملين بالجمعيـات          لثلثاالترتيب ا  ثم   ،)2(حسابي  
البنية التحتيـة   رابع عدم تناسب     الترتيب ال   يليه ،)1.99(بمتوسط حسابي    الأهلية التنموية 

بمتوسط حسابي   الجمعيات الأهلية التنموية   ب والمؤسسية مع المتطلبات التكنولوجية الحديثة    
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التـشاركي  سـتراتيجيات العمـل   الداعمـة لا ائح   اللو خامس جمود الترتيب ال  ثم   ،)1.97(
توفر  الترتيب التاسع ضعف  وأخيراً   ،)1.95(الجمعيات الأهلية التنموية بمتوسط حسابي      ب
وأكدت دراسة  ).1.86( القادة والمرؤوسين بمتوسط حسابي نبيالمناسب  التنظيميمناخ ال
امل مع التقنيـات     أن ضعف قدرة بعض القيادات والمرؤوسين في التع        )2020مغاورى،(

الحديثة والبرامج المتطورة وتمركز السلطة في يـد قيـادة المؤسـسة وقلـة تفويـضها                
  .للمرؤوسين يؤثر على القيادة الإدارية بالجمعيات الأهلية التنموية

تنميـة المـسئولية    فـي   القيادة التشاركية    مقترحات تفعيل إسهامات     :الخامسالمحور  
مقترحـات تفعيـل   يوضـح   )15(رقـم  جدول  :التنمويةالاجتماعية بالجمعيات الأهلية 

  تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنمويةفي القيادة التشاركية إسهامات 
المتوسط  العبارات

 الحسابي
الانحراف 
 الترتیبالمستوى المعیاري

تѧѧѧѧѧوفیر المنѧѧѧѧѧاخ التنظیمѧѧѧѧѧي الѧѧѧѧѧداعم للتعѧѧѧѧѧاون بѧѧѧѧѧین القѧѧѧѧѧادة 
  3  مرتفع 0.5 2.75 ؤوسینوالمر

تѧѧѧوفیر البیانѧѧѧѧات والمعلومѧѧѧѧات الحدیثѧѧѧة المرتبطѧѧѧѧة بمتطلبѧѧѧѧات 
  8  مرتفع 0.54 2.66 الإدارة الحدیثة بالجمعیات الأھلیة التنمویة

تѧѧѧѧѧوفیر المѧѧѧѧѧوارد المالیѧѧѧѧѧة اللازمѧѧѧѧѧة للإنفѧѧѧѧѧاق علѧѧѧѧѧى بѧѧѧѧѧرامج 
  7  مرتفع 0.52 2.71 ومشروعات الجمعیات الأھلیة التنمویة

 اللازمѧة لتنفیѧذ اسѧتراتیجیات العمѧل التѧشاركي توفیر الخبѧرات
  6  مرتفع 0.5 2.71 بالجمعیات الأھلیة التنمویة

توفیر البرامج التدریبیة للعѧاملین بالجمعیѧات الأھلیѧة التنمویѧة 
  1  مرتفع 0.45 2.76 لتنمیة قدراتھم الإبداعیة والابتكاریة

تحѧѧѧѧدیث اللѧѧѧѧوائح الداعمѧѧѧѧة لاسѧѧѧѧتراتیجیات العمѧѧѧѧل التѧѧѧѧشاركي 
  9  مرتفع 0.56 2.64 بالجمعیات الأھلیة التنمویة

الاھتمѧام بتقѧدیم الحѧوافز المادیѧة والمعنویѧة للعѧاملین بالجھѧاز 
  4  مرتفع 0.47 2.74 الإداري بالجمعیات الأھلیة التنمویة

تطѧѧѧویر البنیѧѧѧة التحتیѧѧѧة والمؤسѧѧѧسیة لتѧѧѧتلاءم مѧѧѧع المتطلبѧѧѧات 
  5  مرتفع 0.52 2.72 ویةالتكنولوجیة الحدیثة بالجمعیات الأھلیة التنم

ن 
ولی

سئ
الم

=ن(
95(  

تطبیѧѧѧѧق نظѧѧѧѧم الرقابѧѧѧѧة والمحاسѧѧѧѧبیة علѧѧѧѧى جمیѧѧѧѧع العѧѧѧѧاملین 
  2  مرتفع 0.48 2.75 بالجمعیات الأھلیة التنمویة

 مستوى مرتفع 0.4 2.71 المقترحات ككل 

  :يوضح الجدول السابق أن
تنميـة المـسئولية    فـي   القيادة التشاركية   مقترحات تفعيل إسهامات     مستوى

، )2.71( حيث بلـغ المتوسـط الحـسابي    مرتفع جمعيات الأهلية التنموية  الاجتماعية بال 
 البـرامج التدريبيـة      توفير الترتيب الأول : ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي     
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 بمتوسط حـسابي     لتنمية قدراتهم الإبداعية والابتكارية    للعاملين بالجمعيات الأهلية التنموية   
 علـى جميـع العـاملين       نظم الرقابـة والمحاسـبية    تطبيق    الترتيب الثاني  يليه، )2.76(
 ثـم  ،)0.48( وبـانحراف معيـاري   )2.75(الجمعيات الأهلية التنموية بمتوسط حسابي   ب

بمتوسـط   لتعاون بين القـادة والمرؤوسـين  الداعم ل  التنظيميمناخ  ال توفير   لثالترتيب الثا 
الحـوافز  ع الاهتمام بتقديم    راب الترتيب ال   يليه ،)0.5( وبانحراف معياري    )2.75(حسابي  

بمتوسـط حـسابي    الجمعيات الأهلية التنموية  الإداري ب للعاملين بالجهاز   المادية والمعنوية   
تـتلاءم مـع المتطلبـات      لالبنية التحتية والمؤسسية     تطويرخامس  الترتيب ال  ثم   ،)2.74(

الترتيب أخيراً  و ،)2.72(الجمعيات الأهلية التنموية بمتوسط حسابي       ب التكنولوجية الحديثة 
الجمعيات الأهلية التنمويـة    التشاركي ب ستراتيجيات العمل   الداعمة لا  اللوائح   التاسع تحديث 

  ).2.64(بمتوسط حسابي 
على ضرورة توافر مـصادر  ) 2025بكرى،(وهذا ما أكدت علية نتائج دراسة  

يجيات التمويل ووضع آليات حديثة لتنمية الجمعيات الأهلية التنموية مـن خـلال اسـترات          
  .العمل التشاركي وتصميم برامج فعالة لتنمية اداء العاملين

  :اختبار فروض الدراسة: المحور السادس
      توجد علاقة طردية تأثيرية    : " اختبار الفرض الرئيس للدراسة وفروضه الفرعية

القيادة التشاركية وتنمية المسئولية الاجتماعيـة بالجمعيـات         بيندالة إحصائياً   
 ": ويةالأهلية التنم

يوضح العلاقة بين القيادة التشاركية وتنمية المسئولية الاجتماعية ) 16(جدول رقم 
  بالجمعيات الأهلية التنموية

  المتغیرات التابعة
 المتغیرات المستقلة

دعم الخدمات 
  الأساسیة

تنمیة العمل 
  التطوعي

تحقیق الحمایة 
  القانونیة

أبعاد المسئولیة 
  الاجتماعیة ككل

تدعیم   **0.765  **0.604  **0.738  **0.718  قیمة المعامل
المشاركة 
في صنع 
  القرارات

ارتباط طردي   قوة المعامل
  قوي

ارتباط طردي 
  قوي

ارتباط طردي 
  متوسط

ارتباط طردي 
  قوي

تفویض   **0.764  **0.657  **0.688  **0.715  قیمة المعامل
ارتباط طردي   قوة المعامل  السلطة

  قوي
تباط طردي ار

  متوسط
ارتباط طردي 

  متوسط
ارتباط طردي 

  قوي
  **0.835  **0.715  **0.759  **0.778  قیمة المعامل

ن 
ولی

سئ
الم

=ن(
توفیر   )95

المناخ 
ارتباط طردي   قوة المعامل  التنظیمي

  قوي
ارتباط طردي 

  قوي
ارتباط طردي 

  قوي
ارتباط طردي 

  قوي
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  المتغیرات التابعة
 المتغیرات المستقلة

دعم الخدمات 
  الأساسیة

تنمیة العمل 
  التطوعي

تحقیق الحمایة 
  القانونیة

أبعاد المسئولیة 
  الاجتماعیة ككل

تشجیع   **0.894  **0.702  **0.848  **0.855  قیمة المعامل
العمل 
ارتباط طردي   قوة المعامل  الفریقي

  قوي
ارتباط طردي 

  قوي
ارتباط طردي 

  قوي
ارتباط طردي 

  قوي
تدعیم نظم   **0.812  **0.617  **0.783  **0.782  قیمة المعامل

الاتصالات 
ارتباط طردي   قوة المعامل  المعلوماتیة

  قوي
ارتباط طردي 

  قوي
ارتباط طردي 

  متوسط
ارتباط طردي 

  قوي
أبعاد   **0.920  **0.743  **0.863  **0.870  قیمة المعامل

القیادة 
التشاركیة 

  ككل
ارتباط طردي   قوة المعامل

  قوي
ارتباط طردي 

  قوي
ارتباط طردي 

  قوي
ارتباط طردي 

  قوي

  )0.05(معنوي عند *                  )         0.01(معنوي عند ** 
  :يوضح الجدول السابق أن

القيـادة  بـين   ) 0.01(عند مستوى معنويـة     إحصائياً   طردية دالة    علاقةتوجد  
 القيـادة  أكثر أبعادوأن . التشاركية وتنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية     

: بتنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية تمثلت فيما يلي        ارتباطاً  التشاركية  
مناخ التنظيمي، يليه تدعيم نظم الاتصالات المعلوماتيـة،  توفير ال، ثم  العمل الفريقي  تشجيع

وقد يرجع ذلك إلي وجود     . ثم تدعيم المشاركة في صنع القرارات، وأخيراً تفويض السلطة        
  .ارتباط طردي بين هذه الأبعاد وأنها جاءت معبرة عن ما تهدف الدراسة تحقيقه

تنمية على ة التشاركية القيادلأثر يوضح تحليل الانحدار البسيط  )17(جدول رقم 
  المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية

  R2معامل التحدید   )95=ن(المسئولین 
المتغیرات 
  المستقلة

المتغیر 
  التابع

معامل 
الانحدار 

B 

اختبار 
  )ت(

T-Test  

  )ف(اختبار 
F-Test 

معامل الارتباط 
R   قیمةR2   نسبة

  التباین
تدعیم   **0.765  **131.355

 المشاركة في
صنع 

  القرارات

نموذج انحدار   **11.461  0.769
  معنوي

ارتباط طردي   
  قوي

0.585**  58.5%  

تفویض   **0.764  **130.052
نموذج انحدار   **11.404  0.694  السلطة

  معنوي
ارتباط طردي   

  قوي
0.583**  58.3%  

214.109**  0.835**  
توفیر المناخ 

كل  التنظیمي
ة ك

عی
تما

لاج
ة ا

ولی
سئ

الم
ة 

می
تن

  

نموذج انحدار   **14.632  0.747
 معنوي

  

ارتباط طردي   
  قوي

0.697**  69.7%  
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  R2معامل التحدید   )95=ن(المسئولین 
المتغیرات 
  المستقلة

المتغیر 
  التابع

معامل 
الانحدار 

B 

اختبار 
  )ت(

T-Test  

  )ف(اختبار 
F-Test 

معامل الارتباط 
R   قیمةR2   نسبة

  التباین
تشجیع العمل   **0.894  **369.776

نموذج انحدار   **19.230  0.682  الفریقي
  معنوي

ارتباط طردي   
  قوي

0.799**  79.9%  

179.876**  0.812**  

تدعیم نظم 
الاتصالات 
  المعلوماتیة

نموذج انحدار   **13.412  0.610
  معنوي

ارتباط طردي   
  قوي

0.659**  65.9%  

509.489**  0.920**  

أبعاد القیادة 
التشاركیة 

  ككل

نموذج انحدار   **22.572  0.883
  معنوي

ارتباط طردي   
  قوي

0.846**  84.6%  

  )0.05(معنوي عند        *                                )  0.01(معنوي عند ** 
  :يوضح الجدول السابق أن

المشاركة فـي صـنع   تدعيم " بين المتغير المستقل البسيط تشير قيمة معامل الارتباط      -
" تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنمويـة        "  والمتغير التابع "  القرارات

وتـشير  ). 0.01(ستوى معنوية    بين المتغيرين عند م    قويإلى وجود ارتباط طردي     
إلى معنوية نموذج الانحـدار، وبلغـت قيمـة معامـل التحديـد             ) ف(نتيجة اختبار   

مـن  %) 58.5(فسر نـسبة    ي المشاركة في صنع القرارات   تدعيم   ، أي أن  )0.585(
مما يجعلنـا   . التباين الكلي في تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية        

توجد علاقة طردية تأثيرية    "      الفرعي الأول للدراسة والذي مؤداه      نقبل الفرض   
وتنمية المسئولية الاجتماعية    المشاركة في صنع القرارات   تدعيم   بيندالة إحصائياً   

 ".بالجمعيات الأهلية التنموية 
والمتغيـر  "  تفويض السلطة " بين المتغير المستقل    البسيط  تشير قيمة معامل الارتباط      -

إلى وجـود ارتبـاط     " تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية       "  التابع
) ف(وتشير نتيجة اختبـار     ). 0.01( بين المتغيرين عند مستوى معنوية       قويطردي  

تفـويض   ، أي أن  )0.583(إلى معنوية نموذج الانحدار، وبلغت قيمة معامل التحديد         
لكلي فـي تنميـة المـسئولية الاجتماعيـة      من التباين ا  %) 58.3(فسر نسبة   ي السلطة

 للدراسـة   الثـاني مما يجعلنا نقبل الفرض الفرعـي       .    بالجمعيات الأهلية التنموية  
وتنمية  تفويض السلطة بينتوجد علاقة طردية تأثيرية دالة إحصائياً " والذي مؤداه 

 ". التنموية   المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية
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"  توفير المنـاخ التنظيمـي    " بين المتغير المستقل    البسيط  الارتباط  تشير قيمة معامل     -
إلى وجـود   " تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية       "  والمتغير التابع 
وتشير نتيجة اختبار   ). 0.01( بين المتغيرين عند مستوى معنوية       قويارتباط طردي   

 ، أي أن)0.697(قيمـة معامـل التحديـد    إلى معنوية نموذج الانحدار، وبلغت   ) ف(
من التباين الكلي في تنميـة المـسئولية        %) 69.7(فسر نسبة   ي توفير المناخ التنظيمي  

 الثالـث مما يجعلنا نقبل الفـرض الفرعـي        . الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية   
المناخ توفير   بينتوجد علاقة طردية تأثيرية دالة إحصائياً       " للدراسة والذي مؤداه    

 ".وتنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية  التنظيمي
"  تـشجيع العمـل الفريقـي    " بين المتغير المستقل    البسيط  تشير قيمة معامل الارتباط      -

إلى وجـود   " تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية       "  والمتغير التابع 
وتشير نتيجة اختبار   ). 0.01(تغيرين عند مستوى معنوية      بين الم  قويارتباط طردي   

 ، أي أن)0.799(إلى معنوية نموذج الانحدار، وبلغت قيمـة معامـل التحديـد      ) ف(
من التباين الكلي في تنميـة المـسئولية        %) 79.9(فسر نسبة   ي تشجيع العمل الفريقي  

 الرابـع  الفرعـي    مما يجعلنا نقبل الفـرض    . الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية   
تشجيع العمل   بينتوجد علاقة طردية تأثيرية دالة إحصائياً       " للدراسة والذي مؤداه    

 ".وتنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية  الفريقي
تـدعيم نظـم الاتـصالات      " بين المتغير المستقل    البسيط  تشير قيمة معامل الارتباط      -

" تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية       "  لتابعوالمتغير ا "  المعلوماتية
وتـشير  ). 0.01( بين المتغيرين عند مستوى معنوية       قويإلى وجود ارتباط طردي     

إلى معنوية نموذج الانحـدار، وبلغـت قيمـة معامـل التحديـد             ) ف(نتيجة اختبار   
 ـ  ت تدعيم نظم الاتصالات المعلوماتية    ، أي أن  )0.659( مـن  %) 65.9(سبة  فـسر ن

مما يجعلنـا   . التباين الكلي في تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية        
توجد علاقة طردية تأثيريـة     "  للدراسة والذي مؤداه     الخامسنقبل الفرض الفرعي    

وتنمية المسئولية الاجتماعيـة     تدعيم نظم الاتصالات المعلوماتية    بيندالة إحصائياً   
 ".ت الأهلية التنموية بالجمعيا

"  القيادة التشاركية ككل  أبعاد  " بين المتغير المستقل    البسيط  تشير قيمة معامل الارتباط      -
إلى وجـود   " تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية       "  والمتغير التابع 
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اختبار وتشير نتيجة   ). 0.01( بين المتغيرين عند مستوى معنوية       قويارتباط طردي   
 ، أي أن)0.846(إلى معنوية نموذج الانحدار، وبلغت قيمـة معامـل التحديـد      ) ف(

من التباين الكلي في تنميـة المـسئولية        %) 84.6(فسر نسبة   ت القيادة التشاركية ككل  
 للدراسـة   الـرئيس مما يجعلنا نقبل الفرض     . الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية   

القيـادة التـشاركية    بـين ردية تأثيرية دالة إحصائياً     توجد علاقة ط  " والذي مؤداه   
  ". وتنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية

تنمية على  القيادة التشاركية لأثرتحليل الانحدار المتعدد يوضح ) 18(جدول رقم 
  المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية

المسئولین 
  R2معامل التحدید   )95=ن(

المتغیرات 
 المستقلة

المتغیر 
 لتابعا

معامل 
الانحدار 

B 

معاملات 
  بیتا

اختبار  
  )ت(

T-Test  

اختبار  
  )ف(

F-Test 

معامل 
الارتباط  

R  قیمةR2   نسبة
  التباین

تدعیم المشاركة 
 **4.012 0.250 0.251 في صنع القرارات 

 *1.993 0.125 0.114 تفویض السلطة 

117.814  
** 

0.932  
** 

توفیر المناخ 
 1.652 0.132 0.118 التنظیمي 

تشجیع العمل 
 **6.521 0.531 0.405 الفریقي 

تدعیم نظم 
الاتصالات 
 المعلوماتیة 

كل
ة ك

عی
تما

لاج
ة ا

ولی
سئ

الم
ة 

می
تن

  

-0.002 -0.003 -0.038 

نموذج 
انحدار 
 معنوي

ارتباط 
طردي   

 قوي

0.869  
** 86.9% 

  )0.05(معنوي عند        *                           )  0.01(عنوي عند م** 
  :يوضح الجدول السابق أن

القيـادة  بعـاد   لأبلغت قيمة معامل الارتباط المتعدد بين جميع المتغيـرات المـستقلة             -
، تفويض السلطة، وتدعيم المشاركة في صنع القرارات    " : والمتمثلة في  ككلالتشاركية  

 تدعيم نظم الاتصالات المعلوماتية   ، و  العمل الفريقي  ، وتشجيع اخ التنظيمي توفير المن و
 " تنمية المـسئولية الاجتماعيـة بالجمعيـات الأهليـة التنمويـة           "  والمتغير التابع " 
، وتدل على وجود ارتباط     )0.01(، وهى دالة إحصائياً عند مستوى معنوية        )0.932(

 .ير التابعات المستقلة والمتغبين المتغيرقوي طردي 
إلى معنوية نموذج الانحدار، وبلغت قيمة معامـل التحديـد       ) ف(وتشير نتيجة اختبار     -

تدعيم المـشاركة فـي     " : والمتمثلة في   ككل القيادة التشاركية أبعاد  ، أي أن    )0.869(
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،  العمل الفريقـي ، وتشجيع توفير المناخ التنظيمي  ، و تفويض السلطة ، و صنع القرارات 
تنميـة  من التباين الكلي فـي      %) 86.9( تفسر    "ت المعلوماتية تدعيم نظم الاتصالا  و

 .المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية
تـدعيم  " : فقـط وهـى   ةمستقلثلاثة متغيرات إلى أن تأثير ) ت(وتشير نتيجة اختبار   -

علـى  "   العمـل الفريقـي    ، وتشجيع تفويض السلطة ، و المشاركة في صنع القرارات   
يعتبر تـأثيراً    " تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية     " لتابع  المتغير ا 

بينما كـان تـأثير   ). 0.05( و)0.01(معنوياً وذا دلالة إحصائية عند مستوى معنوية  
تدعيم نظم الاتـصالات    ، و توفير المناخ التنظيمي  : " المتغيرات المستقلة الأخرى وهى   

 .ير دال إحصائياًغير معنوي وغ " المعلوماتية
 يمكن ترتيب المتغيرات المستقلة المعنوية حـسب        Betaومن خلال قيم معاملات بيتا       -

 :وذلك كما يليالأهمية النسبية، 
  ).0.531=بيتا(  بالجمعيات الأهلية التنموية العمل الفريقيتشجيع .1
  ).0.250=بيتا(  بالجمعيات الأهلية التنمويةتدعيم المشاركة في صنع القرارات .2
  ).0.125=بيتا(  بالجمعيات الأهلية التنمويةفويض السلطةت .3
تـدعيم  "  أكثـر مـن تـأثير   "   العمل الفريقيتشجيع" ويشير ذلك إلى تباين تأثير      -

تنميـة  " علـى    " تفويض السلطة  " أكثر من تأثير   " المشاركة في صنع القرارات   
  ".المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنموية

توجد علاقة  "والذي مؤداه وفروضه الفرعية  للدراسة الرئيس نقبل الفرض مما يجعلنا
القيادة التشاركية وتنمية المسئولية الاجتماعية  بينطردية تأثيرية دالة إحصائياً 

  ". بالجمعيات الأهلية التنموية
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 الآليات المقترحة من منظور طريقة تنظيم المجتمع لتفعيـل إسـهامات        :المحور السابع 
  :تنمية المسئولية الاجتماعية بالجمعيات الأهلية التنمويةفي ادة التشاركية القي

  جھات التنفیذ  المستفیدون  الوسائل المستخدمة إجراءات التنفیذ  الآلیات المقترحة
تزوید الجمعیات الأھلیة التنمویة 

 ة الحدیثةبالأجھزة التكنولوجی
دعم خدمات الانترنت وتكنولوجیا 

 المعلومات
ات متكاملة مرتبطة اعداد قواعد بیان

 بالجمعیات الأھلیة التنمویة
استبدال الأسالیب التقلیدیة بأسالیب 

 حدیثة

تفعیل منصة رقمیة 
وانشاء نظام 

الكتروني للحصول 
  على الخدمات

 الاھتمام بالتحسین والتطویر المستمر

   المنصات الرقمیة- 
   استطلاع الرأي- 
    ورش العمل- 
   الاجتماعات- 
   اللجان- 

 العاملین - 
والمستفیدی

ن من 
خدمات 

الجمعیات 
الأھلیة 
  التنمویة

 مدیریة - 
التضامن 

الاجتماعي 
بالتعاون مع 

الجمعیات 
  الأھلیة

 وضع برامج تدریبیة فعالة
الاستعانة بالكوادر البشریة المدربة 

 والمؤھلة
تشارك القادة مع المسئولین في وضع 

 الخطط الاستراتیجیة
تدریب القادرة للمرؤوسین على 

 القراراتالمشاركة في اتخاذ 

التدریب وبناء 
  القدرات

استخدام استراتیجیات العمل 
 بناء -التشاركي مثل التقدیر التعاوني

التحالفات المجتمعیة ،تنمیة القیادات 
 .المحلیة

 المنصات الالكترونیة
 المنصات التعلیمیة

 ورش العمل
  

الجھاز 
الاداري 

بالجمعیات 
لأھلیة ا

 التنمویة
  المتطوعین

 وزارة - 
التضامن 

  الاجتماعي
 المراكز - 

  التدریبیة
 المدربین - 

الدولیین 
  والمحلیین

التنسیق بین القطاع الحكومي 
 والأھلي

البحث عن مصادر متنوعة للتمویل 
 المستدام للجمعیات الأھلیة التنمویة
رصد وتقییم المشروعات التنمویة 

 والاستعانة من كافة التجارب
الدراسات والبحوث الحدیثة لتقدیر 

 تیاجات المجتمعیةالاح

تدعیم البحث 
  العلمي والابتكار

دراسة جدوى المشروعات الانتاجیة 
 الصغیرة

 المنصات التعلیمیة
محركات البحث 

 والمواقع الالكترونیة
 المحاضرات

  لعملورش ا

الجھاز 
الاداري 

بالجمعیات 
الأھلیة 
 التنمویة

  المتطوعین

المراكز 
البحثیة 

  والتكنولوجیة

عقد لقاءات  مستمرة لتحدید 
 الاحتیاجات ومحاولة اشباعھا

الشراكة مع الجھات المعنیة لرفع 
الوعى المجتمعي بأبعاد المسئولیة 

  الاجتماعیة

تنمیة الوعى 
المجتمعي 

بالمسئولیة 
  الاجتماعیة

تدعیم الاتصالات الداخلیة والخارجیة 
  بالمنظمات المجتمعیة

  المناقشات
  المؤتمرات

  الندوات
  المحاضرات
  ورش العمل

العاملین 
القدام 

والجدد 
والمتطوعی

  ن
المستفیدون 

   الخدماتمن

الاتحاد 
الاقلیمي 

للجمعیات 
الأھلیة 

بمحافظة 
  القاھرة
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  المراجع 
 .، القاھرة، دار فكر العرب1 الحادي والعشرین، ط، الادارة المدرسیة في القرن)2003(ابراھیم ،أحمد

ادارة الجمعیات الأھلیة فى مجال رعایة وتأھیل ذوى الاحتیاجات الخاصة، ) 2004(مدحت أبو النصر،
  .القاھرة مجموعة النیل العربیة،

ة معیقات استخدام نمط التشاركي في الادارة المدرسیة فى محافظة غز) 2013(،عبدالله عفیف  عطیة أبو
 .،الجامعة الاسلامیة ،رسالة ماجستیر

،مكتبة الملك 2المرشد القانوني للجمعیات الأھلیة،ط) 2016(أحمد، خالد رمضان عثمان، الغریب ،أحمد صلاح
  .فھد الوطنیة ،الریاض

المسئولیة المجتمعیة للمنظمات غیر الحكومیة وتحسین سبل المعیشة ) 2025(أحمد، ھالة عبدالعظیم مدنى
  .3،جزء69 للغارمین المفرج عنھن، ،مجلة دراسات فى الخدمة الإجتماعیة العددالمستدامة

القیادة التشاركیة ،النظریة، الخصائص الرئیسیة ) 2022(الأكادیمیة البریطانیة للتدریب والتطویر
،batdacademy.com  

موذج تطبیقي الاجتماعیة  للشركات  وأثرھا على المجتمع نة لمسئولی ا.)2011(فھد  حمد  ، لمغلوث ا
مجلة ، للتخطیط لبرامج المسئولیة الاجتماعیة وبرامج مقترحة لاقتصادیات المسئولیة الاجتماعیة

، جامعة حلوان ،   كلیة الخدمة الاجتماعیة-، دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة
  1، عدد31الجزء 

تمع لتنمیة المسئولیة الاجتماعیة لأرباب الأسر  التدخل المھني لطریقة تنظیم المج.)2011(بالى، محمود على عطیة
الممتدة للنفقة على أقاربھم من الفقراء، المؤتمر العلمي الرابع والعشرین للخدمة الاجتماعیة والعدالة 

  .الاجتماعیة ،جامعة حلوان، كلیة الخدمة الاجتماعیة
وفیر حیاة كریمة لذوى الھمم، المسئولیة الاجتماعیة للقطاع الخاص فى ت.)2024(بالى، محمود على عطیة

  .مجلة العلوم الاجتماعیة والتطبیقیة، العدد الثاني
استراتیجیات العمل التشاركي للجمعیات الأھلیة في تنمیة المجتمعات .)2025(بكرى ،عبدالحمید محمد محمود

،جامعة ، كلیة الخدمة الاجتماعیة 3،الجزء 69المحلیة، مجلة دراسات فى الخدمة الاجتماعیة ،العدد
  .حلوان

  . المسؤولیة المدنیة، مطبعة أررف اتسي الأكادیر، المغرب.)2002( البواشواري ، محمد 
  . القیادة التربویة في القرن الجدید ،بدون بلد نشر، دار حامد للنشر.)2006(حمادات ، محمد

  .ة ادارة المؤسسات الاجتماعیة، الاردن ،عمان ،دار المسیر.)2015(حمزة، أحمد ابراھیم
 اسھامات التخطیط التشاركي وتدعیم المسئولیة الاجتماعیة لدى الشباب الباب .)2021(ربیع ،بسمھ عبدالله

  .الجامعي، مجلة دراسات فى الخدمة الاجتماعیة ،جامعة حلوان
  .التنمیة المحلیة ،دار النھضة العربیة ،القاھرة) 1986(رشید، أحمد

اركة وأثرھا على العاملین بالإدارة، رسالة دكتوراه غیر منشورة، جامعة  الإدارة بالمش.)2006(الرفاعي، محمد حسن
  .الیرموك

 درجة ممارسة مدیري المدارس الحكومیة ومدیراتھا للقیادة التشاركیة وعلاقتھا بالرضا الوظیفي .)2011(شقیر، علاء
  .،رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة النجاح الوطنیة

مارسة القیادة التشاركیة لدى قادة المدارس الثانویة بمحافظة حفر الباطن درجة م.)2020(الشمري ،خالد 
 .وسبل تحسینھا، مجلة كلیة التربیة ،جامعة عین شمس

 واقع القیادة التشاركیة لقادة المدارس الثانویة بمدینة حائل وسبل .)2018(الشمري، سامى بن عواد
  .لوم التربویة والنفسیةتطویرھا من وجھة نظر المعلمین، المجلة العربیة للع

طریقة تنظیم المجتمع في الخدمة الاجتماعیة مدخل اسلامي ،دار الثقافة للطبع .)1996(صادق، نبیل محمد
  .والنشر، القاھرة

 درجة ممارسة مدیري المدارس الثانویة بمحافظة غزة للقیادة التشاركیة وعلاقتھا .)2015(الصلیبي ، عائد
 .، رسالة ماجستیر غیر منشورة ،الجامعة الاسلامیة بغزةبالفاعلیة الذاتیة لمعلمیھم

الإبداع المعرفي ودوره في تعزیز ممارسات الإدارة التشاركیة ،بحث .)2018(العاني، آلاء عبد الموجود 
  .، جامعة الموصل ، أرابیل العلمیة، العراق2منشور في العدد الثاني جزء
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سة العامة للخدمة الاجتماعیة وتنمیة المسئولیة الاجتماعیة الممار) 2014(عبدالله ،حمدي عبدالله عبدالعال
لدى الأحداث تحت الاختبار القضائي ، مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم الانسانیة ،كلیة 

  .2،ج37الخدمة الاجتماعیة ،جامعة حلوان،ع
عیة، مجلة كلیة الخدمة  ممارسة التنمیة المحلیة في الجمعیات التطو.)2024(عبدالھادي ،سالمة محمد

  .36الاجتماعیة للدراسات والبحوث الاجتماعیة، جامعة الفیوم،العدد
 دور القیادة التشاركیة في تحقیق التمیز المؤسسي في جامعة جدة من وجھة .)2024(عسیري، فاطمة یحي

 1جامعة عین شمس المجلد الثامن والاربعون جزء - نظر منسوبیھا ،مجلة كلیة التربیة
 دور القیادة التشاركیة في تحقیق التمیز المؤسسي في جامعة جدة من وجھة نظر .)2024(، فاطمة یحيعسیري

  .، مجلة كلیة التربیة، جامعة عین شمس1منسوبیھا، بحث منشور في المجلد الثامن والأربعون،جزء
  .توزیعالمسئولیة الاجتماعیة للمنظمات، الأردن، دار الیازوردي للنشر وال.)2016(فلاق ،محمد

 فعالیة برنامج إرشادي لتنمیة المسئولیة الاجتماعیة لدي طلاب المرحلة الثانویة، .)2002(مجیل محمد قاسم ،
  .الجامعة الاسلامیة كلیة التربیة، بغزة(رسالة ماجستیر غیر منشورة ،

  olc المفتوحالمسئولیة المجتمعیة نظرة شاملة، مركز التعلیم):2004(كلیة التنمیة الاجتماعیة والاسریة،
  .المعجم الوجیز، دار التحریر للطبع والنشر، مصر) 1989(مجمع اللغة العربیة

 متطلبات تطبیق ادارة الجودة الشاملة بمؤسسات الرعایة الاجتماعیة، مجلة .)2006(محمود، منال طلعت
  .2،جزء21دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم الانسانیة العدد

  . معجم العلوم الاجتماعیة ،الھیئة المصریة للكتاب ،القاھرة)1985(مدكور ،ابراھیم
دور مؤسسات المجتمع المدني في تنمیة المجتمعات المحلیة ،مجلة مستقبل .)2021(مراد، على عبدالمنعم محمد

  .1،العدد7العلوم الاجتماعیة المجلد 
ظة حفر الباطن للقیادة  درجة ممارسة مدیري مدارس المرحلة الثانویة بمحاف.)2015(المطیري، بندر

  .التشاركیة وعلاقتھا بالولاء التنظیمي للمعلمین ،رسالة ماجستیر ، جامعة ام القرى ،السعودیة
القیادة التشاركیة مدخل لتحقیق الجیل الرابع من الجودة بمؤسسات التعلیم .)2020(مغاوري ،ھالة أمین 

  .ربیة ،جامعة عین شمس، مجلة كلیة الت3 الجزء 44الجامعي، بحث منشور في العدد
التخطیط للتنمیة الحضریة المستدامة نحو مدن مستدامة بدول العالم .) 2015(ناجي ،أحمد عبدالفتاح ناجى

  .الثالث ،الاسكندریة، المكتب الجامعي الحدیث
  . الحدیث النبوي وعلم النفس، دار الشروق بیروت.)2002(نجاتي، محمد عثمان

اط القیادیة في تنمیة الابداع الإداري ،جامعة محمد خضیر ،بسكر، رسالة  دور الانم.)2015(واعر، وسیلة
 .دكتوراه
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