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وعلاقتوا  موارات القرن الحادي والعشرين لدى طلاب الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة 

 بتحصيلوم الأكاديمي

 د. بندر بن عبد الله الشريفأ. 
أستاذ علم النفس التربوي بالجامعة 

 الإسلامية بالمدينة المنورة

 د. عبد العاطي عبد الكريم محمد أحمد
كلية العلوم  -المساعدأستاذ علم النفس التربوي 

 والآداب بالرس، جامعة القصيم

كلية التربية -وقسم علم النفس التعليمي

 جامعة الأزهر-بالقاهرة
 ممخص البحث:

ىدف البحث الحالي إلى تحديد مدى امتلبك طلبب الجامعة الإسلبمية 
لميارات القرن الحادي والعشرين وعلبقتيا بتحصيميم الأكاديمي؛ باعتبارىا تمثل 
أدوات ضرورية لتحقيق أىداف التربية الحديثة والوفاء بمتطمبات التكيف في 

بيئة العمل. وسعى البحث إلى التعرف عمى مستوى ميارات القرن  والمجتمع 
 ،وميارة التواصل، وميارة الابتكار ،الحادي والعشرين )ميارة التفكير الناقد

والميارات التقنية( لدى طلبب الجامعة الإسلبمية بالمدينة  ،وميارة التشارك
الكميات المنورة وعلبقتيا بتحصيميم الأكاديمي. وتكون مجتمع البحث من طلبب 

(. 381الجامعة الإسلبمية، وتم اختيار عينة ممثمة ليذا المجتمع )ن= الشرعية 
الجامعة  الوصفي في تحديد مستوى امتلبك طلبب المنيجواعتمد البحث عمى 

الإسلبمية لميارات القرن الحادي والعشرين والتعرف عمى علبقتيا بتحصيميم 
الأكاديمي. واستخدم البحث مقياس ميارات القرن الحادي والعشرين )إعداد 

( لتحديد مستوى الطلبب في الميارات المستيدفة، كما استُخدم ينالحالي ينالباحث
الأكاديمي لمطلبب. أظيرت نتائج  المعدل التراكمي في قياس مستوى التحصيل

البحث امتلبك طلبب الجامعة الإسلبمية لجميع ميارات القرن الحادي والعشرين 
، كما أظيرت النتائج عدم وجود علبقة ارتباطية دالة إحصائياً بين رتفعةبدرجة م

 التحصيل الأكاديمي وميارات القرن الحادي والعشرين. 
-الجامعة الإسلبمية  -ميارات القرن الحادي والعشرين  الكممات المفتاحية:

 الأكاديمي التحصيل
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Abstract:  
The present research aimed at identifying the extent to 

which the Islamic University undergraduate students possess 
21st century skills and their relations with academic 
achievement, since these skills represent essential tools for 
achieving the goals of modern education and meeting the 
demands of adaptation in society and in workplace.  The 
research sought to investigate the level of 21st  century skills 
(critical thinking skill, creativity skill, communication skill, 
collaboration skill, and technology skills) among the 
undergraduate students of the Islamic University of Madina and 
their relations with academic achievement among them. 
Population of the research consisted of religious 
collegeundergraduate students in the Islamic University, from 
whom a representative sample (n=583)was selected. The 
research utilized the descriptive method in determining the level 
of Islamic University undergraduate students’ possession of 21st  
century skills, as well as investigating their relations with 
academic achievement. The research used the 21st century skills 
questionnaire (prepared by the present researchers) to determine  
the targeted skills and the cumulative grade point average to 
measure academic achievement among students. Findings of the 
research revealed that the students possess high levelsof all the 
21st century skills. Findings revealed no statistically significant 
correlation between academic achievement and the 21st century 
skills. 
Keywords:21st Century Skills, Islamic University, Academic 

Achievement 
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 مقدمة:
تعد ميارات القرن الحادي والعشرين من القضايا المركزية في التعميم 
والمجتمع وبيئات العمل في الوقت الحالي، حيث يواجو العالم تحديات في شتى 
مناحي الحياة. وقد أصبح التعميم مجالًا لمتنافس بين مختمف دول العالم من أجل 

عداد المتعممين لعالم سريع التغ ير، وشديد التحول. ونظراً التفوق والتطور، وا 
لمتطورات اليائمة التي حدثت في المجتمعات الإنسانية نتيجة لمعولمة وانتشار 
الانترنت عمى نطاق واسع فقد أصبحت التربية التقميدية عاجزة عن الوفاء بمتطمبات 
سوق العمل، كما لم تعد التربية التقميدية قادرة عمى إعداد الأفراد القادرين عمى 

مع ظروف الحياة المتغيرة. ومن ثم أصبح ىناك اتفاق بين النظم التربوية  التكيف
دخال  عمى مستوى العالم عمى ضرورة إحداث تغييرات كبيرة في برامج التربية، وا 
ميارات جديدة تمكّن الطلبب من الاستعداد لسوق العمل الجديدة، والتكيف مع 

ي الذي بمغ ذروتو مع انتشار المجتمع المتغير، والاستفادة من الانفجار المعرف
 أنحاء العالم. فيالانترنت 

تعد ميارات القرن الحادي والعشرين مفاتيح لأبواب التعمم مدى الحياة، والعمل 
الابتكاري المستمر. ويتطمب الاقتصاد العالمي لمقرن الحادي والعشرين مستويات 

ومنتجات جديدة عالية من التخيل والابتكارية والإبداع من أجل اختراع خدمات 
 (.49، ص 2013وأفضل لمسوق الكوني عمى نحو مستمر )ترلينجوفادل، 

ويمثل إطار ميارات القرن الحادي والعشرين نظرية تستخدم في التربية لوصف 
الميارات والمعرفة والخبرات الضرورية لكي يتقن الطلبب العمل وينجحوا في 

 . (Ramirez, 2018, p. 3)الحياة
موضوع ميارات القرن الحادي والعشرين أحد أسباب ويعد التصدي ل 

تطبيق برامج التقنية التي تقدم بطريقة فردية. وقد ظيرت ىذه البرامج بالولايات 
وظمت دون تطور حتى جاءت الإضافة  المتحدة منذ منتصف التسعينيات،

الوحيدة لتمك البرامج والتي تمثمت في إكساب الطلبب ميارات القرن الحادي 
ين. وقد كان تحديد مجموعة الميارات التي يحتاج إلييا الطلبب من أجل والعشر 

 ,McDowell, 2017)1991النجاح في التعمم موضوعاً لمنقاش منذ عام 



 

 م(4242  الأولالوجلد  -الثانيلعدد (   )ا 79العدد رقن  )–جاهعة كفر الشيخ  -جلة كلية التربيةه

p.21) أطمقت مؤسسة "الشراكة من أجل ميارات القرن  2003. وفي عام
"التقرير الأول Partnership for 21st Century Skillsالحادي والعشرين

الشامل الذي يمخص الميارات التي يجب أن يمتمكيا الطلبب لكي يكونوا 
ناجحين في القرن الحادي والعشرين. وقبل ظيور ىذا التقرير الأول عممت 
منظمات أخرى عمى تحديد الميارات الضرورية أيضاً. ومنذ ظيور التقرير الأول 

الحادي والعشرين"  بتطوير إطار قامت مؤسسة "الشراكة من أجل ميارات القرن 
، وتم تحديثو في عام 2007عمل؛ والذي أطمق لأول مرة عام 

2009(McDowell, 2017, p.22 .) 
إلى أن ميارات القرن الحادي  (Puccia, 2017, p. 17)ويشير  

والعشرين عبارة عن مزيج من الميارات المعرفية والميارات الاجتماعية، 
الخاصة بمعرفة المحتوى، وىي الميارات المطموبة من بالإضافة إلى الميارات 

أن ميارات  (Maneen,2016,p.16)أجل التنافس في عصر العولمة. ويذكر 
القرن الحادي والعشرين تتضمن تمك الميارات الخاصة بحل المشكمة والابتكار 

، والقدرة عمى التكيف، واستخدام الأدوات التقنية بتكاروالتشارك والتواصل والا
 لتي ينبغي أن يقوم المعممون من خلبليا بإعداد الطلبب لمنجاح في بيئة العمل.ا

 21st Centuryتخدم مصطمح ميارات القرن الحادي والعشرين وقد اسُ 

Skills " أو ميارات الاستعداد لمدراسة الجامعيةCollege Readiness 

Skills الأساسية التي "بالولايات المتحدة لوصف مجموعة من كفايات الاستعداد
تم تحديدىا باعتبارىا ميارات مؤثرة في المستقبل التربوي والميني والنجاح 

 ,Woods-Grovesالاجتماعي لكل من الأطفال والمراىقين عمى حد سواء )

2015, p. 770 وتعرف ميارات القرن الحادي والعشرين بأنيا عبارة عن .)
نيا جميع الطلبب من أجل أن المعرفة والميارات والخبرات التي ينبغي أن يتق

يصبحوا مستعدين لمعمل والحياة، وتحقيق النجاح فييما خلبل القرن الحادي 
والعشرين. وتتضمن ميارات القرن الحادي والعشرين ميارات التعمم والإبداع 
والتي تشمل كلًب من ميارة التفكير الناقد  وميارة التواصل وميارة التشارك 

 .(McDaniel, 2018, p. 15)وميارة الابتكار 
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وتمثل ميارات القرن الحادي والعشرين تمك الميارات التي يحتاج إلييا 
الطلبب من أجل المنافسة في الاقتصاد العالمي القائم عمى المعرفة، وتتضمن كلًب 

 من:
 )أ( ميارات حل المشكمة والتفكير الناقد. 

 )ب( ميارة التشارك عبر الشبكات.
 )ج( ميارات التكيف. 
 )د(ميارات المبادرة وريادة الأعمال. 
 )ه( ميارة التواصل الفعال المفظي والمكتوب. 
 )و( ميارات الوصول لممعمومات، وتحميل المعمومات. 
 (.Alvarez, 2017, p.16)ز( ميارات حب الاستطلبع والتخيل ) 

وقد حددت مؤسسة "الشراكة من أجل ميارات القرن الحادي والعشرين" 
 توجز نواتج الطلبب لميارات القرن الحادي والعشرين وىي: أربعة مجالات

 )أ( المواد الرئيسة وموضوعات القرن الحادي والعشرين. 
 )ب( الميارات الحياتية والمينية. 
)ج( ميارات التعمم والإبداع، )وتتضمن أربع ميارات فرعية؛ التفكير الناقد  

 والتواصل والتشارك والابتكار(.
 ,McDowell)مومات ووسائط الإعلبم والميارات التقنية)د( ميارات المع 

2017, p.22). 
( إلى أن ميارات القرن Woods-Groves, 2015, p. 770وتشير )

بالإضافة  ،الحادي والعشرين المؤثرة تتضمن كلًب من المثابرة وحب الاستطلبع
ة إلى السموكيات التجسيدية والسموكيات الاستيعابية، والسموكيات الاجتماعي

 والمعرفية )مثل التفكير الناقد وسموك حل المشكمة(. 
ويتكون نموذج ميارات القرن الحادي والعشرين من: الميارات الحياتية 
والميارات المينية، ويحدد الحاجة لتطوير القدرات اللبزمة لمتعامل مع الحياة 

الطلبب المعقدة ومع بيئات العمل. وىناك موضوعات رئيسة ينبغي أن يتعمميا 
عمى  بتكارلكي يتقنوا ميارات القرن الحادي والعشرين. وتركز ميارات التعمم والا
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أربع فئات ىي؛ ميارة الابتكاروميارة التفكيرالناقد، وميارات التواصل، وميارة 
التشارك. كما يتضمن نموذج ميارات القرن الحادي والعشرين مجموعة من 

رات وسائط الإعلبم، والميارات التقنية القدرات تشمل؛ ميارات المعمومات، وميا
المعمومات وفيرة، وكذلك عندما تكون ىناك في البيئات التي تكون فييا  المطموبة

تغيرات جذرية في الأدوات التقنية، وعندما تكون ىناك حاجة لمقدرة عمى 
 .(Ramirez, 2018, p. 3)التشارك، وتقديم إسيامات فردية

 :مشكمة البحث
ولات اقتصيييادية وحضيييارية وعممييية ىائمييية، وىييو ميييا يسيييتدعي يعيييش العيييالم تحيي

خاصييية الجامعيييات. ويطميييق عميييى  ؛تجييياوب مؤسسيييات المجتميييع ميييع ىيييذه التحيييولات
العصيير الحييالي مسييميات عديييدة مثييل؛ "عصيير العمييم"، و"عصيير الانترنييت" و"عصيير 
العولمييييية" و"عصييييير الكوكبيييييية" و"عصييييير السيييييماوات المفتوحييييية"، و"عصييييير الانفجيييييار 
المعرفي"، وىي مسميات تؤشر عمى أىمية امتلبك طلبب الجامعات لميارات جدييدة 

مطموبية مينيم، فطيلبب الجامعيات ييتم إعيدادىم لمسيتقبل لم تتوافر لأسلبفيم ولم تكين 
 شديد التنافسية ومميء بالتحديات.

إعداد الطلبب لمتطمبات القرن الحادي والعشرين ولمعالم الواقعي ومن أجل 
فإن ىؤلاء الطلبب يحتياجون إليى أن ييذىبوا فيي اليتعمم إليى أبعيد مين مجيرد حفيظ 

عدد، وىذا التفكير عالي المستوى ىو ما الحقائق، وأداء اختبارات الاختيار من مت
 (.Solanki, 2018, p. 32ويحققوا الحرية العقمية ) يسمح لمطلبب بأن يتميزوا

( إلييييى وجييييود فجييييوة بييييين مييييا يتعممييييو 2، ص 2014) شييييمبي نييييوال وتشييييير
الطلبب من ميارات في المدارس وبين المييارات التيي يحتياجون إليييا فيي الحيياة 

صييير المعرفيية اليييذي يعيشييو العيييالم حالييياً. وييييرى وفييي العميييل، خاصيية فيييي ظييل ع
(Bialik&Fadel, 2015)  أن الإنسيانية تواجيو خيلبل القيرن الحيادي والعشيرين

حييييث  صيييعوبات شيييديدة عميييى المسيييتويات الاجتماعيييية والاقتصيييادية والشخصيييية؛
تعيييييياني دول العييييييالم ميييييين عييييييدم الاسييييييتقرار المييييييالي والتغييييييير المنيييييياخي وانتييييييياك 

 لتطرف الديني.الخصوصية الشخصية وا



 

 م(4242  الأولالوجلد  -الثانيلعدد (   )ا 79العدد رقن  )–جاهعة كفر الشيخ  -جلة كلية التربيةه

وقد بدأت الدول المختمفة حول العالم تدرك أىمية التعميم في قدرتيا عمى 
التنافس مع الأمم الأخرى. ولأن دول العالم أصبحت أكثر قرباً من بعضيا البعض 
فإن المدرسة مطالبة بأن تغير ممارساتيا لكي توفر لمطلبب الميارات التي يحتاجون 

. ويجب أن تعيد (Marion, 2015, p. 51)والعشرينإلييا في القرن الحادي 
النظم التربوية بناء مؤسساتيا من أجل إعداد الطلبب لمتحديات والفرص المتاحة 

قد أصبحت المعرفة التي يتم تدريسيا ؛ ففي العالم خلبل القرن الحادي والعشرين
ت في معظم المدارس الثانوية، وفي الجامعة متاحة بطريقة مجانية، كما جمب

العولمة تغيرات اقتصادية واجتماعية إلى العالم، مما يتطمب وجود مداخل جديدة 
.وتعد تنمية ميارات القرن الحادي (Martinez, 2017, p. 42)لمتربية 

والعشرين ضرورية من أجل وجود خبرات حياتية ناجحة، واستكشاف الاىتمامات 
ومن أجل المساعدة في  المحتممة التي تساعد في تعزيز ىذه الميارات، اللبصفية

 ,Grassmeyerوضع البرامج المستقبمية وصناعة السياسة التعميمية المستقبمية )

2017, p.10). 
ومن أجل تعزيز ميارات القرن الحادي والعشرين فإن بيئات التعمم يجب 
أن توجد ممارسات تعمم، ودعماً بشرياً، وبيئات فيزيقية لتعزيز النواتج الخاصة 

ن الحادي والعشرين. وينبغي أن يعمل المربون عمى مشاركة أفضل بميارات القر 
الممارسات، ودمج ميارات القرن الحادي والعشرين في التعميم الصفي داخل 
حجرة الدراسة. كما ينبغي أن تتاح لمطلبب فرص عادلة لموصول إلى أدوات 

مة، التعمم ووسائل التقنية ومصادرىا من أجل التعمم في بيئة حقيقية وملبئ
وتشجيع الانخراط في التعمم عمى مستوى المجتمع وعمى المستوى العالمي في 

 .(Maneen, 2016, p. 35)التعمم وجياً لوجو وعبر الانترنت
( إلى التعرف عمى ميارات القرن  2014) شمبينوال وقد ىدفت دراسة 

الحادي والعشرين التي يمكن دمجيا في مناىج العموم بالتعميم الأساسي في 
صر، وتوصمت الدراسة إلى وجود انخفاض في تضمين ميارات القرن الحادي م

-Woods)والعشرين بكتب العموم في مرحمة التعميم الأساسي. واىتمت دراسة 

Groves, 2015) باستخدام أداة لقياس مدى توافر ميارات القرن الحادي
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لثاني والعشرين لدى طلبب المراحل الدراسية من رياض الأطفال وحتى الصف ا
 .عشر

وىناك عدد من الشواىد التي تبرز مشكمة البحث؛ يمكن إيجازىا في 
 النقاط التالية:

  قمة البحوث والدراسات التي تناولت مجال ميارات القرن الحادي والعشرين في
 الوطن العربي.

  ندرة الأدوات المقننة التي يمكن من خلبليا تحديد مستوى ميارات القرن الحادي
 طلبب الجامعة. والعشرين لدى

  التطورات التي حدثت في العالم، وىي تغيرات متسارعة لا تصمح معيا ميارات
 التعمم التقميدية.

  ،اتجاه كثير من الجامعات في المممكة العربية السعودية إلى التعمم الالكتروني
وتحويل بعض المقررات الدراسية إلى نظام التدريس الالكتروني الكامل، وىو 

رة إلمام الطلبب بالميارات التقنية والتواصل التي تمكنيم من ما يعني ضرو 
 التعامل الفعال مع التعمم الالكتروني.

  التغيرات الكبيرة في أنماط الوظائف الحالية والمستقبمية التي تنتظر خريجي
الجامعات، وما تحتاجو تمك الوظائف من ميارات لا تتوافر في النظم التعميمية 

 يستدعي التعرف عمى تمك الميارات وتنميتيا لدى الطلبب.التقميدية، وىو ما 
  التغيرات التي حدثت في التربية فجعمتيا تتجو نحو إكساب الميارات لمطلبب

عوضاً عن الأساليب التقميدية التي كانت تركز عمى إكساب الطلبب المعرفة 
 فقط.

 معمومات الانفجار المعرفي والمعموماتي الحالي، وما صاحبو من سيولة نقل ال
دارتيا،  وسرعتيا، وىو ما يستدعي امتلبك الطلبب لميارات اقتصاد المعرفة وا 

 وترشيد استخداميا بطريقة فعالة.
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 أسئمة البحث:
 يسعى البحث إلى الإجابة عن السؤالين الآتيين:     
: ما مستوى طلبب الجامعة الإسلبمية بالمدينة المنورة في ميارات القرن 1س

، وميارة التفكير التشارك وميارة ،التواصل ميارةوالعشرين)الحادي 
 التقنية(؟ ، ومياراتميارة التفكير الناقدو  الابداعي،

 وميارة ،التواصل ميارة: ما علبقة ميارات القرن الحادي والعشرين )2س
 التقنية( ، ومياراتميارة التفكير الناقدو  ، وميارة التفكير الابداعي،التشارك

 ديمي لدى طلبب الجامعة الإسلبمية بالمدينة المنورة؟ بالتحصيل الأكا
 أهمية البحث: 

 عمى النحو الآتي؛ ييمكن توضيح أىمية البحث من الجانبين النظري والتطبيق
 :الأهمية النظرية

يمثل موضوع ميارات القرن الحادي والعشرين مجالًا بحثياً محورياً عمى   -
المستويين المحمي والعالمي. وقد زادت أىمية ىذا المجال نتيجة التطورات 
السريعة والمتلبحقة في مجالات العمم والتقنية والاتصالات التي ترتبت عمى 

ار الصناعية والقنوات وصول الانترنت إلى مختمف أرجاء العالم، وانتشار الأقم
الفضائية، وأصبح الفضاء الالكتروني واقعاً يعيشو الناس لحظة بمحظة، لا 
سيما الطلبب. وقد فرض ذلك ضغوطاً لكي تغير النظم التعميمية من برامجيا 
وأىدافيا، بحيث تصبح مخرجاتيا انعكاساً لمتطمبات المجتمع المعاصر وبيئة 

احثين إلى الاىتمام بميارات القرن الحادي العمل الحديثة. وقد دفع ذلك الب
والعشرين باعتبارىا حجر الزاوية في التعامل مع التطورات الحالية في العمم 
 والتقنية، وفي إعداد الطلبب لعالم أكثر تطوراً ولبيئة عمل مستقبمية أكثر تحدياً.

 مقي البحث الضوء عمى مفيوم ميارات القرن الحادي والعشرين، والمياراتيُ  -
ط الضوء عمى أىم البحوث سمّ الأساسية التي تندرج تحت ىذا المفيوم، كما يُ 

 السابقة التي تناولت ىذه الميارات.
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 الأهمية التطبيقية:
أىمية إجراء بحوث ميدانية لمتعرف عمى واقع ميارات القرن الحادي والعشرين  -

إلمام لدى الطلبب الجامعيين بالمممكة العربية السعودية، واستكشاف مدى 
 طلبب الجامعة بميارات القرن الحادي والعشرين.

 .لدى الطلبب ميارات القرن الحادي والعشرين تطوير أداة مقننة لتحديد مستوى -
تزويد المربين وخبراء المناىج التعميمية وأصحاب الأعمال بتغذية راجعة حول  -

 المستوى الراىن لميارات القرن الحادي والعشرين لدى الطلبب.
ببدائل لعلبج وتدارك أية جوانب قصور  ض المقترحات المتعمقةتقديم بع -

 محتممة في تمك الميارات الحيوية.
 البحث: أهداف 

 :ما يميييدف البحث إلى تحقيق 
إلقاء الضوء عمى الجوانب النظرية والمينية والحياتية التي تنطوي عمييا  .1

والعممي ميارات القرن الحادي والعشرين، ودورىا في الإعداد الميني 
لمطلبب لكي يتعامموا مع المشكلبت التي تواجييم، ويتكيفوا مع التحديات 

 التي تفرزىا ظروف الحياة المتغيرة.
تحديد مستوى ميارات القرن الحادي والعشرين لدى طلبب الجامعة  .2

 -التشارك -التواصل -الابتكار -الإسلبمية بالمدينة المنورة )التفكير الناقد 
 التقنية(.

إلى علبقة ميارات القرن الحادي والعشرين بالتحصيل الأكاديمي  التوصل .3
 لدى طلبب الجامعة الإسلبمية بالمدينة المنورة.

 حدود البحث:
 ية:تيتحدد البحث بالحدود الآ

: التعرف عمى مستوى ميارات القرن الحادي والعشرين الحدود الموضوعية -
والتعريف بميارة التفكير لدى طلبب الجامعة الإسلبمية بالمدينة المنورة، 

الناقد  وميارة الابتكار وميارة التواصل وميارة التشارك والميارات التقنية، 
 وعلبقتيا بالتحصيل الأكاديمي لمطلبب.
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 : طلبب الجامعة الإسلبمية بالمدينة المنورة.الحدود البشرية -
  : الجامعة الإسلبمية بالمدينة المنورة.الحدود المكانية -
 .ىي1441/ 1440: العام الجامعي نيةالحدود الزما -

 :مصطمحات البحث
 21مهارات القرن الحادي والعشرينst-Century Skills يمكن تعريف :

ميارات القرن الحادي والعشرين بأنيا "مجموعة من الميارات الأكاديمية 
والحياتية والعممية اللبزمة لكي يتمكن المتعمم من التعامل مع تحديات 

بفاعمية مع المجتمعات المحمية والعالمية، والتجديد العصر، والتواصل 
والإبداع في الدراسة والعمل، والتشارك مع الآخرين لإنجاز الأىداف، 

 ميارات التقنية الحديثة".موالاستخدام اليادف والفعال ل
وتعرف ميارات القرن الحادي والعشرين بأنيا تمك الميارات التي ينبغي 

حتى ينجحوا في بيئة العمل، والتي وفقاً ليا عمى المعممين إعداد طلببيم 
تتضمن كلًب من حل المشكمة والابتكار والتشارك والتواصل والتجديد والقابمية 

 .(Maneen, 2016, p. 16)لمتكيف واستخدام الأدوات التقنية
ويعني مصطمح ميارات القرن الحادي والعشرين مجموعة ممتدة من 
المعرفة والميارات وعادات العمل وسمات الشخصية التي تمثل المحرك الذي 
يؤدي إلى حياة كاممة في عالم اليوم، خاصة في الحياة الأكاديمية والمين 

 .(Rahman, 2019, p .72)المستقبمية
لعشرين إجرائياً في البحث الحالي بأنيا وتعرف ميارات القرن الحادي وا

التواصل، وميارة  ةعبارة عن "ميارة التفكير الناقد  وميارة الابتكار، وميار 
التشارك، والميارات التقنية، وتقاس بالدرجة التي يحصل عمييا الطالب في 

 مقياس ميارات القرن الحادي والعشرين".
  مهارة التفكير الناقدCriticalThinkingSkill: ُف التفكير الناقد عرّ ي

بأنو العممية المنظمة عقمياً لتصور وتطبيق وتحميل وتركيب المعمومات التي 
يتم جمعيا، أو توليدىا من خلبل الملبحظة أو الخبرة أو التأمل أو التفكير 
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 ,Bialik&Fadel)أو التواصل، والتي تعمل كموجو للبعتقاد والعمل 

2015, p. 7). 
التفكير الناقد  بأنيا عبارة عن قياس وتحميل المعمومات  وتعرفميارة

الرئيسة من أجل تطوير حمول لممشكلبت المعقدة التي قد لا تكون ليا حمول 
 .(Margolin,et al., 2019, p. 1)واضحة

وتعرف إجرائياً في البحث الحالي بأنيا "الميارات التي يستخدميا الطالب 
ل المواقف والأحداث، وتحديد الآراء استناداً في الحكم عمى صحة الأدلة، وتحمي

إلى أدلة، ومعرفة العلبقة بين المصادر والموضوعات المقروءة، والتفكير الجيد 
عند القراءة أو الاستماع للآخرين، وعرض وجية النظر المستندة إلى الأدلة، 

 عد عن التعصب لمرأي، والحكم عمى وجياتوالتمييز بين الرأي والحقيقة، والبُ 
عدالتفكير الناقد النظر المختمفة، وتقاس بالدرجة التي يحصل عمييا الطالب في بُ 

 بمقياس ميارات القرن الحادي والعشرين".
  مهارة الابتكارCreativity Skillبشكل رئيس-:يعتمد مفيوم الابتكار- 

عمى قدرة الطلبب عمى التفكير خارج الصندوق والوصول إلى إبداعات 
تحسين عممية المعرفة والنمو الشخصي المستقبمي لدى متنوعة تعمل عمى 

 .(Hall, 2018, p. 43)الطلبب
ف ميارة الابتكار بأنيا "توليد أفكار جديدة أو أصيمة وتوليد تفسيرات عرّ وتُ 

 .(Margolin,et al., 2019, p. 1)أو منتجات أو أعمال أو أساليب جديدة
وتعرف إجرائياً في البحث الحالي بأنيا "الميارات التي يستخدميا الطالب 
في إنتاج أفكار جديدة وأصيمة، وتقديم حمول جديدة لمصعوبات التي تواجو 
ضافة تفاصيل جديدة  العمل، وذكر استخدامات كثيرة لمشيء الواحد، وا 

طور، لمموضوعات، والربط بين الموضوعات، وتغيير الأفكار استجابة لمت
عد الابتكار بمقياس ميارات القرن وتقاسبالدرجة التي يحصل عمييا الطالب في بُ 

 الحادي والعشرين".
  مهارة التواصلCommunicationSkill يشير التواصل إلى القدرة :

عمى التعبير عن الأفكار بفاعمية باستخدام ميارة التواصل المفظي والمكتوب 
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مواقف متنوعة، والاستماع الفعال لفيم وغير المفظي بأشكال متنوعة وفي 
المعنى المتضمن لممعرفة والقيم والاتجاىات والنوايا، واستخدام الاتصال 

خبار بشيء ما أو إثارة لأغراض متنوعة مثل توصيل المعمومة أو الإ
الدافعية أو الإقناع، واستخدام وسائط الإعلبم والتقنية المتعددة، ومعرفة 

ميتيا بداىة، والتواصل الفعال في بيئات متنوعة كيفية قياس أثرىا وفاع
 .(Maneen, 2016, p.38)تتضمن ثقافات متعددة ولغات متعددة

وتعرفميارة التواصل بأنيا "مشاركة المعمومات من خلبل وسائل متعددة 
تتضمن تفاعلبت بصرية ورقمية ولفظية وغير لفظية، مما يؤدي إلى تبادل دقيق 

 .(Margolin,et al., 2019, p. 1)لممعمومات والأفكار" 
ف ميارة التواصل إجرائياً في البحث الحالي بأنيا "الميارات التي عرّ وتُ 

يستخدميا الطالب في التفاعل مع الآخرين، والتحدث بوضوح، والاستماع 
قناع الآخرين بوجية نظره، واستخدام اليد وتعبيرات الوجو في لغة  للآخرين، وا 

وجية نظره كتابةً، والتحاور مع الآخرين حول موضوعات  الجسد، والتعبيرعن
مختمفة، وفيم ما يريده الآخرون من خلبل حديثيم، والتعبير عن احتياجاتو، 
والإصلبح بين الزملبء الذين يواجيون مشكلبت. وتقاس بالدرجة التي يحصل 

 عد التواصل بمقياس ميارات القرن الحادي والعشرين".عمييا الطالب في بُ 
 ارة التشاركمهCollaboration Skill مجموعة من الميارات التي :

يعمل من خلبليا شخصان أو أكثر معاً نحو تقاطع الأىداف المشتركة، 
وذلك من خلبل مشاركة المعمومات والتعمم وبناء الإجماع في الرأي 

(Alvarez, 2017, p.38). 
يستخدميا الطالب ف إجرائياً في البحث الحالي بأنيا "الميارات التي عرّ وتُ 

في إدارة علبقتو مع الآخرين واحترام وجيات نظرىم المتعارضة، وتحقيق ما يريد 
من خلبل التعاون، وتحمل مسؤولية العمل الجماعي، مع مساعدة زملبء 
المجموعة، وتنفيذ الميام بكفاءة خلبل العمل الجماعي، وأداء ميام صعبة عند 

، والقدرة عمى حل ما ند مواجية مشكمةالتعاون مع الزملبء، والتحدث معيم ع
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وتقاس بالدرجة التي يحصل عمييا الطالب في  ،المشكمة أثناء العمل الجماعي
 عد التشارك بمقياس ميارات القرن الحادي والعشرين".بُ 
 المهارات التقنيةTechnology Skills: تعرف التقنية بأنيا "أحد فروع

وسائل تقنية وعلبقتيا بالحياة المعرفة التي تتعامل مع إنتاج واستخدام 
والمجتمع والبيئة، اعتماداً عمى مجالات مثل الفنون الصناعية واليندسة 

 .(White, 2014, p.4)والعموم التطبيقية والعموم البحتة"
ف إجرائياً في البحث الحالي بأنيا "الميارات التي يستخدميا الطالب عرّ وتُ 

قة عبر الانترنت، واستخدام وسائل في البحث عن المعمومات والمواقع الموثو 
انستجرام...إلخ( بفاعمية في عرض  -تويتر –التواصل الاجتماعي) الفيسبوك 

وجية نظره للآخرين، وتجنب مواقع الانترنت غير المفيدة،وتقاس بالدرجة التي 
 عد التقنية بمقياس ميارات القرن الحادي والعشرين".يحصل عمييا الطالب في بُ 

 :الإطار النظري
 :مفهوم مهارات القرن الحادي والعشرين

عيييد مييييارات القيييرن الحيييادي والعشييييرين مفييياىيم معقيييدة تشيييكل العدييييد ميييين تُ 
العناصر أو الاتجاىات أو السموكيات أو أساليب العمل والتفكير التي يمكن نقميا 

. وتعيود جيذور (Webb,et al., 2018, p. 447)عبير مواقيف وسيياقات مختمفية
القيييرن الحيييادي والعشيييرين إليييى بيييدايات التسيييعينيات مييين القيييرن مصيييطمح مييييارات 

الماضي، وقد أصبحت البحيوث الخاصية بمييارات القيرن الحيادي والعشيرين تمثيل 
الاتجاه السائد في البحث العممي من خلبل التركيز المتزايد عمى ىذا المفيوم مين 

خلبل العقد قبل الباحثين وصانعي السياسية والمتخصصين والممارسين التربويين 
 .(McKenna, 2015, p. 24)الماضي

خدم مصطمح "ميارات القرن الحادي والعشرين" أو "ميارات الاستعداد واستُ 
لمدراسيييية الجامعييييية" داخييييل الولايييييات المتحييييدة ليشييييير إلييييى مجموعيييية ميييين كفايييييات 
الاسيتعداد الجوىريية التيي تعتبير ميؤثرة فيي النجياح التعميميي والمينيي والاجتميياعي 

 .(Woods-Groves, 2015, p. 770)مي لدى الأطفال والمراىقينالمستقب
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عييرّف ميييارات القييرن الحييادي والعشييرين بأنيييا تمييك الميييارات التييي يحتيياج وتُ 
إليييييا الطيييلبب مييين أجيييل المنافسييية فيييي الاقتصييياد العيييالمي القيييائم عميييى المعرفييية، 

والرشياقة والقيدرة وتتضمن كلًب من؛ التفكير الناقد وحل المشيكمة والتشيارك والقييادة 
عمى التكيف والمبادرة وريادة الأعمال وميارة التواصل الشفيي والمكتيوب، والقيدرة 

 ,Bertram)عميى الوصييول إلييى المعموميات وتحميميييا وحييب الاسيتطلبع والتخيييل

2015, p. 16) وتتضمن تمك الميارات كلًب من التفكير الناقد واتخاذ القرار وحل.
ن والمسيييؤولية والابتكيييار. وتعيييد تميييك المييييارات ملبئمييية المشيييكمة والتواصيييل والتعييياو 

لإنتيياج متعممييين وعمييال ومييواطنين فعييالين، يكييون بوسييعيم المشيياركة فييي اقتصيياد 
 .(Hilt,Riese,&Søreide, 2019, p. 384)المعرفة في مجتمع المستقبل

وقيييد قييييام العمميييياء والمربييييون بدراسييية احتياجييييات ميييييارات الييييتعمم المسييييتقبمية 
 مييييين أجيييييل اليييييدخول إليييييى سيييييوق العميييييل سيييييواء فيييييي القطييييياع الحكيييييومي  ياوقياسييييي

( مييييارة 1أو الخييياص. وتوصيييل العممييياء إليييى أن أىيييم تميييك المييييارات يتمثيييل فيييي )
( ميييارات 3( ميييارات تطبيييق تقنييية المعمومييات )2التفكييير الناقييد  وحييل المشييكمة )

لتعيييياون ( ميييييارات ا5( ميييييارة الابتكييييار والتجديييييد )4) العمييييل الفريقييييي والتعيييياوني
( ميييييييييييييييارة التواصييييييييييييييل الشييييييييييييييفيي والكتييييييييييييييابي 6والقيييييييييييييييادة عبيييييييييييييير الشييييييييييييييبكات )

 .),p. 1) Songkram ,2017الفعال
يمكن تقسيم ميارات القرن الحادي والعشرين إلى أربع مجموعات كما 
 منيا عدداً من الميارات الفرعية؛ تتضمن كلٌ 

 المجموعة الأولى: طرق التفكير، وتشمل ميارات فرعية ىي؛ الابتكار -
والتجديد، والتفكير الناقد وحل المشكمة واتخاذ القرار، وتعمم كيفية التعمم وما 

 وراء المعرفة.
المجموعة الثانية: طرق العمل، وتشمل ميارات فرعية ىي؛ التواصل  -

 والتشارك )فريق العمل(.
المجموعة الثالثة: أدوات العمل، وتشمل ميارات فرعية؛ المعرفة  -

 ية المعمومات والحاسبات.المعموماتية، ومعرفة تقن
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المجموعة الرابعة: المعيشة في العالم، وتشمل ميارات فرعية؛ مثل المواطنة  -
عمى المستويين المحمي والعالمي، والحياة والمينة، والمسؤولية الشخصية 

 ,Rahman)والاجتماعية، بالإضافة إلى الوعي الثقافي والكفاية الثقافية

2019, p. 72). 
إلى أنطلبب اليوم يجب أن  (Conrad, 2018, p. 18-19)ويشير

يمتمكوا المعرفة والميارات وعادات العمل، وسمات الشخصية التي يشار إلييا 
بشكل عام عمى أنيا ميارات القرن الحادي والعشرين من أجل تمبية المتطمبات 

وينبغي أن يمتمك  .المتنامية للبقتصاد العالمي الذي يتسع بشكل متواصل
في العصر الجديد القدرة عمى إدارة النظم الاتصالية والتحميمية المتعممون 

والتركيبية لممصادر المتعددة، والقدرة عمى تقديم الشرح للآخرين، وكذلك القدرة 
. وتتضمن ميارات القرن ),p. 1) Songkram ,2017عمى الابتكار والتجديد

ات البحث الحادي والعشرين كلًب من التفكير الناقد وحل المشكمة وميار 
والممارسات البحثية والابتكار والفن وحب الاستطلبع والمثابرة والضبط الذاتي 
والتواصل ومعرفة تقنيات المعمومات والمعرفة متعددة الثقافات، وغير ذلك من 

 .(Conrad, 2018, p. 18-19)ميارات
توفر التقنية الفرصة لتطوير ميارات القرن الحادي والعشرين لدى و 

خلبل تزويدىم بطرق جديدة لتنمية ميارات حل المشكمة والتفكير الطلبب من 
عمى ممارسة  الطلبب   الناقد، وميارة التواصل لدييم. كما يمكن أن تساعد التقنيةُ 

نقل تمك الميارات إلى مواقف مختمفة، والتأمل حول تفكيرىم وتفكير أقرانيم، 
 ,Saavedra &Opfer)وممارسة جوانب سوء الفيم لدييم والتشارك مع أقرانيم

2012, p. 11). ويمكن لمتقنية أن تربط الطلبب بفرص التعمم من أجل تنمية
تمك الميارات وممارستيا؛ فيمكن لمتقنية أن تجعل الطلبب يندمجون في الأنشطة 
التي تنمي ميارة التشارك والتواصل والابتكار والتفكير الناقد. وتتضمن أمثمة 

 ن يمارسيا الطلبب كلًب من:الميارات التقنية التي يمكن أ
 التشارك عبر الانترنت مع الطلبب الموجودين في مدارس أخرى. -
 كتابة مراجعات عبر الانترنت وعمل مدونات وتعميقات بنائية. -
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بناء منتجات فنية أو موسيقية أو عمل أفلبم أو بث عبر الانترنت باستخدام  -
 التقنية.

 ,.Margolin, et al)"نترنتجمع البيانات وتحميميا من مصادرىا عبر الا -

2019, p. 1). 
جريت دراسات متنوعة في مجال ميارات القرن الحادي والعشرين؛  وقد أُ 

دراسة ىدفت إلى التعرف عمى تصورات (Campbell Jr, 2015)أجرى فقد 
أعضاء ىيئة التدريس والإداريين وأصحاب الأعمال المحميين فيما يتعمق بكيفية قيام 
الجامعة بتعميم ميارات القرن الحادي والعشرين الأربع البارزة التي يبحث عنيا 
أصحاب الأعمال. تكونت عينة الدراسة من اثنين وأربعين مشاركاً من الممتحقين 
بإحدى الجامعات في جنوب وسط الولايات المتحدة، واستخدمت الدراسة المقابلبت 
الشخصية مع المشاركين، وتم تسجيل محتوى المقابلبت وترميزىا وتحميميا كيفياً. 
أشارت نتائج الدراسة إلى وجود تصورات بتوافر ميارات القرن الحادي والعشرين 

مزيد من تضمين تمك الميارات في الرئيسة في أماكن العمل، مع الحاجة إلى 
 المناىج الدراسية بجميع مجالات الدراسة. 

بدراسة ىدفت إلى التعرف عمى المتغيرات التي  (Shannon, 2015)وقام 
تتنبأ بتحصيل القراءة والكتابة لدى الطلبب. وتضمنت المنبئات المحتممة الإدراك 

ىم في ميارات القرن الحادي الذاتي وتصورات الطلبب لممساعدة التي يقدميا معممو 
والعشرين وىي ميارة التشارك وميارة التفكير الناقد  والميارات التقنية وميارات جمع 

ق عمى ب  طالباً بالصف الخامس، حيث طُ  84المعمومات. تكونت عينة الدراسة من 
عبارة تتعمق بالإدراك الذاتي لمطلبب وتصوراتيم  70المشاركين استبيان مكون من 

المساعدة التي يقدميا معمموىم. وقد أجاب الطلبب عن الاستبيان عبر حول 
الانترنت باستخدام مبادرة الآيباد الخاصة بالمنطقة التعميمية. أشارت نتائج الدراسة 
إلى وجود فروق دالة إحصائياً بين الذكور والإناث فيما يتعمق بتصوراتيم الذاتية 

الح الإناث. كما أشارت نتائج الدراسة إلى حول ميارة التشارك وميارة الابتكار  لص
أن ميارات القرن الحادي والعشرين ليا قدرة تنبؤية بالتحصيل. وأوصت الدراسة 
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بإجراء مزيد من البحوث حول تطبيق ميارات القرن الحادي والعشرين وقياسيا من 
 دراسات كيفية.إجراء خلبل 

دراسة ىدفت إلى التعرف عمى  (Woods-Groves, 2015)وأجرت 
ميارات القرن الحادي والعشرين لدى المتعممين بالصفوف الدراسية من مرحمة رياض 

طالب  3000الأطفال وحتى الصف الثاني عشر. تكونت عينة الدراسة من 
بمختمف الصفوف التعميمية، وتم تطبيق مقياس تقدير السموك الإنساني، والذي 

 ،ارات القرن الحادي والعشرين؛ ويشمل ميارات المثابرةعبارة لقياس مي 91يتضمن 
وتجسيد العواطف واستيعاب العواطف، والمعرفة. وتم استخدام  ،وحب الاستطلبع

تقديرات المعممين لميارات القرن الحادي والعشرين لدى طلبب الصفوف من رياض 
الأطفال حتى الصف الثاني عشر لتطوير أداة موجزة ودقيقة وقابمة لمتطبيق مكونة 

يرات المعممين عبارة. أشارت نتائج الدراسة إلى وجود اتساق بين تقد 30من 
لمميارات لدى الطلبب وأداء الطلبب الأكاديمي والسموكي. وقد وفرت الدراسة خطوة 
أولى ميمة في تطوير أداة مختصرة وقوية في خصائصيا السيكومترية، وقابمة 
لمتطبيق لتقييم ميارات القرن الحادي والعشرين لطلبب الصفوف الدراسية من مرحمة 

 لثاني عشر.رياض الأطفال وحتى الصف ا
بدراسة ىدفت إلى استكشاف أثر النمو الميني  ((Tawiah, 2015وقام 

لمعممي العموم والرياضيات في دروسيم الخاصة بتعميم ميارات القرن الحادي 
العموم )""STEMوالعشرين، وكيفية مساعدة ىذه الميارات في تكامل ميارات 

استبيانات ومقابلبت شخصية . واستخدمت الدراسة (واليندسة والرياضيات قنيةوالت
وملبحظات كمصادر لجمع البيانات. وتكونت عينة الدراسة من ثلبثة معممين 
لمرياضيات والعموم بإحدى المدارس المتوسطة خلبل برنامج النمو الميني الصيفي 
وجمسات المتابعة التي تمت خلبل العام الدراسي حول ميارات التعمم لمقرن الحادي 

(. أشارت نتائج الدراسة إلى توافر ميارات القرن STEM) والعشرين وميارات
الحادي والعشرين خاصة ميارة التشارك والتواصل. وتوصمت الدراسة إلى وجود 
موضوعات شائعة قد تؤثر في فاعمية النمو الميني المتعمق بدمج ميارات القرن 

 لدى معممي الرياضيات والعموم. STEMالحادي والعشرين و 
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بدراسة كيفية ىدفت إلى الحصول عمى فيم  (McDowell, 2017)وقام 
عميق لمدى إدراك معممي المرحمة الثانوية بالمدارس الثانوية العامة لتأثير برامج 
التقنية التي تقدم بطريقة فردية في اكتساب الطلبب لميارات القرن الحادي 

وية، حيث تم اختيارىم معمماً بالمرحمة الثان 20والعشرين. تكونت عينة الدراسة من 
بطريقة المعاينة العمدية في أربع مناطق تعميمية بوسط غرب الولايات المتحدة 
الأمريكية. وتمركز السؤال البحثي الرئيس حول ما إذا كان المعممون يعتقدون أن 
برامج التقنية المقدمة بطريقة فردية تساعد عمى اكتساب طلبب المرحمة الثانوية 

لحادي والعشرين؛ والتي تتضمن قدرة الطلبب عمى التواصل لميارات القرن ا
والتشارك والابتكار والتفكير الناقد. تم جمع البيانات من خلبل إجراء مقابلبت مع 
المشاركين. أظيرت نتائج الدراسة أن معظم المعممين يعتقدون أن برامج التقنية التي 

القرن الحادي والعشرين. تقدم بطريقة فردية تساعد الطلبب عمى اكتساب ميارات 
وقد أشارت نتائج الدراسة إلى أىمية إحداث توازن في طريقة توفير خبرات تعمم 
ميارات القرن الحادي والعشرين؛ بحيث تجمع بين الخبرات التي تقدم لمطلبب عبر 

 الانترنت وتمك الخبرات التي تقدم لمطلبب وجياً لوجو.
 ديد مدى إسيام مشاركة الطالب( بدراسة ىدفت إلى تح(Thiel, 2017وقام 

بحوث العموم الزراعية في تنمية ميارات القرن الحادي والعشرين. تكونت عينة ب
( من طلبب الصفوف العاشر والحادي عشر والثاني عشر 328الدراسة من )

بالمرحمة الثانوية، حيث تم اختيار العينة بطريقة عمدية. واستخدمت الدراسة مقياساً 
لذات المدركة الخاصة باكتساب ميارات القرن الحادي والعشرين. لقياس فعالية ا

" أشارت نتائج الدراسة إلى t-testوتمت معالجة البيانات إحصائياً باستخدام أسموب "
أن الطلبب الممتحقين بالتعميم الزراعي والمشاركين ببحوث خاصة بالعموم الزراعية 

كتساب ميارات القرن الحادي أظيروا مستوى مرتفعاً لفعالية الذات الخاصة با
والعشرين يفوق ما أظيره أقرانيم غير المشاركين في تمك الأنشطة، إلا أن تمك 

 النتائج لم تكن دالة إحصائياً.
دراسة ىدفت إلى التعرف عمى الفرص ( (McDaniel, 2018وأجرت 

المتاحة لطلبب المرحمة الثانوية المصابين بالتوحد لممارسة ميارات القرن الحادي 
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والعشرين، والتي تتضمن ميارة التواصل الاجتماعي من خلبل أنشطة الأندية 
اللبصفية، وذلك باستخدام الدليل النظري والإجرائي لإطار العمل الخاص بميارات 

الحادي والعشرين )الذي يتضمن فئات الميارات الأربع؛ التشارك، والتواصل القرن 
والابتكار والتفكير الناقد(. وتم جمع البيانات باستخدام طرق مختمفة، حيث طبقت 
استبيانات عمى المربين الذين يعممون في مجال التربية الخاصة، ومشرفي الأندية، 

الطلبب المصابون بالتوحد، ومن خلبل  ومن خلبل ملبحظة الأندية التي يشارك بيا
إجراء مقابلبت مع الطلبب المصابين بالتوحد الذين كانوا أعضاء في تمك الأندية 
بمدارسيم. أشارت نتائج الدراسة إلى أن بيئات الأندية اللبصفية  تمثل وسطاً ثرياً 

 -بما في ذلك الطلبب المصابين بالتوحد-يتاح فيو لجميع الطلبب المشاركين
 مارسة ميارات القرن الحادي والعشرين، خاصة ميارات التواصل.م

( دراسة ىدفت إلى وصف كيفية تعمم ميارات (Ramirez, 2018وأجرى 
القرن الحادي والعشرين خلبل برنامج لمماجستير يركز عمى التعمم المرتبط الذي 

لين ىما: يسعى لتوفير الاستعداد الميني لمطلبب. وحاولت الدراسة الإجابة عن تساؤ 
( كيف يصف أساتذة الجامعة في برنامج لمتعمم المرتبط استخداميم لميارات 1)

( كيف يصف معممو المرحمة الثانوية في 2القرن الحادي والعشرين في التقنية؟ )
برنامج لمتعمم المرتبط استخداميم لميارات التعمم لمقرن الحادي والعشرين باستخدام 

؟ وقد استخدمت الدراسة طلبباً وأعضاء ىيئة تدريس في التقنية في حجراتيم الدراسية
برنامج لمماجستير معني بالتعمم المرتبط الذي يقدم لممعممين الذين ىم في الخدمة. 
أظيرت نتائج الدراسة أن أعضاء ىيئة التدريس يقومون بتنفيذ ونمذجة استراتيجيات 

جال التقني، خاصة تعزز اكتساب وتحسين ميارات القرن الحادي والعشرين في الم
ما يتعمق بمجالات تقنية المعمومات ووسائط الإعلبم والاتصال وتعمم التقنية. كما 
أشارت نتائج الدراسة إلى قدرة البرنامج المستخدم عمى مساعدة طلبب الدراسات 
العميا في اكتساب وتطوير الميارات التقنية التي سوف يحتاج إلييا طلببيم 

 لثانوية حتى يصبحوا مواطنين متميزين عالمياً.المستقبميون بالمدارس ا
( دراسة ىدفت إلى التعرف عمى العلبقة بين Shaw, 2018)وأجرت 

استخدام التعمم القائم عمى المشروع في العموم والتقنية واليندسة والرياضيات 
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(STEM وغرس ميارات القرن الحادي والعشرين في مجالات التشارك والتواصل )
فكير الناقد. وقامت الدراسة بتقييم تصورات الطلبب وأعضاء ىيئة والابتكار والت

( في مراحل متنوعة STEMالتدريس لمدى تكرار غرس الميارة في ثلبثة برامج )
لغرس التعمم القائم عمى المشروع في إحدى المدارس الثانوية بجنوب شرق فموريدا. 

اسة أسموب تحميل واستخدمت الدراسة المقابلبت الشخصية، كما استخدمت الدر 
التباين الأحادي في معالجة البيانات إحصائياً. أشارت نتائج الدراسة إلى أن أعضاء 
ىيئة التدريس يدعمون استخدام التعمم القائم عمى المشروعات كطريقة فعالة في 
غرس ميارات القرن الحادي والعشرين. كما أظيرت النتائج أن الطلبب يدركون أنيم 

لات تكرار في ميام الابتكار، يمييا ميام التشارك، ثم التفكير يمتمكون أعمى معد
الناقد، ثم ميام التواصل عمى التوالي. كما أشارت نتائج الدراسة إلى أن إدراك 
الطلبب لمستويات مياراتيم الكمية  يكون أعمى عندما يتمقون تعميماً قائماً عمى 

مية التعمم القائم عمى المشروعات بنسبة كبيرة. كما أشارت النتائج إلى فاع
 المشروعات في غرس ميارات القرن الحادي والعشرين لدى الطلبب بنجاح. 

( دراسة ىدفت إلى استكشاف كيفية تحسين (Allison, 2018وأجرى 
أعضاء الييئة التعميمية بالمرحمة الثانوية لمممارسات التعميمية القائمة عمى 

ميارات القرن الحادي والعشرين  المشروعات من أجل تعزيز الطلبب في اكتساب
الخاصة بالتواصل والتشارك والإبداع والتفكير الناقد. أشارت نتائج الدراسة إلى  عدم 
وجود علبقة منتظمة بين التعمم القائم عمى المشروعات وميارات القرن الحادي 

 .والتفكير الناقد بتكاروالعشرين الأربعة وىي التواصل والتشارك والا
بدراسة ىدفت إلى التعرف عمى درجة ممارسة ميارات  (Hall, 2018)وقام 

القرن الحادي والعشرين في إحدى المدارس الثانوية، وتقييم مدى عمق تكامل 
ميارات القرن الحادي والعشرين؛ خاصة ميارة التواصل والتشارك في بيئة تعمم غنية 

ة المعممين بالتكنولوجيا. كما ىدفت الدراسة إلى تحديد المصادر المطموبة لمساعد
في التطبيق الناجح للبستراتيجيات الخاصة بميارات التعمم لمقرن الحادي والعشرين. 

( ما مدى توافر 1وسعت الدراسة إلى الإجابة عن مجموعة من التساؤلات وىي؛ )
خاصة ميارة التواصل والتشارك بالمرحمة -ميارات تعمم القرن الحادي والعشرين
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مل الوسائل التقنية بالمدرسة عمى تعزيز ميارات تعمم ( إلى أي مدى تع2الثانوية؟ )
( إلى أي مدى أدى النمو الميني الذي توفره المدرسة 3القرن الحادي والعشرين؟ )

الثانوية إلى إعداد ىيئة التدريس لفيم وتطبيق ميارات تعمم القرن الحادي والعشرين؟ 
القرن الحادي والعشرين  أشارت نتائج الدراسة إلى أن المعممين يعتقدون أن ميارات

متوافرة بالمدرسة الثانوية، وأن التشارك يمثل ميارة موجودة بقوة من ميارات القرن 
الحادي والعشرين بالمرحمة الثانوية. كما أشارت نتائج الدراسة إلى أن المعممين 
يعتقدون بأىمية النمو الميني الإضافي لممعممين من أجل التطبيق الفعال لميارات 

 القرن الحادي والعشرين.تعمم 
التعرف عمى آراء المعممين إلى(Tican, &Deniz, 2019)وىدفت دراسة

فيما قبل الخدمة حول ميارات القرن الحادي والعشرين لدى الطلبب ولدى المعممين 
طالباً بكمية التربية. واستخدمت الدراسة  391في تركيا. تكونت عينة الدراسة من 

الحادي والعشرين ومقياس ميارات معمم القرن الحادي مقياس ميارات طالب القرن 
والعشرين. وتوصمت الدراسة إلى أن آراء معممي ما قبل الخدمة بشأن ميارات القرن 
الحادي والعشرين تعتمد عمى متغيرات النوع والقسم والتحصيل الأكاديمي والخبرة 

الدراسة إلى  بالتدريس الخاص والتدريب الميداني لمطلبب المعممين. كما توصمت
استعداد معممي ما قبل الخدمة لاستخدام ميارات القرن الحادي والعشرين )الميارات 
المعرفية وميارات الاستقلبل الذاتي وميارة التشارك وميارات المرونة وميارة 

 الابتكار (.
 (Phonsa, Sroinam, &Phongphinyo,   2019)وتناولت دراسة

ميارات القرن الحادي والعشرين لدى مديري المدارس في تايوان، وبناء استراتيجيات 
تنمية الميارات وتقييم استراتيجيات تنمية ميارات القرن الحادي والعشرين. اشتممت 

من الخبراء. واستخدمت الدراسة  9من مديري المدارس و 203عينة الدراسة عمى 
ن ومقابلبت شخصية واجتماعات مع الخبراء مقياس ميارات القرن الحادي والعشري

في جمع البيانات. وتوصمت الدراسة إلى امتلبك مديري المدارس لخمس فئات من 
ميارات القرن الحادي والعشرين ىي؛ ميارات الإدارة )إدارة منظمة جديدة والتخطيط 

ميارة الاستراتيجي( والميارات التقنية والاتصال )ميارة استخدام تقنية المعمومات و 
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التواصل( وميارات التفكير)ميارات التفكير الابتكاري والتفكير المفاىيمي( وميارة 
التشارك )ميارة التشارك والمشاركة وبناء الفريق( وفريق العمل وميارات تطوير 

 الذات )ميارات تطوير الذات وتطوير الموارد البشرية(.
 من خلبل استعراض الدراسات السابقة يلبحظ ما يمي:

 زت كثير من الدراسات السابقة في التعرف عمى مدى توافر ميارات القرن رك
 الحادي والعشرين في مختمف المراحل الدراسية، خاصة المرحمة الثانوية.

  ربطت كثير من الدراسات السابقة امتلبك الطلبب لميارات القرن الحادي
 .(STEMوالعشرين باستخدام نظام )

 ركزت عمى قياس مستوى ميارات القرن  التي ىناك عدد قميل من الدراسات
الحادي والعشرين لدى طلبب الجامعة، ومن ثم فإن الدراسة الحالية تسعى إلى 

 سد ىذا النقص في الدراسات الخاصة بالمرحمة الجامعية.
 شيوعاً في الدراسات السابقة ىي ميارات  والعشرين أكثر ميارات القرن الحادي

والتشارك والتواصل(، مما يشير إلى أىمية ىذه  )التفكير الناقد والابتكار
الميارات ودورىا المحوري بالنسبة لمتعميم ولسوق العمل، ومن ثم فقد اىتم 
البحث الحالي باكتشاف مدى توافر ىذه الميارات لدى طلبب الجامعة 

 الإسلبمية.
  داريين تنوعت العينات المشاركة في الدراسات المذكورة ما بين معممين وا 

اب أعمال وطلبب عاديين، بينما تكونت عينة إحدى الدراسات من وأصح
 طلبب توحديين.

  استخدمت الدراسات السابقة أدوات مختمفة لقياس ميارات القرن الحادي
والعشرين، وقد استفاد البحث الحالي من الدراسات السابقة في إعداد أداة 

 الدراسة.
  في جمع بيانات الدراسة.استخدمت بعض الدراسات طريقة المقابمة الشخصية 
  الحادي بالنظر إلى الدراسات السابقة يتضح أن موضوع ميارات القرن

والعشرين من الموضوعات الحيوية والمعاصرة التي تحظى باىتمام كبير من 
 قبل الباحثين والمؤسسات العممية المختمفة.



 

 م(4242  الأولالوجلد  -الثانيلعدد (   )ا 79العدد رقن  )–جاهعة كفر الشيخ  -جلة كلية التربيةه

 القرن  كما يتضح قمة عدد البحوث السابقة في البيئة العربية في مجال ميارات
الحادي والعشرين، ما يستدعي الإسيام بجيد بحثي لإبراز ىذه الميارات 

 وقياس مدى توافرىا لدى الطلبب.
 Critical Thinking Skillمهارة التفكير الناقد 

يتعرض الفرد في عالم اليوم لكثير من الأفكار والتحديات الجديدة 
والمتناقضة خلبل اليوم العادي. ومنذ المحظة التي يستيقظ فييا الفرد فإنو 
يتعرض لكثير من الإعلبنات عمى التمفاز والانترنت ووسائل الإعلبم الأخرى. 

والمكان  ،يشتريو ومن ثم يتحتم عمى الفرد اتخاذ قرارحول أشياء كثيرة مثل ما
خبار التي يمكنو تصديقيا، ولكي الذي يذىب إليو لقضاء العطمة وتقارير الأ

يصل الفرد إلى الاختيار الصحيح فإن عميو أن يعرف  كيف يقارن بين الخيارات 
وكيف يفكر بعمق؛ بعبارة أخرى عمى الفرد أن يعرف كيف يستخدم التفكير 

مناىج الدراسية فإن تدريس التفكير الناقد الناقد. وبالرغم من الإصلبحات في ال
 .(Dilekli, 2017,  p.70)لم يصل إلى المستوى المطموب المحدد في أىداف المنيج

يعتبر الكثيرون ميارة التفكير الناقد  وحل المشكمة الأسس الجديدة لمتعمم 
إلى زيادة الحافز وتحسين اتفي القرن الحادي والعشرين، حيث تؤدي ىذه الميار 

(.  ويشير الجزء الناقد من 50، ص 2013رجات التعمم )ترلينج، وفادل، مخ
التفكير إلى تمحيص القضايا بدلًا من التسميم بيا مباشرة. ويعرف التفكير الناقد 

"فحص واختبار الافتراضات التي تقدم من أجل القبول بيا لمتوصل إلى ما  بأنو
  (Bialik&Fadel, 2015, p. 7)إذا كانت تمك الافتراضات تتطابق مع الواقع أم لا

وتسمح ميارة التفكير الناقد  والتفكير التأممي لمطلبب بملبحظة جوانب 
سوء الفيم والمشكلبت البارزة، بالإضافة إلى رؤية الفرص الجديدة في الممارسة. 
وتمكّن ميارة التفكير الناقد  المعممين فيما قبل الخدمة من التأمل في ممارساتيم 

حدثو تدريسيم في تعمم معنى، والأخذ في الاعتبار الأثر الذي يُ بطرق ذات 
الطالب، وتنمية العادات التي ستبقى معيم. ومن خلبل ىذه العممية يتمكن 
الطلبب من التحميل والاستنتاج والمقارنة والتفسير والتركيب والتقييم، كما يمكنيم 

 .(Bedir, 2019, p. 233)توجيو أسئمة والتعامل مع القضايا من زوايا مختمفة 
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التفكير الناقد ىو ذلك النمط من التفكير حول أي موضوع أو محتوى إن
ر بتحسين جودة تفكيره من خلبل تحممو الماىر أو مشكمة، والذي يقوم فيو المفكّ 

 ,Karbalaei)لمسؤولية الأبنية الكامنة في التفكير، وافتراض معايير عقمية ليا

2012, p. 121). د عبارة عن حكم  ىادف ومنظم ذاتياً، يؤدي إلى التفكير الناقو
التفسير والتحميل والتقويم والاستنتاج وتفسير الاعتبارات السياقية الظاىرة 

 .(Facione, 2015, p. 27)والمفاىيمية والمنيجية التي تبنى عمييا الأحكام
تتضمن  ؛ويمكن أن يأتي تدريس التفكير الناقد بصور مختمفة وكثيرة

المنيج الصريح الذي يكرس لتحديد وممارسة الميارات الضرورية لمتفكيرعالي 
والمشروعات القائمة عمى المحتوى التي تتضمن تفسير المعمومات  ،المستوى

وتحميل الجزئيات والكميات، وتقييم الأدلة واتخاذ وجيات نظر متعددة وتمييز 
رتبط تدريس التفكير المجرد ارتباطاً الأنماط، وفيم الأفكار المجردة. وغالباً ما ي

وثيقاً بتنمية عادات العقل لمتفكير ما وراء المعرفي، حيث يمكن لكل عادة منيا 
نمي العادات الأخرى. ويبقى التحدي الرئيس في كيفية نقل ميارة التفكير تأن 

 .(Bialik&Fadel, 2015, p. 8)الناقد  إلى سياقات خارج السياق الذي تم تعمميا فيو
 إحدىإلى أن التفكير الناقد يمثل (Solanki, 2018, p. 28)شير وي

الميارات الأساسية في القرن الحادي والعشرين؛ حيث تتطمب الاختبارات التي 
تدعم التفكير الناقد أن يطبق الطلبب المعرفة عبر مختمف التخصصات، وأن 

ييم والتركيب من يستخدموا الميارات عالية المستوى مثل التطبيق والتحميل والتق
 .أجل تحديد مدى كفاءة الطلبب في تطبيق المعرفة عمى العالم الواقعي

( التحميل 2( التفسير )1) ؛توجد ميارات رئيسة لمتفكير الناقد تتضمنو 
 ,Rahman, 2019)( التنظيم الذاتي6التفسير ) (5( التقييم )4( الاستنتاج )3)

p. 75) . تتضمن ميارة التفكير الناقد  أنماطاً متنوعة من التفكير )الاستقرائيو-
..الخ( التي تتناسب مع الموقف، كما تتضمن الكيفية التي تتفاعل -الاستنباطي

بيا أجزاء الكل مع بعضيا البعض من أجل إنتاج نواتج كمية في نظم معقدة، 
دات ووجيات النظر وتحميل وتقييم الأدلة، والمجادلات والادعاءات والمعتق

البديمة، والارتباطات بين المعمومات والمجادلات، وتفسير المعمومات، والوصول 
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إلى الاستنتاجات، والتأمل في خبرات التعمم وعممياتو، وحل المشكلبت غير 
بداعية، وتحديد الأسئمة التي توضح وجيات نظر  المألوفة بطرق تقميدية وا 

 .(Maneen, 2016, p.36)متنوعة وتقود إلى أفضل الحمول 
ويعد التفكير الناقد عممية تفكير معقدة، تتضمن مدى واسعاً من القدرات 
والاتجاىات مثل؛ التعرف عمى مواقف الآخرين ووجيات نظرىم واستنتاجاتيم. 
وقياس الأدلة الخاصة بوجيات النظر البديمة، ووزن وجيات النظر المتعارضة 

راءة ما بين السطور ورؤية ما وراء الأسطح والأدلة بموضوعية، والقدرة عمى ق
، والتعرف عمى الإجراءات والتعرف عمى الافتراضات الخاطئة أو الجزئية

المستخدمة لموصول إلى مواقف معينة أكثر قبولًا من غيرىا، والإجراءات 
في المشكلبت بطريقة منظمة معقولة ومنطقية بناءً عمى  الإقناعية، والتفكير
وافتراضات وظيفية، والوصول إلى استنتاجات حول ما إذا كان  توافر أدلة جيدة

الجدل فعالًا ومعقولًا ويستند عمى أدلة جيدة وتوقعات وظيفية، وعرض الأدلة 
 .(Rahman, 2019, p. 75)بطريقة مخططة وواضحة ومعقولة ومرضية للآخرين

إلى التفكير الناقد من أجل تعزيز ميارات التفكير لدى  ىناك حاجةً إن 
الطلبب، حيث يمثل التفكير الناقد ىدفاً رئيساً لمتربية، فالتفكير الناقد يؤثر في 

 ,Abbasi)جودة التفكير والاستقلبل في اتخاذ القرار والمسؤولية عن العمل

&Izadpanah, 2018, p. 95) بتحديد  ىناك قمة في البحوث المتعمقة، ولكن
ما إذا كان تدريس ميارة التفكير الناقد  يؤدي إلى تحسين الأداء الأكاديمي 

 .(Karbalaei, 2012, p. 122)لمطلبب أم لا
تمكن ميارة التفكير الناقد الفرد من تحديد البيانات اللبزمة لحل و 

المشكلبت، والتمييز بين المشكلبت التي تتطمب تدخلًب سريعاً والمشكلبت التي 
تيدد الحياة. ومن ثم فإن اتخاذ القرار الصحيح يتطمب امتلبك الفرد لميارة لا 

يستخدم التفكير الناقد في .و (Shirazi&Heidari, 2019, p.1)التفكير الناقد 
التوصل إلى حكم حول أية معمومات وتفسير الأسباب، والقدرة عمى حل 

معمومات المتعمقة المشكلبت، لكي يصبح كل فرد قادراً عمى فيم المحتوى أو ال
يتضمن التفكير الناقد ميارات تتعمق بفيم المعمومات التي يتم و بشيء معين. 



 

 م(4242  الأولالوجلد  -الثانيلعدد (   )ا 79العدد رقن  )–جاهعة كفر الشيخ  -جلة كلية التربيةه

جمعيا أو ملبحظتيا أو تأمميا وتطبيق تمك المعمومات وتحميميا وتركيبيا 
 ,Muhlisin)وتقييميا، من أجل الوصول إلى إجابة عن سؤال أو استنتاج 

Susilo, Amin, &Rohman, 2016). 
تقييم مصادر المعرفة،  شمللتفكير الناقد ميارات عديدة؛ تيتضمن او 

وقياس مدى صدق المعمومات، وقياس ثبات المعمومات والوصول إلى توصيفات 
ملبئمة لمميام وشروطيا. والتفكير الناقد ىو القدرة أو الميارة التي يستطيع الفرد 

ة عمى من خلبليا تجاوز رغباتو الخاصة من أجل الوصول إلى نتائج قائم
استخدام بيانات صحيحة. كما يمثل التفكير الناقد نوعاً من التفكير المنطقي 
الذي يتضمن اتخاذ القرارات وتقبل المعتقدات، والقيام بأنشطة مثل اتخاذ القرار، 
والتوصل إلى حمول لممشكلبت والقضايا، وتصميم خطط مختمفة لمتعامل مع 

 .(Abbasi, &Izadpanah, 2018, p. 96)مختمف الأحوال
وتناوليييت بعيييض الدراسيييات العلبقييية بيييين مييييارة التفكيييير الناقيييد والتحصييييل 

 , ,Taghva, Rezaei, Ghaderi, &Taghva)ىيدفت دراسيةفقيد  الأكياديمي؛

إلييى تحديييد العلبقييية بييين التفكيييير الناقييد والتحصييييل الأكيياديمي لمطيييلبب.  (2014
أنثيى(، واسيتخدمت  65وذكيراً  65طالباً جامعيياً ) 130تكونت عينة الدراسة من 

الدراسة مقياس التفكير الناقد في جمع البيانات. أشيارت نتيائج الدراسية إليى وجيود 
علبقييية ارتباطيييية موجبييية ودالييية إحصيييائياً بيييين مييييارة التفكيييير الناقيييد  والتحصييييل 
الأكييياديمي. وأشيييارت النتيييائج إليييى عيييدم وجيييود فيييروق دالييية إحصيييائياً بيييين اليييذكور 

 كير الناقد .والإناث في ميارة التف
( دراسة ىدفت إلى التعرف عمى (Ghanizadeh, 2017أجرى و 

التفكير التأممي والتفكير الناقد وبين التحصيل الأكاديمي كل من العلبقة بين 
طالباً جامعياً، متوسط  196الطلبب الجامعيين. تكونت عينة الدراسة من  دىل

( عاماً. واستخدمت 3.06( عاماً بانحراف معياري قدره )22.05أعمارىم )
عبارة لقياس أربعة أبعاد؛ العمل  16الدراسة استبيان التفكير التأممي المكون من 

-المعتاد والفيم والتأمل، والتأمل الناقد، كما استخدمت الدراسة مقياس واطسون
عبارة تغطي خمس  80جلبسر لقياس التفكير الناقد، وىو مقياس مكون من 
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عمى الافتراضات والاستنتاج والتفسير والتقويم(.  ميارات؛ الاستنباط والتعرف
أشارت نتائج الدراسة إلى وجود علبقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائياً بين ميارة 
التفكير الناقد  والتحصيل الأكاديمي، ووجود علبقة ارتباطية موجبة ودالة 

 إحصائياً بين ميارات التفكير التأممي والتحصيل الأكاديمي.
إلى التعرف عمى العلبقة (Shirazi&Heidari, 2019)سةوىدفت درا

بين ميارة التفكير الناقد  وأساليب التعمم والتحصيل الأكاديمي لدى الطالبات 
طالبة من الطالبات الجامعيات  139الجامعيات. تكونت عينة الدراسة من 
( عاماً، بانحراف معياري 21.88) ناللبتي يدرسن التمريض، متوسط أعمارى

( عاماً. واستخدمت الدراسة استبيان البيانات الديموجرافية واستبيان 2.09) قدره
كولب المعياري لأساليب التعمم، واستبيان كاليفورنيا لميارة التفكير الناقد ، 
والمعدل التراكمي لدرجات الفصل الدراسي السابق. أظيرت نتائج الدراسة عدم 

اقد  والتحصيل الأكاديمي، بينما وجود علبقة ارتباطية بين ميارة التفكير الن
جدت علبقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائياً بين أساليب التعمم والتحصيل وُ 

 الأكاديمي.
 CreativitySkillمهارة الابتكار 

يعميييل التفكيييير الابتكييياري عميييى تنميييية التفكيييير الإنتييياجي، ويمكييين لممفكييير 
 الابتكييييييييياري أن يتخييييييييييل المواقيييييييييف والأحيييييييييداث، وأن يقيييييييييوم بتولييييييييييد شخصييييييييييات 
أو سييييييناريوىات جدييييييدة، أو إنتييييياج تفسييييييرات مؤقتييييية أو حميييييول مؤقتييييية وتخطييييييط 

س كيل ومن الميم أن تيتم برامج إعداد المعمميين بتطيوير ونمذجية وقييا .الأعمال
 .  (Bedir, 2019, p. 233)ما يعنيو الابتكار

ويستخدم مصطمحا "الابتكار والتجدييد" فيي الغاليب للئشيارة إليى الاسيتغلبل 
لإضافة قيمة اجتماعية  الواعي للؤفكار الجديدة أو الاستخدامات الجديدة للؤفكار

اء الميييام أو اقتصييادية. ففييي عييالم اليييوم الييذي يتميييز بالتنافسييية العالمييية وآلييية أد
متطمبييات لمنجييياح  -وبشييكل سيييريع-أصييبحت القييدرة التجديديييية والييروح الإبداعيييية 

الشخصييييي والمينييييي. وفييييي الاقتصيييياد الحييييالي الييييذي تقييييوده المعمومييييات وتحركييييو 
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التقنييييييات الرقميييييية أصيييييبح الإبيييييداع والتجديييييييد محيييييركين رئيسيييييين فيييييي الاقتصيييييياد 
 . (Kivunja, 2015, p. 229)العالمي

ط عممييية الييتعمم بطريقيية غرضييية باسييتخدام قييدر كبييير ويجييب أن يييتم تخطييي
ميييين أسيييياليب بنيييياء الأفكييييار، وتشييييجيع الطييييلبب عمييييى تطبيييييق ميييييارات التفكييييير 
الابتكاري وميارات حل المشيكمة. وعنيدما يقيوم الطيلبب بفحيص الطيرق التعميميية 
وتقييمييا ميين زوايييا مختمفيية فييإنيم يفكييرون فييي توجيييات جديييدة، ويقومييون بتركيييب 

 ,Bedir)ات بطرق مفيدة من أجل إظيار قدرات التفكير الابتكاري لدييم المعموم

2019, p. 233). 
لم يعد الابتكار قاصراً عمى العبياقرة أو الأشيخاص البيارزين، لكنيو أصيبح و 

خاصيييية متاحييية للؤشيييخاص العييياديين. والابتكيييار ىيييو القيييدرة عميييى إدراك الإنتييياج 
الأصييييل )سيييواء كيييان فكيييرة أو إنتاجييياً محسوسييياً(، ميييع بقائيييو ملبئمييياً )مفييييداً أو ذا 

ر الييومي إليى أداء ابتكياري يمكين تقسييم الابتكياو قيمة( لمسياق اليذي يحيدث فييو. 
)الإظيار الفعمي للؤداء الابتكياري( والابتكيار المحتميل، واليذي يشيير إليى الأبعياد 

 ,Berlin)المرتبطيية )الخصييائص النفسييية للؤفييراد، وخصييائص البيئيية المحيطيية

Tavani, &Beasançon, 2015, p. 3). 
الجدييدة  يحتاج الأفيراد فيي المجتميع الحيديث إليى التكييف ميع المشيكلبتو  

يجاد حمول أصيمة، ومن ثم فإن الابتكار يعد سيمة ميمية فيي تحقييق  باستمرار، وا 
ىييذا التكيييف. وينظيير إلييى الابتكييار عمييى أنييو قييدرة رئيسيية تعييزز النمييو الشخصييي، 

تناوليت دراسيات عدييدة وقيد بما في ذلك التحصيل الأكياديمي والأداء الأكياديمي. 
ديمي، إلا أن تمييك الدراسييات كانييت مقيييدة العلبقيية بييين الابتكييار والتحصيييل الأكييا

بمجموعييية مييين الحيييدود؛ مثيييل اسيييتخدام المعيييدل الأكييياديمي أو اليييدرجات الصيييفية 
المسيييتندة لمتقريييير اليييذاتي وقيييياس الابتكيييار المقيييرر ذاتيييياً أو القيييياس غيييير المحيييدد 

 .(Berlin, Tavani, &Beasançon, 2015, p. 1)للببتكار
لابتكارييية والقييدرة عمييى إيجيياد أعمييال جديييدة. يعنييي الابتكييار حرفييياً القييوة او 

كما ينظر إلى الابتكار بأنو القدرة عمى جمب أشياء جديدة إلى الوجود سواء كيان 
أو  اً فنييي أو عمييلبً  اً جديييد اً ذلييك حييلًب جديييداً لمشييكمة مييا أو طريقيية جديييدة أو جييياز 
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 ف عممياءعيرّ يُ و . (Nami, Marsooli, &Ashouri, 2014, p. 37)اً فنيي شكلبً 
 الييييينفس الابتكيييييار بأنيييييو عبيييييارة عييييين إنتييييياج الأفكيييييار الفرييييييدة مييييين نوعييييييا والمفييييييدة 
أو الملبئمة في نفس الوقت. ويتطمب الابتكار مزيجاً من العوامل المعرفية وغيير 
المعرفيييييييية؛ مثيييييييل اليييييييذكاء والمعرفييييييية وأسيييييييموب التفكيييييييير، والشخصيييييييية والدافعيييييييية 

 .(Atwood &Pretz, 2016, p. 541)والبيئة
أنييو العممييية التييي يصييبح ميين خلبليييا الفييرد عمييى إلييى الابتكييار  كمييا ينظيير

حساساً لممشكلبت أو الثغرات في المعرفة أو العناصر المفقودة أو غير المتسقة، 
عيادة  والبحث عن حمول أو تخمينات أو صياغة فرضيات أو تعديل الفرضيات وا 

عيييييين  صييييييياغتيا، والقيييييييام بالتجييييييارب لموصييييييول إلييييييى النتييييييائج وميييييين ثييييييم التعبييييييير
 .(Nami,et al, 2014, p. 37)النتائج
وميماً في عممية  في مجال التربية يمكن اعتبار الابتكار عنصراً ضرورياً و 

التعمم، حيث يستطيع الطلبب جعل المعمومات ذات معنيى مين خيلبل اليربط بيين 
المعرفة السابقة والمعرفة الجديدة بصيغة ليا معنى بطريقة متفردة، وىو ميا يمثيل 

بعيييض و بداعييية فيييي الييتعمم. وتييرتبط ىيييذه العممييية بالابتكييار ليييدى النيياس. عممييية إ
عمييى سييبيل -المييدارس لا تييدعم القييدرة الابتكارييية لييدى الطييلبب؛ فييبعض المعممييين

لييييييم ييييييتم إعييييييدادىم جييييييداً ليعييييييززوا وييييييدعموا أو يقيّمييييييوا الابتكيييييار لييييييدى  -المثيييييال
 .(Bolandifar, &Noordin, 2013, p. 103)طلببيم

ة الابتكار خمس عمميات معقدة؛ وىي القدرة عمى الاختلبف وتتضمن ميار 
مع الآخرين ومن ثم الشعور بالارتياح بشأن ذلك، وتجريب الحمول المختمفية عين 
حييداث تكامييل بييين المعييارف المكتسييبة ميين مجييالات مختمفيية،  الحمييول الحالييية، وا 

دارة المشييكلبت الصييعبة وحميييا، والقييدرة عمييى التعييرف عمييى المواقييف الم شييكمة، وا 
والرجوع إلى اليوراء لمحظيات أثنياء البحيث عين حيل لممشيكمة، والعيودة لاحقياً بحيل 

 .(Kivunja, 2015, p. 229)محتمل وقابل لمتطبيق
لا تيييييزال العلبقييييية بيييييين الابتكيييييار والتحصييييييل الأكييييياديمي مفتوحييييية لمدراسييييية و 

والبحييث، كمييا أنيييا علبقيية جدلييية. ولا تظييير البحييوث وجييود علبقيية بييين الابتكييار 
درجييييات الابتكييييار المرتفعيييية تييييؤثر فييييي التحصيييييل أن أو  ،والتحصيييييل الأكيييياديمي
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 ,Atwood &Pretz)يشير و  .(Balgiu&Adîr, 2014, p. 924)الأكاديمي

2016, p. 542)  إلييى أن تبيياين النتييائج المتعمقيية بعلبقيية الابتكييار بالتحصيييل
لتيي تشيجع مين الأكاديمي ربما يعود في جزء منو إلى عدم الفيم الكاميل لمكيفيية ا

 و لدى الطلبب.ئكاف  وتُ  ،خلبليا مؤسسات التعميم العالي الابتكار
وقد أُجريت دراسات عديدة حول علبقة الابتكار بالتحصيل الأكاديمي؛ فقد 

دراسية  (Naderi, Abdullah, Aizan, Sharir, & Kumar, 2010)أجيرى
مي، وميييدى ىيييدفت إليييى التعيييرف عميييى العلبقييية بيييين الابتكيييار والتحصييييل الأكيييادي

طالباً مين  153اختلبف ىذه العلبقة باختلبف الجنس. تكونت عينة الدراسة من 
أنثيى(.   48ذكيور و  105الطلبب الدوليين الذين يدرسون في جامعات ماليزيية )

واسييتخدمت الدراسيية مقييياس خاتينيياتورانس لمتصييورات الابتكارييية، كمييا اسييتخدمت 
صيل الأكاديمي. أشارت نتائج الدراسة المعدلات التراكمية لمطلبب في قياس التح

إلى أن ىناك علبقة ارتباطية موجبة ودالة إحصيائياً لجوانيب الابتكيار بالتحصييل 
 الأكاديمي لدى كل من الذكور والإناث.

إليى التعيرف عميى  (Bolandifar, &Noordin, 2013)ىيدفت دراسية و 
عيين الميياليزيين العلبقيية بييين الابتكييار والتحصيييل الأكيياديمي لييدى الطييلبب الجييام

طالب  100الذي يدرسون المغة الإنجميزية كمغة ثانية.  تكونت عينة الدراسة من 
أنثييى( ميين الممتحقييين بجامعييات مختمفيية فييي ماليزيييا. واسييتخدمت  54ذكييراً و 46)

الدراسيية المعييدل الأكيياديمي التراكمييي واختبييار نيكييولاس ىولييت للببتكييار فييي جمييع 
بيانييات الدراسيية وقييياس كييل ميين التحصيييل الأكيياديمي والقييدرة الابتكارييية المحتمميية 

ي تحميييييل لييييدى الطييييلبب. واسييييتخدمت الدراسيييية أسيييياليب الإحصيييياء الاسييييتدلالي فيييي
البيانات إحصائياً. أشارت نتائج الدراسة إلى وجيود علبقية ارتباطيية موجبية ودالية 
إحصيائياً بيين الابتكيار والتحصييل الأكياديمي ليدى الطيلبب، كميا أظييرت النتييائج 
وجود فروق دالة إحصائياً في التحصيل الأكاديمي والابتكار بين الذكور والإناث 

 لصالح الإناث.
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إلييى تحميييل العلبقيية بييين أداء  (Balgiu&Adîr, 2014)ىييدفت دراسيية و 
الطييلبب فييي الميييام الابتكارييية وتحصيييميم الأكيياديمي. تكونييت عينيية الدراسيية ميين 

عاماً. واستخدمت الدراسة ثيلبث  23و 22طالباً جامعياً تتراوح أعمارىم بين  86
بالابتكار ميام ابتكارية لقياس الابتكار المفظي والتصويري؛ الميمة الأولى تتعمق 

البصييري مصييحوباً بالييدعم البصييري التصييويري، وتتعمييق الميميية الثانييية بالابتكييار 
البصييري فيييي حاليية عيييدم وجيييود دعييم بصيييري، وتتعميييق الميميية الثانيييية بالابتكييياري 
التصويري. أشيارت نتيائج الدراسية إليى عيدم وجيود علبقية ارتباطيية دالية إحصيائياً 

و المختمفة والتحصيل الأكياديمي، بينميا ( بين الابتكار بأشكال0.01عند مستوى )
بييين  (0.05)جييدت علبقيية ارتباطييية ضييعيفة ولكنيييا داليية إحصييائياً عنييد مسييتوىوُ 

 الأصالة المفظية والتحصيل الأكاديمي وبين التفصيل المفظي والتحصيل.
إلييى التعييرف عمييى علبقيية  (Atwood &Pretz, 2016)وىييدفت دراسيية

اديمي وقدرتييو عمييى التنبييؤ بيمييا. تكونييت عينيية الابتكييار بالمثييابرة والتحصيييل الأكيي
أنثيييييى(.  13و ،    ذكيييييراً  72طالبييييياً جامعيييييياً بكميييييية اليندسييييية ) 85الدراسييييية مييييين 

واسيييتخدمت الدراسييية درجيييات المعيييدل التراكميييي فيييي حسييياب التحصييييل الأكييياديمي 
لمطيييلبب، كميييا تيييم قيييياس القيييدرة الابتكاريييية لمطيييلبب مييين خيييلبل تقيييييم منتجييياتيم 
الابتكارييييية، كمييييا اسييييتخدمت الدراسيييية مقياسيييياً معييييدلًا لمتفكييييير الابتكيييياري مميييياثلًب 

اريية العامية. أشيارت نتيائج الدراسية للبختبارات المسيتخدمة فيي قيياس القيدرة الابتك
إلى وجود علبقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائياً بين القيدرة الابتكاريية والتحصييل 
أشارت النتائج إلى عيدم قيدرة الابتكيار عميى التنبيؤ  الأكاديمي لدى الطلبب، بينما  

 بالتحصيل الأكاديمي.
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 Communication Skillمهارة التواصل 
أكثر  -في العصر الرقمي الذي نعيشو حالياً  -التواصل أصبحت ميارة 

أىمية وتنوعاً، فالتركيز عمى إضافة معرفة الإعلبم إلى أىداف التعمم التقميدية 
 يمكن أن يؤدي إلى:

)أ( زيادة التعمم عن طريق جعل ممارسات التعمم ملبئمة لمثقافات الخاصة  
 بالطلبب وطرق المعرفة.

وتمبية حاجات المتعممين متعددي  ،التعمم المتباينة )ب( التوفيق بين أساليب 
 الثقافات.

 )ج( تنميييييييية الابتكيييييييار والتعبيييييييير عييييييين اليييييييذات وفيييييييرق العميييييييل ومييييييييارة العميييييييل 
(Bialik&Fadel, 2015, p. 9) . 

ومن الضيروري بالنسيبة لمفيرد أن يكتسيب مييارة التواصيل ميع الآخيرين مين 
الأفكار بفاعمية ميع معممييو وأقرانيو. أجل إجراء عممية الاتصال والمناقشة وتبادل 

وتؤكييد اليينظم التربوييية المعاصييرة عمييى قييدرة الطالييب عمييى التعبييير عيين نفسييو فييي 
عمميييييييية اليييييييتعمم، كميييييييا توجيييييييب عميييييييى الطاليييييييب اكتسييييييياب مييييييييارة التواصيييييييل ميييييييع 

 .(Yahaya&Ramli, 2009, p. 26)الآخرين
 يسييتخدم الطييلبب التواصييل لمتعبييير عيين أنفسيييم بشييكل مييوجز سييواء ميينو 

خييييلبل الميييييارات الإنتاجييييية مثييييل الأشييييكال المنطوقيييية أو المكتوبيييية أو الميييييارات 
الاستقبالية مثل الاستماع والقراءة.  ويجب أن يطوّر الطلبب ميارة التواصل مين 
أجيل تبييادل المعموميات والمشيياعر والمعياني عبيير الرسيائل المفظييية وغيير المفظييية. 

عبييرات الوجيو والإيمياءات ولغية كما تتضيمن مييارة التواصيل اسيتخدام الصيوت وت
الجسيييد بفاعميييية. كميييا ييييتعمم الطيييلبب أيضييياً كيفيييية اسيييتخدام الحاسيييوب والانترنيييت 

ة واليواتييف الخمويييية فييي عمييل الكتيييب المقييروءة ومشيياىدة التمفييياز ميييوالأجيييزة الرق
 . (Bedir, 2019, pp. 233-234)كنشاط اتصال تفاعمي 

ويستخدم التواصل المفظي في العممية التعميمية لإقامة علبقات اجتماعية، 
وتبادل الأفكار والمعمومات وتبادل الأحاسيس والمشاعر والتعبير عنيا، 

الطالب و (.241، ص 2015والتسجيل والتوثيق وحفظ التراث الإنساني)البجاري، 
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من مشكلبت في الذي يفتقر إلى ميارة التواصل مع الآخرين لا يعاني فقط 
التواصل ولكنو يعاني أيضاً خلبل عممية التعمم لأن المناقشة تشكل الأساس في 

 .(Yahaya&Ramli, 2009, p. 26)عمميتي التدريس والتعمم حالياً 
طريقة أخرى لمتدريب عمى الاتصال الحقيقي تتمثل في التدريس الخاص 

بالصف أو الطلبب  للؤقران؛ وىو أن يقوم الطلبب بالتدريس الخاص لزملبئيم
الأصغر سناً. إن تدريس الطلبب لزملبئيم لا يمثل فقط اختباراً لمدى فيميم 
نما يمثل توصيل المادة إلى طلبب آخرين تحدياً يزيد من جيود  لمادة التعمم، وا 
المدرس الخاص، ويؤدي الشعور بمسؤولية الدور المطموب منيم إلى زيادة 

 . (Bialik&Fadel, 2015, p. 8)مفيوم الذات لدييم
وقد أظيرت الدراسات السابقة نتائج متباينة حول تأثير استخدام الطلبب 
لتقنية المعمومات والاتصالات عمى التعمم والتحصيل لدى الطلبب. وقد أشارت 
بعض الدراسات إلى أن استخدام الحاسوب في المنزل والمدرسة بشكل متكرر 

شتى المجالات. وأشارت نتائج يرتبط بتحسن أداء الطلبب في الدراسة في 
دراسات أخرى إلى أن استخدام تقنية الاتصالات تؤدي إلى تحسين القدرة عمى 
الاتصال لكنيا لا تؤثر في التحصيل، بينما يرى بعض الباحثين أن ىناك تأثيراً 

 . (Meggiolaro, 2018, p. 499)سمبياً لميارات الاتصال عمى التحصيل والتعمم
ىدفت ن الدراسات علبقة ميارة التواصل بالتحصيل، فقد وتناولت العديد م

التعرف عمى العلبقة بين كل من مفيوم إلى (Yahaya&Ramli, 2009)دراسة
الذات وميارة التواصل وبين التحصيل الأكاديمي. تكونت عينة الدراسة من 

طالباً ينتمون لعشر مدارس بالمرحمة الثانوية.واستخدمت الدراسة مقياس  073
تينيسي لمفيوم الذات، وقائمة ميارات التواصل، ونتائج اختبارات الطلبب 
الدراسية في قياس التحصيل الأكاديمي. أشارت نتائج الدراسة إلى عدم وجود 
علبقة ارتباطية دالة إحصائياً بين مفيوم الذات والتحصيل الأكاديمي، كما 

ياً، ولكنيا علبقة أظيرت النتائج وجود علبقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائ
 ضعيفة بين ميارة التواصل والتحصيل الأكاديمي.
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( إلى التعرف عمى أثر ميارة التواصل 2015،البجاري)ىدفت دراسة و 
المفظي والجسدي في التحصيل لدى طلبب المعيد التقني بالبصرة. تكونت عينة 

قني في طالباً وطالبة بقسم التقنيات الميكانيكية بالمعيد الت 26الدراسة من 
(عاماً، وتم تقسيم 63.22إناث(، متوسط أعمارىم ) 7ذكراً و  55البصرة )

المشاركين إلى مجموعتين؛ إحداىما تجريبية تم تدريسيا بطريقة ميارات 
الاتصال التعميمي بشقيو التواصل المفظي والتواصل الجسدي، والأخرى ضابطة 

باراً تحصيمياً لقياس مستوى تم تدريسيا بالطريقة العادية. واستخدمت الدراسة اخت
التحصيل الأكاديمي لمطلبب والطالبات. أشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق 
دالة إحصائياً بين المجموعتين التجريبية والضابطة لصالح المجموعة التجريبية 

 في التحصيل.
 (Marschark, Shaver, Nagle, & Newman, 2015)أجرى و 

دراسة ىدفت إلى التعرف عمى بعض العوامل المنبئة بالتحصيل الأكاديمي لدى 
طالب بالمرحمة  533الطلبب الصم وضعاف السمع. تكونت عينة الدراسة من 

 32و 30أعمارىم بين  تتراوحو إناث(،  %51و ،ذكورمنيم %  49الثانوية )
يقة المقابمة عاماً. واستخدمت الدراسة أساليب قياس التحصيل المباشرة وطر 

الشخصية عبر الياتف في جمع بيانات الدراسة. أشارت نتائج الدراسة إلى وجود 
التحصيل و علبقة ارتباطية بين كل من الحضور المنتظم بالمدرسة الثانوية

ميارة التواصل )مثل المغة المنطوقة بشكل أفضل( بين الأكاديمي، وكذلك 
 والتحصيل الأكاديمي.
)Greenwood, Rico, Nalliah, &DiVall,Kirwin , وىدفت دراسة

إلى تصميم وتطبيق سمسمة من الأنشطة التي تركز عمى تنمية ميارات  (2017
التواصل، وتحديد أثر أنشطة ميارة التواصل في اتجاىات الطلبب وتحصيميم. 

طالباً بكمية الصيدلة. وتم تدريب الطلبب عمى  113تكونت عينة الدراسة من 
اخل فريق العمل، والأدوار والمسؤوليات الخاصة بكل فرد. ميارة التواصل د

أشارت نتائج الدراسة إلى تحسن اتجاىات الطلبب نحو الرعاية الصحية المقدمة 
نتيجة التدريب عمى ميارات  يبوساطة فريق عمل، وتحسن مستواىم التحصيم
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التواصل، ولكن مع الحاجة إلى مزيد من التدريب عمى ميارة التواصل داخل 
 فريق العمل.

 Collaboration Skillمهارة التشارك
رالتشارك عن العمل داخل وعبر شبكات شخصية وعامة من أجل عبّ يُ 

ويجب أن يظير .(Margolin, et al., 2019, p. 1)تحقيق أىداف مشتركة"
الطلبب قدرة عمى العمل بفاعمية واحترام مع فرق عمل متنوعة. كما يجب أن 

والرغبة في أن يكونوا مفيدين في القيام بالتفاىمات يمارس الطلبب المرونة 
.وتعد الميام (Bedir, 2019, p. 233)اللبزمة من أجل إنجاز ىدف مشترك

التشاركية طريقة ميمة لمتدريب عمى ميارة التواصل الحقيقية 
ويمثل التشارك التزاماً بالعمل الماىر ،(Bialik&Fadel, 2015, p. 8)وقياسيا

 موعات. ويقوم التشاركيون ببناء مجموعات فعالة من خلبل: مع الآخرين في مج
 .وضع الأىداف 
 .مشاركة الأفكار وأعباء العمل 
 .العمل كميسرين ومساىمين 
 .مشاركة السمطة واتخاذ القرار 
 نتاجالإات الانخراط في صراع(Bedir, 2019, p. 233). 

أجل ويمكن لمطلبب أن يعمموا مع أقرانيم أو في مجموعات صغيرة من 
كما  الاستقصاء والتشارك لتطوير المحتوى والمعرفة التربوية والتقنية لدييم.

يمكنيم أن يتشاركوا لمناقشة أعمال الطلبب الآخرين وأوجو الشبو والاختلبف 
 .(Bedir, 2019, p. 233)بينيم

دراسة ىدفت إلى مقارنة فاعمية استراتيجيتين  (Jansen, 2008)وقد أجرى
لمتشارك وطريقتين تعميميتين في قدرات التفكير والتحصيل الأكاديمي في مقرر 

طالباً جامعياً ينتمون إلى  144الأحياء بالجامعة. تكونت عينة الدراسة من 
ثماني مجموعات لدراسة الأحياء. واستخدمت الدراسة تصميماً شبو تجريبي حيث 

تقسيم الطلبب إلى أربع مجموعات؛ مجموعتان غير متجانستين تستخدمان  تم
ومجموعتان متجانستان تستخدمان التعمم التشاركي. أظيرت  ،التعمم التشاركي
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النتائج وجود علبقة بين ميارة التشارك والتحصيل الأكاديمي. وأشارت نتائج 
ن تفوقتا عمى الدراسة إلى أن مجموعتي التعمم التشاركي غير المتجانستي

 مجموعتي التعمم التشاركي المتجانستين.
 Technology Skillsالمهارات التقنية

تمثييل التقنييية الوسييائل الفنييية التييي يسييتخدميا النيياس لتحسييين الوسييط الييذي 
يسييتخدم النيياس التقنييية لتحسييين قييدرتيم عمييى أداء الأعمييال. وقييد  كمييايحيييط بيييم، 

طبقييييت حجييييرات الدراسيييية صييييوراً كثيييييرة ميييين التقنييييية لتحسييييين اىتمامييييات الطييييلبب 
تقنييييية  مثييييلتو .(Olsen, &Chernobilsky, 2016, p.4)وتحصيييييميم 

؛ شييملالمعمومييات والاتصييالات المظميية التييي تتضييمن أي جييياز اتصييال، والتييي ت
مفاز واليياتف الخميوي والحاسيوب والبرمجييات ونظيم الأقميار الصيناعية الراديو والت

والتطبيقييات العديييدة المرتبطيية بيييا مثييل الفيييديو كييونفرانس والييتعمم. وىنيياك تييأثيرات 
إيجابيييييييييييييييية لتقنيييييييييييييييية المعموميييييييييييييييات والاتصيييييييييييييييالات عميييييييييييييييى اليييييييييييييييتعمم والتربيييييييييييييييية 

 .(Eslamian&Khademi, 2017, p.11)والمكتبات
ية في استخدام التطورات التي حدثت في مجال الميارات التقن تتمثلو 

الاتصالات من أجل تحسين عممية التعمم، باعتبارىا أداة تعميمية قوية، ويتضمن 
ذلك استخدام وسائل الإعلبم التشاركية مثل؛ الوسائط التي يستخدميا الطلبب 
لكي توفر ليم مواقف حقيقية تسمح ليم بتحسين القدرة التشاركية من خلبل 

 .(Garrison, 2018, P.27)ات تعمم تشمل كل أنحاء العالممجموع
وىناك تأثيرات كبيرة لمتقدم الذي حدث في مجال تقنية المعمومات عمى 
النظم السياسية والاقتصادية والاجتماعية لدول العالم، وىو ما يحتم تزويد 

بمية، الطلبب بالميارات الملبئمة التي تتعامل بفعالية مع تعقيدات الحياة المستق
وتمعب  .(Kan'an, 2018, p. 82)ومع عالم اليوم الذي يتميز بالتنافسية

وأدوات الاتصال دوراً web 2.0الإمكانيات التي جمبيا تطور شبكة المعمومات 
 ,Fondo)رئيساً حالياً في دعم التدريس الإبداعي وممارسات التعمم

&Jacobetty, 2019, p.74). 
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وتعني "معرفة التقنية" القدرة عمى الاستخدام المسؤول لمتقنية في التواصل 
وحل المشكلبت والوصول إلى المعمومات وادارتيا وتكامميا وتقييميا وبنائيا من 
أجل تحسين التعمم في جميع موضوعات المادة واكتساب المعرفة والميارات 

 (Hall, 2018, p. 16). المستمرة مدى الحياة خلبل القرن الحادي والعشرين"
عاملًب مساعداً في التغيرات  بالإنترنتتعد التقنيات الرقمية المرتبطة و 

المتسارعة التي حدثت في المجتمع أواخر القرن العشرين وأوائل القرن الحادي 
والعشرين، فعمى سبيل المثال؛ ىناك مصطمحات مألوفة حالياً لم تكن شائعة بين 
الناس منذ عشرين عاماً مضت مثل "شبكة المعمومات الدولية، والبريد 

وكوتويتر، واليواتف الذكية وغير ذلك"، لكنيا أصبحت الالكتروني وجوجل وفيسب
 .(Ramirez, 2018, p. 1)اليوم جزءاً من مفردات الحياة اليومية

نظراً لتزايد اعتماد المجتمع عمى التقنية فإن عمى الطلبب أن يستخدموا و 
التقنية في حل المشكلبت والتعمم في مرحمة التعميم العالي والنجاح في مينيم 

. (Olsen, &Chernobilsky, 2016, p. 3)ية، وفي حياتيم اليوميةالمستقبم
، وأصبح كل من التعميم منيا مع تقدم التقنية بدأت المؤسسات التربوية الاستفادةو 

القائم عمى الانترنت والممارسات التعميمية التقنية سائدة في التربية، كما يسمح 
الملبئمة والمنظمة  الانترنت لمطلبب بالعمل المستقل في إجراء البحوث

 .(Flanagan, 2008, p. 1)والمبسطة
يمكن لمتقنية تمييد الطريق لمتعميم، وتحديد الكيفية التي يحدث بيا التعمم و 

وأدوار الطلبب والمعممين في العممية التعميمية. وتستخدم المؤسسات التعميمية 
ة اللبزمة لمقرن تقنية المعمومات والاتصالات في إثراء الطلبب بالميارات والمعرف

الحادي والعشرين، وىو ما يضيف إلى إمكانات الحصول عمى فرص تعميمية 
عبر العالم، وجودة التعميم، ونشر برامج تدريس وتعمم الجودة، والنمو الميني 

 .Hussain &Suleman)لممعممين والحصول عمى إدارة أكثر فاعمية لمتربية

2017, p. 74-75). 
الجامعيين من المرحمة الثانوية إلى الجامعة فإنيم مع انتقال الطلبب و 

سيم في يمتقون بأشخاص جدد، ويتعرضون لمعمومات وأنشطة جديدة، والتي قد تُ 
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قد و تغيير الكيفية التي يرون بيا أنفسيم وجماعات الأقران التي ينتمون إلييا. 
بثقافة تستخدم التقنية في تعمم ما يتعمق بثقافة الطالب، والشعور بأنو متصل 

الكمية الممتحق بيا، والتعبير عن جوانب ىويتو الجديدة أو المرغوبة. كما يحتاج 
طلبب الجامعة إلى الميارات التقنية في التواصل مع أصدقائيم بالمرحمة الثانوية 
وعائلبتيم الذين لم يعد بوسعيم مقابمتيم بشكل منتظم. كما يستخدم طلبب 

 .(Bragdon&Dowler, 2016, p. 13)جديدةالجامعة التقنية في تكوين صداقات 
يحتاج الطلبب الذين يدرسون عبر الانترنت إلى توافر وسائل لموصول و 

إلى التقنيات الملبئمة عبر الانترنت من أجل تحقيق النجاح في دراستيم. 
تتطمب المشاركة في الدروس التي تتم عبر الانترنت ميارات تقنية محددة مثل و 

وتتطمب البرامج التعميمية الالكترونية امتلبك الطلبب ميارات استخدام الانترنت، 
 ,McGhee)محددة من أجل الوصول إلى تمك البرامج وتصفحيا والمشاركة فييا

2010, p.36). 
أظيرت نتائج البحوث تأثيرات إيجابية وسمبية لاستخدام التقنية عمى وقد 

ل استخدام تحصيل الطلبب. ويمكن تحسين الأداء الصفي لمطلبب من خلب
من خلبل يتم تعمميا التقنية، فالميارات لا يمكن تعميميا لمطلبب بسيولة، ولكن 

تزويد المتعممين بفرص لمتفاعل مع المحتوى وتحديد أىداف التعمم، واكتشاف 
 ,Flanagan, 2008)جوانب فيم جديدة من خلبل ميام حقيقية ومثيرة لمتحدي

p. 2). 
فييإن المسييؤولين عيين  -خاصيية بييين الشييباب -بينمييا يتزايييد اسييتخدام التقنيييةو 

الجامعيييات يشيييعرون بضيييغوط تتعميييق باسيييتبقاء مؤسسييياتيم عنيييد حيييدود التطيييورات 
التقنية، ويشجعون أعضاء ىيئة التدريس عمى الاسيتفادة مين التقنيية فيي تدريسييم 
 مييييييييين أجيييييييييل جيييييييييذب الطيييييييييلبب وتيسيييييييييير عمميييييييييية اليييييييييتعمم فيييييييييي الوقيييييييييت ذاتيييييييييو

(Bragdon&Dowler, 2016, p. 12) . 
ة شاممفي التغيرات ال -خلبل العقود الأخيرة-ميةيشاركت النظم التعموقد 

التي جمبتيا تقنية المعمومات والاتصالات الجديدة. إن النمو المتسارع لممعمومات 
التي أصبحت متاحة في كل مكان ولكل فرد، والقدرة عمى الوصول إلى 
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مستخدم أدى إلى المعمومات ومشاركتيا بصرف النظر عن الموقع الفيزيقي لم
ويتفاعمون  ،عمميممن خلبليا وينظمون  ،تغيير الطريقة التي يعمل بيا الناس

ويقضون أوقات فراغيم. لقد  ،ويشتركون في المنتديات العامة ،اجتماعياً 
أصبحت عممية دمج تقنية المعمومات في التربية أولوية ميمة جداً في قطاع 
التربية؛ فيذه التقنيات يمكنيا المساىمة في الحصول عمى الفرص التعميمية 

 ،والنمو الميني لممعممين ،والتدريس والتعمم، الجودة في التعميم،وتحقيق عالمياً 
 .(Alderete, &Formichella, 2016, p.84)منظم التربويةوالإدارة الجيدة ل

في  One-to-One Technologyلواحد" -ظيرت برامج التقنية "واحداً و  
التسعينيات من القرن العشرين عمى يد شركة مايكروسوفت وكومبيوتر أبل. ومنذ 
ي ظيور برامج التقنية واحداً لواحد تمثمت أىدافيا الأساسية ونواتجيا المرجوة ف

 .(McDwell, 2017, p. 25)إعداد الطلبب لممستقبل 
ويستخدم مصطمح "التقنية" في مجال التربية كمرادف لكممة "حاسوب"، 
وىو ما يجعل "التقنية" مساوية لأداة تقنية واحدة. ويعد الحاسوب أداة، لكنيا أداة 

نمطاً  توفر رؤية ضيقة جداً لمجال التقنية ككل. ويمثل الحاسوب شكلًب واحداً أو
واحداً فقط لمتقنية، لكن التقنية أكبر كثيراً من الحاسوب بمفرده. فالتقنية تتضمن 
مكونات متعددة ومختمفة يتم تصنيفيا بواسطة برامج ومنظمات ومعايير قومية؛ 
فيي تتضمن التقنية الحيوية والتقنية الطبية وتقنية البناء والتشييد وتقنيات 

ية الكيرباء وتقنية الطاقة، وتقنية المعمومات وتقنية وتقنية التصنيع وتقن ،اليندسة
 .(White, 2014, p.5)النقل

وتظير البحوث المتعمقة بعلبقة التقنية بالتحصيل نتائج متباينة، حيث 
أشارت بعض الدراسات إلى عدم وجود علبقة بين استخدام التقنية والتحصيل، 

ن الاستخدام المفرط بينما أشارت دراسات أخرى إلى وجود علبقة عكسية بي
 .(Bragdon&Dowler, 2016, p 12)لمتقنية والتحصيل

إلى التعرف عمى العلبقة بين كل  (McGhee, 2010)ىدفت دراسة وقد 
من التفاعل غير المتزامن وفعالية الذات التقنية والتعمم المنظم ذاتياً وبين 

ع البيانات التحصيل الأكاديمي. واستخدمت الدراسة طرق البحث الكيفي في جم
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طالباً بكمية المجتمع، واستخدمت الدراسة  55وتحميميا. تكونت عينة الدراسة من 
ثلبثة مقاييس تم تطبيقيا عبر الانترنت. أظيرت نتائج الدراسة وجود علبقة 
ارتباطية موجبة ودالة إحصائياً بين التفاعل غير المتزامن والتحصيل الأكاديمي، 

جدت علبقة ارتباطية التحصيل الأكاديمي، كما وُ وبين فعالية الذات التقنية و 
 ضعيفة بين التعمم المنظم ذاتياً والتحصيل الأكاديمي.

إلى التعرف عمى العلبقة بين  (Baran&Kilic, 2015)ىدفت دراسة و 
كل من المتغيرات الديموجرافية وعادات الاستذكار والألفة بالتقنية وبين التحصيل 

كمية  11طالباً جامعياً يدرسون في  2949اسة من الأكاديمي. تكونت عينة الدر 
% إناث(. واستخدمت الدراسة استبياناً  55.4ذكور، ومنيم %  44.6جامعية )

وعادات  مكوناً من مجموعة من الأسئمة التي تتناول الخصائص الديموجرافية
الاستذكار والألفة بالتقنية. أشارت نتائج الدراسة إلى أن الطلبب الذين 

ساعة أسبوعياً يحصمون  22يستخدمون الانترنت ووسائل التقنية لمدة تصل إلى 
عمى أقل درجات في المعدل التراكمي، بينما تحصل الطالبات اللبتي يستخدمن 

درجات في المعدل التراكمي من ساعة أسبوعياً عمى أعمى ال21الانترنت لمدة 
 بين جميع الطلبب.

إلى التعرف عمى (Yu, Lin, , Ho, & Wang,2015)ىدفت دراسة و 
أثر البيئة التعميمية القائمة عمى التقنية من خلبل المقارنة بين طريقة المحاضرة 
التقميدية وطرق التعميم المدمج في التحصيل الأكاديمي والتفكير الناقد لدى 

طالباً جامعياً تتراوح  150ة التمريض. تكونت عينة الدراسة من طلبب كمي
عاماً. واستخدمت الدراسة مقياس كاليفورنيا لمتفكير  23و 18أعمارىم بين 

إلى واختباراً تحصيمياً لقياس التحصيل الأكاديمي. أشارت نتائج الدراسة  ،الناقد
زيادة مستوى التحصيل  أن استخدام التعمم المدمج الذي يستخدم التقنية يؤدي إلى

 الأكاديمي لدى الطلبب، لكنو لا يؤدي إلى زيادة مستوى التفكير الناقد.
إلى التعرف عمى علبقة  (Bragdon&Dowler, 2016)ىدفت دراسة و 

استخدام طلبب الجامعة لمتقنية بمعدلاتيم الأكاديمية. تكونت عينة الدراسة من 
عاماً، بانحراف معياري  21عمارىم أنثى(، متوسط أ 72ذكراً، و 21طالباً ) 93
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مب ( عاماً. واستخدمت الدراسة استبياناً لمبيانات الديموجرافية، كما طُ 3.72قدره )
 24من الطلبب تسجيل معدلات استخداميم لوسائل التقنية لكل فترة مدتيا 

ساعة.  وتوصمت الدراسة إلى وجود علبقة ارتباطية عكسية بين استخدام 
 الطلبب الجامعيين لوسائل التقنية والمعدل الأكاديمي.

إلى التعرف عمى علبقة  (Hussain &Suleman. 2017)وىدفت دراسة
تقنية المعمومات والاتصالات بالتحصيل الأكاديمي لمطلبب في مقرر الكيمياء. 

لدراسة من خمسين طالباً بالصف التاسع. وتم تقسيم الطلبب إلى تكونت عينة ا
مجموعتين متكافئتين بناءً عمى درجاتيم في الاختبار القبمي. أشارت نتائج 
الدراسة إلى وجود علبقة موجبة ودالة إحصائياً بين تقنية المعمومات والاتصالات 

أن تقنية  والتحصيل الأكاديمي لمطلبب. كما أشارت نتائج الدراسة إلى
 المعمومات والاتصالات فعالة في تدريس مقرر الكيمياء.

 منهج البحث:
مع ىذا المنيج يتناسب في صورتو الارتباطية، و م المنيج الوصفي ااستخدتم 
مستوى طلبب الجامعة إلى الكشف عن ىدف  حيث، البحث الحاليأىداف 

علبقة والكشف عن الإسلبمية بالمدينة المنورة في ميارات القرن الحادي والعشرين، 
 الطلبب.ميارات القرن الحادي والعشرين بالتحصيل الأكاديمي لدى 

 :وعينته مجتمع البحث
الإسلبمية  الكميات الشريعة بالجامعةطلببجميع تكوّن مجتمع البحث من 

تم تطبيق و .ىي 1441/ 1440في العام الجامعي (8177وعددىم ) بالمدينة المنورة
( طالباً، وعينة أساسية عدد 100استطلبعية عدد أفرادىا) أدوات البحث عمى عينة

 ( طالباً.381أفرادىا )
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 التقدير الدراسي:وفق خصائص أفراد العينة  (3)ويوضح الجدول
 (3جدول)

 التقدير الدراسيوفق أفراد  العينة توزيع  
 النسبة المئوية العدد فئات المتغير المتغير

 التقدير الدراسي

 44.9 171 ممتاز
 33.3 127 جيد جداً

 18.9 72 جيد
 2.9 11 مقبول
 100.0 381 المجنوع

 
يتضح من الجدول السابق أن الطلبب الحاصمين عمى تقدير ممتاز يمثمون الفئة 

( طالباً، بنسبة 171عددىم)الأعمى بحسب التقدير الدراسي، حيث بمغ 
من مجموع أفراد العينة، فيما جاء الطلبب الحاصمون عمى تقدير  %(44.9)

 %(.2.9( طالباً،  بنسبة )11مقبول كأدنى فئة، حيث بمغ عددىم)
 

 
 (1) شكل

 التقدير الدراسيوفق أفرد العينة توزيع  
 

45% 

33% 

19% 

3% 

 ممتاز

 جيد جداً

 جيد

 مقبىل
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 :)إعداد الباحثين( مقياس مهارات القرن الحادي والعشرينأداة البحث:
لتحقيق أىداف البحث تم تصميم مقياس لميارات القرن الحادي والعشرين 

 كأداة لجمع البيانات، وفيما يمي توضيح لذلك:
مييارات القيرن الحيادي  تمثيل الييدف مين المقيياس فيي قيياس المقياس: هدف 

التقنيييية( ليييدى طيييلبب -التشيييارك-التواصيييل-الابتكيييار-والعشيييرين ) التفكيييير الناقيييد
 الجامعة الإسلبمية بالمدينة المنورة.

 خطوات بناء المقياس:
 إعداد المقياس بالخطوات التالية: مر  
الاطلبع عمى الأطر النظرية والدراسات السابقة المتعمقة بميارات القرن  -

 والعشرين. الحادي
الاطلبع عمى بعض المقاييس التي استخدمت لقياس ميارات القرن الحادي  -

عبارة  35(، ويتكون من Shannon, 2015والعشرين، مثل؛ مقياس )
لقياس ميارات القرن الحادي والعشرين )التشارك، الابتكار، التفكير الناقد، 

عبارة لقياس 22( ويتكون من Shaw, 2018التواصل، التقنية(، ومقياس )
ميارات القرن الحادي والعشرين )التشارك، التواصل، الابتكار، التفكير 

 الناقد(. 
عبارة لقياس ميارات  61ن في صورتو الأولية من تم بناء المقياس، وتكوّ  -

 .(1ممحق )القرن الحادي والعشرين
تم عرض المقياس في صورتو الأولية عمى مجموعة من المحكمين  -

تدريس المغة العربية وتعمم المغة العربية مناىج وطرق المختصين في 
لمناطقين بغيرىا لمتأكد من مناسبتو لمغة الدارجة لدى طلبب الجامعة 

، وقد حذفت بعض العبارات التي لم تحظ بموافقة المحكمين، الاسلبمية
 .وبقيت العبارات ذات الاتفاق المرتفع

من طلبب الدراسات ياً دول ( طالباً 18رض المقياس عمى)عُ التحكيم بعد -
 .وتم التعديل عمى المقياسالعميا لأخذ آرائيم 

من نفس مجتمع الدراسة لأخذ طالباً ( 110بعد ذلك عمى ) طبق المقياس -
وتم التعديل في  ،فيم المقصود من العباراتو يم في سيولة ووضوح ئآرا
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ضوء ملبحظاتيم في صياغة العبارات وتم البحث عن مرادفات يسيل 
 .ومستنبطة من كممات شائعة عندىمفيميا 

الميارات عبارة موزعة عمى  (41ون المقياس في صورتو النيائية من )تكّ  -
 (10" )، كميا في الاتجاه الموجب، وموزعة عمى النحو التالي الخمس

( 6، )عبارات لقياس ميارة التشارك (9، )عبارات لقياس ميارات التواصل
بارات لقياس ميارة التفكير الناقد، ع(9، )عبارات لقياس ميارة الابتكار

كما صيغت وفق سمم متدرج "، عبارات لقياس الميارات التقنية(7)و
، 5) أبداً(؛ ودرجاتيا-نادراً  -أحياناً  -غالباً -النحو التالي )دائماً  خماسي، عمى

4 ،3 ،2 ،1). 
 المقياس: صدق وثبات

من  وثبات مقياس ميارات القرن الحادي والعشرين تمّ التأكد من صدق 
 .طالباً ( 100)قواميا استطلبعية خلبل عينة 

 الاتساق الداخمي: -
بحساب معامل ارتباط بيرسون بين  ممقياستم التأكد من الاتساق الداخمي ل

 ( يوضح ذلك.2ودرجتو الكمية، والجدول)المقياس ب ميارةمفردات كل 
 (6جدول)

 (100)ن=الكمية  اودرجته مهارةمعامل ارتباط بيرسون بين مفردات كل 
 التقنية التفكير الناقد الابتكار التشارك التواصل

معامل  المفردة
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

1 .364** 11 .410** 20 .687** 26 .468** 35 .710** 
2 .389** 12 .664** 21 .763** 27 .636** 36 .772** 
3 .467** 13 .529** 22 .645** 28 .688** 37 .665** 
4 .520** 14 .645** 23 .811** 29 .693** 38 .601** 
5 .530** 15 .685** 24 .691** 30 .649** 39 .573** 
6 .504** 16 .594** 25 .570** 31 .656** 40 .626** 
7 .436** 17 .627** - - 32 .591** 41 .342** 
8 .440** 18 .489** - - 33 .617** - - 
9 .487** 19 .515** - - 34 .539** - - 
10 .530** - - - - - - - - 
 0,01 دالة عند مستوى**
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يشير الجدول السابق إلى أنّ قيم الارتباط في ميارة التواصل ودرجتيا 
(، وتراوحت في ميارة التشارك بين 0.530 -0.364الكمية تراوحت بين )

 ،(0.811 –0.570(, وتراوحت في ميارة الابتكار بين )0.685 –0.410)
(, وتراوحت في ميارة 0.693 –0.648وتراوحت في ميارة التفكير الناقد بين )

 (.0.01وىي قيم دالة إحصائيا عند مستوى ) ،(0.772–0.342التقنية بين )
كل ميارة من ميارات معامل ارتباط بيرسون بين ويوضح الجدول التالي 

 المقياس والدرجة الكمية.
 (3جدول)

ودرجته  مهارة من مهارات المقياسمعامل ارتباط بيرسون بين كل 
 (100)ن=الكمية

 الدلالة معامل الارتباط الميارة
 0,00 0,800 التفكير الناقد

 0,00 0,784 الابتكار
 0,00 0,773 التواصل
 0,00 0,688 التشارك
 0,00 0,712 التقنية

ودرجتو الكمية  بُعديشير الجدول السابق إلى أنّ قيم الارتباط بين كل 
(، وىي قيم دالة إحصائيا عند مستوى 0.800 -0.688تراوحت بين )

بدرجة مناسبة من الاتساق  مقياس(. وتشير النتائج السابقة إلى تمتع ال0.01)
 الداخمي.  

 :المقياسثبات 
في ضوء  كبواسطة معامل الثبات ألفا كرونبا مقياستم التأكد من ثبات ال

( التالي يوضح معاملبت ثبات 4استجابات مقياس ليكرت. والجدول رقم )
 :المقياس
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 (4جدول)
 (100الثباتمممقياس والمهارات الفرعية )ن=معامل 

 الكميةالدرجة 
 ميارةال

عدد 
 المفردات

 مستوى الدلالة الثبات

 0,00 0.795 9 التفكير الناقد

 0,00 0.784 6 الابتكار

 0,00 0.603 10 التواصل

 0,00 0.738 9 التشارك

 0,00 0.712 7 التقنية

 0,00 0.893 41 الدرجة الكمية لممقياس

يتمتع بدرجة مرتفعة من الثبات،  مقياسيتضح من الجدول السابق أنّ ال
ثبات ألفا ت(، وتراوحت قيم معاملب0.893)ككلمقياس بمغت قيمة الثبات لم حيث
(، مما يشير إلى 0.795(، و)0.603ت الفرعية بين )اميار الفي  ككرونبا

 .النتائج المستفادة منو وتعميميا عمى مجتمع الدراسة الوثوق فيإمكانية 
 حكم:تصحيح المقياس ومعيار ال
( مفردة، وتكون الإجابة عن المفردات عن 41) مقياسبمغ عدد مفردات ال

بدائل موجودة أمام كل مفردة، والتي تقيس  ةطريق اختيار المستجيب بين خمس
مستوى طلبب الجامعة الإسلبمية بالمدينة المنورة في ميارات القرن الحادي 

تأخذ خمس درجات، )غالباً( ، وتتمثل ىذه البدائل في ما يمي: )دائماً( والعشرين
تأخذ أربع درجات، )أحيانا( تأخذ ثلبث درجات، )نادراً( تأخذ درجتين، )أبداً( 

 تأخذ درجة واحدة.
لقييياس مسييتوى طييلبب الجامعيية الإسييلبمية  التييالي المعيييار اسييتخدام كمييا تييمّ 

بالمدينية المنييورة فيي ميييارات القييرن الحيادي والعشييرين، وذلييك بتحدييد طييول خلبيييا 
، وتقسيييييمو عمييييى أكبيييير قيميييية فييييي (4=1-5) اس خماسييييي، وحسيييياب المييييدىمقييييي

(، ثيم إضيافة ىيذه القيمية 0.80=5÷4المقياس لمحصول عمى طول الخميية، أي )
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إلى أقل قيمة في المقياس )بداية المقياس وىي واحد صحيح(، وذلك لتحديد الحدّ 
الدراسيية عمييى الأعمييى ليييذه الخمييية. ويمكيين تحديييد المتوسييطات المرجحيية لغايييات 

 النحو التالي:
 . مرتفعة جداً من الميارةتشير إلى درجة  5إلى  4.20من  -
 .مرتفعة من الميارةتشير إلى درجة  4.20إلى أقل من   3.40من  -
 .من الميارة تشير إلى درجة متوسطة 3.40إلى  أقل من  2.60من  -
 .من الميارة تشير إلى درجة ضعيفة 2.60إلى أقل من   1.80من  -
 .من الميارة تشير إلى درجة ضعيفة جداً  1.80إلى أقل من   1من  -

 نتائج البحث ومناقشتها:
 فيما يمي نتائج البحث التي أسفر عنيا تحميل البيانات، ومناقشتيا وتفسيرىا. 

 نتائج السؤال الأول:
ما مستوى طلبب الجامعة ": الأول والذي نصو وللئجابة عن السؤال

 ميارةالمنورة في ميارات القرن الحادي والعشرين)الإسلبمية بالمدينة 
، وميارة ميارة التفكير الناقدو  ، وميارة التفكير الابداعي،التشارك ،وميارةالتواصل
 "التقنية(؟

تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري، لكل عبارة من 
 ميارات المقياس؛ ولممقياس ككل وفيما يمي توضيح ذلك. في كل ميارةمنعباراتال
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 (5جدول )
حسب  طلاب في مهارات القرن الحادي والعشرين مرتبة تنازلياً المستوى 

 متوسطاتها الحسابية
 الترتيب درجة الموافقة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الميارة
 1 مرتفعة 51. 4.03 التشارك
 2 مرتفعة 49. 3.91 التواصل

 3 مرتفعة 60. 3.85 التفكير الناقد
 4 مرتفعة 68. 3.72 التقنية
 5 مرتفعة 67. 3.52 الابتكار

 - مرتفعة 44. 3.83 مستوى الميارات ككل

( أن مسيييتوى طيييلبب الجامعييية الإسيييلبمية بالمدينييية 5يتضيييح مييين الجيييدول )
المنيييورة فيييي مييييارات القيييرن الحيييادي والعشيييرين جييياء بدرجييية مرتفعييية، حييييث بميييغ 

(، وىيييو يقيييع فيييي 3,83ككيييل ) المقيييياسمتوسيييط تقيييديراتيم عميييى مجميييوع مفيييردات 
 (.0.44مجال استجابة )غالباً(، وبمغ الانحراف المعياري)

مييارة التشيارك فييي مقدمية المييارات التييي وجياء متوسيط درجيات الطييلبب في
(، تميييييييييا مييييييييارة التواصمبمتوسيييييييط 4,03يمتمكييييييييا الطيييييييلبب، بمتوسيييييييط حسيييييييابي)

(، تميييييا مييييارة 3,85(، ثيييم مييييارة التفكيييير الناقدبمتوسيييط حسيييابي)3,91حسيييابي)
 (.3,52(، وأخيراً ميارة الابتكار بمتوسط حسابي)3,72التقنية بمتوسط حسابي)

 
 (2شكل )

 طلاب في مهارات القرن الحادي والعشرينالمستوى 
 وفيما يمي توضيح لمتوسطات درجات الطلاب في كل مهارة عمى حدة.

4.03 
3.91 

3.85 
3.72 

3.52 

3.83 

3.2

3.4

3.6

3.8

4

4.2

مهارات    الابتكار انتقنية انتفكير انناقد انتىاصم انتشارك
انقرن انحادي  

 وانعشريه



 

 م(4242  الأولالوجلد  -الثانيلعدد (   )ا 79العدد رقن  )–جاهعة كفر الشيخ  -جلة كلية التربيةه

 (6جدول )
 حسب متوسطاتها الحسابية طلاب في مهارة التواصل مرتبة تنازلياً المستوى 

رقم 
المتوسط  المفردة المفردة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الترتيب الموافقة

مرتفعة  852. 4.38 أستمع إلى الآخرين عندما يتكممون. 2
 1 جداً 

أتحدث بصوت واضح لكي يفيم الناس ما  1
مرتفعة  801. 4.31 أقول.

 2 جداً 

أستطيع فيم ما يريده مني الناس من خلبل  8
مرتفعة  756. 4.28 كلبميم.

 3 جداً 

أستطيع الحوار مع الآخرين في موضوعات  7
 4 مرتفعة 938. 3.90 مختمفة.

أستطيع التعبير عن وجية نظري من خلبل  6
 5 مرتفعة 999. 3.81 الكتابة.

أستطيع أن أصمح بين زملبئي الذين بينيم  9
 6 مرتفعة 972. 3.81 مشكلبت.

 7 مرتفعة 1.092 3.77 أستطيع أن أعبر عما أشعر بو جيداً. 10
 8 مرتفعة 932. 3.71 أستخدم تعبيرات وجيي جيداً عندما أتحدث. 5

أستطيع أن أجعل الآخرين يرضون بوجية  3
 9 مرتفعة 847. 3.63 نظري.

 10 مرتفعة 985. 3.55 أستخدم يدي جيداً عندما أتحدث. 4

 - مرتفعة 49. 3.91 مستوى مهارة التواصل لدى الطلاب

يتضح من الجدول السابق أن مستوى ميارة التواصل لدى طلبب الجامعية 
المنورة جاء بدرجية مرتفعية، حييث بميغ متوسيط تقيديراتيم عميى  الإسلبمية بالمدينة

(، وىو يقع في مجال اسيتجابة )غالبياً(، 3,91مجموع مفردات ىذه الميارة ككل )
 (.0,49وبمغ الانحراف المعياري)

وحصمت ثلبث مفردات عمى درجة مرتفعة جداً، حيث تراوحت متوسطاتيا 
ميارة التواصيل ليدى الطيلبب فيميا عمى(، وتمثمت أ4,38(، و)4,28الحسابية بين)

يمييي: )أسييتمع إلييى الآخييرين عنييدما يتكممييون، أتحييدث بصييوت واضييح لكييي يفيييم 
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، حيييث )النيياس مييا أقييول، أسييتطيع فيييم مييا يريييده منييي النيياس ميين خييلبل كلبميييم
 (.4,28، 4,31، 4,38)بمغت متوسطاتيا الحسابية عمى التوالي 

وحصيييمت سيييبع مفيييردات عميييى درجييية مرتفعييية، حييييث تراوحيييت متوسيييطاتيا 
(، وتمثييل أبرزىيا فيميا يمييي: )أسيتطيع الحيوار مييع 3,90(، و)3,55الحسيابية بيين)

الآخييرين فييي موضييوعات مختمفيية، أسييتطيع التعبييير عيين وجييية نظييري ميين خييلبل 
 (، وتمثييل أدناىييا فييي3,81، 3,90الكتابيية.(، بمتوسييطات حسييابية عمييى التييوالي )

 (.3,55المفردة )أستخدم يدي جيداً عندما أتحدث(، بمتوسط حسابي )
 (7)جدول 

 حسب متوسطاتها الحسابية طلاب في مهارة التشارك مرتبة تنازلياً المستوى 
رقم 
المتوسط  المفردة المفردة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الترتيب الموافقة

 1 مرتفعة جداً  701. 4.70 أحترم الآخرين عندما أتعاون معيم . 11
 2 مرتفعة جداً  852. 4.33 أساعد الآخرين عندما نعمل في مجموعة. 14
 3 مرتفعة جداً  818. 4.27 أنفذ ما يطمب مني عندما أعمل مع مجموعة. 16

أستطيع العمل مع زملبئي في مجموعة بشكل  15
 4 مرتفعة جداً  853. 4.25 جيد.

مع زملبئي في  أتحمل المسؤولية عندما أعمل 13
 5 مرتفعة 942. 4.10 مجموعة.

أستطيع تحقيق ما أريد من خلبل التعاون مع  12
 6 مرتفعة 842. 4.08 الآخرين.

أستطيع أن أعمل عمى حل المشكلبت عندما  19
 7 مرتفعة 867. 3.64 أعمل في مجموعة.

أتحدث مع الآخرين عندما أواجو مشكمة أو  18
 8 مرتفعة 1.100 3.55 صعوبة.

أحب أن أعمل أشياء صعبة عندما أتعاون مع  17
 9 متوسطة 1.143 3.39 زملبئي.

 - مرتفعة 51. 4.03 مستوى مهارة التشارك لدى الطلاب

يتضح من الجدول السابق أن مستوى ميارة التشارك ليدى طيلبب الجامعية 
الإسلبمية بالمدينة المنورة جاء بدرجية مرتفعية، حييث بميغ متوسيط تقيديراتيم عميى 
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(، وىو يقع في مجال اسيتجابة )غالبياً(، 4,03مجموع مفردات ىذه الميارة ككل )
 (.0,51وبمغ الانحراف المعياري)

ى درجة مرتفعة جيداً، حييث تراوحيت متوسيطاتيا وحصمت أربع مفردات عم
مييارة التشيارك ليدى الطيلبب فيميا عمى(، وتمثميت أ4,70(، و)4,25الحسابية بين)

يميييي: )أحتيييرم الآخيييرين عنيييدما أتعييياون معييييم، أسييياعد الآخيييرين عنيييدما نعميييل فيييي 
ذ مييا يطمييب منييي عنييدما أعمييل مييع مجموعيية، أسييتطيع العمييل مييع نفّييمجموعيية، أُ 

، حيييييث بمغييييت متوسييييطاتيا الحسييييابية عمييييى )وعيييية بشييييكل جيييييدزملبئييييي فييييي مجم
 . (4,25، 4,27، 4,33، 4,70)التوالي

وحصيييمت أربيييع مفيييردات عميييى درجييية مرتفعييية، حييييث تراوحيييت متوسيييطاتيا 
(، وتمثيييل أبرزىيييا فيميييا يميييي: )أتحميييل المسيييؤولية 4,10(، و)3,55الحسيييابية بيييين)

يد من خلبل التعاون عندما أعمل مع زملبئي في مجموعة، أستطيع تحقيق ما أر 
(، وتمثييل أدناىييا 4,08، 4,10مييع الآخييرين(، بمتوسييطات حسييابية عمييى التييوالي )

فيييي المفيييردة )أتحيييدث ميييع الآخيييرين عنيييدما أواجيييو مشيييكمة أو صيييعوبة(، بمتوسيييط 
 (. 3,55حسابي )

وحصيمت مفيردة واحيدة عميى درجية متوسيطة، وىيي )أحيب أن أعميل أشييياء 
أقيل مييارة التشيارك ليدى الطيلبب، بمتوسيط صعبة عندما أتعاون ميع زملبئيي(، ك

 (3,39حسابي )
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 (8جدول )
 حسب متوسطاتها الحسابية طلاب في مهارة الابتكار  مرتبة تنازلياً المستوى 

رقم 
المتوسط  المفردة المفردة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الترتيب الموافقة

أستطيع أن أغير أفكاري حتى تكون مناسبة  25
 1 مرتفعة  945. 3.73 لمتطور.

 2 مرتفعة  924. 3.69 أستطيع تقديم أفكار جديدة للآخرين. 20

أستطيع أن أذكر استخدامات كثيرة لشيء  22
 3 مرتفعة  1.003 3.66 .واحد، مثل )استخدامات القمم(

أستطيع تقديم حمول جديدة لمصعوبات التي  21
 4 مرتفعة  909. 3.55 تواجو العمل.

إضافة تفاصيل جديدة لشيء موجود أستطيع  23
 5 متوسطة 965. 3.38 سابقاً.

أستطيع أن أربط بين الموضوعات التي ليس  24
 6 متوسطة 1.005 3.14 بينيا روابط.

 - مرتفعة 67. 3.52 مستوى ميارة الابتكار لدى الطلبب

يتضح من الجدول السابق أن مستوى ميارة الابتكار  لدى طلبب الجامعة 
الإسلبمية بالمدينة المنورة جاء بدرجية مرتفعية، حييث بميغ متوسيط تقيديراتيم عميى 

(، وىييو يقيع فيي مجيال اسيتجابة )غالبيياً(، 3,52ككيل ) ا البعيدمجميوع مفيردات ىيذ
 (.0,67وبمغ الانحراف المعياري)

وحصيييمت أربيييع مفيييردات عميييى درجييية مرتفعييية، حييييث تراوحيييت متوسيييطاتيا 
ميارة الابتكار  لدى الطيلبب فيميا عمى(، وتمثمت أ3,73(، و)3,55الحسابية بين)

يمي: )أستطيع أن أغير أفكاري حتى تكون مناسبة لمتطور، أسيتطيع تقيديم أفكيار 
جديييييييدة للآخييييييرين، أسييييييتطيع أن أذكيييييير اسييييييتخدامات كثيييييييرة لشيييييييء واحييييييد، مثييييييل 
، ()استخدامات القمم(، أستطيع تقيديم حميول جدييدة لمصيعوبات التيي تواجيو العميل

 (.3,55، 3,66، 3,69، 3,73)ت متوسطاتيا الحسابية عمى التوالي حيث بمغ
وحصيييييمت مفردتيييييان عميييييى درجييييية متوسيييييطة، حييييييث تراوحيييييت متوسيييييطاتيا 

أقييل ميييارة الابتكييار  لييدى  أن (، ممييا يشييير إلييى3,38(، و)3,14الحسييابية بييين)
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الطلبب تتمثل في )أستطيع إضافة تفاصيل جديدة لشيء موجود سابقاً، أسيتطيع 
بييين الموضييوعات التييي ليييس بينيييا روابييط(، بمتوسييطات حسييابية عمييى  أن أربييط
 (.3,14، 3,38التوالي )

 (9جدول )
 حسب متوسطاتها الحسابية طلاب في مهارة التفكير الناقد  مرتبة تنازلياً المستوى 

رقم 
المتوسط  المفردة المفردة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الترتيب الموافقة

 1 مرتفعة 894. 4.15 عندما أقرأ أو أستمع للآخرين.أفكر جيداً  30

أستطيع أن أفرق بين الحقيقة ووجية النظر  32
 2 مرتفعة 857. 4.07 )الرأي الشخصي(.

أناقش الموضوعات التي تخص المجتمع  33
 3 مرتفعة 992. 3.98 بدون تعصب.

 4 مرتفعة 934. 3.96 أحدد رأيي بناءً عمى الأدلة المتاحة. 28

أعرف العلبقة بين مصادر المعمومات  29
 5 مرتفعة 928. 3.80 والموضوعات التي أريد قراءتيا.

أستطيع تحميل المواقف والأحداث التي تمر  27
 6 مرتفعة 866. 3.78 بي بناءً عمى المعمومات التي قمت بجمعيا.

أعرض وجية نظري مستخدما الأدلة والمراجع  31
 7 مرتفعة 991. 3.78 العممية.

 8 مرتفعة 909. 3.62 أستطيع الحكم عمى وجيات النظر المختمفة. 34
 9 مرتفعة 949. 3.54 أستطيع الحكم عمى صحة الأدلة. 26

 - مرتفعة 60. 3.85 مستوى ميارة التفكير الناقد لدى الطلبب

يتضييح ميين الجييدول السييابق أن مسييتوى ميييارة التفكييير الناقييد  لييدى طييلبب 
بالمدينيييية المنييييورة جيييياء بدرجيييية مرتفعيييية، حيييييث بمييييغ متوسييييط الجامعيييية الإسييييلبمية 

(، وىيييو يقيييع فيييي مجيييال 3,85ككيييل ) ا البعيييدتقيييديراتيم عميييى مجميييوع مفيييردات ىيييذ
 (.0,60استجابة )غالباً(، وبمغ الانحراف المعياري)

وحصييمت جميييع المفييردات عمييى درجيية مرتفعيية، حيييث تراوحييت متوسييطاتيا 
أكبيييير ميييييارة التفكييييير الناقييييد  لييييدى (، وتمثمييييت 4,15(، و)3,54الحسييييابية بييييين)
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الطلبب فيما يمي: )أفكير جييداً عنيدما أقيرأ أو أسيتمع للآخيرين، أسيتطيع أن أفيرق 
بييين الحقيقيية ووجييية النظيير )الييرأي الشخصييي(، أنيياقش الموضييوعات التييي تخييص 

، حييييث بمغيييت )المجتميييع بيييدون تعصيييب، أحيييدد رأييييي بنييياءً عميييى الأدلييية المتاحييية
. وتمثيييل (3,96، 3,98، 4,07، 4,15 )التيييوالي متوسيييطاتيا الحسيييابية عميييى

أدناىيييييا فيييييي المفيييييردة )أسيييييتطيع الحكيييييم عميييييى صيييييحة الأدلييييية(، بمتوسيييييط حسيييييابي 
(3,54 .) 

 (10جدول )
 حسب متوسطاتها الحسابية طلاب في المهارات التقنية مرتبة تنازلياً المستوى 

رقم 
المتوسط  المفردة المفردة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الترتيب الموافقة

أستخدم الإنترنت لأعرف المعمومات  38
 1 مرتفعة 930. 4.18 الصحيحة.

أتواصل مع الآخرين باستخدام وسائل التقنية  37
 2 مرتفعة 1.046 4.11 )التكنولوجيا(.

 3 مرتفعة 1.148 3.92 أبتعد عن مواقع الإنترنت غير المفيدة. 41

)التكنولوجيا( في تطوير أستفيد من التقنية  35
 4 مرتفعة 1.085 3.82 مياراتي.

أتعمم من التقنية )التكنولوجيا( من خلبل  36
 5 مرتفعة 1.180 3.48 مشاركة مجموعات عمل.

39 
أستخدم وسائل التواصل الاجتماعي) الفيس 

انستجرام...إلخ( لأعرض  -تويتر –بوك 
 وجية نظري للآخرين.

 6 متوسطة 1.344 3.28

أستطيع التأثير عمى الآخرين من خلبل  40
 7 متوسطة 1.230 3.27 وسائل التواصل الاجتماعي.

 - مرتفعة 68. 3.72 مستوى ميارة التقنية لدى الطلبب

يتضييييح ميييين الجييييدول السييييابق أن مسييييتوى الميييييارات التقنييييية لييييدى طييييلبب 
الجامعيييية الإسييييلبمية بالمدينيييية المنييييورة جيييياء بدرجيييية مرتفعيييية، حيييييث بمييييغ متوسييييط 

(، وىيييو يقيييع فيييي مجيييال 3,72ككيييل ) لبعيييدا اتقيييديراتيم عميييى مجميييوع مفيييردات ىيييذ
 (.0,68استجابة )غالباً(، وبمغ الانحراف المعياري)
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وحصييمت خمييس مفييردات عمييى درجيية مرتفعيية، حيييث تراوحييت متوسييطاتيا 
(، وتمثميييت أكبييير مييييارات اسيييتخدام التقنيييية ليييدى 4,18(، و)3,48الحسيييابية بيييين)

خدم الإنترنت لأعيرف المعموميات الصيحيحة، أتواصيل ميع الطلبب فيما يمي )أست
الآخييرين باسييتخدام وسييائل التقنييية )التكنولوجيييا(، أبتعييد عيين مواقييع الإنترنييت غييير 
المفييييدة، أسييييتفيد ميييين التقنييييية )التكنولوجيييييا( فيييي تطييييوير مييييياراتي(، حيييييث بمغييييت 

 . (3,82، 3,92، 4,11، 4,18 ) متوسطاتيا الحسابية عمى التوالي
ا الحسيييابي اىممتوسيييطبمغوحصيييمت مفردتيييان عميييى درجييية متوسيييطة، حييييث 

(، وتمثمييت أقييل مييييارات اسييتخدام التقنييية ليييدى الطييلبب  فيميييا 3,28(، و)3,27)
 -تييييييييويتر –يمييييييييي: )أسييييييييتخدم وسييييييييائل التواصييييييييل الاجتميييييييياعي) الفيييييييييس بييييييييوك 

انستجرام...إلخ( لأعرض وجية نظيري للآخيرين،  أسيتطيع التيأثير عميى الآخيرين 
، 3,28ا الحسيابي )اىممتوسيطبمغل وسائل التواصل الاجتمياعي(، حييث من خلب
 (عمى التوالي.3,27

 نتائج السؤال الأولمناقشة 
-تكشف ىذه النتائج أن جميع ميارات القرن الحادي والعشرين )التشارك 

التقنية( متوافرة لدى الطلبب بالجامعة -الابتكار-التفكير الناقد -التواصل
الإسلبمية، وأن الطلبب في جميع الميارات مرتفعو المستوى. ويمكن تفسير ذلك 

إلييا الطلبب الدوليون  في ضوء تنوع البيئات الثقافية والاجتماعية التي ينتمي
بالجامعة الإسلبمية، وىو ما يتيح لمطلبب امتلبك ىذه الميارات وممارستيا 
بدرجات متفاوتة لكنيا تدور حول المستوى المرتفع، وأنيم يُختارون بعناية، 
وُيرشحون لمدراسة بالجامعة من بين مئات الآلاف من طلبب العالم وذلك لما 

بالمدينة المنورة من مكانة عممية في قموب سكان  تحظى بو الجامعة الإسلبمية
العالم الإسلبمي، ولكونيا في المدينة المنورة حيث يقضي طلبب العمم فييا 
أوقاتيم براحة وسكينة، وعادة ما يتسم طلبب الجامعة الإسلبمية بعدد من 
الخصائص التي تميزىم بكونيم طلبب عمم ودعاة، وأصحاب تأثير ونفع في 

مما يجعميم يمتمكون ميارات القرن الحادي والعشرين. وعند ترتيب مجتمعاتيم 
المتوسطات يتضح أن ميارة التشارك جاءت كأعمى ميارات القرن الحادي 
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(ثم ميارة التواصل بمتوسط 4,03والعشرين التي يمتمكيا طلبب الجامعةبمتوسط)
التقنية بمتوسط (، ثم الميارات 3,85 (، ثم ميارة التفكير الناقد بمتوسط)3,91)
(. وىذه الفروق بين 3,52(، وأخيراً جاءت ميارة الابتكار بمتوسط )3,72)

ن كانت طفيفة إلا أنيا قد تكشف عن ترتيب  متوسطات الميارات الفرعية وا 
ميارات القرن الحادي والعشرين لدى طلبب الجامعة من حيث الأىمية.ويتسم 

% من طلبب 85ليون)نسبتيم طلبب الجامعة الإسلبمية بأن أغمبيم طلبب دو 
الجامعة(يمتازون بمياراتتجعميم أكثر اندماجاً وتفاعلًب في المجتمع ومن أىميا 
ميارتا التشارك والتواصل بدرجة أكبر من بقية الميارات نتيجة كونيم طلبباً 
يدرسون ويتعممون بعيداً عن أوطانيم ومجتمعاتيم الأصمية، وىو ما يدفعيم إلى 

وزملبء يتبادلون معيم الاتصال، ويتشاركون معيم في أداء  البحث عن أصدقاء
الميام وتعمم المغة العربية، والتي قد تكون صعبة عمييم في البداية، ولما 
لميارتي التشارك والتواصل من خصائص وسمات يجب أن يتسم بيا الدعاة 
وطلبب العمم الفاعمون والمؤثرون إيجابياً في مجتمعاتيم.وقد جاءت ميارة 

لتفكير الناقد كميارة ثالثة في مستوى ميارات القرن الحادي والعشرين نظراً ا
لكونيا ميمة لطلبب العمم في الفرز والبحث في الأدلة والحجج العممية، كما أن 
ىذه الميارة ميمة يحتاج إلييا الطلبب في الأنشطة التواصمية والتشاركية، حيث 

ستنتاج الأفكار وتحديد جوانب القوة يختار الطالب أصدقاءه وشركاءه، ويستطيع ا
والضعف فيما يذكره الآخرون من حجج وبراىين، ويتمكن الطالب من إصدار 
الأحكام الصحيحة وتفسير المواقف استناداً لما يممكو من عقمية ناقدة.وجاءت 
الميارات التقنية بدرجة مرتفعة وكترتيب رابع من حيث تحققيا كميارة من 

والعشرين نظراً لحاجة الطلبب ليذه الميارة من حيث  ميارات القرن الحادي
التواصل مع دوليم وتعميم وتعمم عموم المغة العربية والعموم الشرعية، كما أن 
الوسائل التقنية تمثل حالياً قنوات ميمة لمتواصل والتفاىم والتشارك مع الآخرين، 

ل التواصل حيث تضاءلت أىمية قنوات التواصل التقميدية وحمت مكانيا وسائ
الاجتماعي التي توظف التقنية الحديثة، وأصبحت ىناك ضرورة لامتلبك 
ميارات تقنية حتى يتمكن الطالب من الاستفادة من ميارات التواصل والتشارك 
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( بالمرتبة الأخيرة من 3,52التي يمتمكيا. وقد جاءتميارة الابتكار بمتوسط )
العشرين.ويمكن عزو ذلك إلى حيث تحققيا كميارة من ميارات القرن الحادي و 

طبيعة الميارات الفرعية التي تنطوي تحت الابتكار، وصعوبتيا وارتباطيا 
إنتاج بسمات شخصية لا تتوافر لجميع الطلبب، حيث تتمثل ىذه الميارات في 

، وذكر يمأفكار جديدة وأصيمة، وتقديم حمول جديدة لمصعوبات التي تواجي
ضافة تفاصيل جديدة لمموضوعات، والربط  استخدامات كثيرة لمشيء الواحد، وا 

مع الإشارة لكونيا متحققة بين الموضوعات، وتغيير الأفكار استجابة لمتطور، 
 بدرجة مرتفعة.

مييارات القيرن الحيادي والعشيرين العديد من العبيارات فيي مقيياس وحصمت 
ا : )أسييتمع إلييى الآخييرين عنييدمىييذه العبييارات فيمييا يميييو عمييى درجيية مرتفعيية جييداً، 

يتكممون، أتحدث بصوت واضح لكي يفيم النياس مياأقول، أسيتطيع فييم ميا يرييده 
أحتيييرم الآخيييرين عنيييدما أتعييياون معييييم، أسييياعد م، منيييي النييياس مييين خيييلبل كلبميييي

ذ مييييا يطمييييب منييييي عنييييدما أعمييييل مييييع نفّييييالآخييييرين عنييييدما نعمييييل فييييي مجموعيييية، أُ 
أسيتطيع أن أغيير ، مجموعة، أستطيع العمل مع زملبئي في مجموعة بشكل جييد

أفكاري حتى تكون مناسبة لمتطور، أستطيع تقديم أفكار جديدة للآخرين، أستطيع 
، أسيتطيع تقيديم "اسيتخدامات القميم"أن أذكر اسيتخدامات كثييرة لشييء واحيد، مثيل 
أفكييير جييييداً عنيييدما أقيييرأ أو أسيييتمع ، حميييول جدييييدة لمصيييعوبات التيييي تواجيييو العميييل

، أنياقش "اليرأي الشخصيي"لحقيقية ووجيية النظير للآخرين، أستطيع أن أفرق بين ا
الموضييوعات التييي تخييص المجتمييع بييدون تعصييب، أحييدد رأيييي بنيياءً عمييى الأدليية 

وبيالنظر لييذه العبيارات يظيير ميا يتمتيع بيو طيلبب الجامعية الاسيلبمية . )المتاحة
ميين ميييارات مرتفعيية وأنيييم أصييحاب تميييز عممييي ومييياري؛ حيييث يمثمييون مئييات 

العدييييد مييين العبيييارات فيييي حصيييمت دول العيييالم أجميييع. بينميييا  الملبييييين مييين شيييتى
ىيييذه  فيميييا يمييييو عميييى درجييية مرتفعييية، مييييارات القيييرن الحيييادي والعشيييرين مقيييياس 
أستطيع الحوار مع الآخرين في موضوعات مختمفية، أسيتطيع التعبيير ) :العبارات

نترنييييت لأعييييرف المعمومييييات أسييييتخدم الا، عيييين وجييييية نظييييري ميييين خييييلبل الكتابيييية
، أتواصل مع الآخرين باستخدام وسائل التقنية )التكنولوجيا(، أبتعد عن الصحيحة
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مواقييييع الإنترنييييت غييييير المفيييييدة، أسييييتفيد ميييين التقنييييية )التكنولوجيييييا( فييييي تطييييوير 
 .(مياراتي

درجية بميارات القرن الحادي والعشرين العبارات في مقياس  بعض وجاءت
أشيياء صيعبة عنيدما أتعياون أحيب أن أعميل ) :ىذه العبارات فيما يميو ، متوسطة

أسييتطيع إضييافة تفاصيييل جديييدة لشيييء موجييود سييابقاً، أسييتطيع أن ، مييع زملبئييي
أسيييييتخدم وسيييييائل التواصيييييل ، أربيييييط بيييييين الموضيييييوعات التيييييي لييييييس بينييييييا روابيييييط

انسييييييتجرام...إلخ( لأعيييييرض وجييييييية نظييييييري  -تيييييويتر –الاجتمييييياعي)الفيس بييييييوك 
وسيييييييائل التواصيييييييل  للآخيييييييرين، أسيييييييتطيع التيييييييأثير عميييييييى الآخيييييييرين مييييييين خيييييييلبل

وتشييييير ىييييذه العبييييارات إلييييى أن طييييلبب الجامعيييية لايفضييييمون عمييييل (.الاجتميييياعي
الأشياء الصعبة بالتعاون مع زملبئيم بشكل دائم، وليس ليدييم بشيكل دائيم القيدرة 

وىييو أميير مقبييول فييي الابتكييار  إضييافة تفاصيييل جديييدة لشيييء موجييود سييابقاً عمييى 
وقييد لا وليييس بشييكل دائييم مسييتمر، فيييو قييدرة تييأتي فييي بعييض الظييروف والأوقييات 

 ربط بييين الموضييوعات التييي ليييس بينيييا روابييطيسييتطيعون فييي بعييض الأوقييات اليي
وىو أمر يحتاج تدريباً وميارة عمى ذلك، وأنيم نظراًلانشغاليم بطمب العمم والتعمم 

 -تييييييييييويتر –وسييييييييييائل التواصييييييييييل الاجتميييييييييياعي)الفيس بييييييييييوك  قييييييييييد يسييييييييييتخدمون
وأنيييم ، ولكيين ليييس بشييكل دائييم للآخييرين ىمنظيير وجييية  ليعرضييواانسييتجرام...إلخ( 

ولكيييين بدرجيييية  عمييييى الآخييييرين ميييين خييييلبل وسييييائل التواصييييل الاجتميييياعييييييؤثرون 
متوسييطة وىييذه العبييارة تتسييق مييع العبييارة التييي قبميييا ميين حيييث إنيييم يسييتخدمون 

 وسائل التواصل ولكن  بشكل غير دائم.
 :ثانينتائج السؤال ال

ما علبقة ميارات القيرن الحيادي ": الثاني والذي نصو وللئجابة عن السؤال
 "والعشرين بالتحصيل الأكاديميمدى طلبب الجامعة الإسلبمية بالمدينة المنورة ؟

معامل ارتباط بيرسون بين ميارات القرن الحادي والعشرين تم حساب 
 (. 11طلبب، كما ىو موضح بالجدول)الالتحصيل الأكاديمي لدى و 
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 (11جدول )
  طلابالعلاقة مهارات القرن الحادي والعشرين بالتحصيل الأكاديمي لدى 

 مستوى الدلالة التحصيل الأكاديمي اتالميار 

 0.149 0.074 التواصل

 0.689 0.021 التشارك

 0.427 0.041 الابتكار
 0.294 0.054 التفكير الناقد

 0.722 -018. التقنية

 377. 045. الميارات ككل

( عييدم وجييود علبقيية ارتباطييية بييين الدرجيية الكمييية 11الجييدول )يتضييح ميين 
لميارات القرن الحادي والعشرين والتحصيل الأكاديمي لدى الطلبب؛ حيث بمغت 

، وىيي قيمية غيير دالية إحصيائياً. كميا يتضيح مين (0.045)قيمة معامل الارتبياط
والتحصييل الجدول عدم وجود علبقة ارتباطية دالة إحصيائياً بيين مييارة التواصيل 

(، وىييي قيميية غييير داليية 0.074الأكيياديمي، حيييث بمغييت قيميية معامييل الارتبيياط )
إحصييييييائياً،وعدم وجييييييود علبقيييييية ارتباطييييييية داليييييية إحصييييييائياً بييييييين ميييييييارة التشييييييارك 

، وىيي قيميية (0.021) والتحصييل الأكياديمي، حييث بمغيت قيميية معاميل الارتبياط
إحصائياً بيين مييارة الابتكيار   عدم وجود علبقة ارتباطية دالة،و غير دالة إحصائياً 

، وىيي قيميية (0.041) والتحصييل الأكياديمي، حييث بمغيت قيميية معاميل الارتبياط
غير دالة إحصائياً، وعدم وجود علبقة ارتباطية دالة إحصائياً بيين مييارة التفكيير 

، وىيي (0.054)الناقد  والتحصيل الأكاديمي، حيث بمغت قيمة معامل الارتباط 
إحصائياً، وعدم وجود علبقة ارتباطية دالة إحصائياً بين الميارات  قيمة غير دالة

، وىي (0.018-)التقنية والتحصيل الأكاديمي، حيث بمغت قيمة معامل الارتباط
 قيمة غير دالة إحصائياً.
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 الثانينتائج السؤال مناقشة 
عدم وجود علبقة ارتباطية بين الدرجة أشارت نتائج السؤال الثاني إلى 

 لميارات القرن الحادي والعشرين والتحصيل الأكاديمي لدى الطلببالكمية 
-التشارك-التواصل-الابتكار-) التفكير الناقدكميارات فرعية كدرجة كمية و 

؛ (Yahaya&Ramli, 2009)مع نتائج دراسةىذه النتيجة تختمف و التقنية( 
رة إلى وجود علبقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائياً بين ميا والتي توصمت

،ويمكن عزو ىذا الاختلبف إلى اختلبف التواصل والتحصيل الأكاديمي
خصائص العينة؛ حيث اعتمدت تمك الدراسة عمى عينة من طلبب المرحمة 
الثانوية مقارنة بالبحث الحالي، كما أن نوعية الطلبب مختمفة حيث إنيا 

نتائج مع ىذه النتائج تختمف اعتمدت عمى طلبب محميين وليسوا دوليين. و 
إلىزيادة مستوى التحصيل لدى أشارت والتي (؛ 2015البجاري) دراسة صباح

الطلبب نتيجة لمتدريب عمى ميارات التواصل، ويمكن عزو ىذا الاختلبف إلى 
اختلبف طبيعة العينة في تمك الدراسة عن البحث الحالي، حيث اشتممت عينة 

ناث، وكذلك اختلبف التخصص ا لدراسي بين الطلبب تمك الدراسة عمى ذكور وا 
في تمك الدراسة والطلبب في البحث الحالي، إضافة إلى نوعية الطلبب حيث 

 Marschark, et)نتائج دراسة مع ىذه النتائج تختمف و إنيم طلبب محميون. 

al., 2015)والتي توصمت إلى وجود علبقة ارتباطية بين ميارة التواصل ؛
لبف بين نتائج تمك الدراسة ونتائج ، ويمكن عزو ىذا الاختوالتحصيل الأكاديمي

البحث الحالي إلى طريقة القياس، حيث اعتمدت تمك الدراسة عمى مقاييس 
التحصيل المباشرة وطريقة المقابمة الشخصية في جمع البيانات بينما اعتمد 
البحث الحالي عمى المعدل التراكمي في قياس التحصيل، كما أنيا تضمنت 

انوية الذكور والإناث المحميين وىو ما يختمف عن عينة من طلبب المرحمة الث
),et al Kirwin,. دراسة نتائج مع ىذه النتائج تختمف و  عينة البحث الحالي.

تحسن مستوى التحصيل لدى الطلبب نتيجة لمتدريب  إلى أشارتوالتي ؛(2017
عمى ميارات التواصل، ويمكن عزو ىذا الاختلبف إلى اختلبف تخصص 

نتائج دراسة مع ىذه النتائج تختمف و الدراستين، واختلبف جنسياتيم.الطلبب في 
(Jansen, 2008)والتي أظيرت وجود علبقة ارتباطية بين ميارة التشارك ؛
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ويمكن عزو ذلك إلى الاختلبف في خصائص العينة  والتحصيل الأكاديمي.
المستخدمة في تمك الدراسة مقارنة بعينة البحث الحالي من حيث التخصص 

 Naderi, et)مع نتائج دراسة ىذه النتائج وتختمف لدراسي وجنسيات الطلبب.ا

al., 2010)والتي أشارت إلى أن ىناك علبقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائياً ؛
وقد يرجع  لجوانب الابتكار بالتحصيل الأكاديمي لدى كل من الذكور والإناث،

ىذا الاختلبف بين نتائج تمك الدراسة ونتائج البحث الحالي إلى اقتصار البحث 
مع ىذه النتائج تختمف و  الحالي عمى ذكور فقط مقارنة بالدراسة المشار إلييا.

والتي توصمت إلى وجود  ؛(Bolandifar, &Noordin, 2013)نتائج دراسة
الابتكار والتحصيل الأكاديمي لدى علبقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائياً بين 

وقد يعزى ىذا الاختلبف بين نتائج تمك الدراسة ونتائج البحث الحالي  ،الطلبب
تختمف إلى اقتصار البحث الحالي عمى ذكور فقط مقارنة بالدراسة المشار إلييا.و 

إلى  ؛ والتي توصمت(Atwood &Pretz, 2016)نتائج دراسةمع ىذه النتائج 
باطية موجبة ودالة إحصائياً بين القدرة الابتكارية والتحصيل وجود علبقة ارت

ويمكن عزو ىذا الاختلبف بين نتائج تمك الدراسة  ،الأكاديمي لدى الطلبب
ونتائج البحث الحالي إلى اقتصار البحث الحالي عمى ذكور فقط مقارنة بالدراسة 

لبحث المشار إلييا، إضافة إلى اختلبف تخصص الطلبب وجنسياتيم بين ا
 الحالي والدراسة المشار إلييا.

والتي (؛Taghva,et al., 2014) وتختمف ىذه النتائج مع نتائج دراسة
وقد  أشارت إلى وجود علبقة بين ميارة التفكير الناقد  والتحصيل الأكاديمي،

يرجع ىذا الاختلبف بين نتائج تمك الدراسة ونتائج البحث الحالي إلى اقتصار 
تختمف ىذه كما  ذكور فقط مقارنة بالدراسة المشار إلييا.البحث الحالي عمى 
 ةوالتي أشارت إلى وجود علبق؛((Ghanizadeh, 2017النتائج مع نتائج دراسة

، ويمكن عزو ىذا التحصيل الأكاديميبين بين ميارات التفكير التأمميوالناقد و 
 الاختلبف إلى اختلبف جنسيات الطلبب المشاركين في البحث الحالي وفي

 الدراسة المشار إلييا.
ميين (Flanagan, 2008, p. 2)وتختمييف ىييذه النتييائج مييع مييا أشييار إليييو

، ومع نتائج تأثيرات إيجابية وسمبية لاستخدام التقنية عمى تحصيل الطلببوجود 
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أن اسيتخدام التقنيية ييؤدي إليى إليى  ؛ والتي  وصلي    (Yu, et al.,2015)دراسية
، ويمكن عزو ىذا الاختلبف بين الطلبب زيادة مستوى التحصيل الأكاديمي لدى

البحييث الحييالي والدراسيية المشييار إلييييا إلييى اخييتلبف طبيعيية الدراسيية حيييث اعتمييد 
البحييث الحييالي عمييى الميينيج الوصييفي بينمييا اعتمييدت تمييك الدراسيية عمييى المعالجيية 

 ,Bragdon&Dowler)نتييييائج دراسيييية مييييع ىييييذه النتييييائج تختمف و التجريبييييية.

ى وجود علبقية ارتباطيية عكسيية بيين اسيتخدام الطيلبب توصمت إلوالتي ؛(2016
وقد يرجع ىذا الاخيتلبف بيين نتيائج ،الجامعيين لوسائل التقنية والمعدل الأكاديمي

تمييك الدراسيية ونتييائج البحييث الحييالي إلييى اقتصييار البحييث الحييالي عمييى ذكييور فقييط 
 نتييييييائج دراسييييييةمييييييع ىييييييذه النتييييييائج تختمييييييف مقارنيييييية بالدراسيييييية المشييييييار إلييا.كمييييييا 
(Hussain &Suleman. 2017) أشييارت إلييى وجييود علبقيية موجبيية ؛ والتييي

، ودالة إحصائياً بين تقنية المعمومات والاتصالات والتحصيل الأكاديمي لمطيلبب
ويمكيين عيييزو ىيييذا الاخيييتلبف إليييى اخييتلبف طبيعييية العينييية بيييين الدراسيييتين، حييييث 

ينميييا اسيييتخدم اعتميييدت الدراسييية المشيييار إليييييا عميييى طيييلبب بالمرحمييية الثانويييية، ب
 البحث الحالي طلبب جامعيين دوليين.

والتيييي ؛(Balgiu&Adîr, 2014)تتفيييق ىيييذه النتيييائج ميييع نتيييائج دراسيييةو 
إليييييى عيييييدم وجيييييود علبقييييية ارتباطيييييية بيييييين الابتكيييييار بأشيييييكالو المختمفييييية توصيييييمت 

والتييييي ؛(Shirazi&Heidari, 2019)نتييييائج دراسيييية، و والتحصيييييل الأكيييياديمي
بييييييين ميييييييارة التفكييييييير الناقييييييد  والتحصيييييييل توصييييييمت إلييييييى عييييييدم وجييييييود علبقيييييية 

 ,Bragdon&Dowler, 2016)ىذه النتائج تتفق مع ما ذكرهكما أن الأكاديمي.

p 12) من أن بعض الدراسات أشارت إلى عدم وجود علبقة بين استخدام التقنيية
والتحصيل، بينما أشارت دراسات أخرى إلى وجود علبقية عكسيية بيين الاسيتخدام 

 . التحصيلالمفرط لمتقنية و 
مسيتوى اميتلبك طيلبب الجامعية  ويمكن تفسير ىيذه النتيائج فيي ضيوء     

الإسلبمية لميارات القرن الحادي والعشيرين، حييث إن اميتلبكيم لجمييع المييارات 
التقنية( جاء بدرجية مرتفعية، وىيو -التفكير الناقد   -الابتكار-التشارك-)التواصل

ما قد يفسر ضعف ارتباط تميك المييارات بالتحصييل الأكياديمي ليدييم؛ بحييث ليم 
قييييية المييييييارات بالتحصييييييل الأكييييياديمي إليييييى مسيييييتوى الدلالييييية يصيييييل مسيييييتوى علب
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الإحصائية.كما يمكن عزو ذلك إلى أن الاختبارات التحصيمية غالباً لا تقيس إلا 
ميارات التفكير الدنيا مثل التعرف والاسيتدعاء؛ ومين ثيم فيإن المعيدلات التراكميية 

ميييييارات  التييييي يحققيييييا الطييييلبب نتيجيييية للبختبييييارات التحصيييييمية لا تتوقييييف عمييييى
بيييا. التفكييير عالييية المسييتوى كميييارة التفكييير الناقييد وميييارة الابتكييار أو لا تييرتبط 

يضاف إلى ذلك أن استخدام الطلبب المكثف لمتقنية والتواصل مع الآخرين ربما 
يشييييغميم قميييييلًب عيييين الدراسيييية والاسييييتذكار، وبالتييييالي فييييإن امييييتلبك الطييييلبب لتمييييك 

 تحصيميم الأكاديمي. الميارات لا يعني زيادة في مستوى
 توصيات البحث:

 بما يمي: انفي ضوء ما أسفرت عنو نتائج البحث، يوصي الباحث
إعييداد بييرامج ميين خييلبل ميييارة الابتكييار العميل عمييى دعييم الميييارات التقنييية، و  -

حيث إنييا جياءت فيي المرتبية الرابعية والخامسية ميارات ىذه التدريبية لتنمية 
 الجامعة الاسلبمية.في مستوى الميارات لدى طلبب 

كسابيم قيم العمل الجماعي، وتحمل  - تشجيع الطلبب عمى العمل الفريقي، وا 
نجاز الأعمال الصعبة والتي المسؤولية داخل مجموعات العمل التعاوني ، وا 

 .فييا تحدي
تشجيع الطلبب عمى ممارسة ميارة التفكير الناقد عند التعامل مع  -

رار وفقاً لدراسة متأنية لجميع جوانب المشكلبت التي تواجييم، واتخاذ الق
 الموضوع.

 تشجيع الطلبب عمى الابتكار، ومكافأة المبتكرين والمبدعين منيم. -
 بحوث مستقبمية مقترحة:

بإجراء البحوث المستقبمية  انالحالي انفي ضوء نتائج البحث يوصي الباحث
 التالية:

 لميارات القرن الحادي والعشرين لدى طلبب الجامعة". " دراسة عاممية -
" أثر برنامج تعميمي قائم عمى ميارات القرن الحادي والعشرين في  -

 التحصيل الأكاديمي لدى طلبب الجامعة".
"اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة نحو ميارات القرن الحادي  -

 والعشرين لدى طلبب الجامعة".
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 :المراجع
(. أثر ميارات الاتصال المفظي في التحصيل والاستبقاء 2015صباح )البجاري، 

لدى طمبة المرحمة الثانية إنتاج في قسم التقنيات الميكانيكية. 
مجمة كمية التربية الأساسية لمعموم التربوية والإنسانية، جامعة 

 263-236: 20بابل، 
والعشرين: التعمم  (. ميارات القرن الحادي2013ترلينج، بيرني، وفادل، تشارلز )

لمحياة في زمننا، )بدر الصالح، مترجم( ، مركز النشر العممي 
 والمطابع، جامعة الممك سعود

(. إطار مقترح لدمج ميارات القرن الحادي والعشرين في مناىج 2014شمبي، نوال )
العموم بالتعميم الأساسي في مصر. المجمة التربوية المتخصصة، 

3(10،)1-33 
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