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بين الابتكار والإجهاد النفسي: استكشاف مستويات الاتجاه نحو التعلم المُعزز بالذكاء 

 طلاب جامعة جازان لدىالاصطناعي ورقمنة التعليم والاجهاد الرقمي الأكاديمي 

 إعداد

 صديق بن أحمد محمد عريشي د/

 أستاذ علم النفس المشارك

 جامعة جازان-كلية الفنون والعلوم الانسانية

saarishy@jazanu.edu.sa 

هدفت الدراسة لاستكشاف مستويات الاتجاه نحو التعلم المُعزز بالذكاء الاصطناعي،  المستخلص:

مجموعة من طلاب الجامعة  علىورقمنة التعليم، والاجهاد الرقمي الأكاديمي لدى طلاب جامعة جازان، 

مقياس الاتجاة نحو  -(، طبقت عليهم أدوات الدراسة 316( )ن= 181(، والاناث )135من الذكور )

رقمنة التعليم، الاتجاة نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، الاجهاد الرقمي الأكاديمي من إعداد 

اي عبر الانترنت باستخدام نماذج جوجل. بطريقة الاختيار العشوائي طبقا لاستطلاع الر -الباحث 

وللتحقق من صحة الفروض تم حساب المتوسطات والانحرافات المعيارية، ومعامل ارتباط بيرسون، 

(. أشارت النتائج لوجود مستوي مرتفع من الاتجاة نحو رقمنة 26النسخة ) (Spss)اختبار ت ببرنامج 

توي منخفض من الاتجاة نحو استخدام تطبيقات الذكاء التعليم وأبعادة لدى طلاب الجامعة، كما وجد مس

الاصطناعي وأبعادة، ومستوي متوسط من الاجهاد الرقمي الاكاديمي، كما وجدت علاقة بين الاتجاة 

نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي،  والاجهاد الرقمي الأكاديمي، وعلاقة بين الاتجاة نحو رقمنة 

الايجابي نحو استخدام تطبيقات   لاكاديمي، كما وجدت علاقة سالبة بين الاتجاةالتعليم والاجهاد الرقمي ا

الذكاء الاصطناعي في التعليم، والاتجاة نحو رقمنة التعليم، وأشارت النتائج لوجود فروق دالة في الاتجاة 

يمي لصالح الايجابي نحو رقمنة التعليم )بعد اليقظة عبر الانترنت( على مقياس الاجهاد الرقمي الاكاد

عينة الذكور، و)بعد الخوف من تفويت الفرص( لصالح عينة الاناث. نوقشت النتائج في ضوء ضرورة 

تقديم استراتيجيات جديدة لتقليل العواقب المحتملة لتطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في بيئة تعزيز 

ية تؤثر على دوافع الطلاب التعلم لدي طلاب الجامعة؛ حيث تتسم هذه المرحلة العمرية بتغيرات نمائ

 . ومشاركتهم الدراسية

: الاتجاة نحو رقمنة التعليم/ الاتجاة نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي/ الإجهاد الكلمات المفتاحية

 الرقمي الأكاديمي.
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Between Innovation and Stress: Exploring Levels of Attitude 

Towards AI-Enhanced Learning, Digital Education, and Academic 

digital stress Among Jazan University Students 

Abstract:  

The study aimed to identify and explore the levels of attitudes towards 

AI-enhanced learning, digitization of education, and academic digital 

stress among Jazan University students, among a group of participants 

from male university students (135), and females (181) working in 

Egyptian and Saudi universities (n = 316). The study tools were applied 

to them - the scale of attitudes towards digitization of education, the 

attitude towards using artificial intelligence applications, and digital 

stress prepared by the researcher - using a random selection method 

according to an online opinion poll using Google forms. To verify the 

validity of the hypotheses, the means and standard deviations were 

calculated, as well as the Pearson correlation coefficient and the t-test 

using the (SPSS) program, version (26). The results indicated a high 

level of attitudes towards digitization of education and its dimensions 

among a sample of the study participants. A low level of attitude toward 

using AI applications was found, along with a medium level of academic 

digital stress. The results also indicated a relationship between attitude 

toward using AI applications and digital stress. A relationship was also 

found between attitude toward digitizing education and academic digital 

stress. A negative relationship was also found between positive attitude 

toward using AI applications and attitude toward digitizing education. 

The results also indicated significant differences in the positive attitude 

toward digitizing education and the (online vigilance) dimension of the 
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academic digital stress scale in favor of the male sample. Significant 

differences were also found in the (fear of missing out) dimension of the 

academic digital stress scale in favor of the female sample. The results 

were discussed in light of the need to enhance the provision of new 

strategies to mitigate the potential consequences of implementing AI 

technologies in the learning environment for University students, as this 

age group is characterized by developmental changes that impact 

students' motivation and academic engagement. 

Keywords: attitude toward digitizing education / attitude toward using AI 

applications / academic digital stress. 
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 مقدمة:

اضطرت مؤسسات التعليم العالي لمواكبة التحديات التكنولوجية لعالم ما بعد الحداثة لمواكبة التطورات 

شهدت السنوات  . كما(De Bem, et al., 2024)المتسارعة لتقنيات المعلومات والاتصالات الرقمية 

 ,.Naseer, et al)العشر الماضية اندماجًا متسارعًا للذكاء الاصطناعي في كافة مجالات الحياة

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والتحول الرقمي في البيئة التعليمية ، ومن ثم أعاد  (2025

التطورات التكنولوجية  ام، وفتح الطريق أمبمؤسسات التعليم العالي تشكيل مشهد التعليم في العالم

المتلاحقة نحو مزيد من فرص الابتكار التربوي وزيادة مشاركة الطلاب وتمكينهم في البيئة الدراسية 

(Rahmatullah, et al., 2022) ولا سيما في عصر الرقمنة، مما أسهم في توسيع نطاق تطبيقها ،

وسائل تكنولوجيا المعلومات في  . وحديثا أضحى تطبيق(Hashim, 2018)في المؤسسات التعليمية 

 ,Rahmatullah)بيئة التعلم التزامًا ضروريا يتطلب حوكمة جيدة تضمن الشفافية والكفاءة والفعالية 

et al., 2022) ومن ثم توسع تطبيق التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي جميع مجالات الحياة، ولا .

سب الذكاء الاصطناعي أهميةً بالغة في الأوساط ، وحديثا أكت(Luan, et al., 2020)سيما التعليم 

(. وأصبح مجال Chen, et al., 2022التعليمية نظرًا لفاعليته على دعم التعلم في سياقات متنوعة )

 ,Naseer)التعليم بلا شك قطاع يحُدث فيه الذكاء الاصطناعي تغييرًا جذرياً في الممارسة الأكاديمية 

et al., 2025)امج الدردشة الآلية، لمساعدة الطلاب على إدارة مهامهم الدراسية ، حيث تستخدم بر

نظام تعلم تكيفي مع متطلبات الطلاب  كما خلق(. Jiang, et al., 2017ومتابعتها بكفاءة )

، وتوفير الجهد والوقت، وتقليل عبء (Gokhe, et al., 2024)واحتياجاتهم لتحسين نتائج التعلم 

 Barrot, 2024; Humble)تراتيجيات التعلم الشخصية بين الطلاب اس، وتوفير المحتوى الدراسي

& Mozelius, 2019; Goksel & Bozkurt, 2019)  . 

كما يوفر تطبيق الذكاء الاصطناعي في مختلف التخصصات التعليمية تعلمًا شخصياً، ويمكّن الطلاب 

أثرت تطبيقات الذكاء الاصطناعي أيضًا في مختلف مجالات التعليم و، من اتخاذ قرارات مستنيرة

، وزاد ) ;İşler & Kılıç, 2021; Arslan, 2020Qin & Zhang, 2024(بوظائفها المتنوعة 

اهتمام الدراسات حول مهارات استخدام الذكاء الاصطناعي في سياقات تعليمية متنوعة 

(Pokrivcakova, 2024; Kuleto, et al., 2022; Galindo-Domínguez, et al., 

2024; Banaz & Maden, 2024; Malik, et al., 2023) .  حمل تطبيقات الذكاء كما
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 ,.Hwang, et al)الاصطناعي وعودًا كبيرة في تخفيف العوائق التعليمية، وتحسين نتائج التعلم

ناعي للمشاريع الأكاديمية . حيث يعتمد الطلاب بشكل متزايد على أدوات الكتابة بالذكاء الاصط(2020

(Makarius, et al., 2020) ومن ثم توفر هذه الموارد تجارب تعليمية فردية مصممة خصيصًا .

 ,.Makarius, et al., 2020; Trocin, et al)لمسار التعلم ومجالات التطوير، ونقاط القوة

 ;Makarius, et al., 2020) وتعزز التغذية الراجعة للتعلم الآلي إنجاز التعلم وكفاءته، (2023

Divekar, et al., 2022; Noroozi, et al., 2022) كما بحثت الدراسات السابقة على الطلاب .

في كيفية تأثير الذكاء الاصطناعي على الأنشطة الأكاديمية  في إندونيسيا والصين وإسبانيا

(Makarius, et al., 2020; Trocin, et al., 2023; Almaraz-López, et al., 2023; 

Rospigliosi, 2023) .  وبينما يقدم الذكاء الاصطناعي فوائد مذهلة فيما يتعلق بالكفاءة والدقة، فإنه

يسُبب أيضًا ضغوطًا جديدة تتعلق بالاعتماد على التكنولوجيا أو القلق بشأن أعطال النظام واحتمال فقدان 

الاعتماد المفرط عليها في التعلم  . حيث إن(Naseer, et al., 2025)الحكم والحدس لدى البشر 

الشخصي قد ينزع الصفة الإنسانية عن التعليم، ويؤدي لتآكل عناصر القدرات البشرية والجوانب 

العاطفية للتعليم، مما أدى لظهور العديد من التهديدات، كالتشتت الذهني والإجهاد الأكاديمي واختفاء 

 Lin & Chen, 2024; Topol, 2019; Huo, et).مأساليب التفاعل التقليدية بين الطلاب والمعل

al., 2025) العالمي لتسريع التحول إلى التعليم عبر الإنترنت، بسبب  19-. وأدت جائحة كوفيد

(، كما ساهم التطور في أنظمة التعليم Mazumdar, 2020الإغلاق المفاجئ للمؤسسات التعليمية )

 ,.Meera, et alلتعليم عن بعد على مستوى العالم )عبر الإنترنت في حدوث ثورة في آليات تقديم ا

(. وتحُسّن التكنولوجيا الرقمية من قدرة وكفاءة وإمكانية الوصول للمعلومات الدراسية لكثير من 2022

. ومن ثم أصبح دمج التعلم (Theopilus, et al., 2025)الطلاب في كافة التخصصات العلمية 

دية أولوية لمؤسسات التعليم العالي، حيث يدرك الطلاب والمعلمون، الإلكتروني في مناهج التعلم التقلي

. ويشير التحول (Kukulska-Hulme, 2012)أهمية هذا التحول الرقمي والتحديات التي يطرحها 

الرقمي في البيئة التعليمية لدمج التقنيات الرقمية في التدريس والتعلم، بشكل يتيح مرونةً وإمكانية وصول 

(. لتحُسّن من قدرة وكفاءة وإمكانية الحصول على Milicevic, et al., 2024التعلم ) أكبر لموارد

ومع ذلك، فقد برزت أيضًا التفاوتات  .)Theopilus, et al., 2025(المعلومات الدراسية للطلاب 

في المعرفة الرقمية والوصول إلى التكنولوجيا بين الطلاب، مما أدى إلى تفاقم أوجه عدم المساواة 

(Reeves, et al., 2025).   ،ومن ثم، أفادت دراسات عديدة بالأثار السلبية للتحول الرقمي كالقلق

والاكتئاب، والسلوك العدواني، والسلوك المعادي للمجتمع، وانخفاض الأداء، والعزلة الاجتماعية، 
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فسي، واضطرابات النوم. لذا اعترفت منظمة الصحة العالمية والجمعية الأمريكية للطب الن

بإدمان/اضطراب تطبيقات التكنولوجيا الرقمية كحالة صحية عقلية تتطلب مزيدًا من 

. حيث واجه التنفيذ المفاجئ لاستراتيجيات التحول الرقمي  (Theopilus, et al., 2025)الاهتمام

. (Bhati, et al., 2020) العديد من التحديات، لا سيما في الفجوة بين المناطق الحضرية والريفية

مثل تحديات تتعلق بشبكات الاتصالات، ومحدودية الوصول إلى الإنترنت، وخدمات الإنترنت الباهظة 

أدت تباينت تجارب التعلم . ومن ثم ) التكاليف، ونقص الإلمام بمختلف منصات التعلم الإلكتروني

 فع تشونغ وآخرونالإلكتروني وتحولاتها بين الطلاب، لتسريع الاهتمام بالتعليم عبر الإنترنت، مما د

Chung, et al., (2022)   الأداء الأكاديمي في التعلم عن بعد يرتبط ارتباطًا وثيقاً للإقرار بأن

 بالدافع والتنظيم الذاتي لدى الطلاب. 

في ضوء ما سبق يعُد الاجهاد الأكاديمي مشكلةً واسعة الانتشار تؤثر بشكل كبير على الصحة النفسية 

ديمي، وغالبا ما تنشأ عن الضغوط الأكاديمية كالامتحانات والتوقعات الأكاديمية للطلاب وأدائهم الأكا

 ,.Fitrio, et al)المرتفعة، ومن ثم تؤدي لمشاكل كالأرق، وتؤثر سلبا على صحة النفسية للطلاب 

يعُدّ الاجهاد الأكاديمي مصدر قلق شائع بين الطلاب في البيئة التعليمية؛ حيث تصبح ، لذا (2025

 ,.Huan, et al)الاختبارات والواجبات المنزلية والدرجات من أبرز مصادر هذا الإجهاد الأكاديمي 

2008; Ivancic, et al., 2014) . كما يرتبط بمستويات عالية جدًا من الضيق في عينات كبيرة من

 McGraw, et)الطلاب في كافة مستويات التعليم في استراليا وهولندا والمملكة المتحدة وأمريكا 

al., 2008; Dewald, et al., 2014; Putwain, et al., 2014; Leonard, et al., 

الاصطناعي والتحول الرقمي في بيئات التعلم أدى التكامل التام بين تطبيقات الذكاء ، ومن ثم (2015

وبالرغم من أن  (. (Kingsley, et al., 2022 داث تحولات في الممارسات التربوية والتعليميةلإح

الابتكار يبُشر بتحسين نتائج التعلم وكفاءة الأداء لدى الطلاب، فإنه يدُخل عليهم أيضًا ضغوطًا مرتبطة 

، وخاصةً  (Santosh, et al., 2023)بالتعقيد التكنولوجي، والعبء الرقمي الزائد، وتغير التوقعات

 ,Mudiyanselage) لدى الطلاب الذين يجدون صعوبة في التكيف مع تلك الأدوات الرقمية الجديدة

et al., 2024) ،حيث عانا طلاب كثر من الاجهاد الأكاديمي المرتبط بعبء انجاز المهام الدراسية ،

مل المعرفي الزائد، والتعقيد والح(، Beiter, et al., 2015) والضغوط المالية، والتكيف الاجتماعي

. (Tarafdar, et al., 2011) التكنولوجي، وانعدام الأمن السيبراني، وعدم اليقين التكنولوجي

المرتبط بضرورة العمل بشكل أسرع في ظل التعقيد التكنولوجي مع الشعور بعدم الكفاءة في المهارات 
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 ,.Ayyagari, et al) اء الأكاديميالتقنية، والمخاوف الإجهاد، وانخفاض الرضا، وضعف الأد

2011, p. 291.) 

ومن ثم يعُزز التقاء الذكاء الاصطناعي والتحول الرقمي كلاً من الابتكار والاجهاد الأكاديمي في ذات 

 الوقت. فمن ناحية، تقُلل أنظمة التعلم التكيفي من العبء المعرفي من خلال توفير الدعم الفوري للطلاب

(Baker & Inventado, 2014) . ومن ناحية أخرى، يزُيد انتشار المنصات الرقمية من عدد

 ,.Ragu-Nathan, et al) الأدوات التي يجب على الطلاب إتقانها، مما يفُاقم التعقيد التكنولوجي

بمستويات مرتفعة من الاجهاد الأكاديمي بسبب المراقبة من طلاب الجامعات % 45حيث افاد . (,2008

ولا تزال الأبحاث الخاصة بجامعة جازان . (Ifenthaler & Yau, 2020) والتقييم الآليالمُتصورة 

ستطلاعًا لآراء طلاب الجامعة، ا  Al-Amri (2019) نادرة في هذا الاتجاه، حيث أجرى العامري

% 58% منهم شعروا بأن التحول الرقمي قد حسّن الوصول إلى المواد التعليمية، إلا أن 72وكشف أن 

سلط . كما واجهوا زيادة في الاجهاد الأكاديمي بسبب العبء الدراسي والواجبات الإلكترونية منهم

الضوء على ضعف البنية التحتية  Al-Shahrani & Al-Ghamdi (2020) الشهراني والغامدي

 Santi & Rika (2022). في حين بينت دراسة سانتي وريكا الرقمية والتدريب كعوامل إجهاد رئيسية

يل البعدي، أن الطلاب ذوي الكفاءة الذاتية الرقمية العالية أفادوا بانخفاض معدلات الاجهاد النفسي للتحل

 الناتج عن ضغوط التكنولوجيا.

  مشكلة الدراسة:

تتيح أدوات الذكاء الاصطناعي في التعليم تجارب تعليمية  Meenakshi (2023)وفقاً لميناكشي 

. وتزود (Dimitriadou & Lanitis, 2023)فريدة، وتعزز الكفاءة، وتنُشئ بيئات تعليمية تفاعلية 

، (Zawacki-Richter, et al., 2019)الطلاب بالمهارات اللازمة لمواجهة التحديات الأكاديمية 

وتشجع على المشاركة الصفية، واتخاذ قرارات أكاديمية مستنيرة، وتلبي احتياجات الطلاب الأكاديمية 

(Westman, et al., 2021) وتمحو الأمية الرقمية، وتنمي مهارات التفكير النقدي ،

(Bojorquez, 2023) وترسم مساراتهم التعليمية بفعالية ،(Ho, 2022; Schwass, 2023) ،

. وفي نفس (Huang, et al., 2023)ن بشكل ملحوظ أداء الطلاب الأكاديمي، وتفاعلهم تحسّ كما 

 ChatGPTأدلةً تجريبية تثُبت أن شات جيبتي  Ali, et al., (2023)السياق، قدّم علي وآخرون 

إلى أن دمج برامج    ,.Siregar, et al(2023يمُثلّ مُحفزًّا قويا للطلاب، وأشار سيرجار وآخرون )

   (Ziad, 2023).، تعزز الدافعية، والانخراط في عملية التعلم بنشاطChatGPTدشة الآلية، مثل الدر
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 & Zhou)، وتعزيز نتائج التعلمّ (Vanlehn, 2005)وموردًا قيمًّا لدعم التفاعل بين الطالب والمعلم

Mei, 2021) الأكاديمي، ورفع مستوى التحصيل(Meenakshi, 2023) لذا يعتمد كثير من . 

الطلاب عليها لأغراض أكاديمية كالبحث عن مواد القراءة، والوصول لمنصات التعلم الإلكتروني 

(Jarrahi, 2018; Timotheou, et al., 2022) كما أشار ليو وآخرون .Liu, et al., (2023) 

ون زيادة معدلات النشر والتعاولدور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعزيز ممارسات البحث العلمي، 

إلى أنها تساعد على تقديم  Romero & Ventura (2020)الأكاديمي. وأشار روميرو وفينتورا 

 ,.Jarke, et alملاحظات حول الطلاب المعرضين للخطر مبكرًا، كما أشار كل من جارك وآخرون 

 Moreno-Palma, et) وآخرونلقدرتها في تحسين جودة التعليم، ويشير مورينوبالما  (2023)

al., 2024)  إلى أن أدوات الذكاء الاصطناعي تعٌزز إنتاجية البحث، ورفع جودة التعليم. وبين الحسن

أنها تحسن من رضا الطلاب وإنجازاتهم. كما وجد بانسال  Alhassan, et al., (2022)وآخرون 

 علاقة إيجابية بين استخدام منصات التعلم القائمة على الذكاء ,.Bansal, et al (2023)وآخرون 

تحُسّن إلى أنها   Tu & Hwang (2023)تو وهوانغالاصطناعي وتحسن الأداء الأكاديمي. وأشار 

أن أنظمة الذكاء  Guan, et al., (2020)جودة التعليم ومشاركة الطلاب. ووجد جوان وآخرون 

الاصطناعي تبُسط عمليات والإرشاد الأكاديمي، وتحٌسن من تجارب الطلاب ورضاهم. وسلطّ تشانغ 

في توفير بيئة تعليمية مرنة، وجذابه.  هاالضوء على دور Zhang & Aslan (2021)سلان وأ

دورها في تحسين الاحتفاظ والأداء الأكاديمي  Pedro, et al., (2019) وآخرون واستكشف بيدرو

لدورها  Liu, et al., (2024)وليو وآخرون ، Pinzolits (2024)أشار بينزوليتس للطلاب. كما 

التعلم وتحفز التحصيل الأكاديمي، كما ناقشت مجموعة متنوعة من الدراسات تأثير أدوات في تعزيز 

الذكاء الاصطناعي على تجارب التعلم للطالب، والإنتاجية في كتابة المقالات والمشاريع البحثية، وجودة 

 ;Makarius, et al., 2020; Trocin, et al., 2023; Burkhard; 2022) الكتابة

Moreno, 2019; Abulibdeh, et al., 2024; Pikhart, 2020) . وتبسيط عمليات التعلم

) ,Alexander, 2025; Nivetha, 2024; Reedوتوفير تجارب تناسب تفضيلات الطلاب 

ونظرا لاعتماد بيئة  .)Alfred, et al., 2024(وتعزيز كفاءة الدراسة والاستيعاب بفعالية ، 2025(

، يعتمد (Hailegebreal, et al., 2022)بشكل كبير التعلم المعاصرة على التكنولوجيا الرقمية 

-Al)الطلاب على الأجهزة الرقمية، كالهواتف الذكية والأجهزة اللوحية لدعم جوانب حياتهم الأكاديمية 

Hariri & Al-Hattami, 2017)أكاديمي فعال ) . وزيادة قدرتهم على إحداث تأثيرMelo, 

 ;Araujo, et al., 2020)(. لذا من الضروري فهم الاتجاهات العامة نحو تطويرها، أخلاقيا 2023
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O’Shaughnessy, et al., 2023; Zhang & Dafoe, 2019; Møgelvanga & 

Grassinibc, 2024) لدعم تعلم الطلاب الحلول بما يتناسب مع تفضيلاتهم الشخصية ،(Pitrella, 

et al., 2023; Culican, 2023)( لجعل موقف التعلم أكثر متعة وتشويقا .Gupta, 2023 .)

لاكتساب المعرفة  .(Qian, et al., 2023)وتعديل الأساليب التربوية التقليدية في مؤسسات التعليم 

. (Capinding & Dumayas, 2024; Capinding, 2024)الشخصية في نظام التعليم الحديث 

ح التحول الرقمي محورًا رئيسياً للجامعات حول العالم في سعيها للتكيف مع متطلبات القرن لذا أصب

 .(Qian & Cai, 2023; Kamalov, et al., 2023)الحادي والعشرين 

وبالرغم من أن التوسع السريع للذكاء الاصطناعي ينُبئ بعصر جديد من الابتكار، إلا أنه يحمل معه  

(. كخلق فرص عمل Tschang & Almirall, 2021مجموعة من التحديات المثيرة للمخاوف )

(. مما Wilson, et al., 2017جديدة تتطلب مهارات مختلفة، وتؤدي لتحول كبير في سوق العمل )

الرأي العام حول الذكاء الاصطناعي، بين الحماس لفوائده المحتملة، والتردد والقلق بشأن آثاره  دفع

، وإيلون ماسك، -الفزيائي المعروف-(. لذا أشار ستيفن هوكينج Fast & Horvitz, 2017السلبية )

رةً من أنه قد الرئيس التنفيذي لشركة تيسلا، بالتعبير عن مخاوفهما من تطور الذكاء الاصطناعي، محذ

يشُكل تهديدًا للوجود البشري، إذا لم يدُار بشكل صحيح، كما نبها لضرورة مراعاة الاعتبارات الأخلاقية 

 ,Cellan-Jones, 2014; Kumar & Choudhury)عند نشره، وضرورة وقف تطويره مؤقتا 

2022; Gibbs, 2017)ل فرصة كبيرة . وفي المقابل زعم بعض الخبراء أن الذكاء الاصطناعي يمث

(. لذا أعتقد كثير من المتخصصين في هذا المجال بأن دمج الذكاء Samuel, 2023لتقدم البشرية )

 Tupaz, et)الاصطناعي في التعليم قد يؤثر سلبا على الأداء الأكاديمي للطلاب في البيئات التعليمية 

al., 2023)  بسبب عدم وجود قواعد محددة تحكم هذا الدمج ،(Mirasol, 2023)  ووفقا ليو ،

فإن بعض الطلاب قد لا يثقون في تقنيات الذكاء الاصطناعي، نظرا   Liu, et al., (2022)وآخرون

 Noema. وكما أشار نويما (Nyholm, 2024)لتراجع قدراتهم المعرفية من فرط الاعتماد عليها 

تدامة. لذا توقع غريس وآخرون أنها تقلل من التحكم البشري، وتعقدّ وظيفة توليد القيمة المس (2021)

Grace, et al., (2018) تفوق الذكاء الاصطناعي على البشر في العديد من الأنشطة بحلول عام .

عامًا. وعلى المستوى المعرفي، قد تتسبب في  120، وحوسبة كثير من الوظائف في غضون 2031

 ,Weisberger)المشكلات  إجهاد الطلاب، وزيادة العبء المعرفي، وُضعف التفكير النقدي وحل

2024; Yin, 2024) والتنافر العاطفيً أو القلق وعدم الرضا الدراسي، والشعور بالانفصال العاطفي ،
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 Ahmad, et al., (2023)(.  كما ناقش أحمد وآخرون Luxton, 2014تجاه البيئة الدراسية )

 يؤدي لتدهور قدراتهم المعرفية. بشكل كبير على تراجع قدرة الطلاب على اتخاذ القرارات، و تأثيرها

، )Baxto, 2024(  الرغم من لجوء مؤسسات التعليم للتحول الرقمي لتحسين جودة التعليمعلى و

يواجه الطلاب العديد من المشكلات المتعلقة باستخدام التكنولوجيا الرقمية، كالتشتت الناتج عن سهولة 

. ويقلل من فعالية وقت دراستهم وإكمال (Xu, et al., 2022)الوصول لمختلف المواقع والتطبيقات 

. كما قد يسُبب الاستخدام المفرط للتكنولوجيا الرقمية أيضًا مشاكل (Kolhar, et al., 2021)المهام 

، (Farsani, et al., 2016) ، واضطرابات النومMylona, et al., 2020)صحية وجسمية )

، والتأثير السلبي على الرفاهية النفسية، والأداء (Genc & Pirincci, 2023)وقلة النشاط البدني 

، وإضاعة الوقت المُخصص للأنشطة الأكاديمية في أنشطة غير (Vitak, et al., 2011)الأكاديمي 

 ,Krishna & Agrawalمُثمرة. وتعطيل الانجاز، وتراجع الأداء، وزيادة الإجهاد الأكاديمي )

واني، والمعادي للمجتمع، والعزلة الاجتماعية، واضطرابات (. والقلق، والاكتئاب، والسلوك العد2023

النوم. مما دفع منظمة الصحة العالمية، والجمعية الأمريكية للطب النفسي، للاعتراف بإدمان التطبيقات 

 .)Theopilus, et al., 2025 (الرقمية كاضطراب عقلي

شاق والمسؤوليات الشخصية والأنشطة لذا قد يجد الطلاب أنفسهم يوازنون بين عبء العمل الأكاديمي ال

الدراسية، مما قد يزيد من مستويات الاجهاد لديهم. ولا يقتصر هذا الاجهاد النفسي على الأداء الأكاديمي 

فحسب، بل يمتد للضغوط الاجتماعية للحياة الجامعية، حيث يسعى الطلاب جاهدين لتلبية التوقعات 

)Alsulimani, ; Medium, 2024l., 2024; Di Vincenzo, et aالأسرية والمجتمعية 

ومن ثم يعانون من مستويات مرتفعة من القلق، والاكتئاب، وضعف في الوظائف المعرفية، ، 2023(

مثل تشتت الانتباه، وانخفاض القدرة على التركيز، واضطرابات النوم وانخفاض الدافعية، بشكل يعزز 

 دائرة التوتر وضعف الأداء الأكاديمي. وعلى المستوى الاجتماعي يؤدي الاجهاد للشعور بالعزلة

والتنافس بين الأقران، مما يقلل من فرص التعاون والدعم بين الطلاب. ومن ثم تتأثر رفاهية الطلاب 

النفسية والاجتماعية، وكذلك مسيرتهم الأكاديمية ونموهم الشخصي. لذا يعُدّ إدراك مشكلة الإجهاد 

لأولوية لرفاهية الطلاب إلى الأكاديمي ومعالجتها أمرًا بالغ الأهمية لتعزيز بيئة تعليمية داعمة توُلي ا

)Alfred, 2029; al., et Stevens, 2025; Pikhart, & Klimova جانب نجاحهم الأكاديمي 

)2024 al., et.      
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 مما سبق يتضح أن الفوائد الرئيسية للذكاء الاصطناعي في التعليم، تتمثل في تجارب تعليمية مُخصصة

(Zawacki-Richter, et al., 2019)يز للرفاهية والصحة النفسية، وتعُز(Shahzad, et al., 

، وتوفير الوقت وتحسين كفاءة  (Luckin, et al., 2016)، وتلبية احتياجاتهم للتعلم   (2024

-Cambra)التواصل بينهم، ومن ناحية أخرى، تتمثل عواقبه الرئيسية في انخفاض التفاعلات المباشرة 

Fierro, et al., 2024)والشعور بالوحد ،( ةCrawford, et al., 2024 والضغوط التقنية ،)

(González-López, et al., 2021)ومخاوف الأمن السيبراني ،(Akgun & Greenhow, 

. والإضرار بالصحة (Budhwar, et al., 2022)، وفقدان الوظائف، والاجهاد الأكاديمي  (2022

حيث إن تغلغل التكنولوجيا في  والإجهاد الرقمي،. (Jose & Jayaron, 2023)النفسية للطلاب 

البيئة الأكاديمية، يجُبر الطلاب على التفاعل المستمر مع المنصات الرقمية، ويزيد من اعتمادهم عليها، 

ويفُاقم  .مما يؤدي لحالة من اليقظة الدائمة، والضغوط، لمواكبة التدفق المستمر للمعلومات والتحديثات

كما يعُزز عدم الكشف عن الهوية والانفصال في التفاعلات  .يةالشعور بالإجهاد في البيئة الأكاديم

الرقمية الشعور بالعزلة، ويحرم الطلاب من الدعم الاجتماعي، ويسهم في ظهور أعراض القلق 

-Rajendra, et al., 2024; Ching-Hsien, et al., 2023; El)والإرهاق عليهم 

Setouhy, et al.,2024) . وسوء التكيف الأكاديمي( والاجتماعيAdegunju, et al., 2019 ،)

. وعدم (Anjali, et al., 2019; Conner, et al., 2019)والمخاوف بشأن المستقبلية الأكاديمي 

. وانخفاض مستوى الأداء الأكاديمي، وارتفاع (Kalli & Shehu, 2018)القدرة على التخطيط السليم 

. وأيضًا سوء جودة النوم، (Mao-min, 2022; Keech, et al., 2018) معدلات الاكتئاب والقلق

. وتعزيز الشعور (Seiffge-Krenke, 2016; Conner, et al., 2019)وإدمان المخدرات، 

. وانخفاض (Ntem, 2023). وتشتت الانتباه (Akanpaadgi, et al., 2023)بعدم الكفاءة 

إن الإفراط في الاعتماد (. حيث Georgia, et al., 2022مستوى الدافعية، والتسرب الدراسي )

على أدوات الذكاء الاصطناعي في التعليم، قد يؤدي لتضخيم العبء المعرفي والقلق الأكاديمي 

, Pathan.( 

)Klimova & Pikhart, 2025; 2024. 
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 من خلال ما سبق تتبلور مشكلة البحث في محاولة الإجابة على التساؤلات التالية:

 أسئلة الدراسة:

 هل يوجد مستوى للاتجاه نحو رقمنة التعليم وأبعاده لدى طلاب جامعة جازان؟  .1

طلاب  هل يوجد مستوى للاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم وأبعاده لدى .2

 جامعة جازان؟ 

 هل يوجد مستوى للإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب جامعة جازان؟  .3

علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي هل توجد  .4

 في التعليم والاجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب جامعة جازان؟

هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الاتجاه نحو رقمنة التعليم والإجهاد الرقمي  .5

 د الأبعاد لدى طلاب جامعة جازان؟متعد الأكاديمي

هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي  .6

 في التعليم الجامعي والاتجاه نحو رقمنة التعليم لدى طلاب جامعة جازان؟

)الاتجاه نحو استخدام  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط الدرجة على متغيرات الدراسة .7

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم والاتجاه نحو رقمنة التعليم والإجهاد الرقمي الأكاديمي( 

 تعزى للنوع الاجتماعي )ذكور/ إناث( لدى طلاب جامعة جازان؟

 :أهداف الدراسة

عليم بجامعة جازان، يعُد فهم كيفية الموازنة بين فوائد الذكاء الاصطناعي، والتحول الرقمي في الت

واحتمالية زيادة الإجهاد الرقمي الأكاديمي أمرًا بالغ الأهمية لتعزيز النجاح الأكاديمي والرفاهية لدى 

 طلاب الجامعة، لذا تتبلور أهداف الدراسة في النقاط التالية:

 م تطبيقات إعداد مقاييس نفسية تلائم الثقافة العربية لقياس اتجاه طلاب جامعة جازان، نحو استخدا

 .الذكاء الاصطناعي في التعليم، ورقمنة التعليم، والاجهاد الرقمي الأكاديمي

  ،التعرف على اتجاه طلاب جامعة جازان نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم

 ورقمنة التعليم.

 م، ورقمتنه، الكشف عن العلاقة بين الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعلي

 والإجهاد الرقمي الأكاديمي لدى طلاب جامعة جازان. 

 .التعرف على العوامل النفسية المسئولة عن الإجهاد الرقمي الأكاديمي لدى طلاب جامعة جازان 
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  التعرف على الفروق الفردية بين طلاب جامعة جازان من الذكور والاناث في متوسط الدرجة على

م تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم، ورقمنه التعليم والاجهاد الرقمي مقياس الاتجاه نحو استخدا

 الأكاديمي.

 .الكشف عن العواقب الناتجة عن تطبيق الذكاء الاصطناعي في البيئة التعلمية بجامعة جازان 

 لم تقديم استراتيجيات جديدة لتقليل العواقب المحتملة لتطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في بيئة التع

 بجامعة جازان.

 أهمية الدراسة:

يسعى البحث الحالي إلى المساهمة في تقديم رؤى دقيقة حول العلاقة المتطورة بين طلاب التعليم العالي 

والذكاء الاصطناعي. ومن أجل الاستفادة القصوة من تطبيق أنظمة الذكاء الاصطناعي، ومبادرات 

لتحسين مستويات الرفاهية النفسية لطلاب الجامعة ومن ثم التحول الرقمي في بيئة التعلم بجامعة جازان 

مساعدة المؤسسات التعليمية على بناء أنظمة دعم أكثر عدالةً تسُاعد الطلاب دون إثقال كاهلهم، لتتبلور 

 أهمية في النقاط التالية:

سسات ستوفر النتائج رؤى قيمة للمسؤولين في جامعة جازان وغيرها من مؤ الممارسات التعليمية:

 التعليم العالي حول كيفية دمج الذكاء الاصطناعي بفعالية في المنهج أثناء مواجهة التحديات المحتملة.

فهم العلاقة بين مواقف الذكاء الاصطناعي والضغط الرقمي الأكاديمي، يمكن  تعزيز رفاهية الطالب:

 رفاهية الطلاب. أن تساعد الدراسة في تحديد الاستراتيجيات للتخفيف من الإجهاد وتعزيز

قد تفيد نتائج البحث في تطوير السياسات والإرشادات للاستخدام المسؤول  تطوير السياسة التوجيهية:

والأخلاقي لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم، مما يضمن استفادة الطلاب من هذه التقنيات دون 

 تولي إجهاد لا مبرر له أو عواقب سلبية.

ستضيف هذه الدراسة إلى مجموعة الأدب المتزايدة عن الذكاء الاصطناعي في  ات:المساهمة في الأدبي

 التعليم، مما يوفر أدلة، من سياق ثقافي وتعليمي محدد، بمنطقة جازان.
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 مفاهيم الدراسة وأطرها النظرية:

 :أولا: تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجال التعليم

وُلد الذكاء الاصطناعي في القرن العشرين، إلا أنه لم يصبح متاحًا  (:AIتعريف الذكاء الاصطناعي )

 ,Crompton & Burke, 2023; O´Dea & O´Deaبشكل كبير لعامة الناس إلا مؤخرًا )

(، Gillath, et al., 2021(، وطرحت تكهنات عدة بقدرته على تغيير سلوكيات الأفراد )2023

-Almaraz)، مع منتجات وتطبيقات في مختلف المجالات وأصبح أكثر انتشارًا في الحياة اليومية

López, 2020; Hwang, et al., 2020) وقد أحدث تغييرات جذرية في مختلف التخصصات .

(Yıldız, 2022; Adıgüzel, 2022) ف بخصائص مختلفة منذ نشأته وحتى يومنا هذا ّ ، وقد عُر 

(Pirim, 2006; Arslan, 2020)ذكاء الاصطناعي في منتصف القرن . وبدأت أولى مبادرات ال

ووفقاً لتوقعات البنك الدولي  .(Jose & Jayaron, 2023)العشرين مع تقدم تكنولوجيا الحوسبة 

المستقبلية، فإن الاستثمارات في الذكاء الاصطناعي، سيضع الصين في المرتبة الأولى في تصنيف 

حاسمة للذكاء الاصطناعي والمواقف التي (. ويمكن فهم الأهمية الTecer, 2024الاقتصادي العالمي )

على محاكاة  (. كما يرُكز الذكاء الاصطناعيThomas, 2023; Duggal, 2023تتطور تجاهه )

 ,Arslan, 2020; Dodigovic)القدرات المعرفية للذكاء البشري اصطناعياً لبناء برامج حاسوبية 

2007; Shofiah & Putera, 2024).  الابتكار التكنولوجي، وتجسيدًا لتقنياتٍ  ويعُد مجالٌ رائدٌ في

تحُاكي العمليات المعرفية. وترُكز هذه التقنية على الوكلاء الأذكياء، والأجهزة التي تدُرك محيطها وتتخذ 

. كما يرتبط المصطلح (Shabbir & Anwer, 2018)إجراءات لزيادة فرص نجاحها إلى أقصى حد 

وحديثا  .(Chen, et al., 2021)ة هائلة تشُبه قدرات الإنسان بالحواسيب العملاقة، ذات قدرات معالج

 ,De Bem)ظهرت له عدة تعريفات تركز على محاكاة القدرات المعرفية للذكاء البشري اصطناعيً 

et al., 2024) بشكل أسهم في ظهور كثير من الفرص والتحديات في مختلف القطاعات. ويعُرّفه ،

بأنه آلات تنُفذّ عمليات معرفية تشُبه عمليات العقل البشري،   Dodigovic (2007)دوديغوفيتش

كالتعلم وحل المشكلات، متضمنة نماذج وتقنيات كالبحث عن المعرفة، والاستدلال، واتخاذ القرار، 

. ويتفوق في مهام محددة مثل اتخاذ قرارات سليمة (Woods, et al., 2022)والإدراك، والتخطيط 

فاءة، بالإضافة إلى القدرات الإبداعية، ويحسن من نوعية الحياة في قطاعات تؤدي إلى عمليات أكثر ك

. ويشمل تطوير أنظمة مزودة بعمليات (Dong, et al., 2020; Limna, et al., 2021)عدة 

عقلية مثل الاستدلال، واستخلاص المعنى، والتعميم، أو التعلم من التجارب السابقة 
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(Encyclopédisa, 2024) ًلنورفيج وراسل ، ووفقاNorvig & Russell (2013) تسُتخدم ،

الذكاء الاصطناعي لوصف محاكة الآلة للوظائف المعرفية البشرية. كما يرتبط بوظيفة استخدام 

، ويعرفه ألدريدج وآخرون (Russel & Norvig, 2010)الحواسيب لدراسة الذكاء البشري 

(Aldredge, et al. 2021) بأنشطة معرفية، تشُبه عمومًا تلك التي يقوم  بأنه أجهزة كمبيوتر تقوم

بها العقل البشري. كما أنه مصطلح شامل لمجموعة متنوعة من التقنيات مثل )البحث عن المعرفة، 

. (Woods, et al., 2022)والاستدلال، والتمثيل، وآليات اتخاذ القرار، والإدراك، والتخطيط( 

. وتحقيق (Zawacki-Richter, et al., 2019)الأشياء  والإدراك، والتعلم والقدرة على التعامل مع

الأهداف من خلال التعلم القائم على التجارب السابقة المرتبطة بالبشر، لخلق بيئات تكاملية وقابلة للتكيف 

تعُزز وتكُمّل المناهج التعليمية التقليدية، ويدمج تقنيات ونتائج من مختلف التخصصات العلمية 

(Bucea-Manea-oniş, et al., 2021) ًوبقدرته البرمجية على أداء مهام تتطلب عادةً ذكاء .

بشرياً، كالإدراك البصري بدقة وكفاءة عالية، إلا أنها تفتقر إلى صفات الإبداع والحدس والتعاطف 

(Coursera, 2025) ومن أمثلته تطبيقات مثل ،Siri, Alexa, TensorFlow, IBM 

Whatson and Open AI,قات معروفة بوظائفها في الإجابة على أسئلة بسيطة ومعقدة ، وهي تطبي

.(Jose .& Jayaron, 2024) 

يعٌد الذكاء الاصطناعي مجالا واسعاً، ويغطي مفاهيم متنوعة، أهمية التعلم المعزز بالذكاء الاصطناعي: 

الأهمية يؤدي دورًا متزايد و. (Woods, et al., 2022)كالتعلم"، والتخطيط، والتحكم في الأشياء 

. (Huang, et al., 2023)في مجال التعليم ، ولا تزال آثاره على مختلف مجالات التعليم قيد البحث 

حيث تبُذل جهودٌ لاكتشاف كيفية جعل الآلات تفهم اللغة، وتحل المشكلات، مما يدفع بضرورة الاستفادة 

كما شهد الذكاء  .(Zawacki-Richter, et al., 2019)من تطبيقاته في العملية التربوية 

. حيث يتُيح فرصًا وإمكانات في (Roll & Wylie, 2016)الاصطناعي في التعليم تقدمًا ملحوظًا 

، وتحقيق تقدم كبير في التقنيات التعليمية (Jiao & Ouyang, 2021)الممارسات التعليمية 

(Alam, 2021) وتوفير دعم تعليمي لكل طالب طبقا لتفضيلاته الشخصية .(Hwang, 2014; 

Hwang, et al., 2020) .تسهيل عملية التعليم وتقبل الطلاب لأنظمة الذكاء الاصطناعي و

(Chen, et al., 2022 وتطوير الكفاءات والمهارات اللازمة للطلاب .)(Luan, et al., 2020). 
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 التعليم المعزز بالذكاء الاصطناعي بالمؤسسات التعليمية:

طرحت القضايا الاجتماعية والبيئية العديدة التي نشأت في العصر الرقمي، تحديات فريدة للمجتمع،  

جعلت هذا الذكاء الاصطناعي مجالاً يركز على تطبيق أدوات وأساليب لمحاكاة الذكاء البشري وتعزيزه 

(Zhong, et al., 2018)نوعة، بما في ، ومن ثم استخُدمت تقنية الذكاء الاصطناعي في مجالات مت

. مثل تطوير أساليب تعليم الطلاب ومنهجيات التدريس والتعلم (Dodigovic, 2007)ذلك التعليم 

حيث يتمتع الذكاء الاصطناعي بإمكانية إحداث ثورة في التعليم، عبر . (Ghoul, 2024)بالجامعات 

تفاعل الطلاب، وإنشاء . و(Naga, et al., 2024)تقديم تجارب تعليمية فردية تلبي احتياجات الطلاب

. ومعرفة تفضيلات التعلم الفريدة لهم، وتعديل (Bhuiyan, et al., 2024)مسارات تعليمية تكيفية 

. وأنظمة التقييم التلقائي، وبرامج (Strielkowski, et al., 2024)خطط دروسهم وموادهم التعليمية 

، وتحسين (Hossain, et al. 2024)علم الدردشة الآلية، وتحليل أداء الطلاب، وتحديد احتياجات الت

. ويسُهّل بيئات التعلم (Černý, 2024)جوانب مختلفة لنمو القدرات، وتوفير أدوات تعليمية حديثة 

. ويحدث تطورًا ملحوظًا، ويعزز (Uddin, et al., 2024)الافتراضي، ويزيد من كفاءة التعلم 

. ويقدم تقييمات فعالة، ويتنبأ بمعدلات (Kavitha & Joshith, 2024)الوظائف الإدارية والتعليمية 

 ,Poli). ويمتلك القدرة على تغيير بيئات التعلم تمامًا (Rahman, et al., 2024)نجاح الطلاب 

كما أدى لإحداث تحول نموذجي في التعليم، وزيادة مستويات المشاركة الطلابية . (2024

(Alhawamdeh, et al., 2023)لتعلم. كما اكتشف فريهات وآخرون . ويحسن كفاءة ودقة ا

Fraihat, et al., (2023)  أن نظم التعليم المدعومة بالذكاء الاصطناعي تسمح بتخصيص مسارات

. كما تسمح برامج الدردشة الآلية بمساعدة (Dahl et al., 2014)تعلم لتلبية احتياجات الطلاب 

 ,Ally & Prieto-Blázquez)الطلاب في الحصول على الإجابات على الأسئلة عند الحاجة 

(. Liang, et al., 2024. حيث تتيح خوارزميات التعلم الآلي أداء مهام عالية الكفاءة )(2014

 & Arnold)وتحدد الطلاب المعرضين للخطر، وتوصي بالإجراءات التصحيحية، لتعزيز استبقاءهم 

Pistilli, 2012) ووفقاً لفراير وآخرون .Fryer, et al., (2019) ،  زادت أهمية استخدام الذكاء

(. لذا يعُدّ التعليم من أكثر Gömleksiz, 2024الاصطناعي في مجال الإدارة التعليمية والتدريس )

، كما يؤيد العديد من الطلاب ضرورة دمجه (Lee, 2023)المجالات استخدامًا للذكاء الاصطناعي 

ء المؤسسات التعليمية بضرورة . وطالب خبرا(Lozano & Fontao, 2023)في التعليم الرقمي 

 ,Benvenuti)(، لتنمية قدرات الطلاب الأكاديمية Wang, et al., 2023الاستفادة من تطبيقاته )
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et al., 2023) ونادى البعض بضرورة طُرح نموذج للتعليم الإيجابي للذكاء الاصطناعي لتحسين .

  (2017)ونادى حسانين وآخرون. (Bittencourt, et al., 2023)رفاهية الطلاب 

Hassanien, et al., بضرورة وجود نظام تعليمي مُعزز بالتجارب التعليمية يفي باحتياجات ،

لقدرة مثل هذه  (Dahl, et al., 2014)الطلاب وتفضيلاتهم الشخصية، كما أشار دال وآخرون 

،  (Ally & Prieto-Blázquez, 2014)الأنظمة على تقييم اداء الطلاب، واتجاهاتهم للتعلم 

(. وإدارة جودة التعليم (Graesser, et al., 2018والتوزيع المناسب للمقررات والجداول الدراسية 

(. بوصفه تقنية وسيطة تعٌد انعكاسًا للنماذج Yahiya, et al., 2023وأخلاقيات البحث العلمي )

ن الذكاء الاصطناعي أ Ghoul (2024). كما لاحظ جول (Ahmed, 2024)التعليمية المتطورة 

(. VanLehn, 2011يعمل على تحويل التعلم وفقاً لمتطلبات كل طالب، وتشكيل تأثير أفضل أيضًا )

كما تسمح أدوات الذكاء الاصطناعي بتقديم موقف تعليمي أفضل من خلال تخفيف العبء الإداري على 

 . (Humble & Mozelius, 2019)المعلمين 

للتحولات السلوكية التي حدثت في الأجيال الشابة، تغيرت مناهج التدريس ونظرا لتغير التعلم نتيجة 

. ومن ثم طبق (Bucea-Manea-oniş, et al., 2021)لمواكبة التطورات التكنولوجية في التعليم 

الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي بطرق متنوعة، بما في ذلك وروبوتات الدردشة، والواقع المعزز، 

، حيث يستخدم الواقع المعزز (Kuleto, et al., 2022)تكيفية، وأنظمة التدريس الذكية والمنصات ال

، لذلك، تركز  (Ngabo, et al., 2021)وجاذبية لجذب انتباه الطلاب لبيئة تعليمية أكثر متعة

الدراسات حول استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي على أنظمة الإدارة وفرص تعلم الطلاب. 

. (Aldredge, et al., 2021)لتحليل شعور الطلاب تجاه المقررات  كما تسُتخدم تقنيات التعلم الآلي

. وتدعم الطلاب وتشجع (Wang, et al., 2021)كما تشجع أنظمة التدريس الذكية التعلم التفاعلي 

 ,.Bucea-Manea-oniş, et al)التفاعلات بينهم، وتيسر للمعلمين اكتشاف تقدم الطلاب في التعلم 

. واستخدام روبوتات الدردشة في التعليم سيزيد من مشاركة الطلاب الأكاديمية وتطوير (2022

 . (Kuleto, et al., 2021)المؤسسات التعليمية 

إلى أن لتطبيقات الذكاء Jiao & Ouyang   (2021)وأويانغ  أشار جياوالفرص والتحديات: 

الاصطناعي نتائج واعدة في توفير التعليم في الفصول الدراسية، وتزويد الطلاب بالملاحظات، وتخفيف 

، وتعزيز التعلم النشط، ومهارات التعاون، والتواصل (Miao, et al., 2021)العبء المعرفي عليهم 

دعم الطلاب، وإتاحة الوصول لمواد ، و(Kim, et al., 2019; Krutka, et al., 2019)الدراسي 
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، وزيادة كفاءة التعلم لأقصى (Akgun & Greenhow, 2022)تعليمية تلبي احتياجاتهم التعليمية 

. ويفتح آفاقاً جديدة لتطوير أنشطة تعليمية أكثر فعالية، وبيئات تعليمية (Owoc, et al., 2019)حد 

 ,.Yufeia, et al., 2020; Hwang, et al., 2020; Owoc, et al)مُعززة بالتكنولوجيا 

أنها تستخدم أيضا لدعم التعليم عن بعُد وتحسينه عند دمجها  Kose (2014)وذكر كوس  .(2019

وفي تصميم وتنظيم البيانات وجمعها والتحكم فيها وتخزينها، واستخدامها،  .مع أنظمة تعلم ذكية أخرى

لطلاب وتسهيل التحليل واتخاذهم القرار . وتنمية مهارات ا(Owoc, et al., 2019)وأرشفتها 

(Tong-On, et al., 2021). 

 الأكاديمية:  التعليم المعزز بالذكاء الاصطناعي والرفاهية

تعٌد تقنيات الذكاء الاصطناعي آلية لمعالجة المعلومات للطلاب وتخزينها واسترجاعها لتخفيف العبء 

معرفي، وتعزيز الكفاءة المعرفية اكتساب المعرفة عبر المحتمل على الذاكرة العاملة، وتقليل الإجهاد ال

. وأتمتة المهام  (Skulmowski & Xu, 2022)تقليل الجهد العقلي المطلوب للعمليات الروتينية

 ,Alqahtani)، ومعالجة البيانات بسرعة (Karan & Angadi, 2023)الميكانيكية والبيروقراطية 

et al., 2023)أنشطة تعليمية أكثر فعالية وبيئات تعليمية معززة  . وخلق فرص جديدة لتطوير

. وتوفير تقنيات حديثة، مثل (Hwang, et al., 2020; Yufeia, et al., 2020)بالتكنولوجيا 

، وتصميم تجارب (Holstein, et al., 2019; Peters, 2020)روبوتات المحادثة والتعلم الآلي 

-Zawacki)حتوى لتلبية احتياجاتهم التعليمية تعليمية تناسب كل طالب على حدة، وتكييف الم

Richter, et al., 2019) ومن ثم يخُفف التوتر الأكاديمي، ويعزز الدعم، بشكل يحُسّن كلاً من .

. كما أشار شاهزاد (Makhambetova, et al., 2021)الأداء الأكاديمي والرفاهية النفسية 

لتأثيره على الصحة النفسية للطلاب في البيئة التعليمية،  Shahzad, et al., (2024)وآخرون 

. وسد (Yufeia, et al., 2020)وجعل الطلاب أكثر وعياً بإنجازاتهم التعليمية وإتقانهم للمعارف 

. ويتسق هذا مع ما نادى به كل (Kose, 2014)الفجوة بين الطلاب والمعلمين، وتحسين عملية التعلمّ 

بضرورة استفادة الطلاب بالأنظمة المدعومة    (Labadze, et al., 2023) من لابادزي وآخرون

بالذكاء الاصطناعي في الواجبات المنزلية والدراسة، وتجارب التعلم الشخصية، وتنمية المهارات 

 Cambra-Fierro, et al., (2024)فيرو وآخرون -وتوفير الوقت. وفي نفس السياق أيد كامبرا

، على الصحة ChatGPTالمدعومة بالذكاء الاصطناعي، مثل شات جيبيتي  تأثير الأدوات التعليمية

العقلية والرفاهية العاطفية، ولا سيما في التقليل من التوتر المرتبط بأعباء العمل الأكاديمية. وتخفيف 



 المجلة العلمية بكلية الآداب العدد 60  يوليو لسنة 2025 

 
1677 

الأعباء الدراسية، وضغوط إدارة الوقت لإنجاز المهام. كما حسن من كفاءة التواصل والتعاون في 

، وخلق بيئة تعليمية أكثر شمولًا، وقلل من (Luckin, et al., 2016)الأكاديمية، والرقمية  البيئات

 . (Abbasi, et al., 2024)العزلة والتحديات الفريدة التي يواجهها الطلاب في البيئة الأكاديمية 

 مع التعلم المعزز بالذكاء الاصطناعي:  النظريات والنماذج المفسرة لتفاعل الطلاب

رض نظرية التعلم البنائي، لجان بياجيه، أن الأفراد يبنون المعرفة من خلال تجاربهم وتفاعلاتهم مع تفت

العالم. مؤكدًا على أن التعلم عملية ينخرط فيها الطلاب بنشاط في بيئة التعلم، مما يسمح لهم ببناء معارف 

والتفاعل الاجتماعي، والتعلم السياقي،  المعرفية الحالية من خلال التعلم النشط،جديدة بناءً على بنيتهم 

والتأمل. لذا يعُدّ دمج أدوات الذكاء الاصطناعي أمرًا بالغ الأهمية لخلق بيئة تعليمية نشطة، حيث تشُير 

مبادئ البنائية إلى أن الطلاب يمكنهم استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي بفعالية لتوفير تجارب تعليمية 

الذكاء الاصطناعي التعلم والبحث التعاوني، مما يمُكّن الطلاب من بناء  مُخصصة. حيث تدعم تقنيات

المعرفة بشكل مُشترك، وهو ما يتوافق مع الرؤية البنائية القائلة بأن المعرفة تبُنى من خلال التفاعل 

كاء والتعاون، مما يؤدي في النهاية إلى تحسين جودة التعليم في البيئة التربوية. حيث تيسر تقنيات الذ

الاصطناعي في مؤسسات التعليم التفاعلات الاجتماعية والمشاريع التعاونية، مما يسمح للطلاب بالتفاعل 

مع المحتوى بطرق هادفة، ويدعم فكرة أن التعلم مسعى مُشترك يمُكن أن يحُسّن بشكل كبير جودة التعليم 

 Trocin, et ) . كما ويرى توريك وآخرون(In: Shikokoti & Mutegi ,2024)بشكل عام 

al., (2023 أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي تساعد الطلاب على تجنب الانتحال مع الحفاظ على الفكرة

 Kurniati)الأساسية لكتاباتهم. علاوة على ذلك، فإن هذه الموارد مفيدة للواجبات والكتابة الأكاديمية 

& Fithriani, 2022). جيبتي  كما كشفت الدراسات التي اجريت على شاتChatGPT   أنها تساعد

 ,Kreps, et al., 2022; Tambunan)الطلاب في إنتاج المحتوى، والكتابة بكفاءة أكبر بشكل عام

et al., 2022)     وضرورة الحاجة إلى تعليمات واضحة حول استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي

(Kreps, et al., 2022 ; Holmes, et al., 2022) . 

ساعد الكشف عن توجهات الطلاب اتجاهات طلاب الجامعة نحو التعلم المعزز بالذكاء الاصطناعي: 

نحو تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم، على فهم العوامل المؤثرة على القبول الفردي أو المقاومة 

ق حول . وقد تحققت  رؤى أعم(Eitel-Porter, 2021; Nadimpalli, 2017)لهذه التكنولوجيا 

توجهات الطلاب نحو تقنيات الذكاء الاصطناعي، وتمكين الباحثين وصناع السياسات من التعاون بشكل 

فعال. حيث إن فهم تصور الطلاب لتكنولوجيا الذكاء الاصطناعي يوجه تطوير البرامج والسياسات 
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كرة أن التعليم العالي التعليمية التي تعدهم بشكل أفضل للمستقبل. كما شاركت العديد من الدراسات في ف

يعٌد ساحة حاسمة لتطوير واستخدام أنظمة الذكاء الاصطناعي، ونظرا لوجود ندرة في الأدلة التجريبية 

المتعلقة بتوجهات طلاب الجامعات نحو الذكاء الاصطناعي، لم تبدأ سوى دراسات قليلة حديثة في 

ت الحالية على أدوات تم التحقق من استكشاف هذا المجال، علاوة على ذلك، اعتمدت معظم الدراسا

أوفي مجموعات سكانية عامة غير محددة،  صحتها بشكل أساسي في البلدان الناطقة باللغة الإنجليزية

ويميل المشهد البحثي حول الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي إلى تجاهل التنوع الغني في السياقات 

ير تصورات طلاب الجامعات واستخدامهم للذكاء الاصطناعي الثقافية والتعليمية، والذي يشكل بشكل كب

(Karan & Angadi, 2023; Santosh, et al., 2023) دون استكشاف الفروق المحتملة في ،

 الاتجاهات بين الطلاب من مختلف التخصصات الأكاديمية. 

حياتنا اليومية، ويعُدّ  يؤثر الانتشار الرقمي على الجميع فيالتحول الرقمي في مؤسسات التعليم: ثانيا: 

) ,Bounfourتطورًا جديدًا في استخدام الأدوات والأنظمة والرموز الرقمية داخل المؤسسات 

دولة تقودهم  13% في الناتج المحلي الإجمالي في 3.4أن استخدام الإنترنت ساهم بنسبة ، 2016(

مليون مستخدم نشط  700للإنترنت؛ ومليون مستخدم صيني  (632) الولايات المتحدة. كما أن حوالي

. كما تبلغ 2013مليار دولار أمريكي من مبيعات التجزئة الإلكترونية في عام  300للأجهزة الذكية، و

عرف معهد ماساتشوستس للتكنولوجيا  ، ولقد%4.4حصة السوق من الاقتصاد الموجه نحو الإنترنت 

يشير . كما )Bounfour, 2016(داء المؤسسات التحول الرقمي بأنه استخدام التكنولوجيا لتحسين أ

. (Berman, 2012)لدمج التكنولوجيا الرقمية في المؤسسات، بشكل يغُيرّ طريقة إدارة العمليات 

ً في كيفية عمل (Bounfour, 2016)ويؤدي لإعادة تشكيل ثقافة المؤسسة  . ويستلزم تغيرا جذريا

الأعمال والعمليات، وتحسين تقديم الخدمات  . وبتعزيز ممارسة(Matt, et al., 2015)الشركات 

(Morakanyane, et al., 2017) ،في المؤسسات ً . ومن ثم أحدث العصر الرقمي تأثيراً عميقا

فمن يفشلون في التكيف مع هذا التطور يواجهون خطر التخلف عن الركب في المشهد التنافسي 

(Kane, et al., 2015)التحول الرقمي من أجل تحسين تجارب  . حيث تحتاج المؤسسات لتسخير قوة

. وفي نفس (Westerman, et al., 2011)العملاء لتلبية التغيير التنظيمي ومتطلبات السوق 

السياق، تمتد أهمية التحول الرقمي إلى مجال التعليم، حيث يحسن بشكل ملحوظ تجربة التعلم وسهولة 

بح مؤسسات التعليم أكثر استعداداً لتلبية متطلبات الوصول اليها، وزيادة جاذبيتها وكفاءتها. ومن ثم تص

. لذا، توُظّف المؤسسات (Akour & Alenezi, 2022)الطلاب، بما في ذلك محو الأمية المعلوماتية 



 المجلة العلمية بكلية الآداب العدد 60  يوليو لسنة 2025 

 
1679 

التعليمية وسائل التكنولوجيا لتحسين تجارب التعلم، وتبسيط المهام الأكاديمية، وتشجيع ممارسات البحث 

. وتدريب الجامعات للطلاب على اكتساب المهارات الرقمية، مما يعود (Daniel, 2015)المُبتكرة 

في مؤسسات التعليم تم إنشاء أنظمة دعم . و(Alenezi, 2021)بالنفع على جميع الأطراف المعنية 

تعليمية قوية تلبي الأهداف التعليمية وإعداد الطلاب بالمهارات اللازمة للنجاح الأكاديمي في القرن 

الحادي والعشرين. لذا تعطى المؤسسات التعليمية الأولوية للمقررات التي ترُكز على المعرفة والمهارات 

 & Akour)التعلم التنافسية، ويعزز تجارب تعلم أكثر مرونة وشمولية الرقمية، مما يحفز نمو أساليب 

Alenezi, 2022) كما تسُهم التقنيات المبتكرة، مثل الحوسبة والأجهزة الذكية، والدورات التدريبية .

المفتوحة عبر الإنترنت لدفع عجلة التحول الرقمي، الذي يغُيرّ جذرياً أساليب التدريس والتعلم والتقييم 

. ويمكن للموارد الرقمية، مثل المحاكاة التفاعلية (Bamiah, et al., 2018)هولة الوصول إليها وس

والواقع الافتراضي والمنصات الإلكترونية التعاونية، أن تعُزز بشكل كبير مشاركة الطلاب وتعاونهم 

(Bonk & Khoo, 2014) ُسّن دافعية ، إذ تجعل هذه الأدوات التعلم أكثر تفاعلية ومتعة، مما يح

الطلاب ونتائج تعلمهم. كما يعُزز استخدام وسائل التواصل الاجتماعي مشاركة الطلاب وتفاعلهم مع 

. وإن وضع استراتيجيات لتشجيع استخدام وسائل (Akour & Alenezi, 2022)الأقران والمعلمين 

دي لنتائج أفضل التواصل الاجتماعي في بيئة التعلم الافتراضية، يفيد الطلاب والمعلمين، ويؤ

(Bozanta & Mardikyan, 2017) وتوفير تغذية راجعة آنية للطلاب والمعلمين، مما يمُكّنهم .

. (Becker, et al., 2018)من التكيف بفعالية مع عملية التعلم. وتلبية الاحتياجات الفريدة لكل طالب 

مع منصات التعلم الإلكتروني، لذا ركزت الدراسات الحديثة في هذا السياق على كفاءة تفاعل الطلاب 

. كما للتحول الرقمي دور كبير (Moreno, et al., 2017)وقبولهم لها ودمجها في المهام الأكاديمية 

، ومساعدة الطلاب (Borgman, 2017)في تعزيز القدرات البحثية، وتبسيط عملية البحث وتحسينها 

 ,.Dwivedi, et al)حثية أكثر جوهرية على تحليل البيانات بسرعة ودقة، واستخراج استنتاجات ب

. وتتيح للطلاب التعاون بشكل أكثر فعالية، مما يؤدي لنتائج بحثية أكثر دقة وسرعة (2020

(Mohamed-Hashim, et al., 2021) كما يمكن للتحول الرقمي أن يقدم نموذجًا استدلالياً للتنبؤ .

 .(Barzman, et al., 2021)بالمخاطر والفرص المحتملة للطلاب 

إلا أن التحول الرقمي مهمة محفوفة بالتحديات، مثل مقاومة التغيير، ونقص المهارات الرقمية، وتعقيد 

. والحاجة إلى رفع مهارات (Verhoef, et al., 2021)دمج التقنيات الجديدة في البنى التحتية القائمة 

بشأن خصوصية البيانات وأمنها  الموظفين، والتكلفة المالية لتطبيق التقنيات الجديدة، والمخاوف
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(Selwyn, 2013) ووفقاً لـ .Alenezi, (2021) فإن تحديات التحول الرقمي في مؤسسات التعليم ،

منها، تحديد الأولويات؛ لامركزية صنع القرار؛ ونقص المواهب في مجال التكنولوجيا الرقمية، وضيق 

منة المُخطط له ليس مُبتكرًا بشكل خاص ولا مُمولًا منظور عائد الاستثمار. وغالباً ما يقُال إن نهج الرق

. ولتحقيق نتائج ناجحة، من (Rodríguez-Abitia & Bribiesca-Correa, 2021)تمويلًا كافياً 

الضروري إنشاء نموذج تنظيمي مرن للتحول الرقمي، يمُكنه تحقيق التوازن الأمثل للتكامل بمرور 

د إجماع على أن التحدي الرئيسي الذي تواجهه مؤسسات . ويوج(Smith & Beretta, 2021)الوقت 

التعليم العالي في التكيف مع التحول الرقمي، يكمن في التكيف مع أساليب التدريس الجديدة. وغالبا ما 

 Rodríguez-Abitia)تشُكّل منهجيات وبيئات ونماذج التعلم، عقبة كبيرة في سبيل التحول الرقمي 

& Bribiesca-Correa, 2021) ؛ لذلك، من الضروري وضع إرشادات للمهنيين التربويين لتثقيفهم

. وعلى الرغم من (Alenezi, 2021)حول فوائد التكنولوجيا وتخفيف مخاوفهم بشأن الأمن الوظيفي 

هذه التحديات، فباستخدام الأدوات المناسبة والإبداع، يمكن تحويل التحديات إلى فرص، وقد يسُهم الذكاء 

هذا المسعى، إذ يشمل التنبؤ بتقدم التعلم، والأداء، والرضا، وتحسين تجربة التعلم.  الاصطناعي في

وتقديم اقتراحات عالية الجودة تناسب احتياجات الطلاب، وتزيد من مشاركتهم وتفاعلهم عبر الإنترنت 

(Ouyang, et al., 2022). 

 طناعي في مؤسسات التعليم: ثالثا: التفاعل بين التحول الرقمي والتعلم المعزز بالذكاء الاص

على المستوى العالمي، يتمتع التحول الرقمي بالقدرة على كسر الحدود الجغرافية، مما يتيح للمؤسسات 

) ;Safonov, et al., 2022والأفراد التواصل والتعاون على مستوى عالمي، وتسهيل تبادل المعرفة 

Ydyrysbayev, et al., 2022) ويؤدي دورًا حاسمًا في تحسين جودة التعليم وإعداد الطلاب .

. وكما ورد في إعلان فالنسيا (Nóvoa, et al., 2023)لعالم يعتمد بشكل متزايد على التكنولوجيا 

: إننا نواجه تحديات اجتماعية وبيئية هائلة تتطلب حلولًا إبداعية ومبتكرة وتحويلية بشكل عاجل ٢٠٢٣

(Declaración de Valencia: Universidad y Sociedad, 2023) كما تتيح التكنولوجيا .

. بشكل يسمح (Hashim, et al., 2022)للمؤسسات التعليمية ربط الطلاب من مختلف أنحاء العالم 

بتخصيص التدريس، وتكييف المحتوى واستراتيجيات التدريس مع الاحتياجات الشخصية للطلاب، 

 ,.Marques, et al., 2024; Fernández, et al)ية وجذابة وتوفير تجارب تعليمية تفاعل

)Cestero, -Felicianoكما يزيد التحول الرقمي من كفاءة العمليات المعرفية للطلاب . 2023(

et al., 2023; Veldhoven & Vanthienen, 2022) ويعمل على تحسين الإنتاجية واتخاذ .
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. وعلى صعيد الأعمال، يعُدّ التحوّل الرقمي (Kraus, et al., 2021)القرارات في الوقت الفعلي 

، ويعزز الابتكار، ويزيد (Ellström, et al., 2022; Nadkarni & Prügl, 2021)حافزًا للنمو 

. ويمُكنه تعزيز الشمول والمساواة في توفير الوصول (Konopik, et al., 2022)من القدرة التنافسية 

. وقدرته على ربط المجتمعات (Mukul & Büyüközkan, 2023)إلى الموارد التعليمية والخدمات 

. ويثُري محتوى التعليم ويوُسّع فرص التعلمّ، (Marks, et al., 2020)والمنظمات والأفراد وتمكينهم 

وتشجيع التعاون بين مؤسسات التعليم المختلفة، وتعزيز تبادل أفضل الممارسات ووجهات النظر 

. ويسهل التحول الرقمي الوصول إلى (Mukul & Büyüközkan, 2023)والمعرفة بين الطلاب 

الموارد الأكاديمية والعلمية والثقافية. بشكل يتيح النشر العالمي للمعرفة الضرورية للتقدم السريع في 

(، ويعُد التعليم العالي (Global Education Monitoring Report, 2023البحث والتطوير 

ا الرقمية، حيث أحدث التحول الرقمي ثورة في طريقة تخزين المعلومات أسرع مُعتمد على التكنولوجي

 .ومشاركتها والوصول إليها، وتعُد هذه التغييرات أساسية لدفع الابتكار والنمو والمساواة في مجتمع اليوم

سوق يؤدي تعزيز الثقافة الرقمية في التعليم العالي دورًا رئيسياً في إعداد الطلاب لالفرص والتحديات: 

 ,.Bucăţa, et al., 2022; Safonov, et al)العمل اليوم، حيث تزداد قيمة المهارات الرقمية 

الضوء على أهمية الاستثمار في  . وفي تقريرها سلطة منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية(2022

يات عالمٍ . وتمكين الطلاب من مواجهة تحد(Oecd, 2023)المهارات الرقمية لبناء انتقال رقميّ مرن 

 ;European Commission. Digital Education Action Plan, 2018)دائم التطور

McCarthy, et al., 2023) وضمان دقة الموارد التعليمية الرقمية وتحديثها وفعاليتها، لضمان .

 . ومن جانبه، سلطّ تقرير اليونسكو العالمي لرصد التعليم(Quaicoe, et al., 2023)جودة التعليم 

، الضوء على نشر المعرفة بأشكال مُيسّرة، وعلى أهمية ضمان الوصول العادل إلى التعليم، 2023

 ,Global Education Monitoring Report)وتنظيم استخدام التكنولوجيا لحماية الطلاب 

، لذا تدمج مؤسسات التعليم بشكل استراتيجي التقنيات المبتكرة في مبادرات التحول الرقمي (2023

لخاصة بها. مثل التحليلات، والسحابة، والذكاء الاصطناعي، والدورات الجماعية المفتوحة على ا

 ;Alenezi, 2021; Fernández, et al., 2023)الإنترنت، والواقع الافتراضي والمعزز 

Gaebel & Morrisroe, 2023; Holmström, 2022; Inoue, et al., 2022; Mukul 

& Büyüközkan, 2023)راقبة وتتبع تقدم الطلاب، وتوفير تجارب تعليمية ونصائح شخصية . وم

 ,.Barbosa, et al)للطلاب. وفي هذا السياق يعمل الذكاء الاصطناعي على تحسين دعم الطلاب 
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2023; Oliveira & Pinto, 2023) لإحداث نقلة نوعية في التعليم وتوفير فرص تعلم مرنة .

. ويسُهم الواقع الافتراضي والمعزز في إنشاء فصول (Alenezi, et al., 2022)وسهلة المنال 

دراسية رقمية، مما يعُزز الفهم والمشاركة من خلال بيئات تعليمية غامرة ثلاثية الأبعاد. بهدف تحسين 

 ,.Fernández, et al., 2023; Inoue, et al)التجربة التعليمية، وجعلها أكثر كفاءةً وديناميكية 

2022; Mukul & Büyüközkan, 2023) أن الجامعة تتمتع بقدرة  2023. ويؤكد إعلان فالنسيا

 Declaración de)كبيرة على قيادة التنمية المستدامة بدقة وفكر نقدي والتزام اجتماعي 

Valencia: Universidad y Sociedad, 2023) وفي القرن الحادي والعشرين، يلعب الذكاء .

الاصطناعي دورًا محورياً في مختلف جوانب المجتمع، ففي بعض المدارس الصينية، يسُتخدم لتمكين 

. حيث تعُد (Panchal, et al., 2020)المعلمين من معرفة وقت عدم تركيز أي طالب بشكل آني 

وأليكسا من أمازون، وكورتانا من مايكروسوفت، المساعدات الرقمية الشخصية، مثل سيري من آبل، 

 & Smutny)ومساعد جوجل، في طليعة تقنيات التعرف على الصوت والذكاء الاصطناعي 

Schreiberova, 2020) وتستطيع هذه "المساعدات" الافتراضية فهم الأوامر الصوتية، وتقديم .

  .المعلومات، وأداء المهام، وحتى إجراء المحادثات

 Smutny & Schreiberovaل التعليم، على سبيل المثال، أفاد سموتني وشرايبروفا وفي مجا

أن وكلاء التعليم التخاطبي يستخدمون تقنيات الذكاء الاصطناعي لتعزيز وتخصيص الأتمتة   (2020)

. بالإضافة للخدمات التطبيقية (Geerling, et al., 2023)في التدريس وتحسين تجربة تعلم الطلاب 

، مثل التعلم الآلي (Hu, 2023)يمكن لتقنيات الذكاء الاصطناعي تحقيقها في هذا المجال التي 

(Zeide, 2019) آنو وأووسو -أشار كل من بايدو، كماBaidoo-Anu & Owusu (2023) ،

إلى أن التغيرات السريعة التي شهدها  Makransky & Petersen, (2021)وماركرنكي وبيترسن

ن في المشهد التعليمي، تعزى للذكاء الاصطناعي. وأخيرًا، يمكن لمؤسسات القرن الحادي والعشري

التعليم العالي الاستفادة من تقنيات الذكاء الاصطناعي لصالح الطلاب، كما يمكن لروبوتات الدردشة، 

ي القائمة أيضًا على الذكاء الاصطناعي، تقديم التوجيه والدعم للطلاب أثناء عملية التقديم والتسجيل، وف

الضوء على جعل الذكاء الاصطناعي تجربة التعلم أكثر تكيفاً  Sinha, (2020)هذا الصدد سلط سينا 

(Smutny & Schreiberova, 2020) ،كما سيسُرّع الذكاء الاصطناعي من التحول الرقمي .

ء فإن النظام القائم على الذكا Marks & AL-Ali (2022)ومستقبل التعليم. ووفقاً لماركس والعلي 

الاصطناعي، يمكن الجامعة من تحليل البيانات الأكاديمية لآلاف الطلاب على مدى عدة سنوات. كما 
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طورت جامعة ولاية جورجيا تدخلات قائمة على الذكاء الاصطناعي مخصصة للطلاب المعرضين 

 ، ومن الأمثلة الواقعية الأخرى لتطبيق الذكاء(Baraishuk, 2021)لخطر الانقطاع عن الدراسة 

الاصطناعي في التعليم العالي استخدام التكنولوجيا للمساعدة في التصحيح الآلي لمهام الطلاب وتقييمها. 

ً يسُمى نظام ستانفورد الآلي لتقييم المقالات ، ويستخدم .(SAES)كما طورت جامعة ستانفورد نظاما

بها الطلاب. ووفقاً لسونغ هذا النظام خوارزميات الذكاء الاصطناعي لتحليل وتصحيح المقالات التي يكت

، يصُنفّ هذا النموذج جودة الكتابة بشكل منهجي، ويمكن تطبيقه Song & Zhao, (2013)وتشاو 

أن "التقييم الآلي للمقالات، يعُد   Ke & Ng, (2019)في جميع الأوساط الأكاديمية. ويؤكد كي وونغ 

  Marks & AL-Ali, (2022)وآل علي أحد أهم التطبيقات التعليمية لمعالجة اللغة. ويذكر ماركس 

أن الذكاء الاصطناعي،  يمكن أن يعزز ويغير ممارسات النظام التعليمي. وتخصيص التعلم، حيث يسمح 

 الذكاء الاصطناعي بتخصيص التدريس وفقاً للاحتياجات الفردية للطلاب.

مساواة في الوصول، سواء وفي المقابل يواجه التحول الرقمي في التعليم تحديات كبيرة، مثل عدم ال  

، (Alenezi, 2021; Marks, et al., 2020)بسبب نقص الأجهزة الرقمية أو الاتصال بالإنترنت 

بشكل يؤدي لحصول بعض  (McCarthy, et al., 2023)مما يخُلق "فجوة رقمية" بين الطلاب 

ن أحد أكبر . ومن بي(Mhlanga & Moloi, 2020)الطلاب على فرص تعلم رقمي أكثر من غيرهم 

 ,Aditya)العوائق أمام التحول الرقمي في التعليم العالي هو مقاومة التغيير من قبل الطلاب والمعلمين 

et al., 2021,; Galustov, et al., 2021) حيث يجب تنفيذه لتجنب الانزعاج أو عدم الثقة في ،

افي للطلاب لدمج التكنولوجيا الرقمية يعٌد الإعداد الك استخدام الأدوات والأساليب الرقمية الجديدة، كما

 & Bucăţa, et al., 2022; Gaebel) بشكل فعال في ممارساتهم الدراسية أمرًا ضرورياً 

Morrisroe, 2023; Galustov, et al., 2021; Quaicoe, et al., 2023) وأحد المخاوف ،

تحسين الصحة النفسية لهم ، الرئيسية هو الاستخدام المفرط للتكنولوجيا، لتجنب إرهاق الطلاب، و

. والتخطيط (Ydyrysbayev, et al., 2022)وتعُزيز العلاقات الشخصية والتنمية الاجتماعية 

، الدقيق لتلبية احتياجات الطلاب، وإعطاء الأولوية لتكافؤ فرص الوصول، وتحسين جودة التعليم الرقمي

. (Bucăţa, et al., 2022; Quaicoe, et al., 2023) وضمان التحول الرقمي العادل والمفيد

ومع ذلك، فإن تطبيق الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي ليس خالياً من المخاوف، فمن الصعب 

. لذا اقترح جيرلينج وآخرون (Surden, 2019)استبدال الإدراك البشري بالذكاء الاصطناعي 
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Geerling, et al. (2023) م العالي، يمثل تحدياً جديدًا أن صعود الذكاء الاصطناعي في التعلي

 للمعلمين والطلاب.

 

 

 رابعا: التعلم المعزز بالذكاء الاصطناعي والاجهاد الأكاديمي: 

إن طبيعة المؤسسات التعليمية المُرهقة، إلى جانب التوقعات العالية ومعايير الأداء، قد تشُكّل بيئةً مُجهد 

على الطلاب. حيث يعاني العديد من الطلاب من مستويات مرتفعة من الاجهاد والقلق، والاكتئاب، مما 

الأداء الأكاديمي. والتعرض  قد يضُعف الوظائف المعرفية، ويؤدي إلى التعب وقلة التركيز وانخفاض

),Alfred, et al.,  Alsulimani, 2023لاضطرابات النوم وانخفاض الدافعية، وضعف الأداء 

يعُدّ الإجهاد الأكاديمي مشكلة شائعة بين الطلاب، إذ يؤثر على رفاهيتهم العامة وتجاربهم . و2024(

ب، بل يمتد إلى الضغوط الاجتماعية للحياة التعليمية، ولا يقتصر هذا الضغط على الأداء الأكاديمي فحس

) Di Vincenzo, et الجامعية، حيث يسعى الطلاب جاهدين لتلبية التوقعات الأسرية والمجتمعية.

)al., 2024; Novak, 2024  وقد وجدت مراجعة منهجية حديثة أن معدل انتشار القلق بين طلاب

) ,.AlAteeq, et al% 65% و34.9راوح بين الجامعات والمدارس في المملكة العربية السعودية ت

الأداء الأكاديمي للطلاب ، وتشير الأدلة الواردة في الأدبيات إلى أنه عندما يزداد القلق، ينخفض 2020(

علاوة على ذلك، يؤثر الإجهاد على الصحة البدنية للطلاب،  .)Ren, et al., 2021(لدى الجنسين 

) ,Ahmad & Ajmalوكفاءة تعلمهم، وأسلوب حياتهم، ويؤدي إلى العزلة الاجتماعية وسوء السلوك 

)Liu, et al., 2019; 2019ا. وزيادة معدلات القلق، وخاصة وقت جائحة كورون  .,Son, et al(

)ing, et al., 2021; Hakami, et al., 2021Wang, et al., 2020; Brown; 2020 ، 

) & Tuncay 19-وخاصة الطلاب الذين يعيشون بمفردهم أو لديهم أقارب مصابون بكوفيد

)Uzunboylu, 2010 ًكما شهد نظام تقديم التعليم والمعرفة عبر الإنترنت تطورًا هائلاً عالميا .

 )Unesco, 2020( .لتعلم وجهاً لوجه إلى بيئة التعلم الافتراضية قلقاً كما قد يسُبب الانتقال من بيئة ا

لعبت متغيرات أخرى دورًا . وللطلاب بشأن قدرتهم على النجاح فيما يمكن وصفه ببيئة تعلم غير مألوفة

ووجدت ، وساعات العمل المكتبية عبر الإنترنت ،حاسمًا في التوسط في التوتر، مثل إغلاق المكتبات

 & Duraku)نترنت مكّن الطلاب من تحويل انتباههم بعيدًا عن الجائحة دراسة أن التعلم عبر الإ
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Hoxha, 2020)( 2023، وساعدهم على التحفيز, Oecd .) ومع ذلك، يزيد التعلم عبر الإنترنت

من القلق الذي يتداخل مع مهارات تعلم محددة، مثل إدارة الوقت، والتركيز، وأساليب التعلم، والدافع 

-. ولاحظت دراسة أخرى، أجُريت في بداية جائحة كوفيد( Hoxha, 2020Duraku &)للدراسة 

بالمملكة العربية السعودية لتقييم مستويات التوتر في الفصول الدراسية الافتراضية بين طلاب  19

المدارس والجامعات، مستوى متوسطًا إلى مرتفعاً من التوتر بين الطلاب بسبب الصعوبات الأكاديمية 

 ,.Alshammari, et alدرس الشمري ، كما )AlAteeq, et al., 2020(جتماعية والمالية والا

العلاقة بين مستويات الإجهاد والتعلم الافتراضي خلال هذه الجائحة لدى طلاب كليات العلوم  )2022(

الصحية بالمملكة العربية السعودية، ووجد ان العوامل المتعلقة بالتعلم الافتراضي والمدمج تؤثر على 

 علم الطلاب. ت

 الدراسات سابقة: 

تناولت دراسة فلورس دراسات اهتمت باتجاه الطلاب نحو تطبيق تقنيات التحول الرقمي في التعليم: 

مستقبل التحول الرقمي بمؤسسات التعليم العالي في كمبوديا. لدى  Flores & Mean (2025) ومين

أعضاء هيئة التدريس، والإدارة، وموظفي الدعم، والطلاب من مؤسسات التعليم العالي الخاصة 

والحكومية، ومن خلال استطلاعات رأي إلكترونية، بينت النتائج توجهات إيجابية نحو التحول الرقمي، 

عن تطلعهم لتحسين البنية التحتية الرقمية، وتسليط الضوء على الكفاءة الرقمية كما أعرب المشاركون 

بين الطلاب، وضرورة الحاجة إلى استراتيجية رقمية متماسكة وأدراك المشاركون الإمكانات التحويلية 

أشارت دراسة كل من لتقنيات مثل الذكاء الاصطناعي في تحسين التجارب التعليمية. وفي نفس السياق 

حول العوامل المؤثرة على اتجاهات طلاب الجامعات  Ankita & Ansari (2024)آنكيتا وأنصاري 

مشاركا من طلاب البكالوريوس بأحد الجامعات شمال  185، على عينة من نحو التعليم عبر الإنترنت

شافي، جُمعت الهند، تم اختيارهم باستخدام أسلوب العينة العشوائية الطبقية. وباستخدام تصميم بحث استك

البيانات باستخدام استبيان أرُسل عبر البريد الإلكتروني إلى المشاركين المختارين. وكشفت نتائج الدراسة 

أن غالبية المشاركين أبدوا موقفاً "محايدًا إلى إيجابياً" تجاه التعليم عبر الإنترنت. علاوةً على ذلك، وُجد 

، من العوامل الرئيسية التي أثرت على الاتجاه نحو التعليم أن الاستعداد للتكنولوجيا، ومهارات التطبيق

% في تباين 57.29جميع المتغيرات المستقلة ساهمت بنسبة  الإلكتروني. وقد أشارت النتائج إلى أن

المتغير التابع. لذا، يجب على صانعي السياسات والإداريين والأكاديميين المعنيين بذل جهود متضافرة 

وهدفت  .اللازمة في تخطيط استراتيجيات التعليم الإلكتروني وتنفيذها وتعزيزهالإجراء التحسينات 
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لاستكشاف تأثير مستويات رقمنة التعليم العالي على  Gutu, et al., (2024)دراسة كوتو وآخرين 

مشارك، من خلال استبيان موزع عبر الإنترنت.  2272مشاركة الطلاب الدراسية. علي عينة مكونة من

ء نمذجة المعادلات الهيكلية أشارت النتائج إلى أن مشاركة الطلاب في التعلم لها تأثير إيجابي بعد إجرا

على ممارسة القيادة الأكاديمية، وأشارت أيضاً أن للرقمنة التعليم العالي تأثير سلبي تمامًا على مشاركة 

حول تأثير  Lainjo & Tmouche, (2024)الطلاب في التعلم. كما بينت دراسة لينجو وتموش 

. تم استخدام منهج التحليل البعدي، 19-الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي على التعليم اثناء جائحة كوفيد

مع دمج التحليلات الإحصائية ومعالجة المخاوف الأخلاقية لضمان الاستخدام الفعال والأخلاقي للذكاء 

ة بين تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي الاصطناعي في التعليم. أشارت النتائج لوجود علاقة إيجابي

والتعلم الآلي وتحسين مشاركة الطلاب، والأداء الأكاديمي، وإنتاجية البحث، ورضا المعلمين. وأشارت 

حول استكشاف العوامل المؤثرة  Limna & Kraiwanit, (2024)دراسة كل من ليمنا وكرايوانت 

، طبقة الاستبيانات عبر نماذج Googleمن  Gemini على اعتماد طلاب الدراسات العليا في تايلاند لـ

مستجيباً. تضمن التحليل متغيرات ديموغرافية واجتماعية واقتصادية  826جوجل على عينة مكونة من 

ومتغيرات تفضيل منصة الوسائط. وباستخدام تحليل الانحدار اللوجستي الثنائي، بينت النتائج كيف تؤثر 

في تايلاند.  Googleمن  Geminiب الدراسات العليا لاستخدام هذه العوامل على اتجاهات طلا

نوقشت نتائج الدراسة في ضوء أهميتها للقائمين على المؤسسات التعليمية في محو الأمية الرقمية وتبني 

التكنولوجيا لدى الطلاب، كما يشُدد البحث على أهمية تصميم بيئات رقمية تلُبي احتياجات المتعلمين 

عزيز الثقافة الرقمية والتفاعل معها. وفي نفس السياق بينت دراسة قولماني ومحمد المتنوعة، وت

Qolamani & Mohammed, (2023)  الثورة الرقمية في التعليم العالي. استخدمت الدراسة حول

منهجية متعددة الأوجه كالتحليل التاريخي ودراسة حالة واستطلاعات أصحاب المصلحة والآثار 

جتماعية. تم إجراء نمذجة تنبؤية وتحليل الاتجاهات للتنبؤ بمسار التحول الرقمي المستقبلي الأخلاقية والا

للتعليم العالي. وبينت النتائج أن الذكاء الاصطناعي سيصبح أفضل آداه للتحول الرقمي من أجل تحسين 

 تجربة الطلاب مستقبلًا.

 لاصطناعي في التعليم:دراسات اهتمت باتجاه الطلاب نحو استخدام تطبيقات الذكاء ا

حول استكشاف العواقب المعرفية  Naseer, et al., (2025)بينت دراسة ناصير وآخرون  

والعاطفية للتوجهات للاعتماد المفرط على أدوات الذكاء الاصطناعي في البنجاب، باكستان. على عينة 

عشوائية البسيطة. طبق عليهم من العاملين في مجال الصحة والمعلمين تم اختيارهم بالطريقة ال 500من 
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مقياس العواقب المعرفية والعاطفية لاستخدام الذكاء الاصطناعي. وبعد إجراء التحليلات الإحصائية، 

بينت النتائج أن إفراط استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي أدى إلى زيادة الحمل المعرفي، والإرهاق 

دة الضغط العاطفي، وتشتت الانتباه. نوقشت النتائج الذهني، وانخفاض القدرة على اتخاذ القرار،  وزيا

في ضوء ضرورة دمج الذكاء الاصطناعي مع اعتبارات الصحة العقلية، وتقدم توصيات عملية لخفض 

هدفت دراسة بوياكوف وآخرون كما  الآثار النفسية للاعتماد على أدوات الذكاء الاصطناعي.

Buyakova, et al., (2024) المعلمين والطلاب نحو استخدام أدوات الذكاء  لاستكشاف اتجاهات

معلما. أظهرت  250طالبا و 1597الاصطناعي في التعليم بجامعة تومسك. على عينة مكونة من 

النتائج أن الطلاب أكثر توجها إيجابيا لاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في التعليم من المعلمين، كما 

لى المخاطر والعوامل السلبية التي قد ينطوي عليها دمج الذكاء يميل المعلمون أكثر إلى الانتباه إ

الاصطناعي في التعليم. كما أن المشاركون الذين لديهم خبرة في استخدام الذكاء الاصطناعي أكثر 

إيجابية بشأن هذه الأدوات في التعليم. وكان الطلاب الجامعيون أكثر تفاؤلا بشأن آفاق تنفيذ واستخدام 

ناعي في التعليم العالي. لاحظ الطلاب الذين أكملوا واجبات المقررات الدراسية باستخدام الذكاء الاصط

الأدوات التي تدعم الذكاء الاصطناعي أن المعلمين لم يلاحظوا ذلك في معظم الأوقات. يعترف كل من 

ات دون المعلمين والطلاب بأنه يمكن استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي كمساعدين لمعالجة المعلوم

المساس بالنتائج التعليمية. تتمثل الحداثة العلمية في تحديد مواقف أعضاء هيئة التدريس والطلاب تجاه 

بينت كما أدوات الذكاء الاصطناعي في الوصول الواسع: مخاطر وفرص هذه الأدوات في التعليم. 

بيقات تكنولوجيا حول استكشاف الاتجاه نحو تط Khatun, et al., (2024)دراسة خاتون وآخرون 

مقالة من قواعد بيانات متعددة، سواءً  175الذكاء الاصطناعي في التعليم. حللت الدراسة بشكل منهجي 

كانت مقالات دورية أو أوراق مؤتمرات كاملة، وتم تضمين قسم منهجي لاستخراج البيانات وتجميعها، 

كشفت النتائج الرئيسية التوجهات  مع التركيز على تأثير الذكاء الاصطناعي على التعلم المُخصص.

الإيجابية للطلاب نحو تطبيقات الذكاء الاصطناعي، وقدرته على تعزيز كفاءة التعلم، ولكنه يثُير مخاوف 

أخلاقية تتعلق بالخصوصية والتحيز. نوقشت النتائج في ضوء ضرورة اعتماد تقنيات الواقع الافتراضي 

كاء الاصطناعي كأدوات للتعلم. كما بينت دراسة شيكوكوتي والواقع المعزز والواقع المختلط مع الذ

حول تأثير الاتجاه الإيجابي نحو الذكاء الاصطناعي  Shikokoti & Mutegi (2024) وموتيجي 

على جودة البحث والتعليم العالي: دراسة حالة كلية التربية، جامعة نيروبي بكينيا. واستنادا إلى نظرية 

التعلم البنائية، واستخدم أسلوب البحث الوصفي المسحي، طبقت الاستبيانات عبر نماذج جوجل، على 

رؤساء أقسام، اختيرت بشكل عشوائي  4محاضر، وعميد كلية، و 300طالب، و 4000عينة من 
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بسيط، أشارت النتائج لوجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين الاتجاه الإيجابي نحو تطبيق تقنيات 

، نوقشت النتائج في ضوء r(35) = 0.909الذكاء الاصطناعي وجودة البحث والتعليم العالي، بمعامل 

امعات على دمج أدوات وأنظمة الذكاء الاصطناعي في الأنشطة البحثية لتحسين ضرورة تشجيع الج

  ,.Surjandy, et alوآخرون  جودة البحث وكفاءته. كما هدفت دراسة سورجاندي

الذين ولدوا بين  - Zتكنولوجيا المعلومات، والذكاء الاصطناعي على الجيل  لاستكشاف تأثير)2024(

طالب،  586المنهج الوصفي الكمي لتطبيق الأدوات على ، استخدمت -2012و 1997عامي 

وباستخدام أساليب نمذجة المعادلة البنائية. وجدت النتائج عدة عوامل مؤثرة على الاتجاه نحو تطبيقات 

كالإجهاد المتصور، والمخاطر التعليمية، وتوفر خدمة الذكاء  الذكاء الاصطناعي في قطاع التعليم،

لذكاء الاصطناعي للتعلم. نوقشت النتائج في ضوء فائدتها لتطوير استخدام الاصطناعي، وأخلاقيات ا

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعلم والتطوير العلمي. وفي ذات السياق بينت دراسة كابيندينغ 

حول تأثير الاتجاه نحو الذكاء الاصطناعي على  Capinding & Dumayas (2024)ودومياس 

الأكاديمي، والدافعية، والاعتماد على الذات، والتفاعل الاجتماعي. وباستخدام تجارب التعلم، والأداء 

طالباً من خلال عينة طبقية، أظهرت النتائج أن الطلاب ينظرون  194تصميم وصفي مقارن، تم اختيار 

. للذكاء الاصطناعي بإيجابية، كما اتفقوا على أنه يعُزز التعلم الشخصي، والمشاركة، والتفكير النقدي

وأكاديمياً، أتفق الطلاب على أن الذكاء الاصطناعي يسُاعدهم على تحديد نقاط الضعف، وتحسين 

الواجبات، وتتبع التقدم، وتعزيز الدافعية، والاعتماد على الذات، والتفكير النقدي. واجتماعياً، أتفق 

ّل التعاون والتعلم بين الأقران والتو اصل. والجدير بالذكر أن الطلاب على أن الذكاء الاصطناعي يسُه 

الطالبات أبل غن عن تأثير أكبر للتفاعلات الاجتماعية مقارنةً بالطلاب. يؤثر نوع الجهاز المُستخدَم 

)كمبيوتر محمول أم هاتف محمول( بشكل كبير على تجربة التعلم، حيث يبُل غ مستخدمو الكمبيوتر 

اء الاصطناعي بين مختلف المساقات المحمول عن تأثير أكبر. كما لوحظت فروق في تأثير الذك

كما بينت  الدراسية، حيث يستفيد منه طلاب التربية بشكل أكبر من طلاب إدارة الضيافة والزراعة.

حول دور الاتجاه نحو الذكاء الاصطناعي كمتغير وسيط في العلاقة  Ghoul, (2024)دراسة جول 

مدت الدراسة على تصميم البحث المسحي. طبقت بين جودة التعليم العالي وأخلاقيات البحث العلمي. اعت

طالب جامعي من طلاب الدراسات العليا بجامعة الشرق الأوسط،  291الأدوات عبر نماذج جوجل على 

بالأردن. تم معالجة البيانات إحصائياً، باستخدام تحليل الارتباط بيرسون. أظهرت النتائج وجود علاقة 

طناعي وجودة التعليم العالي، وأخلاقيات البحث العلمي. كما بينت وثيقة بين الاتجاه نحو الذكاء الاص

حول تأثير الاتجاه نحو الذكاء الاصطناعي  ,.Alkhater, et al  (2024) دراسة الخاطر وآخرون
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طالب جامعي طبق عليهم استبيان الاتجاه  450على تجربة التعلم لدى طلاب الجامعة. على عينة من 

كاء الاصطناعي في التعلم. وبعد تحليل البيانات أشارت النتائج الى أن منصات نحو استخدام تقنيات الذ

التعلم التي تحتوي على أدوات الذكاء الاصطناعي تعمل على تحسين التفاعل بين المتعلم والمعلم على 

م نطاق واسع، مثل المواعدة السريعة في التعليم، وتعميق العلاقات، وتحسين اتصال المشاركين في التعل

عبر الإنترنت، وتقديم الدعم في الوقت المناسب في البيئات التعليمية، ولكن لا تزال هناك مخاوف تتعلق 

 ,.Niu, et alومن ناحية أخرى، بحث دراسة نيو وآخرون  بالمساءلة والاستقلالية والخصوصية.

معلومات وإشباع اتجاه الطلاب نحو استخدام مُعلمّ الذكاء الاصطناعي، إشباع البحث عن ال (2024)

طالباً في الصين. بينت النتائج أنه أمكن التنبؤ  789التفاعل الاجتماعي وإشباع الترفيه. على عينة من 

بالاتجاه نحو استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في التعليم، إشباع البحث عن المعلومات، والتفاعل 

 & Al-Zahraniراني والأسمري الاجتماعي. وباستخدام البحث النوعي والمقابلات، درس الزه

Alasmari, (2024)  آثار تطبيق الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي السعودي، بالإضافة إلى

اتجاهات وتصورات وتوقعات مختلف الجهات المعنية المتعلقة باستخدامه. تتناول الدراسة القضايا 

ه على التعليم والتعلم؛ وتداعياته الأخلاقية الرئيسية المتعلقة بالذكاء الاصطناعي في ثلاث مجالات: آثار

والمجتمعية؛ والدور المستقبلي الذي يؤديه الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي. وباستخدام المنهج 

الكمي من خلال استبيان إلكتروني، أظهرت النتائج اتجاها إيجابياً نحو استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي 

اك القائمين على مؤسسات التعليم، إمكانياته في تحسين التعليم والتعلم، وتشجيع وإدر في التعليم العالي.

الإبتكار داخل الفصول الدراسية. نوقشت النتائج في ضوء التفاعل بين ثلاثية تطلعات الاتجاه نحو 

استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي وعوائقه وتأثيراته من حيث اتجاهات الطلاب وتصوراتهم والآثار 

بالتحقيق في الدور الوسيط للمهارات التقنية للذكاء  Mohammed, (2024)لمستقبلية. وقد قام محمد ا

الاصطناعي في العلاقة بين فعالية نظام المعلومات الإدارية، واكتساب المعرفة بجامعة جازان، 

( 177نة من )واستخدمت الدراسة الأساليب الوصفية والتحليلية، كما طبقت الاستبيانات على عينة مكو

طالب. وبعد إجراء التحليلات الإحصائية بينت النتائج وجود علاقة إيجابية دالة بين فعالية نظام 

المعلومات الإدارية والمهارات التقنية للذكاء الاصطناعي، كما توسطت المهارات التقنية للذكاء 

رفة. نوقشت النتائج في ضوء الاصطناعي العلاقة بين فعالية نظام المعلومات الإدارية واكتساب المع

 (2024)أهمية الاتجاه نحو الذكاء الاصطناعي في دفع فعالية المعرفة. وقدمت دراسة المصري 

Almasri,  ،تحليلًا شاملًا لتأثير الاتجاه نحو تقنية الذكاء الاصطناعي على نتائج التعلم لدى الطلاب
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. بينت النتائج أنه 2023و 2014 دراسة منشورة بين عامي 74وتصوراتهم. ومن خلال مراجعة 

 يمكن تحسين البيئة التعليمية من خلال الاستفادة من تقنيات الذكاء الاصطناعي.

لتعميق فهم الاتجاه نحو استخدام   Jose & Jayaron, (2024 (كما هدفت دراسة خوسيه وجايارون 

تقنيات الذكاء الاصطناعي وتعزيز دمجه في ممارسات التعليم والتعلم. واعتمدت الدراسة أسلوباً نوعياً، 

باستخدام أسئلة مفتوحة لجمع التعليقات من المشاركين. أشارت النتائج لمجموعة واسعة من التوجهات 

صطناعي في التعليم منها الشكوك في قدرته على استبدال المعلمين السلبية نحو استخدام تقنيات الذكاء الا

البشريين وإعاقة نمو الطلاب، وفقدان الوظائف، وتأثيره السلبي على التفكير النقدي، والتآكل المحتمل 

للخدمات الإنسانية، وخنق إبداع الطلاب، وخطر الأخطاء في المعلومات المُولدّة منه، والمخاوف بشأن 

للتحقق من  Gömleksiz, (2024)هدفت دراسة غومليكسيزكما  د المفرط على منصاته.الاعتما

نحو استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي. اعتمدت الدراسة  مستويات التوجه الإيجابي والسلبي العامة

على منهجية بحث كمية، واستخدمت تصميم المسح المقطعي، وتكون عينة الدراسة من جميع الطلاب 

ين المسجلين في برنامج شهادة التعليم التكويني التربوي بجامعة فرات في إيلازيغ خلال الفصل المتطوع

الإحصائي لتحليل  SPSS 22. تم استخدام برنامج 2024/2025الدراسي الخريفي من العام الدراسي 

التباين الأحادي  للعينات المستقلة وتحليل tالبيانات. ونظرًا لتجانس توزيع البيانات، تم استخدام اختبار 

(ANOVA أشارت النتائج لعدم وجود تأثير للنوع الاجتماعي على اتجاه المشاركين نحو الذكاء .)

الاصطناعي، بينما وجدت فروق في توجهاتهم الإيجابية نحو الذكاء الاصطناعي، ولكن لم يتم العثور 

رياضيات والعلوم لديهم مواقف على فروق في توجهاتهم السلبية، كما لوحظ أن المشاركين في أقسام ال

أكثر إيجابية تجاه الذكاء الاصطناعي. كما بينت دراسة كل من موجيلفانجا وجراسينيبك 

Møgelvanga & Grassinibc (2024)  :حول اتجاه طلاب الجامعات نحو الذكاء الاصطناعي

تكونت  ويجيين.لدى عينة من الطلاب النر التحقق من صحة مقياس الاتجاه نحو الذكاء الاصطناعي

( طالباً. وباستخدام التحليل العاملي التأكيدي ومعامل ألفا كرونباخ، وتحليل 2329عينة الدراسة من )

الانحدار المتعدد، كما تم تحديد جنس الطلاب وعمرهم وتخصصهم الدراسي كمؤشرات مهمة للاتجاهات 

ب أكثر إيجابية من الطالبات، وأن طلاب الإيجابية نحو تقنيات الذكاء الاصطناعي. بينت النتائج أن الطلا

كلية الهندسة والعلوم الطبيعية كانوا أكثر إيجابية من طلاب كلية العلوم الصحية وكلية إعداد المعلمين 

والثقافة والرياضة، ولكن ليس بشكل ملحوظ من طلاب كلية الاقتصاد والعلوم الاجتماعية. نوقشت 

 بينت دراسة الخودروفي نفس السياق  .مجال التعليم العالي النتائج في ضوء أهميتها التطبيقية في
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حول تطبيقات تقنية البلوك تشين في نظام التعليم العالي  Elkhodr, et al., (2024) وآخرون

الأسترالي، مع التركيز على تكاملها مع الذكاء الاصطناعي. ومن خلال إجراء تقييم مراجعة شاملة لـ 

وائد وتحديات وآفاق تبني تقنية البلوك تشين في البيئات التعليمية. أظهرت ورقة بحثية حديثة حول ف 25

% ترُكز على 28% من الأوراق البحثية المُراجعة ترُكز على المراجعات المنهجية، و52النتائج أن 

% تجمع بين النهجين، وأهمية ودمج الذكاء الاصطناعي في التعلم الشخصي. 20الدراسات التطبيقية، و

لدراسة إلى أن تقنية البلوك تشين، عند تطبيقها استراتيجياً ودمجها مع الذكاء الاصطناعي، وخلصت ا

لديها القدرة على تحويل نظام التعليم العالي الأسترالي، مما يعزز بشكل كبير من نزاهته وكفاءته وقدرته 

ذكاء الاصطناعي حول استكشاف تأثير ال Ziad, (2023)كما بينت دراسة زياد  .التنافسية العالمية

على تفاعل المتعلم والمعلم في التعلم عبر الإنترنت )مراجعة أدبية(. أن استخدام تقنية الذكاء الاصطناعي 

أحدث تغييرات ملحوظة في المشهد التعليمي. حيث تتميز أنظمة التعلم عبر الإنترنت المدعومة بالذكاء 

يخلق بيئة تعليمية داعمة تشجع المتعلمين على الاصطناعي بتقديم تغذية راجعة آنية للمتعلمين، مما 

الانخراط في عملية التعلم بنشاط ودافعية. عكس بيئات التعلم التقليدية التي تقُدّم تغذية راجعة متأخرة، 

 ,.Doumat, et alبينت دراسة دومات وآخرون مما يعُيق تقدّم المتعلمين وقد يضُعف دافعيتهم. و

ب الطب في لبنان نحو الذكاء الاصطناعي في التعليم الطبي. دراسة تقُيمّ اتجاه طلاحول  (2022)

طالب بكلية طب.  بينت النتائج وجود اتجاه  206مقطعية باستخدام استبيان إلكتروني، على عينة من

إيجابي نحو استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي كجزء من مناهج كليات الطب أكثر من غيرهم. كما 

نوات التخرج، كانوا أكثر معرفة بالذكاء الاصطناعي في مجال الطب من اتضح أن الطلاب في س

 .%( بأن التقييم باستخدام الذكاء الاصطناعي أكثر موضوعية57.7غيرهم. كما أفاد غالبية الطلاب )

نهجٍ جديدٍ لتبني تقنيات الذكاء  لتقديم Fayoumi & Hajjar (2020)كما هدفت دراسة فيومي وحجار 

نبؤ بالأداء الأكاديمي وتحسينه بالمملكة العربية السعودية. يعتمد هذا النظام على دمج الاصطناعي للت

المدخلات من مصادر البيانات الأكاديمية ذات الصلة في شبكة عصبية اصطناعية مستقلة. تجُرى محاكاة 

أن هذا النظام  للبيانات الحقيقية على الشبكة العصبية الاصطناعية للتحقق من دقة النظام. بينت النتائج

يضمن جودة التخطيط والإرشاد ومراقبة القرارات الأكاديمية، مما يمثل نهجًا جديدًا لنشر الذكاء 

 الاصطناعي لاتخاذ القرارات المتقدمة في التعليم العالي. 
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دراسات اهتمت بالعلاقة بين استخدام التطبيقات الرقمية في التعليم والاداء الأكاديمي بين الطلاب: 

حول التحول الرقمي لمؤسسات  Alieksieieva, et al., (2025)بينت دراسة أليكسييفا وآخرون 

التعليم العالي في أوكرانيا. بهدف الكشف عن مدى اسهام تقنيات الحوسبة السحابية، وأنظمة إدارة التعلم، 

ائج أن التحول وروبوتات الدردشة المدعومة بالذكاء الاصطناعي في استمرارية التعليم. كشفت النت

الرقمي لا يخفف من الاضطرابات المباشرة فحسب، بل يعزز أيضًا الابتكار طويل الأمد في مؤسسات 

التعليم العالي. نوقشت النتائج في ضوء ضرورة تقدمي رؤى قيمّة حول كيفية استفادة المؤسسات من 

 جوانجتين. كما بينت دراسة الأدوات الرقمية لبناء القدرة على الصمود، والحفاظ على جودة التعليم

Guangtian, (2024)  حول دور القيادة الرقمية في تحسين مهارات الأكاديميين في مجال الذكاء

الاصطناعي، بهدف تحديد أهم سمات القيادة الرقمية، والابتكار، والاستخدام الاستراتيجي للأدوات 

ة، وتعزيز أداء الطلاب. أظهرت النتائج الرقمية، وتوفير فرص متساوية للوصول للتكنولوجيا التعليمي

أن الأكاديميين يحتاجون إلى تطوير مهني مُحدد لتعلم القيادة الرقمية والذكاء الاصطناعي لتلبية 

الاحتياجات الرقمية. نوقشت النتائج في ضوء دور المبادرات الأكاديمية على مواكبة الأوضاع التعليمية 

 Şahin, (2024) الرقمي. وفي نفس السياق بينت دراسة شاهين الحديثة، وتعزيز التكامل والابتكار

المدعومة بالذكاء  حول استكشاف دور التحول الرقمي في التعليم من خلال أنظمة إدارة التعلم

الاصطناعي. بهدف بحث تأثير تطبيقات الذكاء الاصطناعي على الأداء الأكاديمي للطلاب، وتكيف 

وباستخدام المنهج الظاهراتي تم جمع البيانات  .والقياس، والتقييم لتعليمية،المعلمين، والمواد، والأساليب ا

كشفت النتائج عن الآثار المتعددة  .من خلال الملاحظات والمقابلات وتحليلها باستخدام تحليل المحتوى

ى حول لأبعاد نظام إدارة التعلم المدعوم بالذكاء الاصطناعي على التحول الرقمي في التعليم، وتقديم رؤ

 ,Alshammariينت دراسة الشمري وآخرون فوائده وتحدياته عبر مختلف الأبعاد التعليمية. كما ب

et al., (2022)  حول القلق والتوتر المتعلقين بالتعلم الافتراضي في كليات العلوم الصحية: دراسة

ستة أشهر من تفشي  بالمملكة العربية السعودية. أجُريت الدراسة بعد 19-مقطعية في ظل جائحة كوفيد

. واستخُدمت استبيانات؛ شملت مقياس 2020ديسمبر  6نوفمبر و 18في الفترة ما بين 19-كوفيد

اضطراب القلق العام وركزت على اتجاهات المشاركين نحو التعلم الافتراضي. شارك في الدراسة 

الطبقية، تتراوح أعمارهم بين طالباً جامعياً بكلية العلوم الصحية تم اختيارهم بالطريقة العشوائية  418

(. وأشارت النتائج  إلى أن 1.97، الانحراف المعياري = 20.88العمر = عامًا )متوسط  27و 18

إلى الشديد. %( أفادوا بخطر الإصابة باضطراب القلق العام المتوسط 51.44أكثر من نصف العينة )

بالقلق يزداد لدى طلاب السنة الأولى  لدى الطالبات مقارنة بالطلاب. كما وجد أن خطر الإصابة
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كل من باترسون )السنوات الأولى والثالثة( مقارنةً بطلاب السنة الرابعة والسادسة. كما أشارت دراسة 

في  أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي Patterson & Wood-Bradley, (2021)برادلي -وود

ليل المهام المتكررة، وتعزيز الإبداع والكفاءة التعليم تساعد على تحويل عمليات التدريس والتعلم، وتق

في البيئات التعليمية، كما يساعد التعليم الرقمي في دمج الأدوات والمنصات الرقمية في الأنظمة التعليمية 

لتحسين إمكانية الوصول والتفاعل وإضفاء الطابع الشخصي على تجارب التعلم، وإعادة تشكيل 

مما يتيح بيئات تعليمية أكثر تفاعلية وشخصية وجاذبية للطلاب، ودعم ديناميكيات الفصول الدراسية، 

 .المعلمين بأدوات متقدمة للتدريس والتقييم

 دراسات أهتمت باستخدام تطبيقات التكنولوجيا في التعليم والإجهاد الأكاديمي بين الطلاب:

دور تنظيم المشاعر في تعديل  حول Rinaldi, et al., (2024) أشارت دراسة رينالدي وآخرون 

العلاقة بين الاجهاد الأكاديمي والتراخي الإلكتروني بين طلاب الجامعات. وباستخدام أسلوب العينات 

طالب جامعي يستخدمون الإنترنت بنشاط لأغراض أكاديمية، تتراوح  100العشوائية، تم اختيار 

الإنترنت لقياس تنظيم المشاعر، وإدراك عامًا. أكملوا استطلاعات رأي عبر  25و 18أعمارهم بين 

كشفت النتائج عن وجود علاقة  Jamoviالضغط الأكاديمي، والتراخي الإلكتروني. باستخدام برنامج 

إيجابية دالة بين الضغوط الأكاديمية والتراخي الإلكتروني، كما لم يخُفف تنظيم الانفعالات من حدة 

لإلكتروني. وكشف تحليل الانحدار البسيط أن الطلاب ذوي العلاقة بين الضغط الأكاديمي والتراخي ا

المستويات المنخفضة من تنظيم الانفعالات لديهم علاقة دالة بين الضغوط الأكاديمية والتراخي 

الإلكتروني مقارنةً بذوي المستويات الأعلى، مما يشير إلى أنه على الرغم من أن تنظيم الانفعالات لا 

حصائياً، إلا أنه قد يؤثر على كيفية استجابة الطلاب للضغط الأكاديمي. كما يخُفف من حدة العلاقة إ

حول تأثير الضغوط النفسية على  Awoyemi, et al., (2024)بينت دراسة اويمي وآخرون 

طالب  400التحصيل الدراسي للمراهقين بنيجيريا. وباستخدام المنهج الوصفي، تم اخيار عينة من 

انوية )بالطريقة العشوائية البسيطة والطبقية(. طبق عليهم استبيان تأثير الضغوط وطالبة من المرحلة الث

النفسية. تم تحليل البيانات باستخدام الإحصاء الوصفي، والاستدلالي. أوضحت النتائج وجود تأثير سلبي 

وإدارة  دال للضغوط النفسية على الأداء الأكاديمي للمراهقين مثل إعاقات التركيز، وحفظ المعلومات،

ّلة، كاشفةً أن الطالبات، والمراهقات في المرحلة  الوقت بفعالية. كما وجدت فروق دالة للمتغيرات المُعدَ 

الثانوية، وطلاب المؤسسات التعليمية الخاصة، هم الأكثر تضررًا من الآثار السلبية للإجهاد الأكاديمي. 

دارة الاجهاد الأكاديمي، للمساعدة في نوقشت النتائج في ضوء ضرورة تصميم التدخلات الشاملة لإ
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 Ibrahim, et  (2024)بينت دراسة إبراهيم وآخرون خفض الضغوط الاكاديمية على الطلاب. كما 

al.,  حول الآثار الوسيطة للكفاءة الرقمية والتنظيم الذاتي على العلاقة بين الذكاء العاطفي والإجهاد

ة لتعزيز استراتيجيات شاملة لمعالجة الإجهاد الأكاديمي الأكاديمي لدى طلاب الجامعات. تهدف الدراس

بينت النتائج أن الجمع بين المعرفة الرقمية والتنظيم الذاتي يعزز الذكاء العاطفي،  .وتحسين نتائج الطلاب

مما يشكل استراتيجية "ذكاء عاطفي منظم رقمياً" تقلل بشكل فعال من الإجهاد الأكاديمي، كما أن تنمية 

تعد تطوير المعرفة الرقمية والتنظيم الذاتي والذكاء العاطفي في البيئات التعليمية أمرًا بالغ  المهارات

 ,Zayedكما هدفت دراسة زايد  .الأهمية لإعداد الطلاب للنجاح في عالم معقد يعتمد على التكنولوجيا

الرقمي والدعم  لاستكشاف العلاقة بين الرفاهية الأكاديمية والمرونة الرقمية والإجهاد )2024(

الاجتماعي لدى طلاب الجامعات، واكتشاف الفروق بسبب الجنس والمستوى الدراسي والتخصص 

طالب جامعي يدرسون في جامعة كفرالشيخ بمصر.  600الأكاديمي ومستوى الإنجاز. على عينة من 

كاديمية لجمع تم استخدام مقاييس المرونة الرقمية والضغط الرقمي والدعم الاجتماعي والرفاهية الأ

البيانات المطلوبة. تم استخدام المنهج الوصفي المقارن. كشفت النتائج عن وجود علاقة إيجابية بين 

الرفاهية الأكاديمية والمرونة الرقمية والدعم الاجتماعي، بينما تم العثور على علاقة سلبية بالإجهاد 

السنة الرابعة مرونة رقمية أعلى الرقمي، وعدم وجود فروق داله تعزى للجنس. كما أظهر طلاب 

وضغوطا رقمية أقل مقارنة بطلاب السنة الأولى. وحصل المتفوقون أكاديميا على درجات أعلى في 

المرونة الرقمية والدعم الاجتماعي والرفاهية الأكاديمية ودرجات أقل في الإجهاد الرقمي. كما تنبا كل 

 لاجتماعي بشكل دال بالرفاهية الأكاديمية. من المرونة الرقمية والضغوط الرقمية والدعم ا

 دراسات تناولت العلاقة بين استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والاداء الأكاديمي:

حول منصة تعليمية قائمة  BenMessaoud, et al., (2025)بينت دراسة بنميساود وآخرون  

على لوحة رقمية مرنة تحُاكي مساحات التدريس والتعلم التفاعلية، ومساعد ذكاء اصطناعي، متجسد 

في شكل إنسان رقمي، متاح على مدار الساعة لتقديم دعم أكاديمي سريع الاستجابة. صُممت لخلق بيئة 

 مان أو المكان. بينت النتائج أن نظامتحُاكي تفاعلات الفصول الدراسية التقليدية دون قيود الز

FazBoard  التعليمي يسهم في تعزيز مشاركة الطلاب من خلال خلق بيئة تعليمية شاملة عبر

استراتيجيات تعلم تكيفية تلُبي الاحتياجات التعليمية المتنوعة. وانه نموذج مثالي لدمج الذكاء الاصطناعي 

كما أشارت دراسة  .التعليمية في القرن الحادي والعشرينفي التعليم يسُهم في رسم مسار الممارسات 

الاحتراق النفسي والصحة النفسية للطلاب في التعليم  حول Deep & Chen, (2025)ديب وتشن 



 المجلة العلمية بكلية الآداب العدد 60  يوليو لسنة 2025 

 
1695 

بهدف دراسة العلاقة بين إجهاد التعلم الرقمي، والدعم المؤسسي، ودور 19-العالي خلال جائحة كوفيد

، SANRAمقالة مُحكّمة طبقا لمعايير  38نهج النوعي، حُللت الذكاء الاصطناعي. وباستخدام الم

ظاهرة الإجهاد الرقمي لدى الطلاب خلال الجائحة، وكيف تأثر نجاحهم التعليمي، واستراتيجيات 

الجامعات للتخفيف من آثارها السلبية. وبينت النتائج أن السياسات الأكاديمية المرنة، ونماذج التعلم 

لصحة النفسية، ساهمت في تخفيف بعض التحديات التي واجهتهم خلال الجائحة. الهجين، وخدمات دعم ا

بالإضافة إلى ذلك، وفرت الأدوات القائمة على الذكاء الاصطناعي، مثل روبوتات الدردشة والوسائل 

حدودة. الأكاديمية، دعمًا معنوياً وأكاديمياً، لا سيما في البيئات الإلكترونية حيث كانت الهياكل التقليدية م

كيفية تأثير تطور حول  Zhang & Zhang, (2025)وفي نفس السياق بينت دراسة تشانغ وتشانغ  

الحكومة الرقمية على تحول المؤسسات في العصر الرقمي بالصين. بهدف تسليط الضوء على أن 

ينت النتائج المبادرات الحكومية، مثل بناء المنصات السحابية، والخدمات الذكية لإجراء تحولات ذكية. ب

أن بناء الحكومة الرقمية يعُزز الابتكار والذكاء الإداري ضمن سلاسل القيمة الداخلية للمؤسسات، كما 

تؤُكد النتائج على الدور الحاسم للحكومة الرقمية في دفع عجلة التحول الذكي للمؤسسات، لا سيما في 

حول تصورات وفوائد  Baharin, (2025)تعزيز الإنتاجية وتشجيع الابتكار. وبينت دراسة بهارين 

 200وتحديات أدوات الذكاء الاصطناعي بين طلاب التعليم والتدريب التقني والمهني. على عينة من 

طالب من مؤسسات التعليم والتدريب التقني والمهني والجامعات في مجالات الهندسة وتكنولوجيا 

سلطت النتائج الضوء  المسح الكمي لجمع البيانات.تطبيق نهج المعلومات ودراسات الأعمال بماليزيا. تم 

على إمكانات أدوات الذكاء الاصطناعي في إثراء تجربة التعلم وتحسين كفاءته، وتعزيز الإبداع، 

وتحسين مهارات حل المشكلات، كما أظهر التحليل الإحصائي أن توقعات الأداء والظروف المُيسّرة 

بينت دراسة السلوكية لتبني تطبيقات الذكاء الاصطناعي. كما كانت مُحددات مهمة لاتجاهات الطلاب 

حول استكشاف آثار الذكاء الاصطناعي  Klimova & Pikhart, (2025)كل من كليموفا وبيخارت 

على الطلاب ورفاههم الأكاديمي في التعليم العالي، وأشارت إلى تأثير الذكاء الاصطناعي على رفاهية 

اعلاتهم الاجتماعية وتجاربهم الأكاديمية، وتحسين كفاءة التواصل، إلا أنه الطلاب وصحتهم النفسية وتف

يثُير أيضًا مخاوف بشأن الإجهاد الرقمي، والشعور بالوحدة، والضغوط التكنولوجية، وانخفاض 

إمكانات التحول الرقمي والذكاء  Ahmed, (2024)التفاعلات المباشرة. كما استكشفت دراسة أحمد 

عزيز تعليم وتعلم اللغة الإنجليزية كلغة ثانية في نيجيريا. وتسُلطّ الدراسة الضوء على الاصطناعي في ت

فرصٍ رئيسية، مثل التعلم الشخصي، وزيادة المشاركة، وتحسين التقييم، مع معالجة تحدياتٍ مثل العوائق 

إلى موارد تعليمية  التكنولوجية، وتدريب المعلمين، والتنوع الثقافي، كما يسُهّل التحول الرقمي الوصول
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عالية الجودة وبيئات تعليمية شاملة. أشارت النتائج لضرورة الاستثمار في البنية التحتية الرقمية، وتطوير 

برامج التدريب، وتطوير التقنيات لتلبية احتياجات الطلاب المتنوعة بشكل أفضل. وركزت دراسة السيد 

حول آثار  2023و 2019نشورة بين عامي البحوث المعلى  Alsayed, et al., (2024)وآخرون 

نشر روبوتات الدردشة الذكية على تعزيز الرفاهية والصحة لطلاب الجامعة. وطبقا للتحليلات البعدية 

( مقالة للمراجعة. كشفت 13( مقالة ثم تضمن )115(، بدأ الفحص بـ )PRISMAفي ضوء محك )

الرئيسية التي يمكن أن تتأثر بروبوتات الدردشة  النتائج أن القلق والاكتئاب هما الاضطرابات النفسية

الذكية، كما كشفت عن دور هذه الروبوتات الذكية في تحسين، وظائف التعلم، والإرشاد بالجامعات، 

حول الدور الوسيط لتطبيقات  Wang & Wang, (2024)والمدارس. كما بينت دراسة وانج ووانج 

ة الأكاديمية والصحة النفسية بين طلاب الجامعات الصينية. الذكاء الاصطناعي في العلاقة بين المشارك

سنة. تم إجراء  1.51±  20.53طالبا جامعيا صينيا بمتوسط عمر حوالي  2423على عينة من 

الاستطلاع من خلال موقع ويب آمن مصمم خصيصا للدراسة. تم استخدام نموذج ماكرو هاينز 

. بينت النتائج أهمية تسليط الضوء على إمكانات أدوات الذكاء SPSS 29( والاصدار 4.2)الإصدار 

الاصطناعي في تعزيز رفاهية الطلاب، وتحسين دعم الصحة العقلية في البيئات الأكاديمية. وفي نفس 

قدرة أدوات الذكاء الاصطناعي  et al., (2024) ,Ajlouniالسياق بينت دراسة اجلوني وآخرون 

على تحسين رفاهية الطلاب ونجاحهم  ChatGPTالذكية مثل  القائم على روبوت الدردشة

الأكاديمي. طُبق مقياس الرفاهية الأكاديمية والضغوط الأكاديمية المطور ومقياس الاتجاه نحو أدوات 

طالبا جامعيا من كلية العلوم  340الذكاء الاصطناعي القائم على روبوت المحادثة، على عينة من 

عن مستوى متوسط من اتجاه الطلاب نحو استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي التربوية. كشفت النتائج 

ومستوى متوسط من الرفاهية الأكاديمية بين الطلاب  ChatGPTالقائم على روبوت المحادثة الذكية 

الجامعيين. كما تبين وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين كثافة استخدام الذكاء الاصطناعي 

روبوتات المحادثة الذكية والرفاهية الأكاديمية. نوقشت النتائج في ضوء ضرورة تشجيع  القائم على

صانعي القرار في التعليم العالي، على دمج الذكاء الاصطناعي القائم على روبوت المحادثة الذكية في 

 etرون الأنشطة التعليمية لتحسين الرفاهية الأكاديمية لطلاب الجامعة. كما بينت دراسة ريدي وآخ

al., (2024) ,Reddy  حول استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي لتحليل وإدارة الاجهاد الأكاديمي

صمم تطبيق عبر الإنترنت يسمح للمستخدمين بالتفاعل بنشاط مع  للطلاب لتحسين الرفاهية النفسية.

لإمكانية تحليل النظام للحصول على توصيات ورؤى خاصة بمستوى توترهم الأكاديمي. أشارت النتائج 

الإجهاد الأكاديمي اعتمادا على هذا التطبيق، بالإضافة لقدرته على تعزيز الرفاهية النفسية للطلاب بشكل 
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في دراسة مرجعية حول فحص  Cui & Alias, (2020)فعال. كما بينت كل من كوي وألياس 

ف الفرص والتحديات التي الأدبيات المهتمة بتأثير الذكاء الاصطناعي على التعليم العالي لاستكشا

( 2024-2020تطرحها هذه التكنولوجيا الفائقة للتعليم والتعلم بمؤسسات التعليم العالي، بين أعوام )

.  PRISMA، واعتمادا على محك Scopus - Web of Scienceباستخدام قاعدتي بيانات 

ة الطلاب في المهام الأكاديمية أشارت النتائج إلى أن الذكاء الاصطناعي يلعب دورا مهما في تعزيز كفاء

والواجبات المنزلية. إلا أن الاستخدام المفرط له يعيق تطوير أنظمة المعرفة للمتعلمين ويضعف أيضا 

تأثير قلق استكشاف   Chen, et al., (2024)حاولت دراسة شين وآخرونقدراتهم المعرفية. كما 

للكفاءة الذاتية لاستخدام ادوات الذكاء الاصطناعي. الذكاء الاصطناعي على الدافع للتعلم والدور الوسيط 

طالب جامعي في الصين. أشارت النتائج إلى أن الذكاء الاصطناعي، له تأثير على  387على عينة من 

الدافع للتعلم، كما أن الكفاءة الذاتية لتعلم ادوات الذكاء الاصطناعي خفف من العلاقة بين قلق استخدام 

Routray  )2024(كما أفادت دراسة روتراي وخاندلوال عي والدافع للتعلم. ادوات الذكاء الاصطنا

,Khandelwal &  حول أثر تطبيق الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي على الطموحات الأكاديمية

طالبا من مدينة بوني. أشارت النتائج لوجود حاجة ماسة  25على مجموعة من  ، .Zلطلاب الجيل

لإصلاح التعليم العالي من أجل إعداد الطلاب لوظائف مستقبلية في مجتمع مدفوع بالذكاء الاصطناعي، 

بالخوف أو القلق من التكنولوجيا الناشئة، كما أنهم يعدون أنفسهم بنشاط  Z حيث لا يشعر طلاب الجيل

حول الدور  Zhou, (2024)بينت دراسة زوو كما كتساب مهارات جديدة لإعداد أنفسهم للمستقبل. لا

الوسيط لقلق الذكاء الاصطناعي على العلاقة بين استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي والكفاءة الذاتية 

اديمية وقلق استخدام طالبا جامعيا، طبق عليهم مقياس الكفاءة الذاتية الأك 368الأكاديمية. لدي عينة من 

أدوات الذكاء الاصطناعي. أشارت النتائج إلى أن كل من استخدام الذكاء الاصطناعي وقلق الذكاء 

الاصطناعي يؤثران بشكل إيجابي على الكفاءة الذاتية الأكاديمية، لكن قلق الذكاء الاصطناعي لم يلعب 

ية الأكاديمية، كما وجدت الدراسة أن دمج دورا وسيطا بين استخدام الذكاء الاصطناعي والكفاءة الذات

الذكاء الاصطناعي في التعليم يثير مستوى القلق، وبالتالي يزيد من تركيز الطلاب على دراستهم. كما 

حول فاعلية روبوت المحادثة   De la Puente, et al ,.)2024(أشارت دراسة ديلابونتي وآخرون

تم تصميم لق الأكاديمي لدى طلاب الجامعات. حيث الذكية لتشخيص وتحسين مستويات التوتر والق

روبوت محادثة ذكية تعمل بنظام الذكاء الاصطناعي لتقديم تقنيات العلاج السلوكي المعرفي. أجريت 

كشفت النتائج عن فاعلية روبوتات  عاما. 26و 19طالبا جامعيا تتراوح أعمارهم بين  47الدراسة على

لنفسي، لتحسين الصحة العقلية لدى المشاركين في الدراسة بشكل يساهم الدردشة الذكية في تقديم الدعم ا
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 ,Eliaإيليا وفي نفس السياق بينت دراسة  في تحسين مستوى رفاهيتهم النفسية، ونجاحهم الأكاديمي.

حول تأثير اعتماد الذكاء الاصطناعي على الكتابة الأكاديمية لدى طلاب إدارة الأعمال في  )2024(

جامعة خاصة والجامعة  13طالباً في إدارة الأعمال من  376العالي اللبناني. على عينة من التعليم 

اللبنانية. أشارت النتائج لوجود علاقة بين جودة الكتابة الأكاديمية والاعتماد على تقنية الذكاء 

 كاديمية.الاصطناعي، كما أثر استخدام الذكاء الاصطناعي بشكل كبير وإيجابي على جودة الكتابة الأ

حول استكشاف تأثير الذكاء  Mysechko, et al., (2024) ميسشكو وآخرون كما بينت دراسة

الاصطناعي على الإبداع والابتكار والإنتاجية لدي الطلاب في البيئات الإعلامية الأكاديمية. بينت نتائج 

م لمنع المخاطر ومعالجة التحليل المتعدد أهمية وضع قواعد محددة لدمج الذكاء الاصطناعي في التعلي

 ,.Rathakrishnan, et alرازاقريشمان وآخرون  بينت دراسةالتحديات وتعظيم الفوائد. كما 

حول استكشاف الديناميات النفسية المرتبطة بالذكاء الاصطناعي بين طلاب التعليم العالي في  )2024(

عتبارات الأخلاقية والإنصاف، ماليزيا، مثل مخاوف الموثوقية والدقة، والاعتماد المفرط، والا

وخصوصية البيانات وأمنها. ومن خلال استكشاف اتجاهات الطلاب وتصوراتهم الدقيقة، نحو تقنيات 

الذكاء الاصطناعي وقبول التكنولوجيا، بينت النتائج أهمية مراعاة العوامل النفسية مثل القلق في تبني 

حويل القلق إلى إنجاز من خلال التدخلات التكنولوجيا، كما نوقشت النتائج في ضوء ضرورة ت

والاستراتيجيات المصممة خصيصا للتخفيف من القلق، وتعزيز الاتجاهات الإيجابية، ودعم الدمج الناجح 

 ,Saúdeناقشت دراسة سودي وآخرون لأدوات الذكاء الاصطناعي في التجارب الأكاديمية للطلاب. و

et al., (2024) ء الاصطناعي في التعليم العالي لبحث اتجاهات الطلاب نحو آثار التقدم السريع للذكا

أدوات الذكاء الاصطناعي في الأوساط الأكاديمية. ومن خلال التحليل الببليومتري ومراجعة الأدبيات 

(، تم Web of Scienceو SCOPUSدراسة )مفهرسة في قواعد بيانات  64المنهجية، تم فحص 

طالبا. أشارت النتائج إلى أن الذكاء الاصطناعي يعزز العمل  112تطبيق استبيان على مجموعة من 

الأكاديمي والتغذية الراجعة للتعلم، إلا أنه يتطلب دعما تربويا مناسبا لتعزيز كفاءات محو الأمية النقدية 

والأخلاقية والرقمية، كما أظهر الطلاب اتجاها إيجابيا، ووعيا، بمخاطر وفوائد الذكاء الاصطناعي في 

استكشاف آثار التطبيقات حول  Lin & Qiu, (2024)ات الأكاديمية. وتناولت دراسة لين وكيو البيئ

التعليمية للذكاء الاصطناعي على إبداع طلاب الجامعات وعواطفهم الأكاديمية من وجهة نظر الطلاب 

والمعلمين. تم استخدام نهج البحث النوعي، تم جمع البيانات من خلال مقابلات متعمقة مع طلاب 

طالبا وعضو هيئة تدريس. بعد  120البكالوريوس ومحاضري الجامعات. طبقت أدوات الدراسة على 

استخدام الإحصاء الوصفي لتحليل البيانات، بينت النتائج أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي غالبا ما تفرض 
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أطرا صارمة تقيد التفكير الإبداعي والابتكار، وفي المقابل حفزت تطبيقات الذكاء الاصطناعي الإبداع 

مشكلات، وتعزيز المشاركة من خلال العناصر التفاعلية، من خلال تقديم أفكار جديدة وتقنيات حل ال

وتقديم ملاحظات مخصصة، ودعم الرفاهية العاطفية بعناصر محببة والتوافر المستمر. كما أثبتت 

التحليل الكمي للبيانات الكمية أن المعلمين والطلاب لديهم توجهات إيجابية نحو فوائد وتحديات هذه 

تأثير التدريس بمساعدة الذكاء حول استكشاف  Zhu, (2024)زووبحثت دراسة التطبيقات. كما 

من خلال مراجعة شاملة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي  الاصطناعي على تعلم الطلاب ورفاهيتهم النفسية.

في التعليم، بما في ذلك أنظمة التدريس الذكية وروبوتات الدردشة التعليمية. اشارت النتائج إلى أن 

الذكاء الاصطناعي يعزز نتائج التعلم من خلال توفير خبرات تعليمية مخصصة  التدريس بمساعدة

وتعزيز مشاركة الطلاب، كما ساهمت أنظمة الذكاء الاصطناعي بشكل إيجابي في الرفاهية النفسية 

للطلاب من خلال تقديم الدعم العاطفي في الوقت المناسب واستراتيجيات إدارة الإجهاد الشخصية. كما 

لتقديم مراجعة منهجية للدراسات  et al., (2023), Velasteguiسة فيلاستجوي وآخرون سعت درا

التي تبحث في تأثير الذكاء الاصطناعي على الرفاهية النفسية لطلاب الجامعات. تم إجراء بحث في 

، باستخدام PsycINFOو Web of Scienceو Scopusو PubMedقواعد بيانات مثل 

 2015لاصطناعي والصحة النفسية، للدراسات المنشورة بين أعوام مصطلحات تتعلق الذكاء ا

. أشارت النتائج إلى أن بعض أنظمة الذكاء الاصطناعي تقدم دعما PRISMA. وطبقا لمحك 2023و

شخصيا يفيد التعلم والصحة العقلية، بينما يمكن أن يولد البعض الآخر التوتر والقلق بسبب الحمل الزائد 

 تفاعل البشري الهادف. للمعلومات ونقص ال

 دراسات تناولت العلاقة بين الرقمنة واستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي والاداء الأكاديمي: 

على كيفية تحسّين نموذج  للتعرف Clement & Xavier, (2025)هدفت دراسة كليمنت وكزافييه 

التعليم العالي المُعتمد على الذكاء الاصطناعي والتجارب التعليمية من خلال التعلم التكيفي، ونماذج 

النجاح الأكاديمي التنبؤية، وخدمات دعم الطلاب الآلية، وإدارة الدورات التدريبية المُدارة بالذكاء 

لتعليمية الرائدة في هذا تمكنت من تحسين معايير نجاح الاصطناعي. بينت النتائج أن جميع المؤسسات ا

  وآخرون دراسة الدوسريالأكاديمي لطلابها ومواجهة التحديات المستمرة في التعليم. كما كشفت 

Aldoseri, et al., (2024)والابتكار باعتبارهما عنصرين  حول العلاقة بين الذكاء الاصطناعي

الدور المحوري للذكاء الاصطناعي في إحداث ثورة في التعليم، أساسيين للتحول الرقمي، كما ناقشت 

وتعزيز الابتكار الأكاديمي. بينت النتائج أن الذكاء الاصطناعي كأحد أدوات الرقمنة أدى لزيادة الكفاءة 
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وتحسين اتخاذ القرارات وتعزيز الإبداع داخل المؤسسات، وتحسين العمليات وتعزيز التجربة الإنسانية 

بينت دراسة كما  .وبالتالي الدخول في حقبة جديدة من التميز التكنولوجي والتقدم المجتمعي الشاملة،

حول استخدام الذكاء الاصطناعي والفجوة الرقمية  Basit & Alam, (2024)باسيت وعلام 

وتأثيرهما على النشاط السياسي والتعليمي لطلاب باكستان.  تمت دراسة القضايا المتعلقة بالمتطلبات 

الأساسية للتفاعل مع منصات التواصل الاجتماعي واستخدام الذكاء الاصطناعي، مع التركيز بشكل 

( دراسة 200خاص على المشاركة السياسية والتعليم لطلاب الجامعات. ومن خلال تحليل بيانات )

والتحصيل  استقصائية جُريت في إسلام آباد. أشارت النتائج الى ان الإنترنت يعُزز المشاركة السياسية

الأكاديمي من خلال توفير الوصول إلى المعلومات السياسية وتعزيز الخطاب السياسي والهوية السياسية. 

كشفت الأبحاث حول الذكاء الاصطناعي والفجوة الرقمية أن جميع طلاب الجامعات لا يحصلون على 

جامعات فيما يتعلق بمشاركتهم نفس الفوائد نظرًا لانخفاض أو زيادة الوصول إلى الإنترنت بين طلاب ال

لمراجعة  Limna, et al., (2022) هدفت دراسة ليمنا وآخرونو السياسية واهتماماتهم التعليمية.

الادبيات المرتبطة بدور الذكاء الاصطناعي في قطاع التعليم خلال العصر الرقمي. حيث تمت مراجعة 

 Google و EBSCO وعة على منصاتمنهجية للأدبيات والمعلومات من كتب ومقالات بحثية متن

Scholar وScopus وWeb of Science وScienceDirect.   قام خمسة مراجعين مستقلين

بتقييم نتائج البحث، واستخلاص البيانات. بينت النتائج أن تطبيق الذكاء الاصطناعي في قطاع التعليم 

خدم كمساعد رقمي، حيث يساعد المعلمين يعُدّ عاملاً استراتيجياً وحاسمًا في تطوير التعليم، كما يسُت

والطلاب في الوصول إلى مجموعة واسعة من المواد التعليمية بناءً على احتياجاتهم التعليمية وأهدافهم 

 .الخاصة. كما أشارت النتائج الى أن تقنيات الذكاء الاصطناعي تؤثر إيجاباً وسلباً على قطاع التعليم

 بعد مراجعة نقدية للدراسات السابقة تبين ما يلي:تعقيب على الدراسات السابقة: 

  وجود تناقض في نتائج بعض الدراسات التي اهتمت بالاتجاه نحو رقمنة التعليم، حيث وجُد أن

الطلاب أكثر توجها إيجابيا نحو رقمنة التعليم ، كما عبروا عن حاجتهم لاستراتيجيات رقمية متماسكة 

،  (Flores & Mean, 2025; Ankita & Ansari, 2024)لتحسين التجارب التعليمية

 ,.Gutu et alوجود تأثير سلبي للاتجاه نحو رقمنة التعليم على تفاعل ومشاركة الطلاب دراسياو

(، وعلاقة إيجابية بين تقنيات الذكاء الاصطناعي والرقمنة وتحسن الأداء (2024

قمنة والتفاعل معها ، وأهمية تعزيز ثقافة الر(Lainjo & Tmouche, 2024)الأكاديمي
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(Limna & Kraiwanit, 2024) وان الذكاء الاصطناعي يعٌد افضل آداه للتحول الرقمي ،

 . (Qolamani & Mohammed, 2023)لتحسين تجارب التعلم لدى الطلاب في المستقبل

 ركزت غالبية الدراسات التي أهتمت بالاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم 

على فوائد الإيجابية، مثل قدرته على إحداث ثورة في تحسين الخدمات الأكاديمية، والبيئة التعليمية 

(Almasri, 2024 ) كما كان الطلاب الجامعيون أكثر تفاؤلا بشأن آفاق تنفيذ واستخدام الذكاء ،

بحث العلمي وجودة الالاصطناعي في التعليم العالي، وقدرته على تعزيز كفاءة التعلم، وزيادة 

(Buyakova, et al., 2024; Khatun, et al., 2024; Shikokoti & Mutegi, 

2024; Ghoul, 2024) في البيئة التعليمية التعلم الشخصي، والمشاركة ، وقدرته على تعزيز ،

);Capinding & Dumayas, 2024 والتفكير النقدي، والدافعية، والاعتماد على الذات 

)2024 Rahiman & Kodikal, البحث عن المعلومات، والتفاعل ، والتنبؤ به من خلال

-Al)وعلاقته بزيادة الابتكار داخل الفصول الدراسية  .(Niu, et al., 2024)الاجتماعي  

Zahrani & Alasmari, 2024) ، وتمكين تجارب التعلم الشخصية، وتقديم تجربة تعليمية

تضمن جودة ، (Alkhater, et al., 2024; Ziad, 2023)وخلق بيئة تعليمية داعمة تفاعلية، 

، وكان الطلاب (Fayoumi & Hajjar, 2020)التخطيط والإرشاد ومراقبة القرارات الأكاديمية 

أكثر توجها إيجابية نحو استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في التعليم من الطالبات، ومن تتراوح 

عامًا. وأن طلاب  21توجها إيجابية عمن تقل أعمارهم عن عامًا كانوا أكثر  25و 21أعمارهم بين 

أن ، وكلية الهندسة والعلوم الطبيعية أكثر إيجابية من طلاب كلية العلوم الصحية وإعداد المعلمين

الطلاب مستوى التخرج أكثر معرفة بالذكاء الاصطناعي في مجال الطب من غيرهم 

(Møgelvanga & Grassinibc, 2024; Doumat, et al., 2022) . 

  بينما ركزت دراسات أخرى على تحديات فراط استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في التعليم، مثل

زيادة الحمل المعرفي، والإرهاق الذهني، وانخفاض القدرة على اتخاذ القرار، وزيادة الضغط 

ر التعليمية لإجهاد المتصور، والمخاط، و (Naseer, et al., 2025)العاطفي، وتشتت الانتباه

)Surjandy, et al., 2024(،  وإثارته لمخاوف أخلاقية تتعلق بالخصوصية والتحيز 

(Khatun, et al., 2024; Alkhater, et al., 2024 ) ، وإعاقة نمو الطلاب، وفقدان

 ,Jose & Jayaron)الوظائف، وتأثيره السلبي على التفكير النقدي، وخنق إبداع الطلاب 

تأثير للنوع الاجتماعي على اتجاه الطلاب نحو الذكاء الاصطناعي، بينما  عدم وجود، و(2024

وجدت فروق في توجهاتهم الإيجابية، ولم يتم العثور على فروق في توجهاتهم السلبية، وأن الطلاب 
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في أقسام الرياضيات والعلوم لديهم توجهات أكثر إيجابية تجاه الذكاء الاصطناعي من غيرهم 

(Gömleksiz, 2024) . 

  وبينت الدراسات التي اهتمت بالعلاقة بين استخدام التطبيقات الرقمية في التعليم والاداء الأكاديمي

أن التحول الرقمي يعزز الابتكار طويل الأمد في مؤسسات التعليم العالي  ،بين الطلاب

(Alieksieieva, et al., 2025) ،ية ويلبي الاحتياجات الرقمية لمواكبة الأوضاع التعليم

، ويقدم رؤى حول فوائد (Guangtian, 2024)الحديثة، ويعزز التكامل والابتكار الرقمي 

. كما وجدت علاقة بين (Şahin, 2024)وتحديات نظام إدارة التعلم المدعوم بالذكاء الاصطناعي 

القلق والتعلم الرقمي لدى الطالبات مقارنة بالطلاب، وبين طلاب السنوات الأولى مقارنة بطلاب 

، كما عززت التطبيقات الرقمية وادواتها، )Alshammari, et al., 2022(سنوات التخرج 

الإبداع والكفاءة في البيئات التعليمية، بشكل يتيح بيئات تعليمية تفاعلية أكثر جاذبية للطلاب 

(Patterson &Wood-Bradley, 2021) . 

 دراسات التي أهتمت بالعلاقة بين استخدام تطبيقات تكنولوجيا التعليم والإجهاد الأكاديمي وبينت ال

) ,Rinaldiبين الطلاب، وجود علاقة إيجابية دالة بين الضغوط الأكاديمية والتراخي الإلكتروني 

)et al., 2024 ،ركيز، وتأثير سلبي للضغوط النفسية على الأداء الأكاديمي للطلاب مثل إعاقات الت

المعرفة الرقمية وتنظيم الذات ، كما عززت )Awoyemi, et al., 2024(وإدارة الوقت بفعالية 

الذكاء العاطفي، وقللت استراتيجيات الذكاء العاطفي الرقمي بشكل فعال من الإجهاد الأكاديمي 

مرونة ووجدت علاقة إيجابية بين الرفاهية الأكاديمية وال، )Ibrahim, et al., 2024(للطلاب 

الرقمية والدعم الاجتماعي، وسلبية بالإجهاد، وعدم وجود فروق داله تعزى للنوع الاجتماعي، وأن 

طلاب سنوات التخرج أكثر مرونة رقمية وأقل ضغوطا رقمية مقارنة بطلاب السنوات الأولى، كما 

تماعي وحصل الطلاب المتفوقون أكاديميا على درجات أعلى في المرونة الرقمية والدعم الاج

والرفاهية الأكاديمية ودرجات أقل في الإجهاد الرقمي، وتنبأت المرونة الرقمية والضغوط الرقمية 

);Klimova &  Zayed, 2024 والدعم الاجتماعي بالرفاهية الأكاديمية بين الطلاب 

Reddy, et  ;et al., 2024, Ajlouni ;Wang & Wang, 2024Pikhart, 2025; 

 )al., 2024 . 

 الدراسات التي تناولت العلاقة بين استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والاداء الاكاديمي،  وبينت

أنه يسهم في خلق بيئة تعليمية شاملة عبر استراتيجيات تعلم تكيفية تلُبي الاحتياجات التعليمية 

 ,BenMessaoud)المتنوعة، وترسم مسار الممارسات التعليمية في القرن الحادي والعشرين 
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et al., 2025)نماذج التعلم الهجين في تخفيف التحديات الأكاديمية، كما وفرت  ، كما ساهمت

تعزيز كفاءة ، وروبوتات الدردشة الذكية دعمًا معنوياً وأكاديمياً، لا سيما في بيئات التعلم الافتراضي

)Cui & Alias,  ;Deep & Chen, 2025الطلاب في المهام الأكاديمية والواجبات المنزلية 

الدور الحاسم للحوكمة الرقمية في دفع عجلة التحول الذكي للمؤسسات  ، وركزت على2020(

التعليمية، وتشجيع الابتكار، وإثراء تجربة التعلم وتحسين كفاءته، وتعزيز الإبداع، وتحسين مهارات 

يات وضرورة تطوير التقن، ) ;Baharin, 2025Zhang & Zhang, 2025( حل المشكلات 

وتحسين، وظائف ، Ahmed, 2024 (الرقمية لتلبية احتياجات الطلاب المتنوعة بشكل أفضل 

)De  ;Alsayed, et al., 2024الأكاديمي بالمدارس والجامعات، النفسي والتعلم، والإرشاد 

 )et al., 2023 ,la Puente, et al., 2024; Velastegui ، كما عدلت الكفاءة الذاتية لتعلم

لذكاء الاصطناعي من العلاقة بين قلق استخدام ادوات الذكاء الاصطناعي والدافع للتعلم ادوات ا

)Chen, et al., 2024) ، لإعداد الطلاب لوظائف مستقبلية في مجتمع مدفوع بالذكاء

كما أثر استخدام الذكاء الاصطناعي بشكل ، )Routray & Khandelwal, 2024( الاصطناعي

منع المخاطر ومعالجة التحديات و ،)Elia, 2024(كبير وإيجابي على جودة الكتابة الأكاديمية 

كما قللت تطبيقات الذكاء الاصطناعي ، )Mysechko, et al., 2024(وتعظيم فوائد التعليم 

، وعززت مشاعرهم الأكاديمية الإيجابية بشكل كبير من قلق الطلاب والعواطف الأكاديمية السلبية،

كما ساهمت أنظمة الذكاء ، )Saúde, et al., 2024(محو الأمية الرقمية في البيئات الأكاديمية و

 . )Zhu, 2024( الاصطناعي بشكل إيجابي في استراتيجيات إدارة الإجهاد الشخصية

  دورا وسيطا بين استخدام أن قلق الذكاء الاصطناعي يؤدي إلى في حين اشارت دراسات أخرى

وأهمية مراعاة العوامل النفسية ، (Zhou, 2024 (الذكاء الاصطناعي والكفاءة الذاتية الأكاديمية

وأن تطبيقات الذكاء ، )Rathakrishnan, et al., 2024( مثل القلق في تبني التكنولوجيا

) ,Lin & Chenالاصطناعي غالبا ما تفرض أطرا صارمة تقيد التفكير الإبداعي والابتكار 

)2024 . 

  كما بينت الدراسات التي تناولت التفاعل بين الرقمنة واستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي والاداء

الأكاديمي أن جميع المؤسسات التعليمية الرائدة في مجال تطبيقات الذكاء الاصطناعي تمكنت من 

 & Clement)تحسين معايير النجاح الأكاديمي لطلابها ومواجهة التحديات المستمرة في التعليم 

Xavier, 2025) ، وأن الذكاء الاصطناعي كأحد أدوات الرقمنة أدى لزيادة الكفاءة وتحسين اتخاذ

القرارات وتعزيز الإبداع، وتعزيز التجربة الإنسانية والدخول في حقبة جديدة من التميز التكنولوجي 
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تحصيل الأكاديمي وأن رقمنة التعليم عززت ال(، (Aldoseri, et al., 2024والتقدم المجتمعي 

، كما لم يحصل جميع طلاب الجامعات على نفس الفرص نظرا  لانخفاض أو زيادة الوصول إلى 

وأن تقنيات الذكاء الاصطناعي تؤثر إيجاباً وسلباً ، (Basit & Alam ,2024) الإنترنت بينهم

، كما توسط الإجهاد الأكاديمي العلاقة بين الكفاءة  (Limna, et al., 2022)على قطاع التعليم

الذاتية الأكاديمية والاعتماد على أدوات الذكاء الاصطناعي في التعليم، وشملت الآثار السلبية 

للاعتماد على الذكاء الاصطناعي زيادة الكسل، وانتشار المعلومات المضللة، وانخفاض مستوى 

 (،(Zhou, 2024لمستقل الإبداع، وانخفاض التفكير النقدي وا

 من خلال ما سبق يمكن صياغة فروض الدراسة على النحو التالي: 

 فروض الدراسة: 

  يوجد مستوى للاتجاه نحو رقمنة التعليم وأبعاده لدى طلاب جامعة جازان. .1

يوجد مستوى للاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم وأبعاده لدى طلاب جامعة  .2

  ن.جازا

  يوجد مستوى للإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب جامعة جازان. .3

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في  .4

 التعليم والاجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب جامعة جازان.

ذات دلالة إحصائية بين الاتجاه نحو رقمنة التعليم والإجهاد الرقمي الأكاديمي  توجد علاقة ارتباطية .5

 متعدد الأبعاد لدى طلاب جامعة جازان".

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في  .6

 ن".التعليم والاتجاه نحو رقمنة التعليم لدى طلاب جامعة جازا

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط الدرجة على متغيرات الدراسة )الاتجاه نحو استخدام  .7

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم والاتجاه نحو رقمنة التعليم والإجهاد الرقمي الأكاديمي( 

 تعزى للنوع الاجتماعي )ذكور/ إناث( لدى طلاب جامعة جازان.
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 واجراءاتها:منهج الدراسة 

 منهج الدراسة: -أولاا 

استخدم الباحث في الدراسة الحالية المنهج الوصفي )الارتباطي، والمقارن(؛ وذلك لاختبار فروض 

الدراسة الحالية؛ للتحقق من العلاقات الارتباطية بين متغيرات الدراسة، ودراسة الفروق بين الذكور 

لأنه من أكثر المناهج ملاءمة لطبيعة مشكلة الدراسة  والإناث في المتغيرات موضع الدراسة الحالية؛

على وصف كافة أبعاد موضوع الدراسة  الحالية وأهدافها وأسئلتها ومتغيراتها؛ مما يساعد الباحث

بتوظيف هذا المنهج بما يتضمنه من أساليب نوعية مختلفة بالشكل الملائم لتحقيق  ثم قام الباحثالحالية؛ 

 وأسئلتها. أهداف الدراسة الحالية

ا   عينة الدراسة: -ثانيا

 عينة الدراسة الاستطلاعية: -1

( طالب وطالبة من طلاب الجامعة؛ حيث تراوحت 150تكونت عينة الدراسة الاستطلاعية من )

 ١,١٠عامًا(، وبانحراف معياري قدره ) 2٠,٧٨عامًا(، بمتوسط عمري قده ) ٢٣ -18بين ) أعمارهم ما

 العينة الاستطلاعية. ( يوضح خصائص1، وجدول )عامًا(

 (150( خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية )ن= 1جدول )

 النسبة المئوية % التكرارات المتغيرات

 النوع
 %33,4 50 ذكور

 %66,6 100 إناث

 %100 150 المجموع 

( طالب وطالبة من طلاب 150( أن عينة الدراسة الاستطلاعية تكونت من )1يتضح من جدول )
 إناث(. 100ذكور/  50حيث تم توزيعهم وفقاً للنوع )الجامعة؛ 

 
 :عينة الدراسة الأساسية -2

( طالب وطالبة من طلاب الجامعة؛ حيث تراوحت أعمارهم 316تكونت عينة الدراسة الأساسية من )
، عامًا( ١,68عامًا(، وبانحراف معياري قدره ) 2١,6عامًا(، بمتوسط عمري قدره ) 2٣ -1٩بين ) ما

 يوضخ خصائص العينة الأساسية.( 2وجدول )
 (316( خصائص عينة الدراسة الأساسية )ن= 2جدول ) 

 النسبة المئوية % التكرارات المتغيرات

 النوع

 %42,7 135 ذكور

 %57,2 181 إناث

 %100 316 المجموع

الجامعة؛ ( طالب وطالبة من طلاب 316( أن عينة الدراسة الأساسية تكونت من )2يتبين من جدول )
 إناث(. 181ذكور/  135حيث تم توزيعهم وفقاً للنوع )
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 الخصائص السيكومترية لمقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم في الدراسة الحالية:

 صدق مقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم:-1

 الصدق العاملي الاستكشافي: -أ

للمقياس والموازنة التي تنسب إليه، وتقوم فكرة يعتمد الصدق العاملي على التحليل العاملي الاستكشافي 

التحليل العاملي على حساب معاملات ارتباط المقياس، ثم تحليل هذه الارتباطات إلى العوامل التي أدت 

-Kaiser(، وللتأكد من كفاءة التعيين يجب حساب اختبار2010إلى ظهورها )أبو حطب ومختار، 

Meyer- Olkin Measure of Sampling Adequacy(KMO)  وفقاً لمحك كايزر؛ حيث

؛ مما يعطي مؤشرًا لأنَّ الارتباطات عمومًا في المستوى المطلوب 0,50يجب أن تكون القيمة أعلى من 

(؛ مما يعطي 0,91في الدراسة الحالية ) KMOلإجراء التحليل العاملي، وبالتالي فقد بلغت نتائج اختبار 

لإجراء التحليل العاملي، ومن ناحية ثانية يجب أن يكون اختبار  مؤشرًا جيدًا لصلاحية العينة الحالية

دالاَّ إحصائيًّا، فعندما يكون دالاًّ فإن ذلك يعني أن  Bartlett's Test of Sphericity برتليت 

مصفوفة الارتباطات ليست مصفوفة خالية من العلاقات، وإنما تتوفر الحد الأدنى من العلاقات، وبالتالي 

؛ وبهذا فهي مصفوفة مقبولة للتحليل العاملي )تيغزة، 0,001توى دلالة اختبار برتليت فقد بلغ مس

2012.) 

قد قام الباحث بحساب المصفوفة الارتباطية لعبارات مقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم لدى طلاب 

 Principleالجامعة ثم إجراء التحليل العاملي الاستكشافي بطريقة المكونات الأساسية 

Components  لهوتلينجHotelling  مع تدوير العوامل تدويرًا متعامدًا بطريقة الفاريماكس

Varimax  لكايزرKaiser وقد تم استخدام محك الجذر الكامن واحد صحيح للعوامل التي تم ،

، ومحك جوهرية العامل هو أن يحتوي 0,3≤ استخراجها، ومحك التشبع الجوهري للعبارة بالعامل 

(. وقد أمكن استخراج ثلاث عوامل من 2010بنود جوهرية على الأقل )أبو حطب ومختار، على ثلاثة 

( المصفوفة العاملية للتحليل العاملي بعد التدوير بطريقة المكونات 3المصفوفة العاملية، ويوضح جدول )

 الأساسية لهوتلينج.
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التدوير باستخدام طريقة المكونات ( المصفوفة العاملية للتحليل العاملي الاستكشافي بعد 3جدول )

 (150الأساسية لهوتلينج على مقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم لدى طلاب الجامعة )ن= 

 قيم الشيوع العامل الثالث العامل الثاني العامل الأول رقم العبارة

14 0,67   0,59 

11 0,65   0,49 

13 0,64   0,54 

12 0,64   0,51 

18 0,64   0,46 

17 0,63   0,52 

10 0,57   0,54 

19 0,56   0,42 

16 0,54   0,44 

15 0,53   0,41 

20 0,42   0,26 

27  0,70  0,58 

25  0,65  0,49 

24  0,63  0,47 

28  0,60  0,53 

26  0,54  0,42 

2  0,50  0,49 

29  0,50  0,52 

1  0,49  0,44 

21  0,44  0,31 

3  0,41  0,34 

23  0,40  0,25 

22  0,35  0,23 

9   0,61 0,44 

8   0,58 0,39 

6   0,56 0,36 

5   0,50 0,34 

7   0,48 0,30 

4   0,47 0,34 

30   0,41 0,27 

 12,69 3,52 4,42 4,75 الجذر الكامن

 42,30 11,74 14,74 15,82 التباين الارتباطي

 %100 27,74 34,83 37,43 التباين العاملي
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( عبارات، وبفحص العبارات التي تشبع بها 11( أن العامل الأول قد تشبع عليه )3يتضح من جدول )

العامل الأول وجد أنها تشير إلى أن أنا على علم بكيفية الحصول على جدول الأنشطة الدراسية عبر 

الرقمية في  المنصات التعليمية بالجامعة، ولدي فكرة جيدة حول مبادئ استخدام الأجهزة والتقنيات

الأغراض التعليمية؛ لذلك يقترح الباحث تسمية هذا العامل بــ )الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم: 

%(، ويشمل هذا العامل 15,82(، ونسبة تباينه )4,75المكون المعرفي(، وقد بلغ جذره الكامن )

ع على العامل الثاني (. بينما تشب20، 15، 16، 19، 10، 17، 18، 12، 13، 11، 14العبارات )

( عبارات، وبفحص العبارات التي تشبع بها العامل الثاني وجد أنها تشير إلى أن أحرص على تقديم 12)

واجباتي الدراسية لأساتذتي بشكل رقمي )الكتروني( وليس ورقي، وأناقش القضايا والمشكلات التعليمية 

؛ لذلك يقترح الباحث تسمية هذا العامل بــ عبر شبكات التواصل الاجتماعي وبرامج المراسلة الفورية

(، ونسبة تباينه 4,42)الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم: المكون السلوكي(، وقد بلغ جذره الكامن )

، 23، 3، 21، 1، 29، 2، 26، 28، 24، 25، 27%(، ويشمل هذا العامل العبارات )14,74)

، وبفحص العبارات التي تشبع بها العامل الثالث وجد ( عبارات7(، كما تشبع على العامل الثالث )22

أنها تشير إلى أن يسعدني تلقي محاضرات دراسية، ودورات تعليمية في تخصصي عبر المنصات 

التعليمية للجامعة، ويسعدني استخدام وسائل التواصل الاجتماعية لزيادة فرص تلقي الارشادات التعليمية 

تسمية هذا العامل بــ )الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم: المكون من اساتذتي؛ لذلك يقترح الباحث 

%(، ويشمل هذا العامل العبارات 11,74(، ونسبة تباينه )3,52الوجداني(، وقد بلغ جذره الكامن )

(9 ،8 ،6 ،5 ،7 ،4 ،30.) 

 الصدق العاملي التوكيدي: -ب

الدرجة الثانية؛ للتأكد من الصدق  استخدم في الدراسة الحالية الصدق العاملي التوكيدي من 

العاملي الاستكشافي الذي استخرجه مُعد مقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم لدى طلاب الجامعة، ولمعرفة 

تطابق العوامل المستخرجة )ثلاثة عوامل( التي تم التوصل إليه بناء على الصدق العاملي الاستكشافي 

(، وجدولي 1وكيدي لدى طلاب الجامعة، ويوضح ذلك شكل )مع النموذج المقترح للصدق العاملي الت

(4 ،5.) 
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( نموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم لدى طلاب الجامعة 1شكل )

 (150)ن=

( أن كل عامل من العوامل الكامنة لمقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم لدى طلاب 1يتبين من شكل )

قد تشبعت عليه الفقرات الخاصة به، كما أن مؤشرات حسن المطابقة تقع في المدى المقبول الجامعة 

لها، ويمكن توضيح معاملات الانحدار المعيارية واللامعيارية لنموذج مقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم 

المطابقة  ( مؤشرات حسن5(، بينما يوضح جدول )4لدى طلاب الجامعة ودلالتها الإحصائية في جدول )

 لنموذج مقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم لدى طلاب الجامعة.

 

 

 



 المجلة العلمية بكلية الآداب العدد 60  يوليو لسنة 2025 

 
1710 

( معاملات الانحدار المعيارية واللامعيارية ودلالتها الإحصائية لتشبعات الفقرات على العوامل 4جدول )

 (150الكامنة لمقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم لدى طلاب الجامعة )ن= 

 الفقرة ---> العامل

معاملات 

الانحدار 

 المعيارية

معاملات 

الانحدار 

 اللامعيارية

 الخطأ

 المعياري

النسبة 

 الحرجة

مستوى 

 الدلالة

 

 

 

بعٌد الاتجاه الإيجابي 

نحو رقمنة التعليم 

 )المكون المعرفي(

 

<--- 
فقرة 

14 
0,76 1,000 - - - 

<--- 
فقرة 

11 
0,74 1,19 0,11 10,77 0,001 

<--- 
فقرة 

13 
0,77 1,09 0,08 12,34 0,001 

<--- 
فقرة 

12 
0,79 1,23 0,10 11,64 0,001 

<--- 
فقرة 

18 
0,64 0,87 0,09 9,67 0,001 

<--- 
فقرة 

17 
0,70 0,82 0,07 10,54 0,001 

<--- 
فقرة 

10 
0,72 0,96 0,09 10,34 0,001 

<--- 
فقرة 

19 
0,59 0,77 0,08 9,16 0,001 

<--- 
فقرة 

16 
0,68 0,80 0,08 9,47 0,001 

<--- 
فقرة 

15 
0,67 0,81 0,07 10,18 0,001 

<--- 
فقرة 

20 
0,56 0,73 0,09 8,14 0,001 

 

 

 

بعُد الاتجاه الإيجابي 

نحو رقمنة التعليم 

 )المكون السلوكي(

<--- 
فقرة 

27 
0,75 1,000 - - - 

<--- 
فقرة 

25 
0,71 0,91 0,08 10,47 0,001 

<--- 
فقرة 

24 
0,63 0,71 0,07 8,97 0,001 
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<--- 
فقرة 

28 
0,75 0,97 0,08 11,78 0,001 

<--- 
فقرة 

26 
0,67 0,89 0,08 10,60 0,001 

 0,001 10,29 0,07 0,81 0,74 2فقرة  --->

<--- 
فقرة 

29 
0,74 0,85 0,07 11,03 0,001 

 0,001 10,54 0,06 0,69 0,69 1فقرة  --->

<--- 
فقرة 

21 
0,57 0,59 0,07 7,89 0,001 

 0,001 8,56 0,07 0,65 0,57 3فقرة  --->

<--- 
فقرة 

23 
0,55 0,60 0,07 7,78 0,001 

<--- 
فقرة 

22 
0,47 0,51 0,08 6,34 0,001 

بعُد الاتجاه الإيجابي 

نحو رقمنة التعليم 

 )المكون الوجداني(

 - - - 1,000 0,59 9فقرة  --->

 0,001 7,47 0,14 1,11 0,63 8فقرة  --->

 0,001 6,92 0,15 1,06 0,64 6فقرة  --->

 0,001 6,48 0,18 1,18 0,61 5فقرة  --->

 0,001 6,55 0,14 0,96 0,55 7فقرة  --->

 0,001 6,47 0,14 0,96 0,53 4فقرة  --->

<--- 
فقرة 

30 
0,40 0,77 0,21 3,67 0,001 
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الاتجاه نحو رقمنة التعليم لدى طلاب الجامعة ( مؤشرات حسن المطابقة لنموذج مقياس 5جدول )
 (150)ن=

 مؤشرات حسن المطابقة
القيمة 

 والتفسير
 المدى المثالي للمؤشرات

 2الاختبار الإحصائي كا
 2مستوى دلالة كا

 دالة 761,15
0,001 

غير دالة،  2أن تكون قيمة كا
وأحياناً تكون دالة؛ يرجع ذلك إلى 

 حجم العينة.

 - DF 402درجة الحرية 

(df/   )  5صفر إلى أقل من  )ممتاز( 1,89 إلى درجة حريتها2النسبة بين كا 

(CFI) 1إلى  0,90من  )ممتاز( 0,97 مؤشر المطابقة المقارن 

(RMSEA)  مؤشر جذر متوسط مربع خطأ
 الاقتراب

 0,08من صفر إلى أقل من  )ممتاز( 0,05

 1إلى  0,90من  )ممتاز(0,95 (IFI)مؤشر المطابقة التزايدي 

 1إلى  0,90من  )ممتاز( 0,96 (TLI)لويس  -مؤشر تاكر

 1إلى  0,90من  )ممتاز( 0,93 (GFI)مؤشر جودة المطابقة 

( أن نتائج التحليل العاملي التوكيدي من الدرجة الثانية تشير إلى أن 5، 4يتضح من خلال جدولي )

يتمتع بنموذج قياسي ممتاز، وهذا ما أكدته مؤشرات حسن المطابقة، والتي كانت في مداها  المقياس

(، وكانت قيمة مؤشر المطابقة المقارن 1,89إلى درجة حريتها ) 2المثالي، حيث بلغت النسبة بين كا

(، بينما كانت قيمة مؤشر 0,05(، وبلغت قيمة مؤشر جذر متوسط مربع خطأ الاقتراب )0,97)

(، وكانت قيمة مؤشر جودة 0,96لويس ) -(، كما بلغت قيمة مؤشر تاكر0,95طابقة التزايدي )الم

(، كما تشبعت كل فقرة من فقرات المقياس على العامل العام الخاص بها، كما كانت 0,93المطابقة )

ي قياس جميع التشبعات دالة إحصائياً؛ مما يجعلنا نطمئن إلى مدى صلاحية وملائمة النموذج الحالي ف

 الاتجاه نحو رقمنة التعليم لدى طلاب الجامعة، وبالتالي يمكن استخدامه في الدراسة الحالية.

 ثبات مقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم: -٢

استخدم الباحث معامل ماكدونالد أوميجا ومعامل ثبات التجزئة النصفية لحساب ثبات مقياس الاتجاه    

نحو رقمنة التعليم وأبعاده لدى طلاب الجامعة، وتم تصحيح معامل ثبات التجزئة النصفية باستخدام 

لاتجاه نحو رقمنة ( قيم معاملات الثبات لمقياس ا6براون، وجتمان، ويوضح جدول )-معادلتي سبيرمان

 التعليم وأبعاده باستخدام ماكدونالد أوميجا والتجزئة النصفية للمقياس لدى طلاب الجامعة.

 

2

2
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( قيم معاملات الثبات لمقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم وأبعاده باستخدام ماكدونالد أوميجا 6جدول )

 (150والتجزئة النصفية للمقياس لدى طلاب الجامعة )ن=

تجاه نحو رقمنة مقياس الا
 التعليم وأبعاده

عدد 
 الفقرات

معامل 
ماكدونالد 

 أوميجا

 معامل ثبات التجزئة النصفية

معامل 
الارتباط بين 

 النصفين

بعد التصحيح 
بمعادلة 

 –سبيرمان 
 براون

بعد 
التصحيح 

بمعادلة 
 جتمان

بعٌد الإيجابي نحو رقمنة 
 التعليم )المكون المعرفي(

11 0,87 0,76 0,86 0,84 

بعُد الإيجابي نحو رقمنة 
 التعليم )المكون السلوكي(

12 0,86 0,72 0,84 0,83 

بعُد الإيجابي نحو رقمنة 
 التعليم )المكون الوجداني( 

7 0,62 0,45 0,62 0,62 

الدرجة الكلية لمقياس الاتجاه 
 نحو رقمنة التعليم 

30 0,91 0,81 0,89 0,89 

( أن الدرجة الكلية لمقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم لدى طلاب الجامعة، وكل بعُد 6يتضح من جدول )

من أبعاده ثابت سواء بطريقة معامل ماكدونالد أوميجا أو بطريقة التجزئة النصفية للمقياس، مع تصحيح 

اون"، "ومعادلة جتمان"؛ بر -معامل الارتباط بين نصفي المقياس وأبعاده باستخدام "معادلة سبيرمان

(، في حين كان معامل ماكدونالد 0,87 -0,62حيث تراوحت قيم معامل ماكدونالد أوميجا للأبعاد فبلغ )

(، بينما تراوحت قيم معامل التجزئة النصفية باستخدام معادلة 0,91أوميجا للمقياس ككل ما بين )

بلغ معامل ثبات المقياس ككل باستخدام ( ، و0,86 -0,62سبيرمان بروان لأبعاد المقياس ما بين )

 -0,62(، في حين تراوحت معاملات جتمان لأبعاد المقياس ما بين )0,89بروان ) -معادلة سبيرمان

(، وتوضح النتائج السابقة أن 0,89(، وبلغ معامل ثبات المقياس ككل باستخدام معادلة جتمان )0,84

جامعة يتمتع بمعاملات ثبات مرتفعة في الدراسة الحالية، مقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم لدى طلاب ال

 وبالتالي يمكن استخدامه في الدراسة الحالية. 
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الخصائص السيكومترية لمقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي 

 في الدراسة الحالية:

 الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي:صدق مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات -1

 الصدق العاملي الاستكشافي: -أ

يعتمد الصدق العاملي على التحليل العاملي الاستكشافي للمقياس والموازنة التي تنسب إليه، وتقوم فكرة 

التحليل العاملي على حساب معاملات ارتباط المقياس، ثم تحليل هذه الارتباطات إلى العوامل التي أدت 

-Kaiser(، وللتأكد من كفاءة التعيين يجب حساب اختبار2010إلى ظهورها )أبو حطب ومختار، 

Meyer- Olkin Measure of Sampling Adequacy(KMO)  وفقاً لمحك كايزر؛ حيث

؛ مما يعطي مؤشرًا لأنَّ الارتباطات عمومًا في المستوى المطلوب 0,50يجب أن تكون القيمة أعلى من 

(؛ مما يعطي 0,93في الدراسة الحالية ) KMOل العاملي، وبالتالي فقد بلغت نتائج اختبار لإجراء التحلي

مؤشرًا جيدًا لصلاحية العينة الحالية لإجراء التحليل العاملي، ومن ناحية ثانية يجب أن يكون اختبار 

لك يعني أن مصفوفة دالاَّ إحصائيًّا، فعندما يكون دالاًّ فإن ذ Bartlett's Test of Sphericity برتليت

الارتباطات ليست مصفوفة خالية من العلاقات، وإنما تتوفر الحد الأدنى من العلاقات، وبالتالي فقد بلغ 

 (.2012؛ وبهذا فهي مصفوفة مقبولة للتحليل العاملي )تيغزة، 0,001مستوى دلالة اختبار برتليت 

الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء قد قام الباحث بحساب المصفوفة الارتباطية لعبارات مقياس 

الاصطناعي في التعليم الجامعي لدى طلاب الجامعة ثم إجراء التحليل العاملي الاستكشافي بطريقة 

مع تدوير العوامل تدويرًا  Hotellingلهوتلينج  Principle Componentsالمكونات الأساسية 

وقد تم استخدام محك الجذر الكامن واحد  ،Kaiserلكايزر  Varimaxمتعامدًا بطريقة الفاريماكس 

، ومحك جوهرية 0,3≤ صحيح للعوامل التي تم استخراجها، ومحك التشبع الجوهري للعبارة بالعامل 

(. وقد أمكن 2010العامل هو أن يحتوي على ثلاثة بنود جوهرية على الأقل )أبو حطب ومختار، 

ن يوجد أربعة عوامل فقط مقبولة، ويوضح جدول استخراج أحدى ستة عامل من المصفوفة العاملية، ولك

 ( المصفوفة العاملية للتحليل العاملي بعد التدوير بطريقة المكونات الأساسية لهوتلينج.7)
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( المصفوفة العاملية للتحليل العاملي الاستكشافي بعد التدوير باستخدام طريقة المكونات 7جدول )

نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي  الأساسية لهوتلينج على مقياس الاتجاه

 (150لدى طلاب الجامعة )ن= 

رقم 
 العبارة

العامل 
 الأول

العامل 
 الثاني

العامل 
 الثالث

العامل 
 الرابع

العامل 
 الخامس

العامل 
 السادس

قيم 
 الشيوع

8 0,74      0,62 

7 0,69      0,58 

9 0,69      0,62 

6 0,68      0,57 

5 0,62      0,55 

10 0,60      0,64 

4 0,53      0,61 

3 0,53      0,53 

24  0,75     0,64 

23  0,74     0,61 

22  0,71     0,59 

21  0,65     0,60 

25  0,58     0,58 

20  0,56     0,53 

28   0,67    0,61 

27   0,67    0,63 

29   0,61    0,53 

14   0,58    0,53 

13   0,58    0,55 

12   0,58    0,59 

11   0,52    0,58 

26   0,50    0,58 

15    0,75   0,63 

16    0,70   0,57 

17    0,53   0,52 

18    0,51   0,55 

19    0,50   0,60 

1     0,74  0,62 

2     0,71  0,64 

30      0,96 0,93 

الجذر 
 الكامن

4,28 4,02 3,82 2,87 1,89 1,06 17,94 
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رقم 
 العبارة

العامل 
 الأول

العامل 
 الثاني

العامل 
 الثالث

العامل 
 الرابع

العامل 
 الخامس

العامل 
 السادس

قيم 
 الشيوع

التباين 
 الارتباطي

14,25 13,39 12,72 9,56 6,31 3,53 59,76 

التباين 
 العاملي

23,86 22,41 21,29 15,99 10,53 5,91 100% 

( عبارات، وبفحص العبارات التي تشبع بها 8( أن العامل الأول قد تشبع عليه )7يتضح من جدول )

أنها تشير إلى أن أجد أن استخدام الذكاء الاصطناعي في الدراسة يزُيد من شغفي العامل الأول وجد 

بالتعلم، وأشعر بالسعادة عندما أتمكن من إنهاء واجباتي الدراسية بمساعدة الذكاء الاصطناعي؛ لذلك 

المكون  يقترح الباحث تسمية هذا العامل بــ )الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي،

%(، ويشمل هذا العامل العبارات 14,25(، ونسبة تباينه )4,28الوجداني(، وقد بلغ جذره الكامن )

( عبارات، وبفحص العبارات التي 6(. بينما تشبع على العامل الثاني )3، 4، 10، 5، 6، 9، 7، 8)

الذكاء الاصطناعي في  تشبع بها العامل الثاني وجد أنها تشير إلى أن أخشى أن يؤدي استخدام تطبيقات

الدراسة إلى خفض الإبداع لدى الطلاب، وأخشى أن يؤدي الاعتماد على الذكاء الاصطناعي في نشر 

أخطاء ومعلومات مضللة أو شائعات؛ لذلك يقترح الباحث تسمية هذا العامل بــ )الاتجاه السلبي نحو 

%(، 13,39(، ونسبة تباينه )4,02استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي(، وقد بلغ جذره الكامن )

( 8(، كما تشبع على العامل الثالث )20، 25، 21، 22، 23، 24ويشمل هذا العامل العبارات )

عبارات، وبفحص العبارات التي تشبع بها العامل الثالث وجد أنها تشير إلى أن أرى إدماج تطبيقات 

لعملية التعلمية، وأرى أن تطوير تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التجارب العملية والمختبرات يحُسن ا

الذكاء الاصطناعي بحيث يحاكي جميع لغات العالم، يسُهل استخدامها عالميا؛ً لذلك يقترح الباحث تسمية 

هذا العامل بــ )الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون المعرفي(، وقد بلغ 

، 14، 29، 27، 28%(، ويشمل هذا العامل العبارات )12,72تباينه )(، ونسبة 3,82جذره الكامن )

13 ،12 ،11 ،26.) 

( عبارات، وبفحص العبارات التي تشبع بها 5( أن العامل الرابع قد تشبع عليه )7كما يتبين من جدول )

كاء العامل الخامس وجد أنها تشير إلى أن أشاهد الفيديوهات التعليمية للاستفادة من تطبيقات الذ

الاصطناعي في الدراسة، وأشتري التطبيقات الجديدة التي تسُهل استخدام الذكاء الاصطناعي في 

الدراسة؛ لذلك يقترح الباحث تسمية هذا العامل بــ )الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء 

%(، ويشمل هذا 9,56(، ونسبة تباينه )2,87الاصطناعي، المكون السلوكي(، وقد بلغ جذره الكامن )
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(. بينما تم حذف العامل الخامس والسادس؛ لأن تشبع عليهما 19، 18، 17، 16، 15العامل العبارات )

 (. 30، 2، 1أقل من ثلاث فقرات، والعبارات هي )

 الصدق العاملي التوكيدي: -ب

لصدق العاملي استخدم في الدراسة الحالية الصدق العاملي التوكيدي من الدرجة الثانية؛ للتأكد من ا

الاستكشافي الذي استخرجه مُعد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم 

الجامعي لدى طلاب الجامعة، ولمعرفة تطابق العوامل المستخرجة )أربعة عوامل( التي تم التوصل إليه 

لعاملي التوكيدي لدى طلاب الجامعة، بناء على الصدق العاملي الاستكشافي مع النموذج المقترح للصدق ا

 (.9، 8(، وجدولي )2ويوضح ذلك شكل )

 
 

( نموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 2شكل )
 (150في التعليم الجامعي لدى طلاب الجامعة )ن=

لمقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء ( أن كل عامل من العوامل الكامنة 2يتبين من شكل )

الاصطناعي في التعليم الجامعي لدى طلاب الجامعة قد تشبعت عليه الفقرات الخاصة به، كما أن 

مؤشرات حسن المطابقة تقع في المدى المقبول لها، ويمكن توضيح معاملات الانحدار المعيارية 

ام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي لدى واللامعيارية لنموذج مقياس الاتجاه نحو استخد

( مؤشرات حسن المطابقة 9(، بينما يوضح جدول )8طلاب الجامعة ودلالتها الإحصائية في جدول )

 لنموذج مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي لدى طلاب الجامعة.
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المعيارية واللامعيارية ودلالتها الإحصائية لتشبعات الفقرات على العوامل  ( معاملات الانحدار8جدول )

الكامنة لمقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي لدى طلاب 

 (150الجامعة )ن= 

 الفقرة ---> العامل 
معاملات 
الانحدار 
 المعيارية

معاملات 
الانحدار 

 اللامعيارية

 أالخط
 المعياري

النسبة 
 الحرجة

مستوى 
 الدلالة

 
 

بعٌد الاتجاه الإيجابي 
نحو استخدام تطبيقات 
الذكاء الاصطناعي، 

 المكون الوجداني 
 

 - - - 1,000 0,67 8فقرة  --->

 0,001 8,73 0,11 1,03 0,67 7فقرة  --->

 0,001 7,78 0,10 0,81 0,59 9فقرة  --->

 0,001 8,84 0,11 1,04 0,65 6فقرة  --->

 0,001 5,07 0,12 1,09 0,71 5فقرة  --->

<--- 
فقرة 
10 

0,44 0,47 0,09 8,09 0,001 

 0,001 7,42 0,13 1,06 0,73 4فقرة  --->

 0,001 11,07 0,11 0,81 0,61 3فقرة  --->

 
 

بعُد الاتجاه السلبي نحو 
استخدام تطبيقات 

 الذكاء الاصطناعي

<--- 
فقرة 
24 

0,76 1,000 - - - 

<--- 
فقرة 
23 

0,74 0,99 0,09 11,07 0,001 

<--- 
فقرة 
22 

0,69 0,87 0,08 10,12 0,001 

<--- 
فقرة 
21 

0,72 0,91 0,09 10,12 0,001 

<--- 
فقرة 
25 

0,65 0,75 0,07 9,60 0,001 

<--- 
فقرة 
20 

0,59 0,65 0,08 7,56 0,001 

بعُد الاتجاه الإيجابي 
نحو استخدام تطبيقات 
الذكاء الاصطناعي، 

 المكون المعرفي 

<--- 
فقرة 
28 

0,71 1,000 - - - 

<--- 
فقرة 
27 

0,68 0,94 0,09 9,56 0,001 

<--- 
فقرة 
29 

0,59 0,78 0,09 8,44 0,001 

<--- 
فقرة 
14 

0,60 0,78 0,10 7,40 0,001 

<--- 
فقرة 
13 

0,60 0,78 0,10 7,42 0,001 
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<--- 
فقرة 
12 

0,57 0,69 0,09 7,20 0,001 

<--- 
فقرة 
11 

0,43 0,49 0,09 5,31 0,001 

<--- 
فقرة 
26 

0,66 0,87 0,10 8,31 0,001 

بعٌد الاتجاه الإيجابي 
نحو استخدام تطبيقات 
الذكاء الاصطناعي، 

 المكون السلوكي

<--- 
فقرة 
15 

0,72 1,000 - - - 

<--- 
 فقرة
16 

0,59 0,90 0,11 8,03 0,001 

<--- 
فقرة 
17 

0,51 0,70 0,11 6,26 0,001 

<--- 
فقرة 
18 

0,67 1,01 0,12 8,24 0,001 

<--- 
فقرة 
19 

0,75 0,99 0,12 7,79 0,001 

( مؤشرات حسن المطابقة لنموذج مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 9جدول )
 (150الجامعي لدى طلاب الجامعة )ن=في التعليم 

 مؤشرات حسن المطابقة
القيمة 

 والتفسير
 المدى المثالي للمؤشرات

 2الاختبار الإحصائي كا
 2مستوى دلالة كا

 دالة 647,88
0,001 

غير دالة،  2أن تكون قيمة كا
وأحياناا تكون دالة؛ يرجع ذلك 

 إلى حجم العينة.

 - DF 320درجة الحرية 

(df/   )  5صفر إلى أقل من  )ممتاز( 2,02 إلى درجة حريتها2النسبة بين كا 

(CFI) 1إلى  0,90من  )ممتاز( 0,98 مؤشر المطابقة المقارن 

(RMSEA)  مؤشر جذر متوسط مربع خطأ
 الأقتراب 

 0,08من صفر إلى أقل من  )ممتاز( 0,05

 1إلى  0,90من  )ممتاز(0,96 (IFI)مؤشر المطابقة التزايدي 

 1إلى  0,90من  )ممتاز( 0,97 (TLI)لويس  -مؤشر تاكر

 1إلى  0,90من  )ممتاز( 0,93 (GFI)مؤشر جودة المطابقة 

( أن نتائج التحليل العاملي التوكيدي من الدرجة الثانية تشير إلى أن 9، 8يتضح من خلال جدولي )

المقياس يتمتع بنموذج قياسي ممتاز، وهذا ما أكدته مؤشرات حسن المطابقة، والتي كانت في مداها 

ابقة المقارن (، وكانت قيمة مؤشر المط2,02إلى درجة حريتها ) 2المثالي، حيث بلغت النسبة بين كا

(، بينما كانت قيمة مؤشر 0,05(، وبلغت قيمة مؤشر جذر متوسط مربع خطأ الاقتراب )0,98)

2
2
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(، وكانت قيمة مؤشر جودة 0,97لويس ) -(، كما بلغت قيمة مؤشر تاكر0,96المطابقة التزايدي )

ا، كما كانت (، كما تشبعت كل فقرة من فقرات المقياس على العامل العام الخاص به0,93المطابقة )

جميع التشبعات دالة إحصائياً؛ مما يجعلنا نطمئن إلى مدى صلاحية وملائمة النموذج الحالي في قياس 

الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي لدى طلاب الجامعة، وبالتالي 

 يمكن استخدامه في الدراسة الحالية.

 

 استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي:ثبات مقياس الاتجاه نحو  -٢

استخدم الباحث معامل ماكدونالد أوميجا ومعامل ثبات التجزئة النصفية لحساب ثبات مقياس الاتجاه نحو 

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي وأبعاده لدى طلاب الجامعة، وتم تصحيح 

( قيم 10براون، وجتمان، ويوضح جدول ) -نصفية باستخدام معادلتي سبيرمانمعامل ثبات التجزئة ال

معاملات الثبات لمقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي وأبعاده 

 باستخدام ماكدونالد أوميجا والتجزئة النصفية للمقياس لدى طلاب الجامعة.
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معاملات الثبات لمقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم ( قيم 10جدول )

الجامعي وأبعاده باستخدام ماكدونالد أوميجا والتجزئة النصفية للمقياس لدى طلاب الجامعة 

 (150)ن=

مقياس الاتجاه نحو استخدام 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

 في التعليم الجامعي وأبعاده

عدد 
راالفق
 ت

معامل 
ماكدون

الد 
 أوميجا

 معامل ثبات التجزئة النصفية

معامل 
الارتباط بين 

 النصفين

بعد التصحيح 
بمعادلة 
 براون -سبيرمان

بعد 
التصحيح 

بمعادلة 
 جتمان

بعٌد الاتجاه الإيجابي نحو 
استخدام تطبيقات الذكاء 
الاصطناعي، المكون 

 الوجداني

8 0,86 0,74 0,85 0,83 

الاتجاه السلبي نحو بعُد 
استخدام تطبيقات الذكاء 

 الاصطناعي
6 0,84 0,70 0,83 0,82 

بعُد الاتجاه الإيجابي نحو 
استخدام تطبيقات الذكاء 
 الاصطناعي، المكون المعرفي

8 0,87 0,75 0,86 0,86 

بعُد الاتجاه الإيجابي نحو 
استخدام تطبيقات الذكاء 
 الاصطناعي، المكون السلوكي

5 0,80 0,61 0,76 0,73 

الدرجة الكلية لمقياس الاتجاه 
نحو استخدام تطبيقات الذكاء 
الاصطناعي في التعليم 

 الجامعي

27 0,94 0,71 0,83 0,83 

( أن الدرجة الكلية لمقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 10يتضح من جدول )

التعليم الجامعي لدى طلاب الجامعة، وكل بعُد من أبعاده ثابت سواء بطريقة معامل ماكدونالد أوميجا أو 

اس وأبعاده باستخدام بطريقة التجزئة النصفية للمقياس، مع تصحيح معامل الارتباط بين نصفي المقي

براون"، "ومعادلة جتمان"؛ حيث تراوحت قيم معامل ماكدونالد أوميجا للأبعاد فبلغ  -"معادلة سبيرمان

(، بينما تراوحت 0,94(، في حين كان معامل ماكدونالد أوميجا للمقياس ككل ما بين )0,87 -0,80)

(، 0,86 -0,76لأبعاد المقياس ما بين ) قيم معامل التجزئة النصفية باستخدام معادلة سبيرمان بروان

(، في حين تراوحت معاملات 0,83بروان ) -وبلغ معامل ثبات المقياس ككل باستخدام معادلة سبيرمان

(، وبلغ معامل ثبات المقياس ككل باستخدام معادلة جتمان 0,86 -0,73جتمان لأبعاد المقياس ما بين )
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الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم  (، وتوضح النتائج السابقة أن مقياس0,83)

الجامعي لدى طلاب الجامعة يتمتع بمعاملات ثبات مرتفعة في الدراسة الحالية، وبالتالي يمكن استخدامه 

 في الدراسة الحالية. 

 الحالية:الخصائص السيكومترية لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد في الدراسة 

 صدق مقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد:-1

 الصدق العاملي الاستكشافي: -أ

يعتمد الصدق العاملي على التحليل العاملي الاستكشافي للمقياس والموازنة التي تنسب إليه، وتقوم فكرة 

ات إلى العوامل التي أدت التحليل العاملي على حساب معاملات ارتباط المقياس، ثم تحليل هذه الارتباط

-Kaiser(، وللتأكد من كفاءة التعيين يجب حساب اختبار2010إلى ظهورها )أبو حطب ومختار، 

Meyer- Olkin Measure of Sampling Adequacy(KMO)  وفقاً لمحك كايزر؛ حيث

وى المطلوب ؛ مما يعطي مؤشرًا لأنَّ الارتباطات عمومًا في المست0,50يجب أن تكون القيمة أعلى من 

(؛ مما يعطي 0,88في الدراسة الحالية ) KMOلإجراء التحليل العاملي، وبالتالي فقد بلغت نتائج اختبار 

مؤشرًا جيدًا لصلاحية العينة الحالية لإجراء التحليل العاملي، ومن ناحية ثانية يجب أن يكون اختبار 

فعندما يكون دالاًّ فإن ذلك يعني أن  دالاَّ إحصائيًّا، Bartlett's Test of Sphericity برتليت 

مصفوفة الارتباطات ليست مصفوفة خالية من العلاقات، وإنما تتوفر الحد الأدنى من العلاقات، وبالتالي 

؛ وبهذا فهي مصفوفة مقبولة للتحليل العاملي )تيغزة، 0,001فقد بلغ مستوى دلالة اختبار برتليت 

2012.) 

ة الارتباطية لعبارات مقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد قد قام الباحث بحساب المصفوف  

الأبعاد لدى طلاب الجامعة ثم إجراء التحليل العاملي الاستكشافي بطريقة المكونات الأساسية 

Principle Components  لهوتلينجHotelling  مع تدوير العوامل تدويرًا متعامدًا بطريقة

، وقد تم استخدام محك الجذر الكامن واحد صحيح للعوامل Kaiserلكايزر  Varimaxالفاريماكس 

، ومحك جوهرية العامل هو أن 0,3≤ التي تم استخراجها، ومحك التشبع الجوهري للعبارة بالعامل 

(. وقد أمكن استخراج أربعة 2010يحتوي على ثلاثة بنود جوهرية على الأقل )أبو حطب ومختار، 

( المصفوفة 11ن يوجد ثلاثة عوامل فقط مقبولة، ويوضح جدول )عوامل من المصفوفة العاملية، ولك

 العاملية للتحليل العاملي بعد التدوير بطريقة المكونات الأساسية لهوتلينج.
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( المصفوفة العاملية للتحليل العاملي الاستكشافي بعد التدوير باستخدام طريقة المكونات 11جدول )

لرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب الجامعة )ن= الأساسية لهوتلينج على مقياس الإجهاد ا

150) 

 قيم الشيوع العامل الرابع العامل الثالث العامل الثاني العامل الأول رقم العبارة

12 0,81    0,69 

13 0,79    0,72 

7 0,78    0,62 

11 0,76    0,63 

6 0,76    0,65 

5 0,68    0,66 

8 0,66    0,65 

10 0,63    0,63 

22  0,83   0,78 

23  0,80   0,69 

18  0,80   0,71 

17  0,79   0,67 

19  0,73   0,61 

16  0,72   0,65 

1  0,69   0,66 

20  0,59   0,55 

21  0,57   0,64 

3   0,71  0,64 

2   0,70  0,66 

4   0,62  0,51 

9   0,57  0,63 

15    0,71 0,69 

14    0,59 0,67 

 15,01 1,84 2,67 5,22 5,28 الجذر الكامن

التباين 
 الارتباطي

22,94 22,71 11,60 7,99 65,24 

 %100 12,26 17,79 34,78 35,18 التباين العاملي

( عبارات، وبفحص العبارات التي تشبع بها 8( أن العامل الأول قد تشبع عليه )11يتضح من جدول )

العامل الأول وجد أنها تشير إلى أن أشعر بالقلق من أن يحظى زملائي بتجارب أكثر متعة وإثراء مما 

ي؛ لذلك يقترح أشاركه عبر الإنترنت، وأشعر بالقلق عندما أكتشف أن زملائي يستمتعون بوقتهم بدون
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(، 5,28الباحث تسمية هذا العامل بــ )الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها(، وقد بلغ جذره الكامن )

(. بينما 10، 8، 5، 6، 11، 7، 13، 12%(، ويشمل هذا العامل العبارات )22,94ونسبة تباينه )

لعامل الثاني وجد أنها تشير ( عبارات، وبفحص العبارات التي تشبع بها ا9تشبع على العامل الثاني )

إلى أن أشعر بالضياع أو "العزلة" عندما لا يكون هاتفي بجانبي، وأتحقق باستمرار من هاتفي بحثاً عن 

الرسائل/الإشعارات الجديدة؛ لذلك يقترح الباحث تسمية هذا العامل بــ )اليقظة عبر الإنترنت(، وقد بلغ 

، 17، 18، 23، 22%(، ويشمل هذا العامل العبارات )22,71(، ونسبة تباينه )5,22جذره الكامن )

( عبارات، وبفحص العبارات التي تشبع بها 4(، كما تشبع على العامل الثالث )21، 20، 1، 16، 19

العامل الثالث وجد أنها تشير إلى أن يجُمع معظم زملائي على أهمية تواجدي المستمر عبر الإنترنت، 

ستمر عبر الإنترنت أمر مهم؛ لذلك يقترح الباحث تسمية هذا العامل بــ ويعتقد زملائي أن التواجد الم

%(، ويشمل هذا 11,60(، ونسبة تباينه )2,67)إجهاد التوافر أو الإتاحة(، وقد بلغ جذره الكامن )

 (، بينما تم حذف العامل الرابع؛ لأن تشبع عليها فقرتان فقط.9، 4، 2، 3العامل العبارات )

 

 ي التوكيدي:الصدق العامل -ب

استخدم في الدراسة الحالية الصدق العاملي التوكيدي من الدرجة الثانية؛ للتأكد من الصدق  

العاملي الاستكشافي الذي استخرجه مُعد مقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب 

ل إليه بناء على الصدق الجامعة، ولمعرفة تطابق العوامل المستخرجة )ثلاثة عوامل( التي تم التوص

العاملي الاستكشافي مع النموذج المقترح للصدق العاملي التوكيدي لدى طلاب الجامعة، ويوضح ذلك 

 (.13، 12(، وجدولي )3شكل )
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 ( نموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد3شكل )

 (150لدى طلاب الجامعة )ن= 

( أن كل عامل من العوامل الكامنة لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد 3يتبين من شكل )

لدى طلاب الجامعة قد تشبعت عليه الفقرات الخاصة به، كما أن مؤشرات حسن المطابقة تقع في المدى 

قياس الإجهاد الرقمي المقبول لها، ويمكن توضيح معاملات الانحدار المعيارية واللامعيارية لنموذج م

(، بينما يوضح جدول 12الاكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب الجامعة ودلالتها الإحصائية في جدول )

( مؤشرات حسن المطابقة لنموذج مقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب 13)

 الجامعة.
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ة ودلالتها الإحصائية لتشبعات الفقرات على ( معاملات الانحدار المعيارية واللامعياري12جدول )

 (150العوامل الكامنة لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب الجامعة )ن= 

 الفقرة ---> العامل
معاملات 
الانحدار 
 المعيارية

معاملات 
الانحدار 

 اللامعيارية

 الخطأ
 المعياري

النسبة 
 الحرجة

مستوى 
 الدلالة

الخوف من تفويت بعٌد 

 الفرصة أو فقدانها

 

 - - - 1,000 0,71 12فقرة  --->

 0,001 11,92 0,08 1,00 0,76 13فقرة  --->

 0,001 10,59 0,10 1,08 0,74 7فقرة  --->

 0,001 11,36 0,10 1,19 0,77 11فقرة  --->

 0,001 10,15 0,11 1,12 0,75 6فقرة  --->

 0,001 10,09 0,12 1,21 0,81 5فقرة  --->

 0,001 9,28 0,10 0,94 0,67 8فقرة  --->

 0,001 9,88 0,10 1,01 0,73 10فقرة  --->

 

 

 

 بعُد اليقظة عبر الإنترنت

 - - - 1,000 0,85 22فقرة  --->

 0,001 16,39 0,06 1,00 0,81 23فقرة  --->

 0,001 11,79 0,08 1,04 0,79 18فقرة  --->

 0,001 12,75 0,08 1,04 0,79 17فقرة  --->

 0,001 10,40 0,07 0,81 0,70 19فقرة  --->

 0,001 12,60 0,08 1,06 0,80 16فقرة  --->

 0,001 9,50 0,07 0,66 0,63 1فقرة  --->

 0,001 9,31 0,07 0,69 0,60 20فقرة  --->

 0,001 10,88 0,07 0,81 0,67 21فقرة  --->

 الإتاحة بعُد إجهاد التوافر أو

 - - - 1,000 0,58 3فقرة  --->

 0,001 7,01 0,14 0,98 0,58 2فقرة  --->

 0,001 7,16 0,22 1,58 0,72 4فقرة  --->

 0,001 6,81 0,19 1,31 0,67 9فقرة  --->
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( مؤشرات حسن المطابقة لنموذج مقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى 13جدول )
 (150الجامعة )ن= طلاب

 مؤشرات حسن المطابقة
القيمة 

 والتفسير
 المدى المثالي للمؤشرات

 2الاختبار الإحصائي كا
 2مستوى دلالة كا

 دالة 403,54
0,001 

غير دالة،  2أن تكون قيمة كا
وأحياناا تكون دالة؛ يرجع ذلك 

 إلى حجم العينة.

 - DF 186درجة الحرية 

/ df(  )  إلى درجة حريتها2النسبة بين كا 
2,16 

 )ممتاز(
 5صفر إلى أقل من 

(CFI)  المطابقة المقارنمؤشر 
0,98 

 )ممتاز(
 1إلى  0,90من 

(RMSEA)  مؤشر جذر متوسط مربع خطأ
 الاقتراب 

0,06 
 )ممتاز(

 0,08من صفر إلى أقل من 

 1إلى  0,90من  )ممتاز(0,96 (IFI)مؤشر المطابقة التزايدي 

 (TLI)لويس  -مؤشر تاكر
0,97 

 )ممتاز(
 1إلى  0,90من 

 (GFI)مؤشر جودة المطابقة 
0,93 

 )ممتاز(
 1إلى  0,90من 

 

( أن نتائج التحليل العاملي التوكيدي من الدرجة الثانية تشير إلى أن 13، 12يتضح من خلال جدولي )

المقياس يتمتع بنموذج قياسي ممتاز، وهذا ما أكدته مؤشرات حسن المطابقة، والتي كانت في مداها 

(، وكانت قيمة مؤشر المطابقة المقارن 2,16إلى درجة حريتها ) 2المثالي، حيث بلغت النسبة بين كا

(، بينما كانت قيمة مؤشر 0,06(، وبلغت قيمة مؤشر جذر متوسط مربع خطأ الاقتراب )0,98)

(، وكانت قيمة مؤشر جودة 0,97لويس ) -(، كما بلغت قيمة مؤشر تاكر0,96المطابقة التزايدي )

رة من فقرات المقياس على العامل العام الخاص بها، كما كانت (، كما تشبعت كل فق0,93المطابقة )

جميع التشبعات دالة إحصائياً؛ مما يجعلنا نطمئن إلى مدى صلاحية وملائمة النموذج الحالي في قياس 

الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب الجامعة، وبالتالي يمكن استخدامه في الدراسة 

 الحالية.

 

 

 

2

2



 المجلة العلمية بكلية الآداب العدد 60  يوليو لسنة 2025 

 
1728 

 ثبات مقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد: -2

استخدم الباحث معامل ماكدونالد أوميجا ومعامل ثبات التجزئة النصفية لحساب ثبات مقياس الإجهاد    

الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد وأبعاده لدى طلاب الجامعة، وتم تصحيح معامل ثبات التجزئة النصفية 

( قيم معاملات الثبات لمقياس الإجهاد 14براون، وجتمان، ويوضح جدول ) -بيرمانباستخدام معادلتي س

باستخدام ماكدونالد أوميجا والتجزئة النصفية للمقياس لدى طلاب  الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد وأبعاده

 الجامعة.

باستخدام  وأبعاده( قيم معاملات الثبات لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد 14جدول )

 (150ماكدونالد أوميجا والتجزئة النصفية للمقياس لدى طلاب الجامعة )ن=

مقياس الإجهاد الرقمي 

 الأكاديمي متعدد الأبعاد وأبعاده

عدد 

 الفقرات

معامل 

ماكدونالد 

 أوميجا

 معامل ثبات التجزئة النصفية

معامل 

الارتباط 

بين 

 النصفين

بعد التصحيح 

بمعادلة 

 -سبيرمان

 براون

بعد 

التصحيح 

بمعادلة 

 جتمان

بعٌد الخوف من تفويت الفرصة 

 أو فقدانها
8 0,90 0,79 0,88 0,88 

 0,87 0,89 0,81 0,90 9 بعُد اليقظة عبر الإنترنت

 0,70 0,70 0,54 0,73 4 بعُد إجهاد التوافر أو الإتاحة

الدرجة الكلية لمقياس الإجهاد 

 الأبعادالرقمي الأكاديمي متعدد 
21 0,89 0,90 0,95 0,94 

( أن الدرجة الكلية لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب 14يتضح من جدول )

الجامعة، وكل بعُد من أبعاده ثابت سواء بطريقة معامل ماكدونالد أوميجا أو بطريقة التجزئة النصفية 

براون"،  -لة سبيرمانللمقياس، مع تصحيح معامل الارتباط بين نصفي المقياس وأبعاده باستخدام "معاد

(، في حين 0,90 -0,73للأبعاد فبلغ )معامل ماكدونالد أوميجا حيث تراوحت قيم "ومعادلة جتمان"؛ 

(، بينما تراوحت قيم معامل التجزئة النصفية 0,89ما بين )للمقياس ككل كان معامل ماكدونالد أوميجا 

(، وبلغ معامل ثبات المقياس 0,89 -0,70المقياس ما بين ) باستخدام معادلة سبيرمان بروان لأبعاد

، في حين تراوحت معاملات جتمان لأبعاد المقياس ما (0,95بروان ) -ككل باستخدام معادلة سبيرمان
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(، وتوضح النتائج 0,94المقياس ككل باستخدام معادلة جتمان ) (، وبلغ معامل ثبات0,88 -0,70بين )

متعدد الأبعاد لدى طلاب الجامعة يتمتع بمعاملات ثبات  السابقة أن مقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي

 الدراسة الحالية، وبالتالي يمكن استخدامه في الدراسة الحالية. مرتفعة في 

 نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها:

قبل عرض نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها باستخدام الطرق الإحصائية المناسبة تم حساب 

والانحرافات المعيارية، وقيم الالتواء، والتفلطح الخاصة بمتغيرات الدراسة الحالية؛ للتحقق المتوسطات، 

من اعتدالية توزيع درجات عينة الدراسة الحالية، وانتمائها للمجتمع الطبيعي المأخوذة منه، ويتضح ذلك 

 ( الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة الحالية لدى طلاب الجامعة.15في جدول )

 (316( الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة الحالية لدى طلاب الجامعة )ن= 15ول )جد
 

 المتغيرات
أقل 

 درجة
أعلى 
 درجة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 التفلطح الألتواء

بعد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء 
 الاصطناعي، المكون الوجداني

8 32 15,95 7,21 0,58 0,68 

بعُد الاتجاه السلبي نحو استخدام تطبيقات الذكاء 
 الاصطناعي

6 24 12,14 5,61 0,51 0,86 

بعُد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء 
 الاصطناعي، المكون المعرفي

8 32 13,91 6,76 1,37 1,09 

بعٌد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء 
 السلوكيالاصطناعي، المكون 

5 20 9,51 4,49 0,74 0,48 

الدرجة الكلية للاتجاه الإيجابي  نحو استخدام 
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي

21 84 39,38 16,06 1,07 0,77 

الدرجة الكلية للاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء 
 الاصطناعي في التعليم الجامعي

27 108 51,51 20,21 0,99 0,67 

 بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم 
 )المكون المعرفي(

22 55 47,51 7,13 0,95 0,37 

 بعد  الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم
 )المكون السلوكي( 

23 60 51,59 7,47 0,89 0,56 

 بعٌد  الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم
 )المكون الوجداني( 

16 35 28,89 4,17 0,52 0,21 

 0,20 0,66 16,21 127,99 150 77 الدرجة الكلية للاتجاه نحو رقمنة التعليم

 0,95 0,23 9,20 24,90 40 8 بعٌد الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها

 1,00 0,01 10,27 26,83 45 9 بعُد اليقظة عبر الإنترنت

 0,57 0,24 4,31 12,86 20 4 بعُد إجهاد التوافر أو الإتاحة

الدرجة الكلية لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي 
 متعدد الأبعاد

21 105 64,60 17,50 0,33 0,28 

( من خلال المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، وقيم الالتواء، والتفلطح 15يتضح من جدول )

أن متغيرات الدراسة الحالية )الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم والاتجاه نحو 
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ا اعتدالياً لدى طلاب الجامعة؛ رقمنة التعليم والإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد( موزعه توزيعً 

، وبناء على ذلك 3,29±، كما لم يزيد معامل التفلطح عن 1,96± حيث لم يزيد معامل الالتواء عن 

  تم استخدام أساليب الإحصاء البارامتري، وفيما يلي عرض تفسير نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها.

 تفسير ومناقشة نتائج الفرض الأول:

 يوجد مستوى للإتجاه نحو رقمنة التعليم وأبعاده لدى طلاب جامعةالأول على أنه "نص الفرض 

-One Sample T وللتحقق من صحة هذا الفرض؛ تم إجراء اختبار )ت( للعينة الواحدة  "؛جازان

test  لمعرفة ما إذا كانت توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسط درجات الاتجاه نحو رقمنة التعليم

 ( يوضح هذه النتائج. 16لدى طلاب الجامعة، وجدول )وأبعاده 

 (316( مستوى الاتجاه نحو رقمنة التعليم وأبعاده لدى طلاب الجامعة )ن= 16جدول )

 المتغير
عدد 

العبارا
 ت

المتوسط 
 الحسابي

الإنحرا
ف 

 المعياري

المتوس
ط 

 الفرضي

قيمة 
 "ت"

مستوى 
 الدلالة

حجم 
 الأثر

المستو
 ى

بعد 

الاتجاه 

الإيجابي 

نحو 

رقمنة 

 التعليم 

)المكون 

 المعرفي(

11 47,51 7,13 33 
36,1

5 
0,000**

* 
2,0
3 

 مرتفع

بعد  

الاتجاه 

الإيجابي 

نحو 

رقمنة 

التعليم 

)المكون 

 السلوكي(

12 51,59 7,47 36 
37,0

9 
0,000**

* 
2,0
9 

 مرتفع

بعٌد  

الاتجاه 

الإيجابي 

نحو 

رقمنة 

7 28,89 4,17 21 
33,5

9 
0,000**

* 
1,8
9 

 مرتفع
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التعليم 

)المكون 

الوجداني

) 

الدرجة 

الكلية 

للإتجاه 

نحو 

رقمنة 

 التعليم

30 
127,9

9 
16,21 90 

41,6
4 

0,000**
* 

2,3
4 

 مرتفع

 تأثير كبير. 0,80≥ .                0,001*** دالة إحصائيا عند مستوى دلالة                        

 

وجود مستوى مرتفع من الاتجاه نحو رقمنة التعليم وأبعاده لدى طلاب الجامعة؛ ( 16يتبين من جدول )

حيث كان المتوسط الحسابي لأفراد العينة على بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون 

 المعرفي(، وبعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون السلوكي(، وبعٌد  الاتجاه الإيجابي نحو

، 51,59، 47,51رقمنة التعليم )المكون الوجداني( والدرجة الكلية  للإتجاه نحو رقمنة التعليم )

( لبعد الاتجاه 90، 21، 36، 33( على التوالي، وهو أعلى من المتوسط الفرضي )127,99، 28,89

ليم )المكون الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون المعرفي(، وبعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التع

السلوكي(، وبعٌد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون الوجداني( والدرجة الكلية للإتجاه نحو 

( 41,64، 33,59، 37,09، 36,15رقمنة التعليم على التوالي، وأن قيم "ت" لأفراد العينة بلغت )

عد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم لبعُد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون المعرفي(، وب

)المكون السلوكي(، وبعٌد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون الوجداني( والدرجة الكلية  للإتجاه 

(، كما بلغت قيمة حجم 0,001وهي قيم دالة إحصائيًّا عند مستوى ) نحو رقمنة التعليم على التوالي،

لبعُد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون المعرفي(،  (2,34، 1,89، 2,09، 2,03الأثر )

وبعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون السلوكي(، وبعٌد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم 

م )المكون الوجداني( والدرجة الكلية للإتجاه نحو رقمنة التعليم على التوالي، وهي قيم تدل على أن حج

 الأثر كبير.

انتشار الأجهزة الذكية وتطبيقات التعلم الإلكتروني ادي إلى جعل الرقمنة  ويمكن تفسير ذلك في ضوء أن

 Googleو Moodle ، كذلك يعتبر توفر منصات مثل(Marko, 2022)أكثر جذباً للطلاب 
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Classroom وCoursera  بيئات تعليمية مرنة وسهلة الاستخدام (Dhawan, 2020)،  وأظهرت

أن الانتقال القسري للتعليم الرقمي خلال  (Bozkurt, et al., 2020) دراسة بوزكورت وآخرون

وبالتالي أصبح الطلاب أكثر اعتيادًا على أدوات  .عزز قبول الطلاب له كبديل فعاّل 19جائحة كوفيد 

 ,.Rapanta, et al)، مما زاد اتجاههم الإيجابي نحو الرقمنة Microsoft Teamsو Zoom مثل

أن الطلاب يقدرون  (Händel, et al., 2020)، كذلك أوضحت دراسة هاندل وآخرون (2021

 .المرونة في الوقت والمكان، وإمكانية الوصول للمحتوى بسهولة مما يزيد اتجاهاههم نحو الرقمنة

 Clark)عزز الفهموتسمح الرقمنة بتقديم محتوى تفاعلي )مثل الفيديوهات والواقع الافتراضي( مما ي

& Mayer, 2016) . 

 ,Venkatesh & Bala)المعدلة المطوره من قبل فينكاتش وبالا  ووفقاً لنظرية تقبل التكنولوجيا

)مثل المرونة في الوصول  إدراك الطلاب لمدى فائدتها ، فإن ارتفاع الاتجاه نحو الرقمنة يعكس(2008

(، ويمكن تفسير النتيجة السابقة (Moodleتعلم مثل كأدوات منصات ال للمحتوى( وسهولة استخدامها،

: حيث ترُجع هذه (Digital Empowerment Theory)أيضاٍ في ضوء نظرية التمكين الرقمي 

السيطرة على عملية التعلم مثل إعادة  :عبر تحقيق التمكين الاتجاه الإيجابي نحو الرقمنة إلى النظرية

 ,Marko)(MOOCs )كالمساقات المفتوحة  ص التعليميةمشاهدة المحاضرات المسجلة، توسيع الفر

إلي أن الجائحة (Crisis Response Theory) ، كما تشير نظرية الاستجابة للأزمات: (2022

كما تشير نظرية  .للتعليم الرقمي، مما جعله خيارًا دائمًا وليس مؤقتاً التطبيع السريع ( عززت19-)كوفيد

المواطنة الرقمية، حيث يعُتبر استخدام  لطلاب الحاليين ينتمون لـإلى أن ا  التكيف الثقافي للجيل

 :التكنولوجيا جزءًا من هويتهم وذلك بسبب

 .للأدوات الرقمية )مثل التطبيقات التعليمية منذ المدرسة( * التعرض المبكر

 ,Prensky) للتعلم التعاوني. Discord كمنصات مثل للتفاعلات عبر الشاشات * التفضيل الجيلي

2022) 

ً نظرية التحفيز الذاتي الي الربط بين (Self-Determination Theory-SDT) وتشير ايضا

الاستفادة  :اختيار وقت ومكان التعلم، والكفاءة :)الاستقلالية :الحاجات النفسية الأساسية الرقمنة وتحقيق

مثل فرق  المجتمعات الافتراضيةالتفاعل عبر  :، والتواصل(!Kahoot)مثل  من أدوات التقييم الفوري

(Teams) .(Ryan & Deci, 2023) 
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 تفسير ومناقشة نتائج الفرض الثاني:

يوجد مستوى للإتجاة نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في نص الفرض الثاني على أنه "

ار )ت( للعينة وللتحقق من صحة هذا الفرض؛ تم إجراء اختب التعليم وأبعاده لدى طلاب جامعة جازان"؛

لمعرفة ما إذا كانت توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسط درجات One Sample T-test الواحدة 

الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي وأبعاده لدى طلاب الجامعة، 

 ( يوضح هذه النتائج. 17وجدول )

طبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي وأبعاده ( مستوى الاتجاه نحو استخدام ت17جدول )

 (316لدى طلاب الجامعة )ن= 

 المتغير
عدد 

العبارا
 ت

المتوس
ط 

الحساب
 ي

الإنحرا
ف 

المعيار
 ي

المتوس
ط 

 الفرضي

قيمة 
 "ت"

مستوى 
 الدلالة

حجم 
 الأثر

المستو
 ى

بعد الاتجاه 

الإيجابي 

نحو استخدام 

تطبيقات 

الذكاء 

الاصطناعي

، المكون 

 الوجداني

8 15,95 7,21 24 
-

19,8
3 

0,000**
* 

1,1
1 

 منخفض

بعُد الاتجاه 

السلبي نحو 

استخدام 

تطبيقات 

الذكاء 

 الاصطناعي

6 12,14 5,61 18 
-

18,5
7 

0,000**
* 

1,0
 منخفض 7

بعُد الاتجاه 

الإيجابي 

نحو استخدام 

تطبيقات 

الذكاء 

الاصطناعي

، المكون 

 المعرفي

8 13,91 6,76 24 

-
26,5

0 

0,000**
* 

0,7
 منخفض 5
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بعٌد الاتجاه 

الإيجابي 

نحو استخدام 

تطبيقات 

الذكاء 

الاصطناعي

، المكون 

 السلوكي

5 9,50 4,49 15 

-
21,7

3 

0,000**
* 

0,9
 منخفض 1

الدرجة 

الكلية 

للاتجاه 

الإيجابي 

نحو استخدام 

تطبيقات 

الذكاء 

 الاصطناعي

21 39,38 16,06 63 

-
26,1

4 

0,000**
* 

1,4
 منخفض 7

الدرجة 
الكلية 

للإتجاة نحو 
استخدام 
تطبيقات 
الذكاء 

الاصطناعي 
في التعليم 

 الجامعي

27 51,51 20,21 81 

-
25,9

3 

0,000**
* 

0,7
6 

 منخفض

 تأثير كبير. 0,80≥ .                    0,001*** دالة إحصائيا عند مستوى دلالة                     

( وجود مستوى منخفض من الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 17يتضح من جدول )

في التعليم الجامعي وأبعاده لدى طلاب الجامعة؛ حيث كان المتوسط الحسابي لأفراد العينة على بعد 

اه السلبي نحو الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون الوجداني وبعُد الاتج

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وبعُد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، 

المكون المعرفي وبعٌد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون السلوكي 

اء الاصطناعي والدرجة الكلية للإتجاة نحو والدرجة الكلية للاتجاه الإيجابي  نحو استخدام تطبيقات الذك

، 9,50، 13,91، 12,14، 15,95استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي )

( 81، 63، 15، 24، 18، 24( على التوالي، وهو أقل من المتوسط الفرضي )51,51، 39,38
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، المكون الوجداني وبعُد الاتجاه السلبي لبعد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي

نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وبعُد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء 

الاصطناعي، المكون المعرفي وبعٌد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون 

ابي  نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والدرجة الكلية السلوكي والدرجة الكلية للاتجاه الإيج

للإتجاة نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي على التوالي، وأن قيم "ت" لأفراد 

( لبعُد الاتجاه الإيجابي 25,93-، 26,14-، 21,73-، 26,50-، 18,57-، 19,83-العينة بلغت )

الذكاء الاصطناعي، المكون الوجداني وبعُد الاتجاه السلبي نحو استخدام تطبيقات  نحو استخدام تطبيقات

الذكاء الاصطناعي وبعُد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون المعرفي 

لية للاتجاه وبعٌد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون السلوكي والدرجة الك

الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والدرجة الكلية للإتجاة نحو استخدام تطبيقات الذكاء 

(، كما بلغت 0,001وهي قيم دالة إحصائيًّا عند مستوى ) الاصطناعي في التعليم الجامعي على التوالي،

د الاتجاه الإيجابي نحو استخدام لبع (0,76، 1,47، 0,91، 0,75، 1,07، 1,11قيمة حجم الأثر )

تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون الوجداني وبعُد الاتجاه السلبي نحو استخدام تطبيقات الذكاء 

الاصطناعي وبعُد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون المعرفي وبعٌد 

الاصطناعي، المكون السلوكي والدرجة الكلية للاتجاه  الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء

الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والدرجة الكلية للإتجاة نحو استخدام تطبيقات الذكاء 

 الاصطناعي في التعليم الجامعي على التوالي، وهي قيم تدل على أن حجم الأثر كبير.

لسابقة حيث أشارت دراسة زاويكي ريشتر ويمكن تفسير ذلك في ضوء الدراسات ا

إلى أن العديد من الطلاب لا يدركون كيف يمكن  (Zawacki-Richter, et al., 2019)وآخرون

أو  (Adaptive Learning) للذكاء الاصطناعي تحسين تعلمهم، مثل استخدام أنظمة التكيف الذكي

أن بعض الطلاب يعتبرون  (Luckin, et al., 2022) كما وجد لوكن وآخرون .أدوات التحليل اللغوي

كما كشفت دراسة جوبن  .الذكاء الاصطناعي تقنية معقدة وغير مخصصة لهم، مما يحد من تبنيها

أن بعض الطلاب يخشون من انتهاك الخصوصية عند استخدام   (Jobin, et al., 2019)وآخرون

ثل أنظمة التعرف على الوجه أو تحليل أدوات الذكاء الاصطناعي التي تعتمد على جمع البيانات، م

أن الطلاب  (Borenstein & Howard, 2021) وأظهرت أيضاً دراسة بوريستن وهوارد .السلوك

في التقييمات الآلية، مما قد يؤثر على  (Algorithmic Bias) يشعرون بقلق من التحيز الخوارزمي

، فإن العديد من الجامعات لا (Holmes, et al., 2022)ووفقاً لهولميس وآخرون  .عدالة النتائج
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كما أشارت  .تدمج الذكاء الاصطناعي بشكل فعال في التدريس، مما يقلل من فرص تعرض الطلاب له

إلى أن بعض الأساتذة أنفسهم يفتقرون إلى المهارات اللازمة  (Marko, 2022) دراسة ماركو

 .لاستخدام الذكاء الاصطناعي، مما يعيق تبني الطلاب له

 تفسير ومناقشة نتائج الفرض الثالث: -

يوجد مستوى للإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب جامعة نص الفرض الثالث على أنه "

-One Sample T وللتحقق من صحة هذا الفرض؛ تم إجراء اختبار )ت( للعينة الواحدة  جازان"؛

test  لمعرفة ما إذا كانت توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسط درجات للإجهاد الرقمي الأكاديمي

 ( يوضح هذه النتائج. 18متعدد الأبعاد لدى طلاب الجامعة، وجدول )

 (316( مستوى للإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب الجامعة )ن= 18جدول )

 المتغير
عدد 

 العبارات
 المتوسط
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

قيمة 
 "ت"

مستوى 
 الدلالة

حجم 
 الأثر

 المستوى

بعٌد 
الخوف 

من تفويت 
الفرصة 
 أو فقدانها

8 24,90 9,20 24 1,74 0,08NS 1,11 متوسط 

بعُد اليقظة 
عبر 

 الإنترنت

9 26,83 10,27 27 0,29 0,77NS 1,07 متوسط 

بعُد إجهاد 
التوافر أو 

 الإتاحة

 مرتفع 0,75 ***0,000 3,56 12 4,31 12,86 4

الدرجة 
الكلية 
لمقياس 
الإجهاد 
الرقمي 

الأكاديمي 
متعدد 
 الأبعاد

21 64,60 17,50 63 1,62 0,11NS 0,91 متوسط 

   NS  تأثير  0,80≥ .        0,001غير دالة إخصائياا.        *** دالة إحصائيا عند مستوى دلالة

 كبير.
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( وجود مستوى متوسط من بعد الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها وبعُد اليقظة 18من جدول ) يتبين

عبر الإنترنت والدرجة الكلية لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب الجامعة؛ حيث 

بعُد اليقظة عبر كان المتوسط الحسابي لأفراد العينة على بعد الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها و

( 64,60، 26,83، 24,90الإنترنت والدرجة الكلية لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد )

( لبعد الخوف من تفويت الفرصة 63، 27، 24على التوالي، وهو يساوي تقريباً من المتوسط الفرضي )

الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد أو فقدانها وبعُد اليقظة عبر الإنترنت والدرجة الكلية لمقياس 

( لبعُد الخوف من تفويت الفرصة 1,62، 0,29، 1,74على التوالي، وأن قيم "ت" لأفراد العينة بلغت )

أو فقدانها وبعُد اليقظة عبر الإنترنت والدرجة الكلية لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد 

ة إحصائيًّا، بينما وجود مستوى مرتفع من بعُد إجهاد التوافر أو الإتاحة وهي قيم غير دال على التوالي،

لدى طلاب الجامعة؛ حيث كان المتوسط الحسابي لأفراد العينة على بعُد إجهاد التوافر أو الإتاحة 

(، وهي 3,56(، وأن قيمة ت" لأفراد العينة بلغت )12( وهو أعلى من المتوسط الفرضي )12,86)

 (0,91، 0,75، 1,07، 1,11(، كما بلغت قيمة حجم الأثر )0,001ائيًّا عند مستوى )قيمة دالة إحص

لبعد الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها وبعُد اليقظة عبر الإنترنت وبعُد إجهاد التوافر أو الإتاحة 

على أن حجم والدرجة الكلية لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد على التوالي، وهي قيم تدل 

 الأثر كبير. 

ويمكن تفسير ذلك غي ضوء الدراسات التي أشارت أن تعدد المهام الرقمية )مثل المحاضرات 

يزيد العبء المعرفي، مما يؤدي إلى إجهاد  (Google Classroom ، والواجبات علىZoom عبر

ن من إجهاد أعلى مقارنة ( منصات تعليمية يومياً يعانو3فإن الطلاب الذين يستخدمون أكثر من) .متوسط

 أن الطلاب الذين يفتقرون إلى الكفاءة الرقمية (Händel, et al., 2020) كما كشفت دراسة .بغيرهم

(Digital Literacy)  وأشار .يواجهون صعوبة في إدارة الأدوات التكنولوجية، مما يزيد إجهادهم

الواقع  استخدام تقنيات مثلإلى أن بعض الطلاب لا يعرفون كيفية  (Selwyn, 2013) سلوين 

 كما وجدت دراسة اكسي وآخرون.في التعلم، مما يسبب إحباطًا الذكاء الاصطناعي أو الافتراضي

(Xie, et al., 2023)  ساعات  6أن الطلاب الذين يعملون لساعات طويلة أمام الشاشات )أكثر من

أن الطلاب الذين لا   .عي المباشريومياً( يعانون من إجهاد رقمي متوسط بسبب قلة التفاعل الاجتما

 .يحددون أوقاتاً للراحة من الأجهزة الإلكترونية أكثر عرضة للإجهاد الرقمي
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 تفسير ومناقشة نتائج الفرض الرابع:

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الاتجاه نحو استخدام نص الفرض الرابع على أنه "

التعليم والإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب جامعة تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 

( 19؛ وللتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام معامل ارتباط بيرسون، ويوضح جدول )."جازان

 نتائج هذا الفرض.

الاتجاه نحو استخدام تطبيقات  ( معاملات الارتباط بين مصفوفة معاملات الارتباط بين19جدول )
الاصطناعي في التعليم الجامعي والإجهاد الرقمي الأكاديمي لدى طلاب الجامعة من الجنسين الذكاء 
 (316)ن= 

 المتغيرات

بعٌد الخوف 
من تفويت 
الفرصة أو 

 فقدانها

بعُد 
اليقظة 

عبر 
 الإنترنت

بعُد إجهاد 
التوافر أو 

 الإتاحة

الدرجة الكلية 
لمقياس الإجهاد 
الرقمي الأكاديمي 

 متعدد الأبعاد

بعد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون 

 الوجداني
-0,02 NS 

0,01 
NS 

0,03 
NS 

0,01 NS 

بعُد الاتجاه السلبي نحو استخدام 
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي

-0,04 NS 
-0,03 

NS 
-0,03 

NS 
-0,04 NS 

بعُد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام 
الاصطناعي، المكون تطبيقات الذكاء 

 المعرفي
-0,08 NS 

-0,07 
NS 

-0,06 
NS 

-0,10 NS 

بعٌد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون 

 السلوكي
0,07 NS 

0,04 
NS 

0,03 
NS 

0,07 NS 

الدرجة الكلية للاتجاه الإيجابي نحو 
 استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي

-0,02 NS 
-0,01 

NS 
-0,00 

NS 
-0,02 NS 

الدرجة الكلية للاتجاه نحو استخدام 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم 

 الجامعي
-0,03 NS 

-0,02 
NS 

-0,01 
NS 

-0,03 NS 

NS ًغير دالة إحصائيا 

 

( عدم وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا بين بعُد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام 19يتضح من جدول )

تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون الوجداني ومقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى 

طلاب الجامعة من الجنسين؛ حيث كانت قيم معاملات الارتباط بين بعُد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام 

-مي متعدد الأبعاد )تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون الوجداني ومقياس الإجهاد الرقمي الأكادي
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وبعُد اليقظة عبر الإنترنت  ( لبعد الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها 0,01، 0,03، 0,01، 0,02

وبعُد إجهاد التوافر أو الإتاحة والدرجة الكلية لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد على 

قة ارتباطية دالة إحصائيًّا بين الاتجاه السلبي نحو التوالي، وهي قيم غير دالة إحصائيًّا، كما لا توجد علا

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي ومقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب 

الجامعة من الجنسين؛ حيث كانت قيم معاملات الارتباط بين الاتجاه السلبي نحو استخدام تطبيقات الذكاء 

 (0,04-، 0,03-، 0,03-، 0,04-اد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد )الاصطناعي ومقياس الإجه

لبعد الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها وبعُد اليقظة عبر الإنترنت وبعُد إجهاد التوافر أو الإتاحة 

والدرجة الكلية لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد على التوالي، وهي قيم غير دالة 

ا، كذلك لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا بين بعُد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات إحصائيًّ 

الذكاء الاصطناعي، المكون المعرفي ومقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب 

نحو استخدام تطبيقات  الجامعة من الجنسين؛ حيث كانت قيم معاملات الارتباط بين بعُد الاتجاه الإيجابي

-، 0,08-الذكاء الاصطناعي، المكون المعرفي ومقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد )

لبعد الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها وبعُد اليقظة عبر الإنترنت وبعُد  (0,10-، 0,06-، 0,07

رقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد على التوالي، إجهاد التوافر أو الإتاحة والدرجة الكلية لمقياس الإجهاد ال

 وهي قيم غير دالة إحصائيًّا.

( عدم وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا بين بعُد الاتجاه الإيجابي نحو 19كما يتبين من جدول )

الأبعاد الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد  استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون السلوكي ومقياس

لدى طلاب الجامعة من الجنسين؛ حيث كانت قيم معاملات الارتباط بين بعُد الاتجاه الإيجابي نحو 

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون السلوكي ومقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد 

بعُد اليقظة عبر الإنترنت لبعد الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها و (0,07، 0,03، 0,04، 0,07)

وبعُد إجهاد التوافر أو الإتاحة والدرجة الكلية لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد على 

التوالي، وهي قيم غير دالة إحصائيًّا، كذلك لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا بين الدرجة الكلية 

الذكاء الاصطناعي ومقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد للاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات 

الدرجة الكلية للاتجاه  الأبعاد لدى طلاب الجامعة من الجنسين؛ حيث كانت قيم معاملات الارتباط بين

-الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي ومقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد )

( لبعد الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها وبعُد اليقظة عبر الإنترنت 0,02-، 0,00-، 0,01-، 0,02

وبعُد إجهاد التوافر أو الإتاحة والدرجة الكلية لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد على 
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الدرجة الكلية التوالي، وهي قيم غير دالة إحصائيًّا، كما لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا بين 

للاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي ومقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي 

لدى طلاب الجامعة من الجنسين؛ حيث كانت قيم معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية  متعدد الأبعاد

الجامعي ومقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي  للاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم

( لبعد الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها وبعُد 0,03-، 0,01-، 0,02-، 0,03-متعدد الأبعاد )

اليقظة عبر الإنترنت وبعُد إجهاد التوافر أو الإتاحة والدرجة الكلية لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي 

 قيم غير دالة إحصائيًّا. متعدد الأبعاد على التوالي، وهي

اختلفت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة حيث أشارت الدراسات الي وجود علاقة إيجابية 

، وتأثير سلبي للضغوط )Rinaldi, et al., 2024(دالة بين الضغوط الأكاديمية والتراخي الإلكتروني 

) Awoyemi, etكيز، وإدارة الوقت بفعالية النفسية على الأداء الأكاديمي للطلاب مثل إعاقات التر

)al., 2024 ،ووجدت علاقة إيجابية بين الرفاهية الأكاديمية والمرونة الرقمية والدعم الاجتماعي ،

وسلبية الإجهاد، كما وحصل الطلاب المتفوقون أكاديميا على درجات أعلى في المرونة الرقمية والدعم 

جات أقل في الإجهاد الرقمي، وتنبأت المرونة الرقمية والضغوط الاجتماعي والرفاهية الأكاديمية ودر

) & Zayed, 2024; Klimovaالرقمية والدعم الاجتماعي بالرفاهية الأكاديمية بين الطلاب 

Pikhart, 2025; Wang & Wang, 2024; Ajlouni, et al., 2024; Reddy, et al., 

)2024. 

، والتي أشارت )Nguyen, et al., 2022(وجين وآخرون بينما اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة ن

أكثر مرونة في تبني التقنيات الحديثة، لذا لا يرتبط استخدام الذكاء “الي أن الطلاب من "الجيل الحالي 

ً مع دراسة مولك ومولك  ) ,Mollick & Mollickالاصطناعي بزيادة الإجهاد لديهم. وتتفق أيضا

 مثل أن الطلاب الذين يستخدمون الذكاء الاصطناعي لأغراض تعليميةوالتي أشارت إلى  2023( 

 ChatGPTللبحث أوGrammarly  لا يرونه مصدرًا للتوتر، بل كأداة داعمة تخفف العبء  للتدقيق

أن الذكاء   )Elnaem, et al., 2025( وأوضحت أيضا دراسة النعيم وآخرون .الأكاديمي

هام الروتينية )كالتلخيص أو حل المسائل(، مما لا يسبب إجهادًا إضافياً الاصطناعي يسُتخدم غالباً في الم

 ، كما كشفت دراسة باهر وآخرون )LMS(مقارنة بالأدوات الرقمية التقليدية مثل أنظمة إدارة التعلم 

)et al., 2024 ,Bahar(الغرض من  :أن تأثير الذكاء الاصطناعي على الإجهاد يعتمد على

لا يسبب إجهادًا، بينما  )Canva AI(باستخدام كتصميم العروض )الاستخدام: الاستخدام الإبداعي
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الاستخدام الإلزامي )كالتقييم الآلي( قد يزيده، والمهارات الرقمية: الطلاب المتمرسون تقنياً لا يشعرون 

 بالإجهاد حتى مع الاستخدام المكثف للذكاء الاصطناعي.

 مناقشة نتائج الفرض الخامس:تفسير و -

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الاتجاه نحو نص الفرض الخامس على أنه "         

؛ وللتحقق من صحة ."رقمنة التعليم والإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب جامعة جازان

 ( نتائج هذا الفرض.20جدول ) هذا الفرض تم استخدام معامل ارتباط بيرسون، ويوضح

الاتجاه نحو رقمنة التعليم والإجهاد  ( معاملات الارتباط بين مصفوفة معاملات الارتباط بين٢٠جدول )

 (316الرقمي الأكاديمي لدى  طلاب الجامعة من الجنسين )ن= 

 المتغيرات

بعٌد الخوف 
من تفويت 
الفرصة أو 

 فقدانها

بعُد اليقظة 
عبر 

 الإنترنت

إجهاد بعُد 
التوافر أو 

 الإتاحة

الدرجة الكلية 
لمقياس الإجهاد 
الرقمي الأكاديمي 

 متعدد الأبعاد

بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة 

 التعليم 

 )المكون المعرفي(

0,02 NS 
0,06 

NS 
-0,02 

NS 
0,04 NS 

بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة 

 التعليم )المكون السلوكي(
0,03 NS 

-0,01 
NS 

-0,05 
NS 

0,00 NS 

بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة 

 التعليم )المكون الوجداني(
-0,17** 0,20** 

0,05 
NS 

0,04 NS 

الدرجة الكلية للاتجاه نحو رقمنة 
 التعليم

- 0,02 
NS 

0,08 
NS 

-0,02 
NS 

0,03 NS 

NS  0,01غير دالة إحصائياً.              ** دالة إحصائيا عند مستوى دلالة. 

( عدم وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا بين بعُد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة 20من جدول )يتضح 

)المكون المعرفي( ومقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب الجامعة من  التعليم

تعليم )المكون بعُد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة ال الجنسين؛ حيث كانت قيم معاملات الارتباط بين

( لبعد 0,04، 0,02-، 0,06، 0,02المعرفي( ومقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد )

وبعُد اليقظة عبر الإنترنت وبعُد إجهاد التوافر أوالإتاحة والدرجة  الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها

توالي، وهي قيم غير دالة إحصائيًّا، كما لا الكلية لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد على ال

توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا بين بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون السلوكي( 

لدى طلاب الجامعة من الجنسين؛ حيث كانت قيم  ومقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد
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ه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون السلوكي( ومقياس الإجهاد معاملات الارتباط بين بعد الاتجا

( لبعد الخوف من تفويت الفرصة أو 0,00، 0,05-، 0,01-، 0,03الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد )

فقدانها وبعُد اليقظة عبر الإنترنت وبعُد إجهاد التوافر أوالإتاحة والدرجة الكلية لمقياس الإجهاد الرقمي 

يمي متعدد الأبعاد على التوالي، وهي قيم غير دالة إحصائيًّا، كذلك لا توجد علاقة ارتباطية دالة الأكاد

إحصائيًّا بين بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون الوجداني( ومقياس الإجهاد الرقمي 

د اليقظة عبر الإنترنت لدى الأكاديمي متعدد الأبعاد ماعدا بعد الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها وبعُ

طلاب الجامعة من الجنسين؛ حيث كانت قيم معاملات الارتباط بين بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة 

( لبعُد إجهاد 0,04، 0,05التعليم )المكون الوجداني( ومقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد )

جهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد على التوالي، وهي قيم التوافر أوالإتاحة والدرجة الكلية لمقياس الإ

غير دالة إحصائيًّا، في حين توجد علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائيًّا بين بعد الاتجاه الإيجابي نحو 

رقمنة التعليم )المكون الوجداني( وبعد الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها، أي أن كلما زادت درجة 

ه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون الوجداني( انخفضت درجة بعد الخوف من تفويت بعد الاتجا

الفرصة أو فقدانها والعكس صحيح؛ حيث كانت قيم معاملات الارتباط بين بعد الاتجاه الإيجابي نحو 

دالة (، وهي قيمة 0,17-رقمنة التعليم )المكون الوجداني( وبعد الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها )

(، بينما توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًّا بين بعد الاتجاه 0,01إحصائياً عند مستوى دلالة )

الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون الوجداني( وبعد اليقظة عبر الإنترنت، أي أن كلما زادت درجة بعد 

رجة بعد اليقظة عبر الإنترنت والعكس الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون الوجداني( زادت د

صحيح؛ حيث كانت قيم معاملات الارتباط بين بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون 

(، 0,01(، وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )0,20الوجداني( وبعد اليقظة عبر الإنترنت )

بين الدرجة الكلية للاتجاه نحو رقمنة التعليم ومقياس  في حين لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا

الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد لدى طلاب الجامعة من الجنسين؛ حيث كانت قيم معاملات 

الارتباط بين الدرجة الكلية للاتجاه نحو رقمنة التعليم ومقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد 

لبعد الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها وبعُد اليقظة عبر الإنترنت  (0,03، 020,-، 0,08، 0,02-)

وبعُد إجهاد التوافر والإتاحة والدرجة الكلية لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد على التوالي، 

 وهي قيم غير دالة إحصائيًّا.
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والتي أشارت الي أن التحول الرقمي يقدم   )Şahin, 2024(اختلفت الدراسة الحالية مع دراسة شاهن 

رؤى حول فوائد وتحديات نظام إدارة التعلم المدعوم بالذكاء الاصطناعي. كما عززت التطبيقات الرقمية 

وادواتها، الإبداع والكفاءة في البيئات التعليمية، بشكل يتيح بيئات تعليمية تفاعلية أكثر جاذبية للطلاب 

)ey, 2021Bradl-Patterson &Wood(هالفيرزون  . بينما تتفق الدراسة الحالية مع دراسة

% من الطلاب أجابوا بأن 73والتي كشفت أن حوالي  )Halverson, et al., 2012) وآخرون

 التعلم المدمج مفيد في الحد من القلق.

والتي تركز  )Digital Adaptation Theory (ويمكن تفسير ذلك في ضوء نظرية التكيف الرقمي

على تقديم حلول عملية لتخفيف الخوف المتزايد من الاتجاة نحو رقمنة التعليم وجعله جزءًا أساسياً من 

عملية التدريس باختصار، والتكيف مع المعايير الجديدة، ومواصلة نشر المعلومات بأسلوبٍ مبتكر، 

منة التعليم فرصًا وافرةً والتمكن من استخدام التكنولوجيا والهيمنة عليها، وليس العكس. توفر أدوات رق

كما أصبح الطلاب أكثر تكيفاً مع البيئة الرقمية نتيجة  للابتكار والإبداع والإنتاجية واستغلال الموارد.

، وأدى هذا التكيف إلى خفض مستويات الإجهاد 19-التعرض الطويل للتكنولوجيا خلال جائحة كوفيد

) ,.Bozkurt, et alت استخدام التكنولوجياالمرتبط بالاستخدام الرقمي، حتى مع ارتفاع معدلا

)2023. 

 تفسير ومناقشة نتائج الفرض السادس:

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الاتجاه نحو استخدام نص الفرض السادس على أنه "

؛ ."ازانتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي والاتجاه نحو رقمنة التعليم لدى طلاب جامعة ج

( نتائج هذا 21وللتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام معامل ارتباط بيرسون، ويوضح جدول )

 الفرض.
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الاتجاه نحو استخدام تطبيقات  ( معاملات الارتباط بين مصفوفة معاملات الارتباط بين21جدول )

طلاب الجامعة من الجنسين  الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي والاتجاه نحو رقمنة التعليم لدى

 (316)ن= 

 المتغيرات

بعد الاتجاه 
الإيجابي نحو 

 رقمنة التعليم
)المكون 
 المعرفي(

بعد الاتجاه 
الإيجابي نحو 

 رقمنة التعليم
)المكون 
 السلوكي(

بعد الاتجاه 
الإيجابي نحو 

 رقمنة التعليم
)المكون 

 الوجداني(

الدرجة 
الكلية 

 لمقياس
الاتجاه نحو 

رقمنة 
 التعليم

بعد الاتجاه الإيجابي نحو 

استخدام تطبيقات الذكاء 

 الاصطناعي، المكون الوجداني

-0,16** -0,17** -0,07 NS -0,19** 

بعُد الاتجاه السلبي نحو استخدام 

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي
-0,14* -0,20** -0,12* -0,18** 

بعُد الاتجاه الإيجابي نحو 
استخدام تطبيقات الذكاء 
 الاصطناعي، المكون المعرفي

-0,13* -0,15** -0,06 NS -0,14* 

بعٌد الاتجاه الإيجابي نحو 

استخدام تطبيقات الذكاء 

 الاصطناعي، المكون السلوكي

-0,14* -0,14* -0,12* -0,16** 

الدرجة الكلية للاتجاه الإيجابي 

نحو استخدام تطبيقات الذكاء 

 الاصطناعي

-0,17** -0,18** -0,09 NS -0,18** 

الدرجة الكلية للاتجاه نحو 
استخدام تطبيقات الذكاء 
 الاصطناعي في التعليم الجامعي

-0,17** -0,20** -0,10 NS -0,19** 

                       NS  دالة 0,05غير دالة إحصائياً.    * دالة إحصائيا عند مستوى دلالة **   .
 .     0,01إحصائيا عند مستوى دلالة 

( وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائيًّا بين بعُد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام 21من جدول )يتضح 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون الوجداني ومقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم ماعدا بعد الاتجاه 

ن، أي أن كلما زادت الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون الوجداني( لدى طلاب الجامعة من الجنسي

درجة بعُد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون الوجداني انخفضت درجة 

بعُد الاتجاه الإيجابي  الاتجاه نحو رقمنة التعليم والعكس صحيح؛ حيث كانت قيم معاملات الارتباط بين

-داني ومقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم )نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون الوج
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( لبعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون المعرفي( وبعد الاتجاه 0,19-، 0,17-، 0,16

الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون السلوكي( والدرجة الكلية لمقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم على 

(، في حين لا توجد علاقة ارتباطية دالة 0,01ا عند مستوى دلالة )التوالي، وهي قيمة دالة إحصائيً 

إحصائيًّا بين بعُد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون الوجداني وبعد 

الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون الوجداني( لدى طلاب الجامعة من الجنسين؛ حيث كانت 

علاقة ارتباطية سالبة دالة  (، وهي قيمة غير دالة إحصائياً، كما توجد0,07-لات الارتباط )قيمة معام

إحصائيًّا بين بعُد الاتجاه السلبي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي ومقياس الاتجاه نحو رقمنة 

بي نحو استخدام التعليم لدى طلاب الجامعة من الجنسين، أي أن كلما زادت درجة بعُد الاتجاه السل

تطبيقات الذكاء الاصطناعي زادت درجة الاتجاه نحو رقمنة التعليم والعكس صحيح؛ حيث كانت قيم 

معاملات الارتباط بين الاتجاه السلبي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي ومقياس الاتجاه نحو 

بي نحو رقمنة التعليم )المكون ( لبعد الاتجاه الإيجا0,18-، 0,12-، 0,20-، 0,14-رقمنة التعليم )

المعرفي( وبعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون السلوكي( وبعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة 

التعليم )المكون الوجداني( والدرجة الكلية لمقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم على التوالي، وهي قيم دالة 

 (.0,01، 50,0إحصائياً عند مستوى دلالة )

( وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائيًّا بين بعُد الاتجاه الإيجابي 21كما يتبين من جدول ) 

نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون المعرفي ومقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم ماعدا 

ب الجامعة من الجنسين، أي أن بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون الوجداني( لدى طلا

كلما زادت درجة بعُد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون المعرفي 

بعُد  انخفضت درجة الاتجاه نحو رقمنة التعليم والعكس صحيح؛ حيث كانت قيم معاملات الارتباط بين

الاصطناعي، المكون المعرفي ومقياس الاتجاه نحو رقمنة الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء 

( لبعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون المعرفي( وبعد 0,14-، 0,15-، 0,13-التعليم )

الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون السلوكي( والدرجة الكلية لمقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم 

(، في حين لا توجد علاقة 0,01، 0,05وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )على التوالي، 

ارتباطية دالة إحصائيًّا بين بعُد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون 

لجنسين؛ المعرفي وبعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون الوجداني( لدى طلاب الجامعة من ا

علاقة ارتباطية توجد  (، وهي قيمة غير دالة إحصائياً، في حين0,06-حيث كانت قيمة معامل الارتباط )

سالبة دالة إحصائيًّا بين بعٌد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون السلوكي 
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جنسين، أي أن كلما زادت درجة بعُد الاتجاه ومقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم لدى طلاب الجامعة من ال

الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون السلوكي انخفضت درجة الاتجاه نحو رقمنة 

التعليم والعكس صحيح؛ حيث كانت قيمة معاملات الارتباط بعٌد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات 

-، 0,12-، 0,14-، 0,14-وكي ومقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم )الذكاء الاصطناعي، المكون السل

لبعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون المعرفي( وبعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة  (0,16

التعليم )المكون السلوكي( وبعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون الوجداني( والدرجة الكلية 

، 0,05ياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم على التوالي، وهي قيم دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )لمق

0,01 .) 

( وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائيًّا بين الدرجة الكلية للاتجاه 21أيضًا يتضح من جدول )

ة التعليم ماعدا بعد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي ومقياس الاتجاه نحو رقمن

الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون الوجداني( لدى طلاب الجامعة من الجنسين؛ حيث كانت قيم 

الدرجة الكلية للاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي ومقياس  معاملات الارتباط بين

( لبعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون 80,1-، 0,18-، 0,17-الاتجاه نحو رقمنة التعليم )

المعرفي( وبعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون السلوكي( والدرجة الكلية لمقياس الاتجاه 

(، في حين لا توجد 0,01نحو رقمنة التعليم على التوالي، وهي قيم دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

لة إحصائيًّا بين الدرجة الكلية للاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء علاقة ارتباطية دا

الاصطناعي وبعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون الوجداني( لدى طلاب الجامعة من 

 (، وهي قيمة غير دالة إحصائياً، كذلك توجد ارتباطية0,09-الجنسين؛ حيث كانت قيمة معامل الارتباط )

سالبة دالة إحصائيًّا بين الدرجة الكلية للاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم 

الجامعي ومقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم ماعدا بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون 

اط بين الدرجة الكلية للاتجاه الوجداني( لدى طلاب الجامعة من الجنسين؛ حيث كانت قيم معاملات الارتب

-نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي ومقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم )

( لبعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون المعرفي( وبعد الاتجاه 0,19-، 0,20-، 0,17

لدرجة الكلية لمقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم على الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون السلوكي( وا

(، في حين لا توجد علاقة ارتباطية دالة 0,01التوالي، وهي قيم دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

إحصائيًّا بين الدرجة الكلية للاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي وبعد 
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و رقمنة التعليم )المكون الوجداني( لدى طلاب الجامعة من الجنسين؛ حيث كانت الاتجاه الإيجابي نح

 (، وهي قيمة غير دالة إحصائياً. 0,10-قيمة معامل الارتباط )

( والتي أشارت Aldoseri, et al., 2024( آخرونتختلف الدراسة الحالية مع دراسة الدوسيري و

أدى لزيادة الكفاءة وتحسين اتخاذ القرارات وتعزيز  الي أن الذكاء الاصطناعي كأحد أدوات الرقمنة

 الإبداع، وتعزيز التجربة الإنسانية والدخول في حقبة جديدة من التميز التكنولوجي والتقدم المجتمعي.

والتي أوضحت أن  )Zhang & Wang, 2024(ووانج  تشانغبينما تتفق الدراسة الحالية مع دراسة 

ون التعلم الرقمي يرفضون استخدام الذكاء الاصطناعي في الأنشطة % ( من الطلاب الذين يفضل 62)

 ) ,.Holmes, et al وآخرونوتتفق أيضا مع دراسة هولميس  .التفاعلية )مثل المناقشات الجماعية(

%( من الطلاب الذين يدعمون الرقمنة يرفضون الذكاء الاصطناعي 55والتي أشارت الي أن )2023(

 ابة الأبحاث، تصميم المشاريع(.في المهام الإبداعية )كت

 :تفسير ومناقشته نتائج الفرض السابع -

ا في متوسط الدرجة على متغيرات الدراسة نص الفرض السابع على أنه " توجد فروق دالة إحصائيا

)الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم والاتجاه نحو رقمنة التعليم والإجهاد 

وللتحقق من  الأكاديمي( تعزي للنوع الاجتماعي )ذكور/ إناث( لدى طلاب جامعة جازان"،الرقمي 

؛ لمعرفة الفروق بين الذكور والإناث في T-Testصحة هذا الفرض السابع تم استخدام اختبار "ت" 

 (.22متغيرات الدراسة الحالية، ويوضح ذلك جدول )
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استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي، والاتجاه ( الفروق في الاتجاه نحو 22جدول )

 T-Testنحو رقمنة التعليم، والإجهاد الرقمي الأكاديمي وفقاا للنوع الاجتماعي باستخدام اختبار "ت"

 (316لدى طلاب الجامعة )ن=

 المتغيرات
النوع 

 الاجتماعي
 العدد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 "ت"

مستوى 
 الدلالة

بعد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون 

 الوجداني

 7,59 16,09 135 ذكور

 غير دالة 0,29
 6,93 15,85 181 إناث

بعُد الاتجاه السلبي نحو استخدام تطبيقات 

 الذكاء الاصطناعي

 5,34 12,19 135 ذكور
 غير دالة 0,15

 5,82 12,09 181 إناث

بعد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون 

 المعرفي

 6,80 14,04 135 ذكور

 غير دالة 0,29
 6,75 13,82 181 إناث

بعد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون 

 السلوكي

 4,55 9,29 135 ذكور

 غير دالة 0,73
 4,45 9,66 181 إناث

الدرجة الكلية للاتجاه الإيجابي نحو 

 استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 16,88 39,43 135 ذكور
 غير دالة 0,05

 15,47 39,34 181 إناث

الدرجة الكلية للاتجاه نحو استخدام 

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 20,65 51,62 135 ذكور
 غير دالة 0,08

 19,93 51,43 181 إناث

بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم 
 )المكون المعرفي(

 7,04 47,56 135 ذكور
 غير دالة 0,12

 7,21 47,46 181 إناث

بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم 
 )المكون السلوكي(

 7,80 51,24 135 ذكور
 غير دالة 0,73

 7,22 51,86 181 إناث

الإيجابي نحو رقمنة التعليم بعد الاتجاه 
 )المكون الوجداني(

 3,88 30,58 135 ذكور
6,63 0,001 

 3,94 27,63 181 إناث

الاتجاه نحو رقمنة  الدرجة الكلية لمقياس
 التعليم

 16,31 129,38 135 ذكور
 غير دالة 1,32

 16,11 126,95 181 إناث

 بعٌد الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها
 9,30 19,33 135 ذكور

10,89 0,001 
 6,56 29,05 181 إناث

 بعُد اليقظة عبر الإنترنت
 7,11 32,27 135 ذكور

9,63 0,001 
 10,40 22,77 181 إناث

 بعُد إجهاد التوافر أو الإتاحة
 4,60 12,98 135 ذكور

 غير دالة 0,43
 4,08 12,77 181 إناث

الرقمي الدرجة الكلية لمقياس الإجهاد 
 الأكاديمي متعدد الأبعاد

 17,18 64,59 135 ذكور
 غير دالة 0,01

 17,78 64,60 181 إناث

( عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين الذكور والإناث في الاتجاه نحو استخدام 22يتبين من جدول )

في الدراسة الحالية؛ حيث بلغت قيم "ت" لبعد  طلاب الجامعةتطبيقات الذكاء الاصطناعي وأبعاده لدى 
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الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون الوجداني وبعُد الاتجاه السلبي نحو 

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وبعد الاتجاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، 

جاه الإيجابي نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المكون السلوكي المكون المعرفي وبعد الات

والدرجة الكلية للاتجاه الإيجابي  نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والدرجة الكلية للاتجاه نحو 

( على التوالي، 0,08، 0,05، 0,73، 0,29، 0,15، 0,29استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي )

 ر دالة إحصائياً.وهي قيم غي

( عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين الذكور والإناث في الاتجاه نحو رقمنة 22كما يتضح من جدول )

في  طلاب الجامعةالتعليم وأبعاده ماعدا بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون الوجداني( لدى 

يجابي نحو رقمنة التعليم )المكون المعرفي( وبعد الدراسة الحالية؛ حيث بلغت قيم "ت" لبعد الاتجاه الإ

الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون السلوكي( والدرجة الكلية لمقياس الاتجاه نحو رقمنة التعليم 

فروق دالة إحصائياً  وهي قيم غير دالة إحصائياً، في حين توجد ( على التوالي،1,32، 0,73، 0,12)

 طلاب الجامعةبين الذكور والإناث في بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون الوجداني( لدى 

(، وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 6,63في الدراسة الحالية؛ حيث بلغت قيمة "ت" )

رجات الذكور أعلى من متوسط درجات (، وكانت الفروق في إتجاه الذكور؛ حيث كان متوسط د0,001)

 الإناث في بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون الوجداني(.

الدرجة الكلية  ( عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين الذكور والإناث في22أيضًا يتبين من جدول )

فويت الفرصة أو فقدانها وبعُد لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد ماعدا بعٌد الخوف من ت

( 0,01، 0,43في الدراسة الحالية؛ حيث بلغت قيم "ت" ) طلاب الجامعة اليقظة عبر الإنترنت لدى

لبعد إجهاد التوافر أو الإتاحة والدرجة الكلية لمقياس الإجهاد الرقمي الأكاديمي متعدد الأبعاد على 

جد فروق دالة إحصائياً بين الذكور والإناث في بعٌد التوالي، وهي قيم غير دالة إحصائياً، في حين تو

في الدراسة الحالية؛  طلاب الجامعةالخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها وبعُد اليقظة عبر الإنترنت لدى 

( لبعد الخوف من تفويت الفرصة أو فقدانها وبعُد اليقظة عبر 9,63، 10,89حيث بلغت قيم "ت" )

(، وكانت الفروق في اتجاه 0,001قيم دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة ) الإنترنت على التوالي، وهي

بعٌد الخوف من تفويت  الإناث؛ حيث كان متوسط درجات الإناث أعلى من متوسط درجات الذكور في

الفرصة أو فقدانها، كما كانت الفروق في اتجاه الذكور؛ حيث كان متوسط درجات الذكور أعلى من 

 اث في بعُد اليقظة عبر الإنترنت.متوسط درجات الإن
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ويمكن تفسير وجود فروق بين الذكور والإناث في بعد الاتجاه الإيجابي نحو رقمنة التعليم )المكون 

في الدراسة الحالية؛ في اتجاه الذكور في ضوء الدراسات السابقة حيث  طلاب الجامعةالوجداني( لدى 

الطلاب الذكور قاموا بتقييم مهاراتهم في مشاركة  ( الي أنHändel, et al., 2022)أشارت دراسة  

المعلومات الرقمية بمستوى أعلى مقارنةً بالطالبات. وظهر تأثير قوي لاستخدام الأدوات الرقمية لصالح 

ً مع دراسة بروسبر  ( والتي (Prosper, 2024الطلاب الذكور مقارنةً بالطالبات. كما تتفق أيضا

 بين الجنسين  في الوصول إلى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات أشارت الي وجود تفاوتٌ كبيرٌ 

 M( مقارنةً بالطالبات )M = 5.71درجات أعلى )واستخدامها، حيث أظهر الطلاب الذكور متوسط 

 ( في استخدام أدوات التعلم الإلكتروني.3.34 =

 طلاب الجامعة رص لدىويمكن تفسير وجود فروق بين الذكور والإناث في بعد الخوف من تفويت الف

في الدراسة الحالية؛ في اتجاه الاناث في ضوء الدراسات السابقة حيث تتفق الدراسة الحالية مع دراسات 

أشارت الي أن لدي الاناث  والتي (Hafni & Sianturi, 2022; Tomczyk, 2021)كل من 

 مستوى مرتفع من الخوف من تفويت الفرص مقارنة بالذكور. 

على الرغم من أن لتطبيقات التحول الرقمي آفاقاً واعدة لتعزيز الابتكار لدى طلاب الجامعة، التوصيات: 

إلا أنها تتطلب إدارة دقيقة للضغوط المصاحبة لها، لذلك يجب على المؤسسات التعليمية اعتماد 

وكمة استراتيجيات شاملة  لدمج التدريب التكنولوجي القوي، والدعم الشامل للصحة النفسية، والح

للاستفادة من فوائد الابتكار الرقمي مع التخفيف من تحدياته. لذا يجب ضمان أن يكون  -التشاركية 

الانتقال إلى بيئة أكاديمية غنية رقمياً مستدامًا ومفيدًا للنمو الشامل ورفاهية الطلاب . كما توجد حاجة 

اعي على ابتكار الطلاب والضغوط ملحة لإجراء البحوث الطولية لتحديد آثار تطبيقات الذكاء الاصطن

التي يتعرضون لها في المؤسسات التعليمية، كما يجب أن تتناول البحوث المستقبلية بوضوح الفروق 

الدقيقة لدمج الذكاء الاصطناعي، مع توفير نظرة متعمقة لنتائجه المباشرة وغير المباشرة على أداء 

 الطلاب ورفاهيتهم النفسية.
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