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آليات مقترحة لتطوير الجدارات القيادية لمديرات مدارس الطفولة المبكرة بالمملكة العربية السعودية من 

 وجهة نظرهن.
  2أريج حمزة السيسي ،1مشاعل علي الشهري 

 مشرفة تربوية بإدارة تعليم جدة. 1
 أستاذ التخطيط واقتصاديات التعليم بكلية التربية جامعة طيبة.2

 mash7746@hotmail.com  الرئيس للباحث الإلكترونى البريد*

 : الملخص
آليات مقترحة لتطوير الجدارات القيادية لمديرات مدارس الطفولة المبكرة بالمملكة العربية  إلى تقديم  هدفت الدراسة      

، وذلك من خلال الوقوف على معوقات تطوير الجدارات القيادية لمديرات مدارس الطفولة  السعودية من وجهة نظرهن 
باستخدام أداة المقابلة بهدف جمع المعلومات، حيث طُبقت    المنهج النوعيالمبكرة. ولتحقيق ذلك اعتمدت الدراسة  

بلغت   العربية    ( 13)المقابلة على عينة قصدية  بالمملكة  بمنطقة جدة  المبكرة  الطفولة  مدارس  مديرات  من  مديرة 
البرامج التدريبية المتخصصة التي تلبي    وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها:السعودية.   نقص 

خروج المديرات لحضور الدورات التدريبية بسبب التزاماتهن الإدارية والتعليمية، نقص  احتياجات المديرات، صعوبة  
المدارس، وتعدد   التنموية لدى مديرات  البرامج  بأهمية  الواضحة والمستمرة، ضعف الوعي  المهني  التطوير  خطط 

مدرسة، ونقص الكوادر المتخصصة  الأعباء الإدارية والتشغيلية الموكلة إلى مديرة المدرسة، وتعدد الفئات العمرية بال
قدمت الدراسة آليات مقترحة لتطوير الجدارات القيادية لمديرات  وفي ضوء تلك النتائج؛    في مجال الطفولة المبكرة.

الباحثتان بوضع مجموعة من   وقامت  كما  وجهة نظرهن،  السعودية من  العربية  بالمملكة  المبكرة  الطفولة  مدارس 
كرة،  التوصيات من أهمها تصميم برامج تدريبية متخصصة لتطوير الجدارات القيادية لدى مديرات مدارس الطفولة المب

 مع التركيز على المهارات القيادية الحديثة مثل: القيادة التحويلية، والقيادة التشاركية، وإدارة التغيير. 
 
 الجدارات القيادية، مدارس الطفولة المبكرة، التطوير. الكلمات المفتاحية:     
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Abstract 

The study reached several key findings, including: lack of specialized training programs 

that meet the needs of principals, difficulty for principals to attend training courses due to their 

administrative and educational commitments, absence of clear and continuous professional 

development plans, weak awareness of the importance of developmental programs among 

school principals, multiple administrative and operational burdens assigned to school principals, 

diversity of age groups within schools, and shortage of specialized personnel in the field of early 

childhood education. In light of these findings, the study presented proposed mechanisms for 

developing leadership competencies of early childhood school principals in the Kingdom of 

Saudi Arabia from their perspective. The researchers also formulated a set of recommendations, 

the most important of which include designing specialized training programs to develop 

leadership competencies among early childhood school principals, with emphasis on modern 

leadership skills such as: transformational leadership, participatory leadership, and change 

management. 

 

Keywords: Leadership competencies, early childhood schools, development. 
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 القسم الأول: الإطار العام للبحث 
 مقدمة البحث:

تعد مرحلة الطفولة المبكرة من أهم المراحل التي يكتسب فيها الطفل المهارات والقدرات التي تمكنه من مواصلة      
 التطور في كل مراحل التعليم التالية، فهي حجر الأساس لتكوين شخصية الطفل. 

وقد زاد الاهتمام في الآونة الأخيرة بالتعليم في مرحلة الطفولة المبكرة؛ لما له من آثار إيجابية على الطفل،       
البدنية،   النواحي  في  الطفل  وتطوير  تكوين  في  وأهمية  تأثيرًا  العمرية  المراحل  أكثر  من  المرحلة  هذه  تُعد  حيث 

 . (Shaban, 2023)والاجتماعية والعاطفية والمعرفية  
على أهمية تنمية الطفولة المبكرة والتعليم الشامل لما قبل مرحلة    2030كما أكدت أهداف التنمية المستدامة    

، ضمان حصول جميع الفتيات والفتيان  2030( من الهدف الرابع "بحلول عام  2و4التعليم الابتدائي، فأشارت الغاية )
على تعليم جيد في مرحلة الطفولة المبكرة والرعاية والتعليم قبل مرحلة التعليم الابتدائي حتى يكونوا مستعدين للتعليم  

 .(2017الابتدائي )اليونسكو، 
كما أوصى المؤتمر العالمي لليونسكو بشأن الرعاية والتربية في مرحلة الطفولة المبكرة، بالاهتمام بالتعليم  

جودته   وزيادة  به  للنهوض  والتعليم  للتدريب  المناسبة  المعايير  ووضع  المبكرة  الطفولة  مرحلة   ,UNESCO)في 
2022) . 

قائد المدرسة الأساس في سير العملية التربوية في المدرسة فهو يوظف مهاراته وقدراته على اختلاف أنواعها    ويعد
تأثيرًا   المدرسة الشخصية الأكثر  قائد  المدرسية، ويعتبر  البيئة  الأساليب الإدارية بما يلائم  ومستوياتها في تطبيق 

المسؤول عن جميع الأ  الشخص  المدرسة؛ فهو  المدرسة ومحيطها، ومن خلال  وأهمية في  نشطة والإجراءات في 
قيادته تحدد المدرسة ثقافتها ووجهتها التدريسية وقيم ودوافع معلميها ومدى الاهتمام بما تعلمه وما لم يتعلمه الطالب  

(Chkheidze, 2023) . 
وعلى   المدرسة  وثقافة  تنظيم  على  كبيرة  بدرجة  تؤثر  القيادة  أن  بإنجلترا  التعليم  تطوير  صندوق  أكد  فقد 
المعلمين، كما تؤثر بطريقة غير مباشرة على نتائج الطلاب من خلال تأثيرها المباشر على التنظيم، والثقافة، وبيئة  

) Dayفقادة المدرسة لهم دور هام في تحديد الاتجاه وفى تكوين ودعم الثقافة الإيجابية بالمدرسة    ،التعليم والتعلم
et al., 2020)  القيادة الفعالة  اتحاد قادة المدارس بالولايات المتحدة الأمريكية فى أهمية القيادة، وأن  ، واتفق معه

هي أساس نجاح المدرسة، وأشار الاتحاد إلى نتائج العديد من الأبحاث والممارسات التي أشارت إلى ضعف فرصة  
  School)تكوين واستمرار بيئات التعلم عالية الجودة إذ لم يتوفر قائد ماهر وملتزم يساعد في تشكيل التعليم والتدريس

Leader Collaborative, 2023, p.3) . 
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حيث تقوم القيادة  القيادة الناجحة في المدارس أمرًا حيويًا من أجل تحسين نتائج التعلم وتحقيق الأهداف التعليمية،  ف
،  المرجوة على مجموعة من المعارف والخصائص والمهارات الواجب توفرها في القائد المدرسي حتى يحقق الأهداف 

ويكون قادرًا على الـتأثير في القائمين على العمل لإنجاز الأعمال المكلفين بها والمسندة إليهم بشكل كامل )الحامدي،  
2021 .) 

ولذلك بدأت العديد من المنظمات والمؤسسات المهتمة بالتعليم في مرحلة الطفولة في دراسة الجدارات التي          
 . (Hazegh, 2019)يجب توفرها في قادة هذه المرحلة، نظرًا لأهمية مرحلة الطفولة، واختلاف احتياجات طلابها 

ووضعت نماذج وأطر تحدد هذه الجدارات، لكي يتم الاسترشاد بها عند اختيار القادة، كما يمكن الرجوع   
وتنميتهم. تطويرهم  عند  بسنغافورة   إليها  المبكرة  الطفولة  تطوير  هيئة  أعدت   Early Childhood)فقد 

Development Agency, 2022)    ،إطارًا للجدارات القيادية التي يجب توفرها في قادة مدارس الطفولة المبكرة
على ثلاث مجموعات من الجدارات: جدارات القيادة الاساسية، جدارات القيادة المنهجية والتدريسية،    واشتمل الإطار

 وجدارات القيادة الإدارية والاستراتيجية. 
التعليم   تحديد جودة  في  هامًا  دورًا  المبكرة  الطفولة  لمدارس  الفعالة  القيادة  تلعب  سبق،  ما  وتأسيسًا على 
والرعاية المقدمة للأطفال؛ حيث أن مديرات هذه المدارس يلعبن دورًا رئيسيًا في تحديد السياسات والبرامج التعليمية،  

مان نجاح العملية التعليمية وتحقيق أهداف مرحلة الطفولة المبكرة،  وتوفير الدعم اللازم للمعلمات والعاملين فيها، وض
إلى تطوير الجدارات القيادية    - بالمملكة العربية السعودية    - ولتحقيق ذلك، تحتاج مديرات مدارس الطفولة المبكرة  

المدارس بشكل  لديهن كمتطلب أساسي للعمل في الوظائف القيادية في هذه المدراس، والتي تمكنهن من إدارة هذه  
 فعال.
 مشكلة البحث: 

أولت المملكة العربية السعودية اهتمامًا بمرحلة الطفولة المبكرة ودور التعليم في تلبية متطلبات هذه المرحلة   
"سيكون هدفنا أن يحصل كل طفل سعودي على فرص التعليم    2030وتدريب القيادات بها، حيث ورد في رؤية  

يم المبكر، وعلى تأهيل المدرسين والقيادات التربوية  الجيد وفق خيارات متنوعة وسيكون تركيزنا أكبر على مرحلة التعل
 (. 36، ص. 2016وتدريبهم" )مجلس الشؤون الاقتصادية والتنمية، 

ومع استحداث مدارس الطفولة المبكرة في المملكة العربية السعودية، تماشيًا مع توجهات الدولة ودعمها لتحسين       
جودة التعليم ليحصل كل طفل على فرص تعليمية جيدة، أصبح من الضروري متابعة هذه المدارس والتعرف على  

تواجهها والتي تتطلب حلول لضم التي  المعوقات  المبكرة،  مقومات نجاحها أو  العامة للطفولة  ان نجاحها )الإدارة 
2020 .) 
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الاهتمام بالجدارات القيادية لمديرات مدارس الطفولة المبكرة أحد أهم عناصر نجاح هذه المدارس؛ حيث    ويعد     
المعلمات   على  والإشراف  التعليمية،  والبرامج  النشاطات  وتنسيق  للمدرسة،  الفعالة  القيادة  على  مهامهن  تشتمل 

مدرسة الطفولة المبكرة بالنسبة للعملية التعليمية  ومنسوبات المدرسة، وقد أكدت وزارة التعليم على أهمية دور مديرة  
المخرجات   لنجاح  الملائمة  الظروف  تؤمن  كما  التعليمية،  العملية  لنجاح  أساسي  تعمل كمحرك  بكونها  والإدارية، 

المبك الطفولة  لمرحلة  المحددة  التعلم  أهداف  لتحقيق  العاملين  جهود  وتوحيد  توجيه  خلال  من  وذلك  رة  التعليمية، 
 (. 2023)الشهري، والدوسري،

مديرات مدارس الطفولة المبكرة بالمملكة العربية السعودية  ( إلى أن  2023وقد توصلت دراسة )العتيبي،  
نها مرحلة جمعت للمرة الأولى في التعليم السعودي بين البنين  لأ يواجهن تحديًا كبيرًا في إدارة هذا النوع من المدارس،  

والبنات في مرحلة الصفوف الأولية إضافة إلى مرحلة رياض الأطفال، وأيضًا تعددت المشكلات الإدارية التي تواجه  
ارس الطفولة  مديرات مدارس الطفولة المبكرة في مدينة الرياض ومن أبرزها: زيادة الأعباء الإدارية على مديرات مد

ي المدرسة  المبكرة، وتعدد الفئات العمرية التي تخدمها المدرسة، والمشكلات الفنية ومن أبرزها: دمج صفوف البنين ف
وما يحتاجه هذا الجنس من اهتمام وأنشطة خاصة، وقلة خبرة المعلمات في التعامل مع الطلاب البنين في مدراس  
الطفولة المبكرة كتجربة جديدة، الأمر الذي أدى إلى ظهور مشكلات وتحديات عديدة تواجه الإدارة المدرسية يتعلق  

 معظمها بجدارات مديرة المدرسة.
( إلى وجود بعض التحديات التي تواجه قائدات مدراس الطفولة  2022وقد أظهرت دراسة الخاتم وآخرون)

المبكرة، ومن أهمها: تعدد الفئات التي تخدمها المدرسة، صعوبة التعامل مع المستويات المختلفة، كبر حجم المدرسة  
 وتنوع المستويات مما يزيد من عبء المتابعة والإشراف.  

ومن التحديات التي تواجه مديرات مدارس الطفولة المبكرة نقص البرامج التدريبية، فقد أكدت الدراسات   
على احتياج مديرات مدارس الطفولة المبكرة للتدريب المستمر وتطوير جداراتهن القيادية والإدارية، فأشارت دراسة  

خدمة وحاجة القائدات للتدريب في مجال الإدارة والتوجيه  ( إلى نقص البرامج التدريبية للقائدات أثناء ال 2020العلي )
( إلى ضعف جانب التطوير الإداري لقائدات مدارس الطفولة  2021والإشراف التربوي، كما أشارت دراسة الشدي )

 المبكرة، واحتياجهن إلى دورات تدريبية تساعدهن على رفع جودة الأداء وتطوير بيئة العمل. 
الجدارات       الطفولة المبكرة ضعف  ومن زاوية أخرى، لاحظت الباحثة من خلال عملها الإشرافي على مدارس 

القيادية لدى بعض مديرات مدارس الطفولة المبكرة، ووجود مجموعة من الجدارات القيادية التي يحتجن إليها ليتمكن  
 ثمرة. من قيادة المدرسة بنجاح وبالتالي توفير بيئة تعليمية ناجحة وم
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 أسئلة البحث: 
 ما معوقات تطوير الجدارات القيادية لمديرات مدارس الطفولة المبكرة من وجهة نظرهن؟ .1
 ما الآليات المقترحة لتطوير الجدارات القيادية لمديرات مدارس الطفولة المبكرة من وجهة نظرهن؟ .2
 :البحث أهداف 

سعت الدراسة الحالية إلى تقديم آليات مقترحة لتطوير الجدارات القيادية لمديرات مدارس الطفولة المبكرة في       
 المملكة العربية السعودية من خلال: 

- الإنسانية  -الشخصية  -الفنية  -الكشف عن معوقات تطوير الجدارات القيادية التالية الجدارات )الإدارية •
 لتقنية( لدى مديرات مدارس الطفولة المبكرة بالمملكة العربية السعودية. ا

 تقديم آليات مقترحة لتطوير الجدارات القيادية لمديرات مدارس الطفولة المبكرة بالمملكة العربية السعودية.  •
 أهمية البحث:

 أ. الأهمية النظرية:  
 :تتمثل الأهمية النظرية لهذه الدراسة في عدة نقاط

المدرسية والطفولة المبكرة، من خلال   • قد تسهم هذه الدراسة في إضافة جديدة للمعرفة في مجال القيادة 
على حد علم  -تحديد الجدارات القيادية اللازمة لمديرات مدارس الطفولة المبكرة، فتعد من أوائل الدراسات  

 .بكرة في المملكة العربية السعوديةالتي تناولت الجدارات القيادية لمديرات مدارس الطفولة الم  -الباحثة
يمكن أن تسهم هذه الدراسة في تطوير النظريات والنماذج القيادية في مجال التعليم، من خلال تقديم رؤية   •

 .جديدة حول القيادة الفعالة في مدارس الطفولة المبكرة
تسهم هذه الدراسة في تعزيز الفهم للقيادة الفعالة في مدارس الطفولة المبكرة، من خلال تحديد الجدارات   •

 .القيادية اللازمة لمديرات المدارس وتطوير تصور مقترح لتطوير هذه الجدارات
 ب. الأهمية التطبيقية:       

 :تتمثل الأهمية التطبيقية لهذه الدراسة في عدة نقاط
التعليم في مدارس   • تعزيز جودة  يُستفاد منها في  نتائج علمية، وتوصيات  الدراسة  يمكن أن تضيف هذه 

 الطفولة المبكرة. 
يُتوقع أن تفيد نتائج هذه الدراسة المسؤولين في وزارة التعليم؛ وذلك بمساعدتهم في تطوير برامج تدريبية   •

 .لمديرات مدارس الطفولة المبكرة، من خلال التركيز على الجدارات القيادية اللازمة لهن
 كما يمكن أن تساهم هذه الدراسة في تحسين أداء مديرات مدارس الطفولة المبكرة، من خلال التعرف على  •
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 .الجدارات القيادية التي تساعدهن على تطوير أدائهن، وتقييم ذاتهن، والحرص على تطوير هذه الجدارات لديهن 
 :مصطلحات البحث

 تمثلت مصطلحات الدراسة فيما يلي: 
 : (Competency)أ. الجدارة 

، ص  2018وتعرف الجدارة بأنها: "مجموعة المهارات والمعارف التي تؤدى إلى الأداء الفعال في الوظيفة")الفضالة،  
8 .) 

التي يجب أن تتوفر في شخص معين من معارف ومهارات   المواصفات  بأنها: "مجموعة من  وتعرف أيضاُ 
وخبرات تؤهله للقيام بمهام العمل الذي يؤديه، وهي لا تعنى مجرد القيام بالعمل، ولكن أداء هذا العمل على أكبر  

 (. 115، ص 2020قدر من الفعالية والاتقان" )رشاد وعباس،
وتُعرف إجرائيًا في هذه الدراسة بأنها "مجموعة المعارف والمهارات والخبرات التي تمكن مديرات مدارس الطفولة  

 المبكرة من أداء عملهن بإتقان وفعالية". 
 : (Leadership competencies)الجدارات القيادية   -ب

تُعرف الجدارات القيادية، بأنها: "المعرفة والمهارات الضرورية للقيادة الفعالة والتي يكتسبها القائد بالخبرة والممارسة 
 ,McLean, 2019)والتدريب، ويستخدمها في مواقف مختلفة وبشكل متوازن تبعًا لسياق المواقف التي يواجهها"  

p.83) . 
القادة والتي تمكنهم من التنبؤ    التي يمتلكها كذلك تعرف بأنها: "مجموعة من القيم والمهارات والقدرات الضمنية

بالسلوك والتخطيط والتوجيه والتحفيز واحتواء المواقف الحرجة بكفاءة وفعالية وصولًا لتحقيق الأهداف بعيدة المدى"  
 (. 26، ص 2019)النواصرة، 

وتُعرف إجرائيًا في الدراسة الحالية بأنها "المهارات والقدرات المرتبطة بالعمل القيادي والتي تساعد مديرات مدارس  
 الطفولة المبكرة بالمملكة العربية السعودية على قيادة وتنظيم العمل بفعالية ونجاح". 

 : (Early childhood schools)مدارس الطفولة المبكرة   -ج
تعرف مدارس الطفولة المبكرة بأنها: " مدارس جمعت بين رياض الأطفال والصفوف الأولية من المرحلة الابتدائية  

 (. 2021( سنوات" )وزارة التعليم، 8إلى 4أي من )
 كذلك تعرف بأنها: "مدارس جمعت بين رياض الأطفال والصفوف الأولية من المراحل الابتدائية للبنين والبنات تحت  
إدارة نسائية كاملة، ولكن باستقلال تام بين الجنسين في جميع الخدمات التعليمية المقدمة" )الإدارة العامة للطفولة   

 (. 2019المبكرة بوزارة التعليم، 

https://jfgc.journals.ekb.eg/


 آلياتٌ مقترحةٌ لتطويرِ الجداراتِ القياديةِ لمديراتِ مدارسِ الطفولةِ المبكرةِ بالمملكةِ العربيَّةِ السعوديةِ من وجهةِ نظرهنَّ 
 أ.د أريج بنت حمزة السيسي                                                         مشاعل على محمد الشهري 

 

Journal of the Faculty of Education for Girls                                                        Journal.edu@azhar.edu.eg 

              https://jfgc.journals.ekb.eg/                                                                        Online ISSN: 2735-511X 

118 

وتعرفها الباحثة إجرائيًا في هذه الدراسة بأنها: جميع المدارس الحكومية الابتدائية التي تم فيها دمج مرحلتي  
 ( سنوات في مبنى واحد، وتتولى إدارتها مديرات فقط. 8-3رياض الأطفال والصفوف الأولية بنين وبنات من سن )

 حدود الدراسة: 
الحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة على موضوع تطوير الجدارات القيادية التالية: )الجدارات الإدارية، الجدارات    -أ

 الفنية، الجدارات الشخصية، الجدارات الإنسانية، والجدارات التقنية( لمديرات مدارس الطفولة المبكرة. 
من الخبراء )مديرات المدارس اللاتي تم تكليفهن بأول سنة من بداية  مجموعة  الحدود البشرية: تمثلت بشريًا في    -ب

وذلك لخبرتهن الكبيرة في المجال    هـ( للتعرف على آليات تطوير الجدارات القيادية1440استحداث المدراس عام  
 ولأنهن يمتلكن المعلومات الكافية التي تمكنهن من وضع آليات لتطوير الجدارات القيادية لمديرات مدارس الطفولة .

الحدود المكانية: اقتصرت ميدانيًا على مدارس الطفولة المبكرة بإدارة تعليم جدة بمكاتبها الثمانية مكتب تعليم    -ج
)الحمدانية، أبحر، السلامة، الصفا، الفيحاء، الواحة، الجوهرة، الفضيلة، وخليص، ورابغ( وذلك لتطبيقها جميع نماذج  

 ل مع الصفوف الأولية بنين وبنات. مدارس الطفولة التي يدمج فيها رياض الأطفا
 هـ. 1446الحدود الزمنية: طبقت خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي  -د

 القسم الثاني: الجدارات القيادية لمديرات مدارس الطفولة المبكرة في الفكر القيادي المعاصر الإطار النظري 
 تقديم 

في ظل التغيرات السريعة والمستمرة التي يشهدها عالمنا اليوم، تواجه المؤسسات التعليمية والتربوية تحديات  
كبيرة تتطلب منها التكيف والابتكار، ولتحقيق ذلك، يجب على قيادة هذه المؤسسات أن تكون قادرة على التطوير  

 بشكل مستمر.   والتجديد، من خلال تعزيز فكرها وممارساتها وتحسين أدائها
وتُعد الجدارة القيادية أمرًا بالغ الأهمية لقيادات التعليم لمواجهة التحديات الصعبة والغامضة؛ حيث تمكنها 
من اتخاذ قرارات حاسمة ومؤثرة والتنبؤ بالمستقبل، وفي سياق إدارة مدارس الطفولة المبكرة، تكون الجدارة القيادية  

ا الفريدة، مما يتطلب من القائد التربوي أن يكون قادرًا على  أكثر أهمية بسبب خصوصية هذه المرحلة واحتياجاته
 (. & ,Church, 2021 Averettاستشراف المستقبل وإقناع الآخرين بذلك. )

كما يرتبط تحقيق أهداف مدارس الطفولة المبكرة بوجود قيادة مؤهلة تمتلك المهارات والقدرات اللازمة للقيادة  
الفاعلة، هذه القيادة قادرة على تحقيق التكامل والتنسيق بين جميع عناصر العملية التعليمية داخل المدرسة، وتوجيهها  

ولتحقيق ذلك، يجب أن تتغير أدوار قيادات مدارس الطفولة المبكرة    نحو تحقيق أهداف المجتمع والمنظمات التعليمية، 
بشكل سريع لمواجهة التحديات المتعددة، وهذا التغير يتطلب تطويرًا مستمرًا لجدارات القيادات التعليمية، هذا التطوير  

لتأثير فيهم لتحقيق الأهداف  سيمكن القيادات من مواكبة التطورات والمتغيرات التعليمية المستمرة، وإقناع العاملين وا 
 ( . David Ng Foo Seong, 2015ومواجهة التحديات ) 
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وارتكازًا على ما سبق، يمكن القول أن أدوار ومهام قيادات المدارس لم تعد تقتصر على العمل التقليدي في  
إطار إداري ضيق، فالتحديات المتسارعة في عالم سريع التطوير، خاصة في المجال التعليمي دفعت قيادات المدارس  

جهة هذه التحديات ومواكبة المتغيرات، ولتحقيق ذلك يجب  إلى تطوير أدائهم القيادي، وتنمية مهاراتهم وجداراتهم لموا
أن يُقدم النظام التعليمي برامج تدريبية وتنموية لقادة المدارس التعليمية تركز على تطوير جداراتهم ومهاراتهم القيادية  

 بما يتناسب مع مهامهم ومسؤولياتهم. 
المبكرة، بما في ذلك   الطفولة  السياق، سيتم مناقشة ماهية مدارس  ، كما سيتم  أهميتها وأهدافهاوفي هذا 

عرض الجدارات القيادية لمديرات مدارس الطفولة المبكرة، وسبل تطوير هذه الجدارات، بالإضافة إلى ذلك، عرض  
لتناسب   جداراتها  وتطوير  القيادات  اختيار  في  وأستراليا  سنغافورة  وهما  المجال،  هذا  في  رائدتين  دولتين  تجارب 

الع مناقشة  سيتم  كما  بها،  المناطة  الإطار  المسؤوليات  لمحاور  عرض  يلي  وفيما  التطوير،  هذا  في  المؤثرة  وامل 
 النظري: 

 المحور الأول: مدارس الطفولة المبكرة في دول العالم المعاصر
تُعد مرحلة الطفولة المبكرة من المراحل الحرجة في النمو؛ حيث يحتاج الأطفال إلى رعاية خاصة وتفاعلات  
عاطفية إيجابية من البيئة المحيطة بهم، فالارتباط الآمن مع مقدمي الرعاية يلعب دورًا هامًا في تعزيز نمو الأطفال،  

 ,.Ernst et alف تساعدهم على النمو والتطور الذاتي )وتطوير مهاراتهم الاجتماعية، واكتسابهم خبرات ومعار 
2023, p.35 ) 

كما تشير الدراسات إلى أن السنوات الأولى للأطفال تعتبر فترة تطور سريع وتتابعي وتضع الأساس لنجاح  
حياة الطفل في مستقبله، وأن تأثير المدرسة أمر بالغ الأهمية خلال هذه الفترة لما تلعبه من دور جوهري في صقل  

 . (2017جوانب عديدة لدى الطفل )شريف، 
الطفولة المبكرة هي فترة من النمو السريع والتعلم؛ حيث يكتسب الأطفال المهارات  علاوة على ما سبق، فإن  

والخبرات التي تشكل أساسًا لحياتهم المستقبلية، فهذه الفترة لها تأثير كبير على تطور الفرد وتشكيل شخصيته؛ حيث  
لمستقبل، لذلك من الضروري توفير  أن السلوكيات المكتسبة في هذه المرحلة تؤثر على عاداته وقيمه ومعتقداته في ا

المؤسسات التعليمية لضمان نموهم وتطورهم بشكل إيجابي )   ,.Embacher et alالدعم والرعاية للأطفال في 
2023 .) 

: نشأة مدارس الطفولة المبكرة    أولًا
روضة أهلية خلال السنوات    13هـ حيث تم افتتاح  1381بدأ الاهتمام بمرحلة رياض الأطفال منذ عام  

هـ افتتحت وزارة المعارف أول روضة حكومية، ومنذ ذلك التاريخ بدأ التركيز والاهتمام  1386الأربع الأولى، وفي عام  
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أهم المبادرات التي تبنتها وزارة التعليم    يتنامى بافتتاح عدد من روضات الأطفال في مختلف مناطق المملكة، ومن 
السعودية   الرؤية  التعليم في  الدراسي    2030ضمن مبادرات  العام  التعليم في  هـ إسناد  1441؛ حيث بدأت وزارة 

تدريس الصفوف الأولية بنين إلى معلمات متخصصات ضمن مشروع وطني يهدف إلى تحسين جودة التعليم وبناء  
السعودية رؤية  يواكب  والثالث،  2030  جيل  الثاني  المستوى  الأطفال  رياض  المبكرة:  الطفولة  مدارس  وتشمل   ،

 1460والصفوف الأولية: الأول والثاني والثالث، بنين وبنات، وبلغ عدد المدارس المنفذة للمشروع في عامه الأول  
٪ من طلاب الطفولة المبكرة، حيث جرى  13فصلًا دراسيًّا، ويستفيد منها    6796المملكة تضم  مدرسة في مناطق  

تأهيل المدارس الحكومية القائمة وتطويرها، وتجهيز فصول ودورات مياه مستقلة لكل من الجنسين في مدارس البنات"  
 هـ(. 1440)وزارة التعليم، 

وأقرت وزارة التعليم العديد من المبادرات لتطوير رياض الأطفال، والتوسع بخدماتها لتشمل جميع مناطق  
المملكة، لتحقيق الهدف الاستراتيجي "ضمان التعليم الجيد المنصف، والشامل للجميع، وتعزيز فرص التعلم مدى  

طفال" التي من أهم أهدافها رفع نسبة التحاق  الحياة للجميع" من خلال المؤشر "نسب القيد الإجمالية في رياض الأ
وجاء في الدليل التنظيمي للوزارة الصادر بقرار    .2030% في عام  90% إلى    17الأطفال في رياض الأطفال من  

هـ، :"إن الهدف العام من عمل الإدارة العامة للطفولة المبكرة    1440-9-2( وتاريخ    511مجلس الوزراء رقم )  
وحتى الصف    3ة التعليم العام يرتكز على العمل على توفير خدمات تعليمية مميزة للأطفال )من سن  التابعة لوكال

الثالث الابتدائي" بنين وبنات"(، ومتابعة أداء مرحلة الطفولة المبكرة وفقًا للمؤشرات المعتمدة لتهيئة الطلبة للالتحاق  
 هـ(. 1440) وزارة التعليم، الأساسي". بالتعليم 

 ثانياا: أهمية مدارس الطفولة المبكرة 
  8إلى    3تعد مدارس الطفولة المبكرة هي مؤسسات تعليمية تستهدف الأطفال في سن مبكرة، عادةً من سن  

 سنوات، وتهدف هذه المدارس إلى توفير بيئة تعليمية وتربوية ملائمة للأطفال في هذه المرحلة الحساسة من حياتهم.
إلى  ولعل   والمفكرين  المختصين  يدفع  الفرد  مستقبل  في  وأهميتها  المبكرة  الطفولة  مرحلة  خصوصية  فهم 

التفكير باستمرار في كيفية تقديم الدعم والتعليم للأطفال خلال هذه الفترة، فهذه المرحلة تتطلب برامج تعليمية قائمة  
لعادات لدى الطفل، كما تحتاج إلى مناهج ومعلمين  على اللعب التربوي، وبرامج تعزز الجانب العاطفي لغرس القيم وا

قادرين على دمج وتقديم هذه البرامج بفعالية، بالإضافة إلى ذلك، تحتاج هذه المرحلة إلى إدارة حكيمة قادرة على  
( القادمة  التعليمية  للمراحل  الطفل  تؤهل  تربوية  استراتيجيات  ضمن  العناصر  هذه  جميع   & Deneeإدارة 

Cherrington,2023,p.5-18 .) 
به وتجعل ذلك من   الطفل والاهتمام  أن تضع في رؤيتها رعاية  السعودية  العربية  المملكة  دفع  ما  وهذا 

، كما وقد قاد ذلك إلى الشعور  2030أولوياتها، حيث ظهر ذلك في الأهداف الرئيسية التي تم وضعها في خطة  
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بأهمية مدارس الطفولة المبكرة، وهذا بعد أن أكدت العديد من الدراسات في المملكة أن كل ما يحققه الفرد من تعلم  
 (.  2023يبدأ غرس جذوره في الطفولة المبكرة )وزارة الاقتصاد والتخطيط، 

، حيث يُعد الاهتمام  2030وتولي المملكة العربية السعودية اهتمامًا كبيرًا بمرحلة الطفولة المبكرة في رؤيتها  
التعليم ودعم   بتحسين جودة  المملكة  التزام  الاهتمام يعكس  الرئيسية، فهذا  الأهداف  المرحلة أحد  بالتعليم في هذه 

طلق، تهدف هذه الدراسة إلى المساهمة في تحقيق رؤية المملكة مشروع الطفولة المبكرة كمشروع وطني، ومن هذا المن
، خاصة فيما يتعلق بمستقبل العملية التعليمية، سنناقش في هذا المحور أهمية مدارس الطفولة المبكرة ودورها  2030

 ي تواجهها.  في تنمية الأطفال، بالإضافة إلى دور الإدارة في تحقيق أهداف هذه المدارس والتغلب على التحديات الت
 المحور الثاني: الجدارات القيادية لمديرات مدارس الطفولة المبكرة: 

ــب من أهم التحديات التي تواجه المنظمات التعليمية،   ــب في المكان المناســ ــع الشــــخص المناســ ــألة وضــ تعتبر مســ
وخاصـــةً مدارس الطفولة المبكرة. في ظل التطور الســـريع للتقنيات الحديثة، يجب على القائمين على تلك المنظمات وضـــع  

ارات اللازمة للقيادات الإدارية وتوفيرها لهم من خلال التخطيط  أسـس فعالة لاختيار المدراء والعاملين. كما يجب تحديد الجد 
 المدروس والتدريب المستمر. 

ففي الســـــــنوات الأخيرة، زاد الاهتمام بموضـــــــوعات تنمية القيادات وتطوير جداراتها، فهذا الاهتمام يعود إلى أهمية 
القيادة الجيدة في نجاح المؤسسات التربوية والتعليمية، ومن ثَمَّ فالقيادة الفعالة تلعب دورًا حاسمًا في تحقيق الأهداف التربوية  

لرؤية والرسـالة والقيم والاسـتراتيجيات للمؤسـسـات التربوية، مما يجعلها أسـاسـية لضـمان جودة  والتعليمية، وتسـهم في صـياغة ا 
 (. 2018التعليم وتحقيق التميز في الأداء )زاهر،  

في هذا السياق، يجب مراعاة معايير هامة عند اختيار المديرين والعاملين في مدارس الطفولة المبكرة،  و 
وهذا يشمل تقييم قدرة المدير على التنبؤ والتخطيط والتوجيه والرقابة، ولتوضيح أهمية ودور الجدارات القيادية، يجب  

التي تواجههم، ثم يمكننا الانتقال إلى مفهوم الجدارات وأنواعها  أولًا فهم دور قيادات مدارس الطفولة المبكرة والتحديات  
 التي يحتاجها قادة تلك المدارس، بالإضافة إلى استكشاف نماذج الجدارات وأهميتها. 

: مفهوم الجدارات القيادية وأهميتها.   أولًا
 أ. مفهوم الجدارة 

كأســـلوب لإدارة الموارد البشـــرية. تم   1971مفهوم الجدارة يعتبر حديثًا نســـبيًا؛ حيث بدأ اســـتخدامه في عام  
اسـتخدام الجدارة لحل مشـكلة في وزارة الخارجية الأمريكية تتعلق باختبارات القبول لوظيفة حسـاسـة، منذ ذلك الحين،  

ى توفير أدوات علمية لاتخاذ القرارات المتعلقة بالاختيار  ازدهر اسـتخدام الجدارة في قطاع الأعمال بسـبب قدرتها عل
 (.2006)ماهر،    والتدريب والتطوير وإدارة الأداء

https://jfgc.journals.ekb.eg/


 آلياتٌ مقترحةٌ لتطويرِ الجداراتِ القياديةِ لمديراتِ مدارسِ الطفولةِ المبكرةِ بالمملكةِ العربيَّةِ السعوديةِ من وجهةِ نظرهنَّ 
 أ.د أريج بنت حمزة السيسي                                                         مشاعل على محمد الشهري 

 

Journal of the Faculty of Education for Girls                                                        Journal.edu@azhar.edu.eg 

              https://jfgc.journals.ekb.eg/                                                                        Online ISSN: 2735-511X 

122 

 وفيما يلي أهم ما جاء من كتابات تناولت هذا المفهوم: 
ــية كالقيم والاتجاهات التي يمتلكها   - ــائص الشــــــــخصــــــ عُر ِّفت الجدارات على أنها: "مجموعة الخصــــــ

القـائـد المـدير وتجعـل منـه قوة فـاعلـة قـادرة على التـأثير بـالآخرين بمـا يحقق نجـاح منظمتـه وتحقيق  
 (.2018أهدافها )زاهر،  

المهارات والمعرفة والخصــــائص الشــــخصــــية والســــلوكيات اللازمة لأداء دور أو عمل بشــــكل فعال  -
Marzena Stor, Teresa Kupczyk,2015, p.51).)  

مجموعة المواصــفات التي ينبغي أن تتوفر في شــخص معين من معارف وخبرات ومهارات تؤهله   -
  للقيـام بمهـام عمـل معين ليس فقط ولكن أداء هذا العمـل على أكبر قدر من الفعـاليـة والإتقـان )عبـد 

 (.  115، ص 2020الناصر رشاد وهشام عباس،  
وفي ضــوء ما ســبق، فإن الجدارات تعبر عن مجموعة من الصــفات والمهارات الشــخصــية والعلمية والعملية  
التي تمك ِّن الأفراد من تحقيق أداء متميز وقياســي، فهذه الجدارات تعتبر أســاســية لتحقيق النجاح والتفوق في مختلف  

 المجالات والوظائف.
 ب. مفهوم الجدارات القيادية: 

تناول العديد من الكتاب مفهوم الجدارات القيادية من زوايا مختلفة، فمنهم من ركز على الجانب التنموي،  
مفهوم   بدراسة  الباحثة  قامت  الفهم،  شمولية  لضمان  وتعليمي،  تربوي  أو  إداري  منظور  من  آخرون  تناولها  بينما 

رئيسي من هذا المفهوم لخدمة موضوع الدراسة،  الجدارات القيادية من عدة علوم مختلفة، مع الحفاظ على الهدف ال
 فيما يلي أهم التعريفات المتعلقة بالجدارات القيادية: 

 ( الجدارات القيادية على أنها "مجموعة المعارف والمهارات والقوى والقدرات 2014لقد عرف )السويدان، 
التي يمتلكها القائد الناجح ضمن خصاله وصفاته الشخصية، والتي تقوده إلى إنجاز مهامه بفاعلية وتحقيق أهدافه   

 بكفاءة. 
ومعرفة،  وقيم،  ومهارات،  معينة،  شخصية  "سمات  أنها:  على  أيضًا  القيادية  الجدارات  تعريف  ويتم  كما 

 (. Wisittigars & Siengthai,  2019وقدرات، وكفاءات تسهل قدرة القائد على أداء مهامه القيادية في منظمته" )
وتقديم   العمل،  التفوق في  قيادية تسهم في تحقيق  أنها: "سلوكيات  أيضًا على  القيادية  الجدارات  وعرفت 

 (. Ahmad et al., 2017الأداء المتميز، من خلال استخدام منهج قائم على الجدارات القيادية" )
 :(2018ناصر رئيسية، وهي)الفضالة،  ومن خلال التحليل السابق، نجد أن الجدارات القيادية تتكون من ثلاثة ع 
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: تعني أن الجدارة متأصلة في شخصية القائد بشكل كافٍ يمكنه من التنبؤ بسلوكه  الخاصية الضمنية -1
المعرفة،    -4المفهوم الذاتي،    - 3الصفات،    - 2الدوافع،    - 1  :في المهام الوظيفية. وتشمل هذه الخاصية 

 المهارة.  -5
: تتعلق بضرورة تنظيم مكونات المنظمة التعليمية، مثل هيكل إعداد التقارير الرسمية  العلاقات السببية  -2

ونظم العلاقات السببية، ومن ثم فإن الجدارة تتنبأ بالتصرف وأداء العمل، ودائمًا ما تشتمل الجدارة على  
سريان السببي  نية وهي الدافع أو قوة الخاصية التي تسبب التصرف في اتجاه معين، كما يوضح نموذج ال 

 (. 1الذي يبدأ من الدوافع / الصفات، ويمر بالتصرف وينتهي بالنتائج )شكل،
 ( نموذج السريان السببي للجدارة 1شكل )

 
 
 
 
 
 ( 2018)الفضالة، 

هو أحد العناصر الأساسية للجدارات القيادية، الذي يعني أن الجدارة يمكن أن تتنبأ  المرجع المعياري:   -3
بفعالية الفرد في أداء عمل معين، ويعد أمرًا بالغ الأهمية عند تعريف الجدارة، حيث أن الخاصية لا  

الخاصية إلى   الحقيقي، إذا لم تؤد ِّ  العالم  إذا كانت ذات تأثير ملموس في  فارق في  تعتبر جدارة إلا 
 الأداء، فإنها لا تعتبر جدارة ولا يجب استخدامها لتقييم الأفراد. 

 ثانياا: أنواع الجدارات القيادية لمديرات مدارس الطفولة المبكرة
تتنوع الجدارات القيادية وفقًا للسياق التنظيمي والوظيفي، هذا التنوع يُسهل تحديد المحاور الرئيسية التي  
والتعليمية،   التربوية  المؤسسات  داخل  القيادات  نجاح  في  هامًا  دورًا  تلعب  والتي  القيادية،  الجدارات  حولها  تدور 

نوعين إلى  القيادية  الجدارات  بتقسيم  قاموا  الأساسية    فالباحثون  الجدارات  وهما  وفهمها،  دراستها  لسهولة  أساسيين 
 والجدارات الوظيفية، وكل نوع له خصائصه وأهميته، وذلك على النحو التالي: 

 الجدارات الأساسية:  .1
 وتعتبر الجدارات الأساسية قدرات تعتمد بشكل أساسي على أهداف وقيم وثقافة المدرسة، حيث يمكن وصف 

 الفعل النتيجة النية

 الجدارة الكامنة

 " الخصائص الذاتية"

دوافع، صفات، مفاهيم ذاتية، 

 أداء العمل

 " النتائج "

 التصرفات والسلوك

 "مهارات العمل"
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تلك الجدارات بأنها كل من الصفات والسلوكيات والمهارات والقدرات اللازمة للنجاح في كل الوظائف داخل المدرسة،   
)الجبالي،   يلي  الجدارات ما  النوع من  الأمثلة على هذا  الحال بقيمها وأهدافها وخططها، ومن  كما ترتبط بطبيعة 

2019 :) 
 القدرة على بناء العلاقات.  •
 القدرة على قيادة التغيير.  •
 القدرة على تطوير أداء الآخرين.  •
 القدرة على تحفيز الآخرين.  •
 التركيز على النتائج.  •
 القدرة على التفكير التحليلي والاستراتيجي.  •

 الجدارات الوظيفية:  .2
وتعبر عن القدرات الشخصية الهامة والضرورية لممارسة وظيفة محددة داخل المنظمة التعليمية، فجدارات الفرد  
في وظيفة ما تختلف عن جدارات آخر في نفس الوظيفة أو في وظيفة أخرى بمكان آخر، ومن الأمثلة على تلك  

 (: 2017الجدارات ما يلي )الخواجا، 
 التأثير في فريق العمل.  •
 اتخاذ القرارات.  •
 تحليل البيانات.  •
 التواصل مع الآخرين.  •

الجدارات القيادية في نوعين    Podgórska and Pichlak (2019ومن وجهة نظر أخرى، فقد حدد )
 رئيسيين وهما: 

وتتضمن امتلاك القدرة على الإبداع والابتكار، وصياغة الرؤى الواضحة، والقدرة على  الجدارات الفكرية:   -1
 تحقيق التوازن، واتخاذ القرارات. 

وتتضمن الوعي الذاتي، والمرونة العاطفية، والقدرة على التأثير والتحفيز، ومواجهة   الجدارات العاطفية: -2
 التحديات والضغوط. 

وفي ضوء ما سبق، رغم تقسيم الباحثين للجدارات إلى أنواع مختلفة، إلا أن هناك قواسم مشتركة بينها،  
فالجدارات الأساسية تشمل الجدارات الشخصية والسمات والمهارات الضرورية للتميز في العمل، بينما الجدارات  
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يبرز أهمية   التداخل  العمل، هذا  الاتجاه وبناء فرق  تحديد  القيادية والذاتية مثل  القدرات  الوظيفية تركز على 
 التركيز على موضوع الجدارات القيادية وفهمها بشكل عميق. 

العديد من المنظمات حددت مجموعة من الجدارات التي يمتلكها القادة الفعالون في مدارس الطفولة المبكرة،   
وتم تصميم أطر خاصة لاستخدامها في قطاع الطفولة المبكرة، وتتضمن هذه الأطر مجموعة من الجدارات التي  

الجد هذه  المبكرة،  الطفولة  قيادات  في  إلى تطويرها  المنظمات  إلى خمس مجموعات تهدف  تقسيمها  تم  ارات 
 (Cross et al., 2024) : رئيسية وهي

 الجدارات التعليمية والتدريسية.  جدارات مرتبطة بالمحتوى:  .1
القدرة على العمل مع أعضاء المجتمع، ويشملون الأسر والمتحدثون    جدارات تتعلق بالسياسة والمجتمع: .2

 باسم الأطفال الصغار. 
 وهي الجدارات المرتبطة بهوية القائد وأفعاله، وتشمل الانعكاس الذاتي وإدراك الذات.  جدارات فردية: .3
 وتشمل الجدارات الإدارية وإدارة الأعمال.  جدارات وظيفية: .4
 وتشمل الجدارات المرتبطة بقيادة وتحفيز المجموعات والتعاون معهم.  جدارات العلاقات الشخصية: .5

وبناء على ما سبق، تعتبر القيادة الفعالة ضرورية لضمان جودة تعليم ورعاية الطفولة المبكرة، فالقيادة  
تلعب دورًا حاسمًا في تشكيل الفرق والخدمات، وتوفير بيئة تعليمية داعمة للمعلمين والأطفال على حد سواء، كما أن  

 مباشر على تجربة الأطفال وتطويرهم. فهم وتنفيذ القيادة بشكل فعال في هذا المجال له تأثير 
 كذلك فإنه يمكن تقسيم الجدارات القيادية إلى: 

 وهي مجموعة المهارات التخصصية والمهارية التي يتمتع بها القائد والتي تتعلق  الجدارات الإنسانية:  -
بمدى معرفته بتفاصيل مجال عمله، فتمكنه من التخطيط والمتابعة، والإشراف، وتحقيق الأهداف العامة  

 (. 2020للمدرسة )الشوربجي، 
وهي الجدارات التي تركز على كل ما يتعلق بدافعية القائد الإداري نحو  الجدارات الذاتية )الشخصية(:   -

 (. 2019التجديد والابتكار، وتميز الأداء، وما يدعم التزامه بالمهام، والرغبة في الإنجاز )سالم، 
وهي الجدارات التي تتعلق بالإمكانات الوجدانية والعقلية التي يمتلكها القائد وتجعل  الجدارات الفكرية:   -

 (. 2020منه قادر على دعم العاملين والاحساس بحاجاتهم ورغباتهم )الشوربجي، 
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الفنية:   - بأقل جهد ووقت ممكن الجدارات  التخطيط  مهارة  أداء  القائد على  وهي جدارات تعكس قدرة 
 (. 2019)سالم، 

يتضح من التحليل السابق، أن هناك مجموعة من الجدارات التي تمكن القائد من أداء عمله بنجاح ومهارة،  
وأن العلماء اختلفوا في تحديد هذه الجدارات بسبب تنوعها وارتباطها بنوع المؤسسة، ولكنهم اتفقوا على أهميتها في  

لمديرات رياض الأطفال والاهتمام بها عند تعيين واختيار  إنجاز العمل، لذلك، فمن الضروري تحديد الجدارات اللازمة  
 المديرين، والعمل على تطويرها بشكل مستمر. 

 ثالثاا: أهمية الجدارات القيادية لمديرات مدارس الطفولة المبكرة
تعتبر الجدارات القيادية ضرورية للمنظمات التعليمية؛ حيث تمكنها من التكيف مع التحديات المتغيرة والاستفادة  
تحقيق   في  القيادية  الجدارات  الفردية، تسهم  والقدرات  والمهارات  المعارف  استثمار  فمن خلال  الأفراد،  قدرات  من 

 أهداف المنظمة التعليمية وتحسين أدائها. 
  كما أن اعتماد المنظمات التعليمية للجدارات القيادية يحقق العديد من الفوائد، والتي يمكن تلخيصها كما يلي

 ( : 2017)شريف، 
 تحديد استراتيجيات تطوير القيادات، وإعداد وتأهيل الأفراد لمهام قيادية.  •
 تمكين المؤسسات من استثمار قدرات الأفراد لديها وتطويرها وتنميتها بطريقة منظمة.  •
 توفير المعلومات اللازمة لاتخاذ القرارات الاستراتيجية داخل المؤسسة.  •
 توفير المزيد من بيانات التخطيط، وربطها بالتنمية والأهداف المؤسسية.  •
 تبسيط الأنشطة القيادية، والعمليات الإدارية بالمؤسسة.  •

 وتعتبر الجدارات القيادية أساسية لتمكين الموارد البشرية داخل مدارس الطفولة المبكرة من تحقيق أهدافها، فعندما
الاستراتيجية    وتحقيق الأهداف  فعال  العمل بشكل  يمكنهم  المطلوبة،  الوظيفية  بالجدارات  والعاملون  الإدارة  تتمتع 

 (. 2018للمدرسة )الفضالة، 
الجدارات القيادية إلى تطور هام في جميع وظائف ومهام الإدارة المدرسية، مما جعل الاهتمام بها  وقد أدت  

من العناصر الأساسية. لذلك، يتعين على القيادة العليا في المنظمات التعليمية اتباع نظام محكم لتنمية الجدارات  
وير الجدارات القيادية لمواجهة التحديات التي تواجه  القيادية والإدارية لدى مدراء المدارس. هذا يزيد من الحاجة لتط

 . (Mduwile, 2019) المنظمات التعليمية، خاصة في مدارس الطفولة المبكرة 
وبناء عليه، فإن المؤسسات التعليمية، وخاصة مدارس الطفولة المبكرة، تحتاج إلى استثمار الجدارات القيادية  
لديها، هذه الجدارات تلعب دورًا هامًا في تمكين الأفراد ودعمهم لتحقيق أهداف المؤسسة، والوصول إلى التميز من  
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خلال أداء الأعمال بشكل متقن، وهذا يسهم في تركيز الجهود وتوفير الإمكانات، كما يعزز فرص النمو والتميز  
 للمؤسسة من خلال استخراج الأفكار الجديدة وتحفيز الإبداع. 

 اهالقسم الثالث: منهج الدراسة وإجراءات
ويتضمن هذا القسم منهج الدراسة، وتحليل الإجراءات المنهجية لها من حيث وصف مجتمع وعينة الدراسة،  
وأدوات الدراسة التي استخدمت في جمع البيانات، وطرق التأكد من الخصائص السيكومترية لها، من حيث الصدق  

أد تطبيق  في  الباحثة  اتبعتها  التي  والخطوات  الإجراءات  ووصف  الإحصائية  والثبات،  والأساليب  الدراسة،  وات 
 المستخدمة في معالجة البيانات. 

 : . منهج الدراسة1
بأنه: "ذلك الذي    Creswell and Clark (2018, p.40)اتبعت هذه الدراســــة المنهج النوعي الذي عرفه 

ــفي )الكمي( من خلال   ــة المنهج الوصــ ــممة لجمع الكلمات(. حيث اتبعت الدراســ ــمن طريقة نوعية واحدة )مصــ يتضــ
ــتخدمة في البحوث والدراســـــــــات المختلفة. ويهدف إلى جمع  ــتبانة؛ وهو أحد المناهج العلمية المســـــــ ــتخدام الاســـــــ اســـــــ

هذه الحقائق والبيانات بشــكل دقيق وتفصــيلي، واســتخلاص  الحقائق والبيانات عن ظاهرة معينة، ثم وصــف وتحليل  
ــالح،   ــة )الدليمي وصـ ــأن الظاهرة المدروسـ ــول إلى تعميمات محددة بشـ ــة  2014النتائج والوصـ (. كما اعتمدت الدراسـ

على المنهج النوعي من خلال الحصــــــــول على نتائج كيفية عبر تطبيق المقابلة على عينة الدراســــــــة لتعزيز النتائج  
لاستبانة. ويعد مــــــنهج البحــــــث النــــــوعي نوع من البحوث يركز على فهم الظواهر الاجتماعية والإنسانية من الكمية ل

خلال اســـــــتكشـــــــاف المعاني، والتجارب، والآراء، والمعتقدات، والســـــــلوكيات. يهدف إلى توفير رؤية عميقة وشـــــــاملة  
(. ومن ثم جمع البيانات  522، 2013؛ الحســـــــــيني،  280،  2011للمشـــــــــكلة أو الظاهرة المدروســـــــــة. )أبو علام،  

 ، ثم القيام بعمليات التحليل والتوصل للنتائج.النوعية
 :  . مجتمع الدراسة2

ن مجتمع البحث من جميع مديرات مدارس الطفولة المبكرة بمنطقة جدة بالمملكة العربية السعودية،     تكو 
( مديرة، وحصلت الباحثة على إحصائيات رسمية حول مجتمع البحث، بناء على خطابات  167والبالغ عددهن )

 تسهيل مهمة الباحثة  
 وقد جاءت عينة البحث على النحو التالي: : . عينة البحث3

: العينة الًستطلاعية:   أولًا
( العربية  3وهي تمثلت في  بالمملكة  المبكرة  اختيارهن بطريقة عشوائية من مدارس الطفولة  تم  ( مديرات 

السعودية بهدف التأكد من الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة )الصدق والثبات(، وإعداد تصور حول بطاقة المقابلة  
 الخاصة بالمديرات. 
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 ثانياا: العينة الأساسية: 

(  13وبلغت )وهي العينة النهائية التي تم الاعتماد عليها لجمع البيانات اللازمة للإجابة عن أسئلة البحث،  
، وتم اختيارهن بطريقة طوعية، حيث أبدت  مديرة من مدارس الطفولة المبكرة بمنطقة جدة بالمملكة العربية السعودية

 المديرات رغبتهن في إجراء مقابلة معهن.
 . المقابلة:  4

تعد المقابلة إحدى أدوات المنهج النوعي، وإحدى وســـــائل جمع البيانات من مصـــــادرها، وهي مصـــــطلح يدل  
ا لـدى   لأول وهلــة على تقــابـل فردين أو أكثر وجهــا لوجـه في مكــان مـا ولفترة زمنيــة معينــة، لســــــــــــــبــب معروف مقــدمـً

فـة بين فردين أو أكثر على معنى المتقـابلين، وبنـاءً على موعـد ســــــــــــــابق في أغلـب الأحيـان، ولا يـدل اللقـاء الصــــــــــــــد
 & ,Goodwin)المقابلة؛ لوجود عامل الصــــــــــــــدفة في هذا اللقاء، والذي نفى الموعد المســــــــــــــبق والســــــــــــــبب المقدم  

Goodwin, 2016, p.422). 
وتتميز أداة المقابلة أنها من أهم وســـــــــائل جمع المعلومات، حيث يلتقي الباحث وأفراد العينة وجها لوجه، كما 

الحصـــول على البيانات من مصـــادرها الأســـاســـية مما يتيح فهمًا أفضـــل للمشـــكلة، كما أن تعدد جلســـات   تســـهم في
المقابلة يكشــــــــف عن صــــــــدق المعلومات التي يتم جمعها من أفراد العينة. وتناســــــــب المقابلة جميع الحالات والأفراد  

؛  102،  2006خرى )شــــــــــاكر،  داخل العينة، وتتميز بالعمق الذي من غير الممكن الحصــــــــــول عليه من وســــــــــائل أ
 .Mertens, 2019, p.352)؛  250،  2014خليل،  

ومن خلال الاطلاع على الأدب النظري تم إعداد مقابلة مقننة للحصول على بيانات نوعية من لمديرات  
 مدارس الطفولة المبكرة بمدينة جدة، وذلك للتعرف على الآليات المقترحة لتطوير الجدارات القيادية لدى مديرات 

 مدارس الطفولة المبكرة، والتعرف على معوقات تطوير الجدارات القيادية لديهن.  
ة من قِّبَل، وتوجه بطريقة محددة، ومن مميزات المقابلة المقننة   وتتكون المقابلة المقننة من أسئلة محددة معدَّ
أنها تسهل المقارنة بين الأفراد، وتسهل إخضاع النتائج التي يصل إليها القائمون بالمقابلة لأساليب الإحصاء التي  

ذلك، وتيسر الحصول على المعلومات المطلوبة وتوفر الوقت    تساعد على سهولة عرضها ومقارنتها إذا لزم الأمر
مرت إجراءات  وقد    وقد اشتملت المقابلة على سؤالين أساسية شبة مقننة تسمح بحرية الإجابة.  (. 2000)كامل،  

 تصميم المقابلة بمراحل هي: 
( ، والذي احتوى على تقديم الباحثة، واستعراض عنوان وأهداف البحث، وعرض  4إعداد دليل المقابلة ملحق رقم )  .1

دقيقة(، والتنويه بتسجيل المقابلة، وتعهد السرية، وسرد حقوق المشاركين،    45إلى    30الوقت المتوقع للمقابلة )
 ونص الموافقة. كما احتوى الدليل على بيانات المشاركات. 
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 صياغة أسئلة المقابلة، حيث اشتملت المقابلة على سؤالين، وهما كالآتي:    .2
 الأسئلة م
 من وجهة نظرك ما معوقات تطوير الجدارات القيادية لدى مديرات مدارس الطفولة المبكرة؟  1
من وجهة نظرك كخبيرة تربوية ما الآليات المقترحة لتطوير الجدارات القيادية لدى مديرات مدارس   2

 التقنية(  – الشخصية  – الإنسانية  -الفنية – الطفولة المبكرة؟ )الجدارات الإدارية 
 

من   .3 عدد  استشارة  والتحليل  المراجعة  عمليات  رافق  وقد  الأسئلة،  بعض  صياغة  وإعادة  والتعديل،  المراجعة 
 المتخصصين )صدق المقابلة(، وتمت الاستفادة من بعض المقترحات في تطوير الأداة. 

مديرات(، وتم تسجيل المقابلات، ومن ثم    3نفذت الباحثة مقابلة تجريبية على عدد من المشاركات في الدراسة ) .4
 طلب من المشاركات تقييم المقابلة باستخدام استمارة لتقييم المقابلات، وتقديم أيَّة ملاحظات على دليل المقابلة.

 تمت مراجعة الدليل للمرة الأخيرة قبل رفعه لاعتماده من الجهات ذات الاختصاص في الجامعة. .5
( مقابلة مع أفراد العينة المشاركين بالدراسة.  13قامت الباحثة بعد صدور المخاطبات الرسمية بالتطبيق، بتطبيق ) .6

دقيقة، وبعد انتهاء كل مقابلة تم تفريغ    45دقيقة، وامتدت أطول مقابلة إلى    30وبلغ متوسط زمن المقابلات  
لكلمات، والعبارات التي تشير إلى المتحدث، أو مكان  المقابلات، وكتابتها في مستند وورد مع تغيير الصيغ، وا

 عمله أو مسكنه؛ كإجراء لضمان سرية البيانات. 
 . التحقّق من الخصائص السيكومترية لأداة المقابلة:5
 صدق المقابلة: .أ

يُعد الصـــدق من أهم شـــروط واعتبارات بناء أدوات البحث. ويتعلق الصـــدق بما تقيســـه أداة البحث، وإلى          
(. وقد تحققت الباحثة من صـــــــــدق أداة المقابلة  165،  2008أي مدى تنجح في قياســـــــــه )أبو حطب وآخرون،  

مين من ذوي  ( أســـــتاذً 18عن طريق عرضـــــها في صـــــورتها الأولية، وما تتضـــــم نه من أســـــئلة على ) ا من المحك 
الاختصــــــــــــاص؛ للحكم على درجة ملاءمة أســــــــــــئلة أداة المقابلة لما أعُد ت له، واقتراح أي تعديلات يرونها. وتم  
اســــتخدام معادلة لوس لحســــاب صــــدق كل ســــؤال عن طريق المحكمين، "معادلة لوس ل عدد المحكمين الذين  

(. وقــد أجرت البــاحثــة  2016د المحكمين" )محمــد،  عــد  0.5( عــدد المحكمين    0.5)  –اتفقوا على المفردة  
مون بكل موضـــــوعية   وثُب تت    -ســـــواء أكانت تعديلًا أم حذفًا أم إقرارًا بمناســـــبتها -التعديلات التي اقترحها المحك 

مين واقتراحاتهم؛ لتصــبح الأداة  ٪85العبارة التي حصــلت على نســبة اتفاق ) ( فما فوق في ضــوء مرئيات المحك 
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 في صورتها النهائية.
 ثبات المقابلة: .ب

يشير الثبات إلى الدرجة التي تعطي بها أداة البحث نفس النتيجة من مناسبة أو موقف قياس آخر مشابه.  
فإذا تم تطبيق أداة بحث على مشارك في مناسبتين أو فترتين زمنيتين متباعدتين، فإن الأداة ذات الثبات  

نسبيًا، فلا يوجد مقياس ثابت    الجيد ستعطي نتيجة متشابهة للغاية في القياسين. ولكن هذا الثبات يكون 
. وتم التحقق من ثبات المقابلة في الدراسة الحالية من  (Clark-Carter, 2024, p.24)٪  100بنسبة  

لمقارنة نسبة الاتفاق بين محللين أو مقيمين مختلفين على مجموعة    Holstiخلال استخدام معادلة هوليستي  
أ  خلال  من  عليها  الحصول  تم  التي  البيانات  ويشير  من  بينهما،  الثبات  وإيجاد  المقابلة،   Frieseسئلة 

(2020, p.9)    :إلى أن هوليستي قدم المعادلة التالية لحساب الثبات للمقابلة كأداة من أدوات البحث الكيفي
(C.R = 2M/N1+N2) :حيث ، 

• C.R .ل معامل الثبات 
• M .ل عدد البنود التي اتفق عليها المقي ِّمان 
• N1 .ل إجمالي البنود التي قيَّمها المقي ِّم الأول 
• N2 .ل إجمالي البنود التي قيَّمها المقي ِّم الثاني 

 والجدول التالي يوضح نتائج معادلة هوليستي لثبات استجابات استمارتين مقابلة من أفراد عينة الدراسة: 
 : نتائج تحليل أداة المقابلة لًستمارتين مقابلة من أفراد عينة الدراسة (1جدول )

 فئات التحليل 
 التكرارات 

 معامل الثبات التكرارات المتفق عليها 
 تحليل المقيم الثاني تحليل المقيم الأول 

 0.909 5 6 5 السؤال الأول
 0.769 5 7 6 السؤال الثاني 
 0.839 10 13 11 إجمالي الثبات 

( نتائج ثبات استجابات استمارتين مقابلة من أفراد عينة الدراسة باستخدام معادلة ثبات  1يوضح الجدول )
( المقابلة بين  ثبات الإجابات عن أسئلة  قيم  نتائج  (، وجاء  0.909  –  0.769الاتفاق لهوليستي، حيث تراوحت 

ستوى عالٍ من الثبات في استجابات أفراد عينة  ( وهذه القيم تشير إلى م 0.839الثبات العام لأداة المقابلة بقيمة )
الدراسة، بما يدل على أن أداة المقابلة تتمتع بدرجة عالية من الثبات، ومما يعزز من موثوقية النتائج التي تم الحصول  

 عليها والثقة في دقة قياس أداة المقابلة للمتغيرات التي تهدف إلى دراستها. 
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 القسم الرابع: تحليل نتائج المقابلة ومناقشتها:
ــتها، والتي هدفت إلى: مناقشـــــــة    يســـــــتعرض فيما يأتي تحليل النتائج التي أســـــــفرت عنها المقابلات ومناقشـــــ

، والآليـات المقترحة لتطوير الجـدارات القيـادية  دى مديرات مدارس الطفولة المبكرة معوقات تطوير الجـدارات القيـادية ل ـ
 لديهن، وقد عرضت شواهد من آراء المشاركات في العينة، مع ترميز اسم المشاركة، وفيما يأتي عرض النتائج:

 ومناقشتها وتفسيرها:  -من المقابلة  –تحليل نتائج السؤال الأول  
لدى    -، الفنية، الشـخصـية، الإنسـانية، التقنيةالإدارية  –نص السـؤال الأول: ما معوقات تطوير الجدارات القيادية  

   مديرات مدارس الطفولة المبكرة من وجهة نظرك؟ 
وللإجابة على هذا السؤال تم تحليل استجابات المديرات المشاركات في المقابلات؛ حيث كشف التحليل  
للبيانات وترميزها أن آراء المستجيبات أشارت إلى وجود مجموعة من المعوقات التي تواجه عملية تطوير الجدارات  

 ن هما:  القيادية لديهن، وقد قامت الباحثة بتقسيم هذه المعوقات إلى محوري
: معوقات مباشرة تؤثر على تطوير الجدارات القيادية   : أولًا

ــرة، والتي   ــورة مباشـــ تواجه مديرات مدارس الطفولة المبكرة العديد من معوقات تطوير الجدارات القيادية بصـــ
تعيق تطوير أداءهن وتحد من فعالية إدارتهن للمدرســــة، ومن ثم كشــــفت المقابلات عن وجود بعض المعوقات التي  

 ا يلي:ثؤثر بصورة مباشرة على تطوير الجدارات القيادية، كما هو موضح فيم
 تعدد الضغوط الوظيفية والمهنية: .1

يؤدي الشعور بالضغط الإداري إلى لجوء مديرات المدارس إلى أساليب إدارية وقيادية غير فعالة، مما قد يؤدي  
إلى نتائج ســـــــلبية على المدرســـــــة والأطفال، كما أن هذا الضـــــــغط يعيق اهتمام المديرات بتطوير جداراتهن القيادية؛  

كلات العاجلة، وتشــــــــــمل هذه الضــــــــــغوط كثرة المهام  حيث يتركز اهتمامهن على إدارة العمليات اليومية وحل المشـــــ ـــــ
ــيانة، مما يقلل من فرص تطوير   ــغال بالصـــــــــــ الإدارية مثل المتابعة اليومية وحل مشـــــــــــــكلات أولياء الأمور والانشـــــــــــ
الجدارات القيادية، لذلك، من الضروري توفير الدعم والمساندة لمديرات المدارس لتخفيف الضغط الإداري وتمكينهن  

ــارت كـل من: )ع.م( و )ن.ج( إلى "من تطوير مهـا كثرة الأعبـاء  راتهن القيـاديـة والإداريـة. وفي هـذا الســــــــــــــيـاق أشــــــــــــ
ــغيلية في ضــــــوء التحليل البيئي للواقع المدرســــــي "، واتفقت معهما المديرة )ح.ح(  الإدارية مثل بناء الخطط التشــــ

ا: " ــً ". وقد  الًنشــغال بمهام الصــيانة للبيئة المدرســية من ناحية المبنى والتقنية يمثل عبئاا وظيفي ا ليوذكرت أيضـ
أجمعـت المـديرات على أنـه من أكثر المعوقـات التي تحول دون حـدوث التطور في الجـدارات القيـاديـة هو الضــــــــــــــغط  
الناشـــن عن الوظيفة وما ينعكس عنه من أعباء وضـــغوطات تشـــكل جميعها معوقات حقيقية وتحديات تواجه عملية  

العبء الوظيفي  ا ما أشـــــــــــــارت إليه المديرة )ه.ع( في إجابتها عن الســـــــــــــؤال بقولها: "تطوير الجدارات القيادية، وهذ
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إن من  "، وكذلك اتفقت )معظم( المديرات حول "الشـديد وتعدد المهام الإدارية يشـغلني عن تطوير جداراتي القيادية
ــاء فريق العمل أو بين   ــأ بين أعضـــ ــة هي: إدارة النزاعات التي قد تنشـــ ــغوط اليومية في إدارة المدرســـ أكثر الضـــ

وهــذا بطبيعــة الحــال مــا يجعــل المــديرات تتحمــل أعبــاء وظيفيــة تعيق قــدراتهن لتحقيق    "،المعلمـات وأوليـاء الأمور  
( التي توصـــــلت إلى تعدد المشـــــكلات  2023العتيبي،  تطوير جداراتهن القيادية. وهذه النتيجة تتفق مع ما دراســـــة )

الإداريــة التي تواجــه مــديرات مــدارس الطفولــة المبكرة في مــدينــة الريــاض ومن أبرزهــا: زيــادة الأعبــاء الإداريــة على  
( والتي توصـــــلت إلى  2019الخليفة، أبو إدريس،  مدارس الطفولة المبكرة. وتتفق هذه النتيجة مع دراســـــة )مديرات  

ــة، ونقص   ــية بالمدارس كثرة الأعباء الإدارية على مدير المدرســ أن من المعوقات الإدارية التي تواجه الإدارة المدرســ
( والتي أكـدت على أن كثرة  2023خرون،  آالحـارثي، و الكـادر الإداري المعـاون للمـدراء. كمـا اتفقـت مع دراســـــــــــــــة )

الأعباء والمهام الموكلة إلى مديرة المدرســــــة، وكثرة القيود الإدارية التي تمنع المديرات من الإبداع والتطوير في أداء  
 مهامهن الوظيفية من المعوقات الإدارية التي تواجه مديرات مدارس التعليم العام بمكة المكرمة.

 زيادة عبء المتابعة والإشراف .2
تواجه مديرة المدرســــــــة تحديات كبيرة في إدارة مدرســــــــة الطفولة المبكرة والتي تضــــــــم مراحل عمرية ونمائية  
متفـــاوتـــة ومختلفـــة، هـــذه التحـــديـــات تنبع من الفروق الفرديـــة والنمـــائيـــة بين الأطفـــال في مختلف المراحـــل العمريـــة،  

ا النمائية والعمرية والعقلية الفريدة، وكل بالإضــــــافة إلى الفروق بين الجنســــــين، وكل مرحلة تعليمية لها خصــــــائصــــــه
جنس له ميوله وخصــــــائصــــــه الخاصــــــة، لذلك، تحتاج مديرة المدرســــــة إلى أن تكون على دراية واســــــعة بجميع هذه  
الخصــــــائص والفروق، وتتمتع بمهارات إدارية وتربوية عالية لتلبية احتياجات جميع الفئات والمراحل، فهذه التحديات  

ارس الطفولة المبكرة مهمة صـعبة ومعقدة، وتتطلب من المديرات أن يكون على مسـتوى عالٍ من تجعل من إدارة مد
 الكفاءة والفهم لاحتياجات الأطفال في مختلف المراحل العمرية.

وقـد اتفقـت )غـالبيـة( المـديرات على أن وجود فئـات متعـددة يشــــــــــــــكـل معيق حقيقي لعمليـة تطوير الجـدارات  
القيادية لديهن، حيث أشــارت المديرة )ن.ج( في إجابتها حول هذا بقولها: "إن وجود فئات متعددة بالمدرســة )رياض  

بقولها: "كثرة الشكاوى من قبل أولياء الأمور أطفال، بنين، بنات( يمثل عبء لي"، كذلك اتفقت معها المديرة )ل.ه(  
وقد اتفقت معها المديرة )ت.م( حين قالت: "من أهم المعوقات    يؤدي إلى تعطيلي عن الإشــــــــــــراف ومتابعة العاملين"

 المستجدة لي كمديرة مدرسة طفولة هو ضم أطفال الروضة مع الصفوف الأولية بمدرستي " .  
التي توصــــــــــــــلت إلى تعدد الفئات العمرية التي تخدمها   (2023العتيبي )  وهذه النتيجة تتفق مع دراســــــــــــــة  

المدرسة، وقلة خبرة المعلمات في التعامل مع الأطفال البنين في مدراس الطفولة المبكرة كتجربة جديدة، الأمر الذي  
سة،  أدى إلى ظهور مشكلات وتحديات عديدة تواجه الإدارة المدرسية يتعلق معظمها بالجدارات الإدارية لمديرة المدر 

ا تتفق مع دراسـة   والتي أكدت على وجود بعض التحديات التي تواجه قائدات مدراس    (2022الخاتم وآخرون)وأيضـً
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الطفولة المبكرة، ومن أهمها: تعدد الفئات التي تخدمها المدرســــــة، وصــــــعوبة التعامل مع هذه المســــــتويات المختلفة،  
 وكبر حجم المدرسة وتنوع المستويات مما يزيد من عبء المتابعة والإشراف.

 صعوبة تشكيل فرق العمل المدرسية:   .3
ــلبًا على   ــة في مجال الطفولة المبكرة، مما يؤثر ســ ــصــ تعاني مدارس الطفولة المبكرة من نقص الكوادر المتخصــ

ــيـةقـدرة المـديرة في   ــكيـل فرق العمـل المـدرســـــــ ، ولقـد اتفقـت غـالبيـة المـديرات على أن نقص عـدد الوكيلات أو  تشـــــــ
ــيـة؛ فقـد قـالـت المـديرة )ن.ج(: " يوجـد نقص في الهيئـة  الإداريـات والمعلمـات يؤثر على جودة فرق العمـل المـدرســــــــــــ

ا: "إداريات( في مدرســـــــتي-الإدارية )وكيلات عدم وجود وكيلة متخصـــــــصـــــــة لريا  الأطفال  "، كما قالت أيضـــــــــــً
". وفي هذا الســـياق  قلة الكادر التعليمي والإداري بمدرســتي". وقد اتفقت معها المديرة )ت.م( حين قالت: "بمدرســتي

ــاعدة يزيد من العبء على   أشـــــــــــارت المديرة )ه.ع( إلى: " نقص عدد المعلمين المؤهلين والكوادر الإدارية المســـــ
"، اتفقت )معظم( المديرات حول أهمية إكسـابهن لجدارات بناء الفريق  المديرة وصـعوبة تشـكيل فرق العمل المدرسـية

وتحفيزه قبل التكليف بالعمل في المدرســــــة كمديرة، فقد قالت المديرة )ه.ع(: "القدرة على بناء فريق عمل متماســــــك،  
اج إلى التدريب  ومتعاون ومتفانٍ يعمل على تحقيق رؤية المدرســـة"، وقد اتفقت معها المديرة )ل.ه( حين قالت: "أحت

على كيفيــة قيــادة فريق العمــل وســــــــــــــبــل تحفيزه. كمــا اتفقــت معهمــا المــديرة )م.أ( حين قـالـت: "إن توفير بيئــة العمــل 
ــية"، ويعود ذلك إلىالإيجابية يعزز التعاون والابتك ــاء الفريق في بناء الخطط والبرامج المدرســــــــ نقص    ار بين أعضــــــــ

قلة الكادر التعليمي والإداري؛ مما يتطلب من الوزارة وضـــع خططٍ  و   الكوادر المتخصـــصـــة في مجال الطفولة المبكرة 
 طويلة الأجل من أجل تحديد الموارد البشرية المطلوبة لمدارس الطفولة المبكرة.  

 ضعف التخطيط لتوفير الًحتياجات والوسائل اللازمة للعملية التعليمية: .4
يمثل ضـــــــــــــعف الموارد المالية والمادية تحديًا كبيرًا يؤثر على جودة الأداء الإداري والتربوي في مدارس الطفولة  
ــافة إلى نقص المعدات   المبكرة، ويتضـــمن هذا الضـــعف تحديات في البنية التحتية والبيئة الفيزيائية للمدرســـة، بالإضـ

والتقدير من الإدارات المسؤولة على أداء المديرات، فهذا الوضع  والتقنيات اللازمة، كما يؤثر أيضًا مستوى الاهتمام  
ــلبًا على جودة الأداء داخل المدرســــــــــة، ويعيق تطوير الجدارات الإدارية لمديرات المدارس، مما يســــــــــتدعي   يؤثر ســــــــ

 اهتمامًا أكبر بتحسين الموارد وتوفير الدعم اللازم.
ولقـد اتفقـت معظم المـديرات على أن قلـة الميزانيـات تعيق توفير الاحتيـاجـات والوســـــــــــــــائـل اللازمـة للعمليـة  

موارد مالية محدودة: غالباا ما  وفي هذا الســـــياق ذكرت المديرة )ه.ع(: "  .التعليمية بهدف تحســـــين البيئة المدرســـــية
ا في الموارد المالية ــا قلة الموارد  ، وكذلك أيضــــــــاً قول كل من المديرة )ه.ع( والمديرة )ل.ه( "تواجه المدارس نقصـــ

"، وقـد أجمعـت المـديرات على أهميـة الموارد المـاليـة والمـاديـة في مـدارس الطفولـة  المـاليـة والتجهيزات وتـأخر الميزانيـة

https://jfgc.journals.ekb.eg/


 آلياتٌ مقترحةٌ لتطويرِ الجداراتِ القياديةِ لمديراتِ مدارسِ الطفولةِ المبكرةِ بالمملكةِ العربيَّةِ السعوديةِ من وجهةِ نظرهنَّ 
 أ.د أريج بنت حمزة السيسي                                                         مشاعل على محمد الشهري 

 

Journal of the Faculty of Education for Girls                                                        Journal.edu@azhar.edu.eg 

              https://jfgc.journals.ekb.eg/                                                                        Online ISSN: 2735-511X 

134 

المبكرة، لاســـيما أنها مدارس كبيرة وشـــاســـعة، وهذا ما أكدته المديرة )ن.ع( بإجابتها على هذا الســـؤال حول ضـــعف  
تصــل أعداد المنســوبات فيها من طلاب  الموارد بقولها: "أن المدارس غير مصـــممة كمدارس طفولة مبكرة"، كذلك "  

"، وأشـــــــــــــارت غالبية المديرات إلى أن البيئة غير محفزة للعاملات أو غير صـــــــــــــالحة تقنيًّا    وموظفات أكثر من ألف
وبنيويًّا وتعزو الباحثة ذلك إلى حداثة هذا النوع من المدارس من ناحية، ومن ناحية أخرى أن مشروع الطفولة يعمل 

ة إلى جانب رياض الأطفال؛ مما على تحويل الصــــفوف الأولية البنين إلى مدارس البنات ودمجهم في مدرســــة واحد
ثافة الفصــلية داخل الصــف وداخل المدرســة وعدم الجاهزية المطلوبة للبيئة المدرســية، كما أن زيادة أعداد  يســبب الك

ــغط على الكوادر التعليمية والإدارية، مما يؤثر على   ــافيًا يزيد من الضــ ــوبات في المدارس قد تكون عاملًا إضــ المنســ
( والتي توصــــــلت إلى أن من 2019الخليفة، أبو إدريس،  جودة الخدمات المقدمة، وتتفق هذه النتيجة مع دراســــــة )

 المعوقات الاقتصادية التي تواجه الإدارة المدرسية بالمدارس قلة عدد المعلمات، وقلة الموارد المادية المتاحة.
وترى الباحثة، اســتنادًا إلى خبرتها كمشــرفة على مدارس الطفولة المبكرة، أن العديد من المدارس لا تزال تحتاج  
ــفوف الأولية، مما  ــول رياض الأطفال والصــــ ــة بفصــــ إلى موارد مادية كافية، فهناك اختلافات في التجهيزات الخاصــــ

ا من وزارة التعليم لتحســـــين هذه البي ئات التعليمية، وتشـــــير النتائج إلى أن هناك قصـــــورًا في يســـــتدعي اهتمامًا خاصـــــًّ
مما يعبر عن عدم رضـــا المنســـوبات حول الموارد المتاحة، فهذا    اســـتثمار الموارد المتاحة وفق الأولويات المدرســـية،

 الوضع يستدعي اهتمامًا أكبر لتحسين الموارد وتطوير استثمارها بشكل فعال.
 صعوبة استخدام التقنية في تفعيل مجتمعات التعلم المهنية مع منسوبات المدرسة : .5

تعاني غالبية مديرات مدارس الطفولة المبكرة من صــــــــــــعوبة  اســــــــــــتخدام التقنية في تفعيل مجتمعات التعلم  
الدروس التطبيقية(، لذلك اتفقت )معظم( المديرات    -الاجتماعات  -المهنية مع منســوبات المدرســة مثل )الورس

ــتخدام التقنية والمهارات الرقمية، فقد ذك ــابهن لجدارات اســــــــ ــرورة أخذ:  حول أهمية إكســــــــ رت المديرة )ح.ح( ضــــــــ
"دورات عن مخــاطر بيئــة العمــل والحلول والمهــارات الرقميــة وفن التعــامــل في بيئــة العمــل بــاحترافيــة مع أنمــاط  
شــــــــخصــــــــيات مختلفة"، وقد اتفقت معها المديرة )ل.ه( حين قالت ضــــــــرورة التدريب على : "مهارات اســــــــتخدام  

 لفة المتعلقة بالعمل الإداري والتربوي".الحاسوب و استخدام الحاسوب والبرامج المخت
 غياب ثقافة التطوير والتكيف مع التغيير:   .6

تواجه مديرات مدارس الطفولة المبكرة تحـدياتٍ كبيرة بســــــــــــــبـب غيـاب ثقـافة التطوير والتغيير لدى الجهـات العليـا  
والإشـــــــــرافية، فضـــــــــعف الدعم قد يؤدي إلى شـــــــــعور المديرات بالإحباط وعدم القدرة على التطوير والتغيير، وهذا ما 

وفي هذا الســـــياق    .ز أو تســـــهيل تطوير القياداتأكدت عليه معظم المديرات بأن الدعم المؤســـــســـــي غير كافٍ لتحفي
أكـدت المـديرة )ه.ع( مـا يلي: "قلـة الـدعم الإداري: قـد لا تحظى المـديرة بـالـدعم الكـافي من الإدارة التعليميـة العليـا"،  
كما أكدت نفس المديرة على: "غياب ثقافة التطوير: قد تســود في المؤســســة ثقافة لا تشــجع على التطوير والتغيير".  
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واتفقـت معهـا المـديرة )ل.ه( حين قـالـت: "نقص الـدعم المجتمعي: قـد لا تحظى المـدارس بـالـدعم الكـافي من المجتمع  
م من الجهـات      المحلي، ممـا يضــــــــــــــعف من قـدرة المـديرات على تحقيق التغيير". فقـد أكـدت المـديرات أن الـدعم المقـدَّ

العليا والإشـرافية غير كافٍ. اتفقت )معظم( المديرات حول أهمية اكتسـابهن لجدارات التكيف مع التغير قبل التكليف  
بالعمل في المدرســــــة كمديرة، فقد أوضــــــحت المديرة )ه.ع( ما يلي: "القدرة على التكيف مع التغيرات المســــــتمرة في 

ــتمر". وقد اتفقت معها المديرة )ل.ه( حين ذكرت: "المرونة:  مج ــة بشـــكل مسـ ال التعليم، والعمل على تطوير المدرسـ
القدرة على التكيف مع التغيرات والتحديات". كما اتفقت معهما المديرة )م.ا( حين قالت: "القدرة على التكيف مع   أي

ــة". فعنـدمـا تفتقر   التغيير: أي القـدرة على مواكبـة التطورات الحـديثـة في مجـال التربيـة والتعليم وتطبيقهـا في المـدرســــــــــــ
رة التعليمية العليا أو من المجتمع المحلي، يصــبح من الصــعب عليها  المديرة إلى الدعم المســتمر والمســاندة من الإدا

ــلبـًا على قـدرتهـا في تفعيـل برامج التطوير وتحقيق الأهـداف   تحقيق التغيير المطلوب في بيئـة العمـل، ممـا يؤثر ســــــــــــ
يري مـدارس  التعليميـة. وترى البـاحثـة أنـه من المهم تعزيز الـدعم المقـدم من الجهـات العليـا والإشــــــــــــــرافيـة لتمكين مـد

 الطفولة المبكرة من أداء مهامهم بفعالية.
ا مدرسياا ملائماا لتميز منسوبات المدرسة   .7  صعوبة توفير مناخا

ــارت كل المديرات إلى أن مدارس لقد   ــةأشـ ــوبات المدرسـ ــتركة وغير مهيأة لمنسـ وفي   .الطفولة المبكرة كبيرة ومشـ
هذا الســـياق أشـــارت )ن.ع( إلى ما يلي: "مدارس الطفولة المبكرة ذات مباني شـــاســـعة وكبيرة وغير مصـــممة لتكون  
مدارس طفولـة مبكرة". فقـد أكدت المـديرة )ن.ع( على أن المبـاني الحـاليـة غـالبًـا ما تكون كبيرة جدًا ومشــــــــــــــتركة، ممـا 

ــاحـات آمنـة ومنـاســــــــــــــبـة للأطفـال من حيـث الحجم  يتعـارض مع متطلبـات بيئـة الطفولـة المبكرة التي تحتـا ج إلى مســــــــــــ
ــيًا ملائمًا لتميز منســـــــوبات   والتصـــــــميم. فهذا الافتقار إلى التخصـــــــيص يؤدي إلى الصـــــــعوبة في ايجاد مناخًا مدرســـــ

احثة أن تصــــــــــــميم المباني والمرافق المدرســــــــــــية يُعتبر أحد العوامل المهمة في دعم بيئة التعلم  المدرســــــــــــة. وترى الب
ــير ذلك إلى أن معظم المديرات يواجهن تحديًا كبيرًا في عدم ملاءمة المب ــة، ويشـــ اني لاحتياجات  لمنســـــوبات المدرســـ

ــة.   ــوبات المدرســــ ــة )رحمة وآخرون،  و منســــ ــعف توفير  2019اتفقت هذه النتيجة مع دراســــ ــلت إلى ضــــ ( والتي توصــــ
 الاحتياجات والخدمات بصورة فعالة لمنسوبات المدرسة.والمجهزة    المباني الملائمة

التي توصــلت إلى أن أهم المشــكلات التي تواجه مديرات    (2019دراسـة عطار )واتفقت هذه النتيجة أيضــا مع 
ــفية مثل: درجة   ــروط البيئة الصـــــ ــة هي قلة توفر شـــــ رياض الأطفال بمدينة جدة قيما يتعلق ببناء وتجهيزات الروضـــــ
ــحة الأطفال ونموهم النفس، وأوصــــت بأهمية القيام   ــبة، التهوية، الإنارة والتي بدورها قد تؤثر على صــ الحرارة المناســ

ــي، والحازمي،  لصــــــيانة الدورية للروضــــــة والحرص على توفير بيئة صــــــحية للأطفال، وأوضــــــحت دراســــــة  با )قاضــ
ا؛ فيجب أن يتاح   (2021 أن لهندســـة مباني الطفولة المبكرة متطلبات هامة باعتبارها مكان معد للأطفال خصـــيصـــً
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 لهم كل ما يحتاجونه، ويكون سهلًا عليهم في التعامل معه والوصول إليه.  
لذلك، فإن تحســــين بيئة المدارس من حيث تصــــميم المباني، وتوفير صــــيانة مســــتمرة، وضــــمان بيئة جاذبة  
ومحفزة يعـد من الأولويـات التي يجـب أن تُؤخـذ في الاعتبـار لتطوير الجـدارات القيـاديـة للمـديرات وتحقيق النجـاح  

بأهمية إجراء التحســــينات اللازمة   Shaari et al. (2020في مدارس الطفولة المبكرة، فقد أوصــــت دراســــة )
جمبي، آل حسين،  لمبنى رياض الأطفال ومرافقه؛ لرفع مستوى جودة البيئة المادية. وهذا ما أوصت به دراسة )

( بضرورة الاهتمام بجودة مباني الروضات بمدينة مكة المكرمة؛ من حيث التصميم الخارجي والداخلي،  2023
 رص على توفير المساحة المخصصة لكل طفل داخل الفصول الدراسية.بما يتناسب مع المرحلة العمرية، والح

 نقص البرامج التدريبية المتخصصة التي تلبي احتياجات المديرات:   .8
تُعد البرامج التدريبية والتنموية أدوات حيوية لتمكين مديرات مدارس الطفولة المبكرة من أداء مهامهن الوظيفية  
والإدارية والقيادية بفعالية، فمن خلال هذه البرامج، يمكن للمديرات تطوير مهاراتهن وتعزيز قدراتهن، مما يساعدهن  

أشارت كل المديرات إلى أن البرامج التدريبية المقدمة لهن تفتقر إلى  على تحقيق الأهداف التربوية والتعليمية؛ حيث  
الطابع التخصصي المناسب لطبيعة الطفولة المبكرة، وهذا يعني أن البرامج لا تلبي احتياجاتهن التدريبية الفعلية ولا  

المبك الطفولة  بمرحلة  الخاصة  التحديات  مع  للتعامل  اللازمة  والمهارات  المعرفة  لهن  في  توفر  النقص  فهذا  رة، 
التخصصية يمكن أن يؤثر سلبًا على قدرة المديرات على تقديم تعليم عالي الجودة للأطفال في هذه المرحلة الحساسة،  

" يلي:  ما  إلى  )س.ن(  المديرة  أشارت  ذلك،  على  القيادات  علاوة  أداء  لتطوير  والتوعوية  التثقيفية  البرامج  قلة 
عدم وجود نظام تقييم واضح: غياب نظام تقييم أداء واضح  ، وقد اتفقت معها المديرة )ل.ه( حين قالت: "المدرسية"

وهذا ما وافق المديرة )س.ن( في إجابتها على السؤال بقولها    .وشامل يربط بين التطوير المهني واحتياجات المدرسة"
"، كما دارس الطفولة المبكرة أن هنالك قلة في البرامج التنموية والتوعوية لتطوير أداء القيادات المدرسية في م"

والتي توصلت إلى نقص البرامج التدريبية المتخصصة  (  2023الحارثي وآخرون،  اتفقت هذه النتيجة مع دراسة )
 التي تلبي احتياجات الموظفات )الإداريات/ المعلمات( في مدارس التعليم العام بمكة المكرمة.

، مما وجود نقص في البرامج التدريبية المتخصـــــصـــــة في القيادة التربويةوقد أكدت المديرة )ه.ع( على  
عبـد  كمـا تتفق هـذه النتيجـة مع دراســـــــــــــــة كـل من  ،  قلـة البرامج التـدريبيـةيتوافق مع مـا ذكرتـه المـديرة )س.ن( حول  

في التوصـــيات التي قدمتها،    (2021نصــور )، وKeykha et al. (2022(، وكيكها وآخرون )2021الحميد )
حيث أوصـــت الدراســـات بتقديم دورات تدريبية للمديرين فى مجال الكفايات، والجدارات، والاهتمام بالجدارات القيادية  

 عند اختيار الإداريين، وتطوير هذه الجدارات لدى مديري المدارس الحاليين.
الجدارات القيادية لدى   البرامج التدريبية التنموية يؤثر سلبًا على تطوير  علاوة على ذلك، فإن غياب أو قلة 

 مديرات مدارس الطفولة المبكرة، فهذا التأثير السلبي يؤكد الحاجة إلى توفير برامج تدريبية فعالة لتعزيز الجدارات 
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 القيادية للمديرات.   
 صعوبة خروج المديرات لحضور الدورات التدريبية بسبب التزاماتهن الإدارية والتعليمية.  .9

تواجه مديرات مدارس الطفولة المبكرة تحديات في حضــــــــــــور الدورات التدريبية بســــــــــــبب التزاماتهن الإدارية  
ــور الدورات التدريبية،   والتعليمية الكثيرة، فهذه الالتزامات تجعل من الصــــعب على المديرات تخصــــيص الوقت لحضــ

ــهن للتطوير المهني، ونتيجة لذلك، قد تفتقرن  ــلبًا على فرصـــــ إلى المعرفة والمهارات الحديثة التي يمكن   مما يؤثر ســـــ
أن تعزز أداءهن القيـادي والإداري، وتؤثر على جودة التعليم المقـدم للأطفـال، فهـذا التحـدي يســــــــــــــتـدعي إيجـاد حلول  

 مبتكرة لدعم المديرات وتمكينهن من التطوير المهني رغم التزاماتهن الكثيرة.
  .أيام، مما يقلل من فاعليتها  3فقد أشـــــارت ندرة من المديرات إلى أن الســـــماح بالخروج للدورات لا يتجاوز  

أيام ولًبد من أخذ   3"صــعوبة خروجها لدورات تطوير مهني أكثر من  وفي هذا الســياق ذكرت المديرة )ن.ج( إلى:  
"،  ة لًحتياج المدرسـة لوجود المديرةموافقة مدير/ة المكتب، وقد يسـتغرق ذلك أياماا وقد يرف  طلب حضـور الدور 

وهذا يعني أن الفترة الزمنية المحدودة لا تســمح بتغطية كافة الموضــوعات الهامة أو تطبيق المهارات الجديدة بشــكل  
كافٍ، فمن الناحية العلمية، يمكن تفسـير ذلك بأن التعلم الفعال يحتاج إلى وقت كافٍ لاسـتيعاب المعلومات الجديدة  

يقها بشــكل عملي، فالدورات القصــيرة قد لا توفر الوقت الكافي لتعزيز المهارات القيادية بشــكل كافٍ، مما يؤثر  وتطب
التي ســــــعت إلى تعريف    (2022محمد وآخرون )ولعل ما جاء في دراســــــة    على فاعلية التطوير المهني للمديرات.

ماهية الجدارات القيادية وخصـائصـها وأهميتها من اقتراح لآليات تتعلق ببيئة العمل المحفزة لتنمية الجدارات القيادية  
لمديري مدارس التعليم قبل الجامعي يتفق مع ما جاء في هذا البعد حول أهمية الدافعية والتعزيز في تطوير جدارات  

 مديرات المدارس.
 نقص خطط التطوير المهني الواضحة والمستمرة .10

ا لتعزيز مهارات وقدرات مديرات مدارس الطفولة   ــً ــاسـ ــتمرة أسـ ــحة والمسـ ــكل خطط التطوير المهني الواضـ تشـ
ا في هـذه الخطط، ممـا يؤدي إلى عـدم وضــــــــــــــوح الرؤيـة حول احتيـاجـات   ــً المبكرة، ومع ذلـك، يبـدو أن هنـاك نقصــــــــــــ

ة في تحديد المجالات التي  التطوير المهني للمديرات، فبدون خطط واضـــــــحة ومســـــــتمرة، قد تواجه المديرات صـــــــعوب
تحتاج إلى تحســــــين، وتصــــــميم برامج تدريبية فعالة لتعزيز مهاراتهن القيادية والإدارية، فهذا الوضــــــع يمكن أن يؤثر  
سلبًا على جودة التعليم المقدم للأطفال ويعيق تقدم المدارس نحو أهدافها التعليمية، لذلك، فهناك حاجة ملحة لوضع  

   ومستمرة لدعم المديرات وتمكينهن من أداء مهامهن بفعالية.  خطط تطوير مهني واضحة
ــيـًا أمـام   ا رئيســــــــــــ وعليـه، تؤكـد غـالبيـة المـديرات على أن غيـاب الخطط الثـابتـة في التطوير المهني يعـد عـائقـً

عدم وجود خطط ثابتة في  تطوير الجدارات الإدارية لديهن. وفي هذا الســـــياق أشـــــارت المديرة )ت.ل( إلى ما يلي: "
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ــريعـة ومفـاجـأة" ا مـا تفتقر    . وقـد اتفقـت معهـا المـديرة )ه.ع(، حيـث قـالـت: "التطوير المهني فـالمتغيرات ســـــــ غـالبـا
   ".البرامج التدريبية المتاحة إلى التخصص في مجال القيادة التربوية لمرحلة الطفولة المبكرة

ــلة يؤدي إلى انقطاع جهود التدريب   ــلســــــــ ــتمرة والمتســــــــ من جانب آخر، فإن غياب الخطط التطويرية المســــــــ
والتطوير، مما يجعلها غير كافية لتلبية احتياجات التطور المهني المســـــــــتدام للمديرات. فهذه التحديات تؤكد الحاجة  

ا في دعم المديرات وتمكينهن من أداء  إلى إعادة النظر في ســـــــــياســـــــــات التدريب والتطوير المهني لضـــــــــمان فعاليته
ــة ) بتدريب مديري المدارس على آلية التعامل مع   (2024المالكي،مهامهن بفعالية. وتأكيدًا على ذلك أوصـــت دراسـ

البيانات المؤرشــــــفة في صــــــناعة القرارات، وإعطاء ورس عمل لمديري المدارس في كيفية اســــــتخدام التقنية في إقامة 
 لمختلفة.الندوات والمؤتمرات ا

 ضعف الوعي بأهمية البرامج التنموية لدى مديرات المدارس: .11
يُعـد الوعي بـأهميـة البرامج التنمويـة في تلبيـة احتيـاجـات تطوير الجـدارات القيـاديـة أمرًا بـالغ الأهميـة لتحقيق  
التطور، وعلى العكس من ذلـك، فـإن عـدم وعي مـديرات المـدارس بضــــــــــــــرورة هـذه البرامج يمكن أن يولـد لـديهن خوفـًا  

دارات الهــامــة. بــدون وعي كــافٍ بــأهميــة التطوير  من التغيير، ممــا يعوق تحقيق التطور واكتســـــــــــــــاب المهــارات والج ــ
ــلبًا على أدائهن القيادي والإداري. لذلك،   ــين، مما يؤثر ســ المهني، قد تفقد المديرات الفرص الحقيقية للتطور والتحســ

 يُعد تعزيز الوعي بأهمية البرامج التنموية خطوة أساسية نحو تحقيق التطوير المهني والقيادي الفعال.
نقص المعرفة بالقيادة لدى بع   وهذا ما أشــــــــارت إليه المديرة )ل.ه( في إجابتها على الســــــــؤال بالقول: "

"، حيث كان من الواضح أثناء إجراء المقابلة فالعديد من المديرات يفتقرن إلى معلومات أساسية عن القيادة  المديرات
هنـالـك نقص ملحوف في دعم  مثـل الأســــــــــــــس والنظريـات، وقـد أجمعـت المـديرة )ه.ع( من خلال إجـابتهـا على أنـه "

"، وترى الباحثة أن هذا أتى كتبرير لعدم وجود معرفة حول القيادة، وقد  ثقافة التطوير داخل المؤســــســــات التعليمية
يعود السـبب في ذلك إلى عدم مشـاركة المديرة في عدد كافي من البرامج التدريبية، وهذا ما جعلها تشـعر بنقص في 

 اخل المؤسسات التعليمية.دعم التطوير د
التي توصــــــلت إلى ضــــــعف الوعي بأهمية البرامج التنموية    (2020دراســــة العلي ) واتفقت هذه النتائج مع

لدى مديرات المدارس التدريبية للقائدات أثناء الخدمة وحاجة القائدات للتدريب في مجال الإدارة والتوجيه والإشــــــراف  
التي توصــلت إلى ضــعف جانب التطوير الإداري لقائدات مدارس    (2021الشــدي )التربوي، كما اتفقت مع دراســة  

   الطفولة المبكرة، واحتياجهن إلى دورات تدريبية تساعدهن على رفع جودة الأداء وتطوير بيئة العمل.
بتقـديم دورات تـدريبيـة للمـديرين في مجـال   (2021عبـد الحميـد )وفي هـذا الســــــــــــــيـاق، أوصــــــــــــــت دراســــــــــــــة   

الجدارات، وتقديم الحوافز المادية والمعنوية للمديرين لرفع مسـتوى جدارات القيادات المدرسـية، فهذه التوصـيات تؤكد  
   أهمية الاستثمار في تطوير المهارات القيادية للمديرات لضمان جودة الأداء المدرسي.
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بضـــرورة مراقبة أداء القادة وتقييمه بشـــكل دوري لأن ذلك يســـاعد    (2023)مجدلًوي،    كما أوصـــت دراســـة
على تحديد نقاط القوة والضــــــــــــعف وتحديد مجالات التطوير المحتملة، إضــــــــــــافة إلى تقديم برامج تدريبية تهدف إلى  

ــك ــة وتحديثها بشــــــ ــســــــ ــميم برامج لتلبية احتياجات القيادة في المؤســــــ ل  تطوير وتعزيز مهارات القيادة للعاملين، وتصــــــ
ــافة إلى دراســـة   التي أوصـــت بضـــرورة تعزيز اتجاه قادة المدارس    (2022الســلمي والكيرعاني )منتظم. وهذا بالإضـ

ــترك بين المعلمين للرقي بالعملية التعليمية. كما  ــر ثقافة التعاون المشــ ــة الجدارات الإدارية من خلال نشــ نحو ممارســ
واضــــــعي الســــــياســــــات في النظام التعليمي بالاهتمام   Keykha et al. (2022)  رون كيكها وآخ  أوصــــــت دراســــــة

 بالجدارات القيادية عند اختيار الإداريين، وتطوير هذه الجدارات لدى مديري المدارس الحاليين.  
 ثانياا: معوقات غير مباشرة تؤثر على تطوير الجدارات القيادية:

تواجه مديرات مدارس الطفولة المبكرة العديد من معوقات تطوير الجدارات القيادية بصورة غير مباشرة،  
والتي تعيق تطوير أداءهن وتحد من فعالية إدارتهن للمدرسة، ومن ثم كشفت المقابلات عن وجود بعض المعوقات  

 موضح فيما يلي: التي ثؤثر بصورة غير مباشرة على تطوير الجدارات القيادية، كما هو 
 قلة الثقة بالنفس والخوف من الفشل:   .1

ــيـة التي قـد تواجـه مـديرات مـدارس الطفولـة   تُعـد قلـة الثقـة بـالنفس والخوف من الفشــــــــــــــل من العوائق الرئيســــــــــــ
المبكرة في أداء مهامهن القيادية، فهذه المشــــــــــاعر قد تؤدي إلى تردد في اتخاذ القرارات ومقاومة للتغيير، مما يعيق  

فس وتقليل الخوف من الفشـــــــل يُعد أمرًا ضـــــــروريًا لتمكين  تقدم المدرســـــــة وتحقيق أهدافها التعليمية. فتعزيز الثقة بالن
وهـذا مـا أكـدتـه كـل من المــديرة )ل.ه( والمــديرة )ع.ه(،  المــديرات من القيــادة بفعــاليــة وتحقيق النجــاح في مهــامهن.  

ة  حيث اجتمعتا كلتاهما بالنص في إجابتهما حول هذا الســــــــؤال فقالتا: من المعيقات التي تواجه تطوير الجدارات "قل
الثقة بالنفس، والإحباط، وعدم وجود دافعية للإنجاز؛ لكثرة المهام المطلوبة في وقت واحد دون مراعاة أن المدرســــــــة  
بها ثلاث مراحل تشرف عليها مديرة واحدة، في المقابل، نجد أن المدارس المتوسطة والثانوية مرحلة واحدة لا تواجه  

ــاكــل مثــل مــدارس الطفولــة المبكرة"، وا تفقــت معهن المــديرة )أ. ب( بقولهــا " عــدم وجود مرجعيــة واحــدة  هــذه المشـــــــــــــ
وتعزي الباحثة وجود هذا الشــــــــعور لدى بعض مديرات مدارس الطفولة المبكرة  ".  للأعمال لاختلاف المراحل العمرية

إلى غياب الدور الإداري والفني لإدارة الطفولة المبكرة، وعدم وضـــــــــــوح الأدوار، وتعدد الإدارات التي تشـــــــــــرف على  
لأطفال، وتداخل  مدارس الطفولة الاشــــــراف التربوي متمثل بقســــــم الصــــــفوف الأولية وإدارة الطفولة المتمثلة برياض ا

ــادهم يؤدي إلى   ــتدام وتوجيههم وإرشــــ التعاميم والتوجيهات بينهما؛ حيث أن عدم متابعة مديرات المدارس بشــــــكل مســــ
عدم شـعور مديرات المدارس بثقتهن بأنفسـهن خاصـة بعد الهيكلة الجديدة وتمكين مديرات المدراس، وهذا ما يجعلهن  

توصـلت إلى    التي   Tucker (2019) تاكردراسـة  هذا ما يتفق مع يشـعرن بتوتر دائم وخوف مسـتمر من الفشـل، و 
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مجموعة الجدارات الهامة والواجب توافرها في قائد مدرســــــــــــــة الطفولة المبكرة والتي منها الجدارة بالثقة والثقة بالنفس  
 والموثوقية.

 ضعف المعرفة بمفاهيم القيادة الفعالة: .2
عاني بعض مديرات مدارس الطفولة المبكرة من ضعف في المعرفة بمفاهيم القيادة الفعالة، مما يؤثر على  ت

قدرتهن على أداء مهامهن القيادية بفعالية، هذا الضعف في المعرفة قد يؤدي إلى صعوبة في اتخاذ القرارات وتحفيز  
داخل المدرسة، من المهم توفير فرص تدريبية وتعليمية  الفريق المدرسي، مما يؤثر سلبًا على سير العملية التعليمية  

بفعالية، وقد   أداء مهامهن  الفعالة وتمكينهن من  القيادة  لتعزيز معرفتهن بمفاهيم  المبكرة  الطفولة  لمديرات مدارس 
أجمعت معظم المديرات على ضرورة امتلاك مديرات مدارس الطفولة المبكرة لمخزون معرفي حول مفهوم القيادة  

ميتها ونظرياتها وأنماطها، وهذا ما أشارت إليه المديرة )ن.ج( حول ضعف معرفة المديرات فيما يتعلق بماهية  وأه
، في حين عبَّرت المديرة )ل.ه(  "عدم إلمام المديرة بأهم خصائص المرحلة" الإدارة والقيادة؛ حيث قالت في إجابتها:  

لا يكون لدى بعض المديرات المعرفة الكافية بالمبادئ  ، مضيفة أنه  نقص المعرفة بنظريات القيادة"عن ذلك بالقول: "
والممارسات القيادية الحديثة، وهذا ما يترتب عن عدم الدراية بماهية القيادة. وترى الباحثة أن ضعف المعرفة لدى  

ية متخصصة  بعض مديرات مدارس الطفولة المبكرة حول ماهية القيادة يعود إلى قلة التحاقهن ببرامج تدريبية وتنمو 
القيام   القيادية ويحول دون  جداراتهن  لتطوير  معيق حقيقي  يعتبر  هذا  وأن  الحقيقي،  احتياجهن  القيادة ووفق  في 

دراسة به  جاءت  ما  مع  هذا  ويتفق  المبكرة،  الطفولة  مدارس  داخل  والقيادية  الإدارية  والعقالي    بأعمالهن  العتيبي 
أن هناك معوقات تواجه بناء الجدارات من بينها غموض مفهوم الجدارات  ، حيث توصلت الدراسة إلى  (2022)

 القيادية للغالبية العظمى من قادة المدارس. 
 صعوبة التوازن بين الحياة المهنية والشخصية: .3

يُمثل التوازن بين الحياة المهنية والشـــــــــــخصـــــــــــية تحديًا كبيرًا لمديرات مدارس الطفولة المبكرة؛ حيث تتطلب  
طبيعة العمل الإداري في المدارس وقتًا وجهدًا كبيرين، مما قد يؤدي إلى تعرض المديرة لضــــــغوط تؤثر على قدرتها  

عد ضـــــروريًا للحفاظ على الصـــــحة النفســـــية والجســـــدية،  على التوازن بين الحياة المهنية والشـــــخصـــــية. فهذا التوازن يُ 
ــلبًا   ــغط، مما يؤثر ســ ــب، قد تعاني المديرات من الإرهاق والضــ ــمان الأداء الفعال في العمل، فبدون توازن مناســ وضــ
على أدائهن ورفاهيتهن الشــــــخصــــــية. لذلك، من المهم إيجاد اســــــتراتيجيات لدعم مديرات مدارس الطفولة المبكرة في 

زن أفضــل بين حياتهن المهنية والشــخصــية. فقد أشــارت غالبية المديرات إلى أن التوازن بين الأدوار يمثل  تحقيق توا
قد تواجه  :  التوازن بين العمل والحياة الشــــــخصــــــيةوهنا قالت المديرة )ل.ه(: "  .ضـــــــــغطًا إضـــــــــافيًا على المديرات

ــية، مما يؤثر على أدائهن" ــخصــ ــعوبة في تحقيق التوازن بين متطلبات العمل والحياة الشــ ، واتفقت  المديريات صــ
ا اجتمـاعيـة تتعلق بتوفيق بين متطلبـات العمـل    معهــا المــديرة )ه.ع( حين قــالــت: " ــغوطـا قـد تواجـه المـديرة ضـــــــ
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 ".ومتطلبات الحياة الشخصية
 التوقعات المجتمعية السلبية تجاه دور المرأة القائد .4

ــلبيـة تجـاه دور المرأة   تواجـه مـديرات مـدارس الطفولـة المبكرة تحـديـات نـاجمـة عن التوقعـات المجتمعيـة الســــــــــــ
القائد. فهذه التوقعات قد تشـمل الشـك في قدرة المرأة على القيادة أو تفضـيل الرجل في المناصـب القيادية، فهذه  

تها على اتخاذ القرارات والقيادة الفعالة. أشــارت  النظرة المجتمعية قد تؤثر على ثقة المديرة بنفســها وتحد من قدر 
غـالبيـة المـديرات إلى أن النظرة النمطيـة للمرأة تحـد من جرأتهـا في ممـارســـــــــــــــة القيـادة أو تطوير ذاتهـا وفي هـذا  

ــياق قالت المديرة )ه.ع(: " الأدوار النمطية: قد تواجه المديرة توقعات مجتمعية محددة حول دور المرأة،  الســـــــــ
ــهم في تقليـل فر  تطويرهـا  ممـا يحـد من ". وقــد اتفقــت معهــا المــديرة )ل.ه( حين قــالــت:  طموحـاتهـا ويســـــــ

"التوقعات المجتمعية: قد تتأثر المديرات بالتوقعات المجتمعية حول دور المرأة والقيادة النســـــــــــائية، مما يحد من 
ــلبيـة وتعزيز الـدعم المجتمعي للمرأة القـائـد لتمكينهـا من أداء   طموحـاتهن"، فمن المهم تحـدي هـذه التوقعـات الســــــــــــ

   ادي بفعالية.دورها القي
 تأثير شكاوى وتدخلات أولياء الأمور على مديرات مدارس الطفولة المبكرة .5

تُواجـه مـديرات مـدارس الطفولـة المبكرة تحـديـات نـاجمـة عن كثرة شــــــــــــــكـاوى وتـدخلات أوليـاء الأمور، فهـذه  
الشــــــــــــكاوى والتدخلات قد تؤدي إلى ضــــــــــــغوط إضــــــــــــافية على المديرة وتحد من قدرتها على اتخاذ القرارات وتحقيق  

ــتقرار الإداري داخل المدرســــة؛ حيث أشــــارت قلة من المديرات إلى أن الانش ــــ غال الدائم بحل مشــــكلات الأولياء  الاســ
وفي هذا السـياق أشـارت المديرة )ن.ج( إلى: "كثرة شـكاوى أولياء الأمور وانشـغال إدارة المدرسـة بحل    .يشـتت الإدارة 

المشـاكل". واتفقت معها المديرة )س.ه( حين قالت: "التعامل مع أولياء الأمور وفتح باب واسـتقبال تواصـل من غير  
فتري الباحثة أنه من المهم وضــــع آليات واضــــحة للتواصــــل مع أولياء الأمور وتحديد حدود    وضــــع ضــــوابط لذلك".

 التدخل لتمكين المديرة من أداء دورها القيادي بفعالية.
إذًا، يتطلــب التعــامــل مع هــذه المعوقــات تغييرات ثقــافيــة من خلال رفع الوعي المجتمعي حول دور المرأة  
القيادي وتقديم الدعم المناســـــــــب للمديرات لمواجهة الضـــــــــغوطات الاجتماعية، بالإضـــــــــافة إلى تطوير آليات منظمة 

بناء    داء المدارس والعملية التعليمية.للتواصــــــــل مع أولياء الأمور لضــــــــمان أن يبقى تركيز المديرات على تحســــــــين أ
عليه، يُوصـى بوضـع برامج تمكين نفسـي ومهني تسـتهدف تعزيز الثقة، وتوفير دعم إرشـادي مسـتمر، بما يعزز من 

 استدامة الأداء القيادي الفاعل.
 :ومناقشتها وتفسيرها  -من المقابلة –رابعاا: تحليل نتائج السؤال الثاني  

من وجهـة نظرك كخبيرة تربويـة مـا االيـات المقترحـة لتطوير الجـدارات القيـاديـة لـدى  والـذي نصَّ على: " 
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وقد اتفقت نتائج الاســــتبانة في الســــؤال الثالث مع اســــتجابات مديرات المدارس في   مديرات مدارس الطفولة المبكرة؟ 
خلال تحليـل اســــــــــــــتجـابـات ووجهـات نظر المـديرات حول هـذا الســــــــــــــؤال، تم    فمنالمقـابلـة التي أجرتهـا البـاحثـة معهن 

 استخلاص عدد من الآليات والمتطلبات التي تم تصنيفها على النحو التالي:
   استحداث هيكل تنظيمي خا  بمدارس الطفولة المبكرة .  -1

تواجه مديرات مدارس الطفولة المبكرة تحديًا كبيرًا بسبب غياب الهيكل التنظيمي المخصص لهذه المدارس،  
فبدون هيكل تنظيمي واضح، قد يكون من الصعب تحديد الأدوار والمسؤوليات بشكل دقيق، مما يؤدي إلى الارتباك  

المديرة على اتخاذ القرارات وتحقيق الأهداف التعليمية  وعدم الكفاءة في إدارة المدرسة. وهذا الغياب قد يؤثر على قدرة  
بفعالية. ولقد أشارت قلة من المديرات إلى عدم وجود تنظيم إداري مخصص للفئة العمرية التي تخدمها هذه المدارس.  

نه  وفي هذا السياق أكدت المديرة )ن.ج( على ما يلي: "عدم وجود هيكل تنظيمي خاص للطفولة". لذا ترى الباحثة أ
 من المهم وضع هيكل تنظيمي مناسب لمدارس الطفولة المبكرة لضمان إدارة فعالة ومتطورة.  

 الحصول على برامج تدريبية وتأهيلية:  -2
إن الهدف من البرامج التدريبية تعزيز المهارات القيادية والإدارية لمديرات مدارس الطفولة المبكرة، وتحسين أداء  
المديرات في إدارة المدارس وتحقيق الأهداف التعليمية، وتعزيز الكفاءة في التعامل مع التحديات اليومية والمشكلات  

خلال وضع خطة سنوية لبرامج التنمية المهنية لمديرات مدارس الطفولة    التي تواجه مدارس الطفولة المبكرة. وذلك من
 المبكرة بناءً على الاحتياجات التدريبية الفعلية، وتنقسم هذه البرامج التدريبية والتأهلية إلى ما يلي: 

مثل:  .أ الأساسية  الإدارية  الجدارات  على  تركز  الوقت،    برامج  وإدارة  المشكلات  وحل  والتواصل  الاتصال  فن 
وتحمل  القرارات  اتخاذ  على  القدرة  أيضًا  تشمل  كما  المدرسة،  لواقع  البيئي  والتحليل  الاستراتيجي،  والتخطيط 
المسؤولية. وفي هذا السياق، اتفقت )معظم( المديرات على أهمية تقديم برامج تدريبية متخصصة في المهارات  

ثل: التخطيط الاستراتيجي، التواصل الفعال، اتخاذ القرارات، إدارة الموارد البشرية والمالية، إدارة الوقت،  الإدارية م
إدارة الفريق، وتنظيم المهام والمسئوليات، كم اتفقت )جميع( المديرات حول أهمية اكسابهن لجدارات التخطيط  

يجي وهو من أهم الأعمال التطويرية للمديرة لوضع خطة تشغيلية للمدرسة مكتملة من جميع النواحي:  الاسترات
نقاط القوة والضعف والفرص والتهديات في ضوء الموارد المبشرية والمادية المتاحة، فقد أوضحت المديرة )ن.ح(  

وقد اتفقت معها المديرة    ." SOWTسة  " أهمية وضع خطة تشغيلية للمدرسة في ضوء التحليل البيئي لواقع المدر 
لواقع   البيئي  التحليل  ضوء  في  للمدرسة  التشغيلية  الخطة  وتنفيذ  وضع  على  القدرة  "إن  ذكرت:  حين  )ل.ه( 
 المدرسة، وتنظيم الموارد البشرية والمالية بشكل فعال من أهم الأعمال التطويرية لي كمديرة مدرسة طفولة مبكرة".

المديرة   ذكرت  فقد  القرارات،  اتخاذ  لجدارات  إكسابهن  أهمية  حول  المديرات  اتفقت )معظم(  السياق،  هذا  وفي 
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)ن.ج(: أرغب في التدريب على "جدارات اتخاذ القرارات". وقد اتفقت معها المديرة )ل.ه( حين قالت: "أرغب في  
التدريب على خطوات اتخاذ القرار الرشيد في المواقف المختلفة ". وذكرت)ه.ع(: "نحتاج برامج تدريبية مكثفة لتطوير  

ية "، واتفقت معها )ن.ح( التي أشارت إلى أهمية "برامج تطوير  مهاراتنا الإدارية في اتخاذ القرارات وتحمل المسؤول 
المهارات الأساسية كالقيادة واتخاذ القرار والتي تساعدها في إدارة المدرسة "، و)ن.ج( أشارت كذلك إلى "الحاجة إلى  

وأشارت )معظم(    ".التدريب على التخطيط الاستراتيجي، والتحليل البيئي لواقع المدرسة مما يحقق التميز المؤسسي
المديرات إلى أهمية البرامج التأهيلية قبل التكليف بإدارة مدرسة الطفولة المبكرة، فقد ذكرت )ت.م(: "يجب أن تحصل  
المديرة على تأهيل مسبق وخبرة ميدانية كمعلمة ووكيلة"، كما اتفقت )غالبية( المديرات حول أهمية إكسابهن لجدارات  

هذا السياق ذكرت المديرة )ح.ح(: أرغب في الحصول على "دورات تدريبية عن مخاطر  إدارة مخاطر بيئة العمل، في  
بيئة العمل والحلول والمهارات الرقمية، وفن التعامل في بيئة العمل باحترافية مع أنماط شخصيات مختلفة، وأيضًا  

قت كل من المديرة )م.ا( و  اتفقت )معظم( المديرات حول أهمية اكسابهن للجدارات الأخلاقية، في هذا السياق أتف
فقد أشارت كل من المديرة )ن.ج(    )ل.ه( على ضرورة الحصول على دورات عن: " المعايير الأخلاقية في العمل".

و)ن.ح( إلى ضرورة التدريب على "أساليب إدارة الميزانية المخصصة للمدرسة بكفاءة وفعالية، و"إدارة فريق العمل 
 وتطوير قدراته". 

الإدارية والفنية    -وترى الباحثة أنه من خلال تصميم برامج تدريبية مكثفة تركز على الجدارات القيادية   
يمكن تعزيز جدارات مديرات مدارس الطفولة المبكرة وتحسين أدائهن، مما يسهم في تحسين   -الإنسانية والشخصية 

والتي من أهمها   (2021)عبد الحميد،  صت به دراسة  جودة التعليم في مدارس الطفولة المبكرة، وهذا يتفق مع ما أو 
تقديم دورات تدريبية للمديرين في مجال الجدارات للارتقاء بمستوى جدارات القيادات المدرسية في التعليم الأساسي.  

التي أوصت برفع كفاءة مديرات الرياض والعمل على تعزيز  2021نصور،  وهذا يتوافق مع توصيات دراسة )  )
 لقيادية من خلال إشراكهن في الدورات التدريبية المتخصصة.  الجدارات ا 

: تهدف هذه الدورات إلى: تطوير  برامج تركز على قضايا واقع المشكلات اليومية في مدارس الطفولة المبكرة  .ب
مهارات المديرات في التعامل مع المشكلات اليومية، وتحسين أداء المديرات من خلال تطبيق الحلول الفعالة.  
وتعزيز كفاءة المديرات في إدارة المشكلات اليومية. وفي هذا الإطار، اتفقت )معظم( المديرات على ضرورة  

، ترك ز على قضايا واقعية في الطفولة المبكرة. فقد ذكرت )ن.ع(: "نحتاج إلى  تنظيم برامج تدريبية فنية موجهة
الحالات الطارئة التي قد تحدث في المدرسة "، واتفقت معها )ت.ل( التي أشارت إلى    ورس عمل موجهة عن

"التدريب لصحة والسلامة المهنية: لضمان بيئة عمل آمنة وسليمة للمعلمات والأطفال "،  على أسس ا  أهمية 
عن متطلبات الصحة والسلامة المهنية في المباني المدرسية"،    وكذلك )ل.ه( التي دعت إلى "ورس عمل مكثفة
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و)ع.م( التي شددت على "الدورات التدريبية عن معايير الصحة والسلامة للمباني المدرسية".كما اتفقت )غالبية(  
المديرات حول أهمية إكسابهن للجدارات والمعارف المتعلقة بالإسعافات الأولية والسلامة المهنية قبل التكليف  

فمن الملاحظ أن معظم المشاركات أكدن على الحاجة إلى برامج تدريبية وورس    بالعمل في المدرسة كمديرة.
عمل متخصصة تنطلق من واقع المشكلات اليومية داخل المدارس، وهو ما يُبرز وعيهن بأهمية ربط التطوير  

ادة تصميم  المهني بالسياق العملي والاحتياجات الواقعية. ويُعد  هذا التوجه دليلًا على نضج مهني يدعو إلى إع
 تدريبية بما يتماشى مع التحديات الحقيقية التي تواجهها المديرات في الميدان. محتوى البرامج ال

 :  برامج تركز على التقنية وتكنولوجيا المعلومات والأساليب الحديثة في التدريس وذوي الًحتياجات الخاصة .ج
تبرز هنا أهمية بناء قدرات المديرات في هذا الجانب ليس فقط من خلال الدورات التدريبية النظرية، بل عبر  
التدريب العملي والتطبيقي، بما يُمكنهن من إدارة المدرسة رقميًا بفاعلية، وتحقيق الكفاءة والمرونة في الأداء اليومي.  

مية برامج التدريب على التقنية وتكنولوجيا المعلومات والأساليب  وفي هذا الإطار، اتفقت غالبية المديرات على أه
الحديثة في التدريس، فقد أشارت )ه.ع( إلى رغبتها في أخذ "دورات تدريبية في تكنولوجيا المعلومات". واتفقت معها  

على رغبتها في  )ن.ح( فأشارت إلى أهمية "التدريب على المهارات التقنية والتدريب عبر الإنترنت". وأكدت )ل.ه(  
أخذ "برامج تدريبية عن استخدام التكنولوجيا في الإدارة المدرسية"، كما اتفقت )معظم( المديرات حول أهمية إكسابهن  
لجدارات استخدام الأساليب الحديثة في التدريس، فقد قالت المديرة )ن.ح(: "ضرورة التدريب على استخدام أساليب  

لحديثة في التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة". وقد اتفقت معها المديرة )ل.ه( حين  تدريس مبتكرة لمواكبة التطورات ا 
قالت: "المعرفة بالتكنولوجيا التعليمية واستخدام التكنولوجيا في دعم عملية التعليم والتعلم من متطلبات تطوير التعليم  

إ الحاجة  المشاركات على  أكدت جميع  فقد  المبكرة".  الطفولة  تقنية متخصصة تشمل  والتعلم في  برامج تدريب  لى 
والأساليب   والتعليم  المدرسية  الإدارة  في  الرقمية  الأدوات  واستخدام  المعلومات،  تكنولوجيا  في  الأساسية  المهارات 
الحديثة في التدريس، مما يشير إلى وعي المديرات بضرورة مواكبة التغيرات التقنية التي أصبحت جزءًا لا يتجزأ من  

دي التربوي في القرن الحادي والعشرين، كما أكدن على أهمية إكسابهن لجدارات تصميم وتقييم البرامج  العمل القيا
البرامج   التعليمية، في هذا السياق أشارت المديرة )ل.ه( وذكرت: "أهمية التدريب على مهارات تخطيط وتصمييم 

حول أهمية إكسابهن للمعارف المتعلقة باحتياجات    التعليمية وتقييم فعاليتها بشكل دوري"، كما اتفقت )معظم( المديرات
الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، فقد أوضحت المديرة )ه.ع( حاجتها إلى التدريب على " كيفية توفير بيئة تعليمية  

 شاملة تلبي احتياجات جميع الأطفال، بما في ذلك الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة". 
 : برامج تركز على تنمية المهارات الشخصية والًجتماعية  .د

الجدارات    الفعال، وتعزيز  والتواصل  بالنفس  الثقة  مثل  الشخصية  الجدارات  تعزيز  إلى:  البرامج  هذه  وتهدف 
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الاجتماعية مثل العمل الجماعي والتعاون، تحسين أداء مديرات مدارس الطفولة المبكرة من خلال تطبيق الجدارات  
الجدارات الشخصية من خلال   المديرات على أهمية تطوير  اتفقت )غالبية(  الشخصية والاجتماعية. وبناء عليه، 

"برامج   إلى  الحاجة  )ه.ع(  أكددت  فقد  متخصصة،  تدريبية  حل  برامج  التواصل،  مهارات  مثل  الشخصية  تطوير 
التعامل مع الشخصيات"، واقترحت )ن.ح( وجود   "المهارة في  إلى  الإبداعي"، وأشارت )ن.ع(  النزاعات، والتفكير 
"مرشد خبير"، وهو ما يدعم تطوير المهارات في التفاعل الإنساني، كما اقترحت )ل.ه( "برامج التوجيه الجماعي"،  

رًا نوعيًا من خلال "تشجيع المشاركة في البحوث التربوية لتعزيز التفكير التعاوني". كما اتفقت  وأضافت )م.ا( عنص
)معظم( المديرات على أهمية بناء الثقة بالنفس كركيزة من ركائز الجدارات الشخصية، فتحدثت )ه.ع( عن "برامج  

ا"، ولم  تطوير الثقة بالنفس وتعزيز القدرة على اتخاذ القرار"، وأكدت )ن.ح( ع  لى "بناء الثقة بالنفس شيء مهم جدًّ
تستخدم )ن.ع( المصطلح مباشرة، لكنها أشارت إلى "الدقة في اختيار الشخصيات المناسبة للقيادة"، وهي مرتبطة  
ضمنًا بالسمات الشخصية كالثقة والقدرة على اتخاذ القرار، كما اتفقت )كل( المديرات حول أهمية إكسابهن لجدارات  

الذكاء العاطفي والتعاطف قبل التكليف بالعمل في المدرسة كمديرة، في هذا السياق، قالت المديرة )ل.ه(:  ومهارات 
اتفقت   المشاعر الخاصة والمشاعر لدى الآخرين، والتعامل معها بمهارة"، كما  فهم  القدرة على  العاطفي:  "الذكاء 

لمجتمعية، فقد أوضحت المديرة )ن.ج( أن "جدارات  )معظم( المديرات حول أهمية إكسابهن لجدارات بناء الشراكات ا 
الشراكة المجتمعية من أهم الجدارات التي كنت بحاجة إليها قبل التكليف بالعمل كمديرة بمدرسة الطفولة، خاصة وأن  
معايير التقويم المدرسي مدرج بها مؤشرات الشراكات المجتمعية". واتفقت معها المديرة )م.ا(؛ حيث ذكرت ضرورة  

المكتبات،  الت  الصحية،  الرعاية  مراكز  )مثل  المختلفة  المجتمعية  المؤسسات  مع  شراكات  بناء  "كيفية  على  دريب 
المتاحف( لتوفير فرص تعليمية إضافية للأطفال"، وأيضًا اتفقت )معظم( المديرات حول أهمية اكسابهن لمهارات بناء  

ديرة، فقد أوضحت المديرة )ه.ع( أهمية "بناء علاقة مبنية  الثقة مع أولياء الأمور قبل التكليف بالعمل في المدرسة كم
 على الثقة المتبادلة مع أولياء الأمور، وتزويدهم بالمعلومات اللازمة حول تطور أطفالهم". 

وبناء على ما سبق، لابد أن تتبنى إدارات التعليم نهجًا شاملًا لبناء الجدارات الشخصية، يشمل التدريب على  
المهارات النفسية والسلوكية، وتقديم الدعم المهني المستدام، وتطوير آليات تقييم مستمرة للسمات الشخصية القيادية  

تفقت )معظم( المديرات حول أهمية إكسابهن لمهارات التواصل مع  بما يعزز فعالية المديرات في أداء أدوارهن، كما ا 
الأسرة والمجتمع قبل التكليف بالعمل في المدرسة كمديرة، فقد أوضحت المديرة )ه.ع( أهمية "القدرة على التواصل  

ناء شراكة  بفعالية مع أولياء الأمور، وبناء علاقات شراكة قوية معهم". واتفقت معها المديرة )ن.ح( في ضرورة "ب 
قوية مع أولياء الأمور من خلال التواصل المستمر وتبادل المعلومات". كذلك اتفقت معهما )م.أ(؛ حيث أكدت على  
ضرورة التدريب على "أساليب تفعيل التواصل بفعالية مع الأهالي لتوضيح أهداف المدرسة وبرامجها، والاستماع إلى  
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 آرائهم ومقترحاتهم. 
مما يدل على اتفاق )غالبية( المديرات على ضرورة تقديم برامج لتنمية المهارات الشخصية والاجتماعية المرتبطة  
بالجدارات الإنسانية. تُبرز هذه النتائج وعي المديرات بأهمية البعد الشخصي في تكوين القائد التربوي الفع ال، حيث  

اتخاذ القرار تُعد من الركائز الأساسية في أداء القيادات المدرسية،    أجمعت معظمهن على أن الثقة بالنفس والقدرة على
لا سيما في سياقات تتطلب الحسم والمبادرة وتحمل المسؤولية. ويظهر من خلال الإفادات أن هناك إدراكًا عميقًا بأن  

 نى عليه السلوك القيادي. الكفاءة الشخصية لا تقل أهمية عن الكفاءة الفنية أو الإدارية، بل تمثل الأساس الذي يُب
وبشكل عام، تشير النتائج إلى وجود أساس قوي لتطوير الجدارات الفنية لدى مديرات الطفولة المبكرة، إلا أن  
هذا التطوير يتطلب تبني استراتيجيات شاملة تتضمن التدريب العملي، والتأهيل المسبق، والدعم المؤسسي، واستخدام  

 التكنولوجيا كمكونات متكاملة لبناء قيادة فنية فاعلة. 
  تنظيم زيارات ميدانية وبرامج تبادل الخبرات لمدارس ناجحة:  -3

إن الهدف من الزيارات الميدانية وبرامج تبادل الخبرات: تعزيز التبادل والتعاون بين مدارس الطفولة المبكرة من  
تحسين أداء  و  خلال زيارة مدارس ناجحة، وتبادل الخبرات والتجارب بين قيادات المدارس لتعزيز المعرفة والمهارات،

في   المشاركات  استجابات  تحليل  خلال  ومن  الناجحة.  والممارسات  الأساليب  تطبيق  خلال  من  المدارس  قيادات 
 المقابلات تبين ما يلي: 

للاطلاع على التجارب الناجحة وتبادل الخبرات،    أهمية تنظيم زيارات ميدانية اتفقت )معظم( المديرات على   .أ
فالزيارات الميدانية تُمكن المديرات من اكتساب الخبرات التطبيقية المباشرة. فقد ذكرت )ت.ل(: "الزيارات  
الميدانية ضرورية لرؤية الممارسات الفعلية المطبقة"، وأشارت )ع.م( إلى أهمية "المعايشة الميدانية لاكتساب  

أكدت )ه.ع( على ضرورة "تطوير بيئة التعلم من خلال الاطلاع على النماذج الناجحة في مدارس  الخبرة"، و 
 الطفولة المبكرة"، فالاطلاع على تجارب الآخرين يسهم في تسريع التعلم الإداري.  

المديرات على   .ب المهنية  أهمية اتفقت )معظم(  العلاقات  لبناء  برامج  الخبرات وتنظيم  أشارت  تبادل  فقد   ،
)ن.ع( إلى أهمية "تبادل الخبرات وعرض أفضل الممارسات". وذكرت )س.ه( "ضرورة تبادل الخبرات في  
"إنشاء   )ل.ه(  وأضافت  الزملاء".  مع  والتواصل  الدعم  "جماعات  مثل  أفكارًا  )ن.ح(  وطرحت  الميدان". 

ل " التدريب على برامج بناء  شبكات تعاون وتكوين مجموعات تعلم مهنية." ودعمت )ه.ع( الفكرة من خلا
العلاقات وتعزيز التعاون بين مدارس الطفولة المبكرة". وهذا يشير إلى اتفاق )معظم( المديرات على أهمية  

 الجدارات الإنسانية. تبادل الخبرات والتعاون المهني كوسيلة فعالة لتطوير  
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كذلك، كشفت النتائج عن إجماع شبه تام على أهمية الزيارات الميدانية والمعايشة للمدارس النموذجية، وهو ما 
يعكس تقدير المديرات لقيمة التعلم من خلال الملاحظة والتفاعل المباشر، ويؤكد الحاجة إلى تفعيل هذه الزيارات  

 بشكل منظم ضمن خطط التطوير المهني.  
وتري الباحثة أن من أهداف الزيارات الميدانية: تبادل الخبرات والتجارب بين المديرات من خلال زيارة مدارس  

وهذا بالإضافة إلى تحسين    .ناجحة، وتعزيز المعرفة بالأساليب والممارسات الناجحة في إدارة مدارس الطفولة المبكرة
 أداء المديرات من خلال تطبيق الأساليب والممارسات الناجحة.

 تشكيل مجموعات الدعم الفني لقيادات مدارس الطفولة المبكرة:   -4
تتبلور فوائــد مجموعــات الــدعم الفني فيمــا يلي: تعزيز الــدعم الفني لمــديرات مــدارس الطفولــة المبكرة، وتبــادل  
الخبرات والتجارب بين مديرات المدارس، وتحسين أداءهن من خلال بناء الشبكات والعلاقات بين مديرات المدارس.  

اتفقت غالبية المديرات على أهمية وجود مجموعات الدعم الفني لمســاعدتهن في تطوير الجدارات    وفي هذا الســياق،
ــنوات الأولى من إدارة    .القيادية ا في الســــــ ــً ــوصــــــ ــياق ذكرت )ه.ع(: "نحتاج من يوجهنا ويحفزنا خصــــــ وفي هذا الســــــ

إلى ضــرورة "توفير الدعم الإداري والموارد لتنفيذ    أشــارت معظم المديراتكما  المدرســة لمشــاركة التحديات والحلول".  
 الفنية، وتشجيع ثقافة التعلم الذاتي لمديرات مدارس الطفولة المبكرة".  البرامج  

وترى البـاحثـة أن تشــــــــــــــكيـل مجموعـات الـدعم الفني لقيـادات مـدارس الطفولـة المبكرة يعمـل على تعزيز التبـادل  
 والتعاون بين القيادات، ودعم اتخاذ القرارات، وتعزيز مهارات القيادة.

 :  تفعيل تطبيقات التكنولوجيا في الإدارة المدرسية -5
ــية:   ــين الكفاءة،  أنظمة إدارة المدارسمن تطبيقات التكنولوجيا في الإدارة المدرســـــــ : لتنظيم البيانات وتحســـــــ

ــل الإلكتروني   التحليلات التعليميـة : لتعزيز التواصــــــــــــــل بين المعلمـات وأوليـاء الأمور والمجتمع المحلي، والتواصـــــــ
لتعزيز التواصـــل بين مديرات    والتوأمة الإلكترونيةلتعزيز تجربة التعلم.  التعلم الإلكتروني  لتحســـين اتخاذ القرارات، و

وتبــادل الخبرات والتجــارب بينهن. ودعم مــديرات مــدارس    .مــدارس الطفولــة المبكرة من خلال منصـــــــــــــــات إلكترونيــة
الطفولة المبكرة في اتخاذ القرارات من خلال تبادل الآراء والخبرات. وفي هذا الســياق، اتفقت )جميع( المديرات على  

لمديرات  أهمية وجود توأمة إلكترونية تحت إشراف إدارة التعليم، فقد ذكرت )ن.ج( هذه المبادرة، واتفقت معها معظم ا
ضــــــــــمنيًا حين أشــــــــــرن لأهمية التعاون المؤســــــــــســــــــــي وتبادل الخبرات. كما ذكرت غالبية المديرات أهمية التواصــــــــــل  
الإلكتروني، فقد أشـــــــارت )ه.ع( إلى أهمية "تطوير المنصـــــــات الإلكترونية للتواصـــــــل مع المعلمين وأولياء الأمور".  

ــتخدام منصـــــــات التواصــ ـــــ ــبكات مهنية". فقد ذكرت  واتفقت معها )ن.ح( حين أكدت على "اســـــ ل الاجتماعي لبناء شـــــ
ــير إلى الوعي   ــبة لذلك"، وهذا يشــ ــتخدام التكنولوجيا وتوفير الأدوات المناســ ــرورة تدريب المديرة على اســ )ه.ع(: "ضــ
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التقني المتكامل لدى مديرات المدارس، إذ إن اســـــــتخدام المنصـــــــات الرقمية لا يقتصـــــــر فقط على المهام الإدارية أو  
 الأكاديمية، بل يُعد أداة فعالة لتعزيز العلاقات المهنية، وتفعيل قنوات الاتصال مع أطراف العملية التعليمية كافة. 

القيادات على   تدريب  خلال  من  الرقمية،  القيادة  ثقافة  تعزيز  إلى  ماسة  هناك حاجة  أن  الباحثة  ترى  وعليه، 
التواصل الرقمي الفع ال، واستثمار المنصات الإلكترونية لخلق بيئة تعليمية متفاعلة ومترابطة، بما يعكس ممارسات 

الرقمي في التعليم. كما تعكس هذه النتائج إدراكًا متزايدًا    وأهمية التحول  2030القيادة الحديثة في ظل رؤية المملكة  
من قبل غالبية المديرات لأهمية الجدارات التقنية في ظل التحول الرقمي المتسارع في البيئة التعليمية. فقد أكدت  

المعلو  تكنولوجيا  الأساسية في  المهارات  تقنية متخصصة تشمل  تدريب  برامج  إلى  الحاجة  مات،  المشاركات على 
واستخدام الأدوات الرقمية في الإدارة المدرسية والتعليم، مما يشير إلى وعي بضرورة مواكبة التغيرات التقنية التي  

 أصبحت جزءًا لا يتجزأ من العمل القيادي التربوي. 
 التطوير المهني الذاتي والسعي للتعلم المستمر: -6

المهارات   لتعزيز  المستمر  التدريب  برامج  في  المشاركة  إلى:  المستمر  والتعلم  الذاتي  المهني  التطوير  يهدف 
لتعزيز   والفيديوهات،  والمقالات  الكتب  مثل  المختلفة،  التعليمية  الموارد  استخدام  الذاتي:  التعلم  والإدارية،  القيادية 

الشبكات المهنية لتبادل الخبرات والتجارب مع قيادات أخرى،    المعرفة والمهارات، الشبكات المهنية: المشاركة في
التغذية الراجعة: طلب التغذية الراجعة من المعلمات وأولياء الأمور والمجتمع المحلي لتحسين الأداء. وبناء عليه  

للتطوير   "السعي  أهمية  )س.ه(  ذكرت  فقد  الذاتي،  المهني  التطوير  أهمية  على  المديرات  )غالبية(  الذاتي  اتفقت 
تطوير  بوضوح"، وأشارت )ه.ع( إلى "نحتاج إلى برامج التطوير المهني المستمر"، وأكدت )ن.ح( على أن "برامج  

كما تؤكد غالبية المشاركات على أن التطوير الذاتي    المهارات الشخصية والًجتماعية تعد حاجة أساسية احتاجها"،
والتعلم المستمر هما مساران لا بد من التمسك بهما لضمان مواكبة متطلبات القيادة الحديثة. فقد ربطت المديرات  
بين الجدارات الشخصية والاستعداد المستمر للتعلم وتحديث المهارات، وهو ما يتسق مع الاتجاهات العالمية في  

ت جميع  وير القيادات التعليمية التي تركز على التعلم مدى الحياة والانفتاح على التجديد المهني. في حين اتفقتط
فقد ذكرت )ع.م( ضرورة   المبكرة،  الطفولة  أهمية الحصول على شهادات مهنية متخصصة في  "  المديرات على 

ولذلك اتفقت معها معظم المديرات  الحصول على شهادات مهنية أو رخصة مهنية لقيادة مدارس الطفولة المبكرة "،  
اللواتي أشرن إلى أهمية التخصص المهني لإدارة مدارس الطفولة المبكرة تمشيًا مع توجهات وزارة التعليم، كما أشارت  
  معظمهن إلى أهمية الاشتراك في المؤتمرات العلمية والاطلاع المستمر، فقد أشارت )ل.ه( إلى أهمية ذلك يقولها "
اركة  لًبد من تبني التوجهات الحديثة والًشتراك في المؤتمرات والندوات لأنها أصبحت من المعايير الأساسية للمش

" و"قراءة الكتب والمقالات في مجال التخصص"، كوسيلة مستمرة للتطوير المهني الذاتي،  في المسابقات العالمية
 .واتفقت معها غالبية المديرات ضمنيًا في دعواتهن لثقافة التعلم المستمر
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اتفقت )معظم( المديرات حول أهمية التطوير المهني الذاتي والسعي للتعلم المستمر قبل التكليف بالعمل في  
المدرسة كمديرة، في هذا السياق قالت المديرة )م.ا(: "إن الرغبة المستمرة في التعلم واكتساب المعرفة الجديدة في  

دية التي ينبغي أن تتوفر لدى مدير المدرسة". وقد اتفقت معها  مجال التربية والطفولة المبكرة من أهم الجدارات القيا
المديرة )ه.ع( حين قالت: "الرغبة في التعلم المستمر واقصد بذلك الرغبة في تطوير الذات بشكل مستمر من خلال  

مها  والتي من أه  (2021الحميد،  عبد  )حضور الدورات التدريبية وورس العمل". وهذا يتفق مع ما أوصت به دراسة 
مجال الجدارات، وتقديم الحوافز المادية والمعنوية للمديرات للارتقاء بمستوى كفايات    دورات تدريبية للمديرين فيتقديم  

والتي    (   2022)دراسة محمد وآخرون،وتتفق هذه النتيجة مع    . وجدارات القيادات المدرسية في التعليم الأساسي
انتهت باقتراح عدة آليات لتنمية الجدارات القيادية لدي مديري مدارس التعليم قبل الجامعي بمصر على ضوء خبرة  
ماليزيا من أهمها آليات تتعلق باختيار مديري مدارس التعليم قبل الجامعي، وآليات تتعلق بتخطيط المسار المهني  

الجامعي، وآليات ت  قبل  التعليم  القيادية لمديري مدارس  لمديري مدارس  الجدارات  لتنمية  المحفزة  العمل  ببيئة  تعلق 
 التعليم قبل الجامعي.

وتأكيدًا على ضـــــــــرورة تطوير الجدارات القيادية لمديرات مدارس الطفولة المبكرة، توصـــــــــلت دراســـــــــة زفالو 
( جـدارة ضــــــــــــــروريـة للقـادة ليحققوا تـأثيرا في مجـال تعليم الطفولـة  14إلى تحـديـد )Zvalo-Martyn (2018)مـارتين 

ــريعات،   ــات والتشـــــ ــياســـــ ــاواة، والمعرفة بالســـــ المبكرة، ومن أهمها، الفكر المنظومى، والنظرة التكاملية، والالتزام بالمســـــ
( إلى مجموعة من المعايير التي يجب  Hazegh, 2019والقيادة التعاونية والشـــــاملة. كما توصـــــلت دراســـــة حازج )

أن تتوفر في قــادة مــدارس الطفولــة من بينهــا: توفر الكفــاءة الــذاتيــة، دعم المعلمين في فهم وتطبيق طرق التــدريس  
ــفـافيـة والانصــــــــــــــاف، وتحقيق العـدالة الاجتمـاعيـة، والقيـام بالواجبـات  المختلفـة، واحترا م تنوع الثقـافات، والالتزام بالشــــــــــــ

الإدارية والتشـــــغيلية بكفاءة وفعالية، والاهتمام برفاهية الأطفال، والمســـــاهمة في بناء قدرات أولياء الأمور، والاهتمام  
قيادة الموجهة نحو العلاقات كعنصــر أســاســي في إطار  بمشــاركة الأســرة في تعلم الطفل، وأوصــي الباحث بتطبيق ال

إلى أهمية تفعيل جدارات قيادية    Tucker (2019القيادة الفعالة في تعليم الطفولة المبكرة. وتوصـــلت دراســـة تاكر )
 مثـل: الجـدارة بـالثقـة والثقـة بـالنفس والموثوقيـة، كمـا أكـدت على أن التغيير الاجتمـاعي الإيجـابي يمكن أن يتحقق من 

خلال دعم قادة الطفولة المبكرة الذين يفهمون احتياجات الأطفال والأســــــــــــر، وهؤلاء القادة يمكن أن يلعبوا دورًا هامًا 
ا توصــــلت   ــً في توفير برامج تعليمية مبكرة تعزز التطور العاطفي والجســــدي والاجتماعي والأكاديمي للأطفال. وأيضــ

إدارة الأزمات   ىمتلكها مدير الروضـة هي القدرة علدارات التي ي( إلى أن أهم الج2022نتائج دراسـة )عبد الوهاب،  
ــة وبيئة العمل   ــح أن اهتمام المدير بالعاملين بالروضـ ــة، واتضـ ــال الفعال بين العاملين بالروضـ الطارئة وكذلك الاتصـ
يرجع لإدراك مدير الروضــــــة ووعيه بأهمية العلاقات في نمو الشــــــعور بالانتماء للعمل والإبداع فيه والانســــــجام بين  
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 أعضاء الفريق بالروضة والتقليل من المشاحنات بينهم، كذلك التعامل الراقي واحترام الآخرين.
 ويمكن تلخيص أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية وفق ااتي: 

 . نتائج السؤال الأول من المقابلة:  1
نتائج السؤال الأول: تمثلت معوقات تطوير الجدارات القيادية لدى مديرات مدارس الطفولة المبكرة في عدة نقاط  

 أساسية، والتي يمكن عرضها في الجدول التالي: 
 ( تصنيف معوقات تطوير الجدارات القيادية لدى مديرات مدارس الطفولة المبكرة2جدول )

 الوصف المعوقات  م
1 .  

دية 
قيا
ت ال
دارا
الج
ير 
طو
ى ت
 عل
شرة
مبا
رة 
صو
ر ب
تؤث
ت 
وقا
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 غياب الهيكل التنظيمي المخصص لمدارس الطفولة المبكرة.  •
 تأثير البيروقراطية وتعقيد الإجراءات على مدارس الطفولة المبكرة.  •
 ضعف الدعم من الجهات العليا والإشرافية. •
 ضغوط العمل. •
 قلة الموارد المالية مع زيادة الكثافة العددية للطلاب.  •
 تصميم المباني غير الملائم لمرحلة الطفولة المبكرة.  •
 نقص البرامج التدريبية المتخصصة التي تلبي احتياجات المديرات •
 صعوبة خروج المديرات لحضور الدورات التدريبية بسبب التزاماتهن الإدارية والتعليمية. •
 نقص خطط التطوير المهني الواضحة والمستمرة.  •
 ضعف الوعي بأهمية البرامج التنموية لدى مديرات المدارس  •
 تعدد الأعباء الإدارية والتشغيلية الموكلة إلى مديرة المدرسة.  •
 تعدد الفئات العمرية بالمدرسة. •
 نقص الكوادر المتخصصة في مجال الطفولة المبكرة. •

2 .  
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 قلة الثقة بالنفس والخوف من الفشل. •
 ضعف المعرفة بمفاهيم القيادة الفعالة.  •
 صعوبة التوازن بين الحياة المهنية والشخصية.  •
 التوقعات المجتمعية السلبية تجاه دور المرأة القائد. •
 تأثير شكاوى وتدخلات أولياء الأمور على مديرات مدارس الطفولة المبكرة  •
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ــؤال الثـاني من المقـابلـة: تمثلـت االيـات المقترحـة لتطوير الجـدارات القيـاديـة لـدى مـديرات مـدارس  2 . نتـائج الســـــــ
 عدة نقاط أساسية، والتي يمكن عرضها في الجدول التالي:  الطفولة المبكرة في
 (: تصنيف االيات المقترحة لتطوير الجدارات القيادية لدى مديرات مدارس الطفولة المبكرة3جدول )

 الجدارات المراد تحقيقها  االيات المقترحة م

تصميم برامج    . 1
 تدريبية وتأهيلية  

 جدارة إدارية(.المهارات الإدارية الأساسية. )إتقان  •
 . )جدارة فنية(.اول قضايا واقع المشكلات اليوميةتن •
 تطبيق التقنية وتكنولوجيا المعلومات. )جدارة تقنية(. •
 تنمية المهارات الشخصية والاجتماعية. )جدارة شخصية(. •
تفعيل برامج تأهيلية مثل: القيادة الفعالة، التخطيط الاســـــــــــــتراتيجي، حل المشـــــــــــــكلات،  •

 وغيرها. )جدارة إدارية(.

2 .  

تنظيم زيارات  
ميدانية وبرامج  
تبادل الخبرات  
 لمدارس ناجحة

تعزيز التبــادل والتعــاون بين مــدارس الطفولــة المبكرة من خلال زيــارة مــدارس نــاجحــة.   •
 جدارة إدارية(. -)جدارة إنسانية

 تبادل الخبرات والتجارب بين قيادات المدارس لتعزيز المعرفة والمهارات. )جدارة فنية(. •
تحســــــــــين أداء قيادات المدارس من خلال تطبيق الأســــــــــاليب والممارســــــــــات الناجحة.    •

 فنية(. –)جدارة إدارية 

3 .  

تشكيل مجموعات 
الدعم الفني 
لقيادات مدارس  
 الطفولة المبكرة 

 تعزيز الدعم الفني لقيادات مدارس الطفولة المبكرة. )جدارة إدارية( •
 تبادل الخبرات والتجارب بين قيادات المدارس. )جدارة إدارية( •
تحســـــين أداء قيادات المدارس من خلال تطبيق المهارات والمعرفة المكتســـــبة. )جدارة   •

 فنية(.
 بناء الشبكات والعلاقات بين قيادات المدارس. )جدارة إنسانية(.  •

4 .  

تفعيل تطبيقات  
التكنولوجيا في  
 الإدارة المدرسية 

 

 : لتنظيم البيانات وتحسين الكفاءة. )جدارة إدارية(أنظمة إدارة المدارس •
ــل بين المعلمــات وأوليــاء الأمور والمجتمع التواصــــــــــل الإلكتروني  • : لتعزيز التواصـــــــــــــ

 . )جدارة تقنية(المحلي
 لتحسين اتخاذ القرارات. )جدارة إدارية( التحليلات التعليمية •
 لتعزيز تجربة التعلم. )جدارة تقنية(.التعلم الإلكتروني  •
ــل بين مـديرات مـدارس الطفولـة المبكرة من خلال   التوأمـة الإلكترونيـة • لتعزيز التواصــــــــــــ

 )جدارة إنسانية، تقنية( .منصات إلكترونية
: المشاركة في برامج التدريب المستمر لتعزيز المهارات القيادية التدريب المستمر •التطوير    . 5
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 الجدارات المراد تحقيقها  االيات المقترحة م
المهني الذاتي  
والسعي للتعلم  
 المستمر 

 والإدارية. )جدارة إدارية( 
استخدام الموارد التعليمية المختلفة، مثل الكتب والمقالات والفيديوهات،  التعلم الذاتي: •

 لتعزيز المعرفة والمهارات. )جدارة فنية(
المشاركة في الشبكات المهنية لتبادل الخبرات والتجارب مع قيادات  الشبكات المهنية: •

 فنية(  –أخرى. )جدارة إنسانية 
: طلب التغذية الراجعة من المعلمات وأولياء الأمور والمجتمع المحلي  التغذية الراجعة  •

 إدارية(.   -لتحسين الأداء.) جدارة إنسانية
 القسم الخامس: توصيات الدراسة:

تصميم برامج تدريبية متخصصة لتطوير الجدارات القيادية لدى مديرات مدارس الطفولة المبكرة، مع التركيز   .أ
 على المهارات القيادية الحديثة مثل: القيادة التحويلية، والقيادة التشاركية، وإدارة التغيير. 

تضمين الجدارات القيادية ضمن خطط التطوير المهني المعتمدة من وزارة التعليم، وربطها بتقويم الأداء   .ب
 الوظيفي للمديرات. 

توفير فرص الإشراف والتوجيه القيادي المستمر من قبل مشرفات تربويات متخصصات في القيادة المدرسية   .ت
 للطفولة المبكرة، بما يضمن الدعم المستمر والتغذية الراجعة البناءة. 

إشراك مديرات مدارس الطفولة المبكرة في اتخاذ القرار داخل إدارات التعليم، وتعزيز دورهن في التخطيط   .ث
 الاستراتيجي على مستوى المدرسة والمنطقة التعليمية. 

تبن ي آليات تحفيزية للقيادات المدرسية المتميزة في مجال الطفولة المبكرة، من خلال جوائز أو حوافز مهنية،   .ج
 تعزز من دافعية المديرات لتطوير جداراتهن القيادية. 

 
 
 
 
 
 
 
 

https://jfgc.journals.ekb.eg/
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 :المراجعقائمة 
: المراجع العربية:   أولًا

(. "درجة ممارسـة معلمي المرحلة الثانوية لأدوارهم الإدارية بمدينة الرياض".  2018ابن طالب، علي إبراهيم محمد )
 (.3)  البحث العلمي في التربية. جامعة عين شمس، مجلةدراسة ميدانية.  

". القـاهرة. الجهـاز المركزي للكتـب  علم النفس الاجتمـاعي، دراســــــــــــــات عربيـة وعـالميـة(. "2010أبو النيـل، محمود. )
 الجامعية.

 مكتبة الأنجلو المصرية.  التقويم النفسي.(.  2008أبو حطب، فؤاد؛ عثمان، سيد؛ صادق، آمال. )

(. الجـدارات الوظيفيـة اللازمـة لمـديري المـدارس الإبتـدائيـة لإدارة الإصــــــــــــــلاح  2022أبو زيـد، تهـاني محمـد أحمـد. )
ــة ميـدانيـة بمحـافظـة مطروح"،   ــة "دراســــــــــــ مجلـة جـامعـة مطروح للعلوم التربويـة  المتمركز حول المـدرســــــــــــ

 .31 -11  ،2(، ج4)2والنفسية،  

 . القاهرة: مكتبة زهراء الشرق.مفاهيم في الإدارة المدرسية(.  2017زيد. )أبو زيد،  

 دار النشر للجامعات.  مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية.(.  2011أبو علام، رجاء محمود. )

(. "الجدارات اللازمة لرؤســـــــاء الأقســـــــام الأكاديمية بجامعة أســـــــيوط من وجهة نظر أعضـــــــاء هيئة 2018أحمد، أمل علي ) 
 (. 1(، طبعة ) 56)   المجلة التربوية بجامعة سوهاج، التدريس". دراسة ميدانية.  

ــتراليا وإمكانية  2017أحمد، عزام عبد النبي )  ( ."دراســـة مقارنة لآليات إدارة التنوع بالتعليم قبل الجامعي في كل من كندا وأسـ
 (.   16)   مجلة الإدارة التربوية، الإفادة منها في مصر".  

ــنغافورة وفنلندا  2017أرناؤوط، أحمد إبراهيم. ) ــية في ســــــ ــة مقارنة لنظام الاختيار لوظائف القيادة المدرســــــ (. "دراســــــ
 .جامعة بني سويف، مصر  -مجلة كرية التربيةوإمكانية الإفادة منها في مصر".  

ــتيوي، محمد. ) ــتوى الأداء الوظيفي من وجهة نظر العاملين في كلية  2019اشــ (. " المهارات القيادية وعلاقتها بمســ
 فلسطين التقنية". جامعة القدس المفتوحة. فلسطين.

وظائف أفضـل ومسـتقبل أكثر إشـراقاً: الاسـتثمار في رعاية الطفل  (. " 2020إي، أماندا، وسـيلي، ديفير، وبيتون، فرانسـيس. ) 
 ". البنك الدولي للإنشاء والتعمير. واشنطن. لبناء رأس المال البشري 

ــريـة  2021البربري، محمـد. )  (. " تطوير الجـدارات الوظيفيـة التقنيـة لـدى مـديري مراكز القيـاس والتقويم بـالجـامعـات المصـــــــــــ

https://jfgc.journals.ekb.eg/
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(.  134، ) مجلة دراســــــــــات عربية في التربية وعلم النفس لتحقيق متطلبات التحول الرقمي: دراســــــــــة ميدانية".  
 مصر. 

ة ، دار  ( ، القاهر 3، )ط.  المرجع في برامج تربية أطفال ما قبل المدرســـــــــــــة(.  2012بهادر، ســـــــــــــعدية محمد على )
 الطوبجى للطباعة والنشر.

ــيــة".  2018الترتوري، محمــد عوض. ) المجلــة الــدوليــة للبحوث النوعيــة  (. "النظريــات الحــديثــة في الإدارة المــدرســــــــــــ
 (.  8. )المتخصصة

 .2017أكتوبر،   20 ، "قسم السكان -ائرة السكان والشؤون الاجتماعية  تقرير الأمم المتحدة للسكان، "د

(. " أثر تبني مــداخــل التطوير التنظيمي لزيــادة الأداء الوظيفي  2023توفيق، بوجنــان، والنســــــــــــــور، مروان محمــد )
 (.32) 19مجلة اقتصاديات شمال افريقيا،  بالشركات الحكومية الأردنية".  

(. الجدارات القيادية لمديري المدارس الابتدائية في مدينة الطيبة وعلاقتها  2024جبارة، وســـــــيم بســـــــام مصـــــــطفي. )
 .226 -206  (،4)40مجلة كلية التربية جامعة أسيوط،  بالأداء المتميز من وجهة نظر المعلمين،  

(. " متطلبات تطوير أداء الإدارات الأكاديمية بجامعة الملك عبدالعزيز في ضــــــــــوء  2020الجديبي، رأفت بن محمد علي. ) 
 (. 40)   المجلة الدولية للعلوم التربوية والنفسية، ".  2030الإدارة الخادمة وفق رؤية 

(. تقدير الجودة لبيئة رياض الأطفال باســتخدام  2023جمبي، نداء عبد الســلام، وآل حســين، ســارة عبد المحســن. )
المجلة العلمية لتربية الطفولة المبكرة، مؤســــــــــــســــــــــــة تربية  (،  CPERSمقياس البيئة المادية للأطفال)  

 .172 -145  (،2)2الطفولة المبكرة،  

(. إدارة الموارد  2023الحارثي، مها ســـــعود، والعنزي، لمياء ســـــني، والصـــــائغ، نجاة محمد ، وباداود، عمر محمد. )
، المجلـة العربيـة للعلوم التربويـة  البشــــــــــــــريـة في مـدارس التعليم العـام من وجهـة نظر مـديرات المـدارس

 .456 -409(،  31)7والنفسية، المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآداب، مصر،  

(. تقييم الجودة في الروضــات الحكومية بالمدينة المنورة باســتخدام مقياس الجودة في 2018الحجيلي، رجاء رزق. )
 جامعة الملك عبد العزيز.  ]رسالة ماجستير غير منشورة[،رياض الأطفال  

ــديثي،   ــة  الحـ ــات الحكوميـ ــديرين في المنظمـ ــادة التغيير لـــدى المـ قيـ ــادة التغيير مـــدى توافر قـــدرات  ــدد."قيـ هـــدى عبـ
 (.  5)60مجلة الإدارة العامة. معهد الإدارة العامة،  السعودية". بحث ميداني.  

https://jfgc.journals.ekb.eg/
http://www.un.org/esa/population/publications/migration/UN_MigStock_2008.pdf
https://web.archive.org/web/20171020155111/http:/www.un.org/esa/population/publications/migration/UN_MigStock_2008.pdf
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(. الجدارات الإدارية وعلاقتها بإدارة الوقت لدى مديري  2023حســـــــــــن، أحمد نعيم، وعبد الخالق، وقار يوســـــــــــف. )
مجلة لارك للفلســــــفة واللســــــانيات والعلوم الاجتماعية،  المدارس الإعدادية من وجهة نظر المدرســــــين،  

 .1024 -994  ،48كلية الآداب، جامعة واسط، العراق،  

ــين، أحمد خيري، وأبو الوفا، نجلاء إبراهيم ) (. الإبداع في مرحلة الطفولة المبكرة بين الواقع والمأمول،  2019حســـــــــــ
رؤى   -المؤتمر الدولي الســـــــــادس، مهارات تعلم الطفل العربي والإفريقي في القرن الحادي والعشـــــــــرين

 .31  -1، جامعة أسوان،  نوفمبر 21  -20مستقبلية، في الفترة من 

ــين، أحمد خيري، وأبو الوفا، نجلاء إبراهيم ) (. الإبداع في مرحلة الطفولة المبكرة بين الواقع والمأمول،  2019حســـــــــــ
رؤى   -المؤتمر الدولي الســـــــــادس، مهارات تعلم الطفل العربي والإفريقي في القرن الحادي والعشـــــــــرين

 .31  -1، جامعة أسوان،  نوفمبر 21  -20مستقبلية، في الفترة من 

 عمان: دار المسيرة.مقدمة للبحث في التربية.    (.2013الحسيني، سعد. )

(. الجــدارات القيــاديــة لــدى قــادة مــدارس التعليم الثــانوي بمــدينــة مكــة 2022الحضــــــــــــــرمي، نوف بنــت خلف محمــد.)
 -111  (،1)30مجلة العلوم التربوية، جامعة القاهرة،  المكرمة، وعلاقتها بتحســـــين الأداء المدرســـــي،  

175. 

(. الجــدارات القيــاديــة لــدى قــادة مــدارس التعليم الثــانوي بمــدينــة مكــة 2022الحضــــــــــــــرمي، نوف بنــت خلف محمــد.)
 -111  (،1)30مجلة العلوم التربوية، جامعة القاهرة،  المكرمة، وعلاقتها بتحســـــين الأداء المدرســـــي،  

175. 

(. " القيادة المدرســـــــية في جمهورية ســـــــنغافورة: آلياتها، وممارســـــــتها، والإفادة منها". جائزة  2019الخريزي، محمد بن علي ) 
 . 2019خليفة التربوية. الدورة الثانية عشر لجائزة خليفة التربوية لعام 

ــر، وأبو أدريس، عادل محمد .) ــية بالمدارس التابعة  2019الخليفة، الزين الخليفة الخضـــــ (. معوقات الإدارة المدرســـــ
مجلــة جيــل العلوم  لعمــادة المــدارس والريــاض بجــامعــة الخرطوم من وجهــة نظر المــديرين والمعلمين،  

 .58-41  (،52)6الإنسانية والاجتماعية، مركز جيل البحث العلمي،  

 . عمان: دار المسيرة.مدخل إلى مناهج البحث في التربية وعلم النفس(.   2014خليل، محمد. )

(. "الكفاءات القيادية الداعمة لنجاح التحولات الاســتراتيجية في الشــركات العالمية".  2020خميس، محمد، وعاشــور، أحمد ) 

https://jfgc.journals.ekb.eg/
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 (.  4(، طبعة) 40المجلة العربية للإدارة. العدد ) 

ــادن عبد د عبد العزيز.) ــة العدالة التنظيمية لدى مديرات رياض الأطفال من وجهة  2022الدبيخي، شــــــ (. ممارســــــ
ــية، الأردن،  نظر المعلمات في مدينة بريدة،   ــات التربوية والنفســـ   - 731(،4)11المجلة الدولية للدراســـ

756. 

. وزارة التعليم.  الإدارة العـامـة للطفولـة المبكرة وكـالـة الوزارة للتعليم العـام (.  2019دليـل مـدرســـــــــــــــة الطفولـة المبكرة. )
 الإصدار الأول.  

ــالح، علي عبد الرحيم. ) ــام حســــن؛ صــ ــســــه ومناهجه.(.  2014الدليمي، عصــ عمان: الرضــــوان   البحث العلمي: أســ
 للنشر والتوزيع.

 (.28)القاهرة،    -مجلة النيل(. "نمو الطفل وتنشئته بين الأسرة ودور الحضانة".  1999دياب، فوزية )

(. تطوير أداء إدارات التعليم قبـل  2019رحمـة، عزة يوســــــــــــــف، وكمـال، نـاديـة يوســــــــــــــف، وببيرس، أحلام الـدمراس.)
ــ] [، كلية البنات  رســالة دكتوراه غير منشــورة الجامعي على ضــوء منهجية كايزن للتحســين المســتمر، ــــــــــــــ

 للآداب والعلوم والتربية، جامعة عين شمس.

(. "الجدارات الوظيفية اللازمة للقيادات الأكاديمية بالجامعات المصـرية: تصـور  2020رشـاد، عبد الناصـر وعباس، هشـام ) 
 (. 25) 7مجلة الإدارة التربوية. الجمعية المصرية للتربية المقارنة والإدارة التعليمية، مصر، مقترح".  

(. " تطوير عملية اختيار مديري  2021الرشــيدي، فاطمة محمد، وضــحاوي، بيومي محمد، والعاصــي، نهى محمد )
 (.5، )مجلة كلية التربية بالإسماعيليةالمدارس الثانوية بدولة الكويت بالافادة من الخبرة الاسترالية".  

(. "إســــــــــــــهام المدرســــــــــــــة في تحقيق المواطنة الرقمية لدى طلابها في ظل التحديـات  2019الزهراني، معجب أحمد )
 (.28)المجلة التربوية. كلية التربية. جامعة سوهاج. مصر،  المعاصرة".  

  8جامعة أســيوط،   –المجلة العلمية لكلية التربية  (. " الإشــراف التربوي في ســنغافورة".  2017الزهراني، هند ســعيد )
(33.) 

منظومة   – (. "مدخل لتنمية وتطوير الجدارات الوظيفية للموارد البشـرية باسـتخدام التطبيقات التكنولوجية  2019سـالم، سـالم ) 
جامعة بغداد. العراق،    - مجلة كلية الإدارة والاقتصــــاد للدراســــات الاقتصــــادية والإدارية والمالية فيينا نموذجاً".  

11 (4 .) 
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 ، القاهرة، دار الفكر العربي.  الجدارات التدريسية للتدريس(.  2019سعد أحمد الجبالي )

(  الجففدارا ااداريففة لقففالففدات المففدار  الح وميففة بم ففة الم رمففة و لا ت ففا 2017سفففففففففففففففر، منففال )نفف    ففد الر م    
مجلة القراءا والمعرفة، الجمعية المصرية  بالمدرسة المتميزا م  وج ة نظر مشرفات اادارا المدرسية،  

 216 -200،  194للقراءا والمعرفة، كلية التربية ، جامعة  ي  شمس،  

ــيم. ) ــالم؛ والكيرعاني، محمد بن كشـــ ــليم ســـ ــلمي، أحمد ســـ (. تطوير الجدارات الإدارية لدى قادة المدارس  2022الســـ
ــتراتيجية : ــوء متطلبات القيادة الاســـ ــة في ضـــ ــور مقترح الثانوية بمحافظة بيشـــ مجلة ابن خلدون    ،تصـــ

 .571-531  (،7)2  للدراسات والأبحاث،

ــيم. ) ــالم؛ والكيرعاني، محمد بن كشـــ ــليم ســـ ــلمي، أحمد ســـ (. تطوير الجدارات الإدارية لدى قادة المدارس  2022الســـ
ــتراتيجية : ــوء متطلبات القيادة الاســـ ــة في ضـــ ــور مقترح الثانوية بمحافظة بيشـــ مجلة ابن خلدون    ،تصـــ

 .571-531  (،7)2  للدراسات والأبحاث،

 ". الكويتصناعة القائد ومجموعة الإبداع(. "2014طارق )السويدان،  

 حائل: دار الأندلس.  (.3البحث التربوي للمعلمين والمعلمات )ط.(.  2006شاكر، شاكر. )

(. متطلبات إدارة التميز في المدارس الثانوية في محافظة بورســـــــــعيد وفق  2021الشـــــــــحنة، عبد المنعم الدســـــــــوقي.)
 .539 -358(،  30، )مجلة الإدارة التربوية(: دراسة ميدانية،  EFQMالنموذج الأوروبي للتميز)

 ، بيروت، دار الهلال للنشر.المدير الناجح والتخطيط الإداري الفعال(،  2017شريف، عبدالكريم راضي، )

(. " برنامج مقترح لتنمية الجدارات الإدارية لدى قيادات التعلم الثانوي التجاري  2020الشــــــوربجي، هند ســــــيد أحمد )
 –مجلة كلية التربية في العلوم التربوية. جامعة عين شــــــــــمس  الداعمة لتعليم الطلاب ريادة الأعمال".  

 (.44) 4كلية التربية.  

 (. القاهرة: دار السحاب2. )ط.إدارة النظم التعليمية للجودة الشاملة )دليل عملي((.  2018ضياء الدين زاهر )

(. " التعليم العام وتنمية المصـــــــــــــادر البشـــــــــــــرية في ســـــــــــــنغافورة". التجربة والدروس  2019عبد العال، عنتر محمد )
 (.  4، )مجلة الثقافة والتنميةالمستفادة.  

. القاهرة . دار   المسـؤولية الاجتماعية لطفل ما قبل المدرسـة )دليل عمل("(. "2012عبد المقصـود، حسـنية فهمى )
 الفكر العربي.
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(. " مقومات تنمية جدارات أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها وسبل تطويرها في ضوء  2018عبد الوهاب، ايمان )
 (. القاهرة. مصر.181) 2مجلة كلية التربية،  متطلبات اقتصاد المعرفة".  

ــالم. ) ــوء  2022عبد الوهاب، هبة صــــــــلاح ســــــ ــة الجدارات القيادية لمديري رياض الاطفال في ضــــــ (. مدى ممارســــــ
،  ( 3)52مجلة الطفولة والتربية )جامعة الإســــــــكندرية(،  الرشــــــــاقة التنظيمية من وجهه نظر المعلمات.  

279-344. 

ــالم. ) ــوء  2022عبد الوهاب، هبة صــــــــلاح ســــــ ــة الجدارات القيادية لمديري رياض الاطفال في ضــــــ (. مدى ممارســــــ
،  ( 3)52مجلة الطفولة والتربية )جامعة الإســــــــكندرية(،  الرشــــــــاقة التنظيمية من وجهه نظر المعلمات.  

279-344. 

 ". الدار الجامعية الجديدة. الإسكندرية.السلوك التنظيمي(. "2018الباقي، صلاح الدين ) عبد

ــالم، والعقالي، أماني أحمد محمود. )االعتيبي،   ــام تركي ســـ ــين الأداء  2022بتســـ (. الجدارات القيادية المقترحة لتحســـ
 .62-36  (،24)6المجلة العربية للتربية النوعية.  المدرسي في ضوء الرشاقة التنظيمية،  

ــالم، والعقالي، أماني أحمد محمود. )االعتيبي،   ــام تركي ســـ ــين الأداء  2022بتســـ (. الجدارات القيادية المقترحة لتحســـ
 .62-36  (،24)6المجلة العربية للتربية النوعية.  المدرسي في ضوء الرشاقة التنظيمية،  

(. "تطوير الجدارات القيادية لدى رئيســـــات الأقســـــام في كلية التربية بالمزاحمية من  2022الرحمن )  العريفي، دلال بنت عبد 
 (. 33) مجلة العلوم التربوية،  وجهة نظر أعذاء هيئة التدريس".  

المجلة العربية للإدارة،  (. " اســـــتراتيجية تطوير القيادة الإدارية في الأجهزة الحكومية".  2017د )   العصـــــيمي، عايد بن عبد 
 (. المنظمة العربية للتنمية الإدارة. جامعة الدول العربية.مصر.  1)   37

ــامة. ) ــة الأطفال في مدينة جدة من وجهة نظرهن،  2019عطار، حنان أســ ــكلات التي تواجه قائدات روضــ (. المشــ
 .129 -181  (،31)12المجلة الدولية للعلوم التربوية والنفسية،  

ســلســلة دورية تعني بقضــايا التنمية في الدول العربية. المعهد العربي    الجدارة في العمل"،(. "  2018الفضــالة، فهد )
 (. الكويت.140للتخطيط، )

 (.1) 14. المعهد العربي للتخطيط،  الجدارة في العمل". جسر التنمية(. "2018الفضالة، فهد )

(. "دور ممارســـــــات الإدارة الاكاديمية الالكترونية في الجامعات الســـــــعودية في تحقيق رؤية 2022الفيفي، نورة بنت يحيى ) 
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 (. 1)   42مجلة اتحاد الجامعات العربية للبحوث في التعليم العالي،  ".  2030

(. مقومات البيئة المادية الجاذبة لطفل الروضـــــــــــــة من 2021قاضـــــــــــــي، ليلي عبد د، والحازمي، محمد عبد د. )
مجلة العلوم التربوية والنفســــية،  وجهة نظر معلمات ومديرات رياض الطفال بمحافظة خميس مشــــيط،  

5(22،)  41- 59. 

(. درجــة التمكين الإداري للموظفين بمراقبــة التربيــة والتعليم فرع مصــــــــــــــراتــة من وجهــة  2024قزيط، هــدى على. )
 .370 -354  (،3)9مجلة جامعة بني وليد للعلوم الإنسانية والتطبيقية، ليبيا،  نظرهم،  

 مركز الإسكندرية للكتاب.  التوجيه والإرشاد النفسي.(.  2000كامل، سهير. )

 ، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان.تطوير الإدارة المدرسية والقيادة الإدارية(.  2017لخواجا، عبد الفتاح محمد )

(. "دور ثقافة المؤسسة في احداث التطوير التنظيمي بالمؤسسة الاقتصادية الجزائرية".  2017لمين، هيشور محمد )
 (.28)  9المجلة العربية في العلوم الإنسانية والاجتماعية،  

ــن. ) ــين محسـ ــلطان بن حسـ ــين جودة الحياة الوظيفية  2024المالكي، سـ ــة الجدارات القيادية على تحسـ (. أثر ممارسـ
دراســات عربية من وجهة نظر موظفي وموظفات مدارس التعليم العام بمكتب التعليم جنوب الطائف،  

 .128-79  (،1)150في التربية وعلم النفس، رابطة التربويين العرب،  

ــن. ) ــين محسـ ــلطان بن حسـ ــين جودة الحياة الوظيفية  2024المالكي، سـ ــة الجدارات القيادية على تحسـ (. أثر ممارسـ
دراســات عربية من وجهة نظر موظفي وموظفات مدارس التعليم العام بمكتب التعليم جنوب الطائف،  

 .128-79  (،1)150في التربية وعلم النفس، رابطة التربويين العرب،  

 ". الدار الجامعة الإسكندرية. إدارة الموارد البشرية (. " 2006ماهر، احمد ) 

المجلة المصــرية للدراســـات  (. صــدق المحتوى في البحوث التربوية: الواقع والتطوير.  2016محمد، محمد إبراهيم. )
 .247-218(،  92)26النفسية،  

(. " برامج إعداد قادة المدارس الجدد في كل من ســنغافورة وهونج كونج ومصــر )دراســة  2023محمد، نســمة عبد الرســول ) 
 (. 19مجلة التربية المقارنة والدولية، ) مقارنة(".  

( أثر اسـتخدام القيادة التشـاركية على مسـتوى أداء العاملين  2022المطيري، محمد بن عياد، وشـمس، محمد أنس. )
 -256  (،36)3المجلة الدولية لنشـــر البحوث والدراســـات،  في المدارس الإبتدائية في مدينة الرياض،  
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288. 

 (.  2". )ط."نظام التعليم في استراليا(.  2018الملحقية الثقافية السعودية في أستراليا )

 ".  " تعليم أبناء المبتعثين في استراليا( .  2016الملحقية الثقافية في أستراليا )

". دار وائل للنشــــــر والتوزيع،  جدارات القيادة الاســــــتراتيجية وأثرها في بناء المنظمات الذكية (. " 2019النواصــــــرة، مصــــــطفى) 
 عمان، الأردن. 

(. "جدارات مقترحة لدعم المســــؤولية المجتمعية لقادة الكليات التقنية بســــلطنة عمان".  2020هاشــــم، نهلة، وســــلامة، ليلى. ) 
 (. 13) مجلة التربية المقارنة والدولية. عمُان،  

ــوء  2021هيبة، أيمن محمد محمود ) ــر على ضــــ ــات رياض الأطفال في مصــــ ــســــ ــين جودة مؤســــ (. "متطلبات تحســــ
ــة مقارنة".    –معايير المنظمات العالمية للاعتماد   (.  126) 1،  جامعة بنها  -مجلة كلية التربيةدراســـــــــ

 جامعة بنها.

 خطة التنمية العاشرة.  (.  2023وزارة الاقتصاد والتخطيط ) 

 .الدليل التنظيمي لمدارس التعليم العام (.  2021وزارة التعليم السعودي )

ــتراتيجي المدرســـــــي لدى مديري مدارس التعليم  2023اليحمدي، حمد، والمعمري، أمينة. ) (. مهارات التخطيط الاســـــ
 -154،  (4)39مجلة كلية التربية ، جامعة أســـــيوط،  الســـــاســـــي بمحافظة مســـــقط في ســـــلطنة عمان، 

196. 
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