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 ية الحرمين السعودية بجاكرتاالاحتياجات التدريبية لمنسوبي أكاديم
 * د/ محمد بن فيد الخلاوي

 ممخص الدراسة:
 تعرف الاحتياجات التدريبية لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا.ىدفت الدراسة إلى 

وتكون مجتمع الدراسة من جميع المعممين والمعممات في أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا 
( معمماً ومعممة، وقد تم 53ه والبالغ عددىم )6446من العام الدراسي خلال الفصل الثاني 

وقد استخدمت الدراسة المنيج الوصفي )المسحي( وكانت )الاستبانة(  ( استبانة.47استعادة )
 أداة ليا.

الاحتياجات التدريبية في المجال أن أبرز  وكشفت الدراسة عن مجموعة من النتائج، ومن أىميا:
تعرف  الإلمام بميارة إدارة الوقت، :بي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا ىيالإداري لمنسو 

اكتساب ميارة التعامل مع ضغوط العمل، الإلمام بميارات  الموائح والأنظمة الخاصة بالأكاديمية،
أن  اكتساب ميارات التخطيط.، العلاقات الإنسانية في التعامل مع الرؤساء والمعممين والطلاب

 :حتياجات التدريبية في المجال الفني لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا ىيالاأبرز 
 الإلمام ببرامج بناء الاختبارات الإلكترونية، القدرة عمى استخدام الوسائل التعميمية داخل الصف،

الإلمام ، التمكن من ميارة إدارة المعمومات الرقمية تعرف التطبيقات الحاسوبية في مجال التعميم،
الاحتياجات التدريبية في المجال التربوي لمنسوبي أن أبرز  .بأساليب التنمية المينية الحديثة

القدرة عمى التعامل مع  الإلمام بطرق إدارة الصف، ىي: أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا
، التدريسمعرفة الأساليب الحديثة في استراتيجيات  الفروق الفردية بين الطلاب داخل الصف،

 .اكتساب ميارات الاتصال والتواصل مع الطلاب، اكتساب الميارات الحديثة في تقويم الطلاب
 .الاحتياجات التدريبية، أكاديمية الحرمين السعودية في جاكرتاالكممات المفتاحية: 

  
 

                                                           

 -كمية التربية -قسم الإدارة التربوية -أستاذ الإدارة التربوية المساعد: حمد بن فيد الخلاويد/ م* 
 .جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية
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Training Needs of the Staff at Al-Haramain Saudi  

Academy in Jakarta 
 

Dr. Mohammed bin Fahd Al-Khalawi 

Assistant Professor of Educational Administration, Imam Muhammad 

Ibn Saud Islamic University – College of Education – Department of 

Educational Administration 

Abstract: 
This study aimed to identify the training needs of the staff at Al-

Haramain Saudi Academy in Jakarta. The study population consisted of 

all male and female teachers working at the academy during the second 

semester of the academic year 1446 AH, totaling 53 members. A total of 

47 responses were collected. The study adopted the descriptive (survey) 

method, utilizing a questionnaire as the main tool for data collection. 

The findings of the study revealed several important results, most 

notably the following: 

In the administrative domain, the most prominent training needs 

included: mastering time management skills, becoming familiar with the 

academy’s policies and regulations, acquiring skills to handle work-

related stress, mastering human relations skills when interacting with 

supervisors, colleagues, and students, and developing planning 

competencies. 

In the technical domain, the key training needs identified were: the 

ability to use instructional aids within the classroom, familiarity with 

electronic test-building software, knowledge of educational computer 

applications, proficiency in managing digital information, and awareness 

of modern professional development methods. 

In the educational domain, the most significant training needs included: 

understanding classroom management techniques, the ability to address 

individual differences among students, knowledge of modern 

instructional strategies, developing communication and interpersonal 

skills with students, and acquiring up-to-date student assessment skills. 

Keywords: Training needs, Al-Haramain Saudi Academy in Jakarta. 
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 دمة الدراسة:مق
إن التطور الذي يشيده العالم اليوم في كثير من المجالات، ولا سيما الرقمي، والتكنولوجي، 
وفي مجال الذكاء الاصطناعي، يؤثر بشكل مباشر أو غير مباشر عمى مؤسسات كثير من 
، الدول المتقدمة، فنجد أغمب الدول تيتم بالمؤشرات الرقمية، التي تحقق من خلاليا منافسات

وامتيازات، يمكن أن تمنحيا أفضمية بين الدول المتقدمة، وأن تحجز مكانيا في مصاف الدول، 
ومنيا المؤسسات التعميمية، فيذا التطور الكبير والسريع في المجال التعميمي في شتى مجالاتو 

، بما سواء كانت إدارية، أو فنية، أو تربوية، يجعل كثيراً من الدول تولي اىتماماً في التعميم
 يحقق ليا استثماراً في العقول البشرية، بما يعود عمييا بالنفع.

ويعد المعمم، أحد أركان العممية التعميمية داخل المؤسسات التعميمية، والعنصر الأساسي 
ن إميارات، والمعارف، والقيم، وحيث والمحوري فييا، لما لو من دور في اكساب الطلاب ال

ير عمى المعمم، فإن المعمم يحتاج إلى تطوير ميني مستمر ليواكب التعميم الجيد قائم بشكل كب
 جميع التغيرات والتطورات في سوق العمل، بما يعود بالنفع عمى الطلاب والمجتمع.

م( أن المعمم يواجو تحديات أثناء ممارسة التدريس، فتظير 3166ويشير السميمان )
ارع التطورات في استراتيجيات التعميم، مشكلات عديدة تعترض العمل التعميمي والتربوي، وتس

وتتراكم الخبرات التربوية، وتتجدد التقنيات، وتتطور المناىج التعميمية، وكل ذلك يتطمب معمماً 
متطوراً، تصمم لو البرامج التدريبية المستمرة، ولذا فقد أكدت الدراسات عمى أن برامج إعداد 

ا كانت ميارة وكفاءة المعمم، لأن مجالات التربية المعمم لا تكفي ميما كانت درجة جودتيا، وميم
متجددة ومتطورة، فتمبية حاجات المعمم التدريبية، تعمل عمى تطوير مياراتو، وتزيد من نموه 

 الميني، ومما يحقق ذلك التدريب المستمر أثناء الخدمة.
ل بالمدرسة وحتى تؤتي عممية التدريب ثمارىا المرجوة، وتكون قادرة عمى التغيير والانتقا

من وضع إلى آخر بشكل سمس، لابد أن تمبي برامج التدريب الاحتياجات الفعمية لممتدربين، 
فعممية تحديد الاحتياجات التدريبية من أىم عناصر العممية التدريبية، بل يمكن النظر إلييا 

نظمات، ومن كأساس لمتدريب الناجح الفعال، وتحقيق الأىداف الأساسية لمعممية التدريبية في الم
خلاليا تتحدد أىم ملامح التدريب، بدء بمن يحتاج التدريب، ومروراً بنوع التدريب المطموب، 
وانتياءً بالنتائج المتوقعة من المتدربين، إن ما يترتب عمى تنفيذ التدريب دون تحديد للاحتياجات 

. )مصطفى، التدريبية بشكل دقيق وواضح، قد يكون عبارة عن ضياع لموقت والجيد والمال
 (39م، ص3115
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م( والتي أشارت إلى أن تحديد الاحتياجات التدريبية 3164وىذا ما أكدتو دراسة الزىراني )
ىو الأساس في توجيو التدريب في الاتجاه الصحيح وصياغة أىدافو والعائد المتحقق منو عمى 

 صعيد تحسين الأداء النوعي لمعاممين.
 مشكمة الدراسة:

ية السعودية اىتماماً كبيراً في مجال التعميم، حيث تضخ كثير من تولي المممكة العرب
ميزانية الدولة عمى التعميم، وينال التعميم جزء كبيراً منيا، ومن بين ىذه المجالات، مجال المعمم، 
فالمعمم ىو المحور الأساسي والرئيسي في العممية التعميمية، حيث إن المعمم عبارة عن حمقة 

 والميارات، والقيم، وبين الطلاب. وصل بين المعارف،
فنجد أن سياسة التعميم في المممكة اىتمت في جانب التدريب والتطوير المستمر لمعممية 

( بأن 697التعميمة، حيث أفردت عدداً من موادىا لأىمية التدريب، حيث نصت المادة رقم )
فييا وتوضع برامج لمدورات يحدد "يتناول التدريب كافة جوانب العممية التعميمية والأجيزة العاممة 

فييا غرض الدورة ومناىجيا وطرق تنفيذىا وتقويميا والشروط التي ينبغي أن تتوفر في القائمين 
( بأن "تتولى الجيات 665عميو" وركزت عمى المعمم بوجو التحديد، حيث نصت المادة رقم )

مراحل التعميم حيث يتحقق الاكتفاء المختصة عنايتيا بإعداد المعمم المؤىل عممياً ومسمكياً لكافة 
 ه(6466الذاتي وفق خطة زمنية". )وزارة المعارف، 

ومع التطور الكبير الذي يشيده مجال التعميم في كثير من الدول، لا سيما الجوانب 
المعرفية، والميارية، يواجو المعمم كثير من التحديات والعقبات في مجال تخصصو، يترتب عمى 

مستمر وشامل لممعمم من خلال عقد الدورات التدريبية في مجال تخصصو، ذلك إحداث تطوير 
 التي تسيم في رفع كفاءة المعمم، ونموه الميني.

( أن أىمية إعداد المعمم، وتأىيمو، وتدريبو، يعود إلى 3ه، ص6439وتذكر الحناكي )
ما يحدث في عدد من العوامل، من أىميا: التطور الكمي، والكيفي في المعرفة التعميمية، و 

ميدان التربية من تطور مطرد، كما ترجع أىمية إعداد المعمم وتدريبو إلى التغير الذي حدث في 
طرق التدريس وأساليبو، والتغير في بيئة التعمم الذي جعل المعمم من ناقل لممعرفة إلى موجو، 

 ومرشد، وقائد.
عمم، فيي المرحمة الأولى ولكن يسبق ذلك الوقوف عمى الاحتياجات التدريبية الفعمية لمم

والأساسية والتي من خلاليا، تبنى البرامج التدريبية التي تمبي حاجات المعمم، وتنعكس عميو بما 
يحقق الكفاءة الكمية والنوعية، فقد نصت كثير من الأدبيات العممية والدراسات، عمى أىمية 

 تحديد الاحتياجات التدريبية لممعمم.



0205/ أبريل 5ج– العموم التربوية/ العدد الثاني  

 

  

337 

( أنو لكي يحقق التدريب أىدافو المقصودة فلا بد أن 3، صه6439حيث يذكر العتيبي )
يسبقو تحديد الاحتياجات التدريبية الفعمية، الذي يعد ركيزة أساسية في عممية تخطيط البرامج 

م( أن 3117التدريبية وتصميميا، كما يؤدي إلى توفير الوقت والجيد، بينما يذكر توفيق )
والييكمي في صناعة التدريب، حيث يقوم عميو جميع الاحتياجات التدريبية العنصر الرئيس 
 دعائم العممية التدريبية والتنمية البشرية.

إن المعرفة بأىمية الاحتياجات التدريبية وأثرىا عمى العممية التعميمية، تقود إلى نقطة ميمة 
عمى  وىي إشراك المعمم في تحديد الاحتياج التدريبي الذي يناسبو، فالمعمم ىو الشخص القادر
 معرفة جوانب القوة وجوانب الضعف لديو، وما ىي الميارات والمعارف التي يريد اكتسابيا.

م( والتي تم تطبيقيا عمى مديري المدارس إلى أن 3119حيث تشير نتائج دراسة الجيني )
أىم مجال من مجالات الاحتياجات التدريبية من وجية نظرىم كان المجال الإداري، والمجال 

م( والتي تم تطبيقيا عمى مديري مدارس التعميم 3113نما أشارت نتائج دراسة الغامدي )الفني، بي
العام بالمممكة العربية السعودية أن أىم مجالات الاحتياجات التدريبية من وجية نظرىم كانت، 

 المجال التربوي، والإداري، والفني، بدرجة ميم جداً، وميم.
ياجات التدريبية، وأىمية إشراك المعمم في عممية ومن خلال العرض السابق لأىمية الاحت

تحديد الاحتياجات التدريبية التي تناسبو، وكون أكاديمية الحرمين السعودي بجاكرتا، إحدى 
المؤسسات التعميمية التابعة لوزارة التعميم بالمممكة، ولما ليا من أىمية بالغة، وكونيا تقع خارج 

التطوير الميني لممعمين والمعممات، تبمورت مشكمة الدراسة المممكة، وتبعد عن مراكز التدريب و 
في تحديد الاحتياجات التدريبية لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا في المجال 

 الإداري، والفني، والتربوي، من وجية نظرىم.
 أسئمة الدراسة:

 تتحدد أسئمة الدراسة فيما يمي:
أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا في المجال الإداري من ما الاحتياجات التدريبية لمنسوبي  -6

 وجية نظرىم؟
ما الاحتياجات التدريبية لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا في المجال الفني من  -3

 وجية نظرىم؟
ما الاحتياجات التدريبية لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا في المجال التربوي  -3

 وجية نظرىم؟ من
 أىداف الدراسة:

 تتمثل الأىداف فيما يمي:
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تعرف الاحتياجات التدريبية لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا في المجال الإداري  .6
 من وجية نظرىم.

. تحديد الاحتياجات التدريبية لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا في المجال الفني 3
 م.من وجية نظرى

. الكشف عن الاحتياجات التدريبية لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا في المجال 3
 التربوي من وجية نظرىم.

 أىمية الدراسة:
 تبرز الأىمية العممية )النظرية(، والأىمية العممية )التطبيقية( كما يمي:

 :)الأىمية العممية )النظرية 
جات التدريبية من المواضيع ذات الصمة والميمة في تبرز الأىمية العممية كون الاحتيا -

 المجال التعميمي، فتطوير المعممين مبني عمى الاحتياجات الفعمية ليم.
تسيم ىذه الدراسة لتكون أساساً لدى مركز التدريب والتطوير الميني لممعممين في بناء  -

 رتا.وتصميم البرامج التدريبية لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاك
تناولت الاحتياجات التدريبية لمنسوبي أكاديمية  -حسب عمم الباحث-عدم وجود دراسة  -

 الحرمين السعودية بجاكرتا.
معرفة أىم الاحتياجات التدريبية لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا من خلال  -

 نتائج ىذه الدراسة.
 :)الأىمية العممية )التطبيقية 

ىذه الدراسة في معرفة نقاط القوة ونقاط الضعف لدى منسوبي من المؤمل أن تسيم  -
أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا، فمن خلاليا يمكن لصانعي القرار تصميم البرامج 

 التدريبية.
تتيح ىذه الدراسة لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا، معرفة أىم الاحتياجات  -

 اجاتيم.التدريبية التي تناسبيم وتمبي ح
من المتوقع أن تسيم نتائج ىذه الدراسة ومقترحاتيا في رفع كفاءة منسوبي أكاديمية  -

 الحرمين السعودية بجاكرتا في العممية التعميمية.
 تقتصر حدود الدراسة عمى ما يمي: حدود الدراسة:

اقتصرت الحدود الموضوعية في تحديد أىم الاحتياجات التدريبية في  الحدود الموضوعية: -
المجال الإداري والمجال الفني والمجال التربوي لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا 

 من وجية نظر المعممين والمعممات في المرحمة الابتدائية والمتوسطة والثانوية.
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طبقت ىذه الدراسة خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي  الحدود الزمانية: -
 ه.6446

اقتصرت الدراسة عمى أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا في جميورية  انية:الحدود المك -
 إندونيسيا.

 مصطمحات الدراسة:
العممية المخطط ليا والتي ( بأنيا "644م، ص3161يا العنزي )يعرف الاحتياجات التدريبية: -

لوظيفية تيدف إلى إكساب الأفراد مجموعة من الميارات والكفايات اللازمة لأداء مياميم ا
ويعرفيا الطعاني . "ورات المعرفية التقنية والإداريةعمى أكمل وجو، ومواكبة التغيرات والتط

الجيود المنظمة والمخطط ليا، لتزويد المتدربين بميارات ومعارف ( بأنيا "64م، ص3113)
موكيم وخبرات متجددة تستيدف إحداث تغييرات إيجابية مستمرة في خبراتيم واتجاىاتيم وس

ويعرفيا الباحث بأنيا: مجموعة من الميارات والمعارف . "أجل تطوير كفاية أدائيم من
والاتجاىات والخبرات المطموب اكسابيا لدى معممي ومعممات أكاديمية الحرمين السعودية 

 بجاكرتا، من أجل أداء مياميم التعميمية عمى أكمل وجو.
ة تعميمية تابعة لوزارة التعميم بالمممكة مؤسسة تربوي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا: -

العربية السعودية توجد في العاصمة الإندونيسية جاكرتا وتضم المرحمة الابتدائية والمتوسطة 
 والثانوية.

 الإطار النظري والدراسات السابقة:
 الإطار النظري: -

من يبية سيتناول الباحث في ىذا الفصل جزأين ويشمل الإطار النظري للاحتياجات التدر 
حيث مفيوميا، وأىميتيا، ومصادرىا، وكذلك مداخل تحديد الاحتياجات التدريبية، والمعوقات 

، وعن أىمية التدريب أثناء الخدمة التعميمية، والاتجاىات الحديثة في أساليب التي تواجييا
ن السعودية التدريب أثناء الخدمة لمعاممين في المجال التربوي، ومن ثم التعريف بأكاديمية الحرمي

بجاكرتا، والجزء الثاني ويشمل الدراسات السابقة والتعميق عمييا وأوجو الشبو والاختلاف بين 
 الدراسة الحالية والدراسات السابقة.

 الاحتياجات التدريبية: -
 مفيوم الاحتياجات التدريبية:    

كما جاء في  يالاحتياجات التدريبية في المغة العربية تتكون من كممتين الاحتياجات، وى
حوجًا: افتقر، وتَحَوَّجَ: طمب الحاجة، والحوج: -( "حَاجَ 314، ص )۱المعجم الوسيط )ج

 الافتقار". 
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درب بو دربا، (: ۷۲۲، ص ۱أما التدريب فقد سبق أنو كما جاء في المعجم الوسيط )ج 
، وعميو، ودربة اعتاده وأولع بو وعمى الشيء مرن وحذق فيو دارب، ودرب، ودرب فلانا بالشيء

 وفيو عوده ومرنو. ويقال: درب البعير عممو السير عمى الدروب والدربة: الجرأة عمى كل أمر". 
أما مفيوم الاحتياجات التدريبية اصطلاحاً فقد تعددت المفاىيم وتنوعت بين الباحثين 

( أنيا: 44م، ص۱۹۹۲وسوف يتم عرض بعض ىذه المفاىيم، حيث يرى الخطيب والخطيب )
التغييرات المطموب إحداثيا في معارف ومعمومات وميارات واتجاىات الأفراد العاممين  " مجموعة

في المنظمة لتعديل أو تطوير سموكيم، أو استحداث السموك المرغوب صدوره عنيم الذي يمكن 
أن يحقق وصوليم إلى الكفاية الإنتاجية في أدائيم والقضاء عمى نواحي القصور أو العجز في 

 ."بالتالي زيادة فاعميتيم في العملو ىذا الأداء 
مجموعة من المتغيرات المطموب إحداثيا في بأنيا: "( ۱۱م، ص۷۲۲4وعرفيا ىلال )

معارف الفرد ومعموماتو ومياراتو واتجاىاتو بيدف إعداده وتييئتو، وجعمو محققا للأداء الذي 
 يتطمبو عممو بدرجة محددة من الجودة والإتقان".

بأنيا: ( في مفيوميا للاحتياجات التدريبية ۱۳۱م، ص۷۲۱۱ي )بينما ذىبت الجارود
مجموع المتغيرات المطموب إحداثيا في معارف الفرد، ومعموماتو ومياراتو واتجاىاتو؛ بيدف "

 إعداده وتييئتو، وجعمو محققاً للأداء الذي يتطمبو عممو بدرجة محددة من الجودة".
م الاحتياجات التدريبية تتركز عمى عدة ( أن مفاىي66م، ص3164بينما ذكرت الطويان )

أن الاحتياجات التدريبية مجموعة معارف وميارات، وميول، واتجاىات. أنيا عممية  جوانب:
أنيا لا تقتصر عمى علاج الضعف؛ .  أنيا تعالج نواحي القصور والضعف مستمرة غير منتيية.

  .أنيا عممية منظمة غير عشوائية .بل تتضمن رؤى تطويرية
خلال ذكر عدة مفاىيم للاحتياجات التدريبية نجد أن معظم ىذه المفاىيم اتفقت عمى  ومن

عدة أركان أساسية في معنى الاحتياجات التدريبية وىي الميول أو الميارات أو الاتجاىات التي 
مجموعة من التغييرات مفيوم الاحتياجات التدريبية ىو "يراد اكسابيا لممتدرب، ويرى الباحث أن 

تمرة والمنظمة المطموب إحداثيا لدى المعممين والمعممات، والتي تشمل الميارات المس
والمعمومات والميول والاتجاىات، لتعالج جوانب القصور لدييم أو لرفع المستوى الميني، أثناء 

 ."العمل
 :أىمية تحديد الاحتياجات التدريبية

مجال التدريب، مفادىا أن  ىناك حقيقة ثابتة يسمم بيا معظم الباحثين والممارسين في
فاعمية تخطيط البرامج التدريبية، وتصميميا، وتنفيذىا، وتقويميا يعتمد أساسا عمى فعالية عممية 
تحديد الاحتياجات التدريبية؛ إذ يترتب عمى ذلك تقرير النوع المطموب من التدريب، ومن يحتاج 



0205/ أبريل 5ج– العموم التربوية/ العدد الثاني  

 

  

346 

، أو أىداف دقيقة لتطوير أساليب إليو، ومستوى الأداء المطموب لمواجية مشكلات عممية محددة
العمل، وتحسين الأداء الحالي والمستقبمي لمموظفين، كما يترتب عمييا أيضا تقرير أىداف 

م،  ۷۲۲۷البرامج التدريبية بدقة، ومعرفة الكفايات والميارات المطموب اكتسابيا )الغامدي، 
 .(53ص

مية البرامج التدريبية؛ للأسباب إن تحديد الاحتياجات التدريبية عممية ميمة وحاسمة لفاع
 (:641 - 639م، ص ص ۷۲۱۱، الجارودي، 663م، ص 6995التالية: )الخطيب، 

  تحديد الاحتياجات التدريبية ىو الأساس لكل عناصر العممية التدريبية الأخرى، مثل تصميم
اجات محتوى البرنامج التدريبي ونشاطاتو، وتقييم البرنامج التدريبي. ويعد تحديد الاحتي

  .التدريبية مؤشراً يوجو التدريب توجييا صحيحًا في تمك العمميات الفرعية
  يساعد تحديد الاحتياجات التدريبية في التركيز عمى الأداء الحسن، واليدف الأساسي من

  .التدريب
  تعد الاحتياجات التدريبية العامل الحقيقي في رفع كفاية العاممين في تأدية الأعمال المسندة

  .مإليي
 تعد الأساس الذي يقوم عميو أي نشاط تدريبي. 
  تعد العامل الأساس في توجيو الإمكانات المتاحة لمتدريب إلى الاتجاه السميم والصحيح.  
  ،يوصل تحديد الاحتياجات التدريبية إلى قرارات فعالة وسميمة باتجاه التخطيط والتصميم

  .كشف عن معوقات العملويوصل إلى حقائق عممية من واقع مشكلات العمل وال
 يؤدي تحديد الاحتياجات التدريبية إلى تخفيض النفقات واليدر.  
 يعد فرصة لترقية الأفراد الحاليين ونقميم إلى مواقع متقدمة وتوظيف أفراد جدد. 
 يبين الفئة المستيدفة من التدريب. 
 اجات التدريبية يساعد المسؤولين عن البرامج وتنفيذىا عمى التخطيط الجيد وتقدير الاحتي

 .حاضراً ومستقبلاً 
( إلى أن أىمية تحديد الاحتياجات التدريبية تأتي 665م، ص3116بينما ذىب الطعاني )

 لضمان الجودة والجدوى المنشودة لمبرامج التدريبية، وذلك للأسباب الآتية:
العادلة إن تخطيط التدريب عمى أساس واقعي للاحتياجات التدريبية الفعمية تتيح الفرص  - 6

 لتقدم الموظفين، وزيادة كفاءتيم، وتحسين أدائيم. 
حيث يعطي ضوءا كاشفا عن مستوى الموظفين المطموب تدريبيم وعددىم، وعن مجالات -3

 تدريبيم. 
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يوصل إلى قرارات فعالة وسميمة وباتجاه التخطيط والتصميم، ويوصل إلى معمومات صحيحة -3
 عن واقع العمل ومشكلاتو. 

 ممية تحديد الاحتياجات التدريبية إلى تخفيض النفقات والتقميل من اليدر.تؤدي ع -4
ومن خلال العرض السابق يتضح أن عممية تحديد الاحتياجات التدريبية أمر بالغ 
الأىمية، حيث تعد الخطوة الأولى، والركيزة الأساسية لإقامة أي برنامج تدريبي، كونيا تقف عمى 

المعممات، فكمما كان وضع البرامج التدريبية مبني عمى أساس فعمي الاحتياج الفعمي لممعممين و 
 للاحتياج، كمما كان أثره كبير عمى سموك المعممين، والمعممات، ومياراتيم، ومعارفيم.

 :مصادر تحديد الاحتياجات التدريبية
 يمكن القول أن مصادر تحديد الاحتياجات التدريبية ىي: 

 اتيا ومسؤولياتيا، والمتطمبات الأساسية لشغميا. توصيف الوظائف، وتحديد واجب -6
 معرفة معدلات الأداء المطموبة لموظائف ومقارنتيا بمعدلات أداء الموظفين الذين يشغمونيا.  -3
 تقارير الكفاية التي تحرر عن الموظفين من مصادر تعرف الاحتياجات التدريبية. -3
ن من اكتشاف نقاط الضعف التي يمكن أراء الرؤساء وصمتيم الوثيقة بمرؤوسييم تمك -4

 علاجيا بالتدريب. 
 دراسة الأىداف المحددة دراسة وافية تعطى مؤشرًا عامًا إلى الاحتياجات اللازمة لمموظفين. -5
الشكاوى توضح مواضع عدم رضا الموظفين في أثناء العمل، وعند دراستيا تتضح أسبابيا،  -6

 ويمكن علاجيا بالتدريب. 
بين الرؤساء ومديري التدريب في الوحدات التدريبية مع الموظفين أنفسيم؛ لتعرف المقاءات -7

 آرائيم في تنمية أنفسيم عن طريق التدريب.
الدراسات التي تطبق عمى الموظفين بغرض تقدير احتياجاتيم إلى التدريب في أثناء الخدمة. -8

 (34م، ص3166)السميمان، 
ى أن مصادر تحديد الاحتياجات التدريبية ( إل7، صم۷۲۲۱بينما ذىب عبدالوىاب )

  تتمركز في النقاط الآتية:
 :ويعد مصدرا أساسيا لأنو يدرك تفاصيل العمل وجزئياتو ويواجو مشكلاتو  الموظف نفسو

 .اليومية
 :الذي يشرف عمى الموظف ويعرف طبيعة عممو وعلاقتو بالأعمال  الرئيس المباشر

  .ت وميارات لأداء العمل بشكل جيدالأخرى، وما يمزم مرؤوسيو من معموما
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 وتقع ضمن مسؤولياتو عممية تحديد الاحتياجات التدريبية، مسؤول التدريب في المنظمة :
لذلك فيو دائم الاتصال بالموظف ورئيسو، ويحصل منيما عمى البيانات اللازمة لتحميميا 

 .والخروج منيا بتحديد دقيق للاحتياجات التدريبية
 :تمي إلى ىيئة تدريبية مستقمة، ويقوم بنفس دور مسؤول التدريب في وين مستشار خارجي

 .المنظمة
وعميو يرى الباحث أن مصادر تحديد الاحتياجات التدريبية التي تمت الإشارة إلييا تتسم 
بالشمولية، فيي تعتمد عمى عدة ركائز يتم من خلاليا معرفة الاحتياج الفعمي لممعممين، 

ربوي، وخصوصاً فيما ذىبت إليو بعض المراجع، الاستعانة بمستشار والمعممات في الميدان الت
خارجي يتم من خلالو الوقوف عمى الاحتياجات التدريبية، وىذا يكون فيو أكثر موضوعية 

 ومصداقية في التحديد الفعمي للاحتياج.
 مداخل تحديد الاحتياجات التدريبية:

موظفين بشكل عام، ولممعممين، والمعممات إن عممية تحديد الاحتياجات التدريبية الفعمية لم
بشكل خاص وكيفية الوصول إلى ىذه الاحتياجات ونوعية ىذه البرامج، يتم من خلال ركائز 
عممية منظمة ودقيقة وىنالك بعض المداخل والطرق التي يتم من خلاليا تحديد الاحتياجات 

 التدريبية ومنيا:
 :مدخل تحميل المنظمة-1

م، 6995 )الخطيب، مة ىو دراسة المنظمة من خلال النقاط الآتية:ويقصد بتحميل المنظ
 (336م، ص3166، شاويش 35م، ص3116عميوه،  666ص
أىداف المنظمة الحالية وتجرى عادة دراسة الأىداف من حيث مدى دقتيا ووضوحيا،  .6

داف والمعايير المعتمدة في قياسيا وتناسبيا مع الموارد المتاحة أو المخصصة، وتناسب أى
  .التشكيلات الفرعية في المنظمة وارتباطيا فيما بينيا ومع اليدف العام لممنظمة

. الأىداف المستقبمية لممنظمة من حيث الأىداف والموارد، وأساليب العمل، والإنتاج في 3
الماضي، ودراسة الأىداف المستقبمية والمشاريع المستيدف تنفيذىا، والغاية من ىذه الخطوة 

نبؤ بمسيرة المنظمة المستقبمية ومن ثم تحديد الاتجاىات العامة للاحتياجات محاولة الت
 .التدريبية وطبيعتيا ومواقعيا

تحميل السياسات والتشريعات تتضمن دراسة سياسات المنظمة والقوانين والموائح والإجراءات  .3
اسات المتبعة بيا، وىدفيا الكشف عن مدى وضوحيا ومعرفة أفراد المنظمة بيذه السي

 والتشريعات. 
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. تحميل الييكل التنظيمي من حيث وضع التدريب الحالي في كل قسم من أقسام المنظمة، 4
وىنا تجرى دراسة فعاليات التدريب وأنواعو والمشكلات التدريبية، والمواد المتاحة، 

 والاحتياجات التدريبية المستقبمية، وما يتصل بذلك من قضايا. 
وتحميميا: يستيدف التحميل ىنا الوقوف عمى طبيعة التركيب الحالي  . دراسة القوى العاممة5

الحاجات الحالية والمستقبمية لمقوى تعرف لمقوى العاممة في المنظمة وتوزيعاتيا، وكذلك 
العاممة، وكذلك احتياجات المشاريع المستقبمية الطبيعة القوى العاممة، ومن ثم تفيد في تحديد 

 توقعة لمقوى العاممة. الاحتياجات التدريبية الم
. تحميل معدلات الكفاءة يقوم المخطط لمتدريب بدراسة عدد من المؤشرات، مثل مؤشرات أداء 6

 الأفراد ومؤشرات الكمفة والعائد. 
تحميل المناخ التنظيمي: تيتم بتحميل السموك الإنساني للأفراد بالمنظمة والروح المعنوية ليم  .7

ذا أدرك الأفراد أن سياسات المنظمة وتشريعاتيا تتفق مع وشعور الأفراد بأىميتيم، وا  
 حاجاتيم وأىدافيم سيل ذلك تحقيق أىداف المنظمة. 

 تحميل التغييرات المتوقعة في نشاطات المنظمة ومن أىم المجالات التي يحدث فييا التغيير:  .8
 ة وتطورىا. تغيير الموائح والقوانين والأىداف أو تعديميا بما يتناسب مع نمو المنظم 
  .تغيير طبيعة العمل ومجالاتو في المنظمة أو تعديمو 
  .تغيير نوعية الأفراد العاممين ومستويات التعميم لدييم أو تعديميا 

وىذا يقود إلى تحميل أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا، من حيث أىدافيا الحالية 
س تحققيا من عدميا، والتنبؤ بعمل والمستقبمية، ومدى وضوحيا، وما ىي السبل الصحيحة لقيا

الأكاديمية في المستقبل، وتحميل الموائح والإجراءات والسياسات، ومدى معرفة المعممين، 
والمعممات بيذه الأنظمة، من خلال ذلك يمكن وضح أىم الاحتياجات التدريبية لممعممين، 

 اري، والفني، والتربوي.والمعممات في أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا، في المجال الإد
 مدخل تحميل الوظيفة:-ب

 (:33م، ص3164ويتضمن ما يمي: )الطويان، 
. وىنا تجري وصف الوظائف ويجري تحميل الوظيفة من دراسة وصفيا ومواصفاتيا. 6

مقارنة وصف الوظيفة بمواصفات شاغل الوظيفة، واستنباط أىم المعارف والميارات 
لتي تنقص شاغمي الوظائف. كما قد تجري مقارنة والكفايات والقدرات والصفات ا

مواصفات الوظيفة المطموبة بمواصفات الوظيفة الواقعية الحالية المتوافرة لدى شاغل 
وظيفة معينة. وىنا يجمع المخطط لمتدريب المعمومات عن الظروف المحيطة بالوظيفة 

ك تحديد ما يجب أن والمعمومات والميارات والقدرات الضرورية لأدائيا، والغرض من ذل
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يعرفو الموظف لتأدية تمك الوظيفة أو الميمة من أجل الوصول إلى الأىداف المرجوة. 
وبالإضافة إلى ذلك يحمل المخطط لمتدريب مسؤوليات الوظيفة أو العممية المتضمنة في 
كل ميمة، وغالباً ما يأخذ التوصيف الوظيفي أساساً لمحصول عمى مثل تمك 

استخدام المعمومات المجمعة عن الوظائف الحالية والمستقبمية  المعمومات. ويمكن
لتحديد ما يجب أن يدرب عميو الموظف. وىذا يتطمب تحديد كل معايير الأداء 
والواجبات والميام التي تتضمنيا الوظيفة وطريقة أدائيا، بالإضافة إلى المعارف 

مكن أن يقدم عائدًا واستثمارًا والكفايات اللازمة لأدائيا. وبيذا، فإن برنامج التدريب ي
 مناسبين إذا ارتبط مباشرة بالعمل لا بشاغل الوظيفة. 

نقاط الضعف في التنظيم القائم، والتأكد من كفايتو، ومن تعرف تستيدف  إعادة التنظيم:. 3
ثم يمكن تحديد الاحتياجات التدريبية، وىذا التغيير يتناول عادة بعض العناصر التالية: 

 العمل وأساليبو، وتغيير القوانين والموائح أو تعديميا. تغيير طرق 
 :مدخل تحميل الفرد-3

وىذا يكون من خلال قياس أداء الفرد داخل المنظمة )المدرسة(، لمعرفة جوانب القوة 
والضعف لدى الموظفين)المعممين(، ومدى اكتسابيم لممعارف والميارات، من خلال آراء 

 فسيم، أو من خلال مؤشرات الأداء.الرؤساء، أو آراء العاممين أن
وينصب الاىتمام في ىذا النوع من التحميل عمى أداء الموظف الفعمي ومدى إمكانية 
الارتقاء بيذا الأداء من خلال التدريب، بمعنى أن تحميل الموظف يبحث عن الإجابة عن 

السيرة الذاتية تعرف الأسئمة الآتية: من يحتاج التدريب؟ وما ذا يحتاج؟ ويتم ذلك من خلال 
تقييم الأداء الرسمي وغير الرسمي(. -القدرات-التدريب السابق-الخبرات-لمموظف )المؤىلات

 (333م، ص3117)توفيق، 
 معوقات تحديد الاحتياجات التدريبية:

يواجو تحديد الاحتياجات التدريبية كثيراً من المعوقات والإشكاليات يمكن استعراضيا في 
 (35م، ص6996)درة،  (33م، ص3163ي، )السمم النقاط الآتية:

 لا يتم تحديد الاحتياجات التدريبية بالشكل العممي، ويكون ذلك للأسباب التالية:  -أولاً 
 عدم وعي الإدارة بأىمية تحديد الاحتياجات التدريبية. -
 تعجل تنفيذ البرامج التدريبية من دون تحديد الاحتياجات الفعمية.  -
بالكيف والاىتمام بأعداد المتدربين وليس بميارتيم أو سموكيم الذي  الاىتمام بالكم وليس -

 اكتسبوه. 
 إسناد التدريب إلى غير المختصين.  -
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، فعند التقويم يمحظ أن التدريب لم يف عدم مقابمة التدريب للاحتياجات التدريبية الفعمية -اثانيً 
شكل أىداف تدريبية  بالاحتياجات، لأن الاحتياجات التي تم تحديدىا لم توضع عمى

 محددة بزمن وكيفية، وتصميم برنامج محدد، ومدربين، وتنفيذ، وتمويل، وتقويم ناجح.
، فتكرار الاحتياجات التدريبية بالخطط تكرار البرامج التدريبية نفسيا في الخطط التدريبية -ثالثاً 

دخال تعد يلات نفسيا يناقض أساس التنوع والتغير في الظروف، وطرق الأعمال، وا 
 تنظيمية وفنية، وقدوم أشخاص جدد، وترفيع آخرين، وتزايد أعداد ذوي المؤىلات العالية. 

، ىناك قصور واضح في البيانات التي يستند إلييا التدريب في بعض المؤسسات -ارابعً 
ويكون ذلك القصور في نظم المعمومات لعدم الأخذ بالأساليب الحديثة في جمع 

نقص وعي المدير المختص أو مسؤول التدريب بأىمية المعمومات ومعالجتيا، و 
 المعمومات النجاح التدريب. 

وأن يخالف الاحتياج التدريبي ما ىو  حدوث أخطاء في تحديد الاحتياجات التدريبية -اامسً خ
موجود في الواقع، وعدم القدرة عمى الفصل بين المشكمة التدريبية والمشكلات الأخرى، 

حل بالتدريب، وىناك مشكلات تحل بغير التدريب، وىنا قد يضرىا فالمشكلات التدريبية ت
التدريب أكثر مما ينفعيا. فماذا يجدي التدريب في موظف لا تتناسب مؤىلاتو 

  وتخصصو وطموحو ودوافعو؟
بحيث يكون إضافة معمومات وليس تنمية قدرات الموظف  ضعف انتقال الأثر، -اسادسً 

ك فإن لمتدريب مدخلات وعمميات ومخرجات، كما أنو وميارتو وسموكو وأدائو، وعمى ذل
ييدف إلى إحداث تغييرات في سموك الفرد وذىنو واتجاىاتو لمقابمة الاحتياجات، فينا 
يكون السبب عائداً لإحدى المدخلات من المدربين أو الأسموب أو محتوى البرنامج، 

  .وغيرىا
غم أن ىدفيا صقل قدرات الموظفين وتنميتيا ، ر عدم اىتمام الأفراد بالبرامج التدريبية -اسابعً 

ثراء معموماتيم، ويكون ذلك ربما لعدم مشاركة المتدربين في تحديد الأىداف والاتفاق  وا 
عمييا، وأنيم لم يتناقشوا في تحديد احتياجاتيم التدريبية، ولم يسمع لمقترحاتيم وآرائيم عن 

  .الأفضل في وظائفيم الميارات والمعمومات والطرق التي تساعد عمى الأداء
اتجاه التدريب إلى تمبية الاحتياجات المعرفية عمى حساب الاحتياجات الميارية  -ثامنا

  .والسموكية
: إذ يحتاج تحديد الاحتياجات إلى بيانات ومعمومات وأدوات وأفراد قادرين عمى الكمفة -اتاسعً 

نيجية السميمة في تنفيذ الميمة، وبسبب ىذه الكمفة تنصرف بعض المنظمات عن الم
 تحديد الاحتياجات إلى الحدس والتخمين والاقتباس من المنظمات الأخرى.
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ويلاحظ الباحث أن ىذه العوائق التي تم ذكرىا كفيمة بأن تجعل البرامج التدريبية تفقد 
ميزتيا العممية، واليدف الحقيقي الذي من أجمو أقيمت ىذه البرامج، ومن ىنا تكمن أىمية 

عممية التي تسبق عممية تحديد الاحتياج التدريبي وفقا لممعايير والأساليب المتخذة في الخطوات ال
ىذا المجال، وجدير بالذكر أن بعض ىذه العوائق من وجية نظر الباحث قد تكون أصبحت 
جزء من الماضي، حيث أن البرامج التدريبية الحديثة تقام وبشكل كبير عبر المنصات 

كثير من الجيد، والوقت، والمال، سواء لممتدرب أو المدرب، أو الجية الافتراضية، وىذا يوفر 
المسؤولة عن التدريب، ويمكن الاستفادة من ىذه البرامج الافتراضية في أكاديمية الحرمين 
السعودية بجاكرتا، بسبب البعد الجغرافي عن جية التدريب المسؤولة عن الأكاديمية، وكذلك 

بية خارج المممكة لأنيا تواجو كثير من التحديات سواء كانت صعوبة إقامة البرامج التدري
 تنظيمية، أو مالية.

 أىمية التدريب أثناء الخدمة التعميمية:
تشير كثير من الدراسات والمراجع إلى أىمية التدريب أثناء الخدمة التعميمية كما ذكرىا 

 ه(:6413م، شريف وسمطان، 3113)الطعاني، 
الخدمة لا تتعدى أن تكون مدخلا لممارسة المينة، وليست إعدادا  أن برامج الإعداد قبل -أ

نيائيا ليا، فالتدريب يعد مكملا للإعداد قبل دخول المينة، وخصوصا بعد معايشة العاممين 
 لممشكلات الواقعية في أثناء الخدمة.

تدني مستوى مخرجات التعميم العام والجامعي، مما جعل بعض الخريجين يتولون ميمة  -ب
 التعميم وىم ليسوا عمى المستوى المطموب في التأىيل التربوي والعممي. 

التغيرات والتطورات السريعة التي يشيدىا العالم في مختمف المجالات، ويؤثر في كافة  -ت
المين، ومنيا الحقل التربوي، لذا فإن الإعداد والنمو يصبحان أمرا لازما لكي تحقق 

 الأىداف المرسومة.
المعرفي الذي يشيده العالم اليوم يترتب عميو ضرورة تحصين المعمم بالمقومات  الانفجار -ث

 الأساسية لتفاعمو وعطائو المستمر عن طريق تكثيف الدورات التدريبية. 
النمو السكاني المتزايد الذي يصاحبو تزايد الطمب عمى توفير الخدمات التعميمية واستجابة  -ج

لحق المشروع بكفاية واقتدار مما يستدعي تحسين نوعية المؤسسات التربوية لتمبية ىذا ا
 العاممين في مجال التعميم ورفع كفايتيم. 

التطور الكبير في أساليب التدريب، وبخاصة تطور التقنيات الحديثة لوسائل الاتصال جعل  -ح
 تعميم التدريب عمى مناطق متعددة أمرا ميسورا وشموليا. 
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التعميمية نجد أن سياسة التعميم في المممكة العربية ولأىمية التدريب أثناء الخدمة 
تعطي الجيات المختصة ( عمى أن: "696)  السعودية أكدت عمى ذلك، حيث نصت المادة

عناية كافية لمدورات التدريبية والتجديدية ودورات التوعية لترسيخ الخبرات وكسب المعمومات 
 (36ه، ص6466 والميارات الجديدة " )وزارة المعارف،

ويرى الباحث أن التدريب أثناء الخدمة التعميمية بالغ الأىمية، كون المعمم، والمعممة ليم 
دور كبير في إحداث التغيير المطموب عمى الطلاب، والطالبات، لما نشيد من انفجار معرفي 
كبير في التعميم، وتطور مجال التقنية، الذي يمقي بظلالو عمى العممية التعميمية، ومواكبة 

تجدات العصر، وفي ظل كثير من التحديات الحديثة التي تواجو التعميم بشكل عام، مس
والمعممين والمعممات بشكل خاص، فإن التدريب أثناء الخدمة التعميمية ميم جداً، وخصوصاً في 
مؤسسة تعميمية تقع بعيداً عن الجية المسؤولة عن تدريب المعممين والمعممات، مثل أكاديمية 

 عودية بجاكرتا.الحرمين الس
 أساليب التدريب أثناء الخدمة لمعاممين في المجال التربوي:

من خلال الاطلاع عمى الأدبيات في مجال التدريب أثناء الخدمة التعميمية، نجد أن أىم 
)شريف وسمطان، و ه(6463الأساليب المستخدمة في المجال التربوي ىي: )الشاعر، 

 ه(6413
ي التي يغمب عمييا الطابع النظري، ومن ىذه الأساليب: ى أساليب التدريب النظري:-1

المحاضرة، والندوات التدريبية )الندوات الموجية، والندوات الحرة، والندوات المرتجمة، 
والمناظرة(، والمناقشات، الإجرائية، والمجان، والمطبوعات، والنشرات الإشرافية، والقراءات 

 الييئة التعميمية.والبحوث والاجتماعات الدورية للإدارة و 
ىي التي يغمب عمييا الطابع التطبيقي والممارسة، ومن ىذه  أساليب التدريب العممي:-0

الأساليب: دراسة الحالة، وأسموب تمثيل الأدوار أو المواقف المصطنعة، وأسموب الحدث أو 
ني أو الواقعة العرضية، واتخاذ القرارات الإدارية، والدروس النموذجية، والتدريب الميدا

العممي، والمشغل التربوي، والزيارات الميدانية والرحلات الداخمية والخارجية، والمقابلات 
الاستجوابية، والدورات التدريبية، والتدريب الموجو، والتدريب عمى استخدام المختبر والمعرض 

 متنقمة.والآلات التعميمية، والحمقات الدراسية والتدريبية، والمؤتمرات، وقوافل التدريب ال
ىي الأساليب التي بموجبيا يتزود المتدرب بالمادة كي يعمل عمى  أساليب التدريب الذاتية:-3

تطوير كفايتو المينية والعممية وثقافتو العامة، وتعتمد أساسا عمى المديرين والوكلاء 
 والمعممين المتدربين، وذلك بفضل التقدم العممي والتقني، ومن أمثمة ذلك: أسموب التدريب
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بالمراسمة، والتعميم التوضيحي، والزيارات الصفية التوجييية، والمباريات الإدارية والتعميمية، 
 والمكتبات الجوالة.

ىو أسموب يعتمد فيو المتدرب عمى نفسو في تعمم ميارة  أسموب التدريب بالتعميم المبرمج:-4
ب من التدريب سبق تحديدىا أو معمومات أعدت من قبل، ويحرص معدو مادة ىذا الأسمو 

عمى المتدرب الذي يتمكن من السير بدون مساعدة مدرب، وذلك من خلال وسائل تدريبية 
تعتمد عمى التقنية الحديثة، يمكن أن توفر الوقت والجيد والتكمفة، كالتمفاز التعميمي، 

 والتسجيلات الصوتية أو المرئية.
مة التعميمية سواء كانت ويذىب الباحث إلى أن ىذه الأساليب المستخدمة أثناء الخد

نظرية، أو عممية، أو ذاتية، أو مبرمجة، ميمة جداً، حيث نجد تعدد الأساليب، والأشكال، 
المستخدمة في المجال التربوي، وىذا التنوع والاختلاف يصب في مصمحة المعممين، 

وتلائم والمعممات، حيث يمكنيم في اختيار أفضل الأساليب، والطرق التي تناسب احتياجاتيم، 
 ظروفيم، وبوجو الخصوص معممين، ومعممات الأكاديميات في الخارج.

 :ه(6445)أكاديمية الحرمين السعودية في جاكرتا،أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا 
انطمق التعميم في أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا لمطلاب والطالبات مع بداية العام 

لابتدائية والمتوسطة، وبعد ذلك تطورت الأكاديمية في فتح جميع ه، بالمرحمتين ا6463الدراسي 
أبوابيا لمراحل التعميم العام، وتعتمد في مناىجيا الأكاديمية عمى المناىج المطبقة داخل المممكة 
العربية السعودية، بالإضافة إلى تعمم المغة الإندونيسية، كما تشرف الإكاديمية عمى المعممين 

 ن في المعاىد والجامعات في كل من:السعوديين الموفدي
 .جامعة المسممين "مكسار"-
 .جامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلامية الحكومية "ملانج"-
 .جامعة الراية "سوكابومي"-
 .معيد الإرشاد الإسلامي"سلاتيقا"-

وكذلك طلاب الانتساب في أستراليا، واليابان، ويقوم بالتدريس مجموعة من المعممين 
ات السعوديين وعدد من الدول العربية والإسلامية، ويرأس مجمس إدارة الأكاديمية سعادة والمعمم

 سفير خادم الحرمين الشريفين في جميورية إندونيسيا.
تعمم متميز عالي الجودة بكوادر تعميمية مؤىمة لبناء مواطن معتز بقيمو الوطنية الرؤية:  -

 ومنافس عالمياً.
ى تطوير بيئة تعمم جاذبة بمعممين أكفاء يوظفون تقنية تسعى الأكاديمية إل الرسالة: -

الاتصال الحديثة واستراتيجيات التعمم المتنوعة، ليمارس خلاليا الطالب أنشطة ممتعة تعزز 
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القيم الأصيمة، وتحترم التنوع الثقافي لبناء شخصيتو المتكاممة بمشاركة مجتمعية وفق 
 مؤشرات الجودة العالمية.

الإبداع، الإتقان، تحمل المسؤولية، العدل، القيادة التنمية الذاتية، العمل المواطنة،  القيم: -
 الجماعي.

 المرحمة الابتدائية، المرحمة المتوسطة، المرحمة الثانوية.  وتضم الأكاديمية ثلاثة أقسام:
 الدراسات السابقة:

( كما تم تم عرض الدراسات السابقة من حيث )اليدف، المنيج، الأداة، العينة، والنتائج
ترتيبيا طبقاً لعامل الزمن من حيث الأقدم حتى الأحدث، وقام الباحث بالتعميق عمى الدراسات 

 مبيناً أوجو الشبو والاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة.
تعرف أىم الاحتياجات التدريبية في المجال وىدفت الدراسة إلى  :م(0220دراسة الغامدي )-1

لإداري، التنظيمي، الفني، التقويمي، التطبيقي( لمديري مدارس التعميم العام )التربوي، ا
)ابتدائي، متوسط، ثانوي( في المممكة العربية السعودية، واستخدم الباحث المنيج الوصفي 

( استبانة عمى مديري التعميم العام 611المسحي، وكانت الاستبانة أداة لدراستو، وتم توزيع )
مديري المدارس في كمية المعممين، وكميات التربية في جامعة الممك سعود، الممتحقين بدورة 

وجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، وجامعة أم القرى، وكانت عينة الدراسة ما نسبتو 
جاءت أىم  وقد خمصت الدارسة إلى مجموعة من النتائج أىميا: %( من المجتمع.81)

ارس الابتدائية والمتوسطة والثانوية في المجال )التربوي، الاحتياجات التدريبية لمديري المد
تبين أن مديري المدارس الابتدائية، والمتوسطة،  الإداري، الفني( بدرجة ميم جداً، وميم.

والثانوية، يدركون احتياجاتيم التدريبية، ورتبوىا بطريقة منطقية تتماشى مع أىداف التدريب 
 أثناء الخدمة.

وىدفت الدراسة إلى تحديد الاحتياجات التدريبية لمديري المعاىد  :م(0225دراسة الجاسر )-0
العممية ووكلائيا من وجية نظر الموجيين التربويين والمديرين والوكلاء والمعممين، واستخدم 
الباحث المنيج الوصفي المسحي، وكانت الاستبانة أداة لدراستو، وقد أجريت الدراسة عمى 

 ،( معمماً 686)و ( وكيلًا،65)و ( مديراً،63)و اً تربوياً،( موجي63عينة تكونت من )
( موجياً 63%( موزعين عمى النحو الآتي: )93استجاب من مجموع عينة الدراسة نسبة )

 ( معمماً.668)و ( وكيلًا،66)و ( مديراً،58)و تربوياً،
أن ترتيب مجالات الاحتياجات  وقد خمصت الدارسة إلى مجموعة من النتائج أىميا:

التدريبية لممديرين حسب أىميتيا كانت عمى النحو الآتي: مجال النمو الميني لممعممين، ومجال 
تحسين المناىج وتطويرىا، ومجال القيادة التربوية، ومجال علاقة المعيد بالمجتمع المحمي، 
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رشادىم.  أن درجة الاحتياجات التدريبية لممديرين والمجال الإداري، ثم مجال توجيو الطلاب وا 
أن  في مجال النمو الميني لممعممين كانت كبيرة، بينما كانت في بقية المجالات بدرجة متوسطة.

ترتيب مجالات الاحتياجات التدريبية لموكلاء حسب أىميتيا كان عمى النحو الآتي: مجال علاقة 
ل المعيد بالمجتمع المحمي، ومجال تحسين المناىج وتطويرىا، ومجال القيادة التربوية، ومجا

رشادىم، ثم المجال الإداري. أن درجة  النمو الميني لممعممين، ومجال توجيو الطلاب وا 
الاحتياجات التدريبية لموكلاء في مجال علاقة المعيد بالمجتمع المحمي كانت كبيرة، بينما كانت 

 في بقية المجالات بدرجة متوسطة.
دريبية لمديري مدارس التعميم وىدفت إلى تحديد الاحتياجات الت :م( 0222دراسة الجيني )-3

العام بمدينة ينبع الصناعية حسب الأبعاد الآتية )الميارات الإدارية، الميارات الفنية، 
الميارات الإنسانية، الميارات الإدراكية(، واستخدم الباحث المنيج الوصفي المسحي، وكانت 

 ( مديراً 65مع والبالغ عددىم )الاستبانة أداة لدراستو، وتم توزيع الأداة عمى جميع أفراد المجت
أن الحاجة لمتدريب عمى  وقد خمصت الدارسة إلى مجموعة من النتائج أىميا: ( وكيلًا.35)و

أن أبرز الاحتياجات التدريبية في بعد  الميارات الإدارية والفنية والإنسانية والإدراكية كبيرة.
ارات التطوير الذاتي، إتقان ميارة الميارات الإدارية )إدارة وقت المدرسة بفعالية، إتقان مي

أن أبرز الاحتياجات التدريبية في بعد الميارات الفنية )الإلمام بالاتجاىات  إدارة الأولويات(.
الحديثة في التعميم، الإلمام بالأساليب الإشرافية الحديثة، الإلمام بأساليب تقويم أداء العاممين 

 بالمدرسة(.
فت الدراسة إلى الكشف عن الاحتياجات التدريبية لمعممي وىد:م( 0211دراسة السميمان )-4

المعاىد العممية في مدينة الرياض من وجية نظر معممي المعاىد العممية، والمديرين، 
الصعوبات التي تحول دون حصول المعممين عمى التدريب تعرف ووكلائيم، كما ىدفت إلى 

لباحث المنيج الوصفي المسحي، المناسب من وجية نظر أفراد عينة الدراسة، واستخدم ا
وكانت الاستبانة أداة لدراستو، وتم تطبيقيا عمى جميع معممي المعاىد العممية في مدينة 

( معمماً، ومديري ىذه المعاىد البالغ عددىم )خمسة مديرين(، 396الرياض والبالغ عددىم )
 ووكلائيم البالغ عددىم )عشرة وكلاء(.
أن أىم الاحتياجات التدريبية من  من النتائج أىميا:وقد خمصت الدراسة إلى مجموعة 

وجية نظر المعممين ما يمي: )ميارات غرس القيم والمثل في نفوس الطلاب، الإقناع والتأثير في 
أن أىم الاحتياجات التدريبية من وجية نظر  الطلاب، الأساليب التربوية في الإدارة الصفية(.

وي واتجاىاتو الحديثة، الأساليب العممية لاتخاذ القرار وحل الوكلاء ما يمي: )أسس التخطيط الترب
أن أىم الاحتياجات التدريبية من وجية  المشكلات، ميارة إثارة الدافعية والتحفيز لدى الطلاب(.
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نظر المديرين ما يمي: )إعداد خطة تدريس يومية متكاممة، توظيف التقنية الحديثة في التعميم، 
 صورة فعالة(.ميارة إدارة وقت الدرس ب

وىدفت الدراسة إلى تحديد الحاجات التدريبية لمعممي العموم  :م( 0211دراسة القحطاني )-5
الشرعية في المرحمة الثانوية بمدينة الرياض من وجية نظر معممي ومشرفي العموم الشرعية، 

ا عمى واستخدم الباحث المنيج الوصفي المسحي، وكانت الاستبانة أداة لدراستو، وتم توزيعي
 ( خاصة بالمشرفين التربويين.47( خاصة بالمعممين، و)568)

من وجية نظر المعممين كانت  :وقد خمصت الدارسة إلى مجموعة من النتائج أىميا
درجة الحاجة لمتدريب عالية في جميع مجالات ومحاور الحاجات التدريبية، عدا مجال التقويم، 

ان ترتيب المجالات والمحاور تنازلياً عمى النحو فكانت درجة الحاجة لتدريب فيو متوسطة، وك
جراءات التدريس، التخطيط، النمو  دارة الصف، أساليب التييئة وا  الآتي: )التعامل مع الطلاب وا 

المشرفين التربويين كانت درجة الحاجة لمتدريب  من وجية نظر الميني، تقنيات التعميم، التقويم(.
ات التدريبية، عدا مجال )النمو الميني(، فكانت درجة عالية في جميع مجالات ومحاور الحاج

الحاجة لمتدريب فيو متوسطة، وكان ترتيب المحاور والمجالات تنازلياً عمى النحو الآتي: 
دارة الصف، التخطيط، تقنيات  جراءات التدريس، التعامل مع الطلاب وا  )أساليب التييئة وا 

 .التعميم، التقويم، النمو الميني(
تعرف درجة الاحتياجات التدريبية في وىدفت الدراسة إلى  :م(0214زىراني )دراسة ال-6

المجال )التربوي، الإداري، الفني( اللازمة لمديرات مدارس المرحمة الثانوية لمبنات في مكة 
المكرمة من وجية نظرىن، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي المسحي، وكانت الاستبانة 

 ( مديرة.68يا عمى جميع أفراد المجتمع والبالغ عددىن )أداة لدراستيا، وتم تطبيق
أن درجة الاحتياجات التدريبية في  وقد خمصت الدارسة إلى مجموعة من النتائج أىميا:

المجال التربوي لمديرات مدارس المرحمة الثانوية لمبنات بمدينة مكة المكرمة من وجية نظرىن 
دريبية في المجال الإداري لمديرات مدارس المرحمة أن درجة الاحتياجات الت كانت بدرجة عالية.

أن درجة الاحتياجات  الثانوية لمبنات بمدينة مكة المكرمة من وجية نظرىن كانت بدرجة عالية.
التدريبية في المجال الفني لمديرات مدارس المرحمة الثانوية لمبنات بمدينة مكة المكرمة من وجية 

 نظرىن كانت بدرجة عالية.
تعرف الاحتياجات التدريبية ى وىدفت الدراسة إل :م(0203أبو زياد وآخرون )دراسة -7

اللازمة لتطوير الأداء الإداري لمديري المدارس الثانوية الحكومية في مديرية تربية الضواحي 
التابعة لمقدس في ضوء بعض الاتجاىات التربوية المعاصرة في المجالات الآتية: )الإداري، 



0205/ أبريل 5ج– العموم التربوية/ العدد الثاني  

 

  

353 

(، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي المسحي، وكانت الاستبانة أداة التربوي، الإنساني
 ( مدرساً ومدرسة.361لدراستيا، وتم تطبيقيا عمى وتكونت عينة الدراسة من )

أن درجة الاحتياجات التدريبية في  :وقد خمصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أىميا
ة الاحتياجات التدريبية في المجال الإداري أن درج المجال الإنساني كانت بدرجة عالية جداً.

 أن درجة الاحتياجات التدريبية في المجال التربوي كانت بدرجة متوسطة. كانت بدرجة عالية.
 التعميق عمى الدراسات السابقة:

استعرض الباحث مجموعة من الدراسات السابقة، وقد شمل اليدف من الدراسة، ومنيج 
لمستخدمة، وأفراد عينة الدراسة، وأبرز النتائج التي توصمت إلييا، الدراسة المستخدم، والأداة ا

وفي ىذا الجزء يتناول الباحث أوجو الشبو، وأوجو الاختلاف، وأوجو الاستفادة بين الدراسة 
 الحالية والدراسات السابقة.

 أوجو الاتفاق بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة:-
سات السابقة في تناول بعد الاحتياجات التدريبية، كدراسة تتفق ىذه الدراسة مع الدرا . 6

م( ودراسة 3119م( ودراسة الجيني )3115م( ودراسة الجاسر )3113الغامدي )
م( ودراسة 3164م( ودراسة الزىراني )3166م( ودراسة القحطاني )3166السميمان )

 م(.3133أبو زياد وآخرون )
قة في تناول بعد الاحتياجات التدريبية في مراحل تتفق ىذه الدراسة مع الدراسات الساب . 3

 التعميم العام.
اتفقت ىذه الدراسة مع بعض الدراسات السابقة في أبعاد الاحتياجات التدريبية )الإدارية،  .3

 م(.3164م(، ودراسة الزىراني )3113والفنية، والتربوية(، كدراسة الغامدي )
م( في أبعاد الاحتياجات التدريبية )الإدارية، 3119تتفق ىذه الدراسة مع دراسة الجيني ) . 4

 والفنية(.
م( في أبعاد الاحتياجات التدريبية 3133اتفقت ىذه الدراسة مع دراسة أبو زياد وآخرون ) .5

 )الإدارية، والتربوية(.
لدراسة والذي شمل م( في مجتمع ا3133تتفق ىذه الدراسة مع دراسة أبو زياد وآخرون )  .6

 المعممين والمعممات.
تتفق ىذه الدراسة مع بعض الدراسات السابقة في شموليا عمى مجتمع المعممين،   .7

 م(.3166م( ودراسة القحطاني )3166م( ودراسة السميمان )3115كدراسة الجاسر )
 تتفق ىذه الدراسة مع معظم الدراسات السابقة في استخدام المنيج الوصفي.  .8
 تتفق ىذه الدراسة مع جميع الدراسات السابقة في استخدام أداة الدراسة وىي )الاستبانة(. . 9
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م( في تطبيقيا خارج المممكة 3133.اتفقت ىذه الدراسة مع دراسة أبو زياد وآخرون )61
 العربية السعودية.

 أوجو الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة: -
ة في مجتمع الدراسة وىم المعممين والمعممات عن دراسة الغامدي . تختمف ىذه الدراس6

م( ودراسة السميمان 3119م( ودراسة الجيني )3115م( ودراسة الجاسر )3113)
 م(.3164م( ودراسة الزىراني )3166م( ودراسة القحطاني )3166)
بية لمنسوبي تختمف ىذه الدراسة عن جميع الدراسات السابقة في تحديد الاحتياجات التدري .3

 أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا.
 أوجو استفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة: -

 أسيمت نتائج بعض الدراسات السابقة وتوصياتيا في تدعيم مشكمة الدراسة. .6
 الاستفادة من بعض الدراسات السابقة في كتابة الإطار النظري. .3
أبعاد الاحتياجات التدريبية الإدارية تعرف ات السابقة في الاستفادة من بعض الدراس .3

 والفنية والتربوية.
 ربط نتائج بعض الدراسات السابقة مع نتائج ىذه الدراسة. .4

 منيج الدراسة:
( 316ه، ص6434استخدم الباحث المنيج الوصفي المسحي والذي يعرفو العساف )

ستجواب جميع أفراد مجتمع الدراسة أو عينية بأنو "ذلك النوع من الدراسة الذي يتم بواسطة ا
كبيرة منيم، وذلك بقصد وصف الظاىرة المدروسة من حيث طبيعتيا ودرجة وجودىا فقط، دون 

 ."لعلاقة أو استنتاج الأسباب مثلاً أن يتجاوز ذلك إلى دراسة ا
 مجتمع الدراسة:

حرمين السعودية يتكون مجتمع الدراسة من جميع المعممين والمعممات في أكاديمية ال
 ( عضواً.53ه والبالغ عددىم )6446بجاكرتا خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي 

المعممين والمعممات في تم توزيع أداة الدراسة )الاستبانة( عمى جميع أفراد مجتمع الدراسة من 
خلالو الوصول ، وذلك من خلال رابط إلكتروني يمكن من أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا

%( تقريباً من عدد 91( استبانة إلكترونية، تشكل ما نسبتو )47إلى الاستبانة، وقد تم استعادة )
  أفراد مجتمع الدراسة.

 :خصائص أفراد عينة مجتمع الدراسة
يوضح الجدول التالي الخصائص الديمغرافية لعينة الدراسة المتمثمة في: الجنس، القسم، 

 ة الحاصل عمييا، عدد سنوات الخبرة في التعميم، وذلك عمى النحو الآتي:عدد البرامج التدريبي
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 ( توزيع أفراد الدراسة وفقاً لمتغيراتيم الديمغرافية6جدول )
 النسبة المئوية التكرارات  المتغيرات الديمغرافية

 الجنس
 59.6 38 ذكر
 41.4 69 أنثى

 %611 47 الإجمالي
 القسم

 43.6 31 ابتدائي
 64.9 7 متوسط
 43.6 31 ثانوي

 %611 47 الإجمالي
 عدد البرامج التدريبية الحاصل عمييا

 36.3 61 برامج تدريبية 5إلى أقل من  6من 
 69.6 9 برامج تدريبية 61إلى  5من 

 59.6 38 برامج تدريبية 61أكثر من 
 %122 47 الإجمالي

 عدد سنوات الخبرة في التعميم
 63.8 6 نواتمن سنة إلى أقل من خمس س

 4.3 3 من خمس سنوات إلى أقل من عشر سنوات
 83.1 39 أكثر من عشر سنوات

 %122 47 الإجمالي
 يتضح من خلال الجدول أعلاه ما يمي:

%( من 59.6( من أفراد الدراسة بنسبة )38فقد تبين أن ) بالنسبة لمتغير الجنس: -
 %( من المعممات.41.4نسبة )( من أفراد الدراسة ب69المعممين، في مقابل تبين أن )

%( في القسم 43.6( من أفراد الدراسة بنسبة )31فقد تبين أن ) بالنسبة لمتغير القسم: -
( 7الابتدائي ويتساوى مع أفراد الدراسة من المعممين والمعممات في قسم الثانوي، كما تبين )

 %( في قسم المتوسط.64.9من أفراد الدراسة بنسبة )
( من أفراد الدراسة 38فقد تبين أن ) البرامج التدريبية الحاصل عمييا: بالنسبة لمتغير عدد -

برامج تدريبية،  61%( من عدد البرامج التدريبية التي حصموا عمييا أكثر من 59.8بنسبة )
%( من عدد البرامج التدريبية التي 36.3( من أفراد الدراسة بنسبة )61في حين وجد أن )
( من افراد 9برامج تدريبية، وفي الأخير تبين أن ) 5 إلى أقل من 6حصموا عمييا من 

 برامج تدريبية. 61إلى  5%( حصموا عمى برامج تدريبية من 69.6الدراسة بنسبة )
( من أفراد الدراسة بنسبة 39فقد تبين أن )بالنسبة لمتغير عدد سنوات الخبرة في التعميم:  -

( 6سنوات، في حين وجد أن )%( من عدد سنوات خبرتيم في التعميم أكثر من عشر 83)
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%( عدد سنوات خبرتيم في التعميم تتراوح من سنة إلى أقل 63.8من أفراد الدراسة بنسبة )
%( عدد سنوات 4.3( من أفراد الدراسة بنسبة )3من خمس سنوات، وفي الأخير تبين أن )

أن خبرتيم في التعميم تتراوح من خمس سنوات إلى أقل من عشر سنوات، ويتضح من ذلك 
أغمب أفراد عينة الدراسة يمتمكون غبرة طويمة في مجال التعميم، وىذا يتيح ليم تحديد 

 الاحتياجات التدريبية بشكل دقيق.

 
  ( توزيع افراد الدراسة وفقاً لمتغير الجنس6شكل رقم )

 
 ( توزيع افراد الدراسة وفقاً لمتغير القسم3شكل رقم )

 أداة الدراسة:
 بناء أداة الدراسة: -

الاحتياجات التدريبية لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية اد استبانة حول "تم إعد
 بجاكرتا"، بحيث تتكون استبانة الدارسة من الآتي:

وىو عبارة عن البيانات الأولية )الجنس، القسم العممي، عدد البرامج التدريبية  القسم الأول:
 الحاصل عمييا، وعدد سنوات الخبرة في التعميم(.

 محاور الاستبانة: القسم الثاني:
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وىو عبارة عن الاحتياجات التدريبية في المجال الإداري لمنسوبي أكاديمية  المحور الأول:
 ( فقرة.66الحرمين السعودية بجاكرتا، ويتكون من )

وىو عبارة عن الاحتياجات التدريبية في المجال الفني لمنسوبي أكاديمية  المحور الثاني:
 ( فقرات.9دية بجاكرتا، ويتكون من )الحرمين السعو 

وىو عبارة عن الاحتياجات التدريبية في المجال التربوي لمنسوبي أكاديمية  المحور الثالث:
 ( فقرة.66الحرمين السعودية بجاكرتا، ويتكون من )

 صدق أداة الدراسة: 
 يعبر صدق الاستبانة عن قدرتيا عمى وصف وتقدير ما صممت لقياسو، وفي حين يشير

 الثبات إلى مدى استقرار أو ثبات الأداة المستخدمة عند تكرار تطبيقيا. 
 صدق المحتوي "الصدق الظاىري": -

قام الباحث بعرض الاستبانة في صورتيا الأولية عمى مجموعة من المحكمين، لمتأكد من  
تعرف سلامة صياغة فقراتيا مع مدى ملاءمتيا لمغرض الذي وضعت من أجمو، وىو 

ات التدريبية لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا، وقد استجاب الباحث لآراء الاحتياج
 المحكمين وملاحظاتيم وبذلك خرجت الاستبانة في صورتيا النيائية.

لمتحقق من صدق الاتساق الداخمي  التحقق من صدق الاتساق الداخمي للأداة )الاستبانة(:-
تعديلات وفقاً لآراء المحكمين، بتوزيع الاستبانة عمى عينة للاستبانة، قام الباحث بعد أجراء ال

الدراسة، وتم حساب معاملات ارتباط بيرسون بين درجة كل عبارة من عبارات المحور ودرجة 
جميع العبارات التي يحتوييا المحور الذي تنتمي إليو، وجاءت النتائج كما ىو موضح في 

 الجدول الآتي:
 الدراسة بالدرجة الكمية لكل محوريرسون لعبارات محاور ( معاملات ارتباط ب3جدول )

 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة
الاحتياجات التدريبية في  :المحور الأول

المجال الإداري لمنسوبي أكاديمية 
 الحرمين السعودية بجاكرتا

: الاحتياجات المحور الثاني
المجال الفني التدريبية في 

لمنسوبي أكاديمية الحرمين 
 السعودية بجاكرتا

: الاحتياجات المحور الثالث
التدريبية في المجال التعميمي 
لمنسوبي أكاديمية الحرمين 

 السعودية بجاكرتا
6 1.753** 6 1.794** 6 1.734** 
3 1.748** 3 1.731** 3 1.838** 
3 1.766** 3 1.796** 3 1.887** 
4 1.839** 4 1.768** 4 1.851** 
5 1.759** 5 1.871** 5 1.967** 
6 1.847** 6 1.816** 6 1.846** 
7 1.773** 7 1.767** 7 1.816** 
8 1.756** 8 1.793** 8 1.844** 
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 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة
الاحتياجات التدريبية في  :المحور الأول

المجال الإداري لمنسوبي أكاديمية 
 الحرمين السعودية بجاكرتا

: الاحتياجات المحور الثاني
المجال الفني التدريبية في 

لمنسوبي أكاديمية الحرمين 
 السعودية بجاكرتا

: الاحتياجات المحور الثالث
التدريبية في المجال التعميمي 
لمنسوبي أكاديمية الحرمين 

 السعودية بجاكرتا
9 1.836** 9 1.733** 9 1.834** 
61 1.733** - - 61 1.873** 
66 1.869** - - 66 1.745** 

 (2.21دال عند مستوى ) **
(، 1.16( أن جميع عبارات محاور الدراسة دالة عند مستوى )3ضح من خلال الجدول )يت

(، وىي معاملات 1.967،  1.767حيث تراوحت قيم معاملات الارتباط لمعبارات ما بين )
ارتباط جيدة، وىذا يعطي دلالة عمى ارتفاع معاملات الاتساق الداخمي، كما يشير إلى مؤشرات 

 كن الوثوق بيا في تطبيق أداة الدراسة الحالية.صدق مرتفعة وكافية يم
 ثبات أداة الدراسة: 

 Cronbach's Alpha(α)لقياس ثبات الاستبانة تم استخدام معامل ألفا كرونباخ  
 وجاءت النتائج عمى النحو المبين بالجدول الآتي:

 ( معاملات ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة3جدول )
عدد  المحور م

 اتالعبار 
معامل الثبات 

 لممحور
الاحتياجات التدريبية في المجال الإداري  :المحور الأول 6

 1.936 66 .لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا
: الاحتياجات التدريبية في المجال الفني المحور الثاني 3

 1.966 9 .لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا
لاحتياجات التدريبية في المجال التعميمي : اور الثالثالمح 3

 1.955 66 .لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا
 2.272 31 الثبات العام لأداة الدراسة

يوضح الجدول أعلاه أن استبانة الدراسة تتمتع بثبات مقبول إحصائياً، حيث بمغت قيمة 
عالية، كما تراوحت معاملات ثبات أداة  ( وىي درجة ثبات1.971معامل الثبات الكمية )ألفا( )

(، وىي معاملات ثبات مرتفعة يمكن الوثوق بيا في تطبيق 1.955،  1.966الدراسة ما بين )
 أداة الدراسة الحالية. 

وبعد التأكد من صدق وثبات الاستبانة، تكون قد وصمت إلى صورتيا النيائية القابمة معيا 
القسم الأول عن البيانات الديمغرافية لأفراد الدراسة  لمتوزيع، حيث تكون من قسمين يستقصي

 وىي: الجنس، القسم، عدد البرامج التدريبية الحاصل عمييا، عدد سنوات الخبرة في التعميم:
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فخصص لاستقصاء آراء أفراد الدراسة المتعمقة بالإجابة عمى أسئمة الدراسة.  أما القسم الثاني 
رات التي يحتوي عمييا كل محور من محاور الاستبانة ما وقد تدرجت أنواع الاستجابات لمعبا

بين: )كبيرة جداً، كبيرة، متوسطة، ضعيفة، ضعيفة جداً(، وفقاً لممدى الذي يوضحو الجدول 
 الآتي:

 ( فئات المقياس المدرج الخماسي4جدول )
 ضعيفة جداً  ضعيفة متوسطة كبيرة جداً  كبيرة جداً 

4.36-5.11 3.46-4.31 3.66-3.41 6.86-3.61 6-6.81 
 :الأساليب الإحصائية المستخدمة

تمثمت الأساليب الاحصائية المستخدمة في تحميل بيانات الدراسة في: التكرارات والنسب 
( لحساب صدق الاتساق الدّاخمي Pearson Correlation) المئوية، ومعامل ارتباط بيرسون

( لحساب معامل ثبات أداة الدراسة، Cronbach’s Alphaلأداة الدراسة، معامل ألفا كرونباخ )
" وذلك لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض استجابات أفراد الدراسة عن Meanالمتوسط الحسابي "

المحاور الرئيسة كما استخدم في ترتيب المحاور حسب أعمى متوسط حسابي، الانحراف 
د الدراسة لكل لمتعرف عمى مدى انحراف استجابات أفرا ”Standard Deviation“المعياري 

 عبارة من عبارات متغيرات الدراسة، ولكل محور من المحاور الرئيسة عن متوسطيا الحسابي.
 نتائج الدراسة ومناقشتيا وتفسيرىا:

سيتم في ىذا الجزء استعراض نتائج الدراسة، وذلك من خلال الإجابة عن أسئمة الدراسة، 
 عمى النحو الآتي:

لتدريبية في المجال الإداري لمنسوبي أكاديمية الحرمين السؤال الأول: ما الاحتياجات ا
 السعودية بجاكرتا؟

لتعرف الاحتياجات التدريبية في المجال الإداري لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية 
بجاكرتا، تم حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري 

ل الاحتياجات التدريبية في المجال الإداري لمنسوبي أكاديمية لاستجابات أفراد الدراسة حو 
الحرمين السعودية بجاكرتا، كما تم ترتيبيا وفقاً لممتوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل 

 محفز، وكانت النتائج كما ىو موضح بالجدول الآتي:
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لمعياري لاستجابات أفراد التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف ا (5جدول )
 الدراسة حول الاحتياجات التدريبية في المجال الإداري لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا

 
 الاحتياجات م

 درجة الموافقة

سط 
متو

ال
بي

سا
الح

 

ف 
حرا

الان
ري

عيا
الم

 

يب
ترت

ضعيفة  ال
 جداً 

 كبيرة جداً  كبيرة متوسطة ضعيفة

 % ك % ك % ك % ك % ك
تعرف الموائح والأنظمة الخاصة  6

 .بالأكاديمية
1 1 1 1 5 61.6 36 55.3 66 34 4.33 1.633 3 

معرفة النظريات الإدارية الحديثة  3
 .في التعميم

1 1 6 3.6 8 67 36 55.3 63 35.5 4.14 1.736 6 

اكتساب ميارة التعامل مع  3
 .ضغوط العمل

1 1 1 1 6 63.8 34 56.6 67 36.3 4.33 1.666 3 

 6 1.639 4.33 41.4 69 56.6 34 8.5 4 1 1 1 1  .الإلمام بميارة إدارة الوقت 4
 5 1.797 4.63 36.3 67 43.6 31 69.6 9 3.6 6 1 1  .اكتساب ميارات التخطيط 5
 7 1.834 4.11 34 66 36.9 65 34 66 1 1 1 1  .إتقان ميارة إدارة الاجتماعات 6
حل  اكتساب ميارات وأساليب 7

 .المشكلات
1 1 1 1 66 33.4 33 48.9 63 37.7 4.14 1.736 6 

الإلمام بميارات العلاقات  8
الإنسانية في التعامل مع الرؤساء 

 .والمعممين والطلاب

1 1 1 1 7 64.9 33 46.8 68 38.3 4.33 1.698 4 

 8 1.737 3.98 35.5 63 46.8 33 37.7 63 1 1 1 1 .تعرف أساليب اتخاذ القرارات 9
معرفة الطرق الحديثة في تقييم  61

 .الأداء الوظيفي
1 1 6 3.6 63 35.5 34 56.6 61 36.3 3.96 1.747 9 

الإلمام بمفاىيم إدارة الجودة  66
 .الشاممة وممارستيا التربوية

1 1 1 1 67 36.3 68 38.3 63 35.5 3.89 1.787 61 

 - 1.568 4.19 المتوسط الحسابي العام لممحور
( أن محور الاحتياجات التدريبية في المجال الإداري لمنسوبي 5خلال الجدول ) يتضح من

( عبارة، حيث تراوحت المتوسطات الحسابية 66أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا يتضمن )
( درجات، وىذه المتوسطات تقع 5.1( من أصل )4.33إلى  3.89لعبارات المحور ما بين )
من فئات المقياس المتدرج الخماسي، وتشير النتيجة السابقة إلى أن  بالفئتين الرابعة والخامسة

 كبيرة جداً(. –استجابات أفراد الدراسة حول عبارات المحور تتراوح ما بين موافقة بدرجة )كبيرة 
(، وىذا 1.568( بانحراف معياري )4.19بمغ المتوسط الحسابي العام لعبارات المحور )

جة كبيرة بين أفراد الدراسة عمى الاحتياجات التدريبية في المجال يدل عمى أن ىناك موافقة بدر 
الإداري لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا، ومن أبرز ما يوضح ذلك، دراسة الجاسر 

م( أن الاحتياجات التدريبية لممديرين في مجال النمو الميني كانت بدرجة كبيرة، ودراسة 3115)
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أظيرت أن الاحتياجات التدريبية لمميارات الإدارية كبيرة، كما تتفق ىذه م( والتي 3119الجيني )
م( والتي أظيرت أن درجة الاحتياجات التدريبية في المجال 3164النتيجة مع دراسة )الزىراني، 

الإداري لمديرات مدارس المرحمة الثانوية لمبنات بمدينة مكة المكرمة من وجية نظرىن كانت 
 بدرجة عالية.

أفراد الدراسة حول عبارات محور  ارات التالية تناقش بنوع من التفصيل استجاباتوالعب
الاحتياجات التدريبية في المجال الإداري لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا، وىي 

 مرتبة تنازلياً وفقاً لممتوسط الحسابي ليا، وذلك عمى النحو التالي:
نص عمى )الإلمام بميارة إدارة الوقت( بالمرتبة الأولى بمتوسط ( والتي ت4جاءت العبارة رقم ) .6

(، وىذا يدل عمى موافقة أفراد الدراسة بدرجة 1.639( وبانحراف معياري )4.33حسابي )
كبيرة جداً ويممكن أن تعزى ىذه النتيجة إلى وعي المعممين والمعممات بأىمية الوقت وأثره 

المؤسسات التعميمية وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة عمى زيادة الفاعمية والإنتاجية داخل 
م( والتي تؤكد عمى أن أىم الاحتياجات التدريبية في المجال الإداري ميارة 3119الجيني )

م( التي ذىبت إلى أن أىم 3166إدارة وقت المدرسة بفعالية وكذلك دراسة السميمان )
 ة وقت الدرس بصورة فعالة.الاحتياجات التدريبية من وجية نظر المديرين ميارة إدار 

الموائح والأنظمة الخاصة بالأكاديمية( تعرف ( والتي تنص عمى )6جاءت العبارة رقم ) .3
(، وىذا يدل عمى 1.633( وبانحراف معياري )4.33بالمرتبة الثانية بمتوسط حسابي )

المعممات موافقة أفراد الدراسة بدرجة كبيرة جداً وتوضح ىذه النتيجة إلى رغبة المعممين و 
بمعرفة الموائح والأنظمة المتعمقة بالأكاديمية كون ىذه المؤسسة تقع خارج المممكة وليا 
بعض الإجراءات التي يجب أن يتقيد بيا منسوبي الأكاديمية والتي بدورىا تنعكس عمة 

 إنتاجيتيم داخل عمميم.
وط العمل( بالمرتبة ( والتي تنص عمى )اكتساب ميارة التعامل مع ضغ3جاءت العبارة رقم ) .3

(، وىذا يدل عمى موافقة أفراد 1.666( وبانحراف معياري )4.33الثالثة بمتوسط حسابي )
الدراسة بدرجة كبيرة جداً ويمكن أن تعزى ىذه النتيجة إلى إدراك المعممين والمعممات داخل 

ميمية، إذا الأكاديمية بأىمية التعامل مع ضغوط العمل اليومية الناتجة عن المتطمبات التع
يسيم ذلك في تحسن الأداء الوظيفي وزيادة في الإنتاجية، والتي تمقي بظلاليا عمى العممية 

م( إلى أن أىم الاحتياجات التدريبية 3166التعميمية، وتتفق ىذه الدراسة مع دراسة السميمان )
 من وجية نظر الوكلاء ميارة الأسموب العممي لاتخاذ القرار وحل المشكلات.
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( والتي تنص عمى )الإلمام بميارات العلاقات الإنسانية في التعامل مع 8ءت العبارة رقم )جا .4
( وبانحراف معياري 4.33الرؤساء والمعممين والطلاب( بالمرتبة الرابعة بمتوسط حسابي )

(، وىذا يدل عمى موافقة أفراد الدراسة بدرجة كبيرة جداً ويمكن أن يعزى ذلك إلى 1.698)
قات الإنسانية داخل بيئة العمل وأثره عمى الرضا الوظيفي وتقوية الثقة والاحترام أىمية العلا

 عمى جميع المستفيدين من العممية التعميمية.
 بينما كانت أقل العبارات:

( والتي تنص عمى )الإلمام بمفاىيم إدارة الجودة الشاممة وممارستيا التربوية( 66. العبارة رقم )6
(، وكون ىذه 1.787( وبانحراف معياري )3.89خيرة بمتوسط حسابي )بالمرتبة العاشرة والأ

العبارة أتت بالمرتبة الأخيرة إلى أنيا حصمت درجة كبيرة ويمكن أن يعود ذلك إلى أىمية 
الجودة داخل المؤسسات التعميمية في جميع عمميتو من المدخلات والعمميات وانتياء 

 بالمخرجات.
التي تنص عمى )معرفة الطرق الحديثة في تقييم الأداء الوظيفي( ( و 61وجاءت العبارة رقم ) .3

(، وىذا يدل 1.747( وبانحراف معياري )3.96في المرتبة ما قبل الأخيرة بمتوسط حسابي )
عمى موافقة أفراد الدراسة بدرجة كبيرة ويمكن أن تعزى ىذه النتيجة إلى إدراك العميمين 

في ومعرفة أساليبو والطرق الحديثة المتبعة، والتي يمكن والمعممات بأىمية تقييم الأداء الوظي
أن تؤدي إلى تطوير الأداء الفردي وكذلك المؤسسي، وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة الجيني 

م( إلى أن أىم الاحتياجات التدريبية ميارة الإلمام بأساليب تقويم أداء العاممين 3119)
 بالمدرسة.

لتدريبية في المجال الفني لمنسوبي أكاديمية الحرمين السؤال الثاني: ما الاحتياجات ا
 السعودية بجاكرتا؟

تعرف الاحتياجات التدريبية في المجال الفني لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية ل
بجاكرتا، تم حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري 

حتياجات التدريبية في المجال الفني لمنسوبي أكاديمية الحرمين لاستجابات أفراد الدراسة حول الا
السعودية بجاكرتا، كما تم ترتيبيا وفقاً لممتوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل محفز، وكانت 

 النتائج كما ىو موضح بالجدول الآتي:
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ري لاستجابات أفراد التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعيا (6جدول )
 الدراسة حول الاحتياجات التدريبية في المجال الفني لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا

 
 الاحتياجات م

 درجة الموافقة

سط 
متو

ال
بي

سا
الح

 

ف 
حرا

الان
ري

عيا
الم

 

يب
ترت

ضعيفة  ال
 جداً 

 كبيرة جداً  كبيرة متوسطة ضعيفة

 % ك % ك % ك % ك % ك
التطبيقات الحاسوبية  تعرف 6

 .في مجال التعميم
1 1 6 3.6 66 34 67 36.3 63 37.7 3.89 1.841 3 

اكتساب ميارات اجتياز  3
 .الاختبارات المينية

6 3.6 3 4.3 65 36.9 69 41.4 61 36.3 3.74 1.931 6 

الإلمام بأساليب التنمية  3
 المينية الحديثة

1 1 1 1 68 38.3 33 46.8 7 64.9 3.77 1.698 5 

إدارة أنظمة التعمم  تعرف 4
 الافتراضي

1 1 6 3.6 69 41.4 36 44.7 6 63.8 3.68 1.736 8 

التمكن من ميارة إدارة  5
 .المعمومات الرقمية

1 1 3 4.3 65 36.9 69 41.4 66 33.4 3.83 1.843 4 

اكتساب ميارة استخدم  6
 الأنظمة الإلكترونية 

1 1 3 4.3 68 38.3 31 43.6 7 64.9 3.68 1.783 9 

القدرة عمى استخدام الوسائل  7
 .التعميمية داخل الصف

1 1 1 1 6 63.8 36 55.3 65 36.9 4.69 1.647 6 

الإلمام ببرامج بناء الاختبارات  8
 .الإلكترونية

1 1 6 3.6 66 33.4 69 41.4 66 34 4.16 1.868 3 

التطبيقات المكتبية  التعرف 9
 .الحديثة

6 3.6 1 1 31 43.6 66 34 61 36.3 3.73 1.877 7 

 - 1.668 3.84 المتوسط الحسابي العام لممحور
( أن محور الاحتياجات التدريبية في المجال الفني لمنسوبي 6يتضح من خلال الجدول )

( عبارات، حيث تراوحت المتوسطات الحسابية 9أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا يتضمن )
( درجات، وىذه المتوسطات تقع 5.1( من أصل )4.69إلى  3.68ن )لعبارات المحور ما بي

بالفئة الرابعة من فئات المقياس المتدرج الخماسي، وتشير النتيجة السابقة إلى أن استجابات أفراد 
 الدراسة حول عبارات المحور جاءت بدرجة موافقة كبيرة.

(، وىذا 1.668معياري )( بانحراف 3.84بمغ المتوسط الحسابي العام لعبارات المحور )
يدل عمى أن ىناك موافقة بدرجة كبيرة بين أفراد الدراسة عمى الاحتياجات التدريبية في المجال 
الفني لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا، وىذه تتفق مع نتيجة دراسة الغامدي 

بتدائية والمتوسطة م( والتي أظيرت أن أىم الاحتياجات التدريبية لمديري المدارس الا3113)
م( والتي 3119والثانوية في المجال )الفني( بدرجة ميم جداً، كما تتفق مع دراسة )الجيني، 
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أظيرت أن الحاجة لتدريب مديري المدارس في ضوء احتياجاتيم التدريبية في المجال الفني 
 جاءت كبيرة .

اسة حول عبارات محور أفراد الدر  والعبارات التالية تناقش بنوع من التفصيل استجابات
الاحتياجات التدريبية في المجال الفني لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا، وىي مرتبة 

 تنازلياً وفقاً لممتوسط الحسابي ليا، وذلك عمى النحو التالي:
( والتي تنص عمى )القدرة عمى استخدام الوسائل التعميمية داخل 7جاءت العبارة رقم ) .6

(، ويمكن أن 1.639( وبانحراف معياري )4.69بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي )الصف( 
تعزى ىذه النتيجة إلى أىمية استخدام الوسائل التعميمية داخل الصف والدور الذي تعمبو في 
جذب الطلاب وتفاعميم مع المعمم والتي تؤدي إلى تحسين عممية التعمم وتتفق ىذه النتيجة 

م( والتي أكدت عمى أن أىم الاحتياجات التدريبية لمعممي العموم 3166مع دراسة القحطاني )
 الشرعية في المرحمة الثانوية ىي مجال تقنيات التعميم.

( والتي تنص عمى )الإلمام ببرامج بناء الاختبارات الإلكترونية( بالمرتبة 8جاءت العبارة رقم ) .3
(، وتوضح ىذه النتيجة إلى 1.868( وبانحراف معياري )4.16الثانية بمتوسط حسابي )

أىمية استخدام البرامج الإلكترونية في عممية التعميم بداية من إعداد الدروس ونياية إلى 
إجراء الاختبارات الإلكترونية حيث أظيرت التجارب القريبة في الأزمات إلى حاجة المعممين 

 ليذا النوع من البرامج والذي يحل محل الاختبارات الورقية. 
التطبيقات الحاسوبية في مجال التعميم( تعرف ( والتي تنص عمى )6ءت العبارة رقم )جا .3

(، ويمكن أن تعزى ىذه 1.841( وبانحراف معياري )3.89بالمرتبة الثالثة بمتوسط حسابي )
النتيجة إلى وعي معممي ومعممات الأكاديمية بأىمية التطبيقات الحديثة في مجال التعميم 

سية التابعة لممؤسسات التعميمية وطرق استخداميا والتعامل معيا، وتتفق مثل المنصات التدري
م( والتي ذىب إلى أن أىم الاحتياجات التدريبية 3166ىذه النتيجة مع دراسة السميمان )

 لمعمي المعاىد العممية بالرياض ميارة توظيف التقنية الحديثة في التعميم.
التمكن من ميارة إدارة المعمومات الرقمية( بالمرتبة ( والتي تنص عمى )5جاءت العبارة رقم ) .4

(، وىذا يدل عمى موافقة أفراد 1.843( وبانحراف معياري )3.83الرابعة بمتوسط حسابي )
الدراسة بدرجة كبيرة ويمكن أن تعزى ىذه النتيجة إلى أىمية الإلمام والقدرة عمى التعامل 

صبح التعامل مع الأجيزة والتقنيات الرقمي في مختمف مجالات وأنشطة التعميم حيث أ
الرقمية مطمب في مجال التعميم، وتتفق ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة السميمان 

م( إلى أن من أىم الاحتياجات التدريبية من وجية نظر مديري المعاىد ميارة 3166)
 استخدام التقنيات الحديثة في التعميم.
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 بينما كانت أقل العبارات:
( والتي تنص عمى )اكتساب ميارة استخدم الأنظمة الإلكترونية( بالمرتبة 6بارة رقم ). الع6

(، ويمكن أن تعزى ىذه النتيجة 1.783( وبانحراف معياري )3.68الأخيرة بمتوسط حسابي )
إلى أىمية الأنظمة الإلكترونية في المعاملات اليومية بشكل عام والتعميمية بشكل خاص 

ن كفاءة العمميات التعميمية والإدارية حيث إنيا توفر الوقت والجيد والتي تؤدي إلى تحسي
والمال وتقمل الأخطاء البشرية، ويسيل عمى المعممين والمعممات كثير من الإجراءات 

 الإدارية كون الأكاديمية تقع خارج الدولة.
بالمرتبة ما  إدارة أنظمة التعمم الافتراضي(تعرف ( والتي تنص عمى )4وجاءت العبارة رقم ) .3

(، وتوضح ىذه النتيجة 1.736( وبانحراف معياري )3.68قبل الأخيرة بمتوسط حسابي )
إلى وعي المعممين والمعممات داخل أكاديمية الحرمين بأىمية ميارة إدارة أنظمة التعمم 
الافتراضي حيث توفر بيئة تفاعمية وجذابة بين المعممين والطلاب ومتابعة التحصيل العممي 

 م.لديي
السؤال الثالث: ما الاحتياجات التدريبية في المجال التعميمي لمنسوبي أكاديمية الحرمين 

 السعودية بجاكرتا؟
لتعرف الاحتياجات التدريبية في المجال التعميمي لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية 

المعياري بجاكرتا، تم حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف 
لاستجابات أفراد الدراسة حول الاحتياجات التدريبية في المجال الفني لمنسوبي أكاديمية الحرمين 
السعودية بجاكرتا، كما تم ترتيبيا وفقاً لممتوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل محفز، وكانت 

 النتائج كما ىو موضح بالجدول الآتي:
ة والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لاستجابات أفراد التكرارات والنسب المئوي (7جدول )

 الدراسة حول الاحتياجات التدريبية في المجال التعميمي لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا
 
 الاحتياجات م

 درجة الموافقة

سط 
متو

ال
بي

سا
الح

 

ف 
حرا

الان
ري

عيا
الم

 

يب
ترت

ضعيفة  ال
 جداً 

يرة جداً كب كبيرة متوسطة ضعيفة  

 % ك % ك % ك % ك % ك
الإلمام بطرق إدارة  6

 الصف
1 1 1 1 8 67 69 41.4 31 43.6 4.36 1.736 6 

تعرف نظريات عمم  3
 النفس التربوي

1 1 3 4.3 69 41.4 66 33.4 65 36.9 3.83 1.941 61 

معرفة الأساليب الحديثة  3
في استراتيجيات 

 التدريس

1 1 1 1 9 69.6 33 48.9 65 36.9 4.63 1.766 3 



 اديمية الحرمين السعودية بجاكرتاالاحتياجات التدريبية لمنسوبي أك

 

366 

 
 الاحتياجات م

 درجة الموافقة
سط 

متو
ال

بي
سا

الح
 

ف 
حرا

الان
ري

عيا
الم

 

يب
ترت

ضعيفة  ال
 جداً 

يرة جداً كب كبيرة متوسطة ضعيفة  

 % ك % ك % ك % ك % ك
اكتساب الميارات  4

الحديثة في تقويم 
 الطلاب 

1 1 6 3.6 8 67 33 48.9 65 36.9 4.66 1.759 5 

معرفة الميارات الحديثة  5
في تنظيم التفاعل 

 الصفي

1 1 1 1 66 33.4 31 43.6 66 34 4.66 1.759 5 

إتقان إعداد الخطط  6
 التدريسية

1 1 6 3.6 66 33.4 31 43.6 65 36.9 4.14 1.816 6 

اكتساب ميارات  7
الاتصال والتواصل مع 

 الطلاب

1 1 3 4.3 7 64.9 36 44.7 67 36.3 4.63 1.834 4 

القدرة عمى التعامل مع  8
الفروق الفردية بين 

 الطلاب داخل الصف

1 1 6 3.6 7 64.9 68 38.3 36 44.7 4.36 1.793 3 

أساليب الأنشطة تعرف  9
 ةغير الصفي

1 1 3 4.3 66 33.4 36 44.7 63 37.7 3.96 1.833 9 

القدرة عمى تنمية  61
التفكير العممي لدى 

 الطلاب والطالبات

1 1 1 1 66 33.4 35 53.3 66 33.4 4.11 1.818 8 

التمكن من ميارات  66
 الإرشاد وتوجيو الطلاب 

1 1 1 1 66 33.4 35 53.3 66 33.4 4.11 1.693 7 

العام لممحور المتوسط الحسابي  4.17 1.656 - 
( أن محور الاحتياجات التدريبية في المجال التعميمي 7يتضح من خلال الجدول )

( عبارة، حيث تراوحت المتوسطات 66لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا يتضمن )
( درجات، وىذه 5.1( من أصل )4.36إلى  3.83الحسابية لعبارات المحور ما بين )

توسطات تقع بالفئتين الرابعة والخامسة من فئات المقياس المتدرج الخماسي، وتشير النتيجة الم
السابقة إلى أن استجابات أفراد الدراسة حول عبارات المحور تراوحت ما بين الموافقة بدرجة 

 )كبيرة، كبيرة جداً(.
(، وىذا 1.656( بانحراف معياري )4.17بمغ المتوسط الحسابي العام لعبارات المحور )

يدل عمى أن ىناك موافقة بدرجة كبيرة بين أفراد الدراسة وىذه النتيجة تتفق مع دراسة الغامدي 
م( والتي أظيرت أن أىم الاحتياجات التدريبية لمديري المدارس الابتدائية والمتوسطة 3166)

تتفق ىذه النتيجة والثانوية في المجال )التربوي، الإداري، الفني( بدرجة ميم جداً، وميم ، كما 
م( والتي أظيرت أن درجة الاحتياجات التدريبية في المجال 3164مع نتيجة دراسة الزىراني )
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التربوي لمديرات مدارس المرحمة الثانوية لمبنات بمدينة مكة المكرمة من وجية نظرىن كانت 
سة حول عبارات أفراد الدرا بدرجة عالية والعبارات التالية تناقش بنوع من التفصيل استجابات

محور الاحتياجات التدريبية في المجال التعميمي لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا، 
 وىي مرتبة تنازلياً وفقاً لممتوسط الحسابي ليا، وذلك عمى النحو التالي:

( والتي تنص عمى )الإلمام بطرق إدارة الصف( بالمرتبة الأولى بمتوسط 6جاءت العبارة ) .6
(، ويمكن أن تعزى ىذه النتيجة إلى أىمية إدارة 1.736( وبانحراف معياري )4.36ابي )حس

وضبط الصف داخل الأكاديمية كونيا عنصر أساسي في إيصال المعمومات والمعارف 
والخبرات لمطلاب وتسيم رفع الكفاءة التعميمية، وتتفق ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة 

ي أشارت في نتائجيا إلى أن أىم الحاجات التدريبية لمعممي العموم م( والت3166القحطاني )
دارة الصف،  الشرعية في المرحمة الثانوية من وجية نظرىم ميارة التعامل مع الطلاب وا 

م( والتي أشارت في نتائجيا إلى أن أىم الاحتياجات التدريبية 3166ودراسة السميمان )
 لمعممين ميارة الأساليب التربوية في الإدارة الصفية.لمعممي المعاىد العممية من وجية نظر ا

( والتي تنص عمى )القدرة عمى التعامل مع الفروق الفردية بين 8وجاءت العبارة رقم ) .3
( وبانحراف معياري 4.36الطلاب داخل الصف( بالمرتبة الثانية بمتوسط حسابي )

ية من العوامل الأساسية (، ويمكن أن يعزى ذلك إلى أن مراعاة الفروق الفرد1.793)
والميمة التي تُسيم في تحسين جودة التعميم والتي تضمن حصول جميع الطلاب عمى القدر 

 الكافي من المعارف والمعمومات.
( والتي تنص عمى )معرفة الأساليب الحديثة في استراتيجيات 3وجاءت العبارة رقم ) .3

(، وتعزى ىذه 1.766وبانحراف معياري )( 4.63التدريس( بالمرتبة الثالثة بمتوسط حسابي )
النتيجة إلى أىمية تطبيق الاستراتيجيات الحديثة في عممية التعميم والتعمم وحيث لا يقتصر 
التعميم عمى المعمم فقط، بل يتعدى ذلك إلى التركيز عمى المتعمم كونو المحور الرئيس في 

 ىذه العممية.
كتساب ميارات الاتصال والتواصل مع الطلاب( ( والتي تنص عمى )ا7جاءت العبارة رقم ) .4

(، وىذا يدل عمى 1.834( وبانحراف معياري )4.63بالمرتبة الرابعة بمتوسط حسابي )
موافقة أفراد الدراسة بدرجة كبيرة ويمكن أن تعزى ىذه النتيجة إلى الدور الكبير الذي تمعبو 

الطلاب بأفضل الطرق وبأقل  ىذه الميارة في إيصال المعمومات والأفكار والميارات لدى
 جيد.
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 بينما كانت أقل العبارات:
نظريات عمم النفس التربوي( بالمرتبة الأخيرة تعرف ( والتي تنص عمى )3رقم ) .العبارة 6

(، وتعود ىذه النتيجة إلى أىمية 1.941( وبانحراف معياري )3.83بمتوسط حسابي )
مية حيث يركز عمى سموك الطلاب داخل نظريات عمم النفس التربوي داخل المؤسسات العم

 الفصل وكيفية التعامل معيم مما يسيم في رفع جودة التعميم.
أساليب الأنشطة غير الصفية( بالمرتبة ما تعرف ( والتي تنص عمى )9وجاءت العبارة رقم ) .3

(، ويشر ذلك إلى الدور 1.833( وبانحراف معياري )3.96قبل الأخيرة بمتوسط حسابي )
الذي تمعبو الأنشطة اللاصفية في توسيع آفاق الطلاب وتنمية مياراتيم وقدراتيم  الكبير

 وكسر الروتين الذي يحدث داخل الأكاديمية.
 ممخص نتائج الدراسة:

 كان من أبرز النتائج التي توصمت إلييا الدراسة ما يمي: 
مية الحرمين السعودية الاحتياجات التدريبية في المجال الإداري لمنسوبي أكاديأن أبرز  -أولاً 

 :بجاكرتا
 . الإلمام بميارة إدارة الوقت.6
 الموائح والأنظمة الخاصة بالأكاديمية.تعرف  .3
 اكتساب ميارة التعامل مع ضغوط العمل. .3
 .الإلمام بميارات العلاقات الإنسانية في التعامل مع الرؤساء والمعممين والطلاب .4
 اكتساب ميارات التخطيط.. 5

كانت أقل الاحتياجات التدريبية في المجال الإداري ىي: الإلمام بمفاىيم إدارة بينما 
 الجودة الشاممة وممارستيا التربوية، ومعرفة الطرق الحديثة في تقييم الأداء الوظيفي.

أن أبرز الاحتياجات التدريبية في المجال الفني لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية  ثانياً:
 ىي: بجاكرتا

 القدرة عمى استخدام الوسائل التعميمية داخل الصف. .6
 الإلمام ببرامج بناء الاختبارات الإلكترونية. .3
 التطبيقات الحاسوبية في مجال التعميم.تعرف  .3
 .التمكن من ميارة إدارة المعمومات الرقمية .4
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 .الإلمام بأساليب التنمية المينية الحديثة. 5
لتدريبية في المجال الفني ىي: اكتساب ميارة استخدم بينما كانت أقل الاحتياجات ا

 إدارة أنظمة التعمم الافتراضي.تعرف الأنظمة الإلكترونية، 
الاحتياجات التدريبية في المجال التعميمي لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية أن عبارات  ثالثا:

 ىي: بجاكرتا
 الإلمام بطرق إدارة الصف. .6
 ل مع الفروق الفردية بين الطلاب داخل الصف.القدرة عمى التعام .3
 .معرفة الأساليب الحديثة في استراتيجيات التدريس .3
 اكتساب ميارات الاتصال والتواصل مع الطلاب.. 4
 .اكتساب الميارات الحديثة في تقويم الطلاب .5

لنفس نظريات عمم اتعرف بينما كانت أقل الاحتياجات التدريبية في المجال التربوي ىي: 
 أساليب الأنشطة غير الصفية.تعرف  ،التربوي

 توصيات الدراسة:
 في ضوء النتائج التي توصمت إلييا ىذه الدراسة يمكن تقديم التوصيات الآتية:

 إلحاق المعممين والمعممات في أكاديمية الحرمين ببرامج تدريبية في المجال التربوي. .6
كاديمية حول ميارة إدارة الوقت والتخطيط تنظيم برامج تدريبية لمعممي ومعممات الأ .3

 الشخصي.
إقامة برامج تدريبية وورش عمل لممعممين والمعممات حول الطرق والإستراتيجيات الحديثة في  .3

 إدارة الصف.
تعزيز ميارة مراعاة الفروق الفردية لدة الطلاب من خلال إقامة بعض البرامج التدريبة  .4

 المختصة بذلك.
عممين والمعممات بالموائح والأنظمة المتعمقة بالأكاديمية من خلال كتيبات الأدلة تزويد الم .5

 التنظيمية المتعمقة بيا عند مباشرتيم لمميام.
تعزيز ميارة التعامل مع ضغوط العمل اليومية لدى المعممين والمعممات من خلال الاستفادة  .6

 من التجارب السابقة.
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ستراتيجيات وطرق فن التعامل مع الآخرين من خلال حضور إكساب المعممين والمعممات إ .7
 ندوات وبرامج تتعمق بالعلاقات الإنسانية.

 مقترحات الدراسة:
في ضوء النتائج، واستكمالًا لمتوصيات التي أوردىا الباحث حول الاحتياجات التدريبية 

لدراسات المستقبمية لمنسوبي أكاديمية الحرمين السعودية بجاكرتا، فإنو يمكن اقتراح عدد من ا
 الآتية:

إجراء دراسة حول الاحتياجات التدريبية لمنسوبي المدارس السعودية في الخارج بالدول  .6
 الأخرى.

 إجراء دراسة حول المعوقات التدريبية في المدارس السعودية بالخارج. .3
 إعداد تصور مقترح لتطوير التدريب في المدارس السعودية بالخارج. .3
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 لمراجعا
م(. الاحتياجات التدريبية اللازمة 3133شعيبات، محمد. )و  الخطيب، نايف،و  أبو زياد، نتاشا،

لتطوير الأداء الإداري في ضوء بعض الاتجاىات التربوية المعاصرة. مركز البحث 
 .581-555وتطوير الموارد البشرية. مجمة رماح لمبحوث والدراسات. فمسطين.

 ه( نشرة تعريفية.6445ية بجاكرتا. )أكاديمية الحرمين السعود
م(. تحديد الاحتياجات التدريبية. مركز الخبرات المينية للإدارة. 3117توفيق، عبدالرحمن. )

 القاىرة
م(. قيادة التحويل في المنظمات مدخل إلى نظريات 3166الجارودي، ماجدة بنت إبراىيم. )

 ياض.القيادة وبرنامج تدريبي. قرطبة لمنشر والتوزيع. الر 
م(. الاحتياجات التدريبية لمديري المعاىد العممية ووكلائيا 3115الجاسر، وليد بن عبدالرحمن. )

من وجية نظر الموجيين التربويين والمديرين والوكلاء والمعممين. دراسة ماجستير غير 
منشورة. قسم التربية. كمية العموم الاجتماعية. جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية. 

 لرياض.ا
م(. التدريب الإداري لمديري المدارس في ضوء احتياجاتيم 3119الجيني، أحمد بن عطالله. )

التدريبية: دراسة تحميمية من وجية نظر مديري ووكلاء مدارس تعميم البنين بينبع 
الصناعية. رسالة ماجستير غير منشورة. قسم الإدارة التربوية والتخطيط. كمية التربية. 

 قرى. مكة.جامعة أم ال
ه(. الحاجات التدريبية لمعممات المواد الاجتماعية في المرحمة الثانوية 6439الحناكي، لولوة. )

ومعوقات تحقيقيا حسب رأي المعممات والمشرفات. رسالة ماجستير غير منشورة. كمية 
 التربية. جامعة الممك سعود. الرياض.

لتدريبية. الأردن. دار المستقبل لمنشر م(. الحقائب ا6997الخطيب، أحمد، والخطيب، رداح. )
 والتوزيع.

(. 3( مج)66م(. تحديد الاحتياجات التدريبية. مجمة كمية التربية. ع)6995الخطيب، رداح. )
 أسيوط.

م( تحديد الاحتياجات التدريبية إطار نظري ورؤية مقترحة. مجمة رسالة 6996دره، عبدالباري. )
 ردن.(. عمان. الأ33( مج )613المعمم. ع)
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م(. الاحتياجات التدريبية لمديرات مدارس المرحمة الثانوية 3164الزىراني، لطيفة بنت أحمد. )
لمبنات بمدينة مكة المكرمة من وجية نظرىن. رسالة ماجستير غير منشورة. قسم الإدارة 

 التربوية والتخطيط. كمية التربية. جامعة أم القرى. مكة المكرمة.
م(. الاحتياجات التدريبية لمديري المدارس الابتدائية بمدينة 3163)السممي، منصور بن نفيع. 

مكة المكرمة في ضوء متطمبات الإدارة الإلكترونية. رسالة ماجستير غير منشورة. كمية 
 التربية. جامعة أم القرى. مكة المكرمة. 

ة في مدينة م(. الاحتياجات التدريبية لمعممي المعاىد العممي3166السميمان، محمد بن صالح. )
الرياض من وجية نظر المعممين والمديرين ووكلائيم. رسالة ماجستير غير منشورة. قسم 
الإدارة والتخطيط التربوي. كمية العموم الاجتماعية. جامعة الإمام محمد بن سعود 

 الإسلامية. الرياض.
ة. دار ثقيف ه(. أسس تصميم وتنفيذ البرامج التدريبي6463الشاعر، عبدالرحمن بن إبراىيم. )

 لمنشر والتوزيع. الرياض.
م(. إدارة الموارد البشرية إدارة الأفراد. دار الشروق لمنشر 3166شاويش، مصطفى نجيب. )

 والتوزيع. عمان. الأردن.
ه(. الاتجاىات المعاصرة في التدريب أثناء الخدمة 6413شريف، غانم، وسمطان، حنان. )

 . الرياض.التعميمية. دار العموم لمطباعة والنشر
م(. التدريب مفيومو وفعالياتو بناء البرامج التدريبية وتقويميا. 3113الطعاني، حسن أحمد. )

 دار الشروق لمنشر والتوزيع. مصر.
 م(. التدريب الإداري المعاصر. دار المسيرة. عمان.3116الطعاني، حسن. )

يرات المدارس الابتدائية في م(. الاحتياجات التدريبية لمد3164الطويان، ىلا بنت عبدالرحمن. )
مدينة الرياض في ضوء متطمبات مدرسة المستقبل. رسالة ماجستير غير منشورة. قسم 
الإدارة والتخطيط التربوي. كمية العموم الاجتماعية. جامعة الإمام محمد بن سعود 

 الإسلامية. الرياض.
ة. الممتقى الاستشاري م(. أسس وطرق تحديد الاحتياجات التدريبي3118عبدالوىاب، ياسر. )

 "الاتجاىات الحديثة في تحديد الاحتياجات التدريبية وعلاقتيا بالمسار الوظيفي".
ه(. الحاجات التدريبية لمعممي القرآن الكريم في المرحمة 6439العتيبي، نايف بن عضيب. )

المتوسطة بمدينة الخبر من وجية نظر معممي العموم الشرعية والمشرفين. رسالة 
 ير غير منشورة. كمية التربية، جامعة الممك سعود. الرياض.ماجست
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ه(. المدخل إلى البحث في العموم السموكية. مكتبة العبيكان. 6434العساف، صالح بن حمد )
 الرياض.

م(. الاتجاىات الحديثة في التعميم والتدريب والإدارة. دار 6996عميمات، محمد عميان. )
 الخواجا. عمان. الأردن.

 م(. تحديد الاحتياجات التدريبية. دار إيتراك لمنشر والتوزيع. القاىرة.3116السيد. )عميوه، 
م(. الاحتياجات التربوية لمقادة التربويين في وزارة التربية بدولة 3161العنزي، عبدالله بن زامل. )

 (. جامعة بنيا. مصر.86( ع )31الكويت من وجية نظرىم. مجمة كمية التربية. مج )
م(. الاحتياجات التدريبية لمديري مدارس التعميم 3113عبدالله بن مغرم بن عمي. ) الغامدي،

(. 3( عدد )3العام بالمممكة العربية السعودية. بحث عممي. مجمة كميات المعممين. مج)
 الرياض.

م(. الحاجات التدريبية لمعممي العموم الشرعية في المرحمة 3166القحطاني، سمطان بن ذياب. )
بمدينة الرياض. رسالة ماجستير غير منشورة. كمية التربية. جامعة الممك سعود.  الثانوية

 الرياض.
م(. بناء برنامج تدريب لمديري ومديرات المدارس الثانوية 3115مصطفى، ىاني محمود بني. )

الحكومية لتطوير كفاياتيم الإدارية في ضوء احتياجاتيم التدريبية. دار جرير لمنشر. 
 عمان.

م(. دراسة الاحتياجات والتخطيط لمتدريب. مركز تطوير 3114حمد بن عبدالغني. )ىلال، م
 الأداء والتنمية. القاىرة.

 ه(. سياسة التعميم في المممكة العربية السعودية. الرياض.6466وزارة المعارف )
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