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صُ الدراسة باللغة العربية. مُلَخَّ

علــي  قائــم  ارشــاديّ  برنامــج  فاعليــة  تعــرف  إلــى:  الدراســة  هــذه  تهــدف 

المرحلــة  لطــاب  النفســيّ  الضغــط  حــدة  لتخفيــف  المعرفــي  الســلوكي  العــاج 

والتــي  العينــة  أفــراد  بيــن  الإحصائيــة  الفــروق  ومعرفــة  حائــل،  بمدىنــة  الإعداديــة 

النــوع. متغيــر  إلــى  تعــزي 

الصــف  طــاب  مــن  وطالبــةً  طالبًــا   )60( مــن  الدراســة  عينــة  تكونــت  وقــد   

تــم  والذيــن   ،2020 الدراســيّ  العــام  خــال  حائــل،  بمــدارس  الإعداديــة  بالمرحلــة  الأول 

بتصميــم  التجريبــي  شــبه  المنهــج  اســتخدام  تــم  وقــد  القصديــة.  بالطريقــه  اختيارهــم 

وبعــدي(. )قبلــي،  الواحــدة  المجموعــة 

مــن  الإرشــاد  البرنامــج  وتطبيــق  النفســية  الضغــوط  مقيــاس  اســتخدام  تــم  وقــد   

للعلــوم  الإحصائيــة  الحزمــه  برنامــج  بواســطة  البيانــات  تحليــل  وتــم  الباحثــة  إعــداد 

والانحرافــات  الحســابية  والمتوســطات  التبايــن  تحليــل  )SPSS(باســتخدام  الاجتماعي��ة 

المجموعــات. بيــن  الفــروق  دلالــة  لمعرفــة    )T-test(واختبـ�ار المعياريـ�ة 

العينــة  أفــراد  بيــن  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  وجــود  عــن:  النتائــج  وأســفرت 

البرنامــج  لفعاليــة  إحصائيــاً  دال  تأثيــر  وجــود  علــي  يــدل  ممــا  البرنامــج  وبعــد  قبــل 

كمــا  حائــل،  بمدىنــة  الإعداديــة  المرحلــة  طــاب  لــدي  النفســي  الضغــط  تخفيــف  فــي 
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تبعًــا  العينــة  أفــراد  بيــن  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  وجــود  عــن  النتائــج  أســفرت 

بطــاب  الاهتمــام  بضــرورة  الدراســة:  وتوصــى  )الذكــور(،  لصالــح:  النــوع  لمتغيــر 

النفســية  ضغوطهــم  بتخفيــض  ومســاعدتهم  النفســية  الناحيــة  مــن  الإعداديــة  المرحلــة 

الحياتيـ�ة. ظروفهـ�م  مـ�ع  توافقهـ�م  وزيـ�ادة   ،19 كوفيــد  عــن  الناتجــة 

الضغــط  المعرفــي،  الســلوكي  العــاج  إرشــاديّ،  )برنامــج  المفتاحيــة:  الكلمــات 

حائــلَ(. مدىنــةِ  الإعداديــة،  المرحلــةِ  طــابِ   ،19 كوفيــد  النفســيّ، 

Abstract.

This study aims to identify the effectiveness of a counseling program 

based on cognitive behavioral therapy to reduce psychological stress among 

middle school students in the city of Hail, and to identify statistical differ-

ences between sample members attributed to the gender variable. 

The study sample consisted of (60) male and female students from 

the first grade of middle school in Hail schools during the 2020 academic 

year, who were selected intentionally. The quasi-experimental approach was 

used with a single-group design (before and after). 
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The psychological stress scale was used, and the counseling program 

was implemented, prepared by the researcher. The data were analyzed us-

ing the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) program, using 

analysis of variance, arithmetic means, standard deviations, and a t-test to 

determine the significance of differences between groups. 

The results revealed statistically significant differences between sam-

ple members before and after the program, indicating a statistically signifi-

cant impact of the program’s effectiveness in reducing psychological stress 

among middle school students in Hail. 

The results also revealed statistically significant differences between 

sample members based on gender, in favor of males. The study recommends: 

The need to pay attention to middle school students psychologically, help-

ing them reduce their psychological stress resulting from COVID-19, and 

increasing their adjustment to their living conditions.

 Keywords: (counseling program, cognitive behavioral therapy, psy-

chological stress, COVID-19, middle school students, Hail city).
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مدى فاعليةُ برنامج إرشاديّ قائم علي العلاج السلوكي المعرفي في تخفيف 

حدة الضغط النفسيّ الناتج عن كوفيد 19 لطلابِ المرحلة الإعدادية بمدىنةِ حائلَ. 

مقدمة. 

المراحــل  أكثــر  مــن  الإعداديــة،  المرحلــة  وخاصــة  المراهقــة،  مرحلــة  تُعــدّ   	  

الجســدية  التغيــرات  مــن  العديــد  تشــهد  حيــث  الفــرد،  حيــاة  فــي  حساســية  النمائيــة 

للضغــوط  عرضــة  أكثــر  المراهــق  يجعــل  ممــا  والانفعاليــة،  والاجتماعيــة  والنفســية 

وتربــوي  نفســي  دعــم  وجــود  عــدم  حــال  فــي  ســيما  لا  المزاجيــة،  والتقلبــات  النفســية 

كافٍ. 

الفتــرة،  هــذه  فــي  كبيــرة  تحديــات  الإعداديــة  المرحلــة  طــاب  ويواجــه 

النفســي،  توازنهــم  فــي  تؤثــر  اســتثنائية  لظــروف  تعرضهــم  حــال  فــي  تتضاعــف 

مختلــف  علــى  الثقيلــة  بظلالهــا  ألقــت  التــي  كوفيــد-19  جائحــة  خــال  حــدث  كمــا 

الطـلاب. لـ�دى  والتعليميـ�ة  النفسـ�ية  النواحـ�ي  علـ�ى  سـ�يما  ولا  الحيـ�اة،  مناحـ�ي 

البنيــة  فــي  شــديدة  اضطرابــات  إلــى  كورونــا  فيــروس  تفشــي  أدى  لقــد     

وتقييــد  بعــد،  عــن  التعليــم  نحــو  المفاجــئ  التحــول  منهــا  والاجتماعيــة،  التعليميــة 

الانعــزال  عــن  فضــاً  الإصابــة،  مــن  والقلــق  الخــوف  مشــاعر  وتزايــد  الحركــة، 

 . عــي جتما لا ا
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لــدى  النفســي  الضغــط  مســتويات  زيــادة  فــي  التغيــرات  هــذه  ســاهمت  وقــد 

مــع  وتكيفهــم  الدراســي  تحصيلهــم  علــى  ســلبًا  انعكــس  ممــا  الطــاب،  مــن  العديــد 

فــي  أساســية  ركيــزة  تمثــل  النفســية  الصحــة  ولأن  والاجتماعيــة.  المدرســية  البيئــة 

الحاجــة  أصبحــت  فقــد  التربويــة،  العمليــة  أهــداف  وتحقيــق  الطالــب  شــخصية  بنــاء 

علــى  تعتمــد  ممنهجــة  برامــج  خــال  مــن  والإرشــاد  النفســي  التدخــل  إلــى  ملحــة 

فعالـ�ة. علميـ�ة  أسـ�س 

يأتــي  المجــال  هــذا  فــي  فاعليتهــا  أثبتــت  التــي  الحديثــة  الاتجاهــات  بيــن  ومــن     

اســتخدامًا  الإرشــادة  الأســاليب  أكثــر  مــن  يُعــد  الــذي  المعرفــي«،  الســلوكي  »العــاج 

النفســي.  والضغــط  القلــق  اضطرابــات  مــع  التعامــل  فــي  ونجاحًــا 

والســلبية  المشــوهة  الأفــكار  أن  افتــراض  علــى  العلاجــي  النمــوذج  هــذا  يقــوم 

تعديــل  وأن  صحيــة،  غيــر  وســلوكية  انفعاليــة  اســتجابات  إلــى  تــؤدي  الفــرد  لــدى 

كمــا  الســلوك.  وتحســين  الســلبية  المشــاعر  حــدة  تخفيــف  فــي  يســاعد  الأفــكار  هــذه 

والســلوك،  والشــعور  التفكيــر  بيــن  العلاقــة  فهــم  علــى  الأفــراد  مســاعدة  علــى  يركــز 

طريقــة  ضبــط  لإعــادة  وســلوكية  معرفيــة  اســتراتيجيات  اســتخدام  مــن  وتمكينهــم 

الضاغطـ�ة. للمواقـ�ف  اسـ�تجابتهم 
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واجتماعيــة  نفســية  تحديــات  حياتــه  مراحــل  مختلــف  فــي  الإنســان  يواجــه     

الفئــات  مــن  الطلبــة  ويُعــد  العــام،  وســلوكه  الشــخصي  توافقــه  علــى  تؤثــر  قــد 

يمــرون  التــي  العمريــة  المرحلــة  لطبيعــة  نظــرًا  التحديــات  لهــذه  عرضــة  الأكثــر 

المدرســية.  بالبيئــة  المرتبطــة  والاجتماعيــة  الأكاديميــة  الضغــوط  إلــى  بالإضافــة  بهــا، 

أساســية  أداة  بوصفــه  المدرســي  النفســي  الإرشــاد  دور  يبــرز  الســياق،  هــذا  وفــي 

النفســي  التكيــف  وتعزيــز  الســلوكية،  المشــكلات  مــن  والوقايــة  التلاميــذ،  لدعــم 

كشــفت  أن  بعــد  الحاجــة،  هــذه  كورونــا  جائحــة  أكــدت  وقــد  لديهــم.  والاجتماعــي 

العــام،  المجتمعــي  والقلــق  بعــد  عــن  والتعليــم  العزلــة  بســبب  عميقــة  نفســية  آثــارًا 

فعالــة.  إرشــادية  تدخــات  إلــى  الحاجــة  ضاعــف  ممــا 

أنجــح  كأحــد  المعرفــي  الســلوكي  العــاج  يأتــي  التدخــات  هــذه  بيــن  ومــن 

والســلوكيات  الســلبي  التفكيــر  أنمــاط  تعديــل  علــى  تركــز  التــي  الحديثــة  الأســاليب 

مواجهــة  فــي  واســتقرارًا  توازنًــا  أكثــر  طــاب  بنــاء  فــي  يســهم  بمــا  بــه،  المرتبطــة 

الحيـ�اة. ضغـ�وط 

إرشــادي  برنامــج  بنــاء  إلــى  البحــث  هــذا  يســعى  المعطيــات،  هــذه  مــن  وانطلاقًــا 

المرحلــة  طــاب  مــن  عينــة  علــى  وتطبيقــه  المعرفــي،  الســلوكي  العــاج  علــى  قائــم 

النفســي  الضغــط  حــدة  تخفيــف  فــي  فاعليتــه  مــدى  لقيــاس  حائــل،  بمدىنــة  الإعداديــة 
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الفئــة  لهــذه  النفســية  الصحــة  دعــم  فــي  والمســاهمة  كوفيــد-19،  جائحــة  عــن  الناتــج 

العصـ�ر. يفرضهـ�ا  التـ�ي  المتجـ�ددة  التحديـ�ات  ظـ�ل  فـ�ي  العمريـ�ة 

مشكلة البحث.

الأفــراد  تواجــه  التــي  النفســية  التحديــات  أبــرز  أحــد  النفســي  الضغــط  يمثــل     

كورونـ�ا  جائحـ�ة  تفشـ�ي  بعـ�د  الضغـ�ط  هـ�ذا  تفاقـ�م  إزداد  وقـ�د  الحديـ�ث،  العصـ�ر  فـ�ي 

المســتويات  علــى  الأفــراد  حيــاة  فــي  جذريــة  تغيّــرات  إلــى  أدّت  التــي   )COVID-19(

والتعليميــة.  والنفســية،  الاجتماعيــة، 

المرحلــة  فــي  خاصــة  للطلبــة،  النفســية  الصحــة  فــي  ســلباً  الجائحــة  أثـّـرت  لقــد 

تتســم  حرجــة  عمريــة  بمرحلــة  المرحلــة  هــذه  فــي  الطالــب  يمــرّ  حيــث  الإعداديــة، 

حساســية  أكثــر  يجعلــه  الــذي  الأمــر  والاجتماعيــة،  والانفعاليــة  الجســمية  بالتغيــرات 

وفقــدان  العــدوى،  مــن  والخــوف  العزلــة،  مثــل:  المفاجئــة،  البيئيــة  المتغيــرات  تجــاه 

الإلكترونـ�ي. إلـ�ى  الحضـ�وري  مـ�ن  التعليـ�م  نمـ�ط  وتغيـ�ر  الاجتماعـ�ي،  التواصـ�ل 

تنامــي  والعالميــة  المحليــة  والتقاريــر  الدراســات  مــن  العديــد  أظهــرت  وقــد     

طــاب  بيــن  الاجتماعيــة  والعزلــة  بالوحــدة  والشــعور  النفســي،  والضغــط  القلــق،  معــدلات 

)اليونيســف،  للطفولــة  المتحــدة  الأمــم  لمنظمــة  تقريــر  ففــي  الجائحــة.  خــال  المــدارس 

بدرجــات  شــعروا  والمراهقيــن  الأطفــال  مــن   %60 مــن  أكثــر  أن  إلــى  أشــير   )2021
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المنزلــي.  والحجــر  الإغــاق  فتــرات  خــال  النفســي  والقلــق  التوتــر  مــن  مختلفــة 

المشــكلات  نســبة  أن  الســعودية  العامــة  الصحــة  هيئــة  عــن  صــادر  تقريــر  بيّــن  كمــا 

مــا  وهــو   ،2021–2020 عامــي  خــال   %25 بنســبة  ازدادت  الطــاب  لــدى  النفســية 

التدخـ�ل. ضـ�رورة  ويُحتـّ�م  للقلـ�ق  يدعـ�و 

حائــل  تعليــم  إدارة  أجرتــه  اســتبيان  نتائــج  تشــير  المحلــي،  المســتوى  وعلــى    

الإعداديــة  المرحلــة  طــاب  مــن   %48 مــن  أكثــر  أن  إلــى   2021 عــام  نهايــة  فــي 

بالتوتــر،  الدائــم  كالشــعور  النفســي،  بالضغــط  مرتبطــة  أعــراض  مــن  بمعاناتهــم  أفــادوا 

إزديــاد  الإدارة  رصــدت  كمــا  الدراســي.  المســتقبل  بشــأن  والقلــق  التركيــز،  وصعوبــة 

الأمــر  الافتراضيــة،  الفصــول  فــي  الأكاديمــي  والتراجــع  المبــرر  غيــر  الغيــاب  حــالات 

برمتهـ�ا. التعليميـ�ة  العمليـ�ة  علـ�ى  سـ�لباً  ينعكـ�س  الـ�ذي 

إرشــادية  برامــج  إعــداد  إلــى  الحاجــة  بــرزت  المعطيــات،  هــذه  ضــوء  وفــي     

الضغــط  حــدة  تخفيــف  علــى  قــادرة  فعالــة  علميــة  أســاليب  علــى  تعتمــد  متخصصــة 

عــن  الناتجــة  والتحديــات  المتغيــرات  مــع  التكيــف  علــى  الطــاب  ومســاعدة  النفســي، 

 . ئحــة لجا ا

أنجــع  كأحــد  المعرفــي«  الســلوكي  »العــاج  يبــرز  الأســاليب،  هــذه  بيــن  ومــن 

والاضطرابــات  الضغــوط  مــع  التعامــل  فــي  فعاليــة  وأكثرهــا  النفســي  العــاج  طــرق 
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وتغييــر  المشــوّهة  الأفــكار  تعديــل  بيــن  العلاجــي  الاتجــاه  هــذا  يجمــع  حيــث  النفســية، 

إيجابيــة  أكثــر  اســتجابات  تطويــر  علــى  الفــرد  يســاعد  ممــا  الســلبية،  الســلوكيات 

الضاغطـ�ة. المواقـ�ف  تجـ�اه 

الإرشــادة  البرامــج  فعاليــة  الســابقة  الدراســات  مــن  العديــد  أكــدت  وقــد     

لــدى  النفســية  الضغــوط  حــدة  خفــض  فــي  المعرفــي  الســلوكي  العــاج  علــى  القائمــة 

تطبيــق  أن  بيّنــت  التــي   )2018( الحرب��ي  دراس��ة  مث��ل:  المختلف��ة،  الطلابي��ة  الفئ��ات 

والضغــط  القلــق  حــدة  مــن  خفّــض  المعرفــي  الســلوكي  العــاج  علــى  قائــم  برنامــج 

دراســة  أوضحــت  وكذلــك،   )%37( بنســبة  الثانويــة  المرحلــة  طــاب  لــدى  النفســي 

علــى  الطلبــة  قــدرة  مــن  عــززت  المعرفيــة  الســلوكية  البرامــج  أن   )2020( الزعب��ي 

الإلكترونـ�ي. التعليـ�م  بيئـ�ات  فـ�ي  والاجتماعـ�ي  النفسـ�ي  التكيـ�ف 

الميدانيــة  الدراســات  فــي  نــدرة  هنــاك  أن  إلا  البرامــج،  هــذه  أهميــة  ورغــم     

يتعلــق  فيمــا  خصوصــاً  حائــل،  لمدىنــة  التعليميــة  البيئــة  فــي  تطبيقهــا  تــم  التــي 

فــي  ومؤثــرة  حساســة  عمريــة  شــريحة  يمثلــون  الذيــن  الإعداديــة،  المرحلــة  بطــاب 

مســتقبلًا.  المجتمــع  تكويــن 

إرشــادي  برنامــج  إعــداد  إلــى  يســعى  الــذي  البحــث  هــذا  أهميــة  تنبــع  هنــا  ومــن 

الضغــط  حــدة  تخفيــف  إلــى  يهــدف  المعرفــي،  الســلوكي  العــاج  أســس  علــى  مبنــي 
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بمدىنــة  الإعداديــة  المرحلــة  طــاب  لــدى  كورونــا  جائحــة  عــن  الناتــج  النفســي 

. ئـ�ل حا

تتطلــب  والاجتماعيــة،  والتربويــة  النفســية  أبعادهــا  بــكل  المشــكلة،  هــذه  إن     

وتســاهم  والتطبيقــي،  النظــري  الجانــب  بيــن  تجمــع  ومتكاملــة،  دقيقــة  علميــة  معالجــة 

دور  وتعزيــز  للطــاب،  النفســية  الصحــة  دعــم  فــي  تســهم  عمليــة  حلــول  تقديــم  فــي 

المدرسـ�ية. البيئـ�ة  فـ�ي  النفسـ�ي  المرشـ�د 

أسئلة البحث. 

علــي  قائــم  إرشــاديّ  فاعليــةُ برنامــج  مــدى  مــا  فــي:  الرئيســي  الســؤال  يتمثــل 

كوفيــد  عــن  الناتــج  النفســيّ  الضغــط  حــدة  تخفيــف  فــي  المعرفــي  الســلوكي  العــاج 

الفرعــي  الســؤال  منــه  ويتفــرع  حائــلَ؟  بمدىنــةِ  الإعداديــة  المرحلــة  لطــابِ   19

إلــى  تعــزي  والتــي  العينــة  افــراد  متوســط  بيــن  إحصائيــاً  الدالــة  مالفــروق  التالــي: 

)النــوع(؟ متغيــر: 
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أهدافُ البحثِ.

يهدفُ هذا البحثُ إلى الآتي:

	1 المعرفــي ( الســلوكي  العــاج  علــي  قائــم  إرشــاديّ  برنامــج  فاعليــة  مــدى  تعــرف 

المرحلــة  لطــابِ   19 كوفيــد  عــن  الناتــج  النفســيّ  الضغــط  حــدة  تخفيــف  فــي 

حائــلَ.  بمدىنــةِ  الإعداديــة 

	2 والماديــة ( )المدرســيه  النفســيّة  الضغــوط  أبعــاد  علــي  البرنامــج  أثــر  معرفــة 

الإعداديــة. المرحلــة  لطلبــه   )covid19( جائحــة  ظــل  فــي  والأســرية(  والصداقــة 

	3 لمتغيــرات: ( تبعًــا  العينــة  أفــراد  بيــن  الإحصائيــة  الدلالــة  ذات  الفــروق  عــن  الكشــف 

 . ) لنــوع ا (

فروضُ البحثِ.

	1 البرنامــج ( تطبيــق  وبعــد  قبــل  النفســية  الضغــوط  فــي  إحصائيــاً  دالــة  فــروق  توجــد 

)البعــدي(. التطبيــق:  لصالــح  الإرشــاد 

	2 والماديــة، ( )المدرســيه،  النفســيّة  الضغــوط  أبعــاد  إحصائياًعلــي  دالــة  فــروق  توجــد 

الإعداديــة. المرحلــة  لطلبــه   )covid19( جائحــة  ظــل  فــي  والأســرية(  والصداقــة 
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	3 تبعًــا ( العينــة  أفــراد  بيــن  النفســية  الضغــوط  فــي  إحصائيــاً  دالــة  فــروق  توجــد 

)النــوع(. لمتغيــر: 

أهمية البحث.

	.الأهمية النظرية

	1 خفضهــا . علــى  والعمــل  الطلبــة  تواجــه  كصعوبــات  النفســية  الضغــوط  دراســة 

الإرشـ�اد. البرنامـ�ج  عبـ�ر 

	2 الإهمــال، . بســبب  مشــكلات  تواجــه  قــد  هامــة  عمريــة  شــريحة  علــى  التركيــز 

تعليميًـ�ا. لحلهـ�ا  والسـ�عي 

	3 الضغــوط . خفــض  فــي  الابتدائيــة  للمرحلــة  الموجهــة  التجريبيــة  الدراســات  نــدرة 

. لنفسـ�ية ا

	4 النفســية . الضغــوط  موضــوع  فــي  والتربويــة  النفســية  للمكتبــات  جديــد  إســهام 

لاحقـ�ة. لدراسـ�ات  تمهّـ�د  وقـ�د  الجائحـ�ة،  أثنـ�اء  بعـ�د  عـ�ن  والتعليـ�م 

	5 الضغــوط . متغيــرات  حــول  العربيــة  للدراســات  إضافــة  البحــثُ  هــذا  يُعــد 

الضغــوط  لمعرفــة  الطلبــة؛  لــدى  الأســرية(  الصداقــة،  الماديــة،  النفسية:)المدرســية، 

وإنجازاتهــم. نفســياتهم  علــى  تؤثــر  التــي 
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	.الأهمية التطبيقية

	1 الضغــوط . لعــاج  المــدارس  فــي  عمليًــا  تطبيقــه  يمكــن  فعـّـال:  إرشــادي  برنامــج  إعــداد 

جائحــة  مثــل  الأزمــات،  فــي  خاصــة  الإعداديــة،  المرحلــة  طــاب  لــدى  النفســية 

.19 كوفيــد-

2 الإرشــادة 	. والمراكــز  المــدارس  فــي  النفســيين:  للمختصيــن  إرشــادي  دليــل  توفيــر   

المتأثــرة  الطلابيــة  الفئــات  مــع  المعرفــي  الســلوكي  العــاج  اســتراتيجيات  لاســتخدام 

ت. زمـ�ا لأ با

3 النفســية 	. الضغــوط  مــع  والتكيــف  المواجهــة:  مهــارات  اكتســاب  علــى  الطــاب  مســاعدة   

والتوتـ�ر. بالقلـ�ق  المرتبطـ�ة  السـ�لوكيات  وتعديـ�ل  السـ�لبية  الأفـ�كار  تغييـ�ر  خـلال  مـ�ن 

4 ممــا 	. الأزمــة،  بعــد  لمــا  تمتــد  قــد  والتــي  للجائحــة:  الســلبية  النفســية  الآثــار  مــن  الحــد    

المدرسـ�ية. البيئـ�ة  فـ�ي  العامـ�ة  النفسـ�ية  الصحـ�ة  دعـ�م  فـ�ي  يسـ�هم 

5   فتــح المجــال لمزيــد مــن الدراســات الميدانيــة: حــول تطبيــق العــاج الســلوكي المعرفــي 	.

المختلفـ�ة. العمريـ�ة  الفئـ�ات  علـ�ى  أثـ�ره  وقيـ�اس  العربيـ�ة،  التعليميـ�ة  البيئـ�ات  فـ�ي 
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مصطلحات البحث.

	1 نظريــات ( علــى  تعتمــد  ومنظمــة،  محــددة  خطــوات  مجموعــة  الإرشــاد:  البرنامــج 

ومهــارات  وخبــرات  معلومــات  وتضــم  النفســي،  الإرشــاد  ومبــاديء  وفنيــات 

وإكســاب  الســلوك  تعديــل  بهــدف  محــددة  زمنيــة  فتــرة  خــال  تُقــدّم  وأنشــطة 

الحيــاة  مشــكلات  علــى  والتغلــب  النفســي  التوافــق  لتحقيــق  جديــدة  مهــارات 

.)2004 )حســين، 

	 وإجــراءات وطــرق  أســاليب  مــن  البرنامــج  يتضمنــه  مــا  الإجرائــي:  التعريــف 

)المدرســية،  النفســية  الضغــوط  لتخفيــض  تدريبيــة  جلســات  فــي  تُنفّــذ 

الطلبـ�ة. يواجههـ�ا  التـ�ي  الأســرية(  الصداقــة،  الماديــة، 

	2 الفــرد، ( علــى  تؤثــر  وخارجيــة  داخليــة  مصــادر  مجموعــة  النفســية:  الضغــوط 

علــى  تؤثــر  وفســيولوجية  انفعاليــة  اضطرابــات  وتســبب  اســتجابته  تضعــف 

.)2003 )شــقير،  الشــخصية 

	 بيئيــة مؤثــرات  نتيجــة  الشــديدة  التوتــرات  مــن  حالــة  الإجرائــي:  التعريــف 

عليهــا  يحصــل  التــي  بالدرجــة  وتقــاس  ارتيــاح،  وعــدم  ضيقًــا  تســبب 

الدراسـ�ة. فـ�ي  المسـ�تخدم  النفسـ�ية  الضغـ�وط  مقيـ�اس  علـ�ى  الطالـ�ب 
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حدود البحث.

	1 الحدود المكانية: مدارس المرحلة الإعدادية بمدىنة حائل.(

	2 حــدة ( لتخفيــف  نفســي  إرشــادي  برنامــج  فاعليــة  يتنــاول  الموضوعيــة:  الحــدود 

الإعداديـ�ة. المرحلـ�ة  لطلبـ�ة  كورونـ�ا  عـ�ن  الناتجـ�ة  النفسـ�ية  الضغـ�وط 

	3 لتطبيــق ( واحــدة  مجموعــة  بحائــل،  الإعداديــة  المرحلــة  طــاب  البشــرية:  الحــدود 

وبعــدي. قبلــي  الدراســة 

	4 للعــام ( الأول  الدراســي  الفصــل  خــال  البحــث  تطبيــق  تــم  الزمانيــة:  الحــدود 

. 1445ه1446هـــ

الإطار النظري.

التربــوي  التوجيــه  منظومــة  ضمــن  أساســية  ركيــزة  النفســي  الإرشــاد  يُعــد   	  

بنيــة  فــي  إيجابيــة  تحــولات  إحــداث  إلــى  يســعى  إذ  التعليميــة،  المؤسســات  فــي 

مشــكلاته،  واســتيعاب  ذاتــه،  فهــم  علــى  مســاعدته  خــال  مــن  المتعلــم،  شــخصية 

فالإرشــاد  والاجتماعيــة.  التعليميــة  بيئتــه  مــع  توافقــه  يضمــن  بمــا  قدراتــه،  وتنميــة 

تعتمــد  مهنيــة  عمليــة  هــو  بــل  بالمعــارف،  تزويــد  أو  للمعلومــات  نقــلٍ  مجــرد  ليــس 

ووجدانــي  معرفــي  نمــو  إحــداث  بهــدف  والمتعلــم،  المرشــد  بيــن  واعٍ  تفاعــل  علــى 
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.)2018 الديــن،  )عــاء  مســتمر  وســلوكي 

لا  الحقيقيــة  التعلــم  عمليــة  أن  علــى  المعاصــرة  التربويــة  الاتجاهــات  وتتفــق    	  

المتعلــم  فمشــاركة  الآخريــن.  مــع  التفاعــل  خــال  مــن  تنمــو  بــل  عزلــة،  فــي  تتــم 

تطويــر  فــي  تســهم  أوســع،  معرفيــة  خبــرات  يمتلكــون  مــن  خاصــة  أقرانــه،  مــع 

لديــه.  والتحليــل  والتفســير  التفكيــر  مهــارات 

البنائيــة،  للنظريــة  عمليًــا  تطبيقًــا  التعليميــة  الســقالات  تمثــل  الإطــار،  هــذا  وفــي 

مــن  عليــا  مراحــل  بلــوغ  مــن  المتعلــم  يُمكّــن  مؤقــت  دعــم  تقديــم  للمعلــم  تتيــح  حيــث 

الشـ�خصية. الكفـ�اءة  علـ�ى  القائـ�م  الذاتـ�ي  التعلـ�م  إلـ�ى  لاحقًـ�ا  ينتقـ�ل  أن  قبـ�ل  الفهـ�م، 

نحــو  المتعلــم  توجيــه  علــى  قدرتهــا  فــي  الإرشــادة  البرامــج  أهميــة  وتكمــن     

الدراســية  أو  النفســية  التحديــات  وتجــاوز  الداخليــة،  صراعاتــه  ومعالجــة  ذاتــه،  إدراك 

الأســس  بنــاء  علــى  تركــز  الابتدائيــة  المرحلــة  فــي  الإرشــاد  فبرامــج  يواجههــا.  التــي 

كالمتوســطة  المتقدمــة  المراحــل  برامــج  تســعى  حيــن  فــي  الســليمة،  والســلوكية  النفســية 

والاجتماعيــة  البيولوجيــة  التغيــرات  مواجهــة  فــي  الطالــب  دعــم  إلــى  والثانويــة 

.)2014 )المعيــذر،  عليــه  تطــرأ  التــي  والمعرفيــة 
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المعلــم  يُعــد  إذ  المدرســي،  الإرشــاد  منظومــة  فــي  الفاعلــة  الجهــات  وتتعــدد     

وضــع  التوجيــه  مستشــار  يتولــى  بينمــا  للطــاب،  الأقــرب  اليوميــة  الاتصــال  نقطــة 

فهــي  الأســرة،  أمــا  التخصصــات.  متعــددة  فــرق  ضمــن  وتنفيذهــا  الإرشــادة  الخطــط 

فــي  الطفــل،  لــدى  والمفاهيــم  الاتجاهــات  فيهــا  تتشــكل  التــي  الأولــى  البيئــة  تمثــل 

البرامــج  لدعــم  تســخيرها  يمكــن  هائلــة  قــدرات  المحلــي  المجتمــع  يمتلــك  حيــن 

.)2009 )الحســين،  بفاعليــة  إشــراكه  تــم  مــا  إذا  الإرشــادة 

الاســتناد  يمكــن  النفســي،  الإرشــاد  منهــا  ينطلــق  التــي  النظريــة  الأســس  ولفهــم  	   

»جــون  أسســها  التــي  الســلوكية  النظريــة  أبرزهــا  تفســيرية،  نظريــات  عــدة  إلــى 

العلاقــة  خــال  مــن  للتعلــم  قابــل  الإنســاني  الســلوك  أن  تــرى  والتــي  واطســون«، 

ســلوكية  أنمــاط  تثبيــت  إلــى  يــؤدي  الإيجابــي  التعزيــز  وأن  والاســتجابة،  المثيــر  بيــن 

الشــخصية،  فــي  ثابتــة  خصائــص  وجــود  علــى  الســمات  نظريــة  تؤكــد  بينمــا  ســليمة. 

أساسًــا  النظريــة  هــذه  وتُعــد  وميولــه،  الفــرد  اســتعدادات  لفهــم  مرجعيًــا  إطــارًا  تُشــكّل 

.)2013 )مرســي،  المباشــر  للإرشــاد 

بيــن  التفاعــل  أن  فرضيــة  مــن  فتنطلــق  الســلوكية،  المعرفيــة  النظريــة  أمــا   	  

تعديــل  فــإن  وبالتالــي  النفســية،  المشــكلات  جوهــر  هــو  والســلوك  والشــعور  التفكيــر 

اليــوم  النظريــة  هــذه  وتُعــد  الســلبي.  الســلوك  تغييــر  إلــى  يــؤدي  الخاطئــة  الأفــكار 

الضغـ�وط. واضطرابـ�ات  والاكتئـ�اب  القلـ�ق  معالجـ�ة  فـ�ي  فاعليـ�ة  التوجهـ�ات  أكثـ�ر  مـ�ن 
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التــي  المشــكلات  أكثــر  مــن  النفســية  الضغــوط  تُعــد  ذاتــه،  الســياق  وفــي   	  

المتســارعة.  والتربويــة  المجتمعيــة  التحــولات  ظــل  فــي  خاصــة  المتعلميــن،  تواجــه 

والخــوف،  العزلــة،  بفعــل  الضغــوط،  هــذه  تصاعــد  إلــى  كورونــا  جائحــة  أدت  وقــد 

تبعًــا  النفســي  الضغــط  لمفهــوم  المقدّمــة  التعريفــات  وتنوعــت  الحيــاة.  أنمــاط  وتغيــر 

الظــروف  بيــن  تفاعــل  نتــاج  هــو  الضغــط  أن  علــى  تتفــق  أنهــا  إلا  النظريــات،  لاختــاف 

أو  جســدية  أعــراض  خــال  مــن  عنــه  ويعبّــر  للفــرد،  الذاتيــة  والخصائــص  الخارجيــة 

.)2007 بوبكــر،  2019؛  )الزيانــي،  القلــق  أو  التوتــر،  كالإرهــاق،  نفســية 

نفســه،  مــن  المتعلــم  بتوقعــات  تتعلــق  داخليــة  إلــى  الضغــوط  مصــادر  وتنقســم 

الأفــراد  اســتجابات  تتنــوع  كمــا  والاجتماعيــة.  المدرســية  بالبيئــة  مرتبطــة  وخارجيــة 

ويصنــف  الغضــب(.  أو  )كاليــأس  انفعاليــة  أو  التفســير(  )كإعــادة  معرفيــة  بيــن  لهــا 

المشــكلة  حــول  متمركــز  نوعيــن:  إلــى  الضغــط  مــع  التعامــل  أســاليب  الباحثــون 

الشــعور  مــع  التعامــل  علــى  يركــز  الانفعــال  حــول  ومتمركــز  مباشــرة،  لحلهــا  يهــدف 

.)2016 )مشــري،  عنهــا  الناتــج 

»هانــز  نظريــة  النفســي،  الضغــط  فســرت  التــي  النظريــات  أبــرز  ومــن     

وهنــاك  والإجهــاد.  المقاومــة،  الإنــذار،  مراحــل:  ثــاث  بيــن  تميــز  التــي  ســيلي« 

يحــدد  مــا  هــو  للموقــف  الفــرد  تقييــم  أن  يــرى  الــذي  »لازاروس«  نمــوذج  أيضًــا 

مواجهتـ�ه. علـ�ى  وقدرتـ�ه  بالضغـ�ط،  شـ�عوره  مـ�دى 
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التعليميــة،  العمليــة  تشــكيل  إعــادة  مــن  بــد  لا  كان  التحــولات،  هــذه  ضــوء  وفــي   	   

ويُعــرف  اســتراتيجي.  كخيــار  بُعــد  عــن  التعليــم  تبنــي  إلــى  المؤسســات  دفــع  ممــا 

المحتــوى  لنقــل  الرقميــة  التكنولوجيــا  علــى  يعتمــد  تعليــم  نظــام  بأنــه  بعــد  عــن  التعليــم 

الفصــل  فــي  المــادي  للتواجــد  الحاجــة  دون  ومــكان،  زمــان  أي  فــي  المتعلــم  إلــى 

الحواجــز  تجــاوز  فــي  التعليــم  مــن  النــوع  هــذا  ســاهم  وقــد   .)2002 )الموســى، 

كــوادر  توفــر  يتطلــب  نجاحــه  أن  إلا  مرنــة.  تعليميــة  فــرص  وتقديــم  الجغرافيــة، 

.)2020 )الهمامــي،  والأســرة  المدرســة  بيــن  وتفاعــل  مســتمر،  ودعــم  تقنيــة، 

كاســتجابة  مدرســتي«  »منصــة  الســعودية  فــي  التعليــم  وزارة  أطلقــت  وقــد    	 

افتراضيــة،  فصــولً  يشــمل  التفاعلــي  للتعلــم  متكامــاً  رقميًــا  نموذجًــا  لتقــدم  للجائحــة، 

.)2021 )الحمــود،  متنوعــة  تعليميــة  ومــوارد  تقييمــات، 

اختبــارًا  بــل  صحيــة،  أزمــة  مجــرد  تكــن  لــم  كورونــا  جائحــة  فــإن  أخيــرًا،   	  

القلــق،  مشــاعر  تفشــي  إلــى  أدت  فقــد  النفســية.  والصحــة  التعليــم  لأنظمــة  عالميًــا 

تتســم  إرشــادية  برامــج  تطويــر  إلــى  الماســة  الحاجــة  يؤكــد  ممــا  والاكتئــاب،  والعزلــة، 

الاســتثنائية. الأوقــات  فــي  خاصــة  والاجتماعــي،  النفســي  البعــد  وتراعــي  بالمرونــة، 
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الدراساتُ السابقةُ.

الصلــة  ذات  الســابقة  الدراســات  مــن  العديــد  علــى  الحاليــة  الدراســة  اطلعــت  	

يلــي:- كمــا  عرضهــا  وتــم  الحاليــة،  بالدراســة  الوثيقــة 

برنامــج  فاعليــة  تعــرف:  إلــى  الدراســة  هــذه  ســعت  بيومـ�ي)2021(  دراسـ�ة   .1

النفســية  الضغــوط  مســتوى  خفــض  فــي  النفســية  الصلابــة  تنميــة  علــى  قائــم  إرشــادي 

شــبه  المنهــج  الباحثــة  اســتخدمت  البصريــة.  الإعاقــة  ذوي  الأطفــال  أمهــات  لــدى 

متكافئتيــن:  مجموعتيــن  إلــى  تقســيمهن  تــم  أمــاً   )20( مــن  العينــة  وتكونــت  التجريبــي، 

)ن=10(. وضابطــة:  )ن=10(  تجريبيــة: 

لصالــح  إحصائيــاً  دالــة  فــروق  وجــود  البعــدي  القيــاس  نتائــج  أظهــرت 

بالمجموعــة  مقارنــة  النفســية  الضغــوط  مســتوى  خفــض  فــي  التجريبيــة  المجموعــة 

لصالــح  والبعــدي  القبلــي  القياســين  بيــن  فــروق  وجــود  النتائــج  بينــت  كمــا  الضابطــة. 

ممــا  المتابعــة،  فــي  البرنامــج  أثــر  اســتمرار  مــع  التجريبيــة،  المجموعــة  فــي  البعــدي 

لــدى  النفســية  الضغــوط  مــن  التخفيــف  فــي  الإرشــاد  البرنامــج  فاعليــة  علــى  يــدل 

الموجهـ�ة. النفسـ�ية  التدخـلات  أهميـ�ة  ويعـ�زز  الأمهـ�ات، 
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إلــى  التحــول  كان  كيــف  معرفــة  إلــى:  تهــدف    )2022( الله  عبــد  دراســة   .2

العــام  التعليــم  فــي   )Covid-19( كورون��ا  جائح��ة  إث��ر  بع��د  ع��ن  التعلي��م 

وجهــة  مــن   )2020/2019( الدراســي  العــام  مــن  الثانــي  الدراســي  للفصــل 

الوصفــي  المنهــج  اســتخدم  تــم  الدراســة  هــدف  ولتحقيــق  الطــاب.  نظــر 

مجتمــع  تكــون  البيانــات.  لجمــع  الاســتبانة  أداة  اســتخدمت  كمــا  المســحي، 

الريــاض. منطقــة  فــي  العــام  التعليــم  وطالبــات  طــاب  مــن  الدراســة 

 )304( بلغــت  عشــوائية  عينــة  فــي  تمثلــت  فقــد  الدراســة  عينــة  أمــا 

مــن  كان  النتائــج  مــن  مجموعــة  إلــى  الدراســة  توصلــت  وطالبــةً،  طالبــاً 

الإغــاق  بعــد  تعليمهــم  اســتمر  قــد  الطــاب  مــن   )٪97.7( أن  أهمهــا: 

قنــاة  هــي  المســتخدمة  والأدوات  التقنيــات  أهــم  مــن  وكان  للمــدارس،  المفاجــئ 

الطــاب  بيــن  احصائيــة  فــروق  يوجــد  لا  وكذلــك  اليوتيــوب.  علــى  عيــن 

بعــد.  عــن  التعلــم  الــى  التحــول  أثنــاء  والطالبــات 

والحكوميــة  الأهليــة  المــدارس  بيــن  فروقــاً  هنــاك  أن:  النتائــج  وأظهــرت   

التوصــل  تــم  النتائــج  مناقشــة  وبعــد  التحتيــة،  والبنيــة  الفنــي،  الدعــم  فــي 

الطــاب  لتدريــب  عمــل  ورش  عقــد  أهمهــا:  مــن  التوصيــات،  مــن  لعــدد 

الرقميــة.  مهاراتهــم  واســتغلال  بعــد  عــن  للتعليــم  تقبلهــم  مســتوى  ورفــع 
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مســتوى  معرفــة  إلــى  الدراســة  هــذه  هدفــت  الديــن)2022(  كامــل  دراســة   .3

التوحــد  مراكــز  فــي  التوحــد  اضطــراب  أطفــال  مدرّبــات  لــدى  النفســية  الضغــوط 

فــي  واعتمــد  التحليلــي،  الوصفــي  المنهــج  الباحــث  اســتخدم  وقــد  بغــداد،  بمدىنــة 

تكــون  التوحــد.  مدربــات  لــدى  النفســية  الضغــوط  مقيــاس  علــى  البيانــات  جمــع 

العمدىــة  بالطريقــة  العينــة  اختيــار  وتــم  مدرّبــة،   )56( مــن  البحــث  مجتمــع 

. ) يـ�ة لقصد ا (

الاجتماعيـ�ة   للعلـ�وم  الإحصائيـ�ة  الحزمـ�ة  برنامـ�ج  باسـ�تخدام  البيانـ�ات  تحليـ�ل  تـ�م 

يعانيــن  التوحــد  اضطــراب  أطفــال  مدرّبــات  أن:  إلــى  النتائــج  وتوصلــت   ،)SPSS(

كمــا  المقيــاس.  أبعــاد  معظــم  فــي  النفســية  الضغــوط  مــن  مرتفــع  مســتوى  مــن 

 ،)%68.02( بلغــت  إذ  جيــدة،  كانــت  للمقيــاس  الثبــات  نســبة  أن  الدراســة  أظهــرت 

مــن  الفئــة  لتلــك  مســتمر  وإرشــادي  نفســي  دعــم  لتقديــم  الحاجــة  إلــى  يشــير  ممــا 

الخاصـ�ة. التربيـ�ة  مجـ�ال  فـ�ي  العامليـ�ن 

لتنميــة  برنامــج  فاعليــة  إلــى:  البحــث  هدف هــذا   )2024( الشــهري  دراســة   .4

المرتبطــة  والاجتماعيــة  النفســية  الضغــوط  مــن  للتخفيــف  المشــكلات  حــل  اســتراتيجيات 

التوحــد. أطفــال  أمهــات  مــن  لعينــة  كرونــا  بجائحــة 
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اضطــراب  ذوي  مــن  الأطفــال  أمهــات  مــن  أمــاً   )24( مــن  العينــة  وتكونــت 

الأولــى  المجموعــة  متكافئتيــن  مجموعتيــن  إلــى  تقســيمهم  وتــم  التوحــد،  طيــف 

والمجموعــة  التوحــد،  طيــف  أطفــال  أمهــات  مــن  أمــاً   )12( التجريبيــة  المجموعــة 

التوحــد.  طيــف  أطفــال  أمهــات  مــن  أمــاً   )12( الضابطــة  المجموعــة  الثانيــة 

الضغــوط  مقيــاس  علــى  والضابطــة  التجريبيــة  المجموعتيــن  أفــراد  أداء  قيــاس  تــم  وقــد 

القيــاس  تــم  حيــن  فــي  وبعــده،  البرنامــج  قبــل  الاجتماعيــة  الضغــوط  ومقيــاس  النفســية 

البرنامــج. انتهــاء  مــن  أســابيع  أربعــة  بعــد  التجريبيــة  للمجموعــة  التتبعــي 

دلالــة  مســتوى  عنــد  إحصائيــاً  دال  فــرق  وجــود  الدراســة:  نتائــج  وأظهــرت 

التوحــد  طيــف  ذوياضطــراب  الأطفــال  أمهــات  درجــات  رتــب  متوســطي  بيــن   )0.01(

الضغــوط  مقيــاس  وعلــى  النفســية  الضغــوط  مقيــاس  علــى  التجريبيــة  بالمجموعــة 

البعــدي. القيــاس  لصالــح  والبعــدي  القبلــي  القياســين  فــي  الاجتماعيــة 

دلالــة  مســتوى  عنــد  إحصائيــاً  دال  فــرق  وجــود  إلــى  الدراســة  نتائــج  توصلــت   

التجريبيــة  بالمجموعــة  التوحــد  أطفــال  أمهــات  درجــات  رتــب  متوســطي  بيــن   )0.01

والبعــدي  القبلــي  القياســين  فــي  النفســية  الضغــوط  لمقيــاس  الكليــة  الدرجــة  علــى 

البعــدي.  القيــاس  لصالــح 
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دلالــة0.01(  مســتوى  عنــد  إحصائيــاً  دالــة  فــرق  وجــود  إلــى:  النتائــج  توصلــت 

علــى  التجريبيــة  بالمجموعــة  التوحــد  أطفــال  أمهــات  درجــات  رتــب  متوســطي  بيــن 

لصالــح  والبعــدي  القبلــي  القياســين  فــي  الاجتماعيــة  الضغــوط  لمقيــاس  الكليــة  الدرجــة 

البعــدي. القيــاس 

مســتوى  عنــد  إحصائيــاً  دال  فــرق  وجــود  إلــى:  الدراســة  نتائــج  توصلــت   

بالمجموعتيــن  التوحــد  أطفــال  أمهــات  درجــات  رتــب  متوســطي  بيــن  دلالــة0.01( 

الضغــوط  لمقيــاس  الكليــة  الدرجــة  فــي  البرنامــج  تطبيــق  بعــد  والضابطــة  التجريبيــة 

التجريبيــة.  المجموعــة  لصالــح  النفســية 

رتــب  متوســطي  بيــن   )0.01(  دلالــة  مســتوى  عنــد  إحصائيــاً  دال  فــرق  ووجــود 

تطبيــق  بعــد  والضابطــة  التجريبيــة  بالمجموعتيــن  التوحــد  أطفــال  أمهــات  درجــات 

المجموعــة  لصالــح  الاجتماعيــة  الضغــوط  لمقيــاس  الكليــة  الدرجــة  فــي  البرنامــج 

 . يبيــة لتجر ا

بيــن   )0.01( دلالــة  مســتوى  عنــد  إحصائيــاً  دال  فــرق  وجــود  جانــب  إلــى 

مقيــاس  علــى  التجريبيــة  بالمجموعــة  التوحــد  أطفــال  أمهــات  درجــات  رتــب  متوســطي 

التتبعــي.  القيــاس  لصالــح  والتتبعــي  البعــدي  القياســين  فــي  النفســية  الضغــوط 
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بيــن   )0.01( دلالــة  مســتوى  عنــد  إحصائيــاً  دال  فــرق  وجــود  الامــر  كذلــك 

مقيــاس  علــى  التجريبيــة  بالمجموعــة  التوحــد  أطفــال  أمهــات  درجــات  رتــب  متوســطي 

التتبعـ�ي. القيـ�اس  لصالـ�ح  والتتبعـ�ي  البعـ�دي  القياسـ�ين  فـ�ي  الاجتماعيـ�ة  الضغـ�وط 

	1 بنــاء ( فــي  الإلكترونيــة  التطبيقــات  دور  تناولــت  فقــد   )2018 )القرنــي،  دراســة 

الأكبــر  الــدور  إلــى  النتائــج  وأشــارت  طالبًــا،   70 مــن  عينــة  علــى  المعرفــة  مجتمــع 

تــم   )lalkumar & others, 2019( دراس��ة  وف��ي  المعرف��ة.  نش��ر  ف��ي  للتطبيق��ات 

يعــزز  ممــا  التدريــس،  فــي  المعلومــات  تكنولوجيــا  دمــج  علــى  الضــوء  تســليط 

الافتراضيــة.  والفصــول  الصوتــي  البــث  مثــل  والذاتــي،  التفاعلــي  التعلــم 

	2 طــاب ( علــى   COVID-19 لـــ  النفسـ�ي  التأثيـ�ر  استكشـ�فت   )2020 )خانــا،  دراســة 

دعمًــا  تتطلــب  النفســي  التأثيــر  مــن  عاليــة  نســب  وجــود  وتبيــن  بنجلاديــش، 

ومجتمعيًــا. نفســيًا 

3 بعــد 	( عــن  التعليــم  فعاليــة  مقارنــة  إلــى  فهدفــت   )2020 )الزبــون،  دراســة  أمــا   

وأوصــت  الأردن،  فــي  الثانــوي  الأول  الصــف  طــاب  تحصيــل  فــي  بالتقليــدي 

المتمـ�ازج. التعليـ�م  باسـ�تخدام 
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التعقيبُ على الدراساتِ السابقة.

النفســي  الضغــط  تناولــت  دراســات  تُجــرَ  لــم  أنــه  الســابق  العــرض  مــن  يتبيّــن 

ممــا  حائــل،  بمدىنــة  الإعداديــة  المرحلــة  طلبــة  لــدى  كورونــا  جائحــة  عــن  الناتــج 

يلــي:- بمــا  الحالــي؛  البحــث  يميــز 

	1 والدراســة . بعــد،  عــن  التعليــم  فاعليــة  حــول   )2020 )الزبــون،  دراســة 

التعليــم،  فــي  التكنولوجيــا  دمــج  عــن   )2019 وآخــرون،  )فنــدرا؛  الأجنبيــة 

النفسـ�ية. بالضغـ�وط  التعليـ�م  ربـ�ط  فـ�ي  الحاليـ�ة  مـ�ع  تتشـ�ابهان 

	2 التعليــم . فــي  الإلكترونيــة  التطبيقــات  دور  عــن   )2018 )القرنــي،  دراســة 

الإلكترونــي  التعليــم  أثــر  رصــد  فــي  الحالــي  البحــث  مــع  تتقاطــع  الجامعــي، 

الضغــوط. علــى 

	3 التطــرق . دون  ببابــل  الجامعــة  طلبــة  علــى  اقتصــرت   )2006 )الزيــود،  دراســة 

الأصغــر. العمريــة  للمراحــل 

	4 طــاب . علــى   )COVID-19( تأثي��ر  ع��ن   )2020 وآخــرون،  )خانــا؛  دراســة   

اهتمامهــا  حيــث  مــن  الحاليــة  الدراســة  مــع  تتوافــق  البنجلادشــيين  الجامعــات 

الجائحـ�ة. عـ�ن  الناتجـ�ة  النفسـ�ية  بالضغـ�وط 
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فــي  وبإجرائهــا  الإعداديــة،  المرحلــة  علــى  بتركيزهــا  الحاليــة  الدراســة  تتميــز 

والمتغيــرات،  الأدوات  فــي  الســابقة  الدراســات  مــن  مســتفيدة  بالســعودية،  حائــل  مدىنــة 

لتخفيــف  إرشــادي  برنامــج  فاعليــة  رصــد  فــي  جديــدة  علميــة  إضافــة  ومقدمــة 

الإلكترونـ�ي. التعليـ�م  عبـ�ر  الجائحـ�ة  عـ�ن  الناجمـ�ة  النفسـ�ية  الضغـ�وط 

منهج وإجراءاتُ البحث.

أ مضبــوط 	( تعديــل  وهــو  التجريبــي،  شــبه  المنهــج  الباحثــة  اســتخدمت  البحـ�ث:  منهـ�ج 

تصميــم  خــال  مــن   ،)2019 )المحمــودي،  نتائجــه  وملاحظــة  الظاهــرة  أو  للواقــع 

النفسـ�ي. الإرشـ�اد  البرنامـ�ج  فاعليـ�ة  لقيـ�اس  وبعــدي(  )قبلــي  الواحــدة  المجموعــة 

ب وإناثــا( 	( )ذكــورًا  حائــل  بمدىنــة  الإعداديــة  المرحلــة  طلبــة  شــمل  البحـ�ث:  مجتمـ�ع 

2021/8/4م. إلــى   2021/7/3 مــن  الفتــرة  خــال 

ت تتــراوح 	( الإعــدادي،  الأول  بالصــف   وطالبــةً  طالبًــا   60 مــن  تكوّنــت  البحـ�ث:  عينـ�ة 

أهــداف  لتحقيــق  قصديــة  بطريقــة  اختيارهــم  وتــم  ســنة،  و14   13 بيــن  أعمارهــم 

. سـ�ة را لد ا
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جدول )1( توزيع التكرارات  لأفراد الدراسة حسب: )النوع(.

النسبة.التكرار.الجنس.
50%30ذكر.

50%30أنثى.

100%60الإجمالي.

ث أدوات البحث.	(

مســتوى  لقيــاس  النفســية  الضغــوط  مقيــاس  هــي  رئيســة  أداة  الباحثــة  اعتمــدت 

معانــاة  تعــرف  إلــى  المقيــاس  يهــدف  الإعداديــة   المرحلــة  طلبــة  لــدى  الضغــط 

جائحــة  عــن  الناتجــة  والاجتماعيــة  التعليميــة  المتغيــرات  ظــل  فــي  اليوميــة  الطالــب 

الضغـ�وط. هـ�ذه  مـ�ع  التعامـ�ل  فـ�ي  الإرشـ�اد  البرنامـ�ج  ويسـ�اعد  كورونـ�ا، 

ج خطوات بناء المقياس.	(

	1 مراجعة الأدبيات: المتعلقة بالمتغيرات وأدوات القياس السابقة..

	2 عرضــه . ثــم  أبعــاد،   4 علــى  موزعــة  عبــارة   21 مــن  للمقيــاس  مبدئيــة:  صياغــة 

تقــل  لا  اتفــاق  بنســبة  البنــود  واعتمــاد  النفــس،  بعلــم  مختصيــن  محكميــن   5 علــى 

.)%90( عــن 
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	3 مــن . للتأكــد  طالبًا/طالبــة(   60( اســتطلاعية  عينــة  علــى  للمقيــاس  أولــي:  تجريــب 

البنـ�ود. وضـ�وح 

	4 علــى . موزعــة  عبــارة   21 أوليــة،  بيانــات  شــملت:  للمقيــاس  النهائيــة:  الصيغــة 

صداقــة(. ماديــة،  أســرية،  )مدرســية،  أبعــاد:  أربعــة 

*أبعاد المقياس. 

	 مــن المدرســة،  داخــل  والتفاعــات  العلاقــات  عــن  ناتجــة  مدرســية:  ضغــوط 

وزمـلاء. وإدارييـ�ن  معلميـ�ن 

	 المشــاكل أو  الوالديــن،  أحــد  مــرض  أو  الأســرة،  بأعبــاء  مرتبطــة  أســرية:  ضغــوط 

المنـ�زل. داخـ�ل 

	 لتلبيــة المــال  كفايــة  وعــدم  الديــون،  الدخــل،  بصعوبــات  تتعلــق  ماديــة:  ضغــوط 

جـ�ات. لاحتيا ا

	 ،الإخــاص عــدم  الخيانــة،  الأصدقــاء،  بيــن  الخلافــات  عــن  تنتــج  الصداقــة:  ضغــوط 

الحاجـ�ة. وقـ�ت  الدعـ�م  ضعـ�ف  أو 



207

*طريقة الإجابة والتصحيح.

)موافــق  الثل�اث:  البدائ��ل  أح��د  اختي��ار  عب��ر  المقي��اس  بن��ود  عل��ى  أجي��ب 

 = بشــدة  موافــق  كالتالــي:  درجاتيًــا  ترميزهــا  مــع  موافـ�ق)  غيـ�ر  موافـ�ق،  بشـ�دة، 

مــن  مســتوى  أدنــى  إلــى   )1( الدرجــة  تشــير   ،30  = موافــق  غيــر   ،2  = موافــق   ،1

الفرعيــة  الدرجــات  تُحســب  مســتوى  أعلــى  إلــى   )3( والدرجــة  النفســية،  الضغــوط 

الكليـ�ة. الدرجـ�ة  علـ�ى  للحصـ�ول  تُجمـ�ع  ثـ�م  بُعـ�د،  لـ�كل 

*تصنيف مستويات الضغوط.

علي��ه:  بن��اءً   )  frac{3 - 1}{3} = 0.66\0.66=3−13( المعادل��ة:  اس��تخدام  ت��م   

إلــى   2.34 مــن  متوســط،   =  2.33 إلــى   1.67 مــن  منخفــض،    =  1.66 إلــى   1 )مــن 

مرتف��ع(.  =  3

ح صدق المقياس.	(

تحققّت الباحثة من صدق المقياس باستخدام طريقتين، وهما كما يلي:

	1 الصدق الظاهري )صدق المحكمين(..

حائــل  جامعــة  مــن   2( محكميــن   5 علــى  للمقيــاس  الأوليــة  الصــورة  عــرض  تــم 

غيــر  ثقافيــة  عناصــر  مــن  )خلوّهــا  حي��ث:  م��ن  البن��ود  لتحكي��م  خارجه��ا(  م��ن  و3 
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مــن  وضعــت  مــا  لقيــاس  البنــود  ملاءمــة  اللغويــة،  الصياغــة  ســامة  ســعودي، 

لأبعادهــا،  العبــارات  انتمــاء  مــدى  المقيــاس،  أهــداف  مــع  الأبعــاد  توافــق  أجلــه، 

لعمــر  البنــود  ملاءمــة  مــدى  الإضافــة،   أو  الحــذف  اقتــراح  البنــود،  عــدد  كفايــة 

لــم  التــي  البنــود  واســتُبعدت  جــداول،  فــي  ملاحظاتهــم  تفريــغ  تــم  وقــد  العينــة( 

كافيـ�ة. اتفـ�اق  بنسـ�بة  تحـ�ظ 

	2 صدق الاتساق الداخلي للفقرات..

بيرســون  ارتبــاط  معامــل  اســتخدام  تــم  الداخلــي،  الاتســاق  صــدق  لحســاب 

وشــمل  إليــه.  تنتمــي  الــذي  الفرعــي  للبعــد  الكليــة  والدرجــة  فقــرة  كل  بيــن 

وأُدرجــت  العاملــي،  التحليــل  عبــر  تحديدهــا  تــم  التــي  الأربعــة  الأبعــاد  ذلــك 

العلاقـ�ة. هـ�ذه  دلالـ�ة  يوضـ�ح  الـ�ذي  التـ�اي  الجـ�دول  فـ�ي  النتائـ�ج 



209

جدول )2( قيم معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجات الكلية للأبعاد الفرعية.

قيمة الدلالة.معامل الارتباط.فقرات المحور الأول: )الضغوط المدرسيه(.

أفهم من خلال المنصة أكثر من حضوري إلى ‏المدرسة.
**0.7590.000

ينوع المعلم في طرق الشرح في المنصة ‏التعليمية.
**0.4860.000

مــن ‏حضــوري  أفضــل  بعــد  عــن  التعليــم  فــي  نتائجــي 
للمدرسـ�ة.

**0.7120.000

ــررات عــن  ــم بعــض ‏المق ــي فه ــات ف ــل بعــض الصعوب ‏أقاب
بع�ـد.

**0.7070.000

يجعلني التعليم عن بعد أكثر حرية في التعبير.
**0.6370.000

0.7210.000**أشعر بالتوتر أثناء الاختبار في المنصة.

 **Correlation is significant at the 0.01 level 
(2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level 
(2-tailed).

فقــرات  بيــن  بيرســون  ارتبــاط  معامــات  جميــع  أن  الجــدول)2(  مــن  يتضــح   

إحصائيــة  دالــة  )الأول(   للمحــور:  الكليــة  والدرجــة  المدرســيه(  )الضغــوط  الأول:  المحــور 

 )0.486( الارتبــاط  لمعامــات  الأدنــى  الحــد  كان  حيــث   )0.01( معنويــة  مســتوى  عنــد 

.)0.751( الأعلــى  الحــد  كان  فيمــا 

المحــور  مــع  داخليــاً  متســقة  )الأول(   المحــور:  فقــرات  جميــع  فــإن  وعليــه 

)الأول(. المحــور:  لفقــرات  الداخلــي  الاتســاق  صــدق  يثبــت  ممــا  لــه  تنتمــي  الــدي 
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الجدول )3( معاملات ارتباط بيرسون بين فقرات المحور الثاني: )البعد الأسري(.

قيمة الدلالة.معامل الارتباط.فقرات المحور الثاني: )الضغوط الأسرية(.

0.4880.000**أحتاج من يساعدني على الدراسة في المنزل.

0.7170.000**أجد صعوبة في حل الواجبات المنزلية.

0.7520.000**الجوء داخل المنزل غير مناسب للدراسة.

أشــعر بالملــل مــن الجلــوس لمــده طويلــة فــي ‏حضــور 
ال�ـدروس.

**0.6680.000

0.6250.000**لا يوجد من يساعدني على الدراسة في المنزل.

 **Correlation is significant at the 0.01 
level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 
level (2-tailed).			

فقــرات  بيــن  بيرســون  ارتبــاط  معامــات  جميــع  أن:   )3( الج��دول  م��ن  يتض��ح 

إحصائيــة  دالــة   ) للمحــور)الأول   الكليــة  والدرجــة  الأســريه(  )الضغــوط  الثانــي:  المحــور 

 )0.488( الارتبــاط  لمعامــات  الأدنــى  الحــد  كان  حيــث   )0.01( معنويــة  مســتوى  عنــد 

.)0.752( الأعلــى  الحــد  كان  فيمــا 
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المحــور  مــع  داخليــاً  متســقة  )الثانــي(  المحــور:  فقــرات  جميــع  فــإن  وعليــه 

المحور)الثانــي(. لفقــرات  الداخلــي  الاتســاق  صــدق  يثبــت  ممــا  لــه  تنتمــي  الــدي 

 الجدول )4( معاملات ارتباط بيرسون بين فقرات المحور الثالث: )الضغوط المادية(.

قيمة الدلالة.معامل الارتباط.فقرات المحور الثالث: )الضغوط المادية(.

ــي  ــة ‏ف ــي للدراس ــاص ب ــي خ ــاز إلكترون ــدي جه ــس ل لي
المنـ�زل.

**0.7370.000

0.6960.000**أعاني من صعوبة الدخول إلى منصة في ‏جهازي.
0.6500.000**ينقطع النت من المنزل باستمرار.

ــاء ‏وقــت  ــزل أثن ــاء بالمن ــي الكهرب ــي مــن انقطــاع ف أعان
الدراس�ـة.

**0.7750.000

 **Correlation is significant at the 0.01 level 
(2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level 
(2-tailed).			

فقــرات  بيــن  بيرســون  ارتبــاط  معامــات  جميــع  أن:   )4( الجــدول  مــن  يتضــح     

دالــة  )الثالــث(   للمحــور  الكليــة  والدرجــة  الماديــة(  )الضغــوط  الثالــث:  المحــور 

الارتبــاط  لمعامــات  الأدنــى  الحــد  كان  حيــث   )0.01( معنويــة  مســتوى  عنــد  إحصائيــة 

.).0.775( الأعلــى  الحــد  كان  فيمــا   )0.650(
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المحــور  مــع  داخليــاً  متســقة  )الثالــث(  المحــور:  فقــرات  جميــع  فــإن  وعليــه 

)الثالــث(. المحــور  لفقــرات  الداخلــي  الاتســاق  صــدق  يثبــت  ممــا  لــه  تنتمــي  الــدي 

الجدول )5( معاملات ارتباط بيرسون بين فقرات المحور الرابع )ضغوط الصداقة(.

قيمة الدلالة.معامل الارتباط.فقرات المحور الرابع: )ضغوط الصداقة(.

0.7910.000**يفضل المعلم زملائي علي.

0.3270.011*أشتاق للعودة إلى المدرسة.

0.5270.000**أتعرض إلى التنمر من قبل زملائي أثناء عدم ‏وجود المعلم.

0.6190.000**يضايقني حصول زملائي على أعلى درجات ‏مني.

يساعدوني الزملاء في حل واجباتي المنزلية.

**0.557

0.000

أخجل من المشاركة عبر المنصة عندما ‏يطلب مني المعلم 
ذلك.

**0.7200.000

*Correlation is significant at the 0.01 level 
(2-tailed). Correlation is significant at the 
0.05 level (2-tailed).

  يتضح من الجدول )5( أن: جميع معاملات ارتباط بيرسون بين فقرات المحور الرابع: 

)ضغوط الصداقة( والدرجة الكلية للمحور: )الأول(  دالة إحصائية عند مستوى معنوية )0.01( 

حيث كان الحد الأدنى لمعاملات الارتباط )0.327( فيما كان الحد الأعلى )0.791.( وعليه 
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فإن جميع فقرات المحور: )الرابع( متسقة داخلياً مع المحور الدي تنتمي له مما يثبت صدق 

الاتساق الداخلي لفقرات المحور: )الرابع(.

الســابقة  الجــداول  فــي  الداخلــي  والاتســاق  الثبــات  نتائــج  خــال  مــن  وعليــه 

يجعلنــا  ممــا  الداخلــي  اتســاقها  وصــدق  مرتفعــة  بدرجــة  الاســتبانة  ثبــات  أن:  يتضــح 

العينــة. كامــل  علــى  نطبقهــا 

حساب ثبات المقياس.

تطبيقهــا  تــم  أن  بعــد  كرونبــاخ(  ألفــا  )معادلــة  اســتخدام  تــم  المقيــاس  ثبــات  لقيــاس    

المرحلــة  طلبــة  مــن  وطالبــة  طالبــاً  مــن)20(  مكونــة  اســتطلاعية  عينــة  علــى 

الكليــة.  العينــة  مــن  اســتبعادها  تــم  وقــد  الإبتدائيــة  

الجدول )6( معامل الثبات العام لمحاور الدراسة: )الأربعة(.

ثبات المحور.عدد الفقرات.المحاور.

60.758المحور الأول: )الضغوط المدرسيه(.

50.755المحور الثاني: )الضغوط الأسريه(.
40.765المحور الثالث: )الضغوط المادية(.

60.735المحور الرابع: )الضغوط الصداقة(.

210.837الثبات العام للاستبانة.
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حيــث  مرتفــع  الدراســة  لمحــاور  العــام  الثبــات  معامــل  أن:   )6( الجــدول  مــن  يتضــح   

بيــن  مــا  المحــاور  ثبــات  يتــراوح  فيمــا  المقيــاس،  فقــرات  لإجمالــي   )0.837( بلــغ 

المقيــاس  أن  علــى  يــدل  وهــذا  أعلــى،  كحــد   )0.765( وبيــن  أدنــى  كحــد   )0.735(

الميدانــي  التطبيــق  فــي  عليــه  الاعتمــاد  يمكــن  الثبــات  مــن  عاليــة  بدرجــة  يتمتــع 

للثبــات. أدنــى  كحــد   )0.70( اعتمــد  والــذي  »نالــي«  مقيــاس  بحســب  للدراســة 

بناء البرنامج الإرشاد.

علميــة،  أســس  علــى  ومبنيــة  منظمــة  خطــة  بأنــه:  الإرشــادي  البرنامــج  عُــرّف    	  

جائحــة  خــال  الابتدائيــة  المرحلــة  لطــاب  إرشــادية    خدمــات  تقديــم  إلــى  تهــدف 

الضغــوط  لتقليــل  المقتــرح  البرنامــج  شُــيّد  النفســي،  وتوافقهــم  نموهــم  لدعــم  كورونــا، 

ودراســات  جلســات  مراجعــة  التاليــة:  الخطــوات  وفــق  الجائحــة  عــن  الناتجــة  النفســية 

والإرشــاد  النفــس  علــم  فــي  متخصصيــن  بــآراء  الاســتعانة  النفســية،  الضغــوط  تناولــت 

المحكميــن. توجيهــات  علــى  بنــاءً  البرنامــج  عــداد  الجلســات،  وتحكيــم 

عبــر  الجلســات  نُفّــذت  ثــم  أولًا،  القبلــي  المقيــاس  الباحثــة  طبّقــت 

العــرض،  )الحــوار،  متنوعــة  بأســاليب  جلســة  كل  امتــازت  حيــث   ،”Teams”منصـ�ة

مرحلــي.  بتقويــم  منهــا  كل  وانتهــت  دقيقــة،   45 وبمــدة  المناقشــة( 
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التبايــن  تحليــل  البرنامــج،  فاعليــة  لقيــاس  البَعــدي  المقيــاس  أُجــري  ثــم 

الحســابية،  المتوســطات  التابــع،  المتغيــر  علــي  المســتقل  المتغيــر  أثــر  لمعرفــة 

اختبـ�ار  والثبــات،  الصــدق  لحســاب  بيرســون  ارتبــاط  معامــل  المعياريــة،  والانحرافــات 

والإنــاث(. )الذكــور  بيــن:  الفــروق   دلالــة  لتحليــل   )T-test(

التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج. 

	1 دلالــة  ( ذات  فــروق  »توجــد  أنــه:  علــى  الأول  الفــرض  ينــص  الأول:  الفــرض 

لصالــح‏  الإرشــاد  البرنامــج  تطبيــق  وبعــد  قبــل  النفســية  الضغــوط  فــي  إحصائيــة 

التبايــن  تحليــل  اســتخدام  تــم  الأول  الفــرض  صحــة  مــن  للتحقــق  البعــدي«  التطبيــق 

علــي  الإرشــادي(  )البرنامــج  المســتقل:  المتغيــر  أثــر  لمعرفــة  الواحــد  الاتجــاه  ذو 

النفســي(. )الضغــط  التابــع:  المتغيــر 

جدول )7( نتائج تحليل التباين الأحادي )One-Way-Anova( للمقارنة بين المتوسطات 

الحسابية للمجموعات على القياس البعدي لمقياس: )الضغط النفسي(.  

دال/غير دال 
ً إحصائيا

الدلالة* 
الإحصائية

قيمة 
)ف(

متوسط 
المربعات

درجات 
الحرية

مجموع 
المربعات مصدر التباين

المتوسطات 
الحسابية 

للمجموعات 
على القياس 

البعدي 
للمجموعات.

دال.  .,001 3,248

*89.578 1 *89.578 بين 
المجموعات.

27.58 58 *1599.758 داخل 
المجموعات.

59 1689.336 المجموع.

** دالة عند مستوى دلالة 0.001 فأقل.   
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بيــن  إحصائيَّــة  دلالــة  ذات  فــروق  وجــود   :)7( رقــم  الجــدول  نتائــج  مــن  يتضــح 

الضغــوط  مقيــاس  علــى  الدراســة  عينــة  أفــراد  لاســتجابات  الحســابية  المتوســطات 

عينــة  أفــراد  اســتجابات  متوســطات  بيــن  )للفــروق  )ف  قيمـة�  بلغــت  حي��ث  النفس��ية،  

إحصائيــاً  دالــة  وهــي   )0.001( الدلالــة  ومســتوى   ،)3,248( القيــاس  علــى  رَاسَــة  الدِّ

أي  البعــدي(  )القيــاس  لصالــح:  المجموعــات  بيــن  دالــة  فــروق  وجــود  يعنــي  ممــا 

حــدة  خفــض  فــي  للبرنامــج  الفعــال  تأثيــر  إلــى  يشــير  ممــا  التجربــة  إجــراء  بعــد 

الإعداديــة. المرحلــة  لطــاب  النفســية  الضغــوط 

	2 أبعــاد ( إحصائياًعلــي  دالــة  فــروق  »توجــد  أنــه:  علــي  ينــص  الثانــي:  الفــرض 

جائحــة  ظــل  فــي  والأســرية(  والصداقــة  والماديــة  )المدرســيه  النفســيّة  الضغــوط 

تــم  الثانــي  الفــرض  صحــة  مــن  للتحقــق  الإعداديــة«،  المرحلــة  لطلبــه   covid19

النتائــج  بيــن  الفــروق  لمعرفــة  المترابطتيــن  للمجموعتيــن   )T-test( اختبــار  اســتخدام 

البرنامــج. تطبيــق  وبعــد  قبــل 



217

جدول )8( النتائج الضغوط النفسية قبل وبعد لتطبيق البرنامج.

المتوسط العددالفئةالابعاد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة

“ت”
درجات 
الحرية

القيمة 
الاحتمالية

الدلالة 
الإحصائية

الضغوط 
النفسية 
المدرسية.

602.190.51قبل
غير دالة 0.568590.58

إحصائية 601.130.51بعد

الضغوط 
النفسية 
الأسرية.

602.370.49قبل
دالة إحصائية3.873590.00 601.970.50بعد

الضغوط 
النفسية 
المادية.

602.420.48قبل
دالة إحصائية4.208590.00 601.940.62بعد

الضغوط 
النفسية 
بالصداقة.

602.390.41قبل
دالة إحصائية4.210590.00 601.990.53بعد

الدرجة 
الكلية 

للضغوط.

602.340.35قبل
دالة إحصائية4.168590.00 0.449 602.05بعد

والبعــدي  القبلــي  الاختبــار  بيــن  فــروق  وجــود  عــدم   )8( الجــدول  مــن  اتضــح    

دالــة  غيــر   )0.58( الاحتماليــة  القيمــة  جــاءت  حيــث  المدرســية،  النفســية  الضغــوط  فــي 

النفســية  الضغــوط  أبعــاد  فــي  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  وُجــدت  بينمــا  إحصائيــاً، 

والبعــدي(،  )القبلــي  المجموعتيــن:  بيــن  الصداقــة(  الماديــة،  )الأســرية،  الأخــرى: 

والصداقــة   ،)4.208( والماديــة   ،)3.873( الأســرية  للضغــوط  )ت(  قيمــة  بلغــت  حيــث 

.)4.168( ككل  ولــأداة   ،)4.210(
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ذات  فــروق  »توجــد  علــى:  ينــص  الــذي  الثانــي  الفــرض  صحــة  تحقــق  وعليــه   

الإرشــادي  البرنامــج  تطبيــق  وبعــد  قبــل  النفســية  الضغــوط  فــي  إحصائيــة  دلالــة 

والصداقــة(”،  والأســرية  )الماديــة  الأبعــاد:  جميــع  فــي  البعــدي(  )التطبيــق  لصالــح: 

المدرســية(. النفســية  الضغــوط  بعــد   ( ماعــدا: 

	3 فــي ( إحصائيــاً  دالــة  فــروق  »توجــد  أنــه:  علــى  ينــص  الثالــث:  الفــرض 

إنــاث(،  )ذكــور-  النــوع«  لمتغيــر  تعــزي  العينــة  أفــراد  بيــن  النفســية  الضغــوط 

مجموعتيــن  متوســطات  لمقارنــة  وتنــي  مــان  اختبــار  باســتخدام  منــه  التحقــق  وتــم 

. مســتقلتين

  وجدول )9( النتائج الضغوط النفسية  وفقاً لمتغير: )النوع(.

متوسط النوع.أبعاد الضغوط النفسية.
الرتب.

 )U( قيمة
المحسوبة.

 )Z( قيمة
المحسوبة.

قيمة 
الاستنتاج.احتمالية.

 دالة 36.75262.52.790.00ذكورالضغوط النفسية المدرسية.
24.25إناث

 دالة 35.27307.02.140.03ذكورالضغوط النفسية الأسرية.
25.73إناث

غير دالة 32.22398.50.780.44ذكورالضغوط النفسية المادية.
28.78إناث

 غير دالة 33.80351.01.480.14ذكورالضغوط النفسية بالصداقة.
27.20إناث

 دالة 36.03284.02.460.01ذكورالدرجة الكلية للضغوط.
24.97إناث
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فــي  أعلــى  كليــة  درجــة  علــى  حصلــوا  الذكــور  أن   )9( الجــدول  مــن  يتضــح 

وجــود  إلــى  يشــير  ممــا   ،)24.97( بالإنــاث  مقارنــة   )36.03( النفســية  الضغــوط 

)النفســية  الضغــوط:  أبعــاد:  فــي  )الذكــور(  لصالــح:  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق 

)النفســية  الضغــوط:  فــي  دلالــة  ذات  فــروق  تظهــر  لــم  بينمــا  والأســرية(،  المدرســية 

فــي  )الذكــور(  لصالــح:  )الثالــث(  الفــرض:  تحقــق  وبذلــك  والصداقــة(،  الماديــة، 

والأســرية(. والمدرســية،  الكليــة،  )النفســية  الضغــوط: 

الخلاصة.

ضغــوط:  وجــود  المجموعــة  علــى  النفســية  الضغــوط  مقيــاس  تطبيــق  أثبــت      

جائحــة  ظــل  فــي  والإنــاث(  )الذكــور  الإعداديــة:  المرحلــة  طلبــة  لــدى  )مرتفعــة( 

)خانــا،2020(. دراســة  مــع  اتفــق  مــا  وهــو  والبعــدي(،  )القبلــي  بالتطبيــق:  كورونــا 

الضاغطــة،  الحاليــة  الظــروف  فــي  نفســية  ضغــوط  بوجــود  ذلــك  الباحثــة  وتُفســر   

المدرســية،  )النفســية  الأربعــة:  المحــاور  فــي  مرتفعــة  ضغــوط  ظهــرت  حيــث 

الطلبــة،  علــى  للجائحــة  عــالٍ  تأثيــر  علــى  يــدل  ممــا  والصداقــة(،  الماديــة،  الأســرية، 

التعليــم  فــي  الأســرة  أعبــاء  لزيــادة  ذلــك  يعــود  وقــد  )الأول(،  الفــرض:  بذلــك  ونقبــل 

الطلبــة.  علــى  ضغوطــاً  ســبب  ممــا  بعــد،  عــن 
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إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  وجــود  المقيــاس  أثبــت  )الثانــي(،  للفــرض:  وبالنســبة 

خفــض  فــي  البرنامــج  مــن  اســتفادة  وظهــرت  والبعــدي(  القبلــي  )التطبيــق  بيــن: 

و)المعيــذر،   )2009 )الحســين،  دراســتي  مــع  يتفــق  ممــا  المحــاور،  بجميــع  الضغــوط 

.)2014

نَقبــل  لــذا  المســتخدم،  الإرشــاد  البرنامــج  فاعليــة  إلــى  الفــروق  هــذه  وتُعــزى     

ذات  فــروق  وجــود  المقيــاس  أثبــت  فقــد  )الثالــث(،  الفــرض:  أمــا  )الثانــي(  الفــرض: 

)الذكــور(. لصالــح:  )النــوع(  لمتغيــر:  تبعًــا  إحصائيــة  دلالــة 

بســبب  للضغــوط  أعلــى  قابليــة  لديهــم  الذكــور  أن  إلــى  الباحثــة  أشــارت  حيــث   

الباحثــة  وتُشــدد  متعــدّدة،  ضغوطًــا  يمثــل  ممــا  بعــد،  عــن  التعليــم  فــي  ســلوكهم 

وتؤثــر  ســواء  حــدّ  علــى  والإنــاث(  )الذكــور  تصيــب:  النفســية  الضغــوط  أن  علــى 

)الثالــث(. الفــرض:  نَقبــل  لــذا  والنفســي،  والاجتماعــي  الانفعالــي  توافقهــم  فــي 

ممارســات  علــى  قائمــة  جلســات  قــدم  البرنامــج  بــأن:  ذلــك  الباحثــة  وتُفســر 

الطلبــة،  أداء  تحســين  فــي  بالتكــرار  ســاهمت  والســيكودراما،  النمــاذج  مثــل:  ســلوكية، 

)الرابــع(. الفــرض:  نَقبــل  وبالتالــي 
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للاســتقرار  يســعى  الكــون،  بدايــة  ومنــذ  الإنســان،  أن  إلــى  نخلــص  وبذلــك 

ارتفعــت  مطالبهــا،  وازديــاد  كورونــا  جائحــة  بدايــة  مــع  لكــن  والاتــزان،  والأمــان 

إنســانية  ظاهــرة  وهــي  قدراتــه،  علــى  عبئًــا  الضغــوط  تشــكل  إذ  عليــه،  الضغــوط 

وتنعكــس  وأكاديميــة،  واجتماعيــة  واقتصاديــة  ونفســية  بيولوجيــة  مضاميــن  ذات  معقــدة 

الدراســي. والفشــل  التوتــر  مثــل  ونفســية  فســيولوجية  مخرجــات  فــي 

اليوميــة  والمشــاحنات  الدراســة  ضغــوط  فيهــا  بمــا  النفســية،  الضغــوط  وتُعــد   

المناهــج  فــي  التربويــة  الضغــوط  وتظهــر  المؤثــرات.  هــذه  أبــرز  مــن  والضوضــاء، 

علــى  ســلبًا  ويؤثــر  والإحبــاط  القلــق  يســبب  مــا  والعقوبــات،  والواجبــات  والامتحانــات 

الضغــوط  خفــض  فــي  الإرشــاد  البرنامــج  أهميــة  يؤكــد  وهــذا  وإنجــازه.  الطالــب  أداء 

كوفيــد-19. جائحــة  ظــل  فــي  الطلبــة  لــدى  النفســية 

توصيات البحث.

	1 بمناطــق ( الإعداديــة  المــدارس  فــي  أوســع  نطــاق  علــى  الإرشــاد  البرنامــج  تطبيــق 

الطـلاب. لـ�دى  النفسـ�ية  الضغـ�وط  تخفيـ�ف  فـ�ي  لفعاليتـ�ه  نظـ�راً  مختلفـ�ة، 

	2 العــاج ( اســتراتيجيات  اســتخدام  علــى  والتربوييــن  النفســيين  الأخصائييــن  تدريــب 

الطـلاب. لـ�دى  النفسـ�ية  المشـ�كلات  مـ�ع  التعامـ�ل  فـ�ي  المعرفـ�ي  السـ�لوكي 
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	3 لمواجهــة ( للمــدارس  التربويــة  الخطــط  ضمــن  الوقائيــة  الإرشــادة  البرامــج  دمــج 

الطـلاب. علـ�ى  النفسـ�ية  آثارهـ�ا  مـ�ن  والحـ�د  المسـ�تقبلية  الأزمـ�ات 

	4 مراكــز ( أو  وحــدات  إنشــاء  خــال  مــن  المــدارس  فــي  دائــم  نفســي  دعــم  توفيــر 

للطـلاب. موجهـ�ة  فعالـ�ة  علاجيـ�ة  ببرامـ�ج  مجهـ�زة  نفسـ�ي  إرشـ�اد 

	5 وتدريبــات ( عمــل  ورش  عقــد  خــال  مــن  النفســي  الدعــم  فــي  الأســرة  دور  تفعيــل 

بهــا  يمــر  التــي  النفســية  الضغــوط  مــع  التعامــل  كيفيــة  حــول  الأمــور  لأوليــاء 

. ء بنـ�ا لأ ا

	6 بعــد ( الطــاب  لــدى  النفســية  الاضطرابــات  عــن  المبكــر  بالكشــف  الاهتمــام 

دوريـ�ة. نفسـ�ية  قيـ�اس  أدوات  تطبيـ�ق  خـلال  مـ�ن  الأزمـ�ات، 

	7 مــا ( وخاصــة  المدرســية،  النفســية  الصحــة  مجــال  فــي  العلمــي  البحــث  تشــجيع 

المختلفـ�ة. العمريـ�ة  الفئـ�ات  مـ�ع  والسـ�لوكية  المعرفيـ�ة  العلاجـ�ات  باسـ�تخدام  يتعلـ�ق 

	8 الدراســية ( المناهــج  ضمــن  الحياتيــة  والمهــارات  النفســية  الصحــة  مفاهيــم  تضميــن 

الضغـ�وط. ومواجهـ�ة  النفسـ�ي  التكيـ�ف  علـ�ى  الطـلاب  قـ�درة  لتعزيـ�ز 

	9 نفســي ( دعــم  برامــج  لتطويــر  والصحــة  التعليــم  وزارتــي  بيــن  شــراكات  بنــاء 

التعليميـ�ة. المراحـ�ل  جميـ�ع  فـ�ي  ومتكاملـ�ة  شـ�املة 
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واضحــة 10	( بنــودًا  تتضمــن  بحيــث  الطارئــة  التعليميــة  السياســات  فــي  النظــر  إعــادة 

الصحيـ�ة. والأزمـ�ات  الكـ�وارث  خـلال  نفسـ�يًا  الطـلاب  لحمايـ�ة 

المراجع.

	1 الأسمري، سعيد )2020(. فايروس كورونا، منظمة الصحة العالمية.(

	2 لــدى ( النفســيّ  والضغــط  الأدوار  صــراع  بیــن  العلاقــة   .)2007( عائشــة  بوبكــر، 

الفكــر. دار  عمــان:  العاملــة،  الزوجــة 

	3 دكتــوراه ( رســالة  المدرســي،  النفســيّ  الضغــط  مقيــاس  محمــد)2012(.  بوفاتــح، 

الجزائــر. الأغــوط،  جامعــة  والاجتماعيــة،  الإنســانية  العلــوم  كليــة  منشــوره،  غيــر 

	4 وأثــره ( النفســية  الصلابــة  لتنميــة  إرشــادي  برنامــج  فاعليــة   .)2021( ع.  ل.  بيومــي، 

البصريــة.  الإعاقــة  ذوي  الأطفــال  أمهــات  لــدى  النفســية  الضغــوط  خفــض  فــي 

.)5(3 الخاصــة،  الاحتياجــات  ذوي  علــوم  مجلــة 

	5 التطبيــق ( والنظريــة   النفســيّ  الإرشــاد  العظيــم)2004(.  عبــد  طــه  حســين، 

الفكــر. دار  عمــان:  التكنلوجــي، 
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	6 مؤسســات ( فــي  والتربــوي  النفســي  الإرشــاد  واقــع   .)2009( قرقــاس  الحســين، 

ببعــض  ميدانيــه  دراســة  الأســاتذة  نظــر  وجهــة  خــال  مــن  الثانــوي  التعليــم 

المنظومــة. دار  الجزائــر:  المســيلة،  ولايــة  ثانويــات 

	7 بعــد ( عــن  المعلميــن  تدريــب  واقــع  عبدالرحمــن)2021(.  بــن  ماجــد  الحمــود، 

ومقترحــات  نظرهــم  وجهــة  مــن  الإلكترونيــة  مدرســتي  منصــة  اســتخدام  علــى 

بــن  الامــام  جامعــة  منشــوره،  غيــر  دكتــوراه  رســالة  التربيــة،  كليــة  لتطويرهــا، 

الريــاض. ســعود، 

	8 دار ( الأردن:  )ط2(،  النفســي  التربــوي  الإرشــاد  محمــد)2008(.  عصــام  الحيانــي، 

والنشــر. الكتــب 

	9 للطالبــات ( النفســيّة  الضغــوط  مقيــاس  بنــاء  محاولــة  مفيــدة)2019(.  زيانــي، 

الجزائــر. المســيله،  جامعــة  دكتــوراه،  رســالة  الجامعــي،  بالإيــواء  المقيمــات 

والإنســانية 10	( التربويــة  للعلــوم  الأساســية  التربيــة  كليــة  مجلــة   .)2006( الزيــود 

بابــل.  جامعــة  )العــدد29(: 

العربيــة 11	( البيئــة  فــي  الضاغطــة  الحيــاة  مواقــف  مقيــاس  زينــب)2003(.  شــقير، 

المصريــة. النهضــة  مكتبــة  القاهــرة:  )مصريه-ســعودية(.)ط3(، 
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حــل 12	( علــى  للاســتثمار  اســتراتيجي  برنامــج  يؤثــر   .)2024( يــم.ح.  الشــهري، 

العديــد  تجــذب  التــي  والاجتماعيــة  النفســية  التأثيــرات  حــدة  لتخفيــف  المشــاكل 

فــي  العلمــي  البحــث  مجلــة  التوحدييــن.  الأطفــال  امهــات  مــن  لعينــة  الســياح  مــن 

.267-203  ،)4(25 الآداب، 

أعــوان 13	( لــدى  الإنجــاز  دافعيــة  علــى  النفســي  الضغــط  كمال)2014(.أثــر  العايــب، 

الأردن. الهاشــمية.  جامعــة  منشــوره،  غيــر  دكتــوراه  رســالة  المدنيــة،  الحمايــة 

التعليــم 14	( الــى  التحــول  تجربــة   .)2022( أمــل  إبراهيــم،  آل  إبراهيــم  بــن  الله  عبــد 

وجهــة  مــن   )Covid 19( كورون��ا  جائح��ة  إث��ر  الع��ام  التعلي��م  ف��ي  بع��د  ع��ن 

.362-330 )أســيوط(.38)12(.  التربيــة  کليــة  مجلــة  الطــاب.  نظــر 

القلــق 15	( لاضطرابــات  المعرفــي  الســلوكي  الإرشــاد   .)2008( عبــدالله  أســماء  العطيــة، 

قطــر. جامعــة  التربيــة،  كليــة  الأطفــال،  لــدى 

تحســين 16	( فــي  تربــوي  مهنــي  جمعــي  ارشــاد  برنامــج  أثــر  علاءالديــن)2018(. 

منشــوره،  غيــر  دكتــوراه  رســالة  الــذات،  مفهــوم  وتطويــر  المهنــي  الاختبــار  مهــارة 

الأردن. الهاشــمية،  جامعــة 
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المؤتمــر 	(17 التوحــد.  مدربــات  لــدى  النفســية  الضغــوط   .)2022( م  ف.  الديــن،  كامــل   

الجامعــة  التربيــة،  كليــة  والتربويــة،  الإنســانية  للعلــوم  والعشــرون  الخامــس  العلمــي 

. لمسـ�تنصرية ا

المفهــوم 18	( المدرســي  المجــال  فــي  النفســيّ  الضغــط  ســالف)2016(.  مشــري، 

جامعــة  منشــوره،  غيــر  دكتــوراه  رســالة  المواجهــة،  واســتراتيجيات  والمصــادر 

الجزائــر. الــوادي، 

انتشــار 19	( ظــل  فــي  الإلكترونــي  التعليــم  فاعليــة   .)2021( غــازي  بــدر  المطيــري، 

الفروانيــة  منطقــة  فــي  الثانويــة  المرحلــة  طلبــة  نظــر  وجهــة  مــن  كورونــا  جائحــة 

الكويــت. الكويــت،  بدولــة 

الضغــوط 20	( خفــض  فــي  إرشــادي  برنامــج  فاعليــة  ســعد)2014(.  مــي  المعيــذر، 

غيــر  دكتــوراه  رســالة  بالدرعيــة،  الاجتماعيــة  التنميــة  مركــز  للمســتفيدات  النفســية 

الريــاض.  الإســامية،  ســعود  بــن  الامــام  جامعــة  منشــوره، 

فوائــده 21	( خصائصــه  مفهومــه  الإلكترونــي  التعليــم   .)2002( الله  عبــد  الموســى، 

جامعــة  التربيــة،  كليــة  المســتقبل،  مدرســة  لنــدوة  مقدمــة  عمــل  ورقــة  عوائقــه، 

الريــاض. ســعود،  الملــك 
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بعــد 22	( عــن  التعليــم   .)2020( إبراهيــم  حجــازي،  ســيف،  بــن  حمــد  الهمامــي، 

بيــروت. واســتراتيجياته،  وأدواتــه  مفهومــه 

23)	Hadi,AnghamG,Kadhom,Mohammed,HairunisaAndNany,Yousi, 

Emad,Mohammed,SalamA(2020).AReviewonCOVID19:Origin Spread 

SymptomsTreatment and Prevention, Journal of Affective Disorder.

24)	Lia ،Quanman,Yudong ،Miaob ،Zenga ،Xin ،Silver,Clifford               ،Tari-

moa ،Wua ،Cuiping ،Wu ،Jian(2020). Prevalence and factors for anxiety 

during the coronavirus disease COVID-19 epidemic among the teachers 

in China, Journal of Affective Disorder.

25)	M,Sreepadmanab,AmitKumar,Sahu and Aji t ,Chande(2021).

COVID19:Advances in diagnostic tools treatment strategies and Gillc 

Hartej Phanc  LeeChen-Lic,David,Iacobuccic.

	26)   Michelle,Roger,Hoe,Majeedc,Amna,McIntyre,Roger(2020).Impact of 
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الملاحق.

الملحق: )1(

)مقياس الضغط النفسي(.

موافق العبارات.
بشدة

غير أحياناً
موافق

الضغوط المدرسيه.

	1 أفهم من خلال المنصة أكثر من حضوري إلى المدرسة.(

	2 ينوع المعلم في طرق الشرح في المنصة التعليمية.(

	3 نتائجي في التعليم عن بعد أفضل من حضوري للمدرسة.(

	4 أقابل بعض الصعوبات في فهم بعض المقررات عن بعد.(
	5 يجعلني التعليم عن بعد أكثر حرية في التعبير.(

	6 أشعر بالتوتر أثناء الاختبار في المنصة.(

الضغوط الأسرية.
	1 أحتاج من يساعدني على الدراسة في المنزل.(

	2 أجد صعوبة في حل الواجبات المنزلية.(

	3 الجو داخل المنزل غير مناسب للدراسة.(

	4 4أشعر بالملل من الجلوس لمدة طويلة في حضور الدروس.(
	5 لا يوجد من يساعدني على الدراسة في المنزل.(

الضغوط المادية.

	1 ليس لدي جهاز إلكتروني خاص بي للدراسة في المنزل.(
	2 أعاني من صعوبة الدخول الى منصة في جهازي.(
	3 ينقطع النت من المنزل باستمرار.(
	4 أعاني من انقطاع في الكهرباء بالمنزل أثناء وقت الدراسة.(
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ضغوط الصداقة.

	1 يفضل المعلم زملائي علي.(

	2 أشتاق للعودة إلى المدرسة.(

	3 أتعرض للتنمر من قبل زملائي أثناء عدم وجود المعلم.(

	4 يضايقني حصول زملائي على درجات أعلى مني.(

	5 يساعدني الزملاء في حل واجباتي المنزلية.(

	6 أخجل من المشاركة عبر المنصة عندما يطلب مني المعلم ذلك.(
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الملحق: )2(.

جلسات البرنامج الإرشاد.

الجلسة الأولى: )تعارف + بناء العلاقة الإرشادة(.

أ شــرح 	( الحواجــز،  وكســر  والمشــاركين  الباحثــة  بيــن  التعــارف  الأهــداف: 

لتفعيــل  المدرســة  موافقــة  علــى  الحصــول  وقوانينــه،  وجدولــه  البرنامــج  أهــداف 

س��نة(.  البرنامــج:)13–14 

ب وأهدافــه 	( البرنامــج  تقديــم  )تيمــز(،  منصــة:  عبــر  والترحيــب  التعــارف  الخطـ�وات: 

منهـ�ا. لـ�كل  رئيـ�س  واختيـ�ار  لمجموعـ�ات  المشـ�اركين  تقسـ�يم  ومواعيـ�ده، 

ت التقويم: بطاقة تقييم إلكترونية تعبأ عبر الرابط.	(

الجلسة الثانية: )الضغط النفسيّ- الأعراض- الآثار(.

أ الأهداف: تعريف الضغط النفسي، أنواعه، آثاره وأعراضه.	(

ب التفكيــر 	( تحفــز  بأســئلة  مفتوحــة  مناقشــة  الســابقة،  الجلســة  مراجعــة  الخطــوات: 

توضيحـ�ي. بوربوينـ�ت  وعـ�رض  المفاهيـ�م  تصحيـ�ح  وأعراضـ�ه،  الضغـ�ط  عـ�ن 

ت التقويم: عبر بطاقة تقييم إلكترونية.	(
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الجلسة الثالثة: )القلق- الأعراض- الآثار(.

أ الأهداف: توضيح القلق وأنواعه وآثاره.	(

ب تصحيــح 	( وأعراضــه،  القلــق  عــن  أســئلة  مناقشــة  ســريعة،  مراجعــة  الخطــوات: 

جماعيـ�ة. ومناقشـ�ة  توضيحـ�ي  وعـ�رض  المفاهيـ�م 

ت التقويم: من خلال نموذج إلكتروني.	(

الجلسة الرابعة: )التدريب على الاسترخاء العضلي(.

أ الأهداف: تنمية مهارة الاسترخاء وتقليل الضغط.	(

ب الخطوات: تدريب عملي على استرخاء الذراعين )وصف تطبيقي(.	(

ت ممارسة الاسترخاء بشكل جماعي وتفاعلي.	(

ث التقويم: باستخدام استبيان إلكتروني.	(

درامــا-  )الســيكو  مثــل:  الســلوكي،  العــاج  أســاليب  اســتخدام  الخامســة:  الجلســة 

المســرحي(. التمثيــل 

أ والعمــل 	( التعــاون  تعزيــز  فكاهــي،  مســرحي  بأســلوب  الضغــط  تخفيــف  الأهــداف: 

عـ�ي. لجما ا
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ب ضاغطــة، 	( مواقــف  يعالــج  مســرحي  مشــهد  تنفيــذ  ســريعة،  مراجعــة  الخطــوات: 

دعــاء(. )صــاة-  الدينــي:  والإرشــاد  المســرحي  العمــل  مناقشــة 

ت التقويم: إلكتروني.	(

الجلسة السادسة: )التخطيط وإدارة الوقت(.

أ الأهداف: إكساب الطلاب مهارة تنظيم الوقت.	(

ب واجــب 	( تنفيــذ  تنظيمــي،  نمــوذج  عــرض  مــع  عامــة  مناقشــة  الخطــوات: 

أسـ�بوعي. جـ�دول  منزلـ�ي: 

ت التقويم: من خلال استبيان إلكتروني.	(

الجلسة السابعة: )تعديل السلوك(.

أ الأهداف: تعريف السلوك الإيجابي وتقديم قدوة حسنة.	(

ب توضيحــي 	( فيديــو  عــرض  والســلبية،  الإيجابيــة  الصفــات  مناقشــة  الخطــوات: 

. قشـ�ة منا و

ت التقويم: إلكتروني.	(



234

الجلسة الثامنة: )توكيد الذات(.

أ الأهداف: تعزيز الثقة بالنفس وتعلم مهارات توكيد الذات.	(

ب قصــة 	( عــن  فيديــو  مشــاهدة  أمثلــة،  وعــرض  تمهيديــة  مناقشــة  الخطــوات: 

الـ�ذات. وتحقيـ�ق  نجـ�اح 

ت التقويم: عبر رابط استبيان.	(

الجلسة التاسعة: )ختامية- تقويم البرنامج(.

أ الأهداف: تقييم شامل للبرنامج، مراجعة النتائج والانطباعات.	(

ب مقارنــة 	( الشــكر،  تقديــم  الصعوبــات،  مناقشــة  عامــة،  مراجعــة  الخطــوات: 

والبعـ�دي. القبلـ�ي  القيـ�اس 

ت التقويم: تعبئة بطاقة إلكترونية.	(
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