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 للفن والتصميم الرقمي الدولية المجلة العربية

 2025 يوليو  الثالثالعدد  - رابعال المجلد

ال ني ات الحدي ثة ف ي  مح  لي ف وي صمي م الغي وات  دراسة التق  التغ 
ري ة المستهلك  لتغزي ز ي ح 

  

 كلية  -مدرس مساعد بقسم الإعلان  

 جامعة حلوان تطبيقية فنون 

   Ramy.graphic@gmail.com 

 

 ستاذ التصميم ورئيس قسم الإعلان أ  

 جامعة حلوان -كلية الفنون التطبيقية   الأسبق

                  

 كلية الفنون  الإعلانأستاذ التصميم بقسم 

 جامعة حلوان -يةالتطبيق

 

 المستخلص:

، يشهد تصميم التغليف تحولات ملحوظة بفضل التقدم 2025مع اقتراب عام 

التكنولوجي. تلعب التكنولوجيا دورًا حاسمًا في تطوير كيفية تقديم وحماية المنتجات، من خلال 

هذه الابتكارات لا تلبي فقط مطالب دمج الابتكارات مثل الواقع المعزز والتغليف الذكي. 

المستهلكين من حيث الوظائف والاستدامة، بل تفتح أيضًا فرصًا جديدة للماركات للتفاعل مع 

 .عملائها بطرق مبتكرة

يُحدث ثورة في تصميم العبوات من خلال توفير طبقة رقمية تتيح  (AR) الواقع المعزز 

 للمستهلكين التفاعل مع المنتجات عبر تطبيقات الهواتف الذكية وأجهزة الواقع المعزز. 

من ناحية أخرى، تزايد اهتمام المستهلكين بالاستدامة يدفع الشركات لتطوير مواد 

لتحلل والتغليف القائم على النباتات، مع تغليف صديقة للبيئة، مثل البلاستيك القابل ل

تصاميم تهدف إلى تقليل الفاقد. كما تسهم أنظمة التشغيل الآلي في تحسين كفاءة الإنتاج، تقليل 

الفاقد من المواد، وتوفير القدرة على تخصيص التغليف بطرق متعددة، مما يلبي احتياجات 

mailto:Ramy.graphic@gmail.com
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 .جمهور متنوع

بير في تصميم التغليف، حيث تركز على التفاعل، في المجمل، تؤثر التكنولوجيا بشكل ك

الاستدامة، والتخصيص. هذه التطورات تساعد العلامات التجارية على التميز وتلبية الطلب 

المتزايد على حلول تغليف مسؤولة وجذابة. مع استمرار الابتكارات التكنولوجية، من المحتمل 

، مما يعزز تجربة أن تشهد صناعة التعبئة والتغليف تصاميم أكثر تخ
ً
صيصًا وذكاءً واتصالا

 .المستهلك بشكل أكبر

 الكلمات المفتاحية:

 التغليف الذكي ؛الاستدامة ؛المعزز الواقع 
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 تمهيد:

ر مشهد تصميم التغليف بشكل ديناميكي بفعل التقدم التكنولوجي. من قضايا الاستدامة ييتغ

التكنولوجيا دورًا محوريًا في تشعععكيل كيفية تقديم وحماية إلى صععععود التجارة الإلكترونية، تلعب 

المنتجععععات والابتكععععارات مثععععل الواقع المعزز، والتغليف الععععذكي، ولمي لا تسععععععععععععععتجيععععب فقط لمطععععالععععب 

ا مثيرة للماركات  ا تخلق فرصععععععععععً المسععععععععععتهلكين من حيث الوظائف والمسععععععععععؤولية البيلية، ولك ها أيضععععععععععً

 .للتفاعل مع عملائها بطرق جديدة

يحدث ثورة في تصععميم العبوات من خلال السععمام للمسععتهلكين بالتفاعل مع  (AR) ع المعزز الواق

المنتجات عبر طبقة رقمية من المعلومات التي يتم توفيرها بواسععععععععععععععطة تطبيقات الهواتف الذكية 

أو أجهزة الواقع المعزز الأخرى. يمكن لهععععذه التكنولوجيععععا عرت معلومععععات يععععذائيععععة، وتعليمععععات 

تى قصععععععععص العلامة التجارية، مما يعزز تجربة المسععععععععتخدم ويقدم قيمة إ ععععععععافية اسععععععععتخدام، وح

 .تتجاوز المنتج المادي

 
ً
مهيمنًا في اتجاهات التغليف حيث يعطى المسععععععععتهلكون  في الوقت نفسعععععععع ، تعتبر الاسععععععععتدامة ت ثيرا

 لذلك، تسعععععععععععتفيد الشعععععععععععركات من 
ً
الأولوية للمنتجات الصعععععععععععديقة للبيئة بشعععععععععععكل متزايد. اسعععععععععععتجابة

تكنولوجيا لتطوير مواد جديدة تكون مسععععععععععععععتدامة وقادرة على اةحفان على نزاهة المنتج الذي ال

تحتوي . الابتكارات في البلاسععععععععععععتيك القابل للتحلل، والتغليف القائم على النباتات، والتصععععععععععععاميم 

 .التي تقلل من الفاقد لمي التي تحدد اتجاه المستقبل في التغليف

 :مشكلة البحث

 حث في مجموعة النقاط التالية:تتمثل مشكلة الب

 .على تصميم التغليف (AR) ت ثير الواقع المعزز  •

معععععععا لمعععععععي التحعععععععديات والفعععععععر  التعععععععي تواجععععععع  الشعععععععركات فعععععععي تب عععععععي معععععععواد تغليعععععععف صعععععععديقة  •

 للبيئة؟

كيععععععععف تسععععععععاهم أنظمععععععععة التشععععععععغيل الآلععععععععي فععععععععي تحسععععععععين كفععععععععاءة إنتععععععععاج التغليععععععععف وتقليععععععععل  •

 الفاقد من المواد؟
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، وعناصعععععععععععععر الواقعععععععععععععع المععععععععععععععزز معععععععععععععع العناصععععععععععععععر NFC، شعععععععععععععرائحQRدمعععععععععععععج رمعععععععععععععوز  يعععععععععععععةكيف •

 المخصصة في التعبئة والتغليف؟

كيعععععععععععععععععف يمكعععععععععععععععععن للعلامعععععععععععععععععات التجاريعععععععععععععععععة اسعععععععععععععععععتخدام الابتكعععععععععععععععععارات التكنولوجيعععععععععععععععععة فعععععععععععععععععي  •

التغليعععععععععععف لتمييعععععععععععز نفسعععععععععععها وتلبيعععععععععععة الطلعععععععععععب المتزايعععععععععععد علعععععععععععى حلعععععععععععول تغليعععععععععععف مسعععععععععععؤولة 

 وجذابة؟

 :البحث أهداف

 عبوات.تصميم ال في (AR) الواقع المعزز  لاستفادة منإيجاد أساليب مبتكرة ل •

 .تجربة المستخدم في التفاعل مع المنتجات عبر المعلومات الرقمية تعزيز •

 .والتعبئة مواد التغليففي تصنيع  والتخصيص ستدامةتطوير عمليات الا  •

 .NFC  شرائحو QR رموز استخدام و  تفاعل المستهلكين عبر التغليف الذكيتعزيز  •

 .والطلب المتزايد على حلول تغليف جذابة الماركاتلتمييز ا التكنولوجي استخدام •

 

 البحث:أهمية 

في تعزيز تجربة العملاء  ومساهمتهاالتكنولوجيا اةحديثة في تحسين صناعة التغليف،  هميةأ •

استكشاف كيفية  و من خلال الواقع المعزز، الذي يوفر معلومات تفاعلية عن المنتجات

 .استخدام المنتجات أو الاطلاع على تجارب افترا ية قبل الشراء

استخدام مواد تغليف صديقة للبيئة مثل المواد القابلة للتحلل اةحيوي و الاستدامة  تعزيز •

 والمعاد تدويرها. 

 مثل الطباعة الرقمية والطباعة ثلاثية الأبعاد في تقليل الفاقد التقنيات اةحديثة اهمية •

 .كلفة ووقت أقلتب أكثر احترافية وتعقيدوتحسين كفاءة الإنتاج، مما يتيح تصميمات 

 :البحث مجال 

 .تطوير تصميمات التغليف والعبوات من خلال التقنيات اةحديثة
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 :البحث  منهج

التقنيععععععععععععات اةحديثععععععععععععة فععععععععععععي مجععععععععععععال فععععععععععععي دراسععععععععععععة  يعتمععععععععععععد مععععععععععععني  البحععععععععععععث علععععععععععععي المععععععععععععني  الوصععععععععععععفي

 . وكيفية الاستفادة م ها في تعزيز تجربة المستهلكالتغليف وتصميم العبوات 

 :فروض البحث

استخدام الواقع المعزز في التغليف يمكن أن يحسن تجربة المستهلك ويزيد من ر ا  •

 .العملاء

تكنولوجيا الواقع المعزز تؤدي إلى زيادة المبيعات من خلال تقديم معلومات تفاعلية  •

 .حول المنتجات

القابلة للتحلل اةحيوي في التغليف يقلل من الأثر البيئي مقارنة بالمواد استخدام المواد  •

 .التقليدية

تقنيات الطباعة الرقمية تسهم في تقليل الفاقد وتحسين كفاءة استخدام الموارد في  •

 .صناعة التغليف

 وتكلفة أقل  •
ً
استخدام الطباعة ثلاثية الأبعاد في تطوير نماذج أولية للتغليف يوفر وقتا

 .رنة بالطرق التقليديةمقا

تقنيات التغليف الذكي )مثل المستشعرات والتقنيات النانوية( تحسن من إدارة  •

 .سلسلة الإمداد وتزيد من سلامة المنتجات

 

 السابقة:الدراسات 

Junyao Wang, Sazrinee Zainal Abidin, Khairul Manami Kamarudin, Nazlina Shaari, 

Mengyao Yu, 2024, Evaluation of the Effectiveness of Combining Virtual Reality and 

Augmented Reality in Children’s Pharmaceutical Packaging Designs, Applied 

Mathematics and Nonlinear Sciences, Sciendo 

ريعة التي أثرت تهتم هذه الذراسة بتكنولوجيا الواقع الافتراض ي والواقع المعزز والتطورات الس

بشكل كبير على صناعة تصميم التغليف، بما في ذلك تغليف أدوية الأطفال. يبحث الباحثون في 
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كيفية دمج هاتين التقنيتين في تغليف أدوية الأطفال لتلبية بعض المتطلبات مثل الو وم والقوة 

 والعملية والمتعة والابتكار وسهولة الفهم.

 ،التغليفأهمية التنقيات اةحديثة وتطوير عمليات تصميم  وتتفق مع البحث المقدم هنا في

 ولكن يشمل البحث هنا المع ي الأشمل لكل أنواع التغليف وليس ادوية الأطفال فقط.

An Ouyang, 2024, Visual Attention Analysis and Optimization Algorithm in 

Packaging Design, J. Electrical Systems 

تحليل الانتباه البصري وخوارزميات التحسين في تصميم التغليف تركز على  يدرس هذا البحث

استخدام الأساليب اةحسابية لتحسين جاذبية وفعالية التغليف. تقترم الدراسة دمج تحليل 

الانتباه البصري مع تقنيات التشفير التلقائي وخوارزمية تحسين اةحيتان لتحسين تصميم 

ة التغليف على جذب واحتفان انتباه المستهلكين من خلال التغليف. الهدف هو تعزيز قدر 

تحسين ترتيب العناصر البصرية. النتائج التجريبية أظهرت أن اةخوارزمية المطورة تتفوق على 

، وتتميز بقدرتها على التوسع والتكيف مع SVMو ANNو CNNو RNN التقنيات اةحالية مثل

ت إيجابية في تصميم التغليف وتحسين تجربة زيادة حجم البيانات، مما يعد بإحداث تغييرا

 .العلامة التجارية منظور  المستهلك وتعزيز

وتتفق وتتكامل مع البحث المقدم في استخدام التقنيات اةحديثة في تطويرعمليات التصميم من 

 جل تعزيز قوة وهوية العلامة التجارية.أ

 التكنولوجيا واتجاهات تصميم التعبئة والتغليف

مًا أن تصميم التعبئة والتغليف هو أكثر من مجرد يلاف جميل؟ في الواقع، هو هل فكرت يو 

بمثابة كبسولة زمنية تجسد تاريخ وتقدم اةحضارة البشرية. من الأيام البدائية عندما كان يتم 

فقط لف السلع للحماية إلى الابتكارات اةحديثة الرائدة في العالم المعاصر، تطور تصميم 

بطرق شكلت المجتمع كما نعرف . لكن كيف وصلنا إلى هنا بالضبط؟ انضم  التعبئة والتغليف

إلينا بينما نكشف طبقات الزمن ونستعرت القصة المثيرة لتطور تصميم التعبئة والتغليف. من 

اةحضارات القديمة إلى يومنا هذا، ستكشف هذه الرحلة عبر التاريخ عن الأثر العميق الذي 

 .ي حياتنا وتمنحك تقديرًا جديدًا لأهميتهاأحدثت  التعبئة والتغليف ف
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يُعتبر تصميم التعبئة والتغليف جانبًا حيويًا في تقديم المنتجات، هوية الماركة، وتفاعل 

المستهلكين. ومع تقدم التكنولوجيا بمعدل يير مسبوق، فإن ت ثيرها على تصميم التعبئة 

ل الابتكارات التكنولوجية والتغليف يصبح أكثر أهمية. يستكشف هذا البحث كيف 
ّ
شك

ُ
ت

اتجاهات تصميم التعبئة والتغليف، مع التركيز على جوانب متعددة تشمل الاستدامة، 

 .دادالتخصيص، التفاعل، وكفاءة سلسلة الإم

 

 الاتجاهات الحديثة في تصميم التعبئة والتغليف

 .المواد الصديقة للبيئة والمستدامة .1

 .التخصيص .2

 .VR) والواقع الافتراض ي (AR) الواقع المعزز  .3

 .اتجاهات التصميم البسيط .4

 .التعبئة والتغليف التفاعلي .5

 .الروبوتات والأنظمة الآلية .6

 

  المواد الصديقة للبيئة والمستدامة -1

تتصععععععدر المواد المسععععععتدامة والصععععععديقة للبيئة اتجاهات تصععععععميم التغليف، حيث تكتسععععععب أهمية 

بالقضعععععععععايا البيلية. يركز الاهتمام بالاسعععععععععتدامة في متزايدة مع ازدياد وعي الشعععععععععركات والمسعععععععععتهلكين 

التغليف على تقليل الأثر البيئي من خلال اسععععععععععععتراتيجيات متنوعة، بما في ذلك اسععععععععععععتخدام المواد 

القععابلععة لإعععادة التععدوير، والمواد المركبععة القععابلععة للتحلععل، والتقنيععات المبتكرة التي تقلععل من إنتعاج 

التي تتشعععععععععععععكل مسعععععععععععععتقبل التغليف الصعععععععععععععديق للبيئة  البلاسعععععععععععععتيك  النفايات. من بين المواد البارزة

القائم على النباتات، والتغليف المصعععنوع من الفطر، وزيادة اسعععتخدام المواد الورقية والكرتونية 

، تعكس هععععذه الاتجععععاهععععات الالتزام 2024التي يمكن إعععععادة تععععدويرهععععا بسععععععععععععععهولععععة. مع اقتراب عععععام 

ا السعععععو  ق المتنامي من المسعععععتهلكين الذين يفضعععععلون الاسعععععتدامة في باةحفان على البيئة وتلبي أيضعععععً

 (Subramanian Senthilkannan Muthu, 2021, Page 13)  .قراراتهم الشرائية
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 من الألياف الورقية لأسععععطوانة برينجلز، مما يجعلها متوافقة 
ً
حيث طورت شععععركة كيلوجز بديلا

التغليف اةجديد، الذي يحافظ على الهواء مع عمليات التدوير الورقية بعد إزالة الغطاء. يوفر 

ا، صععععععععععععععلاحيععة تصعععععععععععععععل إلى  شععععععععععععععهرًا قبععل الفتح. إن الأنبوب الورلي هو خطوة نحو التغليف  15تمععامععً

جري في 
ُ
 .2020المستدام وقد حاز على موافقة المستهلكين بناءً على اختبار أ

 
 المستدامة pringles( لمجموعة عبوات شركة ١صورة رقم )

Source: https://twosides.info/UK/top-brands-move-towards-paper-packaging/  

يؤثر التقععدم التكنولوجي على هععذه الاتجععاهععات بشععععععععععععععكععل والعععععععععععععع  ومتعععدد الأبعععاد. تسععععععععععععععهم البيو 

يميععائيععة في تطوير مواد جععديععدة تحععافظ على اةخصعععععععععععععععائص تكنولوجيععا المتقععدمععة والهنععدسعععععععععععععععة الك

 Bjorn)  .الوظيفية للبلاسعععتيك التقليدي بينما تكون قابلة للتحلل أو التحلل البيولوجي بالكامل

de Koeijer, Roland ten Klooster, 2024, page 4) 

 

% من المواد 50مثال رائع على هذا التحول نحو الاستدامة هو التزام شركة كوكاكولا باستخدام 

ا شععركة إيكيا، التي قامت بإزالة الفوم 2030المعاد تدويرها في زجاجاتها بحلول عام  . وهناك أيضععً

 .وير فقطالبوليسترين بالكامل من تعبئة منتجاتها واختارت استخدام المواد القابلة لإعادة التد

https://twosides.info/UK/top-brands-move-towards-paper-packaging/
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 المستدامة  cocacola( لمجموعة عبوات شركة 2صورة رقم )

Source: https://www.packagingdigest.com/sustainability/coca-cola-continues-its-sustainable-

packaging-push-in-europe  

 

تظهععععععععععععر الانتشعععععععععععععار الواسعععععععععععععع لهعععععععععععععذه البعععععععععععععدائل اةخضععععععععععععراء كيعععععععععععععف أن الشعععععععععععععركات تعطعععععععععععععي الأولويعععععععععععععة 

معععععععععا للفوائععععععععد البيليععععععععة طويلعععععععععة الأمععععععععد علععععععععى حسعععععععععاب التععععععععوفير فععععععععي التكعععععععععاليف القصععععععععيرة الأجععععععععل، بين

 .تلبي الطلب المتزايد على التعبئة المسؤولة بين المتسوقين المتفردين

. ( An Ouyang, 2024, page 96) 

  المشعععععععععتق معععععععععن المعععععععععوارد المتجعععععععععددة مثعععععععععل نشعععععععععا العععععععععذرة أو قصعععععععععب البلاستتتتتتتتتييك الحيتتتتتتتتتوي  •

 أكثعععععععععر اسعععععععععتدامة للبلاسعععععععععتيك التقليعععععععععدي 
ً
السعععععععععكر، يقعععععععععدم البلاسعععععععععتيك اةحيعععععععععوي بعععععععععديلا

 .القائم على النفط

  اسععععععععتخدام المععععععععواد المعععععععععاد تععععععععدويرها مععععععععن مسععععععععتهلكين سععععععععابقين المتتتتتتتتواد المعتتتتتتتتاد تتتتتتتتتدويرها •

يقلععععععععععل مععععععععععن اةحاجععععععععععة إلععععععععععى المععععععععععوارد الأوليععععععععععة ويخفععععععععععض مععععععععععن بصععععععععععمة الكربععععععععععون للتعبئععععععععععة 

 .والتغليف

  تسعععععععتطيع تقنيعععععععات التعبئعععععععة الذكيعععععععة، مثعععععععل التعبئتتتتتتتة ال أيتتتتتتتة متتتتتتتن أجتتتتتتتل الاستتتتتتتتدامة •

الفعلععععععي عععععععن حالععععععة المنععععععتج وأثععععععره اةحساسععععععات والمؤشععععععرات، تقععععععديم بيانععععععات فععععععي الوقععععععت 

علععععععععععم الملصععععععععععقات الذكيععععععععععة المسععععععععععتهلكين عععععععععععن 
ُ
البيئععععععععععي. علععععععععععى سععععععععععبيل المثععععععععععال، يمكععععععععععن أن ت

 .قابلية إعادة تدوير التعبئة وتوفر تعليمات للتخلص الصحيح

https://www.packagingdigest.com/sustainability/coca-cola-continues-its-sustainable-packaging-push-in-europe
https://www.packagingdigest.com/sustainability/coca-cola-continues-its-sustainable-packaging-push-in-europe
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 التخصيص -2

 الاتجاه المتزايد نحو التخصيص في تصميم التعبئة والتغليف

والتغليف هو التخصعيص. تسعتكشعف الماركات بشعكل أحد الاتجاهات المثيرة في تصعميم التعبئة 

 لتفصععععععععععععععيل التعبئة لتلبية احتياجات وتفضععععععععععععععيلات المسععععععععععععععتهلكين الفرديين، مما يوفر 
ً
متزايد طرقا

 .تجربة فريدة وشخصية

 .(Mukesh Yadav, Dr. Priyanka Ranawat, Rishav Shrivastav, May 2024, page 2) 

 

خلال التخصعيص والتعديل أصعبحت عوامل رئيسعية تميز التحسعينات في التعبئة والتغليف من 

الماركات التي تسعععلى لتعميق تفاعل العملاء وولائهم في السعععوق. التعبئة التعععخصعععية تلبي الريبات 

الداخلية للعملاء في أن يشعععععععععععععععروا ب  هم فريدون وذو قيمة. من خلال دمج عناصععععععععععععععر مثل اسعععععععععععععم 

لمخصصة، يمكن للشركات أن تخلق تجربة العميل، تفضيلات التصميم اةخاصة، أو الرسائل ا

نس ى لعملائها. علاوة على ذلك، فقد أسهمت التقدمات في تكنولوجيا الطباعة 
ُ
أكثر حميمية ولا ت

الرقمية في تقليل التكاليف والتحديات اللوجسععععععتية المرتبطة بالتعبئة المخصععععععصععععععة بشععععععكل كبير، 

 .لأحجاممما يجعلها أكثر إمكانية للعلامات التجارية من جميع ا

 

 أمثلة بارزة على التخصيص في التعبئة والتغليف •

التي  "Share a Coke" واحدة من أشععععععهر الأمثلة على التخصععععععيص في التعبئة والتغليف لمي حملة

بعت أسماء عامة على زجاجات كوكاكولا، مما سمح للعملاء 
ُ
أطلقتها كوكاكولا. في هذه اةحملة، ط

بالعثور على زجاجات تحتوي على أسعععععععمائهم أو أسعععععععماء أصعععععععدقائهم وأفراد عائلاتهم. هذه اةحملة 

ا شععععععععععععععجععععت على المشععععععععععععععععاركعععة  والمعععاركعععة،لم تعزز فقط من العلاقعععة بين المسععععععععععععععتهلكين  ولك هعععا أيضععععععععععععععععً

 ,Sujata Pandit Sharmaa ) .جتماعية والتفاعل مع الماركة على وسععععععائل التواصععععععل الاجتماعيالا 

Anka Trajkovska Petkoska, Aishwarya Dixit, Jai Shankar Prasad, 17 February 2022) 
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 المخصصة ب سماء العملاء  cocacola( لمجموعة عبوات شركة 3صورة رقم )

Source: https://www.kaocollins.com/inktank/digital-printing-is-helping-personalize-packaging/  

 

تقععدم الآن خيععارات للتخصععععععععععععععيص في منتجعات   Estée Lauderو L’Oreal شععععععععععععععركعات مثععل -

التجميعععل، حيعععث يمكن للعملاء اختيعععار ألوان أو تركيبعععات تتنعععاسععععععععععععععععب مع تفضععععععععععععععيلاتهم 

الفردية. بعض الشعععععععععععركات تتيح للعملاء طباعة أسعععععععععععمائهم أو رسعععععععععععائل مخصعععععععععععصعععععععععععة على 

 .العبوات، مما يعزز تجربة الشراء

يص اةحلوى بطباعة إمكانية تخصععععععععععععع تقدم M&M’s شعععععععععععععركات مثل :المنتجات الغذائية -

ا  أسععععماء أو رسععععائل خاصععععة على اةحبوب، مما يجعلها هدية فريدة أو عنصععععرًا مخصععععصععععً

 .للفعاليات اةخاصة

 

https://www.kaocollins.com/inktank/digital-printing-is-helping-personalize-packaging/
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 المخصصة ب سماء العملاء  M&Msلعلبة شركة  ( 4صورة رقم )

Source: https://www.yoursurprise.com/chocolate-and-candies/chocolate/m-and-m-s-gift-box  

 

 تكنولوجيا الطباعة الرقمية والتخصيص على نطاق واسع •

ن الماركات من تتيح تكنولوجيا الطباعة الرقمية 
ّ
إمكانية التخصععععععيص على نطاق واسععععععع، مما يمك

طباعة تصععععاميم أو رسععععائل محددة على العبوات وفقًا لتفضععععيلات المسععععتهلكين. هذه التكنولوجيا 

تسمح بإنتاج كميات صغيرة من التصاميم الفريدة بتكلفة معقولة، مما يجعل التخصيص أكثر 

 .فعالية من حيث التكلفة

 

https://www.yoursurprise.com/chocolate-and-candies/chocolate/m-and-m-s-gift-box
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تكنولوجيععا الطبععاعععة الرقميععة تتيح طبععاعععة معلومععات متغيرة  :المتغيرةطبتاعتة البيتانتات  •

على كل عبوة، مثل الأسععععععععماء أو الرسععععععععائل التععععععععخصععععععععية. يمكن اسععععععععتخدام هذه التقنية 

 .لإنتاج مجموعة متنوعة من التصاميم في نفس الوقت، مما يعزز تجربة التخصيص

علامات التجارية طباعة رموز تتيح هذه التقنية لل :(VDP) الطباعة بالبيانات المتغيرة •

فريدة، أسععماء، أو رسععائل على كل عبوة، مما يعزز تجربة المسععتهلك ويعزز الاتصععال بين 

 .العلامة التجارية وعملائها

يمكن لأي ماركة إنشععععععاء عبوات مخصععععععصععععععة بناءً على الطلب  :الطباعة حستتتتتل الطلل •

 .الفعلي من العملاء، مما يقلل من الفاقد ويزيد من فعالية العمليات الإنتاجية

 فوائد التخصيص في التعبئة والتغليف •

 .من خلال جعل كل منتج يشعر ب ن  فريد وشخص ي  :تعزيز تجربة المستخدم -

ا   :زيادة الولاء للعلامة التجارية - عندما يشععععععععععر العملاء أ هم يتلقون شعععععععععيئًا مخصعععععععععصعععععععععً

 للبقاء مخلصين للعلامة التجارية. 
ً

 لهم، فإ هم يكونون أكثر ميلا

يمكن أن يحفز التفاعل مع العلامة التجارية على وسعععععائل   :تحفيز التفاعل والمشتتتتارأة -

التواصعععععععععععععععل الاجتمععاعي، حيععث يشعععععععععععععععارك العملاء الصععععععععععععععور والتجععارب المرتبطععة بععالعبوات 

 خصصة. الم

من خلال تتبع التخصععععيصععععات والتفاعلات مع العبوات،  :جمع البيانات وفهم العملاء -

يمكن للعلامات التجارية جمع بيانات قيمة حول تفضعععععععععععيلات العملاء وسعععععععععععلوكهم. هذه 

البيانات يمكن اسعععععععععععتخدامها لتحسعععععععععععين اةحملات التسعععععععععععويقية وتطوير منتجات جديدة 

 .تلبي احتياجات السوق 

 

 عتباراتالتحديات والا  •

على الريم من أن تكنولوجيععععععا الطبععععععاعععععععة الرقميععععععة قععععععد خفضععععععععععععععععععععت تكلفععععععة   :التكلفتتتتتة -

ا بعععععالنسععععععععععععععبعععععة لبعض  التخصععععععععععععععيص، إلا أن تخصععععععععععععععيص العبوات يمكن أن يكون مكلفعععععً

 .الشركات، خاصة إذا كانت تعمل على نطاق واسع

التخصععععععععععععععيص قعععد يتطلعععب تغييرات في خطو  الإنتعععاج أو عمليعععات  :القتتتدرة اانتتتتاجيتتتة -

 .التعبئة، مما قد يؤثر على القدرة الإنتاجية وسرعة التسليم
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من المهم النظر في التع ثير البيئي للتعبئعة المخصععععععععععععععصعععععععععععععععة. يجعب أن تتع كعد  :الاستتتتتتتتتتتتدامة -

الشععععععركات من أن المواد المسععععععتخدمة في التعبئة والتغليف لا تضععععععر بالبيئة وأن عمليات 

 .التخصيص تتماش ى مع الممارسات المستدامة

 

اقع ا -3 اقع الافتراض ي (AR) لمعزز الو  (VR) والو

 في تصعععععععميم التعبئة والتغليف، مما يشعععععععير 
ً
أصعععععععبحت الميزات التفاعلية والواقع المعزز تتزايد بروزا

إلى اتجاه كبير في كيفية تقديم المنتجات والتفاعل معها من قبل المسعععععتهلكين. يضعععععيف هذا الني  

من التفععاعععل تتجععاوز الطرق التقليععديععة، ممعا  المعزز بععالتكنولوجيععا إلى التعبئععة والتغليف لمسعععععععععععععععات

 .يجذب انتباه المستهلكين ويعزز تجربة المستخدم
( Rajan Sharma, Gargi Ghoshal, 26 June 2018, page 24.) 

 

في التعبئة والتغليف دمج المحتوى الرقمي مع  (AR) في كثير من الأحيان، يتضععععععععععععمن الواقع المعزز 

الأخرى  AR يتيح للمسععععتهلكين اسععععتخدام هواتفهم الذكية أو أجهزةعبوات المنتجات المادية، مما 

 ثلاثية الأبعاد للمنتج
ً
 .لعرت معلومات إ افية حول المنتج. قد يشمل ذلك صورا

 
 ARوتظهر معلومات يذائية من خلال تطبيقات   Parmarعصير شركة  لعلبة ( 5صورة رقم )

Source: https://www.devdensolutions.com/blog/revolutionizing-consumer-experiences-with-

interactive-augmented-reality-packaging/  

https://www.devdensolutions.com/blog/revolutionizing-consumer-experiences-with-interactive-augmented-reality-packaging/
https://www.devdensolutions.com/blog/revolutionizing-consumer-experiences-with-interactive-augmented-reality-packaging/
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التعبئة والتغليف بشعععععععكل كبير بتزايد توفر الهواتف ت ثرت اسعععععععتخدام هذه التقنيات في تصعععععععميم 

  ، وتحسععععععععععععينات في تطوير برمجيات5G، وتوسععععععععععععع شععععععععععععبكات AR الذكية ذات القدرات المتقدمة في

AR.  
ً
 وتفععاعلا

ً
تسععععععععععععععتفيععد العلامععات التجععاريععة من هععذه التقععدمععات ةخلق تجععارب أكثر تخصععععععععععععععيصعععععععععععععععا

 .ابط عاطفية أعمق مع عملائهامباشرة من عبواتها، بهدف التميز في سوق مزدحم وإقامة رو 

 

، من المتوقع أن تؤثر التكنولوجيا بشععععععععععععععكل أكبر على اتجاهات تصععععععععععععععميم 2024مع النظر إلى عام 

بتكاليف أقل، من المتوقع  VRو AR التعبئة والتغليف بشععععععكل ملحون. مع تزايد وصععععععول تقنيات

تراتيجيات تعبئتها. علاوة على أن تتب ى المزيد من العلامات التجارية هذه الميزات التفاعلية في اسعععععععع

،  AR مع ميزات (IoT) ذلك، قد يؤدي دمج عناصعععععععععععععر الإنترنت ل شعععععععععععععياء
ً
إلى تطبيقات أكثر ابتكارا

مثل تحديثات المحتوى الديناميكي اةحسععععععععععععععاسععععععععععععععة للوقت على التعبئة والتغليف، أو التكامل مع 

 .أنظمة الأتمتة المنزلية لتسهيل إعادة الطلب أو مشاركة المعلومات

 
 ARمعلومات يذائية من خلال تطبيقات  وتظهر Heinzكاتشب شركة  لزجاجة ( 6صورة رقم )

Source: https://www.jasoren.com/augmented-reality-packaging/  

 

https://www.jasoren.com/augmented-reality-packaging/
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 للفن والتصميم الرقمي الدولية المجلة العربية

 2025يوليو الثالثالعدد  - الرابع المجلد

لتقععديم تجععارب تفععاعليععة. يمكن للمسععععععععععععععتهلكين  في التعبئععة والتغليف VR و AR يتم دمج تقنيععات

استخدام هواتفهم الذكية لمس  العبوات والوصول إلى محتوى افتراض ي، مثل معلومات المنتج، 

 العروت الترويجية، أو تجارب العلامة التجارية الغامرة

( Junyao Wang, Sazrinee Zainal Abidin, Khairul Manami Kamarudin, Nazlina Shaari, 

Mengyao Yu, 2024, page 3) 

 

 اتجاهات التصميم البسيط -4

. مع 2024تسععععععععتمر اتجاهات التصععععععععميم البسععععععععيط في تشععععععععكيل عالم التغليف مع اقترابنا من عام 

أطياف —التركيز على البسععععععاطة والو ععععععوم، يركز التغليف البسععععععيط على العناصععععععر الأسععععععاسععععععية

المحدود. لا يُحدث هذا الني  فقط الألوان المبسععععععطة، والشعععععععارات المبسععععععطة، والمحتوى النصعععععع ي 

ا تفضععععععيلات المسععععععتهلكين المتزايدة للشععععععفافية والأصععععععالة.  تجديدًا في مظهر المنتجات، بل يلبي أيضععععععً

يجذب المسععععععععععععععتهلكون بشععععععععععععععكل متزايد إلى المنتجات التي تقدم رسععععععععععععععالة والععععععععععععععحة ومباشععععععععععععععرة، ويعزز 

 .لتصاميم المعقدةالتصميم البسيط من قيمة المنتج الأساسية وجودت  دون ازدحام ا

 ت ثير التكنولوجيا على هذه الاتجاهات البسيطة ملحون. 

تتيح برامج التصععميم اةجرافيكي المتقدمة وتقنيات الطباعة إنشععاء تصععاميم بصععريًا عالية الت ثير 

تكون بسععععععععععععععيطععة وأنيقععة في الوقععت نفسععععععععععععععع . على سععععععععععععععبيععل المثععال، يمكن أن تعزز تقنيععات الطبععاعععة 

التصععععميم البسععععيط من خلال التركيز على الإحسععععاس اللمسعععع ي للتغليف،  الدقيقة وعالية اةجودة

أحيانًا مع تضععععمين نقي خفيف أو لمسععععة  هائية يير لامعة تضععععيف لمسععععة من الأناقة الهادئة دون 

  .إثقال اةحواس

(Mukesh Yadav, Dr. Priyanka Ranawat, Rishav Shrivastav, May 2024, page 2) 

 

علاوة على ذلك، مع اسعتمرار الاهتمام بالاسعتدامة، تسعهم التكنولوجيا في تطوير تغليف بسعيط 

ا صععععععععععععععديقًا للبيئة. أدت الابتكارات في علوم  ،اةجماليةليس فقط جذابًا من الناحية  ولكن أيضععععععععععععععً

نما تدعم المواد إلى إنشعاء مواد تغليف قابلة لإعادة التدوير وقابلة للتحلل تلبي المعايير البيلية بي

التصععععععععععععععاميم الأنيقة والبسععععععععععععععيطة. يظهر هذا التقارب بين التكنولوجيا واةجماليات والاسععععععععععععععتدامة 

 .2024كيف أصبحت هذه المجالات مترابطة بشكل عميق في تشكيل اتجاهات التغليف لعام 
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 2025يوليو الثالثالعدد  - الرابع المجلد

 مفهوم البساطة في التصميم

البسعععععاطة في التصعععععميم تع ي تقليل التفاصعععععيل يير الضعععععرورية والتركيز على العناصعععععر الأسعععععاسعععععية 

التي تعزز تجربة المسعععععععععععععتخدم. في مجال التعبئة والتغليف، يعكس هذا الاتجاه تصعععععععععععععميمات ذات 

خطو  نظيفة، ألوان محايدة، واسععععععععععععععتخدام محدود للمواد الزخرفية. الهدف هو تقديم المنتج 

 ,Yuechun Ding, Xing Meng and Cong Sun) .الانتباهن قيمت  وتجعل  مركز بطريقة تعزز م

2024, page 5) 

 

 الأناقة والرفاهية من خلال البساطة

تصعععععععميم التعبئة والتغليف البسعععععععيط يعزز من الأناقة والرفاهية دون اةحاجة إلى تكاليف عالية. 

ف الإنتاجية. المواد المسععتخدمة التكالياسععتخدام مواد أقل وتصععميمات أبسععط يسععاهم في تقليل 

في التعبئة يمكن أن تكون أكثر فعالية من حيث التكلفة عندما تكون التصععععععميمات أقل تعقيدًا، 

 Jamila abdou, february). ممععا يتيح للعلامععات التجععاريععة اةحفععان على جودتهععا في تقععديم المنتج

2024, page 14) 

 

 التقليل من الأثر البيئي

تسععععععععععععععاعد العلامات التجارية في تقليل الأثر البيئي بشععععععععععععععكل كبير. تقليل المواد  التعبئة البسععععععععععععععيطة

المسعععععععععععععتخدمة يقلل من النفايات ويقلل من اسعععععععععععععتخدام الموارد. التصعععععععععععععميمات المبسعععععععععععععطة يالبًا ما 

 .تتطلب أقل قدر من المواد، مما يقلل من البصمة الكربونية الناتجة عن الإنتاج والنقل

الأقععععل تع ي أن هنععععاك حععععاجععععة إلى أقععععل من الموارد الطبيعيععععة، ممععععا المواد  :توفير الموارد •

 .يساهم في اةحفان على البيئة

تقليل عدد المواد المسععععععععععععععتخدمة يقلل من كمية النفايات الناتجة عن  :تقليل النفايات •

 التعبئة والتغليف

(Marina Ramos, Arantzazu Valde ́s, Ana Cristina Mellinas and Mari ́a Carmen 

Garrigo ́s, 2015, page 250) 
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 للفن والتصميم الرقمي الدولية المجلة العربية

 2025يوليو الثالثالعدد  - الرابع المجلد

 تعزيز الاستدامة من خلال البساطة

تصعععميم التعبئة والتغليف البسعععيط يعزز من الاسعععتدامة من خلال التركيز على إعادة اسعععتخدام 

المواد وإععادة تعدويرهعا. الععديعد من المشعععععععععععععععاريع التي تعتمعد على إععادة التعدوير تعتمعد على التعبئة 

 :جديدة ومفيدة. على سبيل المثالالبسيطة وتحويلها إلى عناصر 

التعبئة البسععععععععععععععيطة يمكن تحويلها إلى عناصععععععععععععععر جديدة مثل  :مشتتتتتتتتتتتارتع يعادة التدوير •

المصعععععابيح أو المزهرية. هذا النوع من إعادة التدوير يسعععععاهم في تقليل النفايات ويتعععععجع 

 .على الابتكار في استخدام المواد

ستخدم لأيرات متعددة العبوات التي تتميز بتصميم  :يعادة الاستخدام •
ُ
بسيط قد ت

بععد اسععععععععععععععتخعدامها الأصععععععععععععععلي، ممعا يطيعل من عمر المواد ويقلعل من اةحعاجعة إلى تصععععععععععععععنيع 

 .منتجات جديدة

 
 تتميز بالبساطة في التصميم التي Aesopلمجموعة منتجات شركة  ( 7صورة رقم )

Source: https://www.cultbeauty.com/blog/a-101-guide-to-aesop/  

  التعبئة والتغليف التفاعلي -5

حععدث تكنولوجيععا التغليف الععذكي ثورة في كيفيععة تقععديم وحمععايععة المنتجععات والتفععاعععل معهععا من 
ُ
ت

تقتصعععععععععععععر هذه الطريقة في التغليف على الأدوار التقليدية المتمثلة في حماية قبل المسعععععععععععععتهلكين. لا 

ا عناصعععععععر من الوظائف التي تعزز  المحتويات وتوفير معلومات المنتج فحسعععععععب، بل تضعععععععيف أيضعععععععً

 .تجربة المستخدم، وتضمن سلامة المنتج، وتوفر رؤى قيمة للمستهلكين

https://www.cultbeauty.com/blog/a-101-guide-to-aesop/
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 للفن والتصميم الرقمي الدولية المجلة العربية

 2025يوليو الثالثالعدد  - الرابع المجلد

لتفاعل بين المنتج والمسعععععععععتهلك. يمكن تحقيق أحد الأدوار الأسعععععععععاسعععععععععية للتغليف الذكي هو تعزيز ا

 RFID التحكم قريب المدى(، أو علامات) NFC ، أو شععععععععرائحQR ذلك من خلال اسععععععععتخدام رموز 

التردد الراديوي( التي، عنعععد مسععععععععععععععحهعععا بعععاسععععععععععععععتخعععدام الهعععاتف العععذكي، يمكن أن تعرت مجموععععة )

ل المنتج، وأدلعععة واسععععععععععععععععععة من المعلومعععات مبعععاشععععععععععععععرة للمسععععععععععععععتهلعععك. من المعلومعععات التفصععععععععععععععيليعععة حو 

الاسععععتخدام، ومعلومات المنشعععع ، إلى المحتوى التفاعلي المتعدد الوسععععائط والرسععععائل التععععخصععععية، 

 .الاحتمالات كبيرة

 
 مما يتيح التفاعل مع العبوة Qr codeلمجموعة منتجات قهوة وعليها  ( 8صورة رقم )

Source: https://polymerall.com/interactive-packaging-design/  

جانب آخر مهم من التغليف الذكي هو دوره في  عععععمان سعععععلامة المنتج و عععععمان اةجودة. يمكن أن 

ومؤشععععععععععععععرات النضععععععععععععععارة، وأجهزة تشععععععععععععععمل التكنولوجيا الذكية مؤشععععععععععععععرات الوقت ودرجة اةحرارة، 

الاسعععتشععععار التي تراقب وتواصعععل المعلومات اةحيوية حول حالة المنتج عبر سعععلسعععلة التوريد. على 

سبيل المثال، في صناعات الأيذية والأدوية، يمكن أن تخبر هذه المؤشرات العملاء إذا كان المنتج 

سععععععععععععتهلاك السععععععععععععلع يير الآمنة قد تم تخزين  في درجة اةحرارة الصععععععععععععحيحة، مما يقلل من مخاطر ا

 .وبالتالي يعزز ثقة المستهلك

بالإ افة إلى الفوائد الوظيفية، يتيح التغليف الذكي أيضًا للعلامات التجارية جمع بيانات قيمة 

حول سععععلوك المسععععتهلكين وتفضععععيلاتهم واسععععتخدام المنتج. يمكن أن تكون هذه البيانات مفيدة في 

https://polymerall.com/interactive-packaging-design/
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 2025يوليو الثالثالعدد  - الرابع المجلد

قبلية، وتطوير المنتجات، وحتى تحسعععععين كفاءة سعععععلسعععععلة تشعععععكيل اسعععععتراتيجيات التسعععععويق المسعععععت

 .التوريد من خلال توفير رؤى دقيقة في الوقت الفعلي

يمكن أن توج  المسععععععععتهلكين إلى مواقع الويب، صععععععععفحات وسععععععععائل التواصععععععععل  :QR رموز  •

ا مباشرًا بين التعبئة والتفاعل الرقمي
ً
 .الاجتماعي، أو محتوى ترويجي، مما يوفر رابط

طريقعععة  NFC معععدمجعععة في التعبئعععة والتغليف، يمكن أن تقعععدم علامعععات :NFC علامتتات •

سععععلسععععة للمسععععتهلكين للتفاعل مع المنتج، مثل الوصععععول إلى معلومات المنتج المفصععععلة أو 

 .المشاركة في برامج الولاء

  (IoT) الملصقات ال أية وتكامل ينترنت الأشياء •

واةحسعععععععاسعععععععات لمراقبة وتتبع  اسعععععععتخدام الملصعععععععقات الذكية (IoT) يتيح إنترنت الأشعععععععياء

حالة المنتجات على مدار سععععععععععععلسععععععععععععلة الإمداد. تحسععععععععععععن هذه التقنية من سععععععععععععلامة المنتج، 

 .مراقبة اةجودة، وإدارة المخزون

 حساسات الحرارة والرطوبة •

يمكن أن تنب  هذه اةحسععععععععععاسععععععععععات كل من تجار التجزئة والمسععععععععععتهلكين إذا تعرت المنتج 

 لظروف قد تؤثر على جودت ، مما يض
ً

 .من سلامة أفضل وامتثالا

 والأنظمة الآليةالروبوتات  -6

بتحويعععل عمليعععات التعبئعععة والتغليف من خلال زيعععادة  الآليعععةتقنيعععات التقوم الأنظمعععة الروبوتيعععة و 

الكفاءة، تقليل الأخطاء، وخفض التكاليف. يمكن ةخطو  التعبئة المؤتمتة التعامل مع أحجام 

 .كبيرة من المنتجات بدقة وسرعة
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 لأنظمة التعبئة الآلية في إحدى المصانع ( 9صورة رقم )

Source: https://www.foodengineeringmag.com/articles/93290-the-rise-of-robotic-automation  

 

يمكن للروبوتعععات بسععععععععععععععرععععة وبعععدقعععة اختيعععار العنعععاصععععععععععععععر من  :الروبوتتتاتاختيتتار وتعبئتتة  •

 .الأرفف وتعبئتها في الصناديق، مما يحسن الإنتاجية ويقلل من تكاليف العمل

 البلوك تشين للتيبع •

تقدم تقنية البلوك تشععععععين طريقة آمنة وشععععععفافة لتتبع المنتجات عبر سععععععلسععععععلة الإمداد. 

والمستهلكين التحقق من أصالة وأصل المنتجات، تتيح هذه التقنية للعلامات التجارية 

 .مما يعزز الثقة والمساءلة

من خلال توفير سععععجل يير قابل للتغيير لكل خطوة في سععععلسععععلة الإمداد، يمكن  :التيبع •

للبلوك تشععععععععين أن يسععععععععاعد في منع الاحتيال و ععععععععمان أن المنتجات تلبي معايير السععععععععلامة 

 .واةجودة

 

  

https://www.foodengineeringmag.com/articles/93290-the-rise-of-robotic-automation
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 نتائج البحث:

  تم مناقشت  نجد مجموعة من النتائج التي تم التوصل إليهامن خلال مما 

تطوير عبوات تفاعلية تعزز  (AR) الوصول إلى استراتيجيات مبتكرة للواقع المعزز  •

 .الوعي بالمنتج وتجذب الانتباه

 .زيادة ر ا العملاء ورفع معدلات الشراء من خلال معلومات رقمية تفاعلية •

سمعة الماركات باستخدام مواد تغليف قابلة لإعادة تقليل الأثر البيئي وتحسين  •

 .التدوير ومستدامة

 QR زيادة وتطوير تفاعل المستهلكين وزيادة المحتوى المخصص باستخدام رموز  •

 .NFC وشرائح

 .تحسين التنافسية وزيادة ولاء العملاء من خلال حلول تغليف جذابة ومتطورة •

 التوصيات:

اقع المعزز  على رورة تتجيع المصممين والشركات  - في تصميم  (AR) دمج تقنيات الو

 .العبوات لتعزيز تجربة المستهلك وزيادة التفاعل مع المنتج

والاعتماد على البلاستيك القابل  تطوير مواد تغليف صديقة للبيئة التوسع في -

 .للتحلل والمواد النباتية لتقليل الأثر البيئي

لتحسين كفاءة عمليات التغليف  ال أيةأنظمة اليشغيل الآلي والتقنيات  اعتماد -

 .وتقليل الفاقد من الموارد

بشكل استراتيجي لتوفير معلومات  NFC وشرائح QR رموز  توظيف تقنيات مثل -

 .تفاعلية وإثراء تجربة المستهلك

لتوفير حلول تغليف  الطباعة الرقمية والطباعة ثلاثية الأبعاد تتجيع استخدام -

 .فة إنتاج أقلمرنة، قابلة للتخصيص، وبتكل

تعزيز التعاون البحثي  دعوة اةجهات الأكاديمية والصناعية إلى -

 .لاستكشاف المزيد من فر  الابتكار في مجال التغليف الذكي والتجريبي

في التغليف ك داة فعالة لبناء هوية العلامة  تبني نماذج مستدامة ومخصصة أهمية -

 .التجارية وتعزيز ولاء العملاء
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Abstract: 

As 2025 approaches, packaging design is undergoing notable 

transformations thanks to technological advancements. Technology plays 

a crucial role in developing how products are presented and protected by 

integrating innovations such as augmented reality (AR) and smart 

packaging. These innovations not only meet consumer demands for 

functionality and sustainability but also open up new opportunities for 

brands to engage with their customers in innovative ways. 

Augmented reality (AR) is revolutionizing packaging design by providing 

a digital layer that allows consumers to interact with products through 

smartphone apps and AR devices. On the other hand, increasing consumer 

interest in sustainability is driving companies to develop eco-friendly 

packaging materials, such as biodegradable plastics and plant-based 

packaging, with designs aimed at reducing waste. Additionally, 

automation systems contribute to improving production efficiency, 

reducing material waste, and offering the ability to customize packaging 

in various ways, meeting the needs of a diverse audience. 
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Overall, technology significantly impacts packaging design by focusing on 

interactivity, sustainability, and customization. These developments help 

brands stand out and meet the growing demand for responsible and 

attractive packaging solutions. With ongoing technological innovations, 

the packaging industry is likely to see designs that are increasingly 

customized, intelligent, and connected, further enhancing the consumer 

experience.   

Keywords:  
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