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 أثر التكامل بين الموازنة التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازن  
 على التخطيط والرق ابة وتقييم الأداء المالي والبيئي

 
 (2)عمرو حسين عبد البر -(2)حسين محمد عيسى -(1) براهيمإنيفين محمد 

 (2)بسنت عادل الزيادي

 جامعة عيف شمسلتجارة، اكمية ( 0 جامعة عيف شمس، كمية الدراسات العميا والبحوث البيئية (1
 

 المستخلص
أثر التكامؿ بيف الموازنة التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف عمى التخطيط والرقابة ييدؼ ىذا البحث الى قياس 

عمى اجابات  اعتمادا التحميمي الوصفي المنيجتـ استخداـ ومف أجؿ تحقيؽ ىذا اليدؼ   ،وتقييـ الأداء المالي والبيئي
تـ توزيعيا عمى عينة  والتيالاداة المستخدمة وىي  استمارة الاستبيافتمت مف خلاؿ  التيبيانات الوعمى عينة الدراسة 

التكامؿ بيف الموازنة التخطيطية الى أف البحث خمص ، و اختبار الفروض احصائيا  و  مف بعض المعاىد العميا الخاصة،
قابة وتحسيف تقييـ الأداء الشامؿ بما يعزز الاستدامة إلى تطوير كفاءة التخطيط والر يؤدي وبطاقة الأداء المتوازف 
تحقيؽ الأداء البيئي المستداـ مف خلاؿ تضميف مؤشرات الأداء البيئي )كالحد مف ويتـ ، المالية والبيئية لممؤسسات

لتزامات تـ تحسيف الأداء البيئي ومراعاة الاو التموث، وتحسيف كفاءة استيلاؾ الموارد( ضمف بطاقة الأداء المتوازف، 
ضرورة تطوير نظـ معمومات متكاممة مف خلاؿ استخداـ نظـ ب احثوفالب ىوأوص .البيئية في التخطيط والرقابة

، معمومات متكاممة تجمع بيف الموازنات التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف لتسييؿ عمميات الرقابة وتقييـ الأداء
ؤوليف المالييف ومديري الأداء عمى كيفية إعداد موازنات متكاممة تربط الاىتماـ بتدريب الكوادر الإدارية وتدريب المسو 

 بيف الأبعاد المالية والبيئية.
 .الأداء المالي والبيئي -الرقابة -التخطيط -بطاقة الأداء المتوازف -الموازنة التخطيطيةالكممات المفتاحية: 

 

 مقدمةال
يُعد مف أبرزىا استخداـ الموازنات التخطيطية، والتي تُعد تمجأ المنظمات إلى العديد مف الأساليب الإدارية، و 

بمثابة خطة تفصيمية متكاممة تتُرجـ سياسات المنظمة وأىدافيا وعممياتيا المستقبمية إلى صورة كمية ومالية. وتُعد ىذه 
ة لمختمؼ الأنشطة، الموازنات أداة فعّالة في مجالات التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء، حيث يتـ إعداد موازنات فرعي

يتـ تنسيقيا في موازنة موحدة تشمؿ كافة المستويات الإدارية. وتبرز أىمية ىذه الموازنات في كونيا وسيمة رقابية 
ميمة، تتيح لممنظمة مقارنة الأداء الفعمي بالأداء المخطط، مما يساعد عمى اكتشاؼ الانحرافات وتصحيحيا في 

 (.0222ي، غاي)الس عمى كفاءة الأداء وتحقيؽ الأىداؼ المنشودة. الوقت المناسب، بما يضمف المحافظة
تعتبر بطاقة الأداء المتوازف أداة استراتيجية فعالة تستعيف بيا المنظمات في العصر الحالي باعتبارىا عممية و 

الموازنة بيف التقييـ التي تعكس توازناً بيف عدد مف العناصر العامة، والمشتركة للأداء المؤسسي؛ فيي تعتمد عمى 
المؤشرات المالية وغير المالية، والأىداؼ البعيدة والقصيرة الأجؿ، ولمتأكيد عمى أىمية بطاقة الأداء المتوازف فنجدىا 
مف أىـ إفرازات الباحثيف كمنيج في تقييـ الأداء الشامؿ؛ وذلؾ بغرض التعرؼ عمى مدى نجاح المنظمات في 

دارةو لأصحاب العلاقة مف مساىميف، الوصوؿ إلى أىدافيا، وتحقيؽ المنفعة  مؤسسات المجتمع و عملاء، و عامميف، و  ،ا 
 .(0202بكر واخروف،  أبو)المدني، وغيرىا، ولما لذلؾ مف دور في الوصوؿ إلى أداء مالي وبيئي متميز

ومواكبة التطورات، ومواجية  المتطمبات ضغوطات لتمبيةال كثير مف المعاىد العميا الخاصةقطاع  يواجو
المقدمة، وتحقيؽ رضا العملاء، ولضماف البقاء  تحديات التي تحتـ عميو بذؿ جيود كبيرة لتحسيف جودة الخدماتال
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؛ لما لو مف بالأداء المالي والبيئي الجيد ىذه المنظماتوالاستمرارية في ظؿ الظروؼ البيئية المتغيرة فلا بد أف تتسمح 
يعد مف أىـ الركائز الأساسية التي تقوـ عمى خمؽ التوازف بيف ، و المنظمة دور ميـ، واستراتيجي في تعظيـ قيمة

أف الاستغلاؿ الأمثؿ  ويتضح، منظمة، وما بيف ترسيخ الصورة طويمة الأجؿ لمالمتعاممة مع المنظمةمصالح الأطراؼ 
لابتكار تقود أي لمموارد المتاحة، والتحسيف المستمر لمعمميات الداخمية، وتبني رؤى استراتيجية واضحة نحو الإبداع وا

 (.0200)عمرو واخروف، إلى طريؽ النجاح  منظمة
ابراز أىمية استخداـ الموازنات التخطيطية في التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي تبرز أىمية البحث فى 

تعرؼ عمى مدى وأىمية التكامؿ بينيا وبيف بطاقة الأداء المتوازف وذلؾ مف أجؿ ال ،المعاىد العميا الخاصةفي  والبيئي
لمدى تطبيؽ الموازنات التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف، ومدى استخداـ القواعد والأسس  المعاىدإدراؾ إدارات تمؾ 

مف خلاؿ الموازنات التخطيطية وبطاقة الأداء  والبيئيالعممية في عممية التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي 
 المتوازف.

قطاع التعميـ الجامعي الخاص والمتمثؿ في المعاىد العميا ي ظؿ التحديات التي تواجو بناء عمى ما تقدـ، وف
وترسيخاً لمكانة ىذا القطاع بدوره الممحوظ في تحقيؽ التنمية المستدامة عمى مختمؼ الأصعدة والمجالات،  الخاصة،
، واستجابة لتوصيات ومقترحات خرىالخدمة التعميمية والإدارية الجيدة ليذا القطاع مقارنة بالقطاعات الاوتوفير 

بطاقة الأداء المتوازف، وكذلؾ تناوؿ بالموازنات التخطيطية و الدراسات السابقة بإجراء المزيد مف الدراسات المتعمقة 
 جديدة وبياف التكامؿ فيما بينيـ وأثره عمى تقييـ الأداء المالي والبيئي.مجالات 
 

 مشكلة البحث
ف أبرز أدوات التخطيط والرقابة عمى التنفيذ في مختمؼ المنظمات، حيث تؤدي دورًا تُعد الموازنة التخطيطية م

وقد أظيرت الدراسات أف بطاقة الأداء المتوازف بدأت كأداة لقياس الأداء المالي  .محوريًا في رفع كفاءة الأداء المالي
ى حد سواء، سواء في الجوانب المالية أو وغير المالي، ثـ تطورت لتصبح أداة شاممة تُستخدـ في التخطيط والتقييـ عم

غير المالية. ومف ىنا نشأت فكرة ىذا البحث، التي تتمحور حوؿ تحقيؽ التكامؿ بيف الموازنة التخطيطية وبطاقة 
وكذلؾ فيما  –سواء كانت تتعمؽ بالبيئة الداخمية أو الخارجية  –الأداء المتوازف، خاصة في مجاؿ المؤشرات البيئية 

 .رقابة عمى التنفيذيتعمؽ بال
ومع تطور بطاقة الأداء المتوازف، برزت أىمية دمج المؤشرات المالية مع غير المالية في عممية قياس الأداء، 
إلا أف الدراسات السابقة لـ تتناوؿ الربط المباشر بيف الموازنة التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف، وىو ما شكّؿ مدخلًا 

تتمثؿ الفكرة الجوىرية في ربط الاستراتيجية بمجموعة متنوعة مف المؤشرات المعتمدة في  جديدًا ليذا البحث، حيث
 :القياس. ويتجمى ىذا التكامؿ عمى مستوييف

المستوى الأوؿ يظير مف خلاؿ المحاور الأربعة أو الخمسة الأساسية التي تتكوف منيا بطاقة الأداء المتوازف  .1
 .لعمميات الداخمية، والتعمـ والنمو()مثؿ الأداء المالي، رضا العملاء، ا

أما المستوى الثاني فينعكس مف خلاؿ الخريطة الاستراتيجية، التي توضح العلاقات المتبادلة بيف المؤشرات المالية  .0
 .وغير المالية
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لبياف أثر التكامؿ بيف الموازنة التخطيطية وبطاقة  سابقةتبيف أف ىناؾ فجوة بحثية لـ تتطرؽ لو أي دراسة 
ف كانت ىناؾ بعض الدراسات تناولت دراسة ا لأداء المتوازف عمى التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي والبيئي، وا 

الموازنات التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف وتقييـ الأداء كؿ عمى حده ألا أنيا لـ تتناوؿ أثر التكامؿ بيف الموازنة 
ف دور بطاقة الأداء المتوازف يستخدـ في التقييـ والرقابة سواء مالي أو غير التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف حيث ا

 مالي بحيث أعتبر البعد البيئي مف أبعادىا غير المالية، لذا سوؼ تقوـ تمؾ الدراسة بسد تمؾ الفجوة.
 

 البحث  أسئلة
عمى الموارد المتاحة منذ ىؿ يمكف تحقيؽ التكامؿ بيف الموازنات التخطيطية وبطاقة الأداء بحيث يمكف الحفاظ  .1

  بداية التخطيط مروراً بالتنسيؽ والرقابة المالية والحفاظ عمى الموارد؟
 كيؼ يمكف اجراء التكامؿ بيف الموازنات التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف؟ .0
 رد ؟ىؿ ىناؾ أثر لمتكامؿ بيف  الموازنات التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف  عمى كفاءة استخداـ الموا .2
 ؟منظماتال فيكؿ مف الموازنات وبطاقة الاداء المتوازف بخصوص الموارد المتاحة  فيعلاقة التخطيط  ىيما  .4
 ؟الاداء الشامؿيـ يالتقو  والرقابة التخطيط فيبطاقة الأداء المتوازف لدور  ىؿ ىناؾ .2

 

 البحث  فروض
 :اتيوالتحقؽ مف صح ااختبارى، بيدؼ التاليةض و بصياغة الفر  وفقاـ الباحث

 .والبيئي الماليتوجد علاقة ارتباط جوىرية بيف الموازنة التخطيطية والتخطيط والرقابة وتقييـ الأداء  الفرض الأول:
 .والبيئي الماليوالتخطيط والرقابة وتقييـ الأداء  بطاقة الأداء المتوازف توجد علاقة ارتباط جوىرية بيف : الثانيالفرض 

 الماليالموازنة التخطيطية وتقييـ الأداء بطاقة الأداء المتوازف و  باط جوىرية بيفتوجد علاقة ارت الفرض الثالث:
 .والبيئي

 أهداف البحث
التحقؽ مف امكانية التكامؿ بيف الموازنة التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف و دراسة أثره التكامؿ بيف الموازنة  .1

 بة وتقييـ الأداء المالي والبيئي.التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف عمى التخطيط والرقا
ايضاح كيفية تحقيؽ الربط بيف عممية التخطيط باستخداـ الموازنات التخطيطية وبطاقة الاداء المتوازف لكي يتـ  .0

 لممنظمات.الحفاظ عمى الموارد المتاحة 
 لموارد لتكامؿ بيف  الموازنات التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف عمى كفاءة استخداـ اا أثر بياف .2
 منظمات.ال فيكؿ مف الموازنات وبطاقة الاداء المتوازف بخصوص الموارد المتاحة  فيعلاقة التخطيط  تحديد .4
 تحديد دور كؿ مف الموازنة التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف عمى التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي والبيئي. .2

 أهمية البحث
  :التاليتطبيقية عمى النحو وال النظريةيمكف تحديد الأىمية 

في عممية الربط والتكامؿ ومحاولتيا لمتعرؼ عمى أثر الاستخداـ بحث تكمف أىمية ىذه ال: النظرية هميةالأ .1
 المتوازف. وبطاقة الأداءالأمثؿ لمموازنات التخطيطية ومحاولة دراسة أثر التكامؿ بيف الموازنات التخطيطية 
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قيد الدراسة  المعاىد العميا الخاصةبمؤسسات احات والتوصيات للإدارة العميا تقديـ الاقتر التطبيقية: همية الأ .0
بأىمية عممية الربط والتكامؿ بالموازنات التخطيطية واستخداميا كأداة فعالة في ضبط وتقويـ الأداء الذي بدوره 

 ينعكس إيجابا عمى الكفاءة المالية والإدارية البيئية.
  البحث  مصطلحات

محدودة في المستقبؿ  خطة كمية ومالية لاستغلاؿ الموارد المتاحة لممنظمة خلاؿ فترةىي : خطيطيةالموازنات الت
 (.0222ي، غايالس)

يقصد بيا الوثائؽ أو الخطط المالية التي تُعدىا المؤسسة بشكؿ دوري، والتي تتضمف  :الموازنات التخطيطية )إجرائيًا(
مستقبمية محددة، ويتـ تحميميا مف خلاؿ مدى التزاـ الإدارات بيا، ومدى تقديرات الإيرادات والمصروفات لفترة مالية 

 .انعكاسيا عمى تحقيؽ الأىداؼ المالية المخططة
نظاـ شامؿ لتقويـ الأداء أثناء التنفيذ يقوـ عمى أساس تحويؿ الأىداؼ الاستراتيجية إلى ىي  :بطاقة الأداء المتوازن

زيادة الفمسفة المؤسسية لدى العامميف وبناء معارؼ تنظيمية تساعدىـ في  مقاييس مالية وغير مالية؛ حيث تسعى إلى
 (.0222تحسيف قدراتيـ عمى اختراؽ عوامؿ النجاح في مختمؼ مجالات نشاط المنظمة" )عمي، 

 :ةىي أداة إدارية تستخدميا المؤسسة لقياس وتقييـ الأداء عبر أربعة أبعاد رئيسي :بطاقة الأداء المتوازن )إجرائيًا(
المالي، العملاء، العمميات الداخمية، والتعمـ والنمو، ويتـ قياسيا مف خلاؿ استبياف مخصص يتضمف بنودًا تغطي كؿ 

 .بُعد، ويُوزع عمى عينة مف العامميف بالمؤسسة
يقيا في الجيود المبذولة لتحقيؽ المنظمة المستقبمية وغاياتيا ونتائجيا المستقبمية التي تسعى لتحقىو عبارة : التخطيط

 .(Rathnam et al., 2014)الموضوعة. إطار سياسة محددة وفؽ الأىداؼ 
ىو العممية التي تقوـ بيا الإدارة لتحديد الأىداؼ المستقبمية ووضع البرامج والإجراءات اللازمة  :التخطيط )إجرائيًا(

مشاركة الأقساـ المختمفة في  لتحقيقيا، ويتـ قياسو عبر مدى وجود خطط مكتوبة، وأسموب تحديد الأىداؼ، ومستوى
 .التخطيط، كما يتضح مف خلاؿ استجابات أفراد العينة عمى محاور الاستبانة المتعمقة بالتخطيط

التأكد مف سلامة الإجراءات المتعمقة بالعمميات المالية أثناء القياـ بتنفيذ خطة المنظمة بالإنفاؽ أو ىي : الرقابة
يتـ إقرارىا للأىداؼ المحددة )شكري،  الاستخداـ الأمثؿ للاعتمادات التيبالإيرادات، وىي تسيـ بالتحقؽ مف 

0222). 
ىي العمميات التي تُمارسيا الإدارة بيدؼ مقارنة الأداء الفعمي بالأداء المخطط، ومعالجة :الرقابة )إجرائيًا(

، كما يظير في نتائج الانحرافات، ويُقاس مف خلاؿ مدى استخداـ تقارير دورية، مؤشرات أداء، وآليات تصحيح
 .الاستبياف

التشخيص السميـ لمصحة المالية مف أجؿ معرفة ما إف كانت المنظمة لدييا القدرة عمى توليد ىو : الأداء المالي
قيمة والصمود في المستقبؿ مف خلاؿ الاعتماد والارتكاز عمى عدة إجراءات مالية كإعداد الميزانيات وجداوؿ 

 (.0212الممحقة )الخطيب، حسابات النتائج والجداوؿ 
يُقصد بو مدى قدرة المؤسسة عمى تحقيؽ نتائج مالية إيجابية تقُاس بمؤشرات مثؿ: الربحية،  :الأداء المالي )إجرائيًا(

عمى الاستثمار، السيولة، ومستوى الالتزاـ بالموازنة، ويتـ استخلاصو مف تقارير مالية وتحميؿ ردود  معدؿ العائد
 .لاستبانة ذات العلاقةالعينة عمى بنود ا
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كفاءة أنظمة الإدارة البيئية التي تعتمدىا المنظمات الاقتصادية في حماية البيئة مف ىو عبارة عف  :الأداء البيئي
خلاؿ سياسات بيئية تركز عمى الأنشطة الإنتاجية بغرض الحد مف أثارىا السمبية عمى البيئة والمجتمع وأىميا التموث 

 (.0222)بو قطؼ، 
يشير إلى مدى التزاـ المؤسسة بتطبيؽ ممارسات صديقة لمبيئة، مثؿ تقميؿ الانبعاثات، إدارة  :اء البيئي )إجرائيًا(الأد

 النفايات، والامتثاؿ لمقوانيف البيئية، ويتـ قياسو باستخداـ مؤشرات محددة ضمف استبياف موجو لمعامميف، وتحميؿ
 .الوثائؽ البيئية الخاصة بالمؤسسة )إف وجدت(

 

 الدراسات السابقة
العديد مف الدراسات السابقة المرتبطة بمتغيرات البحث مف خلاؿ استعراض اىـ الاىداؼ والنتائج  الباحثوف تناوؿ

 والتوصيات التي توصمت الييا ىذه الدراسات والتي جاءت كالتالي:
 ( دراسة(Yahya,2022 نقطاع )مثؿ دمج مخاطر الا قد اىتمت ابتكار نموذج لتخصيص مخاطر الشراكةف

العقوبات وتذبذب أسعار العملات( والقيود عمى ميزانية الحكومة في معادلة نسبة تقاسـ المخاطر بيف الحكومة 
والمستثمريف، وىو ما لـ يسبؽ أف تـ تناولو في الأدبيات سابقًا بعمؿ نموذج ييدؼ الى التعريؼ باستمرارية 

مع ، وجاءت اىـ النتائج مف خلاؿ الموازنات التخطيطيةالمستثمريف ووضع المخاطر في الحكومة بشكؿ منطقي 
، (، منفعة الحكومة، وجيود المستثمرGeneral utilityتنخفض درجة المنفعة العامة ) زيادة مخاطر الانقطاع:

ينبغي لمحكومة ضبط نسبة الضماف بما يوازف بيف تحمميا لممخاطرة وتشجيع  تصميـ منحنى تقاسـ المخاطر إعادة
 .ف عمى بذؿ الجيد، خصوصًا في ظؿ مخاطر الانقطاعالمستثمري

  ،قد اىتمت بالتعرؼ عمى استطلاع أراء العامميف في جامعة سامراء بشأف مدى  (2223دراسة ) حسن وأخرون
فعالية نظاـ الموازنة المطبؽ حالياً في التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء واتخاذ القرارات، ومدى توافر المقومات 

، طبيؽ موازنة البرامج والأداء كمقترح لتفعيؿ الرقابة وتقييـ الأداء في جامعة سامراء محؿ التطبيؽاللازمة لت
استخداـ منيج دراسة حالة استكشافية لتحميؿ آراء العامميف في جامعة سامراء بشأف مدى فعالية النظاـ الموازناتي 

رار، بالإضافة إلى مدى توفر المقومات اللازمة الحالي في مجالات التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء واتخاذ الق
خمص الباحثوف إلى أف الموازنة ، وتوصمت الى لتطبيؽ موازنة البرامج والأداء كأداة لتعزيز الرقابة وتقييـ الأداء

يضيع ، لا توفر رقابة كافية عمى جودة الخدمات المقدمة التقميدية في الجامعة تعاني مف قصور جوىري، حيث:
 متابعة وتقييـ الأداء المؤسسي. دورىا في

أوصت الدراسة بضرورة التحوّؿ السريع إلى موازنة البرامج ، لـ تساىـ بفاعمية في ترشيد الإنفاؽ الحكومي
 .والأداء

 دراسة (Aqabna et al., 2023) عادة النظر في التخطيطية  وقد اىتمت بدراسة ممارسة إعداد الموازنة ، وا 
حوؿ ممارسة الموازنة لمشركات المدرجة في بورصة فمسطيف، ىذه الموازنة كعمؿ  12-الموازنة خلاؿ أزمة كوفيد

سمحت الموازنة المرنة فقد  تعزيز المرونة التنظيمية، وخمصت الدراسة الى يجب أف تتبعيا تمؾ الشركات
(Rolling Budgetبالتحديث المستمر لمخطط حسب تغير الوضع الصحي أو قرارات الحكومة ) ، مف تحوّلت

ساعدت الموازنة ، ضبط التكاليؼ وتحسيف الكفاءة، وثيقة سنوية إلى أداة "ديناميكية" قابمة لمتعديؿ شيريًا أو فصميًا
 جرى التركيز عمى خفض التكاليؼ الثابتة وتحويميا إلى متغيرة قدر الإمكاف.، عمى مراجعة بنود المصروفات بدقة
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  ( دراسةRabia, 2023)  بطاقة الأداء المتوازف كحؿ استراتيجي لدمج الاستدامة في وىدفت الى تنفيذ منيج
إدارة الأداء. ومف خلاؿ الدمج الفعاؿ لمقاييس وأىداؼ الاستدامة إلى جانب مقاييس الأداء التقميدية، يمكف 

يدؼ البحث إلى ف دمج الاستدامة في نظاـ إدارة الأداء، لممنظمات مواءمة أىدافيا مع مبادئ التنمية المستدامة
شاممة لمجوانب البيئية —كأداة استراتيجية لدمج أىداؼ الاستدامة Balanced Scorecardتطبيؽ نموذج الػ 

، وخمص بالإضافة إلى مؤشرات الأداء المالية التقميدية في إدارة الأداء التنظيمي—والاجتماعية والاقتصادية
الاستراتيجية لأىداؼ الاستدامة ببطاقة ربط القيادة مف خلاؿ  تحسيف التواصؿ مع أصحاب المصمحةالبحث الى 

الأداء عزّز مف تفاعؿ أصحاب المصمحة، بما في ذلؾ الموظفيف، العملاء، والمجتمع، مف خلاؿ إبراز الأىداؼ 
 .غير المالية جنبًا إلى جنب مع الأداء المالي

  ( دراسةPriscila et al., 2024) بالاشتراؾ مع  وقد اىتمت بتقديـ بطاقة أداء متوازنة تـ تطويرىا
أُدخؿ فقد  إدراج الأبعاد الزمنية، المستخدميف لرصد العدالة في الحد مف مخاطر الكوارث والقدرة عمى الصمود

بعدًا زمنيًا يشمؿ مرحمتي ما قبؿ الطوارئ )التنبؤ، التقييـ، الوقاية، الجاىزية( ومراحؿ الطوارئ الفعميّة )الإستجابة، 
أولوية العدالة في مراحؿ ، وخمصت الى الأبعاد العدالية عبر دورة إدارة المخاطر التعافي(، مما يعزز دقة تحميؿ

مف خلاؿ التركيز عمى التنبؤ والتقييـ والوقاية، يصبح بالإمكاف تحديد نقاط ضعؼ العدالة قبؿ ، ما قبؿ الطوارئ
 .وقوع الخطر فعميًا، وليس بعده فقط

 ( دراسةaria, 2024) والتفاعمي لثلاث استراتيجيات بيئية، أي إدارة الموارد البشرية  قد اىتمت بالتأثير الفردي
البيئية، وسمسمة التوريد البيئية، والإنتاج والعمميات الخضراء، عمى نتائج الشركات البيئية والدور الوسيط المحتمؿ 

درس المجنة كعنصر التحقؽ مف تأثير لجنة استدامة المجمس:تُ ، الذي تمعبو لجنة الاستدامة التابعة لمجمس الإدارة
المقارنة بيف الشركات المالية ، ممكف أف يوسّط العلاقة بيف تطبيؽ الاستراتيجيات البيئية وتحسيف النتائج البيئية

، 0202إلى  0212شركة مدرجة في أوروبا خلاؿ الفترة مف  02202تـ استخداـ عينة ضخمة مف  وغير المالية:
التكامؿ بيف الاستراتيجيات البيئية يُعزّز الأداء وخمصت الى ، طاعيفبيدؼ استكشاؼ الفروؽ المحتممة بيف الق

فروؽ بيف ، البيئي:جميع الاستراتيجيات البيئية الثلاث تعمؿ بشكؿ مشترؾ ومترابط لتعزيز النتائج البيئية لمشركات
سواء  -ة القطاعية لمشركة لمطبيع الأثر التفاعمي للاستراتيجيات البيئية يختمؼ تبعًا الشركات المالية وغير المالية:

 كانت مالية أو غير مالية، مما يشير إلى خصائص تنظيمية مختمفة تؤثر في النتائج البيئية.
 :وجه التشابه بين الدراسة الحالية والدراسات السابقةأ
 ؼ الاىتماـ بتكامؿ الأدوات الإدارية: جميع الدراسات تسعى إلى دمج أدوات التخطيط والرقابة لتحقيؽ أىدا

 ، الموازنة، الاستراتيجيات البيئية(.BSCاستراتيجية وبيئية )مثؿ: 
  ،ًالتركيز عمى الأداء البيئي والمالي: تتفؽ معظـ الدراسات عمى أف الأداء المؤسسي المتكامؿ لا يُقاس فقط ماليا

 بؿ يجب أف يشمؿ أبعادًا بيئية واجتماعية وتنموية.
 خلاؿ الموازنات،  دور الأدوات في تحسيف الرقابة: سواء مفBSC أو لجاف الاستدامة، ىناؾ تركيز واضح عمى ،

 تعزيز الرقابة وتقييـ الأداء داخؿ المؤسسات.
  ،البعد المؤسسي والقطاعي: الدراسات غالباً ما تطبؽ عمى مؤسسات تعميمية، صناعية، مالية، أو شركات مدرجة

 وىي سياقات مؤسسية يمكف مقارنتيا.
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 : لدراسة الحالية والدراسات السابقةبين ا الاختلافاوجه 
 الموازنة( مع أداة حديثة ): الإطار النظري( تركز عمى دمج أداة تقميديةBSCلتحقيؽ أداء شامؿ )  معظـ الدراسات

 أو لجنة الاستدامة أو الموازنة بمفردىا( BSCتناولت أداة واحدة فقط )مثؿ 
 الأداتيف عمى التخطيط والرقابة والأداء البيئي والماليتبحث في أثر التكامؿ بيف : طبيعة العلاقة المدروسة ،

( درست علاقة الاستراتيجيات البيئية ولجاف الاستدامة بالأداء دوف التركيز aria, 2024دراسات مثؿ دراسة )
 عمى التكامؿ

 دراساتمثؿ بعض ال تتناوؿ مؤشرات مالية وبيئية بوضوح، وتركز عمى التقييـ الرقابي والتخطيطي: نطاؽ المؤشرات
 ( ركزت أكثر عمى أداء الاستدامة الاستراتيجي وليس الرقابة المباشرةRabia, 2023دراسة )

 غالباً ما تُطبؽ عمى الجامعات أو بيئات إدارية محمية بعض الدراسات استُخدمت في سياقات : السياؽ التطبيقي
 ,Rabia Priscila, Aqabnaدولية أو شركات أوروبية مدرجة مثؿ 

 بعض الدراسات )مثؿ ، قد تعتمد منيجًا تطبيقيًا بالاستبيانات أو التحميؿ الميداني: الدراسة منيجيةRabia , 
Aqabnaاستخدمت بيانات طولية أو تحميؿ إحصائي متقدـ لآلاؼ الشركات ). 

 

 لبحثالإطار النظري والمف اهيمي ل
ات الجديدة في مجاؿ الدراسات المحاسبية تُعد الموازنات التخطيطية مف الموضوع: الموازنات التخطيطيةأولًا: 

المعاصرة وىي مف المعايير الدولية التي تشكؿ أطر النظـ الأساسية لممعاملات الاقتصادية باعتبارىا مف الوسائؿ 
عداد الموازنة العامة لمدولة وىي بالطبع تعتبر مف الأسس التي يعتمد عمييا في الحد  والأدوات التي تتخذ لتنفيذ وا 

جة لممعوقات التي تظؿ عقبة في تطور النظاـ المالي لممنظمات والمنظمات وأشكاليا المختمفة بموجب والمعال
جراءاتيا المتباينة.  تصنيفاتيا الجديدة وا 

أسموب فني يستخدـ التخطيط بأسموب قائـ  بأنياالموازنة التخطيطية  ترفعُ وقد : الموازنة التخطيطيةمفهوم  -1
ياـ بإيجاد المعمومات التي ليا علاقة بتكمفة ومنفعة كؿ بديؿ مف بدائؿ متاحة، مف عمى الموضوعية، وىدفو الق

 .(Rathnam et al., 2014)وبفاعمية اجؿ الوصوؿ للأىداؼ بكفاءة 
إعداد موازنة تخطيطية ناجحة ودقيقة مجموعة مف المتطمبات الأساسية تتمثؿ في الأساليب الإدارية يتطمب و 

تتمثؿ في مجموعة مف الخطوات  فعاؿ عمى نظاـ الموازنة التخطيطية، وىذه المتطمباتالضرورية ذات التأثير ال
 :كما يمي (0222 )مكي واخروف، والمراحؿ

  .تكويف لجنة الموازنات .1
 .مرحمة الدراسة .0
 الإقرار.مرحمة  .2
  .مرحمة التنفيذ .4
 .المتابعةمرحمة  .2

العاـ  الإطاربكافة أنشطة المنظمة ويختمؼ لمموازنات الفرعية والخاصة  اً ممخصوتُعد الموازنة التخطيطية 
 (:0222السياغي، لمموازنة الشاممة باختلاؼ نوعية وحجـ المنظمة، وتتكوف الموازنة الشاممة مف الآتي )

 .الموازنات المالية -0            .الموازنة التشغيمية -1
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تحقيؽ الأىداؼ بصورة عممية  تعتمد المنظمات عمى مبادئ وأسس تعمؿ عمى: الموازنات التخطيطيةمبادئ  -2
عداد لإمنظمة، وتقوـ الموازنات التخطيطية عمى مجموعة مف تمؾ الاسس والمبادئ التي تمثؿ الركيزة الاساسية 

 :(0222) مكي وأخروف،  أي موازنة بالقدر الذي يؤدي الى نجاحيا ويحقؽ أىدافيا وذلؾ كما يمي
  .مبدأ تحديد الأىداؼ  .1
 .مبدأ الشموؿ .0
 .مرونةمبدأ ال  .2
 المتاحة.مبدأ الواقعية والاستخداـ الأفضؿ للإمكانات   .4
 .ة لمتحقيؽيقابممبدأ    .2
  .مبدأ الربط بيف الموازنة ومراكز المسئولية  .6
 التخطيط والرقابة وتقييم الأداء باستخدام الموازناتثانياً: 

بيف الخطط، وتُعد الموازنة يقوـ قطاع المعاىد الخاصة بالعديد مف الانشطة التي تتطمب التخطيط والتنسيؽ 
التخطيطية الأداة التي مف خلاليا يمكف تحقيؽ فعالية التخطيط، كذلؾ تحقيؽ فعالية الرقابة عف الانشطة التي 
تمارسيا المنظمة لمتأكد مف أنيا تتـ في حدود الخطط الموضوعة، وتوضح الباحثة أف الموازنة ترصد وتعكس نتائج 

التسعير وتقديـ الخدمات وىيكؿ التكاليؼ، وكذلؾ توزيعات أرباح الاستثمارات الجديدة، قرارات التخطيط التي تتعمؽ ب
بشكؿ أخر يمكف اف تمثؿ الموازنة الطريؽ المرسوـ لممنظمة لبموغ أىدافيا، وعميو فإذا تـ اعدادىا وتنفيذىا بطريقة و 

 تحقيؽ اىداؼ المنظمة بصورة فعالة. صحيحة باعتبارىا اداة لمتخطيط والرقابة وتقييـ الأداء فإف ذلؾ يؤدي الى
تعتبر مف الأساسيات أبرزىا وجود معمومات يتـ توفيرىا مف خلاؿ القياـ لمقومات  عممية التخطيطتحتاج و 

عتبر ي ذيال مع تواجد أسموب التخطيطببحوث متنوعة، وتحتاج لأفراد يمتمكوف التدريب والوعي بظروؼ المنظمة 
لأنو نظرة مف الماضي والحاضر لرسـ صورة المستقبؿ  وخطة لممستقبؿلتوقيت السميـ، أسموب في التفكير والتدبير وا

الاقتصادي والاجتماعي والثقافي لممجتمع، وفي حجـ الموارد  البناءعمى أساس ما يمكف إحداثو مف التطوير في 
إلى تمؾ الأىداؼ  فيدؼ التخطيط أساساً ىو وضع أىداؼ ورسـ الخطط التي توصؿ ،ووسائؿ تعبئتيا واستخداميا

 سواء كاف منيا بعيد المدى أو متوسط أو قصير المدى في ضوء الإمكانيات المتاحة والمستقبمية لتحقيؽ ىذه الأىداؼ
(Fan et al., 2009). 

تبرز أىمية النظاـ الرقابي بأنو أداة مف الأدوات التي تساعد الإدارة عمى معرفة التنفيذ الجيد لمسياسات التي يتـ و 
مف اجؿ حماية الأمواؿ العامة مف التلاعبات ومف سوء استخداميا، وىو يستدعي التقييـ المستمر لمنظاـ مف  وضعيا

 .(Parker, 2011)باستمرار  وعلاجيا وتصحيحيا ضعؼالاجؿ معرفة وبياف نقاط 
لرقابة لمنع الرقابة بمثابة أجيزة إنذار لمتعرؼ عمى الأخطاء والانحرافات في الأداء ، إذ تسعى ىذه اتُعد و 

ارتكاب الأخطاء أو إساءة استعماؿ الأمواؿ العامة والموارد وحمايتيا مف الضياع والاختلاس، وكممة رقابة تعني 
الإشراؼ والفحص والتفتيش والمراجعة والتحقؽ، ويمكف تعريفيا بأنيا " التحقؽ مما إذا كاف كؿ شيء يسير وفقاً لمخطة 

بياف نواحي الضعؼ أو الخطأ مف أجؿ  يتمخص فيموضوعيا  اعدة المقررة "، أماالمرسومة و التعميمات الصادرة والق
تقويميا ومنع تكرارىا، وىي تعني أيضا وظيفة تقوـ بيا السمطة المختصة بقصد التحقؽ مف أف العمؿ يسير وفقاً 

 .(0224، حماد) للأىداؼ المرسومة بكفاية وفي الوقت المحدد ليا
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بموازنات تخطيطية كأسس لتقييـ أداء الإدارات العميا بالمنظمة طالما  وقياسو داءمستويات الأالإدارة  تستخدـو 
أف مستويات الأداء تـ إعدادىا وفقا لمعايير عممية مدروسة وسميمة وواضحة، كما يمكف ربط نظاـ الحوافز مع تحقيؽ 

فز إذا ما تـ تحقيؽ تمؾ الأىداؼ، أىداؼ واردة بموازنات تخطيطية بحيث يتـ منح الأفراد بالمنظمة المكافآت والحوا
عد الموازنة تُ  وعمى ذلؾ ،معاقبة الأفراد إذا لـ يتـ تحقيؽ الأىداؼ الناجـ عف التقصير أو الإىماؿبكذلؾ القياـ و 

التخطيطية أداة في يد الإدارة تساعدىا عمى أداء وظائفيا الإدارية المختمفة المعروفة وىي التخطيط والتنظيـ والرقابة 
 الأخيرة.وىو المرحمة  يو والتنسيؽ والاتصاؿ وتقييـ الأداءوالتوج

 ثالثاً: بطاقة الأداء المتوازن
وتوجيت  الأداء المالي والبيئي، يـيتقالتخطيط والرقابة و عد بطاقة الأداء المتوازف أحد الأساليب الإدارية في تُ 

ي قطاع التعميـ الجامعي الخاص والمتمثؿ العديد مف المنظمات الى تطبيؽ نموذج بطاقة الأداء المتوازف وخاصة ف
، وتوصمت العديد مف الدراسات السابقة إلى أف تطبيؽ ىذا الأسموب أو الأداة قد حقؽ نتائج في المعاىد العميا الخاصة

غير الربحية؛ مما جعؿ العديد منيا التوجو نحو تطبيقو سواء في التخطيط أو  وجيدة سواء في المنظمات الربحية أ
تعمؿ بطاقة الأداء المتوازف في محاولة لخمؽ قيمة لممنظمة؛ وذلؾ مف خلاؿ ربط العناصر التي تتكوف و  ،لأداءتقييـ ا

منيا المنظمة بطريقة متكاممة وشاممة بالفرص الحالية والمستقبمية، وتمكينيا مف مواجية التحديات، والتغمب عمييا، 
حسيف أدائيا، والوصوؿ إلى التميز والإبداع في بيئة الأعماؿ وتوجو المنظمة التركيز عمى الكيفية التي تؤدي إلى ت

 .Chow et al., 1997)الحديثة )
التعمـ  مثؿ الميارات والمعرفة والنظـ التي يحتاجيا الموظفوف"بأنيا  (Na Jong et al ،. 2020) عرفياوقد 

عماؿ الداخمية لتمكينيـ مف تقديـ خدمة عمميات الأو والنمو للابتكار وخمؽ القدرات والجدارات الاستراتيجية المناسبة 
 ."قيمة لمسوؽ وتعزيز قيمة المساىميف

مف في عمميات التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي والبيئي بطاقة الأداء المتوازف  أىميةظير وت
 (:(Yang et al., 2007) خلاؿ

، عكس المقاييس المالية التي تفيد بما لممنظمةالأساس لمنجاح الحالي والمستقبمي  تعمؿ البطاقة بمثابة حجر .1
 حدث في الماضي ولا تشير إلى كيفية الاستفادة منيا في تحسيف الأداء مستقبلا.

 ربط إستراتيجية المنظمة بعيدة المدى مع نشاطاتيا قريبة المدى. تعمؿ عمى .0
نظمة لتحقيؽ أىداؼ مجالات جديدة ينبغي أف تتميز بيا الملتعمؿ البطاقة عمى تشخيص وتحديد صورة عممية  .2

 .والمنظمة العميؿ
التركيز عمى ما الذي يجب عممو لزيادة تقدـ الأداء وتعمؿ كمظمة لمتنويع المنفصؿ لبرامج المنظمة مثؿ الجودة  .4

عادة التصميـ وخدمة   .العميؿوا 
توضح الرؤية الإستراتيجية وتحسف الأداء وتضع تسمسلا للأىداؼ وتوفر التغذية العكسية للإستراتيجية وتربط  .2

 المكافآت بمعايير الأداء.
نفس الوقت تمقي الضوء في بطاقة الأداء المتوازف المعايير المالية ممخص ميـ لأداء العامميف والإدارة و  تعطي .6

والعمميات الداخمية والعامميف وأداء النظاـ لتحقيؽ  العميؿوتفاعلا وترابطا بيف عمى مجموعة مقاييس أكثر عمومية 
 .نجاح مالي طويؿ الأمد
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 الموازنات التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازنأثر التكامل بين رابعاً: 
مستوى  بطاقة الأداء المتوازف إطار عمؿ استراتيجي لمقرارات اللامركزية عمىو التخطيطية  اتتوفر الموازن

 ،ما إذا كانت الأىداؼ الاستراتيجية يتـ الوفاء بيا أـ لا الإدارةوتقدـ عوامؿ الأداء الأساسية والتي تخبر  ،الأقساـ
التخطيط بطاقة الأداء المتوازف في تحقيؽ المبادئ التي يستند الييا نموذج و التخطيطية  اتوتتعاظـ الفائدة مف الموازن

ومف ثـ المساعدة في  المنظمةداة لوصؼ وتوصيؿ صورة الاستراتيجية لكؿ فرد في فيي أ والرقابة وتقييـ الأداء
فيي تحدد توجيات المنظمة بشأف مقترحات القيمة التي توفرىا لمعميؿ وتحديد العمميات الحاسمة لتحقيقيا  ،تنفيذىا
المعمومات الاستراتيجية مصاغة مف تحديد مؤشرات الأداء الرئيسية التي يجب مراقبتيا والتي تمثؿ  الإدارةمكف فيي تُ 

ونمو  ،في صورة عوامؿ النجاح الحاسمة سواء كانت مالية أو غير مالية والتي ترتبط بأربع منظورات متمثمة في التعمـ
 . (0212)اليمباوي واخروف،  والمنظور المالي ،العميؿو  ،العمميات الداخمية

 

 جراءات المنهجية للبحثالإ 
 متغيرات البحث:

 الموازنة التخطيطية لمستقل:المتغير ا
 : بطاقة الأداء المتوازفالمتغير الوسيط
 التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي والبيئي المتغير التابع:
 حدود البحث

اقتصر البحث عمى أعضاء مجمس الإدارة، وعمداء المعاىد، ومديري الإدارات، وأعضاء ىيئة  الحدود البشرية:
 التدريس.

 ـ.0204و  0202تـ تطبيؽ أداة البحث خلاؿ عامي  ية:الحدود الزمن
 اقتصر تطبيؽ البحث عمى بعض المعاىد الخاصة العميا في محافظتي القاىرة والجيزة. الحدود المكانية:
اعتمد الباحثوف عمى المنيج الوصفي التحميمي في تحديد أىداؼ البحث التي تمثمت في قياس أثر : منهج البحث

زنة التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف عمى التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي والبيئي، حيث يعد التكامؿ بيف الموا
مف أنسب المناىج الدراسية لدراسة ىذا النوع مف الدراسات، فيو يقوـ بالتحميؿ والوصؼ والتفسير لمواقع أو الظاىرة قيد 

 الدراسة.
مف مجتمع الدراسة، وقد استخدـ في تقدير حجـ العينة  244تـ اختيار عينة بمغت : عينة البحثمجتمع و 

المعادلة التي تستخدـ في حالة المجتمعات غير المحدودة نظراً لصعوبة الحصوؿ عمى إطار بمجتمع الدراسة، وىذه 
  المعادلة ىي:

 محدود(وبالتطبيؽ في الصيغة السابقة يكوف حجـ العينة المناسب )في حالة المجتمع غير ال
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القوائـ إلى  قدمتوقد استخدمت الباحثة الأسموب الإلكتروني في توزيع قوائـ الاستقصاء عمى أفراد العينة، حيث 
 ، ثـ تمقت الردود، وقامت بمراجعتيا وتحميميا.Google Driveعف طريؽ  Google formالعينة إلكترونياً في شكؿ 

 221قائمة، تمقت منيا  422ستجابة قامت الباحثة بتوزيع عدد العدد المطموب وتحسباً لنسبة الا ىولمحصوؿ عم
والصالح لمتحميؿ الإحصائي بنسبة استجابة صالحة  244اختارت منيـ العدد المطموب و %، 42.2بنسبة استجابة 

أعداد قوائـ الاستقصاء الموزعة، والمستردة، والصالحة  (1رقـ ) %، ويوضح الجدوؿ44.2لمتحميؿ الإحصائي 
 ؿ الإحصائي:لمتحمي

 عدد القوائـ الموزعة والمستردة والصالحة لمتحميؿ الإحصائي: (1جدول )
عدد الاستمارات 

 الموزعة
عدد الاستمارات 

 المستردة
عدد الاستمارات الصالحة  نسبة الاستجابة

 لمتحميل الإحصائي
نسبة الاستجابة الصالحة 

 لمتحميل الإحصائي
422 221 42.2% 244 44.2% 

، اشتممت عمى Questionnaireبجمع بيانات الدراسة الميدانية عف طريؽ إعداد قائمة استقصاء  وفقاـ الباحث
 محاور وأبعاد الدراسة كما ما يمي:

الجزء الأوؿ: خاص بالبيانات الديموغرافية، ويتمثؿ في النوع، والعمر، والمؤىؿ العممي، وسنوات الخبرة، والمسمى 
 الوظيفي.

 مى ثلاثة محاور تمثؿ المتغيرات البحثية كما يمي:الجزء الثاني: ويشتمؿ ع
 .12 -1المحور الأوؿ، الموازنة التخطيطية )متغير مستقؿ( ويشمؿ العبارات مف 

 .22 – 16المحور الثاني: بطاقة الأداء المتوازف )متغير مستقؿ( ويشمؿ العبارات مف 
ويشتمؿ  62 – 21ي )متغير تابع( ويشمؿ العبارات مف المحور الثالث: التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي والبيئ

 عمى ثلاثة أبعاد:
 .42 – 21بُعد التخطيط: ويشمؿ العبارات مف  -
 .22 – 41بُعد الرقابة: ويشمؿ العبارات مف  -
 .62 – 21ـ الأداء المالي والبيئي: ويشمؿ العبارات مف يبُعد تقي -

، وتوصيؼ البحثاختبار الثبات والصدؽ لأداة  حصائي لمبياناتالتحميؿ الإ يشمؿ: التحميل الإحصائي لمبيانات
 حيث النزعة المركزية والتشتت كما يمي: مف البحثمتغيرات 

باستخداـ معامؿ البحث بقياس ثبات المحتوى لمتغيرات  وفقاـ الباحث: اختبار الثبات والصدق )معامل ألفا كرونباخ(
النتائج المتحصؿ عمييا مف  Reliabilityلقياس مدى اعتمادية وذلؾ  Cronbach alphaالثبات ألفا كرونباخ 

، وتتراوح قيمة ىذا البحثومدى إمكانية تعميميا عمى مجتمع  وفالعينة، ولاختبار ثبات المقاييس التي استخدميا الباحث
ذا زاد ىذه المقياس عف 122المقياس بيف الصفر،  يمي تطبيؽ  % أمكف الاعتماد عمى نتائج الدراسة، وفيما62%، وا 

 ( التالى:0كما فى الجدوؿ رقـ ) البحثىذا المقياس عمى محاور 
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 البحثلمحاور  Reliabilityمقاييس الثبات  (2جدول )

 ( أف:0) رقـ مف الجدوؿتبيف 
 .Structure Validityالصدؽ البنائي  وىو)*( معامؿ الصدؽ ىو الجذر التربيعي لمعامؿ الثبات، 

عمى محاور  2.226إلى  2.214يتضح مف الجدوؿ أف معامؿ الثبات المتمثؿ في قيمة ألفا قد تراوح بيف 
مما يدؿ عمى أف  ،2.242إلى  2.224وأبعاد قائمة الاستقصاء، والذي انعكس عمى مستوى الصدؽ فقد تراوح بيف 

أظيرت مستوىً عاؿٍ مف الثبات مما يطمئف الباحثة إلى  % مما يدؿ عمى استجابات العينة22قيمة ألفا قد تجاوزت 
 إمكانية تعميـ نتائجيا عمى مجتمع الدراسة.

 نتائج البحث
 اختبار فروض البحث

توجد علاقة ارتباط جوىرية بيف الموازنة التخطيطية والتخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي  الفرض الأول:اختبار 
 .والبيئي

الموازنة التخطيطية تـ استخداـ أسموب الارتباط والانحدار البسيط لاختبار العلاقة بيف  ولاختبار ذلؾ الفرض
 ( التالى:2النتائج كما فى الجدوؿ رقـ )، وجاءت النتائج والتخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي

والتخطيط والرقابة وتقييـ الأداء الموازنة التخطيطية نتائج الارتباط والانحدار البسيط لاختبار العلاقة بيف : (3جدول )
 المالي

 2.21)**( معنوي عند مستوى معنوية 
 يتضح مف الجدوؿ ما يمي:

قابة والتخطيط والر ، X1 الموازنة التخطيطيةأظيرت نتائج الارتباط وجود علاقة طردية ذات دلالة معنوية بيف  -
مما يعني معنوية العلاقة  2.222بمستوى معنوية  R =2.221حيث بمغت قيمة  Y وتقييـ الأداء المالي والبيئي

 .2.21عند مستوى معنوية 
 بعد تقدير معالـ نموذج الانحدار يمكف صياغة معادلة الانحدار بالشكؿ التالي:  -

Y=1.140+0.689*X  

 )*(معامل الصدق  Alfaمعامل الثبات  عدد العبارات المحاور / الأبعاد
 2.264 2.202 12 محور الموازنة التخطيطية

 2.266 2.224 12 محور بطاقة الأداء المتوازف
 2.242 2.262 22 التخطيط والرقابة والتقييـ المالي والبيئي محور

 2.264 2.202 12 التخطيط -
 2.224 2.214 12 الرقابة -
 2.262 2.220 12 الأداء المالي والبيئي -

 "الموازنة التخطيطية" X1المتغير المستقل 
 "التخطيط والرقابة وتقييم الأداء المالي“ Yالمتغير التابع 

معامؿ 
 الارتباط

R 
القدرة 
 التفسيرية

R2 
 اختبار معنوية المعممات المقدرة اختبار معنوية النموذج

F 
 المحسوبة

Sig. 
 المعنوية

 T يمة المعامؿق
 المحسوبة

Sig. 
 المعنوية

2.221 2.422 262.1 2.222 α 1.142 2.6 2.222 
β 2.642 12.0 2.222 
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الموازنة قوة أو درجة التأثير، أي أف الزيادة في "استخداـ ( والتي تشير إلى 2.642) βويتضح مف قيمة 
 .وحدة 2.642" بػ التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي والبيئيواحدة يتبعيا زيادة في " بوحدة" التخطيطية

 بمستوى F  =262.1والذي يختص باختبار معنوية النموذج أف قيمة  Fيتضح مف اختبار : اختبار معنوية النموذج
 .2.21، مما يؤكد معنوية العلاقة عند مستوى معنوية 2.222معنوية 

لثابت  Tوالذي يختص بمعنوية المعممات المقدرة أف قيمة  Tيتضح مف اختبار : اختبار معنوية المعممات المقدرة
 X1متغير لمعامؿ ال Tمما يدؿ عمى معنوية ثابت الانحدار، وأف قيمة  2.21أقؿ مف بمستوى معنوية  2.6الانحدار 

 مما يؤكد معنوية معامؿ المتغير المستقؿ. 2.21أقؿ مف بمستوى معنوية  12.0" قد بمغ الموازنة التخطيطية"
الموازنة " X1مما يدؿ عمى أف المتغير المستقؿ  R square  =2.422بمغت قيمة  :القدرة التفسيرية لمنموذج

التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي " Yمتغير التابع % مف التغيرات التي تحدث في ال42" يشرح حوالي ةالتخطيطي
 ".والبيئي

 :نخمص مما سبؽ إلى
توجد علاقة ارتباط جوىرية بيف الموازنة التخطيطية والتخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي  :الفرض الأول قبول

 والبيئي
والتخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي  ء المتوازفبطاقة الأدا توجد علاقة ارتباط جوىرية بيفالفرض الثاني: اختبار 
 والبيئي.

بطاقة الأداء المتوازف ولاختبار ذلؾ الفرض تـ استخداـ أسموب الارتباط والانحدار البسيط لاختبار العلاقة بيف 
 (:4كما فى الجدوؿ رقـ ) ، وجاءت النتائج التاليةوالتخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي

بطاقة الأداء المتوازف والتخطيط والرقابة وتقييـ نتائج الارتباط والانحدار البسيط لاختبار العلاقة بيف : (4جدول )
 الأداء المالي

 2.21)**( معنوي عند مستوى معنوية 
 يتضح مف الجدوؿ ما يمي:

والتخطيط والرقابة ، X2 بطاقة الأداء المتوازفتباط وجود علاقة طردية ذات دلالة معنوية بيف أظيرت نتائج الار  -
مما يعني معنوية العلاقة  2.222بمستوى معنوية  R =2.422حيث بمغت قيمة  Y وتقييـ الأداء المالي والبيئي

 .2.21عند مستوى معنوية 
 ة الانحدار بالشكؿ التالي:بعد تقدير معالـ نموذج الانحدار يمكف صياغة معادل  -

Y=0.816+0.784*X2  
الموازنة ( والتي تشير إلى قوة أو درجة التأثير، أي أف الزيادة في "استخداـ 2.244) βمف قيمة  ويتضح
 .وحدة 2.244" بػ التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي والبيئيواحدة يتبعيا زيادة في " بوحدة" التخطيطية

 "بطاقة الأداء المتوازن" X2المتغير المستقل 
 "التخطيط والرقابة وتقييم الأداء المالي“ Yالمتغير التابع 

معامؿ 
 R الارتباط

 القدرة التفسيرية
R2 

 اختبار معنوية المعممات المقدرة بار معنوية النموذجاخت
Fالمحسوبة Sig. قيمة المعامؿ المعنوية Tالمحسوبة Sig. المعنوية 

2.422 2.622 422.2 2.222 α 2.416 2.6 2.222 
β 2.244 02.4 2.222 
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بمسػتوى  F  =422.2والذي يختص باختبػار معنويػة النمػوذج أف قيمػة  Fيتضح مف اختبار : لنموذجاختبار معنوية ا
 .2.21، مما يؤكد معنوية العلاقة عند مستوى معنوية 2.222معنوية 

لثابػػت  Tوالػػذي يخػػتص بمعنويػػة المعممػػات المقػػدرة أف قيمػػة  Tيتضػػح مػػف اختبػػار  اختبااار معنويااة المعممااات المقاادرة
 X2لمعامػؿ المتغيػر  Tمما يدؿ عمى معنوية ثابت الانحدار، وأف قيمػة  2.21أقؿ مف بمستوى معنوية  2.6الانحدار 

 مما يؤكد معنوية معامؿ المتغير المستقؿ. 2.21أقؿ مف بمستوى معنوية  02.4" قد بمغ بطاقة الأداء المتوازف"
الموازنػػة " X2أف المتغيػػر المسػػتقؿ  ممػػا يػػدؿ عمػػى R square  =2.622بمغػػت قيمػػة : القاادرة التفساايرية لمنمااوذج

التخطػػيط والرقابػػة وتقيػػيـ الأداء " Y% مػػف التغيػػرات التػػي تحػػدث فػػي المتغيػػر التػػابع 62.2" يشػػرح حػػوالي ةالتخطيطيػػ
 ".المالي والبيئي

 :نخمص مما سبؽ إلى
ة وتقييـ الأداء المالي توجد علاقة ارتباط جوىرية بيف بطاقة الأداء المتوازف والتخطيط والرقاب قبول الفرض الثاني:

 والبيئي
التخطيط والرقابة الموازنة التخطيطية و بطاقة الأداء المتوازف و  توجد علاقة ارتباط جوىرية بيفالفرض الثالث: اختبار 

 تقييـ الأداء المالي والبيئي.و 
ازنة "المو  X1بيف المتغير  Multiple Regressionولاختبار ذلؾ الفرض تـ إجراء الانحدار المتعدد 

"التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء  Y"بطاقة الأداء المتوازف" كمتغيرات مستقمة، والمتغير  X2التخطيطية" والمتغير 
 (:2يمي فى الجدوؿ رقـ )البيئي، وجاءت النتائج كما 

التخطيط والرقابة و الموازنة التخطيطية بطاقة الأداء المتوازف و  بيف العلاقةنتائج الانحدار المتعدد لاختبار : (5جدول )
 تقييـ الأداء المالي والبيئيو 

 يظير الجدوؿ أف تأثير المتغيرات المستقمة عمى المتغير التابع كما يمي:
التخطيط " Y" عمى المتغير التابع خطيطيةالموازنة الت" X1وجود تأثير موجب ذو دلالة معنوية لممتغير المستقؿ  -

تحسف الموازنة التخطيطية بوحدة واحدة أي أف  2.144 ، وقد بمغ ذلؾ التأثير" الأداء المالي والبيئي والرقابة وتقييـ
 وحدة في ظؿ ثبات العوامؿ الأخرى. 2.144والبيئي بػ  الأداء المالي التخطيط والرقابة وتقييـ يؤدي إلى تحسف

التخطيط " Y" عمى المتغير التابع بطاقة الأداء المتوازف" X2ير موجب ذو دلالة معنوية لممتغير المستقؿ وجود تأث -
تحسف بطاقة الأداء المتوازف بوحدة أي أف  2.622 ، وقد بمغ ذلؾ التأثير" الأداء المالي والبيئي والرقابة وتقييـ

وحدة في ظؿ ثبات العوامؿ  2.622والبيئي بػ  ماليالأداء ال التخطيط والرقابة وتقييـ يؤدي إلى تحسفواحدة 
 الأخرى.

  Y =0.646 + 0.144*X1 + 0.679*X2ويمكف مف الجدوؿ صياغة النموذج التالي:

 التخطيط والرقابة وتقييم الأداء المالي والبيئي Y: المتغير التابع
 اختبار المعاملات المتغيرات المستقمة

t Tt T 
مستوى 
المعنوية 

Sig. 

  اختبار 
Tt T 

مستوى 
المعنوية 

Sig. 

معامل التحديد 
المصحح 

Rjde Ttj A2 
 2.222 2.222 462.4 2.222 2.2 2.646 ثابت الانحدار

X1 2.221 2.4 2.144 الموازنة التخطيطية 
X0 2.222 16.2 2.622 بطاقة الأداء المتوازف 
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 Fثبتت معنوية النموذج وفقا لاختبار : وقفاً لممعايير الإحصائية والقياسية اختبار معنوية النموذج والمعممات المقدرة
 . 2.21مما يؤكد معنويتيا عند مستوى معنوية  2.222بمستوى معنوية  F  =462.4حيث بمغت قيمة 

لكافة المتغيرات  2.22أقؿ مف  Tحيث كاف مستوى المعنوية لاختبار  Tكما ثبتت معنوية المتغيرات وفقاً لاختبار 
 .الداخمة في النموذج، مما يؤكد معنوية كافة المتغيرات

%، أي أف الموازنة التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف تفسراف حوالي 22.2وقد بمغت القدرة التفسيرية لمنموذج 
 ، وىي قدرة تفسيرية مرتفعة.التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي والبيئي% مف التغيرات التي تحدث في 22.2

داء المتوازف لاستخداـ بطاقة الأ إحصائية موجبةيوجد تأثير ذو دلالة  قبول الفرض الثالث: :نخمص من ذلك إلى
 عمى تحسيف الأداء المالي والبيئي.

 عامة نتائج
يؤدي التكامؿ بيف الموازنة التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف إلى تطوير كفاءة التخطيط والرقابة وتحسيف تقييـ 

واستخلاص العديد  رًاأثرًا إيجابيًا كبي، الامر الذي أظير الأداء الشامؿ بما يعزز الاستدامة المالية والبيئية لممؤسسات
 مف النتائج كالتالي:

التكامؿ إلى مواءمة الأىداؼ قصيرة الأجؿ مف خلاؿ  تحقيؽ التكامؿ بيف التخطيط الاستراتيجي والتشغيمي .1
)الموازنة التخطيطية( مع الأىداؼ الاستراتيجية بعيدة الأجؿ )بطاقة الأداء المتوازف(، مما ساىـ في تحسيف دقة 

 .موارد بفعالية لتحقيؽ الأىداؼ المالية والبيئيةالتخطيط وتوجيو ال
في توفير إطار شامؿ لقياس الأداء مف خلاؿ ، و تحسيف الرقابة عمى الأداء المالي والبيئيفي ساىـ التكامؿ  .0

مؤشرات كمية ونوعية دقيقة، مما عزز مف قدرة الإدارة عمى مراقبة الأداء المالي والبيئي وتحميؿ الانحرافات 
 .بشكؿ سريع وفعّاؿومعالجتيا 

كثر كفاءة نتيجة الربط بيف الموازنة الأتخصيص الموارد مف خلاؿ  تعزيز كفاءة تخصيص الموارد المالية .2
التخطيطية والمؤشرات المالية والبيئية ضمف بطاقة الأداء المتوازف، مما أدى إلى تحقيؽ عوائد أفضؿ عمى 

 .الاستثمارات وتقميؿ اليدر
دمج مقاييس الأداء المالي )كالربحية والعائد عمى الاستثمار( ب ف تقييـ الأداء الماليتحسيعمى ساعد التكامؿ  .4

 .ضمف إطار بطاقة الأداء المتوازف، مما أتاح تقييمًا دقيقًا للأداء المالي عبر مقارنة النتائج الفعمية بالمخططة
حد مف التموث، وتحسيف كفاءة مف خلاؿ تضميف مؤشرات الأداء البيئي )كال تحقيؽ الأداء البيئي المستداـ .2

استيلاؾ الموارد( ضمف بطاقة الأداء المتوازف، تـ تحسيف الأداء البيئي ومراعاة الالتزامات البيئية في التخطيط 
 .والرقابة

وفر التكامؿ بيانات دقيقة ومؤشرات أداء واضحة حوؿ الجوانب المالية والبيئية، مما بت دعـ عممية اتخاذ القرار .6
 .ة في اتخاذ قرارات مستنيرة تستند إلى معمومات دقيقة حوؿ الأداء الفعمي مقارنة بالمخططساعد الإدار 

الأىداؼ المالية )كالربحية وتخفيض وجاءت  تحقيؽ التوازف بيف الأىداؼ المالية وغير الماليةعمى ساعد التكامؿ  .2
 .ربطيا ضمف إطار موحد لتقييـ الأداءالتكاليؼ( والأىداؼ غير المالية )كالأداء البيئي ورضا العملاء( مف خلاؿ 

مف خلاؿ توفير أدوات واضحة لقياس الأداء ومتابعة تحقيؽ وتحسينيا  تعزيز الشفافية والمساءلةفي ساىـ التكامؿ  .4
 .الأىداؼ المالية والبيئية المحددة في الموازنة وبطاقة الأداء المتوازف
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 خلاصة  ال
بيف الموازنة التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف ودراسة أثره  التحقؽ مف امكانية التكامؿالى  ىدؼ البحث

تـ ، و التكامؿ بيف الموازنة التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف عمى التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي والبيئي
المنيج  عمى المتمثؿ في بعض المعاىد العميا الخاصة، واعتمد البحث مف مجتمع الدراسة 244اختيار عينة بمغت 

الوصفي التحميمي في تحديد أىداؼ البحث التي تمثمت في قياس أثر التكامؿ بيف الموازنة التخطيطية وبطاقة الأداء 
 أف المعاىد العميا الخاصة تحتاجوخمص البحث إلى المتوازف عمى التخطيط والرقابة وتقييـ الأداء المالي والبيئي، 

 لمخطط المستيدفة والمراد تحقيقيا فيعالة تساعد عمى التأكد مف التنفيذ الفعاؿ رقابة وتقييـ أداء فتخطيط و أساليب 
 ،المعاىد العميا الخاصةوتؤثر في سموؾ القائميف عمى تنفيذ الأنشطة لتحقيؽ الاستراتيجية التي تتبناىا  ىذه المعاىد،

احتياج  يؤدي الى: بطاقة الاداء المتوازفالموازنات التخطيطية و  مفالتكامؿ بيف أساليب المحاسبة الإدارية تأثير  وأف
لرقابة عمى الأداء لتنفيذ استراتيجيتيا، وكأداة فعالة لمتخطيط والأسموب الموازنات التخطيطية  المعاىد العميا الخاصة

وتؤثر في سموؾ القائميف عمى تنفيذ الأنشطة لتحقيؽ  ىذه المعاىد لخططتساعد عمى التأكد مف التنفيذ الفعاؿ 
تقوـ بطاقة الاداء المتوازف بترجمة استراتيجية المعاىد العميا الخاصة إلى مجموعة مف ، حيث اتيجية التي تتبناىاالاستر 

يساعد التكامؿ بيف الموازنات التخطيطية وبطاقة الأداء المتوازف عمى ، و الخطط المستقبميةالأىداؼ والمقاييس لتنفيذ 
ىد العميا الخاصة والأنشطة التي تضيؼ قيمة والتي لا تضيؼ قيمة توفير المعمومات خاصة عف تكمفة أنشطة المعا
 .لممعاىدالرقابة وتقييـ الأداء التخطيط و ومحركات التكمفة والتي تعتبر مدخلات عممية 

 

 التوصيات
 بما يمي: اوصوا وفي ضوء تمؾ النتائج ،البحثبتحميؿ بيانات  وفقاـ الباحث

استخداـ نظـ معمومات متكاممة تجمع بيف الموازنات التخطيطية مف خلاؿ  تطوير نظـ معمومات متكاممةب الاىتماـ .1
 .وبطاقة الأداء المتوازف لتسييؿ عمميات الرقابة وتقييـ الأداء

تدريب المسؤوليف المالييف ومديري الأداء عمى كيفية إعداد موازنات متكاممة و  تدريب الكوادر الإداريةالاىتماـ ب .0
 .البيئيةتربط بيف الأبعاد المالية و 

إدراج مؤشرات أداء بيئي ضمف بطاقة الأداء المتوازف والموازنة لضماف ب تبني معايير استدامة بيئيةالعمؿ عمى  .2
 .تحقيؽ الأىداؼ البيئية إلى جانب الأىداؼ المالية

طة لمتعرؼ إجراء تحميلات دورية للأداء عبر مقارنة النتائج الفعمية مع المخطب تعزيز استخداـ التحميؿ الاستراتيجي .4
 .عمى أوجو القصور ومعالجتيا

الاستثمار في مشروعات تسيـ في تحسيف الأداء البيئي وتقميؿ و  تشجيع الابتكار في الأداء البيئيالعمؿ عمى  .2
 .الانبعاثات والآثار السمبية

بيئية لضماف ربط المكافآت والحوافز بتحقيؽ الأىداؼ المالية والو  ربط الحوافز بمؤشرات الأداء المتكاممة ينبغي .6
 .التزاـ جميع الأطراؼ بتنفيذ الاستراتيجيات المرسومة
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ABSTRACT 

The aim of the research is to measure the impact of integration between the planning 

budget and the balanced scorecard on planning, control and evaluation of financial and 

environmental performance. In order to achieve the objectives of the study, the 

descriptive analytical approach was used based on the answers of the study sample and 

the data obtained through the questionnaire form, which is the tool used, and which was 

distributed to a sample of some private higher institutes and testing the hypotheses 

statistically. The research concluded that integration between the planning budget and the 

balanced scorecard leads to developing the efficiency of planning and control and 

improving the evaluation of comprehensive performance in a way that enhances the 

financial and environmental sustainability of institutions, achieving sustainable 

environmental performance by including environmental performance indicators (such as 

reducing pollution and improving the efficiency of resource consumption) within the 

balanced scorecard. Environmental performance was improved, and environmental 

commitments were considered in planning and control. The research recommended the 

need to develop integrated information systems through the use of integrated information 

systems that combine planning budgets and a balanced scorecard to facilitate control and 

performance evaluation processes, and to focus on training administrative cadres and 

training financial officers and performance managers on how to prepare integrated 

budgets that link financial and environmental dimensions.  

Keywords: Planning budget - balanced scorecard - planning - control - financial and 

environmental performance.  
 


