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  ء س  ادارات ا وا  ن
  

 داد اا    

  
  :الملخص

ھ����دفت الدراس����ة ال����ى بن����اء ومعرف����ة ص����دق وثب����ات مقی����اس حوكم����ة ادارات التربی����ة والتعل����یم   
ال����سلطنة، م����ن م����وظفى ادارات التربی���ة والتعل����یم ب ) ١٢٨(ب���سلطنة عم����ان، وتكون���ت عین����ة الدراس����ة م���ن    

وأظھ���رت نت���ائج الدراس���ة ص���دق وثب���ات المقی���اس ، فالمقی���اس یتمت���ع ب���صدق ات���ساق داخل���ى جی���د طبق���ا            
لمعام��ل ارتب��اط بیرس��ون المرتف��ع، وثب��ات جی��د طبق��ا لمعام��ل الف��ا كرونب��اخ ت��م التحق��ق م��ن ص��دق مقی��اس              

مع����املات حوكم����ة ادارات التربی����ة والتعل����یم بطریق����ة ص����دق الات����ساق ال����داخلى ، وق����د كان����ت جمی����ع ق����یم  
الارتب��اط دال��ة اح��صائیا مم��ا یؤك��د التماس��ك ال��داخلى للمقی��اس كم��ا ت��م التحق��ق م��ن ثب��ات المقی��اس بطریق��ة              
الف��ا كرونب��اخ ، وق��د كان��ت مع��املات الثب��ات مرتفع��ة مم��ا یثب��ت ثب��ات المقی��اس، ب��شكل ع��ام یتمت��ع مقی��اس              

  .بصدق وصلاحیة للتطبیق فى الأبحاث العلمیة والسیاقات التخطیطیة 
   ادارة تعلیمیة- حوكمة-مقیاس: مات المفتاحیةالكل

Abstract:  
The study aimed to build and know the validity and reliability of the scale 

of governance of education departments in the Sultanate of Oman. The study 
sample consisted of (128) employees of education departments in the Sultanate. 
The results of the study showed the validity and reliability of the scale. The scale 
has good internal consistency validity according to the high Pearson correlation 
coefficient, and good stability according to the Cronbach's alpha coefficient. The 
validity of the scale of governance of education departments was verified using the 
internal consistency validity method. All values of the correlation coefficients were 
statistically significant, which confirms the internal consistency of the scale. The 
stability of the scale was also verified using the Cronbach's alpha method. The 
stability coefficients were high, which proves the stability of the scale. In general, 
the scale has validity and validity for application in scientific research and planning 
contexts. 
Keywords: Scale - Governance - Educational Administration 

:  

ا لتحسین الأداء وتحقیق یعد مفھوم الحوكمة في إدارات التربیة والتعلیم محورًا أساسیً
الأھداف الاستراتیجیة للمؤسسات التعلیمیة، خاصة في ظل التحولات الاجتماعیة والاقتصادیة 
والتكنولوجیة المتسارعة، ولا تقتصر الحوكمة على الإدارة والتنظیم فقط، بل تشمل وضع 

، كما أنھا لا )٢٠٠٩بیومي، (السیاسات، تحدید الأولویات، تخصیص الموارد، وتنفیذ الإصلاحات 
 تزال محل اھتمام الباحثین للوصول إلى أنظمة تحقق الفائدة المستدامة للمؤسسات التعلیمیة

(Shakeela, 2012)  ٢٠٤٠عمان "وفي سلطنة عمان، تُشكل الحوكمة عنصرًا رئیسیًا في رؤیة" ،
تربیة والتعلیم حیث تساھم في إعادة تشكیل مشھد التنمیة المستدامة، ومع ذلك تواجھ إدارات ال

تحدیات مثل غیاب معاییر قیاس واضحة، نقص الشفافیة، وضعف المشاركة المجتمعیة في صنع 
القرار، مما قد یعوق تحقیق الأھداف التعلیمیة، لذا یسعى ھذا البحث إلى تطویر مقیاس متكامل 
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بما یساھم في تحسین لقیاس حوكمة إدارات التربیة والتعلیم، لتعزیز الشفافیة والمساءلة والمشاركة، 
  .جودة التعلیم وضمان استدامتھ

ا :  

رغم الجھود المبذولة لتحسین نظم التعلیم، تواجھ إدارات التربیة والتعلیم تحدیات كبیرة في 
تحقیق الحوكمة الفعالة، أبرزھا نقص الشفافیة وضعف المشاركة المجتمعیة في صنع القرار، إضافةً 

كما . لنزاھة، مما ینعكس سلبًا على جودة الخدمات التعلیمیة والثقة المجتمعیةإلى غیاب المساءلة وا
یؤدي ضعف تنفیذ سیاسات الحوكمة الرشیدة وعدم وضوح الأدوار والمسؤولیات إلى إعاقة تحقیق 

لذا، تبرز الحاجة إلى بناء مقیاس شامل لقیاس حوكمة إدارات التربیة والتعلیم، . الأھداف التعلیمیة
عزیز الشفافیة والمساءلة، وتحلیل الأداء المؤسسي بشكل موضوعي یساھم في تطویر العملیة بھدف ت
  .التعلیمیة

إن الخصائص السیكومتریة  لمقیاس حوكمة ادارات التربیة والتعلیم لم تصل الى الفھم 
  :الكامل بعد، وبالتالى فالمقیاس یحتاج الى مزیدا من التحقق من خلال عدة أسئلة بحثیة ھى 

الشفافیة، المشاركة، المساءلة، (ما مدى صدق مقیاس الحوكمة فى أبعاد الحوكمة الفرعیة  -١
 لدى مدیرى ادارات التربیة والتعلیم بسلطنة عمان ؟) النزاھة

ما مدى الثبات الذى یتمتع بھ مقیاس الحوكمة لقیاس أبعاد الحوكمة لدى مدیرى ادارات  -٢
 التربیة والتعلیم بسلطنة عمان ؟

بناء الأمثل لمقیاس الحوكمة ، وھل ھناك أى عوامل فرعیة أخرى یمكن تحدیدھا ما ھو ال -٣
 داخل المقیاس؟

اف اأ:  

یھدف البحث الحالى لبناء ومعرفة الخصائص السیكومتریة لمقیاس حوكمة ادارات التربیة 
  :والتعلیم الى 

مل ارتباط تقییم صدق مقیاس الحوكمة من خلال قیاس الاتساق الداخلى من خلال معا -١
 .بیرسون

التحقق من صحة بناء مقیاس الحوكمة من خلال فحص العلاقة الارتباطیة بین درجات  -٢
 .الأبعاد الفرعیة والدرجة الكلیة

  ).الشفافیة، المشاركة، المساءلة، النزاھة(التحقق من ثبات مقیاس الحوكمة بأبعاده الفرعیة  -٣
 ا أ:  

  :ضیح الأھمیة النظریة والتطبیقیة لنتائج البحث الحالى كما یلىتكمن أھمیة الدراسة الحالیة فى تو
المساعدة فى تعزیز الفھم النظرى للحوكمة من خلال تناول أبعادھا وتوضیح بنیتھ  -١

 .الأساسیة
المساعدة فى معرفة الخصائص السیكومتریة لمقیاس الحوكمة لتحسین دقة التقییم داخل  -٢

 .السیاقات البحثیة والتخطیطیة
فھم الخصائص السیكومتریة  للمقیاس یمكن أن یعزز الممارسة الاداریة من خلال بناء و -٣

تزوید العاملین فى المجال التعلیمى بأداة صادقة وصالحة لتحدید وتتبع مدى تطبیق مبادئ 
 .الحوكمة داخل المؤسسات التعلیمیة

ة تكرار دراسة الخصائص السیكومتریة لمقیاس الحوكمة یمكن أن یساعد فى زیادة قابلی -٤
 .الدراسات البحثیة

یمكن استخدام مقیاس الحوكمة  الصادق والثابت كأداة فحص لتحدید مدى درجة تطبیق  -٥
  .الحوكمة داخل الادارات التعلیمیة والتخطیط لھ
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 را اا ا:  

 ھي تمكین المؤسسات المختلفة من تمشیة اعمالھا دون العودة في مھام :الحوكمة الاداریة
  ). ٢٠٠٨محمد،، . (كثیرة الى المراكز القیادیة العلیا

 راود ا:  

  ) .  م٢٠٢٤-٢٠٢٣(طبق البحث خلال الفترة من  : الحدود الزمنیة
  .طبق البحث بسلطنة عمان  : الحدود المكانیة
  .موظفا من موظفى ادارات التربیة والتعلیم) ١٢٨(بلغت عینة البحث  : الحدود البشریة

  .اتبع الباحث المنھج الوصفى: نھجیة الحدود الم
 الاحصائیة، وذلك (EXCEL) و(SPSS)استخدمت الدراسة الحالیة : المحدد الاحصائى 

لتحلیل الدرجات التى توصلت الیھا الدراسة الحالیة، وتم تطبیق الأسالیب 
 المتوسطات والانحرافات المعیاریة -معامل ألفا كرونباخ : الاحصائیة التالیة

  .ارتباط بیرسونومعامل 
 اطر اى: ار اول

مع الاھتمام المتزاید بالحوكمة في المؤسسات والمنظمات التربویة خلال الاعوام الماضیة 
اصبحت الحوكمة في المؤسسة التربویة من المواضیع الھامة التي یتم تداولھا من قبلھا، وان الافتقار 

ت والتي فجرھا الفساد الاداري والمالي، ادى الى اتخاذ الى الشفافیة اللازمة لبناء تلك المؤسسا
اجراءات كفیلة بتفعیل مبادئ الحوكمة في المؤسسة التربویة على انھ حل سریع متكامل وفعال، 
بالإضافة الى ذلك تسعى قواعد الحوكمة بمؤسسات التربیة للوصول لأھدافھا من خلال التمیز في 

  ).١٣،ص٢٠١٩النسر،(الاداء ومن ثم تحقیق استمراریتھا 
  مفھوم الحوكمة: أولا

تُعد الحوكمة وسیلة لتنظیم عملیة صنع القرار التنظیمي، حیث تتیح مشاركة مختلف 
الجھات الفاعلة، مثل الحكومة، ومنظمات المناصرة، والشركات الخاصة، والمواطنین الأفراد، في 

ة وأسالیب دراستھا خلال وقد تطورت تعریفات الحوكم .(Owen, 2021, p. 21) ھذه العملیة
العقدین الماضیین، ولكن لم یتم التوصل إلى تعریف موحد لھا، حیث اقتصرت النماذج المبكرة 
للحوكمة على القطاع العام، موضحةً كیفیة ممارسة البیروقراطیین للسلطة العامة لتحقیق أھداف 

مما جعل الإدارة العامة أكثر كما ارتبطت الحوكمة بتطورات العولمة والتكنولوجیا والسوق، . عامة
: وتم تناول مصطلح الحوكمة بأربعة طرق مختلفة في الأدبیات، وھي .توافقًا مع العصر الحدیث

البنیة، والعملیة، والآلیة، والاستراتیجیة، مع التركیز الأكبر على فھمھا كبنیة مؤسسیة للتنسیق 
وتُعد  .(Soares Furtado Oliveira et al., 2023, p. 3) الاجتماعي على مستویات متعددة

حوكمة التعلیم أحد المجالات الأساسیة للدراسة، حیث یتم تشبیھھا بإدارة الصحة من حیث العلاقة 
وتركز معظم الأدبیات حول ھذا . بین الإدارة المؤسسیة والتطویر التنظیمي وإدارة المخاطر

 .سیما في الولایات المتحدةالموضوع على أنظمة التعلیم أو مؤسسات التعلیم العالي، لا 
 لوصف نھج ١٩٩٢لأول مرة في عام " الحوكمة متعددة المستویات"وقد ظھر مصطلح 

اتخاذ القرار متعدد المستویات في سیاسة التماسك داخل الاتحاد الأوروبي، والذي یھدف إلى دمج 
كفاءة ومساءلة ویطرح ھذا النموذج تساؤلات حول . الفاعلین الوطنیین والإقلیمیین والمحلیین

 ,Soares Furtado Oliveira et al., 2023) عملیات صنع القرار المعاصرة على المستوى العام
p. 3) ،وعلى الصعیدین العالمي والعربي، یواجھ مفھوم الحوكمة إشكالیة غیاب التعریف الموحد ،

د إلى أن سبب ھذا الاختلاف یعو) ٢٠١٠(والخطیب وقریط ) ٢٠٠٨(حیث یرى كلٌّ من رزق 
) ٢٠٠١(بینما یرى أدیسید . تداخل المفھوم مع العدید من الجوانب التنظیمیة والقانونیة والاقتصادیة
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أن الاختلاف ناتج عن اعتماد الحوكمة على بعدین متوازیین، أحدھما إداري ) ٢٠١٢(ومرزوق 
 .واقتصادي، والآخر سیاسي

  ظھور الحوكمة في التعلیم: ثانیا
ة العامة مفھوم الحوكمة من خلال عدة عدسات بحثیة، حیث ركزت تناولت دراسات الإدار

في البدایة على دراسة العلاقات الحكومیة الدولیة، بما في ذلك كیفیة وضع السیاسات وتنفیذھا 
ومراجعتھا عبر المستویات المختلفة للحكومة، مع الأخذ في الاعتبار الھیاكل والتسلسلات الھرمیة 

ومع ظھور نھج الإدارة العامة .  وأعضاء مجالس إدارة القطاع العاموالعلاقات بین الوكالات
الجدیدة، اتجھ الباحثون إلى دراسة كیفیة تغیر الإدارة عندما تعاقد القطاع العام مع الشركات الخاصة 
أو المنظمات غیر الربحیة لأداء بعض أنشطة الخدمة العامة، مما أدى إلى تحول المسؤولیات نحو 

وفي الآونة الأخیرة، بحثت الدراسات في كیفیة تعاون الحكومة مع القطاع الخاص . ھذه الكیانات
 . والمواطنین لتحقیق الأھداف العامة

وفي الوقت الحاضر، تشمل المعاییر المشتركة لدراسة الحوكمة عملیات تطویر السیاسات 
وتدرك النماذج . فةوتنفیذھا وتقییمھا من قبل جھات ذات سلطة على المؤسسات والوكالات المختل

، "السلطة السیاسیة والاجتماعیة موزعة بین أنواع مختلفة من الجھات الفاعلة"الحدیثة للحوكمة أن 
وتُعد مجالس الإدارة من الأدوات المھمة . وأن العلاقات بین ھذه الجھات تؤثر على القرارات المھمة

لحة، ووضع الرؤیة والتوقعات في ھذا السیاق، حیث تلعب دورًا في إدراج أصوات أصحاب المص
للأداء، واختیار القادة، والحفاظ على المساءلة، مما یجعل دراسة حوكمة مجالس الإدارة ضروریة 

 .Owen, 2021, p) لفھم التفاعلات داخل ھذه الھیاكل وأثرھا على القرارات السیاسیة والبرامجیة
21) .  

 والانتقال نحو المؤسسات التعلیمیة الدولیة أما في مجال التعلیم، فقد ساھم التقدم المعلوماتي
في تعزیز الحاجة إلى تطبیق مفاھیم الحوكمة في ھذا القطاع، خاصة مع انتشار نماذج التعلیم الدولیة 

وقد أدى ذلك إلى ضرورة الفصل بین العلم والتجارة، لا . وزیادة المنافسة بین المؤسسات التعلیمیة
ومن أبرز . زود جدید للخدمة على مستوى الجامعات والمدارسسیما بعد دخول التعلیم الخاص كم

التحدیات المرتبطة بذلك أزمة الثقة في مستوى التعلیم المقدم من قبل القطاع الخاص ومدى توافقھ 
 ).١٣، ص ٢٠٢١الحنیطي، (مع المعاییر الأكادیمیة والمجتمعیة 

  لیمیةاسھامات تطبیق الحوكمة في رفع كفاءة المؤسسات التع: ثالثا
یؤدي تطبیق الحوكمة في المؤسسات التعلیمیة إلى تحسین مستوى الأداء وضمان الجودة 

أولًا، على المستوى العلمي، تسھم . من خلال تحقیق أھداف محددة على ثلاثة مستویات رئیسیة
لیمیة الحوكمة في تطویر المناھج بما یتماشى مع المتغیرات الحدیثة محلیًا وعالمیًا، وإعداد برامج تع

ثانیًا، . تخدم البیئة المحلیة والمجتمع، فضلًا عن تعزیز نظم جودة التعلیم واعتماد المؤسسات التعلیمیة
على المستوى الإداري والمؤسسي، تضمن الحوكمة تحدید ھیكل واضح لأھداف المؤسسة ووسائل 

جمیع الأطراف المعنیة، تحقیقھا، إلى جانب مراقبة الأداء وتعدیل القوانین لضمان تحول الرقابة إلى 
كما تعزز من المساءلة، وترفع مستوى . مثل المتعلمین وأولیاء الأمور والمعلمین والمجتمع المحلي

ثالثًا، على المستوى . الثقة، وتنشر ثقافة العمل الجماعي، مع توضیح خطوط السلطة والمسؤولیة
 والمجتمع المحلي في مراقبة أداء الاجتماعي، تسھم الحوكمة في إشراك أولیاء الأمور والمتعلمین

المؤسسة، وتعزیز الشفافیة والنزاھة، مما یزید من ثقة المجتمع بالمؤسسات التعلیمیة، ویرفع مستوى 
، ٢٠٢١أبو صلاح، (رفاھیتھ، ویساعد في نشر السلوكیات الأخلاقیة وتعزیز التعاون الاجتماعي 

  ).٢٢ص 
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  ات التعلیمیةاھداف الحوكمة المؤسسیة في المؤسس: رابعا
تلعب الحوكمة في المؤسسات التعلیمیة دورًا محوریًا في تحدید الإطار العام الذي یساعد 

تسعى الحوكمة إلى تحقیق مجموعة من الأھداف المھمة، مثل تحسین . المؤسسة على تحقیق أھدافھا
عالة وضمان وتطویر أداء المؤسسة التعلیمیة، مساعدة إدارات المؤسسة في صیاغة استراتیجیات ف

كما تھدف إلى الفصل بین الملكیة التنظیمیة والإدارة، وتحدید . اتخاذ قرارات تسھم في كفاءة الأداء
إضافة إلى ذلك، . الھیكل الذي یحدد أھداف المؤسسة ووسائل تحقیقھا مع متابعة الأداء بشكل مستمر

اء والتحصیل، وتحسین تھدف الحوكمة إلى تجنب المخاطر والصراعات التي قد تعوق جودة الأد
كما تسعى إلى تحقیق . سمعة المؤسسة التعلیمیة في المجتمع، وتطویر الممارسات التربویة والإداریة

العدالة والنزاھة والشفافیة في جمیع تعاملاتھا وعملیاتھا، فضلاً عن تعزیز الرقابة على الأداء من 
ا، تركز الحوكمة على التأكد من مسؤولیات أخیرً. خلال الفصل بین سلطة المالك والإدارة التنفیذیة

الإدارة، تقییم أدائھا، وتعزیز المحاسبیة، مع توفیر إرشادات للمؤسسة لتحقیق الالتزام بالمعاییر 
  ).١٩، ص ٢٠١٥البلوشیة، (والممارسات القیاسیة 

  اھمیة الحوكمة في المؤسسات التعلیمیة: خامسا
الحوكمة في المؤسسات الحكومیة والخاصة على تتفاوت الدراسات في تحدید أھمیة وتأثیر 

مستوى الدول، ولكن ھناك اتفاق عام على أن الحوكمة تعد من المتطلبات الأساسیة لضمان تحقیق 
الجودة والتمیز في المؤسسات، كما تعد الحوكمة الأداة الأمثل لمواجھة الأزمات والحد من المخاطر 

ة إلى ذلك یُعتبر مفھوم الحوكمة آلیة فعّالة لتحقیق التنمیة في إدارة المؤسسات ورفع أدائھا، بالإضاف
الشاملة والاستدامة في المجتمعات بالدول النامیة، حیث تم استخدامھا لضمان اندماج القطاعین العام 
والخاص في مواجھة التحدیات المحلیة والدولیة، مع تكامل واضح لدور كلا القطاعین في تنمیة 

میة الحوكمة في تحسین الكفاءة والتنافسیة داخل المؤسسة، وتعزیز الثقة بین المجتمع، كما تحدد أھ
الأطراف المختلفة في المؤسسات، وزیادة الشفافیة والإفصاح، مما یساھم في الحد من الفساد 

تساھم الحوكمة أیضًا في تحسین سمعة المؤسسة وتقویة الأداء الإداري من خلال الفصل . الداخلي
  ).١٢، ص ٢٠٢١الحنیطي، (لإدارة بین الملكیة وا

  معاییر الحوكمة: سادسا
نظرًا للاھتمام المتزاید بمفھوم الحوكمة، حرصت العدید من المؤسسات على إدارة وتحلیل 
معاییر الحوكمة، حیث اختلفت المعاییر التي تحكم عملیة الحوكمة بناءً على وجھات نظر الجھات 

 :تتضمن معاییر الحوكمة لعدد من المنظمات ما یليوفقًا لذلك، . التي وضعت تلك المعاییر
تشمل ضمان وجود إطار فعال لحوكمة الشركات،  :منظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة .١

ضرورة حفظ حقوق المساھمین، المعاملة المتساویة بین جمیع المساھمین، ودور أصحاب 
 .المصالح في أسالیب ممارسة الإدارة بالشركة

تشمل قیم الشركة ومواثیق الشرف لتصرفات سلیمة،  : المصرفیةلجنة بازل للرقابة .٢
استراتیجیات معدة جیدًا لقیاس نجاح الشركة، التوزیع السلیم للمسؤولیات ومراكز اتخاذ 
القرار، وضرورة وضع آلیة للتعاون الفعال بین مجلس الإدارة، تدقیق الحسابات، والإدارة 

 .العلیا
لممارسات المقبولة للحكم الجید، خطوات إضافیة لضمان تشمل ا :مؤسسة التمویل الدولیة .٣

، ص ٢٠٢١أبو صلاح، (الحكم الجید الجدید، وإسھامات أساسیة لتحسین الحكم الجید محلیًا 
١٧.(  
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  عوامل فعالیة الحوكمة المدرسیة: سابعا
ترتكز فعالی�ة الحوكم�ة المدرس�یة عل�ى مجموع�ة م�ن العوام�ل الأساس�یة الت�ي أش�ارت إلیھ�ا                  

 :أھم ھذه العوامل ھي. ظمة العربیة للتربیة والثقافة والعلومالمن
 .نوعیة العلاقة بین المدیر والمرؤوسین .١
 .درجة القوة الوظیفیة ومدى الصلاحیات التي یمتلكھا المدیر .٢
 .مدى تحدید الوظیفة ووضوح المھام والواجبات .٣
 .وضوح الأھداف التي تسعى الإدارة المدرسیة إلى تحقیقھا .٤
 .واضح للمسؤولیات، مما یعني تقسیم واضح للعمل وتحدید الاختصاصاتالتحدید ال .٥
 .الأسلوب الدیمقراطي القائم على احترام الفرد في العلاقات الإنسانیة .٦
أن تكون جمیع طاقات المدرسة مجندة لخدمة العملیة التربویة بما یحقق الأداء الفعّال مع  .٧

 .الاقتصاد في الوقت والجھد والمال
د للاتصال، سواء كان ھذا الاتصال داخلیًا بین أفراد المدرسة أو بین وجود نظام جی .٨

 .المدرسة والمجتمع المحلي أو مع السلطات التعلیمیة العلیا
إن نجاح الحوكمة في المجال التربوي یتطلب توظیف قدرات الأف�راد ومھ�اراتھم واس�تغلال     

 أو خارجھ��ا، بم��ا یخ��دم الأھ��داف   أس��الیب ونظ��م التواص��ل الفعّال��ة، س��واء داخ��ل المؤس��سة التربوی��ة     
 ).١٧، ص ٢٠١٧العتیبي، (التربویة 

  مبادئ الحوكمة في المؤسسة التعلیمیة : ثامنا
تع��د ال��شفافیة والنزاھ��ة، الم��ساءلة والمحاس��بة، الم��شاركة، والتمك��ین م��ن المب��ادئ الأساس��یة   

وق�ات المح�ددة ع�ن    للحوكمة، فالشفافیة والنزاھة تقت�ضي ض�رورة الإف�صاح ال�سلیم والمناس�ب ف�ي الأ       
جمی��ع الموض��وعات المھم��ة المتعلق��ة بالمؤس��سة التربوی��ة، مم��ا یع��زز الثق��ة وی��ضمن احت��رام القواع��د   

المساءلة تعني تمكین الأفراد داخل المؤسسة وخارجھا من مراقبة العمل ب�شكل ش�فاف، م�ع     .واللوائح
ساءلة إل�ى الم�ساءلة الوظیفی�ة       یتم تق�سیم الم�    . تطبیق الأنظمة والتعلیمات على جمیع العاملین والطلاب      

التي تركز على استخدام الموارد الب�شریة والمالی�ة، والم�ساءلة الاس�تراتیجیة الت�ي ترك�ز عل�ى الآث�ار                      
لتح�سین الأداء الإداري، م�ن ال�ضروري    . بعیدة المدى للمؤسسة على البیئ�ة وج�ودة الحی�اة لأع�ضائھا        

 م��ع كتاب��ة التق��اریر وتق��دیمھا ل��وزیر التربی��ة    أن تق��وم إدارات التعل��یم بفح��ص فاعلی��ة أداء الم��دارس،  
كما یجب على الوزیر تقدیم تقریر تفصیلي للبرلمان لتقی�یم سیاس�ة التعل�یم، والم�شاركة تعن�ي          . والتعلیم

إتاحة الفرصة لجمیع الأطراف المعنیة بالمؤسسة من المجتمع والطلاب للمشاركة في وض�ع القواع�د                
التمكین یتطلب توفیر بیئة تتیح للمعلمین فرص�ة   .الحوكمة الرشیدةواتخاذ القرارات، مما یعزز فعالیة 

الم��شاركة ف��ي دورات تدریبی��ة مناس��بة لتح��سین أدائھ��م وتعزی��ز روح المب��ادرة ل��دیھم، مم��ا ی��ساھم ف��ي  
 ).٢٤، ص ٢٠١٩النسر، (تحسین العملیة التعلیمیة 

ت��شكیل تعتم��د الحوكم��ة ف��ي المؤس��سات عل��ى مجموع��ة م��ن النظری��ات الت��ي س��اھمت ف��ي        
 .من أبرز ھذه النظریات نظریة الوكالة ونظریة التجذر. وتطویر ھذا المفھوم

. نظریة الوكالة ھي الأساس النظري الأول لظھور مفھوم الحوكمة الرش�یدة ف�ي المؤس�سات            
تطورات المؤسسات أدت إلى ضرورة الفصل بین الملكیة والإدارة، حیث یتن�ازل المال�ك ع�ن س�لطتھ          

وعلاق�ة الوكال�ة تُع�رّف      . ویفوضھا إلى ش�خص محت�رف یت�صرف وفقً�ا لم�صالحھ           في إدارة المؤسسة    
للقیام ببعض المھام نیابة عنھ، مع تف�ویض ال�سلطة للوكی�ل       " الوكیل"مع  " الموكل"بأنھا عقد یتفق فیھ     

لاتخاذ القرارات، أما نظریة التجذر فتسعى لتف�سیر اس�تمرار بع�ض الم�دیرین أو التنظیم�ات الإداری�ة                    
تفسر النظری�ة أی�ضًا كیفی�ة اس�تخدام     . جحة في العمل، رغم وجود أسواق یفترض أنھا تنافسیة      غیر النا 

بعض الآلیات التي من المفترض أن تعزز كفاءة المؤس�سات التربوی�ة لتعزی�ز س�لطتھم أم�ام أص�حاب                
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ع یھدف الم�دیر ف�ي ھ�ذا ال�سیاق إل�ى إقن�ا      . المصالح، بغض النظر عن الأداء الفعلي أو القیمة المضافة 
المساھمین بأنھ الأفضل لإدارة المؤسسة، مما یجعلھ ی�ضمن من�صبھ وی�سعى للاس�تفادة م�ن امتی�ازات           

 ).٢٨، ص ٢٠١٩النسر، (أكبر، سواء كانت مالیة أو عینیة 
  اجراءات الدراسة المیدانیة وتفسیر نتائجھا:المحور الثانى 

   اھداف الدراسة المیدانیة:اولا
  : فیما یأتيتمثلت اھداف الدراسة المیدانیة

 الوقوف على واقع تطبیق الحوكمة في ادارات التربیة والتعلیم بسلطنة عمان . 
 التأكد من صدق مقیاس حوكمة ادارات التربیة والتعلیم. 
 التأكد من ثبات مقیاس حوكمة ادارات التربیة والتعلیم.  

   مجتمع الدراسة وعینتھا:ثانیا
م�ساعدى  ات التربیة والتعلیم بسلطنة عمان، و     یتمثل مجتمع الدراسة الحالیة من مدیرى ادار      

تمثل��ت ، )١٢٨( والب��الغ ع��ددھم  والتعل��یم، وموظف��و ادارات التربی��ة والتعل��یم، التربی��ةم��دیرى إدارات 
عینھ الدراس�ة م�ن جمی�ع اف�راد المجتم�ع الاص�لي، وذل�ك باس�تخدام اس�لوب الح�صر ال�شامل حی�ث ت�م                    

م��ساعدى م��دیرى لتربی��ة والتعل��یم ب��سلطنة عم��ان، و توزی��ع اس��تبانة الكترونی��ة عل��ى م��دیرى ادارات ا 
 ، وتم�ت اس�تعادت جمی�ع الاس�تبیانات بع�د       إدارات التربیة والتعل�یم، وموظف�و ادارات التربی�ة والتعل�یم          

تفح���صھا، ل���م ی���تم اس���تبعاد اي منھ���ا وب���ذلك تك���ون جمی���ع الاس���تبیانات ص���الحھ للتطبی���ق والتحلی���ل     
النوع والدرج�ة العلمی�ة وس�نوات    (ى اساسھا العینة في    الاحصائي، وتمثلت المتغیرات التي صنفت عل     

  ):٧ (كما موضحھ في جدول) الخبرة والعمر واسم الجامعة
  والدیموغرافیةتوزیع افراد عینة الدراسة وفقا للخصائص الشخصیة ) ٧(جدول 

  (%)النسبة المئویة  التكرار  الفئات  المتغیر  م
  %٢٠٫٤  ٢٦  ذكر

  النوع  ١
  %٧٩٫٤  ١٠٢  أنثى

  %١٥٫٩  ٢٢  دبلوم عالى
  %٦٥٫١  ٨٢  بكالوریوس
  %١٥٫٩  ٢٢  ماجستیر

٢  
لدرجة ا

  العلمیة
  %٣٫١  ٢  دكتوراه

  %٦٫٤  ٦   سنة٣٠أقل من 
  العمر  ٣  %٢٠٫٦  ٣٠   سنة٣٩- ٣٠من

  %٧٣  ٩٢   سنة فأعلى٤٠
  %٧٫٩  ١٢   سنوات٥أقل من 

  الخبرة  ٥  %٦٫٣  ٨   سنوات١٠- ٥من 
  %٨٥٫٧  ١٠٨   سنوات١٠أكثر من 

  %١٠٠  ١٢٨  المجموع

  من إعداد الباحثة: المصدر
) %٧٩٫٤(، وأن نسبة الاناث تصل إلى ) %٢٠٫٤(تبین النتائج ان نسبة الذكور من العینة 

، وتعزو الباحثة السبب في ذلك لان المجتمع العمانى معظم الملتحقین فیھ بكلیات التربیة من الاناث، 
 ادارات التربیة والتعلیم، كما ان نسبة الدرجة العلمیة وأن معظم مدیرات المدارس من الاناث في

، فى حین شكل الحاصلین على الدبلوم ) %٦٥٫١(الاكبر لصالح درجة البكالوریوس حیث بلغت 
، والحاصلین على )%١٥٫٩(، فى حین بلغت نسبة الحاصلین على الماجستیر )%١٥٫٩(العام نسبة 
العینة ، وتعزو الباحثة السبب في ذلك ان ادارات وھى أقل نسبة تمثلت فى ) %٣٫١(الدكتوراة 

التربیة والتعلیم عند توظیف موظفبھا یتطلب بان یكون الحد الادنى للدرجة العلمیة ھي 
، وان حاملى درجة الدبلوم العام من ذوى التوظیف السابق لھذا القرار، كما أن الكثیر )البكالوریوس(
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 أكملوا دراستھم بالالتحاق بالدرجات العلمیة المختلفة من من العاملین فى وزارة التربیة والتعلیم
بكالوریوس وماجستیر ودكتوراه، مما یعكس التوجھات السیاسیة الرصینة وحرص القیادة السیاسیة 

  .على التنمیة العلمیة والعملیة للعاملین فى وزارة التربیة والتعلیم
سنوات ) ١٠(كبر نسبة ھي اكثر من كما ان نسبة الخبرة لأفراد العینة تشكلت بحیث كانت ا

سنوات ) ١٠(إلى ) ٥(من اجمالى العینة، كما بلغت نسبة الخبرة أكثر من ) %٨٥٫٧(بنسبة بلغت 
، وتعزو الباحثة السبب في ذلك )%٧٫٩(سنوات ) ٥(، ونسبة العینة ذوى الخبرة أقل من )%٦٫٣(

توظیفھم ولا یتم استبدالھم الا عند حالات بان ادارات التربیة والتعلیم تحافظ على موظفیھا الذین یتم 
المرض او الوفاه لذلك نجد أن الموظفین فى ادارات التربیة والتعلیم یمتلكون خبره كبیرة، وكذلك 
فالمدیر كوظیفة تتطلب عدد سنوات كثیرة من الخبرة، بالاضافة الى وندرة الوظائف الشاغرة لوظیفة 

  .رة التربیة والتعلیم بسلطنة عمانمدیر فى ادارات التربیة والتعلیم بوزا
  )الاستبانة(أداة الدراسة : ثالثا

اعتمدت الدراسة على الاستبانة كاداة لجمع البیانات في مسعى لتحقیق اھدافھا المیدانیة 
المتمثلة في التعرف على الخصائص السیكومتریة لمقیاس حوكمة ادارات التربیة والتعلیم، وقد قامت 

تبانة من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة والاطار النظري للدراسة، الباحثة بتصمیم الاس
 ،المؤھل، العمرالنوع، : (واشتملت الاستبانة في صورتھا النھائیة على البیانات الشخصیة الأتیة

  :عبارة ھي كالاتي) ٢٩(، كما اشتملت على أربعة ابعاد )سنوات الخبرة
  :یأتيقسمة الى اربعة ابعاد كما عبارة م) ٢٩(وتكون من  الحوكمة أبعاد 

 .عبارات) ٦(المشاركة، وتكون من : البعد الثاني.عبارات) ٨( الشفافیة، وتكون من :البعد الاول
) ٧(النزاھة، وتكون من : البعد الرابع. عبارات) ٨( المساءلة، وتكون من :البعد الثالث

  .عبارات
  الاستبانةاجراءات تقنین :رابعا 

  :تحقق من صدق اداة الدراسة على ما یلىاعتمدت الباحثة لل
قامت الباحثة بعرض اداه الدراسة في صورتھا الأولیة على مجموعة من : الصدق الظاھري -١

من اعضاء الھیئة التدریسیة من كلیھ التربیة بالجامعات ، وھم ) ١٠(المحكمین، تألفت من 
اة الدراسة، وقد طلبت الباحثة  والذین قاموا مشكورین بتحكیم اد،متخصصین في مجال الدراسة 

من المحكمین ابداء آرائھم في مدى ملائمة العبارات لقیاس ما وضعت لأجلھ، ومدى وضوح 
صیاغة العبارات ومدى مناسبة كل عباره للبعد الذي تنتمي الیھ، ومدى كفایة العبارات لكل بعد 

 یرونھ ضروریا من تعدیل من ابعاد متغیرات الدراسة الأساسیة، ھذا بالإضافة الى اقتراح ما
صیاغة العبارات او حذفھا او اضافة عبارات جدیدة لأداة الدراسة، وتركزت توجیھات 
المحكمین على انتقاد زمن اداة الدراسة، حیث كانت تحتوي على بعض العبارات المتكررة، كما 

ض ان بعض المحكمین نصحوا بضرورة تقلیص بعض العبارات من بعض الابعاد، واضافة بع
واستنادا الى الملاحظات والتوجیھات التي ابداھا المحكمون قامت  .العبارات الى ابعاد اخرى

الباحثة بإجراء التعدیلات التي اتفق علیھا معظم المحكمین، حیث تم تعدیل صیاغة العبارات 
  .وحذف او اضافة البعض الاخر منھا

   صدق الاتساق الداخلي لاداة الدراسة-٢
من  ) ١٢٨(الداخلي لفقرات اداه الدراسة على عینة الدراسة البالغ حجمھا تم حساب الاتساق 

مساعدى مدیرى إدارات التربیة والتعلیم، مدیرى ادارات التربیة والتعلیم بسلطنة عمان، و
 ، وذلك بحساب معاملات الارتباط بین كل عبارة والدرجة وموظفو ادارات التربیة والتعلیم

  :یأتي كما الكلیة للمحور التابعة لھ
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معامل ارتباط بیرسون بین درجات كل عبارة من عبارات المحور الاول ودرجة البعد ) ٨(جدول 
  العبارةالذي تنتمي الیھ 

  البعد الأول
  الشفافیة

  البعد الثانى
  المشاركة

  البعد الثالث
  المساءلة

  البعد الرابع
  النزاھة

  الرقم
معامل 
  الرقم  الارتباط

معامل 
  الرقم  الارتباط

مل معا
  الرقم  الارتباط

معامل 
  الارتباط

١  0.761  ١  0.908  ١  0.83  ١  0.86  
٢  0.793  ٢  0.892  ٢  0.81  ٢  0.84  
٣  0.804  ٣  0.887  ٣  0.86  ٣  0.81  
٤  0.771  ٤  0.884  ٤  0.79  ٤  0.82  
٥  0.825  ٥  0.770  ٥  0.86  ٥  0.75  
٦  0.648  ٦  0.827  ٦  0.80  ٦  0.78  
٧  0.674     ٧  0.80  ٧  0.82  
٨  0.741     ٨  0.66      

  )٠٫٠١(من اعداد الباحثة                              معامل الارتباط دال عند: المصدر
معاملات الارتباط بین كل عبارة والبعد التابعة لھ حیث تراوحت معاملات ) ٨(یبین جدول 

عد ، وللب)0.908(و) 0.770( وللبعد الثانى بین ،)0.825(و) 0.648 (الارتباط للبعد الاول بین
، حیث تبین ان معاملات الارتباط )0.86( و)0.75(، وللبعد الرابع بین )0.86(و) 0.66(الثالث 

، وبذلك تعد عبارات ابعاد الحوكمة من اداة الدراسة صادقة لما وضعت ) ٠٫٠١(دالة عند مستوى 
  .لقیاسھ

  للاستبانةالصدق البنائي -٣
 معاملات الارتباط بین كل بعد مع  لمحاور الدراسة وذلك بحسابالبنائيتم حساب الصدق 

  .معدل جمیع ابعاد الحوكمة
  معامل الارتباط بین درجة كل بعد والدرجة الإجمالیة لمحوره) ١٠(جدول

  معامل الارتباط  عدد العبارات  البعد  المحور  م
  0.822  ٨  الشفافیة

  0.866  ٦  المشاركة

  0.940  ٨  المساءلة
  واقع الحوكمة  ١

  0.979  ٧  النزاھة

  من اعداد الباحثة : المصدر
 ان معاملات الارتباط دالة عند مستوى  )١٠(ویبین جدول   )٠٫٠١(معامل الارتباط دال عند   

 ، وھ�ي  )0.979(و) 0.822( ، حیث تراوحت معاملات الارتباط لأبعاد الحوكم�ة ب�ین       )٠٫٠١(دلالة  
ث��اني تق��یس م��ا وض��عت  وب��ذلك تع��د ابع��اد المح��ور الاول وال ، ) ٠٫٠١(م��ستوى دال��ة اح��صائیة عن��د  

  .لقیاسھ
استخدمت الباحثة طریقة الفا كرونباخ لقیاس ثبات الاستبانة كما یوضح ثبات الاستبانة : خامسا

  :الجدول الاتي
   للمحورین وابعادھمكرونباخمعاملات ثبات الفا ) ١١(جدول 

  معامل الفا كرونباخ  عدد العبارات  البعد  المحور  
  0.86  ٨  الشفافیة

  0.929  ٦  المشاركة
  0.944  ٨  المساءلة

  واقع الحوكمة  ١

  0.97  ٧  النزاھة
  0.908  ٢٩  اجمالى

  من اعداد الباحثة                              : المصدر
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السابق یتضح ان قیمة معامل الثبات لأبعاد الحوكمة بلغت بین ) ١١(من خلال جدول 
تطبیق وامكانیة الاعتماد على نتائجھا والوثوق ، مما یدل على صلاحیة الاستبانة لل)0.97(و) 0.86(

  .بھا
   اسالیب المعالجة الإحصائیة للدراسة-سادسا 

لتحقیق اھداف الدراسة وتحلیل البیانات التي تم تجمیعھا فقد تم استخدام العدید من الاسالیب 
ة من الاسالیب الإحصائیة المناسبة باستخدام الحزم الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة وفیما یأتي مجموع

  :الإحصائیة المستخدمة في تحلیل البیانات
الحدود الدنیا (تم ترمیز وادخال البیانات الى الحاسب الالي حسب مقیاس لیكرت الثلاثى  -١

 ثم تقسیمھ على عدد فترات )١-٣(المستخدم في محاور الدراسة، تم حساب المدى ) والعلیا
 بعد ذلك تمت اضافة ھذه القیمة الى اقل )٦٦٦: (.يالمقیاس الثلاثة للحصول على طول الفقرة ا

وھكذا وجدول وذلك لتحدید الحد الاعلى للفترة الاولى، ) الواحد الصحیح(قیمة في المقیاس وھي 
  :یوضح أطوال الفترات كما یأتي) ١٢(

  ) ١٢(جدول 
  مقیاس لیكرت الثلاثى

  ٣٫٠- ٢٫٣٦  ٢٫٣٦- ١٫٧٦  ١٫٧٦- ١  الفترة

  یرةكب  متوسطة  صغیرة  التقدیر

  ٣  ٢  ١  الدرجة

  من اعداد الباحثة                              : المصدر
تم حساب التكرارات والنسب المئویة للتعرف على الصفات الشخصیة لمفردات الدراسة 

المتوسط .الدراسةوتحدید استجابات افرادھا تجاه عبارات المحاور الرئیسة التي تتضمنھا اداة 
اختبار الفا ، ) Standard Deviation (تخدام الانحراف المعیاريتم اس .  Meanالحسابي 

معامل ارتباط بیرسون لقیاس صدق الفقرات والعلاقات بین كرونباخ لمعرفة ثبات فقرات الاستبانة، 
 ).النوع(متوسطات عینتین مستقلتین ) ت(الدراسة، اختبار ابعاد 
  یة والتعلیم بسلطنة عمانالتحلیل الاحصائى لمقیاس حوكمة ادارات الترب: سابعا

ترتیب ابعاد الحوكمة من حیث اھمیتھا على ضوء المتوسطات ) ١٣( یوضح جدول 
  :الحسابیة لاستجابات افراد العینة وذلك على النحو الاتي

  ) ١٣(جدول 
المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابات افراد العینة حول واقع تطبیق الحوكمة في 

  مرتبة تنازلیالتربیة والتعلیم بسلطنة عمان ادارات ا
  درجة التحقق  ترتیب الأبعاد  الانحراف المعیارى  المتوسط الحسابى  البعد  م
  متوسطة  4  0.772  2.33  الشفافیة  ١

  كبیرة  1  0.736  2.47  المشاركة  ٢

  كبیرة  3  0.696  2.5  المساءلة  ٣

  كبیرة  2  0.713  2.46  النزاھة  ٤

      0.732  2.44  المتوسط العام

  من اعداد الباحثة                              : المصدر
 الدراسة ةتبین النتائج ان المتوسطات الحسابیة لاستجابات افراد عین) ١٣(من خلال جدول 

وحت بین الأبعاد المحور الاول واقع حوكمة ادارات التربیة والتعلیم فى سلطنة عمان، والتى تر
، وھي اقل من )0.696( و )0.772(ت المعیاریة تراوحت بین والانحرافا، )2.33(و) 2.47(

الواحد الصحیح والتي تدل على درجة عالیة من الاتفاق في استجابات افراد عینة الدراسة والمتوسط 
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، مما یدل على ان ادارات التربیة )0.732( وبانحراف معیاري )2.44(الحسابي لجمیع الابعاد 
  الحوكمة بدرجة كبیرة، وربما یعود ذلك الى توجھ والتعلیم تطبق الیات واجراءات 

ادارات التربیة والتعلیم لتطبیق مبادئ الحوكمة لدورھا الكبیر في تحسین العملیة التربویة التعلیمیة 
 . داخلھا 

 وقد تم ترتیب استجابات افراد العینة على الابعاد حسب المتوسط الحسابي من الاكثر استجابة الى 
  :ما یأتيالاقل استجابة ك

 وحصل على الترتیب )0.772( وبانحراف معیاري )2.33(بمتوسط حسابي) )بعد الشفافیة( -١
 .متوسطةالرابع وبدرجة 

 وحصل على الترتیب )0.736( وبانحراف معیاري )2.47( بمتوسط حسابي )بعد المشاركة( -٢
 .الأول وبدرجھ كبیرة

وحصل على الترتیب ) 0.696(وبانحراف معیاري ) 2.5(بمتوسط حسابي ) بعد المساءلة( -٣
 . الثالث وبدرجھ كبیرة

، وحصل على الترتیب ) 0.713(وبانحراف معیاري ) 2.46(بمتوسط حسابي ) بعد النزاھة( -٤
  .الثانى وبدرجة كبیرة

  ام��ا بالن��سبة لوص��ف طبیع��ة اف��راد العین��ة ح��ول درج��ة الأھمی��ة لك��ل عب��ارة م��ن عب��ارات         
   ادارات التربی���ة والتعل���یم فق���د ج���اءت عل���ى النح���و  ابع���اد المح���ور الاول المتمث���ل ف���ي واق���ع حوكم���ة 

  :الاتي
  واقع بعد الشفافیة كأحد ابعاد حوكمة ادارات التربیة والتعلیم فى سلطنة عمان:البعد الاول 

ت��م ح��ساب المتوس��طات الح��سابیة والانحراف��ات المعیاری��ة والترتی��ب لاس��تجابات وم��ستوى     
لجمی�ع العب�ارات مجتمع�ة كم�ا ھ�و مب�ین ف�ي ج�دول             الاستجابة لك�ل عب�ارة م�ن عب�ارات البع�د الاول و            

  :یأتيكما ) ١٤(
ال��سابق تب��ین النت��ائج ان المتوس��طات الح��سابیة الاس��تجابات اف��راد عین��ة   ) ١٤(م��ن الج��دول 

) 0.636( والانحراف����ات المعیاری����ة تراوح����ت ب����ین    ،)2.60(و ) 1.82(الدراس����ة تراوح����ت ب����ین   
ل عل�ى درج�ھ عالی�ة م�ن الاتف�اق ف�ي اس�تجابات         وھي اقل من الواح�د ال�صحیح والت�ي ت�د         ،)0.831(و

 وب��انحراف معی��اري  )2.33(اف��راد عین��ة الدراس��ة والمتوس��ط الح��سابي لجمی��ع فق��رات البع��د الاول       
  ).كبیرة( مما یدل على ان ادارات التربیة والتعلیم بسلطنة عمان تطبق بعد الشفافیة بدرجة ،)0.772(

ب��ارات البع��د الاول للمح��ور الاول، ح��سب   وق��د ت��م ترتی��ب اس��تجابات اف��راد العین��ة عل��ى ع   
  :المتوسط الحسابي من الاكثر استجابة الى الاقل استجابة كما یأتي

  تق����وم ادارات التربی����ة والتعل����یم بإش����راك (ومحتواھ����ا ) ٥(ف����ي الترتی����ب ) ١(ج����اءت العب����ارة  -١
  مجل���س الأمن���اء والع����املین بھ���ا والمجتم����ع المحل���ى ف����ى ص���یاغة رس����ائلھا وأھ���دافھا العام����ة       

وبدرج�ة اس�تجابة    ) 0.684(وب�انحراف معی�اري     ) 2.39(بمتوسط ح�سابي    ) رامجھا وأنشطتھا وب
 ) . كبیرة(
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  )١٤(جدول 
  المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة وترتیب الاستجابات ومستوى الاستجابة 

  الحوكمةلكل فقره من فقرات البعد الاول الشفافیة بمحور ابعاد 

  كبیرة  وسطةمت  صغیرة  احصاء  العبارة
المتوسط 
  الحسابى

الانحراف 
  المعیارى

ترتیب 
  الفقرات

درجة 
  الاستجابة

  ٦٠  ٥٦  ١٢  ك

تق���وم ادارات التربی���ة  
والتعل��������یم بإش��������راك 
مجل����������س الأمن����������اء  
والع�����������املین بھ�����������ا  
والمجتمع المحلى ف�ى    
ص��������یاغة رس��������ائلھا 
وأھ���������دافھا العام���������ة 

  وبرامجھا وأنشطتھا

%  ٤٦٫٨  %٤٣٫٧٥  %٩٫٣٧%  

٢٫٣٩  
  

٠٫٦٨٤  
  

  كبیرة  ٥

  ٨٤  ٣٢  ١٢  ك
ت��وفر إدارات التربی��ة  
والتعل��یم نظام��ا ف��اعلا  
للإف�����������صاح ع�����������ن  
الأنظم�������ة والل�������وائح 
المنظمة للعم�ل داخ�ل     

  الإدارات
%  ٦٥٫٦  %٢٥  %٩٫٣٧%  

٢٫٥٧  
  

٠٫٦٦٥  
  

  كبیرة  ٢

  ٨٦  ٣٢  ١٠  ك
تق���������������������دم الإدارات 
معلوم�����ات واض�����حة  
ومعلن�����������ة ض�����������من 
الوس��������ائل المرئی��������ة 
والم��������������������������سموعة 

  والالكترونیة
%  ٦٧٫٢  %٢٥  %٧٫٨%  

٢٫٦٠  
  

٠٫٦٣٦  
  

  متوسطة  ١

تن������������������شر الإدارات   ٧٨  ٢٨  ٢٢  ك
المعلوم��ات والبیان��ات  
المتعلق������ة بخططھ������ا  
  %٦٠٫٩  %٢١٫٨  %١٧٫١  %  ومشاریعھا المستقبلیة

٢٫٣٦  
  

٠٫٧٦٨  
  

  كبیرة  ٦

  ٧٠  ٤٠  ١٨  ك
یوجد مؤشرات قی�اس    
لم��دى تحقی��ق أھ��داف   
الإدارات وبرامجھ������ا 

  %٥٤٫٦  %٣١٫٢٥  %١٤٫٠  %  وخططھا وأنشطتھا

٢٫٤٤  
  

٠٫٧٧٨  
  

  كبیرة  ٣

  ٤٦  ٤٢  ٤٠  ك
یوج���د ب���الإدارة ق���سما 
خاص����������ا بالرقاب����������ة 
الداخلی��ة تتب���ع أنظم���ة  

  %٣٥٫٩  %٣٢٫٨  %٣١٫٢  %  واضحة وفعالة

٢٫٤١  
  

٠٫٧٣٢  
  

  كبیرة  ٤

  ٢٦  ٥٢  ٥٠  ك
تف�����صح الإدارة ع�����ن  
روات��������ب الع��������املین  
ومكافئتھم وم�ا یت�صل    
بھ�����ا م�����ن إنج�����ازات  

  وأعمال تم القیام بھا
%  ٢٠٫٣  %٤٠٫٦  %٣٩٫٠%  

٢٫٠٤  
  

٠٫٨٣١  
  

  متوسطة  ٧

  ٢٨  ٥٦  ٤٤  ك
یسمح لجمیع العاملین   
بالإطلاع عل�ى ت�سییر    
میزانی�����������������ة الإدارة  

  %٢١٫٨٧  %٤٣٫٧٥  %٣٤٫٣  %  وكیفیة انفاقھا

١٫٨٢  
  

٠٫٧٧٣  
  

  صغیرة  ٨

  من اعداد الباحثة                              : المصدر
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توفر إدارات التربیة والتعلیم نظاما فاعلا (ومحتواھا ) ٢(في الترتیب ) ٢(بارة جاءت الع -١
) 2.57(، بمتوسط حسابي )للإفصاح عن الأنظمة واللوائح المنظمة للعمل داخل الإدارات

 ) .كبیرة(، وبدرجة استجابة )0.665(وبانحراف معیاري 
ات معلومات واضحة ومعلنة تقدم الإدار(ومحتواھا ) ١(في الترتیب ) ٣(جاءت العبارة  -٢

وبانحراف ) 2.60( بمتوسط حسابي )ضمن الوسائل المرئیة والمسموعة والالكترونیة
 ).متوسطة( وبدرجة استجابة ،)0.636(معیاري 

تنشر الإدارات المعلومات والبیانات المتعلقة (ومحتواھا ) ٦(في الترتیب ) ٤(جاءت العبارة  -٣
، )0.768(وبانحراف معیاري ) 2.36(سط حسابي  بمتو)بخططھا ومشاریعھا المستقبلیة

 ) .كبیرة(وبدرجة استجابة 
یوجد مؤشرات قیاس لمدى تحقیق أھداف (ومحتواھا ) ٣(في الترتیب ) ٥(جاءت العبارة  -٤

وبانحراف معیاري ) 2.44( بمتوسط حسابي )الإدارات وبرامجھا وخططھا وأنشطتھا
 ) كبیرة(، وبدرجة استجابة )0.778(

یوجد بالإدارة قسما خاصا بالرقابة الداخلیة (ومحتواھا ) ٤(في الترتیب ) ٦(رة جاءت العبا -٥
، وبدرجة )0.732(وبانحراف معیاري ) 2.41( بمتوسط حسابي )تتبع أنظمة واضحة وفعالة

 ) . كبیرة(استجابة 
تفصح الإدارة عن رواتب العاملین ومكافئتھم (ومحتواھا ) ٧(في الترتیب ) ٧(جاءت العبارة  -٦

وبانحراف ) 2.04( بمتوسط حسابي ) یتصل بھا من إنجازات وأعمال تم القیام بھاوما
 ) .متوسطة(، وبدرجة استجابة )0.831(معیاري 

یسمح لجمیع العاملین بالإطلاع على تسییر (ومحتواھا ) ٨(في الترتیب ) ٨(جاءت العبارة  -٧
، )0.773(معیاري وبانحراف ) 1.82( بمتوسط حسابي )میزانیة الإدارة وكیفیة انفاقھا

 ) .صغیرة(وبدرجة استجابة 
  واقع بعد المساءلة كأحد ابعاد حوكمة ادارات التربیة والتعلیم بسلطنة عمان  : البعد الثاني

تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة وترتیب الاستجابات ومستوى 
) ١٥(ارات مجتمع كما ھو مبین في جدول الاستجابة لكل عبارة من عبارات البعد الثاني ولجمیع العب

  :یأتيكما 



 

   ٥٣٦

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة وترتیب الاستجابات ومستوى الاستجابة ) ١٥(جدول 
  الحوكمة بمحور ابعاد شاركةلكل فقره من فقرات البعد الثاني الم

المتوسط   كبیرة  متوسطة  صغیرة  احصاء  العبارة
  الحسابى

الانحراف 
  ارىالمعی

ترتیب 
  الفقرات

درجة 
  الاستجابة

  ٨٦  ٢٦  ١٦  ك
تعم����ل الإدارة عل����ى  
ت����������سھیل العم����������ل   
التع��اونى والعلاق��ات  
التعاونی�����������ة ب�����������ین 
الوح�����دات الإداری�����ة 

  المختلفة
%  ٦٧٫٢  %٢٠٫٣  %١٢٫٥%  

  كبیرة  ٢  ٠٫٧١١  ٢٫٥٧

  ٨٢  ٢٨  ١٨  ك
تعم����ل الإدارة عل����ى  
ت���������شجیع الح���������وار 
بالات����صال المفت����وح  
بما ی�سھم ف�ى تحقی�ق       

  الأھداف
%  ٦٤٫٠٦  %٢١٫٨٧  %١٤٫٠١%  

  كبیرة  ٣  ٠٫٧٣٧  ٢٫٥٢

  ٩٨  ٢٠  ١٠  ك
ت���شكل الإدارة لج���ان 
عم���ل م���شتركة ب���ین  
أق��سامھا لتفعی��ل مب��دأ  

  %٧٦٫٥٦  %١٥٫٦٢  %٧٫٨  %  العمل الجماعى
  كبیرة  ١  ٠٫٦١٢  ٢٫٦٩

  ٨٠  ٣٨  ١٨  ك

ت�������������������سعى الإدارة 
لتح�������سین أس�������الیب  
م�����شاركة الع�����املین   
فیم����ا یخ����ص ص����نع  
الق���������رار ووض���������ع 

تق���������دیم الخط���������ط و
الاقتراحات والحلول  

  للمشكلات
%  ٦٢٫٥  %٢٩٫٦٨  %١٤٫٠٦%  

  كبیرة  ٤  ٠٫٧٣٧  ٢٫٤٩

  ٤٨  ٥٤  ٢٦  ك
ی��شارك ممثل��ون ع��ن 
الإدارة ف�����ى وض�����ع  
قواع���������د ص����������رف  

  %٣٧٫٥  %٤٢٫١٨  %٢٠٫٣١  %  المیزانیة
  متوسطة  ٦  ٠٫٧٥٢  ٢٫١٧

  ٧٢  ٣٤  ٢٢  ك
ت�������وفر الإدارة إدارة 
خاص�������ة لإس�������تقبال 
الإقتراح������������������������ات 

 وتتعام���ل وال���شكاوى
  %٥٦٫٢٥  %٢٦٫٥٦  %١٧٫١٨  %  معھا بمھنیة عالیة

  كبیرة  ٥  ٠٫٧٧٣  ٢٫٣٩

  من اعداد الباحثة                              : المصدر
السابق تبین النتائج ان المتوسط الحسابیة لاستجابات افراد عینة ) ١٥(من خلال جدول 
) 0.612(والانحرافات المعیاریة تراوحت بین ، )2.69( و)2.17(الدراسة تراوحت بین 

 وھي اقل من الواحد الصحیح والتي تدل على درجة عالیة من الاتفاق في استجابات ،)0.773(و
 وبانحراف معیاري )2.47(افراد عینة الدراسة والمتوسط الحسابي لجمیع فقرات البعد الثاني 

  ).كبیرة(تطبق بعد المساءلة بدرجھ  مما یدل على ان ادارات التربیة والتعلیم ،)0.736(
وقد تم ترتیب استجابات افراد العینة على عبارات البعض حسب المتوسط الحسابي من 

  :الاكثر استجابة الى الاقل استجابة كما یأتي
تعمل الإدارة على تسھیل العمل التعاونى (ومحتواھا ) ٢( في الترتیب )١(جاءت العبارة  -١

وبانحراف ) 2.57(بمتوسط حسابي ) لوحدات الإداریة المختلفةوالعلاقات التعاونیة بین ا
 .  وبدرجة استجابة كبیرة ،)0.711(معیاري 

تعمل الإدارة على تشجیع الحوار بالاتصال (ومحتواھا ) ٣( في الترتیب )٢(جاءت العبارة  -٢
وبانحراف معیاري ) 2.52(بمتوسط حسابي ) المفتوح بما یسھم فى تحقیق الأھداف

 . وبدرجة استجابة كبیرة  ،)0.737(



 

   ٥٣٧

تشكل الإدارة لجان عمل مشتركة بین أقسامھا (ومحتواھا ) ١( في الترتیب )٣(جاءت العبارة  -٣
 وبدرجة ،)0.612(وبانحراف معیاري ) 2.69(بمتوسط حسابي ) لتفعیل مبدأ العمل الجماعى

 . استجابة كبیرة 
ة لتحسین أسالیب مشاركة تسعى الإدار(ومحتواھا ) ٤( في الترتیب )٤(جاءت العبارة  -٤

) العاملین فیما یخص صنع القرار ووضع الخطط وتقدیم الاقتراحات والحلول للمشكلات
 . وبدرجة استجابة كبیرة،)0.737(وبانحراف معیاري ) 2.49(بمتوسط حسابي 

یشارك ممثلون عن الإدارة فى وضع قواعد (ومحتواھا ) ٦( في الترتیب )٥(جاءت العبارة  -٥
 وبدرجة استجابة ،)0.752(وبانحراف معیاري ) 2.17(بمتوسط حسابي ) یةصرف المیزان

 .كبیرة 
توفر الإدارة إدارة خاصة لإستقبال (ومحتواھا ) ٥( في الترتیب )٦(جاءت العبارة  -٦

وبانحراف ) 2.39(بمتوسط حسابي ) الإقتراحات والشكاوى وتتعامل معھا بمھنیة عالیة
 .یرة  وبدرجة استجابة كب،)0.773(معیاري 

   واقع بعد المساءلة كأحد ابعاد حوكمة ادارات التربیة والتعلیم:البعد الثالث
تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة وترتیب الاستجابات ومستوى 
الاستجابة لكل عبارة من عبارات البعد الثالث ولجمیع العبارات مجتمعة كما ھو مبین في جدول 

  :یأتيكما ) ١٦(
المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة وترتیب الاستجابات ومستوى الاستجابة ) ١٦(ول جد

  لكل فقره من فقرات البعد الثالث المساءلة بمحور حوكمة ادارات التربیة والتعلیم

  كبیرة  متوسطة  صغیرة  احصاء  العبارة
المتوسط 
  الحسابى

الانحراف 
  المعیارى

ترتیب 
  الفقرات

درجة 
  الاستجابة

ت�������ضع الإدارة نظ�������ام    76  ٣٢  20  ك
رقاب������ة وتقی������یم عل������ى  

  الخطة السنویة
%  15.62% 25%  59.37%  

2.44 
  

0.757 
  

  كبیرة  ٦

  76  34  18  ك
ت��������وفر الإدارة نظ��������ام 
متكام���ل م���ن المحاس���بة 
والم���ساءلة ی���تم تطبیق���ھ  
عل�����ى جمی�����ع متخ�����ذي 
القرار بما یحق�ق إنج�از     

  العمل بكفایة وفاعلیة

%  14.06%  26.56%  59.37%  

2.46  
0.736 

  
  كبیرة  ٥

ت�������وفر الإدارة أس�������س   76  44  8  ك
وق���������وانین واض���������حة  
للم������ساءلة ب������شأن أداء  

  ألعاملین
%  6.25%  34.37%  59.37%  

2.55 
  

0.589 
  

  كبیرة  ٢

  72  38  18  ك
تعم�������ل الإدارة عل�������ى  
تفعی����ل الم����ساءلة م�����ن   
خلال تقلی�ل ھ�در الم�ال       
والوق����ت والجھ����د إل����ى  

  أدنى درجة ممكنة
%  14.06%  29.68%  56.25%  

2.42 
  

0.734 
  

  كبیرة  ٧

  70  34  24  ك
یوج�������د تك�������افؤ ب�������ین    
ال��صلاحیات الممنوح��ة   
للع�����املین والم�����سئولیة  

  عن نتائج أعمالھم
%  18.75%  26.56%  54.68%  

2.36  
0.789 

  
  متوسطة  ٨

توض�ح الإدارة الأحك��ام    78  42  8  ك
الت������ى تح������دد عقوب������ة   
وواجب���ات وم���سئولیات  

  الأقسام والعاملین

%  6.25%  32.81%  60.93%  
2.55  

0.616 
  

  كبیرة  ٣



 

   ٥٣٨

  كبیرة  متوسطة  صغیرة  احصاء  العبارة
المتوسط 
  الحسابى

الانحراف 
  المعیارى

ترتیب 
  الفقرات

درجة 
  الاستجابة

تعم�������ل الإدارة عل�������ى    92  26  10  ك
م�������ساءلة الأش�������خاص  
الم���سئولین ع���ن وج���ود  
أى مخالف��ات قانونی��ة أو 

  إداریة

%  7.81%  20.31%  71.87%  

2.65 
  

0.626 
  

  كبیرة  ١

تل���زم الإدارة الم���دارس   84  30  14  ك
بتق����دیم تق����اریر دوری����ة 
ع�����ن م�����ستوى أدائھ�����ا   

  ا تسییر میزانیتھوكیفیة

%  10.93%  23.43%  65.62%  

2.53  0.691 
  

  كبیرة  ٤

 من اعداد الباحثة                              : المصدر
السابق تبین النتائج ان المتوسطات الحسابیة لاستجابات افراد عینة ) ١٦(من جدول 

) 0.589( المعیاریة تراوحت بین ، والانحرافات)2.65( و )2.36(الدراسة تراوحت بین 
 وھي اقل من الواحد الصحیح والتي تدل على درجة عالیة من الاتفاق في استجابات ،) 0.789(و

وبانحراف معیاري ) 2.5(افراد عینة الدراسة والمتوسط الحسابي لجمیع فقرات البعد الثالث 
  ).كبیرة(مشاركة بدرجة  مما یدل على ان ادارات التربیة والتعلیم تطبق بعد ال،)0.696(

وقد تم ترتیب استجابات افراد العینة على عبارات البعد حسب المتوسط الحسابي من الاكثر 
  :یأتياستجابة الى الاقل استجابة كما 

تضع الإدارة نظام رقابة وتقییم على الخطة ( ومحتواھا )٦(في الترتیب ) ١(جاءت العبارة  -١
 .)كبیرة(، وبدرجة استجابة )0.757(راف معیاري وبانح) 2.44(بمتوسط حسابي ) السنویة

توفر الإدارة نظام متكامل من المحاسبة ( ومحتواھا )٥(في الترتیب ) ٢(جاءت العبارة  -٢
) والمساءلة یتم تطبیقھ على جمیع متخذي القرار بما یحقق إنجاز العمل بكفایة وفاعلیة

 ) .كبیرة(ستجابة ، وبدرجة ا)0.736(وبانحراف معیاري ) 2.46(بمتوسط حسابي 
توفر الإدارة أسس وقوانین واضحة للمساءلة ( ومحتواھا )٢(في الترتیب ) ٣(جاءت العبارة  -٣

، وبدرجة )0.589(وبانحراف معیاري ) 2.55(بمتوسط حسابي ) بشأن أداء ألعاملین
 .) كبیرة(استجابة 

مساءلة من خلال تعمل الإدارة على تفعیل ال( ومحتواھا )٧(في الترتیب ) ٤(جاءت العبارة  -٤
وبانحراف ) 2.42(بمتوسط حسابي ) تقلیل ھدر المال والوقت والجھد إلى أدنى درجة ممكنة

 .) كبیرة(، وبدرجة استجابة )0.734(معیاري 
یوجد تكافؤ بین الصلاحیات الممنوحة ( ومحتواھا )٨(في الترتیب ) ٥(جاءت العبارة  -٥

وبانحراف معیاري ) 2.36( حسابي بمتوسط) للعاملین والمسئولیة عن نتائج أعمالھم
 ).متوسطة(، وبدرجة استجابة )0.789(

توضح الإدارة الأحكام التى تحدد عقوبة ( ومحتواھا )٣(في الترتیب ) ٦(جاءت العبارة  -٦
وبانحراف معیاري ) 2.55(بمتوسط حسابي ) وواجبات ومسئولیات الأقسام والعاملین

 . ) كبیرة(، وبدرجة استجابة )0.616(
تعمل الإدارة على مساءلة الأشخاص ( ومحتواھا )١(في الترتیب ) ٧(العبارة جاءت  -٧

وبانحراف ) 2.65(بمتوسط حسابي ) المسئولین عن وجود أى مخالفات قانونیة أو إداریة
  . ) كبیرة(، وبدرجة استجابة )0.626(معیاري 

م تقاریر دوریة تلزم الإدارة المدارس بتقدی( ومحتواھا )٤(في الترتیب ) ٨(جاءت العبارة  -٨
وبانحراف معیاري ) 2.53(بمتوسط حسابي ) اعن مستوى أدائھا وكیفیة تسییر میزانیتھ

  . ) كبیرة(، وبدرجة استجابة )0.691(



 

   ٥٣٩

  واقع بعد النزاھة كأحد ابعاد حوكمة ادارات التربیة والتعلیم: البعد الرابع
ستجابات ومستوى تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة وترتیب الا

الاستجابة لكل عبارة من عبارات البعد الرابع ولجمیع العبارات مجتمعة كما ھو مبین في الجدول 
  :یأتيكما ) ١٧(

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة وترتیب الاستجابات ومستوى الاستجابة ) ١٧(جدول 
  دارات التربیة والتعلیم بمحور حوكمة االنزاھةلكل فقره من فقره البعد الرابع 

  كبیرة  متوسطة  صغیرة  احصاء  العبارة
المتوسط 
  الحسابى

الانحراف 
  المعیارى

ترتیب 
  الفقرات

درجة 
  الاستجابة

  82  38  8  ك
تقوم الإدارة ببناء 
ھیاكلھا التنظیمیة 
لمواكبة توجھاتھا 
الاستراتیجیة وعلى 
أساس النظام الأساسى 

  للإدارة
%  6.25%  29.68%  64.06%  

2.58 
  

0.612 
  

  كبیرة  ١

  84  30  14  ك
تتوافر أسس وقواعد 
محددة وواضحة لتعین 
مدیرى الإدارة والنواب 

  ومدیرى المدارس
%  10.93%  23.43%  65.62%  

2.55 
  

0.690 
  

  كبیرة  ٢

  76  30  22  ك
تطبق الإدارة الأنظمة 
والتعلیمات بشكل كامل 
وعلى الجمیع دون 

  تمییز أو محاباه
%  17.18%  23.43%  59.37%  

2.42 
  

0.776 
  

  كبیرة  ٦

  70  46  12  ك
تراعى الإدارة 
المتغیرات الإجتماعیة 
والإقتصادیة والإداریة 

  %54.68  %35.93  %9.37  %  قبل إتخاذ القرار

2.46 
  

0.667 
  

  كبیرة  ٤

توفر الإدارة للعاملین   64  36  28  ك
بھا معاییر واضحة 

  %50  %28.12  %21.87  %  للترقیة والمكافات

2.25 
  

0.822 
  

  متوسطة  ٧

  80  34  14  ك
توفر الإدارة فرصا 
متساویة للعاملین 
للإستفادة من تقنیات 

  %62.5  %26.56  %10.93  % الإتصال والتواصل

2.52 
  

0.692 
  

  كبیرة  ٣

  70  44  14  ك
تشكل الإدارة لجان 
تختص بالعمل على 
تحقیق توازن بین 
المیزانیة واستثمار 

  الموارد
%  10.93%  34.37%  54.68%  

2.46 
  

0.691 
  

  كبیرة  ٥

  من اعداد الباحثة                              : المصدر
السابق تبین النتائج ان المتوسطات الحسابیة لاستجابات افراد عینة ) ١٧(من الجدول 

) 0.612(، والانحرافات المعیاریة تروحت بین ) 2.58(و) 2.25(الدراسة تراوحت بین 
 تقریبا اقل من الواحد الصحیح والتي تدل على درجة عالیة من الاتفاق في وھي ،)0.822(و

وبانحراف ) 2.46(استجابات افراد عینة الدراسة والمتوسط الحسابي لجمیع فقرات البعد الرابع 
  .)كبیرة( مما یدل على ان ادارات التربیة والتعلیم تطبق بعد النزاھة بدرجة ،)0.713(معیاري 

تم ترتیب استجابات افراد العینة على عبارات البعد حسب المتوسط الحسابي من الاكثر 
  :یأتياستجابة الى الاقل استجابة كما 



 

   ٥٤٠

تقوم الإدارة ببناء ھیاكلھا التنظیمیة لمواكبة (ومحتواھا ) ١(في الترتیب ) ١(جاءت العبارة  -١
) 2.58(بمتوسط حسابي ) رةتوجھاتھا الاستراتیجیة وعلى أساس النظام الأساسى للإدا

 .) كبیرة( وبدرجة استجابة )0.612(وبانحراف معیاري 
تتوافر أسس وقواعد محددة وواضحة لتعین (ومحتواھا ) ٢(في الترتیب ) ٢(جاءت العبارة  -٢

وبانحراف معیاري ) 2.55(بمتوسط حسابي ) مدیرى الإدارة والنواب ومدیرى المدارس
 .  )كبیرة( وبدرجة استجابة )0.690(

تطبق الإدارة الأنظمة والتعلیمات بشكل كامل (ومحتواھا ) ٦(في الترتیب ) ٣(جاءت العبارة  -٣
 )0.776(وبانحراف معیاري ) 2.42(بمتوسط حسابي ) وعلى الجمیع دون تمییز أو محاباه

 .) كبیرة(وبدرجة استجابة 
الإجتماعیة تراعى الإدارة المتغیرات (ومحتواھا ) ٤(في الترتیب ) ٤(جاءت العبارة  -٤

وبانحراف معیاري ) 2.46(بمتوسط حسابي ) والإقتصادیة والإداریة قبل إتخاذ القرار
 ).متوسطة( وبدرجة استجابة )0.667(

توفر الإدارة للعاملین بھا معاییر واضحة (ومحتواھا ) ٧(في الترتیب ) ٥(جاءت العبارة  -٥
 وبدرجة استجابة )0.822(وبانحراف معیاري ) 2.25(بمتوسط حسابي ) للترقیة والمكافات

 . ) كبیرة(
توفر الإدارة فرصا متساویة للعاملین (ومحتواھا ) ٣(في الترتیب ) ٦(جاءت العبارة  -٦

وبانحراف معیاري ) 2.52(بمتوسط حسابي ) للإستفادة من تقنیات الإتصال والتواصل
 . ) كبیرة( وبدرجة استجابة )0.692(

تشكل الإدارة لجان تختص بالعمل على (اھا ومحتو) ٥(في الترتیب ) ٧(جاءت العبارة  -٧
وبانحراف معیاري ) 2.46(بمتوسط حسابي ) تحقیق توازن بین المیزانیة واستثمار الموارد

 . ) كبیرة( وبدرجة استجابة )0.691(
:و اما راا م   

 الات���ساق ت���م التحق���ق م���ن ص���دق مقی���اس حوكم���ة ادارات التربی���ة والتعل���یم بطریق���ة ص���دق       -
ال���داخلى ، وق���د كان���ت جمی���ع ق���یم مع���املات الارتب���اط دال���ة اح���صائیا مم���ا یؤك���د التماس���ك         

 .الداخلى للمقیاس
كم��ا ت��م التحق���ق م��ن ثب���ات المقی��اس بطریقت���ى الف��ا كرونب���اخ ، وق��د كان���ت مع��املات الثب���ات         -

 .مرتفعة مما یثبت ثبات المقیاس
  .لتربیة والتعلیمتم التحقق من صلاحیة المقیاس للتطبیق على ادارات ا -

اا  

  المراجع العربیة: أولا
واق�ع الحوكم�ة الاداری�ة وعلاقتھ�ا بالمن�اخ التنظیم�ي ل�دى             ). ٢٠٢١(أبو صلاح، بشرى ن�افز محم�ود        

م��دیرى الم��دارس الحومی��ة والخاص��ة بمحافظ��ة رام االله والبی��رة م��ن وجھ��ة نظ��ر م��دیرى         
  .یة، نابلسالمدارس أنفسھم ، رسالة ماجستیر، جامعة النجاح الوطن

متطلب��ات تطبی��ق مب��ادئ الحوكم��ة ف��ي الم��دارس   ). ٢٠١٥(البلوش��یھ، فاطم��ة بن��ت محم��د ب��ن موس��ى   
  .الخاصة بسلطنة عمان ، رسالة ماجستیر، جامعة السلطان قابوس، مسقط

دور حوكم��ة الم��دارس الخاص��ة ف��ي محافظ��ة العاص��مة عم��ان ف��ي    ). ٢٠٢١(الحنیط��ى، ن��ور جعف��ر  
لتربویة من وجھة نظر المالكین والاداریین، رس�الة ماج�ستیر،          تحقیق استمراریة المؤسسة ا   

 .جامعة البلقاء التطبیقیة، السلط



 

   ٥٤١

مبادرات الحوكمة الالكترونی�ة ف�ي الع�راق وعوام�ل نجاحھ�ا، مجل�ة           ). ٢٠٢٣(الزھیرى، طلال ناظم    
  ).٢١١(، ع )٥(الحوكمة، المسئولیة الاجتماعیة والتنمیة المستدامة، مج

درجة ممارسة الحوكمة الاداری�ة ل�دى م�دیرى الم�دارس الثانوی�ة ف�ى       ). ٢٠١٧(ل العتیبى، أحمد فیص  
 .الكویت، رسالة ماجستیر، جامعة ال البیت، المفرق

م��ستوى وع��ى م��دیرى الم��دارس الثانوی��ة بمف��اھیم الحوكم��ة الرش��یدة ). ٢٠١٩(الن��سر، محم��ود ح��سن 
ردن ، رس�الة ماج��ستیر،  وعلاقتھ�ا بفاعلی�ة الأداء الادارى م��ن وجھ�ة نظ�ر المعلم��ین ف�ى الأ     

  .جامعة عمان العربیة، الأردن
، ورق��ة عم��ل ٢٠٠٠حوكم��ة التعل��یم المجتمع��ي ف��ي ض��وء اھ��داف داك��ار  ). ٢٠٠٩(بی��ومي، عب��د االله 

مقدمة للمؤتمر ال�سنوي ال�سابع لمرك�ز تعل�یم الكب�ار، ادارة تعل�یم الكب�ار ف�ي ال�وطن العرب�ي                
  . ، جامعة عین شمس، مصر٢٠٠٩ ابریل ٢١-٢٣

دار الحام�د للن�شر    : محاضرات في نظری�ة الحوكم�ة، الاردن، عم�ان        ). ٢٠١٥(م الدین، غضبان    حسا
  .والتوزیع

تط�ویر الادارة المدرس�یة بنظ�ام الحوكم�ة الالكترونی�ة، كف�ر ال�شیخ،               ). ٢٠٠٨(محمد، ھبة تقي محمد     
  . العلم والایمان للنشر والتوزیع
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