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 ملخص:ال
ييجؼ ىحا البحث إلي معخفة ما ىػ التشسخ كأنػاعو.معخفة الأسباب الخئيدية لمتشسخ.معخفة 
الآثار الشفدية كالجدجية عمى ضحية التشسخ.فيع كيؽية التخمز مغ ضاىخة التشسخ.فيع 

ىػ السشيج الػصفي.ككاف كيؽية الػقاية مغ ضاىخة التشسخ في السدتقبل.كالسشيج الستبع ؼيو 
مغ نتائج ىحا البحث أف: الستشسخ يعاني مغ شعػر بالشقز مسا يجفعو لتعػيس ىحا 
الذعػر مغ خلبؿ التشسخ عمى الآخخيغ الحيغ يستمكػف ميدات ىػ لا يسمكيا. حتى يعػض 
عجـ امتلبكو ىحه السيدات، يقػـ بالتشسخ عمى الآخخيغ كذكخ عيػبيع حتى يذعخ بأف ىشاؾ 

ع أدنى مشو.شعػر الستشسخ بالشقز بدبب ؾياـ كالجيو بأساليب خاشئة في تخبيتو مثل مغ ى
أسمػب التدمط كالديصخة، الحساية الدائجة، الإىساؿ، التجليل الدائج، كإثارة الألع الشفدي. مسا 
جعمو يفتقخ لكثيخ مغ الحاجات الشفدية في شفػلتو كيذعخ بالشقز كيقػـ بالتشسخ بعج 

ستمظ ذكاءً اجتساعياً بجرجة قميمة، مسا يجعمو يدتخجـ حيمة الإسقاط كحيمة ذلظ.الستشسخ ي
الإزاحة بذكل لا شعػري في التشسخ عمى الآخخيغ.كثيخ مغ ضحايا التشسخ يعانػف مغ 
ضعف التقجيخ الحاتي كنقز الحكاء الذخري لجييع مسا يجعميع يتأثخكف بحجكث التشسخ 

ة ليع.كلكي يتع الػقاية مغ ضاىخة التشسخ في كحجكث كثيخ مغ الآثار الدمبية الشفدي
السدتقبل، يجب تشسية الحكاء الذخري كالاجتساعي لمصفل خلبؿ مخاحل شفػلتو كرفع 
مدتػيات الشجاعة الحاتية لجيو كحسايتو مغ الذعػر بالشقز كتمبية الاحتياجات الشفدية 

جيػد الأسخ فى تخبية  لجيو.كلكي يتع الػقاية مغ ضاىخة التشسخ في السدتقبل، يجب تزافخ
أبشائيا كرياض الأشفاؿ كالسجرسة ككسائل الاعلبـ.كالسجتسع ككل فى الػقاية مغ ىحه 

 الطاىخة.
 التشسخ؛ضحية التشسخ؛عقجة الشقز؛الحكاء الاجتساعي؛الحكاء الذخرى :الكلمات المفتاحية
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A proposed vision for how to prevent bullying in the future 

 

Abstract: 

       This research aims to know what bullying is and its types. 

Know the main causes of bullying. Know the psychological and 

physical effects on the victim of bullying. Understand how to get rid 

of the phenomenon of bullying. Understand how to prevent the 

phenomenon of bullying in the future. The method followed is the 

descriptive method. The results of this research were that: The bully 

suffers from a feeling of Inferiority, which drives him to compensate 

for this feeling by bullying others who have advantages that he does 

not have. To compensate for his lack of these advantages, he bullies 

others and mentions their faults so that he feels that there are those 

who are inferior to him. The bully feels inferior because his parents 

used wrong methods in raising him, such as domineering and 

controlling methods, overprotection, neglect, excessive pampering, 

and causing psychological pain. This made him lack many 

psychological needs in A child who feels inferior and then resorts to 

bullying. The bully has a low level of social intelligence, which 

makes him unconsciously use the trick of projection and 

displacement to bully others. Many victims of bullying suffer from 

low self-esteem and lack of personal intelligence, which makes them 

affected by bullying and causes many negative psychological effects 

on them. In order to prevent the phenomenon of bullying in the 

future, personal intelligence must be developed. And the social 

development of the child during childhood, raising his levels of self-

efficacy, protecting him from feelings of inferiority, and meeting his 

psychological needs. In order to prevent the phenomenon of bullying 

in the future, the efforts of families in raising their children, 

kindergartens, schools, the media, and society as a whole must be 

combined to prevent this phenomenon. 

 

Keywords: bullying; victim of bullying; inferiority complex; Social 

Intelligence ; Personal intelligence 
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 سقجمة:ال
لقج انتذخت في الآكنة الأخيخة في كثيخ مغ السجتسعات ضاىخة التشسخ، كىي ضاىخة سمبية 

مغ السذكلبت داخل ذلظ السجتسع الحي تحجث ؼيو ىحه الطاىخة تؤدي إلى حجكث كثيخ 
كثيخًا، كتؤدي إلى حجكث مذكلبت لزحية التشسخ، ؼيجب التخمز مشيا. كيسكغ أف 
يحجث التشسخ في أي مكاف تتفاعل ؼيو البذخ مع بعزيع البعس، مثل التشسخ في 

تي يتفاعل فييا البذخ مع السجارس كالتشسخ في أماكغ العسل السختمفة كغيخىا مغ الأماكغ ال
بعزيع، كقج يدبب حجكث التشسخ بأنػاعو السختمفة. كىي ضاىخة تتسثل بالكثيخ مغ 
السسارسات السؤذية بحق الآخخيغ، كتتدع بتكخار العشف المفطي كالسعشػي كالسادي، حتى 
يذعخ الصخؼ الآخخ بأنو تحت زخات مغ الألفاظ غيخ اللبئقة، مسا يتخؾ في أعساقو شخخًا 
كبيخًا، حتى أف الكثيخ مسغ يتعخضػف لمتشسخ يرابػف بعدلة اجتساعية كبيخة. التشسخ مغ 
الأساليب الديئة التي تكػف عمى شكل إيحاء جدجي كنفدي، كعادةً يسارسو فخد عمى فخد 
آخخ أك جساعة عمى جساعة أخخى، كدكافع التشسخ تجؿ عمى الاتراؼ بذخرية ضعيفة 

لاستقػاء عمى الآخخيغ، فالدخخية مغ الآخخيغ عادة ذميسة تحاكؿ أف تدج الشقز فييا با
كلكغ يجب  .(2222الحراف,غيخ مقبػلة، كالإساءة بالمفع تجؿ عمى شخرية غيخ سػية)

معخفة لساذا يقػـ الستشسخ بالتشسخ كلساذا تع التأثخ الذجيج بالتشسخ مغ قبل ضحية التشسخ 
ككيؽية الحج مغ ذلظ الدمػؾ في السدتقبل. كلكغ يجب في البجاية معخفة ما ىػ التشسخ 

 كأنػاعو السختمفة.  
 مذكمة الجراسة:  

تتػاجج في كثيخ مغ الجكؿ، كالتي ليا  يعج انتذار ضاىخة التشسخ مغ السذكلبت الكبيخة التي
آثار سمبية عمى الجكلة كعمى ضحية التشسخ. ؼيجب معخفة سبب ىحه الطاىخة كالترجي ليا 

 في السدتقبل ككقاية الأجياؿ القادمة مغ أف يربحػا أشخاصًا متشسخيغ.  
 لحلظ تع تحجيج مذكمة البحث في التداؤلات التالية:  

 أنػاعو؟  ما ىػ التشسخ؟ كما ىي  -1
 ما ىي الأسباب الخئيدية لمتشسخ؟   -2
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 ما ىي الآثار الشفدية كالجدجية عمى ضحية التشسخ؟   -3
 كيف يتع التخمز مغ ضاىخة التشسخ؟   -4
 كيف تتع الػقاية مغ ضاىخة التشسخ في السدتقبل؟ -5

 أهداف الدراسة:
 معخفة ما ىػ التشسخ كأنػاعو. -1
 لمتشسخ.معخفة الأسباب الخئيدية  -2
 معخفة الآثار الشفدية كالجدجية عمى ضحية التشسخ. -3
 فيع كيؽية التخمز مغ ضاىخة التشسخ. -4
 فيع كيؽية الػقاية مغ ضاىخة التشسخ في السدتقبل. -5

 أهمية الدراسة:
تدتسج ىحه الجراسة أىسيتيا مغ أىسية السػضػع الحى تتشاكلو,كالأىجاؼ التى تدعى إلى 

 إبخاز الأىسية عمى الشحػ الآتى:تحؿيقيا,كيسكغ 
 أكلًا:الأىسية الشطخية:

 تكتدب ىحه الجراسة أىسيتيا الشطخية مغ خلبؿ ما يمى:
تكسغ أىسية البحث في معخفة أسباب التشسخ، كمعخفة سسات الذخز الستشسخ كما الدبب 

تع في ؾيامو بالتشسخ بذكل مدتسخ، كمعخفة الآثار الدمبية التي يدببيا لزحيتو، حتى ي
التخمز مغ ىحا الدمػؾ التشسخي كالػقاية مغ ىحه الطاىخة في السدتقبل مغ خلبؿ بعس 

 الصخؽ.
 منهج البحث:

 اتبع في ىحا البحث للئجابة عغ أسئمتو كتحقيق أىجافو السشيج الػصفي.
 الجراسات الدابقة:

 ("بعشػاف: ضاىخة التشسخ: الجكافع ك 2222الجراسة الأكلى "عادؿ الراكي أبػ زيج ) السطاىخ
 كالعلبج )دراسة دعػية(.

 كقج تػصمت الجراسة إلى نتائج أىسيا:
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يُعج الدمػؾ تشسخاً حيشسا يذسل ىجػماً نفدياً كلفطياً كبجنياً عمى الآخخيغ، كىػ سمػؾ  -
يأتي بشتائج كخيسة عمى جسيع الأشخاؼ السذاركيغ ؼيو، حيث إف الستشسخ يُسارس الأذى 

 تساعي ... إلخ تجاه الستشسخ عميو.الشفدي كالجدجي كالمفطي كالاج
إنو مسا لا شظ ؼيو أف ثسة علبقة قػية كمتيشة بيغ الأمخيغ: الػازع الجيشي كسمػؾ  -

التشسخ، فإف غخس صحيح الجيغ يُعج مغ أىع الجػانب الػقائية في معالجة السذكلبت 
 السجتسعية، كالعكذ يعصي نتيجة سمبية.

تحخؾ الدمػؾ الإنداني نحػ سمػؾ مذابو لمدمػؾ إف ضاىخة التشسخ مؤشخ خصيخ عمى  -
الحيػاني دكف مخاعاة لخمق قػيع أك سمػؾ فاضل، كلعل الأمخ بجا جمياً ليُطيخ خصػرة ىحه 
السذكمة التخبػية كالاجتساعية بسا تحسل مغ نتائج سمبية عمى البيئة برفة عامة كعمى 

 الشسػ السعخفي كالانفعالي كالاجتساعي لمفخد برفة خاصة.
إف التكافل السجتسعي يشصمق مغ جػانب متشػعة: اقترادية، اجتساعية، تعميسية، نفدية،  -

كصحية... إلخ، كىػ تكافل قائع عمى مج يج العػف للآخخيغ كالذعػر بسدؤكلية السجتسع 
 تجاىيع، كمػاجية الطػاىخ السشحخفة، التي مغ شأنيا تيجيج أمغ السجتسع كاستقخاره.

بقة مع الجراسة الحالية في أف كلبىسا يبحثاف في الأسباب الشفدية تتػافق الجراسة الدا
كالأسخية لحجكث التشسخ كتقجيع سبل العلبج. كتختمف الجراسة الحالية مع الجراسة الدابقة 
في أف الأخيخة اىتست بالأسباب السختمفة لمتشسخ كأشكاليا ككيؽية علبجيا، بيشسا اىتست 

اب الخئيدة لتكػيغ شخرية الستشسخ الستسثمة في شعػره البحث عغ الأسبالجراسة الحالية 
بالشقز السدتسخ الخاجع لسخاحل الصفػلة كأساليب التخبية. ككحلظ اىتست بكيؽية الػقاية مغ 
ىحه الطاىخة في السدتقبل مغ خلبؿ البعج عغ الأساليب الخاشئة في التخبية التي تجعمو 

 يذعخ بالشقز بذكل مدتسخ.
 ("(بعشػاف: ضاىخة التشسخ )أسبابيا، أنساشيا، 2223الجراسة الثانية "ميادة عبج الله خدعل

نطخياتيا، أساليب معالجتيا( كقج ىجؼ البحث إلى إلقاء الزػء عمى مذكمة التشسخ 
السجرسي كانتذارىا كبياف نقاط ضعفيا كأضخارىا ككيؽية التعامل معيا، كيتيح البحث 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 2222 يوليو ( 2)ج  الثالث(  العدد 19المجلد )
 

 

272 

 

 

لتشسخ السجرسي كمداعجتيا الصمبة عمى التخمز مشو كمداعجة التعخؼ عمى أىع أشكاؿ ا
 الأسخة عمى التعخؼ عميو كتجشبو بأفزل الصخؽ السسكشة.

كتتػافق الجراسة الدابقة مع الجراسة الحالية في أف كلبىسا يبحثاف في أسباب التشسخ 
ة اىتست كأنػاعو السختمفة. كتختمف الجراسة الحالية عغ الجراسة الدابقة في أف الأخيخ 

بسذكمة التشسخ السجرسي ككيؽية التعامل معيا في السدتقبل، بيشسا الجراسة الحالية اىتست 
 بطاىخة التشسخ بذكل عاـ كأسبابيا السختمفة ككيؽية الػقاية مشيا في السدتقبل.

 ("بعشػاف: تذخيز ضاىخة التشسخ كشخؽ 2224الجراسة الثالثة "دليمة مذحػؽ بػزغار)
دية شخعية.كقج ىجؼ البحث إلى التعخؼ عمى مفيػـ التشسخ كأنػاعو دراسة نف -علبجيا 

كمطاىخه كأسبابو، كالتعخؼ عمى آثار التشسخ عمى الفخد كالسجتسع، كالتعخؼ عمى دكر 
الأسخة كمؤسدات التشذئة الاجتساعية في مػاجية ضاىخة التشسخ، كمعخفة دكر الػعي 

ة لمحج كالػقاية مغ ضاىخة التشسخ. كتػافق الجيشي في علبج ضاىخة التشسخ، كالحمػؿ السقتخح
الجراسة الدابقة مع الجراسة الحالية في أف كلبىسا يبحثاف في أسباب التشسخ كآثاره كالحمػؿ 
السقتخحة لمػقاية مغ ضاىخة التشسخ. كتختمف الجراسة الحالية عغ الجراسة الدابقة في أف 

لحمػؿ السقتخحة لمػقاية مغ ضاىخة الأخيخة اىتست بالأسباب العامة لمتشسخ كذكخت بعس ا
التشسخ، بيشسا اىتست الجراسة الحالية بحكخ الأسباب الخئيدة لتكػف شخرية الستشسخ 
كذكخت الأساليب الخاشئة في التخبية التي جعمتو يفتقخ لحاجات نفدية أساسية كيفتقج 

خ. كاىتست لامتلبؾ الحكاء الاجتساعي بجرجة كبيخة مسا يجعمو يقػـ بالتشسخ بذكل مدتس
بكيؽية الػقاية مغ ىحه الطاىخة في السدتقبل مغ خلبؿ ذكخ كيؽية الاىتساـ بأساليب التخبية 

 كتكػيغ شخرية الصفل دكف الافتقار لحاجات أساسية في شفػلتو.
خصة البحث: جاء في ىحا البحث مقجمة، ذكخت فييا أسئمة البحث كىجفو كمشيجو  

 كالجراسات الدابقة، كثلبثة مباحث.
السبحث الأكؿ: تعخيف التشسخ كأنػاعو السختمفة، كأسباب حجكث التشسخ كشعػر الستشسخ 
بالشقز، كالأساليب الخاشئة في تخبية الأبشاء كؾياـ الصفل بالتشسخ بعج ذلظ، كؼيو ثلبث 

 مصالب:



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 2222 يوليو ( 2)ج  الثالث(  العدد 19المجلد )
 

 

272 

 

 

 السصمب الأكؿ: تعخيف التشسخ كأنػاعو السختمفة. -
 لستشسخ بالشقز.السصمب الثاني: أسباب حجكث التشسخ كشعػر ا -
 السصمب الثالث: الأساليب الخاشئة في تخبية الأبشاء كؾياـ الصفل بالتشسخ بعج ذلظ. -

السبحث الثاني: كصف لمدسات الشفدية لمستشسخ، خرائز كعشاصخ الدمػؾ التشسخي، 
كالآثار الشفدية كالجدجية عمى ضحية التشسخ، كالتقجيخ الحاتي لزحية التشسخ كدكره في 

 تشسخ، كؼيو أربع مصالب:مػاجية ال
 السصمب الأكؿ: كصف الدسات الشفدية لمستشسخ. -
 السصمب الثاني: خرائز كعشاصخ الدمػؾ التشسخي. -
 السصمب الثالث: الآثار الشفدية كالجدجية عمى ضحية التشسخ. -
 السصمب الخابع: التقجيخ الحاتي لزحية التشسخ كدكره في مػاجية التشسخ. -

شخؽ لسػاجية التشسخ مغ قبل الزحية كالسجتسع، كرؤية مقتخحة لمػقاية السبحث الثالث: 
 مغ ضاىخة التشسخ في السدتقبل، كؼيو مصمباف:

 السصمب الأكؿ: شخؽ لسػاجية ضحية التشسخ. -
 السصمب الثانى: رؤية مقتخحة لمػقاية مغ ضاىخة التشسخ فى السدتقبل-

كأسباب حجكث التشسخ، كشعػر الستشسخ السبحث الأكؿ: تعخيف التشسخ كأنػاعو السختمفة، 
 بالشقز، كالأساليب الخاشئة في تخبية الأبشاء، كؾياـ الصفل بالتشسخ بعج ذلظ.

 كؼيو ثلبثة مصالب. 
 السصمب الأكؿ: تعخيف التشسخ كأنػاعو السختمفة.  

كيعج التشسخ ىػ: أحج أشكاؿ الدمػؾ العجكاني الحي يتدبب ؼيو شخز ما في عجـ الخاحة 
آخخ. كالتشسخ ضاىخة عجكانية كغيخ مخغػبة قج تشصػي عمى ؾياـ شخز بأذى لذخز 

شخز آخخ، أك تشصػي عمى ؾياـ عجة أشخاص بأذى شخز آخخ أك مجسػعة أشخاص. 
كالتشسخ شكل مغ أشكاؿ العشف كالإساءة السقرػدة كالسزايقات بيجؼ الإضخار بذخز 

شخز مدتأسج عمى شخز  (. كىػ أيزًا اليجػـ مغ2212، 29آخخ. )أبػالجيار، ص 
أضعف مشو، لجيو تمحذ بسذاىجة معاناة الزحية، كقج يدبب لمزحية بعس الآلاـ 
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(. أي ىػ سمػؾ عجكاني نحػ شخز بيجؼ مذاىجة 2212، 4)سميساف، الببلبكي، ص 
(. 2224، 15معاناة الزحية مغ الآلاـ الجدجية التي يتخكيا السعتجي عميو )ممحع، ص 

 كقج يكػف التشسخ
 جدجي   تشسخ

مغ خلبؿ إيحاء الأفخاد كاستخجاـ القػة البجنية مع مغ ىع أصغخ حجسًا مغ الذخز 
(. كيتزسغ ىحا الشسط الجفع، 2222، 12الستشسخ كاستخجاـ العشف معيع. )السشيفي، ص

 الزخب، الاصصجاـ بالزحية، كسخقة السستمكات الخاصة.  
 تشسخ لفطي  

الستشسخ لزحيتو، مغ خلبؿ التشابد بالألقاب  مغ خلبؿ الإساءة بالكلبـ مغ قبل الذخز
أك ترفيتو أماـ الآخخيغ كذكخ سمبياتو أماميع. كأحيانًا يقػـ الستشسخ بالدخخية مغ شخز 
آخخ مغ خلبؿ شيء يكخىو ضحيتو، حيث إنو يتسشى أف يستمظ الدمصة عمى شخريتو، 

بالعشف الجدجي  ؼيدتفد ضحيتو كيدسيو بأسساء لا يحبيا، أك يػجو لو تيجيجات لفطية
 (.2222، 28)العبادي، ص

 تشسخ جشدي
كيتزسغ ىحا التشسخ سمػكيات جشدية عجكانية مثل التيجيجات الجشدية غيخ السخغػب فييا  

بيجؼ الإساءة كإيحاء شخز آخخ. كقج يكػف شفييًا مغ خلبؿ التمسيحات الجشدية، كقج 
(. كيذسل 2222، 123يكػف جدجيًا، كجسيعيا سمػكيات جشدية عجكانية )محمد، ص

التيكسات كالإيحاءات كالرػر كالشكات ذات الصبيعة الجشدية أك إجبار شخز عمى 
الانخخاط في سمػكيات جشدية أك الاحتكاؾ البجني بذكل غيخ لائق )أبػ ضيف، 

 (.2222، 272ص
 تشسخ إلكتخكنيًا  

كيتزسغ سمػكًا غيخ سػي يقػـ بو بعس الأفخاد لإيحاء أقخانيع مدتخجميغ التكشػلػجيا 
ككسائل الاترالات الإلكتخكنية الحجيثة. كإرساؿ رسائل أك صػرًا أك مقاشع فيجيػ لمتيجيج 
أك مزايقة أك إىانة. نذخ معمػمات خاصة كالخسائل كالرػر كمقاشع الفيجيػ مغ دكف 
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ات عغ الذخز السخاد ضخره أك معمػمات مغمػشة عغ إذف الزحية. نذخ شائع
الزحية. مياجسة أجيدة الكسبيػتخ عبخ الإنتخنت أك تعجيل البيانات الذخرية للآخخيغ 

 (.2221، 7)مخسى، ص
 تسييد عشرخي 

كيُعج ذلظ مغ أشيخ أنػاع التشسخ لأنو يحجث في كثيخ مغ دكؿ العالع. كيحتػي ىحا التشسخ  
ل مختمف حدب ىػيتيع. كيتزسغ الإيساءات أك التمسيحات، عمى معاممة الشاس بذك

القحؼ كالدب للآخخيغ في أندابيع أك ديانتيع أك مكانتيع الاجتساعية برػرة متعسجة 
(. كيُعتبخ ذلظ مغ أسػأ أنػاع التشسخ، كمغ يقػـ بيحا الشػع مغ 2218، 482)جشجػف، ص

لأف الأفخاد مختمفػف في  التشسخ يعبخ عغ امتلبكو شخرية سمبية سػؼ تزخ مجتسعو.
نسػىع الجدجي كفي شكل كلػف أجدادىع كفي نسػىع العقمي كالانفعالي كالاجتساعي، حيث 
يػجج بيغ جسيع الأفخاد عمى الأرض اختلبفات كثيخة كفخكؽ فخدية عجيجة. كليذ معشى 
ذلظ تفػؽ شخز ما عمى شخز آخخ أك تفػؽ سلبلة ما عمى سلبلة أخخى، بل معشى 

تشػع كبيخ بيغ جسيع البذخ عمى الأرض كفي مختمف أنحائيا. فمػ قاـ الفخد ذلظ كجػد 
بالدخخية مغ شخز آخخ لسجخد أنو لا يستمظ نفذ الرفات التي يستمكيا أك نفذ المػف، 
لفدج السجتسع بدبب انتذار التشسخ في ذلظ السجتسع، لأف جسيع الأفخاد مختمفػف عغ 

يجب عمى أي شخز احتخاـ الأشخاص بعزيع البعس كليدػا مثل بعزيع، كلكغ 
الآخخيغ السختمفيغ عشو حتى يتقجـ السجتسع الحي يعير ؼيو الأفخاد كيعير جسيع الأفخاد 
في مختمف أنحاء الأرض متحابيغ مع بعزيع البعس كيختفي تشسخ التسييد العشرخي 

 تجشبيا. الحي انتذخ في الآكنة الأخيخة. تمظ ىي أنػاع التشسخ التي يجب عمى جسيع البذخ
 السصمب الثاني: أسباب حجكث التشسخ كشعػر الستشسخ بالشقز  

كتعػد أسباب التشسخ إلى أف يكػف الستشسخ ضحية سابقة لمتشسخ في مخاحل حياتو، ما 
يعكذ ما يتعخض لو عمى الآخخيغ، لأف تعخضو لمتشسخ أدى إلى انخفاض ؾيسة الحات 

الآخخيغ كػسيمة لتعػيس التشسخ الحي  كيذعخه بالغزب، مسا يربح ىجفو ىػ التشسخ عمى
حجث لو في مخاحل حياتو. كأيزًا تعػد أسباب التشسخ إلى شعػر الستشسخ بالغيخة مغ 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 2222 يوليو ( 2)ج  الثالث(  العدد 19المجلد )
 

 

222 

 

 

ضحيتو كتفػؽ ضحيتو عميو في السعجؿ الجراسي أك كثخة محبة الشاس لو كشيختو أك تفػقو 
ضحيتو كلكشو  في أي شيء لا يدتصيع أف يشجح ؼيو الستشسخ. فالستشسخ يخيج أف يشجح مثل

يفذل، كىحا الفذل يجعمو يذعخ بالغيخة نحػىا مسا يجفعو إلى التشسخ كالتقميل مغ شأف 
ضحيتو. كمغ أسباب التشسخ أيزًا ىي تعخض الستشسخ لمتعشيف لفطيًا أك جدجيًا أك جشديًا، 
مسا يجفع الستشسخ لمتشسخ عمى مغ ىػ أضعف مشو لمتعبيخ عغ غزبو السكبػت بجاخمو. 

أسباب التشسخ كجػد مذاكل نفدية لجى الستشسخ. كأغمب الأشفاؿ الحيغ  كمغ ضسغ
يسارسػف التشسخ ىع نفديع تع مسارسة التشسخ عمييع مغ قبل. كمغ ضسغ أسباب التشسخ أف 

عغ شخيق الانزساـ إلى مجسػعة مغ الستشسخيغ شمبًا ىؤلاء الستشسخيغ جدء مغ اتفاؽ ،
، أك لتجشب تعخضيع لمتشسخ. اكتداب كتعمع لمذيخة أك الإحداس بالتقبل مغ الآخخيغ

العجكانية كالتشسخ في السشدؿ، أك في السجرسة، أك مغ خلبؿ كسائل الإعلبـ. الذعػر 
بالإىساؿ كالتجاىل في السشدؿ، أك كجػد علبقة سيئة مع الأبػيغ. الذعػر بالزعف 

بيخ، فإنو في كالعجد في حياتيع: فحيغ يتع تزييق الخشاؽ عمى الصفل في شفػلتو بذكل ك
بعس الأحياف يبحث عغ شخؽ أخخى لمحرػؿ عمى القػة كمسارسة الديصخة عمى 
الآخخيغ. الغيخة كالبحث عغ الاىتساـ لجحب الانتباه. الافتقار إلى الذعػر بالأماف الشفدي 
كالعاشفي. تجارب سابقة نتجت عغ تعمع أف التشسخ يؤدي لتحقيق الخغبات. عجـ الػعي 

(. الإصابة بسذكمة اضصخاب 2218ؿيقي لمتشسخ عمى الزحية )عؽيفي، بالأثخ الديء الح
الذخرية كنقز تقجيخ الحات. الإدماف عمى اتباع بعس الدمػكيات العجكانية. الإصابة 
ببعس الأمخاض الشفدية كالاكتئاب الشفدي. غياب الػعي الأخلبقي مسا يجفع الذباب إلى 

 ( (https://ila.io/6TZ90عجـ مخاعاة مذاعخ الآخخيغ كالاستيداء بيع.
كالستشسخ عادةً يعاني مغ شعػر دائع بالشقز، فإذا شعخ الستشسخ بعجـ الخضا عغ نفدو، 
يعبخ عغ ذلظ مغ خلبؿ إزعاج الآخخيغ كالتشسخ عمييع كذكخ عيػبيع، حتى يذعخ أف 
ىشاؾ مغ ىػ أدنى مشو، أك يدتخجـ التشسخ كأداة لإخفاء عيػبو. كالشقز ىػ: شعػر 

الشفدي، كشعػره بالشقز بصخيقة تؤثخ عمى سمػكو،  الإنداف بالعجد العزػي أك العجد
كىػ شعػر مدتسخ بعجـ الكفاية، مسا يجفع الفخد لمتعػيس عغ ذلظ الشقز بذتى الصخؽ 

https://ila.io/6TZ90)
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(. فإف الفخد الستشسخ لجيو شعػر بالشقز، مسا يجفعو لتعػيس 2222، 493)جابو، ص
 يسمكيا. فمكي ذلظ الشقز مغ خلبؿ التشسخ عمى الآخخيغ الحيغ يستمكػف ميدات ىػ لا

يعػض تمظ السيدات التي لا يستمكيا، يقػـ بالتشسخ عمى الآخخيغ كذكخ عيػبيع حتى يذعخ 
بأف ىشاؾ مغ ىع أدنى مشو، كيقػـ بتعػيس شعػره بالشقز. كمغ أسباب شعػر الفخد 
بالشقز ىػ تعخضو التحقيخ كالإىانة، فيػ مغ أؾبح العػامل في انحخافات الػلج الشفدية، 

غ أكبخ العػامل في تخسيخ ضاىخة الذعػر بالشقز لجى الأشفاؿ. فكثيخاً ما ندسع بل ىػ م
أف الأـ أك الأب يذيخ بالػلج حيغ يشحخؼ أكؿ مخة عغ سشغ الأخلبؽ، فإذا كحب مخة 
نادياه دائساً بالكاذب، كإذا أخح مغ جيب أبيو قمساً نادياه بالدارؽ. كىكحا يذيخ بو أماـ 

كلى. كسا أف التخبية غيخ الدػية ليا تأثيخ خصيخ في التكػيغ إخػتو كأىمو مغ الدلة الأ
الشفدي للئنداف كتػجيو شخريتو باتجاه غيخ سميع، مثل تعخض الفخد في شفػلتو لأساليب 
العشف السختمفة. كعجـ قجرة الصفل عمى التعبيخ عغ غزبو يؤدي إلى كبت ذلظ الغزب، 

التشسخ عمى مغ ىع أضعف مشو. مسا يؤدي إلى التعبيخ عغ ذلظ الغزب السجيػؿ ب
 (.1994, 189)شفيق، ص

تعخضو لمجلاؿ السفخط فيػ أيزًا مغ العػامل الخصيخة في انحخاؼ الػلج الشفدي كالخمقي، 
لسا يؤكؿ في الغالب إلى استذعاره بسخكب الشقز، كنطختو الحاقجة لمحياة. كمغ نتائجو في 

كضعف الثقة بالشفذ، كالشطخة الحاقجة  الأحػاؿ العادية الخجل كالخشػع، كفقجاف الذجاعة،
إلى الحياة في الاعتبارات التالية: يخى الشاس يتقجمػف كىػ في ذيل القافمة، أك يخى الشاس 
في إقجاـ كشجاعة كىػ في خػؼ كجبغ، أك يخى الشاس في حخكة كعخاؾ كمجاىجة، كىػ 

 ية كعدلة.في صست كسكػف كجسػد، أك يخى الشاس في تلبؽ كاجتساع كىػ في انصػائ
السفاضمة بيغ الأكلاد فيي كحلظ مغ أعطع العػامل في انحخاؼ الػلج الشفدي سػاء أكانت 
السفاضمة في العصاء أـ في السعاممة أـ في السحبة. كىحه الطاىخة ليا أسػأ الشتائج في 
ية، كتدبب الخػؼ كالحياء،  انحخافات الػلج الدمػكية كالشفدية، لأنيا تػلج الحدج كالكخاـ
كالانصػاء كالبكاء، كتػرث حب الاعتجاء كالسذاجخة كالعرياف، كتؤدي إلى السخاكؼ الميمية 

 كالإصابات العربية، كمخكبات الذعػر بالشقز.
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كيُدبب شعػره بالشقز الزعف أك العجد الجدجي، مسا أدى إلى التشسخ كتعػيس ذلظ 
فطيًا أك جدجيًا. الزعف مغ خلبؿ التشسخ عمى مغ ىع أضعف مشو، سػاء كاف تشسخًا ل

كبالتالي، فإف البيئة الأسخية السزصخبة كالاتجاىات التخبػية الخاشئة في معاممة الأبشاء 
ليا تأثيخ خصيخ في التكػيغ الشفدي كفي نذػء أغمب العقج الشفدية. فالحخماف مغ الخعاية، 

، ىحه كشعػر الصفل بأنو غيخ مخغػب، أك الاىتساـ الدائج، أك الاستبجاد في السعاممة
الاتجاىات الستزاربة تذكل في غالبيتيا مشعصفات خصيخة في ذىغ الصفل، كتجعل مشو 
محلًب لمعقج الشفدية بذتى ألػانيا. علبكة عمى ذلظ، الأشفاؿ الحيغ يعيذػف في عػائل فقيخة 
كتقع عمى عػاتقيع مدؤكليات كبيخة في كقت مبكخ، عشجما يقارنػف أنفديع مع أقخانيع، 

بعسق بالإحداس بالشقز. كحلظ، فإف القيػد الاجتساعية قج تكػف عاملًب في فإنيع يحدػف 
نسػ الإحداس بالشقز، كالفقخ كالحخماف مغ السكانة الاجتساعية أك الحخماف مغ الكساؿ 

 (.2229الجدسي، ككحلظ الغشى )العفخاكي، 
 ج ذلظالسصمب الثالث: الأساليب الخاشئة في تخبية الأبشاء كؾياـ الصفل بالتشسخ بع

كمسا سبق يتزح أف الستشسخ يعاني بالفعل مغ مذاكل نفدية تعػد إلى الصفػلة. حيث إنو 
يسارس التشسخ لتعػيس بعس السذاعخ التي فقجىا أثشاء شفػلتو كتعػيس بعس 
الاحتياجات الشفدية التي فقجىا. كتعػيس شعػره بالشقز. حيث إف ؾياـ الػالجيغ ببعس 

ة يؤدي إلى ؾياـ أبشائيع بالتشسخ بعج ذلظ، مثل ؾياميع الأساليب الخاشئة في التخبي
كىػ يعشي أف يكػف لمػالجيغ  باستخجاـ أسمػب التدمط أك الديصخة، كيعشي ذلظ الأسمػب:

الدمصة السصمقة في إدارة أمػر الصفل، كالسبالغة في التذجد معو دكف الاىتساـ بحاجاتو 
غ. كيخجع عمساء الشفذ معاممة الصفل بيحا كرغباتو، كالػقػؼ حائلًب أماـ ؾيامو بدمػؾ معي

الدمػؾ إلى كثيخ مغ الأسباب، أىسيا أف بعس الآباء قج يكػنػف ممتدميغ في تصبيق 
 . السعاييخ السختمفة عمى أكلادىع، ؼيكثخكف مغ الشرح أك الشقج اللبذع أك التػجيو الرارـ

مقاىا الآباء في كقج يكػف كراء استعساؿ الآباء ليحا الدمػؾ نػع التخبية التي ت
إف سمػؾ التدمط الحي يسارسو الػالجاف مع أبشائيع يعشي (2222, 122)الجيب,صشفػلتيع

الديصخة عمى الصفل في كل قخاراتو، كاختيار أصجقائو، كشخيقة تػجييو تػجييا مباشخاً في 
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كل أفعالو، كفخض رأي الآباء بكل قػة دكف الشطخ إلى حالة الصفل الشفدية كالبيػلػجية، 
مسا يؤثخ عمى شخرية الصفل كثقتو بشفدو. كمغ مطاىخ التدمط عمى الصفل عدؿ الصفل 
كمشعو مغ المعب، مسا يقتل ؼيو ركح الإبجاع كالابتكار، كيفقجه القجرة عمى إبجاء الخأي 
كالسشاقذة كاتخاذ القخار، كيجعمو يذعخ بالخجل كالقمق كالتػتخ بذكل دائع. كقج يؤدي بو 

لعجكانية كانفرالو عغ الآخخيغ، كبقاء الذخز كحيجاً معطع الػقت. ذلظ إلى العشاد كا
كالعدؿ مختبط ارتباشاً كاسعاً بالسذكلبت كصعػبات التعمع كسػء التكيف كالسذكلبت 
الانفرالية كالدمػكية، الأمخ الحي يؤدي إلى تصػر سمػؾ مشحخؼ. كمغ ثع، فإف الصفل 

كػف الشتيجة عجـ حرػلو عمى تفاعل الحي لا يقزي كقتاً في التفاعل مع الآخخيغ ت
(كىحا الدمػؾ مغ جانب الآباء في تخبية الأبشاء لو 2222, 25إيجابي كاؼ)الكتاتشى,ص

عيػب كآثار جديسة عمى شخرية الصفل كسمػكو، إذ غالباً ما يسارس الصفل نفذ 
تو الأسمػب عشجما يكبخ مع أقخانو أك أكلاده ؼيسا بعج، فزلًب عغ تقمب انفعالاتو كعدل

كبالتالي، كبت كثيخ  (53,2223كصعػبة معخفتو بالرػاب كالخصأ)الذخبيشى,صادؽ,ص
مغ السذاعخ العجكانية بجاخمو كإمكانية خخكج تمظ السذاعخ بعج ذلظ عمى ىيئة تشسخ كايحاء 
الآخخيغ لفطًا كفعلًب بالاضافة إلى غياب دكر الػالجيغ فى تخبية ابشائيع كتقػيع سمػكيع 

ة الديصخة عمى الصفل كالتحكع فى رغباتو.كميميع الى الاستبجاد بابشائيع كانذغاليع بأىسي
 كبالتالى شعػر الستشسخ بالشقز الحى يجفعو بعج ذلظ لمتشسخ عمى الآخخيغ

كمثل أسمػب الحساية الدائجة، كالحي يعشي: ؾياـ أحج الػالجيغ أك كلبىسا نيابة عغ الصفل 
فل كحجه، حيث يحخص الػالجاف أك أحجىسا عمى بالسدؤكليات التي يفتخض أف يقػـ بيا الص

حساية الصفل كالتجخل في شؤكنو، فلب يتاح لمصفل فخصة اتخاذ قخاره بشفدو، كعجـ إعصائو 
حخية الترخؼ في كثيخ مغ أمػره. كقج يخجع ذلظ بدبب خػؼ الػالجيغ الدائج عمى الصفل. 

إلى نسػ الصفل بذخرية كىحا الأسمػب يؤثخ سمبًا عمى نفدية الصفل كشخريتو، كيؤدي 
غيخ مدتقمة، يعتسج عمى غيخه في أداء كاجباتو الذخرية، كيربح غيخ قادر عمى تحسل 
السدؤكلية، كلا يثق في قخاراتو، كيثق في قخارات الآخخيغ. كلجيو شعػر بالشقز مغ أقخانو 
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و لسا يستمكػنو مغ حخية في الترخؼ في كثيخ مغ الأمػر عكدو، كبالتالي إمكانية ؾيام
 بالتشسخ بعج ذلظ بدبب شعػره بالشقز.

كمثل القدػة كالإفخاط فى الذجة كتعج مغ الدمػكيات الخاشئة التي يسارسيا الػالجاف في 
تخبية الأبشاء القدػة في التعامل، كالتي تعشي شعػر الصفل بقدػة أحج الػالجيغ أك كمييسا. 

دجي كالرفع كالزخب، ككل ما كتأخح القدػة مع الأشفاؿ صػراً متعجدة، مشيا العقاب الج
يؤدي إلى إثارة الألع الجدجي. كقج تكػف القدػة مغ خلبؿ التيجيج المفطي كالبحاءة المفطية 
أك الحخماف، كقج ترل شجة العقاب إلى درجة إساءة معاممة الصفل 

(تعخيس الصفل لمعقاب السدتسخ إزاء ما يرجر عشو مغ أنػاع 77كإيحائو)الكتاتشى,ص
مفة، كيخافق ذلظ في الغالب عجـ التشاسب بيغ الحنب كالعقاب الحي يتع الدمػؾ السخت

إيقاعو. كىحا أسمػب يقػـ عميو الشطاـ التخبػي القجيع، كقج أضحى مغ تجاعيات الحياة 
القيقخية، بعج أف أثبتت الجراسات الحجيثة عجـ ججكاه في إصلبح الصفل كتقػيع سمػكو، كأف 

صػرة عميو بالشطخ إلى آثاره الشفدية كالجدجية التي غخمو يفػؽ غشسو، بل كقج يذكل خ
يعتبخ مغ أىسيا التسخد كالعجكانية. كيخى عمساء التخبية أف قدػة الػالجيغ مع الأبشاء مغ 
شأنيا أف تدرع في الصفل إحداساً بأنو غيخ مخغػب ؼيو، كىحا يؤدي بالتالي إلى التسخد 

(كمغ 151,1998جتسع كقيخه)كفافى,صكالجشػح كالانصػاء كالتقػقع إحداساً بطمع الس
صػر القدػة العشف المفطي مغ الآباء للؤبشاء، كىػ ما يدسى "البحاءة"، كىػ استعساؿ 
كمسات غيخ مقبػلة اجتساعياً. كىحا الأمخ يتػارثو الأشفاؿ مغ كالجييع كيطيخ في 

عغ  سمػكياتيع كأفعاليع فيخددكنيا، كقج يتخسخ عشج الأشفاؿ إذا لع يتخاجع الآباء
ق(.كقج تسثل الدخخية كالاستيداء بالصفل أبمغ 92,1424ص-91سمػكياتيع)السيلبدى,ص

أثخاً مغ الذتع، خاصة إذا كانت أماـ الأقخاف كالآخخيغ، ؼيفقج الصفل حيشيا ثقتو بشفدو 
كبػالجه، ؼيربح غاضباً متخدداً مذككاً في قجراتو كإمكاناتو، الذيء الحي يعػؽ تعمسو 

كيجخمو في دكامة مغ الغزب كالاكتئاب. كيدداد الأمخ سػءاً إذا تكخر  كنسػه بذكل سميع،
الأمخ مخات عجيجة، فبجؿ أف يشاؿ الصفل التذجيع عمى السبادأة كالتعمع، فإنو يحرل مغ 
كالجيو عمى التذكيظ في نفدو كترخفاتو، ؼيربح الصفل مشصػياً كمشعدلًا عمى ذاتو لأنو 
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 و الشفدي كالاجتساعييخاؼ مغ الإىانة التي تدعدع كيان
(.كىحا الدمػؾ قج يكػف أشج خصػرة عشج البعس مغ العشف 2213, 7)بػشباؿ,معػشة,ص

البجني، لأف معطع السذكلبت الدمػكية الخاشئة التي تحجث للؤشفاؿ ىي في الأساس 
مذكلبت تشذأ عغ نقز عاشفي كتػتخ انفعالي كفقجاف الثقة بالشفذ)عبج 

القدػة أيزاً العشف البجني، الحي يتسثل في ضخب الأشفاؿ أك ,دت(.كمغ صػر 34الله,ص
الدحب بقػة كالرفع بؿبزة اليج، أك الزخب عمى أعزاء الجدع أك أشخاؼ مختمفة مغ 
الجدع مسا يتدبب في الإصابة بكدػر أك رضػض، كمغ ذلظ أيزاً العس كالحخؽ 

فكل ىحه (1999, 13كالخفذ، أك الاستعانة بجدع معيغ عشج الزخب)الثابت,ص
السسارسات كإف لع تدفخ عغ جخكح أك كدػر بجنية ضاىخة، كلكشيا تعج اعتجاءً بحج 

بدبب تعخضو لمتحقيخ كالإىانة مغ كالجيو الحي  (2228, 69ذاتيا.)سميساف,ص
 يعتبخ.سبب أساسى فى الذعػر بالشقز كأيزًا إمكانية ؾيامو بالتشسخ بعج ذلظ

فل، بسعشى أف يتخؾ الػالجاف الصفل دكف تذجيعو كمثل استخجاـ الػالجيغ الإىساؿ مع الص
عمى سمػؾ مخغػب ؼيو، كتخكو دكف محاسبتو عمى ؾيامو بدمػؾ غيخ مخغػب ؼيو. كقج 
يقػـ الػالجاف أك أحجىسا بحلظ الأسمػب بدبب الانذغاؿ الجائع عغ الأبشاء كإىساليع 

ماف. يعخؼ البعس السدتسخ ليع. .كالإىساؿ ييجد حياة الصفل كيذعخه بالشقز كعجـ الأ
الإىساؿ بأنو فذل الػالجيغ أك أحجىسا أك القائسيغ عمى رعاية الصفل في تدكيجه بالحاجات 

(،تعخؼ الخابصة 2227, 26الخئيدة كالصعاـ كالذخاب كالسمبذ كالسدكغ كالعلبج)فييع,ص
سأكل الإندانية الأمخيكية الإىساؿ بأنو الفذل في إمجاد الصفل باحتياجاتو الأساسية مثل ال

كالسمبذ كالتعميع كالرحة، كأيزاً احتياجاتو العاشؽية مثل الحب كالأمغ كالعشاية بو 
(يتسثل ذلظ الدمػؾ في إىساؿ الصفل لحاجاتو الأساسية مغ 23,ص2228كرعايتو)مشرػر,

 مأكل كمذخب كممبذ كعلبج مشاسب، كعجـ مخاعاة مذاعخه العاشؽية كالشفدية
تجليل، كذلظ الأسمػب يعشي: ، بأنو مشح الػالجيغ أكلادىسا كأيزًا مثل استخجاميع أسمػب ال 

حخية كاممة في الترخؼ كسا يحمػ ليع دكف تجخل يحكخ مشيع. كالػالجاف في اتباع ىحا 
الأسمػب مغ التشذئة يتغاضياف عغ سمػؾ أكلادىسا الدمبي حتى في حالة مذاىجتيسا ليع، 
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ضة أك تأخيخ ميسا كانت أعحار كيصمباف مغ الػالجيغ تحقيق كل رغباتيع دكف معار 
(كيطيخ التجليل كالحساية الدائجة في تمبية جسيع 1418, 49الػالجيغ)لبغ,عبج اليادى,ص

رغبات الصفل كسا يحب كييػى بذكل ؼيو نػع مغ الإفخاط كالسبالغة، حتى لػ تعارض مع 
لقادر عمييا، الؿيع كالسعاييخ الاجتساعية، مع الؿياـ بجسيع الأعساؿ نيابة عغ الصفل حتى ا

دكف تحسيمو أية مدؤكليات، مسا يشسي لجيو الأنانية كالتديب كالاعتسادية الدائجة كالاندحاب 
كعجـ القجرة عمى مػاجية السػاقف كاللبمبالاة كضعف العديسة كعجـ القجرة عمى الكفاح 
كالسثابخة في مػاجية السػاقف الحياتية مع العجد عغ تعجيل الأىجاؼ أك الحاجات)عبج 

(كىشا يطيخ الأب بجكر الجفاع عغ الصفل إذا تذاجخ مع زملبئو دكف أف 1982السجيج,
(كمغ صػر التجليل 2224, 51يتخؾ لمصفل الفخصة في تدػية حداباتو بشفدو)مختارة,ص

التغاضي عغ سمػؾ الصفل الدمبي الحي يقػـ بو بل كتذجيعو عميو، كمغ ذلظ ما نججه 
سحػف لمرغار بالديصخة عمييع، فكل ما يصمبو الصفل لجى بعس الآباء كالأميات الحيغ يد

مغ أبػيو يُمبى كلػ كاف عمى خلبؼ رأييع الرػاب، مسا يشعكذ عمى شخرية الصفل 
كترخفاتو حياليا حيث يربح غيخ مصيع كغيخ مدؤكؿ عغ ترخفاتو الخاشئة تجاىيع بل 

غياب ق(.كأيزًا 1424, 51كيتحجى سمصتيع مسا يحػلو إلى شخز عجكاني)سشجى,ص
 دكر الػالجيغ في تػعية الصفل بعجـ الؿياـ بالدمػكيات الدمبية مثل التشسخ.

السبحث الثاني: كصف لمدسات الشفدية لمستشسخ، خرائز كعشاصخ الدمػؾ التشسخي، 
كالآثار الشفدية كالجدجية عمى ضحية التشسخ، كالتقجيخ الحاتي لزحية التشسخ كدكره في 

 مػاجية التشسخ.
 :  لبكؼيو أربع مصا

 السصمب الأكؿ: كصف لمدسات الشفدية لمستشسخ.  
 يفتقخ الذخز الستشسخ لحاجات نفدية في شفػلتو 

تصبيق ىحه الأساليب الخاشئة في التخبية عمى الصفل يؤدي إلى شعػره بالشقز كافتقاره 
لحاجات نفدية أساسية في شفػلتو، كبالتالي ؾيامو بالتشسخ بعج ذلظ بدبب الافتقار في 

 تو ليحه الحاجات.شفػل
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 مثل افتقاره لمحب كالسحبة 
كىي مغ أىع الحاجات التي يدعى الصفل إلى إشباعيا في شفػلتو. فيػ يحتاج إلى أف 
يذعخ أنو محب كمحبػب. كالحب السعتجؿ بيشو كبيغ كالجيو كإخػتو كأقخانو حاجة لازمة 

جساعة كإلى بيئة  لرحتو الشفدية. كىػ يخيج أف يذعخ أنو مخغػب ؼيو كأنو يشتسي إلى
اجتساعية صجيقة. كىػ يحتاج إلى الرجاقة كالحشاف. كالصفل الحي لا يذبع ىحه الحاجة 
إلى الحب كالسحبة فإنو يعاني مغ الجػع العاشفي. كيذعخ أنو غيخ مخغػب ؼيو كيربح 
سيئ التػافق. كبالتالي، يذعخ بالشقز كيقػـ بالتشسخ بعج ذلظ بدبب نقز التقجيخ الحاتي 

 ككبت كثيخ مغ السذاعخ العجكانية تجاه الآخخيغ، مسا يطيخ في صػرة تشسخ. لجيو
 افتقاره إلى الخعاية الػالجية كالتػجيو 

كتعج الخعاية الػالجية كالتػجيو لمصفل ىي التي تكفل مصالب الشسػ تحؿيقًا سميسًا يزسغ 
ع ىحه الػصػؿ إلى أفزل مدتػى مغ مدتػيات الشسػ الجدسي كالشفدي. كيحتاج إشبا

الحاجة إلى كالجيغ يدخىسا كجػد الصفل، يتؿبلبنو كيفخخاف بجكرىسا كػالجيغ. كيحيصاف 
الصفل بحبيسا كرعايتيسا. كالذخز الستشسخ افتقخ ليحه الحاجة بدبب إىساؿ كالجيو لو 
كعجـ تػجيو كقبػؿ بعس سمػكياتو كرفس الآخخ، مسا جعمو يذعخ بالشقز كمفتقخًا ليحه 

 ـ بالتشسخ. بدبب غياب تػجيو كالجيو لو فى الرغخ.الحاجة كأصبح يقػ 
 افتقاره إلى الحخية كالاستقلبؿ 

حيث يحتاج الصفل في نسػه إلى الاستقلبؿ كالاعتساد عمى الشفذ. كىػ يحتاج إلى تحسل 
بعس السدؤكلية ثع تحسل السدؤكلية كاممة. كيحتاج الصفل إلى الذعػر بالحخية كالاستقلبؿ 

دكف معػنة مغ الآخخيغ، مسا يديج ثقتو بشفدو. كفي بعس الأحياف،  كتدييخ أمػره بشفدو
يسارس الػالجاف الحساية الدائجة عمى الصفل، مسا يؤدي إلى شعػر الصفل بالشقز كافتقاره 
ليحه الحاجة، كؾيامو بالتشسخ بعج ذلظ بدبب رغبتو السكبػتة في الحخية كالاستقلبؿ، كالتي 

كاعتقاده اللبشعػري أنو حخ في الؿياـ بحلظ كأنو محق  تطيخ في صػرة تشسخ عمى الآخخيغ
 في الؿياـ بحلظ.
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 افتقاره إلى مكانة كاحتخاـ الحات 
حيث يحتاج الصفل إلى أف يذعخ باحتخاـ ذاتو كأنو ججيخ بالاحتخاـ كأنو كفء يحقق ذاتو 
 كيعبخ عغ نفدو في حجكد قجراتو كإمكاناتو. كىحا يراحب عادة احتخاـ الآخخيغ. كىػ
يدعى دائسًا لمحرػؿ عمى السكانة السخمػقة التي تعدز ذاتو كتؤكج أىسيتيا. كالشسػ الدػي 
لمحات كتشسية مفيػـ صحي مػجب لمحات يحتاج إلى إشباع ىحه الحاجة. كبالتالي، فإف 
سػء السعاممة الػالجية كإثارة الألع الشفدي لجيو كإىسالو يؤدي إلى افتقاره ليحه الحاجة، 

 ػره بالشقز كعجـ احتخامو للآخخيغ.كاستخجاـ التشسخ عمييع بعج ذلظ.كبالتالي شع
 افتقاره إلى تعمع السعاييخ الدمػكية.

يحتاج الصفل إلى مداعجة في تعمع السعاييخ الدمػكية تجاه الأشخاص كالأشياء. يحجد كل  
اعية مجتسع ىحه السعاييخ الدمػكية، كتقػـ السؤسدات القائسة عمى عسمية التشذئة الاجتس

مثل الأسخة كالسجرسة ككسائل الإعلبـ كغيخىا بتعميع ىحه السعاييخ الدمػكية لمصفل، مسا 
يداعج في تػافقو الاجتساعي. كبالتالي، فإف سػء التشذئة الاجتساعية كعجـ ؾياـ السؤسدات 
القائسة عمييا بجكرىا يؤدي إلى افتقار الصفل ليحه الحاجة، كبالتالي الؿياـ بالتشسخ عمى 

 شخاص بعج ذلظ بدبب عجـ تعمع معاييخ سمػكية سميسة في التعامل مع الآخخيغ. الأ
تمظ ىي الحاجات الشفدية التي افتقجىا الستشسخ في شفػلتو، مسا أدى إلى افتقاره ليا 
كشعػره بالشقز كؾيامو بالتشسخ بعج ذلظ بدبب غياب الأسخة كالسجرسة كغيخىسا مغ 

جتساعية في الؿياـ بجكرىا في التخبية. )زىخاف، السؤسدات القائسة عمى التشذئة الا
 (2222، 1367( )عبج مييػب، ص1986، 268ص-267ص

ضعف الحكاء الاجتساعي لمذخز الستشسخ في شفػلتو كاستخجامو اللبشعػري لحيمة 
 الإسقاط كحيمة الإزاحة في التشسخ. 

شسخ ليحه الحاجات كالأساليب الخاشئة في تخبية الأبشاء كإىساليع، كافتقار الذخز الست
الشفدية في شفػلتو أدت إلى امتلبكو الحكاء الإجتساعى بجرجة قميمة بدبب افتقاره لسكانة 
كاحتخاـ ذاتو كعجـ امتلبؾ القجرة عمى كيؽية التفاعل الإجتساعى بذكل صحيح بدبب 
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عخ افتقاره لتعمع السعاييخ الدمػكية فى شفػلتو كبالتالى ؾيامو بالتشسخ دكف مخاعاة السذا
 الشفدية لزحيتو.

 امتلبكو الحكاء الاجتساعي بجرجة قميمة. 
كالحكاء الاجتساعي يعػد إلى نطخية الحكاءات الستعجدة لمعالع جاردنخ، كىي ذكاءات  

تتػاجج داخل كل إنداف كلكغ بجرجات مختمفة شبقًا لشطخية الحكاءات الستعجدة )جابخ، 
د نػايا كدكافع كمذاعخ الآخخيغ، كفيع (. كىػ: القجرة عمى إدراؾ كتسيي2223، 11، 12

كيؽية تكػف العلبقات الاجتساعية، كالقجرة عمى العسل ضسغ الأجػاء الاجتساعية كالتعاكف 
كالتشافذ. يستاز صاحب ىحا الحكاء بالحداسية الذجيجة تجاه مذاعخ الآخخيغ كأفكارىع، 

ط لتدػية الأمػر بيغ كلجيو ميارات في حل السذكلبت بيغ الأفخاد، كالؿياـ بجكر الػسي
(. كىػ ما لا 2214، 158( )حديغ، ص2213، 224الأشخاؼ السختمفة )كاضع، ص

يستمكو الذخز الستشسخ، بدبب أنو لا يدتصيع أف يجرؾ مذاعخ الآخخيغ عشجما يقػـ 
بالتشسخ عمييع، فيع يذعخكف بالغزب كالحدف، كىػ لا يجرؾ تمظ السذاعخ كلا يتعاشف 

خخية مشيع، كلا يستمظ الحداسية تجاه مذاعخ الآخخيغ، كبالتالي ىػ معيع عشجما يقػـ بالد
يستمظ الحكاء الاجتساعي بجرجة قميمة. كالفخد الستشسخ كثيخًا ما يفذل في علبقاتو 
الاجتساعية بدبب امتلبكو الحكاء الإجتساعي بجرجة قميمة كيعػد امتلبؾ الحكاء الاجتساعي 

التشذئة الاجتساعية كاتباع الػالجيغ الأساليب  بجرجة قميمة لبعس الستشسخيغ إلى سػء
الخاشئة في التخبية التي أدت إلى مذاكل في التفاعل الاجتساعي لجيو، لسا يستمكو مغ 
مذاعخ نقز أدت إلى افتقاره إلى حاجة نفدية أساسية، أىسيا الافتقار إلى تعمع السعاييخ 

غ كمخاعاة مذاعخىع، كبالتالي امتلبؾ الدمػكية ككيؽية التفاعل الاجتساعي الدميع مع الآخخي
الحكاء الاجتساعي بجرجة قميمة. كامتلبؾ الحكاء الاجتساعي لمذخز الستشسخ بجرجة قميمة 
جعمو يدتخجـ بذكل لا شعػري بعس الحيل الجفاعية مثل حيمة الإسقاط كحيمة الإزاحة في 

العقل الباشغ لحساية التشسخ عمى الآخخيغ. كىحه الحيل ىي: أساليب لا شعػرية يدتخجميا 
الفخد مغ التػتخ الشاجع عغ الأفكار أك السذاعخ السخفػضة. كتسثل ىحه الأساليب الصخؽ 
البديصة لمعقل الباشغ لإيجاد حمػؿ كسط لمسذكلبت الذخرية، كتقػـ ىحه الأساليب 
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بجكرىا في إنكار الحؿيقة أك تغييخىا أك التلبعب بيا مغ أجل حساية الذخز مغ الذعػر 
قمق أك التػتخ نتيجة الأفكار غيخ السقبػلة، كحسايتو مغ التيجيج مغ أجل الحفاظ عمى بال

صػرتو الحاتية. كبالتالي يقػـ العقل الباشغ لمذخز الستشسخ بيا بذكل مدتسخ لإيجاد حل 
كسط لذعػره بالشقز السدتسخ فى التشسخ عمى ضحيتو كانكار حؿيقة تفػؽ ضحيتو عشو أك 

مغ الشقز كعجـ امتلبؾ ما يستمكو ضحيتو.كبالتالى يقػـ باستخجاـ  انكار حؿيقة معاناتو
 حيمة الاسقاط  كحيمة الازاحة فى التشسخ عمى الآخخيغ دكف مخاعاة مذاعخىع 

 استخجاـ الستشسخ حيمة الاسقاط فى التشسخ
كحيمة الإسقاط ىي: حيمة دفاعية مغ الحيل الشفدية اللبشعػرية التي يدتخجميا العقل 

كىي حيمة يمجأ إلييا الإنداف حيغ يمرق عيػبو أك نقائرو أك فذمو بالآخخيغ، الباشغ. 
كىػ بحلظ كسيمة لإنكار كجػد ىحه العيػب ؼيو. كىي عسمية لػـ للآخخيغ عمى ما فذل ىػ 

، 424(. كحيمة الإسقاط حيمة لاشعػرية )الديج، ص2215، 314ؼيو )الشػايدة، ص
لستشسخ، كتجؿ عمى امتلبكو الحكاء الاجتساعي (. يقػـ بيا العقل الباشغ لمذخز ا2224

بجرجة قميمة، لأف حيغ يمرق الستشسخ عيػبو كنقائرو كفذمو بالزحية، أك حيغ يمرق 
أي فخد عيػبو كفذمو بالآخخيغ، فيػ بحلظ يجؿ عمى عجـ إدراكو لسذاعخ الآخخيغ، كعجـ 

لحكاء الاجتساعي التعاشف معيع، كعجـ مخاعاة لسذاعخ الآخخيغ، كذلظ دليل عمى نقز ا
لجى ذلظ الذخز. كاستخجاـ حيمة الإسقاط في التشسخ عمى الآخخيغ يعسق مغ نقز 
الحكاء الاجتساعي لجييع، بأنيع يدقصػف أك يشقمػف إحداسيع بعجـ الكفاية الذخرية إلى 
الزحية مغ خلبؿ جعل الزحية يذعخ بعجـ الكفاية، كمغ ثع يبخر الستشسخ إحداسو 

 بالشقز.
 لستشسخ حيمة الإزاحة فى التشسخاستخجاـ ا

كىشاؾ بعس الستشسخيغ الحيغ يؤدي العقل الباشغ لجييع إلى استخجاـ حيمة الإزاحة في 
التشسخ عمى الآخخيغ. كحيمة الإزاحة ىي حيمة دفاعية يمجأ إلييا الذخز لشقل الانفعالات 

ى الذخز، أي مغ مكانيا الأصمي غيخ السقبػؿ إلى مكاف آخخ بجيل يكػف أكثخ قبػلًا لج
( 2215، 317ىي إعادة تػجيو الذعػر نحػ ىجؼ بجيل كلكشو ضعيف. )الشػايدة، ص
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( حيث يقػـ بعس الستشسخيغ بتمظ الحيمة الجفاعية لمتعبيخ عغ 2224، 425)الديج، ص
غزبيع السكبػت الحي لا يدتصيعػف التعبيخ عشو نحػ ضحيتيع الزعيفة. كيطيخ ذلظ 

إف استخجاـ العقل الباشغ لمذخز الستشسخ لتمظ الحيمة كثيخًا في التشسخ الجدجي، ف
الجفاعية في التشسخ عمى الآخخيغ يجؿ عمى نقز الحكاء الاجتساعي بدبب عجـ التعاشف 
مع الآخخيغ كعجـ إدراؾ مذاعخىع أثشاء التشسخ عمييع جدجيًا أك باختلبؼ أنػاع التشسخ. 

في التشسخ عمى الآخخيغ. )الجسػقي، كتقػـ تمظ الحيمة الجفاعية بيا كثيخ مغ الستشسخيغ 
 (2216، 24ص-23ص

 السصمب الثاني: عشاصخ كخرائز الدمػؾ التشسخي 
 عشاصخ الدمػؾ التشسخي:

عجـ التػازف في القػة، فالستشسخ إما أف يكػف أكبخ أك أقػى أك في كضع أفزل مغ كضع 
 أك الجدجي لمزحية.الزحية. الشية في الإيحاء، فالستشسخ يعخؼ أنو يتدبب بالألع الشفدي 

كيجج متعة في ذلظ. التيجيج بعجكاف تالي كأف العجكاف الحالي ليذ بالعجكاف الأخيخ. دكاـ 
 ,Smith, 10الخعب، فدبب التشسخ ىػ الغصخسة كالازدراء كالاحتقار كليذ الغزب )

2004.) 
 خرائز الدمػؾ التشسخي 

ػ الديصخة عمى شخز ىي القرج مغ سمػؾ التشسخ متعسج. اليجؼ مغ سمػؾ التشسخ ى
آخخ مغ خلبؿ العجكاف الجدجي أك الذفػي. يقػـ الستشسخ بالاعتجاء عمى الآخخيغ بجكف 
كجػد سبب فعمي، بل فقط لأف الزحية ىجؼ سيل. كيتزسغ التشسخ ما يأتي: ضخباً، أك 
دفعاً، أك أي شكل مغ أشكاؿ الاعتجاء الجدجي، عشفاً، أك تدسية شخز باسع معيغ غيخ 

ؿيقي، الشبح الستعسج لذخز ما عغ السجسػعة، إساءات، أكاذيب، إبقاء شخز اسسو الح
 (.Huebner, 2002, 58ما في مذكلبت، سخقة الأشياء مغ شخز ما )

 كمغ خلبؿ ما سبق يسكغ استخلبص أف الدمػؾ التشسخي يتزسغ السطاىخ الآتية:
التشسخ مقرػد كبشية كاعية كليدت عخضية. ىشاؾ عجـ تػازف في القػة بيغ الستشسخ 
كالزحية. يشفح مغ شخز كاحج أك مجسػعة أشخاص ضج شخز آخخ أك آخخيغ. 
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السسارسات الدمبية مكخرة. ىشاؾ أشكاؿ مختمفة لمتشسخ )جدجي، لفطي، عاشفي(. لا تقػـ 
. لا تدتصيع الزحية الجفاع عغ نفديا. الزحية باستفداز الستشسخ كحثو عمى العجكاف
 (2223، 254ص-253يذعخ الستشسخ بالستعة كالديصخة. )العايد، ص

 السصمب الثالث:الآثار الشفدية كالجدجية عمي ضحية التشسخ
كعشج حجكث التشسخ فإنو يؤدي إلى آثار خصيخة عمى ضحية التشسخ كحجكث مذكلبت كثيخة 

عمى الآخخيغ متعسجًا إلحاؽ الأذى بيع. كمغ ضسغ  يتدبب فييا الستشسخ مغ خلبؿ تشسخه
ىحه الآثار كالسذكلبت ضعف ثقة الفخد بشفدو كانخفاض تقجيخ ؾيسة الحات لجيو، كأحيانًا 
يؤدي ذلظ عشج بعس الأشخاص ضحايا التشسخ إلى انتقاد الحات بذكل زائج كانعجاـ الخضا 

ما يتعخض لو مغ تشسخ بذكل  عغ الحات كالخغبة الدائجة في إسعاد أي ممتسذ لو بدبب
مدتسخ. كيؤدي أيزًا التعخض لمتشسخ إلى شعػر الفخد بالػحجة كرغبتو في عجـ التػاصل 
مع الآخخيغ كالعدلة عشيع بدبب تأثخه بالتشسخ الحي حجث لو. كسا يؤدي إلى فقجاف 

جًا الاىتساـ بالأنذصة التي كاف يحبيا كيفزميا ضحية التشسخ بدبب رغبتو في البقاء كحي
عغ الآخخيغ. كشعػر الفخد بالاكتئاب كما يراحبو مغ ضعف الأداء الجراسي أك العسمي، 
كشعػر بالحدف كالسذاعخ الدمبية، كانعجاـ الإرادة، كالشطخ إلى الحياة كالسدتقبل بصخيقة 
متذائسة، كالخػؼ السبالغ ؼيو مغ السدتقبل، كصعػبة التفكيخ كالتخكيد. كيتػقف شجة 

قجار تأثخ الفخد بالتشسخ كتكخار حجكثو لو. كيؤدي التشسخ إلى الذعػر الاكتئاب عمى م
بالقمق كالتػتخ بذكل مدتسخ، كأحيانًا يؤدي إلى التفكيخ في الؿياـ بالأفكار العجكانية 

قج تدبب ( 128,2222_ص127كالدمبية كتجىػر سمػؾ الفخد بذكل عاـ )محمد,ص
يجعميع يفقجكف احتخاميع كيذعخكف  لمزحايا حالة مغ البؤس كالزيق كالارتباؾ، مسا

بالقمق كعجـ الأماف، بالإضافة إلى تعخضيع للئصابات البجنية. فقج يتأثخ تخكيدىع 
كانتباىيع في العسمية التعميسية، كربسا يخفزػف الحىاب إلى السجرسة كي يتجشبػا التعخض 

مق كالافتقار إلى لمتشسخ. كمع الػجػد الجائع لمتيجيج بالتشسخ، يذعخ ىؤلاء الزحايا بالق
الأماف، كسا يججكف صعػبة في تكػيغ صجاقات مغ نفذ الدغ، كلا يدتصيعػف تكػيغ 
ميارات استقلبلية، حيث يكػنػف أكثخ عخضة للبستغلبؿ. كقج تشقريع ميارات تأكيج 
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الحات، بالإضافة إلى ضيػر العجيج مغ الأعخاض البجنية الشفدية مثل الرجاع كآلاـ البصغ. 
حياف، قج يحط الزحايا مغ قجر أنفديع لسدتػى متجني لمغاية بحيث يخكف كفي بعس الأ

 (.2222، 143أف الانتحار ىػ السخخج الػحيج لسا ىع ؼيو )فػيخس، ص 
 

 السصمب الخابع: التقجيخ الحاتي لزحية التشسخ كدكره في مػاجية التشسخ  
 التقجيخ الحاتي العالي لمزحية كدكره الإيجابي في مػاجية التشسخ  

فيشاؾ مغ يتعخض لمتشسخ كلا يتأثخ بو كثيخًا، كىشاؾ مغ يتعخض لمتشسخ كيؤدي إلى حجكث 
كثيخ مغ السذاكل الشفدية لجيو مثل التي تع ذكخىا. فيتػقف ذلظ عمى التقجيخ الحاتي 

و، كالسفيػـ الحاتي ىػ: انعكاس لمرػرة التي لزحية التشسخ كتكخار حجكث التشسخ عمي
(. فالأفخاد الحيغ 2214، 252كػنيا الذخز عغ نفدو مغ خلبؿ تجاربو )أبػ سعج، ص

يقجركف أنفديع تقجيخًا عاليًا كيستمكػف مفيػمًا ذاتيًا إيجابيًا عغ أنفديع، عشجما يتع التشسخ 
ترػرات ذىشية إيجابية عغ عمييع لا يتأثخكف بالتشسخ بذكل كبيخ بدبب أنيع لجييع 

أنفديع، كلجييع القجرة عمى فيع ذاتيع كيفيسػف نقاط قػتيع كنقاط ضعفيع، كقادركف عمى 
الترخؼ بسا يخكف أنو الخيار الأفزل، كلا يذعخكف بالحنب عشجما لا يعجب اختيارىع 

عمسػف الآخخيغ، كلا يتخددكف بعج الفذل كالرعػبات بدبب أنيع كاثقػف في قجراتيع، كىع يت
مغ الساضي كيخصصػف لمسدتقبل كيفيسػف كع ىع أشخاص ذك ؾيسة بالشدبة للآخخيغ، 
يذعخكف بالكفاءة كيذعخكف بأنيع يدتصيعػف الؿياـ بالأعساؿ كالسياـ السختمفة، كيعخفػف 
قجراتيع الحؿيؿية، كلجييع القجرة عمى اتخاذ القخار. كيفتخخكف بإنجازاتيع، كيتستعػف 

حسمػف السدؤكلية، كيتحسمػف الإحباط. كيقبمػف عمى الخبخات الججيجة بالاستقلبلية. كيت
بحساس. كيستمكػف القجرة عمى التأثيخ في الآخخيغ، كيدتصيعػف أف يعبخكا عغ مجى كاسع 
مغ الانفعالات. فكل ىحه الرفات تداعجىع عمى عجـ التأثخ بالتشسخ بذكل كبيخ بدبب ما 

، 117( )عامخ، ص2214، 251ص يستمكػنو مغ ثقة بأنفديع. )أبػ أسعج،
(كأيزًا مغ يستمظ التقجيخ الحاتي العالي يستمظ الحكاء الذخري بجرجة كبيخة، 2216

كالحكاء الذخري يعػد إلى نطخية الحكاءات الستعجدة أيزًا، كىػ: يتسثل في فيع الذخز 
ىحا الحكاء ذاتو كإمكاناتو الحؿيؿية، كاستخجاـ ىحه الإمكانيات بفاعمية في الحياة. كيتزسغ 
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معخفة الفخد لشفدو كمعخفة جػانب قػتو كضعفو، كالقجرة عمى تحجيج الأىجاؼ كاتخاذ القخار. 
( ككل ىحه الرفات تػجج في 2211، 142( )بػشة، ص12، 2223)جابخ، ص

الأشخاص ذكي التقجيخ الحاتي العالي، كتداعجىع عمى مػاجية التشسخ كمػاجية حالة 
لمتشسخ، كعجـ التأثخ بالتشسخ بذكل كبيخ.فإف ىجؼ الستشسخ الحدف التي تشتج عغ التعخض 

ىػ إيحاء ضحيتو كالخفس مغ ركحو السعشػيو كلكغ إذا كانت ضحيتو لجييا تقجيخ ذاتي 
 عالي لايدتصيع تجميخ ركحو السعشػيو بديػلة بدبب ثقتيا بشفديا. 
 التقجيخ الحاتي السشخفس لمزحية كدكره الدمبي في مػاجية التشسخ

إذا كاف الفخد الحي تعخض لمتشسخ لجيو تقجيخ ذاتي مشخفس، فإنو يتأثخ بحجكث كلكغ 
التشسخ عميو، كيؤدي ذلظ إلى حجكث كثيخ مغ السذكلبت الشفدية كغيخىا. فإف الأفخاد 
الحيغ يقجركف الحات تقجيخًا مشخفزًا يترفػف بانتقاد الحات كانعجاـ الخضا عشيا، كعجـ 

السبالغ ؼيو مغ الخصأ، كالخغبة الدائجة في إسعاد أي ممتسذ  القجرة عمى الاختيار، كالخػؼ
ية كالانجفاعية بجكف أي سبب كاضح، كيترفػف بالسطيخ الدمبي العاـ،  لو. كالكخاـ
، كالحداسية السفخشة للبنتقاد، كالاعتحار السدتسخ عغ كل شيء، كعجـ الذعػر  كالتذاؤـ

( فكل ذلظ صفات تديج مغ تأثخ 2216، 117بالكفاية في الأدكار كالػضائف. )عامخ، ص
الفخد بالتشسخ كانخفاض ؾيسة الحات، كتجعمو يراب بالاكتئاب كغيخه مغ السذكلبت 
الشفدية بدبب حجكث التشسخ. كبالتالى، فإف انخفاض تقجيخ الحات يديج مغ حدنو بدبب 

مغ  حجكث التشسخ كرغبتو في الابتعاد عغ الآخخيغ كالبقاء كحيجًا، حيث إف التشسخ يديج
انخفاض ؾيسة الحات أكثخ. كأيزًا، التقجيخ الحاتي السشخفس يجعل ميسة الستشسخ سيمة 
في إلحاؽ الأذى بزحيتو كانخفاض ركحيا السعشػية. إف الفخد الحي يقجر ذاتو تقجيخًا 
مشخفزًا لا يعخؼ نقاط قػتو كنقاشزعفو كبالتالي سػؼ يتأثخ بالتشسخ الحي حجث لو 

يث التقجيخ الحاتي السشخفس لا يداعج عمى مػاجية التشسخ. حيث بسختمف أنػاع التشسخ ح
أنو يشتقج ذاتو كلايعخفيا كلايعخؼ جػانب قػتو كضعفو فيػ لجيو حداسية مفخشة للئنتقاد 
كذلظ يجؿ عمى عجـ معخفتو لجػانب قػتو كضعفو كىػ لجيو عجـ قجرة عمى الإختيار 

تو عمى إتخاذ قخار بديػلة كبالتالي كالخػؼ السبالغ مغ الخصأ كذلظ يجؿ عمى عجـ قجر 
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فيػ يستمظ ذكاء شخري كلكغ بجرجة قميمة.كبالتالى عجـ القجرة عمى مػاجية التشسخ بدبب 
 امتلبؾ الحكاء الذخرى بجرجة قميمة.

السبحث الثالث: شخؽ لسػاجية التشسخ مغ قبل الزحية كالسجتسع، كرؤية مقتخحة لمػقاية 
 كؼيو مصمباف:مغ ضاىخة التشسخ في السدتقبل، 

 كؼيو مصمباف:
 السصمب الأكؿ:شخؽ لسػاجية التشسخ مغ قبل الزحية كالسجتسع 

 تشسية الحكاء الذخري لزحية التشسخ
يجب عمى الفخد الحي يقجر ذاتو تقجيخًا مشخفزًا كالحي يتأثخ كثيخًا بحجكث التشسخ لو أف 
يقػـ بتشسية الحكاء الذخري لجيو، كيتع ذلظ مغ خلبؿ الإجابة عغ سؤاؿ "مغ أنا؟" ؼيجب 
أف يعخؼ ذلظ الذخز نفدو كيتعخؼ عمى الشجاحات التي حققيا كالشجاحات التي لع 

الأىجاؼ التي قاـ بتحؿيقيا كالأىجاؼ التي لع يحققيا. كيجب  يحققيا، كأف يتعخؼ عمى
عمى الفخد أف يكتدب الػعي الحاتي، كيجب تعمع قبػؿ ذاتو، كأف يتعمع احتخاـ كحب ذاتو 
مغ خلبؿ تقبمو لشقاط ضعفو كجػانب قرػر شخريتو. كيجب عميو أيزًا تدجيل 

كمسارسة الأنذصة الفخدية  الأحجاث اليػمية في دفتخ خاص كتحجيج نجاحاتو كتعثخاتو،
كمسارسة التأمل، حيث إف مسارسة التأمل مغ أكثخ الأشياء التي تداعج الإنداف عمى 
اكتذاؼ ذاتو كمعخفة السسيدات كالدمبيات التي يتستع بيا. كيجب عميو التفكيخ كثيخًا في 

تقبل، كيجب أىجافو القخيبة كأىجافو البعيجة في الحياة، كالتعمع مغ الساضي كالتخصيط لمسد
عميو تحميل كتفكيظ الأمػر إلى أساسيا حتى يدتصيع اتخاذ القخارات بشفدو. فكل ذلظ 
صفات تداعج عمى تشسية الحكاء الذخري لجى الفخد الحي يقجر ذاتو تقجيخًا مشخفزًا، 
كتداعج عمى معخفة الفخد لحاتو كنقاط ضعفو كتقبميا، كبالتالي عجـ التأثخ بالتشسخ 

الذخز الستشسخ. فإف تقبل نقاط الزعف الحي يستمكيا الذخز الحي  كثيخًا.كمػاجية
يتعخض لمتشسخ تقف ضج التشسخ ؼبعس الستشسخيغ يدتخجـ نقاط ضعف ضحيتو في التشسخ 
عميو فعشجما تكػف ضحيتو تتقبل نقاط ضعفيا لا تتأثخ بالتشسخ كبالتالي يجب عمى 

خفزًا تشسية الحكاء الذخز الحي يتعخض لمتشسخ كىػ يقجر ذاتو تقجيخًا مش
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(. كيجب أف تكػف الزحية 2223,14,32( )جابخ,2214,158الذخري.)حديغ, ص
عمى كعي بالأفكار كالآراء. حيث فػر أف تتعخؼ عمى السػاقف التي تؤثخ في ثقتيا 
بشفديا، يجب أف تشتبو إلى الأفكار التي لجييا عشيا. كيذسل ىحا ما تقػلو لشفديا )حجيث 

لتي تخى بيا السػاقف. حيث قج تكػف أفكارىا كآراؤىا إيجابية أك سمبية أك الشفذ( كالصخيقة ا
محايجة. كربسا تكػف عقلبنية مدتشجة إلى حجج قػية أك حقائق. كربسا تكػف غيخ عقلبنية 
مدتشجة إلى أفكار خاشئة. ؼيجب أف تدأؿ نفديا عسا إذا كانت آراؤىا حؿيؿية. كىل 

ػاجية التفكيخ الدمبي، كيكػف ذلظ التفكيخ مثل يسكشيا ذكخىا لرجيق أـ لا. كيجب م
التفكيخ بسشصق "كل شيء أك لا شيء". يعشي ىحا السشصق الشطخ إلى الأمػر باعتبارىا إما 
صػابًا أك خصأ. مثل: "إذا لع أنجح في ىحه السيسة، فأنا فاشل تسامًا." الانتقائية الحىشية 

لإيجابيات. كيدبب ىحا تذػيو آرائيا تجاه تعشي ىحا التخكيد عمى الدمبيات كاعتبارىا دكف ا
شخز ما أك مػقف ما. فعمى سبيل السثاؿ، "لقج اقتخفتُ خصأ في ىحا التقخيخ كالآف 
سيجرؾ الجسيع أنشي لدتُ مؤىلًب ليحه الػضيفة." تحػيل الإيجابيات إلى سمبيات قج يعشي 

خار عمى أنيا لا ؾيسة ىحا عجـ الاعتخاؼ بإنجازاتيا كغيخىا مغ التجارب الإيجابية بالإص
"ما كاف لي أف أجتاز الاختبار لػلا أنو كاف سيلًب."القفد. إلى ليا. فعمى سبيل السثاؿ، 

الاستشتاجات الدمبية. قج تسيل إلى الػصػؿ إلى استشتاج سمبي لا تجعسو أي أدلة أك 
عمت تجعسو أدلة محجكدة. عمى سبيل السثاؿ، "لع يخد صجيقي عمى رسالتي، فلب بج أنشي ف

شيئًا أغزبو مشي." الخمط بيغ السذاعخ كالحقائق. قج تخمط بيغ السذاعخ أك الآراء كبيغ 
الحقائق. مثل، "أشعخ أنشي فاشل، لحا فلب بج أنشي فاشل." الحجيث الدمبي مع الشفذ. تقمل 
مغ ؾيسة نفديا. فقج تقمل مغ قجر نفديا أك تدخخ مغ أخصائيا. مثل، "أنا لا أستحق أكثخ 

" ؼيجب تعجيل الأفكار كالسعتقجات مغ خلبؿ استبجاؿ الأفكار الدمبية أك غيخ مغ ىحا.
الرحيحة بأفكار أخخى إيجابية كدؾيقة. مغ خلبؿ استخجاـ عبارات تبعث عمى الأمل 
كتذجيع الشفذ. فبجلًا مغ الشطخ إلى السػقف عمى أنو لغ يسُخ، يجب التخكيد عمى الجانب 

ج الخصأ حيث إف الأخصاء ليدت ىي التعبيخ الجائع الإيجابي. كيجب مدامحة الشفذ عش
عغ حؿيقة الذخرية، كإنسا ىي لحطات ستسُخ. يجب التخكيد عمى الإيجابيات كالتفكخ في 
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خ السيارات التي استخجمتيا لسػاجية التحجيات. كيجب  المحطات السزيئة مغ حياتيا. كتحكَّ
فسا الحي يسكشظ تغييخه في السخة التفكخ في الجركس السدتفادة. إذا مخت بتجخبة سمبية، 

كالشطخ إلى  القادمة لتحقيق نتائج أكثخ إيجابية.كيجب إعادة تػصيف الأفكار السدعجة.
الأفكار الدمبية عمى أنيا إشارات تجعػ إلى تجخبة شخؽ ججيجة صحية.كيجب الثقة في 

 (فكل ذلظ شخؽ تداعج عمى2222قجرتيا عمى إحجاث تغييخات إيجابية.)مايػ كمشظ,
التخمز مغ التقجيخ الحاتى السشخفس كبالتالى معخفة الحات بذكل جيج كامتلبؾ الحكاء 

 الذخرى بجرجة كبيخة كبالتالى مػاجية التشسخ.
 شخؽ مػاجية السجتسع لمتشسخ

دكر السجتسع في مػاجية التشسخ ىػ أف يكػف مجتسعاً متعاكناً كمتحجاً لسشع كمعالجة ك 
 :جتسع ما يميالتشسخ. يسكغ أف يتزسغ دكر الس

 1- تػعية الشاس حػؿ التشسخ كتبييغ أضخاره الشفدية كالاجتساعية
 2- تذجيع الشقاش العاـ حػؿ التشسخ كتعديد الػعي بأىسية مكافحتو 

 3-إنذاء بخامج كمذاريع لمتػعية كالتثؿيف حػؿ التشسخ في السجارس كالسجتسعات 
 4- تػفيخ دعع كمداعجة لمزحايا كالستزخريغ مغ التشسخ 

 5-تعديد الأماف كالذعػر بالانتساء في السجتسعات كالسجارس
 6- تذجيع الذيػد عمى التجخل كالتبميغ عغ حالات التشسخ التي يذيجكنيا 

 7- تعديد الؿيع الإيجابية كالتدامح كالاحتخاـ في السجتسعات 
 8- تعديد التعاكف كالتزامغ بيغ الأفخاد كالسجتسعات لسػاجية التشسخ

 9- تذجيع تشسية ميارات التػاصل الفعاؿ كحل الشداعات بذكل سمسي 
12- دعع كتذجيع الأباء كالسخبيغ عمى دكرىع الفعاؿ في مشع التشسخ كتعديد الدمػؾ  

الإيجابي مغ خلبؿ تبشي ىحه الإجخاءات، يسكغ لمسجتسع أف يكػف قػة إيجابية في مػاجية 
  التشسخ كخمق بيئة آمشة كصحية لمجسيع.

 الثاني: رؤية مقتخحة لمػقاية مغ ضاىخة التشسخ فى السدتقبلالسصمب 
 تشسية الحكاء الاجتساعي لمصفل في مخاحل شفػلتو   -
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كعمى الأسخ في السدتقبل دكر في مػاجية ضاىخة التشسخ مغ خلبؿ حدغ تخبيتيع لأبشائيع 
كالبعج عغ الأساليب الخاشئة في تخبية الأبشاء. كيجب تشسية الحكاء الاجتساعي لمصفل 
خلبؿ مخاحل شفػلتو حتى يتفادكا تكػيغ أبشاء متشسخيغ. كيتع ذلظ مغ خلبؿ جعل أبشائيع 

جساعية كالتخكيد عمى مذاركة أبشائيع في جساعات الشذاشات يسارسػف الخياضة ال
السجرسية. كيجب عمييع تعميع أبشائيع إدارة الحػار مع الآخخيغ كجعل أبشائيع يقػمػف 
بأدكار ؾيادية كالدساح لأبشائيع بديارة أصجقائيع كأقاربيع بذكل دكري كمذاركة الآخخيغ في 

عاشف مع الآخخيغ كمخاعاة مذاعخىع كضخكفيع أفخاحيع كأحدانيع. كيجب تجريبيع عمى الت
كاحتخاـ التشػع الثقافي مغ حػليع كاحتخاـ الاختلبفات بيغ الأفخاد كتقبل عيػبيع كمسيداتيع. 
كيجب عمى الأسخة مداعجة أبشائيا في الانخخاط مع الآخخيغ كالتفاعل معيع كتصػيخ 

خؼ في السػاقف الاجتساعية. كل السيارات الاجتساعية لأبشائيع كتعميع أبشائيع كيؽية التر
ذلظ صفات تسكغ مغ تشسية الحكاء الاجتساعي كزيادتو كبالتالي قجرة أبشائيع عمى إدراؾ 
مذاعخ الآخخيغ بالتعاشف معيع.كبالتالى تكػيغ شخريات لاتقػـ بالتشسخ كتقػـ بإحتخاـ 

 مذاعخ الآخخيغ. 
 (2223, 14_ص32( )جابخ,ص2214,158)حديغ, ص

 الذخري لمصفل في مخاحل شفػلتوتشسية الحكاء  -
يجب عمى كل أسخة أيزًا تخبية أبشائيا عمى تشسية الحكاء الذخري حتى يتفادكا تكػيغ 
شخريات تستمظ ذكاءً شخريًا مشخفزًا كتتأثخ بالتشسخ كثيخًا إذا حجث. كيجب عمييع 
تكػيغ شخريات ذات تقجيخ ذاتي عاؿٍ، كيتع ذلظ مغ خلبؿ جعل أبشائيع يذعخكف 

سيتيع كؾيستيع بيشيع مغ خلبؿ احتخاميع. كيجب تشسية الحكاء الذخري مغ خلبؿ جعل بأى
أبشائيع يسارسػف الأنذصة الفخدية كجعميع يعتسجكف عمى أنفديع كيتخحكف القخارات 

( 33، ص 2223بسفخدىع. كيجب حث أبشائيع عمى مسارسة رياضة التأمل. )جابخ، 
الصفل أك مقارنة أبشائيع بأنفديع لا بغيخىع حتى  كيجب عمى الأسخة أيزًا أف تقػـ بسقارنة

يذعخكا بالتحدغ. حيث إف مقارنة الفخد لشفدو تداعج عمى معخفة جػانب قػتو كضعفو، 
كتحقق لمفخد معخفة أفزل. فكل ذلظ شخؽ تداعج عمى تشسية الحكاء الذخري لجى أبشاء 
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شخري عاؿٍ، الأسخة كتداعج عمى تكػيغ شخريات ذات تقجيخ ذاتي عاؿٍ كذكاء 
، ص 253، ص 2223كبالتالي عجـ تأثخىع بحجكث التشسخ إذا تع حجكثو. )فادية عمػاف، 

254) 
 العسل عمى رفع الشجاعة الحاتية لمصفل -

يجب العسل مغ قبل الػالجيغ عمى رفع مدتػيات الشجاعة الحاتية. كيسكغ العسل عمى رفع 
مدتػياتيا مغ خلبؿ تعديد ثقة الصفل بشفدو. حيث يجب بشاء ثقة الصفل بشفدو في كقت 
مبكخ مغ الصفػلة، فيي تبجأ مغ شعػر الصفل بالحب كالاىتساـ مغ قبل كالجيو، كتتصػر 

و بعس الرلبحيات لمترخؼ في بعس السػاقف، كمجح ثقتو بشفدو مغ خلبؿ مشح
الػالجيغ لو كالثشاء عمى ترخفاتو الجيجة، كتعمسو ميارات كقجرات ججيجة مسا يذعخه بالخضا 
عغ نفدو. كيجب عمى الػالجيغ تجشب انتقاد الصفل بذكل دائع؛ لأف ذلظ لا يداعج عمى 

لو دكف انتقاد. كيجب ابتعاد تعديد ثقتو بشفدو، ؼيجب تخشيجه كتػجييو كتقجيع الجعع 
الػالجيغ عغ فخض الديصخة عمى الصفل؛ لأف ىحا يقمل ثقة الصفل بشفدو. كيجب عمييع 
أيزًا الابتعاد عغ التجخل الدخيع في حل مذاكمو، حيث يحتاج الصفل التجريب كالسسارسة 

يغ يعيق لتعمع ميارة مػاجية العؿبات كالتغمب عمييا، حيث إف تقجيع السداعجة مغ الػالج
قجرتو عمى اكتداب ميارة الترخؼ السلبئع لحل السذكلبت، ؼيجب انتطاره حتى يحاكؿ 
حل مذكمتو بشفدو. كيجب عمى الػالجيغ جعل شفميع يذعخ بالؿيسة كالسكانة بيشيع، كتشذأ 
في الأساس مغ احتخاـ الػالجيغ لابشيع في فتخة التشذئة. كيجب عمى الػالجيغ تكميف الصفل 

بديصة حيث تداعج ىحه الصخيقة عمى مشح الصفل فخصة لاستغلبؿ السيارات التي بالسياـ ال
يستمكيا إلى جانب شعػره بالانجاز كبسجى أىسيتو كمغ ضسغ تمظ السياـ البديصة التي 

( كيجب عمييع تذجيع 2224, 47يجب تكميفو بيا ىي الأعساؿ السشدلية البديصة.)محمد,ص
لسبحكؿ حتى دكف اتسامو لسيستو  يعدز لجيو الصفل حيث تذجيع الصفل عمى جيجه ا

الذعػر بالخضا عغ نفدو كلكغ يجب عجـ السبالغة في التذجيع كالثشاء. كيجب عمى 
الػالجيغ مداعجة الصفل عمى تحديغ صػرتو الحاتية عغ نفدو كعجـ انتقاد ذاتو كيجب 

كالابتعاد  تعميسو كيؽيو التعمع مغ أخصائو كذلظ مغ خلبؿ تذجيعو عشجما يتعخض لمفذل
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عغ لػـ الصفل كيجب عمييع أيزًا معخفة اىتسامات الصفل كتشسيتيا حيث أف معخفة ىحه 
الاىتسامات تديج مغ ثقتو بشفدو كسا يجب الابتعاد عغ الداـ الصفل بعسل معيغ حتى يذعخ 
بالانجاز لسا يؤديو. فكل أكلئظ شخؽ تداعج الػالجيغ عمى تحديغ مدتػيات الشجاعة 

 ((Greene.2020 الصفل كارتفاعياالحاتية لجى 
 حساية الصفل مغ الذعػر بالشقز -

العسل عمى تحقيق درجة أكبخ مغ الشسػ كالتػافق في كل مخاحمو بػية تشذئة أشفاؿ 
يتستعػف برحة نفدية جيجة. اجتشاب الأخصاء التخبػية الباعثة عمى إيجاد الذعػر بالشقز 

الصفل بأنو مخغػب ؼيو، كيشطخ إليو  كذلظ بديادة جػ مذبع بالحب كالتقبل يذعخ ؼيو
كعزػ ىاـ في السجتسع. تحقيق التػافق الانفعالي كالاجتساعي كالسعخفي ضساناً لشسػ 
الصفل نسػاً سميساً كتجشباً لسذاعخ الشقز التي يعاني مشيا. تييئة السشاخ أك الجػ العلبجي 

فذ الصفل الصسأنيشة السذبع بالأمغ كالتقبل لإثارة انفعالات سارة كمخيحة تبعث في ن
كالخاحة. مداعجة الصفل عمى التعبيخ عغ انفعالاتو كمذاعخه ليتخمز مغ التػتخ حيغ 

(. ضخكرة الاىتساـ 2229يتحجث عغ صخاعاتو كمذاعخ القمق كالشقز لجيو )العفخاكي، 
بالأنذصة كالفعاليات الاجتساعية التي تديع في إحجاث نػع مغ التفاعل الاجتساعي 

غيخىع مغ الأشفاؿ، كإكدابيع ميارات التػاصل الاجتساعي الجيج كإقامة للؤشفاؿ مع 
الرجاقات مع الآخخيغ. الاىتساـ بالفحز الشفدي الذامل للؤشفاؿ في السجارس كمتابعة 
نسػىع الشفدي الدػي، كالؿياـ بتقييع نفدي للؤشفاؿ كتجكيشو في سجل خاص بكل شفل، 

كالتعامل مع أي مذكلبت أك اضصخابات نفدية حتى يتع تقجيع السداعجة الستخررة ليع، 
يسكغ أف تطيخ في حيشيا.تفعيل دكر الارشاد الشفدي في السؤسدات التخبػية، كالؿياـ 
بسحاضخات تػعػية كحرز تػجيو جسعي في السجارس لتبريخ الأشفاؿ بالتأثيخات 

غ الدمبية لمذعػر بالشقز.ترسيع كرشات تجريبية لمسخشجيغ كالأخرائييغ الشفديي
 كالاجتساعييغ؛ لترسيع بخامج تخكد عمى خفس الذعػر بالشقز لجى الأشفاؿ.

 (2222, 479_478)جابو,ص
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 ؾياـ رياض الاشفاؿ بجكرىا فى مشع التشسخ -
يجب مشع حجكث التشسخ في رياض الأشفاؿ مغ خلبؿ: تػفيخ نطاـ عادؿ لبحث الذكاكى، 

اللبئقة، كعػاقب عجـ الانرياع مع تػضيح كيؽية كمكاف الإبلبغ عغ الدمػكيات غيخ 
لدياسة مشع التشسخ. دعع حزػر السعمسات كالسعمسيغ لجمدات التجريب حػؿ ميارات 
التعخؼ عمى الدمػؾ السقبػؿ كغيخ السقبػؿ. كتػفيخ ـيكل متخرز لمؿياـ بالتجريب 
السدتسخ كتقييع نتائج السسارسات التجريبية. يجب اىتساـ رياض الأشفاؿ بذكاكى حجكث 

تشسخ مغ خلبؿ سخعة رد الفعل كالؿياـ بخد فعل إيجابي في التخمز مغ ؾياـ الصفل ال
بالتشسخ عمى زملبئو أك ؾيامو بالتشسخ عمى معمسيو. كيجب عمى السعمسيغ أيزًا تشسية 
الحكاء الذخري كالاجتساعي لمصفل. كيجب عمى رياض الأشفاؿ عشج استؿباؿ الأشفاؿ 

أف يشتقل ذلظ الصفل إلى السجرسة الابتجائية، ؼيجب  الؿياـ بجكرىا عمى أكسل كجو إلى
عمييع تشسية التشافذ الإيجابي بيغ الأشفاؿ في تمظ السخحمة. كيجب تقػية ثقة الصفل بشفدو 
كالابتعاد عغ مقارنة الأشفاؿ ببعزيع بذكل مدتسخ، كيجب الؿياـ بجكرىع في تشسية الصفل 

خلبؿ تشسية قجراتو عمى إدراؾ مذاعخ اجتساعيًا كتشسية الحكاء الاجتساعي لجيو مغ 
الآخخيغ كالؿياـ بأدكار ؾيادية كمسارسة الخياضة الجساعية كغيخىا مغ الصخؽ 

لؿياـ بالتجخلبت السبجئية كالتي تخكد عمى مشع حجكث التشسخ في محيط كيجب االأخخى.
يا، رياض الأشفاؿ مغ خلبؿ محاكلة تغييخ شخيقة تفاعل السعمع مع السياـ السصمػبة مش

كمع السحيصيغ بيا مغ الدميلبت.الؿياـ بالتجخلبت الإضاؼية كالتي تخكد عمى حل مػقف 
التشسخ مغ خلبؿ متابعة عسمية التحقيق في الذكاكي، كتقجيع الشرح كالإرشاد، كالتذاكر 
السشتطع مع مسثميغ لمقصاع الرحي كالإرشاد الشفدي.الؿياـ بالتجخلبت اللبحقة كالتي تخكد 

مغ التأثيخ الدمبي لمتشسخ عمى السعمع، كمشع تكخار حجكث التشسخ في السدتقبل  عمى التقميل
مغ خلبؿ معالجة العػامل السؤسدية السدببة لمتشسخ ، كشمب السداعجة مغ السختريغ في 

لمشطخ في تػؾيع الجداءات   الرحة السيشية كالاستذارات القانػنية، كتعييغ مخاقب 
 (342,2223نػفل,صالسفخكضة.)
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 اـ السجرسة بجكرىا فى مشع التشسخؾي -
إكداب التلبميح اتجاىات  - . حإكداب التلبميح الؿيع التي تذجع عمى الدلبـ كالتدام

إقامة علبقات إندانية شيبة بيغ السعمسيغ  - .إيجابية نحػ العجؿ كالسداكاة بيغ الشاس
الحسيجة في نفػس غخس الؿيع الجيشية كالأخلبؽ  - .كالتلبميح كبيغ التلبميح بعزيع البعس

إكداب التلبميح السيارات الاجتساعية  - .التلبميح كتػعيتيع بأىسية الألتداـ بالذعائخ الجيشية
مثل ميارات التفكيخ الشاقج كا ٕ دارة الحات التي تداعجه في التػاصل مع الأخخيغ بصخيقة 

لإيجابية لجي تجعيع الشقاش كالحػار البشاء بيغ التلبميح ك تخسيخ العا دات ا - .فعالة
ؾياـ السجرسة  - .تفعيل الإذاعة السجرسية في نذخ ثقافة الدلبـ كنبح العشف .التلبميح

 .ببعس الخحلبت السيجانية كالسشافدات الخياضية كالأنذصة التخفييية كالسعدكخات الكذؽية
ة عقج نجكات ديشي - .تدكيج السكتبة السجرسية بكتب متعمقة بالدلبـ كنبح العشف كالتشسخ -

دعػة بعس الذخريات العامة  - .كتثؿيؽية لأكلياء الأمػر كالسعمسيغ كالتلبميح لشبح التشسخ
استخجاـ الرحافة السجرسية في تػعية التلبميح  - .كالجيشية لحزػر الأنذصة السجرسية

دعع الأنذصة السجرسية  - .بطاىخة التشسخ كأسبابيا كخصػرتيا ككيؽية العلبج كالػقاية مشيا
ية التي تشسي ميارة الؿيادة كبشاء الذخرية السدتقمة القادرة عمي إتخاذ كالتخفيي
تفعيل الأشخاؼ  - .تييئة السشاخ السجرسي الأمغ كالسشاسب لمعسمية التعميسيةكيجب .القخار

تكػيغ لجاف كىيئات مكػنة  - .التخبػي الستشػع لستابعة التلبميح داخل السجرسة كخارجيا
الأىتساـ  - .كالإدارييغ كتحجيج دكر لكل كاحج فخد مشيعمغ السعمسيغ كالأخرائييغ 

بالتلبميح ذكي الرعػبات السختمفة أك ذكي الإرادة كأيزاً الاىتساـ بالتلبميح السػىػبيغ ذكي 
تجريب الأخرائييغ الاجتساعييغ كالشفدييغ عمي البخامج الحجيثة السدتخجمة  - .الأبجاع

 (2222, 422_421ىخة.)محفػظ,صلعلبج التشسخ كشخؽ الػقاية مغ ىحه الطا
 دكر كسائل الاعلبـ فى مشع التشسخ -

يجب أف يكػف ىشاؾ عقػبات رادعة لسغ يحخؼ الخسالة الإعلبمية كيحاكؿ أف يػضف 
الإعلبـ تػضيفًا سمبيًا عغ شخيق ارتكاب الأفعاؿ الجخمية كالقحؼ كالتذييخ كالتشسخ. كعمى 

سعية كالتثؿيؽية كالجراسات الشطخية لسػاجية الإعلبـ أف يكخس نذاشاتو في السجالات السجت
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الطػاىخ الدمبية، كخاصة ضاىخة التشسخ، كتػضيف الإعلبـ لتحميل ىحه الطاىخة كبياف 
أسبابيا كدكافعيا كآثارىا كشخؽ علبجيا، لأف التشسخ ىػ أحج أشكاؿ العشف التي يسارسيا 

ية يذاىجىا السلبييغ؟ الفخد ضج فخد آخخ. فساذا لػ كاف العشف صادرًا مغ جية إعلبم
فالكمسة التي يصمقيا الستشسخ بإمكانيا أف تيجـ شخرية الفخد السقرػد كحتى الستمقي، 
كتؤثخ عمى نفديتو، كتؤدي إلى فقجاف ثقتو بشفدو، مسا يؤدي بو إلى العدلة الاجتساعية 

ضو كتخاجع الأداء. في حيغ أنو بالإمكاف أف يكػف عشرخًا فعالًا في السجتسع لػلا تعخ 
لمتشسخ. كنأمل مغ ىيئة الإعلبـ كالاترالات أف يكػف ليا دكر في تيحيب الحػار 
الإعلبمي، كأف يتع الديصخة عمى سمػؾ كافة الإعلبمييغ. كيجب اختيار إعلبمييغ مؤىميغ 
لمػضيفة الإعلبمية. إف الإعلبمي الحي لا يفخؽ بيغ الانتقاد البشاء كالتشسخ لا يدتحق أف 

، لحا يشبغي إعادة الشطخ في شخيقة اختيار مغ يكػف إعلبميًا كحرخ يسارس ىحه السيسة
ىحه الػضيفة بسغ يكػف فاىسًا الخسالة الإعلبمية كميشيتيا كأف لا يعتسج عمى مطيخه 

 (2224.)خميل,الخارجي فقط كإنسا الثقافة الحاتية كأسمػب الحػار
 دكر السجتسع فى الػقاية مغ ضاىخة التشسخ

تفعيل القػانيغ كالتذخيعات لمحج مغ انتذار ضاىخة التشسخ، كضع بخامج علبجية لكل مغ   
الزحية كالستشسخ كتصبيق ىحه البخامج في أماكغ عامة تابعة لمجكلة مثل مخاكد الذباب 
كالجامعات كالسجارس كدكر العبادة، فخض بخامج كقائية في السجارس كمتابعة تصبيقيا، 

مات للؤسخة في مختمف السجالات، تػفيخ الخعاية الرحية لأفخاد التػسع في تقجيع خج
 (  2222، 422السجتسع. )سيج، 

 خاتسة:  
كبالتالي يجب عمى كل أسخة مدتؿبلًب تكػيغ شخريات ذات ذكاء شخري كذكاء 
اجتساعي بجرجة عالية لحساية مجتسعيع مغ التشسخ كمغ الشتائج الستختبة عمى التشسخ. 

الحكاء الاجتساعي يتػاجج لجى جسيع الأفخاد كلكغ بجرجات مختمفة، كالحكاء الذخري ك 
كبالتالي يسكغ تشسيتيع. كيجب عمى كل أسخة أيزًا تكػيغ شخريات ذات تقجيخ ذاتي 
عالي، أي يجب الاىتساـ بالجكر الحي تقػـ بو تجاه أبشائيع، لأف اىتساميع بالجكر الحي 
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ع مغ أف يكػنػا أشخاصًا متشسخيغ، بل لحساية يقػمػف بو لأبشائيع ليذ فقط لحساية أبشائي
مجتسعيع بالكامل مغ ضاىخة سمبية تجعى التشسخ. كيجب تزافخ جيػد السجتسع ككل 

 لمػقاية مغ ىحه الطاىخة في السدتقبل. 
          

 كفى نياية ىحا البحث ضيخ لى عجة نتائج أىسيا:
الذعػر مغ خلبؿ التشسخ الستشسخ يعاني مغ شعػر بالشقز مسا يجفعو لتعػيس ىحا   -1

عمى الآخخيغ الحيغ يستمكػف ميدات ىػ لا يسمكيا. حتى يعػض عجـ امتلبكو ىحه السيدات، 
 يقػـ بالتشسخ عمى الآخخيغ كذكخ عيػبيع حتى يذعخ بأف ىشاؾ مغ ىع أدنى مشو.

شعػر الستشسخ بالشقز بدبب ؾياـ كالجيو بأساليب خاشئة في تخبيتو مثل أسمػب  -2
صخة، الحساية الدائجة، الإىساؿ، التجليل الدائج، كإثارة الألع الشفدي. مسا جعمو التدمط كالدي

 يفتقخ لكثيخ مغ الحاجات الشفدية في شفػلتو كيذعخ بالشقز كيقػـ بالتشسخ بعج ذلظ.
الستشسخ يستمظ ذكاءً اجتساعياً بجرجة قميمة، مسا يجعمو يدتخجـ حيمة الإسقاط كحيمة  -3

 في التشسخ عمى الآخخيغ.الإزاحة بذكل لا شعػري 
كثيخ مغ ضحايا التشسخ يعانػف مغ ضعف التقجيخ الحاتي كنقز الحكاء الذخري   -4

 لجييع مسا يجعميع يتأثخكف بحجكث التشسخ كحجكث كثيخ مغ الآثار الدمبية الشفدية ليع.
لكي يتع الػقاية مغ ضاىخة التشسخ في السدتقبل، يجب تشسية الحكاء الذخري   -5

صفل خلبؿ مخاحل شفػلتو كرفع مدتػيات الشجاعة الحاتية لجيو كحسايتو مغ كالاجتساعي لم
 الذعػر بالشقز كتمبية الاحتياجات الشفدية لجيو.

لكي يتع الػقاية مغ ضاىخة التشسخ في السدتقبل، يجب تزافخ جيػد الأسخ فى تخبية  -6
ة مغ ىحه أبشائيا كرياض الأشفاؿ كالسجرسة ككسائل الاعلبـ.كالسجتسع ككل فى الػقاي

 الطاىخة.
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 كالتػصيات تتسثل ؼيسا يمى:
تػعية الأسخ مغ خصخ التشسخ كخصػرة الجيل بأساليب التخبية كمعاممة الصفل معاممة  -1

 سيئة.  
أىسية متابعة الدمػكيات السختمفة عشج الأشفاؿ في سغ مبكخة، مغ أجل الػقػؼ عمى  -2

 نقاط الزعف كالقػة، كالتعامل مع الدمػكيات الخاشئة كمعالجتيا.  
ضخكرة إيجاد نجكات ثقاؼية لمذباب يذخؼ عمييا متخررػف في عمع الشفذ كالعمػـ  -3

 ؽ علبجو كالػقاية مشو.  الدمػكية، يتع فييا عخض التشسخ كأسبابو كشخ 
تفعيل دكر الأخرائييغ الاجتساعييغ كالشفدييغ في مػاجية السذكلبت الدمػكية  -4

 لمتلبميح في السجارس كالجامعات.  
بث مػاد إعلبمية إرشادية كتػجييية لتػعية أفخاد السجتسع بطاىخة التشسخ كالفئات  -5

 السدتيجفة.  
 شػعة لعلبج ضحايا التشسخ كالستشسخيغ.  ترسيع بخامج إرشادية كعلبجية مت -6
أىسية إخزاع كل مغ الستشسخ كالزحية لمعلبج الشفدي في حاؿ ضيػر أي شكل مغ  -7

 أشكاؿ التشسخ، عمى أساس أنو أخصخ الأسباب السؤدية إلى الدمػؾ التشسخي.
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 السخاجع
 أكلًا: السخاجع العخبية:

 (سيكػلػجيا التشسخ بيغ الشطخية كالعلبج,الكػيت, مكتبة الكػيت الػششية. 2212أبػالجيار؛ مدعج :) 
 (. التقجيخ الحاتي لمصفل خسذ سسات لبشاء التقجيخ الحاتي لجى 2214مرصفى. ) أبػ سعج؛

 , 249 ,(1)12-.)259مجمة رعاية كتشسية الصفػلة. جامعة السشرػرة.( أبشائشا
  (.التشسخ السجرسى لجى عيشة مغ الاشفاؿ السعاقيغ 2222محمد,كفاء.عثساف,نبيمة)أبػ ضيف؛إيساف

261 :4.4 ,-في العمػـ التخبػية لكمية التخبية جامعة سػىاج عقميًا القابميغ لمتعمع.مجمة شباب الباحثيغ
303. 
 ((ضاىخة التشسخ: الجكافع كالسطاىخ كالعلبج )دراسة دعػية2222أبػ زيج؛عادؿ الراكي) كمية  مجمة

 2147-2234( 39العجد ).أصػؿ الجيغ كالجعػة بالسشػؼية
 (, مؿياس الدمػؾ التشسخى للؤشفاؿ كالسخاىقيغ ,القاىخة, دارالعمػـ 2216الجسػقى ؛ مججى محمد :)

 لمشذخ كالتػزيع
 (العشف كالإيحاء كالخبخة الػرادمة لػجى الأشفاؿ ، الكػيت، مكتبة 1999الثابت؛عبج العديد مػسى.)

 الفلبح.
 (2222السشيفى؛احسج محمد عبج الخؤكؼ.)  التشسخ كابتداز الشداء عبخ الإنتخنت ) الصخؽ كالاساليب- 

 .مكتبة الحبخ الالكتخكنى.كيف نحسي ابشاءنا كبشاتشا -علبمات التححيخ لمتعخؼ عمى الزحايا 
 (يع  كاديسى.(.التشسخ لجى الاشفاؿ.عساف.مخكد الكتاب الا2222العبادى؛إيساف يػنذ ابخاـ
 ((.الذعػر بالشقز فى ضػء الشطخيات العمسية.مجمة ابحاث البرخة)العمػـ 2229العفخاكى؛إيساف

 .242-215(1)34الاندانية(.
 (أساسيات عمع الشفذ.عساف. دار السشاىج لمشذخ كالتػزيع2215الشػايدة؛فاشسة عبج الخحيع.) 
 (التشسخ,اسبابو اثاره الشفدية 2223العايد؛امل اسساعيل.).كالاجتساعيةMustansiriyah  . 

, 1.Journal of Humanitiesخاص/الجدء الأكؿ. 
 (.يع محفػظ ( دكر بعس السؤسدات التخبػية لمحج مغ ضاىخة التشسخ في 2222أحسج; أحسج ابخاـ

 378 :4.2 , ,-.407السجمة التخبػية لتعميع الکبار. الحمقة الابتجائية بسحافطة أسيػط
  (.عمع الشفذ الارشادى عمع كفغ.بيخكت,دار الكتب العمسية.2224مخسى)الديج؛صفاء اسساعيل 
 (مقجمة قريخة عغ التشسخ تع الاستخجاع مغ2222الحراف,عاتكة.) 

https://mawdoo3.com/%D9%85%D9%82%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D9%

https://mawdoo3.com/%D9%85%D9%82%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D9%82%D8%B5%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%B9%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D8%B1
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82%D8%B5%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%B9%D9%86_%D8%A7%D9%
%AA%D9%86%D9%85%D8%B184%D8 

 (أسذ بشاء الؿيع الخمؿية في مخحمة الصفػلة ,القاىخة,مصابع الييئة السرخية 2222الجيب؛أميخة.)
 العامة لمكتب.

 (تشذئة الصفل كسبل الػالجيغ في معاممة كمػاجية 2223الذخبيشى؛زكخيا.صادؽ؛يدخية.)
 مذكلبتو ,القاىخة,دار الفكخ العخبي.

 (.الاتجاىات الػالجية في التشذئة الإجتساعية ,عساف,دار الذخكؽ 2222خ)الكتاتشى؛فاشسة السشتر
 لمشذخ كالتػزيع.

 (مذاكل نفدية تػاجو الصفل، الإسكشجرية، مؤسدة سباب الجامعة.1424السيلبدى؛عبج السشعع.)ق 
 (تذخيز ضاىخة التشسخ كشخؽ علبجيا2224بػزغار; دليمةمذحػؽ )- .دراسة نفدية شخعية 
  (.الحكاء الستعجد أنذصة عسمية كدركس تصبيؿية.عساف. مخكد ديبػنػ لتعميع 2211محمد)بػشة؛شحى

 التفكيخ.
 (العشف الأسخي السػجو ضج الصفل , السمتقى الػششي 2213بػشباؿ؛سعج الجيغ.معػشة؛عبج الحؽيع.)

ندانية الثاني حػؿ الاتراؿ كجػدة الحياة في الأسخة,الجدائخ,جامعة قاصجى مخياح,كمية العمػـ  الإ
 كالإجتساعيو,قدع العمػـ الاجتساعية.

 (التشسخ كعلبقتو بالدمػؾ الاجتساعي لجى شمبة السخحمة 2218جشجػف؛محمد زىيخ حديغ .)
 ". Journal of University of Babylon  26.6الستػسصة

 (الذعػر بالشقز مغ كجية نطخ عمساء الشفذ.السجمة الافخيؿية 2222جابو؛فيخكز صالح عمى.)
 .482-472لمجرسات الستقجمة فى العمػـ الاندانية كالاجتساعية.

 (الحكاءات الستعجدة كالفيع تشسية كتعسيق,القاىخة,دار الفكخ العخبى.2223جابخ؛عبجالحسيج جابخ: ) 
 (  مخكب الشقز كالعقج الشفدية,القاىخة, السؤسدة العخبية الحجيثة لمصباعة 2221حمسى؛ مخاد : )

 كالشذخ كالتػزيع.
 ( نطخية الحكاءات الستعجدة ,القاىخة,دار الجػىخة.2214حديغ؛ محمدعبجاليادى : ) 
 ( (ضاىخة التشسػػػخ )اسبابيا, انساشيا, نطخياتيا, اساليب 2223خدعل؛ميادة عبج الله

.  ,Tasnim International Journal for Human, Social and Legal Sciencesمعالجتيا(
57.-2.1: 38  
 (الاعلبـ الستشسخ.تع الاستخجاع مغ2224خميل؛اريج.) 

http://www.non14.net/public/165345 

https://mawdoo3.com/%D9%85%D9%82%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D9%82%D8%B5%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%B9%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D8%B1
https://mawdoo3.com/%D9%85%D9%82%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D9%82%D8%B5%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%B9%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D8%B1
http://www.non14.net/public/165345
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 (الدمػكية كالإدارة,بيخكت, السؤسدات الجامعية لمجراسات كالشذخ كالتػزيع.1994رضػاف؛ شفيق : ) 
 (عمع 1986زىخاف؛ حامجعبجالدلبـ.).الشفذ الشسػ الصفػلة السخاىقة. القاىخة: دار السعارؼ 
 (الآباء كالعجكانية لجى الابشاء كذكى الاحتياجات 2212سميساف؛عبج الخحسغ سيج.الببلبكى,ايياب.)

 الخاصة.الخياض.دار الدىخاء
 (مذكمة العشف كالعجكاف لجى الأشفاؿ كالذباب,القاىخة عالع الكتب.2228سميساف؛سشاء محمد.) 
 ق(.تخبية الصفل بيغ القدػة كالتجليل مغ كجية نطخ الأميات في العاصسة 1424آماؿ عسخ)سشجى؛

  .السقجسة, رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، كمية التخبيػة، جامعة أـ القخى 
 .عبج الله؛عادؿ فتحى,د.ت,افيع شفمظ تشجح في تخبيتػو,الإسػكشجرية، دار الإيساف لمصباعة كالشذخ 
  (. العشف الأسخى الأسباب كالعلبج. القاىخة: مكتبة الانجمػ 2226عبجالخحسغ. )عمى؛إسساعيل

 السرخية.
 (يع (.فعالية بخنامج ارشاد جسعى فى اشباع الحاجات الشفدية كأثخه فى 2222عبج مييػب؛سييخ ابخاـ

خفس السذكلبت الدمػكية كالانفعالية لجى الاشفاؿ الخاضعيغ لقانػف الخؤية.مجمة بحػث كدرسات 
 .1449-1354(,7)4لصفػلة.كمية التخبية لمصفػلة السبكخة جامعة بشى سػيف,ا

 (التشذئة الاجتساعية للؤبشػاء كعلبقتيػا ببعس سسات شخرياتيع 1982عبج السجيج؛فايدة يػسف.)
 كأنداقيع الؿيسية, رسالة دكتػراه، كمية الآداب، جامعػة عيغ شسذ

 (مفيػـ كتقجيخ الح2216عامخ؛شارؽ عبج الخؤكؼ.).ات,القاىخة,دار العمػـ لمشذخ كالتػزيع 
 (التشسخ.تع الاستخجاع مغ2218عؽيفى؛حامج.)https://www.unicef.org/egypt/ar/bullying 
 (. ماـية التشسخ الالكتخكني )مفيػمو، اشكالو، اثاره، 2222؛محخزي.)ةفػيخس؛ رميداء, مميك

 , 139 ,(2)1-.146السبکخةالسجمة العمسية لتخبية الصفػلة ). كاستخاتيجيات مػاجيتو
 (مقجمة فى عمع الشفذ الارتقائى ,القاىخة, مكتبة الجار العخبية لمكتب.2223فادية؛عمػاف: ) 
 (رعاية الأبشاء ضحايا العشف ,القاىخة,مكتبة الأنجمة السرخية2227فييع؛كمخ.). 
 (فغ تشسية الحكاء الستعجد.2213كاضع؛رباب عبج الػاحج.)Journal for Human and  Alustath 

2(204). Social Sciences,  
 (رعاية نسػ الأشفاؿ, القاىخة, دار ؾباء لمصباعػة كالشذخ.1998كفافى؛علبء الجيغ.) 
 (القاىخة, 1418لبغ؛عمى,عبج اليادى جساؿ , )ق(.السياـ التخبػية للؤبشاء )مخحمة ما قبل البمػغ

 السؤتسخ الجكلي لمدكاف كالرحة.
  مجمة العمػـ الاندانية, جامعة 43(:التشسخ الػضيفى مقاربة نطخية ع2215عبجالػىاب)مغار؛ ,

 مشتػرى قدشصيشة
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 (عمع الشفذ الشسػ دكرة حياة الانداف.عساف.دار الفكخ2224ممحع؛سامى محمد.). 
 (الآثار الاجتساعية كالشفدية لمتشسخ السجرسى.السجمة العمسية 2222محمد؛اميخة عبج الفتاح عسخ.)

 .141-116(2)19لمخجمة الاجتساعية درسات كبحػث تصبيؿية.
 (الأسخة كأساليب تخبية الصفل, القػاىخة، دار العمع كالثقافة2224مختارة؛كفيق صفػت.). 
 (2221مخسى؛اشخؼ احسج عبج المصيف.) التشسخ الالکتخكني خصػرتو كأساليب علبجو بيغ الػاقع

 , 1 ,(4) 2-.6ى الخقسمجمة تکشػلػجيا التعميع كالتعمع . كالسأمػؿ
 (;الشجاعة الحاتية: أىسيتيا كدكر الأسخة فى تحديغ مدتػاىا لجى 2224محمد؛ مازف أيسغ عبج الالو)

  41 :7.27-.58السجمة العخبية لإعلبـ كثقافة الصفل. أبشائيا
 (إساءة معاممة الأشفاؿ كعلبقتيا بتقجيخ الحات دراسة سيكػمتخية 2228مشرػر؛ندخيغ احسج.)

 .إكميشيكية, رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة كمية التخبية الجامعػة الإسلبمية بغدة
 (2222مػقع مايػ كمشظ.)  تقجيخ الحات: اتخح خصػات تداعج عمى تحديغ شعػرؾ نحػ ذاتظ.تع

-https://www.mayoclinic.org/ar/healthy-lifestyle/adult-health/inالاستخجاع مغ 
depth/self-esteem/art-20045374 

 (التشسخ الػضيفي في رياض الأشفاؿ: الأشكاؿ كالأسباب كالسقاييذ 2223نػفل; نيمة محمد لصفي .)
 (https://ila.io/6TZ90)346-, 38.3: 311مجمة البحث في التخبية كعمع الشفذ. السدتخجمة

 الأجشبية ثانيًا: السخاجع
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