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   ثيئخ انؼًم في الإَدبزاَؼكبضبرٓب ػهٗ ٔانؼلالبد الاخزًبػيخ 

انذراضبد الاَطبَيخ  انزدبرح ٔ ثكهيزيأػضبء ْيئخ انزذريص ييذاَيخ ػهٗ ػيُخ يٍ  دراضخ

 دلٓهيخ

 ئػذاد

 حُبٌ أييٍ اضًبػيم

 خبيؼخ الأزْر –الأضزبر انًطبػذ ثمطى الاخزًبع ثكهيخ انذراضبد الاَطبَيخ 

 فبرٍ يحًذ انطيذ 

 خبيؼخ الأزْر  –انًذرش ثمطى الاخزًبع ثكهيخ انذراضبد الاَطبَيخ   
 

 :انًهخص 

وجنَ ذ٤ثس جُؼَٔ ) ػ٬هحش  ػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ضك٤َِ ٠ر٤ؼس جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ذ٤ٖ جئ٠ُ ٛىكص جُىٌجْس 

 ج٣٫ؿحذ٤س ػ٠ِ ضكو٤ن ج٫ٗؿحَ ذٔح ٣كون جٛىجف جُٔإْٓسضكى٣ى جغٍ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٝ ٤ٌْٔس ٝؿ٤ٍ ٤ٌْٔس (

 .   ٝضكو٤ن ج٫ٗؿحَ ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ  ج٫ؾطٔحػ٢جْطٌٗحف جُؼ٬هس ذ٤ٖ ؾٞوز جُطٞجَٚ ػٖ  ك٬ٟ

 . ٝ جُؼ٬هحش جُِٓر٤س ػ٠ِ جٗهلحٜ ج٫ٗطحؾ٤س ٝضؼط٤َ ٤ٍْ جُؼَٔأضأغ٤ٍ جُُ٘جػحش ٝجُطؼٍف ػ٠ِ 

، ئ٣ؿحذ٤س ُىٌجْس جُؼ٬هحش ذٌٛٞضٜح جُٞجهؼ٤س  جُطك٢ِ٤ِ جُٞٚل٢ٝجػطٔىش جُىٌجْس ك٠ ٜٓ٘ؿ٤طٜح ػ٠ِ جُٜٔ٘ؽ 

ٖٝٓ غْ ئُوحء جُٟٞء ػ٠ِ ، ضٜىف ذٌَٗ ػحّ ئ٠ُ ٝٚق جُظحٍٛز ٓكَ جُىٌجْس ٝضك٤ِِٜح  ٝجُط٢ًحٗص أّ ِْر٤س ، 

ٓلّٜٞ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٝضحغ٤ٍٛح ػ٠ِ  ٓهطِق ؾٞجٗرٜح ٝيُي ذاؾٍجء وٌجْس ضك٤ِ٤ِس ٜٓ٘ؿ٤س ُٔ٘حهٗس أذؼحو

ئ٠ُ جُ٘طحتؽ ،ٝئػطٔحوجً ػ٠ِ أوٝجش جُىٌجْس  ذ٘حء ػ٠ِ ٓح ضٞجكٍ ٖٓ ذ٤حٗحش  ٫ٞٚٝضكو٤ن ج٫ٗؿحَ ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ . 

ٓؼطٔىز ك٠ ضطر٤ن ًٛج جُٜٔ٘ؽ ػ٠ِ جْطٔحٌز جْطر٤حٕ ئٌُط٤ٍٗٝحً ُؼ٤٘س ػٔى٣س ٖٓ أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ذ٤ٌِط٠ .

ٓلٍوز ، ٝضِٞٚص جُىٌجْس ئ٠ُ  55ٍَٛ ، هٞجٜٓح ، ؾحٓؼس ج٧ُىٌجْحش ج٫ٗٓح٤ٗس ذ٘حش ضلٜ٘ح ج٧ٍٖجف جُطؿحٌز ٝج

 ٓؿٔٞػس ٖٓ جُ٘طحتؽ أٜٛٔح : 

إٔ ٝؾٞو ػ٬هحش جؾطٔحػ٤س ئ٣ؿحذ٤س ٓغ ج٬ُُٓء ٣ٓحْٛ ك٠ ٌكغ ٓؼ٣ٞ٘حضْٜ ٣ٝؿؼِْٜ أًػٍ ضؼحٝٗحً ، ٓٔح ٣٘ؼٌّ 

أٖحٌش ٗطحتؽ جُىٌجْس ج٤ُٔىج٤ٗس ئ٠ُ إٔ أػٟحء ٤ٛثس ًٔح  ثس جُؼَٔذ٤ ك٢ ج٫ٗؿحَئ٣ؿحذحً ػ٠ِ أوجتْٜ  ٝضكو٤ن 

 و٣س ٣ىػْٜٔ ٗل٤ٓحً ٣ٝوَِ ٖٓ جُطٞضٍ جُ٘حضؽ ػٖ ٞـ٠ٞ جُؼَٔ ٝس جُطى٣ٌّ ٖٓ أكٍجو جُؼ٤٘س ٣ٗؼٍٕٝ ذإٔ ٝؾٞو ذ٤ث

ج٧ػٟحء ، ٝأًىش جُ٘طحتؽ إٔ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س جُؿ٤ىز ضَُٜٓ ػ٤ِٔس جُطؼحٕٝ ، ٝضوَِ ٖٓ جٍُٛجػحش ذ٤ٖ ، 

 ٝضىػْ جُؼَٔ ذٍٝـ جُل٣ٍن . ٝنِٛص جُىٌجْس ئ٠ُ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُط٤ٚٞحش أٜٛٔح :

ئٗٗحء آ٤ُحش ٍُٚى ٝه٤حِ أغٍ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ػ٠ِ ج٥وجء ، ًُُٝي ٣ؿد إٔ ضؼَٔ جُٔإْٓحش ذىٓؽ  -1

ذٜىف ٓطحذؼس أغٍٛح  ٓإٍٖجش ضو٤ّ ؾٞوز جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٖٞٔ أوٝجش جُطو٤٤ْ جُىٌٟٝ ُِر٤ثس جُط٘ظ٤ٔ٤س ،

 ٝٓؼحُؿس أ٣س ٬ٌٗٓش ٓكطِٔس ك٠ ٍٓجقِٜح جُٔرٌٍز .
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٣٘رـ٠ ضؼ٣ُُ غوحكس ج٫قطٍجّ ٝجُطوى٣ٍ ذ٤ٖ ج٧ػٟحء وجنَ ذ٤ثس جُؼَٔ ، ق٤ع ٣ٓحْٛ يُي ك٠ نِن ذ٤ثس ٓٓطوٍز -2

 ٝٓٗؿؼس ػ٠ِ ج٩ذىجع ٝضكو٤ن ج٩ٗؿحَ .

 

 ج٩ْطوٍجٌ ج٫ؾطٔحػ٠ ٝجُ٘ل٠ٓ . –ج٩ٗؿحَ  –ذ٤ثس جُؼَٔ  –جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س انكهًبد انًفزبحيخ : 

Summary: 

The study aimed to analyse the nature of social relations between faculty members 

within the work environment (formal and informal relations) and to determine the 

impact of positive social relations on achieving achievement in a way that achieves 

the organization's goals, in addition to exploring the relationship between the quality 

of social communication and achieving achievement in the work environment. 

Identify the impact of conflicts or negative relationships on decreased productivity 

and disruption of workflow. 

The study relied in its methodology on the descriptive analytical approach to study 

relationships in their realistic form, whether positive or negative, which generally 

aims to describe and analyse the phenomenon under study, and then shed light on its 

various aspects by conducting a systematic analytical study to discuss the dimensions 

of the concept of social relationships and their impact on achieving achievement in the 

work environment. To reach the results, and based on the study tools based on the 

available data. In applying this approach, it relied on an electronic questionnaire form 

for an intentional sample of faculty members at the Faculties of Commerce and 

Human Studies for Girls, Tarhana Al-Ashraf, Al-Azhar University, consisting of 50 

individuals, and the study reached a set of results, the most important of which are: 

Having positive social relationships with colleagues contributes to raising their morale 

and making them more cooperative, which is positively reflected in their performance 

and achievement in the work environment. The results of the field study also indicated 

that the faculty members from the sample feel that having a friendly environment 

supports them psychologically and reduces the tension resulting from work pressures. 

The results confirmed that good social relationships facilitate the cooperation process, 

reduce conflicts between members, and support team work. The study concluded with 

a set of recommendations, the most important of which are: 

1- Establishing mechanisms to monitor and measure the impact of social relations on 

performance. Therefore, institutions must work to integrate indicators that measure the 

quality of social relations into the tools for periodic evaluation of the organizational 

environment, with the aim of monitoring their impact and addressing any potential 

problems in their early stages. 

2- A culture of respect and appreciation should be promoted among members within 

the work environment, as this contributes to creating a stable environment that 

encourages creativity and achievement. 

 

Keywords: social relations – work environment – achievement – social and 

psychological stability. 
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 يمذيخ :

 جُؼَٔ ٖــى٣ىز جُط٘حكٓــ٤س جُطــ٢ ٣ٗــٜىٛح جُوــٍٕ جُٞجقــى ٝجُؼٗــ٣ٍٖكــ٢ ػحُــْ ج٤ُــّٞ ٝكــ٢ ظــَ ذ٤ثــس 

ئُــ٠ ضكل٤ُٛــْ ُِؼٔــَ ٝج٫ٗطحؼ ػرــٍ نِــن ذ٤ثــس ػٔــَ ئ٣ؿحذ٤ــس أٚرف ج٧كٍجو وجنَ ذ٤ثس جُؼَٔ ٣كطحؾٕٞ 

 ؾـٌٞج٧ــد ٓــغ ظـٍٝف جُؼٔـَ ٝؾطٔحػ٤ــس ً ٝجُ٘لٓــ٤س ٝجُو٤ٔ٤ــس ُِؼح٤ِٓــٖ ؾ٘رــح ئُــ٠ ؾ٘ج٫ضٍجػــ٢ جُؿٞجٗــد 

ذ٤ٖ ج٧كٍجو وجنَ ذ٤ثس ٝج٫ؾطٔحػ٤س ٗـٓـحٗـ٤ـس هــحش ئ٬٫قـًٍـس جُــؼــْٝــطوٍجٌ جُؼــحّ ج٫ػِــ٠ قحُــس  ٓٔح ٣٘ؼٌّ

 جُؼَٔ .

٣ؼطٔى ٝ.جٗؿحَٙ ئ٠ُ ٖؼٌٞجُلٍو ذح٧ٓحٕ ٝجُػوس ٓٔح ٣٘ؼٌّ ئ٣ؿحذحً ػ٠ِ أوجتٚ ٝ  سج٫ؾطٔحػى ٝؾٞو جُؼ٬هحش٣ٍٝ٤ٗ

ػ٠ِ جْطوٍجٌ جُٔإْٓس ٝهىٌضٜح ػ٠ِ جُروحء ٝجُط٤ٌق ٓغ جُطـ٤ٍجش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س ، ٝجُىػْ ٝجُطوى٣ٍ ج١ًُ جُٗؼًٌٞٛج 

 .٣طِوحٙ جُلٍو ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ.

٣ٟٖٔ ُٚ ق٤ع ، ك٠ ٌٓحٕ ػِٔٚ  ُطكو٤وٚ لٍوُجٖٓ ج٧ٛىجف ج٧ْح٤ْس جُط٢ ٣ٓؼ٠  ٤سج٫ؾطٔحػؼ٬هحش جُجٗٗحء ؼى ٣ُ ئي 

ٝجُكٍٛٞ ػ٠ِ جُؼى٣ى  ،ج٫ْطوٍجٌ جُٔح٢ُ ٝجُكلحظ ػ٠ِ غرحش جُٔٓحٌ جُٞظ٤ل٢ ٝذِٞؽ جُطوىّ ج٢ُٜ٘ٔ جٍُٔؾٞضكو٤ن 

ضكو٤ن  ٝٛٞ ٓح ٣٘ؼٌّ ذٌَٗ ئ٣ؿحذ٢ ػ٠ِ أوجتٚ ك٢ جُؼَٔ ٖٝٓ غْ ٖٓ جُُٔج٣ح ػ٠ِ جُٔٓطٟٞ ج٢ُٜ٘ٔ ٝجُٗه٢ٛ،

ج ذح٫ْ ج٫ٗؿحَ، ًٌ  طوٍجٌ ج٫ؾطٔحػ٠  ك٢ ػِٔٚ، ٓح ٣طِوحٙ ٖٖٓٝٓ جُٔؼح٤٣ٍ جُكحْٔس ٝجُط٢ ضهِن وجنَ جُلٍو ٖؼٞ

ج٫ٗطٔحء ج٠ُ ذ٤ثس جُؼَٔ ٝضكو٤ن ٖٓ جُىػْ ٝج٫ػطٍجف ٝجُطوى٣ٍ جُٔحو١ ٝجُٔؼ١ٞ٘، ٝج١ًُ ٣ؼَُ ٖٓ  جُٔإْٓس

 ذ٤ثس ػَٔ ُهِن  ج٫ْطوٍجٌج٫ؾطٔحػ٠ ٝ جُ٘ل٢ٓ ٖٓ أذٍَجُؼٞجَٓ جُٜحٓسٝ ٫ؾطٔحػ٤سجُؼ٬هحش ج ؼىضُ ج٫ٗؿحَ ، ق٤ع 

ح ٖٓ ه٤حوز ج ٓٓطوٍز ٨ُكٍجو  ًٔ ، ٣طؼَُ وجنِْٜ ٖؼٌْٞٛ ذح٧ٓحٕ ،  ٔإْٓسُ، كؼ٘ىٓح ٣طِو٠ ج٧كٍجو جُؼح٤ِٖٓ  وػ

 . ٝضوى٣ٍْٛ ٣ْٝٛطٔػَ ًٛج جُىػْ ك٢ ضوى٣ْ ضؼ٤ِوحش ئ٣ؿحذ٤س ذ٘حءز ٝج٫ػطٍجف ذؿٜٞو

ٍ ٝجُطؼحٕٝ ٝجُؼَٔ جُؿٔحػ٢ ٣إوٟ ٝٓٔح ٫ٖي ك٤ٚ إٔ ػَٔ ج٧كٍجو ك٢ ذ٤ثس ئ٣ؿحذ٤س ٝآٓ٘س هحتٔس ػ٠ِ جُىػْ ٝجُطوى٣

ئ٠ُ نِن ٖؼٌٞ ذح٫ْطوٍجٌج٫ؾطٔحػ٠ ٝجُ٘ل٠ٓ وجنِْٜ، ئي ضكلُ ًٛٙ جُر٤ثس ج٧كٍجو جُؼح٤ِٖٓ ػ٠ِ ضوى٣ْ أكَٟ ٓح 

  ُى٣ْٜ، ٝضؿؼِْٜ ٣ٗؼٍٕٝ ذوىٌ ًر٤ٍ ٖٓ ج٧ٖٓ ج٫ؾطٔحػ٠ ٝجُ٘ل٠ٓ .

ٖٓ جُل٣ٍن ٝجُٔإْٓس ذحٌُحَٓ ػ٘ىٓح ٣٘ؿف ك٢  ػ٠ِ أٗٚ ؾُءًج ٫ ٣طؿُأجًُٟ ٣ؼَٔ ذحُٔإْٓس ئي ٣ُ٘ظٍ ئ٠ُ جُلٍو 

ؾ٤ىز ٝكؼحُس ٓغ ٬َٓتٚ  ٝج٩وجٌز جُؼ٤ِح ك٢ جُٔإْٓس ، ئي ضىٍ ضِي جُؼ٬هحش ػ٠ِ جٓط٬ًٚ  جؾطٔحػ٤س ئٗٗحء ػ٬هحش

ىٌز ػ٠ِ ضكو٤ن جْطوٍجٌٙ هجُط٢ ض٣ُى ٖٓ ُْٜٞس جُؼَٔ ٓؼٚ، ٝٛٞ ٓح ٣ؿؼِٚ أًػٍج٫ؾطٔحػ٠ ٜٓحٌز جُطٞجَٚ 

 . ٝهىٌضٚ ػ٠ِ ضكو٤ن ج٩ٗؿحَك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ  ٣٘ؼٌّ ػ٠ِ جٗطحؾ٤طٚ ج٫ؾطٔحػ٠ ٓٔح
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-ٔلذ رى رمطيى انذراضخ ئنٗ ثلاثخ ألطبو :  

الاطبر انًُٓدٗ نهذراضخ . -أٔلآ  

الاطبر انُظرٖ نهذراضخ . –ثبَيبً   

ػرض ٔرحهيم َزبئح انذراضخ انًيذاَيخ . –ثبنثبً   

الاطبر انًُٓدٗ نهذراضخ : –أٔلآ   

 ئشكبنيخ انذراضخ :)أ( 

ٖٓ جُؼ٘حٍٚ ج٧ْح٤ْس جُط٢ ضإغٍ ذٌَٗ ٓرحٍٖ ػ٠ِ ق٤حض٘ح ج٤ٓٞ٤ُس، ْٞجء ػ٠ِ جُٛؼ٤ى ج٫ؾطٔحػ٤س ضؼطرٍ جُؼ٬هحش 

ج ق٣ٞ٤حً ك٢ ضكو٤ن  ج٫ْطوٍجٌ ج٫ؾطٔحػ٤س ضؼُى جُؼ٬هحش  يج٢ُٜ٘ٔ. ئجُٗه٢ٛ أٝ  ًٍ جُٛك٤كس ٝجُلؼّحُس ػ٘ٛ

ضإغٍ ًٛٙ جُؼ٬هحش ػ٠ِ ٌكح٤ٛس ج٧كٍجو  ق٤عك٢ ذ٤ثحش جُؼَٔ.  ج٫ٗؿحَضكو٤ن ٝجُطٞجَٕ جُ٘ل٢ٓ ٝ ج٫ؾطٔحػ٢

إٔ جُٔ٘حل ج٫ؾطٔحػ٢ ٫ ٖي ْٝؼحوضْٜ، ٝضٓحْٛ ك٢ ذ٘حء ٓؿطٔغ ػَٔ ٓطٔحْي هحوٌ ػ٠ِ ضكو٤ن أٛىجكٚ ذ٘ؿحـ. 

ج٧كٍجو جًُٟ ٣ٓٞو ك٢ جُٔإْٓحش ٝ ضطٞجكٍ ك٤ٚ وٌؾحش ٖٓ ج٤ٍُْٔس، ٝذؼٟحً ٖٓ جُؿٞجٗد جُٗه٤ٛس، ٣ٗؼٍ ك٤ٚ 

ذإٔ ُْٜ ٤ٛٗد ك٢ ج٤ٌُِٔس جُؿٔحػ٤س، ٝئقٓحِ ذحُطؼحٕٝ ك٤ٔح ذ٤ْٜ٘ ٖٝؼٌٞ ذكحكُ ه١ٞ ػ٠ِ جُٔٗحًٌس جُر٘حءز ك٢ 

جُطلحػَ ذ٤ٖ جُلٍو ذوىٌجضٚ ٝئٌٓح٤ٗحضٚ ٓغ جُر٤ثس جُٔك٤طس  ضكو٤ن أٛىجف جُٔإْٓس ، ًٝٛج ٖٓ ٖأٗٚ إٔ ٣هِن ٗٞع ٖٓ

حم يًٍ ُ٘ح جذٖ نِىٕٝ جٕ ج٫ٗٓحٕ ٓى٠ٗ ذحُطرغ أٟ ٫ذى ُٚ ٖٓ ٝك٠ يجش ج٤ُٓذٚ ْٞجء ًحٗص وجن٤ِس أّ نحٌؾ٤س 

ج٫ؾطٔحع جُٔإوٟ ج٠ُ جُطؼحٕٝ ، ٝٓح ُْ ٣ٌٖ ًٛج جُطؼحٕٝ ك٬ ٣كَٛ ػ٠ِ ٓح ٣ٍ٣ى ٫ٝ ضطْ ق٤حضٚ ُٔح ًٌرٚ الله ضؼح٠ُ 

 ٝئ٫ ُْ ٣ٌطَٔ ٝؾٞوْٛ ج٩ٗٓح٢ُِٗ٘ٞع  ١ٌٍٝٞػ٤ِٚ كايٕ ًٛج ج٫ؾطٔحع 
(1)

 . 

٤ٔييحش جٍُْيي٤ٔس جُٔهطِلييس ٣وييحِ ئٗؿييحَ جُلييٍو ذٔٓييطٟٞ أوجتييٚ جُييٞظ٤ل٢، ق٤ييع ضٓييؼ٠ ذؼييٝ ٝكيي٢ جُٔإْٓييحش ٝجُط٘ظ

جُىٌجْحش ُِهٜٞ ك٢ ًٛج جُٔؿيحٍ كي٢ ٓكحُٝيس ُٔؼٍكيس جُؼ٬هيس جُطي٢ ضيٍذ١ ذي٤ٖ ٓٓيطٟٞ ج٧وجء ٝذؼيٝ جُٔطـ٤يٍجش 

آ٤ُحش ضٍكغ ٓيٖ ج٧نٍٟ ك٢ ذ٤ثس جُؼَٔ، ٝيُي ذٜىف جُط٤ًٍُ ػ٠ِ ًٛٙ جُٔطـ٤ٍجش ٝٓؼٍكطٜح، ٖٓ أؾَ جٍُٞٚٞ ئ٠ُ 

  ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ٨ُكٍجو جُؼح٤ِٖٓ ذحُٔإْٓس
(2)

. 

ٝ ُؼَ أذٍَ ًٛٙ جُٔطـ٤ٍجش: جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س . ق٤ع ٣كىظ ك٢ ذ٤ثس جُؼَٔ ذىجنَ جُٔإْٓحش ج٤ٍُْٔس ٗيٞع ٓيٖ 

ٛييًٙ جُؼ٬هييحش  ، ٝهييى ض٘ٗييأ ؼييح٤ِٖٓ ذٜييحجُؼ٬هييحش ج٫ؾطٔحػ٤ييس جُطيي٢ ٫ ٣ـ٤ييد ضأغ٤ٍٛييح ػِيي٠ ج٧وجء جُييٞظ٤ل٢ ُييىٟ جُ

يطؽ ػ٬هيحش ضط٤ٔيُ ذحُطيلٌَ ٝجُطؼيحٕٝ،  ضيٍضر١ ذحُطكيى١  أٝ ػ٬هيحشج٫ؾطٔحػ٤س ذ٤ٖ كٍو٣ٖ أٝ أًػٍ ٓيٖ جُؼيح٤ِٖٓ، ٝضت٘

ق٤ع ضؼيى جُؼ٬هيحش ج٫ؾطٔحػ٤يس ٓيٖ جُؼ٘حٚيٍ  ٝجُٔ٘حكٓس ٝؿ٤ٍٛح ذٔح ضكط٣ٞٚ ذ٤ثس جُؼَٔ ٖٓ ؾٞجٗد ٓحو٣س ٝٓؼ٣ٞ٘س.

. ٝكي٠ يجش  ْٝيًِْٜٞ جُٜٔ٘ي٠جُؼيح٤ِٖٓ ٓرحٖيٍ جٝ ؿ٤يٍ ٓرحٖيٍ ػِي٠ أوجء  ج٧ْح٤ْس ك٠ ذ٤ثيس جُؼٔيَ ، ئي ضيإغٍ ذٗيٌَ

ػِي٠ أ٣ٟيحً  ج٤ُٓحم ٗؿى إٔ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤يس جُٓيِر٤س وجنيَ ذ٤ثيس جُؼٔيَ ُٜيح ضأغ٤ٍجضٜيح جُٔرحٖيٍز ٝؿ٤يٍ جُٔرحٖيٍز 

ج٧كٍجو ٝػ٠ِ جُٔإْٓس ًٌَ هى ضطٔػَ ك٠ جُؼُُس ج٫ؾطٔحػ٤س ٖٝؼٌٞ جُليٍو ذح٩ٗلٛيحٍ ػيٖ ك٣ٍويٚ ، ٓٔيح ٣يإوٟ ئُي٠ 

ٞؼق جُىجكؼ٤س ُِؼَٔ  ٝجُٗؼٌٞ ذحُٟـ١ جُ٘ل٠ٓ جُ٘حضؽ ػٖ قىٝظ جُه٬كحش ٝجٍُٛجػحش ذ٤ٖ أػٟحء جُل٣ٍين ٛيًج 

 جُِٓر٠ .٣٘ؼٌّ ػ٠ِ ج٩ٗؿحَك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ذحٌَُٗ  ذح٩ٞحكس أ٠ُ ٞؼق جُطؼحٕٝ ذ٤ٖ ج٬ُُٓء ٝئٗؼىجّ جُػوس ٓٔح

 ٖٝٓ غْ ضطرٌِٞ ٌِٓٗس جُىٌجْس ك٠ ضٓحؤٍ ٌت٠ٓ٤ ٓإوجٙ : 

     ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ . ضكو٤ن ج٫ٗؿحَ ِْٝرح ػ٠ِئ٣ؿحذحً جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٝجٗؼٌحْحضٜح ٓىٟ أ٤ٔٛس ٓح    
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 )ة( أًْيخ انذراضخ :       

 ج٤ٔٛ٧س جُؼ٤ِٔس : 

ض٘رغ أ٤ٔٛس ًٛٙ جُىٌجْس ٖٓ ًٜٞٗح ض٘حهٕ ٓلّٜٞ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٝٓكحُٝس ُط٘حٍٝ ًٛج جُٔلّٜٞ ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ 

ًٛج ئ٠ُ ؾحٗد ض١٤ِٓ جُٟٞء ػ٠ِ جُؼ٬هس ج٫ٗؿحَ ذطكو٤ن نحٚسً ك٤ٔح ٣طؼِن ذٍذ١ ًٛٙ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س 

) ج٧وجء ٝجُ٘طحتؽ ( ٓٔح هى ٣لطف جُٔؿحٍ  ج٩ٗطحؾ٢ٝجُرؼى ) جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س (  ج٩ٗٓح٢ٗجُٔطرحوُس ذ٤ٖ جُرؼى 

ُطط٣ٍٞ ٗظ٣ٍحش ئوج٣ٌس ضأنً ك٠ ج٫ػطرحٌ جُؿٞجٗد ج٫ؾطٔحػ٤س وجنَ ذ٤ثس جُؼَٔ ، ٝٛٞ أٍٓ ؿحُرحً ٓح ضِٜٔٚ 

ج٩وجٌز  –ػِْ ج٫ؾطٔحع  :جُىٌجْس ضوغ ػ٘ى ضوح٠غ ضهٛٛحش ٓطؼىوز ، ك٦ٟ ػٖ إٔ ًٛٙ جُىٌجْحش ج٤ٌُٔس جُطو٤ِى٣س 

ػِْ جُ٘لّ جُط٘ظ٢ٔ٤، ٓح ٣لطف آكحهحً ُركٞظ أنٍٟ ضٓطل٤ى ٖٓ ًٛج جُطٌحَٓ جُ٘ظ١ٍ ٝجُٜٔ٘ؿ٢ ذىػْ جُركٞظ جُر٤٘٤س  –

(Interdisciplinary Research)  . 

  ج٤ٔٛ٧س جُٔؿطٔؼ٤س :       

                                          طٔحػ٤س ًأوجٙ ؿ٤ٍ ٓحو٣س ُطكل٤ُ ضطِهٙ ك٠ ئٛطٔحّ ًٛٙ جُىٌجْس ذاُوحء جُٟٞء ػ٠ِ كْٜ وٌٝ جُؼ٬هحش ج٫ؾ 

 ضٞكٍ ٗطحتؽ ٝض٤ٚٞحش ػ٤ِٔس ٣ٌٖٔ إٔ ضٓطهىٜٓح ج٩وجٌجش ُطك٤ٖٓ ٓ٘حل جُؼَٔ جُىجن٢ِ،، ق٤ع ك٠ جُؼَٔ ج٧كٍجو 

ًحُطؼحٕٝ ٝجُىػْ جُٔطرحوٍ ٝجُٔٗحًٌس ذى٥ ٖٓ جُط٤ًٍُ كو١ ػ٠ِ  ٖٓ ن٬ٍ ضؼ٣ُُ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٩ؿحذ٤س

 ٝضؼ٣ُُ غوحكس جُطؼحٕٝ ٝضك٤ٖٓ ؾٞوز ج٧وجء ،ضكو٤ن ج٫ٗؿحَ، ٓٔح ٣٘ؼٌّ ذٌَٗ ٓرحٍٖ ػ٠ِ ج٩ٗؿحَ جُلٍوٟ 

 .ٝج٫ذطٌحٌ ذ٤ٖ ج٧كٍجو ػرٍ ذ٘حء ٖرٌحش ضٞجَٚ وجن٤ِس كؼحُٚ ، ٓٔح ٣هِن وجػٔحً ٬ُٗؿحَ ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ 

             )ج( أْذاف انذراضخ :     

 ضك٤َِ ٠ر٤ؼس جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ذ٤ٖ جُٔٞظل٤ٖ وجنَ ذ٤ثس جُؼَٔ ) ػ٬هحش ٤ٌْٔس ٝؿ٤ٍ ٤ٌْٔس (-1

 .جٛىجف جُٔإْٓس ضكو٤ن ج٫ٗؿحَ ذٔح ٣كون ضكى٣ى جغٍ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ػ٠ِ -2

  .ٝضكو٤ن ج٫ٗؿحَ ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ  ٠جْطٌٗحف جُؼ٬هس ذ٤ٖ ؾٞوز جُطٞجَٚ ج٫ؾطٔحػ-3

     .ٝ جُؼ٬هحش جُِٓر٤س ػ٠ِ جٗهلحٜ ج٫ٗطحؾ٤س ٝضؼط٤َ ٤ٍْ جُؼَٔ أٓؼٍكس ضأغ٤ٍ جُُ٘جػحش -4

 رطبؤلاد انذراضخ :(  د)       

 ؟وجنَ جُٔإْٓس أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ٓح ٓىٟ هٞز جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ذ٤ٖ -1

 ؟ ٌت٤ّ جُٔإْٓس ٝأػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ٤ًق ضإغٍ ؾٞوز جُؼ٬هس ذ٤ٖ -2

 ؟ٗٞجع جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ج٧ًػٍ ٤ٖٞػح ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ أٓح -3

 ؟٤ًق ض٘ؼٌّ جُؼ٬هحش ج٣٫ؿحذ٤س ػ٠ِ ٌٝـ جُل٣ٍن ٝجُؼَٔ جُؿٔحػ٠ -4

 ؟ٝ ج٫ْطوحُس أٓح جُؼ٬هس ذ٤ٖ ٞؼق جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٣َٝحوز ٓؼى٫ش جُـ٤حخ -5

 ٝضكل٤ُْٛ ُِؼَٔ أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ػ٠ِ ٌٞح ئ٣ؿحذ٤س ًحٗص أّ ِْر٤س َٛ ضإغٍ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س -6

أػٟيحء ٤ٛثيس جُطييى٣ٌّ ٓيح وٌٝ ج٧ٗٗيطس ج٫ؾطٔحػ٤يس ٝجُلؼح٤ُيحش جُىجن٤ِيس كي٠ ضكٓيي٤ٖ جُؼ٬هيحش ج٫ؾطٔحػ٤يس ذي٤ٖ -7

 ؟ذحُٔإْٓس 

 ؟ذحنط٬ف ٠ر٤ؼس جُؼَٔ ٫ٗؿحَضكو٤ن ج٤ًق ضهطِق جٗؼٌحْحش جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ػ٠ِ -8

 ؟ٓح ٠ٛ جكَٟ جُٔٔحٌْحش ج٫وج٣ٌس ُطؼ٣ُُ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س جُر٘حءز ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ -9
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 الأضهٕة انًُٓدي نهذراضخ :     –)ِ( 

، ئ٣ؿحذ٤س ًحٗص أّ ضْ ج٩ْطؼحٗس ذح٧ِْٞخ جُٞٚل٠ جُطك٠ِ٤ِ ٝجًُٟ ٣ؼطٔى ػ٠ِ ضك٤َِ جُؼ٬هحش ذٌٛٞضٜح جُٞجهؼ٤س 

ِْر٤س ، ٝجُط٠ ضٜىف ذٌَٗ ػحّ ئ٠ُ ٝٚق جُظحٍٛز ٓكَ جُىٌجْس ٝضك٤ِِٜح ٖٝٓ غْ ئُوحء جُٟٞء ػ٠ِ ٓهطِق 

ضكو٤ن ػ٠ِ ؾٞجٗرٜح ٝيُي ذاؾٍجء وٌجْس ضك٤ِ٤ِس ٜٓ٘ؿ٤س ُٔ٘حهٗس أذؼحو ٓلّٜٞ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٝضحغ٤ٍٛح 

 ئػطٔحوجً ػ٠ِ أوٝجش جُىٌجْس  ذ٘حء ػ٠ِ ٓح ضٞجكٍ ٖٓ ذ٤حٗحش .ج٫ٗؿحَ ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ . ٥ٞٚٝ ئ٠ُ جُ٘طحتؽ ،ٝ

 يدبلاد انذراضخ :  –)ٔ( 

 ؾحٓؼس ج٧ٍَٛ . –ضلٜ٘ح ج٧ٍٖجف  –جُىٌجْحش ج٫ٗٓح٤ٗس ذ٘حش  ط٠ جُطؿحٌز ٝجُٔؿحٍ جٌُٔح٠ٗ : ٤ًِ

 .أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ جُٔؿحٍ جُرٍٟٗ :

   1/4/2525قط٠ ج٩ٗطٜحء ٓ٘ٚ  1/3/2525ج٠ٗ جُٔؿحٍ ج٠ُُ٘ٓ : كطٍز جُؼَٔ ًٓ٘ ذىج٣س جُؼَٔ ج٤ُٔى

 :ٔيجرراد ئخزيبرْب  ػيُخ انذراضخ -)ز(

ذح٧هٓحّ أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ٖ ضْ ئنط٤حٌػ٤٘س جُىٌجْس ذحُط٣ٍوس جُؼٔى٣س ،ق٤ع ضٔػَ ج٩نط٤حٌ ُؼ٤٘س ٓٔػِس ٓ  

 –٤ِْ ٝج٫ػطٔحو ق٤ع ضٔػِص ك٠ أهٓحّ ج٫ؾطٔحع ؼجُكحِٚس ػ٠ِ ٖٜحوز ج٫ػطٔحو ٖٓ ج٤ُٜثس جُو٤ٓٞس ُٟٔحٕ ؾٞوز جُط

ذح٩ٞحكس ئ٠ُ ػ٤٘س ٓٔػِس جُىٌجْحش ج٫ٗٓح٤ٗس ذ٘حش ضلٜ٘ح ج٧ٍٖجف  ٤ٌِسجُِـحش ٝجُطٍؾٔس ذ –جُطح٣ٌم  –ػِْ جُ٘لّ 

ج٣ًُٖ ٣ؼِٕٔٞ ػ٠ِ ئٗؿحَ ٓؼح٤٣ٍ جُؿٞوز ئْطؼىجوجً ُِطوى٣ْ ُ٪ػطٔحو  ٖٓ أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ذ٤ٌِس جُطؿحٌز 

 ٓلٍوز .                            55هٞجٜٓح و٠ٔ٣ ج٧ًح

      أدٔاد انذراضخ :  -( ذ)     

    ضٔػِص أوٝجش جُىٌجْس ك٠ ئْطٔحٌز ئْطر٤حٕ ٠رُوص ئٌُط٤ٍٗٝحً، ٝهى هحٓص جُرحقػس ذط٤ْٔٛ ج٫ْطر٤حٕ ٖٓ ن٬ٍ   

ج٠٫حٌ جُ٘ظٍٟ ، ٖٝٓ ن٬ٍ ج٬٠٩ع ػ٠ِ جُىٌجْحش جُٓحذوس جُط٠ ض٘حُٝص ٓٞٞٞػحش ٝغ٤وس جُِٛس ذٔٞٞٞع 

جُىٌجْس ، ٝيُي ك٠ ٞٞء ج٧ٛىجف ٝجُطٓحؤ٫ش جُهحٚس ذحُىٌجْس ، ٝهى ئْطٜىكص جُرحقػس ٖٓ ن٬ٍ ئْطٔحٌز 

ْس جُكح٤ُس ٝضٓحؤ٫ضٜح ، غْ هحٓص ج٩ْطر٤حٕ جُكٍٛٞ ػ٠ِ ذ٤حٗحش ٓطؼِوس ذٔٞٞٞع جُىٌجْس ٝكوحً ٧ٛىجف جُىٌج

جُرحقػس ذؼٍٜٞح ػ٠ِ ٓؿٔٞػس ٖٓ ج٧ْحضًز جُٔك٤ٌٖٔ ذوْٓ ج٫ؾطٔحع ذ٤ٌِس جُىٌجْحش ج٫ٗٓح٤ٗس ذ٘حش ؾحٓؼس 

ج٧ٍَٛ ،ٝك٠ ٞٞء ٓح أْلٍش ػ٘ٚ ٖٓ ٗطحتؽ ضْ قًف ذؼٝ ج٧ْثِس ٝئٞحكس أْثِس أنٍٟ ٝؿِن ذؼٝ ج٧ْثِس 

 جُط٠ ًحٗص ٓلطٞقس . 

 : خانُظرى بدانزٕخٓ

ر٤٤ٍ ذٌٞو٣ٞ، ؾ٤ّٔ ُ :(Social Capital Theory) َظريخ رأش انًبل الاخزًبػيرجُذ انجبحثخ 

ض٤ٍٗ ًٛٙ جُ٘ظ٣ٍس ئ٠ُ إٔ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ضؼُىّ ٗٞػًح ٖٓ "ٌأِ جُٔحٍ" ٣ٌٖٔ قرع   ذٞض٘حّ ًُٞٔحٕ،ٌٝٝذٍش

ٝؾٞو ٖرٌحش ٝك٢ ذ٤ثس جُؼَٔ،  جُؿٔحػ٤س إٔ ٣ُٓطهىّ ُطكو٤ن ٓ٘حكغ ٓػَ جُطؼحٕٝ، ٝضرحوٍ جُٔؼٍكس، ٝضكو٤ن ج٧ٛىجف

. إو١ ئ٠ُ ٣َحوز جُػوس، ٝضك٤ٖٓ جُطؼحٕٝ، ٓٔح ٣ؼَُ ج٩ٗطحؾ٤س ٝج٧وجء جُط٘ظ٢ٔ٤ضجؾطٔحػ٤س ه٣ٞس 
(3) 

ُِؼحُٔحٕ ؾٌٞؼ ٛٞٓحُٗ، ٝذ٤طٍ   (Social Exchange Theory) ٔحػ٠ طًٛج ذح٩ٞحكس ج٠ُ ٗظ٣ٍس جُطرحوٍ ج٫ؾ 

ج٫ؾطٔحػ٤س ك٢ ؾٍٞٛٛح ضوّٞ ػ٠ِ ٓرىأ جُٔوح٣ٟس ٝإٔ ج٧كٍجو ٣طلحػِٕٞ ٓغ ٖٓ ق٤ع ض٘ٙ ػ٠ِ إٔ جُؼ٬هحش .ذ٬ف

ح  ًٓ ٣وىّ ُْٜ ٓ٘لؼس ك٢ ذ٤ثس جُؼَٔ، ٝجُطلحػَ ج٣٩ؿحذ٢ ذ٤ٖ ج٬ُُٓء أٝ ذ٤ٖ جُٔٞظق ٝجُٔى٣ٍ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ُٞىّ جُطُج
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ج أػ٠ِ، ٓٔح ٣٘ؼٌّ ئ٣ؿحذ٤حً ػ ًُ ح ضٔػ٬ٕ ٔجُ٘ظ٣ٍط٤ٖ ق٤ع أٜٗ ٖٝٓ غْ ضْ ج٩ْطؼحٗٚ ذٜحض٤ٖ .٠ِ ضكو٤ن ج٩ٗؿحَ ٝضكل٤

ضأغ٤ٍ جُػوس ٝجُطؼحٕٝ ذ٤ٖ  ٓؼٍكسٓوحٌذس  ٗظ٣ٍس ُطك٤َِ ٤ًل٤س ٓٓحٛٔس جٍُٝجذ١ ج٫ؾطٔحػ٤س ك٠ ضرحوٍ جُهرٍجش ، ٝ

 ؼح٤ِٖٓك٠ ضكل٤ُجُ -جُٛىجهحش –ج٬ُُٓء ػ٠ِ ج٧وجء جُلٍوٟ ٝجُؿٔحػ٠ ، ٝضو٤٤ْ أغٍ جُؼ٬هحش ؿ٤ٍ ج٤ٍُْٔس 

ىػْ ج٫ؾطٔحػ٠ ٝج٩ٗطحؾ٤س ٤ًٝل٤س ضأغ٤ٍ جُطلحػَ ج٫ؾطٔحػ٠ ج٣٩ؿحذ٠ أٝ جُِٓر٠ ذ٤ٖ .ك٦ٟػٖ ٌذ١ جُؼ٬هس ذ٤ٖ جُ

ػ٠ِ ج٩ُطُجّ ٝج٥وجء  ؼح٤ِٖٓجُ
(4)

. 

 الاطبر انُظرٖ نهذراضخ : –ثبَيبً       

 يفبْيى انذراضخ :  - ( أ)

 :انؼلالبد الاخزًبػيخ في انؼًم

 Social Relationshipرؼريف يفٕٓو انؼلالبد الاخزًبػيخ 

٠ٛ ٗٔٞيؼ جُطلحػَ جُٔطرحوٍ جًُٟ ٣ٓطٍٔ كطٍز ٓؼ٤٘س ٖٓ جُُٖٓ ضإوٟ ئ٠ُ ظٌٜٞ ٓؿٔٞػس ضٞهؼحش جؾطٔحػ٤س غحذطٚ  

ًحُؼ٬هٚ ذ٤ٖ جُُٝؼ ٝجُُٝؾس ٝجُٔكَِ جُ٘ل٠ٓ ٝج٣ٍُٔٝ ، ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٗٔٞيؼ ُِطلحػَ ج٫ؾطٔحػ٠ ذ٤ٖ 

٤ُُْٞٓٞٞؾ٠ ، ًٔح أٗٚ ٣٘طٟٞ ػ٠ِ ٣ٝٔػَ ًٛج جُ٘ٔٞيؼ أذ١ٓ ٝقىز ٖٓ ٝقىجش جُطك٤َِ ج ،ٖه٤ٖٛ أٝ أًػٍ

ج٫ضٛحٍ جُٜحوف ،  ٝجُٔؼٍكس جُٔٓروس ذِٓٞى جُٗهٙ ج٥نٍ ٝضؼطرٍ ػ٬هس ٣ٞ٠ِس ج٧ؾَ . ٝهى ضٌٕٞ جُؼ٬هس 

ج٫ؾطٔحػ٤س يجش أٓى ه٤ٍٛ. 
(5) 

 انزؼريف الاخرائٗ نهؼلالبد الاخزًبػيخ ٔفمبً نهذراضخ انحبنيخ :

ذرؼْٟٜ جُرؼٝ، ْٞجء وجنَ جُل٣ٍن أٝ ذ٤ٖ ج٧هٓحّ أٝ ٓغ ج٩وجٌز ، ق٤ع  جُطلحػ٬ش ج٫ؾطٔحػ٤س جُط٢ ضٍذ١ ج٧كٍجو

ؾطٔحػ٤س ػ٠ِ جُطىجنَ ج١ًُ ٣طْ ذ٤ٖ ج٧كٍجو ْٝٛ ك٢ ٌَٖ ٓؿٔٞػحش ك٢ ذ٤ثس جُؼَٔ. ٝج١ًُ جطِن ُلع ػ٬هحش ٣ُ 

ذطؼحٕٝ ٓغ ٣ٜىف ئ٠ُ جُطٌحَٓ ذ٤ٖ ج٫كٍجو ك٢ ٓك١٤ جُؼَٔ ذحٌَُٗ ج١ًُ ٣ىكؼْٜ ٣ٝكلُْٛ ئ٠ُ جُؼَٔ ذاٗطحؾ٤س ٝ

 قُْٜٛٞ ػ٠ِ ئٖرحع قحؾحضْٜ جُطر٤ؼ٤س ٝجُطو٤٘س ٝج٫ؾطٔحػ٤س ُطكو٤ن ج٩ٗؿحَك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ .

  Social Capital :رأش انًبل الاخزًبػي

ٌأِ ُٔلّٜٞ  Pierre Bourdieuذ٤٤ٍ ذٌٞو٣ٞ ٣ؼُى ٖٓ جُٔلح٤ْٛ يجش جُِٛس ذٔٞٞٞع جُىٌجْس ، ٝٝكوحً ُطؼ٣ٍق 

جُٔٞجٌو جٌُٔٔ٘س جُط٠ ضطٞجكٍ ُِٗهٙ ذلَٟ ق٤حَز ٖرٌس ٖٓ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٛٞ ٓؿٔٞػس  جُٔحٍ ج٫ؾطٔحػ٠ 

ٓغ أكٍجو جُٔؿطٔغ ، ق٤ع ض٘طٟٞ ًٛٙ جُؼ٬هحش ػ٠ِ ٓ٘ظٞٓس ٖٓ جُو٤ْ ضأض٠ ك٠ ٓوىٓطٜح ٓٗحػٍ ج٫قطٍجّ ٝج٫ٓط٘حٕ 

 ٝجُطؼحٕٝ ٝجُػوس جُٔطرحوُس .

٣وٛى ذٍأِ جُٔحٍ ج٫ؾطٔحػ٠ ج٫ٌضرح٠حش جُط٠ ضٞؾى ذ٤ٖ ج٧ٖهح٘  Robert Putnamضؼ٣ٍق ٌٝذٍش ذٞض٘حّ 

  Social Positionػ٠ِ أٗٚ ذٔػحذس ٓؿٔٞػس ٖٓ جٍُٝجذ١ ج٧كو٤س ذ٤ٖ أكٍجو يٟٝ ٝٞغ جؾطٔحػ٠ ًٔح ٣٘ظٍ ئ٤ُٚ 

ٗىٓحؼ ٝضطٌَٗ ًٛٙ جٍُٝجذ١ ػرٍ وٌؾس ٓؼ٤٘س ٖٓ ضٔحغَ ج٣ُٜٞس جُػوحك٤س ٝجُٔؼح٤٣ٍ جُٔٗطًٍس ٝجُٗؼٌٞ ذح٩ ،ٓطؿحّٗ

ك٠ ؾٔحػس ٝذىٝٗٚ ضٜ٘حٌ ٣ٍ٠وس ػَٔ جُٔؿطٔغ ًٌَ ٓٞقى .
(6)

  

 :ٔفمبً نهذراضخ انحبنيخانزؼريف الاخرائٗ نرأش انًبل الاخزًبػٗ 

جُؼَٔ ٓؼًح ذٌَٗ أًػٍ  ٨كٍجوٓؿٔٞع جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٖٝرٌحش ج٫ضٛحٍ وجنَ جُٔإْٓس، ٝجُط٢ ضط٤ف ُٛٞ 

 .كؼح٤ُس ٖٓ ن٬ٍ جُػوس جُٔطرحوُس ٝجُٔؼح٤٣ٍ جُٔٗطًٍس
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 .ٗكٞ ئٗؿحَ ٛىف ٓؼ٤ٖذٔؼ٘حٙ جُؼحّ ئ٠ُ أٟ ٗٗح٠ أٝ ؾٜى ٓٞؾٚ  Labour يشير يفٕٓو انؼًم انؼًم 

 ٝٛٞ جُطؼ٣ٍق جًُٟ ضطرحٙ جُىٌجْس جُكح٤ُس .

ًَ ٓح ٣ػ٤ٍ ِْٞى جُلٍو جٝ جُؿٔحػس ، ٣ٝإغٍ ك٤ٚ ٝهى أًى ػِٔحء ج٫ؾطٔحع ػ٠ِ وٌجْس جُظٍٝف أٝ  ْٗ جيئخان

 جُكٞجوظ جُهحٌؾٚ ػٖ جٌُحتٖ جُؼٟٟٞ ْٞجء ًحٗص ك٣ُ٤و٤س أٝ جؾطٔحػ٤س أٝ غوحك٤س .

ك٠ جُٔإْٓس جُط٠ ٣ؼَٔ ذٜح ج٧كٍجو ق٤ع ضطٔػَ ك٠   ٔيزًثم انزؼريف الاخرائٗ نجيئخ انؼًم ٔفمبً نهذراضخ انحبنيخ

٩ٗؿحَ جُٔإْٓس جُطؼ٤ٔ٤ِس جُؿحٓؼ٤س ٝجُط٠ ضْٟ أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ج٣ًُٖ ٣ؼِٕٔٞ ٓؼحً ضكص ٓظِس ٖٓ ج٤ٍُْٔس 

جُٜٔحّ ج٧ًحو٤ٔ٣س ك٦ٟ ػٖ جُؼَٔ ًل٣ٍن ُطكو٤ن ج٩ٗؿحَ ًحُكٍٛٞ ػ٠ِ ج٩ػطٔحو ج٧ًحو٠ٔ٣ ُرؼٝ جُرٍجٓؽ 

 . ج٧ًحو٤ٔ٣س

 يفبْيى راد صهخ ثبنذراضخ انحبنيخ :

: ؾحٗد ٖٓ جُر٤ثس ج٤ٌُِس ق٤ع ضطأُق ٖٓ أٖهح٘ ٝؾٔحػحش  Environment Social  انجيئخ الاخزًبػيخ 

ٓطلحػِس ، ٣ٝ٘طٟٞ ػ٠ِ جُطٞهؼحش ج٫ؾطٔحػ٤س ، ٝٗٔحيؼ جُط٘ظ٤ْ ج٫ؾطٔحػ٠ ، ٝؾ٤ٔغ جُظٞجٍٛ ج٧نٍٟ ُِٔؿطٔغ ، 

 ًٔح ٣ٗطَٔ ػ٠ِ جُطٞهؼحش ج٫ؾطٔحػ٤س يجش جُطر٤ؼس جُلٍو٣س جًُجض٤س ، ج٧ٍٓ جًُٟ ٣ؿؼَ ٌَُ ػٟٞ ك٠ جُٔؿطٔغ ذ٤ثطٚ

ج٫ؾطٔحػ٤س جُهحٚس . 
 

ؾ٤ٔغ ٌٚٞ جُ٘ٗح٠ ج٫هطٛحوٟ جُٔطىٌؾس ضكص ػ٤ِٔس نِن جُِٓغ ٝجُهىٓحش  Productionج٫ٗطحؼ 
(7)

            

 :راد انصهخ ثًٕضٕع انذراضخ   انطبثمخ انذراضبد – ( ة)

 حيث رى رمطيى انذراضبد انطبثمخ ئنٗ يحٕريٍ رئيطيٍ ػهٗ انُحٕ انزبنٗ :

 انًزؼهمخ ثبنرضب انٕظيفٗ فٗ انًإضطبد انزؼهيًيخ .أٔلاً: انذراضبد 

ٛىكص جُىٌجْس ئ٠ُ جُطؼٍف (  2002دراضخ يٕييخ ػسرٖ ثؼُٕاٌ ) ظرٔف انؼًم ٔانرضب انًُٓٗ نهًؼهى  -1

ػ٠ِ ظٍٝف جُؼَٔ ٝػ٬هطٜح ذحٍُٞح ج٠ُٜ٘ٔ ُِٔؼِْ ، ٝجْطهىٓص جُىٌجْس ٜٓ٘ؽ جُٔٓف ج٫ؾطٔحػ٠ ذحُؼ٤٘ٚ ك٠ ق٤ٖ 

ٝج٬ُٔقظس جُر٤ٓطس ذحُٔٗحًٌس ٝجُٔوحذِس جُكٍز ٝجُٔو٘٘س ٝج٩ْطر٤حٕ  ٠ِ جُٓؿ٬ش ٝجُٞغحتنجُىٌجْس ػجػطٔىش 

ٓلٍوز  375، جٓح ػٖ ػ٤٘س جُىٌجْس كطٔػِص ك٠ جُؼ٤٘س جُؼٗٞجت٤س جُطرو٤س جُٔ٘طظٔس هٞجٜٓح ؿٔغ جُر٤حٗحش ُأوٝجش ً

جْس ٝؾٞو ػ٬هس ذ٤ٖ ظٍٝف جُؼَٔ ًٝحٕ ٖٓ أْٛ  ٗطحتؽ جُىٌ ،ٓىٌْس ضؼ٤ٔ٤ِس ئذطىجت٤س ٗظح٤ٓس  36َٓٞػس ػ٠ِ 

 جُٔحو٣س ٝج٫ؾطٔحػ٤س ٝجٍُٞح ج٠ُٜ٘ٔ ُِٔؼِْ .
(8) 

دراضخ ضرارانؼزيجٗ ثؼُٕاٌ ) دراضخ ٔرحهيم انؼٕايم انًإثرح ػهٗ يطزٕٖ انرضب انٕظيفٗ      لأػضبء  -2 

ٛىكص جُىٌجْس ئ٠ُ جُطؼٍف ػ٠ِ ٓٓطٟٞ جٍُٞح جُٞظ٤ل٠ ٧ػٟحء  ( 2012ْيئخ انزذريص ثدبيؼخ انًهك خبنذ 

٤ٛثس جُطى٣ٌّ ك٠ ؾحٓؼس جُِٔي نحُى ، ٝٓكحُٝس جُطؼٍف ػ٠ِ ضكى٣ى جُؼٞجَٓ جُٔإغٍز ك٠ جٍُٞح جُٞظ٤ل٠ ُىٟ 

أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ذٌَٗ ػحّ ، ٝضٔػِص ج٫ؾٍجءش جُٜٔ٘ؿ٤س ك٠ ػ٤٘س جُىٌجْس ٖٓ ج٧ْحضًز أػٟحء ٤ٛثس 

ٓؿٔٞػس ٖٓ ج٧ْح٤ُد ج٫قٛحت٤س ضٔػِص ( ٓلٍوز ٝئْطهىٓص جُىٌجْس 377ؿحٓؼس جُِٔي نحُى هٞجٜٓح ) جُطى٣ٌّ ذ

ك٠ جُ٘ٓد ٝجُطٌٍجٌجش ، ٝجُٔط١ْٞ ُٔ٘حْرطٜح ُطر٤ؼس جُر٤حٗحش ٝكٍٜٝ جُىٌجْس ٓػَ ئنطرحٌ ًح
2 

ُطٍض٤د جُؼٞجَٓ 

 –ئوجٌز ج٧هٓحّ جُؼ٤ِٔس  –ش جُؼَٔ يجش جُطأغ٤ٍ ػ٠ِ ٓٓطٟٞ ٌٞح أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ٜٓ٘ح ) جٍُٞح ػٖ ػ٬هح

ظٍٝف جُؼَٔ  –ٗظحّ جُطٍه٤س جُٔؼٍٔٞ ذٚ ذحُؿحٓؼس  –ئوجٌز ج٤ٌُِس  –ج٧ٓحٕ جُٞظ٤ل٠ ٧ػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ 
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جٍُجضد جًُٟ ٣طوحٞحٙ أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ذحُؿحٓؼس ،  –٧ػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ 
 

ٝضِٞٚص جُىٌجْس ُٔؿٔٞػس ٖٓ 

ئضلحم ذ٤ٖ أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ج٤٤٘٠ُٖٞ ) جُٓؼٞو٤٣ٖ ( ٝجُٔطؼحهى٣ٖ ػ٠ِ ضٍض٤د  جُ٘طحتؽ أٜٛٔح أٗٚ ٫ ٣ٞؾى

 جُؼٞجَٓ جُٔكىوز ُىٌؾس جٍُٞح جُٞظ٤ل٠ أٜٛٔح جٍُجضد .
(9)

   

 ثبَيبً : انذراضبد انزٗ رُبٔنذ انؼلالبد الاَطبَيخ فٗ انًإضطبد ٔانًُشئبد انصُبػيخ .

 ييذاَيخ دراضخ –الاَطبَيخ ٔأثرْب ػهٗ أداء انؼبيم ثبنًإضطخ دراضخ خًيهخ ثٍ زاف ثؼُٕاٌ ) انؼلالبد  -3 

ضٜىف جُىٌجْس ئ٠ُ ض١٤ِٓ جُٟٞء ػ٠ِ أغٍ جُؼ٬هحش ج٫ٗٓح٤ٗس ػ٠ِ آوجء جُؼحَٓ وجنَ جُٔ٘ٗثحش  (  2013

ْطٔحٌز ئ، ٝجػطٔىش جُىٌجْس ػ٠ِ ٝضٔػِص ج٫ؾٍءجش جُٜٔ٘ؿ٤س ك٠ ئْطهىجّ ٜٓ٘ؽ جُٔٓف ج٫ؾطٔحػ٠  جُٛ٘حػ٤س 

ذؿحٓؼس هحٚىٟ ٍٓذحـ ٌٝهِس ذحُؿُجتٍ ًلوجز ُؿٔغ جُر٤حٗحش ق٤ع ضْ ضطر٤وٜح ػ٠ِ ػ٤٘س ٖٓ جُؼح٤ِٖٓ    ٕج٫ْطر٤ح

ٓلٍوز ، ٝضِٞٚص جُىٌجْس ُٔؿٔٞػس ٖٓ جُ٘طحتؽ أٜٛٔح إٔ جُٔإْٓس ؾُء ٫ ٣طؿُأ ٖٓ ٓؿطٔؼحض٘ح ،     255هٞجٜٓح 

ؼْٟٜ جُرؼٝ ذٌٛٞز هى ضٌٕٞ ٓرحٍٖز ٝكوحً ك٠ٜ ػرحٌز ػٖ ٗٓن جؾطٔحػ٠ ٣طٌٕٞ ٖٓ أكٍجو ٣طلحػِٕٞ ٓغ ذ

ُٔؿٔٞػس ٖٓ جُوٞجػى ٝجُوٞج٤ٖٗ جُٓحتىز ٖٞٔ ٗطحم ٓكىو ٖٓ أؾَ ذِٞؽ أٛىجف ٓؼ٤٘س ، ٣ٝؼطرٍ جُلٍو ك٤ٜح ج٤ًٍُُز 

ٗطحؼ .ج٧ْح٤ْس ، ٝجُٔإْٓس ضٓؼ٠ ٖٓ ن٬ُٚ ُطكو٤ن أٛىجكٜح ذاػطرحٌٙ جُٔكٍى جٍُت٠ٓ٤ ُْٞحتَ ج٩
(15)
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ضطٍـ جُىٌجْس ه٤ٟس "أغٍ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ك٢ ق٤حز ج٩ٗٓحٕ". ٝق٤حز ج٩ٗٓحٕ ؾحٓؼس ٛحٌكحٌو ق٤ع 

ق٤حز جُٔطٍٝقس ك٢ ًٛٙ جُىٌجْس ضرىأ ٌَُ كٍو ٖٓ أكٍجو ػ٤٘س جُىٌجْس جُٔٓطٜىكس ذٖٓ جٍُٖى، ٝضٓطٍٔ قط٠ ٜٗح٣س 

ٖهٛح، ٝذِـص جُٔىز  724ٝهى ذِؾ ٓؿَٔ ػىو أٖهح٘ جُؼ٤٘س جُٔهطحٌز  ، ًَ ٖهٙ ٖٓ أٖهح٘ ًٛٙ جُؼ٤٘س

ػحٓح؛ أ١ إٔ ٖٓ ٣رو٠ ق٤ح ٖٓ أٖهح٘ ػ٤٘س جُىٌجْس، ذؼى ًٛٙ جُٔىز، ٣ٌٕٞ هى ضؿحَٝ جُطٓؼ٤ٖ  75ج٤ُُ٘ٓس ُِىٌجْس 

. ٝضٌٞٗص ػ٤٘س جُىٌجْس ٖٓ ٓؿٔٞػط٤ٖ: 2513ٝجٗطٜص  1938ذىأش جُىٌجْس ػحّ ٝ ٖهٛح 65ػحٓح. ٝذحُلؼَ ذو٢ 

ٓؿٔٞػس ٖٓ ن٣ٍؿ٢ جُؿحٓؼس، ٝٓؿٔٞػس ٖٓ أُٝثي ج٧هَ قظح ج٣ًُٖ ُْ ضٓٔف ُْٜ ظٍٝكْٜ جُٔحو٣س ذٔٞجِٚس 

، ج١ًُ John Kennedy ًٝحٕ أذٍَ أٖهح٘ جُٔؿٔٞػس ج٠ُٝ٧ جٍُت٤ّ ج٢ٌ٣ٍٓ٧ ج٧ْرن ؾٕٞ ٤ً٘ى١ ،جُطؼ٤ِْ

، ٌُ٘ٚ ُْ ٣ٌَٔ كطٍز ٌتحْطٚ؛ 1965أٚرف ٌت٤ٓح ٣٫ُِٞحش جُٔطكىز ػحّ ، 1945ٝضهٍؼ ك٢ ؾحٓؼس ٛحٌكحٌو ػحّ 

. ٝئْططحػص جُىٌجْس ػرٍ ج٤ُٖ٘ٓ ض٤ِْٓ ٌج٣س جُىٌجْس ئ٠ُ أؾ٤حٍ ٓطؿىوز ٖٓ جُرحقػ٤ٖ 1963ذٓرد جؿط٤حُٚ ػحّ 

ذَ  ٣طحذؼٕٞ ٤ٍٓٓز ًَ كٍو ٖٓ أكٍجو ػ٤٘س جُىٌجْس ذلكٞ٘ ٠ر٤س، ٝئْطٔحٌجش ٓٓك٤س، ٝٓوحذ٬ش ٤ُّ ٓؼٚ كو١،

ٓغ ٖه٤ٛحش ٖٓ أِٛٚ ٝأٚىهحتٚ؛ ُِطؼٍف ػ٠ِ وٌٝ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س جُ٘حؾكس أٝ ؿ٤ٍ جُ٘حؾكس ك٠ ق٤حضٚ ، 

، ج٧ْطحي ك٢ Robert Waldinger ًٝحٕ آنٍ ٌت٤ّ ُل٣ٍن جُركع جُٔٓإٍٝ ػٖ جُىٌجْس ٛٞ ٌٝذٍش ُٝى٣٘ؿٍ

جُٔىٟ، ضطٔػَ ك٠ إٔ ُؼ٬هحش  ٛحٌكحٌو ٝجُٔطهٛٙ ك٢ جُطد جُ٘ل٢ٓ، ٝضِٞٚص جُىٌجْس ئ٠ُ ٗطحتؽ  ٣ٞ٠ِس

ج٩ٗٓحٕ ج٫ؾطٔحػ٤س أغٍج ًر٤ٍج ك٢ ق٤حضٚ ػ٠ِ ٓىٟ جُؼٍٔ ج١ًُ ٣ؼ٤ٗٚ. كٖٔ ٣طٔطغ ذؼ٬هحش جؾطٔحػ٤س ئ٣ؿحذ٤س ٣٘ؼْ 

ذٛكس أكَٟ، ٣ٝؼ٤ٕ ق٤حز أًػٍ ْؼحوز، ٖٝٓ ٫ ٣كظ٠ ذٔػَ ًٛٙ جُؼ٬هحش، ٣ٝؼ٤ٕ ق٤حز كٍو٣س ٓـِوس، ٣ؼح٢ٗ 

٣ٝؼ٤ٕ ق٤حز ضطْٓ ذحٌُلذس. ٝضَٗٔ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٛ٘ح جُؼ٬هحش ج٣ٍْ٧س ْٔٞٓح ؿ٤ٍ ٓ٘ظٌٞز ضٍٟ ذٛكطٚ، 

ٝػ٬هحش جُٛىجهس ٝجُؼ٬هحش ج٤ُٜ٘ٔس ٝػ٬هحش ج٧ػٔحٍ ٝجُؼ٬هحش جُٔهطِلس ٓغ ج٥ن٣ٍٖ. ٫ٝ ٣ؼطٔى ض٤ُٔ جُؼ٬هحش 

كرس ٝجُػوس جُٔطرحوُس. كوى ج٫ؾطٔحػ٤س ػ٠ِ جُطٞجكن جٌُحَٓ ٝج٫ضلحم ك٢ جٍُأ١ وٕٝ أ١ ن٬كحش، ذَ ٣ؼطٔى ػ٠ِ جُٔ
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ضٌٕٞ ٛ٘حى ن٬كحش ك٢ أ١ ػ٬هحش ٗحؾكس، ٌُٖ ئوجٌز ًٛٙ جُه٬كحش ك٢ "ذ٤ثس ٖٓ جُٔكرس ٝجُػوس" ض٣ًد أ١ أغٍ 

   .ِْر٢ ُٜح
(11)

 

 –ظرٔف انؼًم ٔالاضزمرار انًُٓٗ نهًٕظف فٗ انًإضطخ اندسائريخ دراضخ فطيًخ حًٕ ػهٗ ثؼُٕاٌ ) -5

ٛىكص ًٛٙ جُىٌجْس ئ٠ُ جُطؼٍف ػ٠ِ ظٍٝف جُؼَٔ ( 2016الادارح انًحهيخ نٕلايخ ٔرلهخ دراضخ ييذاَيخ ثًذريخ 

ٝ ج٫ْطوٍجٌ ج٢ُٜ٘ٔ ك٢ ٓى٣ٍ٣س ج٫وجٌز جُٔك٤ِس ٣٫ُِٞس ، ذك٤ع ضٔكٌٞش ًٛٙ جُىٌجْس قٍٞ جُطٓحؤٍ جٍُت٢ٓ٤ 

جُٔك٤ِس ذح٣٫ُٞس ؟ جُطح٢ُ : َٛ ضٞؾى ػ٬هس ذ٤ٖ ظٍٝف جُؼَٔ ٝج٫ْطوٍجٌ ج٢ُٜ٘ٔ ُِٔٞظق ذٔى٣ٍ٣س ج٩وجٌز 

ٝ ض٘وْٓ ًٛٙ جُىٌجْس ئ٠ُ ؾحٗد ٗظ١ٍ ، ٝآنٍ ضطر٤و٢ ضٔص ك٤ٚ جُىٌجْس ػ٠ِ   كٍػ٤س ضٓحؤ٫ش  ٝض٘ىٌؼ ضكطٚ

ج٩وجٌز جُٔك٤ِس ذح٣٫ُٞس ٌٝهِس ق٤ع ضْ جْطهىجّ جْطٔحٌز ج٫ْطر٤حٕ ًأوجز ٌت٤ٓ٤س ك٢ ؾٔغ جُر٤حٗحش   ٓٞظل٢ ذٔى٣ٍ٣س

 ( ٓٞظلح  ٠65ًروص ػ٠ِ ػ٤٘س ػٗٞجت٤س ذ٤ٓطس ٌٓٞٗس ٖٓ ) ٝج٬ُٔقظس ، غ ٓٝ جُٔوحذِس ًأوجز ٓٓحػىز  ٤ُسٝج٧

( جْطرحٗس ػ٠ِ أكٍو ػ٤٘س  38 ( ٓٞظلح، ق٤ع ضْ ض٣َٞغ )  ً 435%( ٖٓ ٓؿطٔغ جُىٌجْس جٌُٕٔٞ ٖٓ ) 15ذ٘ٓرس ) 

ٛ٘حى ، ك٠ ق٤ٖ نِٛص جُىٌجْس ئ٠ُ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُ٘طحتؽ أٜٛٔح إٔ  ٞٚل٠ٝجْطهىٓص جُىٌجْس ٜٓ٘ؽ جُ جُىٌجْس،

ظٍٝف جُؼَٔ ضِؼد ًٔح إٔ ٝج٫ْطوٍجٌ جُٞظ٤ل٠ ذٔى٣ٌس ج٫وجٌز جُٔك٤ِس ، َ ػ٬هس ئٌضرح٤٠س ذ٤ٖ ظٍٝف جُؼٔ

وٌٝجً ٜٓٔحً ك٠ غرحش جُٔٞظق ك٠ ٝظ٤لطٚ كٌِٔح ًحٗص ًٛٙ جُظٍٝف ؾ٤ىز ٬ٓٝتٔس ًِٔح َجو ضٔٓي جُٔٞظق ذًٜٙ 

جُٞظ٤لس ٝجُؼٌّ ٚك٤ف .
(12)
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ٛىكص جُىٌجْس ئ٠ُ ض١٤ِٓ جُٟٞء ػ٠ِ جُؼ٬هحش ج٫ٗٓح٤ٗس وجنَ جُٔ٘ظٔس ٝج٧وجء جُٞظ٤ل٠ ُِؼح٤ِٖٓ ، ٝػٖ ( 

، ٝضِٞٚص جُىٌجْس ئ٠ُ ٓؿٔٞػس ٖٓ ج٩ؾٍجءجش جُٜٔ٘ؿ٤س ُِىٌجْس كطٔػِص ك٠ أْطهىجّ جُٜٔ٘ؽ جُٞٚل٠ جُطك٠ِ٤ِ 

لْٜ جُلٍو ٝجُؿٔحػس أًػٍ ٖٓ ٖٓ ن٬ٍ ض   ضًٍُ جُؼ٬هحش ج٫ٗٓح٤ٗس ػ٠ِ جُؼٍ٘ٛ جُرٍٟٗ -جُ٘طحتؽ ضطِهٙ ك٠ ج

ػ٘ىٓح ضٌٕٞ جُؼ٬هس ذ٤ٖ جٍُت٤ّ ٝجٍُٔؤ٤ْٖٝ ػ٬هس ٤٠رس ذٞؾٞو جقطٍجّ  -2ض٤ًٍُٛح ػ٠ِ جُؿٞجٗد جُٔحو٣س . 

ٌٍٞٝز ج٫ٛطٔحّ  -1ٓطرحوٍ ٣إوٟ يُي ئ٠ُ ئٗطحؼ ٓػٍٔ ك٠ جُؼَٔ .ٝنِٛص جُىٌجْس ئ٠ُ ذؼٝ جُط٤ٚٞحش ٜٓ٘ح 

رَ جُو٤حوجش ج٫وج٣ٌس ك٠ جُٔإْٓحش جُهحٚس ذحػطرحٌٛح ٓكًٍحش ٝٓٞؾٜحش ُِٓٞى ٖٓ ه   ذٔلّٜٞ جُؼ٬هحش ج٫ٗٓح٤ٗس

ذ٘حء ض٘ظ٤ْ جؾطٔحػ٠ ُِؼَٔ ػ٠ِ أْحِ ؾٔحػحش جُؼَٔ جُط٠ ضًَٞ ٌَُ ٜٓ٘ح ذٜٔحّ ٓكىٝوز  -2جُؼح٤ِٖٓ ٝج٩وج٤٣ٌٖ .

ٝجُط٣َٞغ جُىجن٠ِ ُٜٔحٜٓح ٚ ٓٓإ٤ُٝحش ك٤ٔح ٣طؼِن ذأْح٤ُد أػٔحُٚ ٝٓٓط٣ٞحش ئٗطحؾٜح ٣ٌٕٝٞ ُٜح ك٠ جُٞهص ٗلٓ
 

(13) 

 

يحًذ ثٍ فبْذ انُٕفم ثؼُٕاٌ )يطزٕٖ انرضب انٕظيفٗ نذٖ انؼبيهيٍ فٗ يؼٓذ انؼهٕو الاضلاييخ دراضخ -2

ٛىكص جُىٌجْس ئ٠ُ جُطؼٍف ػ٠ِ ٓٓطٟٞ جٍُٞح جُٞظ٤ل٠ ُىٟ جُؼح٤ِٖٓ ك٠ ٓؼٜى  ( 2021ٔانؼرثيخ فٗ اَذَٔيطيب 

، ُٝطكو٤ن ًٛٙ ج٧ٛىجف جْطهىّ جُرحقع جُٜٔ٘ؽ جُٞٚل٠ جُٔٓك٠ ، ًٔح ضْ جُؼِّٞ ج٤ٓ٬ْ٫س ٝجُؼٍذ٤س ك٠ جٗى٤ٓ٤ٗٝح 

٠ ٓؼٜى جُؼِّٞ ج٤ٓ٬ْ٫س ضٌٕٞ ٓؿطٔغ جُىٌجْس ٖٓ ؾ٤ٔغ جُؼح٤ِٖٓ كق٤ع ، جْطهىجّ ج٩ْطرحٗس ًأوجز ُؿٔغ جُر٤حٗحش 

( 85( ٓؼِٔحً ٝٓؼِٔس ، )572( ػٟٞ ٤ٛثس ضى٣ٌّ ، 33ٝ( ، ْٜٓ٘ )195ٝجُؼٍذ٤س ك٠ جٗى٤ٓ٤ٗٝح ٝجُرحُؾ ػىوْٛ )

ٖٓ ج٩وج٤٣ٌٖ . ٝجْطهىّ جُرحقع أِْٞخ جُكٍٛ جُٗحَٓ ، ق٤ع هحّ ذططر٤ن جُىٌجْس ػ٠ِ ًحَٓ جُٔؿطٔغ ، ٝذِؾ 
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ٌجْس ُٔؿٔٞػس ٖٓ جُ٘طحتؽ أذٍَٛح : إٔ ٓٓطٟٞ ج٠ٍُٞ جُٞظ٤ل٠ ( ٓٓطؿ٤د ، ٝضِٞٚص جُى174ػىو جٍُوٝو )

ؾحء ذىٌؾس ٍٓضلؼس ، ًٔح إٔ ٓؿطٔغ جُىٌجْس ٓٞجكوٕٞ ذىٌؾس ٓطْٞطس ػ٠ِ أذٍَ جُٛؼٞذحش جُط٠ ضكى ٖٓ ٓٓطٟٞ 

جٍُٞح جُٞظ٤ل٠ ُى٣ْٜ ، ٝإٔ أكٍجو ٓؿطٔغ جُىٌجْس ٓٞجكوٕٞ ذىٌؾس ٍٓضلؼس ػ٠ِ أْٛ جُٔوطٍقحش جُط٠ ضْٜٓ ك٠ 

ٓطٟٞ جٍُٞح جُٞظ٤ل٠ .ٌكغ ٓ
(14) 

 

دراضخ ييذاَيخ  –دراضخ ايًبٌ ثٕ درثبنّ ثؼُٕاٌ )انؼلالبد الاَطبَيخ ٔاثرْب ػهٗ الاداء انٕظيفٗ نهؼًبل  -8

ٛىكص جُىٌجْس ج٠ُ ٓكحٍٝ جٌُٗق ػٖ أغٍ جُؼ٬هحش ج٩ٗٓح٤ٗس ػ٠ِ ج٧وجء (  2022ادرار  –ثدبيؼخ احًذ درايخ 

ه٤ٔص جُىٌجْس ذؿحٓؼس جقٔى وٌج٣س جوٌجٌ ػ٠ِ جُؼٔحٍ ج٩وج٣ٌٖ ، ػحُؿص جُىٌجْس ٓطـ٤٣ٍٖ أُ جُٞظ٤ل٢ ُِؼٔحٍ ،ق٤ع 

جُىٌجْس ٖٓ غٔح٤ٖٗ ػحَٓ جنط٣ٍص ذط٣ٍوس ػٗٞجت٤س ػ٤٘س  صضٌٞٗٝٛٔح : جُؼ٬هحش ج٩ٗٓح٤ٗس ٝج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ، 

كٌٞ ج٧ٍٝ ػحُؽ ض٘حٍٝ ٓكحٌٝ ،جُٔأٌذؼس ضٌٕٞ ٖٓ ق٤ع ًأوجز ُؿٔغ جُر٤حٗحش  ذ٤ٓطس ، ٝضْ ض٤ْٔٛ جْطر٤حٕ 

ٓح جُٔكٌٞ جُػحُع أٓح جُٔكٌٞ جُػح٢ٗ كط٘حٍٝ جُل٤ٍٞس جُؿُت٤س ج٠ُٝ٫ ، أجُر٤حٗحش جُٗه٤ٛس ٝج٤ُٜ٘ٔس ٧كٍجو جُؼ٤٘س ، 

ٝضِٞٚص جُىٌجْس ئ٠ُ ٓؿٔٞػس ٖٓ  . ٓح جُٔكٌٞ جٍُجذغ كط٘حٍٝ ػٍ٘ٛ ج٧وجءأكط٘حٍٝ جُل٤ٍٞس جُؿُت٤س جُػح٤ٗس ،

ج٫ٗٓح٤ٗس ُٜح ضأغ٤ٍ ئ٣ؿحذ٤حً ػ٠ِ ج٧وجء جُٞظ٤ل٠ ُِؼح٤ِٖٓ . جُ٘طحتؽ أٜٛٔح إٔ جُؼ٬هحش
(15) 

 

ريى ػٕض أثٕ دايش ٔآخرٌٔ ثؼُٕاٌ ) أثر الاحزراق انٕظيفٗ ػهٗ  –يحًذ انشٓرٖ دراضخ أضًبء  -9

ٛىكص جُىٌجْس   (2023دراضخ رطجيميخ ػهٗ انمطبع انصحٗ ثًُطمخ ػطير ثبنطؼٕديخ  –الاضزمرار انٕظيفٗ 

ئ٠ُ جُطؼٍف ػ٠ِ أغٍ ج٫قطٍجم جُٞظ٤ل٢ ػ٠ِ ج٫ْطوٍجٌ جُٞظ٤ل٢ ػ٠ِ جُوطحع جُٛك٢ ذٔ٘طوس ػ٤ٍٓ، ٝجػطٔىش 

٣ٜطْ ذىٌجْس جُظحٍٛز ًٔح ضٞؾى ك٢ جُٞجهغ، ػٖ ٣ٍ٠ن ؾٔغ  ق٤عجُىٌجْس ػ٠ِ جُٜٔ٘ؽ جُٞٚل٢ جُطك٢ِ٤ِ 

ذٜىف جٍُٞٚٞ ئ٠ُ جْط٘طحؾحش أٝ ضؼ٤ٔٔحش ضٓحػى  جُٔؼِٞٓحش ٝجُر٤حٗحش ػٜ٘ح ٝض٤٘ٛلٜح ٝض٘ظ٤ٜٔح ٝجُطؼر٤ٍ ػٜ٘ح

ك٢ ضط٣ٍٞ جُٞجهغ ج١ًُ ضطْ وٌجْطٚ، ٝضٌٕٞ ٓؿطٔغ جُىٌجْس ٖٓ ؾ٤ٔغ جُؼح٤ِٖٓ ك٢ جُوطحع جُٛك٢ ذٔ٘طوس ػ٤ٍٓ، 

ٓؿطٔغ جُىٌجْس، ٝضِٞٚص جُىٌجْس ئ٠ُ ( ٓٞظلحً ٖٓٔ ٣٘طٕٔٞ 455ٝضْ جنط٤حٌ ػ٤٘س ػٗٞجت٤س ذ٤ٓطس ٌٓٞٗس ٖٓ )

أٜٛٔح ئٌضلحع ٓٓطٟٞ جْطؿحذحش أكٍجو ػ٤٘س جُىٌجْس ػ٠ِ إٔ ٛ٘حى ٖؼٌٞ ذح٩ٜٗحى جُؼح٠ل٢  ئ٠ُ ٓؿٔٞػس ٗطحتؽ

ذىٌؾس ًر٤ٍز، ًٔح أًى أكٍجو جُؼ٤٘س ػ٠ِ إٔ ج٩ٗٓح٤ٗس وجنَ جُوطحع جُٛك٢ ؾحءش ذىٌؾس ٞؼ٤لس، ٝضر٤ٖ إٔ 

طوس ػ٤ٍٓ ًحٕ ذىٌؾس ج٩ٗؿحَ جُٗه٢ٛ ًحٕ ذىٌؾس ٞؼ٤لس، ٝضر٤ٖ إٔ ج٫ْطوٍجٌ جُٞظ٤ل٢ ك٢ جُوطحع جُٛك٢ ذٔ٘

ج٩ٗؿحَ جُٗه٢ٛ( ٝج٫ْطوٍجٌ  -ج٩ٗٓح٤ٗس -إٔ ٛ٘حى ػ٬هس ذ٤ٖ )ج٫ٜٗحى جُؼح٠ل٢ أٝٞفٓطْٞطس، ٝأن٤ٍجً 

كٟص جُىٌجْس ئ٠ُ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُط٤ٚٞحش ٜٓ٘ح ضك٤ٖٓ ٌٝجضد جُؼح٤ِٖٓ ك٢ جُوطحع جُٛك٢، أجُٞظ٤ل٢. ٝهى 

ٝضكل٤ُ جُٔٞظل٤ٖ ٓحو٣حً ٝٓؼ٣ٞ٘حً، ٝػَٔ ُؿ٘س نحٚس  ٝضٞظ٤ق ج٣ُُٔى ٖٓ جُٔٞظل٤ٖ جُؼح٤ِٖٓ نحٚس جُٔٔح٤ٌْٖ،

ضٜطْ ذحُؼ٬هحش جُؼحٓس ذ٤ٖ جُؼح٤ِٖٓ، ٝضهل٤ق جُؼدء جُؼ٠ِٔ ػ٠ِ جُؼح٤ِٖٓ ٝنحٚس جُٔٔح٤ٌْٖ، ٝجضرحع جٍُٔٝٗس ك٢ 

جُؼَٔ، ذٔح ٫ ٣طؼحٌٜ ٓغ ٤ٍْ جُؼَٔ .
(16) 
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دراضخ  –ضؼبد ثٍ لطٕو ثؼُٕاٌ ) رأثير ضغٕط انؼًم ػهٗ الاضزمرار انٕظيفٗ  ريحبَخ يهٕذ ، دراضخ -15

(  2023 ييذاَيخ نًإضطخ الأضًُذ ػيٍ انزٕد ثزمرة  

 "ْطظٜحٌ جُؼ٬هس ذ٤ٖ ٞـ٠ٞ جُؼَٔ ٝج٫ْطوٍجٌ جُٞظ٤ل٢ ذٔإْٓس ج٫ْٔ٘ص ػ٤ٖ جُطٞضسئًٛٙ جُىٌجْس ئ٠ُ ضٜىف 

ػحَٓ،  35ؿٔغ جُر٤حش، ٝجُط٢ ٠روص ػ٠ِ ػ٤٘س ػٗٞجت٤س ٌٓٞٗس ٖٓ ضوٍش"، ٝجْطهىّ جُرحقػحٕ ج٫ْطر٤حٕ ًأوجز ُ

 spss)ق٤ع ضْ ضك٤َِ جُر٤حش جُٞجٌوز ك٢ ج٫ْطر٤حٕ ػٖ ٣ٍ٠ن جْطهىجّ جُرٍٓؽ ج٩قٛحت٢ ُِؼِّٞ ج٫هطٛحو٣س

٫ػطٔحوٙ ػ٠ِ جُٔطْٞطحش جُكٓحذ٤س ، ج٫ٗكٍجكحش جُٔؼ٤ح٣ٌس، ٓؼح٬ٓش ج٫ٌضرح٠ ٝضك٤َِ ج٫ٗكىجٌ ٝجُٔؼح٬ٓش، )

ٝؾٞو ٓٓطٟٞ  :ٝنِٛص جُىٌجْس ئ٠ُ ػىز ٗطحتؽ أٜٛٔح .ٝهى ضْ جْطهىجّ جُٜٔ٘ؽ جُٞٚل٢ جُطك٢ِ٤ِ ك٢ جُىٌجْس

ؼى ج٤ٌَُٜ جُط٘ظ٢ٔ٤ ٝؿٜٔٞ جُىٌٝ ُٜٔح أغٍ ِْر٢ ٓط١ْٞ ٖٓ ٞـ٠ٞ جُؼَٔ ك٢ ٓإْٓس ٓكَ جُىٌجْس، ًٝٔح إٔ ذُ 

حت٤ح ك٢ ٞـ٠ٞ جُؼَٔ، ئٞحكس ئ٠ُ ػىّ ٝؾٞو ج٧ذؼحو ٤ُّ ُٜح أغٍ وجٍ ئقٛ حِٝذ٤٘ٔح ه٤ ، ػ٠ِ ج٫ْطوٍجٌ جُٞظ٤ل٢

كٍٝهحش يجش و٫ُس ئقٛحت٤س ٬ُْطوٍجٌ جُٞظ٤ل٢ ضؼُٟ ُِٔطـ٤ٍجش جُٗه٤ٛس) جُؿّ٘، جُؼٍٔ، جُهرٍز ج٤ُٜ٘ٔس، 

. جُٔإَٛ جُؼ٢ِٔ، جُكحُس ج٫ؾطٔحػ٤س، جُٔٓطٟٞ جُٞظ٤ل٢
(17)

                                                                                          
 

 رؼهيك ػبو ػهٗ انذراضبد انطبثمخ :  

         ٘ل٤ٓسجُ ج٫ؾطٔحػ٤س ٝ ج٫ٗٓح٤ٗس أ٤ٔٛس جُ٘ٞجق٢ج٫ؾطٔحػ٤س ٝ أغرطص جُىٌجْحش ج٤ُٔىج٤ٗس ك٢ ٓؿحٍ جُؼ٬هحش 

 ج٫ؾطٔحػ٤س ذ٤ٖ ٓٓطٟٞ أوجء جُؼحَٓ ٝجُؼٞجَٓه٣ٞح ً ًلحءز جُؼٍ٘ٛ جُر١ٍٗ ذٔؼ٠٘ إٔ ٛ٘حى جٌضرح٠حً ضكى٣ى    ك٠

ذط٣ٌٖٞ ػ٬هحش  ٝ جُ٘ل٤ٓس ٝ وٌجْس ج٫ضؿحٛحش ُىٟ ج٧كٍجوج٫ؾطٔحػ٤س جُ٘ل٤ٓس، ٖٝٓ غْ كحٕ ج٫ٛطٔحّ ذحُ٘ٞجق٢ ٝ

 ُؼَٔٝضكو٤ن ج٩ٗؿحَ ك٠ ذ٤ثس ج غٍ ه١ٞ ك٢ ٌكغ ٓٓطٟٞ جٌُلحءز ج٫ٗطحؾ٤سأٝ ضٞجكٍ ٓ٘حل جُؼَٔ ج٬ُٔتْ ُٚ  جؾطٔحػ٤س 

جْطهىجّ ًٛٙ جُىٌجْحش  ٟ ق٤ع أٌٖٓج٠٩حٌ جُ٘ظٍ ، ًٔح أْطلحوش جُىٌجْس جُكح٤ُس ٖٓ ج٧وذ٤حش يجش جُِٛس ك٠

ك٢ ذ٤ثس جُؼَٔ، ْٞجء ٖٓ  ٝضكو٤ن ج٩ٗؿحَ لْٜ قٍٞ ٤ًل٤س ضأغ٤ٍ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ػ٠ِ ج٩ٗطحؾ٤سجُُط٤ْٞغ 

ك٢ ذ٤ثحش   ش ٖٓ ق٤ع ضأغ٤ٍ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤سج٤ُٓحهحٓوحٌٗس ذح٩ٞحكس ئ٠ُ .  ٓ٘ظٌٞ ػح٢ُٔ أٝ ٤ْحم ػٍذ٢

 جُركعأٛىجف ضط٣ٍٞ ك٦ٟ ػٖ  .جُؼَٔ جُٔهطِلس، ٓػَ ذ٤ثحش جُؼَٔ جُـٍذ٤س ٝجُؼٍذ٤س، ُلْٜ جُلٍٝم ٝجُطٗحذٜحش

ذ٤ٖ  ج٣٫ؿحذ٠  ضٞجكٍ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٝجُطٞجَٚ جُؿ٤ى، قٍٞ جُؼ٬هس ذ٤ٖ  ْط٘حوًج ئ٠ُ ًٛٙ جُىٌجْحشئ ض٫ٚٝضٓحؤ

ج٧وٝجش  ٝجْطؼحٗس جُىٌجْس جُكح٤ُس ذحْطهىجّ ض٤ْٔٛ أوٝجش جُركعَ ، ٝأن٤ٍجً ك٢ ذ٤ثس جُؼٔ ٩ٗؿحَٝجج٧كٍجو 

 .، ٓػَ ج٫ْطر٤حٗحش ، ُط٤ْٔٛ أوٝجش ذكػ٤س ٓ٘حْرس  ٝج٧ْح٤ُد جُٔٓطهىٓس ك٢ ًٛٙ جُىٌجْحش

 

  .انؼلالبد الاخزًبػيخ فٗ ثيئخ انؼًم 

 نُب ئضزؼراض أًْيخ انؼلالبد الاخزًبػيخ فٗ ثيئخ انؼًم ػهٗ انُحٕ انزبنٗ : يًكٍ 

ق٤ع ٗهلحٜ وٌؾس ٓوحٝٓس جُطـ٤٤ٍ ئ٫ ٖي إٔ ٝؾٞو جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ذ٤ٖ ج٧كٍجو ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ضٓحْٛ ك٠ 

ٝجُٔهحٝف ذحُ٘ٓرس ُِطـ٤٤ٍ ج١ًُ ْٞف ٣كىظ،  كٍجو جُؼح٤ِٖٓػطٍجٞحش ج٧ئٔؼٍكس ذ إْٓس٣ٜطْ جُوحوز ك٢ جُٔ

ذح٠٫ٔث٘حٕ ٝئػىجوْٛ ٝض٤ٜثطْٜ ٢ٌُ ٣ٓطورِٞج جُطـ٤٤ٍ ٝإٔ ٣طؼحِٕٓٞ ٓؼٚ، ٖٝٓ ٛ٘ح ٗؿى إٔ ٓوحٝٓس  ْٛٝٓكحُٝس ٖؼٌٞ

ؾٞ ٖٓ جُؼ٬هحش ج٩ٗٓح٤ٗس جُؿ٤ىز  إْٓسجُؼح٤ِٖٓ ُِطـ٤٤ٍ ذٌَ ٌٚٞٙ ٝأٌٖحُٚ ٝأٗٞجػٚ ضوَ ئيج أٗطٍٗ ك٢ جُٔ

       .ٝجُلؼّحُس
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ح جٌُلح٣س ج٩ٗطحؾ٤س جُؼح٤ُس ٖٓ ؾٜس جٝك٠ ًٛج جُٛىو ٗؿى إٔ  ًٔ ٧كٍجو جُؼ٬هحش ج٩ٗٓح٤ٗس جُٔٔطحَز ٝجُلؼّحُس ضؼ٢٘ وجت

ٝنٞكْٜ ػ٠ِ  إْٓسذح٫ٗطٔحء ُِٔ ؼح٤ًِٖٓٝٛٙ جٌُلح٣س ج٩ٗطحؾ٤س جُؼح٤ُس ضٍؾغ ٍُكغ ٖؼٌٞ جُ جُؼح٤ِٖٓ ذحُٔإْٓس ،

ح ئ٠ُ  ًٟ ح  إْٓسذإٔ ئوجٌز جُٔ ْٛذو٤ٔس ٓح ٣٘لًٝٗٚ ٖٓ ػَٔ ٖٝؼٌٖٞؼٌٞ جُؼح٤ِٖٓ ِٓٛكطٜح، ٝضؼٞو أ٣ ًٔ ضؼَٔ وجت

 ك٠ ج٥وجء . ػ٠ِ قَ ج٬ٌُٗٔش جُٗه٤ٛس ُى٣ْٜ ٬ٌٗٓٝش جُؼَٔ ٍُكغ ٓٓطٟٞ ج٩ٗطحؼ ٝضكو٤ن جُؿٞوز

كوِس جٌُٟٗٞ ك٢ ؾٞ جُؼ٬هحش ج٩ٗٓح٤ٗس جُؿ٤ىز ه٤ِِس،  ؼح٤ِٖٓ ذحُٔإْٓسجٌُٟٗٞ ذ٤ٖ ٚلٞف جُٝٓٔح ٫ ٖي ك٤ٚ إٔ 

، ٝجٌُٟٗٞ هى ضٌٕٞ ٗحضؿس ػٖ ذؼٝ جُٔٞظل٤ٖ إْٓس ضؼطرٍ ٓظٍٜ ُِؼ٬هحش ج٩ٗٓح٤ٗس جُؿ٤ىز جُلؼّحُس وجنَ جُٔ

 ؼح٣ٖ٤ٍِٓؿرٕٞ إٔ ٣كووٞج ٖٓ ن٬ُٜح ئ٬ٚـ، كوى ضٌٕٞ ٌٖٟٞ ٖٓ ه رَ ذؼٝ جُ إْٓسذٓرد أٝٞحع ػحٓس ك٢ جُٔ

ضكحٍٝ ٓؼٍكس  ٔإْٓس٣ؼ٢٘ إٔ ئوجٌز جُ ؼح٤ِٖٓه رَ جُ ذٓرد ٓٓحتَ أٝ ٓطحُد نحٚس ذْٜ، ٝهِس ٝٗوٙ جٌُٟٗٞ ٖٓ

 .، ٝضٓؼ٠ إٔ ضؿى جُكٍِٞ ج٬ُٔتٔس ُٜحؼح٤ِٖٓ ذٜحٓٗحًَ جُ

و٣ٔوٍج٤٠س ٝجػ٤س، ئيج  ه٤حوز ئوج٣ٌس  ٝ ، ػَٔ ؾ٤ى ٓ٘حلئٗٓح٤ٗس ٝجؾطٔحػ٤س ػ٬هحش ٝؾٞو ًٛج ٫ ٣طكون ئ٫ ك٢ ٝ

، ؼح٤ِٖٓ ٓح ٣ُٓٔف ُٜإ٫ء جُوحوز ٖٓ ٓؼٍكس ٓٗحًَ جُ إْٓسٝجُوحوز ج٩وج٤٣ٌٖ ك٢ جُٔ ؼح٤ِٖٓكؼِّص ج٫ضٛح٫ش ذ٤ٖ جُ

 ًٔىنَ ٌت٢ٓ٤ ُٔكحُٝس جٍُٞٚٞ ئ٠ُ قٍِٞ ٬ٓتٔس ُٜح
(18)

.   

جُؼَٔ ٣ٔ٘كٚ جُٗؼٌٞ ذح٧ٖٓ ٝج٧ٓحٕ، ٓ٘حل إٔ ٣وّٞ ذاضوحٕ جُٜٔحّ ئ٫ ئيج ًحٕ  لٍو٫ ٣ٌٖٔ ُِٝك٠ يجش ج٤ُٓحم 

، ك٬ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٜطْ ك٢ ػِٔٚ ٫ٝ ٣ٌٖٔ ٌؤْحتٚ ٝ ٬َٓتٚ  ٚ ٝذ٤ٖ جُؿ٤ىز ذ٤٘ج٫ؾطٔحػ٤س  ٣ٝ٘طٍٗ ك٢ جُؼَٔ جُؼ٬هحش 

ح قحؾحش ػحتِطٚ، كؼ٬هحش جُؼَٔ ئيج إٔ ٣َٛ ُىٌؾس ج٩ضوحٕ ُِؼَٔ ئ٫ ئيج ًحٗص قحؾحضٚ جٍُت٤ٓ٤س هى أُ  ًٟ ٖرؼص ٝأ٣

كإ ًٛج ْٞف ٣إغٍ ذٌَٗ ِْر٢ ػ٠ِ ج٩ٗطحؼ ذح٤ٌُٔس  حشجُطٞضٍ ٝج٫ٞطٍجذ جُٔ٘حل جًُٟ ٣ٓٞوٙح ٗطٍٗ ك٤ٜئ

 .ٝجُط٣ٍوس

كوّن ضُ ئي ، ضٌَٗ ٗٞع ٖٓ أٗٞجع ٌأِ جُٔحٍ ج٫ؾطٔحػ٠  إْٓس جُلؼّحُس ٝجُؿ٤ىز ك٢ جُٔج٫ؾطٔحػ٤س  حُؼ٬هحشك

 ،ئ٠ُ أَٓحش ٔإْٓسضطؼٍٜ ك٤ٜح جُ هى ج٧ٝهحش جُط٢ئ٠ُ ضٍجذطْٜ ك٢ ضإوٟ ٝ ٔإْٓسوجنَ جُ ؼح٤ِٖٓجُطٔحْي ذ٤ٖ جُ

ئٓح ِْر٤س أٝ ئ٣ؿحذ٤س ك٠ ٓٞجؾٜطٜح ٝكوحً ضؼٌّ ٌٚٞز ٫ ٖي إٔ ًٛٙ ج٧َٓحش جُط٠ هى ضطؼٍٜ ُٜح جُٔإْٓس ٝ

ك٢ ٓٞجؾٜس أ١  ؼح٤ِٖٓ. ٝك٢ جُـحُد ٣وَ ضٔحْي جٌَُٖ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ُِٔ٘حل جُٓحتى ٝ

. ٣ٝرىأ ٛ٘ح ئيج ًحٗص جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ضأنً جُٔ٘ك٠٘ جُِٓر٠ إْٓسه٣ٞس هى ضطؼٍٜ ُٜح جُٔ ٝ أَٓحشأٚؼٞذحش 

٣ؼطرٍ ٓظٍٜ ٖٓ ٓظحٍٛ جٍُٝـ جُٔؼ٣ٞ٘س  ؼح٤ِٖٓك٢ جٍُٛجع ٝجُطلٍم، ًُُي كاٗٚ ٣ٌٖٔ جُوٍٞ إٔ ضٔحْي جُ ؼح٤ِٖٓجُ

 .ٝٓظٍٜ ٖٓ ٓظحٍٛ جُو٤حوز جُى٣ٔوٍج٤٠س جُ٘حؾكسْٜ جُؼح٤ُس ُىى

 

هِس ٓؼىٍ وٌٝجٕ جُؼَٔ، ، ٣ٝؼٞو  إْٓحشج٩ٗٓح٤ٗس جُؿ٤ىز ٝجُلؼّحُس ك٢ جُٔج٫ؾطٔحػ٤س وز ٓح ٣ٍجكن جُؼ٬هحش ل٢ جُؼحك

ذأػٔحُْٜ ٝػىّ جُط٘حٍَ ػٜ٘ح ئ٠ُ أػٔحٍ أنٍٟ ئ٠ُ ج٩ٖرحع ج٬ُٔتْ ج١ًُ ٣كِٕٛٞ  ؼح٤ِٖٓجُٓرد ك٢ ًٛج ُطٔٓي جُ

ك٤ٜح جُؼ٬هحش ٣طٞجكٍجُط٢ ٫  إْٓحشٕ ٓؼ١ٞ٘. أٓح جُٔػ٤ِٚ ٖٓ ن٬ٍ جُؼَٔ، ًٝٛج ج٩ٖرحع هى ٣ٌٕٞ ٓحو١ ٝهى ٣ٌٞ

ك٢ جُـحُد  إْٓسك٢ ًٛٙ جُٔ ؼحِٕٓٞؿ٤ىز ػحوز ٓح ضطٛق ذٍٓػس وٌٝجٕ جُؼَٔ، كحُجُج٩ٗٓح٤ٗس ج٫ؾطٔحػ٤س ٝ

 .أنٍٟ إْٓحشُِؼَٔ ك٢ ٓ ٔإْٓس٣طًٍٕٞ أػٔحُْٜ ذحُ
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ٝجُط٠ ؛ ؼح٤ِٖٓجُٗحي ج١ًُ ٣ٛىٌ ػٖ ذؼٝ جُطٞجؾى ٌٚٞ جُِٓٞى ٣ٝك٢ ؾٞ جُؼ٬هحش ج٩ٗٓح٤ٗس جُؿ٤ىز ٝجُلؼّحُس ٫ 

ئٖرحع ػ٠ِ إْٓس جُٖٔٓ غْ ضؼَٔ ٝ ، ئٗٓح٤ٗس ؾ٤ىز ٝكؼّحُسجؾطٔحػ٤س ٝػ٬هحش  ٍ٘ٗهى ضؼَٔ جُٔإْٓس ػ٠ِ ضلحو٣ٚ ذ

ذٌَٗ وجتْ ػ٠ِ ضوى٣ْ  ذٌٛٞز أًرٍٓغ جُط٤ًٍُ جٌضرح٠ْٜ ذحُؼَٔ ٝ،  ُٜح ٌٝكغ ٓٓطٟٞ ج٫ٗطٔحء ؼح٤ِٖٓ ذٜحقحؾحش جُ

إٔ ج٩قرح٠ ٣َٝحوز ٓٓطٞجٙ ٣ؼطرٍ  ٫ ٖيٝ،ح٩قرح٠ ٓٔح ٣٘ؼٌّ ػ٠ِ ضو٤َِ أٝ ئٗؼىجّ ٖؼٌْٞٛ ذُْٜ،  ٌٚٞ جٍُػح٣س

 .ؼح٤ِٖٓوجكغ أْح٢ْ ٌَُ ِْٞى ٖحي ٣ٛىٌ ػٖ جُ

ح ٫ ٖيّ ك٤ٚ إٔ هٔس ج٧َٓ ك٢ جُٔؿطٔؼحش جُٔططٌٞز ٛٞ إٔ ٣طٔطغ ج ّٔ ج٫ْطوٍجٌ  ذٔٓطٟٞ ػح٢ُ ٖٓ ٧كٍجوٓ

ٌضلؼص أ٤ٔٛس ًٛٙ جُو٤ٟس ذؼى إٔ غرص إٔ جُؿٞجٗد جُٔحو٣س ٝقىٛح، ٝضك٤ٖٓ ئ جُٛكس جُ٘ل٤ٓس، ٝهى ٝ ج٫ؾطٔحػ٢

ح جُٓؼحوز ُِ ًٔ ٝٚكطْٜ جُ٘ل٤ٓس ٝئقٓحْْٜ ذح٧ٖٓ ٝجُٓؼحوز  ج٫ؾطٔحػ٢ٝئْطوٍجٌْٛ  ؼح٤ًِٖٓٛٙ جُؿٞجٗد ٫ ٣كونّ وجت

ٖٝٓ غْ ٣رىأ ج٫ٛطٔحّ  كٍجو جُٔإْٓسحوز ٧ج٣٩ؿحذ٤س ٌٝكغ ٓٓطٟٞ ج٧ؾٍ، كِْ ضؼى ٝقىٛح هحوٌز ػ٠ِ ضكو٤ن جُٓؼ

ج٧كٍجو جُؼح٤ِٖٓ ذحُٔإْٓس ْطوٍجٌ ئكونّ ٣طٝجُط٣ٍٝك٤س، قط٠ ٝجُ٘ل٤ٓس ج٫ؾطٔحػ٤س  ؼح٤ِٖٓذٔكحُٝس ئٖرحع قحؾحش جُ

، ٥وجء ٝضكو٤ن ج٫ٗؿحَ ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ج س ٓٔح ٣٘ؼٌّ ػ٠ِ ٓؼىجُٛكس جُ٘ل٤ٓ ٝ ج٫ؾطٔحػ٢ج٫ْطوٍجٌ  ٝضو٣ٍرْٜ ٖٓ

ٝأٚرف ُِؼَٔ ضأغ٤ٍ ًر٤ٍ ػ٠ِ  ٔإْٓسٖٓ ْحػحش جُؼَٔ ك٠ جُ جً ٣وٟٕٞ ًػ٤ٍ ؼح٤ِٖٓذؼى إٔ أٚرف جُ ٝنحٚسً 

ج٩ٗٓح٤ٗس جُلؼّحُس  ج٫ؾطٔحػ٤س ٝ جُؼ٬هحشٓٔح ٫ ٖي ك٤ٚ إٔ ٝ، ، قط٠ ك٢ ق٤حضْٜ جُهحٚس ؼح٤ِٖٓ جُج٧كٍجو ِْٞى 

خ ج٧ضُ جُط٠ ٢ٛ  ٍّ أٚرف ٛىف جُلٍو ذؼى إٔ ذحػىش جُٔحو٣حش ذ٤٘ٚ  ًٟجُ ٝجُ٘ل٢ٓ ج٫ؾطٔحػ٢ج٫ْطوٍجٌ ٖٓ  كٍجوو

ج٩ٗٓح٤ٗس جُلؼّحُس ٣٘طٍٗ جُطلحْٛ ٝج٬ُّٓ ذ٤ٖ ج٫ؾطٔحػ٤س ٝل٢ ؾٞ ًٛٙ جُؼ٬هحش كٝذ٤ٖ ج٫ْطوٍجٌ ٝجٍُٞح ٝجُٓؼحوز، 

ضؿى جُٔٗحًَ جُكٍِٞ ج٣ٍُٓؼس؛ قط٠ ضوَ جٍُٛجػحش ٝجُٔ٘حَػحش وجنَ جُؼَٔ ق٤ع  ؼح٤ِٖٓجُٔٓط٣ٞحش ج٩وج٣ٌس ُِ

ٖٓ ض٤ٌق ، كحُؼَٔ أٚرف ق٤حز ج٧كٍجو ٝجُؿٔحػحش ك٢ جُؼٍٛ جُكح٢ُ ٝقُ ج٩ٗؿحَُِؼَٔ ج١ًُ ٣كوّن كٍجو ج٧ ؽ٣ٝطلٍ

 .ٝجُ٘ل٢ٓ ج٫ؾطٔحػ٢ئْطوٍجٌٙ ذحُط٤ٌق جُؼحّ ٝ حً ٝغ٤و حً ٌضرح٠ئجُلٍو ك٢ ػِٔٚ أٚرف ٍٓضر١ 

 

ح ٫ ٖي ك٤ٚ إٔٝ ّٔ ٌّٖ جُجُلؼّحُس ٣ُ   ج٫ؾطٔحػ٤س جُؼ٬هحش ٓ٘حل جُؼَٔ جًُٟ ٣ٓٞوٙ ٓ قحؾحضْٜ ٖٓ ئٖرحع  ؼح٤ِٖٓٔ

حج٫ؾطٔحػ٤س ٝ  ّٔ ٫ ٝػ٘ىتً ،  ٝجُ٘ل٢ٓج٫ؾطٔحػ٠ ٓٓطٟٞ ٖٓ جٍُٞح ٝج٫ْطوٍجٌ كٍجوُٜإ٫ء ج٧ ٣كون جُ٘ل٤ٓس ؛ ٓ

ٓٔح ٣٘ؼٌّ ذٌَٗ  ك٠ ذ٤ثس ػَٔ ضطْٓ ذحُطؼحٕٝ ذ٤ٖ ج٧كٍجو إْٓس٣ٌٕٞ ٛ٘حى ؾٞ ٢ِٓء ذحُٔ٘حَػحش وجنَ جُٔ

ٖٝٓ غْ ٣ؿد إٔ ضٞكٍ جُٔإْٓس ٨ُكٍجو ذ٤ثس ػَٔ ئ٣ؿحذ٤س ٣ٗؼٍٕٝ ك٤ٜح  و٤ن ج٩ٗؿحَ.ئ٣ؿحذ٠ ػ٠ِ آوجء ج٧كٍجو ٝضك

ٖٓ ن٬ٍ ضٗؿ٤غ جُؼَٔ جُؿٔحػ٢ ٝض٤ٔ٘س ٌٝـ جُل٣ٍن قط٠ ٣طْ ضكو٤ن ج٫ٗؿحَ جُٔ٘ٗٞو  ٝجُ٘ل٢ٓ ج٫ؾطٔحػ٢ذح٧ٖٓ 

. 
(19) 

 :جُؼَٔ   فٗ ثيئخالاخزًبػيخ انؼلالبد  ٔخٕد ػهٗايدبثيبً يًب ضجك َخهص انٗ الاثبر انًزررجخ 

 جُٔإْٓس.ذٍت٤ّ  ٖؼٌٞ جُؼح٤ِٖٓ ذػوطْٜ •

 .٣ؼِٕٔٞ ذك٣ٞ٤س ٝٗٗح٠ ج٧كٍجو جًُٟ ٣ؿؼَ جُٞظ٤ل٢ٝجٍُٞح  جُ٘ل٫٢ٌٓض٤حـ ٝج ج٫ؾطٔحػ٢ ج٫ْطوٍجٌ •

 .ذٛىٌ ٌقد ُٜٝح ٚىٟ ك٠ ٗلْْٜٞ إْٓسجٌُٔت٤ّ ضورَ جُؼح٤ِٖٓ ضٞؾ٤ٜحش  •

 .٣٘ٔٞ ك٤ٚ جُؼحِٕٓٞ ٤ٜ٘ٓح ٝجؾطٔحػ٤ح ٝٗل٤ٓحجًُٟ جُٔ٘حل جُٛك٠  جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ضٞكٍ •
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ٓ٘ى ج٤ُٚ ٖٓ ٗؿحَ ًَ ٓح ٣ُ ئُطكو٤ن أٛىجكٜح ٝ ُٔإْٓسوجٌز جئك٠ ٓٓحػىز  ٝجُطلح٢ٗ ٜٓحٓٚج٠ُ كْٜ كٍو ٣ٓؼ٠ ًَ  •

 .أػٔحٍ

 .ُكَ جُٔٗحًَ ذط٣ٍوس ٛحوتس ٗلحك٤سجْطهىجّ أِْٞخ جُطلحْٛ ٝجُ •

 جُ٘ل٠ٓ. ج٫ؾطٔحػ٠ ٝح٫ْطوٍجٌذ ؼَٔ ػ٠ِ ضٞجكٍ جُٗؼٌٞذو٤ٔطْٜ ٝغوطْٜ ذ٬ُٓتْٜ ٓٔح ٣ كٍجوٖؼٌٞ ج٧ •

 جُٔإْٓس.٨ُكٍجو وجنَ ٌكغ جٍُٝـ جُٔؼ٣ٞ٘س  •

 .ٝج٬ُٛش جُٞو٣س ٝجُطؼحٕٝ ذ٤ٖ جُؼح٤ِٖٓ ج٫ؾطٔحػ٢ ٍٟ جُطٔحْي٣وٟٞ ػُ  ض٘ظ٢ٔ٤ٓ٘حل  إْٓس٣ٓٞو جُٔ •

 ضأنٍْٛ.أٝ  إْٓسػٖ جُٔ ٣ٖ٤طـ٤رٜح جُؼحِٓ جُط٣٢وَ ػىو ج٣٫حّ  •

 .ٝضظِٔحضْٜجُؼح٤ِٖٓ ج٧كٍجو ضوَ ٓٗحًَ  •

 : فٗ ثيئخ انؼًم الاخزًبػيخ يضب َخهص انٗ انؼٕايم انزٗ رإثر ضهجب ػهٗ انؼلالبد أٔ

 .جُؼح٤ِٖٓ ٝٓوحذِطٜح ذحُ٘وى ٝجُِّٞ أٓحّ ٬َٓتْٜج٧كٍجو ض٤ٛى أنطحء  •

 جُٔإْٓس.ٍٖجى جُؼح٤ِٖٓ ك٠ ٖإٕٝ ئجُط١ِٓ ٝػىّ  •

 ذحُٔإْٓس. ٓؿحِٓس ذؼٝ جُؼح٤ِٖٓ •

 جُٔإْٓس.ج٧كٍجو وجنَ ػىّ ذع ٌٝـ جُطؼحٕٝ ذ٤ٖ  •

    .ٝجُؼح٤ٌِٖٓت٤ّ جُٔإْٓس ذ٤ٖ  طٞجَٚ ٝجُكٞجٌٞؼق جُ•

: خانًيذاَيانذراضخ  – انزطجيمياندبَت  –ثبنثبً   

ػطٔحوجً ػ٠ِ ٜٓ٘ؿ٤س جُىٌجْس ئهحٓص ذٜح جُرحقػس  جُط٢ْطؼٍجٞحً ُِىٌجْس ج٤ُٔىج٤ٗس ئىٌجْس ٣طٟٖٔ ًٛج جُوْٓ ٖٓ جُ

ن ػ٠ِ جُؼ٤٘س جُٔهطحٌز ، ك٤ٔح ٣طؼِن ذٔلّٜٞ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٝجٗؼٌحْحضٜح ػ٠ِ ج٩ٗؿحَ ك٠ ر٤جُكح٤ُس ، ٝذحُطط٤

.ًٛج جُٗإٔ  ك٢ػطٔحوجً ػ٠ِ ٓح أكحوش ذٚ ػ٤٘س جُىٌجْس ئذ٤ثس جُؼَٔ ، ٝٛٞ ٓح ضْ   
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(1ٌَٖ ٌهْ )  

 ٖٓ

ئْطوٍجء جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جُؿىٍٝ جُٓحذن ٣طر٤ٖ ُ٘ح ٗٓد ػ٤٘س جُىٌجْس ٖٓ جًًٌُٞ ٝج٩ٗحظ ٖٓ أػٟحء ٤ٛثس 

% ٖٓ ئؾٔح٠ُ جُؼ٤٘س ٝيُي ٗظٍجً ٧ٕ جُططر٤ن ضْ ػ٠ِ 12% ٝك٠ جًًٌُٞ 88جُطى٣ٌّ ق٤ع ذِـص ك٠ ج٩ٗحظ 

جُؼح٤ِٖٓ ػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ أٍضلغ ٗٓرس ٤ًِط٠ جُطؿحٌز ٝجُىٌجْحش ج٫ٗٓح٤ٗس ذطلٜ٘ح ج٧ٍٖجف ذ٘حش ق٤ع ض

    . ج٩ٗحظ ػٖ جًًٌُٞ ذح٤ٌُِط٤ٖ 

 

 (2ٌَٖ ٌهْ )

 

ٝضرِؾ  44-35أٝٞكص جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن إٔ أػ٠ِ ٗٓرس ٖٓ أكٍجو جُؼ٤٘س ضوغ ضكص جُلثس جُؼ٣ٍٔس 

ذ٤ٌِط٠ جُطؿحٌز ٝجُىٌجْحش ج٫ٗٓح٤ٗس ذ٘حش % ٝيُي ٣ٍؾغ ئ٠ُ ٍْػس ئْطؿحذس جُٓحوز أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ 55

ضلٜ٘ح ج٧ٍٖجف ذح٩ؾحذس ػ٠ِ ًٛج ج٩ْطر٤حٕ ٓٔح ٣ىٍ ػ٠ِ أ٤ٔٛس جُٔٞٞٞع ُى٣ْٜ ،ئ٫ أٗٚ ًحٕ ٛ٘حى ذؼٝ جُ٘ٓد 
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  34-25 ٖٓ % ٤ِ٣ٜٝح جُلثس جُؼ٣ٍٔس ٖٓ أكٍجو جُؼ٤٘س36كأًػٍ ذ٘ٓرس  45ج٧نٍٟ ٝجُط٠ ضطٔػَ ك٠ جُلثس جُؼ٣ٍٔس ٖٓ 

 .%12ذ٘ٓرس 

 (4شكل رقم )

   

 

من إستقراء البيانات الواردة فى الشكل السابق يتضح لنا أن أعلى نسبة من أفراد العينة حاصلين على درجة 

حيث ومساعة الباحثين % مما يدل على إهتمام السادة أعضاء هيئة التدريس بالبحث العلمى 48الدكتوراه بنسبة 

، يليها أفراد العينة الحاصلين على الإجابة على التساؤلات المطروحه بإنعكس هذا الاهتمام على حرصهم 

 .% 44% ، وأخيراً أفراد العينة الحاصلين على بكالويوس بنسبة 48الماجستير بنسبة 

 (7م )شكل رق
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أن أعلى نسبة من أفراد العينة ممن أقروا بوجود حالة من الاحترام توضح البيانات الواردة فى الشكل السابق 

% مما يدل على أن العلاقات داخل بيئة 47المتبادل بينهم وبين زملائهم فى بيئة العمل حيث تمثلت نسبتهم فى 

ماعى مما يعزز الإنتاجية والآداء الجتُبنى على الإحترام المتبادل بين الأعضاء  –مجتمع الدراسة  –العمل 

وتبادل المعرفة وتحقيق الأهداف الجماعية فى بيئة العمل وفقاً لما تناوله بيير بورديو فى نظريته لرأس المال 

بين الزملاء فى % من أفراد العينة أقروا أن هذه الحالة من الاحترام المتبادل 44بينما تاتى نسبة  الاجتماعى ، 

أن مجتمع الدراسة يسودة حالة من الإحترام المتبادل بين السادة  وهذا يعكس لنا ، بيئة العمل إلى حد ما موجودة

أعضاء هيئة التدريس فى حين جاءت أقل نسبة من أفراد العينة ممن أقروا بعدم وجود هذه الحالة من الاحترام 

 .% فقط 48المتبادل بينهم وبين زملائهم فى بيئة العمل حيث بلغت نسبتهم 

 (4شكل رقم )

 

% ٖٓ أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ ُى٣ْٜ ْ٘ٞجش نرٍز أًػٍ ٣68طر٤ٖ ٖٓ ضك٤َِ جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن إٔ ٗٓرس 

( 3ْ٘ٞجش ٖٓ جُٓحوز أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ق٤ع ضطٞجكن ًٛٙ جُر٤حٗحش ٓغ جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ ٌهْ ) 15ٖٓ 

% ٖٝٓ ج٬ُٔقع ضٓحٟٝ 14ْ٘ٞجش ق٤ع ذ٘ٓرس  15-6ش ْٝ٘ٞج 5-3ٖٓ ٤ِ٣ٜح ٗٓرس أكٍجو جُؼ٤٘س ج٣ًُٖ ُى٣ْٜ نرٍز 

ِٓحوز أػٟحء ٤ٛثس ًُٝٛج ٣ىٍ ػ٠ِ جُط٘ٞع ٝجُطؼحٕٝ ٝضرحوٍ جُٔؼٍكس ٝكوحً ُِهرٍجش ج٧ًحو٤ٔ٣س .جُ٘ٓد ذ٤ٖ جُلثط٤ٖ 

 ٝإٔ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ك٠ ؾٍٞٛٛح ضوّٞ ػ٠ِ جُطلحػَ  ٝجُٔ٘لؼس ق٤ع ٣طلحػِٕٞ ج٧كٍجو ٓغ ٖٓ ٣وىّ ُْٜجُطى٣ٌّ 

ٓ٘لؼس ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ، ٝجُطلحػَ ج٣٫ؿحذ٠ ذ٤ْٜ٘ ٣ٌُٖٔ إٔ ٣ُٞى جُطُجٓحً ٝضكل٤ُجً أػ٠ِ ٓٔح ٣٘ؼٌّ ئ٣ؿحذحً ػ٠ِ ضكو٤ن 

 ج٫ٗؿحَ ٝكوحً ُ٘ظ٣ٍس جُطرحوٍ ج٫ؾطٔحػ٠ ُِؼحُٔحٕ ؾٌٞؼ ٛٞٓحُٗ ٝذ٤طٍ ذ٬ف .

 

 

 

 

 



 ج٤ُٓى ٓكٔى كحضٖ &اسماعيل أمين حنان                                             م           2025 يونيو( 33العدد )

 

 
744 

 

 (6ٌَٖ ٌهْ )

 

 

ٖٓ ضك٤َِ جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ٬ٗقع ئٌضلحع أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذٗؼٌْٞٛ ذح٩ٗطٔحء ئ٠ُ جُل٣ٍن 

% ٓٔح ٣ىٍ ػ٠ِ ٖؼٌٞ جُٓحوز أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ذاٗطٔحتْٜ ئ٠ُ 72جًُٟ ٣ؼَٔ ٓؼٚ ق٤ع ضٔػِص ٗٓرطْٜ ك٠ 

وجء ٝضكو٤ن ج٩ٗؿحَ ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ، ٝضأض٠ ٗٓرس ٬َٓتْٜ ق٤ع ٣ؼِٕٔٞ ذٍٝـ جُل٣ٍن جُٞجقى ٓٔح ٣٘ؼٌّ ػ٠ِ ج٥

% ٝئيج ٓح 18ٚ ذ٘ٓرس ذح٩ٗطٔحء ئ٠ُ جُل٣ٍن جًُٟ ٣ؼِٕٔٞ ٓؼذأْٜٗ ئ٠ُ قى ٓح ٣ٗؼٍٕٝ أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج 

ٗظٍٗح ئ٠ُ جُ٘ٓد جُٓحذوس ٗؿى إٔ جُٗؼٌٞ ذح٩ٗطٔحء ٓٞؾٞو ُىٟ أكٍجو جُؼ٤٘س ْٞجء ٖٓٔ أهٍٝج ذٚ ٝج٣ًُٖ ٣٘طحذْٜ 

ٗحً ًٛج جُٗؼٌٞ ٫ٝ ٖي إٔ ًٛج ٓإٍٖ ؾ٤ى ذطٔطغ أكٍجو جُؼ٤٘س ذًٜج ج٫ٗطٔحء ئ٠ُ جُٔإْٓس ٝك٣ٍن جُؼَٔ  ٓٔح أق٤ح

ٝضكو٤ن جُطوىّ ٌٝكؼس جُٔإْٓس جُط٠ ٣ؼِٕٔٞ ذٜح ذ٤٘ٔح ؾحءش أهَ ٗٓرس ٖٓ أكٍجو جُؼ٤٘س ،٣٘ؼٌّ ػ٠ِ ج٥وجء ج٧كَٟ 

% ٖٝٓ ج٬ُٔقع ضٞجكن ًٛٙ جُ٘ٓد ٓغ 15ٖٓٔ أهٍٝج ذؼىّ ٖؼٌْٞٛ ذح٩ٗطٔحء ئ٠ُ جُل٣ٍن جًُٟ ٣ؼِٕٔٞ ٓؼٚ ذ٘ٓرس 

 . ( 4جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ ٌهْ )
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744 

 

 (7ٌَٖ ٌهْ )

 

جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ئٌضلحع ٗٓرس أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذأْٜٗ ٣ٓطط٤ؼٕٞ جُطكىظ ٓغ أٝٞكص جُر٤حٗحش 

% ٓٔح ٣ىٍ ػ٠ِ إٔ ٓؿطٔغ جُىٌجْس ضٓٞوٙ قحُس ٖٓ ٬َٓ52تْٜ ذٍٛجقس ػ٘ىٓح ٣كطحؾٕٞ ئ٠ُ ًٛج جُكى٣ع ذ٘ٓرس 

س ٣ٝطكون ج٩ْطوٍجٌ جُ٘ل٠ٓ جُكد ٝجُطؼحٕٝ ٝجُطلحْٛ ٝج٩قطٞجء ُرؼْٟٜ جُرؼٝ ق٤ع ضطٞجكٍ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤

أًىٝج ذأْٜٗ  ذ٤ٖ ج٧ػٟحء ٓٔح ٣٘ؼٌّ ػ٠ِ ج٧وجء ٝضكو٤ن جج٩ٗؿحَ ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ٝضأض٠ ٗٓرس أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ

% ٖٝٓ غْ ٗٓطط٤غ جُوٍٞ إٔ ٓؼظْ 28أق٤حٗحً ٣ٓطط٤ؼٕٞ جُطكىظ ٓغ ٬َٓتْٜ ذٍٛجقس ػ٘ىٓح ٣كطحؾٕٞ يُي ذ٘ٓرس 

أكٍجو جُؼ٤٘س أًىٝج ػ٠ِ ٝؾٞو قحُس ٖٓ ج٩ْطوٍجٌ ج٫ؾطٔحػ٠ ٝجُ٘ل٠ٓ ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ضؿؼِْٜ ٣ؿىٕٝ جُٔٓحقس 

ؿحٗد ذؼْٟٜ جُرؼٝ ئيج ئهطٟص جُكحؾس ئ٠ُ يُي ٓٔح ٣كون جٌُحك٤س ُِطٞجَٚ ج٫ؾطٔحػ٠ ٓغ ٬َٓتْٜ ٝجُٞهٞف ذ

ٝأن٤ٍجً ضأض٠ ٝضكو٤ن ٠ٔٞقحضْٜ ج٧ًحو٤ٔ٣س ٝجُؼ٤ِٔس وجنَ جُٔإْٓس ذٌَٗ ػحّ  ُْٜ ج٫ْطوٍجٌ ج٫ؾطٔحػ٠ ٝجُ٘ل٠ٓ

 .% 25ذٍٛجقس ق٤ع ًحٗص ٗٓرطْٜ  ٗٓرس أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذأْٜٗ ٫ ٣ٓطط٤ؼٕٞ جُطكىظ ٓغ ٬َٓتْٜ 
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744 

 

 (8ٌَٖ ٌهْ )

 

ٖٓ ئْطوٍجء جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ٬ٗقع ئٌضلحع ٗٓرس أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أًىٝج ػ٠ِ ٓٗحًٌس ٬َٓتْٜ 

% ، ًٛج ذح٩ٞحكس ئ٠ُ أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ 54ك٠ جُٔ٘حْرحش ج٫ؾطٔحػ٤س وجنَ ٝنحٌؼ جُؼَٔ ق٤ع ضٔػِص ٗٓرطْٜ ك٠ 

% ، ًٝٛٙ جُ٘ٓرس ٓغ ج٠ُٝ٧ 35ػ٤س ذٌَٗ ٓكىٝو ذ٘ٓرس أهٍٝج ذأْٜٗ هى ٣ٗحًٌٕٞ ٬َٓتْٜ ك٠ جُٔ٘حْرحش ج٫ؾطٔح

قط٠ ٝإٔ ًحٗص ٓٗحًٌس ك٠ ذؼٝ ج٧ق٤حٕ ئ٫ أٜٗح ضؼى ٓٗحًٌس ئؾطٔحػ٤س أ٣ٟحً ًٝٛج ٣ؼٌّ قٍ٘ أكٍجو جُؼ٤٘س 

ٝقٌٟٞ جُٔ٘حْرحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٝٓٗحًٌطٜح ٓغ ٬َٓتْٜ ٓٔح ٣ؼَٔ ػ٠ِ ض٤٠ٞى ، ػ٠ِ جُطٞجَٚ ج٫ؾطٔحػ٠ 

ؿؼَ ج٧كٍجو ٣ٗؼٍٕٝ ذح٩ٗطٔحء ئ٠ُ ذؼْٟٜ جُرؼٝ ٓٓحقس ٖٓ جُطٞجَٚ ج٫ؾطٔحػ٠ ض وٝئ٣ؿح جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س

ٓٔح ٠ٞ٣ى أٝجٍٚ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ذ٤ْٜ٘ ٣ٌٍِٝ كٌٍز جُطٟحٖٓ ٝجُط٤ٌق ج٫ؾطٔحػ٠  ٖٝٓ غْ ٣٘ؼٌّ ًٛج 

حَ جُٔ٘ٗٞو ، ٝأن٤ٍجً ضأض٠ ذح٣٩ؿحخ ػ٠ِ ذ٤ثس جُؼَٔ ٓٔح ٣ىكؼْٜ ئ٠ُ ضكو٤ن ٓؼى٫ش أػ٠ِ ك٠ ج٥وجء ٝضكو٤ن ج٩ٗؿ

 .% 16ٗٓرس أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذؼىّ ٓٗحًٌس ٬َٓتْٜ ك٠ جُٔ٘حْرحش ج٫ؾطٔحػ٤س ذ٘ٓرس 
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744 

 

 (9ٌَٖ ٌهْ )

 

ضٞٞف جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ئٌضلحع ٗٓرس أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذإٔ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س جُؿ٤ىز 

ٝج٣٩ؿحذ٤س ذ٤ٖ ٬َٓتْٜ ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ضكٖٓ ٖٓ جُكحُس جُُٔجؾ٤س ُى٣ْٜ ٝض٣ُى ٖٓ ئْطوٍجٌْٛ ج٫ؾطٔحػ٠ ٝجُ٘ل٠ٓ 

ش ج٫ؾطٔحػ٤س جُؿ٤ىز ذ٤ٖ ج٧كٍجو ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ضكٖٓ % ٝٓٔح ٫ٖي ك٤ٚ إٔ جُؼ٬هح84ق٤ع ضٔػِص ٗٓرطْٜ ك٠ 

قحُطْٜ ٫ٝ ض٘ؼٌّ ػ٠ِ ئْطوٍجٌْٛ ج٫ؾطٔحػ٠ ٝجُ٘ل٠ٓ ك٠ جُؼَٔ كو١ ذَ ض٘ؼٌّ ػ٠ِ ق٤حضْٜ جُٗه٤ٛس ٖٓ 

ج٩ْطوٍجٌ ج٧ٍْٟ ذٌَٗ ػحّ ٖٝٓ غْ ٣ؼٞو ًٛج ج٩ْطوٍجٌ ػ٠ِ آوجء جُلٍو ُٞجؾرحضٚ ج٣ٍْ٧س ٝجُؼ٤ِٔس قط٠ ٣ٓطط٤غ 

أًىٝج ذأْٜٗ ئ٠ُ قى ٓح ٣ٗؼٍٕٝ ذإٔ % ٖٓ أكٍجو جُؼ٤٘س 14ٗؿحَ ك٠ ػِٔٚ ، ٖٝٓ ٗحق٤س أنٍٟ ٗؿى ٗٓرس ضكو٤ن ج٩

جُؼ٬هحش جُؿ٤ىز ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ض٣ُى ٖٓ ٌجقطْٜ جُ٘ل٤ٓس ٝئْطوٍجٌْٛ ج٫ؾطٔحػ٠ ٝجُ٘ل٠ٓ ٫ٝ ٖي إٔ ًٛج جُٗؼٌٞ 

ُ٘ح ٓىٟ أ٤ٔٛس جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ػ٠ِ ذٞؾٞوز قط٠ ُٝٞ ًحٕ ك٠ ذؼٝ ج٧ٝهحش ئ٫ أٗٚ ٓٞؾٞو ، ًٝٛج ٣ؼٌّ 

 .ق٤حز ج٧كٍجو ذٌَٗ ػحّ ٝضأغ٤ٍٛح ػ٠ِ جُىكحػ٤س ٗكٞ ضكو٤ن ج٩ٗؿحَ 
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744 

 

 (15ٌَٖ ٌهْ )

 

% ٖٓ أكٍجو جُؼ٤٘س أًىٝج ػ٠ِ أٗٚ ٣طْ قَ 55ٖٓ ضك٤َِ جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ٣طر٤ٖ ُ٘ح إٔ ٗٓرس 

% ٖٓ أكٍجو جُؼ٤٘س أهٍٝج ذأٗٚ ئ٠ُ قى ٓح 38جُه٬كحش ذ٤ٖ أػٟحء ك٣ٍن جُؼَٔ ذٌَٗ ٝوٟ ٣ٍْٝغ ، ٝؾحءش ٗٓرس 

ًج ٣إًى قٍ٘ أكٍجو جُؼ٤٘س ػ٠ِ قَ جُه٬كحش ، ٣ٛٝطْ قَ جُه٬كحش ذ٤ٖ أػٟحء ك٣ٍن جُؼَٔ ذٌَٗ ٝوٟ ٣ٍْٝغ 

٣ٝإًى ػ٠ِ ٝؾٞو ه٤ْ جُطؼحٕٝ ٝجُطلحْٛ ٝجُكٞجٌ ٝجُؼَٔ ػ٠ِ ض٤ًَُ جُؼورحش ٝضهط٠ جُه٬كحش ٝقَ ج٣س ٬ٌٗٓش 

هى ض٘ٗد ذ٤ٖ ك٣ٍن جُؼَٔ ًٝٛج ٣ؼٌّ ٓطحٗس جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٝئٗؼٌحْحضٜح ػ٠ِ ذ٤ثس جُؼَٔ ٓٔح ٣إًى قٍ٘ 

% ٖٓ أكٍجو 12جُؼورحش ٝجُطكى٣حش جُط٠ هى ضؼٞم ضكو٤ن ج٩ٗؿحَ ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ، ٝجن٤ٍجً ٗٓرس ج٧كٍجو ػ٠ِ ضهط٠ 

 جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذؼىّ قَ جُه٬كحش ئٕ ٝؾىش ذ٤ٖ أػٟحء ك٣ٍن جُؼَٔ ذٌَٗ ٝوٟ ٣ٍْٝغ .
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 (11ٌَٖ ٌهْ )

 

ذطٗؿ٤غ جُؼَٔ جُؿٔحػ٠ ٬ٗقع ئٌضلحع ٗٓرس أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذاْطوٍجء جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن 

% ، ٝػٖ أكٍجو جُؼ٤٘س ج٣ًُٖ 55ٝضؼحٕٝ ج٧كٍجو وجنَ جُل٣ٍن ٖٓ ؾحٗد ج٧ػٟحء ٝجٍُؤْحء ق٤ع ضػِص ٗٓرطْٜ ك٠ 

يًٍٝج ذأٗٚ ئ٠ُ قى ٓح ٣طْ ضٗؿ٤غ جُؼَٔ جُؿٔحػ٠ ٝجُطؼحٕٝ وجنَ جُل٣ٍن ٖٓ ؾحٗد جُؼٟحء ٝجٍُؤْحء ق٤ع ضٔػِص 

حت٤ٖٔ ػ٠ِ جُؼَٔ ٖٓ جٍُؤْحء ػ٠ِ ضٗؿ٤غ جُٓحوز أػٟحء ٤ٛثس % ،ٓٔح ٣إًى ػ٠ِ قٍ٘ جُو36ٗٓرطْٜ ك٠ 

جُطى٣ٌّ  ػ٠ِ جُؼَٔ جُؿٔحػ٠ ٝجُؼَٔ ذٍٝـ جُل٣ٍن جُٞجقى ٝضٟحكٍ جُؿٜٞو ٓٔح ٣ىكؼْٜ ئ٠ُ جُؼَٔ أًػٍ ٝضكو٤ن 

ٖٓ أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذأٗٚ ٫ ٣طْ ضٗؿ٤غ جُؼَٔ جُؿٔحػ٠ % 14ج٩ٗؿحَك٠ ٝهص ه٤ٍٛ   غْ ضأض٠ ٗٓرس 

حٕٝ وجنَ جُل٣ٍن ٖٓ ؾحٗد ج٧ػٟحء ٝجٍُؤْحء ، ٖٝٓ ج٬ُٔقع ضٞجكن جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ ًٛج جٌَُٗ ٓغ ٝجُطؼ

 .جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن 
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 (12ٌَٖ ٌهْ )

 

جُؿ٤ىز أٝٞكص جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ئٌضلحع ٗٓرس أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذإٔ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س 

% ًٝٛج ٣ىٍ ػ٠ِ أ٤ٔٛس ضٞجكٍ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س 95ضٓحْٛ ك٠ ضك٤ٖٓ جوجتْٜ جُٞظ٤ل٠ ق٤ع ضٔػِص ٗٓرطْٜ ك٠ 

جُؿ٤ىز ٝج٣٩ؿحذ٤س ذ٤ٖ ج٧كٍجو ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ٝٓح ُٜح ٖٓ ضأغ٤ٍ ػ٠ِ ٓؼىٍ ج٥وجء جُٞظ٤ل٠ ٝضكو٤ن ٓؼى٫ش أػ٠ِ ٖٓ 

جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ ك٠ ًٛج جٌَُٗ ٓغ جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُ٘ٔٞ ك٠ جُؼَٔ ٝضكو٤ن ج٩ٗؿحَ ٬ٗٝقع ضٞجكن 

% ٖٓ أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذإٔ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ئ٠ُ قى ٓح ضٓحْٛ ك٠ 6أ٣ٟحً ؾحءش ٗٓرس  ( 11،  15ٌهْ )

٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ضك٤ٖٓ آوجتْٜ جُٞظ٤ل٠ ، ٖٝٓ غْ ٗؿى إٔ ؾ٤ٔغ أكٍجو جُؼ٤٘ٚ أهٍٝج ذحُىٌٝ جُٜحّ جًُٟ هى ضِؼرٚ جُؼ

جُؿ٤ىز  ك٠ ضك٤ٖٓ آوجتْٜ جُٞظ٤ل٠ ٓٔح ٣٘ؼٌّ ػ٠ِ جُٜٜ٘ٞ ذحُٔإْٓس ٝضكو٤ن ٓؼى٫ش أػ٠ِ ٖٓ جُط٤ٔ٘س ٝضكو٤ن 

 .ج٩ٗؿحَ 
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 (13ٌَٖ ٌهْ )

 

ذاْطوٍجء جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ٬ٗقع ئٌضلحع ٗٓرس أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذإٔ جُطوى٣ٍ ٝجُىػْ ٖٓ 

% ًٝٛج ٣ؼٌّ ٓىٟ أ٤ٔٛس ًٛج ٬َٓ96تْٜ ٌٝؤْحتْٜ ك٠ جُؼَٔ ٣كلُْٛ ػ٠ِ ج٩ٗؿحَ ق٤ع ضٔػِص ٗٓرطْٜ ك٠ 

ٕ ًٛج جُىػْ ٝجُطوى٣ٍ ٝجُطكل٤ُ ػ٘ىٓح ٣طِوحٙ جُلٍو ٣ٔػِٚ ك٠ ٗلِٞ ج٧كٍجو ، ٝٓٔح ٫ٖي ك٤ٚ أجُطوى٣ٍ ٝجُىػْ ٝٓح 

ٗط٤ؿس ئٗؿحَ ػَٔ ٓح ْٞجء ًحٕ ك٠ ٌَٖ ٓحوٟ أٝ ٓؼٟ٘ٞ ٣ؿؼِٚ أًػٍ ٗٗح٠حً ٣ٝكٖٓ ٠حهطٚ ج٣٩ؿحذ٤س ٓٔح ٣ؿؼِٚ 

٣ٗؼٍ ذح٩ٗطٔحء ئ٠ُ جُٔإْٓس جُط٠ ٣ؼَٔ ذٜح ٣ٝؿؼِٚ أًػٍ قٍٚحً ػ٠ِ ضكو٤ن ج٩ٗؿحَ، ٖٝٓ غْ ٣إًى ػ٠ِ ٝؾٞو 

 . ج٫ؾطٔحػ٤س جُؿ٤ىز ذ٤ٖ ج٬ُُٓء ٝجٍُؤْحء جُؼ٬هحش 
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 (14ٌَٖ ٌهْ )

 

٬ٗقع ٖٓ جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ئٌضلحع ٗٓرس أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذإٔ جُُ٘جػحش جُٔطٌٌٍز ذ٤ٖ 

ئْطؿحذس أكٍجو جُؼ٤٘س % ، ٫ٝ ٖي إٔ 94ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ضإغٍ ػ٠ِ ضكو٤ن ج٫ٗؿحَ ق٤ع ضٔػِص ٗٓرطْٜ ك٠ ج٧كٍجو 

ًُٜج جُطٓحؤجٍ ٝجٍُٞٚٞ ًُٜٙ جُ٘ٓرس جٍُٔضلؼس ٣إًى ػ٠ِ ٓىٟ ٝػ٠ جُٓحوز أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ذإٔ ًػٍز 

جُُ٘جػحش ٝجُه٬كحش ضٜىٌ جُؿٜى ٝجُٞهص ٫ٝ ضإوٟ ئ٫ ئ٠ُ جُلَٗ ًٝٛج ٣طٞجكن ٓغ جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ ج٧ٌٖحٍ 

 .جُٓحذوس
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 (15ٌَٖ ٌهْ )

 

ضٞٞف جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ئٌضلحع ٗٓرس أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذإٔ جُه٬كحش جُٗه٤ٛس ضإغٍ ػ٠ِ 

% ًٛج ئ٠ُ ؾحٗد 58آوجتْٜ ك٠ جُؼَٔ ٓٔح ٣٘ؼٌّ ػ٠ِ ػىّ هىٌضْٜ ػ٠ِ ضكو٤ن ج٩ٗؿحَ ق٤ع ضٔػِص ٗٓرطْٜ ك٠ 

ػ٠ِ آوجتْٜ ك٠ جُؼَٔ ٓٔح ٣٘ؼٌّ ػ٠ِ ػىّ ٓح ضإغٍ ئ٠ُ قى  جُه٬كحش جُٗه٤ٛس  ذإٔأكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج 

% ًٝٛج ٣ىٍ ػ٠ِ إٔ جُه٬كحش جُٗه٤ٛس ك٠ ق٤حز ج٧كٍجو 25هىٌضْٜ ػ٠ِ ضكو٤ن ج٩ٗؿحَ ق٤ع ضٔػِص ٗٓرطْٜ ك٠ 

٤ٟٓؼس ُِٞهص ٝجُؿٜى ٝضؼٞم جُٛلحء ج٠ًُ٘ٛ ٓٔح ضؿؼَ جُلٍو ٣لوى جُط٤ًٍُ ك٠ جُٜٔحّ جًُِٔٞس ئ٤ُٚ ٓٔح ٣٘ؼٌّ 

% ٖٓ ج٧كٍجو ٖٓٔ أهٍٝج ذإٔ جُه٬كحش 22ضٚ ك٠ ضكو٤ن ج٩ٗؿحَ ، ك٠ ق٤ٖ ضأض٠ ٗٓرس ذٌَٗ ِْر٠ ػ٠ِ هىٌ

 .جُٗه٤ٛس ٫ ضإغٍ ػ٠ِ آوجتْٜ ك٠ جُؼَٔ 
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 (16ٌَٖ ٌهْ )

 

٣طر٤ٖ ٖٓ ضك٤َِ جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ئٌضلحع ٗٓرس أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذإٔ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س 

% 82ػ٠ِ ضكو٤ن ج٫ٗؿحَ ق٤ع ذِـص ٗٓرطْٜ  ضؼَٔ ػ٠ِ نلٝ ج٫ٗطحؾ٤س ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ٓٔح ٣٘ؼٌّ ِْرحً ج٤ُٓثس 

ذإٔ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س  ٕٝئ٠ُ قى ٓح ٣ؼطوى ْ% ٖٓ أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذأ14ٜٗٝك٠ يجش ج٤ُٓحم ٗؿى ٗٓرس 

ج٤ُٓثس ضؼَٔ ػ٠ِ نلٝ ج٫ٗطحؾ٤س ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ٓٔح ٣٘ؼٌّ ِْرحً ػ٠ِ ضكو٤ن ج٫ٗؿحَ ًٝٛج ٣ؼٌّ ٓىٟ ٝػ٠ 

أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓ جُٓحوز أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ذحُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٝٓح ضِؼرس ٖٓ وٌٝ ذحُؾ ج٤ٔٛ٧س ك٠ ق٤حز ج٧كٍجو 

ؼَٔ ٝضكو٤ن ج٩ٗؿحَ ٝجُط٠ ئيج ٓح ضٞجكٍش ذٌَٗ ٚك٠ ُٜٝح ٖٓ جُطحغ٤ٍ جٌُر٤ٍ جًُٟ ٣٘ؼٌّ ػ٠ِ ج٩ٗطحؼ ك٠ جُ

 ئ٣ؿحذ٤حً ٝجُؼٌّ ٚك٤ف .ٝئ٣ؿحذ٠ ٫ ٖي أٜٗح ضإغٍ ػ٠ِ جُؼَٔ 
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 (17ٌَٖ ٌهْ )

 

أهٍٝج ذأْٜٗ ٣لِٟٕٞ ذ٤ثس جُؼَٔ ٖٓ جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ٣طٟف ُ٘ح ئٌضلحع ٗٓرس ػ٤٘س جُىٌجْس ٖٓٔ 

% ًٝٛج ٣إًى ُ٘ح ئٛطٔحّ أكٍجو 89جُط٠ ضط٤ُٔ ذحُطٞجَٚ ٝج٩قطٍجّ جُٔطرحوٍ ذ٤ٖ أػٟحتٜح ق٤ع ضٔػِص ٗٓرطْٜ ك٠ 

جُؼ٤٘س ذحُؼَٔ ك٠ ذ٤ثس ضط٤ُٔ ذحُطٞجَٚ ج٫ؾطٔحػ٠ ٝجُطؼحٕٝ ٝج٫قطٍجّ جُٔطرحوٍ ذ٤ٖ جُٔ٘طٓر٤ٖ ئ٤ُٜح ٝٓٔح ٫ ٖي ك٤ٚ 

جُط٠ ٣طٞجكٍ ذٜح جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س جُؿ٤ىز ٝضٞكٍ ٧ػٟحتٜح ج٩ْطوٍجٌ ج٫ؾطٔحػ٠ ٝجُطٞجَٚ ذ٤ثس جُؼَٔ إٔ 

ٝجُكٞجٌ جُٜحوب جُٔطكٍٟ ٝج٫قطٍجّ جُٔطرحوٍ ذ٤ٖ أػٟحتٜح ض٘ؼْ ذح٩ْطوٍجٌ ٝضكون ج٩ٗؿحَ جُط٠ هى ضطٔف ئ٤ُٚ ٖٓ 

ْ جُٗؼٌٞ ذح٩ٗطٔحء ئ٠ُ جُٔإْٓس جُط٠ ن٬ٍ أػٟحء ٣طٔطؼٕٞ ذح٩ْطوٍجٌ ج٫ؾطٔحػ٠ ٝجُ٘ل٠ٓ ق٤ع ٣طُٞى ذىجنِٜ

 .٣ؼِٕٔٞ ذٜح 
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 (18ٌَٖ ٌهْ )

 

ٖٓ ئْطوٍجء جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ٬ٗقع ضوحٌخ جُ٘ٓد ذ٤ٖ أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذؼىّ ضل٤ِْٟٜ 

ٝذ٤ٖ ٖٓ أهٍٝج ذأك٤ِٟطْٜ جُؼَٔ ذٔلٍوْٛ ٩ٗؿحَ جُؼَٔ ذٔلٍوْٛ ٩ٗؿحَ جُٜٔحّ نٞكحً ٖٓ ئٛىجٌ جُٞهص ٖٓ ج٥ن٣ٍٖ 

% ، 38% ك٠ ق٤ٖ ًحٗص جُػح٤ٗس ذ٘ٓرس 44جُٜٔحّ نٞكحً ٖٓ ئٛىجٌ جُٞهص ٖٓ ج٥ن٣ٍٖ ق٤ع ضٔػِص ج٠ُٝ٧ ذ٘ٓرس 

% ٖٓ أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذأْٜٗ ئ٠ُ قى ٓح ٣لِٟٕٞ جُؼَٔ ذٔلٍوْٛ ٩ٗؿحَ جُٜٔحّ نٞكحً 18ذ٤٘ٔح ؾحءش ٗٓرس 

ُٞهص ٖٓ ج٥ن٣ٍٖ ٝٛ٘ح ٗؿى إٔ ًٛٙ جُ٘ٓرسج٧ن٤ٍز ضوٍ ذطل٤ِْٟٜ جُؼَٔ ذٔلٍوْٛ ك٠ ذؼٝ ج٧ق٤حٕ ٖٓ ئٛىجٌ ج

ذٔلٍوْٛ ئيج ٓح ئْطٗؼٍٝج ٤ٞحع % ٣لِٟٕٞ جُؼَٔ 56ٖٝٓ غْ ٣ٌٖٔ إٔ ضٟحف ئ٠ُ جُ٘ٓرس جُط٠ ضٓروٜح ُطٛرف 

 .ْ جُٞهص ٖٓ ؾحٗد ج٥ن٣ٍٖ ، ٖٝٓ غْ ٗؿىْٛ ٣كٍٕٚٞ ػ٠ِ ئٗؿحَ جُٜٔحّ جًُِٔٞٚ ج٤ُٜ
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 (19ٌَٖ ٌهْ )

 

ذاْطوٍجء جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ٬ٗقع ئٌضلحع أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذإٔ ٞؼق ػ٬هحضْٜ ج٫ؾطٔحػ٤س 

% ًٝٛج ٣ىٍ ػ٠ِ إٔ أكٍجو ػ٤٘س 85ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ٫ ٣ىكؼْٜ ئ٠ُ جُـ٤حخ أٝ ج٩ْطوحُس ق٤ع ضٔػِص ٗٓرطْٜ ك٠ 

ٓٓإ٤ُٝحضْٜ ٝجُطُجْٜٓ ج٠ُٜ٘ٔ ضؿحٙ ػِْٜٔ ٝئيج ٓح ًحٕ ٛ٘حى ٞؼق ك٠ جُؼ٬هحش  جُىٌجْس ٣ؼِٕٔٞ ٖٓ ٓ٘طِن

ج٫ؾطٔحػ٤س ذٍؿْ ٖٓ أ٤ٔٛطٜح ٫ ٣ىكؼْٜ ًٛج ج٠ُ ؿ٤حذْٜ أٝ ئْطوحُطْٜ ٬ٗٝقع ضطٞجكن جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ ٓغ 

ٜىكٕٞ ئ٠ُ ئٗؿحَ ٜٓحّ ػِْٜٔ ًٟ ٣إًى ػ٠ِ إٔ أكٍجو جُؼ٤٘س ٣( ٝج18ُجُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ٌهْ ) 

% ٖٓ أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذإٔ ٞؼق جُؼ٬هحش 16ْٞجء ٓغ جُل٣ٍن أٝ ذٔلٍوْٛ ، ك٠ ق٤ٖ ؾحءش ٗٓرس 

ج٫ؾطٔحػ٤س ضىكؼْٜ ئ٠ُ جُـ٤حخ أٝ ج٩ْطوحُس ًٝٛج ٣ؼٌّ إٔ جُؼ٬هحش  ج٫ؾطٔحػ٤س ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ٣لِٟٜح ذؼٝ 

 .ُٜح ٖٓ ضأغ٤ٍ ذحُؾ ج٤ٔٛ٧س ػ٠ِ ج٧كٍجو  ج٧كٍجو قط٠ ٝئٕ ًحٗص ذ٘ٓد ٓ٘هلٟس ُٔح
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 (25ٌَٖ ٌهْ )

 

ٖٓ جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ٣طر٤ٖ ُ٘ح ئٌضلحع ٗٓرس أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذأ٤ٔٛس ٓٗحًٌطْٜ ك٠ 

ٝذكٌٟٞ ًٛٙ جُٔ٘حْرحش ضطكٖٓ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ذ٤ْٜ٘ ٝذ٤ٖ ٬َٓتْٜ ٌٝؤْحتْٜ ق٤ع جُٔ٘حْرحش ٝجُلؼح٤ُحش 

% ، ًٛج ئ٠ُ ؾحٗد أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذأْٜٗ ئ٠ُ قى ٓح ٓٗحًٌطْٜ ضكٖٓ جُؼ٬هحش 68ذِـص ٗٓرطْٜ 

٤س  ٓٗحًٌس % ًٝٛج ٣ؼٌّ ُ٘ح ٓىٟ أ28ٔٛج٫ؾطٔحػ٤س ذ٤ْٜ٘ ٝذ٤ٖ ٬َٓتْٜ ٌٝؤْحتْٜ ق٤ع ضٔػِص ٗٓرطْٜ ك٠ 

ج٧كٍجو ذكٌْٟٞٛ جُٔ٘حْرحش ٝجُلؼح٤ُحش ٓٔح ٣كىظ جُطوحٌخ ج٫ؾطٔحػ٠ ك٠ ؾٞ ٣ِٔإٙ جُكد ٝجُٞو ٝج٫قطٍجّ ق٤ع 

ضؼى ًٛٙ جُٔ٘حْرحش ٝجُلحػ٤ِحش ذ٤ثس نٛرس ُط٣ٌٖٞ ػ٬هحش جؾطٔحػ٤س ؾ٤ىز ذ٤ٖ ج٬ُُٓء ٝجٍُؤْحء ٝضؼى كٍٚس 

 .ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ذ٤ٖ ج٧كٍجو  ُط٤٠ٞى ه٤ْ جُطٟحٖٓ ج٫ؾطٔحػ٠ ٝجُط٤ٌق ج٫ؾطٔحػ٠
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 (21ٌَٖ ٌهْ )

 

ضٞٞف جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ئٌضلحع ٗٓرس أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذحُؼَٔ ذٌلحءز أًرٍ ػ٘ىٓح ضطٞجكٍ 

% ، ًٛج ئ٠ُ ؾحٗد أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذأْٜٗ ئ٠ُ 94ػ٬هحش جؾطٔحػ٤س ج٣ؿحذ٤س ك٠ جُل٣ٍن ق٤ع ذِـص ٗٓرطْٜ 

% ًٝٛج ٣ىٍ ػ٠ِ أ٤ٔٛس ٤6س ج٣ؿحذ٤س ك٠ ك٣ٍن جُؼَٔ ذ٘ٓرس قى ٓح ٣ؼِٕٔٞ ذٌلحءز أًرٍ ػ٘ىٓح ضٓٞو ػ٬هحش جؾطٔحػ

ٝؾٞو جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٩ؿحذ٤س ذ٤ٖ ج٧كٍجو ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ق٤ع ٣ٓٞو جُطؼحٕٝ ٝجُؼَٔ ذٍٝـ جُل٣ٍن ٓٔح 

 .٣٘ؼٌّ ػ٠ِ ضكو٤ن ج٩ٗؿحَ ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ 
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 (22ٌَٖ ٌهْ )

 

ذاْطوٍجء جُر٤حٗحش جُٞجٌوز ك٠ جٌَُٗ جُٓحذن ٬ٗقع ئٌضلحع أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ أهٍٝج ذإٔ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ضؼَٔ 

ؾحٗد أكٍجو جُؼ٤٘س ٖٓٔ ئ٠ُ % ، ًٛج 88ػ٠ِ ضو٤َِ جُٟـ٠ٞ ذ٤ٖ ج٧كٍجو ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ق٤ع ضٔػِص ٗٓرطْٜ ك٠ 

ضو٤َِ جُٟـ٠ٞ ذ٤ٖ ج٧كٍجو ك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ ق٤ع ذِـص ٗٓرطْٜ ضؼَٔ ػ٠ِ أهٍٝج ذأٗٚ ئ٠ُ قى ٓح جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س 

% ًٝٛج ٣ىٍ ػ٠ِ إٔ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س جُؿ٤ىز ضٓحػى ج٧كٍجو ػ٠ِ ئْطوٍجٌْٛ جُ٘ل٢ٓ ٝج٫ؾطٔحػ٢ ٝضؼَٔ  15

 ؼَٔ ػ٠ِ ضو٤َِ جُٟـ٠ٞ  ٝجُه٬كحش جُط٠ هى ض٘ٗأ ذ٤ٖ ج٧كٍجو ٓٔح ٣ٓحػىْٛ ػ٠ِ جُؼَٔ  ٝضكو٤ن ج٫ٗؿحَ ك٠ ذ٤ثس جُ
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 انُزبئح انؼبيخ نهذراضخ :

ضِٞٚص جُىٌجْس ئ٠ُ إٔ ٝؾٞو ػ٬هحش جؾطٔحػ٤س ئ٣ؿحذ٤س ٓغ ج٬ُُٓء ٣ٓحْٛ ك٠ ٌكغ ٓؼ٣ٞ٘حضْٜ ٣ٝؿؼِْٜ  -1

ٝكوحً ُ٘ظ٣ٍس ٌأِ جُٔحٍ أًػٍ ضؼحٝٗحً ، ٓٔح ٣٘ؼٌّ ئ٣ؿحذحً ػ٠ِ أوجتْٜ  ٝضكو٤ن ج٫ٗؿحَك٠ ذ٤ثس جُؼَٔ .

 ج٫ؾطٔحػ٠ ُر٤٤ٍ ذٞو٣ٞ .

جُىٌجْس ج٤ُٔىج٤ٗس ئ٠ُ إٔ أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ٖٓ أكٍجو جُؼ٤٘س ٣ٗؼٍٕٝ ذإٔ ٝؾٞو ذ٤ثس ٝو٣س أٖحٌش ٗطحتؽ  -2

 ٣ىػْٜٔ ٗل٤ٓحً ٣ٝوَِ ٖٓ جُطٞضٍ جُ٘حضؽ ػٖ ٞـ٠ٞ جُؼَٔ .

أًىش جُ٘طحتؽ إٔ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س جُؿ٤ىز ضَُٜٓ ػ٤ِٔس جُطؼحٕٝ ، ٝضوَِ ٖٓ جٍُٛجػحش ذ٤ٖ ج٧ػٟحء ،  -3

 ٣ٍن .ٝضىػْ جُؼَٔ ذٍٝـ جُل

حٗطٔحء جًرٍ ضؿحٙ ذ٤٘ص جُ٘طحتؽ إٔ ج٧كٍجو ج٣ًُٖ ٣ٔطٌِٕٞ ػ٬هحش جؾطٔحػ٤س ه٣ٞس وجنَ ذ٤ثس جُؼَٔ ٣ٗؼٍٕٝ ذ -4

 ٔح ٣٘ؼٌّ ػ٠ِ ٓٓطٟٞ جُطُجْٜٓ ذأٛىجكٜح ْٝؼ٤ْٜ ُطكو٤ن ٗطحتؽ جكَٟ .ٓجُٔإْٓس ، 

أٝ ضٞضٍ ذ٤ٖ ج٬ُُٓء  ٌؿْ جُ٘طحتؽ ج٣٩ؿحذ٤س ، كوى أٖحٌش ذؼٝ أكٍجو جُؼ٤٘س ئ٠ُ إٔ ٝؾٞو ػ٬هحش ِْر٤س -5

 ًلحءضْٜ ك٠ آوجء جُٜٔحّ جًُِٔٞس ئ٤ُْٜ .٣ٝإوٟ ئ٠ُ نِن ذ٤ثس ؿ٤ٍ ٣ٍٓكس ، ٣ٝإغٍ ِْرحً ػ٠ِ ض٤ًٍُْٛ 

أٝٞكص ٗطحتؽ جُىٌجْس ج٤ُٔىج٤ٗس إٔ ج٧كٍجو ج٣ًُٖ ٣كظٕٞ ذىػْ جؾطٔحػ٠ ٖٓ ج٬ُُٓء ٝجٍُؤْحء هحو٣ٌٖ  -6

ٝكوحً ُ٘ظ٣ٍس ضك٤ٖٓ ؾٞوز جُؼَٔ ٝضكو٤ن ج٫ٗؿحَ . ػ٠ِ ض٣ٌٖٞ ػ٬هحش جؾطٔحػ٤س ج٣ؿحذ٤س ، ٓٔح ٣ٓحػى ك٠

 جُطرحوٍ ج٫ؾطٔحػ٠ ُِؼحُٔحٕ ؾٌٞؼ ٛٞٓحُٗ ٝذ٤طٍ ذ٬ف .

 رٕصيبد انذراضخ : 

جْط٘حوجً ئ٠ُ ٗطحتؽ جُىٌجْس ، ٣ٌٖٔ ضوى٣ْ جُط٤ٚٞحش جُطح٤ُس ذٜىف ضؼ٣ُُ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٩ؿحذ٤س وجنَ ذ٤ثس 

 .جُؼَٔ ، ُٔح ُٜح ٖٓ ضحغ٤ٍ ٓرحٍٖ ػ٠ِ ٌكغ ًلحءز ج٫وجء ٝضكو٤ن ج٩ٗؿحَ 

ٜٗح إٔ أٖٓ ٖضٗؿ٤غ جُِوحءجش ج٫ؾطٔحػ٤س ٝج٧ٗٗطس ؿ٤ٍ ج٤ٍُْٔس وجنَ ذ٤ثس جُؼَٔ ٝنحٌؾٜح ، ٝجًُٟ  -1

 ذ٤ٖ ج٧ػٟحء .ج٫ؾطٔحػ٤س  ضؼَُ ٌٝـ جُل٣ٍن ٝضوٟٞ جٍُٝجذ١ 

أغٍ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ػ٠ِ ج٥وجء ، ًُُٝي ٣ؿد إٔ ضؼَٔ جُٔإْٓحش ذىٓؽ  ئٗٗحء آ٤ُحش ٍُٚى  -2

و٤ّ ؾٞوز جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٖٞٔ أوٝجش جُطو٤٤ْ جُىٌٟٝ ُِر٤ثس جُط٘ظ٤ٔ٤س ، ذٜىف ٓطحذؼس ٓإٍٖجش ضُ 

 ٝٓؼحُؿس أ٣س ٬ٌٗٓش ٓكطِٔس ك٠ ٍٓجقِٜح جُٔرٌٍز .أغٍٛح 

ق٤ع ٣ٓحْٛ يُي ك٠ نِن ذ٤ثس ٣٘رـ٠ ضؼ٣ُُ غوحكس ج٫قطٍجّ ٝجُطوى٣ٍ ذ٤ٖ ج٧ػٟحء وجنَ ذ٤ثس جُؼَٔ ،  -3

 ٓٓطوٍز ٝٓٗؿؼس ػ٠ِ ج٩ذىجع ٝضكو٤ن ج٩ٗؿحَ .
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 انخبرًخ :

ك٢ ٓك١٤ جُؼَٔ ضؼطرٍ ٤ِْٝس ضطهًٛح ج٫وجٌز ٖٓ جؾَ جٍُٞٚٞ ج٠ُ ؾٜٞو  ؾطٔحػ٤س٣ٌٖٔ جُوٍٞ جٕ جُؼ٬هحش ج٫

ذط٣ٍوس ضٟٖٔ ضك٣ٍي وٝجكؼْٜ ًل٣ٍن  جُٔإْٓسك٢ٜ ضؼَٔ ػ٠ِ ج٣ؿحو جُطٔحْي ذ٤ٖ جكٍجو  ؾٔحػ٤س ٓػٍٔز ٝٓٗرؼس،

٧ٛىجف ٝج٫ؾطٔحػ٤س ٝجُ٘ل٤ٓس ك٢ ْر٤َ جٍُٞٚٞ ج٠ُ ج ٝجقى ك٢ ٌٚٞز ضؼح٤ٗٝس ٝٓكووس ٫ٖرحع قحؾحضْٜ جُٔحو٣س،

، ٗٛرف  ػ٘ىٓح ٗٓطػٍٔ ك٢ ػ٬هحش ٓك١٤ جُؼَٔح ، ٝٓٔح ٫ ٖي ك٤ٚ جُط٢ ٣ؼِٕٔٞ ذٜ إْٓسجُٔٗطًٍس ذ٤ْٜ٘ ٝذ٤ٖ جُٔ

ح ٣ر٢٘ ٣ىًج ذ٤ى ٝٓٞقى جُٜىف ٝجُٔـُٟ كٍجأًػٍ ٖٓ ٓؿٍو أ ًٌ  .ٝك٠ ًٛج جُٛىو ٗؿى إٔ  ٣ؼِٕٔٞ ٓؼًح، ذَ ك٣ٍوحً ٓطٔحْ

جُط٤ٓ٘ن ذ٤ٖ ؾٜٞو ج٧كٍجو، ٝجُؼَٔ ػ٠ِ ضٞك٤ٍ ٓ٘حل جؾطٔحػ٢ ٝئوج١ٌ  ػ٠ِ ٝج٫ؾطٔحػ٤س ضؼَٔ جُؼ٬هحش ج٩ٗٓح٤ٗس

 حُٔهُٕٝ جُػوحك٢ك  ٣كلُْٛ ػ٠ِ ج٧وجء جُؿ٤ى ٝجُطؼحٕٝ ك٢ ْر٤َ جُكٍٛٞ ػ٠ِ ٗطحتؽ أكَٟ ُِٔإْٓس ٝج٧كٍجو

ح ج٩وج١ٌ ٤ُّ ذٔلٜٜٞٓ ،ؾطٔحػ٤سُٔؿطٔؼحض٘ح ِٓة ذحُٔلح٤ْٛ ٝجُو٤ْ جُط٢ ضإًى ػ٠ِ أ٤ٔٛس جُؼ٬هحش ج٩ ٝج٫ؾطٔحػ٠

ٕ ٖٓ و٫٫ش ٗؿحـ أ٣س ٓإْٓحش ٠ ٝج٫ٗٓح٠ٗ ، ٝك٠ يجش ج٤ُٓحم ٗؿى أٝقٓد ذَ ذٔلٜٜٞٓح ٝٓىُُٜٞح ج٧ن٬ه

ٝج٫ؾطٔحػ٤س   .  ق٤ٌٓٞس أٝ ضؿح٣ٌس أٝ ن٣ٍ٤س ٗؿحقٜح ك٢ ذ٘حء ػ٬هحش ٤ِْٔس ك٢ ًَ أذؼحوٛح جُط٘ظ٤ٔ٤س ٝج٩ٗطحؾ٤س   
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:لبئًخ انًراخغ   

 . 34ٌٓطرس جُػوحكس جُى٤٘٣س ، جُوحٍٛز ،٘ –ٓوىٓس جذٖ نِىٕٝ -1

ٛيىٟ جُرٌيٍ ،جٍُٞيح جُيٞظ٤ل٠ ٗكيٞ ٍٓجؾؼيس ػ٬هط٘يح ذحُؼٔييَ ٓيٖ أؾيَ ئْيطوٍجٌ ٓؿطٜٔي٠ ٓٓيطىجّ ، ٓؿِيس أكييحم   -2

 . 21، ٘  2524، ٗٞكٔرٍ  7جؾطٔحػ٤س ، جُؼىو 

٠ٓ ٚحُف كٍجٔ ، ج٫ضؿحٛحش جُ٘ظ٣ٍس ٍُأِ جُٔحٍ ج٫ؾطٔحػ٠ ،جُٔؿِس جُؼٍذ٤س ٦ُوجخ ٝجُىٌجْحش ج٫ٗٓح٤ٗس  -3

    https://ajahs.journals.ekb.eg/article_350549.html. 455، ٘  31جُؼىو  8،ٓؿِى 

) ػطحف ٚـ٤ٍ ، ٗظ٣ٍحش ػِْ ج٫ؾطٔحع جُؼحّ : ٗٗٞء ػِْ ج٫ؾطٔحع جُطٍذٟٞ ، ٓؿح٫ش جٛطٔحٓٚ ٝأْٛ ٗظ٣ٍحضٚ -4

 )-https://www.new

-educ.com/%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA

-%D8%B9%D9%84%D9%85

-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9

%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85   

  437س جُؿحٓؼ٤س ، ج٫ٌْ٘ى٣ٌس ٘ ٗهرس ٖٓ جْحضًز هْٓ ج٫ؾطٔحع ، ٓٛطِكحش جُؼِّٞ ج٫ؾطٔحػ٤س ، وجٌ جُٔؼٍك-5

ػ٠ِ ػرى جٍُجَم ؾِر٠ ، ٛح٠ٗ ن٤ّٔ أقٔى ػرىٙ ، ػِْ جؾطٔحع جُط٤ٔ٘س ، ٌؤٟ ٗظ٣ٍس ٝضؿحٌخ جٗٓح٤ٗس ، وجٌ -6

       . 56، 95، ٘ جُؿحٓؼ٤س ج٫ٌْ٘ى٣ٌس    جُٔؼٍكس

 . 355، 165، 265ٍٓؾغ ِٓٛكحش جُؼِّٞ ج٫ؾطٔحػ٤س ٘ -7

ُِٔؼِْ ، ٤ًِس جُؼِّٞ ج٫ٗٓح٤ٗس ، ؾحٓؼس ٓ٘طٌٟٞ هٓ٘ط٤٘ٚ ،  ج٢ُٜ٘ٔجُؼَٔ ٝجٍُٞح  ٤ٓٞٓس ػٌُٟ ، ظٍٝف-8

 . 9.٘  2557جُؿُجتٍ، ٓحؾٓط٤ٍ 

d.pdf4c1cd1398ae011c01f807406ec66203_26271https://jsfc.journals.ekb.eg/article_9   -- 

    . 2/6/2525ضْ ج٬٠٫ع ذطح٣ٌم 

وٌجْس ٤ٓىج٤ٗس ذؿحٓؼس هحٚىٟ  –ؾ٤ِٔس ذٖ َجف ، جُؼ٬هحش ج٫ٗٓح٤ٗس ٝأغٍٛح ػ٠ِ أوجء جُؼحَٓ ذحُٔإْٓس --15

 . 59٘  2515، و٣ٓٔرٍ  21ٍٓذحـ ٌٝهِس ، جُؿُجتٍ ، ٓؿِس جُؼِّٞ ج٫ؾطٔحػ٤س ٝج٫ٗٓح٤ٗس ، جُؼىو 

.html1434706 /article2018/08/09https://www.aleqt.com/   5/2/5252ضْ ج٬٠٩ع ذطح٣ٌم 

-.pdf2105/S123456789/10083/1ouargla.dz/jspui/bitstream/-https://dspace.univ         --

     -11- .html1434706 /article2018/08/09https://www.aleqt.com/   6-15ضْ ج٬٠٩ع ذطح٣ٌم-

2525 

وٌجْس ٤ٓىج٤ٗس  –كط٤ٔس قٔٞ ػ٠ِ ، ظٍٝف جُؼَٔ ٝج٫ْطوٍجٌ ج٠ُٜ٘ٔ ُِٔٞظق ك٠ جُٔإْٓس جُؿُجت٣ٍس  -12
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