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Abstract: 

The study aimed to determine the role of participation in student 

welfare activities in developing social interaction among female 

university students from the perspective of general social work 

practice. The study used the descriptive approach and was applied to a 

sample of (180) female students. The results of the study revealed that 

the role of female students' participation in student welfare activities in 

developing social interaction was high, with an average of (2.49). The 

obstacles facing the role of female students' participation in student 

welfare activities in developing social interaction were high, with an 

average of (2.47). Suggestions for activating the role of female 

students' participation in student welfare activities in developing social 

interaction were also high, with an average of (2.77). 

Keywords: Participation, Student Care, Activities, Social Interaction . 
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 :قدمةالم 
 اددي  تاعددات الجددعا  اددي ات مرتمددع  وةلدد  لاعتبددارات متعدددف  مددة بي  ددا 

ي
 محور ددا

ي
يعددد الطددباا  تاعددا

تلددددد  ال ددددد  تتعلدددددا بمدددددا يتمتدددددع بددددد  الطدددددباا مدددددة سدددددمات ججددددددية وع ليدددددة واجتماعيدددددة ت هلددددد  لتحمدددددل 
 (. 93مجئولات البناء والإنتاج اي المجتمع  منصور وآخرو   

و حتددل الطددباا اددي ات مرتمددع معانددة بددارز   حيددط يمجددل قا ددة تطددتة وجرددد دتجددات  و دددر  مجددتمر  
علددددى العتدددداء  وي دددددر مددددا يتددددوار لرددددلمج الطددددر حة الرامددددة فاخددددل المجتمددددع مددددة اهتمددددا  ب دددددر مددددا تعددددو  
اشطددددددارية ديرابيددددددة وي دددددددر اي ددددددا مددددددا يعددددددو  العتدددددداء  ممددددددا يرعددددددل هنددددددا  دمعانيددددددة للاسدددددد جمار الأمجددددددل 

 ( ,Annw ,marie 2007لإمعانات م و درات م وضما  مطاريت م اي كااة مناحي الحيا    

للما ا د تزايد الاهتما  بالطباا باعتبارهم قا ة متردددف  للعمددل وال يدداف  اددي اشجددت بل اددي م تلدد  
مردددالات الإنتددداج والخددددمات  ممدددا يرعلددد  مدددة اهدددم عوامدددل تح يدددا الت دددد  الاجتمدددابي والا تصدددافت  
يمددددا اندددد  بددددالنجر ديددددى معدددددخ السجااددددة ال طددددر ة فاخددددل اسددددوار الجامعددددة يرعلدددد  مرتمعددددا مددددة الناحيددددة 
الطددددعبية لدددد  مو  دددد  اشوحددددد تردددداج ال  ددددايا اشتعل ددددة بددددالمجتمع خددددارج اسددددوار الجامعددددة مددددع التعامددددل 

 (. 1990ب اعلية مع هلمج ال  ايا  من ر وس  

 7,3  2024/ 2023ول دددد بلدددا عددددف التدددلاا اش يددددو  بدددالتعليم العدددايي ادددي مصدددر للعدددا  الجدددام ي         
  ويلدددا عددددف 2023/ 2022مليدددو  قالدددب وقالبدددة للعدددا  الجدددام ي  7,3مليدددو  قالدددب وقالبدددة  م ابدددل 

مليددددو  قالددددب وقالبددددة ب جددددبة 1,2كليددددة نجر ددددة   ددددا عدددددف  287كليددددة م  ددددا  547جامعددددة  28الجامعددددات 
 كلية عملية بعدف 260( مة دجمايي قلاا الجامعات الحعومية والأزهر اش يدية  وعدف 7,72% 

( مدددة دجمدددايي قدددلاا الجامعدددات الحعوميدددة والأزهدددر اش يددددية  ويلدددا عددددف %3,27الددد  ب جدددبة   7,644
 الجردددداز اشريددددزت  2024/ 2023الدددد  للعددددا  الجددددام ي  109500اع دددداء هيئددددة التدددددر   ومعدددداون  م 

 (. 2024/ 2023للتعبئة والاحصاء  

و عدددد مرددداخ رعايدددة التالبدددات الجامعيدددات مدددة المجدددالات الأوليدددة شمارسدددة الخدمدددة الاجتماعيدددة  حيدددط 
تجدد ى اشرنددة ديددى تدددعيم الوعي ددة التعليميددة لل جددا الجددام ي مددة خددلاخ الأخصددا ي   الاجتمدداعي   اددي 
اجرز  رعاية التالبات على مجتو ات ا المختل ة  وت عيل ما ت دمدد  تلدد  الاجرددز  مددة خدددمات ويددراما 

 (. 2001 احمد  متنوعة للطباا اي الجامعات للأاراف والجماعات ومرتمعات وعي ية 

و عدددد مرددداخ رعايدددة التالبدددات احدددد مردددالات اشمارسدددة العامدددة ادددي الخدمدددة الاجتماعيدددة  والدددلمت حجددد  
بالاهتما  مة جانب ال تاع   الحعوم  والأهلي ن يرة الت د  العلمدد  والتتددور الحددديط يعمددل علددى 

 (.   2000فراسة احتياجات ومطسلات الطباا واحتياجات م  الجروجي  

وتمجددددل اجرددددز  رعايددددة التالبددددات الجامعيددددات بالعليددددات واشعاهددددد العليددددا  ددددي التنجدددديم الاجتمددددابي ال دددد  
يمسة مة خلالرددا ت ددديم كااددة الددعاخ الدددعم واشجدداعد  للطددباا الجددام ي  وةلدد  انتلا ددا مددة كو  ددا 
اشجدددددئولة عدددددة تحديدددددد الإمعاندددددات لتصدددددميم وت تدددددي  الخددددددمات اشرنيدددددة والمجردددددوفات اشنجمدددددة ةات 
الصددددددبلاة العلاجيددددددة والاتطددددددا ية والو ا يددددددة    ددددددد  ت يئددددددة الطددددددباا الجددددددام ي للتعامددددددل مددددددع تحددددددديات 

 (.  2000المجتمع اشعاصر مة خلاخ اتطتة رعاية التالبات  عبد التواا  

وحرصددددل العديددددد مددددة الدددددوخ مددددة خددددلاخ اش سجددددات الجامعيددددة علددددى تنميددددة  دددددرات قددددلاا الجامعددددة 
وت يئددة عددروارم لتددوعي رم بعددد الجامعددة والعمددل علددى تلبيددة احتياجددات م الاجتماعيددة والن جددية مددة 

   .  (,Wang 2011خلاخ اجرز  رعاية التلاا بتل  الجامعات  
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ومرنددة الخدمددة الاجتماعيددة مرنددة فيناميددة تجدد ى للت اعددل مددع اشتلا ددرات المجتمعيددة  ومددة  ددم ا ددد تددم 
اسددتحداا العديددد مددة الاتراهددات واشددداخل والنمدداةج الحديجددة للممارسددة اشرنيددة بصدد ة عامددة واددي 
مردددداخ الطددددباا بصدددد ة خاصددددة  حيددددط يعتمددددد منجددددور اشمارسددددة علددددى تعامددددل اشعراددددة ال دددد  تب دددد  علددددى 
نمدددوةج ت دددام   يريدددز علدددى التبافليدددة بددد   اتجدددا  التعامدددل وار دددا العمدددل واشرنيددد   ا خدددر ة شواجردددة 

 (. 2009اشو   الإلعايي  علي  

ولردددددلما كدددددا  الاهتمدددددا  بدددددالتلاا ورعدددددايت م ووضددددددع ال دددددراما والختددددد  بالجامعدددددة ال ددددد  تس دددددل ت طددددددئت م 
 (. 2009اجتماعيا لدورهم ال اعل اي عملية البناء والعمل والانتاج  سعد  

 اددددي العلا ددددات ال دددد  
ي
 مرمددددا

ي
ولأجددددل تح يددددا ةلدددد  يتتلددددب ايمددددا بيدددد  م وجددددوف ت دددداعلا اجتماعيددددا ينموةجددددا

ت جددددر سددددلو  الاتجددددا   والددددلمت مددددة خلالدددد  يددددتم الاتصدددداخ بالوحدددددات الأخددددر  اددددي ال جددددا الاجتمددددابي  
 بعددس اشعدداي ر ال دد  توجدد  سددلوي  تردداج ا خددر ة  اددرج  

ي
 بعددس الأسدداليب كددالرموز ومتب ددا

ي
مجددت دما

1998 .) 

وادددي عدددل التلا دددرات الحديجدددة ال ددد  تواجددد  المجتمدددع بصددد ة عامدددة واش سجدددات الاجتماعيدددة والتعليميدددة 
 والدددددلمت ي جدددددم بالجدددددلما 

ي
بصددددد ة خاصدددددة   دددددد اصدددددبا مدددددة ال دددددرورت البحدددددط والابتعدددددار الددددددا م مرنيدددددا

للمطدددارية ب اعليدددة مدددة خدددلاخ تح يدددا الت دددو  والتم دددة ادددي الاسدددت اف  واشمارسدددة شدددا هدددو معاصدددر مدددة 
 (. 2018الأتطتة وال راما  ز دا   

وتطددد ر العديدددد مدددة الدراسدددات ديدددى اهميدددة اتطدددتة رعايدددة التالبدددات  و يدددى ال دددرور  ال صدددو  لعمليدددة 
الت اعددددددل الاجتمددددددابي لعااددددددة لددددددرا ا المجتمددددددع وفورهددددددا البددددددارز اددددددي افاء الأفوار الاجتماعيددددددة ومددددددة هددددددلمج 

 الدراسات. 

( حيددط اسددت دال التعددر  علددى مددا يجددترد مددة تلاي ددرات ,2016Lis, Stefried and othersفراسددة  
متعل دددة بجدددلو  الت اعدددل الاجتمدددابي وتطدددسيل اترددداج عدددا  نحدددو سدددلو  الطدددركاء الاجتمددداعيو  لدددلموت 

 اضتراا ارط الحرية وضع  الان باج  ياس التأ  رات المحتملة  عل  م. 

(  ديددى ا  وجددوف مطددسلات اددي الت اعددل الاجتمددابي ,2014Malcolm, Payne, othersوتوصددلل فراسددة  
و صدددددور ادددددي اشردددددارات الاجتماعيدددددة لدددددد  ةوت ادددددرط الحريدددددة وضدددددع  الان بددددداج اف  ديدددددى عدددددزوارم عدددددة 

 اشطارية الاجتماعية وعرر ةل  اي عزوارم عة اشطارية اي ال صص. 

 نحددو الجددلو    ددر الاجتمددابي 2012و ددد اوتددحل فراسددة  خليددل  
ي
( ا  الددلمكور اي ددر عدوانيددة ونزوعددا

  ب نمددا مرموعددة مددة الاندداا عددان   مددة مطددسلات اددي الت اعددل الاجتمددابي نددتا ع  ددا ا  ددة 
ي
 زا دددا

ي
وتطدداقا

 واي ر معانا  مة اعراض الجلو  الاتسحاب  ويالتايي العزلة الاجتماعية. 
ي
 اجتماعيا

ي
 اي ر اتسحابا

( ديددددى ا  الدددددترا  التددددلاا بالجامعددددات ادددددي الأتطددددتة التلابيدددددة 2008يمددددا توصددددلل فراسدددددة  محمددددوف  
يجدددددددرم بطدددددددعل ايرددددددداب  ادددددددي تح يدددددددا وفعدددددددم اتراهدددددددات هددددددد لاء التدددددددلاا الجدددددددامعي   نحدددددددو مجدددددددئوليت م 

 الاجتماعية اي مرتمعرم اللمت يع طو  اي .  

 اشتددةامة  الت اعددل نمتدد  اخددتلا  ا ددر علددى  التعددر   ديددى(  2011  العز ز   وعبد  محموفوسعل فراسة  
 الجماليددة ال دديم  مرددارات تنميددة علددى وت اعلرمددا اشوجدد  و  ددر اشوجدد  الأتطددتة وتوجيدد ( اشتددةامة   ددر–
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  المجموعدددات اي دددر وكاندددل ال نيدددة  التربيدددة قدددلاا لدددد 
ي
   دددر الت اعدددل نمددد  اسدددت دمل ال ددد   دددي ت و دددا

 .  اشوجرة الأتطتة مع اشتةامة

( علدددددى معرادددددة العلا دددددة بددددد   الت اعدددددل الاجتمدددددابي ومجدددددتو  2010 و اسددددد    ال ركددددداتوريدددددزت فراسدددددة  
التمددددوى لددددد  قلبددددة اشرحلددددة الجانو ددددة اددددي محااجددددة اريددددد  وتوصددددلل الدراسددددة ايددددى وجددددوف علا ددددة فالددددة 
دحصددا يا بدد   الت اعددل الاجتمددابي ومجددتو  التمددوى لددد  التلبددة واوصددل بتدددعيم هددلما الت اعددل مددة 

 خلاخ الأتطتة الج ااية والترا  ية والز ارات. 

( علددى معراددة آراء قددلاا الجامعددة نحددو الب ئددة الجامعيددة   ,Ferrari, Bristol 2012و د ريزت فراسة  
وعلا ت ددددا بحددددااز خدمددددة المجتمددددع المحلددددي والان ددددراط اددددي الخدمددددة العامددددة للمرتمددددع  وتوصددددلل نتددددا ا 
الدراسة ديى ا  التلاا لدي م انتباع عاخٍ بأ  الجامعة توار الب ئة اشناسبة للمطارية اددي الأتطددتة 

 المختل ة لخدمة المجتمع. 

( اددددي التوصددددل مددددة خددددلاخ برندددداما م تددددرى مددددة منجددددور اشمارسددددة  ,2010Vansoonواسددددرمل فراسددددة  
العامدددددددة ل خدمدددددددة الاجتماعيدددددددة ديدددددددى التعدددددددر  علدددددددى ا دددددددر موا دددددددع التواصدددددددل الاجتمدددددددابي علدددددددى العلا دددددددات 
الاجتماعية لتلاا الجامعة  يما ا ر التلاا اشطاركو  اي الدراسة بأ  موا ع التواصل الاجتمابي 

 على لبسة الانترنل تجب ل بال عل اي تلاي ر انماط حيات م نحو ال يا  بالأعماخ التتوعية. 

( ديددددى اهميدددددة التعددددر  علدددددى اتراهددددات التدددددلاا الجددددامعي   اشرتبتدددددة 2012وتوصددددلل فراسددددة  سدددددليم  
بح و رم اي مرتمعرم وواجبددات م نحددو مرددتمعرم الددلمت يع طددو  ايدد   والو ددو  علددى مددا هددو ايردداب  
وسددل   مددة هددلمج الاتراهددات  وتنميددة الددوبي لدددي م وترسددين مددا هددو ايردداب  مددة هددلمج الاتراهددات لددد  

 التلاا نحو مرتمعرم. 

 التنميدددة اهددددا  بعدددس تح يدددا  ادددي التلابيدددة الأتطدددتة اهميدددة ديدددى( 2019 عيدددد   فراسدددة الدددارت يمدددا
 تحجدد   تحتدداج الجامعددة بأ   واوصل  اشعاصر    العاشية  التتورات  يوا م   بطعل  ل جامعة  اشجتدامة
 بالتنميددددددة اشرتبتددددددة الأهدددددددا  مددددددة مرموعددددددة تح يددددددا اددددددي اشجدددددداهمة تدددددددعم  اتطددددددتة بعددددددس لتت ددددددمة

 . اشجتدامة

 التلا ددرات عددل اددي التتددوبي للعمددل التلابيددة اشطددارية ان  دداض  ديددى(    2012  محمددد    فراسددة  وتوصلل
 اددي مطدداريت م  معو ددات اهددم  وا  اشطددارية  لج ااة  الح ي    اشع    ي ت دو    التلاا  وا   المجتمعية 

 بأهميدددة المجتم دددي الدددوبي و يددداا الشخصدددية بددداشور  واهتمدددامرم  بالدراسدددة اتطدددلاالرم  التتدددوبي العمدددل
 . للتتوع العااي الو ل و لة اشتتوع   فور 

( علدددى ازفيددداف ال لدددا والتدددوتر والايتئددداا لدددد  اشدددراه    Jacobsen, others ,2009وايددددت فراسدددة  
ن يردددة ل دددع  الت اعدددل الاجتمدددابي  ممدددا يددد فت بددددورج ايدددى مز دددد مدددة العزلدددة والاتسدددحاا الاجتمدددابي 

 لدي م ن يرة ل ع  العلا ة ب   الوالدية والأبناء فاخل الحيا  الأسر ة. 

 منجدددددور  مدددددة التنمدددددوت  اشددددددخل اسدددددت دا  ااعليدددددة اختبدددددار( 2020 الجددددداهر  عبدددددد  فراسدددددة وحاولدددددل
 الأتطددددددتة اددددددي اشطددددددارية مددددددة الجددددددام ي التالددددددب لتمسدددددد   الاجتماعيددددددة الخدمددددددة اددددددي العامددددددة اشمارسددددددة
 العامددة اشمارسددة منجددور  مددة التنمددوت  اشدددخل اسددت دا  ااعليددة ايددى وتوصددلل المجتمعيددة  التتوعيددة

 . المجتمعية التتوعية الأتطتة اي اشطارية مة الجام ي التالب لتمس   الاجتماعية الخدمة اي

( التعدددددر  علدددددى ال دددددلاوط الداخليدددددة والخارجيدددددة Bland, Melton  ,2010واسدددددت دال فراسدددددة  
وميعان ةمدددات مواجرت دددا لدددد  قدددلاا جامعدددة جورجيدددا  واعردددرت نتا رردددا ا  اي دددر ال دددلاوط الخارجيدددة 
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تمجلل اي سوء معاملة الوالدددية واشطددسلات اشرتبتددة بالدراسددة  امددا ال ددلاوط الداخليددة اتمجلددل اددي 
 الاضترابات الن جية لاسيما ال لا واشزاج   ر اشعتدخ. 

 الأهدددددا  اددددي اشرددددا  علددددى التري ددددة نمددددوةج ممارسددددة بدددد   العلا ددددة مددددد ( 2015 احمددددد   فراسددددة ويي ددددل
 للطدددباا التلابيدددة الأتطدددتة ادددي اشطدددارية وتنميدددة تددددعيم  ادددي الجماعدددة خدمدددة قر  دددة ادددي الاجتماعيدددة

 قر  ددة اددي الاجتماعيددة الأهدددا  اددي اشرددا  علددى التري ددة نمددوةج  ممارسددة  ااعلية  ايى  وتوصلل  الجام ي 
  . الجام ي للطباا  التلابية الأتطتة اي اشطارية وتنمية تدعم  اي الجماعة خدمة

( التعددر  علددى الاتردداج اشعراددي للتالددب وا ددرج علددى ر بتدد  اددي ,Roya  et  al 2014واسددت دال فراسددة  
التوعيدددددد  الددددددلمات   واوصددددددل الدراسددددددة بتصددددددميم عددددددد  بددددددراما ت ددددددتص ب نميددددددة الاتراهددددددات اشعرايددددددة 
الايرابيددددددة لددددددد  التددددددلاا وال دددددد  مددددددة لددددددأ  ا التددددددأ  ر علددددددى راددددددع  يمددددددة الأاعددددددار الر افيددددددة لددددددد  التددددددلاا 

 والاست اف  م  ا على اشجتو  ال رفت والجمابي. 

( بدراسدددة ال طددداط التلابددد  ادددي الجامعدددة مدددة الناحيدددة النجر دددة ,2017Van Tol, Jواهتمدددل فراسدددة  
والتتبي يددة  حيددط هدددال ايددى استسطددا  بعددس العناصددر ال دد   ددد تمسددة او ت يددد ال طدداط التلابدد  
وتجددرل ارصددة التددلاا للعمددل اددي   ددية مددة اختيددارهم  وال دد  توصددلل ايددى ا  التددلاا لددم يسددة لدددي م 

 و ل كا  للأتطتة التلابية. 

( اختبدددار اعاليددة برندداما للتدددخل اشيددد  اددي تنميددة وبددي التالبدددات 2015واسددت دال فراسددة  ال ا دد    
الجامعيددددات بج ااددددة الاخددددتلا  مددددة حيددددط ماهيت ددددا و فارت ددددا واتراهات ددددا  وتوصددددلل نتددددا ا الدراسددددة ديددددى 
حددددوا تلا دددر ايرددداب  ادددي تنميدددة وبدددي التالبدددات الجامعيدددات وتيدددحيا بعدددس الجدددلوييات الجدددلبية ادددي 

 التعامل مع الاختلااات. 

( ديددى الوصددوخ ديددى برندداما م تددرى مددة منجددور اشمارسددة العامددة ل خدمددة 2019وهدددال فراسددة  احمددد  
الاجتماعيددددددة لتنميددددددة   ااددددددة  بددددددوخ ا خددددددر لددددددد  قددددددلاا الجامعددددددة  و بددددددراز الجرددددددوف اشرنيددددددة للأخصددددددا   
الاجتمابي يممارس عا  اي التحديد ال علي لج ااددة  بددوخ ا خددر لددد  الطددباا الجددام ي والعمددل علددى 

 تنميت ا. 

المشنناركة فنني أنشننطة رعايننة الطالبننات ودورهننا فنني " ومننن هنننا ت ننددت مشننكلة الدراسننة ال اليننة فنني
تنمينننننننة التفاعنننننننل الاجتمننننننناعي لننننننندى طالبنننننننات الجامعنننننننة منننننننن منظنننننننور الممارسنننننننة العامنننننننة للخدمنننننننة 

 . الاجتماعية

 ثانيا: أهمية الدراسة: 
اهميدددة اشرحلدددة الجامعيدددة حيدددط التتلدددع نحدددو مجدددت بل حيدددا  التالبدددات اشرنيدددة  -1

والأسددددددر ة  وا  ددددددا تتحدددددددف الأهددددددددا   والجدددددد ي نحددددددو تح ي ردددددددا اددددددي عددددددالم متلا دددددددر 
ا.   ا وسياسيي ا وا تصافيي  اجتماعيي

 ادددددي العمليدددددة التعليميدددددة وتح يدددددا اهدددددداارا  -2
ي
 بدددددارزا

ي
يلعدددددب الت اعدددددل الاجتمدددددابي فورا

 اشرجو . 

يعددد الت اعددل الاجتمددابي المحددر  وال اعددل اددي العلا ددات الاجتماعيددة و نمدد  لددد   -3
 الاتجا  اتراهات اجتماعية سليمة. 



المشاركة في أنشطة رعاية الطالبات ودورها في تنمية التفاعل الاجتماعي  
 د/ علي عبد الله على محمد لدى طالبات الجامعة من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية 
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ا  -4 تعددد الجامعددة احددد اش سجددات الحيو ددة ال دد  لا   دد  ع  ددا  حيددط د  ددا تلعددب فوري
 بالا الأهمية اي حماية قلا  ا مما يتعرضو  ل  مة تأ  رات واتراهات سلبية. 

اهميدددة تح  دددة قالبدددات الجامعدددة للمطدددارية ادددي اتطدددتة رعايدددة التالبدددات لتنميدددة  -5
 ت اعلرة الاجتمابي. 

تجددددرم الدراسددددة الراهنددددة اددددي د ددددراء التددددراا النجددددرت ل خدمددددة الاجتماعيددددة بصدددد ة  -6
عامة واشمارسة العامة بص ة خاصددة ايمددا يتعلددا بأهميددة باشطددارية اددي اتطددتة 

 رعاية التالبات وفورها اي تنمية الت اعل الاجتمابي لدي م. 

يمجل الت اعل الاجتمابي وسيلة اتصاخ مرمة ب   ااددراف اش سجددة او المجموعددة  -7
 ايصعب تبافلرم للأاعار فو  ت اعلرم اجتماعيا. 

يطددددعل الت اعدددددل الاجتمدددددابي احددددد اشعددددداي ر الأساسدددددية ل حسددددم علدددددى مدددددد  تواادددددا  -8
الأادددراف مدددع مردددتمعرم  االشدددخص الايرددداب  لا يمسدددة ا  يعددد   بددددو  الت اعدددل 

 مع محيت  الاجتمابي. 

اشمارسددة العامددة اددي الخدمددة الاجتماعيددة تعمددل مددع التالبددات الجامعيددات حيددط  -9
يمسدددة مدددة خلالردددا تنميدددة الت اعدددل الاجتمدددابي بددد   بيددد  ة لاعتمافهدددا علدددى اتجدددب 

 الأساليب العلمية والاستراتيريات والتسنيعات والأفوار مع هلمج ال ئة. 

 ثالثا: أهداف الدراسة:  
تنتلددددا الدراسددددة مددددة هددددد  ر دددد   هددددو: تحديددددد فور اشطددددارية اددددي اتطددددتة رعايددددة التالبددددات اددددي تنميددددة 

 الت اعل الاجتمابي لتالبات الجامعة مة منجور اشمارسة العامة ل خدمة الاجتماعية. 

 و نتلا مة هلما الرد  عد  اهدا  ارعية و ي: 

تحديددددد فور مطددددارية التالبددددات اددددي اتطددددتة رعايددددة التالبددددات اددددي تنميددددة الت اعددددل   -1
 الاجتمابي مة منجور اشمارسة العامة اي الخدمة الاجتماعية. 

تحديددد اشعو ددات ال دد  تواجدد  فور مطددارية التالبددات اددي اتطددتة رعايددة التالبددات  -2
 اي تنمية الت اعل الاجتمابي مة منجور اشمارسة العامة اي الخدمة الاجتماعية. 

تحديدددد م ترحدددات ت عيدددل فور مطدددارية التالبدددات ادددي اتطدددتة رعايدددة التالبدددات ادددي  -3
 تنمية الت اعل الاجتمابي مة منجور اشمارسة العامة اي الخدمة الاجتماعية.  

 رابعًا: تساؤلات الدراسة: 
تنتلا الدراسة مة تجاؤخ ر    هو: ما فور اشطددارية اددي اتطددتة رعايددة التالبددات اددي تنميددة الت اعددل 

 الاجتمابي لتالبات الجامعة مة منجور اشمارسة العامة اي الخدمة الاجتماعية؟ 

 و نتلا مة هلما ال جاؤخ عد  تجاؤلات ارعية و ي: 

مددا فور مطددارية التالبددات اددي اتطددتة رعايددة التالبددات اددي تنميددة الت اعددل الاجتمددابي مددة منجددور  -1
 اشمارسة العامة اي الخدمة الاجتماعية؟
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ما معو ات فور مطارية التالبات اي اتطتة رعاية التالبات اددي تنميددة الت اعددل الاجتمددابي مددة  -2
 منجور اشمارسة العامة اي الخدمة الاجتماعية؟

مدددددا م ترحدددددات ت عيدددددل فور مطدددددارية التالبدددددات ادددددي اتطدددددتة رعايدددددة التالبدددددات ادددددي تنميدددددة الت اعدددددل  -3
 الاجتمابي مة منجور اشمارسة العامة اي الخدمة الاجتماعية؟  

 خامسا: مفاهيم الدراسة: 
 مفهوم المشاركة: -1

 لتأفيدددة عمدددل معددد   يعدددوف بدددالن ع علدددى 
ي
: الجردددد التتدددوبي الدددلمت يبلملددد  م تدددارا

ي
و  صدددد باشطدددارية اي دددا

 باشجددئولية 
ي
 باشدداخ او الو ددل او الجرددد و مجددل دحجاسددا

ي
  ددرج مددة الأاددراف  و ددد يعددو  هددلما الجرددد ت رعددا

 (.  ,Sohn   Lecenby 2007الاجتماعية والانتماء 

و  صد   ا يلمل  اعل جمابي موج  نحو التنمية المجتمعية  يطار  ا  ا ااراف المجتمددع اددي دحددداا 
 (. 2018  ناوت تلا رات اي المجتمع  وةل  مة خلاخ تحديد الأهدا  والأولو ات واشوارف  

و  صدددد الباحدددط باشطدددارية مجددداهمة التالبدددات بالعليدددة بالو دددل او الجردددد ادددي الأتطدددتة ال ددد  ت ددددمرا 
 رعاية الطباا مة اجل تنمية الت اعل الاجتمابي لرة.  

 :     مفهوم رعاية الطالبات -2

تعددددر  رعايددددة التالبددددات بتلدددد  الأتطددددتة ال دددد  توجدددد   دددددرات ا نحددددو تنميددددة الددددوبي ب  ددددايا المجتمددددع بمددددا 
يرسخ م اهيم اشواقنة والديمو راقية والولاء للعلية والجامعة والوقة  والتةوف الج ددااي  والتعددر  

 (. 2013على خصا ص مرتمعرةَّ  واحتياجات تتورج  را     

ولا ت دددل اتطدددتة رعايدددة التالبدددات عمدددا يردددرت فاخدددل  اعدددات التددددر   اعدددل م  مدددا يسمدددل ا خدددر  و دددي 
وسددددددديلة لتددددددددر ب التالبدددددددات علدددددددى ممارسدددددددة العلا دددددددات الاجتماعيدددددددة الجدددددددليمة  والعمدددددددل علدددددددى تنميدددددددة 

 النصددر  ابددوالاتراهات الديمو راقية الح ي يددة  وممارسددة اسدداليب التعدداو  اشتلددوا مددع ا خددر ة  
2009 .) 

و  صدددد برعايدددة التالبدددات ادددي هدددلمج الدراسدددة مرموعدددة مدددة الجردددوف ال ددد  تبدددلمخ مدددة  بدددل مت صصدددو  
 لتدعيم وتنمية الت اعل الاجتمابي لد  التالبات فاخل العلية وخارجرا. 

 مفهوم التفاعل الاجتماعي: -3

 العلا ددددات خددددلاخ مددددة بدددد  والمحيتدددد   ال ددددرف بدددد   متبددددافخ سددددلو  اندددد  علددددى الاجتمددددابي الت اعددددل يعددددر 
 (. 2017 ال      ا خر ة مة الن د وت بل الجمابي  والعمل الاجتماعية

و  صددددددد بالت اعددددددل الاجتمددددددابي تلدددددد  العمليددددددة ال دددددد  بواسددددددتت ا يددددددتم تعلددددددم انمدددددداط الجددددددلو  اشتنوعددددددة 
والاتراهدددات ال ددد  تدددنجم العلا دددات بددد   الأادددراف وجماعدددات المجتمدددع ادددي اقدددار ال ددديم الجدددا د  والج اادددة 

 (. ,Gary. M 2011والت اليد الاجتماعية اشتعار  عل  ا 
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و مسددددددة تعر دددددد  الت اعددددددل الاجتمددددددابي دجرا يددددددا اددددددي هددددددلمج الدراسددددددة بأندددددد :  دددددددر  التالبددددددات مددددددة خددددددلاخ 
مطاريت ة اي اتطتة رعاية التالبات على الاندماج اي اشوا   الاجتماعيددة المختل ددة بطددعل مناسددب 

 ومر وا  وتبافخ اشطاعر واشعار  وانماط الجلو  و  امة العلا ات الاجتماعية مع آخر ة. 

 مظاهر التفاعل الاجتماعي من خلال الأنشطة الطلابية:

هنا  ارتباط و يا ب   الأتطتة والنجر ة البنا ية  مة حيط ا  ا تر  اشعراة عبار  عة ش  ء يتم   - 
بندددداؤج كددددل مددددتعلم اددددي دقددددار ارمدددد  مددددة خددددلاخ ختددددوات تطددددتة اددددي العمليددددة التعليميددددة  اتددددر  البنا يددددة 
الاجتماعيددددددة ا  اشتعلمدددددد   يردددددددو  اشع دددددد  مددددددة خددددددلاخ عمليددددددة الت اعددددددل الاجتمددددددابي والاسددددددت اف  مددددددة 

 (. 2004 ز تو  معلومات وخ رات ا خر ة  

ارتباط الأتطتة بنجر ة ال طاط ات  تج ى ايى تح يا ا صدد   مددة اشطددارية للتددلاا ومددة مباف  ددا   -  
ا  النجا  ي م عد  اتطتة ارعية بي  ا علا ات مترابتددة  وعرددور وجرددات نجددر متعدددف  اددي اشو دد  

 (. 2021 محمد  الاجتمابي الواحد  مما يتتلب التعامل اشناسب مع كل مو   بطعل مناسب 

يدددزفاف ال لدددا والتدددوتر والايتئددداا لدددد  الطدددباا ن يردددة ل دددع  الت اعدددل الاجتمدددابي  الأمدددر الدددلمت  -   
 . (Otharae Tomas  2007 ي فت ديى حدوا عزلة اجتماعية واتسحاا لدي م 

  مستويات التفاعل الاجتماعي:

  الت اعددددل مجددددتو ات اي ددددر وهددددو: الأاددددراف بدددد   الت اعددددل -
ي
 الصددددلات تلدددد  اددددي و ترجددددد لدددديوعا

  ال دددرف ا  دددا يعدددو   ال ددد  الاجتماعيدددة
ي
 ديدددى يداعددد  ممدددا للآخدددر ة  الاجتماعيدددة الب ئدددة مدددة جدددزءا

 ت اعلددد  ايدددى يددد فت ممدددا لددد   يجدددتريبوا كددد  بيددد  م  اشن طدددر  التر  دددة بدددن   لردددم  الاسدددترابة
 (. 2008 الله  رز   معرم  اجتماعيا

 متسددددرر  مددددرات اددددي الأشددددخا  مددددة معينددددة مرموعددددة بدددد   و عددددو  : الجماعددددات بدددد   الت اعددددل -
 متعددار  معدد   سددلو  ات الجماعددة جانددب مددة الجددلويية اشتو عددات مددة نددوع ع  ددا ايددنرم 
 اددددارس   بيدددد  م  اشتبافلددددة والج ددددة الاهتمددددا  اددددي بيدددد  م  اشتبددددافخ التددددأ  ر ديددددى يدددد فت ممددددا عليدددد  
2008 .) 

 الت س ددر وقرا ددا والت اليددد العددافات مددع الأاددراف ت اعددل و ددي: والج ااددة الأاددراف بدد   الت اعددل -
 الج اايددة التو عددات مددع ين عددل اددرف وكددل المجتمددع  اددي الجددا د  البيئيددة والصددلات والأاعدداخ
  يددراج مددا حجددب الج اايددة اشجدداهر ي جددر شددخص وكددل الخاصددة  بتر تدد 

ي
 للجددرو  مناسددبا

 (. 2013 التراى   لرا يتعرض ال  

 مفهوم الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية:  -4

  بعو  دددا الاجتماعيدددة ل خدمدددة اشمارسدددة تعدددر 
ي
  منجدددورا

ي
 الاجتمدددابي للأخصدددا   يمسدددة للممارسدددة لددداملا

 بمدددا وةلددد , الاجتماعيدددة الخدمدددة عمدددلاء اتجدددا  مجدددتو ات جميدددع او كاادددة مدددع للتعامدددل عدددا  يممدددارس
 محليددة منجمددات او جماعددات او اسددر او زوجددا  او اددرفا ةلدد  كددا  سددواء اشطددعلة قبيعددة مددع ي ناسددب

 (. 2009 حب ب   عاشية او

يمدددا تعدددر  بلقدددار للعمدددل يت دددمة ت ددددير كدددل مدددة اشمدددارس العدددا  والعميدددل للمو ددد  لتحديدددد ال جدددا 
اللمت يرب ا  يوجدد  اليدد  الاهتمددا   وتري ددة الجرددوف لتح يددا التلاي ددر اشتلددوا  اينصددب التري ددة علددى 

 (. .2007Louisa, Cال رف او الأسر  او الجماعة الصلا ر  او اشنجمة او المجتمع المحلي  
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 ويقصد بالممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية في هذه الدراسة:

ا  ددا احددد اتراهددات اشمارسددة اشرنيددة ل خدمددة الاجتماعيددة الددلمت يمددارس اددي العديددد مددة المجددالات م  ددا 
 مردداخ رعايددة التالبددات(  وتريددز علددى متصددل اتجددا  العمددلاء مددة التالبددات  وتطددتمل علددى الأسدداليب 
والتددر  ال نيددة للتعامددل مددع الأتطددتة للاسددت اف  م  ددا اددي تنميددة الت اعددل الاجتمددابي للتالبددات بحيددط 

 تج ند على اساس معراي و يم  ومرارت شرنة الخدمة الاجتماعية. 

: المنطلقات النظرية للدراسة: 
ً
 سادسا

 النظرية التفاعلية: 

و  صد   ا التن ي  والاسترابة للأشخا  اي مو   او علا ة اجتماعية  و حدا هلما عندما يعو  
شخص   او اي ر اي اتصاخ مبالر او   ر مبالددر  و جدداهم الأخصددا   مددة خددلاخ النجر ددة الت اعليددة 

 وآخدددرو   عتيدددة ادددي توجيددد  واحدددداا الت اعدددل الاجتمدددابي ممدددا يددد فت ايدددى نمدددو ال دددرف ونمدددو الجماعدددة 
2021 .) 

و طدددددمل اشددددددخل الت ددددداعلي  لا دددددة عناصدددددر اساسدددددية  ال طددددداط  الت اعدددددل  العاق دددددة(  اال طددددداط هدددددو 
الت اعددل اي صددد بدد  التدددأ  ر أمننا  الألددياء ال دد  يددتم اعلرددا بتددأ  ر  ددوت مجددتمد مدددة ع ددو ة الجماعددة 

اشتبددافخ بدد   م تلدد  الأجددزاء  والعاق ددة تمجددل الحالددة الداخليددة لمتجددا  وتتمجددل اددي مطدداعر الحددز  
 (. 2009 من ر وس  وال رى و  رها وتسمة اي  وخ او اعل الناس 

و مسة الاست اف  مة معتيات النجر ة الت اعلية اي هلمج الدراسة باست دامرا اي التعر  على فور 
مطدددارية التالبدددات ادددي اتطدددتة رعايدددة التالبدددات ادددي دفرايردددة وارمردددة لتبيعدددة العلا دددات الاجتماعيدددة 

 . لدي ةوتنمية الت اعل الاجتمابي 

 نظرية الأنساق الأيكولوجية:

وتريددز هددلمج النجر ددة علددى ارددم الشددخص اددي الب ئددة بددالتري ة علددى معارادد  وااعددارج وعلا اتدد  وت اعلاتدد  
اشتبافلة  وال   تحدا بدد   الأجددزاء اشتعدددف  عنددد الحددد الددلمت يلت دد  ايدد  الشددخص والب ئددة  حيددط د  

 (. Timberlake, et 2002ات تلاي ر اي احدهما ي فت ديى تلاي ر سل   او ايراب  على ا خر 

و عددددددد الرددددددد  الأسالادددددد   ل خدمددددددة الاجتماعيددددددة اددددددي ضددددددوء نجر ددددددة الأتجددددددا  الأيعولوجيددددددة  هددددددو ت و ددددددة 
ال درات التواا ية ب   الناس والتأ  ر اي ب ئددات م الاجتماعيددة  ديددى جانددب دحددداا تلاي ددرات اجتماعيددة 

 (. Payne, Malcolm 2000متلوية بالمجتمع   

اي  هلما وتجت د  نجر ة الأتجا  الأيعولوجية اي ارم الت اعل ب   التالبات والأتجا  المحيتة   ة
الب ئدددة الجامعيدددة  وييددد  يتدددأ ر    دددا و ددد  ر  ا  دددا  وييددد  سددداهمل ادددي تعدددو ة علا دددات م الاجتماعيدددة 
وت اعلرة مددع ا خددر ة  وفور مطددارية التالبددات اددي اتطددتة رعايددة التالبددات اددي تح يددا ةلدد  الت اعددل 

 الاجتمابي. 
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: الاجراءات المنهجية للدراسة: 
ً
 سابعا
 ت تم  هلمج الدراسة ديى الدراسات الوص ية.  نوع الدراسة: -1

 تعتمد هلمج الدراسة على منهج فراسة الحالة بأسلوا الحصر الطامل.  المنهج المستخدم: -2

 مجالات الدراسة: -3

جامعددة الأزهددر بأسدديوط وةلدد   -تتبا هلمج الدراسة اي كلية البنات الإسددلامية  المجال المكاني: -
 لعد  اسباا: 

 توار عينة الدراسة مة قالبات الجامعة.  •

 المجاخ اشعات  عمل الباحط مما يجرل دجراء الجانب اشيدات .  •

 لتنددوع واخددتلا    ااددات ة  •
ي
اختلا  وتنوع مطارية التالبات اي اتطددتة رعايددة التالبددات نجددرا

 مة الر   والح ر. 

 ( قالبة. 180قب ل الدراسة على عدف   المجال البشري: -

ديددددى  11/2/2024اسددددتلار ل الدراسددددة اشيدانيددددة وجمددددع البيانددددات ال تددددر  مددددة المجننننال ال:م نننن :  -
11/5/2024 . 

 : الدراسة أدوات: ثامنا
 :  التالية المحاور  الاست يا  و تعو  (  180استمار  است يا  متب ة على عينة الدراسة وعدفهم  

تحديد فور مطارية التالبات اي اتطتة رعاية التالبات اي تنميددة الت اعددل الاجتمددابي   :الأول   الم ور 
 ( عبار . 12مة منجور اشمارسة العامة اي الخدمة الاجتماعية و تعو  مة  

تحديدددد اشعو دددات ال ددد  تواجددد  فور مطدددارية التالبدددات ادددي اتطدددتة رعايدددة التالبدددات ادددي : الثننناني الم نننور 
( 12تنميددددة الت اعددددل الاجتمددددابي مددددة منجددددور اشمارسددددة العامددددة اددددي الخدمددددة الاجتماعيددددة و تعددددو  مددددة  

 عبار . 

تحديد م ترحات ت عيددل فور مطددارية التالبددات اددي اتطددتة رعايددة التالبددات اددي تنميددة :  الثالث  الم ور 
 ( عبار . 12الت اعل الاجتمابي مة منجور اشمارسة العامة اي الخدمة الاجتماعية و تعو  مة  

 :الم كمين صدق

 5  عدددف الاجتماعيددة الخدمددة مردداخ اددي اشت صصدد   الأسدداتلم  مددة  مرموعة  على  الاستمار   عرض  تم 
 الدددلمت الردددد  لتح يدددا المختل دددة بأبعافهدددا الأفا  مناسدددبة مدددد  حدددوخ  الدددرات لإبدددداء وةلددد   (محسمددد  
 علددى حصددلل وال دد  صددلاحيت ا بعددد  لرددا الالددار  تددم   ال دد   العبددارات  اس بعاف  تم   و د  اجل    مة  صممل

 وال ددد  صدددلاحيت ا ديدددى الإلدددار  تدددم  ال ددد  العبدددارات بعدددس دضدددااة ويدددلمل   (%80  مدددة ا دددل ات دددا  تجدددبة
 .(%80  مة اعلى ديى وصل المحسم   ب   ات ا  تجبة على حصلل

 :الاستمارة ثبات

اسددددت د  الباحددددط قر  ددددة  معامددددل ال ددددا يرونبددددا (  وهددددو م يدددداس  الجبددددات معامددددل  يمددددة حجدددداا تددددم 
الاتجدددددا  الدددددداخلي للاختبدددددارات الاحصدددددا ية  و جدددددت د  شعرادددددة مدددددد  ارتبددددداط و بدددددات مرموعدددددة مدددددة 



 

 جامعة الأزهر 

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م 2025 أبريل، لسنة (،4) (، الجزء206العدد: )

 

 

345 

العناصددر ببع ددرا الددبعس يمرموعددة م جدد ة  و ددد تددم تتبيددا هددلما الاختبددار علددى عينددة مددة قالبددات 
( قالبة مة   ر عينة الدراسة  اراءت ن يرة الجبات 30كلية البنات الاسلامية بأسيوط وعدفهةَّ  

(  وهددلمج ال جددبة تدددخ علددى ا  معامددل  بددات الاسددتمار  مرت ددع  ممددا يمسددة الباحددط مددة الاعتمدداف 87% 
 : كالتايي النتا ا وكانلعلى نتا ررا  

 ( معاملات  بات اش ياس والدرجة العلية للم ياس باست دا  قر  ة ال ا يرونبا 1جدوخ  

 معامل الثبات الأبعاد

 0,78 الأوخ  المحور 
 0,75 الجات  المحور 
 0.76 الجالط المحور 

 0.77 الاستبيان ككل
 معامدددل وهدددو يعدددل للم يددداس( 0.77  بلدددا للم يددداس الجبدددات معددداملات ا ( 1  ر دددم  الجددددوخ  مدددة يتضددد 

  فاخ
ي
 . اش ياس تتبيا ع  ا يج ر ال   النتا ا صحة اي للج ة يدعو مما دحصا يا

 نتائج الدراسة:
تحديد فور مطارية التالبات اي اتطتة رعاية التالبات اي تنميددة الت اعددل الاجتمددابي   :الأول   الم ور 

 :مة منجور اشمارسة العامة اي الخدمة الاجتماعية

افننننننات المتوسننننننطات يوضنننننن ( 2) جنننننندول   دور  عننننننن الدراسننننننة عينننننننة لاسننننننتجابات المعياريننننننة والان ر
  الاجتماعي التفاعل تنمية في الطالبات رعاية أنشطة في الطالبات مشاركة

  
 العبار 

 اشتوس 
 الانحدددددددرا 

 اشعيارت 
 الترت ب

1 
 الاعتمددداف علدددى ال ددددر  الأتطدددتة ادددي اشطدددارية تسجدددب  

 . الن   على
2.74 0.474 1 

2 
 بي ددد  التعددداو   تح يدددا ادددي الأتطدددتة بمجددداهمة  الدددعر

 .  زميلات  وي  
2.34 0.686 12 

 2 0.607 2.67 . لزميلات  الاجتماعية اشناسبات ح ور  على اواعب 3

4 
 ادددددددددي التالبدددددددددات رعايدددددددددة اتطدددددددددتة ادددددددددي اشطدددددددددارية تجدددددددددرم 

  جديد  صدا ات اي جاب 
2.39 0.680 9 

5 
 رعايددددددددددددة اتطددددددددددددتة عددددددددددددة العاايددددددددددددة اشعلومددددددددددددات تتددددددددددددوار

 . بالعلية التالبات
2.52 0.593 5 

6 
 علددددى التالبددددات  دددددر  اددددي الأتطددددتة اددددي اشطددددارية ت يددددد

 . اشطسلات مواجرة
2.56 0.590 3 

7 
. ا خددر ة  ااعار  الأتطتة  اي  اشطارية  خلاخ  مة  ات بل

 . 
2.38 0.599 10 

8 
 رعايدددددة اتطدددددتة ممارسدددددة ادددددي شطددددداري   بدددددال  ر احددددد 

 . التالبات
2.49 0.639 7 



المشاركة في أنشطة رعاية الطالبات ودورها في تنمية التفاعل الاجتماعي  
 د/ علي عبد الله على محمد لدى طالبات الجامعة من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية 

 

 

346 

  
 العبار 

 اشتوس 
 الانحدددددددرا 

 اشعيارت 
 الترت ب

9 
 الجددعاف  تبعددط ال دد  الاجتماعيددة الأتطددتة اددي الددار 
 . للآخر ة

2.37 0.693 11 

10 
 احتياجدددددات الدددددباع ادددددي الأتطدددددتة ادددددي اشطدددددارية تجدددددرم 

 . التالبات
2.54 0.55 4 

11 
 التالبددددات  دددددر  تنميددددة ادددي تجددددرم  اشطددددارية ا  اعت دددد

 . ال رار ات اة على
2.51 0.593 6 

12 
 التالبدددات رعايدددة اتطدددتة ادددي اشطدددارية ب دددواب  التدددة 

 .  بالعلية
2.47 0.611 8 

 مرت ع 0.609 2.49 العا  اشتوس 
 رعايددددددة اتطددددددتة اددددددي التالبددددددات مطددددددارية فور  عددددددة العددددددا  اشتوسدددددد  ا ( 2  ر ددددددم  الجدددددددوخ  مددددددة يتضدددددد 

 (. 2.49  بمتوس  مرت ع جاء الاجتمابي الت اعل تنمية اي التالبات

 ادددي يجدددرم  ممدددا ومرت دددع  ديرددداب  بطدددعل التلابيدددة الأتطدددتة ادددي يطدددارية التالبدددات ا  علدددى ي يدددد وهدددلما
 الددترا  ا  ديددى( 2008 محمددوف   فراسددة دليدد  توصددلل مددا مددع يت ددا وهددلما الاجتمددابي  الت اعددل تنميددة

 التددلاا اتراهددات وفعددم  تح يددا اددي ديردداب  بطددعل يجددرم  التلابيددة الأتطددتة اددي بالجامعددات التددلاا
 . اي  يع طو   اللمت مرتمعرم  اي الاجتماعية مجئوليت م  نحو الجامعي  

 التنميددددددة اهدددددددا  بعددددددس تح يددددددا اددددددي التلابيددددددة الأتطددددددتة اهميددددددة ديددددددى( 2019 عيددددددد   فراسددددددة ويددددددلمل 
 تحجدد   تحتدداج الجامعددة بأ   واوصل  اشعاصر    العاشية  التتورات  يوا م   بطعل  ل جامعة  اشجتدامة
 بالتنميددة اشرتبتددة الأهدددا  مددة مرموعددة تح يددا اددي اشجدداهمة تدددعم  ال دد  الأتطددتة بعددس لتت ددمة

 . اشجتدامة

 اشطددارية خددلاخ مة التالبات لد  والانتماء الولاء تنمية اي مرم   فور   لرا  التلابية  الأتطتة  د   حيط
 الإحجدداس التالبددات لددد  تنمدد  يمددا وت ددديرها  بالددلمات الطددعور  او المجرددوف او بددالرات سددواء ال عالددة

 تجددرم  ال دد  الإيرابيددة والدددوااع اشعنو ددة الحددوااز خددلاخ مددة بددالن   والج ددة الاجتماعيددة  باشجدد ولية
 . واشتنوعة اشتعدف  الأصعد  كااة على بالجامعة التلابية الأتطتة اي اشطارية اي

تحديدددد اشعو دددات ال ددد  تواجددد  فور مطدددارية التالبدددات ادددي اتطدددتة رعايدددة التالبدددات ادددي : الثننناني الم نننور 
 :تنمية الت اعل الاجتمابي مة منجور اشمارسة العامة اي الخدمة الاجتماعية
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افنننات المتوسنننطات يوضننن ( 3) جننندول   ت ديننند عنننن الدراسنننة عيننننة لاسنننتجابات المعيارينننة والان ر
 التفاعنننننل تنمينننننة فننننني الطالبنننننات رعاينننننة أنشنننننطة فننننني الطالبنننننات مشننننناركة دور  تواجننننن  التننننن  المعوقنننننات
  الاجتماعي

  
 العبار                   

 اشتوس 
 الانحدددددددرا 

 اشعيارت 
 الترت ب

  زميلات  عرض عند اهتمام  ي ل 1
ي
 9 0.674 2.40 . للمطور  موضوعا

2 
 عنددددددددد زميلاتدددددددد  مددددددددة للمجدددددددداعد  ت بلددددددددي عددددددددد  اا ددددددددل
 .  شطعلة تعر   

2.77 0.497 1 

 3 0.567 2.59 .  متم ة بعمل  يام  عند يدعمون   مة  لة 3
 5 0.646 2.53 .  للو ل م يعة ا خر ة مع مطاري   4
 8 0.654 2.45 .  زميلات  ب   خلا  يحدا عندما تدخلي ي ل 5

6 
 جديدددد  اجتماعيدددة علا دددات د امدددة ادددي ر ب ددد  ت دددع 

 . العلية فاخل
2.36 0.690 10 

7 
 احتياجدددات  لإلدددباع الأتطدددتة ادددي مطددداري   مدددة ار دددب

 . الخاصة
2.62 0.572 2 

8 
 ايمددددا ا راء بعددددس ت ددددديم  اددددي زميلاتدددد  مددددع تعدددداوت  ي ددددل
 . تطاط مة ب  ن و 

2.49 0.656 6 

 7 0.612 2.48 . الجمابي العمل اي اشطارية اي اهتمام  ي ع  9
 4 0.617 2.57 . اتطتة اي اشطارية عند ا خر ة  راء ت بلي يصعب 10

11 
 بددددددد   اشتبدددددددافخ الاحجددددددداس ت لدددددددل اشطدددددددارية ا  اعت دددددددد

 . البعس ببع رة التالبات
2.11 0.780 12 

12 
 عندددددددددد زميلاتددددددددد  علدددددددددى بالاقمئندددددددددا  اهتمدددددددددام  ي دددددددددع 

 . العلية عة اتر   يا  ة
2.29 0.707 11 

 مرت ع 0.639 2.47 العا  اشتوس 
 اددددي التالبددددات مطددددارية فور  تواجدددد  ال دددد  للمعو ددددات العددددا  اشتوسدددد  ا ( 3  ر ددددم  الجدددددوخ  مددددة يتضدددد 
 (. 2.47  بمتوس  مرت ع جاء الاجتمابي الت اعل تنمية اي التالبات رعاية اتطتة

 ادددي التالبدددات لدددد  وي ددداء  ب اعليدددة اشطدددارية مدددة تحدددد ال ددد  اشعو دددات تجدددبة ارت ددداع علدددى ي يدددد وهدددلما
 . الإيراب  الت اعل تنمية لدي ة يح ا مما التالبات رعاية خلاخ مة الأتطتة

 شمارسددددة كددددا  و ددددل لدددددي م  يسددددة لددددم  التددددلاا ا ( ,2017Van Tol, J  فراسددددة نتددددا ا اسدددد رت ول ددددد
 ممارسة مة خا  بطعل التالبات تعو   ال   اشعو ات اهم  مة هلما يعد حيط  التلابية   الأتطتة
 ال بلددددي الوجدددد  كليددددات حيددددط الدراسددددة لعينددددة والمجتمددددع الب ئددددة قبيعددددة وي اصددددة التلابيددددة  الأتطددددتة

 هدددلمج بعدددس د  حيدددط الصدددعيدت  بدددالمجتمع خاصدددة وت اليدددد عدددافات مدددة ةلددد  علدددى يترتدددب ومدددا بمصدددر
 اددددي اشب ددددل ديدددى الأمددددر يجدددتدبي ممددددا يدددو  عددددة تز ددددد شدددد  اشطددددارية التالبدددات مددددة تتتلدددب  ددددد الأتطدددتة
ا يمجل الأمر وهلما الخارج  ا عا  ي  . خا  بطعل الصعيدت المجتمع وت اليد لعافات قب ا لدي ة يب ري
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 علدددى بالجدددلب تددد  ر وال ددد  الدراسدددة عيندددة اسدددترابات توتددد  يمدددا اشعو دددات مدددة السج دددر يوجدددد يدددلمل 
 الاجتمدددابي الت اعدددل تنميدددة علدددى تعمدددل ا  لدددأ  ا مدددة وال ددد  التلابيدددة الأتطدددتة ادددي التالبدددات مطدددارية

 الأخددر ة مددة اشجدداعد   بددوخ  اددي التالبددات ر بددة عددد  اشعو ددات هددلمج اهددم  مددة ولعددل التالبددات  لدددت
 يوجددد كددا  و   مم ددة  ش  ء ت ديم  عند فعم  وجوف عد  ويلمل  لرا  تتعرض  د ال   اشطسلات  لحل

 بالجددلب يدد  ر ممددا التالبددات  لددد  اشتو ددع بالطددعل يعددو   ولا  ضددعي ا   يعددو    اندد   دلا  الأحيددا   بعس  اي
 . الأتطتة اي اشطارية تراج عل  ة

تحديد م ترحات ت عيددل فور مطددارية التالبددات اددي اتطددتة رعايددة التالبددات اددي تنميددة :  الثالث  الم ور 
 الت اعل الاجتمابي مة منجور اشمارسة العامة اي الخدمة الاجتماعية: 

افننات المتوسننطات يوضنن (  4)  جدول   مقترحننات عننن الدراسننة عينننة لاسننتجابات المعياريننة والان ر
  الاجتماعي التفاعل تنمية في الطالبات رعاية أنشطة في الطالبات مشاركة دور  تفعيل

  
 العبار                       

 اشتوس 
 الانحدددددددرا 

 اشعيارت 
 الترت ب

1 
 لتنميدددددة بالعليدددددة الترو حيدددددة الأتطدددددتة مدددددة الاسدددددت اف 

 .  التالبات لد  الاجتمابي الت اعل
2.83 0.374 4 

2 
 اددددي اشطدددداركات التالبددددات مددددة اش دددد ئة النمدددداةج ابددددراز

 . الاجتمابي ت اعلرة خلاخ مة الأتطتة
2.80 0.428 7 

3 
 اهميدددددددة ت ددددددرز ال ددددددد  للندددددددوات التالبدددددددات رعايددددددة د امددددددة

 . الأتطتة خلاخ مة الاجتمابي الت اعل
2.75 0.471 10 

4 
 بدد   اشتبددافخ التعدداو   مددة تز ددد ال دد  الأتطددتة تسجيدد 

 .  التالبات
2.81 0.424 6 

5 
 التالبددددات ل شددددجيع التالبددددات رعايددددة اتطددددتة تتددددو ر

 . الاجتمابي الت اعل على
2.86 0.392 2 

6 
 وت دداعلرة  التالبددات  شطددارية  تشجيعية  حوااز  توا ر

 . اجتماعيا
2.82 0.402 5 

7 
 مطدددارية فعدددم  ادددي التددددر   هيئدددة اع ددداء فور  ت عيدددل

 . الاجتمابي ت اعلرة لتح يا الأتطتة اي التالبات
2.76 0.480 9 

8 
 ال دددددد  الأتطدددددتة ادددددي اشطدددددارية علدددددى التالبدددددات تشدددددجيع

 . المجتمعية اشطسلات التعر  اي تجاعدهة
2.84 0.393 3 

9 
 والتالبددات الأتطددتة علددى ال ددا م   بدد   التعدداو   فعددم 

 . الاجتمابي ت اعلرة لتنمية
2.79 0.419 8 

10 
 الاجتماعيددة اشجدد ولية  تحمل  على  التالبات  مجاعد 

 . الأتطتة اي اشطارية خلاخ مة
2.88 0.339 1 

11 
 لتوعيدددددددددددة الاجتمدددددددددددابي التواصدددددددددددل وسدددددددددددا ل اسدددددددددددت دا 
 لتح يدددددددا الأتطدددددددتة ادددددددي اشطدددددددارية بأهميدددددددة التالبدددددددات

 . لرة الاجتمابي الت اعل
2.63 0.558 11 

12 
 ادددددي اشطدددددارية خدددددلاخ مدددددة التلابيدددددة ال يدددددافات تشدددددجيع

 . التالبات رعاية لأتطتة الت تي 
2.55 0.531 12 

 مرت ع 0.434 2.77 العا  اشتوس 
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 اددددي التالبددددات مطددددارية فور  ت عيددددل م ترحددددات عددددة العددددا  اشتوسدددد  ا ( 4  ر ددددم  الجدددددوخ  مددددة يتضدددد 
 (. 2.77  بمتوس  مرت ع جاء الاجتمابي الت اعل تنمية اي التالبات رعاية اتطتة

 الأتطددددتة اددددي مطدددداريت ة تعددددو   ال دددد  والبدددددا ل الحلددددوخ  ا تددددراى يحدددداولة التالبددددات ا  علددددى يدددددخ وهددددلما
 ادددي اشطدددارية خدددلاخ مدددة الاجتماعيدددة اشجددد ولية تحمدددل علدددى التددددر ب اهمردددا مدددة كدددا  وال ددد  التلابيدددة 
 مة وال   التالبات لد  اشرارات بعس تنمية على تعمل الأتطتة هلمج  د   حيط  التلابية   الأتطتة

 . وات اةها ال رارات صنع اي واشطارية الاجتماعية  اشج ولية تحمل اهمرا

 : للدراسة العامة  النتائج
 الاجتمددابي الت اعل تنمية اي التالبات رعاية  اتطتة  اي  التالبات  مطارية  فور   محور   جاء -1

 (. 2.49  بمتوس  مرت ع

 اددددي التالبددددات رعايدددة اتطددددتة ادددي التالبددددات مطددددارية فور  تواجددد  ال دددد  اشعو دددات محددددور  جددداء -2
 (. 2.47  بمتوس  مرت ع الاجتمابي الت اعل تنمية

 تنميددة اددي التالبددات رعايددة اتطددتة اددي التالبددات مطددارية فور  ت عيددل م ترحددات محددور  جدداء -3
 (. 2.77  بمتوس  جاء الاجتمابي الت اعل

 

 : والمقترحات التوصيات
 اي ضوء ما توصلل دلي  نتا ا الدراسة يمسة التوصية بما يلي: 

دجددددراء اشز ددددد مددددة الدراسددددات حددددوخ متتلبددددات ت عيددددل فور مطددددارية التالبددددات اددددي الأتطددددتة  -1
 التلابية لتنمية الت اعل الاجتمابي. 

ت عيددددل الطددددراية بدددد   الجامعددددة واش سجددددات المجتمعيددددة ةات الصددددلة بالأتطددددتة التلابيددددة  -2
 لتن يلم براما الأتطتة وتتو رها مجل وزار  الطباا والر اضة. 

تنددوع مصددافر م ةانيددة الأتطددتة التلابيددة اددي الجامعددة و ددتم ةلدد  بواسددتة فعددم اش سجددات  -3
 اشانحة ورعايت ا لل راما والأتطتة. 

ضدددددرور  العمدددددل علدددددى دتاحدددددة ال رصدددددة امدددددا  جميدددددع التالبدددددات علدددددى اشطدددددارية ادددددي الأتطدددددتة  -4
 التلابية فو   يوف او لروط. 
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 : المراجع
.  ال دداهر . والتتبيددا النجر ددة بدد   اشدرسددية الاجتماعية الخدمة(. 1993منصور  حمدت وآخرو .  

 . ل جميع العلم  فار

 الاجتماعيدددة الخدمددة اددي العامددة اشمارسددة منجددور  مددة م تددرى برندداما(. 2019.  ابددويسر صدد اء احمددد 
 الجمعيددددة. الاجتماعيددددة الخدمددددة مرلددددة. الجددددام ي الطددددباا لددددد  ا خددددر  بددددوخ    ااددددة لتنميددددة

 . 61ع. الاجتماعي   للأخصا ي   اشصر ة
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