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 ملخص البحث:

  وقددددددددددو  الدددددددددد   فدددددددددديرا    ددددددددددر    و  دددددددددد     دددددددددد   ددددددددددو       دددددددددد  ا    إلدددددددددد   هدددددددددد       دددددددددد  

خ  ددا   دددرد  دد   و كلاددا  فدديرا    ددر    و  دد    ي ا عددا    هددر  دد     أخصددا   دور   لمعاصرة،وت     

، وكددددددت ر   مفددددددر    مدددددد   ي دور خ  ددددددا   دددددددرد  دددددد      د دددددد   دددددد   دددددد ة     ددددددو       دددددد  ا  لمعاصددددددرة 

نهج   فيرا    ددر    و  دد     دد   ددو       دد  ا  لمعاصددرة، و     ددت أهدد        دد  تدد    دد       لمدد 

و ا  دد      دد  الدد   ،    دد       لم ددج  اك  ددا    ، وكددت ر  أ ددبو  در  ددا  ة ا ددا   وصددد  يا دد       

 دددو   ط  دددل الددد  ا ندددا  ددد     دددر    و  ددد    ينب دددا   ز ي دددا  ب نددد   كا عدددا    هدددر يا  ددداهرة ،      دددم ا ا 

د  ددي   ايبددا   ننددا  كددت ر  و  ، ي ا عا    هر     ددو       دد  ا  لمعاصددرة      ر    و     " " فيرا 

وتوصددبل   ددا    .     دد  أاءددا  ه لددا    دد ر ا ينب ددا  ةخ  ددا  اك  اا ددا كا عددا    هددر يا  دداهرة    لخبدد    

 فدددديرا    ددددر    و  دددد     دددد   ددددو       دددد  ا  لمعاصددددرة،   دددد  كددددا ا  لمفدددديرا       ددد  إلدددد  ت   دددد   

 اق صددددددداد ا و لما  دددددددا  ددددددد    ز تقددددددده   و  ي  و دددددددي  مدددددددا   قدددددددو ،  ب  دددددددا  ددددددد    ز تقددددددده    دددددددا    لمفددددددديرا  

   عب   ددددددددا و اباد   ددددددددا ي  و ددددددددي  مددددددددا     و ددددددددي،  ب  ددددددددا  دددددددد    ز تقدددددددده    ا دددددددد   لمفدددددددديرا   درد ددددددددا  

و اك  اا دددا ي  و دددي  مدددا     و دددي، وأخ ددد ي   لمفددديرا   ندمددد ا ي  و دددي  مدددا     و دددي، ك دددا  

 دد      دد ا    ددر    و  دد    وكددا ا       ب   ددا فدديرا   لم خ  ا   درد     و كلاا    أخصا   دور  ت  ت     

فددددددديرا   لم خ  دددددددا   ددددددددرد  ددددددد   و كلادددددددا    أخصدددددددا   دور  أ دددددددا    ز تقددددددده   و  ي  و دددددددي  مدددددددا     و دددددددي،  

ك دددا تددد    مفدددر    مددد   ي  ،    ز تقددده    دددا    ددد   و  لممددد   فا   ددد  كدددا ا  ي  و دددي  مدددا     و دددي  

 دور خ  ا   درد        د        ة  فيرا    ر    و          و         ا  لمعاصرة. 

 ،        ا  لمعاصرة(.    ر    و      ) ا مفر  ، خ  ا   درد،  فيرا    الكلمات المفتاحية: 
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Anticipating the role of the social case work method in alleviating 
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Abstract: 

The research aimed to identify the problems of International 
students in light of contemporary changes, and to determine the role of 
the social  case woek method  specialist in confronting the problems of 
International students at Al-Azhar University in light of contemporary 
changes, as well as to anticipate the future of the role of the social  case 
woek method in alleviating the severity of the problems of International 
students in light of contemporary changes. To achieve the research 
objectives, the descriptive Method was used using the case study method, 
as well as the use of a social survey. The research relied on a 
questionnaire applied to a sample of International students at the Faculty 
of Education for Boys, Al-Azhar University in Cairo, about "the problems 
of International students" at Al-Azhar University in light of contemporary 
changes, as well as a standardized interview guide for experts from 
faculty members at the Faculty of Social work , Al-Azhar University in 
Cairo. The research results identified the problems of International 
students in light of contemporary changes, as economic and financial 
problems came in first place with a strong arithmetic mean, followed in 
second place by educational and academic problems with an average 
arithmetic mean, followed in third place by individual and social 
problems with an average arithmetic mean, and finally psychological 
problems with an average arithmetic mean. The role of the social  case 
woek method specialist in confronting traditional problems among 
incoming students was also identified and came in first place with an 
average arithmetic mean, while the role of the social  case woek method 
specialist in confronting emerging problems came in second place with an 
average arithmetic mean. and Anticipating the role of the social case work 
method in alleviating the problems of international students in light of 
contemporary changes Was suggested and purposed. 
Keywords: (foresight, Socail case work , problems of International 
students, contemporary changes). 
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: مدخل لمشكلة الدراسة: 
ا

 أولا
لم ابعدددا أهددد   لا     عب   دددا  ددد  يبددد     بددد     و  ددد و  يبددد      ةجدددا ع و   ي دددادر    دددر  

 و كلاددو  ت دد  اا اندد     ي دد   دد  ف ا ددا  دده    وي دده ابدد       ي دد       ددت   ن ددا،. و دد    ددر، 
  ب دددددر    و  ددددد      دددددااا   دددددي     ددددد  اا   ندمددددد ا و اق صددددداد ا و ددددد  فددددد   ددددده  ك  ددددد ة واعب لادددددا

 .(Oduwaye, O., Kiraz, A., & Sorakin, Y. 2023)  ت  اج إل   زي          
ت دددد  اا    بدددددا، ي دددا  دددد    ددددر صددددعو اا    و  دددد و   و كلادددو  أ     ددددر  ك دددا   

  وصددددددو  إلدددددد   لمعبو دددددداا، و ة دددددددو كز   ب ويددددددا، و اتصددددددا    دددددد    دعدددددددا ، وادددددد     يدددددددا ة   د ريدددددددا، 
و   ءددددددا ا     ا  ددددددا، و    ددددددود  لما  ددددددا، و ددددددرت  لمددددددن     ر  دددددد ا    دددددد ودة. يفدددددد   ت ب ددددددي خصددددددا   

وهددو  ددا  جا عددا  ددرت ي بفددني ك  دد  يا   دد  اا   هدد   و كلاو  ددا ة   ر  إلدد  أ  طددو   دد ة    ر  ددا  دد  
أه  ددددددا اعزيددددددز خدددددد  اا   دددددد ا  و لمددددددو رد  ب ددددددر    دددددد و    ،   ددددددي  صددددددو    ب ددددددا، و  ر دددددداد  يعيددددددا

 ,Tajvar, M., Ahmadizadeh, E., Sajadi)  بدداد ، ، و لمدددن     ر  ددد ا، و دددر        دداد      دددا  
H.S. et al2024). 

و عددددددد     هدددددددر  ددددددد  أهددددددد   ل مددددددداا    عبددددددد   ق دددددددي  ةجدددددددا    و   عبددددددد    ةجدددددددا     ةجا يدددددددا  
   هددر    دددو   ددد  دو    عدددا   إلددد    دددد  " Colliers ك بدددل د  دددرة  عددار  بدددو     بو  دد   ،  ب ددد   

   دددددر   و ع بددددد  أقددددد   كا عدددددا  ددددد    عدددددا  ، تددددد رت ابدددددو     دددددر   و  فدددددر عا  ددددد    عبدددددو          دددددا 
 (. 9. ، ت2011  وص  ،    خداج )  و  باد   ا
ي   ددا تي ددقا  ةجددا      هددر  ددنا ك ا أ  كا عا    هر    أقدد    ةجا عدداا    دد  با ددل  

د.  ،    ددددو  ه365  976هددددد،  دددد   دددد   يدددد أا  ة ب دددداا   عب  ددددا   ب دددد ر ا  دددد     هددددر اددددا  359  970
فدددددروا انا دددددا و يدددددر     ا دددددا  ددددد   صدددددر  ددددد    نددددد وة    و  دددددا  بع ددددد     دددددد   ب ددددداهرة  لمنع ددددد   ددددد   دددددارت 

 لاددددتد  لم  نددددا  نددددت إ فددددا  ا أ  ت ددددو     ددددا أقدددد   كا عددددا  دددد    عددددا  ، و دددد  كا عددددا  هيدددد  و  دددد   " 1969
 خددداج وكع ددا  ب اصدد     دد    فددر  و   ددر  )    هددر   هدد  با ددل  نددت إ فددا  ا  ددا ر  ب  ا ددا       ددا

 (. 6. ، ت2011  وص  ،  
در  ددا   عبددو    فددرا ا و  ب ددا  ب  ددا  ي ا عددا    هددر    و  دد و   يب  ددت هددلا     ددر و  

و عيدددا  رتدددداد أاددد  د  ، و        دددا   دي دددا و  نةريدددا  و   هدددا  ددد      صصددداا   باد   دددا   عر  دددا
ا وكا عدددددا     ددددد    دددددا   دددددر    و  ددددد     لمنا دددددا   عب  دددددا  لمر وقدددددا   هددددد   الددددد      هدددددر   فدددددري  كا عدددددي

، و   ددا  لدد  تو دد   أادد  د    ددر    و  دد    يددا  هر   فددري   ب عبدد    ةجددا    و ددا  لممدد وا   دد ول 
 .ق ي  ةجا   

افدين بالأزهر الشريف التعليم الجامعي1جدول رقم ) التعليم قبل  –( تطور أعداد الطلاب الو
 م 2024م حتى 2019الجامعي خلال الفترة من 

 المجموع    التعليم الجامعي  التعليم قبل الجامعي  العام الدراس ي  
2019-2020    13092 25807 38899 
2020-2021    16137 23687 39824 
2021   2022    19579 26440 46019 
2022  -2023    24752 28689 53441 
2023  -2024    34121 29963 64114 

   نا    عددوا    ددر  ا،   د رة   عا ددا  بو  دد    و دد ة    صددا ،  ددا و  - لمص ر: )   هر   فري 
2024) . 

و ددددددا نةر إلدددددد   ةجدددددد و  أاددددددرد   اددددددج تنددددددا   أادددددد  د    ددددددر    و  دددددد    ا و ددددددا يدددددد   اددددددا    
   2024( ادددددددا  64114  إلددددددد  )2019( ادددددددا  38899    ددددددد    د   عددددددد    ك دددددددال   ددددددد  )2024- 2019
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( طا  ددا اددا  13092( طا  ا، وقدد  ت ددور ادد ده   دد     عبدد   ق ددي  ةجددا     دد  )25215يزيادة ق رها )
(  ددددد   ددددد   تندددددا   اددددد د 21029   يزيدددددادة قددددد رها )2024 - 2023( ادددددا  34121  إلددددد  )2019-2020

( طا  دددا وطا  دددا 29963  إلددد  )2020 - 2019( ادددا  25807   دددر    و  ددد    ي ا عدددا    هدددر  ددد  )
ا.4156  يزيادة ق رها )2024 - 2023اا     ( طا  ي

والددد   ور ددد    دو  ددد    ي  ددد ة   هددد    ن  دددا هدددلا     دددر   ددد  ت دددار       ر  ددد ا و    ا  دددا 
  دددر    ددد    زيدددادة   لم دددردة  ددد  أاددد  د    دددر    و  ددد    ي ا عدددا    هدددر إا أ  ف دددا  فددديرا ا  ددد ة 

  بددددددداد ،    شخصددددددد   و  اعدددددددو  تيددددددد دلا و  رد دددددددا و دمددددددد ا وأباد   دددددددا و ك  اا دددددددا ا    دددددددل تدددددددو كلالا  
افددددد ي هدددددتد  لمفددددديرا ت ددددد  اا   دددددي صددددد  ا     ا دددددا، وصدددددعو ا    ددددديقب   ددددد  أ  دددددا  ، و اك  دددددا  

 ادددد    فددددعور يا عز ددددا و  ءدددد ي   ند دددد  
ي
 ءددددر ادددد   ،    عبدددد     خ بدددددا، و ة ددددو كز   ب ويددددا،  ءددددر

اع دد  تبددر  لمفدديرا وتنددا   تدد  ا ام ا  دد  اددي  ددا يعزدد     ج  عدداا  دد  ا  دد  ا  عاصددرة والدد  رأ ددلاا 
ك ددا أك تددد    ر  دداا   مدداي ا،  دد  ،     ددو    رق،دد ، و  ددتبا   اصدد نا  ، وتدد  ا اا  ددا بعدد    عولمددا

 ددد   و كلادددا خاصدددا   ايدددي  دددع  دور  لاددد   لممددداا ة    مدددا  ا يصددددا اا دددا و ةخ  دددا  اك  اا دددا 
 تبر  لمفيرا.

وهندددددددا تصددددددد    ة اكدددددددا  ا دددددددا إلددددددد  تءدددددددا ر  لاددددددد   لممددددددداا ة    مدددددددا  ا ا و دددددددا و ةخ  ددددددددا  
 اك  اا ددددددا يوكددددددد خددددددات  دددددد  راا ددددددا  ك  اا ددددددا   نا بددددددا  ب ددددددر    و  دددددد    و    د دددددد   دددددد   دددددد ة 

طدددر   ةخ  دددا به ددد ا  ددديا  دور خ  دددا   ددددرد   فددديرم     درد دددا و  ندمددد ا و اك  اا دددا، و ددد  فددد 
 اك  اا دددددا،   ددددد  تركدددددز هدددددتد    ري دددددا الددددد     عا دددددي  ددددد   ة دددددااا   درد دددددا   ددددد   ت ددددد      ددددد ا  
و  ر دددداد   ند دددد   و اك  ددددا   و  عددددرج   ددددت ا  و  عددددرج     تدددد .  دددد  خددددر  ت دددد    يددددر       صصددددا 
ا  دددد  اعزيددددز    ي دددد      ددددا   و  بدددداد ،   وت ندددد  أ ددددا  ه    يددددرة، ك ددددا تددددلد  خ  ددددا   دددددرد دوري    وريددددي
 ب ددددددر    و  دددددد   ،   ددددددا يمدددددداه   دددددد  ت د دددددد   دددددد ة  فدددددديرم   و دددددد  فدددددد  اعزيددددددز أد   دددددد   واددددددا دلا  

 . اك  اا ا
وقدد  قددا     ا  ددا  يدددهكر     ددايرا  د و ددا  دد  بعدددع   خصددا      اك  دداا    ي ناتددده  

راا ددددددا   فددددددد ا  ياةجا عدددددددا وكدددددددت ر يدددددددا د رة   عا دددددددا  راا دددددددا   و  ددددددد    ياةجا عدددددددا وقددددددد  أك عدددددددو  أ  
  ار ددددم    دددد     ددددر    و  دددد    تندددداد تنددددو  قاصددددرة الدددد  إ ددددر كلا   دددد   لممدددداي اا يي و الاددددا و عددددع 
   فدد ا    ري ددا،   ددا يعيددا دوري    دد ودي   خصددا  ي  خ  ددا   دددرد  دد    ب ددر    و  دد    د خددي 

 بب ام  .
أ    ار دددددددا  خ  دددددددا   ددددددددرد يصددددددددورم ا     ب   دددددددا   ددددددد   اكعدددددددا إ    اعدددددددر     ددددددددر   و  دددددددا 

صدددد    ددددد    ءدددددرور    ددددد  أ  و  دددد    إلددددد   فدددديرا أكءددددد  اع  دددد   إ         ددددد  ا  لمعاصددددرة، و ددددد  فدددد  
  و  دد   ،  املا     دادد  هددلا     ددر  و ك ا   بر        ا  ةخ  ا   دردأدو ر  لان ا     مفر  

ا  ددد   مدددلو  ا    دددا      ددد  دادددد  كلادددود    هدددر   فدددري   ددد    دددد   ا  
ي

و ددد   دددو   دددا  ددد ت و   رقدددد
   دددددر    و  ددددد    وراددددددا م   و و كلادددددا  فددددديرم   و    اكددددددام   يصددددددا اا دددددا و دددددد  إطدددددار      دددددد  ا 

طري دددددا ياا  ارهددددا دور خ  دددددا   دددددرد   مفددددر    لمعاصددددرة يصدددددا خاصدددددا تصدددد    ة اكددددا  ل دددددا إلدددد  
ر قمدددا  ددد  طدددر   ةخ  دددا  اك  اا دددا يا  عا دددي  ددد     دددر    و  ددد    و فددديرم   و    اكدددام    ددد  
إطار      دد  ا  لمعاصددرة و  ددا  لكدد      ددا ت ددوير  لم ار ددا  لملان ددا ةخ  ددا   دددرد و و ك م ددا  ب   دد  ا 

 ة، ودا  توكد    ري ا إل  ينا  وت وير  ةريا  لم ار ا  ةخاصا   ا. لمعاصر 
ا: الدراسات السابقة   ثانيا

 :السابقة بالمرتبطة باستشراف الدور المهني في إطار  الخدمة الاجتماعية تالدراسا أ( 
 ( و   رؤيا  م   ب ا  دو ر   ر اد    ر       نةور 2024)   رو اه  ل در  ا  -1
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 لم ار دددددا   عا دددددا  لخ  دددددا  اك  اا دددددا لمو كلادددددا اددددداهرة    ددددد   ددددد   ا   ا ددددداا. وتوصدددددبل إلددددد  و ددددد   
يا مددددبون    مددددا   و   قلددددا  اك  اا ددددا، وكددددت ر و لم صددددبا   رؤيددددا ي    دددد   لمعددددار    ر  ددددا  برؤيددددا 

  دو ا   ر  ددددددا با ندددددد و ا وورا   ع ددددددي و لم ددددددايرا و  دددددد ور ا     ريب ددددددا و لمبصدددددد اا و  جمدددددد اا 
ا قنددددددددداد ب :  ر  دددددددددا   ددددددددز  ت   اات   ددددددددد    ا و   ا ددددددددر ا و لمناقفددددددددداا  ةج اا ددددددددا، يا  دددددددددا ا إلدددددددد  

 و  مشج   و    ي   وإاادة    نا   لمعر  .
 ن  دددددا  لملاددددار ا   رق  دددددا ةج ااددددداا   (  قزددددد  ، رؤيددددا  مددددد   ب ا 2023) أيددددو   ب ددددد هدددد  ل در  دددددا  -2

و دددد    رؤيددددا  لممدددد   ب ا قا  ددددا الدددد   إلدددد    ددددر    ري ددددا  دددد    فدددد ا   ةجددددا   . وتوصددددبل    ر  ددددا 
  ع  دددد   دددد   لملاددددار ا  ا ددددا  لاددددارة  ددددي  فددددديرا   ب   ددددا، و لاددددارة   يدددد  د و اي نددددار   رق،دددد ، و لادددددارة 
   دي     ناق   بممويت   رق، ، و لاارة   تبا    عاطد   د رة  لمن  دداا   رق  ددا، و لاددارة  اتصددا  ، 

 .و لاارة    عاو  و  ع ي  ةج ا  
 لم ار ددا  لملان ددا  دد  خ  ددا   دددرد لمو كلاددا  و قدد   وقددو  الدد   (2023) أ  دد  واددا ر  در  ددا  ه  ل  -3

 ورق نددد ا دد   ا  ابدد   لم دد  ا  ةج  دد ة  دد ا   فدد ا   ةجددا   ،  دد   ددو  بددي  دد :  لم ار ددا   عا ددا 
ب  دددددا   وصدددددو  إلددددد   ت اهددددداا ت ددددد      E.B.P  لم ار دددددا  لملان دددددا، و لم ار دددددا  لم   دددددا الددددد    بددددد  ه  

،  لم ار ددا  لملان دددا  دد  خ  دددا   دددرد لمو كلادددا  ا دد   ا  ابددد   لم دد  ا  ةج  ددد ة  دد ا   فددد ا   ةجدددا   
و ددددد  رؤيدددددا   مفدددددر   ا  وتددددد توصدددددبل    ر  دددددا إلددددد : ةددددد ا  دددددرو     ر  دددددا   ر قمدددددا و  درا دددددا، و 

   نا ددده يددد      مدددا   لممدددم   ا  ددد     دددا رو ددد    لم ار دددا  لملان دددا  ددد  خ  دددا   ددددردات اهددداا ت ددد    
  فدد ا   ةجددا     دد  إ نا  ددا  ا دد  خ  ددا   دددرد لمو كلاددا  ا دد   ا  ابدد   لم دد  ا  ةج  دد ة  دد   رؤيددا 

 .ت    لاا       ا
الدددددد  و قدددددد   لم ار ددددددا  لملان ددددددا  لخ  ددددددا  اك  اا ددددددا  دددددد     وقددددددو  Shahin (2022) هدددددد  ل در  ددددددا-4

(  خ صاصددد ا  ك  اا دددا يدددا د رة 78ط  دددل  ا دددم ا ا الددد  ا ندددا قو  لادددا )  ل مددداا   وقددد   ةخ ددد   
 لمركزيا  لإاا اا و       اك  ددا   يددو  رة   وقددا   لمصددريا و دد  رياا   وقددا     ابعددا  لاددا  دد   دد   

  هدددددد    ار ددددددلاا   ا ةدددددداا أخددددددرا، خبصددددددل   ن ددددددا   إلدددددد     ود ددددددا  لمعددددددار    هدددددد   بدددددد    ددددددا و لملاددددددار ا 
وقصور   دو ر  لملان ددا   هدد    و ددو    ددا  دد    دلدداا  لممدد د  ة،  ءددر ،   اخ صاص و   اك  اا و  

رؤيددا   مفددر   ا تءددد نل تو دد     ددا  بددي  دد  أهددد    تدد  و دد  ادد  وكددود   ع  دد   دد   لمعوقددداا، 
  دو ر  لملان ددددا وكددددت ر  لم ار ددددا و وا ددددا  ةخدددد  اا  لم   ددددا و  دددد    ا أدو ا وأ ددددا  ه ك  دددد ة، 

 .    لمر با  لم  با  ر  ا 
  دد   صددر ( ت   دد  رؤيددا   مفددر   ا لمو كلاددا  فددنبا   هجددرة   دد    فددرا ا 2019)  ددو ا هدد  ل -5

 عدد اا   فدددر كا ينا دددا صدددورها  دد    ج  ددد   ددد ا   لمل مددداا ة  ا دددا   ددد  وتوصددبل    ر  دددا إلددد  
طدددا    هجدددرة   دد    فدددرا ا و ددرورة  ت  ددد ي يددر     ة  ا دددا     ج  دد   دد    هجدددرة   دد    فدددرا ا، 

و لآ  دداا         ددا   ند ددت      لمو   ددا ي ا ددا   دد اد     اكددامو ا  عر  الدد   لمددو رد و ا   اكدداا يدد 
 .  هجرة       فرا ا    ير     ة  ا ا  

( و ددددد  رؤيدددددا  مددددد   ب ا لمو كلادددددا   ءددددد و    هددددد  تو كدددددد 2019) و  ددددددو  خبددددد هددددد  ل در  دددددا -6
 دددد    . وتوصددددبل    ددددر  وت   ددددت أالدددد   مدددد وا  بعا دددد   لمتدددد   دددد   لم ار ددددا ي ل مدددداا    دددد ريه  لم 

ب ر  ددددددا كنةريدددددا    مددددددا ، و  نةريددددددا   مددددد   ب ا  دددددد   ددددددو   لموكلاددددداا   نةريددددددا    ر  دددددا إلدددددد  رؤيددددددا  
 . ا نو وك ا، و  نةريا  لمعر  ا، و  نةريا   مبوك ا

رؤيدددا   مفدددر   ا    مددد      داادددي  اك  دددا    ب دددر ه    و ددد  ( 2018)   ندددو ر  هددد  ل در  دددا -7
ضدددد ا ا    ن ددددر يددددا ج        ددددر . توصددددبل    ر  ددددا إلدددد  و دددد  رؤيددددا   مفددددر   ا    مدددد      دااددددي 
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 اك  ددددددا    ب ددددددر ه    ضدددددد ا ا    ن ددددددر يددددددا ج        ددددددر  تنو ددددددل  دددددد     واددددددا  دددددد  ربددددددا ز   رؤيددددددا 
   ا . قناريوهاموه  لاا و   و  اد  ا  ا مفر   ا،  

   عر  ال  تدء را  لممدد د      دد  خدد  اا ك ع ددا ( 2016) أيو   نصر وار ه  ل در  ا  -8
  ددددا   ةخ   ددددا ي ن  ددددا  يددددا  لمير ددددا يالم بيددددا   عر  ددددا   مددددعود ا. يدددد    لممدددداا  ا  لماد ددددا و  بدددد     
   يه ب دددا ورؤيدددا  مدددد   ب ا  ددد   نةددددور  ةخ  دددا  اك  اا دددا. و ا  دددد ا    ر  دددا الدددد   دددنهج  لم ددددج 

   ر  دددا  وتوصدددبل ددد   لممددد د    .     دددردي  419  ددد  ارة   ددد ب ا  ا ددد  رد  ر    ط  دددل اك  دددا  . 
دور  لادد   دد  خدد  اا  ةج ع ددا   عرقا  اك  اا ا  ةج  ة     ةج     و  قار  و إل  أ   لمم د     

 دددد    ممددددويت   يددددادة  دورهددد    عدددا ب    دددد   ةج ع دددا  والدددد  ،  ادددر  ادددد   ةج ع دددا وخدددد  ام ار دددقا  دددد     
  لمم د         م   ب ا    وير وت م   تدء را  رؤيا ، ت  و      ع ا وةخ  ام ا اك  ا    لج

    ر  اا   ماي ا  لمرت  ا ي فيرا    ر    و      (
( ت   دددددد   عوقدددددداا ت دددددد    خدددددد  اا   راا ددددددا  اك  اا ددددددا  ب ددددددر  2024) أ  دددددد هدددددد  ل در  ددددددا  -1

  و  دد   . وتوصددبل    ر  ددا إلددد  أ  خدد  اا   راا ددا  اك  اا ددا  لم   دددا  ب ددر    و  دد    تو كدددد 
  ع  دددد   دددد   لمعوقدددداا، وتدددد  و دددد  ير ددددا     زدددد ،  دددد   نةددددور  لم ار ددددا   عا ددددا  لخ  ددددا  اك  اا ددددا 

 .  عوقااتبر  لم    ب عا ي   
(    عددددددر  الدددددد   لمفدددددديرا   د ريددددددا و  باد   ددددددا 2023)  ددددددب   و   ددددددادر    حدددددد  و هدددددد  ل در  ددددددا  -2

 ب ر    و          ر با    ر  اا   عب ا ينب ا   ز ي ا ين   كا عددا    هددر. وتوصددبل    ر  ددا إلدد  
أ     دددر    و  ددد     و كلادددو    ع  ددد   ددد   لمفددديرا أه لادددا  فددديرا  ددد     عا دددي  ددد  أاءدددا  ه لدددا 

 ا   ا دددددداا و لمر كدددددد    عب  ددددددا، و فدددددديرا  ق صدددددداد ا و ا ددددددا  صدددددداري  و  ي دددددده  لم ددددددررة و     دددددد ر ا
 فددددديرا  ك  اا دددددا و ددددد  أه لادددددا  ددددد  صدددددعو ا و    ر  دددددا وصدددددعو ا  ة صدددددو  الددددد   لمدددددن     ر  ددددد ا، 

 . ا   اج      ج     ةج   
  بددددداد ،   و ا زددددد    عر دددددا   عرقدددددا يددددد     دددددز  ت   اا  لمو كلادددددا ( 2023) يريدددددردر  دددددا هددددد  ل  -3

  يفدد  ادد     ددلاا     مددت  ا ددز  ت   اا و   دد ا ا نددا  دد     ددر    و  دد    و    صدد ي    ر يدد  
توصددددبل    ر  دددددا إلدددد  أ    ددددد      ،  لمو كلاددددا  دددد       دددددل يدددداا ز      بددددداد ،  و    صدددد ي    ر يددددد  

 دددد   ا زدددد    م   ا  بفددددني  رتددددد ، وأ   مدددد وا  عا ددددا   ب ددددا   و  دددد    ا ددددز  ت   اا  لمو كلاددددا كدددد 
ارقدددددددا خ  دددددددا ايمددددددد ا يددددددد     دددددددز  ت   اا  لمو كلادددددددا وأ  ف دددددددا   بددددددداد ،  كدددددددا  بفدددددددني  دددددددن دع، 

 ددز  ت   اا  لمو كلادددا ا و    صدد ي    ر يددد  ، وأ    ددا خ  ددا طرد دددا ي ا وأخدددرا و ا زدد      بدداد ، ، 
    ا .  إ لاا ا د ا إ صا  ا         ل  

(     صددا   ر      ددر      ن دد     و  دد    إلدد  ك لاوريددا 2022)   دد    و خددرو هدد  ل در  ددا   -4
 صدددر   عر  دددا  دددو   لمفددديرا   هددد  تدددو كلالا  أفندددا     ر  دددا، وتوصدددبل   ن دددا   إلددد  أ  ف دددا  فددديرا 

 فددددديرا ت عبدددددت يالمل   دددددا و ،   ندددددا       ر  دددددا وتددددديخر صدددددر لاا  بدددددا   خصصددددداا  لما  دددددا ك ا  دددددا: 
    ا  ددا  ا ددا  دد رة ا دد    ب ددا  ا    وريددا  دد     ددر   ر دد  اد لمفدديرم  ، وادد   إتا ددا  ةخدد  اا 

  دد   لمفيرا   باد   ا و  د ريا قبا    فدد ا  ةخاصددا    يز و  ا  مملا ي   كر   ا اب    و   
يدددددا  ي    اك  دددددا     لم عب دددددافددددديرا  لم  و ددددد  ،  لاددددد  ، واددددد   ت صددددد   و ددددد ة  لإر ددددداد   بددددداد ،  

طددر   دد  ك مدد اا أخددرا واعءدد  تنددوي  صدد  قاا  دد   ب بددت و  ءدد و    ندمدد ا  لا  و    ددا   اعر دد 
 .     عاد ا  لمصريا      اكلا  وتي دلا ، وصعو ا   لا  وا   تو ر  ر كز    ا    ند     

  ند دد   و   ي دد   اك  ددا   (   يفدد  ادد   مدد وا     يدد   2022) ا ر و ةجرل ه  ل در  ا   -5
و    ددددا    دددد   ا نددددا  دددد     ددددر    و  دددد    ي ا عددددا  ا هددددر، و عر ددددا   عرقددددا يدددد       يدددد     ند دددد   

وأالادددددددرا   ن دددددددا   أ   مددددددد و      يددددددد     ند ددددددد   و   ي ددددددد   ،  ددددددد     و   ي ددددددد   اك  دددددددا   و    دددددددا  
ا، ووكددود ارقددا  رت اط ددا  وك ددا د  ددا إ صددا  ا يدد       يدد   

ي
 اك  ا   و    ا    بع نا با    و دد 
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  ند دددددد   و   ي دددددد   اك  ددددددا   و    ددددددا  ، ووكددددددود  ددددددرو   دددددد      يدددددد     ند دددددد   و   ي دددددد   اك  ددددددا   
 اك  ددا    يددا  ي     نا  ددا      ددلو   دددر    الدد ،   صدداةج   ر  دد ا    درقاإل          ا و    ا   اعز 

 .       ي     ند    و    ا  
   يفدددا     ددديف   ا      بدددا  ب ي ددد    بددداد ،  الددد    Sheng et al (2022) در  ددداهددد  ل  -6

   ي دد    ند دد   و   ي دد   اك  ددا   و    ددا  ، و  دد  دور   صدد  قا   وطن ددا  لمءدد دا و  صدد  قا 
 دد     و  دد    ي      و  وأ نا  أخرا  دد    صدد  قا   وطن ددا  دد     ي دد  ابدد      ا دداا يدد      ددر  

دو دددا  ددد  إ ري  دددا و  ددد ا و  دددت        دددو  يبددد      22(  ددد  211)  =    و  ددد و    صددد  . أك دددي    دددر  
تددددد رت يا ب دددددا     ب ع دددددا  ددددد  كا عدددددا صدددددقن ا  ا ددددد  رد. أ دددددارا   ن دددددا   إلددددد  أ     ي ددددد    بددددداد ،  
و  صددد  قاا   وطن دددا  لمءددد دا با دددل  رت  دددا بفدددني إ  دددا   بفدددني ك  ددد  يندددي  ددد     ي ددد    ند ددد   
و   ي    اك  ا   و    ا  .  رت  ل   ص  قا ي   أينا    ددوط    و  دد  بفددني  ددبت  ك  دد  يددا  ي   
  ند   ،           تددرت ي أ ددو د أخددرا  دد    صدد  قا يدد   أينددا    ددوط    و  دد  بفددني ك  دد  يددا  ي   
  ند دد  . ك ددا خددددل   صدد  قا يدد   أينددا    ددوط    و  دد  بفددني ك  دد   دد  تدديف   ا    ي دد    بدداد ،  

 .ال     ي     ند    و   ي    اك  ا   و    ا  
(  خ  ددددار  ااب دددددا   ددددو ج ف ا ددددا   قددددر       اي ددددا  دددد  خ  دددددا 2021) ا دددد     ددددادرهدددد  ل در  ددددا -7

 ةج اادددا  دددد      د دددد   دددد   دددد ة  فددددنبا  ددددع    عرقدددداا  اك  اا ددددا  ب ددددر    و  دددد    ي ا عددددا 
  د دددددو . وخبصدددددل    ر  دددددا إلددددد  وكدددددود  دددددرو    ا دا دددددا إ صدددددا  ا يددددد     ددددد        دددددو ج  ف ا دددددا 
  قدددر       اي دددا  ددد  خ  دددا  ةج اادددا  ددد      د ددد   ددد   ددد ة  فدددنبا  دددع    عرقددداا  اك  اا دددا 

 . ب ر    و      ي ا عا   د و 
 دد    ددو ج ف ا ددا   قددر       اي ددا  دد  خ  ددا  ةج ااددا  (  خ  ددار2021) ا دد     ددادرهدد  ل در  ددا -8
وتوصددبل  .يا   ا ددا  لمصددريا   د ددو    ددر    و  دد    ي ا عددا    د دد   دد   دد ة  فددنبا قبددا و دد   

  ددددو ج ف ا ددددا   قددددر       اي ددددا  دددد     ر  ددددا إلدددد  وكددددود  ددددرو    ا دا ددددا إ صددددا  ا يدددد     دددد      
يا   ا ددا    د ددو    ددر    و  دد    ي ا عددا    د دد   دد   دد ة  فددنبا قبددا و دد   دد   خ  ددا  ةج ااددا 

 . لمصريا
( إلددد  ت   ددد  دور    فددد ا  ةج اا دددا  ددد  اعزيدددز    و  دددت  اك  ددددا   2021)    ددد  دددعل در  دددا  -9

ا  و    ددا   و   ر يددد    دد ا    دددر    و  ددد   . وأفبددل   دددا      ر  دددا أ     فدد ا  ةج اا دددا دوري   ها دددي
 .وك       اعزيز    و  ت  اك  ا   و    ا   و   ر ي        

 دددد    وا دددداا  و  دددد      يفددددا  ت ددددار  خ مددددا طددددر  . Kaya, Jean( 2020هدددد  ل در  ددددا )-10
 من بددو     و  دد    لم  دد ة وخ  لادد   ب ر  دداا   عب ددا. افدد     ن ددا   إلدد  أ  طددر     ر  دداا   عب ددا 

ت ددددل  ناقفددددا  دددد  اددددا    ءدددد  اددددو     رد ددددا تدددد ور  ددددو      دددد  اا و  دددددرت و  ج  عدددداا  لم   بددددا. 
 . لآفار  لمز ت ا ال   ل ماا    عب     عال   لمء دا و ناته    عب      ول     ابعا  لاا

( ادددددد   دددددد ي تي دددددد     ددددددر    و  دددددد    د خددددددي   ج  دددددد   لمصددددددر  2019) ا دددددد دكفدددددددل در  ددددددا -11
ا و  وقدددو  الددد   لمفددديرا   هددد  تدددو كلالا   ددد  ا وأباد   دددي يقلدددام     باد   دددا  ةج  ددد ة. أكددد ا   ك  اا دددي

   ن ا،   باد ، .   ت   ت   لا  أه  ا    ي    اك  ا         ر  ا 
  ددا    ي دداا   مدداي ا  دد  خددر    دد  الدد     و دد   دد      Presbitero (2016) در  ددا ا بددل -12

.   و  دددد    دور   ددددتبا      ددددا    دددد  بددددي  دددد  صدددد  ا     ا ددددا وصدددد  ا     ا ددددا   عيمدددد ا. يدددد      ددددر 
ا( 189)  =    ولدددد  أكريددددل در  دددد ا   دددد  أ ددددز    ا اخ  ددددار هددددتد    يك دددد  ا.  ددددارن  دددد     ر  ددددا   طا  ددددي

. تدددد  إادددد  د   دددد  رد ابدددد     ز  ددددل و فددددرد. أ ددددارا   ن ددددا   إلدددد  أ  صدددد  ا     ا ددددا  مدددد   ي    و  دددد ي 
أ    ددتبا      ددا     ددد  ك ددا   رت  ددا بفددني ك  دد  و يدد   ددبت  يددا  ي     ند دد   و اك  ددا       ددا  
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  عرقدددا  دددد  خدددر  ت ب دددي تدددديف   صددد  ا     ا دددا الددد     ي دددد    ند ددد   و اك  دددا       ددددا   هدددتد   ددد 
ت ركددددو   ددددلخري  واددددادو  إلدددد  يبدددد       و  دددد و  ( طددددر  123)  =     ا  ددددا ب ددددر .  ددددارن  دددد     ر  ددددا 

  صددددددب ا. ك ددددددا تدددددد  إادددددد  د   دددددد  رد ابدددددد     ز  ددددددل و فددددددرد. أ ددددددارا   ن ددددددا   إلدددددد  أ  صدددددد  ا     ا ددددددا 
   عيم ا  رت  ا بفني ك    و ي   بت  يا  ي     ند    و اك  ا       ا  .  

ت   دد    عو  ددي   هدد  تددلفر الدد  ت يدد    لم عب دد    Brunton & Jeffrey (2014)   در  دداوهدد  ل -13
ا   ددددجب    دددد  كا عددددا  دددد    و يبندددد   يدددد   (  196 ) أك بددددل ا نددددا  دددد    و  دددد    دددد     ددددر   ا دو  ددددي طا  ددددي

ا ابدددددددد     ز  ددددددددل، و  ددددددددت     يفدددددددد   لمددددددددداه       ا  ددددددددا   هدددددددد  تدددددددد   2012و  2011اددددددددا      دددددددد  راي
 .  ددد د  ا  ددد  ر  لم عددد د  ب  ا ددداا   ي  دددا أ  ا ددد  اج     دددا  ت   ددد ها الددد  أ  دددا   ا صدددبا بع ب دددا 

اددد   دددا   مدددلو ا لمعر دددا   مددداي ا، و  ه  دددا  لم صدددورة، و ا   دددا ، و لممدددا ا     ا  دددا با دددل كدددر  ددد   
  ندددالج  ب دددر   ددد  ف ا دددا  ةجا عدددا. قددد    لممددد وا   ا ددد  اج     دددا  ٪  ددد      دددا    ددد  50  دددر   ددد  

  عدددددال   ددددد     ي دددددي   دددددت ا   ددددد  ك  ددددد  أ  دددددا      ا ددددداا   نوا دددددا  ةدددددرة فاق دددددا  بددددد ور  لم نا دددددي  ندددددي  ددددد  
ن دددددا   أ دددددد إلددددد  كا ددددده   ددددد ا     توضدددددج ت دددددار      ا ددددداا  لمدددددواد   و   دددددر   لمءددددد د   ك  ددددددز  ددددد  

  دددوا د ، هندددان  اكدددا    دددوير كددددا ة    و صدددي يددد       ا ددداا  ددد ا أاءدددا  ه لدددا    ددد ر ا وطدددر  
  ددددوير  لمندددداسج    ر  دددد ا  دددد   لممدددد   ي، وتدددد ريه  لمددددواد  ، ، و ة اكددددا    لمءدددد دا يا  و ددددا      ا ددددا

 .    ار      ا   و كز أ ا       واعزيز    ا    لا يل ،     ب     واعب      ر   لمء د  
   يفددددا  ت ر ددددا ت يدددد      ددددر   دددد  كا عددددا يددددوتر   ا  ع ددددا   Aloysius (2013) در  دددداهدددد  ل -14

(UPM  ا  ع دددا. يندددا ي الددد  تصددد    ي ددد   دددو   اددداهر  )  ت ب دددي لمصدددادر    بددددا  ددد      ا ددداا   و  دددا و
و   ب ددددد    دلاددددد   ر   ددددد  وتصدددددور م    دددددو     و  ددددد    ددددد     دددددر     نندددددايا ددددد        دددددايرا  ددددد د 

بددا  بمددبه  ا   ددار إلدد    ددد       و  دد    أالاددرا   ن ددا   أ    فددعور بعدد       يدد   يدد   ، و     يدد  
و لمفدددددابي  لمرت  دددددا يا  نا دددددي يددددد      دددددر  و لمدددددواد  . أ ددددداد    دددددر  أ دددددد   يددددد  ت ي دددددا    ددددد  خدددددر  
  مددد ا،  لاددد  ي زيددد   ددد   ة ريدددا  ددد  در  دددم  . و ددد    دددر،  ددده     وصدددو  يدددي  امددداا    د رة  ددد  توا دددا 

 .   م     د     و          ر     ب    يا فعور ياة ريا       و صي       ر   
( ت   ددد  أهددد      اكددداا ورصددد  أهددد   لمفددديرا   هددد  تو كددددد 2012)  ا ددد يقن دددا هددد  ل در  دددا -15

   دددر    و  ددد    ي علاددد     ر  ددداا   ز يويدددا كا عدددا    ددداهرة. وتوصدددبل    ر  دددا وكدددود   ع  ددد   ددد  
 لمفدددددديرا   هدددددد  تو كددددددد    ددددددر    و  دددددد    و  هدددددد   ا ددددددا  لمفدددددديرا   د ريددددددا وأه لاددددددا تدددددديخر إكددددددر   ا 
 ة صدددو  الددد   دددلاادة  لمعاد دددا وإكدددر   ا    ددد ، و لمفددديرا  اك  اا دددا وأه لادددا اددد   وكدددود تدددي    
صح   ب ر    و      و  مي  و  قا ددا، و لمفدديرا    عب   ددا وأه لاددا ادد   وكددود  ر دد  أبدداد ،  
لممددددداا ة   و  ددددد    الددددد   عر ددددددا  ةدددددا     ر  دددددا يالمل مدددددا    عب   ددددددا، و لمفددددديرا  لما  دددددا وأه لاددددددا 

 . رتداد ق  ا  لمصرو اا و  ر و     ر   ا و رتداد  د اا   قا ا و  مي 
   عدددددددر  الددددددد   ددددددد ا  ااب دددددددا  لم ار دددددددا  لملان دددددددا  رت ددددددداد ( هددددددد  ل 2013) ا ددددددد   ة   ددددددد در  دددددددا -16

. توصددبل   ن ددا    ا   ا      خ  ا   درد    ت   ددت    و  ددت  دد   ة  دداة  ةجا ع ددا  ب ددر    و  دد   
    دددت    و  دددت  ددد   ة  ددداة  ةجا ع دددا     ار دددا  ن ددداا   عدددرج  ا   دددا    ددد  خ  دددا   ددددرد  إلددد   عا  دددا

 . ب ر    و     
ا: مشكلة الدراسة وتساؤلاتها

ا
 :ثالث

 دددد   ددددو    عددددر    مددددايت و دددد   ددددو    ددددا      ر  دددداا   مدددداي ا   اددددج أ  ف ددددا  فدددديرا  
ا و    و   لم   دد  ا  لمعاصددرة يوكددد خددات  ا   ة ا    ل تو كد    ر    و      ، وأ  ف ددا ا و ي

 رورة   ءا ر  لا  وت صصاا   عبددو     مددا  ا يصدددا اا ددا و ةخ  ددا  اك  اا ددا يوكددد خددات 
ي ددددا  ددددنعيا الدددد    د     بدددداد ،   دددد     وت ي ددددا     ند دددد   و اك  ددددا   و    ددددا  ، واع  دددد   ةخ  ددددا 
 اك  اا ا ال  طري ا خ  ا   درد    ت   ت أه   لاا   عرك ا و  وقا  ددا و   ن ويددا  دد     عا ددي  دد  



 

 جامعة الأزهر 

 كلية التربية بالقاهرة 

 مجلة التربية 
 م 2024( ديسمبر 3)(، الجزء 204العدد: )

 

 

337 

ا و  و  دددد     ددددا   يوكددددد خددددات، ي دددد  أ ددددد و دددد  اددددي      اكدددداا و فدددديرا    ددددر   ةجددددا ع    ا و ددددي
تنددا    لم   دد  ا  لمعاصددرة بددا   و    رق،دد  و  ددتبا   اصدد نا   وتدد  ا اا  ددا بعدد    عولمددا ي  اام ددا 
  خ بددددا    ددد  أصددد  ل  لم ار دددا  لملان دددا ةخ  دددا   ددددرد  ددد    دددا  راا دددا    دددر    و  ددد    يصدددورم ا 

ت عدددر  أ ن  ددد   ددد   –الددد   ددد  ابددد     دددا     و  –و  دددا أ دددد     ب   دددا   ددد   اكعدددا و ددد  تدددلا ف ارهدددا، 
وا ا مفددر   دور طري ددا خ  ددا     ر  اا   ماي ا   لاتد  لمفيرا  دد   ددو       دد  ا  لمعاصددرة ، 

و   رقددا  دد   مددلو  ا    ددا       باد   ددا ت دداد    ددلاا   دد   دد ي تدع ددي ،   دددرد  دد      د دد   ا ددا 
دور كا عدددددا    هدددددر  ددددد  تدددددو    راا دددددا   نا بدددددا   ر  دددددا   و  ددددد    و   هددددد  ياتدددددل أكءددددد  إة ا دددددا  ددددد  ادددددي 

  ددددرد  ددد   و كلادددا  فددديرا      ددد  ا  لمعاصدددرة   ددد  ياتدددل  ة اكدددا  ا دددا إلددد    مفدددر   دور خ  دددا 
و دددددد  فدددددد    دددددد  ت دددددد دا  فددددددنبا    ددددددر    و  دددددد    ي ا عددددددا    هددددددر  دددددد   ددددددو       دددددد  ا  لمعاصددددددرة، 

    ر  ا      مماؤاا    ا  ا:
  ا أه   فيرا    ر    و      ي ا عا    هر     و         ا  لمعاصرة؟ -1
 ا و ق  دور أخصا   خ  ا   درد     و كلاا  فيرا    ر    و      ي ا عا    هر     و   -2

        ا  لمعاصرة؟ 
 ا أه     د ا   رؤيا  ا مفر   ا   ور خ  ا   درد     و كلاا  فيرا    ر    و       -3

 ي ا عا    هر     و         ا  لمعاصرة؟ 
ا: أهداف الدراسة  :رابعا

 دد   و كلاددا  فدديرا    ددر  ت  ددي   لادد     ددر قا  ب ر  ددا   ر هنددا  دد    مفددر   دور خ  ددا   دددرد 
   و      ي ا عا    هر     و         ا  لمعاصرة.

ا: أهمية الدراسة:   خامسا
 . لاا     ينا   ةريا   ار ا  لان ا    خ  ا   درد    ركزة إل    تبا   اص نا    او ا     -1
و    اد      ا  ،  يا      -2      ة ر ن   باد ،    عالم  

ي
  لا ا

ي
كز      ر    و         بو  

 . و كلاو  ت   اا ا   ة ت  اج إل  در  ا ا   ا لمعاةجم ا بفني  عا 
و لا     -3 يقلا    عب   لج   ،  وف ا ام  ،  ا  ء    ت ار        ر    و   و    ب و   علا  

 .  فيرم   يماا     ينا  كمور تداه  أا ت ي       ا اا
 ةجا عاا   ه  ت ا     ر    و      بفني ك   اعز     تص  دلاا   عالم  وت ت   لمزي        -4

 .   ر 
 در   كا عا    هر  ه  ي  ايا قوة  اا ا ياا  اره  أ  خرج   ةجا عاا       ر    و        -5

    نا ي شخص ام    ا  ا  ن  اا    لموكلاا إ      تنا ي ير      راا ا     ف   ه       عام   و ا    
 وت   ت   ن ا،   باد ،   لم فود .

ا: الإطار النظري للدراسة ومفاهيمها  : سادسا
افية: المفهوم، والأهمية  أ(  الرؤية الاستشر
    ا ب ا    ر  ا  لمم   ب ا و     نةر يا ع   و   به و  ع ي وإدر ن      رؤيا   : لمدلاو :    -1

)أيو   نصر،   و   دي    و     ي  ا ة  ا ا  ة ا ا  ي ر   واعر    رؤيا  (،  124، ت.2017 لمر   
يي  ا و      اا  لمم   ب ا   ا مفر   ا  :     رد   ير  ب م   ي     و   ع  اا  ة ا ر 

ال   لمم   ي   إ  ا   ةرة  ا صا  و    و    و،،  و    ور  و    و   ط  عا   ن و  تدر لاا    ه  
و ل ر ا     ب    وف ر ا  ة ا ر  و  ا    ت ار   لماض    ا ت  ا  اتد     ت نو   ي نةار 

در  ا م    إل    يف  ا   لمفيرا    ك ا اعر  يي  ا:(.  101، ت.2022 لمم   ل  )  لافا ، ،  
ت      ت اهاا   إل   م     ك ا  ا ب ا  لاا  إ  اد  بو   ال   و  ع ي    ا      عا  لمم   ب ا 
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تيف   و ضج ال    تنو   لاا  أ        ا وت ب ي  لم     ا  لم ع دة  ب وق   لمم   ل  و  ه    ي  
 . (2008 مار      ا     لمم   ي )اا ر، 

ا فيما يلي افية في إطار الدراسة إجرائيا  : وتحددت الرؤية الاستشر
أخصا   خ  ا   درد      ا   و كلاا  • ت وير  عار    ت اهاا  ةخب      و    ب اا 

  فيرا    ر    و          و         ا  لمعاصرة  
ت وير  لاار ا أخصا   خ  ا   درد      ا   و كلاا  •  ت اهاا  ةخب      و    ب اا 

  فيرا    ر    و          و         ا  لمعاصرة  
 ت اهاا ت وير       و ات اهاا  لملان ا   ا أخصا   خ  ا   درد      ا   و كلاا   •

  فيرا    ر    و          و         ا  لمعاصرة  
 ت اهاا  ةخب      و    ب اا    ن  ا  لملان ا   ر  ا    وير دور أخصا   خ  ا   درد   •

 .      ا   و كلاا  فيرا    ر    و          و         ا  لمعاصرة
 . (3996، ت.2012   ا  ل : ) ةجرو   ، أه   د  ت   ي  أهمية الاستشراف: -2

أص  ل    ر  اا  ا مفر   ا  رورة  لّ ا      وقل  ة ا ر لمو ك ا           ينو وج    -
يرؤيا  م   ب ا   و نا    نة     عب   ا  افي ي  إاادة  يم بز   و ا  ع  د  د،   ا    مر   

 تمنا ه       ب اا هت      ور. 

تزوّد   خ     ي صور ا  ب       و  م   ب ا  عبو اا أ ا  ا  ب    يتُو ر    ر  اا  لم  -
  لمم   ل ، إل  كا ه ت     ي   ي اخ  ار    مه  ا ا. 

   ي ا       ت ا    كر   ا  لمنا  ا و  ا     و    قناريوهاا   ع دة أ ا  صناد    ر ر -
   ا،  لمفار     خ بدا،   ا    به كلاودي   ي دا  ب    ي طويي  لم ا. 

ك ا املا     ت         اكاا   ج         ت    ن  ا اب  تو     لملاار ا و    ر ا  لملهبا   -
 لمو ك ا  لم     ا  لمم   ب ا. 

أ ا  م - ال   ينا ي  ات ا     ر ر ا  طويي  لم ا  إطار   ن   يو           ر  اا  لمم   ب ا 
 اب  ا و و وا ا و ض ا، تم   إ  ا   ةخ ي  لم بو ا ييقي وقل   ي . 

ق        ،   ا  و ر  عر ا   - ال    ةاهرة  و  عو  ي  لملفرة  اعاةج   ع        لم     ا 
 ت ب ي   عو  ي      ا   ا.و    ي ت ورها وتيف   م ا   خ بدا ا با ي ر 

تةي     ا  ا،  ه    لا    ا ا  قا   رد   - أ    ا      ر  اا  لمم   ب ا  وال    ر      
يماا      لا    يي    يفا   لممار ا      با  ب     ،   ا  توقعاا،  أو  أرقا   ت     

 . ات اهاا  لمم   ب ا و ت ا  قر ر ا  ممن  ة

ع   و رأ نا  ه    -
ُ
ا  ا ا ها ا     ا اا   عب  بع    وص  و   دم       ر  اا  ا مفر   ا 

خ  ا   درد  وتي    رورم ا    و    ي  ت  ا اا      خ  ا   درد   نا           ا  و ك ا 
أفرا   تز     -      ا  عاصرة  تو كد   ع ر        –و    اع    ا  لمفيرا   درد ا   ه      

اي  ع   عا  ا   ار ام ا  لملان ا   أ  ا  رورة     ك ا  ي ا عا    هر     ر    و      
ي ا  ُ      خصا      اك  اا         ب   ا 

ّ
ي ا  ر          - م   ر  – ي ت وير   ار ام   

 .        ا واعزيز ق رة    ر د ال     ي            اا  لمم   ب اتبر  ت  ا اا
 الممارسة المهنية في خدمة الفرد ب(
 لم ار ا      ب ا اعن   لمعاةجا و لمز و ا    ا   ارت   ش     ر  ا و  ار ا أ  ااةجد و  و د   
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( و   قا وت  لمورد اف   بب ا  لم ار ا إل   لمز و ا أو       ت  578  ، ت. 2011) لمعج    وك ع،   
يي  ا:       ت   ع ل   ر ز   اا   نةريا  714  ، ت.1996  ع ل  )   عب ن ،   ( واعر   لم ار ا 

و   طري ا  خ  ار ة ا أو خ ي تبر  ا ز   اا و   أ ءا  لم  ات   مب   لما هو   ي  ولما هو  
)ي و ،   توا      واا  232  ، ت. 1993 م   ي  ت  ض    و لم ار ا     ةخ  ا  اك  اا ا   )

و  عرك ا    يه ب ا   ال   ةخ  اا   وقا  ا  واف  ي  و لملاار ا     لم      اك  ا     لمعار  
 (.41 ،ت.1996     ت   ر اه ا  اك  اا ا )    عود: 

توا      ت ي    خصا    اك  ا       وأ ا  لملان ا     ةخ  ا  اك  اا ا   ص    ا   ا 
و   نا  اا  لملان ا   و لملاار ا  وأخرق اا  لملاناأفنا    ع ي      ع ر            لمعار   ي        

(Barker, 2003, p. 127). 
و  خصا    يي  ا  واعر   لم ار ا  لملان ا    أة ا   ة اكاا      ع ر   ي    ت      ع ب ا   ه  

و لمنة اا   و ةج اااا  و   ر  إ   ا         اك  ا         ي    ر د   اك  ا        
و  ج  عاا و  عنى  خر    ا ب ا  لمو كلاا ي     خصا    اك  ا   و  ع  ي وكلاا  وكد    أكي  

)  صا  ،   أو     د    ا ا  ت.2005 ي  لمفنبا  يي  ا    واا  15  ،  اعر   لم ار ا:  ك ا   ،)
و لمم   ة       ات   نةريا   ال     واا     لمعار   لم ع دة  و  و ا ي    ا  ا     ا  ه 
 لخ  ا  اك  اا ا و  ه  تندت يو   ا  لم ار ا  لمت   لمع   ةريا واب  ا لمماا ة  نا    ج     

 (. 18 ، ت.2012      ب   لام     ع ريا )اد د ، 
يي  ا  ةجلاود و   ف ا    :وي ي  اعري   لم ار ا  لملان ا    خ  ا   درد    إطار    ر  ا   ر هنا 

و   نا      ،  ةخ  ا   درد       عا ي     ااا    ر   و   نا   لملاار    لمرتيزة إل     نا   لمعر    
ا أ ا أو  ك  اا ي ا   ت ي ت   ري  واشخ صُا واركي ي ا عا    هر  ب  ا  ماا م    و    و       ا  ه ا  عي

أد       ال   ي ا  نعيا  ال   و كلام ا  ق ر م    تن  ا  أو  ال      د        ة  فيرم   
  واا دلا   اك  اا ا.

افدين: المفهوم، المشكلات ج(  الطلاب الو
الطلاب  -1 افدين:مفهوم  )   الو لمص لج    (lnternatiomal Studentsاع د  لمز  د اا   عر  ا 

"   ر     -   ر    كا ه  - قف ي:    ر     و     اعريداا  وت  ب      ر    و     . 
و ا ا  ،    و     " ياخ ر    م اقاا    ا ا  ا  ركز ال     ر  ا خارج    ب    صل   ب ا ه   ي

"   ر    و     "  وص     ا  ء     عو  ي     ا  ا   خ بدا  ب ر   ا        ص لج 
يب      يب ه    صل ، ك ا يعر     ا ه   و         واا و  عا       ر    ت     ر و     
وكودد      و ع ب   تبر   ه   نو     ر  ا   ا،  أخر       دو ا  د   ا     يصدا  يي د   درد  لم    

) ص د ،   طا ه  لق ا  ا   ي   ة  و  ي اعب   ا   ي  ( 509، ت.2024   و ا  لمء دا   ر   
تنةر  ة نو ا إل     ر      -  ر  -ويم ا      عري  يم ا      و  و ة نو اا  د   لم بيا  لم   ة

  و      ياا  اره   صادر  ب وة   ناا ا و ا ل     نود     ا   و لااكري  ك     ) و   لاار ا  
و هى   م     ا   ) زيد  ( و  ب     ب ماا  ا و صادر   ص  ر  لمو د  ةخا   أو  قل     ) اا  ا 

وال     ، د خي  لم بيا  لم   ة،                    و    أو   وطن .     لمدلاو     لمم وا    ول  
ا  ب    ع ي    و طن   ات اد   ا  ب    ع ي    و طن   لم بيا  لم   ة و     لم         ا  وأ  ا ي أ  ا ي

ر  ا      أو  لم        ا و   ورو   )أو  لمن  ا  اق صاد ا   ورو  ا( و     و طن   ات اد   ورو    
و     دلا   ه    أ به     ا   وص     ر    ت      عو    ر و    نا با،         د    
ت و  ت إل     ك   ، و يا ا  قمل    اي ا،     لا    ر    ت      اكو  إل  تي   ة  ب ر  ا  

ا   عري   نة ا    عاو   و    Sovic & Blythman ,2013, p. 29))       لم بيا  لم   ة و  ي
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( و   ن  ا  "   ر    ه(  2017 اق صاد   يب ه       و          هلا     ر    ت    ادرو   ه  
يب   خر   ر     ر  ا" إل   و    بو   ار لا   نصور  ،  (Jean. K, 2020, p.128)  صل   يقن ا 

( يب   2021و خرو   يب        صب ا  ب ر  ا     ف ا  ا  ع نا،  ادرو   يي    "طر   وو خبد ا   )
)ت. ف ا م     صب ا"  ا   ا  كزيلي أو  ا  بب ي )1124 خر    ب   ا     فا    أ ا  (   عر   2020(. 

أو ار (          ر  ا      )أكا ه  يرده   "   ر    ت    ا رو      يي        ر    و      
)ت.   إ  ا  ةجا عاا  لمصريا"  در  م       و   ي ا   ال   ا  (  1059أ    رود   عب ،  و نا ي  

يي      اعري     ر    و       يب ه    صل   ر   ا   ت      ي   ي ادرو   ه     ر د   ت   
يب   خر،  و    دز ة  لق ا أو إقا ا در   ا طويبا، و ف بو     ب    يالمل ماا    عب   ا    

 . ةخبد اا     ا  ا، وي ءعو   بو      هجرة و   عب         و ا  لمء دا
افدين  -2  أهمية وفوائد جذب الطلاب الو

 (48، ت.2015) صر،  : ب ر    و     ، ت   ي     ا   ةهنان  و     
 .تو      ناا    و صي ال   لمم وا   عالم  •
 .تو     لمو رد   ر  ا    ويي  لمناسج    عب   ا •

 .اعزيز ارقاا   ع ي ي      ب      ا اا •
 . يادة   رو يي و    اد  ي    لمل ماا   باد   ا    و  ا •
ت ويي    عب   و ا  دادة    أاءا  ه لا     ر ا      • ت   ت او     ا  ا    خر  

 . ل ماا اعب   ا أخرا 
 .اعزيز   رو يي د خي   ج       ل ،   ا    ت  و     ق صاد ا وف ا  ا •
 . إقا ا ارقاا دو  ا طويبا      ت ا     عاو    باد ،  و    ا   •

افدين-3  :مشكلات الطلاب الو
يعا    ا ا    ر    هنان   ع        لمفيرا   ه   أ   إل   أ ارا   ع          ر  اا 

) ص د ،   و ا ا  ا  ل :  و   ادر ،  528-521، ت.2024  و   و ،  و ب    و  ح   ،ت.  2023  
و  صده ،  254-258 و  م  و    ت.2020   وا     ب ،  160  -157،  وأيو   ن ي    2018  ،
و صر،  131-127ت. ك ا  51-48،ت.2015     ، كا عا    هر  (   و كد    ر    و   و     

و لمعقف ا ت ر م      عب   ا  ال   تلفر  هتد       اا  و   ،   ع        لمفيرا   ه   أير      
أو  لمناخ   باد ،  أو     ا ا  ك ا    ،صعو ا    ي         قلا  ةج   ة،  و            ب ا 

ال      ر ره   ق   لفر  و ةخ  اا    ري ا،   ا  يا مي   ت عبت  بعءلا      فيرا  يعا   
إل    ر، ق   و كلاو  صعو اا      كر   ا   د ريا و   ي    ا،     ند    و    ص ل  يا  ا ا 
ت   ت   دا    نا ي  لا   ء ا   تو     اع     م  م      عب   ا.  ت ،     لملا     ا  زي     

 . أه   لا    باد   ا ين ا،
و  ندم ا:   •  و كد    ر    و   و    ع        لمفيرا  اك  اا ا   لمفيرا  اك  اا ا 

هتد  لمفيرا أير   و    ال      اكلا        قلا  ةجا ع ا،  تلفر    فعور  :  و  ندم ا   ه  
قبا  ، و     و ا ي   ز   د  لمنا  ا، و   وتر و   بت،   اخ ر اا     ا  ا، و يا و  ة و   ر ا 

و    ف ا  لموكلاا  ب ر    و      ه لا  ،  أاءا   بعع  ود ا     ارقاا  إقا ا  صعو ا 
     ر كز   ر اد    ر   و   ا   ، و  ع      رة ال            ب ا   عر  ا،      ر ا
و   ند     د خي  ةجا عا،   ع        ي    ر    بو      ،  وقل   در غ  قءا   ، صعو ا 

يا     ع ،        اا       داه  وتنوي  ص  قاا بعع   ةو هر   مب  ا ،    فعور  ،    مفار 
 . صعو ا ينا  ارقاا    طر     ك م اا    بداو 
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أه لاا:   • و    و   ر   ا:  و        ا    باد ،  لمفيرا   باد   ا  ت عبت  ،   فيرا 
لمفيرا  لمرت  ا يا ب ا أو   ، و   لمفيرا  لمرت  ا يا  ر ، و  يالم رر ا    ر   ا و اخ  ار ا

و    بهجا و  ع   م وا  ةخ  اا  لمي ب ا،  و  ع   نةو ا   ع ي    يز و   ،  ا    ، 
و    ةا     ر    و          ة ءور  ي       ا   ،  أو    يز و      ا     و صي  لم ا ر 

 .  اا  اد ال   لمتكر ا و لملخصاا، و صعو ا    نب داا    ر   ا، و وطريد   و      
و لما  ا:   • ،  تيخر  ة و اا  لما  ا ،   رتداد   ر و     ر   او ا ا:   لمفيرا  اق صاد ا 

و لمعقفاو  تنا      قا ا  و  رتداد  و       مي   لمنا ه ،  د     ر و   ،  إكر   ا  اع    
و قبا  لمن     ر   ا، و  رتداد أ عار  لمو د    ا  ا، و    ر   ا  رتداد ر و   ا ز  ن     ، 

 .   ف ا  ةجا ع ا
و   ينو وك ا:   • أه لاا:   لمفيرا   د ريا  قم   لو     ر و     ،صعو ا    عا ي    

ت ب   ا  ا ج ي  و إكر   ا  و  ع   ةخ  اا   ص  ا،     يخ          ر ج   ن ا    ، 
و و  فلااد ا إكر   ا     ويي ،  و اع     و      لمر  ت  ةجا ع ا،  تنة    لم ا    ،   و  

و ا ةجا ع   وصعو ا ي   ا   ايا  بفناوا ،  تي   ة    خو    ،  ال   و  ة صو   اع     ، 
و ا  كر   ا   د ري  و ةخ  اا،  و      لمعبو اا  راا ا  ،  دور  ناته  ،    و       ع  

،   ع     و صي   د ر  ، و صعو ا     ر ج  لمممن  ا   ر   ا، و اتيخر إكر   ا  لمعاد  و 
 .  ع             ينو وك ا       عب  ، و ا   تدع ي قو ا      ا اا    يز و  ا و 

 التحول الرقمي(  -التغيرات المعاصرة )الذكاء الاصطناعي(د
  ر   درد  "   د:يي    الاصطناعي يعرف الذكاء  مفهوم الذكاء الاصطناعي وخصائصه ومميزاته:    -1

ا يو     ب    ت ابى    دو   ة ا ه   تا   ي   ير     ة ا  اا   هى  و    تبا   ب   أتص    
 ا  ي لا نى    ي   ة ا ه    أد   بعع  لم      ما   

ي
(، 182، ت.2018   ما " )هو   ،        ا

يعر    تبا    ير     ة ا ه  "  د:يي     اص نا   ك ا  ت ي     لآل     واا            لمفيرا  هى 
ت نى  عة     خر  ا       واا       و ا   لمفا لتد   ب     ا ه   دي   با ع ي   بفرا     

  و  ير      دي   و  رؤيا ل        رة ا  لآل  زة  ة ا ه لاي    ت  ي  أك   لمن     و ا     دي   
) ع ا ،    (.، و   خصا     تبا   اص نا    ا  ل  82، ت.2020" )   اكز ،  و  م   و ة ركا

2021 .) 
    عا ي     لمفيرا و لمو ق   لمع  ة ر   شج  لمعبو اا  لم ا ا. •
    ي        ةرو  و لمم    ا ي رو ا و عا  ا. •
 توا    نهج ا     ر ا و ةخ ي ا  يفا   ة بو  و ةخ ار ا  لم نواا. •
 .   رن     رة ال   كمما   لمعر ا واع   لاا و ا  دادة  ا ا بفني ا ل  •
الرقمي وخصائصه:     -2 التحول  الرقمي  مفهوم  التحول  "بأنه  التعليم  في يعرف         ا   ا  : 

ال           ،   ه      عب   ا     ن ا    ات اهاا  إل    عب   ا     ب   ا     ات اهاا اع    
ال     و  ز ك ع،  و لمم  ر     ت ا و    عب       ع ب ا    عب   ا، وتوك د    عب        وتوا     رق  ا  

بمراا       و ا        يالم ار ا   لمعر او  م  ار   يادة      يز و  ا"    ف ناا    خر و فرها 
 . (2022(، و   خصا صد  ا  ل  )    ، 103، ت.2021)  فري ، 

و         :   ي   • يا  نود  ت   ع  يقلا   ا ا    ه   ال   و ك ا  ق رة  لمل ماا    عب   ا 
   .  مر  

 ت ي    لمل ماا    عب   ا    ت   ت    درد و كمما   لم و اا   ءروريا   عزيز  :     ع •
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 .ق رم ا    نا م ا 
و عبو ات ا   ا  عا      :    ن ا  لم    ا • ت ن اا     ا  ال    ا  اد  لمل ماا    عب   ا 

  .االم ا
ك     لمل ماا    عب   ا   :  عالم ا • بفني   نا ي  قف ي  ت      ةخ  اا    عب   ا 

 .و   ر د ال    ا  دول 
تنة   ا • ت دااي  لمل ماا    عب   ا       ب   ةجلااا   : ينا    يا       عا ا بلاا، 

ي
 ةر 

   .  باد   ا و   ر د د خي وخارج  ةجا عاا ال   لمم وي      ل  و  عالم 
و و،   ه      :  فدا  ا • خر   و  نع ها     ي   أ   فدا  ا  تبزع   لمل ماا   رق  ا 

يا لا ني   لار     دو           
ي
كا ه  ت ا     ر ر ا  لم ع دة  و  ا إل   و  دو ر،  و لمملو  اا 

 .     ب   
 النظرية للدراسة  ت المنطلقا ه( 
 :نظرية التفاعلية الرمزيةال -1

ع    
ُ
   دااب ا   ر زيا و   ة       اور   ر قما   ه  اع    اب  ا   نةريا  اك  اا ا  ا

ا  ا ا  دلا  MICR   ت ب ي    ما   اك  اا ا، و   ت  أ ي م وا   و   ا   ص را) (،  ن ب ي
ك  خي  دلا     مت  اك  ا  ،  ي عا    و بوكلا   يا  ر د  ت  أ  أ  ا  ي عنى    و   ا   يب ا، 
   ر د تص   فاي ا  مفني ي  ا      دو ر، وي ي    نةر إل  هتد   دو ر        توقعاا   بفر  

 (.175. ت ، 2008ت اد بعءلا          لمعا   و  ر و  )حجا  ، 
و   ف   ه   ةريا    دااب ا   ر زيا م     ي  ب ي    ما   اك  اا ا   ص را،     ت رت  
تتهه   ك ا  وأ  ا     دااي،  و  دو ر،  و لمعا  ،  ا   لمو ق ،  و دلاو لا      ر د      ج    
أو    ركلا ،   و      ر د  خارج   ا   وكود  او هر   ج     قا  لاا  أ   إل      دااب ا   ر زيا 
ال    ق رة    ما   ا   تيف   بعع    ءا ا   ر قما   ه   ت ء      دااب ا   ر زيا  و ا  ال  
ت م     تد و نا  شخصق د، إ ا ا إل  ق رتد ال  افي ي وص ا ا وا     و قعد  اك  ا       

  ، 2000خر  ا ب ا    دااي ي     شخات و ةج اااا د خي   ج       ما   )  د ،   زياا، 
 (. 123-121 .ت

و ا ز   اا   ر قما    نةريا  لمعر  ا  -2 و  ه   ،  ت  ي   نةريا  لمعر  ا  :    مبوك ا:  لماه ا 
أد ر ا   روي    أا ا    ف ا   ا     لم ار ا خ  ا   درد   ه  الارا ق   ي أ    لم  خي   عب  ا 

"  نةريا  لمن   ا ا  تدز   أ   فنبا    ما       Rational theory "و  ه  أطبت اب  ا ق   ي   ه  
 لمعا    لمفوها و   نار  ةخاطلا و  ه      را ر  ا   ه    جلاا    ما   ندمد    ود  م  ة  

 ,Zimbardo)  ا:  مبوك    ا  لمعر     نةرياأه      (.  184-183، ت.1993)ا  ا  و    ،      اتد
1988, p.33-57). 

ا           وا  لمعر   • أ   ا  ع نا       -إ   ا  أ ات  ال   توك    لمعر ا    ار ا   ه  
 .   نار -   ر ر ا - ة  اة

 .  در ن وا ب ا    وا    لمعر   -إ   ا ا         ع ب اا  لمعر  ا •
 .إ   ا ا          نا   لمعر   •
ي   هتد   • تنة   بي        وا  لمعر   و  ع ب اا  لمعر  ا و   نا   لمعر        ت    دااي 

 .  عو  ي  لمعر  ا
 ت   ت    دااي ي     عو  ي  لمعر  ا و  عو  ي   خرا  لمرت  ا يا د    اك  ا    بع  ي •
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المعرفي تتحدد   للمدخل  الأساسية  يلي   الافتراضات  فيما  ،  2011)ا     ج  ،    :السلوكي 
 . (160ت.
و لمعا        • أ  ا   اج   عار     نار  تم بور  فنبا   درد    ا  ا      نةرياا  لمعر  ا 

 .هو ا     أو اع  ي هتد    نارإ         ي و  ا   ي  ا    دو ق  
ت   د     ا    ر ويا     بون   درد    خر   ا يم،ى ي       ت ا ا   لمو ق    ه    •

   ،    ر   ا
ال    • أكء    ا  رتيز  و لم رباا  ال   لمعر ا  ك   ة  ي ركا  أقو    و ا    و      رتيز   مبون 

  مبون   ةاهر ،  ت ر  ا      ا   ه  ت رأ ال    مبون  ةخارج    ي    وصو  إ   ا ا   
 .طريت إ   ا ا     ا      ع ب اا  لمعر  ا

ا: الإجراءات المنهجية للدراسة:  سابعا
الدراسة:أ( إل    ي    ر  اا   وصد ا    نوع  لمر  م ا     مفر   ا ا ت  ،     ر  ا  ة ا  ا   ةري  

لمو ود    ر  ا     ت يننا     ة صو  ال   لمعبو اا   ه  تصور   و ق  وت ب بد،  ت ر م     
خ  ا   درد  دور  و  مفر    وت ب ي  يوص          د        ة  فيرا       ر  ا  ة ا  ا 

     و         ا  لمعاصرة.    ر    و     
الدراسة: ب( و ة ا ا    منهج  در  ا  ة ا ا،  أ بو   يا        ت           لمنهج   وصد  

و  ر   نود   ب       يا  اهرة  كا عا    هر  ين    ينب ا   ز ي ا   لم رو ا    ر    و   و  
ت           لم ج  اك  ا     ك ا  و  نوا ا،  و  عب  ا    باد   ا  خ ب      صصاا   دي ا 
كا عا    هر  ينب ا  ةخ  ا  اك  اا ا  ه لا     ر ا  أاءا   يا ع نا  لم ا ا  ب ا        

       ت  ار    رؤيا  ا مفر   ا اب   . يا  اهرة )تين ر ك ااا  ةخب   (
 ا   ا    ر  ا ال  أد ت   ةج       ا اا ه ا أد ة   م ا ا  و  " فيرا    أدوات الدراسة:ج(

   ر    و      ي ا عا    هر     و         ا  لمعاصرة" )   إا  د    ا  ا (، ود  ي   ايبا  
ال    دي اا   تص     ا م ا ا،  اطرد  وق   ت      ا  ا   ةخ و ا    ا  ا       ننا  لخب    

   نةريا و    وا و   ر  اا و  دو ا       ا   ا   صبا ي و ود    ر  ا.
 :   وري   ا م ا ا  بع      ا اا   و  ا تء نل إا  د وت ن    ا م ا ا:  الاستبانة:-1

(  53   ور   و :  فيرا    ر    و      ي ا عا    هر     و         ا  لمعاصرة     ا د )
 ا ارة  يا بعاد    ا  ا: 

 ا ارة(  16)و اك  اا ا     ع    و :  لمفيرا   درد ا -

 ا ارة(  12   ع     ا  :  لمفيرا   ندم ا ) -

 ا ارة(  13)    عب   ا و اباد   ا   ع     ا  :  لمفيرا  -

 .ا ار ا(12   ع    ر ب :  لمفيرا  اق صاد ا و لما  ا ) -
افدين    اخصائيالمحور الثاني: دور   بجامعة الأزهر خدمة الفرد في مواجهة مشكلات الطلاب الو

 ( وتضمن بعدين: 25في عدد ) في ضوء التغيرات المعاصرة

  13خ  ا   درد     و كلاا  لمفيرا     ب   ا  ب ر    و      )   خصا      ع    و : دور   -
 . ا ارة(

دور   - خ  ا   درد     و كلاا  فيرا    ر    و       لمم   فا     خصا      ع     ا  : 
 ( ا ارة، وق  كا ا78ا ارة(،    ف      يبغ ا د ا ار ا  ا م ا ا    صورم ا   ا ا  ا )  12)



 
استشراف دور خدمة الفرد في التخفيف من حدة مشكلات الطلاب  

 في ضوء التغيرات المعاصرة  الوافدين

أحمد  سيد  الحمد  أبو  أ.د/محمد 

 د/محمد عبد الحميد محمد أحمد  

 

 

344 

 : أو    و    اياا  ا م ا ا ال    ن و    ال  
 لا  إلى حد ما   نعم الاستجابة 

 1 2 3  ا   ايا و   
 و   ا  ل  ار  لمر  ي ق ات   ص     ةاهر  و    اا  ا م ا ا:

)    ص     ةاهر  )ص      ي   (: - ( ا ارة      83ت  ار   ا م ا ا   ف  با ال  ا د 
أ اتتة  ةخ  ا  اك  اا ا   ال     واا      مادة    ي        صورم ا  لم    ا 

( وا ده   و   هر  و  ر       خ  ار   ص     ةاهر   12ي ا عاا:   بو  ،    
ي
(   ي ا

( ا   ت ي  ا  دركا  تدا   ال   بع   اا  اد  و  ر  )٪ 75 ر م ا ا  ي ع    (   ي     9( 
 ال    ر     ت    ت  بعع   ع ار ا، وإ ا ا بعع   ع ار ا،  

ي
 و       ني ا ارة، و نا  

بع   خ  ار   ا ار ا  ا م ا ا  ا د  وصي  ف       و    بعع   ع ار ا،  ص ا ا  واع  ي 
 .( ا ارة78  ص     ةاهر  إل  ا د )

) ااما      خل (: - ير ا         ص      صا    ت   (SPSS.V:25يا        ت ب ي  (  إكر   
إ صا   لمعا ي  ااما      خل   ني ا ارة و  ر    خر   ما  ق    ارت ا  ي   دركا  
تر و ل         وق   كرو  اخ،  أ دا  يا        عا ي  و   ركا   نب ا  ر م ا ا  ا ارة  بي 

( ي    لمعا را  ااما      خل   ع ار ا  لم  ات  و)0.605      ريا  كا ا 0.833(  ك ا   )
 (.0.01ك      ع ار ا د  ا ان   م وا  عنويا )

   Re – Testت   اا  اد     ما   عا ي     اا ال  طري ا إاادة  اخ  ار  ف اا  ا م ا ا:   -
ا نا ال   ت   ت  ا م ا ا  إاادة  ت   ا نا       ت   ا ا    –           ر     –خارج 

(  دردة  و صبنا ال  دركا  ا م ا ا          ت   و  ودركا  ا م ا ا  15  و      ق رها )
         ت    ا    ني  دردة ال    ة بع   رور  ز ة أ  وا   وت   ما   عا ي  ارت ا   
ي               و  و   ا    ب يك       ا ف اا  ا م ا ا و  ر يا        عا ي  رت ا   

 . (239، ت.2015   وص  ، )  ي   و  و  ت     دد    ا و     ال 
 

 ر = 
 مجـ س مجـ ص –ن مجـ س ص 

   2)مجـ ص ( -2[ ] ن مجـ  ص 2) مجـ س (  – 2ن مجـ س  
 

  ص     ت ا  أ   أ و د   ص      صا    ر   ارة أو أد ة        ب يك       ص     ت ا :  -
ف اا   ي ما   ةجتر   ز ي    لمعا ي  ي       ا   ، وي    أو  ا   ارة  ف اا   د ة       ا 

و ةج و     ال   وضج  عا را ف اا       ا   ارة وق  با   عا ي   ص     ت ا   ر م ا ا.   
  ا م ا ا وق    عا را   ص      صا   ك ا  ل :  

( يوضح معاملات الاتساق الداخلي باستخدام معامل ارتباط الفا كرونباخ وكذلك قيم  2جدول رقم )
 معاملات الصدق الذاتي 

 الأبعاد  المحور 
عدد 

 العبارات 
معامل 
 الاتساق

معامل 
الصدق  
 الذاتي

   ور   و :  فيرا 
   ر    و       

ي ا عا    هر     و  

   ع    و :  لمفيرا 
   درد ا و اك  اا ا

16 0.698 
0.835 

 0.949 0.901 12   ع     ا  :  لمفيرا 



 

 جامعة الأزهر 

 كلية التربية بالقاهرة 

 مجلة التربية 
 م 2024( ديسمبر 3)(، الجزء 204العدد: )

 

 

345 

 الأبعاد  المحور 
عدد 

 العبارات 
معامل 
 الاتساق

معامل 
الصدق  
 الذاتي

   ندم ا        ا  لمعاصرة  
   ع     ا  :  لمفيرا 

    عب   ا و  باد   ا  
13 0.874 

0.934 

   ع    ر ب :  لمفيرا 
  اق صاد ا و لما  ا 

12 0.834 
0.913 

 0.909 0.827 53    ود    ور   و  

   ور    ا  : دور  
خ  ا   درد       خصا  

 و كلاا  فيرا 
   ر    و       

ي ا عا    هر     و  
        ا  لمعاصرة

  أخصا  دور    ع    و  : 
خ  ا   درد     و كلاا 

     ب   ا   فيرا    ر  

13 0.793 
0.890 

  أخصا  دور    ع     ا  : 
خ  ا   درد     و كلاا 

  لمم   فا   فيرا    ر  

12 0.898 
0.947 

 0.919 0.8455 25    ود    ور    ا  
 0.914 0.836 78    ود  ا م ا ا كني      ود 

أ    قويا،  ق      ا   ت   اج  كا ا  عا را   ص     ت ا   ك ا  قويا  ف اا  ا م ا ا   عا ي 
 . وي ي  أ  يُع    اب  ا    ك       ا اا     لم    

 أ   ي د  ي  لم ايبا ال     اور و  بعاد    ا  ا:دليل المقابلة: -2

 .    ا اا   و  ا   م    و :  -

 ا ارة( ك ا  ل :   40   م     ا  : أبعاد   د ة: و ف ي أر عا أبعاد تء  ) -
خ  ا   درد      ا   و كلاا   • أخصا    رؤيا   مفر   ا    وير  عار      ع     و : 

 . ا ار ا(  10 فيرا    ر    و          و         ا  لمعاصرة )
خ  ا   درد      ا   و كلاا  • أخصا    رؤيا   مفر   ا    وير  لاار ا     ع     ا  : 

 . ا ار ا(  10 فيرا    ر    و          و         ا  لمعاصرة )
خ  ا  • أخصا    و ات اهاا  لملان ا   ا  رؤيا   مفر   ا    وير           ع     ا  : 

(   10  درد      ا   و كلاا  فيرا    ر    و          و         ا  لمعاصرة 
 ا ار ا(. 

   ع    ر ب :    ب اا    ن  ا  لملان ا   ر  ا    وير دور أخصا   خ  ا   درد      ا    •
( وكا ا    10 و كلاا  فيرا    ر    و          و         ا  لمعاصرة  ا ار ا(، 

   ع ار ا ببلاا  وك ا ييو    ت  دا ك ا  ل :  
 بدرجة ضعيفة بدرجة متوسطة بدرجة كبيرة  الاستجابة

 1 2 3  ا   ايا و   
وق  ت  ار  د  ي    صورتد  لم    ا ال     واا    أ اتتة  ةخ  ا  اك  اا ا ي ا عاا :    

(    ٪75(   ي ا ، و  ر بع   اا  اد ال  دركا  تدا  ا ت ي ا  )  12 بو   ، و   هر وا ده  )
 ال    ر     ت    ت  بعع   ع ار ا ، وإ ا ا بعع  9ي ع   )

ي
(   ي      ني ا ارة ، و نا  

  ع ار ا ، واع  ي ص ا ا بعع   ع ار ا ، و   ف      وصي ا د ا ار ا  ا م ار بع   خ  ار  
 .( ا ارة40  ص     ةاهر  إل  ا د )
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 مجالات الدراسة: د(

   جا   لمنا  : ت   خ  ار بب ا   ز ي ا  ب ن   كا عا    هر يا  اهرة و  ر  را  ار ا    ا  ا: -1

- ( قو  د  يبغ  ك          ر    و       ا د  يا نب ا  (  دردة  بعا   ةجا     222  و  ر 
2024/2025 .  

ا ي    ا     ينب ا   ز ي ا  ب ن   كا عا    هر يا  اهرة ا     قا  ا  ةر    يخر  ا   ا  إل    -
   ر بب ا  ةخ  ا  اك  اا ا ياةخا يا خر    دصي    ر ي     و .  

ت  ي   ج      - ا نا  تو ر  ا   اعب   و  ه   يا نب ا   ع           صصاا  لم نواا    و  ر 
ي ا  ا ع   و  فعه   نوا ا  و  فعه   عب  ا،  تء    فعه   دي ا،  كني         صا   
ي ا عا   ةج       ر    و       وت افبلاا      ج       صا    ت ا ا   ع نا  ال    ع ار  

    هر كني. 

وتو  ر    - ا نا    با       ر   ك       ا اا  ةر    و  ر   لاو ا       ت  د ا  
  لم  صص      أاءا  ه لا     ر ا       ب  ت صصاا  ةخ  ا  اك  اا ا يا نب ا.   

  و   ا إد رة   نب ا ال        ت وتو     ناخ د ا   ب    ت.   -
 المجال البشري للدراسة:   -2

- ( وا ده   ك       ر    و       ت  د     (  دردة  بعا   ةجا     222         ر  ا 
2024/2025 .  

ت   اا  اد   - ا نا  إطار  لمعا نا:  حج   فا بمو     صا  ا         ال   عاد ا  م د  
 .(Thompson .S  , 2018, P:61)و ت    ا و     ال       ر  ا 

 
أ :   -     n= و   حج    ع نا ت    ها،  =    ركا  لمع اريا    Zو  = حج    ج   ،N لم بو  

=  م ا  Pوأ   (، 50.0)=   =  م ا  ةخ ي d       أ   ، 1.96± =  0.95 لم ايبا لمم وا    ا ا 
و   ا  ة   فا بمو  و ت  لمع  اا    ، (0.50)  =تو ر  ةخاص ا  و ع   ما   عاد ا   م د  

 . دردة 141 دردة وهو  ا يعاد   ت ريب ا ا د  140.923  ماي ا     يبغ حج    ع نا 

 : عينة الدراسة -

ا ندددا  قمدددرة  ب  ددد   ددد     دددر    و  ددد    ينب دددا   ز ي دددا  ب نددد   كا عدددا    هدددر  العينةةةة الأولةةةي: •

 (  دردة، و   ا  ل  وص  ا نا    ر  ا:  141يا  اهرة قو  لاا )

افية3جدول رقم )  ( وصف عينة الدراسة بحسب بعض المتغيرات الديموجر

النسبة 
 المئوية

النسبة  المتغير التكرار
 المئوية

 المتغير التكرار

     ال    99 70.2
  ن ا 

 لمن ا  
 و    ويي

  ب ا  66 46.8
   عر  ا

  ب ا   ه  
أت  ا  

          42 29.8   ا 
 ال   ن ا

53.2 75      
   عر  ا

   ك ال   141 100   ك ال   141 100
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كا ا      ز تقه    يا ب ا   عر  ا  ا     فو   أ   لا    ر    ت    أارد   اج      ةج و  
( ي م ا   )٪53.2  و   أ   لا    ر    و       ٪46.8(   ايي  ك ا  يا ب ا   عر  ا،  (     فو  

( ي م ا  كا ا      ز تقه   و   ال   ن ا  )٪70.2 لم       ال   ٪29.8(   ايي              )
 . ن ا

ا نا     ةخب       أاءا  ه لا    دد ر ا ينب ددا  ةخ  ددا  اك  اا ددا ي ا عددا العينة الثانية:   •

   هددددر ياةخا يددددا و  ددددر ياا  دددداره      عددددو   دددد    مدددد   نار   عب،دددد   عددددا ويناقفددددو  أطرو دددداا 

ةخ ي  ي   ا       ب      صصاا    ق  ددا ي ددا    ددا خ  ددا   دددرد، ك ددا  وكدد    ددا ادد د  دد  

   دددددداتتة   دددددد  أ ددددددر و  و اقفددددددو  ر ددددددا ي اب  ددددددا  دددددد  خ  ددددددا   دددددددرد، ويوكدددددد    ددددددا أاءددددددا  ه لددددددا 

   دد ر ا   ددد  أ ددر و  الددد  ر ددا ي اب  دددا  دد  ت صددد  خ  ددا   ددددرد،  ءددر اددد  وكددود خبددد  ا 

أباد   دددددا وت ر مدددددد ا وتدددددد ريه   دددددد      دددددداي ا و ا  دددددا  دددددد ا  عة لادددددد  ادددددد     ددددددر    و  دددددد    

، و   ددا  Experts Groupو    اكددام   و فدديرم     ددا   عددي  دد  هددتد   ع نددا ا نددا خبدد      لدد 

 . ل  وص   ع نا    ر  ا     ةخب   

 ( وصف عينة الدراسة من الخبراء بحسب بعض المتغيرات الاكاديمية4جدول رقم ) 
النسبة 
 المئوية

النسبة  المتغير الفئات التكرار
 المئوية

التكر 
 ار

 المتغير الفئات

    ص خ  ا   درد  3 12.5
 ت

    ق ت 

   ركا  أ  ا   5 20.84
خ  ا  2 8.3   عب  ا

  ةج ااا
أ  ا    2 8.33

  ماا  
تنة     3 12.5

   ج    
   رت  17 70.83

ت   ي   4 16.7
  ك  ا  

   ك ال   24 

  تن  ا       5 20.8
  ااا   7 29.2

  ةخ  ا
   ك ال   24 100.0

    ةج و  أارد   اج أ د يا  م ا لم        ركا   عب  ا كا ا  لا   رت      ز تقه   
( ق رها  ي م ا  لويا  إل   رتداد  م ا  ة اصب   ال     ك ورة     ٪ 70.8  و   ( وق   رك    ر 

 ، تب  ا  لا     ا  ي م ا  لويا ق رها  02023  إل   2020أاءا    لا لا  لمعنويا خر    دز ة     
(20.8٪( ق رها  ي م ا  لويا  أ  ا   ماا       ز تقه   خ    كا ا  لا  أ ا  8.4٪(          ،)

ت ص    ااا  ةخ  ا   كا       ز تقه   و   لم         ص     ق ت      يا  م ا 
(،  ٪20.8(،  ب د      ز تقه    ا   ت ص  تن  ا   ج    ي م ا  لويا ق رها )٪29.2 اك  اا ا)

( ي م ا  لويا ق رها  (، و  ز ن بي      ٪16.7و     ز تقه    ا   ت ص        ي  اك  ا   
(،        كا ا ٪12.5ت ص  تنة     ج    وت ص  خ  ا   درد      ز تقه   ر ب  ي م ا )

( ت ا   ا د  ٪8.3 لا خ  ا  ةج ااا      ز تقه   خ   ي م ا  لويا ق رها  إل   (، وق   رك    ر 
 .أاءا  ه لا     ر ا يا نب ا ي مه     صصاا    ق  ا
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 : أساليب المعالجة الإحصائيةهةةة(

  . ما     مه  لملويا  ني ا ارة ال    ة    ا ار ا  ا  ب ا  -

 ما     ركا  لمع اريا )   ود   و     لمفاه ة( و  ر يا        يرة   و     لمرل ا   -
   خر  ت     و    ني     ايا ي    تيخت  ا   ايا ) ع ( فرا دركاا، و )إل      

 ا( درك   ، )ا( دركا و   ة يا  م ا  بع ار ا  لموك ا، أ ا   ع ار ا   ما  ا   يخت  
 ا   ايا ) ع ( دركا و   ة، و )إل      ا( درك   ، و )ا( فرا دركاا، و  ر  

 × ج  1×   +  2× أ +   3يا        لمعاد ا    ا  ا:    ركا  لمع اريا = 

 ) كد( = ا  ) ( = إل      ا         )أ( =  ع     -

 دركا      ت ) لم و ي  ة ما  (،  ني ا ارة ال    ة، وتنو     خر    عرقا: -

إل     ات     
ي
إطار    ع   ةخات   ا   مناد  ت       ا  لم و ي  ة ما    ني ا ارة     وي   

   يرا    رث   ا  ل :  
 

 للعبارة / البعد / المحور / الاستبانة المتوسط الحسابي مدى ووزن ( 5جدول رقم )
 المتوسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةط الحسابي م

 الوزن المةةةةةةةةةةةةةدى 
  ع     ه    ع ارة ت   ت ي ركا  ع دا .   1.66ر  ≥   <1إ   با ل ر =  1
   و ي   ه    ع ارة ت   ت ي ركا   و  ا   2.33ر  ≥  <1.67إ   با ل ر =  - 2
 قو    ه    ع ارة ت   ت ي ركا ك   ة   3.00ر  ≥  < 2.34إ   با ل ر=  - 3

 .   لم و ي  ة ما   و ا  ر    لمع ار  يا         ع ار ا/   بعاد  ترتقه  -

ي     و ق  و لمفاه    Goodness Of fit   ات  م   لم اي ا  Ch1 Square( 2 خ  ار )با  -
 بوقو  ال  دا ا   درو  ي       اياا أ ر د ا نا    ر  ا       ر    و     ،  

 و  ر يا        لمعاد ا  لآت ا:
 

  2با
 

= 
 2( 2ن -1) ن

 

 (.0.01و  ر ان   م وا  عنويا )
 2ن

 . =    ير ر  لم وق 2=    ير ر  لمفاه ، و ن  1   : ن
ا: نتائج الدراسة الميدانية  

ا
 ثامن

ال   فيرا  -1 يا وقو   و لم عبت  يا لا     ر قا   و   وتدم     ا      ر  ا  لمرت  ا  ت ب ي 
 .    ر    و      ي ا عا    هر     و   لم     ا  لمعاصرة

( يوضح المتوسط الحسابي والأهمية النسبية ومجموع الأوزان لأبعاد المحور  6جدول رقم )
افدين الأول   141ن=  مشكلات الطلاب الو

المتوسط  البعد
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

الأهمية 
النسبية / 
 الترتيب 

مستوى   2كا
 الدلالة 

د  ا   23.922a 72.22 6.03 2.16  و :  لمفيرا 

 

 دركا      ت  

 

= 

    ركا  لمع اريا  بع ارة أو    ع  
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المتوسط  البعد
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

الأهمية 
النسبية / 
 الترتيب 

مستوى   2كا
  و ي     درد ا و اك  اا ا الدلالة 

 ما    
   و ي 

( 0.05) 032.    ا    

:  لمفيرا    ا  
   ندم ا

   2.04  
=   و ي  

 ما    
   و ي 

6.43 68.06٪  62.007b   د  ا
(0.01 )  000.   ر ب  

:  لمفيرا    ا  
    عب   ا و اباد   ا 

   232.  
=   و ي  

 ما    
   و ي 

7.84 74.54٪  49.525b   د  ا
(0.01 )  000.    ا   

:  لمفيرا   ر ب 
  اق صاد ا و لما  ا 

2.46 
  و ي  

  ما   قو  

4.94 82.26 61.021c   د  ا
(0.01 )  000.   و   

 2.23    ور كني 
  و ي  
 ما    
   و ي 

20.44 74.12٪  29.043e      
  و      د  ا 

  ا م ا ا
.179 

ان   م وا  عنويا    إ صا  ا  دا ا  توك   رو    ا  أ د  يا نةر  لج و    مايت   اج 
( ي       اياا ا نا    ر  ا  و    بعاد   ر عا كني     كا     ع    ر ب  ) لمفيرا  0.01)

و  ) اق صاد ا  ق رد  قو   ي  و ي  ما    و ا  ر    ع ار   2.46 لما  ا(      ز تقه   و     )
( ي  و ي  و اباد   ا  (،  ب د    ع     ا   ) لمفيرا    عب   ا٪82.26( و يه  ا  مب ا )4.94)

( )2.23 ما     و ي   يا  ر    ع ار    )7.84( و يه  ا  مب ا   ب د    ع    و     ، (74.54٪( 
( قو   ي  و ي  ما    كا       ز تقه    ا    و اك  اا ا(      ( 2.16) لمفيرا   درد ا 

       كا     ع     ا   ) لمفيرا   ندم ا(    ، (٪72.22( و يه  ا  مب ا )6.03يا  ر    ع ار  )
( ق رد  ي  و ي  ما     و ي   )2.04     ز تقه   ر ب   و ا  ر    ع ار   و يه  ا  6.43(   )

( ي  و ي  ٪68.06 مب ا  كني  ت  ت   ور  فيرا    ر    و       اا ا      و صدا   )
( ق رد  )2.23 ما     و ي  و يه  ا  مب ا  دا ا  74.12٪(  توك   رو    ا  ا  أ د  ك ا   )

( ان   م وا  عنويا  كني 0.01إ صا  ا  يا  م ا  ب  ور  كني     ، (  هت     ور  وت دت   ا   
)  ا     تو كد    ر   إل   توصبل       (  2012در  ا  ا    وكود   ع        لمفيرا   ه  

ال   لاادة  لمعاد ا   إكر   ا  ة صو   تيخر  وأه لاا  و  ه   ا ا  لمفيرا   د ريا    و      
وإكر   ا     ، و لمفيرا  اك  اا ا وأه لاا ا   وكود تي    صح   ب ر    و      و  مي   
أباد ،  لمماا ة   و      ال   عر ا   وأه لاا ا   وكود  ر    و  قا ا، و لمفيرا    عب   ا 
و  ر و    ق  ا  لمصرو اا  وأه لاا  رتداد  و لمفيرا  لما  ا  يالمل ما    عب   ا،   ةا     ر  ا 

و  مي .  و رتداد  د اا   قا ا  در  ا        ر   ا  بي     )وكت ر  توصبل       (  2024أ    
      تو كد   ع        لمعوقاا     ر  ا إل  أ  خ  اا   راا ا  اك  اا ا  لم   ا  ب ر    و 

توصبل    ر  ا إل  أ     ر    و       و كلاو    ع     .      (2023در  ا   ح  و خرو  )، و 
    لمفيرا    ر   ا و فيرا  ق صاد ا  فيرا  ك  اا ا و   أه لاا    صعو ا  ا   اج  

و        ج     ةج   . ف ا  فيرا  ا  ا       (  2022در  ا        و خرو )،  أ   إل   توصبل 
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صر    خصصاا  لما  ا،   وتيخر  تنا       ر  ا  قبا   خصصاا  لما  ا      ا   : ت  بل    
ا     ب ا  ا    وريا       ر   ر   اد   يالمل   ا     ا  ا  ا ا   رة  ت عبت  وف ا  فيرا 
إل    يا  ا ا  ال     ر ،  إتا ا  ةخ  اا    يز و  ا  مملا ي   كر   ا  وا    لمفيرم  ، 
اعر    و    ا        يا  ي    اك  ا    ت عبت  و  د ريا وكت ر  فيرا   لمفيرا   باد   ا 
   ر    و       ب بت و  ء و    ندم ا خر     ر  ا واعء  تنوي  ص  قاا       ر      
و   ي        وصعو ا  ا   اج  تو ر  ر كز    ا    ند     ب و    ،  وا    أخرا  ك م اا 

)و     عاد ا  لمصريا.  توصبل  .  Kaya, Jean(  2020در  ا  طر     ر  اا   عب ا       أ   إل  
 من بو     اا    ء  او     رد ا ت ور  و        اا و  درت و  ج  عاا  لم   با.      و     

أ  ص  ا     ا ا     ر   ا   لمعرو        ا  أ ارا    و  ه     .     Presbitero (2016) در  او  إل  
أ    تبا      ا     د   ك ا     رت  ا بفني ك    و ي   بت  يا  ي     ند    و اك  ا       ا  

و اك  ا       ا    هتد       ال     ي     ند     ص  ا     ا ا  تيف    ت ب ي  خر     عرقا    
أ ارا   ب ر .   يا  ي    ك ا  و ي   بت   ك     بفني  ص  ا     ا ا   عيم ا  رت  ا  أ   إل  

ر    ت د   تيف   ص  ا     ا ا   عيم ا    CQ  ند    و اك  ا       ا  . ك ا ا ي   ّ
ا كُ قم  أ ءي

، و صدا اا ا ت دت   ا   هت     ور      ز  ا   نةر   ب ر  ا وخاصا ال  كر  يل     ي  
ي فيرا    ر    و      أبعاد    ور    . ا   عبت  و   ا  ل  ار   بن ا      دص ب ا  د ر ا 

 :  و  كني 
) لمفيرا   درد ا-أ يا  ع    و   وتدم     ا      ر  ا  لمرت  ا  (       ور   و  و اك  اا ا  ت ب ي 

 ) فيرا    ر    و     (:
افدين نحو البعد الأول )المشكلات  يوضح استجابات( 7جدول رقم ) عينة الدراسة من الطلاب الو

افدين(الفردية والاجتماعية( من المحور الأول )مشكلات الطلاب   الو

 (141ن= ) م 

س
تو

الم
ط

 
ساب

لح
ا

 ي
 

را
ح
لان

ا
ف  ار 
عي

الم
ي 

 

ج ر
لد

ا
ة  يا
لمع

ا
ة 
ي ر

ب  
رتي

 ت

 العبارة

 5 313 82. 2.21 أ عر يا ص  ا     ا  ا ت اد بعع   عاد ا  لمصريا.  1
 6 312 84. 2.21 أ عر يا ص  ا     ا  ا ت اد بعع     ا     لمصريا. 2
يا بهجا  لمصريا       ر د   3 صعو ا       و صي  أك  

 و لمل ماا.
2.01 .94 284 14 

 16 261 91. 1.85 أك  صعو ا    تنوي  ص  قاا      ر    لمصري  .  4
 4 325 81. 2.30 قصور  اه  ا  يه ر ن   و         أ ف ا راا ا   ف ا  5
و ااب اا  6 أ ف ا  ر  ا   و          لمفاركا      ع  

   نب ا.
2.14 .88 302 10 

اا  اره   7 ت   ع      و          ةخ  اا   ز     ا   وك  
 أكا ه.

1.99 .93 281 15 

 13 287 93. 2.03  ع   ةخ  اا  لم   ا     دار ا    ر    و     .  8
يا  و      لمصريا  ب ر   9 يا  وا ا   ع   اه  ا  

   و     . 
2.12 .89 300 11 

بمبه   10 و فيرا   ا      اكاا   صعو ا       ع     أو كد 
  اخ ر اا     ا  ا. 

2.14 .89 302 9 

)  اياا 11 ك ع اا(   - ع   ر كا  نة اا   ج     لم    
    تو    خ  اا    ر    و     . 

2.34 .80 330 2 
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إل   ةج و    مايت   اج  ي   ا نا    ر  ا  ا نةر   رتداد  عة    و  اا     اياا 
) فيرا    ر    و     (   ) لمفيرا   درد ا و اك  اا ا(        و   و     و    ع    و  

وريا  ا  بو     "  ع ارة    كا ا      ز تقه   و        ف ا  ا  أ   ا  ي و        " ع   اه  ا  
قو   )و ،  (2.50)  ي  و ي  ما    اعزيز    إل  وق   رك    ر    ،(72.   ر    ع ار   أه  م ا    

يا  ر ا  إل  از ا    ر  وي         ،    ي    اك  ا   وت ب ي   فعور     ا  هتد      ا  لد  
ا ال  ة م     ندم ا و ةجم  ا يا  ا ا إل     ، رصلا     ينا  ارقاا  ك  اا ا، ك ا  لفر  ب ي

و ة  اة،   ا   عبلاا   ي      ر  ا  وت   ت    و     دا    لاويا     ا  ا  اماه       ا       ر 
ت ر ا    ر    و     ،   ت م    ا     أ ا  ي در  ا         انصري   هتد   ع ارة     و تد ل 

( و  ه  توصبل إل  قبا    ف ا  ةخاصا يا  ر    و     ، وكت ر در  ا  ا    2022و خرو )
و     ز تقه  ةخا ا كا ا   ع ارة  2012) وكود  اد  ب ر    و     ،  إل  ا    توصبل  و  ه    )
بعع   عاد ا  لمصريا" ت اد  يا ص  ا     ا  ا  )  "أ عر  و   ر      (، 2.21ي  و ي  ما   

ا   ار ا ي فيرا أخرا ،  (82. ع ار  )   ،   ا يف   إل  أ  ا  فنبا  لفرة و يا ا  قمل   كء  إة ا ي
و  ج     لمصر ،  و  يقلا    ر    صب ا  ي    و    ا     إل   خ ر    عاد ا  هتد   ص  ا  اعود 

  ا ق  يمبه صعو ا       ي            ا و     ر،  ه     يقب      ريج ، و   دااي  اك  ا  ،  
ال      ا ا    ب ا   ي رور   وقل، ق   و   عر   هتد  لمفنبا  تيف    ت ب ي  و تد ل    يماا و     

إل  صعو ا     اج وتي      ر   2022هتد   ع ارة    در  ا        و خرو ) ( و  ه  توصبل 
( و خرو   در  ا   ح   وكت ر  ااد ا   ج     لمصر ،  و  ه   2023    ن      و           )

توصبل إل  صعو ا     اج    ر    و           ج     ةج     ةري  اخ ر    عاد ا و    ا     
 ( در  ا  ا    وكت ر  تي     و           ج     2012و    ا ا،  صعو ا  إل   توصبل  و  ه    )

 ع  ق رة   و    ال            ب ا   عر  ا    أ ر د   ج      لمصر ،        كا ا   ع ارة "
ا
ي
  وهت  ق   ، (87.(، و   ر    ع ار  )2.08ي  و ي  ما   )     ز تقه    ا   افر    " ك ايا وت  ف

ق   نو    ر بمبه أ   و   ،يف   إل  أ  ا  فنبا  وكودة  يا ا أقي تيف  ي    ار ا يالمفيرا   خرا 
ال    ب ا     ب ع ا      يع   و   أو  أ ا  اا   ب ا   عر  ا    ع          ر     بنو  

ك ا أ     دااي  لمم  ر       قلا    عب   ا و اك  اا ا    ،    و صي،   ا   بي      ة  لمفنبا
ا    ت م    لاار م     ب ويا،  ( و  ه  2012وت دت هتد   نم  ا    در  ا  ا   )  يماا ه  ت ري  ي

و     ا      ال            ب ا   عر  ا      ي ايا  ق رة    ر    و       إل   ع   توصبل 
" كا ا   ع ارة  يقن ا  ص  قاا      ر    لمصري   لآخري .   تنوي   صعو ا          ز تقه    "أك  

  ا     ال  أ  ا أقي  لمفيرا   درد ا    (، 91.(، و   ر    ع ار  )1.85ي  و ي  ما   )  خ    
ق  يُعزا   ر إل  ط  عا   ج     لمصر   لمرّ   ا، و لاو ا    ي       و   ، و اك  اا ا تيف  ي  اب   

 (141ن= ) م 

س
تو

الم
ط

 
ساب

لح
ا

 ي
 

را
ح
لان

ا
ف  ار 
عي

الم
ي 

 

ج ر
لد

ا
ة  يا
لمع

ا
ة 
ي ر

ب  
رتي

 ت

 العبارة

 3 325 79. 2.30  ع   ر كا ركا    ا ا     ت     خ  اا  بو     .  12
وإر اد   13 توك د  ير     ت      راا ا   ف ا      دور   ع  

  ب ر    و     .
2.19 .87 310 7 

أ ر د  14 ال            ب ا   عر  ا     ق رة   و      ع  
ا. 

ي
   ج    ك ايا وت  ف

2.08 .87 294 12 

 ع  دور و ا ي   ار     ت ريه   د و ا ي     و       15
 و  ر   . 

2.19 .87 309 8 

 1 353 72. 2.50  ع   اه  ا  ي و    أ   ا ف ا  ا وريا  ا  بو     . 16
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و   ف ا  ةجا ع ا  خر     ر  ا  تدااب ا   ي    اااا    ،   ز ر      يقلاا  تو ر  أ   ك ا 
. و تد ل هتد   ع ارة    در  ا            ر   ا و  مي   ةجا    يملا     ت ب ي هتد   صعو ا

( و  ه  توصبل اعء     ر      ن      و         تنوي  ص  قاا       ر      2022و خرو )
)  ك م اا أخر . إقا ا   و      ارقاا  2012وكت ر در  ا  ا    إل  صعو ا  ( و  ه  توصبل 
و  ا     ود ا     لآخري  هت     ع   ت دت   ا     ، ه لا     ر ا  وأاءا     در  ا        ر  

  Brunton & Jeffrey (2014)       أ  لمعر ا  كر        .   د  ا    ر  لم ع د  ب  ا اا   ي  ا 
٪     50ا   ا   ر         ملو ا  ماي ا، و  ه  ا  لم صورة، و ا   ا ، و لمما ا     ا  ا با ل  

   نالج  ب ر     ف ا ا  ةجا عا.    ا   اج     ا      ا      
) لمفيرا   ندم ا(       ور    -  يا  ع     ا    وتدم     ا      ر  ا  لمرت  ا  ت ب ي 

   و  ) فيرا    ر    و     (:
افدين نحو البعد الثاني )المشكلات   ( يوضح8جدول رقم ) استجابات عينة الدراسة من الطلاب الو

افدين(  النفسية( من المحور الأول )مشكلات الطلاب الو

 رتدددداد  عةددد    و ددد اا   ددد  اياا ا ندددا    ر  دددا   دددو ا نةر إلددد   ةجددد و    مدددايت   ادددج يددد 
كددددا ا  دددد  (   دددد     ددددو   و  ) فدددديرا    ددددر    و  دددد   (   دددد   لمفدددديرا   ندمدددد ا   عددد     ددددا   )
أ دددعر يددددا  وتر بمدددبه   ءددد و  )  ندمدددد ا، و اك  اا دددا، و  باد   دددا(   هدددد  "  ع دددارة    ز تقددده   و  

  دددا يعيدددا حجددد     ددديف     ي  ددد  (، 73.، و   دددر    ع دددار  )(2.43) ي  و دددي  مدددا   قدددو   "أوكلالادددا
 عدددددود   دددددر إلددددد      ددددد  اا   هددددد   و كلاو  دددددا،   دددددي    ي ددددد   ددددد  يقلدددددا و  ،  لادددددتد   ءددددد و  الددددد    دددددام  

 (141ن= ) م

تو 
الم

ط 
س
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ي  در  ر
ال

ة  
ج

يا
لمع

ا
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ر

رتي  
ت

 العبارة ب

بمبه   1 ياا ز     و        إقا ه  أ عر  أ ر د  وتداال     
    ب  ان .

1.95 .86 276 9 

 11 250 84. 1.77  ع   ا   ا  إل    ج     ةجا   . 2
 4 304 86. 2.15 أ      لمما  ة   ندم ا خر  أوقاا     اا. 3
و اك  اا ا،   4 )  ندم ا،  بمبه   ء و   يا  وتر  أ عر 

 و  باد   ا(   ه  أو كلالاا. 
2.43 .73 343 1 

صعو اا    و صي  5 بمبه  و   وتر  أو كد  و اا       بت 
    و  . 

2.00 .92 283 7 

أ عر يءع       ع ا   و    ر  ا و لمفاركا       ف ا  6
 .   باد   ا 

2.26
95 

.893
46 

320 2 

أفنا     دااي      أاعر  7 وخاصا    ا  ه       ن ر 
  لآخري .

2.03 .88 287 5 

بمبه   8 أو  لمت كرة  أفنا     ا ر ا  صعو ا      ز ك ع  أك  
   درو    ب ويا و    ا  ا.

1.99 .96 281 8 

 3 317 85. 2.24 أو كد صعو ا     لمفاركا    أ ف ا راا ا   ف ا  9
 12 250 92. 1.77 أ عر يءع   ا   ر ر   ند   .  10
  -و اما   -أ   ر إل   لاار ا    ي    ا يز و   )  دقا يون 11

  نصا إكا.....إةخ(       قلا      ا   .
1.83 .91 259 10 

و ا ي    و صي   12 يا        صعو ا       عا ي  أك  
  اك  ا   يا  ر د و  ج   .

2.02 .92 285 6 
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ك ددددا أ   اي عدددداد ادددد    هددددي و  دددد ا   ، ك  دددد ة، و ا دددد  اج  اك  ددددا  ، و   ب دددداا    ر  ددددا  لمرتدعددددا
ا ي دددا    ددد  ادددي     دددر   زيددد   ددد    فدددعور يا ءددد ي   ند ددد  ،   دددا   عدددي هدددتد  لمفدددنبا   كءددد  إة ا دددي

( و  هدد  توصددبل اعددر  2022و تد ددل هددتد   ع ددارة  دد  در  ددا    دد    و خددرو )      دد  ا  لمعاصددرة، 
كددددا ا    ز تقددده    دددا  و ددد      دددر      ن ددد     و  ددد     ب بدددت و  ءددد و    ندمدددد ا خدددر     ر  دددا، 

ي  و دددددي  "،   باد   ددددداأ دددددعر يءدددددع       ع دددددا   دددددو    ر  دددددا و لمفددددداركا  ددددد     فددددد ا    ع دددددارة "
تدديف       دد  اا   ندمدد ا و اك  اا ددا  إلدد    ددر قدد   ركدد و  (، 89.، و   ددر    ع ددار  )(2.26)   ما  

قددددد   ندددددو    دددددر  م  دددددا  بفدددددعور يا  ر دددددا، و  ءددددد ي   ند ددددد  ، و  ددددد    و  ، الددددد  ت د دددددعه    بددددداد ، 
ك ددددا أ   ،    و صددددي  دددد    هددددي،   ددددا   بددددي  دددد  ترك ددددعه  و ددددا زه   ب فدددداركا  دددد     فدددد ا   باد   ددددا

ا  ددع   ا   ددا   دد   دد   كددا ا   ع ددارة " ، ك  دد ي     ي         قلا    عب   ا  ةج   ة ق     به وق ددي
 (، 84.(، و   ددر    ع ددار  )1.77ي  و ددي  مددا   ) دد    ز تقدده  ة دداد  افددر  "إلدد    ج  دد   ةجددا   

قدد   ركدد    ددر إلدد  و  ،   ا يعيا أ  هددتد  لمفددنبا  قمددل  دد  أكبدد      دد  اا   ندمدد ا   هدد   و كلاو  ددا
يقن دددددا  ، مدددددبه  خ ر ددددداا ف ا  دددددا أو  ك  اا دددددا دددددعوره  يا  ر دددددا أو    داادددددي    ددددد ود  ددددد    ر  ددددد  ب 

(، 1.77ي  و ددددي  مدددددا   ) ددددد    ز تقدددده   خ ددددد   "أ دددددعر يءددددع   ا ددددد  ر ر   ند دددد  كددددا ا   ع ددددارة "
قدد  يعددود   ددر إلدد  و  ،   ددا يفدد   إلدد  أ  ددا أقددي  لمفدديرا   ندمدد ا تدديف  ي  ابدد    (، 92.و   ددر    ع ددار  )

ا  دد     قلددا  ةج  دد ة، وي عب ددو  ك د ددا    ي دد   دد   أ     ددر    و  دد    يفددعرو  يددا  ي   تدد ري  ي
      اا   باد   ا و اك  اا ا اروة ال    ر، ق    ب ى   ع          ددر    دد ا   دد  أقددر     

، وت دددددت .أو  لمل مددداا    عب   دددا،   ددددا يمددداا ه  الددد  ت مدددد     ددد  ر ره    ند ددد   ي ددددرور   وقدددل
أالادددددرا   ن دددددا   أ   مددددد و      يددددد     ددددد    (2022ا دددددر و ةجرلددددد  )   دددددا   هدددددت     عددددد   ددددد  در  دددددا 

ا، ووكددددود ارقددددا  رت اط ددددا  وك ددددا د  ددددا 
ي
  ند دددد   و   ي دددد   اك  ددددا   و    ددددا    بع نددددا بددددا    و دددد 

إ صددددا  ا يددددد       يددددد     ند ددددد   و   ي ددددد   اك  دددددا   و    ددددا  ، ووكدددددود  دددددرو   ددددد      يددددد     ند ددددد   
  دددددددددددر     ر  دددددددددد ا   صدددددددددداةجإلدددددددددد      دددددددددد    مددددددددددنا    ر  دددددددددد ا  ا و   ي دددددددددد   اك  ددددددددددا   و    ددددددددددا   اعددددددددددز 

 ددارا   ن ددا   إلدد  أ     ي دد    بدداد ،  و  صدد  قاا   دد  أ . Sheng et al (2022) در  دداو   ال ، 
د ددددد   و   ي ددددد    وطن دددددا  لمءددددد دا با دددددل  رت  دددددا بفدددددني إ  دددددا   بفدددددني ك  ددددد  يندددددي  ددددد     ي ددددد    ن 

 ،   اك  ا   و    ا  
ت ب ددددي وتدمدددد     ددددا      ر  ددددا  لمرت  ددددا يا  عدددد     ا دددد  ) لمفدددديرا    عب   ددددا و اباد   ددددا(  دددد   -ج

    ور   و  ) فيرا    ر    و     (:  
افدين نحو البعد الثالث )المشكلات 9جدول رقم ) (  يوضح استجابات عينة الدراسة من الطلاب الو

افدين(  التعليمية والأكاديمية( من المحور الأول )مشكلات الطلاب الو
 م 

 (141)ن= 
 _____________ _______________________________ 

ط العبارة
س
تو

الم
بي 

سا
لح

ا
ف   

را
ح
لان

ا
ي    ر

يا
لمع

ا
ة  

ج ر
لد

ا
ية
ار
عي

الم
 

ب 
رتي

ت
 

 1 375 70. 2.65 ت  اج  لمناسج    ر   ا إل   ر ااة  ةخبد ا     ا  ا  بو     .  1
 9 304 85. 2.15 أو كد صعو ا      م عا      وا    ر ي  . 2
املاي  3 أو  لمبم ا   ه   إل   لمو د    ر   ا  لمز ك ا  أ   ر 

 ا ب ا    عب . 
2.25 .81 318 6 

و         ةخبد ا   ب ويا   4  ع    م عا   ةا   ا   ا اا 
 و    ا  ا  بو     . 

1.95 .92 276 13 

 3 333 89. 2.36أ  اج إل  إر اد ا و ض ا  و     ب اا     ص ي    ر ي     5
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 (141)ن=  م 
 _____________ _______________________________ 

 العبارة

ا لم ت و  س ط ا  ل ح س ا ب ي ا   لا  ن ح ر  ا ف ا  لم ع ي ا ر   ي

ا ل د ر  ج ة ا  لم ع ي ا ر  ي ت ة ر  ت ي    دعا .  ب

يا يف   لم ير  صعو اا  6 ه لا     ر ا  أاءا   قبا  ه  ا  
 اعب     ر    و     . 

2.24 .86 316 8 

 10 299 89. 2.12 أو كد ت   اا      وصو  إل   لمصادر    عب   ا  ا يز و  ا.  7
باٍ   ب عب    ا يز و     8 بفني     اااا    ر   ا       لازة 

 أو  لم   . 
2.04 .88 289 12 

 7 316 84. 2.24  ع  اعا ي    ر    و           ي ا   ا يز و  .  9
 2 333 72. 2.36 أ   ر إل     وك د   باد ،    ر        ت   ن ا،       ر  ا.  10
ا    11 بع  ي   اا  ا        ر ا  و هجاا  و   ة            ا 

   دصح .
2.29 .84 324 4 

أقر         12 دور    ر   لم دوق       ماا ة   ع  
   و     . 

2.11 .89 298 11 

 5 318 90. 2.25 قبا  لمر كز   ه  ت و  ي عب     ب ا   عر  ا  بو      ي صر. 13

 رتداد  عة    و  اا     اياا ا نا    ر  ا   و  ا نةر إل   ةج و    مايت   اج  ي 
   ع     ا   ) لمفيرا    عب   ا و  باد   ا(       و   و  ) فيرا    ر    و     (      

إل   ر ااة  ةخبد ا     ا  ا  بو     "   ع ارة  كا ا      ز تقه   و        "ت  اج  لمناسج    ر   ا 
)(2.65)  ي  و ي  ما   قو   و   ر    ع ار   يا  م ا  (،  70.،  أه  ا هت   ةجا ه  يعيا    ا 

 المناسج   ه  ا تيخت     ا  ارها خبد ام       ا  ا ق  ت عبلا  يفعرو  يا عز ا أو صعو ا    ،  لا 
أو  ا   اج       ف ا    ر   ا بعع  لمداه    تي        وا    ر ي      ،     لا   أ   ك ا 

  منا ه    تنود     ا اا يملا     املا ي ا ب ا    عب  و عز     د  ع ا    ر   لات    مبه،  
أو ويا هتد  لمفنبا     ع  

ُ
ت ر م      عب   ا،ا ت م    كا ا   ع ارة      ز تقه    ا   و      م      
إل     وك د   باد ،    ر        ت   ن ا،       ر  ا" ،  (2.36)  ي  و ي  ما     "أ   ر 

( يا  م ا  لا (،  72.و   ر    ع ار   هت   ةجا ه  أه  ا  ال        و كد   ع          ،   ا     
ت      لممار   ص         ت   أو     صعو ا       ي        نةا    باد ،   ةج        ر  

ا لمماا م   ال   و   ،   ن ا، بمبه       ر اد   باد ،   لموكد يع ب   روريي    وك د   باد ،  
 لا     ب اا    ر  ا، وت     أه   لا ، وت او        اا   باد   ا  ت ، يع  هت   لمو ود     

إل    ز ك ع اب  ا    م   أد       باد ، ،  و تد ل هتد   ع ارة         و وياا   ه     اج    ر  
( و  ه  توصبل إل  ا   ت ص   و  ة  لإر اد   باد ،   ب ر   2022در  ا        و خرو )

 ( در  ا  ا    وكت ر  لمماا ة   و       2012  و     ،  وكود  ر    ا    إل   توصبل  و  ه    )
" كا ا   ع ارة  يالمل ما    عب   ا،            اااا    ر   ا      ال   عر ا  ةا     ر  ا 

(،  2.04ي  و ي  ما   )     ز تقه    ا   افر    "  لازة بفني باٍ   ب عب    ا يز و   أو  لم   
( أكب        اا   باد   ا   ه     ،(88.و   ر    ع ار   أ  هتد  لمفنبا  قمل     إل   يف      ا 

ال   و   ،  و كلاو  ا أو  ا   و   تي دو       و    ة ال   ق   ق   نو    ر      ع          ر  
اب     ز  ل   ي  با   ي    عب   اعب   ا  تو ر      ا       ا   ر  ا و و ا ي       ر،  ه  ا   

ت ر ا    عب    دعّا ا   عع    ر ،  ق          هتد   ع ارة        ب عب      يز و    و تد ل 
إل  قبا     ن ا2022در  ا        و خرو ) ا  ة    ا  لمم    ا        ر ا،  ( و  ه  توصبل 

" كا ا   ع ارة  و    ا  ا  يقن ا  و         ةخبد ا   ب ويا   ع    م عا   ةا   ا   ا اا 
أ  ا  (،  92.(، و   ر    ع ار  )1.95ي  و ي  ما   )     ز تقه   خ      " بو       إل     ا يف   
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تيف  ي        ا     ةا   و   ، أقي  لمفيرا   باد   ا  ت ري  ي ق   نو    ر       ر  ق    ي دو  
يع   و  ال  و ا ي دا  إ ا  ا    ا   ا اا و        ي  رد    دااي      نةا    باد ، ، أو 

ك ا أ      م       ريج   ب لاار ا   ب ويا و    ا  ا يع      ،   ي  لمماا ة       اتتة أو   ز ر 
ال   لا   لم  ب اا   باد   ا )   ر   و خرو   در  ا   ح   هتد   ع ارة     و تد ل   .2023 )

و  ه  توصبل إل  صعو ا و فيرا  و كلالاا    ر    و          ةا   ا   ا اا. وكت ر در  ا  
در  ا    ح   و   ( و  ه  توصبل إل  ا    نا  ا  و ا    ا   ا اا  ب ر    و     .2012 ا   )

إل  أ     ر    و       و كلاو    ع        لمفيرا  2023و خرو  ) (     توصبل    ر  ا 
و فيرا  ق صاد ا    ، و لمر ك    عب  ا  ياا   ا اا  و فيرا   عب ا   فيرا  و    ر   ا 

  ك  اا ا و   أه لاا    صعو ا  ا   اج      ج     ةج    
ت ب ي وتدم     ا      ر  ا  لمرت  ا يا  ع    ر ب  ) لمفيرا  لما  ا و اق صاد ا(       ور    -د

   و  ) فيرا    ر    و     (:
افدين نحو البعد الرابع )المشكلات 10جدول رقم ) ( يوضح استجابات عينة الدراسة من الطلاب الو

افدين(   المالية والاقتصادية( من المحور الأول )مشكلات الطلاب الو

إل   ةج و    مايت   اج  ي   ا نا    ر  ا  ا نةر   رتداد  عة    و  اا     اياا 
) فيرا    ر    و     (   و اق صاد ا(       ور   و   ) لمفيرا  لما  ا    و    ع    ر ب  

ال   لمن        اج    ر    و   و   مملا را"  ع ارة    كا ا      ز تقه   و         ل صو  

 (141)ن=  م
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 _______ 
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 10 333 84. 2.36      لمن     ر   ا  لم ا ا  ب ر    و     .  1
 9 338 80. 2.39 صعو ا    د   ر و   ةجا ع ا      وقل     د.  2
 7 349 79. 2.47 تنبدا   ن ي و لمو صرا تزي       عه   لمال  ال    و     . 3
 6 353 76. 2.50 قبا    ا   لمال   ب ر    و         ق ي  ةجا عا. 4
ال   لمن   5    اج    ر    و   و   مملا را  ل صو  

 و  اا اا    عب   ا. 
2.78 .59 392 1 

ي  ايي  ال   منا ه       ر    6 وكود  ي    او   قبا 
   و     . 

2.51 .77 355 4 

بمبه     ود  7 يب    ت ويي    و       صعو ا     أو كد 
  لمصر  ا. 

2.21 .91 313 11 

ق  ا  لمن     ر   ا   خصصا  ب ر    و        8    دا  
       هر أو  ةجلااا   فرييا. 

2.40 .85 339 8 

أا ا    9 لمو كلاا  قبا  رت   ع ي  لم ا ا  ب ر    و      
  لمعقفا.

2.51 .77 354 5 

 2 377 64. 2.67  ع   لمماا  ا  لما  ا     دار ا    ر    و     .  10
يا  ر      11 تنبدا   مي   بمبه  رتداد  ت   اا  ا  ا  أو كد 

  ةجا عا.
2.58 .75 364 3 

اعب      ر    و        12 دور   وق     ر        ع  
 ي ا عا    هر.

2.19 .89 309 12 
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)(2.78)  ي  و ي  ما   قو    "و  اا اا    عب   ا أه  ا  (،  59.، و   ر    ع ار     ا يعيا 
يا  م ا  لا  تي       ا   لمال    نا      ،هتد  لمفنبا  ق   و كد   ع          ر  صعو ا     إ  

  ر  م   بمبه     ود   د ريا أو    ب اا  ع  ة  ل صو  ال   لمن  و  اا اا  ت ،  ه  تو     
ت م     و ملا      در  م    ال   ال    ز ك ع  ق رم    يعز      هت    جا   املا را  قمرة    

اا ،  بفني  )  ت ر م     باد   ا  و خرو   در  ا   ح   هتد   ع ارة     و  ه   2023و تد ل   )
توصبل إل  صعو ا  ة صو  ال   لمن     ر   ا  و       ةجا عاا أو  ل ماا أخر ، وكت ر  

  ز تقه  و      ( و  ه  توصبل إل  قبا  لمن     ر   ا   نا  ا  ب ر    و     ، 2012در  ا  ا   )
  ي  و ي  ما   "   لمماا  ا  لما  ا     دار ا    ر    و        ع "كا ا   ع ارة       ا  

  ا يعيا تيف   هتد  لمفنبا بفني  ل و  و ي   قا   قوا    ، ( 64.، و   ر    ع ار  )(2.67)
يالمفابي  لما  ا   خرا  دا    مدار ا  و   ،   ار ا  ال   يع   و   أ     ر   إل   يعزا   ر  ق  

باٍ ،  و كلاو    أو      هت     ا     ودي   وان  ا  نو   ر ق     ب ماا  ا  لما  ا،  ك ص ر 
ا   ا     اكام    لما  ا   ي   ي أخرا   ي   ع ي  و صعو ا          ر،  ه     ر  ق     و  

( و  ه  توصبل إل  قبا  2022و تد ل هتد   ع ارة    در  ا        و خرو )    ةجز   أو  اقز   ،
در  ا   ح    وكت ر  تنا       ر  ا،    خصصاا  لما  ا  ب ر      ن      و           ا 

( ق  ا  لمن ا    ر   ا   خصصا  ب ر    و     ،  2023و خرو   إل   ع   توصبل  و  ه    )
( إل  ا   كدا ا   خصصاا  لما  ا     دة    دو ا  2012وكت ر در  ا  ا    ( و  ه  توصبل 

كا ا   ع ارة   تزي       عه   لمال   "   داد  ب ر    و     ،         و لمو صرا  تنبدا   ن ي 
  ا يف   إل   (،  79.   ر    ع ار  )و (،  2.47)   ما       و ي ي     ز تقه   ماب     "ال    و     

تيف  ي    ار ا ي عع  لمفيرا  لما  ا   خرا  اع  أقي  ق   نو    ر بمبه أ   و   ، أ  هتد  لمفنبا 
أو   كز       روت      و     ت    ي     ي    عد  هتد    نبدا     أ   يع   و      ر  

أو    ن ي  ةج ا   و ا ي   ن ي   عا ا  ا    ، ت ب صد،   ي          ا  اد ي ت   ي يع ب و  ا  ق   ك ا 
أو    نا      قبا    ا   لمال   لم ا ر  يا صعو اا   خرا   ي    ي     عاي   عد   ار ا 

)   ر   ا و خرو   در  ا   ح   هتد   ع ارة     و تد ل  أ     ر   2023،  إل   توصبل  و  ه    )
( و لمو صرا، وكت ر در  ا  ا    تنا      ن ي  يعا و      إل   2012  و       توصبل  ( و  ه  

كا ا   ع ارة     عا اة    ر    و          رتداد  د اا  لمعقفا، دور   وق   "يقن ا   ع  
ي ا عا اعب      ر    و       )"      ز تقه   خ       هر     ر       (،  2.19ي  و ي  ما   

( أكب        اا  لما  ا   ه   و كلاو  ا  (، 89.و   ر    ع ار   أ  ا  قمل     إل   يف    ق   و   ،   ا 
 نو    ر       ر  ق  ا يع   و  بفني ك    ال  دا    وق     ر   أو ق  ا  نو   لا   

ي ورد       عب   با  ا  أخرا   ي  لمن     ، عر ا  ق    ب و     ا      صادر  أ     ر   ك ا 
هتد  لمفنبا  ت  تيف    أو   مدار ا،   ا   بي     أقي  ،     ر   ا  تنو   ق   هتد    ء ا   ه  

 . أه  ا يا  م ا  لا    ار ا يالمفابي  لما  ا   خرا 
اقع  -2 و على  الوقوف  الثاني:  بالهدف  المرتبطة  الدراسة  نتائج  وتفسير  وتحليل  دور  عرض 

افدين بجامعة الأزهر في    أخصائي ضوء التغيرات  خدمة الفرد في مواجهة مشكلات الطلاب الو
 المعاصرة.  

"   الثاني ( يوضح المتوسط الحسابي والأهمية النسبية ومجموع الأوزان لأبعاد المحور  11جدول رقم )
افدين بجامعة الأزهر في  أخصائيدور  ضوء التغيرات  خدمة الفرد في مواجهة مشكلات الطلاب الو

 141ن= المعاصرة 
الانحرا المتوسط الحسابي  البعد

ف 
الأهمية 
النسبية 

 الدلالة   2كا
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 الترتيب   / المعياري  
  أخصا  دور  :   و  

خ  ا   درد     و كلاا 
     ب   ا فيرا  لم

072.  
  و ي  ما    

   و ي 

7.61 17.69
% 

42.142d   د  ا
(0.01 )  

 000.   و  

 أخصا  دور     ا   :
خ  ا   درد     و كلاا 

  لمم   فافيرا  لم

98.1  
  و ي  ما    

 قو  

7.33 29.66
% 

37.950b   د  ا
(0.01 )  

 001.    ا  

.032       ور كني   
  و ي  ما    

   و ي 

13.51 79.67
% 

20.170f      
 د  ا 

     ا    
  ا م ا ا

.687 

ان   م وا    إ صا  ا  دا ا  توك   رو    ا  أ د  يا نةر  لج و    مايت   اج 
    و  كني     كا     ع   أبعاد    ور    ا    ( ي       اياا ا نا    ر  ا  و   0.01 عنويا )

(      ز تقه   و       ب   ا  خ  ا   درد     و كلاا  فيرا    ر    و        أخصا   )دور  
(،  ب د  ٪69.17( و يه  ا  مب ا )7.61( و ا  ر    ع ار  )2.07ق رد )    و يي  و ي  ما    

ي  و ي  ما     لمم   فافيرا   لم خ  ا   درد     و كلاا    أخصا  )دور       ا     ع     )
وق   رك    ر إل   ع  و     (٪66.29( و يه  ا  مب ا )7.33( يا  ر    ع ار  ) 1.98  و ي )

أخصا   ي ور  لمفيرم    لمم   فا       ر    و       و     ا   و كلا د  ا  ا و ي خ  ا   درد 
يصورة أوضج  ءر ا  قصور دور أخصا   خ  ا   درد و    ا  لم ار ا  لملان ا    د و ع   
أه لاا    و    رق، ،   و     و ك  د  بيدا اا  لملان ا  لمم   فا  لمو ك ا  ب      ا  لمعاصرة 
و  تبا   اص نا  ،  ءر ا   ع   عار د و لاار تد يا رق نا ك      االم  و  ل   عاصر  لفر  

و صدا اا ا     ت  ت   ور  ال     ر    و      ك ا أ د  لفر ال   ت اهاا  لم ار ا  لملان ا  
( ٪67.79( و يه  ا  مب ا )2.03كني ي  و ي  ما     و ي ق رد )  دور أخصا   خ  ا   درد

أ د ا توك   رو    ا دا ا إ صا   يا  م ا  ب  ور كني 0.01 ا ان   م وا  عنويا )ك ا   )،  
     ا   در  ا أ        ور وت دت   ا   هت      وت دت   ا   هت     ور      ز  ا   نةر   ب ر  ا  

  ع          (     أك ا أ  خ  اا   راا ا  اك  اا ا  لم   ا  ب ر    و      تو كد2024)
( و  ه  أك ا ال  ا   ت ص   و  ة  لإر اد  2022، وكت ر در  ا        و خرو  ) لمعوقاا

تو ر  ر كز    ا    ند         ، و  ا   در  ا    & Brunton  باد ،   ب ر    و      وا   
Jeffrey (2014)    ت وير  لمناسج    ر   ا  لموكد  بو          لمم   ي إل   أك ا  ة اكا  و  ه  

      ب    ال  اعزيز    ا      و كز     ار      ا    وت ريه  لمواد   واعب      ر   لمءد
در  ا   كت ر   ا ل   إل      ار    ر      Aloysius (2013) ب ر    و     ،  أ ارا  و  ه  

  و      إل         واعر لا  إل   فيرا اعو     نا ي ي    لمواد   و   ر  و ة اكا إل  دا   
و   ا  ل     .  د رة   وا ا    ر     ب    ياة ريا       و صي    أقر       و         م     د  

 ار   بن ا      دص ب ا  د ر ا أبعاد    ور    ا    كني: 
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خ  ا   درد     و كلاا   أخصا   دور ار  وت ب ي وتدم     ا      ر  ا  لمرت  ا يا  ع    و  )-أ
   و          ب   ا(    وكلاا  ةر    ر .    فيرا    ر  

خدمة  أخصائيدور (  يوضح  استجابات عينة الدراسة من الطلاب نحو البعد الأول )12جدول رقم )
افدين  خدمة الفرد في   أخصائيدور التقليدية( من المحور الثاني )الفرد في مواجهة مشكلات الطلاب الو

افدين  (مواجهة مشكلات الطلاب الو
 (141ن= ) م 

ط
س
تو

الم
بي 

سا
لح

ا
ف   

را
ح
لان

ا
ي    ر

يا
لمع

ا
ة  

ج ر
لد

ا
ية 

ار
عي

الم
 

ب 
رتي

ت
 العبارة  

ت   ر  وق     ا ه   و      1 يم       خصا    اك  ا   
    نال . 

2.27 .88 321 2 

ت       2 راا ا   ف ا   ي ناته  يم       خصا    اك  ا   
 ط  عا  لمفنبا   درد ا   ه  يعا    ا ا   و   .

2.14 .86 303 6 

  قا   خصا    اك  ا    ت اهاا    ر    و       3
 ي ا عا    هر   و ك د ا   ا   اج      ج   .

2.26 .85 319 3 

يم       خصا    اك  ا   أدو ا   نواا    در  ا  ااا  4
    ر    و        خ بدا بالم ايبا و لمر ةا. 

2.24 .84 317 5 

   ي    خصا    اك  ا   ي ناته راا ا   ف ا     ت م     5
 ارقاا   و      يز ر     لمصري  . 

2.31 .82 326 1 

ط  عا  ا   اكاا   درد ا   ا  6   رن   خصا    اك  ا   
    ر    و      ي ا عا    هر.

2.26 .80 319 4 

ي     7 ت   ت   ا ه    ي    يم       خصا    اك  ا   
و ا ي    و صي  اك  ا    و   عا ي        ا ه   و    

  قم ون و نصا إكا و   ها. 

2.02 .87 285 8 

  و    خصا    اك  ا   ي ماا ة    ا ه   و       ت      8
 ت صصاا  نا  ا    ر تد وأه   د.

1.90 .89 269 11 

  اب   اخصا    اك  ا     ا   و شخص ا    ا ه   و     9
 وت ورها. 

1.85 .85 262 12 

اشخ    ااا    ر   10 يم       خصا    اك  ا   
   و      ك   . 

1.90 .85 269 10 

راا ا   ف ا   ةجا      11 ي ناته    ا   خصا    اك  ا   
 ب ر    و          رة ال  ت     ا ار ا اشخ ص ا دق  ا  

 لمفيرم  . 

1.91 .90 270 9 

يم       خصا    اك  ا      ادة      ركاا اشخ صد   12
 ة ااا    ر    و          قز  ، خ ا ارج   ا   

2.08 .84 294 7 

يم       خصا    اك  ا      ادة      ركاا اشخ صد   13
 ة ااا    ر    و          قز  ، خ ا ارج  ك  ا     

1.77 .83 250 13 

 رتداد  عة    و  اا     اياا ا نا    ر  ا   و    ع   يا نةر إل   ةج و    مايت   اج  
  و  )دور   خصا       و كلاا  لمفيرا     ب   ا(       و    ا   )دور أخصا   خ  ا   درد(  

راا ا   ف ا        كا ا      ز تقه   و        ي ناته  "   ي    خصا    اك  ا      ع ارة 
، و   ر    ع ار   (2.31)  ي  و ي  ما   قو       "ت م   ارقاا   و      يز ر     لمصري  
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ق  يعزا   ر إل  أ     ر   و   ، أه  ا ك   ة يا  م ا  لا     ع ب   ي   ر        ا يف   إل  أ  هت(،  82.)
بمبه   و   دااي      ر     لمصري    ت   اا     ا   اج  اك  ا      و       و كلاو  
ا ب ا   املا ي  ا     دوري   لا ي و ا  ال ،  بعه   خصا    اك  ا    و  ب ويا   اخ ر اا     ا  ا 
   ي   و ا   اج    خر  تنة      ف ا و   وك  اا   ه  اعز     دااي     ا   ي      ر   
 ت ،  ه  ق رة   خصا    اك  ا   ال  ت م     عرقاا ي     و      و  ر     لمصري   اع      

يم       خصا    اك  ا   ت   ر  كا ا   ع ارة "     ز تقه    ا   و    أو وياا    ر    و     ،  
)(2.27)  ي  و ي  ما   "   وق     ا ه   و       نال  و   ر    ع ار   يعيا  ،  (88.،    ا 
ق  يعود   ر إل  أ     ر    و       و كلاو  ت   اا   ع دة  و  ، أه  ا هتد     رة يا  م ا  لا 

      قلا  ةج   ة،   ي صعو ا    ي     باد ،  أو  اك  ا  ، وي  اكو  إل        ر و علا   
إ   ت  ت   ر  وقدلا  بفني دق ت    ق ي   خصا    اك  ا  ،  ه    ر يملا   و   ، بفني ة    

ت   ر  لمو ق    ال   ق رة   خصا    اك  ا    اع ب   ت        ا   لمنا ه  لا   ت ر،     
  اب   اخصا    اك  ا        كا ا   ع ارة "         نا  ا  ب ر    و      أ ري     أه  ا ك   ة، 

وت ورها افر    ا   و شخص ا    ا ه   و     )"      ز تقه    ا    (،  1.85ي  و ي  ما   
  ا يف   إل  أ  هتد     رة  قمل    أكب  أو ويام     ار ا ييدو ر أخرا  (، 85.و   ر    ع ار  )

ق   نو    مبه      ر هو أ     ر  يع   و  أ    خصا    اك  ا    و   ،   خصا    اك  ا   
ت م     أخرا   ي  ييدو ر  ا   و   ا   ار ا  ف ا  ي ارج  خ ي  ت      أقي  ااب ا     ق   نو  

ت        ا    باد ،    دور  أو  ق   دءي    ر     عا ي     و   ،   عرقاا  اك  اا ا 
ا   و   ا   ف ا  ي أو    خر  أشخات  خري ،   ا   عي  قز  ، خ ي ارج   فيرم     ا رة 

أه  ا، أ د   كء   يفعرو   يا  ر   ت   "   قا  كا ا   ع ارة  يم       خصا    اك  ا    يقن ا 
   ادة      ركاا اشخ صد ة ااا    ر    و          قز  ، خ ا ارج  ك  ا     و   ا  

ي ئ ا    ا ه   و    )"      ز تقه   خ     ف ا  ا     و   ر    ع ار     (، 1.77ي  و ي  ما   
ي عع  ةجو  ه   خرا       (، 83.) أو ويا اا  ا   ار ا  أ  هتد     رة  قمل   ا  إل   يف      ا 

ق  يعود هت  إل  أ     ر  يفعرو   و   ،    ا   اك  ا     ت    وقعو د      خصا    اك  ا   
ت م      ي     ت خي   خصا    اك  ا  ،   ي  ت  به  ا  إة ا ي أكء   هنان  فيرا  أ  
      ز ك ع ال  ت     خ ي ارج  

ي
 اك  ا   أو    عا ي      ء و    باد   ا أو   ندم ا، ي ا

هتد   بعاد     ا  ا      عرج  قمل   عا ي   كء    أ   ق   رو   ا   و   ا  ت ،  ف ا  ي  ك  ا   
   .تيف  ي      ي  فيرم      و  ا

 - ( يا  ع     ا    وتدم     ا      ر  ا  لمرت  ا  وت ب ي  خ  ا   درد       أخصا   دور  ار  
      و       لمم   فا(    وكلاا  ةر    ر  و كلاا  فيرا    ر  

خدمة   أخصائيدور (  يوضح  استجابات عينة الدراسة من الطلاب نحو البعد الثاني )13جدول رقم )
افدين  خدمة الفرد   أخصائيدور المستحدثة( من المحور الثاني  )الفرد في مواجهة مشكلات الطلاب الو

افدين  (في مواجهة مشكلات الطلاب الو

 (  141ن= ) م 

س
تو
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 ط
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لح
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ب 
رتي

ت
 العبارة  

ال      اج  1 أفر    ينو وك ا    رن   خصا    اك  ا   
    ا ه   و    ي ا عا    هر. 

1.97 .86 278 8 
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إل   ةج و    مايت   اج    ا نا    ر  ا  يا نةر   رتداد  عة    و  اا     اياا 
  و    ع     ا   )دور   خصا       و كلاا  لمفيرا  لمم   فا(       و    ا   )دور أخصا    

"   كا ا      ز تقه   و  خ  ا   درد(       تو       ا     ع ارة  يم       خصا    اك  ا   
  ا    (،86.، و   ر    ع ار  )(2.20)  ي  و ي  ما   قو    "  ر     ع  ي  بون    ا ه   و   

اع  ي  بوكلا       و وياا  لملا ا  دور   خصا    اك  ا       يع ب و   أ     ر   إل     ، يف   
يقلا ك   ة،  و  ت   اا ا   ة       ي       أ     ر    و       و كلاو   إل   ر  ا  رك    ر 

هتد       اا  قو     او   دا   إل   وي  اكو   أباد   ا،  أو  با ل  ك  اا ا  اع  ي  و   ،  و   
و   عا ي      و  عاد ا  ةج   ة،  يف ي  ماا ة    ر        يقب            ق     مبون 
ا      أ ا  ي ا  شخصي و اك  اا ا،   ا   عبلا   رو       خصا    اك  ا      ء و    ندم ا 

أ ءي      ج     ةجا   ،   بفني  و ا  ال     ي    كا ا      ز تقه    ا  و    ت م    بوكلا  
 " تو صي    ا ه   و          قلا      ا    ع ارة  "  يم       خصا    اك  ا    لا   فيرا 

)(2.19)  ي  و ي  ما    و   ر    ع ار   ق رة  (،  87.،  يع ب و   أ     ر   ال     ا     
  خصا    اك  ا   ال   لا   فيرا    و صي     ةجو  ه  لملا ا   ه  اماا ه        ي       

ق   نو     ر    و   و   و كلاو  صعو ا       دااي      ج        ي،  و   ، يقلم    ةج   ة 

 (  141ن= ) م 

س
تو

الم
 ط

ساب
لح

ا
را  ي
ح
لان

ا
 ف
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يا
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ا
ة  
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ب 
رتي

ت
 العبارة  

يم       خصا    اك  ا    ا ادة      ركاا  2
ارج   خ ا  ة ااا    ر    و          قز  ،  اشخ صد 

  ق صاد  يا         و رد  لمل ما. 

1.87 .84 264 10 

تو       ا    ند        3 يم       خصا    اك  ا   
  و ق    ء و   ب ا ه   و   . 

1.64 .83 232 12 

تو       ا    ر     ع  ي   4 يم       خصا    اك  ا   
  بون    ا ه   و   .

2.20 .86 311 1 

يم       خصا    اك  ا             عرج  لمعر     5
بمبه     مبوب      و ق     ر    بون  ب ا ه   و    

 قصور  عار د.

2.02 .87 285 6 

يم       خصا    اك  ا                عرج  ا   ا    6
     ا  اع د  ناطت  فنبا    ا ه   و   .

2.12 .88 300 3 

يشج     خصا    اك  ا   ي ناته راا ا   ف ا   ةجا      7
    ر    و         دااي  ةج ا    لموكد.

2.05 .90 290 4 

يماه       ريت   ع ي    تو    ير    راا ا   ا  اعز   8
     اج    ا ه   و   . 

1.79 .85 253 11 

و  ر      9  و ر  ا مفار ا   درد ا  ب ر    و      
  لمصري  

1.92 .87 272 9 

يا   ا ا  10 ي ا عا    هر   و ر   و ا   عري    و      
  لمصريا و   اا  ا   اج. 

2.01 .87 284 7 

ف ا  ا  ر  ا   11 أ ف ا  تو     يم       خصا    اك  ا   
  ب ا ه   و    

2.02 .90 286 5 

يم       خصا    اك  ا    لا   فيرا تو صي    ا ه   12
   و          قلا      ا.

2.19 .87 310 2 
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 و   بمبه  خ ر اا ف ا  ا أو   ويا أو  ك  اا ا، و ا  ال   رو  أ    خصا    اك  ا     ت   
هتد   وتي دلا   ت ر،  تو صبلا   املا ي  ك        بفني  يماا ه   هتد       اا  يم      لا  
اماه    تو       ا    ع  ي   مبون،    ا  دور   خصا       بع   تيا      لمرت ا    ا  ا      رة 

      بفني   ا ر    ت م      دااي  اك  ا   و ا   اج د خي    قلا  ةجا ع ا و  ج        ي، 
اعز      اج    ا ه      كا ا   ع ارة "  يماه       ريت   ع ي    تو    ير    راا ا   ا  

  ا يف   إل   (،  85.   ر    ع ار  )و (،  1.79     ز تقه  ة اد  افر ي  و ي  ما   )"    و   
أ     ر     رو  دور   خصا    اك  ا      تو    هتد   ب    ،  يا    رو  أ  هتد  لمماه ا  

أ   و   ،  قمل      و وياا   ال      و كلاا       اا   ه   و كلاو  ا ق   نو    مبه      ر 
أو   أخرا       ا ،   ي  ماا م         ي     باد ،   كو  ه  هنان  أ   يع   و      ر  

       أ     ، عاةجا  لمفيرا   شخص ا و اك  اا ا    ا  ا،    أكء  أه  ا    ي   ا ت ر م  
كز ي      لمر با  لم    ا      ق   رو  ا  أ     ر   إا  اع ب   لا ا،  اعز   ا   اج    ب       ه  

ت او        اا   و  ا،  أ     ينو      بع   "     ا   اك  ا    كا ا   ع ارة  يم      يقن ا 
     ز تقه   خ      "   خصا    اك  ا   تو       ا    ند        و ق    ء و   ب ا ه   و   

  ا يف   إل  أ     ر  ق  يع ب و  هت     ور   (، 83.   ر    ع ار  )و   (، 1.64ي  و ي  ما   )
ي فاببلا   لمم   فا   خرا   

ي
ق   نو    مبه      ر أ     ر    و       و   ،أقي أو ويا   ار ا

ق   و كلاو  أو وياا أخرا ت عبت يا  ي       ة  اة   باد   ا و اك  اا ا       قلا  ةج   ة،  
  ي       اا  لم عب ا يا ب ا أو   عاد ا     ا  ا أو    ا    باد ،  و ا  ال ،    ي   ا ت ر م  ،  
ي و       ا       ا   ار ا  إة ا ي هو   كء   أ     ا    ند        و كلاا   ء و   ا  رو   ق  

 .   جااا   خرا 
الرؤية  -3 محددات  الثالث:  بالهدف  المرتبطة  الدراسة  نتائج  وتفسير  وتحليل  عرض 

لتفعيل    المقترحة  افية  الطلاب    أخصائي دور  الاستشر مشكلات  مواجهة  في  الفرد  خدمة 
افدين بجامعة الأزهر   في ضوء المتغيرات المعاصرة. الو

يا لا      ا  :    د ا   رؤيا  ا مفر   ا  -أ وتدم     ا      ر  ا  لمرت  ا  وت ب ي  ار  
خ  ا   درد     و كلاا  فيرا    ر     أخصا  دور   لم ز  ا  ب   ا  لمعر  ا   ر  ا   دع ي  

 .    و   لم     ا  لمعاصرة   و      ي ا عا    هر
( يوضح استجابات عينة الدراسة من الخبراء نحو البعد الأول )البنية المعرفية اللازمة  14جدول رقم )

افدين  أخصائيدور لتفعيل    .في ضوء المتغيرات المعاصرةخدمة الفرد في مواجهة مشكلات الطلاب الو
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 العبارة

ير     1    اا  ر كا  نة اا   ج     لم       
 راا ا   و      

2.5
4 

.65 61.00 3 

إكر   ا    ادة         ا     ا  ا   2  عار   و  
 و  ريا  ا    ير      نا با  راا ا   و      

2.4
1 

.50 58.00 5 

تو صي   و        3  لمعار   لملان ا  لمم   فا   ا  
 اب   لم   ا  ةج   ة )خ  ا   درد   رق  ا(. 

2.8
3 

.38 68.00 1 
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إل   ةج و    مايت   اج    ا نا    ر  ا  يا نةر   رتداد  عة    و  اا     اياا 
خ  ا   درد     و كلاا   أخصا   دور      ةخب      و    ع    و  )     ا  لمعر  ا   ر  ا   دع ي  

    ع ارةكا ا      ز تقه   و       و   لم     ا  لمعاصرة       فيرا    ر    و       
تو صي   و      اب   لم   ا  ةج   ة )خ  ا   درد   رق  ا("    " لمعار   لملان ا  لمم   فا   ا  

)(،  2.83)  ي  و ي  ما   قو   ال  أ  خ  ا   درد   رق  ا  وهت       (،  38.و   ر    ع ار  
و لم   ا   رق  ا   تو ر و ا ي   ار   ةج   ة  أص  ل  رورة    اي  لم     ا  لمعاصرة،     
تو صبلا ، وت       ر اد  اك  ا   و  ند    ا    أدو ا  عا ا   ا     ر    و     ، واعزيز 

أه      د ا  برؤيا    ،بُع  أ    ت  ي  هتد  لمعار   لملان ا  لمم   فا  أ   ويرا  ةخب    
كودة  ةخ  اا  اك  اا ا  لم   ا   ت م     ا مفر   ا  لم ز  ا،  ةري    ورها    ور     

يقلم     و   ي       ال   ا   اج  و ماا م    كدا ة   ب ر    و     ،  أكء   بفني   ةج   ة 
" ةرياا  لم ار ا    خ  ا   درد  لمنا  ا  ب عا ي     كا ا   ع ارة      ز تقه    ا  و    و اال ،  

  نةريا    دااب ا    -  نةريا   مبوك ا  - لمفيرا  لمم   فا  بو      )  نةريا   ع ب ا  لمعر  ا
إل  أ  ت   ت  ةرياا  (،   ا يف     ر  41.   ر    ع ار  )و ،  ( 2.79)  ي  و ي  ما      ر زيا("

و لمع    ا   مب  ا،      نةريا   ع ب ا  لمعر  ا لم ار ا،   ي   اع  ي    نار  ال   اماا     ه  
و     نةريا   مبوك ا و  اع  ي   مبوك اا        ي د ا،  ال   تركز      نةريا    دااب ا   ر زيا  ه  

دا     ر    و     .  را   أ ا  ا     رك عة  و   دااي  اك  ا  ،    ي  يدلا   لمعا    م       ه  
أدو ا  عا ا  ب عا ي     لمفيرا   تو ر   خصا    اك  ا    هتد   نةرياا  أ    ةخب    
و اك  اا ا،   و   عا ي      ء و    باد   ا   لمم   فا،   ي    ي         قلا  ةج   ة، 

 ( 24ن= ) م

س 
تو

الم
ساب  ط 
لح

ا
را ي
ح
لان

ا
ي  ف ر
يا
لمع

ا
ة  

ج ر
لد

ا
ي  ار

عي
الم

ب  ة
رتي

الت
 

 العبارة

خ  ا   درد  لمنا  ا  ب عا ي   4  ةرياا  لم ار ا    
)  نةريا       لمفيرا  لمم   فا  بو      

  نةريا    -  نةريا   مبوك ا  -  ع ب ا  لمعر  ا
    دااب ا   ر زيا(. 

2.7
9 

.41 67.00 2 

يا تبا   اص نا        ار ا   5  لمعار   لم عب ا 
 خ  ا   درد      و     .

2.3
3 

.63 56.00 6 

ينةريا      ع ا    م     د     6  عار    عب ا 
) ةريا  ة اكاا     باد ،    ا   و        ي 

 خ  ا   درد   رو  ا(. -وت ورها

2.2
5 

.44 54.00 8 

ةخ  ا   درد       عا ي      7   نةرياا  لموكلاا 
)  مفار    لمفيرا  لمم   فا  بو        ي 

  ة    ا    ينو وك ا(. - لم  ير ا

2.4
1 

.50 58.00 5    

ال    8 يهكر   ا  صو    و      لمعار   لم عب ا 
  لمماا  ا و لمن   لما  ا.

2.2
9 

.62 55.00 7 

ي     و        9 يا د وة   رق  ا   عار    عب ا 
 وأقر     بمبه صعو ا   ب ا و ا   اج.

2.2
9 

.62 55.00 7    

ياات اهاا  ة    ا      ر اد   10  لمعار   لم عب ا 
   باد ،    و    ير    راا ا   نا با  بو     . 

2.4
5 

.50 59.00 4 
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"  نةرياا  لموكلاا كا ا   ع ارة  و     ز تقه  ةخا ا    ، واعزيز     اكلا       ج     ةجا   
)  مفار  لم  ير ا  ة    ا    -ةخ  ا   درد       عا ي     لمفيرا  لمم   فا  بو        ي 

)     ينو وك ا(" )و   (2.41ي  و ي  ما   قو   أه  م ا بي      (، 50.   ر    ع ار   يعيا    ا 
خ  ا   درد     و كلاا  فيرا    ر    أخصا    دور   ةجو  ه  لمعر  ا   ءروريا   دع ي 

إل  إدر ن  ةخب     ه  ا توا     نةرياا  ، ك ا    و          و   لم     ا  لمعاصرة يف   هت  
ت ن     ر د  ب  ن اا  ةج   ة، و ةريا    ة    ا،   ي  ةريا   مفار  لم  ير ا   ه  تدمر ك د ا 
تيف      ينو وك ا ال         ا  اك  اا ا و    ا  ا،    ت م     تب     ة    ا    ينو وك ا   ه  

دا     ر    و       و   ز  ت   اا  هت    طار  لمعر     خصا    اك  ا       لا   ،    
ّ
ي ي

      اا   ه   و كلالاا    ر    و   و     اي     ور ا    ينو وك ا،   ي صعو ا    ي       
ت  اش ى      دا   ير     تص     يماا      و ا  ال   أو      لملاار ا   رق  ا،     عب      يز و   
    اكام  ،  و      خر  ت ري اا تينو وك ا، أو املا ي   وصو  إل   لمو رد   رق  ا، أو اعزيز  

ت     خ  اا    ا   اك  ا    " عار   ،        كا ا   ع ارة           لم  ير ا     ن ا    
  -  عب ا ينةريا      ع ا    م     د     باد ،    ا   و        ي ) ةريا  ة اكاا وت ورها

و  خ      خ  ا   درد   رو  ا("     ر    ع ار   و (  2.25)   ما        و ي ي      ز تقه    ا   
ُ نةر      ريعيا  ق      (44.) خر       ع ا  ت م     د     باد ،   ب ر    و          أ  

إ  د ك ا ه  ي ي، و قا بيو ويا قصوا      لم     ا  لمعاصرة، ر  ا بمبه ترك ع   خصا      
ال    د     ق ي   ز ك ع  و   ي       ا    ال     ءا ا  اك  اا ا  أكب   بفني   اك  اا    

يدنةريا  ،   باد ،   ت رج  ة اكاا       و     ر،  ه    لما   ال   تلك   وت ورها،   ه    ة اكاا 
ا  نةريا  ا بو، و عر ا دور خ  ا   درد   رو  ا    اعزيز      ع ا         ا  ا إل    عب ا و  ي
ت ي      ر    و           إ  ا       تيف    أ   نو   د  ُ  ي   خر     ا    ند    و اك  ا  ، 
ال    تلفر  ق   و اك  اا ا   ه   ال        اا   ندم ا  و    به  أباد ،   م    ،  ت   ت   ا، 

:  .ت ص بلا     ر ي   ، ودر  ا (2023)  أيو   ب  ، وت دت   ا   هت     ع  كني    بي    در  ا 
ودر  ا     ، (2012)   ةجرو   ودر  ا     ، (2017)  أيو   نصرودر  ا     ، (2016)وار     أيو   نصر

      دا ك  علاا    ب اا و   اا وأه      رؤيا     Shahin (2022 )ودر  ا،  (2019)   و ا 
  . لمم   ب ا  لم عب ا بم ا   لم     ا

يا لا      ا  :    د ا   رؤيا  ا مفر   ا  -  وتدم     ا      ر  ا  لمرت  ا  وت ب ي  ار  
خ  ا   درد     و كلاا  فيرا    ر     أخصا  دور   لم ز  ا  ب   ا  لملااريا   ر  ا   دع ي  

     و   لم     ا  لمعاصرة.   و      ي ا عا    هر
اللازمة  المهارية( يوضح استجابات عينة الدراسة من الخبراء نحو البعد الثاني )البنية 15جدول رقم )

افدين  أخصائيدور لتفعيل   في ضوء المتغيرات المعاصرة.خدمة الفرد في مواجهة مشكلات الطلاب الو
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 العبارة

ارقا  لان ا  ال ا      1 و         تنوي    لملاارة    
   و     .

2.7
0 

.46 65.00 1 

 لاار ا ت   ر  لموق   لمت  و  مشخ    لمرتيزي  إل    2
   ب  ه  .

2.3
7 

.49 57.00 6 

خ  ا  3 ا ب اا   4 61.00 2.5.50 لاار ا            ينو وك ا    
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إل   ةج و    مايت   اج    ا نا    ر  ا  يا نةر   رتداد  عة    و  اا     اياا 
خ  ا   درد     و كلاا   أخصا   دور    ر  ا   دع ي     لملااريا    ةخب      و    ع    و   )     ا  

 لملاارة  "   ع ارة  كا ا      ز تقه   و      و   لم     ا  لمعاصرة      فيرا    ر    و      
و   ر    (،  2.70)  ي  و ي  ما   قو     "   تنوي  و        ارقا  لان ا  ال ا      و     

( ي     خصا    اك  ا      (، 46. ع ار   أ    عرقا  لملان ا   نال ا  هت    ز تقه  يعيا  وق  
هتد   عرقا،   خر   ت خي  ت   عا .      أ   اب د  ُ  نى  ع     ات   ت  

ُ
ا و   ا ه   و    

   ي    خصا      كمه ف ا    ر ، و لا      اكام     دعب ا، وت        ا   لمنا ه  لا   
ا، وت  به هتد  لملاارة      خصا    اك  ا     ا، أو  ق صاد ي ا، أباد   ي ا،  ك  اا ي  و   با   دم ي
و  ز      دروقاا     ا  ا،   و   عاط ،  و   صاا  ةج  ،  ال     و صي   دعا ،  اا  ا  ق رة 

ي رو ا          اا   ه   و كلالاا    ر    و   و   ا ب اا   .و   عا ي  املا ي  اماا      ك ا 
ال    ا  إ  اي ي د خي   ج     ةجا   ،   ا  نعيا  و  باد ،   بو          ي    اك  ا   

و اك  ا   و    ر ره    ند      لاار ا  "كا ا   ع ارة      ز تقه    ا  و      ،ت ص بلا    عب،  
)  و ج  ة  اة   - لم خي  ا   ا    -توا     ن ا ج  لملان ا  لمم   فا    ا ب اا  لمماا ة   ي 

إل    ج   ( )و ،  (2.66)  ي  و ي  ما    "    يه ي  لمرتيز  يعيا هت   (،  48.   ر    ع ار   ق  
ت م    ااب ا     خي   تبع د   ن ا ج  لملان ا  لمم   فا       ز تقه    ور    ور    ت  
وتوا      ا  ه   كء   ر  ا  ني  ا ا،   تم     خصا    اك  ا    خ  ار   اك  ا  ،     

و  باد ،  و اك  ا    و  اقد     ا    ا   اكاا    ا ه   و     ا  يماا     ،  ن و ج و  ي  ة  اة 
وت ي ند       ي        و  باد   ا  ب ا ه   و   ،  ال   لا     قلا  اك  اا ا    خصا   

أ ا  ت   اتد    و  ا أو   و ج  ،  أكء      ةريا      خصا              
ّ
ُ  ي  لم خي  ا   ا   

ت        ا  أكء   رو ا     ا     عا  لمفنبا،   ا   عبد  يقن ا  و  ي إل    ج     ،     يه ي  لمرتيز 
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 العبارة

 4   عرج   م ب    (.  -  مشخ    -  درد )  م ج ي 
 لاار ا توا     ن ا ج  لملان ا  لمم   فا    ا ب اا   4

)  و ج  ة  اة   - لم خي  ا   ا    - لمماا ة   ي 
    يه ي  لمرتيز إل    ج   (.

2.6
6 

.48 64.00 2 

ةجت    5  لاار ا   ممويت  ا يز و    لجلاود  لملان ا 
  لمفارك  . 

2.4
5 

.58 59.00 5 

يهكر   ا  صو    و        6  لملاار ا   د ريا  لم عب ا 
 ال   صادر    ا    خ بدا.

2.3
3 

.76 56.00 9 

ي    لمعن         ج     لم      7  لاار ا     م ت 
 و    اد  ةخات و  كلازة  ة نو  ا. 

2.3
3 

.63 56.00 8 

2.3  لاار ا  لمو   ا وترتقه أو وياا   ب     و ةخ  اا. 8
7 

.64 57.00 7 

 لاار ا صن     ر ر ا م  ار خب  ا  لمعن       ير     9
 راا ا   و     . 

2.6
2 

.64 63.00 3 

بع    ص  ا      10 و ا   لاار ا     خي        اا 
   و        ءرر    نع ااا و ة رو . 

2.6
2 

.64 63.00 3
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دا د   دور   ج     ةجا        تدع ي  اب   د      ا ه   و          قلا  ةج   ة،  ال    ركز 
 لاار ا ت   ر  لموق   لمت  و  مشخ    لمرتيزي     ع ارة "       كا ا    ، و ماا تد ال     يقب  

يعيا هت   (، ق   49.   ر    ع ار  )و (  2.37)  ي  و ي  ما        ز تقه   مادت    إل    ب  ه  " 
ع   روريا      ع ي  اك  ا  ،  

ُ
أ   لاار ا ت   ر  لموق   لمت  و  مشخ    لمممن  إل    ب  ه   ا

ال ك ا   ق رة   خصا    اك  ا    إل   هتد  لملاارة  وت      لمفيرا  لملان ا   ه     اف    ت ب ي 
وأد ا اب  ا  ي ا اا دق  ا  ينا ي ال   قا  ا ال    د ا  و ،   و كلالاا    ر    و   و    ت ا  قر ر ا 

     اا  اد ال        ر   شخص   أو  ا ز   اا
ي
ت وير خ ي ت خي  عا ا ينا ي ال    ا    ،  ي ا

. و     ز تقه    مشخ    لمت ،   ا يملا     ت م     د     باد ،  و اك  ا    ب ر    و     
يهكر   ا  صو    و      ال   صادر  "   ا   و  خ   كا ا   ع ارة    لملاار ا   د ريا  لم عب ا 

)و (  2.33)   ما       و يي"     ا    خ ب  إل  76.   ر    ع ار      ر   أ     ( وق   رك    ر 
بفني   ا ر        خرا  لملان ا  لم عب ا  أ  ا  قمل كوهريا  يعيا  هتد  لملاارة  لمرت ا   خ  ة 
 يالملاار ا   خرا   ي ينا    عرقاا  لملان ا،  

ي
يا  ا    ند    و اك  ا    ب ر    و     ،   ار ا

أه  ا   هتد  لملاارة   ا  ت  ى  ور     ر،  ال    د ا.  أو   مشخ      ا        خي        اا، 
إل   ،  يا ا اف    تنة   ا    املا ي  صو     ر    و      ال   لمو رد و ةخ  اا   ه     اكو  ا

ال  ي و       ا     ق رة   خصا    اك  ا    و     وقر ط ا  ةخاصا   عر ا   كر   ا   د ريا 
أو  اك  ا    ب ر    و       توك د    ر    و        و  لمصادر  لم ا ا  ،   لمال ،   باد ، ، 

    م ت     ةجلااا   خ صا  ،    ي  لمن     ر   ا،  ةخ  اا   ص  ا، أو ير       ا    ند   
.    ي إد ر ا  ةجا عاا،   مدار ا، و لمل ماا  اك  اا ا  ء ا   صو     ر  ال    وقلا 

: در  ا  بي     كني     هت     ع   وار     أيو   نصر ودر  ا    ، (2023)  أيو   ب   وت دت   ا   
ودر  ا(2012)   ةجرو    ودر  ا     ، (2017)  أيو   نصرودر  ا   ،  (2016) ،  (2019)   و ا    ، 

      دا ك  علاا    ب اا و   اا  برؤيا  لمم   ب ا  لم عب ا بم ا      Shahin (2022)ودر  ا
  لم     ا

يا لا      ا  :    د ا   رؤيا  ا مفر   ا    -ج وتدم     ا      ر  ا  لمرت  ا  وت ب ي  ار  
خ  ا   درد     و كلاا    أخصا   دور   لم ز  ا  ب   ا       ا و ات اهاا  لملان ا   ر  ا   دع ي  

     و   لم     ا  لمعاصرة.   فيرا    ر    و      ي ا عا    هر
القيمية ( يوضح استجابات عينة الدراسة من الخبراء نحو البعد الثالث )البنية 16جدول رقم )

افدين  أخصائيدور اللازمة لتفعيل  والاتجاهات المهنية في خدمة الفرد في مواجهة مشكلات الطلاب الو
 ضوء المتغيرات المعاصرة.
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 العبارة 

)  ز     ا   ا  ا  1 ياةخصوص ا   درد ا  بو           ا  
   عاد ا و    ا   (. -  عرق ا و  مر ا

2.66 .63 64.00 3 

   3 64.00 63. 2.66   ز    كر  ا   و    وق  ا    ما  ا.  2

 8 53.00 77. 2.20 يت   زي      ةجلا     ت  ي   و    ر   صعو ا     ا ا.  3
يالم  ا    خرق   ب  ار ا  لملان ا   4 إلما    خصا    اك  ا   

 (.N A S W لمرتيزة إل     ينو وك ا )
2.45 .58 59.00 6 
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 العبارة 

    ا  يي   و كلاا   ص  ا     ا  ا  بو     ملو  ا  ريت  5
   ع ي و قا   خصا    اك  ا   ي دردة. 

2.87 .44 69.00 1 

ت   ي   خصا    اك  ا   ييخرق اا ت   ت ت ن اا   تبا   6
  اص نا       ةجلاود  لملان ا. 

2.45 .50 59.00 5 

 7 56.00 56. 2.33     ا  ي ت   و       ت رير  ص  د. 7
 2 65.00 46. 2.70 إدر ن أ    مريا      و       لاا   ود.  8
   2 65.00 46. 2.70 ت      لموق   لمت  ا  نو  بمبه  ع      ا ا     ا  . 9

خ  ا   درد   رق  ا  رورة  م   فا إ     اخز        ،   10
 و  خرق   ب    ا  ةج   ة.

2.58 .58 62.00 4 

إل   ةج و    مايت   اج    ا نا    ر  ا  يا نةر   رتداد  عة    و  اا     اياا 
و ات اهاا  لملان ا   ر  ا   دع ي   )     ا       ا    أخصا   دور      ةخب      و    ع     ا     

كا ا         و   لم     ا  لمعاصرة      خ  ا   درد     و كلاا  فيرا    ر    و       
"    ا  يي   و كلاا   ص  ا     ا  ا  بو     ملو  ا  ريت   ع ي و قا        ع ارة    ز تقه   و  

  ا يعيا    (،44.و   ر    ع ار  )  ، (2.87)ي  و ي  ما   قو       خصا    اك  ا   ي دردة"
إل   رورة   نهج   هت    ز تقه  يف    دور   خصا    اك  ا  .  اعزيز  أ ا  ا     ك   ا  أه  م ا 
اف ي   ك اا ا  كلاودي   دا    و     ،        به    عا ي      ص  ا     ا  ا    مفارب     

و       ب   ةجلااا د خي  لمل ما    عب   ا،  ء ا  تي    م     و عا   ب ر    و     ،  
و لد ها    ز تقه    ا     أ    مريا      و       لاا   ود"   ز كل   ع ارة    ا نا  ،  "إدر ن 

( )(  2.70ي  و ي  ما    ال   ،  (46.و   ر    ع ار   تلك   ي    هتد   ع ارة  أه  ا    و    
و لمملو  ا  لملان ا أ    ز    و  ،   مريا  أ    خصا    اك  ا     ه  إل   هت    ز تقه   ف   

خصوص ا    ر    و     ،  يند      وقل  دمد  بز  ي ر ااة   ءو يي   خرق ا و   ا و  ا،  
ت   ت  صل  د   دءل   أو  ة  ا ا    ا ه   

ي
ت خر ت  به  و  ع ارة  خاصا     ة ااا   ه    ،

، هت    ع ارة تلك   "ت      لموق   لمت  ا  نو  بمبه  ع      ا ا     ا  "    ا عا و لد ها  
ال   رورة     ر ر   خصا    اك  ا      أد   دورد  لمت  ييدا ة، ب ع   نةر ا   اخ ر اا  

وا     م ا،  ع        ر يف    ك ا    ،     ا  ا و    ي  ب نود     ا  ،  ت ن   هج  ر   أه  ا  إل  
ت        ا    دعّا   ب ر    و       أ ا   ا  اا  ي يي   نو   كا ا   ،    ا ا     ا           

صعو ا     ا ا"  ع ارة   ر    ت  ي   و     و  خ      "يت   زي      ةجلا           ز تقه    ا   
)و (  2.20)   ما       و ي ي  أقي  (،  77.   ر    ع ار   تنو   ق   أه  م ا،  ر    أ  ا  إل   يف      ا 

بعناصر أخرا         ا       ا أ       ي و ا د ا، ال    و       و   ، أو ويا   ار ا   عيا   ر 
كلا    يت   إل   دو   ة اكا  ا      ار اا   خصا    اك  ا  ،  أ ا  ي كز ي   أ   نو   ُ دز   

ا      ع ي  لمت   ر سخي
ي
أيو    وت دت   ا   هت     ع  كني    بي    در  ا:  . إ ا  ، يي ياا  ارد    أ

   ةجرو     (، ودر  ا2017)  أيو   نصر  ، ودر  ا(2016)وار     أيو   نصرودر  ا    ،(2023)    ب  
ك  علاا    ب اا     Shahin (2022 )ودر  ا،  (2019)   و ا ودر  ا     ، (2012)       دا 

 .   برؤيا  لمم   ب ا  لم عب ا بم ا   لم     ا
يا لا      ا  :    د ا   رؤيا  ا مفر   ا    -د وتدم     ا      ر  ا  لمرت  ا  وت ب ي  ار  

خ  ا   درد      ا   و كلاا  لم ز  ا   أخصا    دور  لم  ب اا    ن  ا  لملان ا   ر  ا    وير 
 .  فيرا    ر    و          و         ا  لمعاصرة
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محددات الرؤية ( يوضح استجابات عينة الدراسة من الخبراء نحو البعد الرابع: 17جدول رقم )
افية المقترحة  لمتطلبات التنمية المهنية اللازمة لتطوير دور أخصائي خدمة الفرد في مجال  الاستشر

افدين في ضوء التغيرات المعاصرة   مواجهة مشكلات الطلاب الو

  م  
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ب 
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الت
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تيك    لمملو  ا  اك  اا ا  ب  اد  ةخات      1
دور   خصا    اك  ا     تيك    راا ا   و         

      م  ار   نا  ام  .

2.50 .72 60.00 4 

ا ي دع ي   2  ر ااة أ  تنا ي ير    راا ا   و      رهني
 دور   خصا    اك  ا   وت    د أو  ييو .

2.54 .65 61.00 2 

 ة اكاا  لما  ا  بو       قمل وص ا و يا ا  ت   3
      و    و    وال  إد رة   و       ر اام ا. 

2.62 .57 63.00 1 

 ا   ا  ا   عرق ا   ي  تزويب ا يب     راا ا   ا    4
   نا با تر        ا ا و ا   اج. 

2.41 .71 58.00 6 

تيك     5 هو  راا ا   و       دور    هر     تيك   
    ري د  در   ا     هر    دو لا . 

2.62 .57 63.00 1
   

ال    د     باد ،      ي   6 ق ر م     بو      
 و و كلاا  فيرم  . 

2.50 .58 60.00 3 

ير      ا  د  لمت    خصا    اك  ا   ي ا   7 ت وير 
و لم ار ا   عا ا  خ  ا   درد   رق  ا    ء   

  لم    ا و لم ار ا  لم   ا ال    ب  ه  . 

2.16 .76 52.00 1
1 

ير      ا  د  لمت    ر   ةخ  ا   8 ت وير 
اعب    ةخ  ا   ت ويي  خر    اك  اا ا    

  اك  اا ا.

2.20 .72 53.00 1
0 

راا ا   9 ي ناته  دور   خصا    اك  ا    توص   
أ ف ا   ت ء    ي     كا عا    هر  بب اا    ا  

    بدا ت  او   لمماي اا.

2.41 .77 58.00 7 

تو      10 ي ا عا    هر  بب ا  ةخ  ا  اك  اا ا  ال  
راا ا   )  ا   ينا وريوت  ب ر  اا       ا   ي 

  -  تبا   اص نا    -    و    رق،   -  ركل  
 ت ويي اعب    ةخ  ا  اك  اا ا(. 

2.29 .85 55.00 9 

إ فا   نصا إ يز و  ا ا م  ار رأت  لما    دير    11
  خصا      اك  اا     و   ةخب ة      ا  راا ا  

   و     .

2.45 .77 59.00 5 

 8 57.00 82. 2.37  ا  ا   خصا      اك  اا      عا ب        12
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إل   ةج و    مايت   اج    ا نا    ر يا نةر    ا   رتداد  عة    و  اا     اياا 
خ  ا   درد       أخصا  دور  )   ب اا    ن  ا  لملان ا   ر  ا   دع ي        ةخب      و    ع    ر ب 

  كا تا      ز تقه   و             و         ا  لمعاصرة  و كلاا  فيرا    ر    و       
و يا ا  ت      و    و     ت      ا  ا و لد ها    ع ار  " ة اكاا  لما  ا  بو       قمل وص ا 

إد رة   و       ر اام ا"،  قو     وال   )  ، (2.62)ي  و ي  ما    هتد  (،  57.و   ر    ع ار  
ال  أه  ا   و   ي  و     ر    و       لما  ا ك ز        ن  ا  لملان ا   خصا      ع ارة تلك   

ا  ،  اك  ا   يمبه  ك ا  كعا ي  و قا  أ اي    ك ت  إ  د  ُ نةر  أ   أ     ا   لمال    ه  إل   ف   
هت    دلا    ا  لمل ماا    عب   ا   اعزيز     ر ج،   ا    به      خصا      اك  اا    

و لد ها  و  د ر ا  لمعن ا و  ع ارة  ةخا ما  تيك    ،  هو  راا ا   و       دور    هر     "تيك   
دو لا " ا     هر     وهت      ري د  در    ت      ،  أه  ا    ور   ت   بع د    هر     يعيا 

و   ا   ب ر    و       ك ا  راا ا  هت    ،  تن  ا   خصا      اك  اا        أ   إل   يف     ر 
إا  ده    يملا      يا و       أ   اه  ا   ياا  ار  هت     ور،  اعزيز  ال   تركز  أ     جا    ه 

و     ز تقه    ا   كا ا   ع ارة    ا  ا    ،    نو و     ب   و در      هر        عام   بع      رج 
ي دع ي دور   خصا    اك  ا   وت    د  و لد ها   ا  ير    راا ا   و      رهني تنا ي  أ   " ر ااة 

وق   رك    ر إل  أه  ا ت وير  (  65.   ر    ع ار  )و   (2.54ي  و ي  ما   قو  )   أو  ييو " 
 ،وت     دور   خصا    اك  ا   يا   ر ر  ء ا  ت   ت تنا ي ير    راا ا    ر    و     

لمو ك ا  لم     ا ك ا   تنو   م  رة  أ   أ     ن  ا  لملان ا   خصا       ه  إل   يف     ر 
ال  كودة  ةخ  اا  لم   ا  بو       ا  إ  اي ي ي ا  نعيا    ز تقه    ا   كا ا    و     ،  ة    ا، 

"ال  بب ا  ةخ  ا  اك  اا ا ي ا عا    هر تو    ينا وريوت  ب ر  اا    ع ارة   عا رة و لد ها  
راا ا   ركل   )  ا   اعب    ةخ  ا   -  تبا   اص نا    -    و    رق،   -      ا   ي  ت ويي 

)و (  2.29)   ما      و يي   اك  اا ا(" إل 77.   ر    ع ار   وق   رك    ر  ت وير    (  أه  ا 
واماا    خصا       تبت      اكاا   و ق   لم    ،   لمناسج   باد   ا  مف ي   ااا     ا 
دوره       واعزيز  ت   اا    ر    و       لمو كلاا  ال   كمما   لاار ا      ا   اك  اا    

"ت وير ير    ، و     ز تقه  ة اد  افر و  خ   كا ا   ع ارة   مابعا و لد ها    ج     لمعاصر
و لم ار ا   عا ا  لم    ا   خ  ا   درد   رق  ا  ي ا   ء      ا  د  لمت    خصا    اك  ا   

  ا يف   إل  أ   (،  76.   ر    ع ار  )و (  2.16)   ما       و يي  و لم ار ا  لم   ا ال    ب  ه  "
ق    ي لاار ا     ا،  يند  يع   رورة  م   ب ا   ا    خصا      اك  اا     هت      وير 
ا وكلاودي  ك   ة  ب ند ت   ار ا ييو وياا أخرا     و كلاا  فيرا    ر    و              به وق ي

در  ا:  وقل   ر ه  بي     كني     هت     ع   وت دت   ا    أيو  ودر  ا    ، (2023)  أيو   ب    ، 
   و ا ودر  ا   ،  (2012)   ةجرو      ودر  ا  ، (2017)    نصر   أيو  ودر  ا،  (2016)وار       نصر

ودر  ا2019)  ،)Shahin (2022 )     و   اا  برؤيا  لمم   ب ا ك  علاا    ب اا        دا 
  لم عب ا بم ا   لم     ا.
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ي     و فرد  قايي  ب  ويي  إ  ا   ي ب     و      
  لم      . 
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الطلاب   التخفيف من مشكلات  في  الفرد  لدور اخصائي خدمة  افية  الرؤية الاستشر ا: محددات  تاسعا
افدين بجامعة الأزهر في ضوء التغيرات المعاصرة   الو

افية:  أ(فلسفة الرؤية الاستشر
    ر    و   و  ي ا عا    هر قوة  اا ا ياا  اره   در      هر أ ا  يب     . -1
   ر    و   و  ي ا عا    هر   و كلاو   فيرا   ع دة و ع  ة    يب     ء دا يصورة  -2

و و ك ا   ت      وطري م ا     ت ض    وخاصا  ةخ  ا  اك  اا ا      لا   لمماا ة    ما  ا 
 خ  ا   درد.
افية: ب(أهداف  الرؤية الاستشر

اعزيز دور خ  ا   درد        د        ة  فيرا    ر    و      ي ا عا    هر     و   
        ا  لمعاصرة ي ا   ا   م   ي  ةريا  لم ار ا    خ  ا   درد. 

افية:  ج(الأسس التي تقوم عليها الرؤية الاستشر
   نا    دوق  ةجا عا    هر وراا ا   و        ا    قو     و و    وقر ر ا  نة ا  ب     راا ا  -1

   و      ي ا عا    هر. 
   ز  ا   نةر   ب ر  ا.-2
   ا      ر  ا  لم     ا.-3
  لمع  اا   نةريا  لموكلاا ةخ  ا   درد    إطار  لم     ا  لمعاصرة.-4
   ركاا د  ي  لم ايبا و ت اهاا  ةخب      و   رؤيا  ا مفر   ا  لم ز  ا. -5

افية:   د(ممكنات تنفيذ الرؤية الاستشر
و    اكام    -1 و     فيرم    يا و       وكا عا   و  اه  ا   ا  كا عي توكد    هر   فري  

 ييو . 
ي

 أوا
شخص ا  -2 تنا ي  ورؤيم ا     كا عا    هر  ير ا ا  د ا   ب  وا  لمعن ا  تنة ،   تو ر  ناخ 

    ر   ا  ادي  ال  تنا ي  ةجلاود  لملان ا   خ بدا      ب     و ةخ  اا  لموكلاا  ب ر .
دور  -3 و  مفر    و  تبا   اص نا    ت  ا اا     و    رق،      وكد   عالم    و    عا ي    

  لملا      و كلام ا.
افية:   ه(الجهات المسؤولة عن تنفيذ الرؤية الاستشر

   با كا عا    هر.-1
   ا ا   نب اا  لمء دا  بو     . -2
    نا    عوا    ر  ا.-3
   د رة   عا ا  راا ا   و     .-4
 بب ا  ةخ  ا  اك  اا ا ي ا عا    هر ياةخا يا و  دصو     ابعا  لاا.-5

افية:  و(آليات تنفيذ الرؤية الاستشر
)ينا  وإقر ر    رر   :ت     ا ب ا إا  د   خصا    اك  ا   ي ا  و كه رق نا  لم ار ا  لملان ا -1

 . تينو وك ا  ةخ  ا  اك  اا ا(
 تنو   وت     أ ا  ه     ريه و   ن  ا  لملان ا ي    ت ء    ناته وإدر ا راا ا   و     .  -2
و لم ار ا:     ا          ز  ت   ا  -3 و    ريه  ) م   فا        ريه  بع ،  ا       ريه 

 لمعمير ا  ا ز    ا       عا ي       –  ر را  ا ز    ا    –   اباة  ا ز    ا    ، ا يز و  
 (.   و     
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      ر    و        و ير    راا ا   ف ا      ر ااة ت ص   ير        ت د ع  لممم      -4
و  ة  م  با  لإ  ت ص    يا و          تر      بعاد     ا  ا  ةخاصا  ر اد  اباد ،    لا  

  ب ر    و     . 
  رورة ت ن  ير    راا ا   و       ب     ا   عالم ا و   ب ا  لمعاصرة.  -5
يهطار        ا    -6 خ  ا   درد       عا ي      و       و   ا   ا    دن   خصا    تو    

 .  لمعاصرة )و  ة    عب    ا يز و  ، و   ا    ا    ند   ، و   ا  ار اد  اباد ، (
دا       -7 توا     ز  ت   اا  لمو كد     ال   خ  ا   درد  د    اباد ،   ت ريه  خصا   

  ب ر    و     . 
خ  ا   درد    ا ا  عا    -8 ف ي  لاار ا  خصا    ياةخب      باد          ةخ  ا  اك  اا ا    

  لم عا ب         ر    و     . 
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 : مراجع البحث
 
ا
 : المراجع باللغة العربية:أولا

(. رؤيا  م   ب ا   ن  ا  لملاار ا   رق  ا ةج اااا  2023أيو   ب  ،  اه       ا    لم به.)

 ةج ع ا  لمصريا    -   ر    ري ا  بف ا   ةجا   .   با  ةخ  ا  اك  اا ا

 . 212-173(،  2)77  خصا      اك  اا   ، 

( ار          ود.  ار ،  ن صر  و  تدء را  2016أيو   نصر،    ل         ود،   .)

و  ب         لمم د         ي    لمماا  ا  لماد ا  ك ع ا   ا   ةخ   ا  خ  اا 

ورؤيا  م   ب ا      نةور  ةخ  ا  اك  اا ا.   با  ةخ  ا      يه ب ا 

:   مز ك    .  116-47(،  56)8 اك  اا ا،  

http://search.mandumah.com/Record/783261 

رؤيا  م   ب ا    وير   ع ي     و        وط    عر  .  2017أيو   نصر،    ل     .)  .)

    اهرة:  لمي ه  ةجا     ة    . 

(.   د رة    يز و  ا ك  خي  2018أيو   ن ي، ها   أ     م  وا     ب ،  م ا ا     ر و .)

يا ا،   با   د رة   كا عا  ال   در  ا       ا  لمو كلاا  فيرا    ر    و     : 

 . 186-85(،  17)5 ةج ع ا  لمصريا  بز ي ا  لم ار ا و  د رة    عب   ا،  -  ز يويا

أيو  ة م .) هري    أ     خ  اا   راا ا  اك  اا ا  ب ر   2024أ   ،  ت      (.  عوقاا 

و    وا  اك  اا ا بب ا  ةخ  ا  اك  اا ا  كا عا   د و ،    -  و     .   با 

(34 ،)170-146 . 

ا    ا رو       واا ر،  أيو  ة         )  أ   ،       ت      2023  ج  .  (.  ت اهاا 

 لم ار ا  لملان ا    خ  ا   درد لمو كلاا  ا    ا  اب   لم   ا  ةج   ة   ا   ف ا   

:   مز ك    .  388-343(،  200)2،    با   ز ي ا.   ةجا   

http://search.mandumah.com/Record/1443459 

يا  هر   فري   ب عب    (.  2024   هر   فري .) يا  ر    و          ر     ا د   إ صا  

ق ي  ةجا         عا     ر ي     و ا  إل    عا     ر ي       2020/   2019 ةجا    

    نا    عوا    ر  ا،   د رة   عا ا  بو      و  ة    صا .    2024  /2023

ر ءا .) ياا ز     (.  2023يرير،   م    ا ز  ت   اا  لمو كلاا         ل     لاا     مت  

ي ا عا  لمبر  عود و    ص ي    ر ي     ا    ر    و       .   با    باد ،  

يالم  نا  لمنورة،    - ةجا عا    ر  ا  بعبو    ز يويا و اك  اا ا  ةجا عا    ر  ا 

(16 ،)155-186 . 

http://search.mandumah.com/Record/783261
http://search.mandumah.com/Record/1443459
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ي وا       ي  اك  ا        ا   2012 ةجرو   ،  اد ا ا    ةجو د.) (.   مفر    م   ي 

اي   و  عفرو :  م   ي  ةخ  ا  اك  اا ا       ف ا .  لملت ر    ول   ةخا ا 

 . 4028-3987،  9بب ا  ةخ  ا  اك  اا ا،  -   و ا  لم   ا  ة    ا، كا عا  بو  

و  درت  2012 ا  ،   ر      .) و   نا م ا   عالم ا       اا  (.    عب    ةجا     لمصر  

ي ا عا    اهرة.   ي علا     ر  اا   ز يويا  ال     ر    و       ت     ا  در  ا 

 . 400-277(، 75)19 م   ي   ز ي ا   عر  ا،  لمركز   عر    ب عب   و   ن  ا، 

و  درت:  2012 ا  ،   ر      .) و   نا م ا   عالم ا       اا  (.    عب    ةجا     لمصر  

ي ا عا    اهرة.   ي علا     ر  اا   ز يويا  ال     ر    و       ت     ا  در  ا 

 . 400-277(، 75)19 لمركز   عر    ب عب   و   ن  ا،  - م   ي   ز ي ا   عر  ا

.  و لمعاصرة      ب   ا   اك  اا ا    نةرياا      - اك  اا ا    نةرياا   (.2008.)أكر   حجا  ، 

 .و   فر   ب  ااا وه ا   ي  ا:    اهرة

(. رؤيا  م   ب ا  دو ر   ر اد    ر       نةور  لم ار ا  2024 رو ا، أ      ح  ا ات.)

بب ا  ةخ  ا   لمو كلاا          ا   ا اا.   با    عا ا  لخ  ا  اك  اا ا 

 . 425-391(، 36كا عا   د و ، )  - اك  اا ا و    وا  اك  اا ا

 لمي  ا    هريا    :   اهرة  .   هر    أ   اا   (.2011).ال  ص    ، وال    خداج ،      ا    لمنع  

 . و   و     ب فر ةجزيرة  ،  بز  ا

و  دو ،  اك   ااط .)  ا    ة      ا    ة ي      ء و   لمرت  ا  (.  2019خب ،      

رؤيا   ق ر:  كا عا  طر   ا نا     يا عا    لمت    ا  وارقم ا  يا   ريه  لم      

بب ا  ةخ  ا    مفر   ا     نةور  لم ار ا   عا ا     ةخ  ا  اك  اا ا .   با 

 . 470-434(، 15كا عا   د و ، )  - اك  اا ا و    وا  اك  اا ا

إير ه    م .) إ  ا   و  صده ،  ا     ر     ص د   إير ه    (. دور   فر كا  2020  م  و  ، 

أي اا  لملت ر    ول    ي ا عا    هر.    ج  ع ا     ي  فيرا    ب ا   و      

وت وير    عب   بب ا   ز ي ا  -  مادت:   فر كا   ج  ع ا  وت ار ،  در  اا 

 . 188-144، 1كا عا    هر،  -يا  اهرة

داا .) يقلا     ي      ا،     و    رق،        عب    2021  فري ،  تصور   ز ،   ي قا   .)

(،  8)91كا عا  وهاج،    -و       د     و  رؤيا  صر   رق  ا.   با بب ا   ز ي ا

2638-3595 . 

(.   تبا   اص نا   وت    اتد       عب     عال .   جبا  2021 ع ا ، أ ا   ا      ادر     .) 

 .23-1(، 4)82  ز يويا  نب ا   ز ي ا بموهاج، 
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كاير  م .) إ  ا   لمو كلاا  فکبا   هجرة       فرا ا  (.  2019 و ا ،  رؤيا   مفر   ا 

 ةج ع ا  لمصريا   خصا        -.   با  ةخ  ا  اك  اا ايا ج     لمصر  

 . 411-351(، 1)61 اك  اا   ، 

 (. أ ا  ه    ر  اا  لمم   ب ا.    اهرة: د ر    ا ورد    عب  ا. 2008اا ر، طار .)

إير ه  .) ياةجا عاا  لمصريا  2020ا     فا  ، هن  ك ا   بعع  فيرا    ر    و        .)

يالمنصورة،   بب ا   ز ي ا  در  ا       ا.   با  -1057(،  5)109وك د ا  و كلام ا: 

1088 . 

أ ا            ر .) خ  ا  (.  2021ا      ادر،  ف ا ا   قر       اي ا               و ج 

 ةج ااا  ب  د        ة  فنبا  ع    عرقاا  اك  اا ا  ب ر    و       

و    وا  اك  اا اي ا عا   د و  بب ا  ةخ  ا  اك  اا ا  ب ر  اا    -.   با 

 . 237-211(، 23كا عا   د و ، )

أ ا            ر .) خ  ا           (.  2021ا      ادر،  ف ا ا   قر       اي ا       و ج 

قبا     ب  د   ةج ااا   يا   ا ا  لمصريا        ة  فنبا   ر    و        ب  و   

و    وا  اك  اا ا    د و .  ي ا عا بب ا  ةخ  ا  اك  اا ا  ب ر  اا    -  با 

 . 286-263(، 23كا عا   د و ، )

 . ي و   ا ر  :   اهرة  . أ ا  اا  لم ار ا    خ  ا   درد (.2011.)هفا       ، ا     ج   

ا     وها      .)  إ  ا   و  باد ، :  2019ا  د،  و   اا    ي       ا    (.    ر    و      

و ةخاصا.   با         عب،       بعع  ةجا عاا  ة نو  ا  در  ا       ا    

 (.20)4 لآد  ، كا عا ا     ا، 

 ةرياا خ  ا   درد  لمعاصرة وقءا ا    (.1993.)ال          م    ،    و      د ا،  ، اا  ا  

 .  ي  ا ا     ا :   اهرة .  ج      عر  

طار         ح .) و ةجرل ،  ال   ال   ا    لمنع   و   ي    2022ا ر،  (.     ي     ند    

ا نا       ر    بعع  لم     ا      وكر   ا      و    ا       و    اك  ا   

 . 91-49(، 196بب ا   ز ي ا، ) -كا عا    هر -  و      ي ا عا    هر.   با   ز ي ا

(. بعع  2023  ح ، أ    ك ا       و ب  ،  م     ار  م   و   ادر ، إير ه   ص ق .)

ينب ا   و  باد   ا  ب ر    و          ر با    ر  اا   عب ا   لمفيرا   د ريا 

"در  ا       ا".   با   ز ي ا يا  اهرة  كا عا    هر  ين    كا عا    هر،    -  ز ي ا 

5(197 ،)239-283 . 

وألما ،        م    رج.   ا    لم صود  و صار،  ا         الله  ا    هاد   إق ا    ،      

(.  فيرا    ر      ن      و      إل   صر    اي     ا: در  ا       ا.  2022)

 . 48-11(، 137)29 لمركز   عر    ب عب   و   ن  ا،  - م   ي   ز ي ا   عر  ا
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و ا   ال   (.2015.)      د  ،     وص     – ةج لاوريا   عر  ا   موريا    .     صا    وصد  

 .  ركز   ي ا    باد ، د فت: 

كب      .) بب    رؤيا   مفر   ا    م      دااي  اك  ا    ب ر ه     2018  نو ر ،   .)

 .16-3(، 7)1ض ا ا    ن ر.   جبا   عب  ا  لخ  ا  اك  اا ا، 

  ر.    اهرة: د  اك  اد  اب         لمعاصرة     نةريا(.  2000.)ك ا     زياا،و   ير ه  إ  طبعل     د ،

 . و   فر  ب  ااا  ريه

اصا       .) أ     أ     اعزيز    و  ت   باد ،   2021    ،  دور    ف ا  ةج اا ا      .)

أ و  .   با  ي ا عا  ال     ر    و       در  ا     ا         ر    و     : 

 . 499-537(،  25كا عا   د و ، ) -بب ا  ةخ  ا  اك  اا ا و    وا  اك  اا ا

إير ه  .) ا     د ا،  ر ا  اعزيز     و    رق،   بنةا   2022    ،  إد رة     اا     دور   .)

بو      أفنا   ه لا     ر ا    19   عب ،   وأاءا   وكلاا  ةر    ر    لمم       

يالم بيا   عر  ا   معود ا.   جبا   عب  ا  ب ر  اا     اريا   خا    كا عا  لمبر 

 . 970-922(،  2)13و    ئ ا، كا عا قناة   مو ا، بب ا     ارة يا   اا ب ا، 

و ا         ح .) ك وة  اا ا     ةجا عاا  لمصريا:  2024 ص د ،  (.    ر    و   و  

 . 552-481(، 2)27كا عا  لمنصورة،  -در  ا ت ب ب ا.   با ت وير   د    ةجا   

وا     ر   ،  م  ا   ا    لمع    و ص د ،  و    او ا  اك   لم ا    نصور، 

در  ا  2021 م  .) ي ل ماا    عب     عال :  كت     ر     و      (.    اا 

و  ندم ا،   كا عا   د و   بعبو    ز يويا  وألما  ا.   با  ي    صر  (،  15)15  ار ا 

1117-1158 . 

(.  ة اكاا   ندم ا و اك  اا ا  ب ر    و      ك   به  2015 صر، ا  ا           .)

كودة    عب    ةجا          هر.   جبا   عب  ا  لخ  ا  اك  اا ا   -     ت 

 . 60-46(، 2)1بب ا  ةخ  ا  اك  اا ا،   -در  اا و  وا ت     ا، كا عا أ  و 

اق   .) ا    ة ب    إ  ا   دن   و  ا ج  2022  لافا ، ،  رؤيا  م   ب ا    وير    خي   .)

 لم ار ا   عا ا  لخ  ا  اك  اا ا      ا    ا ا    قلا       بوا.   جبا   عر  ا  

-95(،  22 لآد   و   ر  اا    ما  ا،  لمل ما   عر  ا  بز ي ا و  عبو  و لآد  ، )

146 . 

 .د ر   عب   ب ر    :ي  وا .قا وت  لمورد (.1996.)   عب ن ،  ن  

   . ي  ا   نا  :ي  وا  . عج   ص ل اا   عبو   اك  اا ا (.1993.) و ، أ     ب ي 

ا    ةخا ت     ا و لم ار ا   ع ب ا  (.2012.)د د ،  تنة     ج     لمنهج ا  .  طري ا 

 . لمي ه  ةجا     ة      ا ين ريا:

 .  لا لا   عا ا  فلو   لم اب        ا :   اهرة . عج    ب ا   عر  ا (.2011.) لمعج    وك ع
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ي ل  لا  و ق     (.1996.)    عود،  ةجوهرة   ةخ  ا  اك  اا ا      وط    عر     معود  

 .  ع  نا   ب  ااا و   فر :  ريا  .اعب  لاا،    ب اا توا دلاا

 لمي ه    :   ين ريا  . لملاار ا  لملان ا   خصا    اك  ا    (. 2005).  صا  ،          و  

   . ةجا     ة    

 لم ار ا  لملان ا  رت اد  ا   ا      خ  ا   درد      ت    (.2013.)ا     رد صاير،  ا    ة    

  عب،     ول    مادت       و  ت     ة  اة  ةجا ع ا  ب ر    و     .  لملت ر 

بب ا  ةخ  كا عا  بو  ،  وت وير   عفو   اا،   ا و  عفرو   لخ  ا  اك  اا ا 

 . 5005-4923(، 13 اك  اا ا، )
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