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دور الحملات الإعلامية الصحية في تقبل الجمهور المصري 
طيف اضطراب  :للاضطرابات العصبية في إطار السياق المقدم

 نموذجًا ASDالتوحد 

  * سارة احمد يسن محمد أبو السعودد. 
 ملخص الدراسة:

سعت الدراسة إلى شرح دور الحملات الإعلامية التي تقوم بها وزارة الصحة والسکان 
مليون صحة )مبادرة رئيس  100المصرية في التوعية الصحية وذلك بالتطبيق على حملة 

الجمهورية لدعم الصحة النفسية "مبادرة طيف التوحد"( ودورها في إمداد الجمهور العام 
ض اضطرابات الصحة العقلية وزيادة الفهم بها، كما تهدف بالمعلومات الصحية حول بع

الدراسة تقييم فاعلية الأنشطة الاتصالية للحملات الإعلامية الصحية ورصد التأثيرات 
الوجدانية والمعرفية والسلوكية الناتجة عن التعرض لمحتوى هذه الحملات، ومن ثم دراسة 

ات النفسية والعصبية في إطار سياقات مدى قبول الطبيعة الطبية أو الوراثية للاضطراب
 التواصل لوضع السياسات الاتصالية المناسبة للتوعية الصحية. 

لمناقشة   على منهج المسح Descriptive Methodاعتمدت هذه الدراسة الوصفية 
المتغيرات بهدف تحديد دور الحملات الإعلامية في توعية الأمهات التي لديها أطفال تتراوح 

أشهر حتى عامين ونصف( للكشف والمتابعة الخاصة بأطفالهم منذ  6ن سن )أعمارهم م
المراحل العمرية المبكرة،، وتم تطبيق الاستبيان على عينة من أمهات الأطفال في هذه 

مفردة تم تجميعها من خلال مراكز التربية  والاحتياجات  400المرحلة العمرية مكونة من 
واضطرابات النطق والكلام ومقر مديرية الشئون الخاصة ومراكز التأهيل التخاطبي 

 الصحية ببني سويف..

من المبحوثين يتعرضون  %38.75توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها؛ أن 
للحملات الإعلامية التي تتضمن المبادرات المجتمعية بصورة دائمة، كما أكدت على أن 

واقع التواصل الاجتماعي كمصدرٍ أساسي أغلب المبحوثات )عينة الدراسة( اعتمدن على م
يليها مباشرةً موقع وزارة %97.25من مصادر المعلومات عن طيف التوحد بنسبة بلغت 

الحملات الإعلامية الخاصة الصحة والسكان عبر الإنترنت، وكشفت نتائج الدراسة أن 
أن الحملة في بمبادرة طيف التوحد كان لها تأثيرات وجدانية على المبحوثات تمثلت أهمها 

زادت من شعور المبحوثات بالمسئولية الاجتماعية تجاه الأطفال كأقوى تأثير وجداني تركته 
(، وكشفت النتائج عن أن أغلب الحملات الإعلامية الخاصة 91في نفوسهن بوزن نسبي )

بطيف التوحد أثرت على سلوكياتهن وعلى رأس هذه التأثيرات؛ أن الحملة منحتهم القوة 
 عة للتوجه إلى مراكز التربية الخاصة والتأهيل النفسي للاطمئنان على أطفالهن.والشجا

  الكلمات الدالة:
 .اضطراب طيف التوحد، متلازمة أسبرجر، الحملات الإعلامية، السياق

                                                           
 جامعة القاهرة -كلية الإعلام  -الصحافة دكتوراة فى * 
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The Role of Health Media Campaigns in the Egyptian Public's Acceptance of 

Neurological Disorders in the Context Presented: Autism Spectrum Disorders 

as a Model 

Dr. Sara Ahmed Yassin Mohamed  Abodelsoad* 

Abstract: 

The study sought to explain the role of media campaigns conducted by the Egyptian 

Ministry of Health and Population in health awareness, applying it to the 100 Million 

Healthy Lives campaign (the President's initiative to support mental health, the 

Autism Spectrum Initiative), and its role in providing the general public with health 

information about some mental health disorders and increasing their understanding. 

The study also aimed to evaluate the effectiveness of communication activities of 

health media campaigns and monitor the emotional, cognitive, and behavioral effects 

resulting from exposure to the content of these campaigns. It then aimed to examine 

the extent to which the medical or genetic nature of mental and neurological 

disorders is accepted within communication contexts to develop appropriate 

communication policies for health awareness. This descriptive study relied on a 

survey approach to discuss variables, with the aim of determining the role of media 

campaigns in raising awareness among mothers with children aged 6 months to 2.5 

years regarding early detection and follow-up of their children. The questionnaire 

was administered to a sample of 400 mothers of children in this age group, collected 

through special education and needs centers, speech and language rehabilitation 

centers, and the headquarters of the Beni Suef Health Affairs Directorate. The study 

reached a number of results, the most important of which are: 38.75% of the 

respondents are constantly exposed to media campaigns that include community 

initiatives. It also confirmed that most of the respondents (the study sample) relied 

on social networking sites as a primary source of information about the autism 

spectrum, at a rate of 97.25%, followed directly by the Ministry of Health and 

Population’s website. The study results revealed that the media campaigns related to 
the autism spectrum initiative had emotional effects on the respondents, the most 

important of which was that the campaign increased the respondents’ sense of social 
responsibility towards children as the strongest emotional effect it left in their souls 

with a relative weight (91). The results revealed that most of the media campaigns 

related to the autism spectrum affected their behaviors, and at the forefront of these 

effects was that the campaign gave them the strength and courage to go to special 

education and psychological rehabilitation centers to check on their children. 

Keywords: Autistic Spectrum Disorders, Asperger syndrome, media campaigns, 

context. 
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 :مقدمة الدراسة
أضحت الحملات الإعلامية أحد أهم وسائل التوعية المجتمعية لمختلف القضايا في جمهورية 

الحياتية؛ ما يؤدي إلى  مصر العربية والتي تستهدف توظيف التكنولوجيا الحديثة في المناحي
 تثقيف الجمهور العام وتوعيتهم ومن ثم المشاركة في المبادرات المجتمعية لتحقيق التنمية.

وتعتبر الحملات الإعلامية للتوعية الصحية من المجالات البحثية المهمة التي يفرُد لها اهتمام 
الأشخاص من القضايا خاص في المجتمعات نظرًا لأن الإسهام في تنمية الوعي الصحي لدى 

المهمة التي تحتل مكانة كبرى لجميع الأفراد في المجتمعات، وتعود أهمية الحملات 
الإعلامية كمجال للدراسة إلى الجمع بين كلّ من الاتصال الشخصي والاتصال الجماهيري، 
ويؤكد العلماء على مدى الأهمية التي تحظى بها الحملات الإعلامية للتوعية الصحية لدى 

  .1الجماهير، حيث تتصل مباشرةً بصحة الإنسان، والتي تحظى باهتمام الفرد الأول في حياته
ركزت الحكومة المصرية في العديد من المبادرات المجتمعية على توعية كافة شرائح 
المجتمع لاسيما فئتي المرأة و الشباب شاملة بذلك العديد من المجالات مثل مبادرة دعم صحة 

ية وتقديم خدمة الكشف من أمراض أورام الثدي والضغط والسكر والسمنة المرأة المصر
والصحة الإنجابية رافعةً شعار " الست المصرية هي صحة مصر"، ومبادرة فحص المقبلين 
على الزواج، و مبادرة صحتك سعادة  لدعم الصحة النفسية وتعزيزها والتي تتضمن عدة 

مكافحة وعلاج إدمان  -و علاج الإدمان مكافحة -محاور )مسح طيف التوحد للأطفال
-الدعم النفسي لكبار السن  -الدعم النفسي للسيدات الحوامل  -استعمال الألعاب الإلكترونية 
الدعم النفسي لمرضى الأورام  -مسح شامل للاكتئاب والقلق  -دعم ذوي الأمراض المزمنة 

 السرطانية(.

كحملة " دي لا شقاوة ولا إهمال دي فرط  إضافةً إلى العديد من الحملات الصحية الأخرى
أكتوبر  31إلى  25حركة ونقص انتباه"  للتوعية باضطراب فرط الحركة ونقص الانتباه من 

، وحملة "معاك 2021سبتمبر  21،  وحملة "مش هتنسانا" للتوعية بمرض الزهايمر 2020
ة الإدمان وأضراره للنور" للاستشارات النفسية، وحملة "عيدّ من غيرها" للتوعية بخطور

وتصحيح المفاهيم الخاطئة المتعلقة بالتعاطي، إلى جانب حملة "تقدر من غيرها" لتوعية 
المراهقين بمخاطر الإدمان، وحملة "آن الأوان" للتعرف على الأمراض النفسية كالفوبيا 

 والهلاوس والفصام والاكتئاب والضلالات.

على كيفية توظيف الوسائل الإعلامية وتفعيلها من هنا تأتي أهمية هذه الدراسة في التعرف 
في المجتمع المصري من خلال التعرف على دور الحملات الإعلامية الصحية في نشر 
الوعي الصحي ومن ثم معرفة مدى تقبل الجمهور المصري للاضطرابات 

نموذجًا( وتسليط الضوء على مثل هذه القضية   ASDالعصبية)اضطرابات طيف التوحد 
 إيجاد سبل تفاديها والوقاية منها أو حتى الحد من انتشارها ". من أجل

 مشكلة الدراسة

تشُير إحصاءات منظمة الصحة العالمية إلى أن معدل المصابين بالتوحد حول العالم آخذ في 
الازدياد المستمر، إذ تشير التقديرات الحديثة إلى أن متوسط معدل الانتشار العالمي يبلغ 
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طفلًا مصاب باضطراب طيف  160ذلك أن طفلًأ واحداً من كل  ، ويعُني62/10000
التوحد، وتشكل هذه التقديرات رقمًا متوسطًا، إلا أن بعض الدرسات العلمية أعطت معدلات 

 .(2)أعلى بكثير

إن أغلب نسب انتشار اضطراب طيف التوحد نجدها في البلدان المتطورة التي لديها قواعد 
مرتفعة الدخل، ففي البلدان المتطورة تصدر الإحصائيات عن بيانات واسعة وهي بلدان 

هيئات ومجالس ومراكز بحوث علمية ذات صلة وثيقة باضطراب طيف التوحد، ورغم 
اختلاف هذه النسب بين دولة وأخرى، إلا أنها تعكس مدى تقدم تلك الدول بمجال التشخيص 

ول تقدم مساعدات مالية والكشف عن اضطراب طيف التوحد، بالإضافة إلى أن بعض الد
لأسر الأطفال التوحديين مما ساهم بزيادة القدرة على تشخيص هذا الاضطراب، وبالتالي 
توثيق الحالات بدقة، إلا أن هذه الأمور غائبة في الوطن العربي، حيث لا يوجد إحصائيات 

ب رسمية عن أطفال التوحد، إنما بأفضل الحالات هي تقديرات نظرية تعتمد على النس
العالمية، بحيث  يتم إسقاط تلك النسب العالمية على البلدان العربية أو البلدان النامية، وهذا 
الأمر ينطبق على مصر، حيث لم تجُر أي إحصائية علمية موثقة حول نسب انتشار 
اضطراب طيف التوحد إنما ما هو موجود فهو عدد الأطفال المسجلين بالمراكز والجمعيات 

  .(3)الرقم لا يعكس واقع انتشار اضطراب التوحد في المجتمع المصريالأهلية، وهذا 

هذه  وتمثل .4طفل من التوحد في العالم 100وتشير التقديرات إلى معاناة حوالي طفل من كل 
التقديرات رقماً متوسطاً ويختلف معدل الانتشار المبلغ عنه اختلافاً شديداً بين الدراسات. ومع 

سات المضبوطة جيداً بمعدلات أعلى بكثير، ما أدى إلى أهمية ذلك، أفادت بعض الدرا
 الاهتمام بصحة الأطفال النفسية متمثلة في حملات التوعية الإعلامية.

كما كان من الضروري رصد المعرفة المتكونة لدى الجمهور المصري جراء تعرضه 
للحملات الإعلامية المقدمة من وزارة الصحة المصرية عبر وسائل الإعلام المختلفة فيما 
يخص طيف التوحد ومن ثم معرفة مدى تقبله لهذا الاضطراب، وبالتالي تتبلور المشكلة 

مستوى المعرفة والقبول لاضطراب التوحد لدى الجمهور  البحثية في معرفة العلاقة بين
المصري وبين تعرضه للحملات الإعلامية الخاصة بوزارة الصحة عن هذا النوع من 

 الاضطرابات العصبية.   
 :أهمية الدراسة

  :الأهمية النظرية

 -أحد مكونات النظام الاجتماعي -ترجع أهمية الدراسة إلى كونها تتناول الأطفال .1
وتركز على تنشئته بصورة سليمة نظرًا لأن هذه التنشئة تشكيل شخصية الطفل 

 لسنوات عديدة من حياته باعتبارها مرحلة حاسمة في بناء شخصيته.

أهمية التربية الإعلامية من خلال وسائل الإعلام المتنوعة التقليدية والجديدة التي  .2
وتغيير السلوك تجاه المشكلات  تمتلك إمكانيات حديثة لتعزيز الوعي وتشكيل الاتجاه

 العصبية كاضطراب التوحد.

بالرغم من كثرة الدراسات والبحوث التي تناولت القضايا الصحية إلا أن  .3
 الاضطرابات النفسية تحديداً تحتاج إلى مزيد من البحث والدراسة.
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 :الأهمية العملية والتطبيقية

في التغلب على  أهمية توعية الأمهات المصريات بدور الحملات الصحية .1
الاضطرابات العصبية التي قد تصيب الأطفال وطرق الوقاية منها في المجتمع 

 المصري.

أهمية مساعدة وإمداد المسؤولين عن تخطيط الحملات الإعلامية الصحية وتنفيذها  .2
 بطرق علمية بنتائج هذه الدراسة بما قد يسهم في نجاح الحملات.

الشهور الأولى لوقاية المجتمع من خطر  أهمية التشخيص المبكر للأطفال منذ .3
الاضطرابات العصبية، لما له من تأثير على التنمية المجتمعية الشاملة ، والحد من 

 استنزاف الموارد الاقتصادية وثقل كاهل الدولة في مجال التكفل والعلاج.

الإسهام في تثقيف وتوعية الآباء باضطراب طيف التوحد وفهم طبيعته، ومن ثم  .4
 ل اتجاه التعامل معه وتقبله.تعدي

عدم قدرة الأسر المصرية على تحمل أعباء الحياة في ظل الظروف الاقتصادية  .5
 العالمية، ومن ثم تحمل الاضطرابات النفسية وتبعاتها.

 :أهداف الدراسة

تسعى الدراسة إلى الكشف عن دور حملات التوعية التابعة لوزارة الصحة المصرية في  
تقبل الرأي العام المصري لواحداً من الاضطرابات العصبية "اضطراب طيف التوحد" 

 وينبثق من هذا الهدف الرئيس أهداف فرعية أخرى كما يلي:

الرئاسية وحملاتها التعرف على مدى متابعة الأمهات المصريات للمبادرات  .1
 الإعلامية.

الوقوف على أوجه استفادة الأمهات المصريات من المعلومات المُقدمة في الحملات  .2
 الإعلامية والمبادرات الرئاسية.

معرفة مضامين الحملات الإعلامية الخاصة بوزارة الصحة المصرية المتعلقة  .3
 بالصحة النفسية.

 تحقيق التوازن الاجتماعي. إلى أي مدى تساهم الحملات الإعلامية في  .4

 قياس مدى تفاعل عينة الدراسة مع حملات التوعية الصحية. .5

التعرف على التأثيرات المعرفية والوجدانية والسلوكية الخاصة بأفراد العينة أثر  .6
التعرض لحملات التوعية الصحية عبر قنوات الإعلام الجديد المتنوعة وتأثيرها 

 المجتمعي.

راتيجيات الاتصالية الفعالة في تقديم الحملات الإعلامية رصد الأساليب والاست .7
 الخاصة بالمبادرات المجتمعية.
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 :الدراسات السابقة

 تقُسم الدراسات السابقة إلى محورين:

 المحور الأول : الدراسات التي تناولت الحملات الإعلامية التوعوية بشكلٍ عام : 

التي تناولت المبادرات المجتمعية والحملات المحور الثاني: المحور الثاني: الدراسات 
ة: الإعلامية الصحية   بصفةٍ خاصَّ

  :المحور الأول : الدراسات التي تناولت الحملات الإعلامية التوعوية بشكلٍ عام

 (حملات التسويق الاجتماعي والتوعية من مخاطر 2024دراسة عذراء جبار حسن ،)
للموقع الإلكتروني لوزارة التربية المخدرات على المراهقين: دراسة تحليلية 

هدف هذا البحث التعرف على حملات التسويق الاجتماعي ودورها في :(5)والتعليم
التوعية الإعلامية من مخاطر المخدرات على الفئة المراهقين في المجتمع العراقي، من 
خلال تحليل الموقع الإلكتروني لوزارة التربية. و لغرض تحقيق هذا الهدف فقد 

مة في أساليب البحوث الوصفية عن استخدمت الباحثة المنهج المسحي أحد المناهج المه
طريق تحليل منشورات الموقع الإلكتروني في وزارة التربية وتحديد أهم الأنشطة 
الاستراتيجيات الاتصالية المعتمدة في الحملات التوعية. وتشكل مجتمع الدراسة بإطاره 

الزمنية  المكاني والزماني في الموقع الإلكتروني الرسمي لوزارة التربية وتحددت المدة
واستخدمت الباحثة  30/5/2024إلى  1/3/2024الخاصة بتحليل المضمون للمدة من 

أسلوب الحصر الشامل لمحتويات الموقع الإلكتروني وما تضمنه من استراتيجيات 
وأنشطة وفعاليات إعلامية وخدمية وتوصلت الباحثة إلى جملة من النتائج المهمة 

استخدام الاستراتيجيات المعتمدة في حملات أبرزها: أن هُناك اختلاف واضح في 
التسويق الإجتماعي الإلكترونية من حيث النوع والعدد والنتائج العلمية، وتمكنت وزارة 

( استراتيجيات من 8التربية العراقية من خلال موقعها الإلكتروني من استخدام )
ص بالوزارة (، قدم الموقع الإلكتروني الخا%57.14( استراتيجية وبنسبة )14أصل)

مجموعة من الخدمات الإلكترونية للمستخدمين من الجمهور للدلالة على فاعلية 
 الوزارتين في ظل مكافحة المخدرات. 

 ( دور الحملات الإعلامية الرقمية في توعية 2024دراسة عذراء علاوة عيوا ،)
اسة الشباب السعودي من ظاهرة الاحتيال المالي: حملة "خليك حريص" أنموذجاً: در

سعت الدراسة لمعرفة دور الحملات الإعلامية الرقمية في توعية الشباب  :(6)ميدانية
من ظاهرة الاحتيال المالي من خلال التركيز على حملة خليك حريص، وذلك في ضوء 
نظرية التماس المعلومات ونظرية ثراء الوسيلة وكذلك نظرية التسويق الاجتماعي. 

ماد على المنهج المسحي بشقيه الكمي والتحليلي، أما ولتحقيق مقاصد البحث تم الاعت
لجمع البيانات الميدانية فإجراءات الدراسة تطلبت الاطلاع على منشورات اتحاد البنوك 
السعودية للتعرف على حملة خليك حريص وكذلك تم تصميم استمارة استبيان إلكتروني 

من مدينة جدة، توصلت شابا وشابة  535وُزع على عينة قصدية بلغ عدد مفرداتها 
الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها : أن للحملات الرقمية دورًا مهمًا في التوعية من 
ظاهرة الاحتيال المالي، حيث يتابع الشباب هذه الحملات عبر مختلف المنصات الرقمية 



 2025يوليو/سبتمبر الدولي الثلاثين لكلية الإعلام/جامعة القاهرةالمؤتمر العلمي عدد خاص ب 3ج  92العدد  –المجلة المصرية لبحوث الإعلام 

1193 

التي من أهمها شبكات التواصل الاجتماعي، كما خلصت الدراسة إلى أن تفاعل الشباب 
نشورات حملة خليك حريص يغلب عليه الطابع الإيجابي وهذا نتيجة تعدد أوجه مع م

 ثراء هذه الحملة. 

 (التعرف على اتجاهات الجمهور المصري نحو 2022دراسة أسماء عشري محمدين ،)
حملات التوعية الإلكترونية بالمبادرات المجتمعية الحكومية "دراسة 

المسح بشقه الميداني في التطبيق على عينة اعتمدت الدراسة على منهج :(7)ميدانية"
عشوائية بسيطة من الجمهور المصري المُستخدم لوسائط الإعلام  الجديد من خلال 

مفردة من جميع أنحاء  300استمارة استقصاء إلكترونية، حيث بلغ حجم العينة 
جمهورية مصر العربية، وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها؛ أن أهم 

سباب اهتمام أفراد العينة بمتابعة المبادرات المجتمعية عبر الإنترنت هو التعاطف مع أ
و انحراف معياري  4.40الآخرين، حيث جاء في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي بلغ 

، وفي المرتبة الثانية جاء معرفة معلومات عن الخدمات المختلفة، كما 0.700بلغ 
ات المجتمعية المختلفة لتوفير سبل العيش الطيبة أوضحت الدراسة إسهامات المبادر

للفئات المختلفة من أفراد المجتمع المصري، كما وفرت المبادرات المجتمعية الوعي 
بأهمية توافر الدور الشبابي ضمن مؤسسات المجتمع المختلفة بالإضافة لإسهام تلك 

ي تحسين الصورة المبادرات في تطوير برامج توعوية للعلاقات العامة بشكل أفضل ف
 حول المؤسسات المصرية المختلفة.

 ( دور الحملات الإعلامية في التصدي 2022دراسة كريمة كمال عبد اللطيف الشام ، )
هدفت إلى قياس  :8مبادرة اتحاد بنوك مصر نموذجًا –لاختراق الخصوصية الرقمية 

بنوك مصر( مدى تأثير واستجابة وتفاعل الجمهور مضمون الحملة )مبادرة اتحاد 
وتنتمي هذه الدراسة إلى البحوث الوصفية واعتمدت على منهج المسح الإعلامي، وتم 

مفردة من عملاء البنوك  352تطبيق الدراسة على عينة عشوائية طبقية قوامها
المصرية، وتوصلت إلى مجموعة من النتائج أهمها أن تكرار عرض الإعلان خلال 

في البرنامج الواحد أثر على مدى تذكر الجمهور الفاصل بين الفقرات التليفزيونية 
لمضمون الحملة، كما ساهم موقع اليوتيوب وعرض الحملة على مواقع التواصل 
الاجتماعي المختلفة في سرعة انتشارها، كما أدى استمرار بث الحملة وعرضها مع 

جمهور إرسال رسائل تحذيرية دورية للجمهور أدى إلى نجاحها، وزيادة تأثيرها على ال
 بتغيير السلوك أمام الاختراقات والاحتيال.

 ( الحملات الإعلامية عبر موقع يوتيوب: آليات الفعالية 2021دراسة داوود شميسي ،)
هدفت الدراسة رصد تأثير دخول تقنيات الفيديو الرقمي الترويجي  :9التقنية والتسويقية

على بعض مراحل هذا النشاط الاقتصادي وعلى تفاعل الجماهير معه، وكذلك بيان 
كيفية الاستفادة من الميزات التقنية لموقع اليوتيوب وعروضه التسويقية والربط الشبكي 

وقت المناسب، وتوصلت الدراسة الذي يتيح تحقيق التأثير المرغوب للحملة في ال
لمجموعة من النتائج أهمها وجود فروق بين الحملات الإعلامية التقليدية والحملات 
الرقمية وفقًا لما تقتضيه الخصائص التقنية لموقع اليوتيوب وسمات جمهوره وكذلك 

 ليدية.وجود العديد من الآليات التي من شأنها زيادة فعالية الحملات الرقمية عن تلك التق
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  دراسة  برادلي وآخرونBradley et.al  (2020 تأثير حملات التسويق ،)
الاجتماعي على تناول السكريات من قبّل الأطفال وآراء الوالدين حول الحد من 

 :(10)استهلاك الأطفال

  استهدفت الدراسة تحديد ما إذا كانت الحملة فعالة في تغيير السلوك الغذائي، وكذلك
بكمية السكريات في الأطعمة  والمشروبات وتشجيع الآباء على تقليل زيادة الوعي 

أطفالهم السكريات، ومن نتائج الدراسة انخفاض نسبة السكريات بشكل ملحوظ أثناء 
جم  6.2القيام بحملات التسويق الصحي بعد عام واحد من انطلاق الحملات بإجمالي 

لدى أطفالهم كان للعوائق الاجتماعية  يوميًا بالرغم من رغبة الآباء في تقليل السكريات
دورًا فعالًا في عرقلة جهود التغيير ولم تستمر حركة تقليل تناول السكريات لفترة 
طويلة. ضرورة تحسين وتثقيف المستهلك بشأن أنواع مختلفة من السكريات عن طريق 

 الإعلانات والملصقات للتقليل من تناولها.

 قياس فاعلية تويتر في الحملات  (2020جاج )دراسة بندر عويض الجعيد، نهمة ع ،
استهدفت الدراسة قياس  :(11)الإعلامية التوعوية المناهضة للعنف ضد المرأة السعودية

فاعلية وتأثير موقع تويتر كأداة تقنية تستخدم في تنفيذ الحملات الإعلامية التوعوية 
د الدراسات الوصفية المناهضة للعنف ضد المرأة في السعودية،وتعد هذه الدراسة أح

التي اهتمت بجمع بيانات كمية لتحليل العلاقة بين متغيرات البحث باستخدام صحيفة 
استقصاء إلكترونية موجهة لمجتمع جامعة الملك عبدالعزيز في جدة، وبلغ حجم العينة 

مفردة، وتوصلت لمجموعة من النتائج أهمها أهمية المواءمة بين مبادرة رؤية  211
شطة الإعلامية التوعوية المناهضة للعنف ضد المرأة وضرورة تفعيل والأن 2030

استخدام التقنيات الرقمية في تنفيذ حملات وبرامج التوعية الإعلامية مع تطوير مواقع 
الإنترنت لمواكبة مسار تمكين المرأة في المجتمع السعودي، وكذلك يعد الإنترنت أهم 

 والاجتماعية بين أفراد الجمهور السعودي.وسيلة إعلامية لمتابعة القضايا الصحية 

 (2020دراسة رشا عبد الرحيم مزروع، منيرة مساعد السعيد) دور حملات التسويق ،
الاجتماعي في وسائل الإعلام الإلكترونية في بناء مفهوم المسؤولية المجتمعية تجاه 

الاجتماعي هدفت الدراسة التعرف على دور حملات التسويق  :(12)الجمهور المصري
في وسائل الإعلام الإلكترونية في بناء مفهوم المسؤولية الاجتماعية لدى الجمهور 
السعودي من خلال رصد أهم أنواع تلك الحملات والتعرف على القيم الاجتماعية التي 
تتضمنها ومدى معرفة الجمهور السعودي بمفهوم المسؤولية الاجتماعية، وكذلك 

مفردة من الجمهور السعودي من الذكور والإناث  107قوامها مبادئها وتم اختيار عينة 
واعتمد الباحث على الدراسة الوصفية واستخدمت أداة الاستبيان لجمع بيانات الدراسة، 
وتوصلت الدراسة لمجموعة من النتائج كان من أهمها وجود علاقة بين حملات 

ة في كل حملة، وجود التسويق الاجتماعي وأهم الاستراتيجيات الإقناعية المستخدم
المجتمعية التي تركز عليها   علاقة بين حملات التسويق الاجتماعي وأبعاد المسؤولية

كل حملة، كما جاءت الحملات الصحية في مقدمة الحملات التي يتعرض لها الجمهور 
السعودي يليها الحملات الأمنية ثم الحملات الاجتماعية وأخيرًا الحملات التعليمية في 

 بة الرابعة.المرت
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 (قياس التأثير المعرفي لحملات التوعية 2020دراسة شارع بن مزيد البقمي )
هدفت الدراسة قياس التأثير المعرفي لحملات  :(13)الإلكترونية على الجمهور السعودي

التوعية الإلكترونية على الجمهور اعتماداً على نموذج الحملة الوطنية الإعلامية" الحج 
واعتمد الإطار  2919-1440" لتوعية ضيوف الرحمن عبادة وسلوك حضاري

النظري للدراسة على نظرية فجوة المعرفة ومدخل التوقعات الاجتماعية وتم إجراء 
مفردة من الجمهور السعودي في الفئة  300الدراسة على عينة عشوائية طبقية قوامها 

الدراسة عامًا، وذلك من خلال استمارة استقصاء، وقد توصلت 65 -25العمرية 
ارتفاع معدل تعرض العينة للحملات التوعوية، وتعدد  لمجموعة من النتائج من أهمها؛

دوافع وأسباب التعرض لهذه الحملات التوعوية الإلكترونية، وارتفاع مستوى اهتمام 
الجمهور بالحملة وأن التعرض لحملات التوعية الإلكترونية أحدث فجوة معرفية لصالح 

 .الفئات المهتمة

 ( العلاقة بين المسؤولية الاجتماعية 2019دراسة زهر العابد، هدي بن محمد ،)
هدفت الدراسة توضيح العلاقة  :(14)والتنمية المستدامة في إطار المبادرات المجتمعية

بين تبني المؤسسات للمسؤولية الاجتماعية من خلال المبادرات المجتمعية لتحقيق 
ة نواحي الحياة وأن المبادرات المجتمعية تعبر عن أهداف التنمية المستدامة تشمل كاف

البعد الخيري للمسؤولية الاجتماعية كالصحة والتعليم أو القضايا البيئية كالمحافظة على 
الغابات ومصادر المياة النظيفة وكذلك القضايا الاقتصادية بالمحافظة على الأنشطة 

  واستحداثها. 

 (2011دراسة) Carin Joyce التوعية کوسائل فعالة للحد من مخاطر "، حملات
  :(15)الکوارث: دراسة حالة لحملات الحرائق والفيضانات فى مقاطعة الکاب الغربية

  استهدفت الدراسة تقييم منهجية الحملة الخاصة بالتوعية ضد مخاطر الحرائق
فى مقاطعة الکاب الغربية بالإضافة إلى التعرف على تأثير  2010والفيضانات لعام 

هذه الحملة على توعية الجمهور، واستخدمت الدراسة أداتى الملاحظة والاستبيان لجمع 
( أفراد تم 10البيانات الکمية والکيفية وتم تطبيق الاستبيان على عينة مکونة من )

اختيارهم بشکل عشوائى بالإضافة الى إرسال مجموعة أخرى من الاستبيانات فى 
ارث فى خمس أحياء بمنطقة الکاب الغربية، شکل إلکترونى لمسئولي إدارة الکو

وتوصلت الدراسة إلى أن الحملة کانت وسيلة فعالة لزيادة الوعي العام حول مخاطر 
الفيضانات والحرائق بالإضافة إلى أنها تتماشى بشکل کاف مع المتطلبات القانونية 

بشکل جيد  وتقوم بتطبيق أفضل الممارسات مما أدى الى استماع الجماهير لها وفهمها
 وبالتالى بناء الوعى الفعال على المدى الطويل.

المحور الثاني: الدراسات التي تناولت المبادرات المجتمعية والحملات الإعلامية الصحية 
ة:  بصفةٍ خاصَّ

  دراسةChaib, Nabil (2024)،  التحليل السيميائي للدلالة الصحية في الحملات
هدفت هذه  :(16)الإعلامية الرقمية على موقع يوتيوب...... )حملة التدخين موت بطيء(

الدراسة الكشف عن الرموز التعبيرية والدلالات الضمنية لمحتوى الحملات الإعلامية 
الرقمية من خلال حملة التدخين .... موت بطىء على يوتيوب بالاعتماد على ما يعُرف 

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=Chaib%2C+Nabil
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=Chaib%2C+Nabil
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بارث من أجل تسليط  ورولان ميتز بالتكامل المقارباتي للباحثين الفرنسيين كريستيان
ت المعنى الصحي في الأنساق السمعية البصرية المختلفة التي تم الضوء على تجليا

دراستها من خلال تطبيق منهجية التحليل السيميولوجي على النسق السمعي البصري 
المتمثل في الحملة الإعلامية التي تحمل شعار" التدخين... الموت البطيء المنشورة على 

مقة للنسق تسهم بشكل مباشر في توافق يوتيوب، وتوصلت الدراسة إلى أن القراءة المتع
الحملة الإعلامية مع القيم الصحية والسلوك المجتمعي خاصة من خلال اعتمادها على 

تمكنت هذه الحملة من إنشاء نموذج سلوكي قوي يعد حجر  خصائص الوسائط المتعددة.
 الأساس لأي جهد تعليمي توعوي في مجال الصحة.

 دراسةSadiq, Croucher & Dutta (2023) 19-التردد في تلقي لقاح كوفيد :
هدفت الدرّاسة إلى التعّرف إلى   :(17)تحليل نوعي لحملة كوفيد على يوتيوب في نيجيريا

عبر تحليل فيديوهات حملات تعنى بهذا الشّأن على  19-أسباب التردد لتلقي لقاح كوفيد
يل تعليقات يوتيوب في نيجيريا. اعتمدت الدرّاسة على منهج المسح، بهدف تحل

المستخدمين ليوتيوب على الفيديوهات وتحليل محتوى هذه الفيديوهات عبر الاستعانة بـ 
مفردة.  254استمارة تحليل المضمون؛ وتمثلت عينة الدرّاسة العينة العمدية وبلغ قوامها 

أبرز النتّائج التي توصلت إليها الدرّاسة هي كالآتي: اتسمت نبرة أغلب الفيديوهات 
ابيّة، بينما يوجد نسبة من الفيديوهات اتسمت نبرتهم بالسّلبيّة ونسبة ضئيلة اتسمت بالإيج

بالاعتدال. كانت أكثر تعليقات المستخدمين معتدلة، يليها تعليقات سلبية، ومن ثم يليها 
نسبة ضئيلة من التعليقات الإيجابيّة. تبين من خلال تعليقات المستخدمين أنّه يعود الترّدد 

لقاح لعدة أسباب، أبرزها: غياب ثقة الأفراد بالحكومة النّيجيريّة أولًا، وانتشار لتلقّي ال
 الوباء المعلوماتي مرتبط بالمعتقدات الديّنيّة، والتكنولوجيا البيولوجيّة ثانيًا.

 (2022)دراسة, Siringi & Waithaka التدخلات والرسائل في سياق التواصل
تحليل نوعي لحملة كوفيد في المقاطعات الساحلية : 19-لتغيير السلوك نحو جائحة كوفيد

تحليل حملة وزارة الصحة العامة التي سعت إلى رفع الدرّاسة إلى  هدفت:(18)في كينيا
مستوى الوعي عن جائحة كورونا والترّويج للسلوكيات الإيجابية بين سكان المقاطعات 

لرّسائل ونوعية ، والتعرف إلى ا19-الساحلية في كينيا لوقف تفشي فيروس كوفيد
الرّسائل التي اعتمُِدت هذه الحملة أثناء الجائحة. اعتمدت الدرّاسة على دراسة الحالة 
وعلى استمارة تحليل المضمون لجمع المعلومات من عينة الدرّاسة. أبرز النتائج التي 
توصلت إليها الدرّاسة هي الآتي: تضمنت رسائل الحملة على رسائل توعية لتعريف 

بالفيروس وبطرق إنتشاره، وبرسائل تعليميّة توضح كيفيّة القيام بالإجراءات الجمهور 
الاحترازيّة، وعلى رسائل إقناعيّة تستخدم الاستمالات العاطفيّة لتسليط الضوء على 
أسباب تبني السّلوكيات المرغوب بها. استخدمت الحملة المؤثرين والوجوه الإعلاميّة، 

ة من وزارة الصحة لضمان استجابة الجمهور مع والمشاهير والشّخصيات الرّسميّ 
المرسل ومع الرّسالة؛ والوسائل التقّليديّة مثل التلّفزيون والرّاديو والبوسترات 
والمنشورات والملصقات المطبوعة، والوسائل الحديثة مثل الفيسبوك وتوتير 

قات، والانستغرام. تمثل شكل الحملة على شكل إعلانات فيديوهات ومنشورات وملص
لضمان انتشار الرّسالة ووصولها إلى الجمهور المستهدف مع الحفاظ على هوية وسمة 

 وشعارات الحملة والفكرة الرئيسة لها.
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 ( تقييم الاستراتيجيات الاتصالية المُستخدمة في 2022دراسة رمضان إبراهيم محمد ،)
ومنظمة  حملات التوعية الإلكترونية المقدمة عبر صفحات وزارة الصحة المصرية

هدفت الدراسة   :(19)الصحة العالمية على الفيس بوك لتنمية الوعي الصحي للجمهور
معرفة تقييم الجمهور لحملات التوعية على صفحات وزارة الصحة المصرية ومنظمة 
الصحة العالمية على الفيس بوك ودورها في تشكيل الوعي الصحي لدى الجمهور 

الدراسات الوصفية التي اعتمدت على منهج المسح المستهدف، وتعد هذه الدراسة إحدى 
مفردة(،  400باستخدام أداة الاستبيان على عينة من سكان محافظة القاهرة قوامها )

وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مدى اعتماد 
الحصول  المبحوثين على صفحات وزارة الصحة المصرية ومنظمة الصحة العالمية في

على معلومات عن وباء كورونا ومستوى تثقيفهم في مواقع التواصل الاجتماعي لتناولها 
للمعلومات الصحية المتعلقة بالأزمة وكذلك وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية 
بين مدى اعتماد المبحوثين على صفحات وزارة الصحة المصرية ومنظمة الصحة 

ت الصحية المتعلقة بجائحة كورونا ورأيهم في  دور مواقع العالمية لمعرفة المعلوما
 التواصل الاجتماعي في تقديم الأخبار التي تتعلق بزيادة الوعي الصحي.

 ( 2022دراسة عبده رمضان صقر) دور الاستراتيجيات الاتصالية للحملات الإعلامية ،
وعلاقتها بمدى تقبل الرقمية لوزارة الصحة في التوعية بفحوصات الصحة الإنجابية 

هدفت الدراسة الكشف عن الاستراتيجيات الاتصالية التي  :(20)الأطفال ذوي الإعاقة"
تستند إليها الحملات الإعلامية الرقمية لوزارة الصحة حول فحوصات الصحة الإنجابية، 
وقد تبنت الدراسة الأطر النظرية الخاصة بثراء الوسيلة، نظرية التوازن الاجتماعي 

المعتقدات الصحية ونموذج المخطط واعتمدت الدراسة على منهج المسح  نموذج
 410والاستبانة الإلكترونية كأداة لجمع البيانات من عينة متاحة من الشباب بلغ حجمها 

مبحوث وتوصلت إلى مجموعة من النتائج أهمها؛ أن الحوار في مقدمة الاستراتيجيات 
مية الرقمية لوزارة الصحة، وأن تقديم الاتصالية المُستخدمة في الحملات الإعلا

المقترحات للقائمين على هذه الحملات جاء في مقدمة طرق التعامل مع المحتوى المقدم 
من خلال الحملات الإعلامية الرقمية وقدرتها على توصيل الرسالة للشباب حول أهمية 

 هذه الفحوصات.

 معالجة الأنشطة الاتصالية الرقمية بالصفحات الرسمية للجامعات (2022)عمر غريب ،
هدفت الدراسة رصد الأنشطة الاتصالية الرقمية للجامعات  :(21)المصرية لجائحة كورونا 

المصرية في التعامل مع جائحة كورونا من خلال دراسة تحليلية للمواقع الإلكترونية 
لدراسة أحد الدراسات الوصفية اعتمدت والفيس بوك للجامعات المصرية، وتعد هذه ا

على منهج المسح الإعلامي، وتم تطبيق الدراسة على عينة عمدية تحليلية للمواقع 
الإلكترونية والحسابات الرسمية للجامعات المصرية الحكومية والخاصة، وتم اختيار 

عة عينة الدراسة من الأنشطة الاتصالية الرقمية لبعض الجامعات المصرية وهي جام
القاهرة والزقازيق والمعهد العالي بأكاديمية الشروق وجامعة بدر وتمثلت عينة الدراسة 

 –في الأنشطة الاتصالية الرقمية لهذه الجامعات وهي )قنوات التواصل الاجتماعي 
الحملات الإعلانية  –المطبوعات الإلكترونية  –الموقع الرسمي الإلكتروني للجامعة 

منشور إلكتروني(،  724حيث بلغ عدد المنشورات الرقمية بها  والندوات والمؤتمرات(،
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وتوصلت الدراسة إلى تعدد أنواع المصادر التي استعانت بها الأنشطة الاتصالية الرقمية 
بالجامعات في التعامل مع جائحة كورونا، حيث جاء الاستعانة بالمركز الإعلامي 

عت الموضوعات المقدمة في بينما تنو %55للجامعات في المرتبة الأولى بنسبة 
الصفحات الرسمية من خلال الأنشطة الاتصالية الرقمية للجامعات خلال فترة التحليل، 
حيث جاءت المنشورات الخاصة بنشر أخبار ومعلومات عن جائحة كورونا في المرتبة 

من إجمالي منشورات الأنشطة الاتصالية، بينما جاءت الحملات  %38.9الأولى بنسبة 
مية الرقمية في المرتبة الثالثة، كما أشارت النتائج إلى تفوق أسلوب )تقديم الخدمات الإعلا

المجانية( في مقدمة الاستمالات العاطفية المستخدمة في المعلومات المُقدمة للأنشطة 
 الاتصالية الرقمية بالجامعات نحو جائحة كورونا.

 (2022دراسة منال عيد عبد الرحمن) في المبادرات المجتمعية ، صور مشاركة الشباب
ومدى إسهام المبادرات المجتمعية في تنمية التطوع لدى الشباب لمواجهة أزمة 

اعتمدت الباحثة على نظرية الاتصال الدائم والمباشر مع الشباب المشارك  :(22)كورونا
في المبادرات المجتمعية للتعرف على آرائهم وأفكارهم ووجهة نظرهم عن الخدمات التي 

المبادرات، وتنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية التحليلية واستخدم منهج  تقدمها
المسح الاجتماعي بالعينة، وقد توصلت لمجموعة من النتائج أهمها؛ أن أشكال المبادرات 
المجتمعية تتمثل في حملات التوعية والتثقيف ثم التأهيل والتدريب لرفع الكفاءة 

خدمات في كافة المجالات وتساعد على حل المشكلات، كما  والحملات الخدمية التي تقدم
أسهمت المبادرات في تنمية مهارات التطوع كمهارة التعاون والمشاركة لدى الشباب 
لمواجهة أزمة كورونا، وأوضحت الدراسة أن توظيف وسائل الاتصال والتكنولوجيا 

 اجهة أزمة كورونا.الحديثة ساعد على نشر ثقافة العمل التطوعي الذي ساعد على مو

  دراسةsunny Ibeneme (2020 فاعلية الحملات التسويقية الإلكترونية الخاصة ،)
هدفت الدراسة التعرف  :(23)بوزارة الصحة النيجيرية وعلاقتها بالتأثير على الجمهور

على فاعلية الحملات التسويقية الإلكترونية الخاصة بوزارة الصحة النيجيرية وعلاقتها 
بالتأثير على الجمهور، واعتمدت الدراسة على المنهج المسحي، إذ قام الباحث باختيار 

ي، مفردة بحثية مستعينًا بالاستقصاء الإلكترون 518عينة من الجمهور النيجيري قوامها 
حيث كانت أهم نتائج الدراسة أن الحملات الإلكترونية مكنت الجمهور من متابعة الأخبار 
التي تخص الوزارة في أي وقت ومكان خاصة مع وجود الهواتف الذكية، كذلك أشارت 
نتائج الدراسة إلى أن تلك الحملات الإلكترونية أسهمت في تكوين صورة إيجابية عن 

، COVID -19اصةً فيما يتعلق بالتصدي لفيروس كورونا وزارة الصحة النيجيرية خ
حيث كانت الإصابات منخفضة بشكل كبير في نيجيريا مما يعد نجاحًا كبيرًا لوزارة 
الصحة النيجيرية خلال تلك الجائحة، كذلك أشارت نتائج الدراسة إلى أن الوزارة أسهمت 

من خلال   DIGITAL HEALTHفي نشر ثقافة ما يعرف بالصحة الرقمية 
المعلومات التي يتم نشرها على موقع الوزارة والمتعلقة بالأمراض السارية وكيفية الوقاية 

 منها.

  دراسةKoustuv saha, et al(2019 دراسة حسابية لحملات التوعية بالصحة )
قامت بتحليل محتوى الشبكات الاجتماعية  :(24)النفسية على وسائل التواصل الاجتماعي

فيما يتعلق بالنصائح الطبية والحملات التي تعني بالصحة النفسية والعقلية للمرأة من 
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خلال تحليل اللغات الطبيعية والخوارزميات، حيث استهدفت الكشف عن طبيعة مشاركة 
 My Tipsيد المحتوى الطبي المتداول على مواقع التواصل الاجتماعي على وجه التحد

For Mental Health  على تويتر، وفي اليوم العالمي للتوعية بالصحة العقلية في عام
قام الباحثون بجمع بيانات عينة من محتوى مشاركات المستخدمين بلغت  2017

التي تحتوي  2017مشاركة على موقع تويتر في الفترة من سبتمبر وأكتوبر  41.712
مع إشراك الخبراء بالمجال، وأشارت  My Tips For Mental Healthعلى الهاشتاج 

النتائج إلى دور مهم لوسائل التواصل الاجتماعي في دعم النظير القائم ليس فقط لتوجيه 
طالبيّ المعلومات إلى محتوى مفيد والحفاظ على الموارد المحلية مع إلقاء الضوء على 

ج أيضًا تحديات عدم تجانس الجوانب الاجتماعية المنعزلة للوسم، كما أظهرت النتائ
محتوى الصحة العقلية على وسائل التواصل الاجتماعي والحاجة إلى طرق التعلم الآلي 

 حسب المجال.  

 ( دور الحملات الإعلامية الصحية في التأثير على 2019دراسة سحر صالح السديري ،)
حملات الصحية استهدفت معرفة تأثير أحد ال :(25)السلوكيات الوقائية للأسرة السعودية

التي تقوم بها وزارة الصحة على السلوكيات الوقائية للأسر السعودية وكذلك توصيف 
وتحليلها، كما  2016وبداية عام  2015الحملات التي قدمتها وزارة الصحة خلال نهاية 

حاولت معرفة إلى أي مدى يمكن أن تؤثر الحملات الصحية عمومًا على السلوك وذلك 
مفردة تم  50يدانية على عينة من الجمهور في مدينة الرياض مقدارها من خلال دراسة م

اختيارها من خلال أسلوب العينة العشوائية البسيطة لمعرفة مدى تأثير الحملة الوطنية 
للتوعية بمرض السكري في ضوء نظرية المعرفة الاجتماعية ونموذج المعتقد الصحي 

لمجموعة من النتائج أهمها أن الإعلام باستخدام أداة الاستبانة، وتوصلت الدراسة 
الاجتماعي جاء كأهم قناة لنشر رسائل الحملات الصحية يليه المطبوعات ووسائل 
الاتصال الشخصي كالمنشورات وغيرها والندوات وورش العمل ثم الإذاعة والتليفزيون 

وظهرت ومواقع الإنترنت والملتقيات والفعاليات الخاصة ثم الخط الساخن والمهرجانات 
أقل نسبة لإعلانات الشارع وإعلانات الإنترنت وترأست الأدوات الرقمية متمثلة في 
الهاشتاج والانفوجرافيك كأدوات لنشر الرسائل يليها إعلانات الصور والفيديو، وجاءت 
أقل نسبة للإعلانات الصوتية والرسائل القصيرة، كما أظهرت الدراسة قصور في ناحية 

 ام نظرية سلوكية عند تصميم الحملة.التقييم وعدم استخد

  دراسةHelena C. Lyson, et al   (2018) ،  وسائل التواصل الاجتماعي كأداة
سعت إلى   :(26)لتعزيز الوعي الصحي: الوقاية من سرطان عنق الرحم عبر الإنترنت

التحقق مما إذا كانت المشاركة من خلال منصة التواصل الاجتماعي عبر الإنترنت 
واستلام رسائل مختصرة مُصممة قامت بتنفيذها الحملات الإعلامية بشكل فعال في زيادة 

( HPVالمعرفة والوعي والسلوكيات الوقائية المتعلقة بفيروس الورم  الحليمي البشري )
 782وسرطان عنق الرحم، وقد أجريت الدراسة عبر الإنترنت على عينة قصدية قوامها 

وعات مكونة من تسعة أشخاص على منصة التواصل مبحوثاً تم تقسيمهم لمجم
رسالة للمشاركين يوميًا على  20الاجتماعي، كما تم عرض مجموعة عشوائية مكونة من 

مدار خمسة أيام، وأكمل المشاركون دراسة استقصائية أساسية وما بعد لتقييم معارفهم 
شري وسرطان عنق والوعي والسلوكيات الوقائية المتعلقة بفيروس الورم الحليمي الب
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الرحم، وخلصت الدراسة إلى أن هناك تغيير متواضع ذي دلالة إحصائية في الاستجابة 
لما إذا كان المشاركون قد سمعوا عن فيروس الورم الحليمي البشري، كما أشارت النتائج 
إلى أن معظم المشاركين في الدراسة لديهم معرفة ووعي ومشاركة كبيرة في السلوكيات 

ة المتعلقة بالوقاية من سرطان عنق الرحم في بداية الدراسة، ومع ذلك أظهرت الإيجابي
( يمكن زيادتها HPV awarenessالدراسة أن )التوعية فيروس الورم الحليمي البشري 

من خلال المشاركة القصيرة في منصة التواصل الاجتماعي عبر الإنترنت واستلام 
 الرسائل الصحية المُخصصة .

  دراسةUK of Great Britain Northern Ireland  (2018 أجريت لقياس  ،)
مدى فاعلية استخدام الحملات الإعلامية لمواقع التواصل الاجتماعي لرفع الوعي 

مليون شخص مستخدم لشبكة الإنترنت  68وأكدت أن هناك  ، (27)الصحي بين النساء
إلى نمو أكثر من ، وهو ما يتُرجم 2018لأول مرة في الفترة من يوليو إلى سبتمبر 

مليون مستخدم جديد على  284في ثلاثة أشهر فقط ، كما تم الوصول إلى 1.5%
، وأظهرت الدراسة أن %7، أي ما يعادل نمو ما يقرب من 2017الإنترنت منذ سبتمبر 

النمو في استخدام وسائل التواصل الاجتماعي عبر الأجهزة المحمولة يأخذ الأمور خطوة 
ا يقرب من مليون شخص  بدأوا في استخدام الهاتف المحمول علاوة على ذلك مع م

الاجتماعي لأول مرة كل يوم عن السنة الماضية، حيث يمتلك الآن أكثر من ثلثي سكان 
العالم هاتفًا محمولًا مما يعني سهول وصول حملات التوعية الصحية لشرائح أكبر من 

 جمهور المستخدمين.

 ( دور ا2018دراسة دطَ كريمة ،) لحملات الإعلامية التوعوية في نشر ثقافة الكشف
هدفت إلى معرفة دور الحملات الإعلامية في التوعية  :(28)المبكر عن سرطان الثدي

ونشر ثقافة الكشف المبكر عن سرطان الثدي، واستخدمت الدراسة منهج المسح 
النساء  مفردة من 60واعتمدت على الاستبانة كأداة لجمع البيانات على عينة قوامها 

بولاية سعيدة الجزائرية، وتوصلت إلى أن أكثر وسائل الإعلام تداولًأ لدى عينة الدراسة 
من أفراد العينة أنهن يتعرضن لوسائل الإعلام يوميًا،  %56كانت الإنترنت، وأكد 

وكانت أكثر أسباب التعرض هي متابعة المواضيع الصحية والقضايا الاجتماعية، وأكد 
العينة أن وسائل الإعلام لها تأثير فعال على زيادة وعيهم الصحي، من أفراد  86.7%

% من السيدات أنهن اعتمدن على وسائل الإعلام لمعرفة الكشف المبكر  66.7كما أكد 
 عن سرطان الثدي.

  دراسةOkorie Nelson& Abiodun Salawu (2016 التحقق من تأثير ،)
أجريت الدراسة  (29)حملات التوعية الإعلامية على رفع الوعي بسرطان الثدي بين النساء

مفردة باستخدام المنهج المسحي  632على عينة من النساء بجنوب غرب نيجيريا قوامها 
 32وأداة الاستبيان بالإضافة إلى منهج مجموعات المناقشة المركزة على عينة قوامها 

مفردة بعد أن أجرت استطلاع رأي عينة الدراسة، وتم اختبار ثلاث فرضيات باستخدام 
أحادية الاتجاه لتحديد الاختلافات أو التباين في البيانات  ANOVAالجدولة المتقاطعة و 

لتحديد   Scheffe Post Hocالموجودة بين الولايات، كما تم اختبار هذا أيضًا باستخدام 
ً كبيرًا في مستوى المعرفة حول الاختلافات، ال فرضية الأولى أكدت أن هناك اختلافا

مرض سرطان الثدي بين النساء، وأظهرت الفرضية الثانية أنه لا يوجد فرق كبير في 
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مستوى تعرض النساء للمعلومات الإعلامية حول رعاية سرطان الثدي، وبينت الفرضية 
بين النساء، وأوصت الدراسة بأن تدرج  الثالثة أن هناك فرقًا كبيرًا في مصادر الوعي

 رسائل الإعلام الآلية الرئيسية لتحسين التوعية بسرطان الثدي بين النساء.

  دراسةNugroho D.Prasetyo et al  (2015 قياس وتحليل تأثير الحملات على )
سعت إلى قياس وتحليل تأثير الحملات  :(30)وسائل التواصل الاجتماعي وخاصة تويتر

وشيال ميديا وبالأخص موقع تويتر على الرغم من وجود العديد من الحملات عبر الس
المحلية إلا أن قلة قليلة منها تجذب انتباه جمهور عالمي واحدة من تلك الحملات العالمية 

وهي حملة سنوية خلال شهر نوفمبر وجهة نحو صحة النساء مع بؤر  Movemberهي
تستخدم الحملات الصحية بشكل روتيني خاصة حول السرطان والصحة العامة، حيث 

مواقع التواصل الاجتماعي لجذب الناس وهو ما استدعى أن تقوم الدراسة بقياس مدى 
فعالية وسائل الإعلام الاجتماعية في رفع مستوى الوعي بالحملات الصحية من خلال 

 2013Movemberإجراء تحقيق في أربع بلدان مختلفة، وقامت بتحليل حملات 

Twitter   في كلّ من كندا وأستراليا والمملكة المتحدة والولايات المتحدة، وتوصلت إلى
أنه لا يوجد ارتباط بين التدابير الموجودة على تويتر وزوار موقع تويتر في كلّ من كندا 
والولايات المتحدة، وأظهرت الدراسة أن المؤسسات تؤثر على مشاهير تويتر من حيث 

، وأنه لا يوجد أي ارتباط  كبير بين Movemberلإلكتروني جذب الزوار إلى الموقع ا
العدد اليومي للتبرعات وأنشطة تويتر، وبالنظر إلى تأثير الصحة مقابل الاجتماعية 
أوضحت النتائج أن التغريدات الاجتماعية تظهر ارتباطًا أقوى ببيانات الزائر مقارنةً 

 بالتغريدات المتعلقة بالصحة في جميع البلدان. 

  دراسةSixsmith Fox, Doyle, Barry (2014 مراجعة المواد المنشورة حول ، )
تقييم الحملات الاتصالية الصحية المتعلقة بمنع الأمراض السارية والتحكم بها في 

 :(31)أوروبا

  جاء الهدف الرئيس من هذه الدراسة المساهمة في تصميم قاعدة أدلة لبحوث تقييم
أجل مساعدة الباحثين والمهنيين في مجال الصحة العامة  الحملات الإعلامية الصحية من

تطوير استراتيجيات التقييم المقبلة عبر تحديد وتقييم مراجعة الحملات الإعلامية الصحية 
الرامية إلى منع ومكافحة الأمراض المعدية مع التركيز على تلك التي نفذت في دول 

، و 2000ة التي نشرت بين عامي الاتحاد الأوروبي/ المنطقة الاقتصادية الأوروبي
،وتحديد الأسس لأفضل الممارسات في تقييم الحملات الإعلامية الصحية من 2011

خلال تحديد مؤشرات النجاح لتقييم الحملة، وتحديد الفجوات في الأدلة والخطوط 
العريضة للتطبيقات من أجل مستقبل البحوث والسياسات والممارسات فيما يتعلق بتقييم 

 ت الإعلامية الصحية الرامية إلى منع ومكافحة الأمراض المعدية.الحملا

  وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها؛ تختلف الحملات الإعلامية الصحية
اختلافًا كبيراً في تركيز الموضوع والأنشطة والتصميم والتعرض، وهذا ما تجلى في 

ميم دراستها التي تضمنت ما يلي : الأمثلة التي تم تحديدها، كما تختلف في طرق تص
المراجعات المنهجية والاستكشافية والتجريبية والعشوائية وغير العشوائية ، السلاسل 
الزمنية ، الطريقة المتعددة، والطريقة الطولية ، التقييم قبل وبعد، الطريقة المستعرضة، 

 تحليل المحتوى وفعالية التكلفة.
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  لها الدراسة كانت : تصاميم دراسة ضعيفة، أحجام عوامل فشل الحملات التي توصلت
عينة صغيرة، افتقاد مجموعة التحكم أو المقارنة، عدم بناء دراسة نظرية، عدم الإشارة 

 إلى أي تأثيرات غير مقصودة.

 :رؤية نقدية للدراسات السابقة

 من حيث الموضوعات 

م المتنوعة لتحقيق اتفقت معظم الدراسات السابقة على أهمية استخدام وسائل الإعلا .1
 (.Sunny Ibenemeالتوعية الصحية للمواطنين )كدراسة 

ركزت معظم الدراسات العربية والأجنبية الصحية على فيروس كورونا تحديداً  .2
" فترة  2023: 2020واستحوذ على اهتمام أغلب الدراسات خاصةً في الفترة من 

منال عيد عبد ، و(Sadiq, Croucher & Dutta 2023)انتشار الوباء". دراسة
 .(2022الرحمن)

تصاعد وتيرة الاهتمام بالحملات الإعلامية خاصةً الرقمية بما يعكس أهميتها  .3
وتأثيرها على الرأي العام في المجتمع كحملات التوعية الرياضية كدراسة سهيلة 

"الحملات الإعلامية الرياضية وظاهرة العنف في "Dahmani Suhailaدهماني  
، وحملات التنمر كدراسة أروى فهد بنسريهيد (32)(2024الجزائرية")الملاعب 

"دور "حملات الإعلام الرقمي في مواجهة التنمر الأخلاقي عبر مواقع التواصل 
والاقتصادية والصحية والوعي بحقوق الإنسان)كدراسة  (33)2024الاجتماعي "

لإعلام الرقمي التي هدفت الدراسة إلى التعرف على دور ا (34)علاء محمود فيصل(
في تعزيز الوعي بحقوق الإنسان لدى طلبة الجامعات الفلسطينية، دراسة ميدانية في 
محافظات غزة، ودوافع استخدامها، ومدى ثقتهم بها، والتعرف درجة إسهام وسائل 

 الإعلام الرقمي في تعزيز الوعي بحقوق الإنسان، وكيفية الاستفادة منها. 

 من حيث الهدف: 

 استعراض الدراسات السابقة وجود عدة اتجاهات:اتضح من 

اتفقت الدراسات من حيث الهدف، حيث سعت أغلبها لقياس مدى فاعلية استخدام  .1
 الحملات الإعلامية في التوعية الصحية.

بينما اتجهت بعض الدراسات إلى تقييم الحملات في مراحلها المتنوعة، وأخرى  .2
تقييم الحملات الإعلامية الصحية من أجل اتجهت إلى تصميم قاعدة أدلة لبحوث 

 مساعدة الباحثين والمهنيين في مجال الصحة العامة.

 الأدوات البحثية: .3

اعتمدت بعض الدراسات السابقة على أداة تحليل مضمون الرسالة الإعلامية  .4
والإعلانية للحملات المتنوعة، بينما اعتمدت الدراسة الحالية بشكلٍ رئيس على أداة 

 ن.الاستبيا
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 من حيث الأطر النظرية:

استعانت أغلب الدراسات السابقة العربية والأجنبية بأطر نظرية مختلفة كنظرية  .1
الاعتماد على وسائل الإعلام، وثراء الوسيلة ونظرية الاستخدامات والإشباعات 
وترتيب الأولويات ونموذج المعتقد الصحي، بينما اعتمدت هذه الدراسة على نظرية 

 الاجتماعي والاعتماد على وسائل الإعلام.التوازن 

 من حيث نوع الدراسة و المناهج

اتفقت الدراسات السابقة في أنها دراسات وصفية وذلك للتحقق من أهداف وفروض  .1
الدراسة، وأفادت في تحديد نوع الدراسة الحالية حيث تتفق مع الدراسات السابقة في 

 كونها أحد الدراسات الوصفية.

الدراسات السابقة إلى إجراء الدراسات المسحية على الجمهور للتعرف على اتجهت  .2
مدى فاعلية الحملات الإعلامية لنشر الوعي بشكل عام والصحي بشكل خاص. وقد 
استخدمت الدراسة الحالية نفس المنهج لجمع الحقائق والمعلومات حول موضوع 

 الدراسة.

 أهم النتائج

دى أهمية وفاعلية دور مواقع التواصل الاجتماعي في أثبتت أغلب الدراسات السابقة م -1
التوعية على صعيد كافة المجالات؛ الاقتصادية فحاربت ظاهرة الاحتيال المالي  دراسة 

(، وعلى الصعيد الاجتماعي )مناهضة العنف ضد المرأة بندر 2024عذراء علاوة عيوا)
 (.2020عويض الجعيد، نهمة عجاج )

 من حيث العينات

الدراسات السابقة فيما يخص العينة وفقًا لطبيعتها فمنها ما اختار )المرأة( تنوعت  -2
وبعضها الجمهور، وأخرى العاملين في القطاع الصحي، وفي هذه الدراسة تم التطبيق على 
الأمهات لمعرفة تأثير الحملات الإعلامية على مستوى المعرفة بالاضطرابات العصبية 

 )طيف التوحد نموذجًا(.

 المعرفي للدراسة: الإطار

  :الحملات الإعلامية والتوعية الصحية

إن الحملة الإعلامية هي إحدى أساليب الاتصال الاجتماعي الذي يهدف إلى إحداث تأثير 
معين في المستقبل مما يجعلنا نستخدم كافة وسائل الاتصال الجماهيري بهدف إقناع الجماهير 

، وقد 35فكار الجديدة خلال فترة زمنية معينة بفكرة جديدة أو تكوين صورة ذهنية تجاه الأ
الحملة الإعلامية بأنها تلك الأشكال المتنوعة المخططة جيداً   Brian A.Dayعرفّ 

والمصممة باستراتيجية تامة ومؤتلفة لوسائل الإعلام ومصممة لزيادة الوعي والمعرفة أو 
 .(36)ميةتعديل سلوك الجمهور وتغييره والذي يعتبر هدف الحملة الإعلا

أما الإعلام الصحي فيعرف على أنه تزويد الناس بالمعلومات السليمة والحقائق الثابتة عن 
مواضيع تتعلق بصحتهم لتوعيتهم بمخاطر المشكلات الصحية وتوجيههم نحو كيفية مواجهة 
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تلك المشكلات التي تؤثر على الأفراد والمجتمعات باستخدام وسائل وأساليب الاتصال 
  ..37المختلف

 :حملات التوعية الصحية التي أطلقتها وزارة الصحة المصرية

أطلقت وزارة الصحة المصرية عدة حملات توعية صحية بهدف تعزيز الوعي الصحي لدى 
أفراد المجتمع كافة وتسهيل وصول المعلومات الصحية ونشرها بين أفراد المجتمع عن 

)صحة المرأة( )الإقلاع عن التدخين( وترات مثل طريق إصدار ملفات توعوية تفاعلية على ف
وتعتبر حملات فيروس سي وعلاج المصابين به بالإضافة للكشف عن الأمراض غير 
السارية مثل السكري والضغط والسكر(، وفحص أمراض الأنيميا والتقزم والسمنة لطلاب 

ن المدارس، ومكافحة الأمراض السارية من الديدان المعوية، والكشف المبكر عن سرطا
الثدي، وعلاج ضعف وفقدان السمع لدى حديثي الولادة من أهم الحملات الصحية التي حققت 
نجاحًا كبيرًا، وتوالت بعد ذلك مبادرات رئيس الجمهورية لدعم الصحة العامة والنفسية التي 

 تضمنت التدخل المبكر لاضطرابات طيف التوحد.
 خلفية معرفية عن اضطراب طيف التوحد:

معهد أبحاث التوحد إلى أن التوحد بدأ ينتشر بصورة كبيرة مؤخرًا؛ حيث أصبح  تشُير تقارير
سنة وتعتبر هذه نسبة عالية عما كان معروفأً  11-5آلاف طفل من عمر  10حالة فيكل  60

آلاف طفل، كما لاحظت دراسات عديدة التسارع في عدد  10حالات في كل  5سابقًا، وهو 
التوحد، ففي أمريكا كان معدل انتشار التوحد عام  الأطفال المصابين باضطراب طيف

ارتفع الرقم إلى حالة واحدة  1999شخص، وفي عام  2500حالة واحدة بين كل  1970
حالة  2009طفلاً، وفي عام  150كان حالة واحدة في كل  2007، وفي عام 285لكل 

حالة  2014 طفلًا ، وفي عام 88حالة في كل  2013طفلًا، وفي عام  91واحدة في كل 
 .(38)طفلًا  59حالة واحدة لكل 2018طفلًا، وفي عام  68واحدة لكل 

التوحد،  —يتضمن اضطراب طيف التوحد حالات كانت تعتبر منفصلة في السابق 
ومتلازمة اسبرجر، واضطراب التحطم الطفولي وأحد الأشكال غير المحددة للاضطراب 

مصطلح "متلازمة أسبرجر"، والتي يعتقد  النمائي الشامل. لا زال بعض الأفراد يستخدمون
 بوجه عام أنها تقع على الطرف المعتدل من اضطراب طيف التوحد.

اعُتبر ضعف التواصل إحدى سماته المركزية،  1943منذ وصف ليو كانر التوحد في عام 
حيث تم تعريف التوحد وتشخيصه من حيث ضعف التواصل المصاحب للشذوذ النوعي 

    .(39)ي والسلوكيات والاهتمامات المقيدة والمتكررة للتفاعل الاجتماع

مبادرة الكشف »ووفقًا للمتحدث الرسمي لوزارة الصحة والسكان المصرية فإن آلية العمل بـ
ترتكز على تطبيق المسح والكشف المبكر عن « والتدخل المبكر لاضطرابات طيف التوحد

-Mية الأولية، باستخدام تطبيق الـ طريق مسئول المبادرة الموجود بوحدات ومراكز الرعا

Chat  الذي يعد أكثر المسوح استخداما على مستوى العالم، وذلك مع مواعيد التطعيم عند
شهر، فضلا عن تقديم النصائح للمتابعة والوقاية، لافتاً إلى إضافة خدمة جديدة على  18عمر 
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أشهر حتى  6طفال من عمر للأ« عن بعُد»المنصة الوطنية للصحة النفسية، تستهدف التقييم 
 عمر عامين ونصف.

شهرًا، عن طريق المنصة أو  24وأضاف المتحدث الرسمي أن المسح يتم إعادته عند عمر 
من خلال مراكز الرعاية الأولية، ليتم بناء عليه اتخاذ قرار التحويل لمراكز التميز المجهزة، 

الرسائل النصية باستخدام قاعدة بيانات وفقًا لنتائج الطفل، مضيفًا أنه سيتم تفعيل خدمات 
 .شهرًا 24و  18المواليد، لتذكرة الأهالي بمواعيد إجراء المسح المبكر عند عمر 

 الأسباب:

تشير البيّنات العلمية المتاحة إلى وجود عدة عوامل تزيد على الأرجح احتمال إصابة الطفل 
بحاث مستفيضة باستخدام أساليب مختلفة بالتوحد وتشمل العوامل البيئية والوراثية.وقد أثبتت أ

أجريت على مدى أعوام عديدة، أن اللقاح المضاد للحصبة والنكاف والحصبة الألمانية لا 
يسبب التوحد. أما الدراسات التي تم تفسيرها على أنها تشير إلى وجود مثل هذا الرابط، 

ا أثر على النتائج فتشوبها عيوب وتبين وجود تحيزات غير معلنة لدى بعض أصحابها مم
 ..(40)التي أفادوا بها عن دراساتهم

 اضطرابات التواصل الشائعة لدى الأطفال التوحديين 

 تأخر النمو اللغوي .1
يستطيع الرضع المناغاة ، أو أنهم يبدأون بها في سنتهم الأولى ثم يتوقفون،  وعادة  -

عدم قدرة الطفل على اكتساب اللغة حتى سن السادسة من العمر فتستمر لديه عدم 
 القدرة على التواصل. 

عندما تظهر لغة الطفل يكون شكل هذه اللغة غير طبيعي وبها الكثير من العيوب - -
ي الحديث )وهي ترديد الكلمات والجمل بطريقة غير ذات معنى(، وقد كالترديدية ف

تكون الكلمات والجمل مفيدة كترديد إعلانات التلفزيون. وقد أثبتت الدراسات أنها 
 مرحلة بين التواصل اللفظي وغير اللفظي ويمكن استخدامها في تنشيط الفعاليات .

دلاً من أنـا ( ونسخ ما يقوله بعض الأطفال يكون لديهم عكــس الضمائـر )أنـت ب -
 الآخرون )كالببغاء( .

وقد يكون هناك اضطراب في إخراج الصوت واللغة، فبعض الأطفال  يتحدثون  -
بنبرة بطيئة ثابتة بدون تغير حدة الصوت أو إظهار أي انفعالات، وقد يكون هناك 

ً ما تتحسن مع النمو، وآخرون قد يكون ل ديهم مشاكل في المحادثة والتي غالبا
 الحديث المتقطع. 

 شيوع المشكلات اللغوية .2

شيوع المشكلات اللغوية يعتقد الكثير من المختصين أن المشكلات اللغوية من أكثر وأهم 
من التوحديين لا يستطيعون التعبير اللغوي  %50المشكلات المميزة للتوحديين، فهناك 

المفهوم، وعندما يستطيعون الكلام تكون لديهم بعض المشكلات في التواصل اللغوي، وهذه 
 التي تحدد تطور الطفل التوحدي وتحسنه ، ومنها:  المشكلات العامة هي

 تأخر النطق أو انعدامه.  .2
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 فقد المكتسبات اللغوية.  .3

 تكرار الكلام الترديد لما يقوله الآخرون كالببغاء. .4

 سوء التعبير الحركي اللفظي. .5

 شيوع كلمات وجمل بدون معنى. .6

 عدم القدرة على تسمية الأشياء. .7

 مرات .إعادة الكلمة أو الجملة عدة  .8

 عدم نمو لغة مفهومة حتى لو استطاع النطق.  .9

 عدم القدرة على التواصل اللغوي مع الآخرين.  .10

 الإسقاط : وهي نطق الجمل والعبارات ناقصة.  .11

 عدم القدرة على التعبير عن نفسه ، والتواصل مع الآخرين .  .12

  .41عدم القدرة على التعلم والتدريب اللفظي .13

  ضعف فهم اللغة  .1

  الإدراك اللغوي لدى هؤلاء الأطفال فيه اضطراب بدرجات مختلفة، فإذا كان  التوحد
مصحوب بتخلف فكري فعادة ما يكون لدي الطفل كمية ضئيلة من اللغة المفهومة، 
والآخرون الذين لديهم اضطراب أقل قد يتابعون التعليمات المصحوبة بالإشارة، أما 

ديهم صعوبة في الاختصارات واللغة الدقيقة ، مَن كانت إصابتهم طفيفة فقد يكون ل
 كما أنهم لا يستطيعون فهم تعبيرات المزاح والسخرية. 

   ولذلك يمكن كتابة  –يواجه الأطفال التوحديون مشكلات في تذكر تسلسل الكلمات
 التعليمات على الورق إذا كان الطفل يستطيع القراءة.

 :فالطفل يستطيع تكوين صورة للاسم في  تعلم الأسماء أكثر سهولة من تعلم الأفعال
لذا:  ينُصح بأن  -مخيلته، بينما من الصعب عليه عمل ذلك بالنسبة لغير الأسماء

 تعُرض الكلمات  بصورة واضحة للطفل.

 ضعف التواصل  .2
 التواصل اللفظي -أ

  تؤثر الإعاقة لدى الأطفال التوحديين على مهارات التواصل اللفظي: فهم يوصفون
ً في نمو اللغة المنطوقة ، إذ أنهم لا يتكلمون ، وتصبح لديهم بأن  لديهم  قصوراً كليا

 إعاقة في إقامة محادثات مع الآخرين.

  وعندما لا يتطور الكلام لديهم،  فإن الخصائص الكلامية مثل طبقة الصوت ؛
 والتنغيم؛ ومعدل الصوت ؛ وإيقاع ونبرة الصوت تكون شاذة.

 تكرارية  أو نمطية مثل تكرار كلمات أو جمل  توصف لغة التواصل لديهم بأنها
 مرتبطة بالمعنى.

  يتميزون بأن لغتهم لها خصوصية غريبة،  فلا يفهمها إلا الأشخاص الذين يألفون
أسلوب تواصلهم فقط ، وهم غير قادرين على فهم الأسئلة البسيطة ، ويكونوا غير 

 قادرين على دمج الكلمات مع الإيماءات لفهم الحديث.

الطفولة المبكرة، قد يشيرون للآخرين أو يجذبونهـم باليد إلى الأشياء التي  ففي -ب
يرغبونها بدون أي تعبيرات على الوجه، وقد يحركون رؤوسهم أو أيديهم عند 
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الحديث، وعادة لا يشاركون في الألعاب التي تحتاج إلى تقليد ومحاكاة، كما أنهم لا 
 يقلدون ما يعمله والديهم كأقرانهم. 

  لا يستخدم هؤلاء الأطفال عادة الإشارة حتى  المرحلة الوسطى والمتأخرة:وفي
عندما يفهمون إشارة الآخرين، البعض منهم قد يستخدم الإشارة ولكن عادة ما تكون 

 متكررة. 

  وهؤلاء الأطفال عادة ما يظهرون المتعـــة والخوف أو الغضب، ولكن قد لا
نهم لا يظهرون التعبيرات الانفعالية على يظهرون سوى طرفي الانفعالات، كما أ

 .42التواصل غير اللفظي –الوجه التي تظهر الانفعالات الدقيقة

 :الصمت الاختياري .3

هي حالة نادرة جداً، حيث يكون الطفل التوحدي كالأصم الأبكم، فهو لا يعير الآخرين 
السمع لديه طبيعي ، والأصوات أي انتباه، ولا ينطـــق بأي كلمــــة في أي وقت ، قياس 

 ولكنه لا يرغب في التواصل مع الآخرين.

 :اضطرابات التواصل .4
 .بات اللغة واضطرابات الكلامتأخذ اضطرابات التواصل شكلين أساسيين هما اضطرا

وقد أجريت العديد من الدراسات التي تناولت التواصل لذوي اضطراب طيف التوحد منها؛ 
التي فحصت ما إذا كانت المهارات  2012Subramanian Weismer,(43) دراسة )

اللغوية والمهارات المعرفية غير اللفظية مرتبطة بالسلوكيات التكرارية التي تم ملاحظتها في 
( 3( ، وتوصلت إلى أنه في عمر )3و  2( طفلًا مصابًا بالتوحد في عمر )115عينة من )

ة الاستقبالية والتعبيرية، سنوات، وارتبطت السلوكيات التكرارية بشكل سلبي كبير باللغ
 وأشارت الدراسة إلى أنه كلما زادت المهارات اللغوية انخفضت هذه السلوكيات التكرارية.

إلى مقارنة استخدام الإيماءات عند الأطفال  2013al  Watson et(44)  كما هدفت دراسة 
المصابين باضطراب طيف التوحد من ذوي الإعاقات النمائية الأخرى وذوي النمو الطبيعي، 

( من ذوي 30( من ذوي اضطراب طيف التوحد و )43وتكونت عينة الدراسة من )
( 7-2بين ) ( من ذوي النمو الطبيعي، حيث تراوحت أعمارهم36الاضطرابات النمائية، و)

سنوات ، وذلك من خلال متابعة فيديوهات منزلية سجلها الآباء لهم في سن الرضاعة لفترتين 
 Socialشهرًا(، وتم فحص كل من التفاعل الاجتماعي  18 -15و  -12-9عمريتين هما : )

interaction  وتنظيم السلوك ،Behavior regulation والانتباه المشترك ،joint 

attention ( شهرًا كان الأطفال المصابون 9:12وصلت الدراسة إلى أنه في عمر )وت
بالتوحد أقل في استخدام الانتباه المشترك من الأطفال الذين يعانون من إعاقات في النمو، أو 
ذوي النمو الطبيعي، وكانوا أيضًا أقل في تنظيم السلوك من الأطفال ذوي النمو النموذجي ، 

ان الأطفال المصابون ب اضطراب طيف التوحد أقل من ( شهرًا ك18-15وفي عمر )
الأطفال الذين يعانون من إعاقة في النمو في التفاعل الاجتماعي أو الانتباه المشترك، وأقل 
احتمالاً من الأطفال ذوي النمو النموذجي في تنظيم السلوك أو التفاعل الاجتماعي أو الانتباه 

حد أقل في  تنظيم السلوك من ذوي النمو الطبيعي، المشترك وكان الأطفال المصابون بالتو
 ( شهرًا. 12-9وذلك في عمر )
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 ثمة أسباب عديدة لاضطرابات التواصل ومنها : :الأسباب

 .و جينية أو كروموسومية أو أيضية(الأسباب البيولوجية )عصبية أ -أ

 الأسباب النمائية؛ وتتمثل في أشكال مختلفة من التأخر في نضج الجهاز العصبي. -ب

الأسباب البيئية . وتتمثل في العوامل البيئية والثقافية والأسرية المضطربة مثل الحرمان  -ج
 وعدم توفر الإثارة الكافية والتسمم.

الأسباب النفسية والتعليمية . وتتمثل في التعلم الخاطئ وفي توقع الفشل وأنماط  -د
 التواصل غير السليمة والاضطرابات النفسية الداخلية.

ظيفية : وتتمثل في الاستخدام الخاطئ للأحبال الصوتية والأجهزة الداعمة الأسباب الو -ه
 للكلام .

 اضطرابات اللغة:

تتمثل اضطرابات اللغة في ضعف أو غياب القدرة على التعبير عن الأفكار أو عن تفسيرها 
ً لنظام رمزي مقبول بهدف التواصل . وهي تشمل :)الاضطرابات اللغوية النمائية،  وفقا

 طرابات اللغوية التعليمية، و الحبسة الكلامية ) الأفيزيا((.والاض

 :اضطرابات الكلام

أما اضطرابات الكلام فهي تتمثل في ضعف القدرة الفسيولوجية على تشكيل الأصوات بشكل 
 سليم ومن ثم استخدام الكلام بشكل فعال . وهي تصنف ضمن ثلاث فئات رئيسية وهي:

 ل والإضافة والحذف والتشويه .اضطرابات اللفظ وتشمل الإبدا  -أ

 اضطرابات الطلاقة أو الانسياب الكلامي وتشمل التأتأة أو الكلام بسرعة فائقة .  -ب

 اضطرابات الصوت وتشمل الخنة الأنفية والبحة الشديدة .  -ج

الوجهية الناجمة عن تشوهات في الشفتين ) مثل الشفة الأرنبية (  -الاضطرابات الفمية   -د
 .45أو الحلق )شق الحلق( أو الأنف أو الفم 

 :الكشف المبكر عن الاضطرابات الكلامية واللغوية

يمثل استخدام الطفل اليومي للغة لأغراض التواصل والتفاعل الاجتماعي أفضل معيار للحكم 
مه ولغته، وعليه فإن المعلمين وأولياء الأمور يستطيعون القيام بأدوار بالغة الأهمية على كلا

في الكشف المبكر عن الاضطرابات الكلامية واللغوية لدى الأطفال . وفي المدارس ، يمكن 
تنفيذ إجراءات كشفية منظمة ودورية على أيدي اختصاصي اضطرابات الكلام . وبما أن 

ها هؤلاء الاختصاصيون فإن الكشف المبكر عن الاضطرابات الكلامية مدارسنا لا يعمل في
واللغة مسؤولية المعلم . ولا يعني ذلك أن يقوم المعلم بدور التشخيص، فما هو مطلوب منه 
طلب مساعدة أهل الاختصاص أو تحويل الأطفال إليهم في حالة توقع مشكلات كلامية أو 

 لغوية لديهم .

 المؤشرات على الاضطرابات الكلامية واللغوية:وفيما يلي قائمة بأهم 

 عدم وضوح الكلام أو اللغة .              .1
 تكلم الطفل بطريقة مختلفة تماماً عن الأطفال الآخرين. .2
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إظهار الطفل لأنماط جسمية غير عادية عندما يتكلم كأن يحرك بطرق ملفته للنظر  .3
 فمه أو لسانه أو يديه أو رأسه .

 كأن يشعر الطفل بالحرج وعدم الارتياح عندما يتكلم .ظهور بعض الملامح  .4

 .46عدم ملاءمة نوعية الصوت مثل التكلم من الأنف أو بحة الصوت وغير ذلك .5

ويشير أخيرا د.الدكروري من خبرة تناهز خمسة عشر عاما من العمل مع أطفال التوحد 
يمكن التغلب عليه  وأسرهم، إلى أن شبح الخوف من المستقبل هو المشكلة الرئيسية وهو ما

من خلال العمل الجاد منذ البداية وبشكل مستمر على كل الأصعدة بهدف تحقيق أكبر قدر من 
الاستقلالية والاعتماد على الذات للأشخاص التوحديين بالإضافة للعمل على سن القوانين 

ن المتنامية التي من شأنها أن تدعم توفير البرامج والخدمات ذات العلاقة باحتياجات التوحديي
 .(47)تبعا للمراحل العمرية ومستوى الأداء

تحليل السلوک ونحاول خلال ما يأتى الوقوف على البرنامج  الأکثر انتشاراً وفاعلية وهو ؛
 ABA " Applied Behavior Analysis"التطبيقي: 

يرکز تحليل السلوک على المبادئ التي تشرح کيف يحدث التعلم. ويعد التعزيز الإيجابي أحد 
هذه المبادئ وذلک عندما يتبع السلوک نوعا من المکافأة، بحيث يتکرر حدوث السلوک 
المستهدف، ولقد وضع تحليل السلوک العديد من الفنيات لزيادة السلوکيات المفيدة والحد من 

سبب الضرر أو تؤثر على التعلم، ما يعني استخدام هذه الفنيات لإحداث تغيير تلک التي قد ت
حقيقي وإيجابي في سلوک الطفل ، ولقد خلص تقرير الأکاديمية الأمريکية لطب الأطفال عام 

في اضطرابات طيف  ABAإلى أن الفائدة العائدة من التدخل باستخدام فنيات   2007
" حيث ثبت أن الأطفال الذين يتلقون التدخل في وقت مبکر ( "تم توثيقه جيداASDsالتوحد )

شکلت لديهم سلوکيات إيجابية ودائمة وتحققت مکاسب في معدل الذکاء واللغة والأداء 
ويتضمن  48الأکاديمي، و السلوک التکيفي، فضلا عن بعض التدابير للسلوک الاجتماعي  

تحليل السلوک التطبيقي تحليل أو تجزئة المهارة بشکل منظم لکى يتم تعلمها في خطوات 
صغيرة وبسيطة وتعزيز الطفل على کل خطوة عندما يؤديها على نحو صحيح . ويتم تعليم 

البسيطة في البداية ثم الانتقال إلى السلوکيات الأکثر اتساعا والأکثر تعقيدا بما   الأجزاء
 .(49)ب مع العمريتناس

والمدخل السلوکي القائم على تحليل السلوک التطبيقي الخاص بأطفال اضطراب طيف 
 التوحد يتضمن بروتوکولاً يحوي العناصر التالية:

التحليل والقياس ويتضمن تحديد السلوک المراد وتعريفه ومن ثم بناء نظام  .1
 موضوعي لقياس تکرار أو مدة الحدوث.

يتضمن التقييم الوظيفي بعناية والذي يشير بدوره إلى عملية تقييم حالة الطفل : و .2
 التأکد التجريبي للمتغيرات الضابطة التي تدعم او تعوق التعبير عن السلوک.

تطوير المنهج الفردي ويتضمن تسلسل للأهداف طويلة المدى وقصيرة المدى نتيجة  .3
کين في التدخل للتقييم ،والذي يعکس الأولويات الجماعية لکل الأفراد المشتر

 العلاجي)الوالدين،الطفل،مقدم العلاج(وتطبيقه على مستوى النمو الحالي للطفل.
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انتقاء المعززات واستخدامها: وتتضمن تنفيذ تقييم مستمر لتحديد المعززات  .4
 الوظيفية التي تزيد من الدافعية للتعلم.

المهارات دعم التعميم: ويتضمن وضع خطة تفصيلية محددة حتى يتم التعبير عن  .5
 الجديدة المکتسبة في ظل ظروف معينة وأماکن مختلفة وفي غياب العلاج.

انتقاء أساليب التدخل : ويتضمن انتقاء الأسلوب والمدخل العلاجي الخاص  .6
 .(50)فرد على حدة  بالمهارات المحددة والسلوکيات الخاصة بکل

يعمل تحليل السلوک التطبيقي على افتراض ماهيته أن العديد من السلوکيات الشاذة کالصراخ 
والضرب العنيف يمکن أن تؤخذ لمحاولات للتواصل أو إثارة للسلوک المرغوب والنجاح 
لتشکيل سلوکيات مرغوبة من خلال التعزيز المتزامن ،بحيث يتم الترکيز على اتجاهات 

 .(51)يمکن أن تدعم وتزداد دافعيتها الدافعية للطفل وکيف 

 الإطار النظري للدراسة:

 :نظرية التوازن الاجتماعي

دور النسق القيمي والثقافة التقليدية  –بنيت هذه النظرية على أهمية عديد من المتغيرات 
للمجتمع في عدد من المجالات، إذ يتبنى النسق القيمي في المجتمعات العربية عمومًا فكرة 

الأقارب الذي هو تقليد نمطي يصل إلى حد العرف الذي يعتقد به أفراد المجتمع، وهو زواج 
ما تتشكل من خلاله المؤشرات الصحية للمجتمع التي تنعكس في صورة زيادة المواليد الذين 

 .(52)يعانون من الأمراض الوراثية من جهة وتدني الحالة الصحية للأم من جهة أخرى

 :جتماعيفروض نظرية التوازن الا

  التغيرات التي يتعرض لها المجتمع مثل إنجاب أطفالٍ غير أصحاء يعانون من
أمراض عقلية و وراثية تهدد توازنه، فيحاول المجتمع جاهداً إعادة توازنه من خلال 
قوى اجتماعية تسعى دائمًا لإعادة التوازن داخله وتشمل الأفراد ومتطلبات البناء 

الاستجابات المتنوعة منها؛ فرض قانون إجراء الاجتماعي من خلال عديد من 
 فحوصات الصحة الإنجابية للمقبلين على الزواج.

  يتأثر السلوك الإنجابي بالثقافة السائدة في المجتمع، ولذلك فالوعي بالفحص الطبي
يتأثر بالقيم والمعتقدات ونمط الإنتاج السائد في المجتمع، فإن كان يتجه في عملياته 

ما يحقق صالح الطبقات الفقيرة، فإن السلوك الإنجابي يساعد المجتمع وأساليبه إلى 
 .(53)في تحقيق أهدافه

  يتم توظيف النظرية في ضوء تحقيق التوازن الاجتماعي بين أفراد المجتمع بالقضاء
على التمييز وتعزيز قدرة المجتمع على تقبل التنوع بإبراز نقاط القوة والتميز 

 المصابين بالتوحد.الفريدة للأفراد 

 :Media Dependency Theoryنظرية الاعتماد على وسائل الإعلام 

تقوم الفكرة الرئيسية لهذه النظرية على أن أفراد الجمهور يعتمدون على المعلومات التي 
توفرها وسائل الإعلام رغبة منهم في إشباع  حاجاتهم وتحقيق رغباتهم وأهدافهم والفكرة 
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النظرية هي أن مثل هذا المجتمع يصبح فيه الأفراد أكثر اعتماداً على الأكثر أهمية في 
وسائل الإعلام بشكل متزايد لأغراض التوجيه والمعرفة لما يحدث في مجتمعهم وتتزايد 
درجة الاعتماد بتعرض المجتمع لحالات من عدم الاستقرار والتحول والصراع الذي يدفع 

معلومات من وسائل الإعلام لفهم مجتمعهم،وتتزايد درجة أفراد المجتمع لاستيفاء المزيد من ال
الاعتماد بتعرض المجتمع لحالات من عدم الاستقرار والتحول والصراع الذي يدفع أفراد 
المجتمع لاستيفاء المزيد من المعلومات من وسائل الإعلام لفهم الواقع الاجتماعي من 

 .(54)حولهم

  :(55)لام على ركيزتين أساسيتين هماوتقوم علاقات الاعتماد على وسائل الإع 

: لكي يحقق الأفراد والجماعات والمنظمات المختلفة أهدافهم الشخصية والاجتماعية الأهداف
فإن عليهم أن يعتمدوا على موارد يسيطر عليها أشخاص أو جماعات أو منظمات أخرى، 

 والعكس صحيح.

التي تحقق أهدافهم، وتعد وسائل  المصادر يسعى الأفراد والمنظمات إلى المصادر المختلفة
نظام معلومات يسعى إليه الأفراد والمنظمات من أجل بلوغ أهدافهم وتتحكم وسائل الإعلام 
في ثلاثة أنواع من مصادر المعلومات هي: جمع المعلومات،وتنسيق المعلومات، ونشر 

 المعلومات.

در والأهداف، فالنظام لذلك فإن علاقات الاعتماد على وسائل الإعلام توجد بين المصا
الإعلامي لديه مصادر المعلومات التي تحتاجها الأنظمة الأخرى والمجموعات والأفراد 

 .(56)لتحقيق أهدافهم

 وتتلخص الفكرة الأساسية لنظرية الاعتماد على النحو التالي:

اد أن قدرة وسائل الاتصال على تحقيق قدر أكبر من التأثير المعرفي والعاطفي والسلوكي تزد
عندما تقوم هذه الوسائل بوظائف نقل المعلومات بشكل مميز وكثيف، وهذا الاحتمال تزداد 
قوته في حالة وجود عد استقرار بنائي في المجتمع بسبب الصراع والتغيير، إضافةً إلى ذلك 
فإن فكرة تغيير سلوك الجمهور ومعارفه ووجدانه يمكن أن تصبح تأثيرًا مرتداً لتغير كل من 

مع ووسائل الاتصال، وهذا هو معنى العلاقة الثلاثية بين وسائل الاتصال والجمهور المجت
 .57والمجتمع

 الفروض التي تقوم عليها نظرية الاعتماد:

 :(58)تقوم نظرية الاعتماد على عدة افتراضات كالتالي

  وجود علاقة اعتماد متبادلة بين الجمهور ووسائل الإعلام والمجتمع، وهي التي
مباشرة كثيرًا من التأثيرات التي تحدثها وسائل الإعلام في الجمهور تحدد 

 والمجتمع.

  تؤثر درجة استقرار النظام الاجتماعي وتوازنه على زيادة أو قلة درجة الاعتماد
على معلومات وسائل الإعلام، وكلما زادت درجة الاستقرار في المجتمع زاد 

 اعتماد الجمهور على وسائل الإعلام.
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 جة الاعتماد على وسائل الإعلام في حالة وجود قنوات بديلة للحصول على تقل در
المعلومات وتزداد درجة اعتماد الجمهور المصري على النظام الإعلامي برمته في 

 حالة قلة  قنوات الإعلام الأخرى.

  يختلف الجمهور في درجة اعتماده على وسائل الإعلام نتيجة لاختلافاتهم في
 والحاجات الفردية. الأهداف والمصالح

  يزيد اعتماد الجمهور على معلومات وسائل الإعلام في المجتمعات التي تتطور فيها
 أنظمة هذه الوسائل.

 :أسباب اختيار نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام مدخلًا نظرياً لهذه الدراسة

التي تتمثل في تستند الدراسة في إطارها النظري على نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام 
اختلاف درجة اعتماد الأفراد على وسائل الإعلام لاستقاء معلوماتهم، كما تشير نظرية 
الاعتماد على وسائل الإعلام إلى أن المجتمعات المعاصرة تتسم بانحسار الخبرات الذاتية 
والمباشرة للجمهور مع القضايا والموضوعات والأحداث المختلفة، وإزاء ذلك يعتمد أفراد 
الجمهور على وسائط الخبرات غير المباشرة، وأبرزها وسائل الإعلام وذلك لاستقاء 

 .(59)المعلومات عن الأحداث والقضايا

 وتتمتع نظرية الاعتماد بعديد من المزايا تتلخص في:

تقديم مدى واسع من التأثيرات المحتملة، وتجنب التأثيرات المحددة لوسائل الإعلام  .1
ع، وقد كان هذا سببًا في تسميتها في بعض الأحيان على الجمهور أو المجتم

، إذ أن تأثيراتها تعتمد على مجموعة Contingency modelبالنموذج العرض 
ً وكثيرة أحيانًا أخرى –من المتغيرات  التي تسبب حدوث ظاهرة ما،  -قليلة أحيانا

 وقد يختفي التغيير باختفاء هذه المتغيرات.

الظروف التاريخية والبناء الاجتماعي أكثر من توجيه النظر إلى الاهتمام ب .2
المتغيرات الفردية والشخصي، ولذلك فهي أصلح النماذج الاتصالية وأشملها في 

 التعامل مع النظام الاجتماعي.

تضع النظرية في اعتبارها أن تأثير وسائل الإعلام على الجمهور من شأنه أن يؤثر  .3
 ..(60)الإعلامي في مرحلة ثانيةعلى النظام الاجتماعي أولًا، والنظام 

تساعد النظرية على اختبار درجة اعتماد الجمهور المصري على الحملات الإعلامية 
بوصفها من مصادر الحصول على المعلومات الصحية المختلفة، وتوضح نظرية الاعتماد 

وسائل درجة المصداقية لدى الجمهور تجاه الوسائل، إذ يطور الأفراد درجة اعتمادهم على 
الإعلام طبقًا لآرائهم حول مصداقيتها، فحين يدرك هؤلاء الأفراد أن وسائل الإعلام أكثر 
مصداقية فإنهم يعتمدون عليها بشكل مرتفع أكثر لاستقاء معلوماتهم، وبذلك سيؤثر على 

 درجة تأثرهم بها مما يتجلى واضحًأ في سلوكهم واتجاهاتهم.

تطوير بعض الاتجاهات والمواقف وتخلق عديداً من فوسائل الإعلام يمكن أن تساعد على 
المشاعر المختلفة مثل الخوف، القلق ، والسعادة وتروج لتغييرات سلوكية من عمل أعضاء 

 .61الجمهور
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 :التساؤلات

تسعى الدراسة للإجابة عن التساؤل الرئيس : هل حققت الحملات الإعلامية الأهداف 
الصحية ونشر ثقافة التشخيص والكشف المبكر عن المرجوة منها فيما يتعلق بالتوعية 

 تساؤلات فرعية أخرى كالتالي: اضطراب طيف التوحد؟.وينبثق من هذا التساؤل

أشهر حتى عامين  6ما مدى تعرض الأمهات الأطفال الذين تتراوح أعمارهن بين ) .1
 ونصف( لحملات التوعية باضطراب طيف التوحد؟.

سلوكيات الأمهات من خلال متابعة الأطفال كيف أثرت الحملات الإعلامية على  .2
 والكشف المبكر عند ظهور أي عرض من أعراض التوحد؟

كيف أثرت الحملات الإعلامية على الوعي لحث الأمهات على تفادي أسباب  .3
 الإصابة بطيف التوحد؟

إلى أي مدى ساهمت الحملات الإعلامية في تقبل المجتمع المصري لاضطراب  .4
 طيف التوحد؟

 الدراسة:فروض 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين مدى تعرض "أمهات الأطفال"للحملات  .1
 الإعلامية وتقبّل طيف التوحد.

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين التعرض للحملات الإعلامية"مبادرة طيف  .2
 التوحد"والتأثيرات الوجدانية والمعرفية والسلوكية. 

 :الإطار المنهجي للدراسة

 :ةمنهج الدراس

لمناقشة  Descriptive Method  اعتمدت هذه الدراسة الوصفية على منهج المسح
تتراوح  أطفال المتغيرات بهدف تحديد دور الحملات الإعلامية في توعية الأمهات التي لديها

أشهر حتى عامين ونصف( للكشف والمتابعة الخاصة بأطفالهم منذ  6أعمارهم من سن )
والدراسة الوصفية أسلوب من أساليب التحليل المرتكز على المراحل العمرية المبكرة، 

معلومات كافية ودقيقة عن ظاهرة أو موضوع في فترة معينة معلومة للحصول على نتائج 
علمية ثم تفسيرها بطريقة موضوعية وبما ينسجم مع المعطيات الفعلية للظاهرة، بمعنى آخر 

يل ما تم جمعه بطريقة موضوعية جمع البيانات حول ظاهرة أو موضوع اجتماعي وتحل
 .(62)للتعرف على العوامل المؤثرة 

 أدوات جمع البيانات:

 الاستبيان:

اعتمدت الدراسة على الاستبيان بمحاوره الأربعة كأداة لما يتميز به عن غيره من الأدوات 
الأخرى، لتسهيل  جمع البيانات حول الظاهرة المتعلقة بدور الحملات الإعلامية في توعية 
الأمهات باضطراب طيف التوحد وتشخيص الاضطراب ومن ثم مساعدة الأهالي من 

تقبل طبيعة الاضطراب بل والتغلب عليه، ويندرج الاستبيان الجمهور المصري في فهم و
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ضمن تقنيات الأسلوب الكمي يطرح مجموعة من الأسئلة مهيكلة شكلًا ومضمونًا يقدمها 
الباحث إلى المبحوث لجمع البيانات، وهو أكثر أدوات القياس استخدامًا في البحوث 

 .(63)الوصفية

 :مجتمع وعينة الدراسة

مفردة من أمهات الأطفال ذكور وإناث التي تتراوح  400مدية بلغ عددها تم اختيار عينة ع
أشهر حتى عامين ونصف(وهو الجمهور المستهدف، وقد تم التركيز  6أعمارهم ما بين )

على مراكز تأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة بمحافظة بني سويف مراكز التخاطب، ومديرية 
ذوي اضطراب طيف التوحد التي تم  الشئون الصحية بالمحافظة لرصد بعض حالات
مفردة بعد استبعاد الاستمارات غير  400اكتشافها ومحاولة علاجها، وقد بلغ حجم العينة 

 الصحيحة.

يناير  –ديسمبر  –شهور من )نوفمبر  3استغرقت مدة الدراسة  الحدود الزمنية للدراسة:
2024.) 

 أدوات القياس في الدراسة:

ليكرت الثلاثي، حيث تعطي كل فقرة من فقراته درجة من بين  اعتمدت الدراسة على مقياس
درجاته، وتم توجيه الأسئلة لتكوين استجابات تعبر عن الآراء، فالمقياس يعتمد على ردود 

 تعكس درجة الموافقة أو الاعتراض على صيغة ما.

 اختبارا الصدق والثبات:

ها على المحكمين من أساتذة الإعلام تم تحديد فئات ووحدات الاستبيان تحديداً دقيقًا ثم عرض
بعد تعريفها بصورة دقيقة بهدف دراسة *64وعلم النفس و الخبراء في مجال التربية الخاصة 

مفردات كل مجال في إطار تعريفه الإجرائي، وتم الاحتفاظ بالمفردات التي جاءت نسبة 
عض مفردات العينة فيما فوق، وقد تم القيام بمعاينة مبدئية على ب %90المحكمين عليها 

 للتأكد سهولة ووضوح الاستمارة.

أما الثبات باستخدام معامل ألفا ونباخ : ولحساب ثبات الاستبيان تم استخدام معاملات 
إحصائية للتأكد من صلاحيته من حيث الاتساق الداخلي والثبات، ولذلك تم حساب معامل ألفا 

ر الاتساق الداخلي بين العبارات المكونة كرونباخ الذي يستخدم لتحليل ثبات المقاييس بتقدي
للمقياس عن طريق حساب متوسط الارتباطات بين عبارات المقياس، وقد بلغت قيمة معامل 

  cronbach Alpha(65)∙ ( وهو ما يعكس ارتفاع قيمة 0.810الخاص بمقاييس الدراسة ،)
 ثبات المقياس وقبول تطبيقه.

 :المعالجة الإحصائية للبيانات

بعد جمع بيانات الدراسة وإدخالها وترميزها إلى الحاسوب تم معالجتها واستخراج النتائج 
 SPSSالإحصائية بواسطة " الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية" المعروفة باسم 

وباللجوء إلى المعاملات الإحصائية؛ التكرارات البسيطة والنسب المئوية، والمتوسطات 
لجداول الاقتران لدراسة الدلالة الإحصائية 2 كاعياري، واختبار الحسابي والانحراف الم
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للعلاقة بين متغيرين من المستوى الاسمي، إضافةً إلى معامل ارتباط بيرسون لدراسة شدة 
واتجاه العلاقة الارتباطية بين متغيرين من مستوى المسافة أو النسبة،  وقد اعتبرت العلاقة 

، وضعيفة أقل من 0.70، و 0.30طة تترواح ما بين ، ومتوس 0.70قوية إذا زادت عن 
( = دراسة المعنوية للفرق بين نسبتين مئويتين، واعتبرت Z-test، أما اختبار )0.30=

فأكثر كمستوى ثقة إذا  %95ودالة عند مستوى  1.96غير دالة إذا لم تصل إلى   Zقيمة
 2.58ما أعلى إذا بلغت في %99واعتبرت دالة عند مستوى ثقة  2.58وأقل من  1.96بلغت 
 فأكثر.

ذو البعد الواحد لدراسة الدلالة الإحصائية للفروق بين المتوسطات  ANOVAتحليل التباين 
 الحسابية لأكثر من مجموعتين من المبحوثين في أحد المتغيرات من نوع النسبة أو المسافة.

روق بين متوسطين أما اختبار) ت( للمجموعات المستقلة لدراسة الدلالة الإحصائية للف
 حسابيين لمجموعتين من المبحوثين في أحد المتغيرات من نوع النسبة أو المسافة.

فأعلى أي عند مستوى معنوية %95تم قبول نتائج الاختبارات الإحصائية عند درجة ثقة 
 فأقل.  0.05

  :نتائج الدراسة الميدانية

 ( : توصيف العينة1جدول رقم)
 الإجمالي النسبة التكرارات المتغيرات

-أشهر 6أمهات الأطفال حديثي الولادة)
 (: عامين ونصف

 %18.25 73 أطفال مُصابون بطيف التوحد

 

400 
أطفال يعانون من اضطرابات 
أخرى أو لا يعانون من أي 

 اضطراب

327 81.75% 

 النوع)نوع الطفل المُصاب بالتوحد(
 73 %67.2 49 ذكر

 %32.8 24 أنثى 

 )أمهات الأطفال المُصابة بالتوحد(السن 

 %4.75 19 25:  17من 

400 
 %91.75 367 40: 25من 

 %3.5 14 فيما فوق 40

 

 المستوى التعليمي للأم

 %1.75 7 غير متعلمة ) أمُية(
400 

 

 

 

 

 %1.25 5 ابتدائي

 %0.5 2 إعدادي

 %13 52 مؤهل متوسط

 %80.5 322 مؤهل جامعي

 %3 12 الجامعيمؤهل فوق  

مفردة من أمهات الأطفال الذين تتراوح أعمارهم  400تم تطبيق الدراسة على عينة قوامها 
مابين )ستة أشهر إلى عامين ونصف( وتم التركيز خلال مسح العينة على الوحدات الصحية 
ومراكز التأهيل والتربية الخاصة وطُرحت اسئلة الاستبيان على أمهات الأطفال غير 

 المتعلمات شفهيًا إضافةً إلى توزيع الاستمارة على الأمهات المتعلمات من أجل معرفة الدور

الذي تقوم به الحملات الإعلامية في التثقيف والتوعية بالاضطرابات النفسية أو العصبية 



 2025يوليو/سبتمبر الدولي الثلاثين لكلية الإعلام/جامعة القاهرةالمؤتمر العلمي عدد خاص ب 3ج  92العدد  –المجلة المصرية لبحوث الإعلام 

1216 

وإلى أي مدى ساهمت تلك الحملات في تقبلُ الأهالي لمثل هذه الاضطرابات والوعي بطرق 
 ها مبكرًا في المراحل العمرية الأولى.التعامل مع

 (: مصادر المعلومات الخاصة بالحملات الإعلامية لمبادرة طيف التوحد2جدول رقم )
 النوع

 الوسائل
  الإجمالي أمهات الإناث أمهات الذكور

 Zقيمة 

 

 المعنوية

 

 الدلالة
 % ك % ك % ك 

مواقع التواصل 
الاجتماعي)فيس بوك، 

 يوتيوب، ....إلخ(

187 93.5 184 92 371 92.75 0.337 0.736 
غير 
 دالة

موقع وزارة الصحة 
والسكان" موقع المبادرة على 

 الإنترنت"

140 70.5 110 55 253 63.25 3.202 0.001 0.01 

 0.271 1.101 46.8 187 49.5 99 44 88 التليفزيون
غير 
 دالة

الملصقات وإعلانات الطرق 
والمؤسسات الحكومية 

 الصحية

40 20 20 24.0 87 22 0.963 0.335 
غير 
 دالة

  400 200 200 إجمالي المبحوثين

تشير بيانات الجدول السابق إلى أن مواقع التواصل الاجتماعي كالفيس بوك واليوتيوب 
وتويتر وغيرها جاءت في المرتبة الأولى كوسيلة من أهم المصادر التي حصلت منها أفراد 

، وقد %97.25الخاصة بحملة مبادرة طيف التوحد  بنسبة عينة الدراسة على المعلومات 
اعتمد المبحوثين في بعض الأحيان على أكثر من مصدر في وقتٍ واحد وجاء في المركز 
الثاني موقع وزارة الصحة والسكان" موقع المبادرة على الإنترنت وهذا ما يعكس الدور 

لق بدعم الصحة النفسية والتدخل الفعال للوزارة في المجتمع، فالموقع يتناول كل ما يتع
المبكر لاضطرابات طيف التوحد )أسبابه، تشخيصه، طرق التعامل... إلخ(، كما يوفر الموقع 
طرق التواصل والدعم والمساعدة للآباء والمساندة من جانب المختصين للتغلب على المشكلة 

 وطرح أي تساؤل من خلال الخدمات المتنوعة.

الية أهمية مواقع التواصل الاجتماعي، حيث أنها أصبحت أحد تعكس نتائج الدراسة الح
المصادر الرئيسية التي يستقي منها الجمهور معلوماته عن الأحداث والأزمات والأمراض 
وكل ما يجري في المجتمع، إذ أنها حازت نسبة عالية من المتابعة التي يعتمد عليها الأمهات 

لتوحد، وربما يعود الاعتماد على مواقع في الحصول على معلومات عن اضطراب طيف ا
التواصل في مقدمة المصادر التي يعتمد عليها المبحوثين للحصول على المعلومات حول 
طيف التوحد وذلك لتوافر أبعاد الثراء الإعلامي المتعددة كالقدرة الكبيرة على إنتاج وتقديم 

ة أخرى والاتجاه الإيجابي المعلومات التي تزيل الغموض، وإمكانية إضافة قنوات اتصالي
للجمهور نحوها، إضافة إلى منح فرصة اختيار الوقت المناسب، حيث أصبحت الوسائل 
الإعلامية والتكنولوجية بعد انتشار وسائل التواصل الاجتماعي تمتلك كمًا كبيرًا من البيانات 

، وبالرغم من تفاوت وسائل التواصل (66)خلالها والمعلومات، فضلًا عن تنوع المضمون من
.كما أن اتجاه (68)إلا أنها تثري وسائل الإعلام وتجعلها تفاعلية 67الاجتماعي في الثراء 

، إذ (69)الجمهور يكون إلى استخدام الوسيلة التي توفر له سرعة الحصول على المعلومة 
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تغيير الفهم السائد في  إلى جانب القدرة على (70)يؤثر ثراء الوسيلة على فاعلية صنع القرار
 .(71)فترة زمنية إلى فهم توافقي جديد، وكذلك سعيها لتسهيل المعنى وتحقيق الفهم المشترك

أوضحت النتائج التفصيلية للدراسة الحالية وجود اختلاف في النسب المئوية لاستجابات 
بين المبحوثين حول مصادر الحصول على المعلومات من الوسائل الإعلامية المتنوعة 

أمهات الذكور وأمهات الإناث فالفارق دال إحصائيًا، ولعل هذا يعود إلى الاهتمام والرعاية 
الصحية بالبنين عن البنات نسبيًا والسعي لجمع معلومات وفهم طبيعة التوحد من خلال 

 الوسائل المختلفة.

لمعلومات كمصدر ل  -وتتفق الدراسة الحالية في الاعتماد على مواقع التواصل الاجتماعي
francisa& finnb  (2022 )مع دراسة   -والاستخدامات لوسائل الإعلام في المقام الأول

... فحص الردود على "بعنوان تحليل نظري لمحادثات تويتر حول الصدمة والصحة العقلية
التي أجريت في ولاية كنتاكي الأمريكية وتناولت  (72) البرنامج التليفزيوني ) كويين شوجر("

القصص التليفويونية ودورها في تسهيل المحادثات المتعلقة بالصحة على وسائل التواصل 
الاجتماعي عبر تحليل محادثات تويتر حول الصدمات النفسية الجنسية والتي أثارها التصوير 

تغريدة على  1671قامت الدراسة بتحليل في الدراما التليفزيونية الخيالية " كوين شوجر"، و
موقع تويتر )اكس( وتصنيفها إلى أربع فئات موضوعية رئيسية )تحديد الهوية، الانتشار 
الاجتماعي، العواطف، النوايا(، و توصلت إلى أن موقع التواصل الاجتماعي تويتر 

 لنفسية.( قد يوفر وسيلة للمشاركة في المحادثات الصعبة المتعلقة بالصحة اX)اكس

( دور شبكات التواصل الاجتماعي في 2022كما تتفق الدراسة مع نتائج دراسة الزغول )
، والتي هدفت (73)تنمية الوعي الصحي لدى طلبة الجامعات الأردنية في ظل جائحة كورونا

إلى معرفة دور شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الوعي الصحي لطلبة الجامعات 
( طالبًا من جامعة مؤتة والشرق 668حة كورونا، وقد وزعت على )الأردنية في ظل جائ

الأوسط وأظهرت النتائج أن شبكات التواصل الاجتماعي لها دور في تنمية الوعي الصحي 
لدى الجامعات الأردنية في ظل جائحة كورونا، وبناءً على تلك النتائج أوصى الباحث 

جتماعي في نشر الوعي الصحي بضرورة التركيز على استخدام شبكات التواصل الا
 (74)(2024)للمشكلات الصحية الأكثر شيوعًأ.أيضًا اتفقت الدراسة مع دراسة الزهراني 

 بعنوان دور الإعلام الرقمي في رفع الوعي بالصحة النفسية في المجتمع السعودي.

التي أشارت نتائجها إلى تعدد مصادر  (75)كما اتفقت نتائج الدراسة مع دراسة شارع البقمي
المعلومات عن حملة " الحج عبادة وسلوك حضاري"، واحتل الاتصال الإلكتروني 

، يلي %100)الإنترنت( المركز الأول في مصادر المعلومات بدرجة كبيرة بإجماع العينة 
، واحتلت الصحف المركز %52.3ذلك فئة الاتصال الشخصي )الأقارب والأصدقاء( 

 فقط.    %6خير بنسبة الأ

 Elmelund-Praestekaerوتتفق النتيجة السابقة أيضًا من نتائج الدراسة التي أجرها 
( حول الاستفادة من مختلف قنوات الاتصال بالحملة الإعلامية، وأكدت تفوق 2018)

(، search Results2018، وهو ما جاء كذلك في دراسة )(76)الإتصال الإلكتروني
 .(78)2013، وإنجي طه Walter& Viliegenthart(77) ( 2010ودراسة)
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, Ouchene, D., Boussalah, H., & Zianeكما تتفق الدراسة في هذا الصدد مع دراسة
والتي أكدت أن لوسائل الإعلام (79)( بعنوان دور وسائل الإعلام في التوعية الصحية2024)

واسع، وتتضمن هذه المعلومات دوراً فعالاً في نشر المعلومات والبيانات الصحية لجمهور 
رسائل حول الوقاية من الأمراض وطرق العلاج وأحدث الأبحاث والتطورات في المجال 
الطبي، ويتم نقل هذا الوعي من خلال البرامج التعليمية والمقالات وحملات التوعية.كما 

إيجابية  أكدت على أنه يمكن لوسائل الإعلام تحفيز الأفراد والمجتمعات على اتخاذ خطوات
لتحسين صحتهم، وهذا مهم بشكل خاص في وقت تنتشر فيه المعلومات المضللة بسهولة 

 بشكل عام.

التي أشارت إلى تصدر تويتر المرتبة  (80)كما تتفق نتيجة الدراسة مع دراسة بندر الجعيد
كأفضل وسيلة لمتابعة الحملات الإعلامية يليها مواقع الإنترنت بنسبة  %55الأولى بنسبة 

12.3%. 

(، تقييم 2015تختلف نتائج الدراسة مع تقرير مركز أبحاث السرطان في المملكة المتحدة)
التي توصلت إلى أن الإعلان التليفزيوني  (81)حملة الوعي بسرطان المبيض)إعرف سرطانك

هو الأكثر ذكرًا كمصدر للإعلان حول السرطان عمومًا قبل وبعد الحملة وعزز ذلك فكرة 
 ن السرطان ارتبط بحملات أخرى.أن تذكر إعلا

إذن تعد وسائل التواصل الاجتماعي أبرز قنوات تلقي الرسائل الصحية وهو ما أشارت إليه 
أغلب الدراسات التي تناولت الحملات الصحية يأتي في مقدمة هذه  الوسائل تويتر، حيث 

كالتالي:وسائل  ظهر ترتيب وسائل الإعلام التي يتابعها المبحوثين وفقًا لأغلب الدراسات
الصحف  -الصحف الإلكترونية –التواصل الاجتماعي، قنوات تليفزيونية  فضائية 

الإذاعة، وفضل المبحوثون الوسائل الأسرع في تغطية الموضوعات والقضايا  -المطبوعة
 وتحديثها.

 

 ( صفحة " حملة طيف التوحد على موقع وزارة الصحة والسكان المصرية "1شكل رقم )
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 ( : مدى تعرض أمهات الأطفال للحملات الإعلامية 3جدول رقم)

  الخاصة بالمبادرات المجتمعية 
 % ك المدى

 %38.75 155 دائماً 

 %55.75 223 أحيانًا

 %5.5  22  نادرًا

 %100 400 الإجمالي

من المبحوثين يتعرضون للحملات الإعلامية التي  %38.75يتضح من الجدول السابق أن 
(، و)نادراً( %55.75المبادرات المجتمعية)دائمًا(، بينما يتعرض)أحيانًا( للحملات )تتضمن 

(، وهذا مايعكس تعرض أغلب أفراد العينة %5.5ما لا يتعرض المبحوثين للحملات بنسبة)
للحملات الإعلامية ومدى الرضا المترتب على تلك الحملات التي تقوم بها الوزارة وتقدير 

الجهد المبذول فيما يتعلق بالصحة، كما تدل هذه النتيجة على مدى إدارك  المبحوثين لمثل هذا
الجمهور المصري عينة الدراسة لأهمية متابعة الحملات الإعلامية للوقوف على أهم 
المستجدات الخاصة بالصحة العامة والنفسية لضرورة الإلمام بالمعلومات المهمة عن 

حد ومعرفة طرق التعامل معها، وبذلك تتفق الأمراض والاضطرابات العصبية كطيف التو
" دور الحملات الإعلامية التلفزيونية في التوعية  82الدراسة مع دراسة حليمة حبحوب

 .%10وتلتها نادرًا بنسبة %52الصحية "التي جاءت أحيانًا بنسبة 

التي أكدت اعتماد الحملات الإعلامية  83تتفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة شارع البقمي
على وسائل الإعلام بشكل مكثف أكثر من قنوات الاتصال الجمعي، وأصبح  الجمهور من 
مستخدمي وسائط الإعلام الرقمي  يتعرض يوميًا للعديد من الحملات وبالتالي لايستطيع أن 

من إجمالي  %49.3يكون سلوكه نشطًا مع كل الحملات، حيث أكدت نتائج الدراسة أن 
العينة يتعرضون )دائمًا( للحملات الإعلامية، وتتفق بذلك النتيجة مع نتائج العديد من 

AYNES FLOWERS & H( و 2015)  DOLEZAL(84)الدراسات ومنها؛

)2013((85). 
 ( : يوضح درجات مقياس ليكرت الثلاثي في الدراسة4جدول رقم )

 % ك المقياس 

 15.5 62 قوي

 76.0 304 متوسط

 8.5 34 ضعيف

 100 400 إجمالي

( المقياس العام نحو وجهة نظر الأمهات المبحوثات تجاه حملة طيف 4يوضح الجدول رقم )
( والمتوسط %15.5، أما القوي بنسبة )%8.5التوحد، وقد جاء المقياس الضعيف بنسبة 

 .%76بنسبة 
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 الجمهورية" من وجه نظر أفراد العينة"( مستوى الرضا عن المبادرات الصحية لرئيس 5جدول رقم )

 المبادرة
  غير راضِ  إلى حد ما راضٍ 

 المتوسط

الإنحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 

 الترتيب

 % ك % ك % ك

الكشف عن الأمراض 
 الوراثية لحديثي الولادة

306 76.5 86 21.5 8 2.0 2.75 480. 91.7 1 

 2 85.0 .559 2.55 3.3 13 38.3 153 58.5 234 اضطراب طيف التوحد

مبادرة صحتك سعادة" 
 دعم الصحة النفسية"

220 55.0 150 37.5 30 7.5 2.47 633. 82.3 3 

 4 79.3 .581 2.38 .5 20 51.7 207 43.3 173 دعم صحة المرأة

علاج أطفال مرضى 
 الضمور العضلي الشوكي

160 40.0 200 50.0 40 10.0 2.30 641. 76.7 5 

بين طلاب سوء التغذية 
 المدارس الابتدائي

141 35.3 217 54.3 42 10.5 2.25 630. 075. 6 

الأمراض المزمنة و 
 الاعتلال الكلوي

126 31.5 163 40.8 111 27.8 2.04 770. 68.0 7 

علاج ضعف وفقدان 
 السمع لحديثي الولادة

49 12.3 218 54.5 133 33.3 1.79 642. 59.7 8 

العناية بصحة الأم 
 والجنين

81 20.3 136 34.0 183 45.8 1.75 772. 58.3 9 

الكشف المبكر عن 
 الأمراض السرطانية

46 11.5 133 33.3 221 55.3 1.56 691. 52.0 10 

فحص المقبلين على 
 الزواج

42 10.5 111 27.8 247 61.8 1.49 679. 49.7 11 

البرنامج  الصحي لرعاية 
 كبار السن

45 11.3 82 20.5 273 68.3 1.43 686. 47.7 12 

( مدى رضا المبحوثات عن الحملات الإعلامية الخاصة بمبادرات 4يوضح الجدول رقم)
وزارة الصحة المصرية، وقد حصلت مبادرة الكشف عن الأمراض الوراثية لحديثي الولادة 
على المرتبة الأولى في مستويات رضا أفراد العينة عن الحملات الإعلامية بوزن نسبي 

(، 85.0وجاءت مبادرة اضطراب طيف التوحد في المركز الثاني بوزن نسبي )(، 91,7)
ولم ترضى عينة الدراسة عن الحملة الإعلامية البرنامج  الصحي لرعاية كبار السن بوزن 

 .47.7نسبي بلغ

يمكن إرجاع ذلك إلى اعتبار كثير من الرأي العام المصري أن طيف التوحد يمكن إدراجه 
ثية لأن من ضمن أسباب الإصابة بهذ الاضطراب العوامل الوراثية تحت الأمراض الورا

)عدة جينات مختلفة تدخل في تشأة اضطراب طيف التوحد(، فهو يرتبط أحيانًا باضطراب 
جيني كمتلازمة ريت أو متلازمة الصبغي إكس الهش، لذا احتلت الأمراض الوراثية بشكل 

ا المرتبة الأولى فيما يخص رضا أفراد عام التي يرى البعض أن طيف التوحد جزءًا منه
 العينة عن حملات الإعلامية للمبادرات الصحية.

"دور الحملات الإعلامية في  (86)اختلفت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة رشا حجازي
تشكيل الوعي الصحي للمرأة المصرية" التي توصلت إلى أن حملة فيروس سي وعلاج 

لمقام الأول كأهم حملة صحية تابعتها أفراد العينة البحثية بالإضافة المصابين به تأتي في ا
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تلتها  %93إلى الكشف عن الأمراض غير السارية كالسكري والضغط والسكر بنسبة بلغت 
 .%17حملة فحص الأنيميا والتقزم والسمنة لطلاب المدارس بنسبة بلغت 

( بعنوان دور 2022كما تختلف نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة نهى السيد أحمد )
الحملات الرقمية في التوعية بالمبادرات المجتمعية للحكومة السعودية في ضوء رؤية 

 –الدعم السكني   -التي توصلت إلى أن المبادرات التعليمية مثل ريادي (87)(2030)المملكة 
دعم البحث العلمي والتطوير  –لرقمية بالشراكة مع مؤسسة مسك الخيرية تطوير المهارات ا

مبادرة المكتبة الرقمية السعودية( في مقدمة المبادرات التي تابع المبحوثين  -في الجامعات
، بينما جاءت المبادرات الصحية  في المرتبة الأخيرة %80.3من خلالها الحملات بنسبة 

 .%69.5بنسبة  مثل )عدل عاداتك، لا يحق لك(

دور الحملات الإعلامية التليفزيونية في  تختلف الدراسة الحالية أيضًا مع دراسة صبري خالد
التي توصلت إلى أن الحملة القومية  88التوعية بالأزمات الصحية لدى الجمهور المصري"

ضد فيروس كورونا جاءت في المرتبة الأولى ضمن الحملات التي تابعها المبحوثين عبر 
، وجاءت حملة %50.2على نظيراتها بنسبة  CBCالقنوات الفضائية، وتفوقت فيها قناة 

 CBCاة مليون صحة للقضاءعلى فيروس سي في المرتبة الثانية وقد تفوقت فيها قن 100
وجاءت الحملة القومية للتوعية بمخاطر نقص فيتامين د  %39.2على نظيراتها وذلك  بنسبة 

 .%8.5على نظيراتها وذلك  بنسبة  CBCفي المرتبة الثالثة  وتفوقت فيها أيضًا قناة 

 

 ( جانب من إعلانات حملة اضطراب طيف التوحد من قبلّ 2شكل رقم) 
 فيس بوك وزارة الصحة المصرية عبر موقع
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 ( أحد إعلانات حملة " صحتك سعادة" المنشورة بصفحة وزارة الصحة عبر الفيس بوك3شكل رقم )

 

 ( أحد إعلانات حملة الرعاية الصحية لكبار السن التابعة لوزارة الصحة المصرية4شكل رقم)
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 (6جدول رقم)

 مدى فهم المبحوثات للسياق| المحتوى المقدم الخاص بالحملة الإعلامية لمبادرة طيف التوحد 

 % ك مدى وضوح الحملة

 90.5 362 واضحة ومفهومة

 9.5 38 غير واضحة 

 100 400 الإجمالي

 دال  0,000مستوى المعنوية :    1درجة الحرية :       259,210= 2كا

( مدى استيعاب المبحوثين من أمهات أطفال التوحد وغيرهم من أمهات 5) يوضح جدول رقم
الأطفال حديثي الولادة " عينة الدراسة من خلال المحتوى وفي إطار السياق المُقدم لهم عن 

 الاضطراب، وهذا ما يشير إلى 

وذجًا(، التقييم الإيجابي للحملات الإعلامية من قبّل العينة البحثية )مبادرة طيف التوحد انم
 .%90.5حيث يشير الجدول إلى أن الحملة كانت واضحة بنسبة 

 ( التأثيرات المعرفية للحملات الإعلامية ومعدل الوعي الصحي لدى المبحوثات7جدول رقم)

 العبارة
المتوسط  غير موافق إلى حد ما موافق

 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 

 الترتيب
 % ك % ك % ك

الحملة من ثقافتي  زادت
الصحية عن طيف التوحد 
بشكلٍ كاف " فهم طبيعة 

 الاضطراب وأسبابه "

 

285 17.3 110 27.5 5 1.3 2.70 485 . 90.0 1 

ساهمت الحملة في تقبل 
اضطراب التوحد من 
خلال تصحيح المفاهيم 

 الخاطئة عنه

254 63.5 118 29.5 28 7.0 2.57 622 . 85.7 2 

كأي اقتنعت بأن التوحد 
مرض يمكن علاجه أو 

 التأقلم معه

229 57.3 101 25.3 70 17.5 2.40 769 . 80.0 3 

أكدت الحملة على اهتمام 
الرئيس بالأطفال والخطط 
المنظمة الممنهجة لحمايتهم 
 من الاضطرابات العصبية

181 45.3 145 46.3 34 8.5 2.37 635 . 79.0 4 

ساعدتني في تقدير أهمية 
والاهتمام بالصحة المتابعة 

 النفسية والكشف المبكر

147 36.8 211 52.8 42 10.5 2.26 636 . 75.3 5 

ركزت الحملة على  
التعريف بطرق اكتشاف 
وتشخيص التوحد من 
خلال شرح أعراضه  
والتمييز بين التصرفات 
الطبيعية وغير الطبيعية 

 للطفل "

154 38.5 194 48.5 52 13.0 2.26 636 . 75. 6 

: والتي تعني الكشف عن الغموض الناتج  عن Cognitive Effects التأثيرات المعرفية 
نقص المعلومات أو عدم كفايتها لاستعراض الرؤى المختلفة، وبالتبعية يكون لها تأثير في 
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تكوين الاتجاهات وترتيب أولويات الفرد، وهي التأثيرات التي تم قياسها من خلال مجموعة 
لت في "زادت الحملة من ثقافتي الصحية عن طيف التوحد بشكلٍ كاف" أي من العبارات تمث

من خلال المعلومات والسياق المُقدم، وقد جاء في  ""فهم طبيعة الاضطراب وأسبابه
( تلاه  أن" الحملة ساهمت في تقبل اضطراب التوحد من 90.0الترتيب الأول بوزن نسبي)

( وربما يعود ذلك إلى شمول الحملة 85,7خلال تصحيح المفاهيم الخاطئة عنه" بوزن )
للعادات وأساليب الحياة الصحية السليمة ومحاولة تغطية كافة الجوانب الأخرى المتعلقة 
بالاضطرابات والصحة النفسية عمومًا نظرًا لتشابه بعض الاضطرابات العصبية والنفسية 

أعراض الفقر أو  في الأعراض أحيانًا، فتتماثل على سبيل المثال أعراض التوحد مع
الحرمان البيئي الذي فرقت الدراسات النفسية فيما بينهم بذكرها أن التوحد هو اختلاف 
عصبي يشكل طيفه إدراك الفرد وتفاعله ومع العالم المحيط به، في حين أن الحرمان البيئي 

ر الذكر يشير إلى تأخر النمو الشامل في تحقيق معالم النمو لدى الأطفال. وفي هذا الصدد يجد
غم هذه الصعوبات فإن البرامج التربوية والعلاجية للأطفال المصابين باضطراب طيف أنه ر

  .(89)التوحد ،قد حققت نتائجًا إيجابية 

ولابد من الوقوف عند هذه النتائج المتعلقة بالمعرفة، حيث أن الوعي باضطراب طيف 
نبرة التحذير منه خاصةً مع انتشار التوحد هو سلوك سائد لدى جميع أفراد العينة لارتفاع 

ظاهرة إدمان الإنترنت والهواتف الذكية، حيث برزت مشكلة الإدمان الرقمي كواحدة من 
 أبرز التحديات التي تهدد سلامة المجتمع والأفراد على حد سواء.

بعنوان دور الإعلام  (90)(2021وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة بايشي وهداجي )
في التثقيف الصحي)صفحة صحتك رأس مالك( في جريدة الشعب انموذجًا والتي الطبي 

هدفت إلى التعرف على الدور الذي يلعبه الإعلام الطبي في غرس مفاهيم التوعية والتثقيف 
الصحي لدى كافة أفراد المجتمع الجزائري ومن خلال تحليل الصفحات تم التوصل إلى أنها 

حي لما ساهمت به في عرض مختلف القضايا المتعلقة تلعب دور في تنمية الوعي الص
 بالصحة.

التي  (91)صبري خالد صبريكما اتفقت نتائج الدراسة الحالية نسبيًا مع نتائج دراسة صبري 
أكدت نتائجها أن التأثيرات التي تحدث للجمهور عينة الدراسة عند متابعة الحملات الإعلامية 
المهتمة بالتوعية الصحية في مقدمتها  أنها " تجعلني أفهم طبيعة وحجم الأزمات بعمق" 

بينما جاء في المرتبة الثانية " يصبح لدي خلفية ثقافية صحية واسعة"  %87.8بنسبة بلغت 
 .%82.3سبة بن
 
 
 
 
 
 



 2025يوليو/سبتمبر الدولي الثلاثين لكلية الإعلام/جامعة القاهرةالمؤتمر العلمي عدد خاص ب 3ج  92العدد  –المجلة المصرية لبحوث الإعلام 

1225 

 ( التأثيرات الوجدانية  للحملات الإعلامية ومعدل الوعي الصحي لدى المبحوثات8جدول )

 العبارة
  غير موافق إلى حد ما موافق

 المتوسط

الإنحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 

 الترتيب
 % ك % ك % ك

زادت الحملة من شعور 
المسئولية الاجتماعية 

 تجاه الأطفال

309 77.3 73 18.3 18 4.5 2.73 538 . 91.0 1 

نمى إحساس الأمومة 
بداخلي والخوف على 

الأطفال من خطر 
 التوحد

253 63.3 137 34.3 10 2.5 2.61 538 . 87.0 2 

جعلتني اقدُر جهود 
 الدولة وعززت انتمائي

236 59.0 148 37.0 16 4.0 2.55 573 . 85.0 3 

الرغبة في تقديم الدعم 
لأطفال طيف  والمساندة

 التوحد

186 46.5 194 48.5 20 5.0 2.41 586 . 80.3 4 

اشعر بالرغبة بمتابعة 
كل الأطفال في البيئة 

 المحيطة

128 32.0 161 40.3 111 27.8 2.04 773 . 68.0  5 

الحملة جعلتني اتعاطف 
 مع الأطفال عمومًا

61 15.3 95 23.8 244 61.0 1.54 745 . 51.3 6 

: التي تتعلق بالمشاعر والعواطف، إذ تؤثر  Affective Effectsالتأثيرات الوجدانية 
الرسائل الإعلامية على مشاعر الأفراد واستجابتهم، وهي الاستجابات التي تم قياسها من 

( وتمثل أهم تأثير وجداني 7خلال مجموعة من العبارات التي يشير إليها الجدول السابق رقم)
الإعلامية لطيف التوحد هو الشعور بالمسئولية الاجتماعية تجاه الأطفال بوزن أثرته الحملة 
( تنمية وتغذية الإحساس 87(، وجاء في المرتبة الثانية بوزن نسبي )91.0نسبي بلغ )

بالأمومة الذي يجمع بداخله مشاعر الخوف والحب والعطاء والذي يغير تفكير واتجاه 
 لكل ما هو إيجابي.وسلوك المرأة بدافع هذه الغريزة 

 ( نتائج التعرض للحملة: التأثيرات السلوكية للحملة على المبحوثات9جدول رقم )

 العبارة
  غير موافق إلى حد ما موافق

 المتوسط

الإنحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 

 الترتيب
 % ك % ك % ك

التوجه لمراكز التأهيل 
والتربية الخاصة 

 للاطمئنان على طفلي

239 59.8 145 36.3 16 4.0 2.56 572 . 85.3 1 

الحملة جعلتني اتبع بعض 
الأساليب والسلوكيات 

 الصحية

194 48.5 156 39.0 50 12.5 2.36 694 . 78.7 2 

الاندماج الاجتماعي مع 
الآخرين والمشاركة 

 المعرفية

187 46.8 141 35.3 72 18.0 2.29 753 . 76.3 3 

الشجاعة في التعامل مع 
الاضطرابات  مصابي

 العصبية والنفسية

137 43.3 216 45.0 47 11.8 2.22 641. 74.0 4 

:هي الناتج النهائي للتأثيرات المعرفية أو  Behavioral effectsالتأثيرات السلوكية 
العاطفية وتحولها لسلوك فعلي في الحياة اليومية واتجاه الآخرين، وهي التأثيرات التي تم 



 2025يوليو/سبتمبر الدولي الثلاثين لكلية الإعلام/جامعة القاهرةالمؤتمر العلمي عدد خاص ب 3ج  92العدد  –المجلة المصرية لبحوث الإعلام 

1226 

الاستجابة للحملة الإعلامية الخاصة باضطراب طيف التوحد من خلال قياسها ومعرفة درجة 
( بعنوان" التأثيرات السلوكية 8مجموعة من العبارات المذكورة في الجدول السابق رقم)

( أكد أغلب أفراد العينة على أن الحملة منحتهم 85.3لمبادرة طيف التوحد"، فبوزن نسبي )
تربية الخاصة والتأهيل النفسي للاطمئنان على أطفالهن القوة والشجاعة للتوجه إلى مراكز ال

فهن على يقين بإيجاد حل للاضطراب، وهو ما يعكس التأثير الإيجابي للحملة،  وهذا ما 
يمكن إرجاعه إلى اتحاد التأثيرات المعرفية والعاطفية معًا، فبعد أن يفهم الجمهور طبيعة 

رورة التشخيص المبكر والسرعة في الاضطراب ويشعر بأهمية وخطورة الإصابة به وض
البدأ في إيجاد الحلول يبدأ فورًا في إبداء السلوك الفعلي والتحرك نتيجة الخوف والرهبة التي 

 حدثت جراء الفهّم والمعرفة.

ولإعادة التوازن الاجتماعي من خلال إجراء السلوك الصحي الوقائي للحملات الإعلامية  
جراء اختبارات نفسية للاطفال حديثي الولادة كمقياس تحث وزارة الصحة المصرية على إ

(، الذي يعُرف أيضًا باسم مقياس برازلتون لتقييم الحديثي الولادة NBASالتقييم السلوكي )
(BNAS هذا الاختبار يسهم في  تقديم مؤشر لقدرات الأطفال حديثي الولادة ويتم إجراؤه ،)

أسابيع، إضافةً إلى اختبارات  4أيام إلى  3 عادةً على الأطفال الذين تتراوح أعمارهم من
أخرى كالاختبار الذهني، والأداء الدراسي، واختبار معالجة المعلومات الذي يقيس المعالجة 
السمعية والبصرية واللغوية، والإدراك الحركي البصري، والاختبار النفسي العصبي وهو 

ية، والاستدلال المجرد، والاختبار قياس الذاكرة والقدرة على الانتباه، والوظائف التنفيذ
النفسي العاطفي، ومقاييس الاستبيانات والتصنيف، واختبار السلوك التكيّفي، واختبار طيف 

 التوحد.

 مليون صحة 100أسباب نجاح مبادرة طيف التوحد ضمن حملة  (10جدول )

 العبارة
 المتوسط غير موافق إلى حد ما موافق

 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

الوزن 
 % ك % ك % ك النسبي

وضوح السياق المقدم 
 للجمهور ) اللغة المبسطة(

12 3.0 81 20.3 307 76.8 2.74 0.504 91.3 

استخدام الوسائل 
 الإعلامية المختلفة

17 4.3 96 24.0 287 71.8 2.68 0.552 89.3 

سهولة التواصل 
 والاستفسار

)الخط الساخن وصفحات 
 التواصل(

12 3.0 114 28.5 274 68.5 2.66 0.535 88.7 

 

انتشار الحملة الواسع في 
 جميع أرجاء الجمهورية

13 3.3 111 27.8 276 69.0 2.66 0.539 88.7 

 

 خدمة الفحص المجاني
24 6.0 111 27.8 265 66.3 2.60 0.600 86.7 

 86.0 0.620 2.58 65.3 261 27.8 111 7.0 28 أخرى تذُكر
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إلى أن أحد أهم أسباب نجاح الحملة الإعلامية لطيف التوحد هو وضوح يشير الجدول السابق 
(، 91.3السياق بالبعد عن الألفاظ المبهمة والمصطلحات العلمية البحتة بوزن نسبي بلغ )

(، والتي شملت استراتيجيات 86وجاءت أخرى تذُكر في المرتبة الأخيرة بوزن نسبي)
العاطفية والعقلية فقد ذكر بعض أفراد العينة سبب الإقناع في الحملة واستخدام الاستمالات 

كفاية المعلومات المُقدمة، وتكرار الإعلانات للحملة إضافةً إلى طريقة العرض الجذاب 
بوسائل الإعلام، وذكر آخرون أنه من ضمن أسباب نجاح الحملة هو النماذج المُلهمة التي 

لمت معه  من خلال تعلم مهارات قامت بتقديم قصص واقعية لحالات اضطراب التوحد وتأق
 التكيف.

ويمكن إرجاع أسباب اهتمام أفراد العينة بالمبادرة الصحية لاضطراب طيف التوحد من 
الأساس إلى انتشار الاضطراب في الآونة الأخيرة مع حداثة تناوله في وسائل الإعلام وإلقاء 

لتي لا يعرف أغلب الضوء على مثل هذا الاضطراب في الحملات الإعلامية الصحية وا
الجمهور المصري طرق التغلب عليه والتعامل مع مصابيه وطرق الوقاية منه بالقدر 

 المستطاع.

ويعتبر الاهتمام بالحملات أولى خطوات انتشارها وبدأ رواجها ونجاحها يلي ذلك طريقة 
 تصميم الحملة وخطة تنفيذها من حيث )السياق، والوسائل المُستخدمة في نشر الرسالة

 الإعلامية والمضمون، وطرق التواصل، والخدمات المجانية التي توفرها الحملة(.

ترى الدراسة الحالية أن أسباب نجاح حملة مبادرة طيف التوحد الإعلامية إلى اهتمام 
الجمهور المصري بطيف  التوحد والخوف من هذا النوع من الاضطراب يأتي بعد ذلك 

ذ الحملة وعرضها بشكل احترافي عبر وسائل الإعلام نجاح وزارة الصحة المصرية في تفي
المختلفة في إطار سياق سهل وواضح وتوافر خدمات الاتصال والتواصل للاستفسار 
والمعرفة بكل سهولة وتقديم لخدمات العلاجية لمصابي طيف التوحّد وتأهيلهم للاندماج في 

إلى قيام العاملين بالوزارة بإرسال المجتمع وتعزيز الاستقلالية والاعتماد على الذات، إضافةً 
رسائل نصية لتذكرة الأهالي بمواعيد إجراء المسح المبكر إلى جانب الخدمة الجديدة على 

أشهر حتى  6المنصة الوطنية للصحة النفسية المتمثلة في التقييم عن بعد، للأطفال من عمر 
 عامين ونصف العام.

اسة وسام محمد أحمد نصر حيث أثبتت نتائج اختلفت نتائج الدراسة الحالية عن نتائج در
الدراسة أن حملات التوعية استخدمت أسلوب التهديد المباشر في المرتبة الأولى بنسبة 

، بينما جاءت نتائج الدراسة الحالية بأن الحملة استخدمت أسلوب الترغيب وبذلك  9266.7
ليون صحة في المواقع م 100تتفق الدراسة مع دراسة  مها مختار حسن) أطر تقديم حملة 

الإخبارية المصرية( والتي توصلت إلى أن الحملة استخدمت أسلوب الترغيب غير المباشر 
، ويمكن تفسير هذه (93)(%83.6( و )%85.8في موقعي اليوم السابع ومصراوي بنسب )

النتيجة في كون الحملة محل الدراسة حملة قومية تدعمها مؤسسات الرئاسة وجهات عالمية 
ا تحفيز الجمهور على الاستجابة والمشاركة في الحملة ونقل صورة عالمية إيجابية عن هدفه

الوعي الصحي للشعب المصري، كما استخدمت دراسة إيمان فتحي عبد المحسن وسلوى 
 .(94)%84.2علي إبراهيم أسلوب الترغيب في الحملات الإعلامية الصحية والبيئية بنسبة 
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 المبحوثات مع مبادرة طيف التوحد "درجة قبول الاضطراب"( أشكال تفاعل 11جدول)

 العبارة
  غير موافق إلى حد ما موافق

 المتوسط

الإنحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 

 الترتيب
 % ك % ك % ك

اشارك الروابط المتعلقة 
 بالحملة

324 81.0 59 14.8 17 4.3 2.77 0.514 92.3 1 

اتواصل مع صفحة الحملة 
 المزيد من المعلومات لمعرفة

290 72.5 85 21.3 25 6.3 2.66 0.591 88.7 2 

أقوم بالنشر عن الاضطراب 
على صفحتي الشخصية عبر 

 مواقع التواصل الاجتماعي

259 64.8 112 28.0 29 7.3 2.58 625.0 86.0 3 

اشارك في الندوات التوعوية 
 عن التوحد

262 56.5 96 24.0 42 10.5 2.55 0.677 85.0 4 

اتناقش بالتعليقات والردود 
في الجروبات الخاصة 

 بالتوحد

212 53.0 107 26.8 81 20.3 2.33 0.792 77.7 5 

  تشير بيانات الجدول السابق إلى مدى تفاعل المبحوثات مع مبادرة طيف التوحد وحملتها
الإعلامية والتفاعل بمجموعة من الطرق على رأسها؛ مشاركة الروابط الخاصة بالحملة 

( تلتها في المرتبة 92.3)من أجل نشر المعلومات والتوعية الصحية بوزن نسبي بلغ 
بوزن نسبي  الحملة لإثراء معلوماتي الخاصة بالحملة(الثانية )التواصل مع صفحة 

(، بمعنى أن المبحوثات سعين إلى البحث عن المعلومات ومشاركتها ونشرها، 88.7)
 Mcternan et, alوهو ما يساهم في تقبل التوحد، وبذلك تتفق الدراسة مع دراسة 

 –العقلية والرفاهية  استخدام برنامج تليفزيوني كأداة لزيادة الوعي بالصحة ،(95))2020(
برنامج صحتنا العقلية انموذجًا والتي هدفت التعرف على مدى قدرة وسائل الإعلام على 

 زيادة المعرفة وزيادة الوعي العام وتقليل الوصمة المعلقة بالصحة العقلية.

شخصًا في المجتمع الإيرلندي من بين الذين شاهدوا  2311تضمنت الدراسة استطلاع آراء 
الوثائقي "صحتنا العقلية" والذي تضمن مقابلات مع الشباب الذين عانوا من صعوبات  الفيلم

 الصحة العقلية والسلوك الانتحاري.

( أن  الفيلم الوثائقي يشجع الشباب على التحدث إلى شخص ما إذا %91ذكرت الأغلبية ) 
ار، وزيادة إلى أنه سيساعد في تقليل الوصمة والع %87كانوا يواجهون صعوبات، وأشار 

 الفهم والوعي المكتسب كان لها الأثر العميق عليهم.

 :نتائج اختبار صحة الفروض

 الفرض الأول:

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين مدى تعرض "أمهات الأطفال"للحملات الإعلامية   -1
 وتقبّل طيف التوحد.
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 :الفرض الثاني
الإعلامية"مبادرة طيف  توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين التعرض للحملات  -2

 التوحد"والتأثيرات الوجدانية والمعرفية والسلوكية.

 (12جدول رقم )

 التعرض              التأثير

 مدى التعرض لحملة طيف التوحد

 الدلالة مستوى المعنوية معامل ارتباط بيرسون

 دال 0.000 **222. تأثير عرض الحملة على تقبل المبحوثين وثقافتهم الصحية

 400 إجمالي العينة

( إلى وجود علاقة بين كلّ من مدى التعرض للحملات الإعلامية" 11يبين الجدول رقم )
طيف التوحد" على تقبل الجمهور المصري للاضطرابات النفسية والعصبية بناءً على ثقافتهم 
المكتسبة من هذه الحملات وتنمية الوعي لديهم، حيث جاء معدل ارتباط بيرسون بنسبة 

(، ما يؤكد أهمية دور الحملات الإعلامية 0,00( ومستوى معنوية )0,222وصلت إلى )
 وتأثيرها، فهناك علاقة طردية بين التعرض والتقبل نتيجة التأثير.

 ( يوضح التعرض للحملة والتأثيرات المعرفية والوجدانية والسلوكية13جدول رقم )

التعرض              
 التأثير

 طيف التوحدمدى التعرض لحملة 

معامل ارتباط 
 بيرسون

 الدلالة مستوى المعنوية

 دال 0.000 **0.268 التأثيرات السلوكية

 دال 0.000 **0.434 التأثيرات المعرفية

 دال 0.000 0.239 التأثيرات الوجدانية

 400 إجمالي العينة

التعرض لحملة ( دلالة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 12يوضح الجدول السابق رقم )
طيف التوحد  وبين التأثيرات على المبحوثات وجدانيًا ومعرفيًا وسلوكيًا، فيما يتعلق 

( وهي 000,0( ومستوى معنوية )0,434بالتأثيرات المعرفية جاء معامل بيرسون بنسبة)
(، كما يعكس الجدول 0,000علاقة ارتباط ودلالة قوية ودالة إحصائيًا عند مستوى دلالة )

التأثيرات المعرفية للحملات الإعلامية عن طيف التوحد حيث جاءت في المرتبة أهمية 
 الأولى تليها التأثيرات السلوكية في المرتبة الثانية.

 النتائج العامة للدراسة:

توصلت الدراسة الحالية إلى مجموعة من المؤشرات والنتائج العامة المتعلقة بالموضوع 
 النتائج فيما يلي:البحثي، وتتمثل أبرز هذه 

من المبحوثين يتعرضون للحملات الإعلامية التي تتضمن المبادرات  %38.75أن  .1
 (.%55.75المجتمعية)دائمًا(، بينما يتعرض)أحيانًا( للحملات )

أن أغلب المبحوثات عينة الدراسة اعتمدن على مواقع التواصل الاجتماعي كمصدر  .2
يليها مباشرةً موقع  %97.25 أساسي من مصادر المعلومات عن طيف التوحد

 وزارة الصحة والسكان عبر الشبكة العنكبوتية.
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حصلت مبادرة الكشف عن الأمراض الوراثية لحديثي الولادة على المرتبة الأولى  .3
(، 91,7في مستويات رضا أفراد العينة عن الحملات الإعلامية بوزن نسبي )

 (.85.0بوزن نسبي ) وجاءت مبادرة اضطراب طيف التوحد في المركز الثاني

أشارت النتائج إلى فهم المبحوثات للسياق| المحتوى المقدم الخاص بالحملة  .4
الإعلامية لمبادرة طيف التوحد، فالدراسة أكدت أن الحملة كانت واضحة ومفهومة 

 .%95.5بنسبة 

زادت الحملات الإعلامية الخاصة بمبادرة طيف التوحد من ثقافة المبحوثات الصحية  .5
الصحي بشكلٍ كاف" أي فهم طبيعة الاضطراب وأسبابه ""بوزن ووعيهم 

 جاءت في المرتبة الأولى.   (  كأبرز التأثيرات المعرفية للحملة التي90.0نسبي)

فيما يتعلق بالتأثيرات الوجدانية للحملة أظهرت النتائج أن الحملة زادت من شعور  .6
تأثير وجداني تركته في المبحوثات بالمسئولية الاجتماعية تجاه الأطفال كأقوى 

 (.91نفوسهن بوزن نسبي )

أكد أغلب أفراد العينة على أن أبرز تأثير للحملة الإعلامية الخاصة بطيف التوحد  .7
على سلوكيات المبحوثات هو أن الحملة منحتهم القوة والشجاعة للتوجه إلى مراكز 

 التربية الخاصة والتأهيل النفسي للاطمئنان على أطفالهن.

يتعلق بأسباب نجاح الحملة الإعلامية لطيف التوحد أكدت المبحوثات أن وضوح فيما  .8
 السياق المُقدم والمحتوى البسيط غير المعقد كان أهم أسباب ذلك النجاح.

تمثلت أهم أشكال تفاعل المبحوثات مع الحملة في " مشاركة الروابط الخاصة  .9
( تلتها 92.3ن نسبي بلغ (بالحملة من أجل نشر المعلومات والتوعية الصحية" بوز

في المرتبة الثانية )التواصل مع صفحة الحملة لإثراء معلوماتي الخاصة 
 (.88.7بالحملة(بوزن نسبي )

 :التوصيات

ضرورة استمرار بث الحملات الإعلامية في وسائل الإعلام المتنوعة لتقديم  .1
النفسية في الوعي المجتمعي وتعزيز الصحة  المعلومات وتثقيف الجماهير ونشر

مصر والاستفادة من العصر الذهبي الذي تشهده الحملات الإعلامية بوجودها في 
زمن الاتصال التفاعلي بمعني آخر التأكيد على أهمية توظيف وسائل الإعلام الجديد 
وعلى رأسها مواقع التواصل الاجتماعي في خدمة المجتمع وتعزيز الوعي، حيث 

ة متنوعة كالتيلجرام والإذاعة "راديو الإنترنت"، أن استخدام وسائل إعلامية رقمي
والتلفزيون الرقمي يسهل من إيصال الرسالة الإعلامية التوعوية بقوة لاعتمادها 

 على تقنيات تفاعلية تدعم الصوت والصورة.

الاهتمام بتقييم الحملات الإعلامية الصحية المحلية وعمل التحاليل الإحصائية  .2
 ( المتعلقة بذلك من قبّل وزراة الصحة.Meta- analysisالدقيقة )

تحديد عدد معين من الرسائل الموجزة للحملات الإعلامية الصحية ونشرها بوسائل  .3
 مختلفة عبر العديد من القنوات على رأسها مواقع التواصل الاجتماعي.
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إجراء بحوث تقييمية لحملات الاتصال الصحي المحلية على القنوات الاتصالية  .4
الدراسات في هذا الصدد سواء التقييم السابق أو تقييم سير العملية أو نظرًا لندرة 

 التقييم اللاحق للمخرجات أو الأثر.

توصي الدراسة بعقد مجموعات نقاش مُركزة مع الفئات النوعية والتعليمية المختلفة  .5
لمعرفة أثر الحملات الإعلامية المتنوعة على تشكيل الصورة الذهنية لديهم عن 

 لحكومي لوزارة الصحة المصرية.الأداء ا

تكثيف عرض المحتوى المتعلق بالصحة النفسية والتشجيع على التخلص من الوصم  .6
المرتبط بالاضطرابات العصبية في كافة وسائل الإعلام ضمن برامج تدريب يتم 
إعدادها بالتعاون مع المختصين من الأطباء النفسيين وأخصائيين ذوي الاحتياجات 

 لين في القطاع الإعلامي.الخاصة والعام

توصي الدراسة السلطة التشريعية بضرورة سن تشريع يلزم الآباء بالمتابعة وإجراء  .7
 الفحوصات الطبية والاختبارات النفسية خاصةً مع وجود تاريخ مرضي عائلي.
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