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 تطلبات سوق العملتنمية المهارات الرقمية لدى الشباب الجامعي لتلبية م
  :المستخلص

بجامعة أسوان، ثم  الجامعيللشباب  الرقميةتحديد مستوى المهارات هدفت الدراسة الى        
تحديد المعوقات  أسوان،بجامعة  الجامعيتحديد متطلبات سوق العمل لدى الشباب 

ق متطلبات سو  لتنمية مهاراتهم الرقمية بما يواكب الجامعيوالمقترحات لزيادة وعي الشباب 
تهدف الى وصف  التيتنتمى هذه الدراسة إلى نمط الدراسات الوصفية التحليلية العمل. 

تلبية متطلبات سوق العمل،  في الجامعيوتحديد مستوى المهارات الرقمية لدى الشباب 
 العينة وتم تطبيقها على باستخدام الاجتماعيواعتمدت الدراسة على استخدام منهج المسح 

 ( مفردة، وتمثلت377من مختلف الكليات بجامعة أسوان والذى بلغ عددهم ) الجامعيالشباب 
جامعة أسوان تم تصميمه من قبل  في الجامعيمطبق على الشباب  استبيان فيأداة الدراسة 

اب الشب الباحثون وكانت أهم النتائج تشير إلى أن المتوسط العام لمستوى المهارات الرقمية لدى
(هو مرتفع وهي كالتالي: مهارة  استخدام الحاسوب، ثم يليه التواصل 2.40الجامعي بلغ )

صميم تمهارة الرقمي، وإدارة المشاريع الرقمية، والتسويق الرقمي، ثم الامن السيبراني، يليه 
ل بلغ متطلبات سوق العمل لدى الشباب الجامعي كك المواقع الالكترونية، ثم تشير النتائج الى

ثم  مرتفع، كما يلى المتطلبات المعرفية، ثم يليه المتطلبات التدريبية،( وهو متوسط 2.56)
 البيئية واخيرا المتطلبات التكنولوجية.

 .الجامعي العمل، الشبابرقمية، سوق المهارات الكلمات مفتاحية: ال
Developing digital skills among university students to meet labor 

market requirements 
Abstract : 

The study aimed to determine the level of digital skills among 
university youth at Aswan University, determine the labor market 
requirements of university youth at Aswan University, and identify 
obstacles and proposals to increase university youth awareness of 
developing their digital skills to meet labor market demands. This study 
falls within the descriptive-analytical framework, aiming to describe 
and determine the level of digital skills among university youth to meet 
the requirements of the labor market. The study relied on a social 
survey approach using a sample. It was applied to university youth 
from various faculties at Aswan University, totaling (377) individuals. 
The study tool was a questionnaire designed by researchers and 
administered to university youth at Aswan University. The most 
important results indicated that the overall average level of digital skills 
among university youths was (2.40), which is high. These skills were 
as follows: computer skills, followed by digital communication, digital 



 
 

 

 52 م.2024 أكتوبر  .السابع: العدد                            .    التاسع عشر: المجلد

project management, digital marketing, cybersecurity, and website 
design skills. The results then indicate that the labor market 
requirements among university youth reached (2.56), which is a high 
average. These skills were followed by cognitive requirements, 
followed by training requirements, environmental requirements, and 
finally, technological requirements. 
Keywords: Digital skills; labor market; university you. 

 أولا: تحديد مشكلة الدراسة:
ة وتعد مرحلة الشباب المرحلة الأهم في حياة الإنسان، وهي مرحلة الطاقة المتدفق

، ستقبلوأحد أهم أعمدة المجتمع القوية التي يقوم عليها مستقبلًا؛ حيث تعد أكبر استثمار للم
مراهقة إلى ولكنه من الصعب الفصل الدقيق بين مراحل عمر الإنسان من الطفولة إلى ال

الشباب إلى الرشد إلى الكهولة إلى الشيخوخة، فمراحل عمر الإنسان متداخلة بعضها في 
ل البعض الآخر وهي مثل مجرى النهر المتدفق كل مرحلة تمهد للمرحلة التي تليها بل تتداخ

 (.36، ص ۲۰۱۰معها في بعض الخصائص )الكتبي، 
 من أهميته على الدوام لما له من وإن أهمية الشباب في الحاضر والمستقبل نابعة

م ضة فهأثر في حياة الإنسان فهو القوة والحيوية والحماسة ويعلق المجتمع عليهم الآمال العري
 ة دون رجال الغد وبناة اليوم والمستقبل، فالشباب يستطيع بما يملك من إمكانات وطاقات الحيا

ي فابية عله قادراً على المشاركة الإيجالركون إلى آراء الآخرين ونصائحهم المستمرة وهو ما يج
كمن أداء الوظائف والأعمال التي يسندها المجتمع إليه ويمكن القول بأن الشباب عامل مهم ي

 (. ١6، ص ١٩٩4فيه عوامل نشيطة للعمل والإبداع والتغيير )الجوير، 
مما يجعلنا نؤكد على أهمية وضرورة توفير فرص في سوق عمل للشباب بعد 

ولكن يعانى سوق العمل في مصر من قصور المعلومات الخاصة بظروف العمل تخرجهم 
وطبيعة المؤهلات والمهارات المطلوبة ومستويات العرض والطلب في الأنشطة المختلفة 

د لفترات قادمة والتي يسترشد بها الأفراد عند مفاضلتهم بين العمل وتكملة الدراسة، وعن
لي يستعينون بها عند انتقالهم من عمل إلى آخر، وبالتااختيارهم للتخصص الذى سيدرسونه، و 

لتي يمكن أن تساعد هذه المعلومات على ترجيح كفة المهارات اليدوية والخبرات التدريبية وا
بطالة شا التلقى طلباً متزايداً الآن، كما تساهم في خفض البطالة الاحتكاكية بين المتعلمين، وتن

ض من قوة العمل، والطلب عليه في سوق العمل لأسباب بسبب عدم وجود توازن بين المعرو 
كثيرة أهمها: عدم قدرة سوق العمل على توليد فرص عمل حقيقية وكافية ومناسبة لإجمالي 
عرض العمل المتاح حسب هيكلة الحالي، وعدم ملاءمة العاطلين للمهن المتوفرة في سوق 

 العمالة المصرية من جانب السوق  العمل من الناحية التعليمية خاصة، وانخفاض الطلب على
 (. 2١5، ص20١١الخارجي لأى من السببين السابقين )عزب،



 
 

 

 53 م.2024 أكتوبر  .السابع: العدد                            .    التاسع عشر: المجلد

وينبغي أن تكون لسياسة التعليم عين على سوق العمل ومتطلباتها على أن تتم 
لة مراعاة الترشيد في إعداد المقبولين بما يتفق مع حاجات الاقتصاد القومي وقطاعات الدو 

 اد المقبولة في التخصصات التي بها اكتفاء والتوسع في التخصصاتالمختلفة وتحديد الاعد
 .(١07،ص2003التي يوجد بها عجز )وجيه،

وتعد المهارات الرقمية من المتطلبات الأساسية في سوق العمل الحديث، إلا أن 
العديد من الشباب الجامعي يعانون من ضعف واضح في هذه المهارات، على الرغم من 

ب وجيا وسهولة الوصول إليها، إلا أن معظم الاستخدامات تتركز على الجوانانتشار التكنول
 ة مثلالترفيهية والتواصل الاجتماعي، مع غياب القدرة على استخدام الأدوات الرقمية المتقدم

 برمجيات التحليل والتصميم وإدارة البيانات، وتظهر الفجوة بوضوح عندما يدخل الخريجون 
 (.45:4٨.ص20١٩)احمد. 

ن موتهتم الدولة المصرية بسد فجوة المهارات الرقمية وتحقيق العدالة في التنمية 
 ين فيخلال إتاحة عدة برامج ومبادرات تهدف إلى تنمية المهارات الرقمية لكافة فئات المواطن

ربوع الوطن والتركيز بشكل خاص على سد الفجوة بين الجنسين في الحصول على فرص 
ق ل إطلالات التكنولوجيا المختلفة ومنها إتاحة آليات للتعلم الرقمي مثالتعلم، والعمل في مجا

ن منصة "مهارة تك"، بالإضافة إلى إطلاق بعض من البرامج والمبادرات التي تهدف إلى تمكي
 (.۱۳۳، ص۲۰۲۳المرأة في مجال ريادة الأعمال )محمد،

ي المجالات وتم إطلاق برامج لتطوير المهارات الرقمية ورفع قدرات الشباب ف
نشر و التكنولوجية المختلفة ومن ضمنها مبادرة "مستقبلنا رقمي" وتحفيز الابداع التكنولوجي 
 ية فيثقافة الابتكار ورياده الاعمال لدي الشباب وتنفيذ مشروع لنشر مراكز ابداع مصر الرقم

 (.25، ص202١مقرات الجامعات وفي عدد من المحافظات )عبدالصادق،
الرقمي الذي يعم دول العالم أصبح من الضروري ثقل طلاب الجامعات وفي ضوء التحول 

عصر باعتبارهم المستقبل بالمهارات الرقمية التي تؤهلهم للتعامل مع متطلبات واحتياجات ال
لى الرقمي الحالي، وتسعى طريقة تنظيم المجتمع كأحد الطرق الأساسية للخدمة الاجتماعية إ

د)طلاب لأفراالفئة بما فيها المهارات الرقمية لإحداث التغيير في ا تنمية المهارات المختلفة لتلك
يم الجامعة( للأفضل من خلال الأدوات والمهارات والاستراتيجيات التي تستخدمها طريقة تنظ

 (66، ص2023المجتمع وأدوار المنظم الاجتماعي في تحقيق ذلك)عبدالله،
مهارات المتصورة والمهارات الكشف عن نمط ال واستهدفت( (oyedemi,2014 دراسة

ة الفعلية، لفحص الاتجاهات الحالية للمهارات الرقمية بين الطلاب وكان من نتائج الدراس
 طلاب بعد تطبيق البرنامج التعليمي القائم علىالتحسن ملحوظ في المهارات الرقمية لدى 

 ارات.نمية هذه المهالنظرية الاتصالية، وأثبت فاعلية استخدام تطبيقات جوجل التفاعلية في ت
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إلى تسليط الضوء على أهمية المهارات الرقمية كأداة وهدفت  (2019)عبد الله،  دراسة
أساسية لتعزيز فرص التوظيف في عصر الاقتصاد الرقمي، وتحليل أهمية المهارات الرقمية 

ة اسحددت الدر في سوق العمل الحديث وتحديد المهارات الرقمية الأكثر طلبًا في سوق العمل 
ء مجموعة من المهارات الرقمية التي يزداد عليها الطلب، ومنها: )تحليل البيانات والذكا

 إدارة الأنظمة السحابية -التسويق الرقمي وإدارة وسائل التواصل الاجتماعي -الاصطناعي
 البرمجة وتطوير البرمجيات(. -والأمن السيبراني

مج مقترح من منظور العمل الجماعي وهدفت للتوصل الى برنا (2020)عبدالمعز،  دراسة
 لباحثالاجتماعي وتنمية المهارات التكنولوجية لطلبة الدراسات العليا، والتي استخدم فيها ا

منهج المسح الاجتماعية للعينه، وتمثلت عينة الدراسة في عينة عشوائية )طلبة وطالبات 
 ه مقصودة من أعضاء هيئةالدراسات العليا بكلية الخدمة الاجتماعية جامعة أسيوط(، وعين

 ا لدىالتدريس بالكلية، وتوصلت الدراسة الى ان طبيعة المهارات التكنولوجية المطلوب تنميته
جي.  طلبة الدراسات العليا حسب ترتيب قوتها مهارة )التعاون التكنولوجي، الاتصال التكنولو 

 تكنولوجية، الإبداعالابتكار التكنولوجي، التفكير النقدي التكنولوجي. حل المشكلات ال
ة التكنولوجي( واشارت الدراسة الى ان البرامج التي تنمى المهارات التكنولوجية لدى طلب

مج وبرا الدراسات العليا هي برامج تدريبية وبرامج اجتماعية وبرامج تكنولوجية وبرامج ابداعية
 ثقافية
دى طالبات برنامج وهدفت إلى تحديد مستوى المواطنة الرقمية ل (2020)عمران،  دراسة

ين الخدمة الاجتماعية وتحديد مستوى المهارات الاجتماعية، بالإضافة إلى تحديد العلاقة ب
د ى وجو المواطنة الرقمية وتدعيم المهارات الاجتماعية لدى الطالبات وتوصلت نتائج الدراسة إل

 عية وذلك عندعلاقة طردية دالة إحصائيا بين المواطنة الرقمية وتدعيم المهارات الاجتما
م (، كما توصلت الدراسة إلى مجموعة من الآليات التخطيطية التي تُسه0,0١مستوى معنوية )

 في تفعيل المواطنة الرقمية لتدعيم المهارات الاجتماعية للطالبات.
هدفت إلى تحديد متطلبات بناء القدرات الرقمية للشباب الجامعي  (2023)نادي،  دراسة

ومن  سة العديد من المتطلبات لبناء القدرات الرقمية للشباب الجامعي،واتضح من نتائج الدرا
رات خلال الوزن المرجح والقوه النسبية على النحو التالي: تنمية وعي الشباب الجامعي بمها

وقوه  %(. تنمية وعي الشباب الجامعي بالمهارات الإلكترونية٩2.١التعلم الذاتي وقوه نسبيه )
 ٪(.٩١.3أنشطة تدريبية لتنمية مهارة اتخاذ القرار وقوه نسبيه )٪( وتوفير ٩١.6نسبيه )
( والتي هدفت الى قياس عائد التدخل المهني لطريقة تنظيم المجتمع 2023)صالح،  دراسة

لتنمية المهارات الرقمية لطلاب الجامعة من خلال تقدير تأثير برنامج التدخل المهني لطريقة 
لقيم، المهارات الرقمية لطلاب الجامعة، وكان من ابرز تنظيم المجتمع وتنمية المعارف، ا
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نتائجها انه توجد علاقة إحصائية ذات دلاله معنوية بين استخدام برنامج التدخل المهني 
 لطريقة تنظيم المجتمع وتنمية المهارات الرقمية لطلاب الجامعة.

لتعليم ة بين مخرجات اهدفت إلى تقديم استراتيجية مقترحة لتقليل الفجو  (2015)سويلم، دراسة
الجامعي واحتياجات سوق العمل في مصر، وذلك في ضوء الاتجاهات العالمية الحديثة وكان 

رف من اهم نتائج الدراسة وجود فجوة واضحة بين ما يقدمه التعليم الجامعي من مهارات ومعا
 وبين ما يحتاجه سوق العمل.

 سوق العمل من المهارات الرقمية فيهدفت إلى تحليل احتياجات  (2020 ،الغامدي( دراسة
العصر الحديث، حيث تؤكد على أن المهارات الرقمية أصبحت ضرورة أساسية للتوظيف في 

أكدت الدراسة أن الشركات في مختلف القطاعات أصبحت تعتمد بشكل  ظل التحول الرقمي
طناعي، أساسي على المهارات الرقمية، خاصة في مجالات تحليل البيانات، الذكاء الاص

  التسويق الرقمي، والأمن السيبراني
هدفت الى التعرف على أهم متطلبات سوق العمل من التعليم  (2023)رشدي،  دراسة

ة الجامعي واكدت نتائج الدراسة ان بعض من خريجي الجامعات يفتقرون الى مهارات تكنولوجي
ات مخرجات التعليم ومهارات تنمية الذات ومهارات مهنية مما يجعل هناك فجوة بين مهار 

 الجامعي وأهم المهارات المطلوبة في سوق العمل وفرص الحصول على وظيفة.
ة رقميومن خلال مناقشة وتحليل الدراسات العربية والأجنبية التي اهتمت بالمهارات ال

 للشباب الجامعي لتلبية متطلبات سوق العمل يتضح ما يلي:
ت وز الفجوة بين طبيعية التعليم في الجامعاأكدت بعض الدراسات السابقة على أهمية تجا (١

ومتطلبات سوق العمل وموائمة مخرجاتها في تحقيق التنمية مثل مثل دراسة 
(. دراسة 2022(. دراسة المسهلى )2023(، دراسة )عصفور، 202١عبدالقادر)

 (.20١5(. دراسة سويلم، غازي محمد )20١٩ثابت)
لبات سوق العمل لدي الشباب مثل دراسة ) أكدت بعض الدراسات السابقة على تحديد متط (2

(. أحمد 20١٩(. دراسة ثابت )2022( مثل دراسة القرعاوي )202١الدالي، دراسة )قاسم 
 (.2023( دراسة الدالي )20١٩) Yeung(. دراسة 2022(. دراسة الشهراني )2023)
ابها أكدت بعض الدارسات السابقة على أهمية المهارات الرقمية في سوق العمل واكس (3

(، دراسة هاني، 20١6(، ودراسة منصور )20١٩) للشباب الجامعي مثل دراسة عبدالله
(. دراسة 2022(. دراسة العازمي )2020(. دراسة عبد المعز )2022ابوخريص، حسين. )

(. دراسة رشيدي 20١٩(. دراسة شلبي واخرون )2023(. دراسة أبو مطلق )2022الجهمي )
(2023.) 
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السابقة إلى تحديد متطلبات بناء القدرات الرقمية للشباب الجامعي أكدت بعض الدراسات  (4
 Efimov(. دراسة 2022(. دراسة عوض )2020(. دراسة عمران )2023مثل دراسة نادي )

& Lapteva  (2018)( 2023. دراسة ابو الليف.) 
 اكدت بعض الدراسات السابقة على ان تحليل احتياجات سوق العمل من المهارات الرقمية (5

 (.20١4) oyedemi(.دراسة 2020في العصر الحديث مثل دراسة الغامدي )
ة اكدت بعض الدراسات السابقة على أهمية الخدمة الاجتماعية في تنميه المهارات الرقمي (6

 (2023( دراسة صالح )2024دراسة نصر ) (.2020للشباب الجامعي مثل دراسة احمد )
 اوجه الاتفاق والاختلاف: -
 ق بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة:أوجه الاتفا -
  .التأكيد على اكساب الشباب للمهارات الرقمية لمساعدتهم للحصول على فرص عمل 
 .بناء القدرات الرقمية لتأهيل الشباب الجامعي لسوق العمل 
 .دور الجامعات في تأهيل الطلاب بالمهارات اللازمة لسوق العمل 
 امعي.نشر ثقافة الرقمنة للشباب الج 
  .تحديد متطلبات سوق العمل الرقمي 
 أوجه الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة: -
 .توعية الشباب الجامعي بمهارات رقمية جديدة 
 .تحديد متطلبات سوق العمل اللازمة والربط بينها وبين التعليم الجامعي 
 لشباب الجامعي بها.تحديد المهارات التي يحتاجها سوق العمل مستقبلا توعية ا 
 ية توعية الشباب بمجالات سوق العمل المستقبلية مع تعزيز الوعي بالوظائف المستقبل

 المتاحة في سوق العمل
 :في السابقة الدراسات من الحالية الدراسة موقف تحديد يمكن سبق ما ضوء وفي

ل، خاصة في في ضوء الفجوة المتنامية بين مخرجات التعليم الجامعي ومتطلبات سوق العم
ظل التحولات الرقمية المتسارعة، تنبع أهمية هذه الدراسة من محاولتها استكشاف لتنمية 
المهارات الرقمية لدى الشباب الجامعي بوصفها مدخلًا استراتيجيًا لتعزيز فرصهم في سوق 
 العمل. ويستند بناء الدراسة النظري إلى عدد من الأطر المفاهيمية المعاصرة، كنظرية رأس

المال البشري التي تؤكد على أهمية الاستثمار في المهارات التقنية والمعرفية، وكذلك نظرية 
التحول الرقمي التي تشير إلى ضرورة التكيّف مع متطلبات الاقتصاد الرقمي. ومن خلال 
مراجعة الأدبيات السابقة، تبيّن أن القليل من الدراسات تناول هذا الموضوع بالتركيز ذاته، مما 
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 :يُبرز أهمية الدراسة الحالية في سد هذا الفراغ البحثي. بناءً عليه، تتحدد مشكلة الدراسة في
 ."تنمية المهارات الرقمية لدى الشباب الجامعي لتلبية متطلبات سوق العمل

 ثالثا: أهمية الدراسة:
 توضيح الفوائد المترتبة على استخدام الشباب للمهارات الرقمية في سوق العمل.

ي يف المداخل الحديثة في الخدمة الاجتماعية ومنها تكنولوجيا المعلومات فتوظ .١
 اكساب الشباب الجامعي المهارات الرقمية. 

الحاجة الى معرفة الدور الذي تقوم به الخدمة الاجتماعية في اصلاح الفجوة  .2
 بين التعليم وسوق العمل

 .عة امام الخريجينضرورة التوجه نحو التكنولوجيا والرقمة لكي تفتح افاق واس .3
 الحاجة الي التوعية المستمرة للشباب الجامعي لمتطلبات سوق العمل. .4
ق اثراء الجانب النظري في الخدمة الاجتماعية بالمهارات الرقمية ومتطلبات سو  .5

 العمل. 
الحاجة الى تصميم برامج متخصصة في الخدمة الاجتماعية لبناء قدرات  .6

 ات الشباب في مجال تكنولوجيا المعلوم
 رابعاً: أهداف الدراسة: 

 تطلباتتنمية المهارات الرقمية لدى الشباب الجامعي لتلبية م الهدف العام للدراسة وهو:
 سوق العمل.

 وينبثق منه مجموعة من الأهداف الفرعية وهي:
 تحديد مستوي المهارات الرقمية لدي الشباب الجامعي بجامعة أسوان. -١
 دي الشباب الجامعي بجامعة أسوان.تحديد متطلبات سوق العمل ل -2
ت طلباتحديد المعوقات التي تواجه الشباب الجامعي لتنمية مهاراتهم الرقمية بما يواكب مت -3

 سوق العمل.
 لباتتحديد مقترحات لزيادة وعي الشباب الجامعي لتنمية المهارات الرقمية بما يواكب متط -4

 سوق العمل
 خامساً: تساؤلات الدراسة:

ما المهارات الرقمية لدى الشباب الجامعي لتلبية متطلبات سوق  العام للدراسة وهو: التساؤل
 العمل؟

 الفرعية وهي: التساؤلاتوينبثق منه مجموعة من 
 ما مستوي المهارات الرقمية لدي الشباب الجامعي بجامعة أسوان.؟ -١
 ما متطلبات سوق العمل لدي الشباب الجامعي بجامعة أسوان.؟ -2
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ات المعوقات التي تواجه الشباب الجامعي لتنمية مهاراتهم الرقمية بما يواكب متطلبما  -3
 سوق العمل؟

ت ما مقترحات لزيادة وعي الشباب الجامعي لتنمية المهارات الرقمية بما يواكب متطلبا -4
 سوق العمل؟

 تتناول هذه الدراسة مفهومين رئيسيين هما: سادساً: مفاهيم الدراسة:
 رات الرقمية:مفهوم المها -1

ومات المهارات الرقمية هي مجموعة من القدرات التي تمكن الفرد من استخدام تكنولوجيا المعل
، والاتصال لإنجاز المهمة بفعالية، وذلك يتطلب معرفة خاصة بأعمال تكنولوجيا المعلومات

ل حة في ومهارات الاتصال في العلاقات الاجتماعية، كذلك التطبيق الإبداعي للموارد الرقمي
 (.57، ص2023المشكلات )احمد،

لب الطا قدرة ويقصد بمفهوم المهارات الرقمية لدى الشباب الجامعي في الدراسة الحالية:
 على استخدام الأنظمة والتقنيات الرقمية بكفاءة، وفهمه لأساسيات تكنولوجيا المعلومات

ار في حل المشكلات وابتك والوسائط الرقمية، إلى جانب التفاعل الذكي مع الأدوات الرقمية
الحلول. وتشمل هذه المهارات أيضًا القدرة على البحث عن المعلومات، ومعالجتها، 

ون التعاو واسترجاعها بفعالية، والمشاركة الفعالة في البيئات الرقمية مثل الشبكات الاجتماعية 
م مارسة استخداالمهني عبر الإنترنت، فضلًا عن الوعي بأهمية حماية البيانات الشخصية وم

 .آمن ومسؤول للمنصات الرقمية
 متطلبات سوق العمل: -2

ون، بأنها ما يطلب باعتباره ضروريا لسد الحاجات وتلبية الرغبات )نعمه واخر  تعرف
 احتياجات ومقاصد ويعرفها معجم مصطلحات العلوم الاجتماعية بأنها (،٩١4، ص 2002

ع أو القيام بعمل ما أو علاج خلل يلتمسها الأفراد والجماعات والمنظمات لتصبح وض
  (.3١3، ص١٩77معين)بدوي، 

وتشير متطلبات سوق العمل إلى "مجموعة المهارات، والمؤهلات، والخبرات، 
بات لمتطلوالمعارف التي يحتاجها الأفراد للاندماج في بيئة العمل بكفاءة وفعالية، وتشمل هذه ا

درة واصل والعمل الجماعي، بالإضافة إلى القالمهارات التقنية، والمهارات الشخصية مثل الت
 (.١57، ص200٨على التكيف مع التغيرات المستمرة في سوق العمل." )الايمادي،

: يُعرف بأنه دائرة للتبادل الاقتصادي يبحث فيها الأفراد الراغبين في أما سوق العمل     
ن الذين يمكنهم شغل العمل عن الوظائف ويبحث فيها أصحاب الأعمال عن الأفراد المؤهلي

الوظائف الشاغرة، وهو المجتمع الذي يضم أصحاب الأعمال وممثلي الشركات والأفراد 
الباحثين عن وظائف من العاملين القدامى أصحاب الخبرة أو حديثي التخرج  كما يقصد به 
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 المؤسسة التنظيمية الاقتصادية التي يتفاعل فيها عرض العمل والطلب عليه بمعنى أنه يتم
فيها بيع خدمات العمل وشراؤها، وتمتاز بعدة خصائص منها: أن خدمات العمل تؤجر 

 (. 2، ص2024ولاتباع، كما لا يمكن فصلها عن العامل وظروف العمل)الدالي، ومحمد، 
هي مجموعة من المهارات  ويقصد بمفهوم متطلبات سوق العمل في الدراسة الحالية:

ج لاندمااوالبيئية يتطلب يمتلكها الطالب الجامعي ليتمكن من والمعارف والخبرات، التقنية منها 
 .بكفاءة في بيئة العمل، والتكيف مع التحولات المستمرة في سوق العمل المحلي والعالمي

 -سابعاً: الإجراءات المنهجية للدراسة:
التي تهدف تنتمي هذه الدراسة إلى نمط الدراسات الوصفية التحليلية أولا: نــــوع الدراســـــة: 

المهارات الرقمية لدى الشباب الجامعي في تلبية متطلبات سوق إلى وصف وتحديد مستوي 
 والذي تتحقق من خلاله أهداف الدراسة. العمل

اتساقا مع نوع الدراسة سوف تستخدم الدراسة منهج المسح الاجتماعي ثانيا: منهج الدراســــــة: 
 أسوان في مختلف الكليات.للشباب الجامعي بجامعة  العينة: بطريقة

 ثالثا: أدوات الدراســــــة: 
تم تصميمها من قبل الباحث  مطبق على الشباب الجامعي في جامعة أسواناستبيان  -

يتضمن مجموعة من الاسئلة الخاصة بتنمية المهارات الرقمية لدى طلاب الجامعات لتلبية 
 وهي كاللاتي: ونجد بعض الخطوات لبناء الاستمارةمتطلبات سوق. العمل 

 الاطلاع على الدراسات السابقة المتصلة بالموضوع. -١
 الاطلاع على الكتب النظرية والعملية. -2
إلى جانب الاستفادة من بعض المقاييس واستمارات المرتبطة بموضوع الدراسة لتحديد  -3

 العبارات التي ترتبط بأبعاد الدراسة.
 كما تشمل استمارة الاستبيان على الابعاد الاتية: -4
 تحديد مستوي المهارات الرقمية لدي الشباب الجامعي -
 تحديد متطلبات سوق العمل لدي الشباب الجامعي -
تحديد معوقات التي تواجه الشباب الجامعي لتنمية المهارات الرقمية في ضوء متطلبات  -

 سوق العمل.
ات تحديد مقترحات لزيادة وعي الشباب الجامعي لتنمية المهارات الرقمية في ضوء متطلب -

 سوق العمل.
ى حد اعتمدت الاستمارة على التدرج الثلاثي، بحيث تكون الاستجابة لكل عبارة )موافق، إل -5

خذ ما، غير موافق( وأعطيت لكل استجابة من هذه الاستجابات وزناً )درجة(، فالاستجابات تأ
 ة(.الأوزان التالية: موافق )ثلاث درجات(، إلى حد ما )درجتين(، غير موافق )درجة واحد
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( من أعضاء هيئة التدريس بكلية الخدمة ٩تم عرض الأداة على عدد ) صدق الاستمارة: -
ة الاجتماعية جامعة أسوان، وذلك لإبداء الرأي في صلاحية الأداة من حيث السلامة اللغوي

فاق بة اتللعبارات من ناحية وارتباطها بأبعاد الدراسة من ناحية أخرى، وقد تم الاعتماد على نس
(، وقد تم حذف بعض العبارات وإعادة صياغة البعض، وبناء على ذلك تم %٨0تقل عن )لا 

 .صياغة المقياس في صورته النهائية
 رابعا: مجالات الدراســـــة: 

يتحدد المجال المكاني للدراسة في جامعة أسوان متمثلة في كلياتها المجال المكاني:  -١
 راسات العليا فقط.ماعدا معهد البحوث الافريقية لاختصاصه بالد

 يتحدد المجال البشرى في عينة من الشباب الجامعي بجامعة أسوان:  المجال البشرى:  -2
 وفيما يلي عرض لإطار المعاينة ووحدة المعاينة:

كلية  (١٩: وهم جميع الشباب الجامعي بكليات جامعة أسوان والبالغ عددهم )إطار المعاينة -
 لافريقية لاختصاصه بالدراسات العليا فقط.ماعدا معهد البحوث افي جامعة اسوان 

( 20٩2١وهو الطالب المقيد بإحدى كليات جامعة أسوان والبالغ عددهم ) وحدة المعاينة: -
 طالب

 ( يوضح أعداد الشباب الجامعي بجامعة أسوان1جدول رقم )
 إجمالي الطلاب بالكلية إناث ذكور الكلية م

 1178 520 658 الطب البشري  1

 495 286 209 ريالطب البيط  2

 170 80 90 تكنولوجيا المصايد  3

 89 68 21 الاثار  4

 925 519 446 الزراعة  5

 231 144 87 الالسن  6

 547 321 226 العلوم  7

 401 97 304 الهندسة  8

 148 27 121 هندسة الطاقة  9

 1182 709 473 التمريض  10

 552 248 304 المعهد فني تمريض  11

 1242 433 809 التربية الرياضية  12

 1622 1136 486 الآداب  13

 1794 1197 957 الخدمة الاجتماعية  14

 2880 1582 1298 التجارة  15

 1797 637 1160 الحقوق  16

 2067 1231 836 التربية النوعية  17
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 إجمالي الطلاب بالكلية إناث ذكور الكلية م

 3296 2515 781 التربية  18

 305 185 1020 دار العلوم  19

 20921 11935 10286 الإجمالي 

ة الشباب الجامعي المقيد بكليات المختلف: وسوف يتم اختيار عينه من حجم العينة -
 بجامعة أسوان، وذلك من خلال أسلوب العينة الطبقية ذات التوزيع المتناسب كما يلي:

تم تحديد حجم العينة من خلال قانون تحديد الحجم الأمثل للعينة التالي )الضحيان،  -
 (:247، ص2002وحسن،

 
 
 
 

 :إن حيث
n  = حجم العينة المطلوب 
N الدراسة. مجتمع = حجم 
d = ( 0.05نسبة الخطأ الذي يمكن التجاوز عنه وأكبر قيمة له) 
x =  =0.٩5عند مستوى ثقة =  3.٨4١قيمة كاي تربيع لدرجة حرية واحدة 
P = 0.5 = نسبة الطلاب 

( للشباب الجامعي المقيد بكليات بجامعة 377العينة ) حجم بلغ القانون  وبتطبيق -
في  العينة نوع وتحدد ،% ٩5 ثقة مستوى  عند أي 0,05 ويةمعن عند مستوى  وذلك أسوان
 العشوائية الطبقية ذات التوزيع المتناسب. العينة

 وسوف يتم حساب حجم العينة داخل كل طبقة من خلال قانون التوزيع المتناسب التالي: -

 حجم الطبقة× الحجم الأمثل للعينة  طريقة التوزيع المتناسب =
 إجمالي مجتمع البحث

 
 ( يوضح إطار المعاينة للشباب الجامعي بجامعة أسوان2جدول رقم )

 عدد الطلاب بالعينة إجمالي الطلاب بالكلية إناث ذكور الكلية م

 21 1178 520 658 الطب البشري  1

 9 495 286 209 الطب البيطري  2

 3 170 80 90 تكنولوجيا المصايد  3

 2 89 68 21 الاثار  4



 
 

 

 62 م.2024 أكتوبر  .السابع: العدد                            .    التاسع عشر: المجلد

 عدد الطلاب بالعينة إجمالي الطلاب بالكلية إناث ذكور الكلية م

 17 925 519 446 الزراعة  5

 4 231 144 87 الالسن  6

 10 547 321 226 العلوم  7

 7 401 97 304 الهندسة  8

 3 148 27 121 هندسة الطاقة  9

 21 1182 709 473 التمريض  10

 10 552 248 304 المعهد فني تمريض  11

 22 1242 433 809 التربية الرياضية  12

 29 1622 1136 486 الآداب  13

 32 1794 1197 957 الخدمة الاجتماعية  14

 52 2880 1582 1298 التجارة  15

 32 1797 637 1160 الحقوق  16

 37 2067 1231 836 التربية النوعية  17

 60 3296 2515 781 التربية  18

 6 305 185 1020 دار العلوم  19
 377 20921 11935 10286 الإجمالي 

وهكذا تصبح إجمالي عينة الدراسة من الطلاب الجامعيين المقيدين بكليات جامعة  -
 ( مفردة.377) انأسو 

، حيث ١/3/2024حتى  ١/2/2024واستغرقت عملية جمع البيانات من المجال الزمنـــــي:   -3
تم تدريب الباحثون على عملية تصميم الاستمارة الالكترونية عن طريق النماذج المتاحة على 

 .الايميل الجامعي لجمع البيانات من مجتمع الدراسة
لي تم معالجة البيانات من خلال الحاسب الآ مستخدمة:خامسًا: الأساليب الإحصائية ال

 باستخدام برنامج الأكسل للحزم الإحصائية، وقد طبقت الأساليب الإحصائية التالية:
 التكرارات والنسب المئوية. -١
 المتوسط الحسابي: -2

 وتم حسابه للمقياس الثلاثي عن طريق:
  / ن x 1( غير موافقك ) + x 2+ ك )إلى حد ما(  x 3( موافقالمتوسط الحسابي= ك )

  لبات المهارات الرقمية لدي الشباب الجامعي لتلبية متطكيفية الحكم على مستوى
  سوق العمل:

يمكن الحكم على مستوى المهارات الرقمية لدي الشباب الجامعي لتلبية متطلبات 
 ة)ثلاث قمواف :سوق العمل المتوسط الحسابي. حيث تكون بداية ونهاية فئات المقياس الثلاثي
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)درجة واحدة(، تم ترميز وإدخال البيانات إلى  غير موافقإلى حد ما )درجتين(،  درجات(،
الثلاثي )الحدود الدنيا والعليا( تم حساب المدى  المقياس الحاسب الآلي، ولتحديد طول خلايا

(، تم تقسيمة على عدد خلايا المقياس للحصول على 2=  ١ – 3أقل قيمة ) –= أكبر قيمة 
(. وبعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في 0.67= 2/3ول الخلية المصحح )ط

وهكذا المقياس أو بداية المقياس وهي الواحد الصحيح وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية. 
 أصبح طول الخلايا كما يلي:

  ستو   نخفض 1.67 - 1إذا تراوحت قيمة المتوسط لةلبارة أو البلد بين 
  ستو   توسط 2.35 - 1.68ا تراوحت قيمة المتوسط لةلبارة أو البلد بين أكثر  ن إذ

  ستو   رتفع 3-2.36إذا تراوحت قيمة المتوسط لةلبارة أو البلد بين أكثر  ن 

 ويفيد في معرفة مدى تشتت أو عدم تشتت استجابات المبحوثين،الانحراف المعياري:  -3
ي لمتوسط الحسابي، حيث إنه في حالة تساوى العبارات فكما يساعد في ترتيب العبارات مع ا

 المتوسط الحسابي فإن العبارة التي انحرافها المعياري أقل تأخذ الترتيب الأعلى.
 ويتم حسابه من خلال الفرق بين أكبر قيمة وأقل قيمة.المدى:  -4

 أولًا: وصف مجتمع الدراسة:
 النوع:  -1

 (  377حسب النوع        )ن=( يوضح توزيع الشباب الجامعي 3جدول رقم )
 % ك النوع م
 42.4 160 ذكر 1
 57.6 217 أنثى 2

 100 377 المجمـــوع

 أن: (3جدول رقم )يوضح 
( في المرتبة الاولىى وفىي المرتبىة الثانيىة الطىلاب %57.6( بنسبه )2١7عدد الطلاب الاناث )

المرتبىة الاولىى لأن عىدد (، ممىا يىدل ان عىدد الانىاث فىي %42.4( بنسبه )١60الذكور بعدد )
الاناث في المجتمع أكثر من عدد الذكور ويترتىب علىى ذلىك ان عىدد الىذكور فىي المجتمىع اقىل 

 بكثير من عدد الاناث في المجتمع يترتب على ذلك جاء عدد الذكور في المرتبة الثانية.
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 ( يوضح توزيع الشباب الجامعي حسب النوع1شكل رقم )
 الكلية:  -2

  (377يوضح توزيع الشباب الجامعي حسب الكلية                 )ن= (4جدول رقم )
 م
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 377 6 60 37 32 52 32 29 22 10 ك

% 2.65 5.83 7.69 8.48 13.79 8.48 9.81 15.91 1.59 100 

 :أن (4جدول رقم )يوضح 
(، يليها كليه التجارة بعدد %١5.٩١( بنسبه )60أكبر نسبه من الطلاب بكلية التربية بعدد )

( وبنسبه 37كليه التربية النوعية بعدد طلاب )(، ويليها %١3.7٩( بنسبه )52طلاب )
( 32(، وجاءتا بالمرتبة الرابعة كليتي الخدمة الاجتماعية و الحقوق بعدد طلاب )%٩.٨١)

(، %7.6٩( بنسبة )2٩(، وتليها بالمرتبة الخامسة كلية الآداب بعدد طلاب )%٨.4٨بنسبة )
(، وجاءتا في المرتبة السابعة %5.٨3( بنسبة )22وتليها كلية التربية الرياضية بعدد طلاب )

(، وتليها بالمرتبة الثامنة %5.57( بنسبة )2١طليتي الطب البشري و التمريض بعدد طلاب )
(، وجاءتا بالمرتبة التاسعة معهد التمريض %4.50( بنسبة )١7كلية الزراعة بعدد طلاب )
العاشرة كلية الطب  (، وتليها في المرتبة%2.65( بنسبة )١0وكلية العلوم بعدد طلاب )

(، وتليها في المرتبة الحادية عشر كلية الهندسة %2.3٨( بنسبة )٩البيطري بعدد طلاب )
( بنسبة 6(، وتليها في المرتبة الثانية عشر كلية دار العلوم بعدد )%١.٨5( بنسبة )7بعدد )

وجاءتا  (،%١.06( بنسبة )4(، وتليها بالمرتبة الثالثة عشر كلية الالسن بعدد )%5٩.١)
(، %0.7٩( بنسبه )3بالمرتبة الرابعة عشر كليتي تكنولوجيا المصايد و هندسة الطاقة بعدد )

 (.%0.53( بنسبة )2وتليها في المرتبة الخامسة عشر والاخيرة كلية الاثار بعدد )



 
 

 

 65 م.2024 أكتوبر  .السابع: العدد                            .    التاسع عشر: المجلد

 

 
 ( يوضح توزيع الشباب الجامعي حسب الكلية.2شكل رقم )

 الفرقة الدراسية: -3
 (  377الشباب الجامعي حسب الفرقة الدراسية )ن= ( يوضح توزيع5جدول )

 % ك الفرقة الدراسية م
 0.5 2 الاعدادي  1
 28.4 107 الفرقة الأولى  2
 27.3 103 الفرقة الثانية  3
 18.8 71 الفرقة الثالثة  4
 23.3 88 الفرقة الرابعة  5
 1.3 5 الفرقة الخامسة  6
 - - الفرقة السادسة  7
 0.3 1 الفرقة السابعة  8

 100 377 مجمـــوعال

 :أن (5جدول رقم )يوضح 
(، وعىىدد %2٨.4( بنسىىبة )١07عىىدد طىىلاب الفرقىىة الاولىىى جىىاء فىىي المرتبىىة الاولىىى وعىىددهم )

(، وعىدد طىىلاب %27.3( بنسىبة )١03طىلاب الفرقىة الثانيىة جىىاء فىي المرتبىة الثانيىة وعىىددهم )
(، وعىىدد طىىلاب الفرقىىة %23.3( بنسىىبة )٨٨الفرقىىة الرابعىىة جىىاء فىىي المرتبىىة الثالثىىة وعىىددهم )

(، وعىدد طىلاب الفرقىة الخامسىة %١٨.٨( بنسىبة )7١الثالثة جاء في المرتبىة الرابعىة وعىددهم )
(، وعىىىدد طىىىلاب الفرقىىىة الاعداديىىىة جىىىاء فىىىي %١.3( بنسىىىبة )5فىىىي المرتبىىىة الخامسىىىة وعىىىددهم )

فىىي المرتبىىة (، وعىىدد طىىلاب الفرقىىة السىىابعة جىىاء %0.5( بنسىىبة )2المرتبىىة السادسىىة وعىىددهم )
 (.%0.3( بنسبة )١السابعة وعددهم )
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 ( يوضح توزيع الشباب الجامعي حسب الفرقة الدراسية3شكل رقم )

 السن: -4
 (  377( يوضح توزيع الشباب الجامعي حسب السن )ن=6جدول رقم )

 % ك السن م
 40 151 سنة 20اقل من  -18 1
 45.6 172 سنة 22اقل من  – 20 2
 13.3 50 سنة 24اقل  – 22 3
 1.1 4 فاكثر 24من  4

 100 377 المجمـــوع

 :أن (6جدول رقم )يوضح 
(، بينمىىىا %45.6( بنسىىىبة )١72( احتلىىىت المرتبىىىة الاولىىىى بعىىىدد )22-20الفئىىىة العمريىىىة مىىىن )

(، %40( بنسىىىىبة )١5١( فىىىىي المرتبىىىة الثانيىىىىة بعىىىدد )20-١٨جىىىاءت الفئىىىىة العمريىىىة مىىىىا بىىىين )
(، %١3.3( بنسىىىبة )50( فىىىي المرتبىىىة الثالثىىىة بعىىىدد )24-22وجىىىاءت الفئىىىة العمريىىىة مىىىا بىىىين )

 (. %١.١( وبنسبة )4فاكثر( في المرتبة الاخيرة بعدد ) 24وجاءت الفئة العمرية )من 
 

 
 ( توزيع الشباب الجامعي حسب السن4شكل رقم )
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 : نوع السكن -5
 (  377( يوضح توزيع الشباب الجامعي حسب السكن)ن=7جدول رقم )

 % ك النوع م
 39.0 147 ريفي 1
 59.4 224 حضري 2
 1.6 6 بدوي 3

 100 377 المجمـــوع

عدد الطلاب الذين يقيمون في الحضر يحتلون المرتبة الاولى  :أن (7جدول رقم )يوضح 
(، وفي المرتبة الثانية قد جاء الذين يقيمون في الريف بعدد %5٩.4( بنسبة )224بعدد )

بة الثالثة والاخيرة جاء الذين يقيمون في المساكن البدوية (، وفي المرت%3٩( بنسبة )١47)
 .(. ويدل ذلك على انه بجامعة اسوان يقيم معظم طلابها في الحضر%١.6( بنسبة )6بعدد )

 
 ( يوضح توزيع الشباب الجامعي حسب السكن5شكل رقم )

 ثانياً: تحديد مستوي المهارات الرقمية لدي الشباب الجامعي بجامعة أسوان:
 مهارة إدارة المشاريع الرقمية  (أ)

 مهارة إدارة المشاريع الرقمية لدي الشباب الجامعي( يوضح مستوي 8جدول رقم )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

1 
لدددا القدددرة عةددة إلارة الملتددو  الرقمددت 

 لمسؤول عن تختيط المشروعا
184 48.8 149 39.5 44 11.7 2.37 0.77 4 

2 
لدا القدرة عةدة استششداأ أسدواق جديددة 

 عبر الانترنت.
217 57.6 137 36.3 23 6.1 2.51 0.79 2 

3 
لدددا الخبددرة حددت تلةيدد  البيانددات الرقميددة 

 واتخاذ القرارات بناء عةيها.
165 43.8 161 42.7 51 13.5 2.30 0.76 5 

4 
اسدددتخدم السدددالير الشترونيدددة حدددت  يدددالة 

 كفاءة  شاريلت.
231 61.3 105 27.9 41 10.9 2.50 0.79 3 

5 
اسددددتخدم تتبيقددددات الشترونيددددة حددددت إلارة 

 المشاريع.
241 63.9 104 27.6 32 8.5 2.55 0.80 1 

6 
حدددت تلديدددد جددددول  AIاوظدددف تتبيقدددات 

   نت وإلارة الميزانيات.
188 49.9 139 36.9 50 13.3 2.37 0.77 4 

 مرتفع 0.78 2.44 مهارة إدارة المشاريع الرقمية ككل 
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مرتفع حيث بلغ المتوسط  مهارة إدارة المشاريع الرقمية مستوى ( الآتي: 8يوضح جدول رقم )
  (، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: 2.44الحسابي )

لى إدارة المشاريع" في المرتبة الاو حيث جاءت العبارة " استخدم تطبيقات الكترونية في  -
 (.0.٨0( وانحراف معياري )2.55حيث حصلت على متوسط حسابي )

 حيث جاءت العبارة " لدي القدرة على استكشاف أسواق جديدة عبر الانترنت" في المرتبة -
 (.0.7٩( وانحراف معياري )2.5١الثانية حيث حصلت على متوسط حسابي )

ة الأساليب الكترونية في زيادة كفاءة مشاريعي" في المرتب حيث جاءت العبارة " استخدم -
 (.0.7٩( وانحراف معياري )2.50الثالثة حيث حصلت على متوسط حسابي )

حيث جاءتا العبارتان " لدي القدرة على إدارة المحتوى الرقمي المسؤول عن تخطيط  -
ت" في المرتبة في تحديد جدول زمني وإدارة الميزانيا AIالمشروع " و"اوظف تطبيقات 

 (.0.77( وانحراف معياري )2.37الرابعة حيث حصلت كلا منهم على متوسط حسابي )
في  ليها"حيث جاءت العبارة " لدي الخبرة في تحليل البيانات الرقمية واتخاذ القرارات بناء ع -

( وانحراف معياري 2.30المرتبة الخامسة والاخيرة حيث حصلت على متوسط حسابي )
(0.76.) 

ن مضح من ارتفاع المتوسط العام لهذا البُعد أن الشباب الجامعي يمتلك مستوى جيدًا ويت -
 بيقاتمهارة إدارة المشاريع الرقمية، حيث تنعكس هذه المهارة في قدرتهم على استخدام التط

ن موالمنصات الإلكترونية بكفاءة في تخطيط وتنظيم وإدارة المشاريع. كما يظهر تمكّنهم 
جديدة عبر الوسائط الرقمية، وتوظيف أدوات التكنولوجيا الحديثة في  استكشاف أسواق

إلى  تحليل الفرص، واتخاذ القرارات، ورفع كفاءة العمليات التشغيلية. وتشير هذه النتائج
 ة.استعدادهم للتكيف مع التحول الرقمي ومتطلبات ريادة الأعمال في بيئة العمل المعاصر 

 مهارة التسويق الرقمي  (ب)
 مهارة التسويق الرقمي لدي الشباب الجامعي( يوضح مستوي 9قم )جدول ر 

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

1 
ا تةددددم المهددددارة حددددت انشدددداء الملتددددوا 

 التسويقت الرقمت لمشروعت.
171 45.4 155 41.1 51 13.5 2.32 0.76 5 

2 
أستتيع تلةي  البيانات التسدويقية لاتخداذ 

 قرارات  دروسة لبدء  شروعت.
172 45.6 153 40.6 52 13.8 2.32 0.76 5 

3 
اسدددتخدم المن دددات الالشترونيدددة لدعايدددة 

 لمنتماتت.
221 58.6 108 28.6 48 12.7 2.46 0.78 3 

4 
احة  البيانات لقياس  دا نماح حملاتدت 

 التسويقية.
 

196 52.0 138 36.6 43 11.4 2.41 0.78 4 
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 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

5 
اصددددمت  لتدددددوا جددددد اا و فيدددددد يةبدددددت 
 احتياجات اللملاء ليم بهت الت  نتماتت.

222 58.9 118 31.3 37 9.8 2.49 0.79 2 

6 
اوحدددددر عمةيدددددة الشدددددراء لةلمدددددلاء عبدددددر 

 الانترنت.
234 62.1 100 26.5 43 11.4 2.51 0.79 1 

 0.78 2.42 مهارة التسويق الرقمي ككل 
مستوي 
 مرتفع

مرتفع حيث بلغ المتوسط  مهارة التسويق الرقمي مستوى ( الآتي: 9يوضح جدول رقم )
  (، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: 2.42الحسابي )

حيث جاءت العبارة " اوفر عملية الشراء للعملاء عبر الانترنت" في المرتبة الاولى حيث  -
 (.0.7٩( وانحراف معياري )2.5١حصلت على متوسط حسابي )

حيث جاءت العبارة "اصمم محتوي جذاب ومفيد يلبي احتياجات العملاء ليجذبهم الي  -
( وانحراف معياري 2.4٩منتجاتي" في المرتبة الثانية حيث حصلت على متوسط حسابي )

(0.7٩.) 
لثة تبة الثاحيث جاءت العبارة " استخدم المنصات الالكترونية للدعاية لمنتجاتي" في المر  -

 (.0.7٨( وانحراف معياري )2.46حيث حصلت على متوسط حسابي )
حيث جاءت العبارة " احلل البيانات لقياس مدي نجاح حملاتي التسويقية" في المرتبة  -

 (.0.7٨( وانحراف معياري )2.4١الرابعة حيث حصلت على متوسط حسابي )
اء المحتوي التسويقي الرقمي حيث جاءتا كلا من العبارتين " امتلك المهارة في انش -

في  أستطيع تحليل البيانات التسويقية لاتخاذ قرارات مدروسة لبدء مشروعي "“لمشروعي" و 
( وانحراف 2.32المرتبة الخامسة والاخيرة حيث حصلت كلا منهم على متوسط حسابي )

 (.0.76معياري )
هارة ممعي لمستوى متقدم من ويُظهر ارتفاع المتوسط العام لهذا البُعد امتلاك الشباب الجا -

التسويق الرقمي، حيث تتجلى في قدرتهم على تبسيط وتسهيل عمليات الشراء للعملاء من 
خلال الوسائط الرقمية، وتصميم محتوى تسويقي جذاب وهادف يعكس احتياجات 

يج وتفضيلات الجمهور المستهدف. كما يتقنون استخدام المنصات الإلكترونية بفاعلية لترو 
ين، تجات والخدمات، بما يسهم في تعزيز التفاعل مع العملاء، وتوسيع قاعدة المستهلكالمن

 قنياتوتحقيق الانتشار المطلوب في السوق الرقمي، مما يعكس وعياً عالياً لديهم بأدوات وت
 التسويق الحديثة.
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 مهارة الامن السيبراني  (ج)
 ب الجامعيلدي الشبا مهارة الامن السيبراني( يوضح مستوي 10جدول )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

1 
ا تةددم الملرحددة حددول كيفيددة اللمدد   ددن 

 خلال الشبشات.
205 54.4 124 32.9 48 12.7 2.42 0.78 1 

2 
أجيد اللم  عةة أنظمة التشغي  المختةفة 

 ضاحة إلة الجهزة الاحتراضية.بالإ
175 46.4 145 38.5 57 15.1 2.31 0.76 3 

3 
لددددا الملرحدددة بشيفيدددة تددد  ين الشددددبشات 

 باستخدام أنظمة اللماية المتنوعة.
156 41.4 154 40.8 67 17.8 2.24 0.75 5 

4 
اسدددتخدم تتبيقدددات حمايدددة البياندددات  ثددد  

AWS وAzure. 
140 37.1 134 35.5 103 27.3 2.10 0.72 6 

5 
اسددددتخدم تقنيددددة البةددددوز تشددددين لتلزيددددز 
ال ددددددددال حددددددددت  ختةددددددددف الممددددددددالات 

 الهممات السيبرانية.  ن
184 48.8 121 32.1 72 19.1 2.30 0.76 4 

6 
لةششف عن النشدتة  AI استخدم تقنيات

المشدددددددبوية لتلزيدددددددز عمةيدددددددة ال دددددددال 
 الالشترونت.

189 50.1 122 32.4 66 17.5 2.33 0.76 2 

 0.76 2.28 ككل  السيبراني مهارة الامن
مستوي 
 متوسط

متوسط حيث بلغ المتوسط  مهارة الامن السيبراني مستوى ( الآتي: 10يوضح جدول )
  (، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: 2.2٨الحسابي )

حيث جاءت العبارة " امتلك المعرفة حول كيفية العمل من خلال الشبكات " في المرتبة  -
 (.0.7٨( وانحراف معياري )2.42ت على متوسط حسابي )حيث حصل

للكشف عن الأنشطة المشبوهة لتعزيز عملية  AIحيث جاءت العبارة " استخدم تقنيات  -
( 2.33الأمان الالكتروني " في المرتبة الثانية حيث حصلت على متوسط حسابي )

 (.0.76وانحراف معياري )
التشغيل المختلفة بالإضافة إلى الأجهزة  حيث جاءت العبارة " أجيد العمل على أنظمة -

( وانحراف 2.3١الافتراضية " في المرتبة الثالثة حيث حصلت على متوسط حسابي )
 (.0.76معياري )

حيث جاءت العبارة " استخدم تقنية البلوك تشين لتعزيز الأمان في مختلف المجالات  -
( 2.30ى متوسط حسابي )الهجمات السيبرانية " في المرتبة الرابعة حيث حصلت عل من

 (.0.76وانحراف معياري )
" تنوعةحيث جاءت العبارة " لدي المعرفة بكيفية تأمين الشبكات باستخدام أنظمة الحماية الم -

( وانحراف معياري 2.24في المرتبة الخامسة حيث حصلت على متوسط حسابي )
(0.75.) 
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" في المرتبة  Azureو AWSحيث جاءت العبارة " استخدم تطبيقات حماية البيانات مثل  -
 (.0.72( وانحراف معياري )2.١0السادسة حيث حصلت على متوسط حسابي )

دى ويشير المتوسط العام )المتوسط( لهذا البُعد إلى أن مستوى مهارة الأمن السيبراني ل -
الشباب الجامعي ما تزال في نطاق مقبول، ويعكس امتلاكهم معرفة أساسية ببنية عمل 

مية، إلى جانب استخدامهم لتقنيات الذكاء الاصطناعي في تعزيز الحماية الشبكات الرق
ن مالرقمية. كما يمتلكون القدرة على التعامل مع أنظمة التشغيل المختلفة، مما يمكنهم 
ى اتخاذ خطوات أولية في الوقاية من التهديدات الإلكترونية. ومع ذلك، فإن هذا المستو 

ة، تدريب المتخصص، والوعي بالمخاطر السيبرانية المتجدديتطلب تعزيزاً أكبر من خلال ال
 ي.بهدف الارتقاء بكفاءتهم نحو مستوى أكثر تقدماً يتماشى مع متطلبات سوق العمل الرقم

  مهارة تحليل البيانات (د)
 لدي الشباب الجامعي مهارة تحليل البيانات( يوضح مستوي 11جدول )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

نحراف الا
 المعياري

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

1 
أجمدددع البياندددات  دددن   دددالر  تنوعدددة، 
سددددددددواء كانددددددددت قواعددددددددد بيانددددددددات، أو 

 استبيانات، أو   الر أخرا.
230 61.0 123 32.6 24 6.4 2.55 0.80 1 

2 
أسددددتتيع تلويدددد  البيانددددات الخددددام الددددة 

 خاذ القرارات. لةو ات قابةة لةفهت لات
217 57.6 124 32.9 36 9.5 2.48 0.79 2 

3 
اسددددددددتخدم ألوات الشترونيددددددددة لإنشدددددددداء 
ت ورات بيانية تساعد حدت حهدت البياندات 

 لتقديمها بشش  واضح.
199 52.8 135 35.8 43 11.4 2.41 0.78 3 

4 
أحةدد  البيانددات بشددش  نقدددا لاسددتخلاص 
اسددددتنتاجات  بنيددددة عةددددة الللددددة تقندددددع 

 مستهدأ.الممهور ال
189 50.1 144 38.2 44 11.7 2.38 0.77 4 

5 
 استخدم اللوات التلةيةيدة الرقميدة لتقدديت

 رؤ   مدية.
183 48.5 153 40.6 41 10.9 2.38 0.77 4 

 0.78 2.44 ككل  مهارة تحليل البيانات
مستوي 
 مرتفع

سط الحسابي مرتفع حيث بلغ المتو  مهارة تحليل البيانات مستوى ( الآتي: 11يوضح جدول )
  (، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: 2.44)
حيث جاءت العبارة " أجمع البيانات من مصادر متنوعة، سواء كانت قواعد بيانات، أو  -

استبيانات، أو مصادر أخري" في المرتبة الاولى حيث حصلت على متوسط حسابي 
 (.0.٨0( وانحراف معياري )2.55)
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" أستطيع تحويل البيانات الخام الى معلومات قابلة للفهم لاتخاذ حيث جاءت العبارة  -
( وانحراف معياري 2.4٨القرارات " في المرتبة الثانية حيث حصلت على متوسط حسابي )

(0.7٩.) 
حيث جاءت العبارة " استخدم أدوات الكترونية لإنشاء تصورات بيانية تساعد في فهم  -

لمرتبة الاولى حيث حصلت على متوسط حسابي البيانات لتقديمها بشكل واضح " في ا
 (.0.7٨( وانحراف معياري )2.4١)

حيث جاءتا كلا من العبارتين " أحلل البيانات بشكل نقدي لاستخلاص استنتاجات مبنية  -
رؤى  على الأدلة تقنع الجمهور المستهدف " و " استخدم الأدوات التحليلية الرقمية لتقديم

( 2.3٨والاخيرة حيث حصلت كلا منهم على متوسط حسابي ) مجدية " في المرتبة الرابعة
 (.0.77وانحراف معياري )

ة مهار  ويشير ارتفاع المتوسط العام لهذا البُعد إلى تمتع الشباب الجامعي بمستوى متقدم في -
تحليل البيانات، حيث يُظهرون قدرة واضحة على جمع البيانات من مصادر متعددة، سواء 

ية، وتحويلها من شكلها الخام إلى معلومات منظمة يسهل فهمها كانت تقليدية أو رقم
صصة وتوظيفها في اتخاذ القرار. كما يعكس استخدامهم الفعّال للأدوات الإلكترونية المتخ

 في تحليل البيانات وإنشاء التصورات البيانية، مدى وعيهم بأهمية عرض البيانات بشكل
بدقة ووضوح. ويُعد هذا المؤشر دليلًا على بصري يُسهم في توصيل الرسائل التحليلية 

خمة استعدادهم للمنافسة في سوق العمل الرقمي الذي يعتمد بشكل متزايد على البيانات الض
 والتحليلات الذكية.

  مهارة استخدام الحاسوب (ه)
 لدي الشباب الجامعي مهارة استخدام الحاسوب( يوضح مستوي 12جدول )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

1 
أحهددت حددت كيفيددة اسددتخدام أنظمددة التشددغي  
 اللاسوا، وإلارة المةفات والممةدات.

224 59.4 125 33.2 28 7.4 2.52 0.79 4 

2 
لددددددا القددددددرة عةدددددة اسدددددتخدام بدددددرا   

Microsoft Office ات لإنشدداء المةفدد
 المتنوعة.

218 57.8 125 33.2 34 9.0 2.49 0.79 5 

3 
اسدددتخدم بدددرا   التواصددد  الالشترونيدددة 

 لةتواص   ع الز لاء والسات ة.
253 67.1 97 25.7 27 7.2 2.60 0.81 1 

4 
اسددتخدم  لركددات البلددو لةلثددور عةددة 
   الر  تنوعة لةملةو ات الكاليمية.

241 63.9 108 28.6 28 7.4 2.56 0.80 2 

5 
أوظددف بددرا   الت ددميت لإنشدداء  لتددو  

 ب را ج اا لةمشاريع الكاليمية.
234 62.1 110 29.2 33 8.8 2.53 0.80 3 

 0.80 2.54 ككل  مهارة استخدام الحاسوب
مستوي 
 مرتفع
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مرتفع حيث بلغ المتوسط  مهارة استخدام الحاسوبمستوى  ( الآتي:12يوضح جدول )
  وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: (، ومؤشرات ذلك 2.54الحسابي )

حيث جاءت العبارة " استخدم برامج التواصل الالكترونية للتواصل مع الزملاء والأساتذة "  -
 (.0.٨١( وانحراف معياري )2.60في المرتبة الاولى حيث حصلت على متوسط حسابي )

ومات حيث جاءت العبارة " استخدم محركات البحث للعثور على مصادر متنوعة للمعل -
( وانحراف 2.56الأكاديمية " في المرتبة الثانية حيث حصلت على متوسط حسابي )

 (.0.٨0معياري )
ذة " حيث جاءت العبارة " استخدم برامج التواصل الالكترونية للتواصل مع الزملاء والأسات -

 (.0.٨0( وانحراف معياري )2.53في المرتبة الثالثة حيث حصلت على متوسط حسابي )
ت العبارة " أفهم في كيفية استخدام أنظمة التشغيل الحاسوب وإدارة الملفات حيث جاء -

( وانحراف 2.52والمجلدات" في المرتبة الرابعة حيث حصلت على متوسط حسابي )
 (.0.7٩معياري )

ت لإنشاء الملفا Microsoft Officeحيث جاءت العبارة " لدي القدرة على استخدام برامج  -
( وانحراف 2.4٩ة الخامسة حيث حصلت على متوسط حسابي )المتنوعة " في المرتب

 (.0.7٩معياري )
ة في ويعكس ارتفاع المتوسط العام لهذا البُعد مدى امتلاك الشباب الجامعي لمهارات متقدم -

استخدام الحاسوب، حيث يُظهرون قدرة ملحوظة على توظيف برامج التواصل الإلكتروني 
. عاونيعضاء هيئة التدريس، مما يعزز من بيئة التعلم التبفاعلية في التفاعل مع الزملاء وأ 

كما يُجيدون استخدام محركات البحث للوصول إلى مصادر معرفية متنوعة تدعم تحصيلهم 
الأكاديمي، إلى جانب تمكنهم من استخدام برامج التصميم الرقمي لإنتاج محتوى بصري 

شرات على وعي رقمي متطور يسهم مبتكر وجذاب يخدم مشاريعهم الدراسية. وتدل هذه المؤ 
 في رفع جاهزيتهم لمتطلبات الحياة الأكاديمية والمهنية في العصر الرقمي.

  مهارة تصميم المواقع الالكترونية (و)
 لدي الشباب الجامعي مهارة تصميم المواقع الالكترونية( يوضح مستوي 13جدول )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 ريالمعيا

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

1 
اتقن لغات البر مة لبنداء صدفلات ويدر 

 تفاعةية وج ابة.
156 41.4 140 37.1 81 21.5 2.20 0.74 4 

2 

أ تةددم خبددرة واسددلة حددت اسددتخدام ألوات 
ت ددددددميت المواقدددددددع المختةفددددددة لإنشددددددداء 

 ت ميمات ج ابة وبديهية.
 

157 41.6 139 36.9 81 21.5 2.20 0.74 4 
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 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 ريالمعيا

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

3 
لدددددا القدددددرة عةددددة ت ددددميت واجهددددات 
 سددتخدم ج ابددة  ركددزة عةددة التفاصددي  

 الب رية  ث  اللوال والختوط.
176 46.7 123 32.6 78 20.7 2.26 0.75 2 

4 

لدددا القدددرة عةددة ت ددميت  واقددع تلمدد  
بشدددددش  جيدددددد عةدددددة  ختةدددددف الجهدددددزة 
الالشترونيدددة  دددن الهواتدددف ال كيدددة إلدددة 

 الشمبيوتر المشتبية. أجهزة

169 44.8 126 33.4 82 21.8 2.23 0.75 3 

5 
اتواص   دع حدرق  تلددلة التخ  دات، 
بمدددا حدددت ذلدددم المتدددورين والم دددممين 

 الآخرين.
188 49.9 120 31.8 69 18.3 2.32 0.76 1 

 0.75 2.24 ككل  مهارة تصميم المواقع الالكترونية
مستوي 
 متوسط

متوسط حيث بلغ  مهارات تصميم المواقع الالكترونية وى مست( الآتي: 13يوضح جدول )
  (، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: 2.24المتوسط الحسابي )

حيث جاءت العبارة " اتواصل مع فرق متعددة التخصصات، بما في ذلك المطورين  -
( 2.32والمصممين الآخرين " في المرتبة الاولى حيث حصلت على متوسط حسابي )

 (.0.76وانحراف معياري )
 حيث جاءت العبارة " لدي القدرة على تصميم واجهات مستخدم جذابة مركزة على التفاصيل -

البصرية مثل الألوان والخطوط " في المرتبة الثانية حيث حصلت على متوسط حسابي 
 (.0.75( وانحراف معياري )2.26)

مل بشكل جيد على مختلف الأجهزة حيث جاءت العبارة " لدي القدرة على تصميم مواقع تع -
حيث  الالكترونية من الهواتف الذكية إلى أجهزة الكمبيوتر المكتبية" في المرتبة الثالثة

 (.0.75( وانحراف معياري )2.23حصلت على متوسط حسابي )
و  "حيث جاءتا كلا من العبارتين " اتقن لغات البرمجة لبناء صفحات ويب تفاعلية وجذابة  -

 ة واسعة في استخدام أدوات تصميم المواقع المختلفة لإنشاء تصميمات جذابة"أمتلك خبر 
 (2.20وبديهية " في المرتبة الرابعة والاخيرة حيث حصلت كلا منهم على متوسط حسابي )

 (.0.74وانحراف معياري )
ويشير المتوسط العام )المتوسط( لهذا البُعد إلى أن مستوى مهارات تصميم المواقع  -

ية لدى الشباب الجامعي ما يزال في نطاق النمو والتطور، حيث أظهرت نتائج الإلكترون
الدراسة امتلاكهم لأساسيات التواصل الفعّال مع فرق عمل متعددة التخصصات، وهو ما 
يُعد عاملًا مهماً في مشاريع التصميم التشاركية. كما يتمتع بعضهم بقدرة على تصميم 

البساطة، إلى جانب إلمامهم بكيفية بناء مواقع إلكترونية واجهات مستخدم تتميز بالجاذبية و 
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تتسم بالاستجابة والمرونة لتعمل بكفاءة عبر مختلف الأجهزة والمنصات. ومع ذلك، تُبرز 
هذه النتائج الحاجة إلى تعزيز المهارات التقنية والابتكارية في هذا المجال لمواكبة متطلبات 

 سوق العمل الرقمي المتسارع.
  التواصل الرقميمهارة  (ز)

 لدي الشباب الجامعي مهارة التواصل الرقمي( يوضح مستوي 14جدول )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

1 
لدددا القدددرة عةددة البلددو والوصددول إلددة 

 .الملةو ات عبر الإنترنت بسهولة
257 68.2 95 25.2 25 6.6 2.62 0.81 1 

2 
اسدددتخدم اللوات الرقميدددة لةتلددداول عةدددة 

 انمار المهام اللمةية واللةمية.
218 57.8 128 34.0 31 8.2 2.50 0.79 3 

3 
لددددا ةدددبشة علاقدددات  هنيدددة حدددت  مدددال 

 .Linked inتخ  ت عبر  وقع 
167 44.3 136 36.1 74 19.6 2.25 0.75 5 

4 
التواصدد  الاجتمدداعت  ددن تمشنددت وسددا   

 نق  خبرات و هارات تلةت جديدة.
238 63.1 111 29.4 28 7.4 2.56 0.80 2 

5 
اتقدددن اسدددتخدام قندددوات التواصددد  الرقمدددت 

 لنق  الاحشار بشش  واضح و ؤثر.
198 52.5 139 36.9 40 10.6 2.42 0.78 4 

 0.79 2.47 كش    هارة التواص  الرقمت
 ستوا 
  رتفع

مرتفع حيث بلغ المتوسط  مهارات التواصل الرقمي مستوى ( الآتي: 14يوضح جدول )
  (، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: 2.47الحسابي )

حيث جاءت العبارة " لدي القدرة على البحث والوصول إلى المعلومات عبر الإنترنت  -
حراف معياري ( وان2.62بسهولة " في المرتبة الاولى حيث حصلت على متوسط حسابي )

(0.٨١.) 
حيث جاءت العبارة " تمكني وسائل التواصل الاجتماعي من نقل خبرات ومهارات تعلم  -

( وانحراف معياري 2.56جديدة " في المرتبة الثانية حيث حصلت على متوسط حسابي )
(0.٨0.) 

"  لميةعحيث جاءت العبارة " استخدم الأدوات الرقمية للتعاون على انجار المهام العملية وال -
 (.0.7٩( وانحراف معياري )2.50في المرتبة الثالثة حيث حصلت على متوسط حسابي )

حيث جاءت العبارة " اتقن استخدام قنوات التواصل الرقمي لنقل الافكار بشكل واضح  -
( وانحراف معياري 2.42ومؤثر " في المرتبة الرابعة حيث حصلت على متوسط حسابي )

(0.7٨.) 
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 Linked" لدي شبكة علاقات مهنية في مجال تخصصي عبر موقع حيث جاءت العبارة  -
in ( وانحراف 2.25" في المرتبة الخامسة والاخيرة حيث حصلت على متوسط حسابي )

 (.0.75معياري )
ي لجامعويُظهر المتوسط العام المرتفع لهذا البُعد أن مهارات التواصل الرقمي لدى الشباب ا -

قد فوقدرتهم على التفاعل الفعّال في البيئات الرقمية.  تشهد مستوى متقدمًا يعكس وعيهم
ر تبين أن لديهم مهارة متميزة في البحث عن المعلومات والوصول إليها بسرعة وكفاءة عب

الإنترنت، إلى جانب استخدامهم الهادف لوسائل التواصل الاجتماعي كمنصات لتبادل 
نية يدون من الأدوات الرقمية التعاو المعارف والخبرات، واكتساب مهارات جديدة. كما يستف

في إنجاز المهام العلمية والمشروعات الأكاديمية، مما يعزز من قدرتهم على التعلم 
الجماعي والعمل ضمن فرق افتراضية، وهو ما يهيئهم بشكل أفضل لمتطلبات سوق العمل 

 الرقمي ومتغيراته المتسارعة.
 (377الشباب الجامعي ككل )ن=  ( يوضح مستوى المهارات الرقمية لدي15جدول )

المتوسط  البعد م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب المستوي

 3  رتفع 0.78 2.44  هارة إلارة المشاريع الرقمية  1
 4  رتفع 0.78 2.42  هارة التسويق الرقمت  2
 5  توسط 0.76 2.28  هارة الا ن السيبرانت  3
 3 ع رتف 0.78 2.44  هارة تلةي  البيانات  4
 1  رتفع 0.80 2.54  هارة استخدام اللاسوا  5
 6  توسط 0.75 2.24  هارة ت ميت المواقع الالشترونية  6
 2  رتفع 0.79 2.47  هارة التواص  الرقمت  7

مجموع أبعاد المهارات الرقمية لدي الشباب 
 الجامعي ككل

 مستوي مرتفع 0.79 2.40

قمية لدي الشباب الجامعي ككل يتمثل ( أن: مستوى المهارات الر 15يتضح من جدول ) 
 فيما يلي:

( وبانحراف معياري 2.54الترتيب الأول مهارة استخدام الحاسوب بمتوسط حسابي ) -
 ( وهو مستوى مرتفع.٨0.0)

 (0.7٩( وبانحراف معياري )2.47الترتيب الثاني مهارة التواصل الرقمي بمتوسط حسابي ) -
 وهو مستوى مرتفع.

( 2.44) إدارة المشاريع الرقمية ومهارة تحليل البيانات بمتوسط حسابي الترتيب الثالث مهارة -
 ( وهو مستوى مرتفع.0.7٨وبانحراف معياري )

 (0.7٨( وبانحراف معياري )2.42الترتيب الرابع مهارة التسويق الرقمي بمتوسط حسابي ) -
 وهو مستوي مرتفع 
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( وبانحراف معياري 2.28الترتيب الخامس مهارة الأمن السيبراني بمتوسط حسابي ) -
 ( وهو مستوي متوسط 0.76)

( وبانحراف 2.24الترتيب السادس مهارة تصميم المواقع الإلكترونية بمتوسط حسابي ) -
 ( وهو مستوي متوسط 0.75معياري )

وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلى أن المتوسط العام مستوى المهارات الرقمية لدي  -
 ( وهو مستوى مرتفع.2.40الشباب الجامعي ككل بلغ )

 
 ( يوضح مستوى المهارات الرقمية لدي الشباب الجامعي ككل.6شكل رقم )

 تحديد متطلبات سوق العمل لدي الشباب الجامعي: ثالثا:
 المتطلبات المعرفية (أ)

 لدي الشباب الجامعي ( يوضح المتطلبات المعرفية لسوق العمل16جدول )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 

 سابيالح
الانحراف 
 المعياري

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

1 
احتددداج الدددت  لرحدددة الممدددالات المتنوعدددة 

 لسوق اللم .
278 73.7 81 21.5 18 4.8 2.69 0.82 1 

2 
احتدداج الددت تلةيدد  الوظددا ف لسددوق اللمدد  

 لملرحة الوظيفة الكثر طةبا.
216 57.3 136 36.1 25 6.6 2.51 0.79 5 

3 
احتاج للاطلاع عن ك   ا يو جديد يتدرأ 

 عةة سوق اللم .
238 63.1 108 28.6 31 8.2 2.55 0.80 3 

4 
أريد الاسدتفالة  دن النمداذج الناجلدة التدت  

 توجد حت سوق اللم .
245 65.0 107 28.4 25 6.6 2.58 0.80 2 

5 
احتددداج الدددت الملرحدددة بقدددوانين وسياسدددات 

 سوق اللم .
239 63.4 105 27.9 33 8.8 2.55 0.80 3 

6 
احتددددداج  لرحدددددة  واقدددددع توظيدددددف عبدددددر 

 وغيريا. LinkedInالانترنت  ث  
221 58.6 130 34.5 26 6.9 2.52 0.79 4 

7 
احتاج لرصد التغيرات المتوقلة حت سدوق 

 اللم  حت المستقب .
225 59.7 117 31.0 35 9.3 2.50 0.79 6 

 مرتفع 0.80 2.56 المتطلبات المعرفية ككل 
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مرتفع  لدي الشباب الجامعي المتطلبات المعرفية لسوق العمل( الآتي: 16يوضح جدول )
  (، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي:2.56حيث بلغ المتوسط الحسابي )

حيث جاءت العبارة " احتاج الي معرفة المجالات المتنوعة لسوق العمل " في المرتبة  -
 (.0.٨2( وانحراف معياري )2.6٩على متوسط حسابي )الاولى حيث حصلت 

ي فحيث جاءت العبارة " أريد الاستفادة من النماذج الناجحة التي توجد في سوق العمل "  -
 (.0.٨0( وانحراف معياري )2.5٨المرتبة الثانية حيث حصلت على متوسط حسابي )

 د يطرأ على سوق العملحيث جاءتا كلا من العبارتين " احتاج للاطلاع عن كل ما هو جدي -
ت " و " احتاج الي المعرفة بقوانين وسياسات سوق العمل " في المرتبة الثالثة حيث حصل

 (.0.٨0( وانحراف معياري )2.55كلا منهم على متوسط حسابي )
وغيرها "  LinkedInحيث جاءت العبارة " احتاج معرفة مواقع توظيف عبر الانترنت مثل  -

 (.0.7٩( وانحراف معياري )2.52حصلت على متوسط حسابي ) في المرتبة الرابعة حيث
با " حيث جاءت العبارة " احتاج الي تحليل الوظائف لسوق العمل لمعرفة الوظيفة الأكثر طل -

( وانحراف معياري 2.5١في المرتبة الخامسة حيث حصلت على متوسط حسابي )
(0.7٩.) 

في سوق العمل في المستقبل " في  حيث جاءت العبارة " احتاج لرصد التغيرات المتوقعة -
 (.0.7٩( وانحراف معياري )2.50المرتبة السادسة حيث حصلت على متوسط حسابي )

ي لجامعيُظهر المستوى المرتفع للمتوسط العام في هذا البُعد إدراكاً متقدماً لدى الشباب ا -
يعة السوق بالمتطلبات المعرفية لسوق العمل، حيث يعكس وعيهم المتزايد بأهمية فهم طب

 واتجاهاته الحديثة. ويتجلى ذلك في قدرتهم على التعرف إلى مختلف المجالات المهنية،
لى عوالاستفادة من التجارب والنماذج الناجحة كمصادر للإلهام والتعلم، إلى جانب حرصهم 
انين مواكبة المستجدات والتطورات المرتبطة بسوق العمل. كما يُظهرون فهماً واضحاً بالقو 

 ميزة لتشريعات المنظمة لهذا السوق، مما يعزز جاهزيتهم للاندماج فيه بفعالية، ويمنحهموا
 .تنافسية في مواجهة تحديات الواقع المهني

 المتطلبات التدريبية (ب)
 لدي الشباب الجامعي ( يوضح المتطلبات التدريبية لسوق العمل17جدول )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 معياريال

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

1 
احتاج الت التدرير عةة  هدارات جديددة 

 لسوق اللم .
254 67.4 100 26.5 23 6.1 2.61 0.81 1 

2 
اسددلت الددة  لرحددة المن ددات الشترونيددة  

 تدريبية لتلةت  هارات سوق اللم .
236 62.6 111 29.4 30 8.0 2.55 0.80 4 
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 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 معياريال

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

3 
اسدددددلت لاكتسددددداا المهدددددارات الةغويدددددة 

 المتةوبة لسوق اللم .
235 62.3 115 30.5 27 7.2 2.55 0.80 4 

4 
أريددددد التدددددرير اللمةددددت حددددت ةددددركات 
 و ؤسسات لاكتساا الخبرات اللمةية.

245 65.0 103 27.3 29 7.7 2.57 0.80 3 

5 
احتاج الة ختط تدريبية لورية  دن قبد  

 ق اللم .الما لة لتلةت  هارات سو
249 66.0 107 28.4 21 5.6 2.60 0.81 2 

6 
ابلددددو عةددددة  نتددددديات ةددددبابية لتبددددالل 

 الخبرات والتمارا.
224 59.4 123 32.6 30 8.0 2.51 0.79 6 

7 
احتاج للضور الملارض الوظيفية لفهدت 

 احتياجات سوق اللم .
224 59.4 125 33.2 28 7.4 2.52 0.79 5 

 0.80 2.56 المتطلبات التدريبية ككل 
مستوي 
 مرتفع

رتفع م لدي الشباب الجامعي المتطلبات التدريبية لسوق العمل( الآتي: 17يوضح جدول )
  (، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: 2.56حيث بلغ المتوسط الحسابي )

حيث جاءت العبارة " احتاج الي التدريب على مهارات جديدة لسوق العمل" في المرتبة  -
 (.0.٨١( وانحراف معياري )2.6١ولى حيث حصلت على متوسط حسابي )الا

 حيث جاءت العبارة " احتاج الى خطط تدريبية دورية من قبل الجامعة لتعلم مهارات سوق  -
( وانحراف معياري 2.60في المرتبة الثانية حيث حصلت على متوسط حسابي )“العمل 

(0.٨١.) 
ي في شركات ومؤسسات لاكتساب الخبرات حيث جاءت العبارة " أريد التدريب العمل -

( وانحراف معياري 2.57العملية" في المرتبة الثالثة حيث حصلت على متوسط حسابي )
(0.٨0.) 

ارات حيث جاءتا كلا من العبارتين " اسعي الى معرفة المنصات الكترونية تدريبية لتعلم مه -
 لسوق العمل " في المرتبةسوق العمل " و " اسعي لاكتساب المهارات اللغوية المطلوبة 

 (.0.٨0( وانحراف معياري )2.55الثالثة حيث حصلت كلا منهم على متوسط حسابي )
حيث جاءت العبارة " احتاج لحضور المعارض الوظيفية لفهم احتياجات سوق العمل" في  -

 (.0.7٩( وانحراف معياري )2.52المرتبة الاولى حيث حصلت على متوسط حسابي )
 رة " ابحث على منتديات شبابية لتبادل الخبرات والتجارب" في المرتبةحيث جاءت العبا -

 (.0.7٩( وانحراف معياري )2.5١الاولى حيث حصلت على متوسط حسابي )
يُشير ارتفاع المتوسط العام لهذا البُعد إلى وعي متقدم لدى الشباب الجامعي بأهمية  -

حيث يُدركون ضرورة امتلاك  المتطلبات التدريبية التي يفرضها سوق العمل المعاصر،
مهارات عملية محدثة تواكب التطورات التقنية والمهنية. ويتجسد ذلك في إقبالهم على 
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التدريب على مهارات نوعية تلبي احتياجات السوق، واهتمام الجامعات بتوفير برامج تدريبية 
صاً على دورية وممنهجة تُعزز من جاهزية الطلاب لسوق العمل. كما يُظهر الشباب حر 

الانخراط في تجارب تدريبية ميدانية داخل المؤسسات والشركات، بما يُكسبهم خبرات 
 تطبيقية حقيقية، ويُسهم في بناء كفاءاتهم المهنية على نحو فعّال.

 المتطلبات التكنولوجية (ج)
 لدي الشباب الجامعي لسوق العمل التكنولوجية( يوضح المتطلبات 18جدول )

 العبارات م

 تالاستجابا
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

1 
اسددددلت لددددتلةت تقنيددددات حديثددددة لةوصددددول 

 لةملةو ات و لالمتها.
226 59.9 125 33.2 26 6.9 2.53 0.80 4 

2 
احتددددددددداج لدددددددددتلةت تتبيقدددددددددات الددددددددد كاء 
الاصددتناعت لاكتسدداا  هددارات رقميددة 

 جديدة.
232 61.5 121 32.1 24 6.4 2.55 0.80 2 

3 
احتداج لتوظيددف التشنولوجيددا اللديثددة حددت 

 التلةيت  ن خلال المقررات الدراسية
228 60.5 122 32.4 27 7.2 2.53 0.80 4 

4 
اسلت لتلزيز خبراتدت التشنولوجيدة عبدر 

  ن ات الشترونية.
234 62.1 119 31.6 24 6.4 2.56 0.80 1 

5 
الملةو ات حت البلدو  استخدم تشنولوجيا
 عن حرص عم .

232 61.5 112 29.7 33 8.8 2.53 0.79 3 

6 
احتدددداج لةتلددددرأ عةددددة تتبيقددددات عبددددر 

 الهواتف ال كية.
235 62.3 113 30.0 29 7.7 2.55 0.80 2 

 0.80 2.54 المتطلبات التكنولوجية ككل 
مستوي 
 مرتفع

مرتفع  لدي الشباب الجامعي عمللسوق ال التكنولوجيةالمتطلبات ( الآتي: 18يوضح جدول )
  (، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: 2.54حيث بلغ المتوسط الحسابي )

حيث جاءت العبارة " اسعي لتعزيز خبراتي التكنولوجية عبر منصات الكترونية " في  -
 (.0.٨0( وانحراف معياري )2.56المرتبة الاولى حيث حصلت على متوسط حسابي )

رات ءتا كلا من العبارتين " احتاج لتعلم تطبيقات الذكاء الاصطناعي لاكتساب مهاحيث جا -
 ثانيةرقمية جديدة " و " احتاج للتعرف على تطبيقات عبر الهواتف الذكية " في المرتبة ال

 (.0.٨0( وانحراف معياري )2.55حيث حصلت كلا منهم على متوسط حسابي )
 ا المعلومات في البحث عن فرص عمل" في المرتبةحيث جاءت العبارة " استخدم تكنولوجي -

 (.0.7٩( وانحراف معياري )2.53الثالثة حيث حصلت على متوسط حسابي )
حيث جاءتا كلا من العبارتين " اسعي لتعلم تقنيات حديثة للوصول للمعلومات ومعالجتها "  -

ت الدراسية " في و     " احتاج لتوظيف التكنولوجيا الحديثة في التعليم من خلال المقررا
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( وانحراف معياري 2.53المرتبة الرابعة حيث حصلت كلا منهم على متوسط حسابي )
(0.٨0.) 

همية ويشير ارتفاع المتوسط العام لهذا البُعد إلى إدراك متنامٍ لدى الشباب الجامعي بأ -
المتطلبات التكنولوجية التي يفرضها سوق العمل الحديث، حيث يعكس هذا الارتفاع 

ة ترونيم المستمر لتطوير قدراتهم الرقمية وتوسيع خبراتهم التقنية عبر المنصات الإلكسعيه
المختلفة. ويتجلى ذلك في حرصهم على تعلم تطبيقات الذكاء الاصطناعي، واستيعاب 
أدوات التكنولوجيا الحديثة، واستخدامها بشكل فعّال في البحث عن الفرص الوظيفية 

قمية سم بالتطور السريع والاعتماد المتزايد على الحلول الر وتعزيز تنافسيتهم في سوق يت
 في مختلف القطاعات. 

 المتطلبات البيئية (د)
 لدي الشباب الجامعي لسوق العمل البيئية( يوضح المتطلبات 19جدول )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

1 
أرغر حت تتوير المناي  بمدا يدتلاءم  دع 

  تتةبات سوق اللم . 
227 60.2 126 33.4 24 6.4 2.54 0.80 5 

2 
احتدددداج لوجددددول ةددددراكات بددددين القتدددداع 
 الخاص والما لة لتوحير تدريبات  هنية.

233 61.8 119 31.6 25 6.6 2.55 0.80 4 

3 
أريدددد ال تضدددع الما لدددة ختدددط التنميدددة 

 ا ةة والمستدا ة.الش
246 65.3 111 29.4 20 5.3 2.60 0.81 1 

4 
احتدداج لتددوحير  سددتثمرين لدددعت الشددباا 

 بفرص عم  جديدة.
241 63.9 110 29.2 26 6.9 2.57 0.80 3 

5 
أرغددر حددت تلفيددز القتدداع الخدداص عةددة 

 تشغي  الشباا.
229 60.7 119 31.6 29 7.7 2.53 0.80 6 

6 
ل بتددددوحير أريدددد أل يقدددوم رجددددال العمدددا

 حرص التدرير لةشباا بمؤسساتهت.
246 65.3 105 27.9 26 6.9 2.58 0.80 2 

7 
احتاج للم  لمال لتوظيف الخريمين  ن 

 قب  الما لة.
250 66.3 102 27.1 25 6.6 2.60 0.81 1 

8 
تشددددشي  لمددددال بيايددددة استشددددارية وطنيددددة 

 لتنمية القوا اللا ةة.
232 61.5 113 30.0 32 8.5 2.53 0.80 6 

 0.80 2.56 المتطلبات البيئية ككل 
مستوي 
 مرتفع

فع مرت لدي الشباب الجامعي لسوق العمل البيئيةالمتطلبات ( الآتي: 19يوضح جدول )
  (، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: 2.56حيث بلغ المتوسط الحسابي )

تنمية الشاملة والمستدامة " و        حيث جاءتا كلا من العبارتين " أريد ان تضع الجامعة خطط ال -
" احتاج لعمل لجان لتوظيف الخريجين من قبل الجامعة " في المرتبة الاولى حيث حصلت 

 (.0.٨١( وانحراف معياري )2.60كلا منهم على متوسط حسابي )
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هم حيث جاءت العبارة " أريد أن يقوم رجال الأعمال بتوفير فرص التدريب للشباب بمؤسسات -
( وانحراف معياري 2.5٨لمرتبة الثانية حيث حصلت على متوسط حسابي )" في ا

(0.٨0.) 
حيث جاءت العبارة " احتاج لتوفير مستثمرين لدعم الشباب بفرص عمل جديدة " في  -

 (.0.٨0( وانحراف معياري )2.57المرتبة الثالثة حيث حصلت على متوسط حسابي )
 القطاع الخاص والجامعة لتوفير تدريباتحيث جاءت العبارة " احتاج لوجود شراكات بين  -

( وانحراف معياري 2.55مهنية " في المرتبة الرابعة حيث حصلت على متوسط حسابي )
(0.٨0.) 

حيث جاءت العبارة " أرغب في تطوير المناهج بما يتلاءم مع متطلبات سوق العمل " في  -
 (.0.٨0اري )( وانحراف معي2.54المرتبة الخامسة حيث حصلت على متوسط حسابي )

      حيث جاءتا كلا من العبارتين " أرغب في تحفيز القطاع الخاص على تشغيل الشباب " و   -
ث " تشكيل لجان بيئية استشارية وطنية لتنمية القوي العاملة " في المرتبة السادسة حي

 (.0.٨0( وانحراف معياري )2.53حصلت كلا منهم على متوسط حسابي )
 تطلباتالعام لهذا البُعد إدراك الشباب الجامعي المتزايد لأهمية الميعكس ارتفاع المتوسط  -

، جامعةالبيئية المرتبطة بسوق العمل، والتي تتجلى في المبادرات المؤسسية التي تتبناها ال
ن مثل إعداد خطط تنموية شاملة تدعم جاهزيتهم المهنية، وتنظيم ملتقيات توظيف للخريجي

ات العمل، بالإضافة إلى توفير فرص تدريب ميداني داخل تتيح التواصل المباشر مع جه
المؤسسات المختلفة، مما يُسهم في صقل مهاراتهم وتعزيز جاهزيتهم لسوق العمل. كما 
يشير ذلك إلى دور الجامعة في خلق بيئة داعمة من خلال فتح قنوات للتواصل مع 

 غيل والتوظيف للشباب.المستثمرين والشركاء من القطاع الخاص بما يعزز من فرص التش
 (377( يوضح متطلبات سوق العمل لدي الشباب الجامعي ككل )ن= 20جدول )

 البعد م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب المستوي

 1 مرتفع 0.80 2.56 متطلبات معرفية  1
 1 مرتفع 0.80 2.56 متطلبات تدريبية  2
 2 مرتفع 0.80 2.54 متطلبات تكنولوجية 3 3

 1 مرتفع 0.80 2.56 متطلبات بيئية 4

مجموع أبعاد متطلبات سوق العمل لدي 
 الشباب الجامعي ككل

 مستوي مرتفع 0.62 2.56

( أن: مستوى متطلبات سوق العمل لدي الشباب الجامعي ككل 20يتضح من جدول ) 
 يتمثل فيما يلي:

ة بمتوسط حسابي الترتيب الأول متطلبات معرفية، متطلبات تدريبية، ومتطلبات بيئي -
 ( وهو مستوى مرتفع.0.٨0( وبانحراف معياري )2.56)
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( 0.٨0( وبانحراف معياري )2.54الترتيب الثاني متطلبات تكنولوجية بمتوسط حسابي ) -
 وهو مستوي مرتفع 

وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلى أن المتوسط العام متطلبات سوق العمل لدي  -
 ( وهو مستوى مرتفع.2.56الشباب الجامعي ككل بلغ )

 
 يوضح متطلبات سوق العمل لدي الشباب الجامعي ككل. (7شكل رقم )

تحديد المعوقات التي تواجه الشباب الجامعي لتنمية مهارتهم الرقمية بما يواكب  رابعا:
 متطلبات سوق العمل.      

ما بالرقمية المعوقات التي تواجه الشباب الجامعي لتنمية مهاراتهم ( يوضح 21جدول )
 يواكب متطلبات سوق العمل

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

1 
قةددددة وعددددت الشددددباا ب يميددددة التقنيددددات 
 الرقمية حت البلو عن حرص عم .

246 65.3 101 26.8 30 8.0 2.57 0.80 1 

2 
ا حددرص التدددرير اثندداء الدراسددة غيددا

عةدددة المهدددارات المتةوبدددة حدددت سدددوق 
 اللم .

193 51.2 149 39.5 35 9.3 2.42 0.78 7 

3 
بلٌددددددد  ندددددداي  التلةدددددديت اللددددددالت عددددددن 

 احتياجات سوق اللم .
198 52.5 143 37.9 36 9.5 2.43 0.78 6 

4 
ضدددلف الدددوعت بالمن دددات التدريبيدددة 

 الممانية لمهارات سوق اللم . 
203 53.8 138 36.6 36 9.5 2.44 0.78 5 

5 
ندددددددرة المدددددددوارل التلةيميدددددددة الشاحيدددددددة 

 كاللواتِ الرقمية اللا  ة لةتلةت.
208 55.2 135 35.8 34 9.0 2.46 0.78 4 

6 
ضدددددلف البنيدددددة التلتيدددددة التشنولوجيدددددا 
بالما لددددددات حددددددت إكسدددددداا الشددددددباا 

 المهارات الرقمية.
221 58.6 123 32.6 33 8.8 2.50 0.79 2 

7 
قددددده الاجهدددددزة الرقميدددددة المناسدددددبة ن

 لتدرير الشباا الما لت.
224 59.4 116 30.8 37 9.8 2.50 0.79 2 
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 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

8 
ضدددلف الارةدددال الكددداليمت لةتوجيددد  

 المهنت واللةمت.
209 55.4 132 35.0 36 9.5 2.46 0.78 4 

9 

قةددة الخبددرة لدددا الشددباا لةبلددو عةددة 
الفددرص التددت تشسددبهت الخبددرة اللمةيددة 

ر اللمةت أو المشاريع  ن خلال التدري
 الواقلية.

213 56.5 131 34.7 33 8.8 2.48 0.79 3 

10 
قةة وعت الشباا بممالات سوق اللم  

 المستمدة.
219 58.1 119 31.6 39 10.3 2.48 0.79 3 

 0.79 2.47 المعوقات ككل 
مستوي 
 مرتفع

تهم نمية مهار المعوقات التي تواجه الشباب الجامعي لت مستوى ( الآتي: 21يوضح جدول )
(، 2.47مرتفع حيث بلغ المتوسط الحسابي ) الرقمية بما يواكب متطلبات سوق العمل

 ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي:
حيث جاءت العبارة " قلة وعي الشباب بأهمية التقنيات الرقمية في البحث عن فرص عمل  -

( وانحراف معياري 2.57" في المرتبة الاولى حيث حصلت على متوسط حسابي )
(0.٨0.) 

حيث جاءتا كلا من العبارتين " ضعف البنية التحتية التكنولوجيا بالجامعات في إكساب  -
الشباب المهارات الرقمية." و" نقص الاجهزة الرقمية المناسبة لتدريب الشباب الجامعي " في 

عياري ( وانحراف م2.50المرتبة الثانية حيث حصلت كلا منهم على متوسط حسابي )
(0.7٩.) 

 حيث جاءتا كلا من العبارتين " قلة الخبرة لدي الشباب للبحث على الفرص التي تكسبهم -
ب الخبرة العملية من خلال التدريب العملي أو المشاريع الواقعية " و " قلة وعي الشبا

بمجالات سوق العمل المستجدة " في المرتبة الثالثة حيث حصلت كلا منهم على متوسط 
 (.0.7٩( وانحراف معياري )2.4٨حسابي )

 ة للتعلمللازماحيث جاءتا كلا من العبارتين " ندرة الموارد التعليمية الكافية كالأدواتِ الرقمية  -
لت " و " ضعف الارشاد الأكاديمي للتوجيه المهني والعلمي " في المرتبة الرابعة حيث حص

 .(0.7٨( وانحراف معياري )2.46كلا منهم على متوسط حسابي )
حيث جاءت العبارة " ضعف الوعي بالمنصات التدريبية المجانية لمهارات سوق العمل "  -

( وانحراف معياري 2.44في المرتبة الخامسة حيث حصلت على متوسط حسابي )
(0.7٨.) 
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ة حيث جاءت العبارة " بٌعد مناهج التعليم العالي عن احتياجات سوق العمل " في المرتب -
 (.0.7٨( وانحراف معياري )2.43وسط حسابي )السادسة حيث حصلت على مت

 حيث جاءت العبارة " غياب فرص التدريب اثناء الدراسة على المهارات المطلوبة في سوق  -
( وانحراف معياري 2.42العمل" في المرتبة السابعة حيث حصلت على متوسط حسابي )

(0.7٨.) 
ريق المعوقات التي تعترض ط يشير ارتفاع المتوسط العام لهذا البُعد إلى وجود مجموعة من -

ه الشباب الجامعي نحو تنمية المهارات اللازمة لمواءمة متطلبات سوق العمل. وتتمثل هذ
المعوقات في ضعف الوعي لدى بعض الشباب بأهمية امتلاك المهارات الرقمية والتقنيات 

داخل الحديثة، بالإضافة إلى التحديات المرتبطة بضعف البنية التحتية التكنولوجية 
ن الجامعات، مما يحدّ من فرص التدريب الرقمي الفعّال. كما يعاني العديد من الطلاب م

نقص في الخبرات التطبيقية نتيجة محدودية فرص التدريب العملي داخل بيئات العمل 
 الحقيقية. يُضاف إلى ذلك ضعف منظومة الإرشاد الأكاديمي، مما يؤثر سلبًا على توجيه

لية ات المهنية والعلمية المناسبة، وبالتالي يُحدّ من جاهزيتهم الفعالطلاب نحو المسار 
 للانخراط في سوق العمل الديناميكي والمتجدد.

اكب ا يو تحديد مقترحات لزيادة وعي الشباب الجامعي لتنمية مهاراتهم الرقمية بم خامسا:
 متطلبات سوق العمل

بية ة لتلي لتنمية مهاراتهم الرقمي( يوضح المقترحات لزيادة وعي الشباب الجامع22جدول )
 متطلبات سوق العمل

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

1 
 يددالة وعددت الشددباا ب يميددة التقنيددات 
 الرقمية حت البلو عن حرص عم .

243 64.5 107 28.4 27 7.2 2.57 0.80 2 

2 
إنشدددددداء ةددددددراكات بددددددين الما لددددددات 
والشركات لتوحير حرص تدرير عمةت 

 .لةتلاا
233 61.8 119 31.6 25 6.6 2.55 0.80 4 

3 
إةدددراز خبدددراء ال دددناعة حدددت تتدددوير 
 المناي  وتقديت الملاضرات لتلاا.

221 58.6 121 32.1 35 9.3 2.49 0.79 7 

4 
تقددديت جةسددات تلريفيددة لةتددلاا حددول 

 ات التدريبية الممانية.المن 
236 62.6 115 30.5 26 6.9 2.56 0.80 3 

5 
تدددددددوحير   دددددددالر تلةيميدددددددة  تاحدددددددة 

 كالمشتبات الرقمية لةتلاا.
245 65.0 107 28.4 25 6.6 2.58 0.80 1 

6 
تتددوير البنيددة التلتيددة التشنولوجيددة حددت 
الما لددات لتددوحير بياددة تلةيميددة رقميددة 

 . تشا ةة
233 61.8 115 30.5 29 7.7 2.54 0.80 5 

7 
تقديت لعت  الت كبرا   تموي  لةتلاا 

 لشراء الجهزة الرقمية المناسبة.
230 61.0 118 31.3 29 7.7 2.53 0.80 6 
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 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 إلى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 % ك % ك % ك

8 
تنظيت جةسدات إرةدالية لوريدة لتوجيد  
التلاا نلو الفرص المتاحة حت سوق 

 اللم .
230 61.0 117 31.0 30 8.0 2.53 0.80 6 

9 
لمشددداركة حدددت تشدددميع التدددلاا عةدددة ا

 .التدرير اللمةت والمشاريع الواقلية
238 63.1 116 30.8 23 6.1 2.57 0.80 2 

10 
تدوحير   دالر  لةو ددات  لدثدة حددول 

 اتمايات سوق اللم .
241 63.9 101 26.8 35 9.3 2.55 0.80 4 

 0.80 2.55 المقترحات ككل 
مستوي 
 مرتفع

ة يادة وعي الشباب الجامعي لتنميتحديد مقترحات لز  مستوى ( الآتي: 22يوضح جدول )
 مرتفع حيث بلغ المتوسط الحسابيمهاراتهم الرقمية بما يواكب متطلبات سوق العمل 

 (، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي:2.55)
حيث جاءت العبارة " توفير مصادر تعليمية متاحة كالمكتبات الرقمية للطلاب " في المرتبة  -

 (.0.٨0( وانحراف معياري )2.5٨لى متوسط حسابي )الاولى حيث حصلت ع
حيث جاءتا كلا من العبارتين " زيادة وعي الشباب بأهمية التقنيات الرقمية في البحث عن  -

فرص عمل " و " تشجيع الطلاب على المشاركة في التدريب العملي والمشاريع الواقعية " 
( وانحراف معياري 2.57بي )في المرتبة الثانية حيث حصلت كلا منهم على متوسط حسا

(0.٨0.) 
في  حيث جاءت العبارة " تقديم جلسات تعريفية للطلاب حول المنصات التدريبية المجانية " -

 (.0.٨0( وانحراف معياري )2.56المرتبة السادسة حيث حصلت على متوسط حسابي )
فرص  حيث جاءتا كلا من العبارتين " إنشاء شراكات بين الجامعات والشركات لتوفير -

تدريب عملي للطلاب " وتوفير مصادر معلومات محدثة حول اتجاهات سوق العمل " في 
( وانحراف معياري 2.55المرتبة الرابعة حيث حصلت كلا منهم على متوسط حسابي )

(0.٨0.) 
 ليميةحيث جاءت العبارة " تطوير البنية التحتية التكنولوجية في الجامعات لتوفير بيئة تع -

( وانحراف 2.54" في المرتبة الخامسة حيث حصلت على متوسط حسابي ) رقمية متكاملة
 (.0.٨0معياري )

حيث جاءتا كلا من العبارتين " تقديم دعم مالي كبرامج تمويل للطلاب لشراء الأجهزة  -
حة الرقمية المناسبة " و " تنظيم جلسات إرشادية دورية لتوجيه الطلاب نحو الفرص المتا

( 2.53رتبة السادسة حيث حصلت كلا منهم على متوسط حسابي )في سوق العمل" في الم
 (.0.٨0وانحراف معياري )
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 حيث جاءت العبارة " إشراك خبراء الصناعة في تطوير المناهج وتقديم المحاضرات لطلاب -
( وانحراف معياري 2.4٩"في المرتبة السابعة حيث حصلت على متوسط حسابي )

(0.7٩.) 
أنها م لهذا البُعد إلى توافر مجموعة من المقترحات التي من شويشير ارتفاع المتوسط العا -

مل تعزيز وعي الشباب الجامعي بأهمية تنمية المهارات الرقمية لمواكبة متطلبات سوق الع
ات المتطور. ومن أبرز هذه المقترحات: توفير بيئة تعليمية داعمة من خلال إثراء المكتب

وتحفيز الطلاب على الانخراط في برامج  الجامعية بالمصادر المعرفية المتخصصة،
يم التدريب العملي التي تُكسبهم الخبرات التطبيقية الضرورية. كما تتضمن التوصيات تنظ
ل جلسات تدريبية متخصصة تُركز على المهارات الرقمية المتقدمة، إلى جانب إتاحة الوصو 

لمية في سوق العمل، إلى قواعد بيانات ومصادر معلومات محدثة تواكب الاتجاهات العا
 مي.بما يُسهم في توجيه الشباب نحو مسارات مهنية أكثر توافقًا مع احتياجات العصر الرق

( يوضح مستوي معوقات ومقترحات زيادة وعي الشباب الجامعي لتنمية 23جدول )
 (377المهارات الرقمية بما يواكب متطلبات سوق العمل ككل )ن= 

المتوسط  البعد م
 الحسابي

حراف الان
 المعياري

 الترتيب المستوي

تليددددق الشددددباا المدددددا لت   لوقددددات 1
 لتنمية المهارات الرقمية كش 

 2  رتفع 0.79 2.47

لزيدددددالة وعدددددت الشدددددباا   قترحدددددات 2
المدددا لت لتنميدددة المهدددارات الرقميدددة 

 كش 
 1  رتفع 0.80 2.55

 مستوي مرتفع 0.79 2.51 مجموع أبعاد ككل

ي معوقات ومقترحات لزيادة وعي الشباب الجامعي ( أن: مستو 23يتضح من جدول ) 
 لتنمية المهارات الرقمية بما يواكب متطلبات سوق العمل ككل يتمثل فيما يلي:

يأتي في الترتيب الأول مقترحات لزيادة فعالية استخدام الشباب الجامعي المهارات الرقمية   -
 ى مرتفع.( وهو مستو 0.80( وبانحراف معياري )2.55ككل بمتوسط حسابي )

وسط يأتي في الترتيب الثاني معوقات استخدام الشباب الجامعي المهارات الرقمية ككل بمت  -
 ( وهو مستوى مرتفع.0.79( وبانحراف معياري )2.47حسابي )

مستوي معوقات ومقترحات وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلى أن المتوسط العام  -
مهارات الرقمية بما يواكب متطلبات سوق العمل لزيادة وعي الشباب الجامعي لتنمية ال

 ( وهو مستوى مرتفع.2.51بلغ )ككل 
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( يوضح مستوي معوقات ومقترحات زيادة وعي الشباب الجامعي لتنمية 8شكل رقم )

 المهارات الرقمية بما يواكب متطلبات سوق العمل ككل
 النتائج العامة للدراسة:  

 ع الدراسةأولًا: النتائج المتعلقة بوصف مجتم
 (.%42.4(، يليه الذكور بنسبة )%57.6أن أكبر نسبة من الطلاب اناث بنسبه ) -
(، واقل نسبة من الطلاب بكلية %١5.٩١أكبر نسبه من الطلاب بكلية التربية بنسبة ) -

 (.%0.53الاثار )
قة (، وفى المرتبة الأخيرة الفر %2٨.4أن أكبر فرقة دراسية هي الفرقة الاولى بنسبة ) -

 (.%0.3عة بنسبة )الساب
ئة (، وفى المرتبة الأخيرة الف%45.6( بنسبة )22-20أن أكبر نسبة الفئة العمرية من ) -

 (. %١.١فأكثر( بنسبة ) 24العمرية )من 
(، وفى المرتبة %5٩.4أن أكبر نسبة من الطلاب الذين يقيمون في الحضر بنسبة ) -

 (.%١.6الأخيرة الذين يقيمون في المساكن البدوية بنسبة )
 ثانياً: نتائج الدراسة في ضوء أهداف الدراسة: 

دي لــفيمــا يتعلــق بالهــدف الأول للدراســة: م تحديــد مســتوى تحديــد مســتوي المهــارات الرقميــة 
 الشباب الجامعي بجامعة أسوان م:

دارة إلمهـارة  المتوسىط العىام توصلت نتائج الدراسىة إلىى أن: مهارة إدارة المشاريع الرقمية (ح)
لىك ( وهو مستوي مرتفىع وذ2.44بلغ )مية لدي الشباب الجامعي بجامعة أسوان المشاريع الرق

  وفقاً لمؤشرات التالية: 
 (.2.55استخدم تطبيقات الكترونية في إدارة المشاريع بمتوسط حسابي ) -
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 (.2.5١لدي القدرة على استكشاف أسواق جديدة عبر الانترنت بمتوسط حسابي ) -
 (.2.50يادة كفاءة مشاريعي بمتوسط حسابي )استخدم الأساليب الكترونية في ز  -
 لمهــارة التســويق المتوسىىط العىىام توصىىلت نتىىائج الدراسىىة إلىىى أن: مهــارة التســويق الرقمــي (ط)

ــة أســوان  ــدي الشــباب الجــامعي بجامع ( وهىىو مسىىتوي مرتفىىع وذلىىك وفقىىاً 2.42بلىىغ )الرقمــي ل
  لمؤشرات التالية: 

 (.2.5١وسط حسابي )اوفر عملية الشراء للعملاء عبر الانترنت بمت -
اصمم محتوي جذاب ومفيد يلبي احتياجات العملاء ليجذبهم الي منتجاتي بمتوسط حسابي  -

(2.4٩ ) 
 (.2.46استخدم المنصات الالكترونية للدعاية لمنتجاتي بمتوسط حسابي ) -
لمهـــارة الامـــن  المتوسىىىط العىىام توصىىلت نتىىىائج الدراسىىىة إلىىى أن: مهـــارة الامـــن الســـيبراني (ي)

 ( وهىو مسىتوي متوسىط وذلىك وفقىاً 2.2٨بلىغ )دي الشباب الجامعي بجامعـة أسـوان السيبراني ل
  لمؤشرات التالية: 

 (.2.42امتلك المعرفة حول كيفية العمل من خلال الشبكات بمتوسط حسابي ) -
سط للكشف عن الأنشطة المشبوهة لتعزيز عملية الأمان الالكتروني بمتو  AIاستخدم تقنيات  -

 (.2.33حسابي )
سابي لعمل على أنظمة التشغيل المختلفة بالإضافة إلى الأجهزة الافتراضية بمتوسط حأجيد ا -

(2.3١.) 
ـــات (ك) ـــل  المتوسىىىط العىىىام توصىىىلت نتىىىائج الدراسىىىة إلىىىى أن: مهـــارة تحليـــل البيان لمهـــارة تحلي

( وهىىو مسىىتوي مرتفىىع وذلىىك وفقىىاً 2.44بلىىغ )البيانــات لــدي الشــباب الجــامعي بجامعــة أســوان 
   لمؤشرات التالية:

أجمع البيانات من مصادر متنوعة، سواء كانت قواعد بيانات، أو استبيانات، أو مصادر  -
 (.2.55أخري بمتوسط حسابي )

بي أستطيع تحويل البيانات الخام الى معلومات قابلة للفهم لاتخاذ القرارات بمتوسط حسا -
(2.4٨.) 

ل يانات لتقديمها بشكاستخدم أدوات الكترونية لإنشاء تصورات بيانية تساعد في فهم الب -
 (.2.4١واضح بمتوسط حسابي )

 مهارة استخدام الحاسوب (ل)
 لمهارة استخدام الحاسوب لدي الشباب المتوسط العام توصلت نتائج الدراسة إلى أن

  ( وهو مستوي مرتفع وذلك وفقاً لمؤشرات التالية: 2.54بلغ )الجامعي بجامعة أسوان 
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تواصل مع الزملاء والأساتذة بمتوسط حسابي استخدم برامج التواصل الالكترونية لل -
(2.60.) 

استخدم محركات البحث للعثور على مصادر متنوعة للمعلومات الأكاديمية بمتوسط حسابي  -
(2.56.) 

استخدم برامج التواصل الالكترونية للتواصل مع الزملاء والأساتذة بمتوسط حسابي  -
(2.53.) 

 مهارة تصميم المواقع الالكترونية  (م)
دي للمهارة تصميم المواقع الالكترونية  المتوسط العام نتائج الدراسة إلى أنتوصلت 

  تالية: ( وهو مستوي متوسط وذلك وفقاً لمؤشرات ال2.24بلغ )الشباب الجامعي بجامعة أسوان 
اتواصل مع فرق متعددة التخصصات، بما في ذلك المطورين والمصممين الآخرين بمتوسط  -

 (.2.32حسابي )
ن ة على تصميم واجهات مستخدم جذابة مركزة على التفاصيل البصرية مثل الألوالدي القدر  -

 (.2.26والخطوط " في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي )
لدي القدرة على تصميم مواقع تعمل بشكل جيد على مختلف الأجهزة الالكترونية من  -

 (.2.23الهواتف الذكية إلى أجهزة الكمبيوتر المكتبية بمتوسط حسابي )
 مهارة التواصل الرقمي  (ن)

لمهارة التواصل الرقمي لدي الشباب  المتوسط العام توصلت نتائج الدراسة إلى أن
  ( وهو مستوي مرتفع وذلك وفقاً لمؤشرات التالية: 2.47بلغ )الجامعي بجامعة أسوان 

لدي القدرة على البحث والوصول إلى المعلومات عبر الإنترنت بسهولة بمتوسط حسابي  -
(2.62.) 

تمكني وسائل التواصل الاجتماعي من نقل خبرات ومهارات تعلم جديدة بمتوسط حسابي  -
(2.56.) 

استخدم الأدوات الرقمية للتعاون على انجار المهام العملية والعلمية بمتوسط حسابي  -
(2.50) 
 :مستوى المهارات الرقمية لدي الشباب الجامعي بجامعة أسوان ككل 

عي المتوسط العام لمستوى المهارات الرقمية لدي الشباب الجام توصلت نتائج الدراسة أن
   وفقاً للأبعاد التالية: ( وهو مستوى مرتفع.2.40ككل بلغ )

( وبانحراف معياري 2.54الترتيب الأول مهارة استخدام الحاسوب بمتوسط حسابي ) -
 ( وهو مستوى مرتفع.٨0.0)
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 (0.7٩( وبانحراف معياري )2.47ابي )الترتيب الثاني مهارة التواصل الرقمي بمتوسط حس -
 وهو مستوى مرتفع.

( 2.44) الترتيب الثالث مهارة إدارة المشاريع الرقمية ومهارة تحليل البيانات بمتوسط حسابي -
 ( وهو مستوى مرتفع.0.7٨وبانحراف معياري )

 (0.7٨( وبانحراف معياري )2.42الترتيب الرابع مهارة التسويق الرقمي بمتوسط حسابي ) -
 وهو مستوي مرتفع 

( وبانحراف معياري 2.28الترتيب الخامس مهارة الأمن السيبراني بمتوسط حسابي ) -
 ( وهو مستوي متوسط 0.76)

( وبانحراف 2.24الترتيب السادس مهارة تصميم المواقع الإلكترونية بمتوسط حسابي ) -
 ( وهو مستوي متوسط 0.75معياري )

امعي تحديـد المتطلبـات سـوق العمـل لـدي الشـباب الجـ فيما يتعلق بالهدف الثـاني للدراسـة: م
 بجامعة أسوان م:

 المتطلبات المعرفية (أ)
 للمتطلبات المعرفية لسوق العمل لدي المتوسط العام توصلت نتائج الدراسة إلى أن

  تالية: ( وهو مستوي مرتفع وذلك وفقاً لمؤشرات ال2.56بلغ )الشباب الجامعي بجامعة أسوان 
 (.2.6٩المجالات المتنوعة لسوق العمل بمتوسط حسابي ) احتاج الي معرفة -
 (.2.5٨أريد الاستفادة من النماذج الناجحة التي توجد في سوق العمل بمتوسط حسابي ) -
ين احتاج للاطلاع عن كل ما هو جديد يطرأ على سوق العمل " و" احتاج الي المعرفة بقوان -

 (.2.55وسياسات سوق العمل بمتوسط حسابي )
وغيرها بمتوسط حسابي  LinkedInعرفة مواقع توظيف عبر الانترنت مثل احتاج م -

(2.52.) 
 المتطلبات التدريبية (ب)

دي للمتطلبات التدريبية لسوق العمل ل المتوسط العام توصلت نتائج الدراسة إلى أن
  تالية: ( وهو مستوي مرتفع وذلك وفقاً لمؤشرات ال2.56بلغ )الشباب الجامعي بجامعة أسوان 

 (.2.6١ج الي التدريب على مهارات جديدة لسوق العمل بمتوسط حسابي )احتا -
 احتاج الى خطط تدريبية دورية من قبل الجامعة لتعلم مهارات سوق العمل بمتوسط حسابي -

(2.60.) 
أريد التدريب العملي في شركات ومؤسسات لاكتساب الخبرات العملية بمتوسط حسابي  -

(2.57.) 
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لكترونية تدريبية لتعلم مهارات سوق العمل " و" اسعي اسعي الى معرفة المنصات ا -
 (.2.55لاكتساب المهارات اللغوية المطلوبة لسوق العمل بمتوسط حسابي )

 المتطلبات التكنولوجية (ج)
لدي  للمتطلبات التكنولوجية لسوق العمل المتوسط العام توصلت نتائج الدراسة إلى أن

  تالية: هو مستوي مرتفع وذلك وفقاً لمؤشرات ال( و 2.54بلغ )الشباب الجامعي بجامعة أسوان 
 (.2.56اسعي لتعزيز خبراتي التكنولوجية عبر منصات الكترونية بمتوسط حسابي ) -
احتاج لتعلم تطبيقات الذكاء الاصطناعي لاكتساب مهارات رقمية جديدة " و " احتاج  -

 (.2.55للتعرف على تطبيقات عبر الهواتف الذكية " بمتوسط حسابي )
 (.2.53تخدم تكنولوجيا المعلومات في البحث عن فرص عمل بمتوسط حسابي )اس -
 المتطلبات البيئية (د)

لشباب اللمتطلبات البيئية لسوق العمل لدي  المتوسط العام توصلت نتائج الدراسة إلى أن
  ( وهو مستوي مرتفع وذلك وفقاً لمؤشرات التالية: 2.56بلغ )الجامعي بجامعة أسوان 

لجامعة خطط التنمية الشاملة والمستدامة واحتاج لعمل لجان لتوظيف أريد ان تضع ا -
 (.2.60الخريجين من قبل الجامعة بمتوسط حسابي )

أريد أن يقوم رجال الأعمال بتوفير فرص التدريب للشباب بمؤسساتهم بمتوسط حسابي  -
(2.5٨.) 

 (.2.57احتاج لتوفير مستثمرين لدعم الشباب بفرص عمل جديدة بمتوسط حسابي ) -
احتاج لوجود شراكات بين القطاع الخاص والجامعة لتوفير تدريبات مهنية بمتوسط حسابي  -

(2.55.) 
 :مستوي المتطلبات سوق العمل لدي الشباب الجامعي بجامعة أسوان ككل 

مستوى متطلبات سوق العمل لدي الشباب توصلت نتائج الدراسة أن المتوسط العام 
   وفقاً للأبعاد التالية: ( وهو مستوى مرتفع.2.56بلغ )الجامعي بجامعة أسوان ككل 

الترتيب الأول متطلبات معرفية، متطلبات تدريبية، ومتطلبات بيئية بمتوسط حسابي  -
 ( وهو مستوى مرتفع.0.٨0( وبانحراف معياري )2.56)

( 0.٨0( وبانحراف معياري )2.54الترتيب الثاني متطلبات تكنولوجية بمتوسط حسابي ) -
 مرتفع وهو مستوي 

دي لوبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلى أن المتوسط العام مستوى المهارات الرقمية  -
 ( وهو مستوى مرتفع.3.4١الشباب الجامعي ككل بلغ )

لتنميـة  تحديـد المعوقـات التـي تواجـه الشـباب الجـامعيفيما يتعلق بالهدف الثالث للدراسة: م 
 م: ق العملمهارتهم الرقمية بما يواكب متطلبات سو
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عي للمعوقات التي تواجه الشباب الجام المتوسط العام توصلت نتائج الدراسة إلى أن
تفع ( وهو مستوي مر 2.47بلغ ) لتنمية مهارتهم الرقمية بما يواكب متطلبات سوق العمل

  وذلك وفقاً لمؤشرات التالية: 
توسط حسابي قلة وعي الشباب بأهمية التقنيات الرقمية في البحث عن فرص عمل بم -

(2.57.) 
نقص  ضعف البنية التحتية التكنولوجيا بالجامعات في إكساب الشباب المهارات الرقمية." و" -

 (.2.50الاجهزة الرقمية المناسبة لتدريب الشباب الجامعي بمتوسط حسابي )
يب قلة الخبرة لدي الشباب للبحث على الفرص التي تكسبهم الخبرة العملية من خلال التدر  -

وسط ي أو المشاريع الواقعية " و" قلة وعي الشباب بمجالات سوق العمل المستجدة بمتالعمل
 (.2.4٨حسابي )

شاد ندرة الموارد التعليمية الكافية كالأدواتِ الرقمية اللازمة للتعلم " و " ضعف الار  -
 (.2.46الأكاديمي للتوجيه المهني والعلمي " بمتوسط حسابي )

 (.2.44ة المجانية لمهارات سوق العمل بمتوسط حسابي )ضعف الوعي بالمنصات التدريبي -
تنميـة تحديـد مقترحـات زيـادة وعـي الشـباب الجـامعي لفيما يتعلـق بالهـدف الرابـع للدراسـة: م 

 م: مهارتهم الرقمية بما يواكب متطلبات سوق العمل
معي للمقترحات لزيادة وعي الشباب الجا المتوسط العام توصلت نتائج الدراسة إلى أن

تفع ( وهو مستوي مر 2.55بلغ ) لتنمية مهارتهم الرقمية بما يواكب متطلبات سوق العمل
  وذلك وفقاً لمؤشرات التالية: 

 (.2.5٨توفير مصادر تعليمية متاحة كالمكتبات الرقمية للطلاب بمتوسط حسابي ) -
زيادة وعي الشباب بأهمية التقنيات الرقمية في البحث عن فرص عمل " و " تشجيع  -

 .(2.57لاب على المشاركة في التدريب العملي والمشاريع الواقعية " بمتوسط حسابي )الط
 (.2.56تقديم جلسات تعريفية للطلاب حول المنصات التدريبية المجانية بمتوسط حسابي ) -
إنشاء شراكات بين الجامعات والشركات لتوفير فرص تدريب عملي للطلاب " وتوفير  -

 (.2.55اهات سوق العمل " بمتوسط حسابي )مصادر معلومات محدثة حول اتج
توسط " بم تطوير البنية التحتية التكنولوجية في الجامعات لتوفير بيئة تعليمية رقمية متكاملة -

 (.2.54حسابي )
  مستوي معوقات ومقترحات لزيادة وعي الشباب الجامعي لتنمية المهارات

 الرقمية بما يواكب متطلبات سوق العمل ككل.
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ي لمستوي معوقات ومقترحات لزيادة وعالدراسة إلى أن المتوسط العام  توصلت نتائج
( 2.51غ )بلالشباب الجامعي لتنمية المهارات الرقمية بما يواكب متطلبات سوق العمل ككل 

   وفقاً للأبعاد التالية: وهو مستوى مرتفع.
 قميةلمهارات الر يأتي في الترتيب الأول مقترحات لزيادة فعالية استخدام الشباب الجامعي ا -

 ( وهو مستوى مرتفع.0.80( وبانحراف معياري )2.55ككل بمتوسط حسابي )
وسط يأتي في الترتيب الثاني معوقات استخدام الشباب الجامعي المهارات الرقمية ككل بمت  -

 ( وهو مستوى مرتفع.0.79( وبانحراف معياري )2.47حسابي )
 ية:ثالثاً: قضايا مقترحة لدراسات وبحوث مستقبل

 التدريب الالكتروني كألية لبناء قدرات الشباب الرقمية.  -١
 تأثير المنصات الرقمية للحصول فرص العمل للشباب الجامعي. -2
 توظيف المهارات الرقمية في ممارسات الميدانية للخدمة الاجتماعية. -3
 التىىدخل المهنىىي باسىىتخدام اسىىتراتيجية المشىىاريع الرقميىىة لتصىىميم بىىرامج تعليميىىة لتنميىىة -4

 لمهارات الرقمية.ا
 دور الجامعات المصرية في تعزيز المهارات الرقمية للشباب الجامعي. -5
 فعالية المشروعات الرقمية الجامعية لتلبية متطلبات سوق العمل. -6
 دور المهارات الرقمية في تعزيز الابتكار في مجال الخدمة الاجتماعية. -7
 لعمل.تأثير المهارات الرقمية على التواصل الفعال في سوق ا -٨
 دور الشبكات الاجتماعية في تعزيز المهارات الرقمية للشباب الجامعي. -٩

 :المراجع -
 أولا: المراجع العربية:

 (. الأمن السيبراني في التعليم. مصر: دار المسيرة للنشر.2020إبراهيم، علي. ) (١
( التحول إلى مجتمع المعلومات الخصائص والتحديات 20١7ابو اصبع، صالح خليل. ) (2

 أثيرات دراسات في تكنولوجيا المعلومات والإعلام الجديد.والت
ة: القاهر   .(. الخدمة الاجتماعية ومجالات الممارسة المهنية200٨أبو المعاطي، ماهر. ) (3

 مكتبة زهراء الشرق 
 القاهرة: المجموعة (. إدارة المعرفة ومنظمات التعلم.20١7ابو النصر، مدحت محمد. ) (4

 العربية.
الشباب وصناعة المستقبل. القاهرة: المجموعة (. ۲۰۱۹محمد. ) أبو النصر، مدحت (5

 العربية للتدريب والنشر.
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( بحوث ومناقشات 2004ابو عرقوب، ابراهيم، الراوي، احمد عمر، فياض، عامر حسن. ) (6
ت جامعاالحريات الأكاديمية في الجامعات العربية. المؤتمر الأول للحريات الأكاديمية في )ال

 كانون الأول(. ١6 - ١5 -العربية 
 (. المهارات الرقمية لطلاب الجامعة من منظور طريقه2023احمد محمد صالح عبدالله. ) (7

 الواحد اسيوط، العدد تنظيم المجتمع. )المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية (. جامعه
 .الرابع والعشرون، المجلد

تطلبات سوق العمل (. تقدير حاجات الشباب الجامعي وم2023احمد، سمير ابراهيم. ) (٨
 .١ع.63كمدخل لتحسين نوعية حياتهم. 

 (. المهارة الحركية. د.ن. العراق.2022أحمد، مازن عبدالهادى واخرون. ) (٩
(. المهارات الرقمية في عصر الثورة التكنولوجية تحديات 20١٩أحمد، محمد. ) (١0

 وتوجهات. دار الفكر العربي: القاهرة.
 صل واقامة العلاقات. امريكا: تيك تايم.(. مهارات التوا2023أوين، جونز.)  (١١
(. العوامل المؤثرة لمتطلبات سوق 200٨الإيمادي، حمديه شاكر. جبر، ناديه لطفي. ) (١2

 العمل. د.ب: )د.ن(. 
(. أسس تخطيط التعليم. سوهاج: دار الفجر للنشر 20١4البحيري، خلف محمد. ) (١3

 والتوزيع.
 صر الرقمي. بيروت: دار النهضة.(. الإبداع والابتكار في الع20١٨البنا، علي ) (١4
-noor(. تحقيق الذات وتطويرها. د.ب: د.ن.  2022التميمي، محمد. ) (١5

book.com/8cygvs 
(. رؤية الإسلام للتأثير المسكر الذكاء 2024التولى، بسيون محمد الأولى ) (١6

 الاصطناعي، متابة الإبداع للطباعة والنشر والتوزيع.
 ربية المهنية. عمان: دار امواج للنشر والتوزيع.(. الت20١2الجراح، محمود محمد.) (١7
(. النشر الإلكتروني في الجامعات المصرية. 20١٨جمعة، تغريد مصطفي علي.  ) (١٨

 القاهرة: بائع عام للمحتوى الإلكتروني.
 (. الشباب وقضاياه المعاصرة الرياض مكتبة الملك۱۹۹4الجوير، إبراهيم بن مبارك. ) (١٩

 فهد الوطنية
 (. أساسيات المهارات الرقمية وتطبيقاتها. بيروت:20١٩عبد الرحمن. )الخطيب، احمد  (20

 )مكتبة لبنان ناشرون.
 (. رؤية الاسلام للتأثير المبتكر للذكاء الاصطناعي. د2024الخولي، بسيوني مهد. ) (2١

 ىبمثابة الابداع للطباعة والنشر والتوزيع.
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دراسة وتأسيس وإدارة (. دليلك لإنشاء مصنع: خطوة بخطوة ل2020الداود، منذر. ) (22
 مؤسسة صناعية صغيرة. المملكة المتحدة.

 شر.(. المهارات الاجتماعية. الرياض: الكعبيان للن20١4الدخيل الله، دخيل عبدالله. ) (23
لمهنية (. معلم القرن الحادي والعشرين الرؤية التربوية وا2020دخيل الله، رفعت مبارك. ) (24

 .التدريبية. السعودية: شركة الان للنشر
ل. (. أساسيات البرمجة باستخدام لغة الجافا. الجزء الأو 2023الدروقي، سالم مسعود. ) (25

 القاهرة: دار النشر العربية
ت (. جودة واعتماد مؤسسات التعليم "الواقع ومتطلبا20١2الدسوقي، عيد ابوالمعاطي. ) (26

 المستقبل". الاسكندرية: المكتب الجامعي الحديث.
مكتبة  :(. الخدمة الاجتماعية الدولية. حلوان20١0السروجي، طلعت مصطفي. ) (27

 الانجلو المصرية. 
 (. المهارات الرقمية والتوظيف. القاهرة: دار الفكر.2020السيد، أحمد ) (2٨
 زيع.(. الاقتصاد الرقمي. عمان: دار غيداء للنشر والتو 20١٩السيد، أسامة عبد السلام.) (2٩
ار يم: التحديات الحلول. القاهرة: د(. التكنولوجيا في التعل20١٨السيد، محمد علي. ) (30

 .الفكر العربي
 الهندسة .دمشق جامعه .المعلومات نظم امن (.20١4ياسين، ) الشيخ، خالد (3١

  .المعلوماتية
 الخدمة الاجتماعية الإلكترونية. عمان: دار الميسرة (.20١6الصادي، وفاء هانم. ) (32

 للنشر والتوزيع 
الادارة الإلكترونية لمنظمات الاعمال.  (.2020الطالب، غسان، والزعير، راكز. ) (33

 الأردن: مجموعة اليازوري للنشر والتوزيع. 
. مفهوم مقترح لتعزيز الوعي بالمتطلبات الرقمية 2022العازمي، خالد ظاهر عبيد. (34

. 2035كمدخل لإدارة العلاقة الأكاديمية بين الطالب وأستاذ الجامعة في ضوء رؤية الكويت 
 .4العلمية. كليه التربية. جامعه المنيا. العدد بحث منشور في المجلة 

 (. امن المعلومات، نشر. جامعة قرطبة الخاصة.2024العباسي، يحيى عبد الناصر. ) (35
 (. التسويق الإلكتروني. الاردن: دار أمجد للنشر والتوزيع. 20١5العديلى، مبروك.) (36
 .الطلبة لدى بداعيةالا القدرات تنمية في الجامعات دور (2016) .صفوى  بتلو العنزي، (37

 .الباطن حفر جامعة :السعودية
(. تحليل احتياجات سوق العمل من المهارات الرقمية في 2020الغامدي، سارة علي. ) (3٨

 العصر الحديث. رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الاقتصاد الرقمي، جامعة الملك سعود.
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 العزيز عبد الملك دينهم المعلومات. الرياض (. امن20١5) .عايد بن زيب القحطاني، (3٩
 .للعلوم

: (. التعليم الجامعي ومتطلبات التحول الرقمي. الرياض202١القحطاني، عبد الرحمن. ) (40
 دار الخريجي للنشر.

 (. اقتصاديات العمل. الاردن: دار وئل. 2007القرشي، مدحت. ) (4١
 الشباب والجريمة. القاهرة: دار المنهل(. ۲۰۱۰الكتبي، آمنه جمعة. ) (42
(. مصر ومفترق الطرق وقضايا مصيرية. القاهرة: الكتب 20١5عبدالحافظ. )الكردي،  (43

 خان للنشر والتوزيع.
(. نحو اصلاح جزري في اقطار مجلس التعاون لدول 2004الكواري، علي خليفه ) (44

 الخليج العربية. الكويت: دار قرطاس للنشر.
 المتعددة. بغداد:(. المكتبات الرقمية وتقنية الوسائط 2005المالكي، مجبل لازم. ) (45

 مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع.
 الإعلامية في العصر التربية .(20١٩.(المركز العربي للبحوث التربوية لدول الخليج (46

 الكويت: المركز العربي للبحوث التربوية لدول الخليج.  الرقمي.
 والمشاركة التطوري  العالم في الشباب دور (2010) محمد حسن النابلسي، هناء (47
 مجد كاوي. عمان ياسية. الس
ة (. تمكين الشباب ومستقبل دولة الإمارات العربية المتحد202١الناخي، آمنه خميس. ) (4٨

ر نحو شباب أكثر فاعلية خلال الخمسين عامًا القادمة. ابو ظبي: دار بدائل للطبع والنش
 والتوزيع.

 لوعى بمهارات(. فاعليه برنامج إرشادي لتعزيز ا2024النقيب، ريهام كامل السعيد. ) (4٩
صر المواطنة الرقمية وعلاقتها بتحمل المسئولية الاجتماعية لدى الشباب الجامعي في ظل ع

 التحول الرقمي. بحث منشور في مجله بحوث التربية النوعية.
 (. الذكاء الاصطناعي معالمه وتطبيقاته. القاهرة: الدار202١الهادي، محمد محمد. ) (50

 المصرية اللبنانية.
(. الأنساق الاجتماعية ودورها في مقاومة 2006د الله بن عبد العزيز. )اليوسف، عب (5١

 الإرهاب والتطرف. الرياض: جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية.
: (. التربية النفسية والمهنية علم النفس المهني. عمان20١0الله، احمد محمد. ) حرز (52

 .دار الشروق للنشر والتوزيع
عجم مصطلحات العلوم الاجتماعية. بيروت: مكتبة (. م١٩77بدوي، احمد ذكي. ) (53

 لبنان.
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ن: (. ادارة الجودة الشاملة ومؤسسات التعليم العالي. عما20١4بوزيان، راضية راجح. ) (54
 مركز الكتاب الاكاديمي.

(. توافق متطلبات سوق العمل. رسالة الدكتوراة غير منشورة، 20١٩ثابت، ثابت. ) (55
 لك.الدراسات غير منشورة، جامعة الم

 .طيبه جامعة المعلومات. امن تيسير .(2020حسام.) الدين، اسامة حسام (56
 كوساي أكاديمية (20١7الحماية ) وكيفية السيبراني الامن اساسيات .اسامه الدين، حسام (57

 .طيبه بجامعه
 (، تأثير التحول الرقمي على سوق العمل"، مجلة الاقتصاد الرقمي،2023حسن، خالد، ) (5٨

 كاديمي.د.ب: دار النشر الأ
(. البطالة المتعلمين في مصر الأسباب وسبل 2007حسن، رجب عليوة علي. ) (5٩

 المواجهة في ضوء بعض التجارب العالمية. مصر: رابطة التربية الحديثة. 
(. تطوير المناهج رؤية معاصرة. القاهرة: المجموعة 20١2حسن، شوقي حساني. ) (60

 العربية للتدريب والنشر.
(. الشباب في المجتمع العربي المأزوم العراق انموذجا. 20١4حسن، معاذ احمد. ) (6١

 الاردن: امواج للنشر والتوزيع.
: 2(. مقياس اكتساب المهارات. جامعه الشهيد مصطفي باتنه 2022حفيظ، مفيدة. ) (62

 معهد العلوم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية.
(. بحث منشور في ۲۰۲۲حقي، زينب محمد، حسيين، نجلاء سيد، إبراهيم، آية خالد ) (63

 مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية.
(. جودة مخرجات التعليم العالي ومتطلبات سوق العمل في 20١٨خامره، بعوعما. ) (64

 الجزائر. جامعة الجزائر: كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التيسير. 
سسات التعليم الفني والتقني. (. الجدارات القيادية لمؤ 202١خليل، ياسر محمد. ) (65

 الإسكندرية.
(. فكر في المستقبل الان كيف تبحث عن عمل. القاهرة: 2022دريس، ميتشيل.  ) (66

 وكالة الصحافة العربية.
(. تكنولوجيا التعليم وحوسبة التعليم. دىب: دار غيداء 20١١دعمس، مصطفي نمر. ) (67

 للنشر والتوزيع.
سوق العمل ومخرجات التعليم الجامعي. رساله (. متطلبات 2023رشدي، فيبئ منير. ) (6٨

 ماجستير غير منشورة. كلية الآداب. جامعة المنيا.
 (. تكنولوجيا المعلومات والتنمية. مكتبة الشروق الدولية.2002زين الدين، صلاح.) (6٩
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ار د(. تكنولوجيا التعليم وفعالية التحصيل الدراسي. عمان: 2024الزيود، نعمة عواد. ) (70
 وتوزيع.  الخليج للنشر

ة (. مهارات التربية الإعلامية الرقمية لدي طلاب الجامعات: دراس20١٩سامي، رانيا ) (7١
 كيفية. مجلة الاتصال الجماهيري.

ة (، التعليم والتوجهات المستقبلية تقرير منظمة التعاون والتنمي2022سعيد، محمد، ) (72
 ادية.پاريس منشورات منظمة التعاون والتنمية الاقتص 2022الاقتصادية 

.الاقتصاد الخفي اسبابه وانعكاسات وطرق التغلب 20١4سليمان، محمد عبد المجيد،  (73
 عليه. الإسكندرية: دار التعليم الجامعي.

 ( إستراتيجية لتجسير الفجوة بين مخرجات التعليم الجامعي20١5سويلم، غازي محمد. ) (74
رة. مجلة كليه واحتياجات سوق العمل بمصر ف ضوء بعض الاتجاهات العالمية المعاص

 التربية: جامعة بنها.
(. الاقتصاد المعرفي وأثره على التنمية 20١٨شاهين، محمد عبدالله شاهين. ) (75

 الاقتصادية للدول العربية. دار حميثرا للنشر.
(. مشاريع القطاع الخاص ودورها في الحد من البطالة. 20١6شكر، اسماعيل علي. ) (76

 مصر: مركز الكتاب الأكاديمي.
(. المهارات الرقمية لطلاب الجامعة من منظور طريقة 2023احمد محمد. )صالح،  (77

 تنظيم المجتمع. بحث منشور في المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية.
(. اقتصاديات تكنولوجيا المعلومات. 2020صالح، عصام الدين مصطفي. ) (7٨

 الإسكندرية: دار الفكر الجامعي.
 .الرقمي. أكاديمية حاسوب دليل الامن .(2021) .صباغ. محمد هاني (7٩
(.. العوامل الثقافية والاجتماعية وتأثيرها على الخطط 20١٩صقر. احمد محي خلف. ) (٨0

 الإستراتيجية لتشغيل الشباب في بعض دول العالم. مصر: دار التعليم العربي. 
 ( التمويل والتنمية202١صندوق النقد الأولى. ) (٨١
اصرة في الموارد البشرية. دىب: الدار (. قضايا عالمية مع20١3طه، عاطف جابر. ) (٨2

 الاكاديمية للعلوم.
مية (. التحول الرقمي في التعليم الجامعي: أهمية المهارات الرق2020عادل، الزهراني ) (٨3

 .لدي الشباب. الرياض: )دار الفكر للنشر.(
مفهومها ى “(. البطالة 20١7عامر والمصري طارق عبد الرؤوف وايهاب عيسي. ) (٨4

 ائصها" اتجاهات عربية وعالمية. القاهرة: دار العلوم للنشر والتوزيع.اسبابها ى خص



 
 

 

 100 م.2024 أكتوبر  .السابع: العدد                            .    التاسع عشر: المجلد

(. التعليم الالكتروني والتعليم "اتجاهات عالمية 20١5عامر، طارق عبدالرؤوف. ) (٨5
 معاصرة. الامارات: المجموعة العربية للتدريب والنشر.

شر : العربي للن(. الميتافيرس: ثورة الإعلام الرقمي. القاهرة2022عامر، فتحي حسين. ) (٨6
 والتوزيع.

مجموعة (. التعليم الجامعي. الأردن: 20١٩عامر، محمد، عبد الرؤوف، طارق ) (٨7
 اليازوري للنشر والتوزيع

(. مجتمع المعلومات الرقمي. القاهرة: المركز 2004عباس، طارق محمود عباس. ) (٨٨
 الاصيل

 (. إدارة البيانات الرقمية. الأردن: دار الرواق.20١٩طفي. )عبد الرحمن، مص (٨٩
(. الرقعة والمرونة السريانية حالة المنطقة 202١عبد الصادق، عادل عبد الصادق. ) (٩0

 القاهرة، المركز الحرفي لأبحاث القضاء الالكتروني.  –العربية مصر وتونس والمغرب 
الذكاء الاصطناعي ومستقبل (. تطبيقات 2020عبد الصمد، اسماء السيد محمد. ) (٩١

 تكنولوجيا التعليم. القاهرة: المجموعة العربية للتدريب والنشر.
: (. المواطنة الرقمية في السياق التربوي. القاهرة202١عبد العاطي، حماده رشدي. )  (٩2

 دار الجنان للنشر والتوزيع. 
ب ر: دار الكتا(. الثقافة الرقمية وأثرها على المجتمع. مص20١٩عبد العزيز، عادل. ) (٩3

 الجامعي.
ليم (. رؤية مستقبلية لمواجهة الفجوات المتوقعة في التع202١عبد القادر، مها محمد. ) (٩4

 المصري. الاسكندرية: دار التعليم الجامعي.
(. دور الجامعة في تحقيق التنمية البشرية على وفق 202١عبد القادر، ناديه. ) (٩5

 . 42ة الرافدين الجامعية للعلوم، عمتطلبات سوق العمل. بحث منشور في مجلة كلي
مجمع -وسط البلد-(. مهارات الحاسوب وتطبيقاته. عمان 20١2عبد الكريم، إبراهيم. ) (٩6

 الفحيص التجاري: دار المعتز.
 (، الابتكار التكنولوجي ومستقبل الوظائف"، دب دار المعارف2023عبد الله، يوسف، ) (٩7

 الحديثة.
وق ة المهارات الرقمية كأداة لتعزيز التوظيف في س(. تنمي20١٩عبد الله، ليلى حسن. ) (٩٨

 رة.العمل الحديث. رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الاقتصاد والتكنولوجيا، جامعة القاه
 (. التعليم الإلكتروني وأثره في التعليم الذاتي. عمان: دار20١٩عبد الله، محمد ) (٩٩

 اليازوري.
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لاعتماد بالتعليم. دىب: دار السحاب (.الجودة وا200٨عبد المعطي، احمد حسين. ) (١00
 للنشر والتوزيع.

(. تحليلات 2023عبدالحق، خالد السيد. عبد الراضي. دعاء محمود عبدالعال. ) (١0١
 الاعمال وتنقيب البيانات.  عمان: دار اليازوري للنشر والتوزيع. 

(. أساسيات المهارات الرقمية: منظور تعليمي. 2020عبدالرحمن. سامي حسن. ) (١02
 رة: مكتبة النهضة.القاه
(. مستقبل التعليم الجامعي رؤية الصحفيين والجمهور 20١4عبدالرحمن، عواطف. ) (١03

 الجامعي. دىب: العربي للنشر والتوزيع.
صر (. الرقمنة والمرونة السيبرانية حاله المنطقة العربية م202١عبدالصادق. عادل. ) (١04

 وتونس والمغرب. القاهرة: المركز العربي
(.  مدخل الي ادارة صناعة 2024ء محمود، عبدالحق، خالد السيد. )عبدالعال، دعا (١05

 المحتوي. الأردن: مجموعة اليازوري للنشر والتوزيع. 
يم (. رؤي مستقبليه لمواجهة الفجوات المتوقعة في التعل20١0عبدالقادر، مها محمد. ) (١06

 المصري. الاسكندرية: جامعة الازهر. دار التعليم الجامعي.
(. برنامج مقترح من منظور طريقة العمل مع 2020ة أحمد. )عبدالمعز، سار  (١07

ر الجماعات وتنمية المهارات التكنولوجية لدى طلبة الدراسات العليا. رسالة ماجستير غي
 منشورة. كلية الخدمة الاجتماعية. جامعة أسيوط.

١0٨) . 
و (. التعليم الجامعي وقضايا التنمية. القاهرة، مكتبة الانجل20١١عزب، محمد علي.) (١0٩

 المصرية. 
  الوطني. فهد الملك مكتبه امن وحمايه السيبراني الامن 2009 محمد عسيري. فيصل (١١0
(. تكنولوجيا المعلومات ورأس المال البشري رؤيا للتنمية 2022عشري، منال. ) (١١١

 المستدامة. الإسكندرية: دار التعليم الجامعي.
 دار المناهج.(. الجودة الشاملة و المنهج. عمان: 2007عطية، محسن علي. ) (١١2
 (. تحليل البيانات في البحوث النفسية والتربوية.١٩٩3علام، صلاح الدين محمود. ) (١١3

 القاهرة: دار الفكر العربي. 
(. الفكر الاعلامي الحديث. دار المعتز للنشر 20١٨علي، محمود عبدالسلام. ) (١١4

 والتوزيع.
القرن الحادي (. المرشد الأمين لتعليم البنات والبنين في 20١2عمار، حامد. ) (١١5

 والعشرين. القاهره: الدار المصرية اللبنانية. 
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 (. المواطنة الرقمية وتدعيم المهارات الاجتماعية2020عمران، اسماء حسن عمران، ) (١١6
لدي طالبات برنامج الخدمة الاجتماعية، بحث منشور في مجلة كلية الخدمة الاجتماعية 

 .١٨ للدراسات والبحوث الاجتماعية، جامعة الفيوم. ع
 (. تكنولوجيا التعاون الرقمي. مصر: دار الفكر العربي.202١عوض، خالد. ) (١١7
(. التعليم الالكتروني والاقتصاد المعرفي. دمشق: دار 200٩كافي، مصطفي يوسف. ) (١١٨

 رسلان.
 :السعودية .السعودي المجتمع في التنموي  التخطيط (،١٩٨6) .كريم أحمد بدر كريم، (١١٩

 السعودية. العربية المملكة
(. التعليم الرقمي وتحديات المستقبل. القاهرة: )دار الفكر 2020مال، احمد. )ك (١20

 العربي(
(. دليل 202١متولي، هناء عبدالعظيم، قصوة، فاتن طلعت، البحيري، وليد شوقي.  ) (١2١

 التعليم الذاتي برنامج علم النفس. جامعة كفر الشيخ، كلية الآداب.
 .3'١د.ن. ص محمد سعد محمود. الحرب السيبرانية. مصر:  (١22
مجموعة (. التعليم الجامعي. الأردن: 20١٩محمد عامر، طارق عبد الرؤوف. ) (١23

 اليازوري للنشر والتوزيع
مجموعة (. التعليم الجامعي. الأردن: 20١٩محمد عامر، طارق عبد الرؤوف، ) (١24

 اليازوري للنشر والتوزيع
ر (. المهارات الرقمية في التعليم العالي. القاهرة: دار الفك202١محمد، الزيات. ) (١25

 العربي.
 (. تطوير مناهج شعبة التأمينات بالمدرسة الفنية المتقدمة2003محمد، غادة زكي. ) (١26

 في ضوء احتياجات سوق العمل. جامعة عين شمس: كلية التربية. 
 Alالتأثير. مصر.(. المحتوي هو الملك. صناعة 2023محمد، لمياء محسن محمد. ) (١27

araba publishing. 
(. ادارة الموارد البشرية. عمان. دار المعتز للنشر و 20١4محمد، محمد هاني. ) (١2٨

 التوزيع.
 (. التكنولوجيا والتعليم. سوريا: )دار الفكر العربي.(.2020محمد، مراد ) (١2٩
ة خطط التنمية المستدامة دراسة في العلاقات المصري(. ۲۰۲۳محمد، نرمين نصر. ) (١30

 القاهرة العربي للنشر والتوزيع -الإفريقية 
تاب (. التعليم الإلكتروني والمهارات الرقمية. الأردن: مركز الك202١محمود، سمية. ) (١3١

 الأكاديمي.
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 (. في التقدم مربكات ومسارات. دار الشروق.2022محيي الدين، محمود. ) (١32
اب الجامعي لسوق (. دور الجامعة في التأهيل الوظيفي للشب20١١مختار، قايدي. ) (١33

 العمل. الجزائر: جامعة العربي.
(. اساسيات في الثقافة المهنية. عمان: دار الخليج 20١6مرجي، عبدالسلام سعد. ) (١34

 للنشر والتوزيع.
(. فاعلية برنامج قائم على النظرية الاتصالية 20١6منصور، ماريان ميلاد. ) (١35

لمهارات الرقمية والانخراط في باستخدام بعض تطبيقات جوجل التفاعلية في تنمية بعض ا
ة، التعلم لدى طلاب كلية التربية جامعة أسيوط. رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربي

 جامعة أسيوط.
(. ملخص الخطة القومية لتشغيل الشباب. القاهرة: 20١0منظمة العمل الدولية. ) (١36

 مكتب العمل الدولي.
تعليم وممارسة المهارات  (.200٩) ماهر أبوالمعاطى. منقريوس، نصيف فهمي، على، (١37

 في المجالات الإنسانية والخدمة الاجتماعية. المكتب الجامعي الحديث: الإسكندرية.
بحث  ،(. متطلبات بناء القدرات الرقمية للشباب الجامعي2023نادي، باسم مسعود ) (١3٨

لثاني لد ال، المجمنشور في المجلة العلمية، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة الفيوم، العدد الأو 
 والثلاثون.

(. التعليم الرقمي: أداة المستقبل. عمان: مركز التقدم 202١ناصر، محمود رامي. ) (١3٩
 .العلمي
(. تطوير سياسات التعليم قبل الجامعي في 2023نصر، ابتسام كريم عبد الحليم. ) (١40

 أسيوط ضوء منظومة التحول الرقمي. رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة 
(. اللعب وتنمية المهارات الاجتماعية. رسالة ماجستير. كلية 202١نصيرة، وناس. ) (١4١

 العلوم الاجتماعية. جامعة وهران محمد بن أحمد. 
(. المنجد في اللغة العربية المعاصرة. بيروت: دار 2002نعمه، أنطوان، وآخرون. ) (١42

 الشروق.
(. الذكاء الاصطناعي 202١نغ. )هولمز، واين، هوي، تشانغ، ميا أو، رون كير، هوا (١43

 والتعليم إرشادات لواضعي السياسات. باريس: اليونسكو.
 (. المبادئ الارشادية لتكنولوجيا المعلومات2023هينوستروزا جي انريكي واخرون. ) (١44

 والاتصالات في سياسات وخططه الرئيسة دب: اليونسكو.
 ن(: المبادئ والتطبيقات. (. سلاسل الكتل )البلوكتشي2022يوسف، طه. محمد أحمد. ) (١45

 القاهرة: دار حميثرا للنشر والتوزيع.
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 (. ريادة الأعمال الرقمية. السعودية: دار المعرفة الجامعية.202١يوسف، نبيلة. ) (١46
ا: (. التقرير العالمي لرصد التعليم المساءلة في مجال التعليم. فرنس20١٨يونسكو. ) (١47

 يونسكو للنشر والتوزيع.
ة ويل التعليم والتدريب في المجال التقني والمهني من أجل عملي(. تح2023يونسكو. ) (١4٨

 انتقالية ناجحة وعادلة. فرنسا: اليونسكو. 
 ثانيا: المراجع الاجنبية:

149) The future of universities: ). 2018(A. V. а, Efimov, V. S., & Laptev
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Programming In C. Firewall Media 
151) John. W & sons, Inc. (2011). HTML & CSS design and build 
websites: Canada. P 14,15 
152) Maclean, R., Jaganna than, S., & SarvI, J. (2013). Skills 
Development for Inclusive and Sustainable Growth in Developing 
Asia-Pacific (P.384). Springer Nature. 
153) Beyond access: Youth and digital skills (.  2014Oyedemi, T.) 
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