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الجك٘ التيعٔنٔ٘ لدٚ الكٔادات الأناديمٔ٘ ّعلاقتَا بالكٔادٗ 
مً ّجَ٘  مئطْتاالسٓادٓ٘ لدٚ أعطاٛ ٍٔٝ٘ التدزٓظ ظامع٘ 

 .ىعسٍه
 حطً عبد اللهْٓضف بً قاٜد  د.                                                                                             

 أغتاش َػاعس إزاض٠ تطب١ٜٛ                                                               

  أفطٜكٝا  ٚداَع١  َٓٝػٛتاقػِ ايعًّٛ ايترب١ٜٛ داَع١                                                             

 طب١ٝايفطْػ١ٝ ايع                                                          

 ملخص الدزاض٘:

ٖسفت ايسضاغ١ يًتعطف ع٢ً ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ يس٣ أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ 

باتداَع١ الإغلا١َٝ بمٓٝػٛتا َٔ ٚد١ٗ ْعطِٖ ٚعلاقتٗا بايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ يس٣ 

أٖساف ايسضاغ١ تم اغتدساّ المٓٗر ايٛصفٞ  ٚيتشكٝل   ايكٝازات الأنازيم١ٝ.

ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايسضاغ١ َٔ  تدُع المعًَٛات.ايتشًًٝٞ، عٔ ططٜل اغتبا١ْ صُُت 

( عغٛا، ٚتٛصًت ايسضاغ١ إلى إٔ 57أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ باتداَع١ ايبايؼ عسزِٖ )

(، ٚقس 104,7ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ظاَع١ َٓٝػٛتا ناْت بسضد١ عاي١ٝ بمتٛغط سػابٞ )

نُا تٛصًت إلى  استًت ايجك١ بايط٥ٝؼ المباؾط المطتب١ الأٚلى، ثِ ايجك١ بالإزاض٠ ايعًٝا،

إٔ زضد١ تٛفط خضا٥ط ايكٝاز٠ الإزاض١ٜ باتداَع١ ناْت عاي١ٝ بمتٛغط سػابٞ 

(.ٚسضًت أبعاز ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ ع٢ً ايترتٝب ايتاي8ٞ ايطؤ١ٜ الاغتراتٝذ١ٝ، ثِ ,1056)

الإبساع، ثِ المبازض٠، ثِ تحٌُ المداطط٠، ٚإٔ ٖٓاى علاق١ اضتباط١ٝ بين ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ 

كٝاز٠ الإزاض١ٜ.ٚع٢ً ع٤ٛ ايٓتا٥ر ٜٛصٞ ايباسح بغطٚض٠ الاٖتُاّ بترغٝذ نهٌ ٚاي

َفّٗٛ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ يس٣ ايعاًَين في تشتًف أقػاّ اتداَع١ ٚإزاضاتٗا ٚسح 

ايكٝازات ع٢ً ظضع ايجك١ في ْفٛؽ َطؤٚغِٝٗ، لإٔ شيو ٜػاعس ع٢ً الابتهاض ٚايتذسٜس 
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نًُات َفتاس8١ٝ   ٚاع١ٝ َبسع١ ٚتسفع٠.ٚظٜاز٠ الإْتاد١ٝ، ٖٚصا ٜتطًب ٚدٛز إزاض٠ 

 .ايكٝاز٠ الأنازيم١ٝ –ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ  –ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ 

The study aimed to identify the organizational trust among 

faculty members at the Islamic University of Minnesota from 

their point of view and its relationship to entrepreneurial 

leadership among academic leaders. To achieve the study 

objectives, the descriptive analytical approach was used, 

through a questionnaire designed to collect information. The 

study sample consisted of (71) faculty members at the 

university. The study concluded that organizational trust at the 

University of Minnesota was high with an arithmetic mean of 

(3.601). Trust in the direct supervisor ranked first, followed by 

trust in senior management. It also concluded that the degree of 

availability of administrative leadership characteristics at the 

university was high with an arithmetic mean of (3.780).  

The dimensions of entrepreneurial leadership were ranked in the 

following order: strategic vision, then creativity, then initiative, 

then risk tolerance, and that there is a correlation between 

organizational trust as a whole and administrative leadership. In 

light of the results, the researcher recommends the need to focus 

on establishing the concept of organizational trust among 

employees in the various university departments and 

administrations and urging leaders to instill trust in the souls of 

their subordinates, because this helps in innovation, renewal and 

increased productivity, and this requires the presence of a 

conscious, creative and motivating management. 
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 المكدم٘:

تعس ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ أسس ايطنا٥ع الأغاغ١ٝ في تععٜع الأزا٤ ٚتحكٝل ايٓذاح  

فايجك١ لا تكتضط ع٢ً ايعلاقات بين الأفطاز زاخٌ المؤغػ١،  الأنازيم١ٝ،في المؤغػات 

بما فٝٗا ايكٝاز٠  ايعًٝا،بٌ تمتس يتؿٌُ ايعلاقات بين ايعاًَين في المؤغػ١ ٚالإزاض٠ 

 تمجٌ زٚضاً سٜٝٛاً في تؿهٌٝ ب١٦ٝ عٌُ صش١ٝ َٚٓتذ١. الأنازيم١ٝ ايتي

إٕ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ تعتبر ضنٝع٠ ق١ٜٛ تب٢ٓ ع٢ً أغاغٗا ايعلاقات بين  

ٚتػاِٖ بؿهٌ نبير في تحػين ايتٛاصٌ ٚظٜاز٠  الأنازيم١ٝ،ين ٚقٝازتِٗ ًايعاَ

ٜؤزٟ إلى ايتفاعٌ الإتظابٞ بين أعغا٤ اله١٦ٝ ايتسضٜػ١ٝ في اتداَع١ ٚقٝازتٗا، مما 

، ,0,0 )ايعػيرٟ، سػٔ تععٜع الأزا٤ الأنازيمٞ ٚتطٜٛط ايٓعاّ ايتعًُٝٞ اتداَعٞ.

073-01,). 

فإٕ ٖصٙ  الأنازيم١ٝ،أَا فُٝا ٜتعًل بايعلاق١ بين ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ٚايكٝاز٠  

ايكٝاز٠ تغِ ايكاز٠ ايتربٜٛين َٔ عُسا٤ ايهًٝات ٚٚنلا٥ِٗ ٚضؤغا٤ الأقػاّ ٚض٥اغ١ 

ًعب زٚضاً تسٛضٜاً في بٓا٤ ٖصٙ ايجك١ َٔ خلاٍ تبٓٝٗا أغايٝب قٝاز٠ تطتهع ٚت اتداَع١،

 (7,7-65‘ 0,07 اتذػٔ، فٗس١ ٚايعساي١ ٚالمؿاضن١ ايفعاي١. )ٝع٢ً ايؿفاف

ٜٚطتبط َفّٗٛ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ بتٛدٗات ايكٝاز٠ ايتي تػع٢ إلى تحكٝل  

خضٛصاً في  َٚطؤٚغِٝٗ،ز٠ ٖٚصا ٜتطًب ب١٦ٝ َٔ ايجك١ بين ايكا ٚالإبساع،الابتهاض 

المؤغػات الأنازيم١ٝ ايتي تحتاز إلى تطٜٛط َػتُط لمٛانب١ ايتػيرات في تزاٍ 

ايطٜاز١ٜ تتطًب َٔ ايكا٥س الأنازيمٞ إٔ ٜبني بٝٓ٘ ٚبين َٔ فايكٝاز٠  ايتعًِٝ،

ع٢ً الابتهاض ٚايتذسٜس مما ٜععظ ايعٌُ  تحفٝعِٖتؤزٟ إلى ، علاق١ دٝس٠ َعٜ٘عًُٕٛ 

 اخٌ المؤغػات ايتع١ًُٝٝ.اتدُاعٞ ز

ٚتػِٗ ايكٝازات ايطٜاز١ٜ في تهٜٛٔ المٓعُات ايطٜاز١ٜ َٔ سٝح ايتأنٝس ع٢ً َط١ْٚ 

ٚتعٌُ ع٢ً بٓا٤ المٓافػات بالمٓع١ُ ٚقٝازتٗا بفاع١ًٝ عاي١ٝ، اتراص١  الاغتراتٝذ١ٝ

ايتهٓٛيٛدٝا اتذسٜج١ يتضٌ ٖصٙ  َتُٝع٠، ٚاغتدساّبؿط١ٜ  دس١ٜ، ٚقسضات١ كبططٜ

 ( 2,3ظ 0,74، )ايكشطاْٞات إلى ايطٜاز٠. المٓعُ
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ٚتؿير بعض ايسضاغات إلى إٔ الابتهاض ٚايتذسٜس ٚعٌُ ايبشٛخ اتداَع١ٝ ٜعٜس َٔ 

تحػين ايكسض٠ ايتٓافػ١ٝ يًذاَعات َٔ خلاٍ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ المبسع١ ايتي تطنع 

 ع٢ً أزا٤ الأعُاٍ بططٜك١ صشٝش١. 

(Alan L. Carsrud &Maija Renko – Dolan & Brannback,2018.211) 

فإٕ الأْعاض تتذ٘ إيٝٗا في تبني  ٚت١ُٜٛٓ،ٚبما إٔ اتداَع١ َؤغػ١ ع١ًُٝ ٚتطب١ٜٛ 

ايطٜاز٠ نأغًٛب يماضؽ زاخًٗا يغُإ ايتكسّ المػتُط يتشٝل ايهفا٠٤ زاخٌ اتداَع١ 

ٚع٢ً شيو فإٕ تٛفط خضا٥ط ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ يسٜٗا ٜػاعس في تصاسٗا  ٚخاضدٗا،

 بٗا.يس٣ ايعاًَين  ٚالابتهاضبساع ٜٚسعِ الإ

ٚتعس ثك١ ايعاًَين بٗصٙ ايكٝازات َٔ َفاتٝح ايٓذاح يًكا٥س ايطٜازٟ ، ٚايكا٥س المبسع 

تتُجٌ في ، ٖٛ ايصٟ ٜعٌُ ع٢ً انتػاب ثك١ ايعاًَين َع٘ َٔ دٛاْب َتعسز٠ 

الاٖتُاّ بِٗ ٚايٛقٛف إلى داْبِٗ ٚايتغش١ٝ َٔ أدًِٗ ، َٚٔ يمًو ٖصٙ اتدٛاْب 

إْ٘ ٜهٕٛ قازضاً ع٢ً إزاض٠ َٓعُت٘ بهفا٠٤ عاي١ٝ ، يصيو تعس ايجك١ أسس الأبعاز الها١َ ف

يًكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ ، ٚتب٢ٓ ٖصٙ ايجك١ عٔ ططٜل تجػٝس ايهفا٠٤ ٚالمكسض٠ ٚالاضتباط 

ٚايؿدض١ٝ ايتي تجعٌ ايجك١ ممه١ٓ ، ٖٚصا ٜعني إٔ ع٢ً ايكا٥س ايطٜازٟ إٔ تعٛظ ع٢ً 

 (2,7ظ  0,74 )ايكشطاْٞ،اعذابِٗ بإَهاْات٘ ٚقسضات٘. استراّ ايعاًَين َع٘ ٚ

ٚالمٓع١ُ ايتي ٜعًُٕٛ بٗا َٔ خلاٍ قٝازتٗا ٖٚٓاى تلاظّ بين ثك١ الأفطاز في الإزاض٠ 

فتطبٝل تزاٍ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ نُسخٌ َٔ َساخٌ ايكٝاز٠ ٜػِٗ في تععٜع  ايطٜاز١ٜ،

ق١ بين ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ٚايكٝاز٠ ٚبما إٔ ٖصا اتداْب َُٗاً في َعطف١ ايعلا ايجك١،ٖصٙ 

الأنازيم١ٝ فكس ْبعت فهط٠ ٖصٙ ايسضاغ١ َٔ خلاٍ َعطف١ ٚد١ٗ ْعط أعغا٤ ١٦ٖٝ 

سٍٛ ٖصٙ ايجك١ ٚايعلاق١ بٝٓٗا ٚبين ايكٝاز٠  ابمٓٝػٛتباتداَع١ الإغلا١َٝ ايتسضٜؼ 

 .١ايطٜازٜ
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   الدزاض٘:مػهل٘ 

١ يس٣ ايكٝازات الأنازيم١ٝ زضاغ١ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ٚعلاقتٗا بايكٝاز٠ ايطٜازٜ

في اتداَعات، ٜعس َٛعٛعا ٖاَا في تزاٍ الإزاض٠ ٚايكٝاز٠ الأنازيم١ٝ، فايجك١ 

ايتٓع١ُٝٝ تؿير إلى َس٣ إيمإ الأفطاز في المؤغػ١ الأنازيم١ٝ بإزاض٠ اتداَع١ ٚقسضتٗا 

 ٚؾفاف١.ع٢ً تحكٝل الأٖساف المٓؿٛز٠، ٚتٛفير ب١٦ٝ عٌُ زاع١ُ 

ز١ٜ فتعني الأغًٛب ايصٟ ٜتبع٘ ايكاز٠ الأنازيمٕٝٛ َجٌ أَا ايكٝاز٠ ايطٜا

في تحفٝع ايفطم الأنازيم١ٝ ٚايبشج١ٝ تضٛ  الأقػاّ،ضؤغا٤ اتداَعات ٚايعُسا٤ ٚضؤغا٤ 

 الابتهاضتحكٝل ضؤ٣ اغتراتٝذ١ٝ دسٜس٠ َع ايكسض٠ ع٢ً الإبساع ٚتٛدٝ٘ اتدٗٛز تضٛ 

 ٚايتدطٝط يًُػتكبٌ.

 تزاٍ إزاض٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ع٢ً إٔ ٚقس أؾاض ايهجير َٔ المتدضضين في

ايتي اتداَعات تحتاز إلى قٝازات أنازيم١ٝ تمتًو خضا٥ط ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ 

ٚتجعًٗا قازض٠ ع٢ً َٛاد١ٗ َؿهلات ايعٌُ بططم  ايعاي١ٝ، ١تػاعسٖا في الإْتادٝ

 )ايعٛز٠ المٓاغب١.طاقاتِٗ ٚاتخاش ايكطاضات  ايعاًَين، ٚانتؿافَبتهط٠ ٚت١ُٝٓ قسضات 

 ( 70ظ  0,76،

لإٔ بٓا٤  ايطٜازٜٕٛ،ٚبما إٔ ايجك١ بين الأفطاز ٚايكاز٠ َٔ أِٖ خضا٥ط ايكاز٠ 

 َتك١ٓ،ايجك١ يس٣ ايعاًَين بالمؤغػ١ اتداَع١ٝ تػاعس ع٢ً أزا٤ الأعُاٍ بططٜك١ 

ٚالإبساع َٔ أدٌ  الابتهاضٚتؿذعِٗ ع٢ً ظٜاز٠ إْتادٝتِٗ فٝضبشٕٛ قازضٜٔ ع٢ً 

  (722- 721ظ  ,0,0ٜٓتُٕٛ إيٝٗا. )ٜٛغف  َضًش١ ٖصٙ المؤغػ١ ايتي

بعض ايسضاغات إلى ٚدٛز قضٛض في َػت٣ٛ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ يس٣ ٚقس أظٗطت 

 ( 2,,0 ؾٌٚ ،0,75َجٌ زضاغ١ )الأسمط  باتداَعات،ايعاًَين 

اتد١ دٛاْب ايكضٛض إٕ ناْت اتذاد١ إلى إدطا٤ َجٌ ٖصٙ ايسضاغ١ لمع يصا

 تععٜعٖا. ٚدست، ٚزعِ اتدٛاْب الإتظاب١ٝ ٚ
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ٚتبرظ َؿه١ً ايسضاغ١ في تحسٜس َس٣ تأثير ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ع٢ً غًٛى 

سٝح تػع٢ اتداَع١  َٓٝػٛتا،ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ يس٣ ايكٝازات الأنازيم١ٝ في داَع١ 

إلى تطٜٛط قٝازاتٗا، ٚإتظاز ثك١ عاي١ٝ يس٣ أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ بٗا، يٝهٕٛ أزاؤِٖ 

 الأزا٤ في  ٚايهفا٠٤، فاْعساّ ايجك١ أٚ ععفٗا ٜؤثط أفغٌ ، ٚإْتادِٗ ٜتػِ باتدٛز٠

َس٣ اغتعساز ايفطم الأنازيم١ٝ يًتعإٚ ٚالمؿاضن١  في ٖصٙ ايجك١عٗط تٚالأنازيمٞ 

َٚعطف١ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ٜعطٞ َؤؾطا  الإبساع١ٝ،ٚتكسِٜ الأفهاض  ايبشج١ٝ،في المؿاضٜع 

 ٚالابتهاض.ٞ ع٢ً فعاي١ٝ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ في زعِ ايتػٝير المؤغػ

 :التطاؤلات التالّٔ٘تتخدد مػهل٘ الدزاض٘ مً خلال 

َا ٚاقع َػت٣ٛ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ يس٣ أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ظاَع١ َٓٝػٛتا  -7

 َٔ ٚد١ٗ ْعطِٖ؟

َا ٚاقع َػت٣ٛ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ بأبعازٖا يس٣ ايكٝازات الأنازيم١ٝ ظاَع١   -0

 سضٜؼ؟َٓٝػٛتا َٔ ٚد١ٗ ْعط أعغا٤ ١٦ٖٝ ايت

ٚبين زضد١  ايتٓع١ُٝٝ،ٌٖ تٛدس علاق١ زاي١ إسضا١ٝ٥ بين زضد١ َػت٣ٛ ايجك١ -1

تٛفط خضا٥ط ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ يس٣ ايكٝازات الأنازيم١ٝ َٔ ٚد١ٗ ْعط أعغا٤ 

 َٓٝػٛتا؟اله١٦ٝ ايتسضٜػ١ٝ ظاَع١ 

  أٍنٔ٘ الدزاض٘:

 ٠ ايطٜاز١ٜ،تػاِٖ زضاغ١ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ في فِٗ ايعلاق١ بٝٓٗا ٚبين ايكٝاز

مما   ،بين ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ ٚايجك١ ايتٓع١ُٝٝٚإيكا٤ ايغ٤ٛ ع٢ً ايعلاقات الاضتباط١ٝ 

ٜػاعس ع٢ً تحػين الأزا٤ الأنازيمٞ ٚالإزاضٟ في اتداَعات، ٚتطٜٛط اغتراتٝذٝات 

تضٛ الابتهاض ٚايت١ُٝٓ المػتسا١َ، ٚتٓاٍٚ أنجط فعاي١ٝ في قٝاز٠ المؤغػات الأنازيم١ٝ 

في عٛع بايبشح ٚايسضاغ١ قس ٜفٝس ايكاز٠ الأنازيمٝين ظاَع١ َٓٝػٛتا ٖصا المٛ

ايتعطف ع٢ً ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ نأغًٛب إزاضٟ سسٜح ٜػاعس ع٢ً تطٜٛط أغايٝب الإزاض٠ 
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، ٚتضُِٝ بطاَر تػاِٖ في في اتداَع١ ٚتععٜع ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ يس٣ ايعاًَين بٗا

، ٚتعس ٖصٙ ايسضاغ١ في سسٚز  ١ُٝٝ ممٝع٠تحػين المُاضغ١ ايكٝاز١ٜ لإخطاز خسَات تعً

َا اطًع عًٝ٘ ايباسح أٍٚ زضاغ١ تطبل ع٢ً داَع١ َٓٝػٛتا لمعطف١ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ 

يس٣ ايكٝازات الأنازيم١ٝ ٚعلاقتٗا بايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ يتشػين تشطدات الأزا٤ 

 .ايتعًُٝٞ ٚالأنازيمٞ في ايتعًِٝ اتداَعٞ 

 أٍداف الدزاض٘:

ٚاقع َػت٣ٛ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ يس٣ أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ظاَع١ ايتعطف ع٢ً  -7

 .َٓٝػٛتا َٔ ٚد١ٗ ْعطِٖ

َعطف١ ٚاقع َػت٣ٛ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ بأبعازٖا يس٣ ايكٝازات الأنازيم١ٝ ظاَع١  -0

 َٓٝػٛتا َٔ ٚد١ٗ ْعط أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ.

َٚس٣ تأثير ٖصٙ  اغتهؿاف ايعلاق١ بين ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ٚايكٝاز٠ الأنازيم١ٝ، -1

 ايعلاق١ ع٢ً الأزا٤ الأنازيمٞ في إطاض ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ.

بٓا٤ ايجك١ في المؤغػات الأنازيم١ٝ َٔ خلاٍ اغتراتٝذٝات ايكٝاز٠ ايفعاي١ ايتي  -2

تعتُس ع٢ً ايؿفاف١ٝ، ٚايتشفٝع، ٚايكسض٠ ع٢ً اتخاش ايكطاضات المٓاغب١ ايتي تععظ 

 اتداَعات. اغتكطاض ب١٦ٝ ايعٌُ الأنازيمٞ في

 حدّد الدزاض٘:

 اتذس المها8ْٞ اتداَع١ الإغلا١َٝ بمٓٝػٛتا ايفطع ايجايح.

 ّ.0,03-0,02اتذس ايعَا8ْٞ 

قٝاؽ زضد١ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ يس٣ ايكٝازات الأنازيم١ٝ ٚعلاقتٗا اتذس المٛعٛع8ٞ 

 بايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ.

 اتذس ايبؿط8ٟ أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ظاَع١ َٓٝػٛتا.
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 الدزاض٘:مصطلخات 

تعًُٗا الأفطاز تجاٙ المؤغػ١ ايتي ايجك١ ايتٓع8١ُٝٝ ٖٞ تٛقعات َٚؿاعط إتظاب١ٝ 

ٜعًُٕٛ بٗا ٚالمطتبط١ بالمُاضغات ٚايػًٛنٝات الإزاض١ٜ المطبك١، ٚايتي ٜطاع٢ فٝٗا 

 طبايكِٝ الأخلاق١ٝ ايعا١َ ٚالإزاض١ٜ اتراص١، ٚالابتعاز عٔ نٌ َا ٜغ ّالايتعا

 (754، 0,74فتاح،  نطِٜ،، ٚعُط َضطف٢،)بالمضالح المؿترن١. 

ايكٝاز٠ ايطٜاز8١ٜ ٖٞ قسض٠ المؤغػ١ اتداَع١ٝ ع٢ً تطبٝل الأغايٝب الإبساع١ٝ في ايعٌُ 

، بٗسف اغتجُاض ايفطظ المتاس١ ساع ايتكني ٚالمداطط٠ المسضٚغ١بَٔ خلاٍ تبني الإ

 (.7346، ,0,0ًٌٖ،)ٚايتػٜٛل يًدسَات اتداَع١ٝ يتشكٝل المٝع٠ ايتٓافػ١ٝ يًذاَع١. 

إزاض٠ اتداَع١ بمدتًف َػتٜٛاتٗا َٔ عُسا٤ ايهًٝات ٚضؤغا٤ ايكٝاز٠ الأنازيم8١ٝ 

ٖٞ ع١ًُٝ إزاض٠ ٚتٛدٝ٘ المؤغػات ايتع١ًُٝٝ الأقػاّ، ٚتزايػٗا ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ، ٚ

ٚايتع١ًُٝٝ ٚفل ضؤ١ٜ َؿترن١ تػاعس ع٢ً تحكٝل يتشكٝل أٖسافٗا الأنازيم١ٝ 

 .Laithood,K.,&  Jantzi,D  )ٚايبشجٞ. )ايتعًُٝٞ ايٓذاح ٚتحػين الأزا٤ 

(2000).112-147    . 

 الإطاز العاو للدزاض٘:

 للدزاض٘. ٖأّلا: الإطاز الفهس

 المحٛض الأ8ٍٚ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ في ايتعًِٝ اتداَعٞ. -أ 

 .ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ يس٣ ايكٝازات الأنازيم١ٝ في ايتعًِٝ اتداَعٞ ايجا8ْٞالمحٛض  -ب

 8 ايسضاغات ايػابك١.ثاْٝا

 ثايجا8 إدطا٤ات ايسضاغ١ المٝسا١ْٝ ٚعطض ْتا٥ذٗا َٚٓاقؿتٗا.
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 .الإطاز الفهسٖ للدزاض٘أّلا: 

 المحٛض الأ8ٍٚ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ في ايتعًِٝ اتداَعٞ.

إٕ طبٝع١ الأعُاٍ زاخٌ المؤغػات ٜػتسعٞ ٚدٛز ثك١ َتبازي١ بين ايطؤغا٤ 

يًعٌُ يتشكٝل أٖساف المؤغػ١ بؿهٌ عاّ،  َٚطؤٚغِٝٗ، ٚشيو لإتظاز دٛ َٓاغب

 ٜطتبط عادات الأفطاز ايػًٛن١ٝ ٚإؾباعٗا. َٚفّٗٛ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ

ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ بأْٗا8 إيمإ ايفطز بأٖساف  تعطف َفّٗٛ ايجك١ ايتٓع8١ُٝٝ

ٚقطاضات ايػٝاغات ايتٓع١ُٝٝ، ٚايكا٥س ايتٓعُٝٞ، ٚظُٝع الأفطاز ايعاًَين َع٘ في 

ٚشيو بما ٜعهؼ ضعا ٚايتعاّ ايفطز تجاٖٗا. )ٖاؾِ، صبٝش١ قاغِ، ٚايعبازٟ، المٓع١ُ 

 (.23، ,0,7عًٞ ضظام، 

ٚتعطف أٜغا بأْٗا8 تٛقعات َٚؿاعط إتظاب١ٝ تعًُٗا الأفطاز تجاٙ المؤغػ١ 

بالمُاضغات ٚايػًٛنٝات الإزاض١ٜ المطبك١، ٚايتي ٜطاع٢ تبط١ طايتي ٜعًُٕٛ بٗا، ٚالم

ِ الأخلاق١ٝ ايعا١َ ٚالإزاض١ٜ اتراص١، ٚالابتعاز عٔ نٌ َا ٜغط فٝٗا الايتعاّ بايكٝ

 (.754، 0,74بالمضالح المؿترن١. )تسُس، عُط َضطف٢، ٚنطِٜ، فتاح، 

نُا ٜكضس بٗا8 تٛقع ايفطز بإٔ الإزاض٠ غٛف تبصٍ أقض٢ دٗسٖا يتشكٝل ايتعاَاتٗا 

طبك١ ٚايتي تتػِ بهٌ ؾفاف١ٝ ٚعساي١، ٜٚطتبط ٖصا ايتٛقع بالإدطا٤ات الإزاض١ٜ الم

، 0,75، ٚايعساي١، ٚعطظ الإزاض٠ ع٢ً َضًش١ الأفطاز ايعاًَين. )عبس الله بايٓعا١ٖ

571.) 

ٚتعبر ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ عٔ َؿاعط ثك١ ايعاًَين في أصشاب ايعٌُ ٚزعُِٗ، 

ٚايتي تعٗط أغاغا في ثك١ ايعاًَين في المؿطفين عًِٝٗ ٚالإزاض٠ ايعًٝا. )الهٓساٍ، ٚط٘، 

0,00، 233.) 

َٚٔ اغتكطا٤ ايتعاضٜف ايػابك١ يمهٔ تعطٜف ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ إدطا٥ٝا بأْٗا8 

زضد١ الإيمإ ٚالاط٦ُٓإ ايتي يمتًهٗا أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ باتداَع١ ايتي ٜعًُٕٛ 

َٔ خلاٍ الأْع١ُ ٚالإدطا٤ات بٗا، ٚأْٗا قازض٠ ع٢ً ايٛفا٤ بايتعاَاتٗا ٚاستٝاداتِٗ، 
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ع١ًٝ ايتٛاصٌ اٝات ايكٝاز٠ ٚايؿفاف١ٝ في اتخاش ايكطاضات، ٚفالمتبع١ زاخًٗا، ٚغًٛن

 ايساخًٞ، َٚعاٜير ايعساي١ في تعاَلاتٗا.

يًجك١ ايتٓع١ُٝٝ أ١ُٖٝ يلأفطاز ٚالمٓعُات ايتي  أ١ُٖٝ ايجك١ ايتٓع8١ُٝٝ

 ٜعًُٕٛ بٗا يعٌ َٔ أُٖٗا8

ِٜٗ * ايتأثير في اتجاٖات ٚغًٛنٝات المطؤٚغين مما ٜػاعس في تحكٝل ايطعا يس

 بأغًٛب ٜػاِٖ في تحكٝل أٖساف المٓع١ُ. 

 * تػاعس في تحسٜس فعاي١ٝ بٓا٤ ايعلاقات ايؿدض١ٝ ٚسط١ٜ ايتعبير.

ُط٠ في ْؿاطات َٚٛقع عٌُ * أزا٠ ١َُٗ يًتعاٌَ َع تٓٛع ايعاًَين ٚايتػٝيرات المػت

المٓع١ُ، ٚتؿهٌٝ فطم ايعٌُ، ٚشيو ٜتطًب ايجك١ المتبازي١ بين جمٝع الأططاف مما 

 ػاعس ع٢ً إتصاظ ايعٌُ بؿهٌ أفغٌ.ٜ

 * تػاعس في اتطفاض َػتٜٛات ايضطاع ٚظٜاز٠ أزا٤ ايعاًَين بأغايٝب ٚططم إبساع١ٝ.

 (.704، 0,72)ايعطاض، فؤاز حمٛزٟ، ٚاترفادٞ، ٜاسمين قاغِ،         

ٚتعس ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ َٔ ايعٓاصط الها١َ، تذٌ المؿهلات الإزاض١ٜ، ٚظٜاز٠ ايتفاعٌ 

٤ المتُٝع، ٚتعٌُ ع٢ً تحفٝع ايعاًَين ٚضفع َػت٣ٛ الإْتاز يسِٜٗ. )الأسمط، ٚالأزا

0,75 ،172.) 

نُا أْٗا تؤثط في زٚضإ ايعٌُ، ٖٚصا ٜتطًب َٔ ايكاز٠ إزضاى ٖصا اتداْب، ٚعًِٝٗ 

ع٢ً ت١٦ٝٗ المٓار ايتٓعُٝٞ اتدٝس ايصٟ ٜػاعس ع٢ً ظضع ايجك١ المتبازي١ بين ايعٌُ 

 (.237، 0,00خٌ المٓع١ُ. )الهٓساٍ، ٚط٘، ايكاز٠ ٚالمطؤٚغين زا

ٚمما غبل تتغح أ١ُٖٝ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ باعتباضٖا عاَلا أغاغٝا في ايتأثير 

ٚتععٜع ايجك١ بمؤغػتِٗ ايتي ٜعًُٕٛ بٗا  ،ع٢ً أزا٤ ايعاًَين ٚظٜاز٠ إْتادٝاتِٗ

 ِ ايصٟ ٜتعإًَٛ َع٘.٥ٝػٗٚبط
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ايتٓع١ُٝٝ، فكس ضنع  ع٢ً َفاِٖٝ ايجك١ ٓا٤ب أبعاز ايجك١ ايتٓع8١ُٝٝ

ضؤغا٤ ايعٌُ(، )ايباسجين ع٢ً ثلاث١ أبعاز لها تتُجٌ في ايجك١ بإزاض٠ المٓع١ُ، ٚالمؿطفين 

 ٚظَلا٤ ايعٌُ.

َٔ خلاٍ ايتٛقعات الإتظاب١ٝ يًُطؤٚغين تجاٙ  8ايجك١ بالمؿطفين )ايط٥ٝؼ المباؾط( -أ

ٝؼ ثك١ المطؤٚؽ، إشا ايعٌُ طبكا يًعلاقات بين ايططفين، سٝح ٜهتػب ايط٥ضؤغا٥ِٗ في 

نإ يمتًو ايهفا٠٤، ٚاتدساض٠، ٚالأخلام، ٚالاٖتُاّ، بمضالح المطؤٚغين ٚتًب١ٝ 

-,1، 0,75سٝا٠، غطٜط اتذطتػٞ، )استٝاداتِٗ، ٚزعُِٗ، ٚايعساي١ في ايتعاٌَ َعِٗ. 

17.) 

َٔ سٝح ايعلاقات ايتعا١ْٝٚ المتبازي١، ٚالمٛاقف الإتظاب١ٝ 8 ايجك١ بعَلا٤ ايعٌُ -ب

 الأفطاز ايعاًَين، ٚتهتػب ٖصٙ ايجك١ َٔ خلاٍ اترضا٥ط ٚايػُات ايتي تجعٌ بين

، ٚتتُجٌ في الايتعاّ في ايعٌُ ٚايكِٝ َٔٔ ايفطز أٖلا لهصٙ ايجك١ َٔ قبٌ الآخطٜ

ٚالمبازئ ٚالاٖتُاّ بمضالح ايعٌَٝ َٚػاعس٠ الآخطٜٔ في ايعٌُ. )سٝا٠، غطٜط 

 (.17، 0,75طتػٞ، اتذ

عٝح تهٕٛ دسٜط٠ بجك١ ايعاًَين في المٓع١ُ، فتعٌُ ع٢ً 8 ايعًٝاايجك١ بالإزاض٠  -ز

إؾباع استٝاداتِٗ ٚضغباتِٗ، ٚتٛفير ايسعِ المازٟ ٚالمعٟٓٛ يًعاًَين، ٚاتذطظ ع٢ً 

َضاتذِٗ، َٚطاعا٠ سكٛقِٗ عٓس اتخاش ايكطاضات، ٚايعساي١ في ايتعاٌَ، ٚعٓس تطبٝل 

ًذُٝع، ٚتكسٜط الإتصاظات ٚاتدٗٛز ٚالمػاْس٠ يايكٛاْين ٚالأْع١ُ، ٚتكسِٜ ايسعِ 

عبس المتُٝع٠، ٚتٛغٝع زا٥ط٠ الاتضالات َع ايعاًَين، ٚإٜغاح ناف١ تفاصٌٝ ايعٌُ. )

 (.572، 0,75، الله

ٚتتغح ايجك١ بالإزاض٠ ايعًٝا َٔ خلاٍ ايتٛقعات الإتظاب١ٝ يس٣ ايعاًَين 

ٚتحفٝع المبسعين، بإزاضتِٗ، َٚس٣ استراّ ايعاًَين يسِٜٗ، ٚايعساي١ في تعاَلاتِٗ، 

 (.112، 0,75ٚإتظاز فطض ايتطٜٛط المٗني لهِ. )ايكطْٞ، 

ٚتتذعأ تسسزات ايجك١ بالإزاض٠ ايعًٝا إلى8 ايعساي١ ايتٓع١ُٝٝ ايتٛظٜع١ٝ، َٔ 

سٝح تٛظٜع المهافآت المترتب١ ع٢ً ْتا٥ر الأزا٤، ٚايعساي١ الإدطا١ٝ٥ ايتي تعني صش١ 
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زا٤، ٚايعساي١ في ايتطبٝل، ٚايسعِ ايتٓعُٝٞ الإدطا٤ات المػتدس١َ يتشسٜس ْتا٥ر الأ

المتُجٌ في تكسٜط المٓع١ُ لإغٗاَات ايعاًَين، َٚػاعستِٗ في إتصاظ أعُالهِ، ٚتٛفير 

 (.47، 0,70فطظ ايتسضٜب المٓاغب١ لاستٝاداتِٗ. )ايطا٥ٞ، ٚطاٖط، ٚغًُإ، 

 بإٔ ٖٓاى علاق١ بين ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ٚالأزا٤ ايٛظٝفٞ باعتباض وٚلا ؾ

ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ إسس٣ َكَٛات ايعٌُ الإزاضٟ ٚأنجطٖا فعاي١ٝ يتشكٝل ايتٛاصٌ بين 

الأفطاز، ٚظٜاز٠ إْتادِٗ بؿهٌ عاّ، ٚلما يًجك١ ايتٓع١ُٝٝ َٔ أ١ُٖٝ في تحسٜس غًٛى 

ٚالإزاض٠  ٞ،المٛاط١ٓ ايتٓع١ُٝٝ ٚتحكٝل ايطعا ايٛظٝفٞ، ٚتحكٝل ايعٌُ اتدُاع

(. ٖٚصا ٜؤزٟ إلى ظٜاز٠ الأزا٤ ايٛظٝفٞ 057، 0,74ايٓادش١. )عترٜؼ، تسُس عٝس، 

ٜتطًب بٓا٤ ثك١ صشٝش١ ٚدٝس٠ بين المٛظفين، تؤزٟ إلى تحػين الأزا٤ ٖٚصا ٚتحػٓ٘، 

 في المٓعُات. 

 المحْز الجاىٕ: الكٔادٗ السٓادٓ٘ في التعلٔه اتدامعٕ.

ٔ، ايكٝاز٠ بؿهٌ عاّ تعني8 ايع١ًُٝ ايتي تتِ عٔ ططٜكٗا إثاض٠ اٖتُاّ الآخطٜ

 (.52، 0,74ٚإطلام طاقاتِٗ تضٛ الاتجاٙ المطغٛب. )بطاح، ٚايطعاْٞ، 

تزُٛع١ َٔ  8ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ دع٤ َٔ المفّٗٛ ايعاّ يًكٝاز٠ إلا أْٗا تعني ٕٚبما أ

المفاِٖٝ ٚالمُاضغات ايتي تطنع ع٢ً الابتهاض ٚالإبساع، ٚايطؤ١ٜ المػتكب١ًٝ، ٚايكسض٠ ع٢ً 

 ١ٝ ايتي تؤثط إتظابا ع٢ً َػتكبٌ المٓع١ُ ٚالمجتُع.اتخاش ايكطاضات الاغتراتٝذ

َفّٗٛ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ َٔ المفاِٖٝ اتذسٜج١ ايتي تجُع  ايطٜاز8١ٜ ٜعسَفّٗٛ ايكٝاز٠ 

بين ايكٝاز٠ ٚايطٜاز٠، ٚايتي تػاعس ع٢ً تٛصٌٝ ايطؤ١ٜ يتشسٜس ٚتطٜٛط ايفطظ 

اضتباطا بايػًٛى ايطٜازٟ المٓاغب١ يتشكٝل ايتٓافؼ في تزاٍ الأعُاٍ، ٚلهصا المفّٗٛ 

 ايصٟ ٜعس َٔ أنماط ايكٝاز٠ الملا١ُ٥ يًتػيرات في ب١٦ٝ الأعُاٍ.

ٚيمهٔ تعطٜف ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ بأْٗا8 ايػًٛى ايكٝازٟ ايصٟ ٜكّٛ ب٘ ايكا٥س 

يٝهٕٛ َؤثطا ع٢ً ايعاًَين زاخٌ المؤغػ١ ايتي ٜسٜطٖا، عٝح ٜٓػل اتدٗٛز ٜٚععظ 
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المؤغػ١ ٚأٖسافٗا َٔ خلاٍ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ بين الأفطاز ايتعإٚ بِٝٓٗ يتشكٝل ضؤ١ٜ 

 (.01، 0,07َٔ د١ٗ ٚايعٌُ َٔ د١ٗ أخط٣ بططٜك١ َجاي١ٝ. )ايطَاع١ٓ، ٚخساّ، 

ٚيمهٔ إٔ تعطف بأْٗا8 ايكسض٠ ع٢ً تحفٝع الأفطاز يًعٌُ تضٛ أٖساف غير 

ايتطٜٛط  يًتشسٜات المعكس٠، َع ايترنٝع ع٢ً ٠إبساعا، ٚسًٛلا دسٜستكًٝس١ٜ تتطًب 

 (.Northouse,P.G. 2016.160) يلآخطٜٔ،ايؿدضٞ ٚالمٗني 

في اتداَعات بأْٗا8 ايكٝاز٠ ايتي تجُع بين إلهاّ  ايطٜاز١ٜايكٝاز٠ بٜٚكضس 

ايتػير، ٚفٔ ايتأثير في ب١٦ٝ زٜٓاَٝه١ٝ تعٌُ في ع٤ٛ ايطؤ١ٜ ٚالابتهاض، ٚتحٌُ المداطط 

، ١0,77. )ايكشطاْٞ، ٚالمدلافي، لاقتٓاظ ايفطظ يًٓٗٛض بهفا٠٤ المؤغػ١ اتداَعٝ

000.) 

ٚتعني ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ أٜغا8 َكسض٠ ايكا٥س ع٢ً ايتأثير في غًٛنٝات 

الآخطٜٔ، ٚتطٜٛط أفهاضِٖ َٔ خلاٍ تمهِٝٓٗ ع٢ً المؿاضن١ ايفاع١ً، ٚالابتهاض 

بايؿهٌ الأَجٌ َٔ أدٌ  زٚايتذسٜس، ٚالاغتفاز٠ َٔ طاقاتِٗ، بما ٜععظ اغتدساّ المٛاض

 (.741، 0,07ٝل أٖساف المؤغػ١ ايترب١ٜٛ. )أبٛ عذ٠ٛ، تحك

ٚيمهٔ تعطٜف ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ إدطا٥ٝا بأْٗا8 ايكسض٠ ع٢ً تٛدٝ٘ الأفطاز ٚفطم 

ايعٌُ يتشكٝل أٖساف َبتهط٠ َع تععٜع ب١٦ٝ داَع١ٝ فٝٗا ْٛع َٔ الاغتكلاي١ٝ، 

 ب١٦ٝ تؿذع ع٢ً ٚايتشسٟ، َٔ خلاٍ ضؤ١ٜ ٚاعش١، ٚاتخاش قطاضات اغتراتٝذ١ٝ، ٚتٛفير

ايتفهير الإبساعٞ، ٚتكسِٜ خس١َ داَع١ٝ تسفع٠ فٝٗا ْٛع َٔ المٓافػ١ ٚالابتعاز عٔ 

 المداطط٠ غير المحػٛب١.

أٚ يٓذاح أٟ َٓع١ُ  تعتبر ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ أغاغ١ٝأ١ُٖٝ ايكٝاز٠ ايطٜاز8١ٜ 

ٜاز١ٜ أ١ُٖٝ فطٜل، سٝح تػاِٖ في تحكٝل الابتهاض ٚايُٓٛ المػتساّ، ٚتحتٌ ايكٝاز٠ ايط

خاص١ تدُٝع المٓعُات بػبب ظٜاز٠ ايسٜٓاَٝهٝات ايب١ٝ٦ٝ بػض ايٓعط عٔ عُط 

المٓع١ُ أٚ سذُٗا أٚ ْؿاطٗا، لإٔ ايطٜاز٠ الاغتراتٝذ١ٝ تطنع في المكاّ الأٍٚ ع٢ً 

 تحكٝل ساي١ َٔ ايتهاٌَ بين المٓعٛض الاغتراتٝذٞ َٚٓعٛض ايطٜاز٠.
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هٕٛ ايكسض٠ ع٢ً إزاض٠ الأفطاز ٚالمٛاضز ٜٚػتطٝع ايكاز٠ ايطٜازٜٕٛ ايصٜٔ يمتً

بفعاي١ٝ، إٔ ٜكٛزٚا َؤغػاتِٗ إلى ايٓذاح، فِٗ ًُٜٕٗٛ فطقِٗ يهٞ تهٕٛ َبتهط٠، 

 ٚتتشٌُ المداطط َع َطاعا٠ أٖساف المٓع١ُ.

ايت١ُٝٓ، إش تؿهٌ أزا٠ ١َُٗ ٚتعس ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ أِٖ عٓاصط ايتطٜٛط ٚ

١ في تكسِٜ اترسَات، ٚتًب١ٝ الاستٝادات يًكٝاّ بعًُٝات ايتػٝير بططٜك١ إبساعٝ

يًُٓع١ُ ٚالمجتُع، ٚبصيو فٗٞ ٚغ١ًٝ فعاي١ يتطٜٛط الأعُاٍ ٚنمٛ المٓع١ُ في جمٝع 

 (.,04، 0,77، ِدٛاْبٗا. )اتذٛاَس٠، ٚعبس المٓع

ٚتبرظ أ١ُٖٝ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ في ايتعًِٝ ايعايٞ بتشكٝل الابتهاض ٚايتطٜٛط في 

تب٢ٓ أغايٝب ٚتكٓٝات دسٜس٠ تؤزٟ إلى تحػين تجطب١ ايتعًِ، ب١٦ٝ تع١ًُٝٝ َبتهط٠، ت

١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ٚالإزاضٜين في  ٤ٚتحسٜح ايبراَر الأنازيم١ٝ، ٚتعٌُ ع٢ً تحفٝع أعغا

ب١٦ٝ تسفع٠ تؿذع ع٢ً ايتعإٚ ٚالإبساع ٚتحػين أزا٤ اتداَع١ َٚٓػٛبٝٗا، نُا أْٗا 

ػ١ ايتع١ًُٝٝ، فتعٌُ ع٢ً الاغتراتٝذ١ٝ يًُؤغ تهٕٛ قازض٠ ع٢ً تحسٜس ايتٛدٗات

تطٜٛط بطاتزٗا، ٚتفعٌ داْب ايتعإٚ َع ْعيراتٗا، ٚتحكل ايتُٝع الأنازيمٞ، 

ٚتػاعس في ضفع َػت٣ٛ ايتعًِٝ ٚدٛز٠ ايبراَر ٚتحػين َٓاٖر ايتسضٜؼ، ٚتٛفير 

المٛاضز ايلاظ١َ يًٓذاح، بالإعاف١ إلى إٔ ايكا٥س ايطٜازٟ ٜهٕٛ قازضا ع٢ً قٝاز٠ ايتػٝير 

 اغتراتٝذ١ٝ َٚٓٗذ١ٝ. بططٜك١

  خصاٜص الكٔادٗ السٓادٓ٘ ّأبعادٍا:

ٜٚتغُٔ شيو ايتفهير المػتكبًٞ ٚالإبساع في 8 الابتهاض ٚايتفهير الاغتراتٝذٞ -7

سٌ المؿهلات، ٜٚعٗط ايكا٥س ايطٜازٟ قسضت٘ ع٢ً إطلام الأفهاض المبتهط٠ ٚاغتؿطاف 

المؤغػ١ اتداَع١ٝ َٔ أدٌ  ايفطظ اتدسٜس٠، ٚبصيو ٜتِ تحسٜس المػاض ايصٟ تٓتٗذ٘

 يكطٜب ٚايبعٝس.تحكٝل ضغايتٗا ع٢ً المس٣ ا

(Peter G. Northouse. 2013.87)                                                      
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فايكاز٠ َٔ ٖصا ايٓٛع ٜتػُٕٛ بايكسض٠ ع٢ً 8 ايكسض٠ ع٢ً اتخاش المداطط المحػٛب١ -0

يٓذاح، ٖٚٛ أَط َِٗ في ب٦ٝات ايعٌُ المتػير٠ اتخاش المداطط المحػٛب١ يتشكٝل ا

 .(Bass.B.M.1990.120) ٚالمتذسز٠.

فتشٌُ المداطط تعني قسض٠ ايكا٥س الأنازيمٞ ع٢ً اتخاش ايكطاضات اتدط١٦ٜ 

بايطغِ َٔ ساي١ ايػُٛض ٚعسّ ايتأنس، ٚالاعتُاز ع٢ً تٛظٝف ايكٝاز٠ ايصات١ٝ ايتي 

فعاي١ٝ يتشكٝل أٖساف اتداَع١ ٚتطٛضٖا. تػاعسٙ ع٢ً إزاض٠ المداطط اغتراتٝذٝا ب

ٚتحكل (. ٚلا تػتطٝع اتداَع١ إٔ تؤزٟ ضغايتٗا 000، 0,77)ايكشطاْٞ، ٚالمدلافي، 

 أٖسافٗا،

إلا باتخاش قطاضات دط١٦ٜ ٚتٛفير المٛاضز الأغاغ١ٝ ايلاظ١َ يتشكٝل شيو، عٝح 

تشاططتٗا  تهٕٛ قازض٠ ع٢ً تحٌُ َػؤٚي١ٝ َا قس ٜترتب عًٝٗا َٔ ْتا٥ر، في ساٍ

 (.730، ,0,0َٚٓافػتٗا يٓعيراتٗا َٔ اتداَعات. )ٜٛغف، 

لإٔ شيو ٜتطًب ايكسض٠ ع٢ً تحفٝع ايعاًَين َٔ أدٌ تحكٝل 8 ايتشفٝع ٚالإلهاّ -1

أٖساف اغتراتٝذ١ٝ بعٝس٠ المس٣، مما ٜععظ الأزا٤ ع٢ً َػت٣ٛ ايفطز ٚاتدُاع١. 

Yukl.G.2013.156.)). 

فٗؤلا٤ ايكاز٠ ٜعًُٕٛ زا٥ُا تضٛ تحػين 8 ٜٛط المػتُطايتٛدٝ٘ تضٛ ايتػٝير ٚايتط -2

ٚتطٜٛط المٓؿأ٠ ايتي ٜسٜطْٚٗا َٔ خلاٍ تبِٓٝٗ أغايٝب دٝس٠ تػاعس ايعاًَين ع٢ً 

  .(Sehein.E.H.2010.72) ايتهٝف َع ايتػيرات في ايب١٦ٝ ايتٓع١ُٝٝ.

ط١ًٜٛ  ايكا٥س ايطٜازٟ يسٜ٘ قسض٠ 8ايطؤ١ٜ الاغتراتٝذ١ٝ ٚايكسض٠ ع٢ً ايتٓفٝص -3

الأدٌ، قازض ع٢ً تٓفٝص اغتراتٝذٝات َعكس٠ فٝٗا ْٛع َٔ الابتهاض يتشكٝل أٖساف٘، 

المػاض ايصٟ تٓتٗذ٘ المؤغػ١ اتداَع١ٝ َٔ أدٌ تحكٝل ضغايتٗا.  سٜسٚبصيو ٜتِ تح

(Kotter,J.P.1996.55.) 

ٚتمجٌ ايطؤ١ٜ َا تٟٓٛ إٔ تهٕٛ عًٝ٘ المٓؿأ٠ في المػتكبٌ ٚتٛعع َٔ قبٌ الإزاض٠ 

عًٝا يًذاَع١ يًُػاعس٠ ع٢ً ايتدطٝط ٚايتٛدٝ٘، ٚتغِ ايطؤ١ٜ تضٛضات ٚتٛدٗات اي
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ٚطُٛسات ٚآَاٍ، ٚتعتبر أغاؽ أٟ تطٛض تػع٢ المؤغػ١ يتشكٝك٘. )ٜٛغف، ؾطٜف 

 (.700، 0,01تسُس، 

ايكسض٠ ع٢ً ايتٛاصٌ ايفعاٍ عٝح ٜػتطٝع ايكا٥س ايطٜازٟ ايتٛاصٌ َع جمٝع  -4

 (..٢Goleman,D.2000.132 ايتأثير ٚالإلهاّ. )ايعاًَين بما ٜععظ قسضت٘ عً

ٚمما غبل ٜتغح بإٔ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ تػاعس ع٢ً تٛيٝس غًٛنٝات ضٜاز١ٜ لمجُٛع١ 

ايعٌُ المتُاغه١، ٚتطتبط بٗسف َؿترى، ٖٚصٙ ايػًٛنٝات تععظ َٔ ع١ًُٝ ايتػٝير 

ٓفٝص الأعُاٍ أ٠ ٚالمبازض٠ يتٚالابتهاض بين المطؤٚغين ٚايكاز٠، ٚتؿذع ع١ًُٝ المباز

 ٚإتصاظٖا ٚتطنٝعٖا بططٜك١ َجاي١ٝ تحكل الأٖساف المطغ١َٛ.

ايػابك١ دٛاْب َتعسز٠ َٔ ايجك١ ايسضاغات ايػابك8١ تٓاٚيت ايعسٜس َٔ ايسضاغات 

ايتٓع١ُٝٝ، ٚايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ، ْٚتٝذ١ لاضتباط ٖصٙ ايسضاغات بايسضاغ١ اتذاي١ٝ في 

١ُٝٝ، ٚبعض أبعاز ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ، فإٕ ايباسح الأطط ايعا١َ ايتي تٓاٚيت ايجك١ ايتٓع

ٜط٣ إَها١ْٝ الاغتفاز٠ َٔ آي١ٝ ٖصٙ ايسضاغات في تفعٌٝ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ يس٣ 

ايكٝازات الأنازيم١ٝ ٚعلاقتٗا بايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ، ٚعًٝ٘ قاّ ايباسح باغتعطاض بعض 

 ٖصٙ ايسضاغات سػب أُٖٝتٗا َٔ ايسضاغ١.

(، ٚايتي ٖسفت إلى َعطف١ ,0,7، مااغِ، ٚايعبازٟ، عًٞ ضظزضاغ١ )ٖاؾِ، صبٝش١ ق -7

أثط ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ في الأزا٤ الأنازيمٞ يًُٓع١ُ، باغتدساّ نمٛشز بطاق١ ايعلاَات 

المتٛاظ١ْ، ٚاتبعت ايسضاغ١ المٓٗر ايٛصفٞ ايتشًًٝٞ، ٚتم اغتدساّ الاغتبا١ْ ع٢ً ع١ٓٝ 

ايسضاغ١ إلى اتفام جمٝع أعغا٤ ( فطزا َٔ َٛظفٞ ايؿطن١، ٚتٛصًت 14َه١ْٛ َٔ )

ايع١ٓٝ ع٢ً أ١ُٖٝ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ في الأزا٤ الاغتراتٝذٞ يًُٓع١ُ، ٚإٔ ٖصٙ ايجك١ 

 تػاعس ع٢ً تهٜٛٔ اتجاٖات إتظاب١ٝ يس٣ ايعاًَين تجاٙ المٓع١ُ.

(، ٖٚسفت ايسضاغ١ إلى تحًٌٝ ايعلاق١ بين ,0,7زضاغ١ )ؾاٖين، َادس إبطاِٖٝ،  -0

اّ تكِٝٝ أزا٤ ايعاًَين في اتداَعات ايفًػط١ٝٓٝ ٚأثطٙ ع٢ً الأزا٤ فعاي١ٝ ٚعساي١ ْع

ايٛظٝفٞ ٚايٛلا٤ ايتٓعُٝٞ ٚايجك١ ايتٓع١ُٝٝ في نٌ َٔ اتداَع١ الإغلا١َٝ ٚداَع١ 
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الأظٖط، ٚاغتدسّ ايباسح المٓٗر ايٛصفٞ ايتشًًٝٞ، ٚتم تٛظٜع اغتبا١ْ ع٢ً ع١ٓٝ 

 ( فطزا.757َه١ْٛ َٔ )

ز ضعا ع٢ً ْعاّ تكِٝٝ الأزا٤ المطبل ٚعسايت٘ يس٣ المٛظفين َٚٔ ْتا٥ر ايسضاغ8١ ٚدٛ

في اتداَع١ الإغلا١َٝ، ٚإٔ َػت٣ٛ الأزا٤ ايٛظٝفٞ ٚايٛلا٤ ايتٓعُٝٞ نإ بسضد١ 

 اتداَع١ الإغلا١َٝ.  َطتفعا يس٣ َعكٛي١ في اتداَعتين، ٚإٔ َػت٣ٛ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ

(، ٖسفت ايسضاغ١ 0,70عضطٟ، زضاغ١ )المعؿط، ظٜاز ٜٛغف، ٚايططا١ْٚ، تزسٚيين  -1

إلى تحًٌٝ أثط َٛعٛع١ٝ ْعاّ تكِٝٝ الأزا٤ في ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ يس٣ المعًُين 

ٚالمعًُات في َسٜطٜات ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ ايهطى في الأضزٕ، ٚتم تطبٝل 

( َعًُا َٚع١ًُ، ٚتٛصًت ايسضاغ١ إلى 443ايسضاغ١ ع٢ً ع١ٓٝ عؿٛا١ٝ٥ بًػت )

 ٔ أُٖٗا8تزُٛع١ ْتا٥ر َ

َٚػت٣ٛ ايجك١ إٕ تضٛضات أفطاز ع١ٓٝ ايسضاغ١ لأبعاز َٛعٛع١ٝ ْعاّ تكِٝٝ 

 سٜطٜات ايتي أدطٜت عًٝٗا ايسضاغ١ ناْت َتٛغط١.ايتٓع١ُٝٝ في الم

يًهؿف ع٢ً زٚض ايجك١ (، ٖسفت ايسضاغ١ 0,72زضاغ١ )ناظِ، أَير٠ خغير،  -2

ٗر ايتشًٌٝ ايٛصفٞ، ٚع٢ً ايتٓع١ُٝٝ في تععٜع ايٛلا٤ ايتٓعُٝٞ، ٚاعتُست ع٢ً َٓ

( 45الاغتبا١ْ نٛغ١ًٝ تدُع ايبٝاْات، ٚتم ايتطبٝل ع٢ً ع١ٓٝ عؿٛا١ٝ٥ تمجًت في )

فطزا َٔ المجتُع، ٚتم اغتدساّ تزُٛع١ َٔ الأغايٝب الإسضا١ٝ٥ المتُج١ً في 

ايتشًٌٝ ايعاًَٞ، َٚعاٌَ اضتباط نٓساٍ، ٚاتضساض بػٝط َٚتعسز، ٚتٛصًت ايسضاغ١ 

ا٥ر َٔ أُٖٗا8 ايتفاٚت في بعس ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ بين ظَلا٤ ايعٌُ إلى تزُٛع١ ْت

 ٚالمؿطفين ٚالإزاض٠ ايعًٝا.

(، ٚقس ٖسفت ايسضاغ١ إلى تحًٌٝ أثط إسػاؽ 0,75زضاغ١ )سٝا٠، غطٜط اتذطتػٞ،  -3

 بايعساي١ ايتٓع١ُٝٝ ع٢ً الأزا٤ ايٛظٝفٞ يًعاًَين بالمؤغػات ايضػير٠ ايعاًَين

اّ المٓٗر ايٛصفٞ َٔ خلاٍ اغتبا١ْ َه١ْٛ َٔ ع١ٓٝ بًػت ٚالمتٛغط١، ٚتم اغتدس

( فطزا، ٚتٛصًت ايسضاغ١ إلى أ8ٕ إسػاؽ ايعاًَين بايعساي١ ٚايجك١ ايتٓع١ُٝٝ 723)
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دا٤ فٛم المتٛغط، ٚإٔ ٖٓاى أثطا إتظابٝا لإزضاى المٛظفين يًعساي١ ٚايجك١ ايتٓع١ُٝٝ 

 ع٢ً الأزا٤ ايٛظٝفٞ.

تي ٖسفت إلى تحسٜس ٚاقع َػت٣ٛ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ (، ٚاي0,75زضاغ١ )الأسمط،  -4

يًُٛظفات بالإزاض٠ ايعًٝا ظاَع١ أّ ايكط٣، ٚزضد١ تٛفط ايعٛاٌَ المؤثط٠ فٝٗا، ٚتم 

عٔ ططٜل اغتبا١ْ نأزا٠ تدُع ايبٝاْات َٔ ع١ٓٝ  ٞ الاضتباطٞ،اغتدساّ المٓٗر ايٛصف

ٚاقع َػت٣ٛ ايجك١  ( َٛظف١، َٚٔ أِٖ ْتا٥ر ايبشح8 أ0,7ٕايبشح ايبايؼ عسزٖا )

ايتٓع١ُٝٝ يًُٛظفات بالإزاض٠ ايعًٝا نإ بسضد١ َتٛغط١، ٚنصيو ايجك١ بايط٥ٝؼ 

 المباؾط.

(، ٚنإ ٖسف ايسضاغ١ ايٛقٛف ع٢ً زضد١ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ 0,75، عبس اللهزضاغ١ ) -5

ٚالاْػُاؽ ايٛظٝفٞ يس٣ أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ظاَع١ بني غٜٛف، ٚيتشكٝل أٖساف 

تم اغتدساّ المٓٗر ايٛصفٞ ايتشًًٝٞ، ٚالاغتبا١ْ نأزا٠ تدُع ايبٝاْات، ايتي ايسضاغ١ 

تم تطبٝكٗا ع٢ً جمٝع أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ َٚعاِْٚٝٗ باتداَع١ ايبايؼ عسزِٖ 

( عغٛا، َٚٔ أِٖ ْتا٥ر ايسضاغ١ إٔ زضد١ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ يس٣ أعغا٤ ١٦ٖٝ 177)

أٚ الإزاض٠ ايعًٝا أٚ ايجك١ بايط٥ٝؼ ايتسضٜؼ ناْت َطتفع١ غٛا٤ َٔ قبٌ ايعَلا٤ 

 المباؾط.

(، ٖٚسفت ايسضاغ١ إلى َعطف١ ايهٝف١ٝ ايتي يمهٔ يًكٝاز٠ Coyle.2014زضاغ١ ) -6

ايجكاف١ ايطٜاز١ٜ يتشكٝل الأٖساف ايطٜاز١ٜ إؾطاى َٛظفٞ اتداَع١ في تطٜٛط 

سٜس الاغتراتٝذ١ٝ تداَع١ ًٜٚع ايبرٜطا١ْٝ، يهٞ تضبح داَع١ ضٜاز١ٜ، ٚقس تم تح

ططٜل اغتدساّ زضاغ١  عٔتزُٛع١ َٔ ايػُات ايطٜاز١ٜ المطغٛب١ تدُٝع المٛظفين، 

اتذاي١ بتطبٝل اغتبا١ْ إيهتر١ْٝٚ تغُٓت قِٝ  اتداَع١ ايطٜاز١ٜ، المتُج١ً في الم١ٝٓٗ، 

ٚايؿػف، ٚايؿطان١، ٚالاغتشكاق١ٝ، ٚتٛصًت ايسضاغ١ إلى إٔ ضبط ايكاز٠ الأنازيمٝين 

 عٌُ ايَٝٛٞ يًُٛظفين أَط عطٚضٟ ٚسٟٝٛ.يًدضا٥ط ايطٜاز١ٜ باي
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(، ٚتٗسف إلى ايتعطف ع٢ً أبعاز ايكٝاز٠ 0,77زضاغ١ )ايكشطاْٞ، ٚالمدلافي،  -7

ايفٝضٌ، باغتدساّ  ٔايطٜاز١ٜ يس٣ ايكٝازات الأنازيم١ٝ ظاَع١ الإَاّ عبس ايطحم

١ المٓٗر ايٛصفٞ المػشٞ، ٚبتطبٝل الاغتبا١ْ نأزا٠ تدُع ايبٝاْات َٔ خلاٍ عٝٓ

( قا٥سا أنازيمٝا، َٚٔ أِٖ ْتا٥ر ايسضاغ8١ إٔ أبعاز ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ المتُج١ً 60بًػت )

بسضد١  تفي ايطؤ١ٜ ٚالإبساع، ٚالاغتباق١ٝ، ٚاغتجُاض ايفطظ، ٚتحٌُ المداطط ناْ

 َتٛغط١.

ٚقس ٖسفت إلى ايهؿف عٔ زضد١ تٛافط أبعاز (، 0,00، ٚايب٣ًٛزضاغ١ )ايَٓٛػٞ،  -,7

ز١ٜ، ايطؤ١ٜ الاغتراتٝذ١ٝ، ٚالإبساع، ٚتحٌُ المداطط٠، ٚالمبازأ٠، ٚتم ايكٝاز٠ ايطٜا

اغتدساّ المٓٗر ايٛصفٞ، ٚتضُِٝ اغتبا١ْ طبكت ع٢ً ع١ٓٝ ايسضاغ١ نأزا٠ تدُع 

( عغٛا، َٚٔ ْتا٥ر ايسضاغ8١ إٔ زضد١ أبعاز 710( َٔ تزُٛع )056ايبٝاْات، ايتي بًػت )

 ت َطتفع١ في جمٝع الأبعاز.ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ يس٣ ضؤغا٤ الأقػاّ ناْ

زٖا ايباسح في تزاٍ ٚضإٕ المتتبع يًسضاغات ايػابك١ ايتي أ خلاص١ ايسضاغات ايػابك8١

أ١ُٖٝ ايجك١ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ، ٚايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ، تظس إٔ ٖصٙ ايسضاغات قس أنست ع٢ً 

تم غتٗا ٚايتٓع١ُٝٝ، ٚايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ بؿهٌ عاّ، ٚبٝٓت أ١ُٖٝ تطبٝكاتٗا ٚزضد١ مماض

في قطاعات َتٓٛع١ تع١ًُٝٝ ٚغير تع١ًُٝٝ، ٚنًٗا زضاغات َٝسا١ْٝ اعتُست  قٝاغٗا

ع٢ً َٓٗر ايبشح ايٛصفٞ الاضتباطٞ ٚايتشًًٝٞ ٚالمػشٞ، َٔ خلاٍ اغتباْات 

ايتطبٝل في صُُت لهصا ايػطض، ٚقس اتفكت ايسضاغ١ اتذاي١ٝ َع ايسضاغات ايػابك١ 

 في ايكطاعات الأخط٣ نايؿطنات ٚغيرٖا. ع٢ً بعض قطاعات ايتعًِٝ، ٚاختًفت

ٚتم الاغتفاز٠ َٔ ٖصٙ ايسضاغات في بٓا٤ اترًف١ٝ ايٓعط١ٜ، ٚأزا٠ ايسضاغ١، ٚالمٓٗر 

 المٓاغب، ٚالأغايٝب الإسضا١ٝ٥، ٚتفػير ايٓتا٥ر ٚتحًًٝٗا. 

ٚتمٝعت ٖصٙ ايسضاغ١ بأْٗا تعس أٍٚ زضاغ١ سػب عًِ ايباسح تتٓاٍٚ ايعلاق١ بين ايجك١ 

يس٣ ايكٝازات الأنازيم١ٝ ٚايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ يس٣ أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ١ُٝ ايتٓعٝ

 باتداَع١ الإغلا١َٝ بمٓٝػٛتا َٔ ٚد١ٗ ْعطِٖ.
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 ثالجا: إجساٛات الدزاض٘ المٔداىٔ٘ ّعسض ىتاٜجَا ّمياقػتَا:

غٓتٓاٍٚ في ٖصا اتدع٤ َٔ ايسضاغ١ اترطٛات الإدطا١ٝ٥ اتراص١ بايسضاغ١ المٝسا١ْٝ َٔ 

ع١ المٓٗر، ٚأزا٠ ايبشح المتُج١ً في الاغتبا١ْ، ٚططٜك١ بٓا٥ٗا، ٚايتأنس َٔ سٝح طبٝ

ٚتحسٜس ايع١ٓٝ المطًٛب١ يتطبٝل صسم تستٛاٖا ٚثباتٗا، ثِ بٝإ تزتُع ايسضاغ١ 

الاغتبا١ْ، ٚالأغًٛب الإسضا٥ٞ المػتدسّ في َعاتد١ ايبٝاْات، ٚأخيرا عطض ايٓتا٥ر 

 َٚٓاقؿتٗا. 

سضاغ١ ع٢ً المٓٗر ايٛصفٞ باعتباضٙ الأْػب يطبٝعتٗا، تعتُس اي َٓٗر ايسضاغ8١

، ٚتحكٝل أٖسافٗا، فٗٛ ٜػاعس في تحًٌٝ ٚتفػير المعًَٛات، ٚالإداب١ ع٢ً تػاؤلاتٗا

 ٚجمع اتذكا٥ل ٚايبٝاْات المتعًك١ بمٛعٛع ايسضاغ١.

تزتُع ايسضاغ8١ ٜتهٕٛ َٔ جمٝع أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ باتداَع١ الإغلا١َٝ 

 ( عغٛا.751ايجايح، ٚايبايؼ عسزِٖ ) بمٓٝػٛتا ايفطع

( عغٛا َٔ أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ، بٓػب١ 57ع١ٓٝ ايسضاغ8١ تمجًت ع١ٓٝ ايسضاغ١ في )

 %( َٔ ايعسز ايهًٞ.270,2)

أزا٠ ايسضاغ8١ تم بٓا٤ اغتبا١ْ سٍٛ َٛعٛع ايسضاغ١، تغُٓت تزُٛع١ َٔ ايعباضات 

( َفطز٠ َٛظع١ ع٢ً ,4َه١ْٛ َٔ ) تكٝؼ اتجاٖات أفطاز ايع١ٓٝ تجاٙ َتػيرات ايسضاغ١،

( َفطز٠ َٔ خلاٍ بعسٜٔ أسسُٖا ,0تسٛضٜٔ، الأٍٚ ٜتعًل بايجك١ ايتٓع١ُٝٝ بٛاقع )

ٜطنع ع٢ً ايجك١ بالإزاض٠ ايعًٝا، ٚالآخط بايط٥ٝؼ المباؾط. ٚالمحٛض ايجاْٞ عٔ ايكٝاز٠ 

١، ٚالإبساع، ٜٚتهٕٛ َٔ أضبع١ أبعاز تتُجٌ في ايطؤ١ٜ الاغتراتٝذٝايطٜاز١ٜ ٚخضا٥ضٗا، 

( َفطز٠، ٚتم ,2( َفطزات يهٌ بعس ٚبمذُٛع ),7ٚالمبازض٠، ٚتحٌُ المداطط، بٛاقع )

 ( ع٢ً ايٓشٛ ايتايLikert8ٞاعتُاز َكٝاؽ خماغٞ َتسضز )

 7دسا=  ، ععٝف0١= ، ععٝف1١= ، َتٛغط2١= ، عاي3١ٝعاي١ٝ دسا= 
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 الاضتباى٘:  ثبات

ل َٔ ثبات تساٚض الاغتبا١ْ يًجك١ تم ايتشكالمحٛض الأ8ٍٚ ايجك١ ايتٓع8١ُٝٝ 

 ايتٓع١ُٝٝ ببعسٜٗا عٔ ططٜل8 

سػاب َعاٌَ ايفا نطٚ ْبار لمفطزات الاغتبا١ْ نهٌ، َٔ ايسضد١ ايه١ًٝ يلاغتبا١ْ 

 نُا ٖٛ َٛعح في              

 (7دسٍٚ )

 ضقِ المفطز٠
َعاٌَ أيفا 

 نطْٚبار

َعاٌَ 

 الاضتباط

ضقِ 

 المفطز٠

َعاٌَ أيفا 

 نطْٚبار
 الاضتباطَعاٌَ 

7 .972 .881 77 .973 .816 

0 .973 .830 70 .973 .812 

1 .973 .767 71 .973 .763 

2 .973 .827 72 .974 .721 

3 .973 .823 73 .973 .769 

4 .973 .794 74 .973 .827 

5 .973 .796 75 .973 .816 

6 .973 .826 76 .973 .774 

7 .973 .827 77 .972 .849 

7, .974 .651 0, .973 .801 

 752., نهٌ يًجك١ ايتٓع١ُٝٝ نطٚ ْبارَعاٌَ ثبات أيفا 

 نهٌ بططٜك١ ايتذع١٥ ايٓضف١ٝ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ  َعاٌَ ثبات
 غبيرَإ

,.75, 

 دتُإ

,.747 

 ٜتغح َٔ اتدسٍٚ أعلاٙ أ8ٕ

َعاٌَ أيفا يهٌ َفطز٠ أقٌ َٔ أٚ ٜػاٟٚ َعاٌَ أيفا يلاغتبا١ْ نهٌ، مما ٜؿير  -    

 إٔ جمٝع َفطزات الاغتبا١ْ ثابت١ ٚيمهٔ الاعتُاز عًٝٗا. إلى 
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جمٝع َعاَلات الاضتباط بين زضد١ نٌ َفطز٠ ٚايسضد١ ايه١ًٝ يلاغتبا١ْ ايتي -

( مما ٜسٍ ع٢ً الاتػام ايساخًٞ ٚثبات 7,.,ٜٓتُٞ إيٝٗا زاي١ إسضا٥ٝاً عٓس َػت٣ٛ )

 جمٝع َفطزات اغتبا١ْ تسٛض ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ. 

ٖٚصا ٜعني إ الاغتبا١ْ تتُتع بسضد١ نبير٠ َٔ ) 752.,ٌَ أيفا )ٚبًػت َعا -

 يتشكٝل ايػطض ايصٟ أعست َٔ أدً٘.ٗا ايجبات ٚيمهٔ الاعتُاز عًٝ

ثاْٝا8ً سػاب َعاٌَ أيفا نطٚ ْبار َٚعاٌَ الاضتباط لمفطزات اغتبا١ْ ايجك١ 

لمفطز٠ َٔ تٓتُٞ إيٝ٘ في ساي١ سصف زضد١ ا ايصٟايتٓع١ُٝٝ بايسضد١ ايه١ًٝ يًبعس 

زضد١ ايبعس ايط٥ٝػ١ ايتي تٓتُٞ إيٝ٘ ٚسػاب ايجبات بططٜك١ ايتذع١٥ ايٓضف١ٝ 

 (.0يلاغتبا١ْ نهٌ ٚيًُٗاضات ايفطع١ٝ نُا ٖٛ َٛعح في دسٍٚ )

اغتبا١ْ ايجك١ َفطزات يسضد١ ضتباط الاَٚعاَلات  نطٚ ْبار أيفا َعاٌَ( 0دسٍٚ )

ٓتُٞ إيٝ٘ في ساي١ سصف زضد١ المفطز٠ ايتي ت يًبعس ايط٥ٝؼبايسضد١ ايه١ًٝ  ايتٓع١ُٝٝ

 يًبعس.َٔ ايسضد١ ايه١ًٝ 

بايسضد١ ايه١ًٝ  اغتبا١ْ ايجك١ ايتٓع١َُٝٝفطزات يسضد١ ضتباط الاَٚعاَلات  نطْٚبار َعاَلات أيفا

 .يًبعسايتي تٓتُٞ إيٝ٘ في ساي١ سصف زضد١ المفطز٠ َٔ ايسضد١ ايه١ًٝ  يًبعس ايط٥ٝؼ

 ايعًٝا ايبعس الأ8ٍٚ ايجك١ بالإزاض٠

 َعاٌَ ايفا ضقِ المفطز٠
َعاٌَ 

 الاضتباط

ثبات المٗاض٠ بططٜك١ 

 أيفا نطْٚبار

ثبات المٗاض٠ بططٜك١ 

 ايتذع١٥ ايٓضف١ٝ

7 .944 .866 

,.730 

 دتُإ غبيرَإ

0 .946 .826 

,.724 ,.723 

1 .949 .755 

2 .946 .818 

3 .946 .822 

4 .947 .804 
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بايسضد١ ايه١ًٝ  اغتبا١ْ ايجك١ ايتٓع١َُٝٝفطزات يسضد١ ضتباط الاَٚعاَلات  نطْٚبار َعاَلات أيفا

 .يًبعسايتي تٓتُٞ إيٝ٘ في ساي١ سصف زضد١ المفطز٠ َٔ ايسضد١ ايه١ًٝ  يًبعس ايط٥ٝؼ

5 .948 .787 

6 .946 .827 

7 .946 .832 

7, .952 .602 

 ايبعس ايجا8ْٞ ايجك١ بايط٥ٝؼ المباؾط

 َعاٌَ ايفا ضقِ المفطز٠
َعاٌَ 

 الاضتباط

ثبات المٗاض٠ نهٌ 

 بططٜك١ أيفا نطْٚبار

ثبات المٗاض٠ بططٜك١ 

 ايتذع١٥ ايٓضف١ٝ

77 .943 .796 

,.727 

 

 

 

 

 دتُإ غبيرَإ

70 .943 .802 

,.710 

 

 

 

,.704 

71 .945 .754 

72 .947 .692 

73 .946 .735 

74 .942 .814 

75 .942 .823 

76 .944 .780 

77 .940 .853 

0, .943 .800 

 ٜٚتغح َٔ اتدسٍٚ ايػابل أ8ٕ 
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   َُٞعاٌَ أيفا يهٌ َفطز٠ أقٌ َٔ أٚ ٜػاٟٚ َعاٌَ أيفا يًُٗاض٠ ايتي ٜٓت

ٜؿير إلى إٔ جمٝع أغ١ً٦ الاغتبا١ْ ثابت١ ٚيمهٔ الاعتُاز  إيٝٗا نهٌ، مما

 عًٝٗا. 

  جمٝع َعاَلات الاضتباط بين زضد١ نٌ َفطز٠ ٚايسضد١ ايه١ًٝ يًُٗاض٠ ايتي

( مما ٜسٍ ع٢ً الاتػام 0.01ٜٓتُٞ إيٝٗا زاي١ إسضا٥ٝاً عٓس َػت٣ٛ )

 ايساخًٞ ٚثبات جمٝع َفطزات اغتبا١ْ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ.  

 يكس تم سػاب صسم الاغتبا١ْ بعس٠ ططم ٖٚٞ نالآت8ٞ الاغتبا8١ْصسم 

  ٟسػاب ايضسم ايعاٖطfacevalidity8  ٟٚقس تبين ايضسم ايعاٖط

يلاغتبا١ْ أثٓا٤ تطبٝكٗا ع٢ً ايع١ٓٝ الاغتطلاع١ٝ َٔ خلاٍ ٚعٛح المفطزات 

 ٚفِٗ صٝاغتٗا َٚا ٜتطًب٘ نٌ غؤاٍ. 

  ٟٛصسم المحتcontent validity8 َ صسم المحتٟٛ يلاغتبا١ْ ٚيًتأنس ٔ

تم عطعٗا ع٢ً تزُٛع١ َٔ الأغاتص٠ المحهُين ٚقس اتفل اتدُٝع ع٢ً 

 ٝل ٚيتشكٝل ايػطض المعس َٔ أدً٘.صلاسٝتٗا يًتطب

بسضد١ المٗاض٠  اضتباط زضد١ َفطزات المحٛض الأٍٚ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ( َعا1ٌَدسٍٚ )

 إيٝٗا. ايتي تٓتُٞايط٥ٝػ١ 

 8 ايجك١ بايط٥ٝؼ المباؾطايبعس ايجاْٞ زاض٠ ايعًٝا8 ايجك١ بالإايبعس الأٍٚ

 َعاٌَ الاضتباط ضقِ المفطز٠ َعاٌَ الاضتباط ضقِ المفطز٠

7 **,.637 77 **,.610 

0 **,.640 70 **,.623 

1 **,.6,, 71 **,.6,, 

2 **,.636 72 **,.525 

3 **,.636 73 **,.567 
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4 **,.621 74 **,.631 

5 **,.610 75 **,.640 

6 **,.642 76 **,.606 

7 **,.65, 77 **,.663 

7, **,.443 0, **,.622 

ٜٚتغح َٔ اتدسٍٚ ايػابل إٔ جمٝع َفطزات الاغتبا١ْ زاي١ عٓس َػت٣ٛ زلاي١   

 ( مما ٜسٍ ع٢ً صسم المفطزات ٚصلاسٝتٗا يًتطبٝل.7,.,)

 تبا١ْ سػاب َعاٌَ الاضتباط بين زضد١ المٗاض٠ ايفطع١ٝ ٚايسضد١ ايه١ًٝ يلاغ

 نُا َٛعح باتدسٍٚ الآتٞ

اضتباط زضد١ المٗاضات ايفطع١ٝ بايسضد١ ايه١ًٝ لاختباض َٗاضات  ( َعا2ٌَدسٍٚ )

 ايصنا٤ ايٓادح

َعاٌَ الاضتباط  المٗاض٠ ّ

بايسضد١ ايه١ًٝ 

 يلاختباض

 َػت٣ٛ ايسلاي١ عٓس

,.,7 

 زاٍ 764.,** ايبعس الأٍٚ 7

 زاٍ 763.,** ايبعس ايجاْٞ 0

 ات المحٛض ايجا8ْٞ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜثب (3دسٍٚ )

َعاٌَ أيفا  ضقِ المفطز٠

 نطْٚبار

َعاٌَ 

 الاضتباط

ضقِ 

 المفطز٠

َعاٌَ أيفا 

 نطْٚبار

 َعاٌَ الاضتباط

7 .990 .645 07 .990 .900 

0 .990 .769 00 .990 .879 

1 .990 .856 01 .990 .900 

2 .990 .768 02 .990 .955 

3 .990 .808 03 .990 .919 

4 .990 .831 04 .990 .892 

5 .990 .676 05 .990 .919 
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َعاٌَ أيفا  ضقِ المفطز٠

 نطْٚبار

َعاٌَ 

 الاضتباط

ضقِ 

 المفطز٠

َعاٌَ أيفا 

 نطْٚبار

 َعاٌَ الاضتباط

6 .990 .819 06 .990 .912 

7 .990 .847 07 .990 .875 

7, .991 .395 1, .990 .909 

77 .990 .794 17 .990 .878 

70 .990 .861 10 .990 .920 

71 .990 .748 11 .990 .890 

72 .990 .764 12 .990 .861 

73 .990 .745 13 .990 .880 

74 .990 .696 14 .990 .890 

75 .990 .914 15 .990 .892 

76 .990 .871 16 .990 .909 

77 .990 .907 17 .990 .935 

0, .990 .900 2, .990 .842 

 ,77., نهٌ يلاغتبا١َْعاٌَ ثبات أيفا نطْٚبار 

 غبيرَإ نهٌ بططٜك١ ايتذع١٥ ايٓضف١ٝ الاغتبا١َْعاٌَ ثبات 

,.76, 

 ُإدت

,.751 

 ٜٚتغح َٔ اتدسٍٚ ايػابل أ8ٕ         

جمٝع َعاٌَ الاضتباط بين زضد١ نٌ َفطز٠ ٚايسضد١ ايه١ًٝ يلاغتبا١ْ ايتي -   

( مما ٜسٍ ع٢ً الاتػام ايساخًٞ ٚثبات 7,.,ٜٓتُٞ إيٝٗا زاي١ إسضا٥ٝاً عٓس َػت٣ٛ )

 جمٝع َفطزات ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ، ٚيمهٔ الاعتُاز عًٝٗا. 

)ٜٚعني إ َفطزات الاغتبا١ْ  ,77.,أيفا نطْٚبار يلاغتبا١ْ نهٌ ٖٛ ) َعاٌَ -

 يًكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ تتُتع بسضد١ نبير٠ َٔ ايجبات(. 
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 (.4دسٍٚ )

بايسضد١ ايه١ًٝ  اغتبا١ْ ايكٝاز٠ ايطٜاز١َٜفطزات يسضد١ ضتباط الاَٚعاَلات  نطْٚبار َعاَلات أيفا

 .يًبعسزضد١ المفطز٠ َٔ ايسضد١ ايه١ًٝ  ايتي تٓتُٞ إيٝ٘ في ساي١ سصف يًبعس ايط٥ٝؼ

 ايبعس الأٍٚ) ايطؤ١ٜ الاغتراتٝذ١ٝ(

 َعاٌَ الاضتباط َعاٌَ ايفا ضقِ المفطز٠

ثبات المٗاض٠ نهٌ 

بططٜك١ أيفا 

 نطْٚبار

ثبات المٗاض٠ بططٜك١ 

 ايتذع١٥ ايٓضف١ٝ

7 .932 .690 

,.714 

 دتُإ غبيرَإ

0 .926 .801 

,.723 ,.71, 

1 .927 .813 

2 .926 .804 

3 .930 .726 

4 .924 .846 

5 .930 .723 

6 .928 .764 

7 .924 .846 

7, .942 .423 

 ايبعس ايجاْٞ)الابساع(

 َعاٌَ ايفا ضقِ المفطز٠
َعاٌَ 

 الاضتباط

ثبات المٗاض٠ نهٌ 

 بططٜك١ أيفا نطْٚبار

ثبات المٗاض٠ بططٜك١ 

 ايتذع١٥ ايٓضف١ٝ

77 .953 .800 
,.735 

 

 

 

 دتُإ غبيرَإ

70 .951 .846 

,.737 ,.730 

71 .955 .742 

72 .955 .746 

73 .954 .753 
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بايسضد١ ايه١ًٝ  اغتبا١ْ ايكٝاز٠ ايطٜاز١َٜفطزات يسضد١ ضتباط الاَٚعاَلات  نطْٚبار َعاَلات أيفا

 .يًبعسزضد١ المفطز٠ َٔ ايسضد١ ايه١ًٝ  ايتي تٓتُٞ إيٝ٘ في ساي١ سصف يًبعس ايط٥ٝؼ

74 .956 .702 

75 .948 .901 

76 .951 .846 

77 .949 .885 

0, .949 .886 

 ايبعس ايجايح)المبازض٠(

 َعاٌَ ايفا ضقِ المفطز٠
َعاٌَ 

 اطالاضتب

ثبات المٗاض٠ نهٌ 

 بططٜك١ أيفا نطْٚبار

ثبات المٗاض٠ بططٜك١ 

 ايتذع١٥ ايٓضف١ٝ

07 .978 .907 

,.76, 

 دتُإ غبيرَإ

00 .979 .880 ,.75, ,.746 

01 .978 .898 

  

02 .976 .948 

03 .977 .919 

04 .978 .901 

05 .978 .902 

06 .978 .903 

07 .979 .865 
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بايسضد١ ايه١ًٝ  اغتبا١ْ ايكٝاز٠ ايطٜاز١َٜفطزات يسضد١ ضتباط الاَٚعاَلات  نطْٚبار َعاَلات أيفا

 .يًبعسزضد١ المفطز٠ َٔ ايسضد١ ايه١ًٝ  ايتي تٓتُٞ إيٝ٘ في ساي١ سصف يًبعس ايط٥ٝؼ

1, .978 .903 

 ايبعس ايطابع)تحٌُ المداطط(

 َعاٌَ ايفا ضقِ المفطز٠
َعاٌَ 

 الاضتباط

ثبات المٗاض٠ نهٌ 

 بططٜك١ أيفا نطْٚبار

ثبات المٗاض٠ بططٜك١ 

 ايتذع١٥ ايٓضف١ٝ

17 .974 .899 

,.755 

 دتُإ غبيرَإ

10 .973 .927 ,.743 ,.743 

11 .974 .898 

 

12 .976 .856 

13 .975 .869 

14 .974 .898 

15 .974 .910 

16 .974 .907 

17 .973 .932 

2, .977 .834    

 ٜٚتغح َٔ اتدسٍٚ ايػابل أ8ٕ 

  َعاٌَ أيفا يهٌ َفطز٠ أقٌ َٔ أٚ ٜػاٟٚ َعاٌَ أيفا يًُٗاض٠ ايتي ٜٓتُٞ إيٝٗا

 عًٝٗا. نهٌ، مما ٜؿير إلى إٔ جمٝع أغ١ً٦ الاغتبا١ْ ثابت١ ٚيمهٔ الاعتُاز 
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  جمٝع َعاَلات الاضتباط بين زضد١ نٌ َفطز٠ ٚايسضد١ ايه١ًٝ يًُٗاض٠ ايتي

( مما ٜسٍ ع٢ً الاتػام 0.01ٜٓتُٞ إيٝٗا زاي١ إسضا٥ٝاً عٓس َػت٣ٛ )

 .  ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜايساخًٞ ٚثبات جمٝع َفطزات اغتبا١ْ 

 (5دسٍٚ )                                       

بسضد١ المٗاض٠ ايط٥ٝػ١ ايتي  غٕٛ يسضد١ َفطزات اغتبا١ْ ايكٝاز٠ ايطٜاز١َٜعاٌَ اضتباط بير

 تٓتُٞ إيٝٗا سػب الأبعاز.

 ايبعس ايطابع ايبعس ايجايح ايبعس ايجاْٞ ايبعس الأٍٚ

ضقِ 

 المفطز٠

َعاٌَ 

 الاضتباط

ضقِ 

 المفطز٠

َعاٌَ 

 الاضتباط

ضقِ 

 المفطز٠

َعاٌَ 

 الاضتباط

ضقِ 

 المفطز٠

َعاٌَ 

 الاضتباط

7 **,.533 77 **,.625 07 **,.703 17 **,.7,, 

0 **,.622 70 **,.656 00 **,.7,2 10 **,.774 

1 **,.642 71 **,.570 01 **,.70, 11 **,.721 

2 **,.630 72 **,.557 02 **,.74, 12 **,.776 

3 **,.561 73 **,.570 03 **,.713 13 **,.660 

4 **,.656 74 **,.54, 04 **,.70, 14 **,.673 

5 **,.552 75 **,.70, 05 **,.700 15 **,.775 

6 **,.677 76 **,.667 06 **,.707 16 **,.704 

7 **,.660 77 **,.7,5 07 **,.667 17 **,.724 

7, **,.255 0, **,.7,7 1, **,.700 2, **,.650 

( 7,.,ٜٚتغح َٔ اتدسٍٚ ايػابل إٔ جمٝع َفطزات الاغتبا١ْ زاي١ عٓس َػت٣ٛ زلاي١ )

 لاسٝتٗا يًتطبٝل.مما ٜسٍ ع٢ً صسم المفطزات ٚص

  سػاب َعاٌَ الاضتباط بين زضد١ المٗاض٠ ايفطع١ٝ ٚايسضد١ ايه١ًٝ يلاختباض

 نُا َٛعح باتدسٍٚ الآت8ٞ
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اضتباط بيرغٕٛ بين زضد١ المٗاضات ايفطع١ٝ ٚايسضد١ ايه١ًٝ لاغتبا١ْ  ( َعا6ٌَدسٍٚ ) 

 ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ  

 المٗاض٠ ّ

ٌَ الاضتباط َعا

بايسضد١ ايه١ًٝ 

 يلاختباض

 َػت٣ٛ ايسلاي١ عٓس

,.,7 

 زاٍ 733.,** ايبعس الأٍٚ 7

 زاٍ ,76.,** ايبعس ايجاْٞ 0

 زاٍ 767.,** ايبعس ايجايح 1

 زاٍ 757.,** ايبعس ايطابع 2

إٔ قِٝ َعاَلات ايجبات لمحاٚض ايسضاغ١ ٚالأزا٤ نهٌ دا٤ت  لٜتبين َٔ خلاٍ َا غب

 ( مما ٜسٍ ع٢ً ثبات الأزا0767.٤,ٚ 0733,) ٚقس تطاٚست َا بين بكِٝ عاي١ٝ

 عطض ْتا٥ر ايبشح َٚٓاقؿتٗا ٚتفػيرٖا.

يلإداب١ ع٢ً ايػؤاٍ الأٍٚ ٚايصٟ ٜٓط ع٢ً َا ٚاقع َػت٣ٛ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ببعسٜٗا 

 يس٣ أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ظاَع١ َٓٝػٛتا ايفطع ايجايح؟ 

باسح المتٛغطات اتذػاب١ٝ ٚالاتضطافات المعٝاض١ٜ يلإداب١ عٔ ٖصا ايػؤاٍ اغتدسّ اي

 ٜٛعح شيو (7يهٌ فكط٠ َٔ فكطات أبعاز ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ، ٚاتدسٍٚ ضقِ )

المتٛغطات اتذػاب١ٝ ٚالاتضطافات المعٝاض١ٜ لمػت٣ٛ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ في ايبعس الأٍٚ  

 )ايجك١ بالإزاض٠ ايعًٝا( َطتب١ سػب المتٛغط اتذػابٞ. 

ضقِ 

 ايفكط٠
 ايترتٝب يفكط٠ا

المتٛغط 

 اتذػابٞ

الاتضطاف 

 المعٝاضٟ

زضد١ 

 المٛافك١

7 

أثل في قسض٠ الإزاض٠ ايعًٝا ع٢ً اتخاش 

ايكطاضات ايضشٝش١ في الأٚقات 

 المٓاغب١.

 َتٛغط١ 632., 1.222 4

0 
أعتكس إٔ الإزاض٠ ايعًٝا تتُتع 

 بؿفاف١ٝ في تعاًَٗا َع ايعاًَين.
 َتٛغط١ 712., 1.236 5
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ضقِ 

 ايفكط٠
 ايترتٝب يفكط٠ا

المتٛغط 

 اتذػابٞ

الاتضطاف 

 المعٝاضٟ

زضد١ 

 المٛافك١

1 
الإزاض٠ ايعًٝا بؿهٌ فعاٍ تػتُع 

 لآضا٤ ايعاًَين ٚتطز عًٝٗا ظس١ٜ.
 عاي١ٝ 7.770 1.327 1

2 
تٗتِ بتٛفير ب١٦ٝ عٌُ تسعِ الابتهاض 

 ٚايُٓٛ المٗني.
 عاي١ٝ ,,7.7 1.371 2

3 
أثل في إٔ الإزاض٠ ايعًٝا تػع٢ 

 يتشكٝل َضًش١ ايعاًَين َعٗا.
 َتٛغط١ ,7.77 1.274 3

4 
ا تتضطف بم١ٝٓٗ أض٣ إٔ الإزاض٠ ايعًٝ

 عاي١ٝ في جمٝع الأٚقات.
 َتٛغط١ 7.717 1.070 ,7

5 

تحطظ الإزاض٠ ايعًٝا ع٢ً تٛفير 

فطظ تطٜٛط َػتُط٠ تدُٝع 

 َٓػٛبٞ اتداَع١.

 َتٛغط١ ,7.73 1.236 6

6 

أؾعط إٔ قطاضات الإزاض٠ ايعًٝا َسضٚغ١ 

ٚتطاعٞ َضالح جمٝع الأططاف 

 المع١ٝٓ.

 عاي١ٝ 663., 1.467 7

7 
ٌ الإزاض٠ ايعًٝا َع المؿهلات تتعاَ

 ٚايتشسٜات بفعاي١ٝ ٚغطع١.
 عاي١ٝ 03,.7 1.417 0

7, 
أثل في ايتعاّ الإزاض٠ ايعًٝا بايكِٝ 

 الأخلاق١ٝ في نٌ قطاض تتدصٙ.
 َتٛغط١ 775., 1.147 7

 َتٛغط١ 7.763 ,1.26 ايبعس الأ8ٍٚ ايجك١ بالإزاض٠ ايعًٝا.

ببعس ايجك١ بالإزاض٠ ايعًٝا دا٤ بسضد١  ٜٛعح اتدسٍٚ إ َػت٣ٛ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ

(، نُا اتغح َٔ ,1.26، سٝح بًؼ المتٛغط اتذػابٞ ايعاّ لهصا ايبعس )َتٛغط١

( 1.070 – 1.467ايٓتا٥ر إٔ فكطات ٖصا ايبعس تطاٚست َتٛغطاتٗا اتذػاب١ٝ بين )

ٚدا٤ت (، 0,75ٚتتفل ٖصٙ ايسضاغ١ َع )زضاغ١ الأسمط،َتٛغط١،  بسضد١ دا٤ٚأغًبٗا 

أؾعط إٔ قطاضات الإزاض٠ ايعًٝا َسضٚغ١ ( ٚايتي تٓط ع٢ً " 6ع٢ً ايفكطات ايفكط٠ )أ
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شيو ع٢ً إٔ أغًب ايكٝازات يسِٜٗ  ٣ٚتطاعٞ َضالح جمٝع الأططاف المع١ٝٓ" ٜٚعع

 "المٓفع١ ايعا١َ تعكل بمااتذطظ ع٢ً ايتطٜٛط َٔ أْفػِٗ ٚخبراتِٗ في الإزاض٠ 

 ٚايتشسٜات المؿهلات َع ايعًٝا الإزاض٠ تتعاٌَ"  ( ٚايتي تٓط ع7٢ًٚتلاٖا ايفكط٠ ضقِ )

ٚغطع١ مما ٜسٍ ع٢ً تعاٌَ الإزاض٠ بمٓٗذ١ٝ ع١ًُٝ َع المؿهلات ايتي  بفعاي١ٝ

تٛادِٗٗ، نُا ٜتغح َٔ ايٓتا٥ر إٔ الإزاض٠ تػتُع دٝسا ٚبؿهٌ فعاٍ لآضا٤ ايعاًَين 

اضغات ٚالمٗاّ ، ٚتحتاز بعض المُظس١ٜ في سٌ أٟ َؿه١ً ٜتعطض لها ايفطٜل ٚايػعٞ

ست٢ تتشكل ايجك١ إلى إعاز٠ ْعط َٔ قبٌ إزاض٠ اتداَع١ َٚعاتدتٗا يترتكٞ بأعُالها 

 .تضٛ الأفغٌ

المتٛغطات اتذػاب١ٝ ٚالاتضطافات المعٝاض١ٜ لمػت٣ٛ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ في ايبعس ايجاْٞ 

( ,7)سػب المتٛغط اتذػابٞ. ٚدسٍٚ  اتٓاظيٝ ا)ايجك١ بايط٥ٝؼ المباؾط( َطتب١ تطتٝب

 ٜٛعح شيو.

ضقِ 

 ايفكط٠
 ايفكط٠

المتٛغط  ايترتٝب

 اتذػابٞ

الاتضطاف 

 المعٝاضٟ

زضد١ 

 المٛافك١

 قطاضاتٞ في المباؾط ايط٥ٝؼ ٜجل 11

 .ٚقسضاتٞ

 عاي١ٝ 7.704 1.372 ,7

 ٜٚؿذعني المباؾط ايط٥ٝؼ ٜسعُني 12

 .أزا٥ٞ تحػين ع٢ً

 عاي١ٝ 671., 1.677 4

 ٜعاًَني المباؾط ايط٥ٝؼ إٔ أؾعط 13

 .بإْضاف

 عاي١ٝ 617., 72,.2 7

 بٛعٛح المباؾط ايط٥ٝؼ ٜتٛاصٌ 14

 .ايعٌُ أٖساف سٍٛ ٚؾفاف١ٝ

 عاي١ٝ 650., 1.514 5

 عٔ المػؤٚي١ٝ المباؾط ايط٥ٝؼ ٜتشٌُ 15

 .ايفطٜل قطاضات

 عاي١ٝ 617., 1.764 0

 ع٢ً المباؾط ايط٥ٝؼ قسض٠ في أثل 16

 .ايٓذاح تضٛ ايفطٜل قٝاز٠

 ي١ٝعا 547., 1.667 2

 ايعاًَين دٗٛز المباؾط ايط٥ٝؼ ٜكسض 17

 .َضاتذِٗ يتشكٝل ٜٚػع٢

 عاي١ٝ 5,0., 1.764 1
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 ب٘ ٚعس بما المباؾط ايط٥ٝؼ ًٜتعّ 18

 .المحسز٠ الأٖساف تحكٝل ع٢ً ٜٚعٌُ

 عاي١ٝ 476., 1.647 3

 ايط٥ٝؼ َع ايتشسخ في بايطاس١ أؾعط 19

 .َٗني َٛعٛع أٟ سٍٛ المباؾط

 عاي١ٝ 540., 1.472 7

 في بؿفاف١ٝ المباؾط ايط٥ٝؼ ٜتضطف 20

 .ايعٌُ َٛاقف جمٝع

 َتٛغط١ 7.767 0.500 6

 عاي١ٝ 162., 1.500 ايبعس ايجا8ْٞ ايجك١ بايط٥ٝؼ المباؾط

دا٤ بسضد١  بايط٥ٝؼ المباؾطٜٛعح اتدسٍٚ إ َػت٣ٛ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ببعس ايجك١ 

(، نُا اتغح َٔ ايٓتا٥ر 1.500سٝح بًؼ المتٛغط اتذػابٞ ايعاّ لهصا ايبعس ) عاي١ٝ،

 دا٤ٚأغًبٗا  (1.372 – 72,.2)إٔ فكطات ٖصا ايبعس تطاٚست َتٛغطاتٗا اتذػاب١ٝ بين 

 أؾعطٚايتي تٓط ع٢ً إٔ " ع٢ً أع٢ً الاغتذابات ( 71ايفكط٠ ) سضًتٚ عاي١ٝ،بسضد١ 

ٜٚطدع شيو إلى ايتسضٜب ٚايتعًِ المػتُط "، بإْضاف ٜعاًَني المباؾط ايط٥ٝؼ إٔ

، ٚت٢ً ٖصا المجاٍغا٤ في تزاٍ الإزاض٠ ٚايكٝاز٠، ٚنصيو خبرتِٗ ايط١ًٜٛ في يًطؤ

 قطاضات عٔ المػؤٚي١ٝ المباؾط ايط٥ٝؼ ٜتشٌُ" ( ٚايتي تٓط ع73٢ًٖصٙ ايفكط٠ ضقِ )

ٜٛد٘  سٝح شيو إلى مماضغ١ ضؤغا٤ ايعٌُ ايكٝاز٠ بمفَٗٛٗا ايؿاٌَ  ٜعٛزٚ، "ايفطٜل

ايكٝازات يسِٜٗ اتذطظ ٍ شيو ع٢ً إٔ أغًب ايفطٜل ٚتعسز أٖساف٘ ٚغٝاغات٘، ٜٚس

، طظ ع٢ً تحكٝل المٓفع١ ايعا١َاتذع٢ً ايتطٜٛط َٔ أْفػِٗ ٚخبراتِٗ في الإزاض٠ ٚ

ٜسٍ ٖصا ع٢ً تؿذٝع أغًب ضؤغا٤ ايعٌُ ايفطٜل ع٢ً الإْتاز ٚالابتهاض ٚالإبساع ، ا نُ

ٝع عا٥س ع٢ً تمَٔ ٚسطصِٗ ع٢ً سٌ المؿهلات بططٜك١ ع١ًُٝ صشٝش١ لما لها 

 .َؤغػاتِٗ

 المتْضطات اتذطابٔ٘ ّالانحسافات المعٔازٓ٘ لمطتْٚ أبعاد الجك٘ التيعٔنٔ٘   (11جدّل زقه )
 زضد١ المٛافك١ المتٛغط اتذػابٞ ايترتٝب ايبعس

 َتٛغط١ ,1.26 0 ايجك١ بالإزاض٠ ايعًٝا

 عاي١ٝ 1.500 7 ايجك١ بايط٥ٝؼ المباؾط

 عاي١ٝ 1.4,7 ايسضد١ ايه١ًٝ
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سٝح تطاٚح  عاي١ٝ،سٍٚ ايػابل إٔ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ببعسٜٗا دا٤ت بسضد١ ٜٚٛعح اتد

، ٚأت٢ ايبعس ايجاْٞ )ايجك١ بايط٥ٝؼ المباؾط( عاي١ٝزضد١ َٛافك١  ايبعسٜٔ ع٢ًَتٛغط 

ايبعس ايجاْٞ )ايجك١ بالإزاض٠ ايعًٝا(، ٜٚط٣ ايباسح إٔ ٖصٙ  تلاٙفي ايترتٝب الأٍٚ، 

١٦ ايتسضٜؼ َٚٔ في سهُِٗ لأ١ُٖٝ ايجك١ بٛصفٗا ايٓتا٥ر تعٛز إلى إزضاى أعغا٤ ٖٝ

 عٓضطا أغاغٝا في تمٝٝع ايعلاقات الإْػا١ْٝ ٚتبازٍ المعًَٛات ٚالأفهاض ٚاتربرات.  

يلإداب١ ع٢ً ايػؤاٍ ايجاْٞ ٚايصٟ ٜٓط ع٢ً َا ٚاقع َػت٣ٛ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ  

 يس٣ ايكٝازات الأنازيم١ٝ ظاَع١ َٓٝػٛتا؟  بأبعازٖا

تٛغطات اتذػاب١ٝ ٚالاتضطافات المعٝاض١ٜ يًسضد١ ايه١ًٝ لاغتبا١ْ ايكٝاز٠ تم سػاب الم

 ايطٜاز١ٜ ٚأبعازٖا ايفطع١ٝ ٜٚٛعح اتدسٍٚ ايتايٞ ايٓتا٥ر. 

المتٛغطات اتذػاب١ٝ ٚالاتضطافات المعٝاض١ٜ لمػت٣ٛ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ ايبعس الأٍٚ )ايطؤ١ٜ  (70دسٍٚ )

 سػب المتٛغط اتذػابٞ. الاغتراتٝذ١ٝ( َطتب١

ضقِ 

 ايفكط٠
 ايترتٝب ايفكط٠

المتٛغط 

 اتذػابٞ

الاتضطاف 

 المعٝاضٟ

زضد١ 

 المٛافك١

7 

 ٚاعش١ ايطٜاز١ٜ ايكٝاز٠ في ايطؤ١ٜ

 ايتٛدٗات تجػس ٚطُٛس١ ٚتسسز٠

 .يًذاَع١ الاغتراتٝذ١ٝ

 عاي١ٝ 61,0,.7 2.7722 1

0 
 بعٝس٠ أٖسافا تعسز ايطٜازٟ ايكا٥س

 .يًذاَع١ المػتساّ ُٛايٓ تسعِ المس٣
 عاي١ٝ 7.17,75 ,1.653 6

1 

 ايكا٥س تػاعس الاغتراتٝذ١ٝ ايطؤ١ٜ

 تضٛ ايعٌُ فطٜل تٛدٝ٘ في ايطٜازٟ

 المػتكب١ًٝ الأٖساف تحكٝل

 .يًذاَع١

 َتٛغط١ ,7.0437 334,.1 7
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2 
 ع٢ً قسض٠ ايطٜازٟ ايكا٥س يمتًو

 .بفعاي١ٝ ٚايتشسٜات ايفطظ تحًٌٝ
 ط١َتٛغ 7.72705 334,.1 ,7

3 

 الابتهاض ايطٜاز١ٜ ايكٝاز٠ تؿذع

 ايطؤ١ٜ يتشكٝل ايتػٝير ٚتتب٢ٓ

 .الاغتراتٝذ١ٝ

 عاي١ٝ 7.72705 334,.2 3

4 

 فعاٍ بؿهٌ ايطٜازٟ ايكا٥س ٜتٛاصٌ

 الاغتراتٝذ١ٝ ايطؤ١ٜ سٍٛ ايفطٜل َع

 .ايهاٌَ الايتعاّ يتشكٝل

 عاي١ٝ 7.73036 1.7,06 5

5 

 َع الاغتراتٝذ١ٝ ايطؤ١ٜ تتُاؾ٢

 ايكا٥س بٗا ٜؤَٔ ايتي ٚالمبازئ ِايكٝ

 .ايطٜازٟ

 عاي١ٝ 7706,.7 2.7167 2

6 

 َؿاضن١ ٜغُٔ ايطٜازٟ ايكا٥س

 صٝاغ١ في ايفطٜل أعغا٤ جمٝع

 .يًذاَع١ الاغتراتٝذ١ٝ ايطؤ١ٜ

 عاي١ٝ 7.77506 334,.2 4

7 

 إطاضا تٛفط الاغتراتٝذ١ٝ ايطؤ١ٜ

 اتداَع١ أٖساف يتشكٝل ٚاعشا

 .ايطٌٜٛ المس٣ ع٢ً

 عاي١ٝ 7.74025 056,.2 0

7, 

 زٚضٟ بؿهٌ ٜتابع ايطٜازٟ ايكا٥س

 ايطؤ١ٜ تحكٝل تضٛ اتداَع١ تكسّ

 .الاغتراتٝذ١ٝ

7 2.1,34 .32522 
عاي١ٝ 

 دسا

 عاي١ٝ 224., 1.645 ايبعس الأ8ٍٚ ايطؤ١ٜ الاغتراتٝذ١ٝ
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دا٤  ايطؤ١ٜ الاغتراتٝذ١ٝ ببعس  ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜإ َػت٣ٛ ايػابل ٜٛعح اتدسٍٚ 

(، نُا اتغح َٔ 1.645سٝح بًؼ المتٛغط اتذػابٞ ايعاّ لهصا ايبعس ) عاي١،١ٝ بسضد

 (334,.1 – 2.1,34)ايٓتا٥ر إٔ فكطات ٖصا ايبعس تطاٚست َتٛغطاتٗا اتذػاب١ٝ بين 

( ٚايتي تٓط ع٢ً إٔ " ,7) ضقِ  ٚدا٤ت أع٢ً ايفكطات ايفكط٠ عاي١ٝ،ٚأغًبٗا أت٢ بسضد١ 

"، الاغتراتٝذ١ٝ ايطؤ١ٜ تحكٝل تضٛ اتداَع١ تكسّ زٚضٟ بؿهٌ ٜتابع ايطٜازٟ ايكا٥س

 ٚاعشا إطاضا تٛفط الاغتراتٝذ١ٝ ايطؤ١ٜ"( ٚايتي تٓط ع٢ً 7ٚتًتٗا ايفكط٠ ضقِ )

 "( ٚايتي تٓط ع7٢ً، ٚتًٝٗا ايفكط٠ ضقِ )"ايطٌٜٛ المس٣ ع٢ً اتداَع١ أٖساف يتشكٝل

 الاغتراتٝذ١ٝ تايتٛدٗا تجػس ٚطُٛس١ ٚتسسز٠ ٚاعش١ ايطٜاز١ٜ ايكٝاز٠ في ايطؤ١ٜ

، ٜٚطدع ايباسح ٖصٙ ايٓتا٥ر إلى تٛفط خط١ ثابت١ لمتابع١ ايتكسّ في اتداَع١ "يًذاَع١

ايططم  ، ٚاتباعالأٖساف ٠تٛفط خط١ تسسزَٚعاٜير ع١ًُٝ ثابت٘،  فلبؿهٌ َٓعِ ٚ

ُٛع١ َٔ لمجاترط١  َع َطاعا٠ايتي تحكل ٖصٙ الأٖساف ع٢ً المس٣ ايبعٝس، المٓاغب١ 

، ٜٚلاسغ إٔ تٓفٝص بٓٛز ٖصا المعٝاض عاي١ٝ، ٚنإ المؤٌَ إٔ اٜير ايع١ًُٝالمبازئ ٚالمع

تهٕٛ ايطؤ١ٜ الاغتراتٝذ١ٝ عاي١ٝ دسا تعؼ بٗا أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ع٢ً ايٛاقع 

       ايعًُٞ فٝعًُٕٛ ع٢ً تحكٝكٗا ٚتٓفٝص تستٜٛاتٗا.         

ت٣ٛ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ في المتٛغطات اتذػاب١ٝ ٚالاتضطافات المعٝاض١ٜ لمػ (71دسٍٚ )

 ايبعس ايجاْٞ )الإبساع( َطتب١ سػب المتٛغط اتذػابٞ. 

زقه 
 الفكسٗ

 الترتٔب الفكسٗ
المتْضط 
 اتذطابٕ

الانحساف 
 المعٔازٖ

دزج٘ 
 المْافك٘

1 
 التعله علٙ الكدزٗ السٓادٖ الكاٜد يمتلو

 حلْل نحْ الفسٓل ّتْجُٔ الأخطاٛ مً
 .مبتهسٗ

 عالٔ٘ 1.15977 3.7533 6

2 
 مبتهسٗ حلْل لتطبٔل داٜنا ٓطعٙ الكاٜد

 .الفسٓل تْاجُ التي للنػانل
 عالٔ٘ 1.29163 3.7778 5

3 
 علٙ الفسٓل أعطاٛ السٓادٖ الكاٜد يحفص

 .جدٓدٗ أفهاز ّتكدٓه الإبداعٕ التفهير
 عالٔ٘ 1.27751 3.7917 4

 عالٔ٘ 82969. 4.2917 1 بٔٝ٘ في ّالابتهاز التجسب٘ علٙ ٓػجع 4
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زقه 
 الفكسٗ

 الترتٔب الفكسٗ
المتْضط 
 اتذطابٕ

الانحساف 
 المعٔازٖ

دزج٘ 
 المْافك٘

 جدا .العنل

5 
 الإبداعٔ٘ الأفهاز تحْٓل علٙ الكدزٗ يمتلو

 .للتيفٔر قابل٘ عنلٔ٘ حلْل إلى
 عالٔ٘ 1.33678 3.9583 3

6 
 المَازات لتطْٓس اللاشو الدعه ٓكدو

 .الفسٓل لأعطاٛ الإبداعٔ٘
 عالٔ٘ 1.12588 4.1667 2

7 
 في تطاٍه جدٓدٗ قٔادٗ أضالٔب ٓتبيٙ

 .الإبداع ّتعصٓص الأداٛ تحطين
 متْضط٘ 1.53665 3.3194 13

8 
 الصيدّم خازج التفهير علٙ الفسٓل يحفص

 .مبتهسٗ حلْل لإيجاد
 عالٔ٘ 1.64392 3.5417 9

9 
 ّالتفاعل التعاٌّ بتػجٔع اٍتناما ْٓلٕ

 .جدٓدٗ أفهاز لتْلٔد الفسٓل أعطاٛ بين
 عالٔ٘ 1.65436 3.6528 8

13 
 تبني مً تمهيُ مطتكبلٔ٘ بسؤٓ٘ ٓتنتع

 .تكلٔدٓ٘ غير ىتاٜج ّتحكٔل جدٓدٗ أفهاز
 عالٔ٘ 1.43359 3.6944 7

 عالٔ٘ 3.286 3.794 البعد الجاىٕ: الإبداع

، ١بسضد١ عايٜٝٛعح اتدسٍٚ ايػابل إ َػت٣ٛ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ ببعس الإبساع دا٤ 

(، نُا اتغح َٔ ايٓتا٥ر إٔ 1.572سٝح بًؼ المتٛغط اتذػابٞ ايعاّ لهصا ايبعس )

( ٚدا٤ت 1.177 – 2.077طاٚست َتٛغطاتٗا اتذػاب١ٝ بين )فكطات ٖصا ايبعس ت

أع٢ً ايفكطات ايفكط٠  ٚدا٤ت عاي١ٝ في تزًُٗا،تدُٝع ايعباضات بسضد١  المتٛغطات

ٚتًتٗا  "،ايعٌُ ب١٦ٝ في ٚالابتهاض ايتذطب١ ع٢ً ( ٚايتي تٓط ع٢ً إٔ " ٜؿذع7ضقِ )

 الإبساع١ٝ المٗاضات طيتطٜٛ ايلاظّ ايسعِ ٜكسّ" ( ٚايتي تٓط ع٢ً 0ايفكط٠ ضقِ )

 تحٌٜٛ ع٢ً ايكسض٠ يمتًو "( ٚايتي تٓط ع3٢ً، ٚتًٝٗا ايفكط٠ ضقِ )"ايفطٜل لأعغا٤

، ٜٚطدع ايباسح ٖصٙ ايٓتا٥ر إلى "يًتٓفٝص قاب١ً ع١ًُٝ سًٍٛ إلى الإبساع١ٝ الأفهاض

تٛفط تزُٛع١ َٔ ايعٛاٌَ ايتي غاعست ايكٝازات ع٢ً الإبساع َٚٓٗا ايتُتع بٓٛع َٔ 

ي١ٝ ايٓٗا١ٝ٥، ٚالاغتعساز لاغتكباٍ ؤٚكلاي١ٝ في ايتفهير ٚايعٌُ ٚتحٌُ المػالاغت
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الأفهاض اتدسٜس٠، نُا تػاعس تزُٛع١ َٔ ايعٛاٌَ في ب١٦ٝ ايعٌُ ع٢ً تؿذٝع 

ٚتؿذع َٔ ًٜتشل بٗا ع٢ً اتباع ْفؼ  ،َٔ ثكافتٗا دع٤ا أغاغٝاالابساع ٚتعتبرٙ 

كٞ بأفهاضٖا ٚتترجمٗا إلى ٚاقع عًُٞ ، ٜٚأٌَ ايباسح َٔ ٖصٙ ايكٝازات إٔ  تطتايٓٗر

نبر٣ اتداَعات في تكسِٜ  يتضٌ يًُػت٣ٛ المأٍَٛ بسضد١ عاي١ٝ دسا عٝح تٓافؼ 

  خسَات ع١ًُٝ ٚعج١ٝ تتُٝع باتدٛز٠ ٚالإبساع.

المتٛغطات اتذػاب١ٝ ٚالاتضطافات المعٝاض١ٜ لمػت٣ٛ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ في  (72دسٍٚ )

 تب١ سػب المتٛغط اتذػابٞ.ايبعس ايجايح )المبازض٠( َط

زقه 
 الفكسٗ

 الترتٔب الفكسٗ
المتْضط 
 اتذطابٕ

الانحساف 
 المعٔازٖ

دزج٘ 
 المْافك٘

1 
 حلْل ابتهاز في السٓادٖ الكاٜد ٓطاٍه

 .اتدامع٘ تْاجُ التي للتخدٓات جدٓدٗ
 عالٔ٘ 1.39243 3.6836 5

2 
 اتخاذ علٙ الكدزٗ السٓادٖ الكاٜد يمتلو
 .المياضب الْقت في ّضسٓع٘ جسٓٝ٘ قسازات

 عالٔ٘ 1.36322 3.5278 9

3 
 البٔٝ٘ في التػيرات مع بطسع٘ ٓتهٔف

 .المحٔط٘
 عالٔ٘ 1.37339 3.6944 4

4 
 جدٓدٗ أفهاز تكدٓه علٙ الفسٓل ٓػجع

 .المحطْب٘ المخاطس ّتحنل
 عالٔ٘ 1.37884 3.7639 2

5 
 ّٓطعٙ للنطتكبل ّاضخ٘ بسؤٓ٘ ٓتنتع

 .لتخكٔكَا
 عالٔ٘ 1.43582 3.6528 6

6 
 الفسٓل أداٛ علٙ إيجابٕ بػهل ٓؤثس

 .لدَٓه ما أفطل تكدٓه علٙ ّيحفصٍه
 عالٔ٘ 1.25776 3.6528 7

7 
 مَازاتُ لتطْٓس نبيرٗ أٍنٔ٘ ْٓلٕ

 مطتنس للاضتفادٗ بػهل ّالمَئ٘ الػخصٔ٘
 .ميَا

 متْضط٘ 1.28913 3.4861 13

8 
 المبادزٗ اتخاذ علٙ معُ العاملين ٓػجع

 .الأداٛ تحطين في ّالمطاٍن٘
 عالٔ٘ 1.24188 3.7533 3

 عالٔ٘ 1.22945 3.8472 1 ضْم في اتددٓدٗ الفسص تحدٓد علٙ قادز 9
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 .ميَا للاضتفادٗ اتدامع٘ ّتْجُٔ العنل

13 
 ّيخطط اضتراتٔجٔ٘ بطسٓك٘ ٓفهس

 .المدٚ بعٔد للنطتكبل
 عالٔ٘ 1.26387 3.6253 8

 عالٔ٘ 3.137 3.668 البعد الجالح: المبادزٗ

، عاي١ٜٝٛعح اتدسٍٚ ايػابل إ َػت٣ٛ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ ببعس الإبساع دا٤ بسضد١ 

نُا اتغح َٔ ايٓتا٥ر إٔ (، 1.446تذػابٞ ايعاّ لهصا ايبعس )سٝح بًؼ المتٛغط ا

( ٚناْت 1.264 – 1.625فكطات ٖصا ايبعس تطاٚست َتٛغطاتٗا اتذػاب١ٝ بين )

 7، ٚدا٤ت أع٢ً ايفكطات ايفكط٠ ضقِ اي١ٝعالمتٛغطات تدُٝع ايعباضات بسضد١ َٛافك١ 

 ٚتٛدٝ٘ ايعٌُ غٛم في اتدسٜس٠ ايفطظ تحسٜس ع٢ً قازضٚايتي تٓط ع٢ً إٔ " 

 ع٢ً ايفطٜل ٜؿذع "ٚايتي تٓط ع٢ً 0ٚتًتٗا ايفكط٠ ضقِ "، َٓٗا يلاغتفاز٠ اتداَع١

٢ً ٚايتي تٓط ع 6ًٜٚٝٗا ايفكط٠ ضقِ  ،"المحػٛب١ المداطط ٚتحٌُ دسٜس٠ أفهاض تكسِٜ

ٜٚطدع ايباسح  ."الأزا٤ تحػين في ٚالمػا١ُٖ المبازض٠ اتخاش ع٢ً َع٘ ايعاًَين ٜؿذع"

ٖصٙ ايٓتا٥ر إلى تزُٛع١ َٔ ايعٛاٌَ ٖٚٞ اتباع المٓع١ُ تزُٛع١ َٔ ايكِٝ ٚالمبازئ 

ايتي تؤنس ع٢ً المبازض٠ ٚالابتهاض، ٚاتباع قٝازاتٗا المٓٗر ايعًُٞ في سٌ المؿهلات 

ٛع١ َٔ اتذًٍٛ اتدسٜس٠ لمٛاد١ٗ ايتشسٜات ايتي تٛاد٘ فطٜل ٚتساٚي١ ابتهاض تزُ

ايعٌُ، نُا ٜطدع شيو إلى َتابع١ ايكٝازات ايتػيرات المػتُط٠ في غٛم ايعٌُ 

 فطظ يتشفٝع المبازض٠ايٚتساٚي١ الاغتفاز٠ َٓٗا يتشكٝل المٓفع١ ايعا١َ مما تعكل 

 . ٚالمبازأ٠ ٚفل خط١ َٓٗذ١ٝ َٚسضٚغ١

اتذطابٔ٘ ّالانحسافات المعٔازٓ٘ لمطتْٚ الكٔادٗ السٓادٓ٘ في البعد السابع )تحنل المخاطس(  المتْضطات (15جدّل )
 مستب٘ حطب المتْضط اتذطابٕ. 

زقه 
 الفكسٗ

 الفكسٗ
المتْضط  الترتٔب

 اتذطابٕ
الانحساف 

 المعٔازٖ
دزج٘ 

 المْافك٘
 أضاضٔا جصٛا المخاطسٗ ٓعتبر السٓادٖ الكاٜد 1

 .تالكسازا اتخاذ عنلٔ٘ مً
 عالٔ٘ 1.33925 4.3972 1

 عالٔ٘ 1.38545 3.6836 8 المخاطس لتخنل السٓادٖ الكاٜد اضتعداد 2
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زقه 
 الفكسٗ

 الفكسٗ
المتْضط  الترتٔب

 اتذطابٕ
الانحساف 

 المعٔازٖ
دزج٘ 

 المْافك٘
 المػازٓع في مطتكبلٔ٘ نجاحات لتخكٔل

 .السٓادٓ٘
 المخاطس مع التعامل علٙ قدزتُ في ٓجل 3

 .العنل بٔٝ٘ في بفاعلٔ٘ ّإدازتَا
 عالٔ٘ 1.39595 3.8356 4

 السٓادٖ الكاٜد حماع تجير المخاطس تحدٓات 4
 .السٓادٓ٘ أٍدافُ لتخكٔل ّتحفصِ

 عالٔ٘ 1.13134 3.7383 7

 إذا المالٔ٘ المخاطس لتخنل اضتعداد لدُٓ 5
 .السٓادٖ المػسّع علٙ باليفع تعْد ناىت

 عالٔ٘ 1.37459 3.7361 6

 ّضسّزٓ٘ محتنل٘ ىتٔج٘ الفػل ٓعتبر 6
 .السٓادٓ٘ الكٔادٗ ضٔام في ّالينْ للتعله

 عالٔ٘ 1.37677 3.6528 9

 عنلٔ٘ مً ٓتجصأ لا جصٛ المخاطس تحنل 7
 .السٓادٓ٘ ّالكٔادٗ الابتهاز

 عالٔ٘ 1.35558 3.8889 3

 زغه بالتْضع للنخاطسٗ اضتعداد لدُٓ 8
 .المحتنل٘ المخاّف

 عالٔ٘ 1.13262 3.6528 13

 علٙ ّالمبئ٘ الطسٓع٘ الكسازات اتخاذ ٓفطل 9
 غير فالعسّ ظل في المدزّض٘ المخاطسٗ

 .المؤندٗ

 عالٔ٘ 1.39978 3.7917 5

 الطبٔل ٍٕ المحطْب٘ المخاطسٗ أٌ ٓسٚ 13
 .السٓادٗ مجال في ّالتنٔص التفْم لتخكٔل

 عالٔ٘ 1.37677 3.9328 2

 عالٔ٘ 1.399 3.791 البعد السابع: تحنل المخاطس

د١ دا٤ بسض تحٌُ المداططٜٛعح اتدسٍٚ ايػابل إ َػت٣ٛ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ ببعس 

اتغح َٔ ايٓتا٥ر  (، نُا1.577، سٝح بًؼ المتٛغط اتذػابٞ ايعاّ لهصا ايبعس )عاي١ٝ

 (، ٚدا٤ت1.430 – 75,.2إٔ فكطات ٖصا ايبعس تطاٚست َتٛغطاتٗا اتذػاب١ٝ بين )

( ٚايتي 7ٚدا٤ت أع٢ً ايفكطات ايفكط٠ ضقِ )عاي١ٝ، المتٛغطات تدُٝع ايعباضات بسضد١ 

 اتخاش ع١ًُٝ َٔ أغاغٝا دع٤ا المداطط٠ ٜعتبر ٟايطٜاز تٓط ع٢ً إٔ " ايكا٥س
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 ٖٞ المحػٛب١ المداطط٠ إٔ ( ٚايتي تٓط ع٢ً ٜط7,٣ٚتًتٗا ايفكط٠ ضقِ ) "،ايكطاضات

( ٚايتي تٓط 5ٚتًٝٗا ايفكط٠ ضقِ ) "،ايطٜاز٠ تزاٍ في ٚايتُٝع ايتفٛم يتشكٝل ايػبٌٝ

ٜٚطدع ، ايطٜاز١ٜ ٠ٚايكٝاز الابتهاض ع١ًُٝ َٔ ٜتذعأ لا دع٤ المداطط تحٌُ" ع٢ً 

المداطط دع٤ا أغاغٝاً َٔ ع١ًُٝ اتخاش  ٜعتبر ايكا٥س  إٔايباسح ٖصٙ ايٓتا٥ر إلى 

سٝح لا تعتبر بكطاضات دط١٦ٜ تسػٛب١ ايٓتا٥ر ٚايعٛاقب ِ المؤغػ١ ٝايكطاض ٚتسع

تحاٍٚ الاغتفاز٠ َٔ ٖصا ايفؿٌ في عسّ ايٛقٛع في أخطا٤  ٗايهٓٚايٓٗا١ٜ  ٛايفؿٌ ٖ

ٜؿذع ايكٝازات ع٢ً عسّ اترٛف َٔ الأخطا٤ المحت١ًُ، ٚقس ٜطدع ٖصا َػتكب١ًٝ مما 

يتشٌُ  اف١ٝأٜغا إلى تٛفط المٛاضز الماي١ٝ سٝح إٔ ايكا٥س ايصٟ يمتًو المٛاضز الماي١ٝ ايه

 المداطط ٜهٕٛ أنجط دطأ٠ في اتخاش ايكطاضات.

 ٔادٗ السٓادٓ٘اتذطابٔ٘ ّالانحسافات المعٔازٓ٘ لمطتْٚ أبعاد الك ( المتْضطات16جدّل )
 دزج٘ المْافك٘ المتْضط اتذطابٕ الترتٔب البعد

 عالٔ٘ 3.867 1 السؤٓ٘ الاضتراتٔجٔ٘
 عالٔ٘ 3.794 2 الإبداع
 عالٔ٘ 3.668 4 المبادزٗ

 عالٔ٘ 3.791 3 تحنل المخاطس
 عالٔ٘ 3.783 الدزج٘ الهلٔ٘

 دا٤ سٝح عاي١ٝ، بسضد١ دا٤ت بأبعازٖا ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ  إٔ ايػابل اتدسٍٚ ٜٚٛعح

 َٚتٛغط ايبعس ايجايح ،(1.572) ايجاْٞ ايبعس َٚتٛغط ،(1.645) الأٍٚ ايبعس َتٛغط

 ٚتعبر (،,1.56(، بُٝٓا َتٛغط ايسضد١ ايه١ًٝ )1.577، َٚتٛغط ايبعس ايطابع )(1.446)

ايبعس الأٍٚ ) ايطؤ١ٜ الاغتراتٝذ١ٝ(  سكل، ١َٚٛافك١ عايٝ زضد١ ع٢ً ايكِٝ جمٝع

ٍٚ ٚفكا يًُتٛغط اتذػابٞ، تلاٙ ايبعس ايجاْٞ )الإبساع(، ثِ ايبعس ايطابع ايترتٝب الأ

ٚتتفل ٖصٙ ايٓتا٥ر َع زضاغ١ ) ايَٓٛػٞ )تحٌُ المداطط(،  ثِ ايبعس ايجايح )المبازض٠(، 

ايكٝازات الأنازيم١ٝ  إزضاى إلى تعٛز ايٓتا٥ر ٖصٙ إٔ ايباسح(، ٜٚط٣ 0,00ٚايبًٟٛ ،
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الأغاغ١ٝ يًكٝاز٠ ايطؾٝس٠، ٚاَتلانِٗ اتربر٠ لمجُٛع١ َٔ ايكِٝ ٚالمبازئ 

الأنازيم١ٝ، ٚايكسض٠ ع٢ً ايتدطٝط الاغتراتٝذٞ ٚتحسٜس الأٖساف ٚايكسض٠ ع٢ً 

 ،ايتٛاصٌ ايفعاٍ، ٚقاب١ًٝ اغتكباٍ الأفهاض اتدسٜس٠ ٚايعٌُ اتداز ع٢ً تطبٝكٗا

بازض٠ ٖٞ أقٌ ٚايكسض٠ ع٢ً تحًٌٝ ايفطظ ٚاغتػلالها يتشكٝل المٓفع١ ايعا١َ، ٚبما إٔ الم

الأبعاز مماضغ١ يس٣ ايكٝازات ايطٜاز١ٜ فع٢ً ايكاز٠ الاٖتُاّ بٗصا المجاٍ ٚتطٜٛط 

المفٝس٠ ايتي بالمبازضات  ايعٌُ  ع٢ً تطٜٛط ٚايترنٝع بٗصا اتداْب أْفػِٗ ٚالاعتٓا٤

تخسّ ايعٌُ ايكٝازٟ في اتداَع١ يًٓٗٛض بمدطداتٗا ٚتطٜٛط ايعٌُ في نًٝاتٗا 

تٗا المدتًف١، َع الاٖتُاّ ببك١ٝ الأبعاز يتهاًَٗا  في تحكٝل أٖساف ٚأقػاَٗا ٚإزاضا

 يتكّٛ بسٚضٖا ايطٜازٟ في خس١َ المجتُع ٚايبشح ايعًُٞ.ٚضغايتٗا ايػا١َٝ  اتداَع١ 

ٚيلإداب١ ع٢ً ايػؤاٍ ايجايح8 ٌٖ تٛدس علاق١ اضتباط١ٝ بين ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ٚايكٝاز٠ 

 ايطٜاز١ٜ بأبعازٖا المدتًف١؟

اب َعاٌَ الاضتباط بيرغٕٛ بين زضدات اغتبا١ْ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ٚزضدات تم سػ

 اغتبا١ْ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ بأبعازٖا المدتًف١ ٚاتدسٍٚ ايتايٞ ٜٛعح شيو8 

 ( معامل ازتباط بيرضٌْ بين أبعاد الجك٘ التيعٔنٔ٘ ّالكٔادٗ السٓاد17٘ٓجدّل )         
 الكٔادٗ السٓادٓ٘
 الجك٘ التيعٔنٔ٘

 تحنل المخاطس المبادزٗ الإبداع ٘ الاضتراتٔجٔ٘السؤٓ

 3.723** 3.811** 3.818** 3.747** الجك٘ بالإدازٗ العلٔا
الجك٘ بالسٜٔظ 

 المباغس
**3.595 **3.584 **3.539 **3.548 

 3.695** 3.749** 3.772** 3.733** الدزج٘ الهلٔ٘
 ّالدزج٘ الهلٔ٘ للكٔادٗ السٓادٓ٘ معامل ازتباط بيرضٌْ بين الدزج٘ الهلٔ٘ للجك٘ التيعٔنٔ٘

 3.31دال عيد مطتْٚ                                        3.798: **

 ،ٜتغح َٔ اتدسٍٚ ايػابل ٚدٛز علاق١ اضتباط١ٝ بين زضدات ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ببعسٜٗا

١ يًجك١ ٚبين ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ بأبعازٖا الأضبع١. ٚٚدٛز علاق١ اضتباط١ٝ بين ايسضد١ ايهًٝ

ايتٓع١ُٝٝ ٚايسضد١ ايه١ًٝ يًكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ، ٜٚععٚ ايباسح ٖصٙ ايٓتا٥ر إلى تأثير 
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ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ ايتي تؿذع ع٢ً الابتهاض ٚتحػين الأزا٤ ٚالإْتاز ٚتحٌُ المداطط 

تعزاز ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ يسِٜٗ  ايعٌُ، ٚبايتايٞفي تصاح  ٚتٛفط ايسعِ يلأفطاز ايعاًَين

 تٛفير ب١٦ٝ َٓاغب١ تٓعهؼ إتظابٝا ع٢ً الأزا٤ ٚالايتعاّ.  مما ٜػاِٖ في

 أبسش ىتاٜج الدزاض٘ ّتْصٔاتَا:

ناْت بسضد١ بايط٥ٝؼ المباؾط إٔ َػتٟٛ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ظاَع١ َٓٝػٛتا  -7

، ٚإٔ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ بالإزاض٠ ايعًٝا دا٤ت َتٛغط١ (,1050عاي١ٝ ٚبمتٛغط سػابٞ )

 (.,1026)ع٢ً َتٛغط سٝح سضًت 

إٔ َػت٣ٛ خضا٥ط ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ دا٤ت بسضد١ عاي١ٝ ٚبمتٛغط سػابٞ  -0

(1056,.) 

إٔ جمٝع أبعاز ايكٝاز٠ دا٤ت بسضد١ عاي١ٝ ٚفكا لمتٛغطاتٗا اتذػاب١ٝ )ايطؤ١ٜ  -1

 (.، المبازض٠الاغتراتٝذ١ٝ، الإبساع، تحٌُ المداطط

سٜٗا ٚبين ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ ٚدٛز علاق١ اضتباط١ٝ بين زضدات ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ببع -2

، ٚبين ايسضد١ ايه١ًٝ يًجك١ ايتٓع١ُٝٝ ٚايسضد١ ايه١ًٝ يًكٝاز٠ ١بأبعازٖا الأضبع

 ايطٜاز١ٜ.

إٔ ايعلاق١ بين ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ٚايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ ٖٞ علاق١ َتؿابه١ َٚترابط١  -3

 تؤثط نٌ َُٓٗا في الأخط٣.

 ّمً التْصٔات:

ايعاًَين في ايتعًِٝ اتداَعٞ ٚايكطاعات ايطٜاز١ٜ بين  عطٚض٠ تسعِٝ ْٚؿط ايجكاف١ -

 ايترب١ٜٛ، يسعِ الإبساع، ٚالمداطط٠ المحػٛب١ يتشكٝل ايطٜاز٠ الاغتراتٝذ١ٝ.

عطٚض٠ تطنٝع المٓؿأ٠ ايتع١ًُٝٝ ع٢ً غطؽ الاْتُا٤ يس٣ ايعاًَين بٗا لإٔ شيو  -

 ٜعٜس َٔ ثكتِٗ ٜٚطٛض َٔ أزا٥ِٗ.
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تٛاصٌ فعاي١ بين الإزاض٠ ٚأعغا٤ ١٦ٖٝ  بط أغايٝتحػين بطاَر ايكٝاز٠ ٚتطٜٛ -

 ايتسضٜؼ.

إدطا٤ زضاغ١ َكاض١ْ يبعض اتداَعات لمعطف١ َس٣ ايتؿاب٘ ٚالاختلاف بين ٖصٙ  -

 اتداَعات َٔ سٝح ايعلاق١ بين ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ٚايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ.

يتٓع١ُٝٝ لمعطف١ َػت٣ٛ ايجك١ اإدطا٤ زضاغات َٝسا١ْٝ ع٢ً َطاسٌ ايتعًِٝ ايعاّ  -

 يس٣ ايكٝازات الإزاض١ٜ ٚعلاقتٗا بايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ.
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 :العسبٔ٘ المساجع

، ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ في تععٜع الأزا٤ الأنازيمٞ، تز١ً ,0,0ايعػيرٟ، سػٔ،   -7

 .,01-073، 1َر ، 23ايسضاغات ايترب١ٜٛ، داَع١ المًو غعٛز، ايطٜاض، ع 

ٚتطبٝكات ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ في ايتعًِٝ  ، ايجك١ ايتٓع0,07١ُٝٝاتذػٔ، فٗس،  -0

 .7,7-65، 0، َر، 70ايعايٞ، تز١ً ايبشٛخ ايترب١ٜٛ، داَع١ ايبشطٜٔ، ع 

، ايكٝاز٠ الإزاض١ٜ ايتشٍٛ تضٛ نمٛشز 0,74ايكشطاْٞ، غالم غعٝس آٍ ْاصط،  -1

 ، َهتب١ المتٓبي، ايطٜاض.1ايكٝازٟ ايعالمٞ، ط

ع خضا٥ط ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ يس٣ ايكٝازات ، ٚاق0,76ايعٛز٠، إبطاِٖٝ غًُٝإ،  -2

المطنع  ،03، َر، 771ع  الأنازيم١ٝ باتداَعات ايػعٛز١ٜ، َػتكبٌ ايترب١ٝ ايعطب١ٝ،

 ايعطبٞ يًتعًِٝ ٚايت١ُٝٓ.

، ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ يتشكٝل ايٓذاح ,0,0ٜٛغف، ؾيرٜٔ تسُس ٚغِٝ تسُٛز،  -3

، 5ايفّٝٛ، ن١ًٝ ايترب١ٝ، َر الاغتراتٝذٞ يًذاَعات المضط١ٜ، تضٛض َكترح، تز١ً 

 ، ايفّٝٛ َضط.72ع،

، ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ظاَع١ أّ ايكط٣ ٚايعٛاٌَ المؤثط٠ 0,75الأسمط، ٢َٓ سػٔ،  -4

. 123-1,1، 752، ع،0فٝٗا، زضاغ١ َٝسا١ْٝ، تز١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ، داَع١ الأظٖط، َر 

 ايكاٖط٠.

 ز١ٜ بايتطبٝل ع٢ً نًٝات، ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ في ايب١٦ٝ ايػع2ٛ,,0ؾٌ، تسُس،  -5

ايتك١ٝٓ ايتابع١ يًُؤغػ١ ايعا١َ يًتعًِٝ ايفني ٚايتسضٜب المٗني، زضاغ١ ْعط١ٜ 

ٚتطبٝك١ٝ، زضاغ١ َكس١َ في المؤتمط ايتكني ايػعٛزٟ ايجايح المٓعكس في المؤغػ١ ايعا١َ 
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شٟ ايكعس٠ 1ؾٛاٍ إلى 06يًتعًِٝ ايفني ٚايتسضٜب المٗني ٚالمٓعكس خلاٍ ايفتر٠ َٔ 

 ٖـ، ايطٜاض.7203

، زٚض ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ في تععٜع 0,74َضطف٢، ٚنطِٜ فتاح، عُط تسُس،  -6

ٚتسعِٝ الاغتػطام ايٛظٝفٞ، زضاغ١ اغتطلاع١ٝ لآضا٤ ع١ٓٝ َٔ المٛظفين في َطنع 

الاقتضاز١ٜ ّ ض٥اغ١ ايبًس١ٜ ايػًُٝا١ْٝ نٛضزغتإ، ايعطام، تز١ً داَع١ الأْباض يًعًٛ

 .74 ع، 71َر  ٚالإزاض٠،

، تضٛض َكترح لآيٝات تطبٝل ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ ,0,0ًٌٖ، ؾعبإ أحمس تسُس،  -7

 . َضط.7377 -7342، 54، ع 54ظاَع١ زَٓٗٛض، المج١ً ايترب١ٜٛ، داَع١ غٖٛاز، َر 

ضؤ١ٜ  –، الإزاض٠ ايترب١ٜٛ 0,74ٚايطعاْٞ، سػٔ أحمس، بطاح، أحمس تسُس،  -,7

 .52ًٓؿط ٚايتٛظٜع، ، عُإ، الأضزٕ، زاض ايفهط ي7َعاصط٠، ط

، ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ٚالاْػُاؽ ايٛظٝف8ٞ زضاغ١ 0,75، تسُس حمع٠، عبس الله -77

، ,1، ع 0، المج١ً ايع١ًُٝ به١ًٝ الآزاب، داَع١ طٓطا، َر َٝسا١ْٝ ظاَع١ بني غٜٛف

563-617. 

، أثط ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ في الأزا٤ ,0,7ٖاؾِ، صبٝش١ قاغِ، ٚايعبازٟ، عًٞ ضظام،  -70

الاغتراتٝذٞ باغتدساّ بطاق١ الأزا٤ المتٛاظٕ، زضاغ١ تطبٝك١ٝ في ايؿطن١ ايعا١َ 

 .  7، ع 70يلإسمٓت، تز١ً ايكازغ١ٝ يًعًّٛ الإزاض١ٜ ٚالاقتضاز١ٜ، َر 

، َس٣ فاع١ًٝ ٚعساي١ ْعاّ تكِٝٝ أزا٤ ايعاًَين في ,0,7ؾاٖين، َادس إبطاِٖٝ،  -71

يٛظٝفٞ ٚايجك١ ايتٓع8١ُٝٝ زضاغ١ َكاض١ْ اتداَعات ايفًػط١ٝٓٝ ٚأثطٙ ع٢ً الأزا٤ ا

 َادػتير، اتداَع١ الإغلا١َٝ، غع٠، فًػطين.ضغاي١ ط، بين اتداَع١ الإغلا١َٝ ٚالأظٖ
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، أثط َٛعٛع١ٝ تكِٝٝ 0,70المعؿط، ظٜاز ٜٛغف، ٚايططا١ْٚ، تزسٚيين عضطٟ،  -72

سٜط١ٜ ايترب١ٝ الأزا٤ في ايجك١ ايتٓع8١ُٝٝ زضاغ١ تطبٝك١ٝ ع٢ً المعًُين ٚالمعًُات في َ

ٚايتعًِٝ في تسافع١ ايهطى، المج١ً الأضز١ْٝ في إزاض٠ الأعُاٍ، اتداَع١ الأضز١ْٝ، عُإ، 

 . 2، ع 6الأضزٕ، َر 

ايتٓع8ُٞٝ ، ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ ٚزٚضٖا في تععٜع ايٛلا٤ 0,72ناظِ، أَير خغير،  -73

ايٓذف،  تطبٝك١ٝ يعسز َٔ ايعاًَين في فطٚع َضطف ايطافسٜٔ في تسافع١ زضاغ١

 .17، ع 6تز١ً ايػطٟ يًعًّٛ الاقتضاز١ٜ ٚالإزاض١ٜ، المعٗس ايتكني، ايهٛف١، ايعطام، َر 

، ايتأثير ايتفاعًٞ بين ايعساي١ ٚايجك١ ايتٓع١ُٝٝ 0,75سٝا٠، غطٜط اتذطتػٞ،  -74

ٚاْعهاغ٘ في تحػين الأزا٤ ايٛظٝفٞ يًعاًَين8 زضاغ١ تح١ًًٝٝ لآضا٤ ع١ٓٝ َٔ ايعاًَين 

 ,Revue  Algerienne  dتز١ًايضػير٠ ٚالمتٛغط١، َكاٍ َٔ  بالمؤغػات

Eeonomie  et  du  Management     0، ع 6، اتدعا٥ط، َر 0داَع١ ايبًٝس٠. 

(، ٚاقع أبعاز 0,77تسُس غطسإ )ٞ، عبير سػٔ عبسالله، ٚالمدلافي ايكشطاْ -75

١ الإَاّ عبسايطحمٔ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ في اتداَعات ايػعٛز١ٜ، زضاغ١ َٝسا١ْٝ ع٢ً داَع

بٔ فٝضٌ، تز١ً ايفتٕٛ ٚالأزب ٚعًّٛ الإْػاْٝات ٚالادتُاع، ن١ًٝ الإَاضات يًعًّٛ 

 .011-074، ,2ايترب١ٜٛ، ع 

، زضد١ تٛافط أبعاز ايكٝاز٠ 0,00، ْاز١ٜ خًف، ٚايب٣ًٛ، عبس اللهايَٓٛػٞ، جم١ً  -76

إبساعات تطب١ٜٛ، ضابط١ ايطٜاز١ٜ يس٣ ضؤغا٤ الأقػاّ الأنازيم١ٝ ظاَع١ تبٛى، تز١ً 

 .76-44، ,0ايتربٜٛين ايعطب، ع 

، زٚض ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ في 0,00طع١ُ، ط٘، سػٓين ايػٝس،  بالهٓساٍ، عبس ايٖٛا -77

تععٜع ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ، زضا١ٜ تطبٝك١ٝ ع٢ً المؤغػات ايتع١ًُٝٝ ايهٜٛت١ٝ، المج١ً 
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-227(، 71َس١ٜٓ ايػازات، َر )ايع١ًُٝ يًسضاغات ٚايبشٛخ الماي١ٝ ٚالإزاض١ٜ، داَع١ 

256. 

، زٚض ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ في 0,72ايعطاض، فؤاز حمٛزٟ، اترفادٞ، ٜاسمين قاغِ،  -,0

تععٜع الاْػُاؽ ايٛظٝفٞ، زضاغ١ تح١ًًٝٝ لآضا٤ ايعاًَين في َسٜط١ٜ تٛظٜع نٗطبا٤ 

 .20، ع ,7نطبلا٤، ايعطام، المج١ً ايعطاق١ٝ يًعًّٛ الإزاض١ٜ، َر 

، َػت٣ٛ ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ يس٣ أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ 0,75، عًٞ سػٔ، ايكطْٞ -07

ظاَع١ تبٛى ٚعلاقتٗا بالايتعاّ ايتٓعُٝٞ َٔ ٚد١ٗ ْعطِٖ، تز١ً داَع١ طٝب١ 

 .137-107، 1، ع 70يًعًّٛ ايترب١ٜٛ، َر 

، 0,70ايطا٥ٞ، عًٞ سػٕٛ فٓسٟ، ٚطاٖط، فاعٌ جمٌٝ، ٚغًُإ، فاعٌ حمس،  -00

ِ الأزا٤ في ايجك١ ايتٓع8١ُٝٝ زضاغ١ ٚصف١ٝ تح١ًًٝٝ لآضا٤ ع١ٓٝ َٔ تأثير أبعاز تكٜٛ

، ع 76َر  ،ٚالإزاض١ٜ الاقتضاز١ٜايٓفط ايعطاق١ٝ، تز١ً ايعًّٛ  ايكٝازات الإزاض١ٜ في ٚظاض٠

45-47 .  

، تضٛض َكترح يتسعِٝ ايعلاق١ بين ايجك١ ايتٓع١ُٝٝ 0,74عترٜؼ تسُس عٝس،  -01

١٦ٖٝ ايتسضٜؼ َٚعاِْٚٝٗ به١ًٝ ايترب١ٝ، داَع١  ٚايٛلا٤ ايتٓعُٝٞ يس٣ أعغا٤

 .71، ع 0ايعقاظٜل، زضاغات تطب١ٜٛ ْٚفػ١ٝ، تز١ً ن١ًٝ ايعقاظٜل، َر 

، ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ ٚأثطٖا في ِعبس اتذًٝايطَاع١ٓ، خًٛز صبرٟ، ٚخساّ، أ١َٓٝ  -02

ب١ٝ، ايتُٝع ايتٓعُٝٞ في أَا١ْ ايهبر٣، ضغاي١ َادػتير َٓؿٛض٠، داَع١ عُإ ايعط

 قاعس٠ َعًَٛات زاض المٓع١َٛ.
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، زضد١ مماضغ١ ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ يس٣ 0,07أبٛ عذ٠ٛ، سػاّ ناٌَ غًِٝ،  -03

ايعاًَين ٚالإزاضٜين في داَع١ الأظٖط بػع٠ ٚعلاقتٗا بايبراع١ ايتٓع١ُٝٝ يسِٜٗ، ن١ًٝ 

 .,77-734، 7، ع 6فًػطين، زٜط ايبًح، َر 

، أثط ايصنا٤ 0,77، أغا١َ عًِٝ، ِعٚعبس المٓاتذٛاَس٠، ثطٚت تسُس،  -04

الاصطٓاعٞ في خًل ايتفهير الاغتراتٝذٞ ايضشٝح يًكٝازات ايطٜاز١ٜ لمٓعُات 

الأعُاٍ يًٛصٍٛ يًك١ُٝ المغاف١ يعًُٝاتٗا الاغتراتٝذ8١ٝ نمٛشز َكترح، تز١ً دطش 

 .,05-03، ع خاظ، 07يًبشٛخ ٚايسضاغات، داَع١ دطش، َر 

ايكٝاز٠ ايطٜاز١ٜ ٚزٚضٖا في اغتؿطاف المػتكبٌ  ،0,10ٜٛغف، ؾطٜف تسُس،  -05

نُسخٌ يتععٜع تٓافػ١ٝ المٓعُات بايتطبٝل ع٢ً ؾطنات الاتضالات، المج١ً ايعطب١ٝ 

 .713-773، 7، ع 21يلإزاض٠، َر 
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