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في ضهء مجخل القيادة  بمحافعة كفخالذيخ مجيخي الإدارات التعميمية أداء
  الخيادية

 ) دراسة ميجانية(
 سالسة فتحي مرطفى حب اللهالباحثة/ 

 الممخص:
عمددددى  ثدددددد ريثا مددددل    ث يث ث  هددددلب ثلاحدددد  ثلحددددالي  لددددى ثلت دددد ب 

حد  ثلا ثعتسدلثلت ميسية بسحافعة كف ثلذيخ في ضدؽا مدل ا ثلكيدايل ثل ياي،دة     
عمددى ثلسددشلو ثلؽ ددفي    ددػ مسددد م مؽمددا  عددؼ رب دداي ث يثا لسددل     ثلحددالي

   كف ثلذدديخث يث ث  ثلت ميسيددة   ثلكيددايل ثل ياي،ددة بددا يث ث  ثلت ميسيددة بسحافعددة 
  ددددػ  عددددلثي ثسددددتااعة  ا ددددة  ؽثدددددد ريثا مددددل    ث يث ث  ثلت ميسيددددة بسحافعددددة 

 :ا لسحؽ يؼ ثثشيؼكف ثلذيخ في ضؽا مل ا ثلكيايل ثل ياي،ة  فق  
 ثددددد ريثا مدددل    ث يث ث  ثلت ميسيدددة بسحافعدددة كف ثلذددديخ  ث دددتسم  عمدددى  -ر 

ث مؽزعة عمى  سدة رب اي.26)  (  شل 
 ثدد  طبيق مل    ث يث ث  ثلت ميسية بسحافعدة كف ثلذديخ لمكيدايل ثل ياي،دة  -ب

ث مؽزعة عمى ر ب ة رب اي.93 ث تسم  عمى )  (  شل 
مددددل    ث يث ث   ثلسيلثعيددددة   حميددددا ثسددددت ابا  رظلدددد   عتددددا و ثلاحدددد و

ثلت ميسيدددة   ءسددداا ث ددددددال  مدددل    ثلسدددلث ا  ثلس مسدددديؼ بدددا يث ث  ثلت ميسيددددة 
بسحافعة كف ثلذيخ لعاا ث  محا  ث سدتااعة  ر  رلمدب ثتسدت ابا  مداا  فدي 
مدددلت متؽسدددض  لدددى ضدددعيء  فدددي حددديؼ مددداا  ب ددد  ثتسدددت ابا  فدددي مدددلت 

 يثا مددل    ث يث ث  ثلت ميسيددة  ةمقت حدد آليددا  ضددد    ددػمتؽسددض  لددى كبيدد   
 بسحافعة كف ثلذيخ في ضؽا مل ا ثلكيايل ثل ياي،ة.

 .ث يث ث  ثلت ميسية  -ثلكيايل ثل ياي،ة -: ث يثاالكممات المفتاحية
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Abstract 
The current research aims to identify the reality of the 

performance of directors of educational departments in KafrEl-

Sheikh Governorate in light of the entrepreneurial leadership 

approach. The research has relied on the descriptive approach, 

and information has been collected about the performance 

dimensions of educational department directors, and 

entrepreneurial leadership in educational administrations in 

Kafr El-Sheikh Governorate, and a special questionnaire was 

prepared regarding the reality of the performance of 

department directors. Education in Kafr El-Sheikh Governorate 

in light of the entrepreneurial leadership approach according to 

two axes  

A) The reality of the performance of directors of educational 

departments in KafrEl-Sheikh Governorate t that included 

(62) items distributed over five dimensions. 

B) The reality of the implementation of entrepreneurial 

leadership by directors of educational departments in 

KafrEl-Sheikh that included (39) clauses distributed over 

four dimensions  

The results of the field research and analysis of the 

responses of directors of educational departments, heads of 

departments, school principals, and teachers in educational 

departments in Kafr El-Sheikh Governorate concerning the 

statements of the questionnaire‟s axes showed that most of the 

responses came in the range of medium to weak, while some 

responses came in the range of medium to large. The research 

was able to come up with a suggested proposal for the 

performance of directors of educational departments in Kafr 

El-Sheikh Governorate in light of the entrance to 

entrepreneurial leadership. 
Keywords: Performance-Entrepreneurial Leadership- 

Educational Departments. 
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 المحهر الأول: الإطار العام لمبحث
 :مقجمة

ثلتدددي ددددل  ثلسدددلث ا ثلحل لدددة لتحدددديؼ ث يثا    دددل ثلكيدددايل ثل ياي،دددة رحدددل 
مددؼ مؽثملددة ثلتحددل،ا  فددي عردد  ث دددػ بالتشافدددية  ثلت ييدد  ثلسؤسدددا    سكددؼ

رثَّدد   ثلتددي  ثت رددا     كشؽلؽميددا ثلس مؽمددا م تسددلث  فددي علددغ عمددى  ثلسدددتس 
مدددؼ ثلسدددلث ا ثتسدددت ث ي ية ، دددل    ع  مدددغ ثلسؤسددددا بذدددكا عسيدددق فدددي ري ث  

  عدددلثيم لس ا لدددة  ثلدددي   لدددلب  لدددىللاسدددتلسا  ثلسبدددلل فدددي ثل شرددد  ثلاذددد     
 حدددددل،ا  ثلحيدددددال  مرددددداعبلا    سكيشدددددة مدددددؼ ثلسذدددددا كة ثلفاعمدددددة فدددددي ثلتشسيدددددة 

يدددايل لدددلت   ثتسدددتفايل مدددؼ عؽث دددلها  عتا  لدددا   لددديلغ فدددا    دددؽثف   ردددا   ثل  
ددد ثلقدددايل ، دددل  مدددل لا  لت  يددد  يددداي     محا لدددة  د ث هدددا متطما دددا  مت ل  ا ثلددددمؽل ثل  

ثلطادددا   زيددايل فاعميددة ث يثا ثلددؽظيفي   ث مدد   لت سدديخ علددو ث  ددلثل  ثسددتلسا 
دددي   ثلددي   ددش كج  ، اب ددا عمددى ث يثا دددة  لددى سددم ػ ثلسؤس     بالتددالي  شقددا ثلسؤس 

يايل ياي، ة(     سا 01-10ل  ص ص 6103) تال ثلدؽث يج  .ثل    ثلكيايل ثل  
يداي     شعيػ ث ف ثي لتحقيق هلب مذت ل باستخلثل عمى مدؼ ماعدب  ثلددمؽل ثل  

دا لد ءيتلػ ثلقا ل ر  ثلسل   ياي  ؽ  مؽظفيلػ عمى ثل سدا  فق  ؛  ع ،داعل ثلقايل ثل  
 مدددؼ  دددلا  ث للدددال  كسدددا  دددشعػ ثل لاددددا  لتحقيدددق  فلدددؽ  شفدددي ملامدددة ثلخا دددة

يدايل ظداه ل  د  اض بات تكدا     مؼ ثدػ ،علد   ؽضدؽ  ث هلثب ثلسذت كة ر   ثل  
 ثلت ل دددددل  ثكتذددددداب ثلفددددد ص ثل ل دددددلل  ثلساددددداي ل  تبشيلدددددا   ثلسخدددددا  ل   دددددلثل ث 

 ثلحامددة  لددى ثلعد  ب ليدد  ثلؽثضددحة   ثتسدت لثي لتقب ددا ثلفذدا    ثلت امدا مددد
ثل ل ددددلل؛ ملددددا  ضددددافة ثلش سددددؽ  ثللدددد  ل    بش ددددي ثلكدددديػ  ث ع دددداز ثلددددي  ،قددددؽي  لددددى

ل ص 6113) م دددل  مادددا ل  . دددلما  ر   حدددديشا  مل دددلل ر  م ث،دددا ر ددد ت 
41.)        

 مذكمة البحث:
ثلددا لل فدى ثلسؤسددا   ،دةعسداا ثلكيايث  ت ييد فى ظا ثلحامة ثلساسدة ل

ثلت ميسية   ر   تاد عسطا  مل لث  ،داعلها فى ثلت اما مد ث  ضال ثلل شاميكية 
سدد ي ة ثلت ييدد    ي ددل عسددض ثلكيددايل ثل ياي،ددة مددؼ ث عسدداا ثلقدداي ل عمددى مؽثملددة 
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ثلتحدددل،ا   ثلت امدددا مدددد ث  ضدددال ثل ل دددلل  ثلست يددد ل  علدددغ  عدددة ،ددددس  لمقدددايل 
ددديؼ ريثا مؤسدددا لػ ثلت ميسيددة   حددا مذددكلا لا بطدد     ح  ثلسددل  يؼ  تطددؽي 

مل ددلل  مختمفددة  ليدد   قميل،ددة  كسددا  فددت  ثلس ددا  لرددقا دددل ث لػ فددى ثكتذدداب 
فدد ص مل ددلل  ثسددتلسا ها لم فددد مددؼ مكاعتلددا ثلتشافدددية   ي، دداي مشددا   شعيسددى 

 .يثعػ للإ لثل  ثلت يي  ث ، ا ى ثلسطمؽب لسؽثملة مختمف ثلتحل،ا  بف الية
 يو يمكن صياغة مذكمة البحث في الدؤال الخئيذ التالي:عمو

 بسحافعددة كف ثلذدديخريثا مددل    ث يث ث  ثلت ميسيددة   حددديؼكيددء ،سكددؼ 
 في ضؽا مل ا ثلكيايل ثل ياي،ة؟

 :وينبثق من ىحا الدؤال الخئيذ مجمهعة من الأسئمة الفخعية وىى
 ما ث سج ثلشع ية  يثا مل    ث يث ث  ثلت ميسية؟ -0
 ما ث سج ثلشع ية لمكيايل ثل ياي،ة؟ -6
فددددي ضددددؽا  سحافعددددة كف ثلذدددديخمددددا  ثدددددد ريثا مددددل    ث يث ث  ثلت ميسيددددة ب -9

 ثل لؽي ثلسبي لة؟
لمكيددددايل  حافعددددة كف ثلذدددديخمددددا  ثدددددد  طبيددددق مددددل    ث يث ث  ثلت ميسيددددة بس -1

 ثل ياي،ة؟
 كف ثلذدديخ حافعددة يثا مددل    ث يث ث  ثلت ميسيددة بس ةثلسقت حدد ليددا مددا ث  -2

 في ضؽا مل ا ثلكيايل ثل ياي،ة؟
 أىجاف البحث

 ثلحالي  لى  حقيق ث هلثب ثلتالية: ثلاح  للب 

 ثلت  ب عمى ث سج ثلشع ية  يثا مل    ث يث ث  ثلت ميسية. .0
 ثلت  ب عمى ث سج ثلشع ية لمكيايل ثل ياي،ة. .6
فددي  خسحافعددة كف ثلذدديثلكذدف عددؼ  ثدددد ريثا مددل    ث يث ث  ثلت ميسيدة ب .9

 ضؽا ثل لؽي ثلسبي لة.
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 حافعددة كف ثلذدديخثلكذددف عددؼ  ثدددد  طبيددق مددل    ث يث ث  ثلت ميسيددة بس .1
 لمكيايل ثل ياي،ة.

 حافعددة كف ثلذدديخسبمددل    ث يث ث  ثلت ميسيددة آليددا  مقت حددة  يثا   قددل،ػ .5
 .في ضؽا مل ا ثلكيايل ثل ياي،ة

 أىمية البحث
 : شاد رهسية ثلاح  ثلحالي فيسا  مي

فدددى مؤسددددا   يثلحدددالي  دددشال  متخددديت ثلقددد ث  ثلت ميسددد احددد ثل ،فيدددلددددل  -0
ثلت ددد ب عمدددى ثلكيدددايل ثل ياي،دددة كدددشسض  يث ت مل دددل  ثلت مددديػ دبدددا ثل دددام ى 

 دل ،داعلهػ فى  طؽي  رسمؽب  يث  لػ لسؤسدا لػ ثلت ميسية. فاعا 
ريثا مددل    ث يث ث   لقدداا ثلزددؽا عمددى مددؽث ؼ ثلقددؽل  عقدداا ثلزدد ف فددي  -6

 في ضؽا ثلكيايل ثل ياي،ة. اهػريثة بسحافعة كف ثلذيخ لتحديؼ ثلت ميسي
مكيدددايل ثل ياي،دددة لثلحدددالي لماحددد  ثل مسدددي رسدددج عع يدددة  احددد زددديء ثل،ددددل  -9

مددددل     ريثا حددددديؼ ؽ حددددثلتددددي  ددددد ى عث عسدددداا ثلكياي،ددددة ثلسلسددددة كأحددددل 
 .سحافعة كف ثلذيخيث ث  ثلت ميسية بث 

  ثضددد ي مدددؼ ثلسدددديؽليؼ  عدددي زيدددايل فددديثلحدددالي  احددد ثل عتدددا و  ددددلػ ددددل-1
حافعدددة يث ث  ثلت ميسيدددة بسث   طدددؽي  بأهسيدددة ثلقددد ث ث   متخدددي  ثلدياسدددا 

كف ثلذدديخ باعتاا هددا  كيدد ل لمت ييدد   ثلتطددؽي  مددؼ  ددلا  كؽعلددا  سدديض  دديؼ 
ثلسؤسدددا  ثل ميددا  دداع ة ثلقدد ث  ثلت بددؽ   ثلسؤسدددا  ثلددلعيا ثلسطاقددة لتمددغ 

 .ثلق ث ث 
 منيج البحث

ددا  هلثفددة  ثعتسددل ثلاحدد  ثلحددالي عمددى فددي ضددؽا مذددكمة ث لاحدد    حكيق 
ثلسدددددشلو ثلؽ دددددفي    دددددػ مسدددددد م مؽمدددددا  عدددددؼ رب ددددداي ث يثا لسدددددل    ث يث ث  
ثلت ميسيدددة   ثلكيددددايل ثل ياي،دددة بددددا يث ث  ثلت ميسيددددة بسحافعدددة كف ثلذدددديخ   يعددددلثي 

 ثلؽ ددؽ   لددى ثسددتشتاما  ،سكددؼ ر   ددداعل فددي   ثسددتااعة كددأيثل   يدددة لماحدد 
  حديؼ ث يثا لسل    ث يث ث  ثلت ميسية بسحافعة كف ثلذيخ.
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 مرطمحات البحث
     Performance: الأداء -1

الِددةِ  -د ددال  بددأيثا   ثمِاِددةِ (  ريَّت ) -فددي ثلم ددة  -ث يثا ددازِمِ   بِاِكْس  . ) بِاِعْ  
ي دد ب ث يثا بأعددة ر دددل ل ثلفددد ي    ،  (90ل  ص 6101عبددل ثل شددي ر ددؽ ثل دد ل 

عمى  حقيق مدا هدؽ متؽددد مشدة مدؼ عدؽثحى مختمفدة ملدا كسيدة ث عتدا   مؽي دة 
. ) محمد  ثلت ا    ثتعتساي عمى ثليث   بي  ثل لل  ثتهتسدال بال سدا  ثت تكدا 

رما ث طلاحا  فقل   ي في م  ػ   (633-644ل  ص ص6102 يؽمي  مال 
ثلكيددال بأاادداا ثلؽظيفددة مددؼ مدددؤ ليا  "    ث يثا هددؽ:ثلسرددطمحا  ث يث يددة ر

) رحسددل    ثماددا   فقددا لمس ددل  ثلسفدد  م ريثءم مددؼ ثل امددا ثلكددفا ثلسددل بر
  (010ل  ص 6119عكي  ل   

 :وفي ضهء التعخيفات الدابقة يتبنى البحث التعخيف الإجخائي التالي
م يشدة  ر   ثلقل ل عمى  ع از ثلسلال ر   حقيدق عتي دة،  ب ث يثا بأعة 

ثلشعدد   لددى ث يثا مددؼ ماعددب ب ددل  ثلكفدداال  ثلف اليددة؛ رمددا ثلف اليددة فيقرددل  لددا 
مدددددلت  حقيدددددق ث هدددددلثب  ر  ثل لاددددددة  ددددديؼ ثلشتدددددا و ثلسحققدددددة  بددددديؼ ث هدددددلثب 
ثلسشتعدددد ل   رمدددددا ثلكفددددداال فلددددي ثل لاددددددة  ددددديؼ ثلشتددددا و ثلسحققدددددة  بددددديؼ ثلؽسدددددا ا 

 .ثلسدت مسة
 Entrepreneurial Leadership: القيادة الخيادية   -2

دؽْي  )  -فدي ثلم دة  -ثلكيدايل  دؽْ   ، ق دؽي  ثللثبَّدة مدؼ ر مامِلدا (ثلق  : عكدي  ثلدَّ
مْفِلا   ؽد ة مؼ    مْف فالق ؽْي   ي د  ؽْ   مؼ       ل ا علغ ،حسا م اعي مؼ ر مال  ثلدَّ

لدل ؼ كلي ل في ي   ثلقا ل   رعة يث س ا ،كؽ  فدي ثلسقلمدة. ) ر دؽ ثلفزدا مسدا  ث
 ث سدداليب رحددل    دد ب ثلكيدايل ثل ياي،ددة بأعلددا   (90  ص0334ث دؼ مشعددؽ   

 كيفيدة عدؼ محتسمدة  سديشا يؽها   طدض  ؽضد  لتػ  ثليت ثلكيايل  فى ثلف الة
 Rahim, Hardy) . ثلخا ميدة ثلسؤسددة  ييدة فدى ثلستاحدة ثلفد ص ثدتشداص

Loh, 2015,p193-200) 
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 :البحث التعخيف الإجخائي التاليوفي ضهء التعخيفات الدابقة يتبنى 
علددغ ث سددمؽب ثلكيدداي  ثلددي  ، تسددل عمددى  :بأعلددا ثلكيددايل ثل ياي،ددة   دد ب

 ي ثل ثلفدددد ص ثل ل ددددلل  ثسددددتخلثل ثلسددددؽث ي   حددددديشلا  ثلقا ميددددة لتشفيددددي ث فكددددا  
بأسددمؽب  يدداي   مددؼ  ددلا   ددي  ثل لددل   حسددا ثلسخددا    ثسددتلسا  ث  لثايددة 

ثلق ث ث   بسا ، ؽي مؼ  ريثا ثلسؤسدة ثلت ميسيدة فدي ثلف ص  ثل  رل  فى ث خاع 
ػ ثلدددي ث ي  ثلحامدددة  لدددى ث ع دددا   زضدددؽا م سؽعدددة مدددؼ ثلخردددا   مشلدددا:ثلت حك 

ثتسدتقلالية  ثلتخطديض    ج  ثلتؽث ا مدد ثخ د يؼف حسا ثلسخا    ثللقة بالش
   مدتؽت عا  مؼ ثلطادة  ثلسلا  ل  ث لت ثل.

 الجراسات الدابقة: 
 ث دددلل  لددى ث حددل  لس سؽعددة مددؼ ثلل ثسددا    بدد  مددؼ  دد م ثلاحدد ،
 كاخ ي: 

 لددى  حل ددل ثلسلددا ث   هدلف  ثلل ثسددة: ) (JoeyA.Fleck:2017 دراســة -1
ثلكياي،دددددة ث ساسدددددية ثللازمدددددة لش دددددا  ث يثا ث يث   فدددددي ثلسدددددلث ا ثللاعؽيدددددة 
ثلتقشيددددة    حل ددددل ثل لادددددة  دددديؼ ثلسلددددا ث  ثلكياي،ددددة ث ساسددددية  ع ددددا  ث يثا 
ث يث   فدددددي ثلت مدددددديػ ثللدددددداعؽ  ثلسلشددددددي   ثعتسدددددل  ثلل ثسددددددة عمددددددى ثلسددددددشلو 

 ، دب  ؽ م  ثلل ثسة  لى م سؽعة مؼ ثلسلدا ث  ثلكياي،دة ثلتدي  ثلتحميمي 
 ؽثف هددددا فددددي هددددؤتا ث يث يدددديؼ مشلددددا: ثلددددؽعي بال ؽثمددددا ثلخا ميددددة  ثلتفكيدددد  

  .ثتست ث ي ي   ثلتخطيض  يث ل ث يثا  ثلقل ل عمى ثلتؽث ا   شد ثلق ث 
هدددلف  ثلل ثسدددة  لدددى  قدددل،ػ عسدددؽع  م(: 2118دراســـة) ىنـــج الرـــعيجي:  – 2

ريثا قيايث   يث ث  ثلت ميػ في ثلسسمكة ثل  بية ثلدد ؽي،ة فدي     لتطؽي مقت
عمدددى ثلسدددشلو ثلؽ دددفي   ثلل ثسدددة  ثعتسدددل   ضدددؽا م دددا ي  ثلتسيددد  ث يث   

 ر  دد  ثلل ثسددة بزدد   ل ثل سددا عمددى  ي ددا  ثلت ييدد   ثلتحددديؼ ثلسدددتس  
  حفيدددد  ثل ددددامميؼ عمددددى ثت تكددددا  مددددؼ  ددددلا  ثلت ييدددد   ثلتحددددديؼ ثلسدددددتس  

حفيدددد  ثل ددددامميؼ عمددددى ثت تكددددا  مددددؼ  ددددلا   ددددؽفي   ييددددة ثل سددددا ثللثعسددددة   
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للا تكددا    طددؽي  دؽثعددل ثل سددا لترددا  سددلمة  فاعمددة فددي ضددؽا متطماددا  
 ثلت يي .

 لددددى هددددلف  ثلل ثسدددة :  (Kongjinda,Naritchaya,2020)دراســـة  -3 
ي ثسدددددة ثلكيددددددايل ثل ياي،دددددة لسددددددل    ثلسدددددلث ا   ثللقافددددددة ثلسل سدددددية   سددددددمؽل 
ثلسؽثظادددة ثلتشعيسيدددة لمس مسددديؼ    دددأثي هػ عمدددى ثلف اليدددة ثلسل سدددية لمسدددلث ا 

لسددل    ثلسددلث ا  ثل ياي،ددة ثلكيددايلثلخا ددة فددي  ا،لاعددل   كذددف  ثلشتددا و ر  
مدى ماعدب ر د  ثلخا ة لػ ،كؼ للا  دأثي  ماا د  عمدى ف اليدة ثلسل سدة   ع

 ددددؤث  ثلقا ددددل ثل يدددداي  عمددددى ثقافددددة ثلسل سددددة  ثلدددددمؽل ثلتشعيسددددي لمس مسدددديؼ 
  ؽميدددة ثهتسددداملػ عحدددؽ رهسيدددة ث عذدددطة ثلسل سدددية    دددؽفي  مشدددا   شعيسدددي 
ف دددا  محفددد  لمس مسددديؼ عمدددى ثلت  يدددب  عدددلا ل عمدددى  دددؽفي  فددد ص لمتشسيدددة 

 ثلسلشية  داعل في ثت  قاا بأيث لػ. 
 لدددى  قدددل،ػ  ردددؽ   هدددلف  ثلل ثسدددة م(:2121ســـميمان: دراســـة ) ىنـــاء  -4

مقتدددد   لسشددددا   شعيسددددي يثعددددػ لسسا سددددا  ثلكيددددايل ثل ياي،ددددة بسددددلث ا ثلت مدددديػ 
   دددددل ثسددددتخلل ثلاحدددد  ثلسددددشلو يميددددااثللدددداعؽ  ثلفشددددي ثلرددددشاعي بسحافعددددة 

ثلؽ في مد ثتست اعة بالسقا مة ثلسفتؽحة كأيثل بحلية    ؽ ا ثلاحد   لدى 
ثللازمة لتلييدة مشدا   شعيسدي يثعدػ لسسا سدا  ثلكيدايل م سؽعة مؼ ثخليا  

ثل ياي،ة   سلم  في  طؽي  كا مؼ: ثلليكا ثلتشعيسي  ثلدياسدا  ث يث يدة  
 كشؽلؽميددا ثل سددا   بي ددة ثل سددا  ثل لادددا   ثت رددا   ثلتؽث ددا   ثلحددؽثف  

  ثلسكافآ .
  يددا  كيفيددة هددلف  ثلل ثسددة  لددىم(: 2122دراســة )صــباد عبــج الــخحمن: -5

ثلسدتس  لتطؽي  ث يثا ث يث   لمكيايث  ثلؽسطى  ثلتحديؼثستخلثل مل ا 
    تشددا   ثلل ثسددة ب دد  ثخليددا  ثلفيددؽلبسل  يددة ثلت بيددة  ثلت مدديػ بسحافعددة 

ثلسقت حدددددة لتطددددددؽي  ث يثا ث يث   لمكيددددددايث  ثلؽسدددددطى فددددددي ضددددددؽا مددددددل ا 
ثسدة ثلتحديؼ ثلسدتس    ثستخلم  ثلل ثسة ثلسشلو ثلؽ في    ؽ دم  ثلل  

 لددى ر  ب دد  ثلكيدددايث  ثلؽسددطى لددديج لددل لا ثلردددلاحيا  ثلكافيددة   خددداع 



 

 (مك0202للأولككللمجلةدك-كلتثانيتعددك(ككك)لك111لتعددكرقمكك)–جامع كلفبكلتشةخك-كلة كللةة كلتربية مج

ثلق ث ث  ثلخا ة ب سملا    فتق  ثل سا فدي ف يدق   كسدا ر  ث يث ل ت  دؽف  
 ثلتحفي   ثللعػ ثلكافي لمتحديؼ ثلسدتس .

 حقيددق ثلتسيدد    لددى ثلل ثسددة  هددلفم(: 2123دراســة )عــههد ميــجي:  - 6
سدددؽها  فدددي ضدددؽا مدددل ا ثلكيدددايل  بسحافعدددةثلتشافددددي بالسدددلث ا ثلخا دددة 

فيسدددا رهدددػ ثلشتدددا و  ثل ياي،دددة   ثسدددتخلم  ثلااحلدددة ثلسدددشلو ثلؽ دددفي    سلمددد 
ثلقرددددؽ  فدددي  بشددددي مددددلث ا مل دددلل لتطددددؽي  ث يثا ث يث   لمكيددددايث  :  مدددي

سددددؽها    ةبسحافعددددث يث يددددة كسددددل ا ثلكيددددايل ثل ياي،ددددة بالسددددلث ا ثلخا ددددة 
مسؽي ثلمؽث    ثلقؽثعيؼ ثلسل سدية مسدا ، دؽ  عسميدا   طدؽي  ث يثا ث يث   
لمكيدددايث  ث يث يدددة بالسدددلث ا ثلخا دددة فدددي ضدددؽا مدددل ا ثلكيدددايل ثل ياي،دددة  
ضدد ف ثمددتلال ثلكيددايث  ثلتكيددء  ثتسددت ابة ثلددد ي ة لمتطددؽ ث   ثلت يدد ث  

 امددددا مددددد مت يدددد ث  ثلبيييددددة ثلسدددددتس ل لتيدددددي  ث عسددددا    ثتفتقددددا  مددددد ثلت
ثل ر    دؽل ثلتأثي  في ثخ  يؼ  درؽ   يث ل ثلسل سدة فدي  أهيدا ثلسدؽث ي 

 .ثلاذ ية ثلسؽمؽيل  لا  في  حل ل م ا ي   كيػ ريث لػ
 التعقيب عمى الجراسات الدابقة 

ث يثا لسدددددل     ثلددددددابقة  لدددددى رهسيدددددة ي    ثلاحدددددؽ ر دددددا   ثلل ثسدددددا  
ثل سميدة ثلت ميسيدة   كديلغ رهسيدة ثلكيدايل ثل ياي،دة ثلسؤسدا  ثلت ميسيدة فدي يعدػ 

لسددددل    ثلسؤسدددددا  ثلت بؽيددددة  دددددل  لا عمددددى ثلتطددددؽي    حددددديؼ ث يثا يث ددددا 
 ثلسؤسدا  ثلت ميسية.

 المحهر الثاني: الإطار النعخي لمبحث
 أولًا: أداء مجيخي الإدارات التعميمية

تحسا قيايل ثلت ييد  فدي     يث  ةدا لث    بؽيا   ث يث ل ثلت ميسية ، ل مل  
 رععستلا   ططلا عحؽ ث فزا    فد كفااث   دل ث  مسيد ثل دامميؼ  ث يث ل

ثلتدي  ددداعلم  مدؼ ث يثاث  م سؽعدةم دة   لتحقيدق علدغ  تطمدب مشددة مسا سدة 
ثلحددالي ث يثاث   احدد دددل  شددا   ثل   عمددى  حفيدد  ثل ددامميؼ عحددؽ ثل سددا ثل دداي 
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 ث  ثلت ميسية   ثلتي  ػ حر ها فدي  سدج رب داي كدا ب دل ثثللازمة لسل    ث ي
 : كسا  ميثل سميا  مؼ  شبلق مشة م سؽعة 

 البعج الأول: الأداء الإداري لمجيخي الإدارات التعميمية
مددددؼ ثلست يدددد ث   ثلسؤ دددد ث  ثلتددددي   ذددددسا م ددددات  ث يثا ث يث   عددددليث  

 يتزددسؼ هدديث   سلدداث يث يددة ثلدددا لل   قيي ثلسسا سددا ،سكددؼ مددؼ  لاللددا   دد ب 
 ثلتقؽيػ. -ثلستاب ة –ثلتشعيػ  –ثلا ل ريثا ثلسل   في عسميا : ثلتخطيض 

 Planningأداء المجيخ في عممية التخطيط:  -أ 
ض   يا  لمسل   بالسؤسدا  ثلت بؽية  حي   شاد رهسيتدة  ثلتخطيض، تب  

 (036ل  ص6110)يت  محمد ثل لبي  مؼ رعة:
  ثلتشددداد  عشدددل ثل دددامميؼ يث دددا ثلسؤسددددة  ،دددداعل فدددي  قميدددا ثل سدددؽم 

 حي   را  عسمية ثلتشبؤ بدمؽكلػ رسلا؛
   قما مؼ  مكاعية   لث  ثلسل  يؼ لق ث ث  عذدؽث ية فيلدا ضد   بسردال،

 ثلسؤسدة.
 . داعل في ثلت اما مد ثل ؽثما ثلسفامية  لي  ثلستؽد ة بكفاال ركب، 

 ددد ت بذددددكا ،دددداعل ثلتخطددديض ثل يدددل فدددي  حقيدددق ثل سميدددا  ث يث يدددة ث  
  رفزا.

 Organization: نعيمأداء المجيخ في عممية الت -ب 
لمتشعديػ دددل  كبيدد  مددؼ ث هسيددة ل سددا ثلسؤسدددة    ددأ ي رهسيتددة مددؼ حيدد       
 (609ل  ص6116) عس  ثل قمي  رعة: 
  .حتؽ  عمى ثلتفا يا ثلست مقة بال سا ثلسطمؽب  ع ازم لتحقيق ث هلثب، 
 لمسشعسدددة  لدددى رعذدددطة ،سكدددؼ ريثءهدددا باللددددة   دددتػ فيدددة  قدددديػ ثل سدددا ثلكمدددي

 ثلسطمؽبة  ؽثسطة  خ   ثحل ر  م سؽعة مؼ ث  خاص.
 .تػ فية ثل بض  يؼ ملال ث ف ثي في ثلسؤسدة بط يقة مشطكية  كفاال  
 . زد ثلتشعيػ آلية لتشديق ث عسا  بحي    تب  كلا  مؽحلث   مشد سا، 
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 ثللازمددددة  ثلسطمؽبددددة   ثدددددب ثلتشعدددديػ ف اليددددة ثلسؤسدددددة  يددددل ا ثلت ددددل،لا  
     لمحفاظ عمى ثلف الية ر  زياي لا.

 Follow-upالمتابعة: أداء المجيخ في عممية   -جـ 
  ددل ثلستاب ددة رحددل رهددػ مددل لا  ثلشعددال ثلت ميسددي باعتاا هددا  لددلب  لددى 

 ثلستدابد ) مدل  ث يث ل ( ت دل ر    حديؼ   طؽي  ثل سمية ثلت ميسيدة  عشا د ها 
،كؽ  دا دلث    بؽي دا  تحسدا مدديؽلية ثلكيدايل فدي ثل سدا ثلت بدؽ     ددلػ ثلستاب دة 

 (69  ص6112)سامي ع يفو   ك سمية  يث ية في  حقيق ث ل ثم ثلتالية:
 .كذف ث  طاا  ثلتي دل  عل  مؼ  لا  ثلتشفيي 
  عث حلث . فاي  ث  طاا دبا  دؽعلا   مشد  فادسلا  
  ثلؽدؽب عمى مل  ف الية ثلت  ياا  ثلتشديكية  يؼ ثلؽحلث  ثلخا ة. 
 . يل عسميا  ث خاع ثلق ث ث    
 .يليا ثلر ؽبا   حا ثلسذكلا  ثلتي   ت م ثلتشفيي  
 ثلتأكل مؼ ملت ثتلت ثل بقؽثعيؼ  د ث ث  ثلدمطة ثلتشفيي،ة. 
      يددددديؼ  ضدددددد ثلتؽ ددددديا  فيسدددددا ،خددددد   ددددد ثمو ثلتدددددل يب لم دددددامميؼ

 .ث  خاص ثلي ؼ ،حتامؽ   لى ثتلتحا   ليم ثلب ثمو
 Evaluationالتقهيم: أداء المجيخ في عممية   -د

 قؽيػ ريثا ثل امميؼ مؼ  يؼ ثلشذا ا  ثلسلسة في  حقيق كا مؼ   تب ،
 لى ثلحكػ ثلتقؽيػ   للب عسمية     ث يث ية ثلتطؽي يةث هلثب ث ست ث ي ية ر  

 كفاال   قل   ما  بدي  مدؼ ملدؽي لتحقيدق رهدلثب م يشدة فدي عمى ملت ف الية 
ضؽا ما ث فق عمية مؼ م ا ي    ما  ضد مدؼ  خطديض مددبق   مدا ،ردايفلا 

:   هيث  تطمب بلا  غ  مؼ عكاا     ؽبا  في ثلتشفيي بقرل  حديؼ ث يثا
  (914-919ل ص6110)ملح  محمد ر ؽ ثلشر   

  يديق. حل ل ث هلثب ثلسطمؽب  حكيقلا بذكا 
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  مدد ثا ثلستاب ددة بذددكا ي      مدددتس  لمتأكددل مددؼ ر  ثلددي   ددتػ  شفيدديم 
 مطا ق لسا هؽ مؽضؽل في ثلخطة  ثلسؽثزعة.

  مدد ثا ثلتقيدديػ لتحل ددل ث ، ا يددا   ثلدددمبيا   ر  لتحل ددل مشددا ق ثلقددؽل 
  ثلز ف في ثلخطة  ر  ثلسشعسة.

 للب   مدد ثا ثلتقددؽيػ بس شددى  رددحي  ثلسدددا    يل دداا ثتعحدد ثب ثلسدددت
ر  ثلسطمدددددؽب  علدددددغ مدددددؼ  دددددلا  ثلت مدددددب عمدددددى ثلددددددمبيا    مشدددددا ق 
ثلزدددد ف  كدددديلغ ،ذددددتسا ثلتقددددؽيػ عمددددى  مدددد ثاث  لتددددلايػ ث ، ا يددددا  

  مشا ق ثلقؽل
   ثلت ي،دددددة ثل كددددددية ر  ثلس  دددددلل  بس شدددددى ثتسدددددتفايل مدددددؼ هددددديم ثل سميدددددة

 ثلس مؽمددا    ثلخبدد ث  فددي ثلسددددتقبا عشددل  خطدديض    شفيددي    طدددؽي  
  ثلسذ  عا   ثلخطض ثلسدتقبمية.ثلب ثمو 

 البعج الثاني: الأداء الأخلاقي التخبهي لمجيخي الإدارات التعميمية
ث يثا ث  لاددي ثلت بدؽ  لسددل   ث يث ل ثلت ميسيدة  فدي ثل سميددا   تزدسؼ 

 شدددداا  ييث ل فدددد    -ثلسذددددا كة ثلس تسعيددددة -: ثتهتسددددال بددددالكيػ ث  لاقيددددةثخ يددددة
 ثل سا.

 الاىتمام بالقيم الأخلاقية: فيأداء المجيخ   -ر
،حتدددا  مدددل   ث يث ل  لدددى ثلقدددل ل عمدددى ثلت امدددا مدددد ر  مذدددكمة ددددل  شذدددأ 
رثشاا مسا سة ث عذطة ثلسلشية  لى ثلكفاال ث  لاقية؛  مغ ثلكفاال ثلتدي  تكدؽ  
 :مؼ علي مؼ ثلسلا ث  عمى ثلسدتؽت ثلذخري  عمى مدتؽت ثلس سؽعة ملا

 ثلقل ل ثلذخردية عمدى م ال دة    لاقية  ثتستلثمةثلؽعي ثلس  فد بالقزا،ا ث 
 ثلقددل ل عمددى ثلسذددا كة فددي  شدداا  ييث ل ثل سميددا  ثلتشعيسيددة   ثلسذددكلا   حملددا

 ثلقددل ل عمددى   ثلسشاسدداة  ثلقددل ل عمددى  عذدداا   طبيددق  م ثم ددة ثلقؽثعددل  ثلسادداي 
ثلذدد    ثلتؽث ددا  ثلسذددا كة فددي ثلحددؽث  مددد ر ددحاب ثلسرددمحة  كدديلغ ثللقددة 

.  لاقيددددددددددددددة ثل اليددددددددددددددة  ثللقددددددددددددددة فددددددددددددددي ثلسلددددددددددددددا ث   ثلكفددددددددددددددااث  ثلخا ددددددددددددددةث 
(kavathatzopoulos, Iordanis,2012,pp389-400). 
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 أداء المجيخ في عممية المذاركة المجتمعية:  -ب
ع دددا  ثلسؤسددددا  ثلت بؽيدددة فدددي  حقيدددق رهدددلثفلا ،كدددؽ  مدددؼ  دددلا  ثلقا دددل 
ثلؽثعي ثلي   ل ل رهسيدة  قيسدة ثلسذدا كة ثلس تسعيدة   ثلدي  ،ددتطيد ثلت دا   
مدددد ثلس تسدددد ثلسحمدددي رفددد ثي  مؤسددددا  مختمفدددة؛    علدددغ ،دددداعل فدددي  طدددؽي  

 زل  يعطددداا ري ث  بدددا  ثلت دددا   ثلسؤسددددة  عسؽهدددا  مدددؼ  دددلا   ؽثيدددق ثل لاددددا  
دددددا ثلسذدددددا كة ثلس تسعيدددددة مدددددؼ  دددددلا   ضدددددد   لمس تسدددددد   يددددددتطيد ثلقا دددددل  حس 
ثلتردددددؽ ث  ثلسذدددددت كة   ثلتفكيددددد  ث ، دددددا ي فدددددي كيفيدددددة ثلشلدددددؽم بالسؤسددددددة 

 ل(     6113 ثلس تسد لتحقيق ث هلثب  )  فية بخي   
 أداء المجيخ في بناء وإدارة فخق العمل  -ج

 دددداعل عمدددى  فلدددػ  ي ثل   قبدددا  ، دددل رسدددمؽب ف يدددق ثل سدددا  قشيدددة حل لدددة
ث فدد ثي ثخ دد يؼ فددي ثل سددا   م  فددة رب دداي سددمؽل كددا فدد ي   مددا  تستددد بددة مددؼ 
ي ثفددد  ثسددت لثيث   دددل ث  لمتفكيدد   ث  ددلثل   هدديث ثلددتفلػ ،ددداعل عمددى كيفيددة 
ثلت امددا م لددػ   ثلددي  ، كددج  ددل  م  شددديق ثل لددؽي  ثلتكامددا  دديؼ ث عزدداا  

  ر  ثلش ثعدا  ر  ثلتشادزدا  ر  سدؽا ثلفلدػ   ر    دليا   يدي  حا ثلخلافدا
) فدا     ،داعل عمى    يد  ثلدلعػ  ثللقدة  ث  فدا   ثلتدأثي    حقيدق ث هدلثب.

 (  016ل  ص 6114 الديج عبج المجيج: فمية 
 البعج الثالث: الإداء التعميمي لمجيخي الإدارات التعميمية.

ثلتدددل يب :   ثخ يدددةثل سميدددامدددؼ  دددلا   ف يدددا   شسيدددة  ،دددأ ي هددديث ثلدددل  
 .ثلسشلو  ثلتل يج  -ثست ث ي يا  ثلت ميػ ثلحل لة -ثلسلشي ثلسدتس  لم امميؼ

 : أداء المجيخ في عممية التجريب الميني المدتمخ لمعاممين -أ

لسددا لددة مددؼ  ؛ثلتددل يب ثلسلشددي ثلسدددتس ثلسددل   ل سميددة  قيددايلرهسيددة   بدد ز
 أثي  ماا   عمى ثل سمية ثلت ميسية يث ا  يث  ة  فلؽ ، سا عمى  شسية ث فد ثي 
  دددل يبلػ   عدددا تلػ    سدددػ ثلخطدددض ثللازمدددة لش دددا  ثل سدددا  مؽثكادددة ثلت يددد ث  

 ل(.6112) محمد ثل  سي   .ثلسحيطة   ؽظيفلا لخلمة ثلسؤسدة



 

 (مك0202للأولككللمجلةدك-كلتثانيتعددك(ككك)لك111لتعددكرقمكك)–جامع كلفبكلتشةخك-كلة كللةة كلتربية مج

ذدددد   حتددددى ثل  يددددة لتحددددديؼ ثل شردددد  ثلا ثلسحددددا  ل حددددالتدددل يب هددددؽ رف
 ،را  ركل  م  فة  دل ل عمدى ريثا ثلسلسدا  ثلسطمؽبدة مشدة بالذدكا ثلسشاسدب 
 ضددافة  لددى ي   ثلتددل يب فددي سددل ثلف ددؽث  ثلقا سددة  دديؼ عسميددا  ث عددلثي فددي 
  ثمو  علثي ثلس مسيؼ  كميا  ثلت بية مؼ عاحية   متطماا  ثلسسا سة ثلسيلثعيدة 

 (        93ل  ص 6112طفى  ) عاي،ة عبل ثلسش ػ  ع ل مر.مؼ عاحية ر  ت 
 أداء المجيخ في استخاتيجيات التعميم الحجيثة:  -ب

حدددديؼ   طدددؽي  آليدددا    ،قدددؽل مدددل   ث يث ل ثلت ميسيدددة  دددل   حيدددؽ  فدددي
لمسشددددددا  ثلسل سددددددي   زيددددددايل  ثلسدددددددتس  طبيددددددق ثلشذدددددداا ثلسل سددددددي   ثلتحددددددديؼ 

كؽعة ثللثعػ ثلسسا سا  ثلت بؽية ثلفاعمة لمس مسيؼ   ثل عا،ة ثلستكاممة لمطلاب  
ثلدد  يج لم ددامميؼ فددي زيدددايل يثف يددتلػ عحددؽ ثل سدددا    ؽميددة رعسدداللػ   قييسلدددا  
   ؽيددل مدددتؽت ث يثا ثلت ميسددي   ي احددة كافددة ثلتدددليلا  ثلزدد   ية لتحددديؼ 

 ثلت بؽية ،سا  ؽث ػ متطماا  ثلس مسيؼ  ثلطماة  ثلبيية ثللث ميدة ثل سمية ثلت ميسية 
زيدل لمسل سة  ثلي  لة بالغ ث ث  في ع دا  ر  فذدا عسميدة ثلتدل يج  ثلت مديػ. )

 (033-029ل  ص ص6100آ  سميسا  عبل ثل حسؼ ثلحبيب  
 أداء المجيخ في عممية المنيج والتجريذ:  -ج

دددددا  فددددداعلا   فدددددي  طدددددؽي  مشعؽمدددددة ثلسدددددشلو عشدددددل  م دددددب ثلسدددددل   ي  ث  ملس 
م ثم تشا  هدلثب ث يث ل ثلت ميسيدة ثل ل دلل  ثلستشؽعدة   ثلتدي  دل   حدؽ   عا،دة 
ثلطالددب  ثتهتسددال بددالس مػ    ؽثيددق ثلرددمة  دديؼ ثلسؤسدددة ثلت ميسيددة  ثلس تسددد 
ثلسحمدددي    دددؽفي  ثلتددددليلا  ثلاذددد ية  ثلساي،دددة    طدددؽي  ثلسشددداهو ثلسل سدددية.) 

   (042-613ل  ص ص6109  عبل ثل ثز  زيلث 
 البعج الخابع : الأداء التنفيحي لمجيخي الإدارات التعميمية

مدددؼ ثلشذدددا ا  ثلستخرردددة ب ددد   دددؽف  هددديث ث يثا فلسدددا   ي ث،دددة فدددي 
:  طبيق ثلقد ث ث  ثلؽزث يدة  ث خداع ثلقد ث ث   ثل سميا  ثخ ية لا   ف يا   شسية 

 . يث ل ثلؽد 
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 القخار واتخاذه.أداء المجيخ في عممية صنع  -أ
، تبدددددد   ددددددشد  ث خدددددداع ثلقدددددد ث ث  مددددددؼ ثلسلددددددال ثل ؽه يددددددة لسددددددل   ث يث ل 
ثلت ميسية   عمية فا  ع احة في  ع از ملامة  تؽدف  لى حل كبي  عمى دل  ة 
عمى  شد د ث ث  عث  ف الية   يسكؼ  ي ث  مقؽمدا  ثلقد ث  ثلف دا  فيسدا  مدي: 

 (042-004ل  ص ص6104)ع ؽت مسا  ثلل ؼ  
 ثلقا ل عمى  حل ل ثلسذكمة  دل ل 
    ثلقل ل عمى ثت تيا   يؼ ثلبلث ا ثلستاحة لمسذكمة مؽضؽل ثلق ث 
    ر   ؽثز  ثلقا ل  يؼ ثلسخا    ثلس ث،ا ثلتي دل ،دببلا ثلق ث 
    ملت  قل   ثلقا ل لؽملا  ثلشع  ثلسختمفة  ثلدسا  لمس ء سيؼ بط

لبدل ا ث فزدا ثلدي  ثلبلث ا ثلست ليل مسا ،داعل عمدى ثلتؽ دا  لدى ث
 .،حقق ثلللب ثلسطمؽب

 أداء المجيخ في مجال تطبيق القخارات الهزارية.  -ب

 سلا مؽه  ثل سا  لؼ  تسكؼ ث يث ل ر   تح ل   ل   ثلذيؽ  ثلسختمفة 
دددا لمدياسدددا    سدددا ا  ظيفتلدددا مدددؼ ي علدددا     ت دددلي رعدددؽثل ثلقددد ث ث  ثلت بؽيدددة  فق 

  (00-23ل  ص6119  ثلديل بك عبل ثل ؽثي ثلت بؽية كسا  مي: )
  ددد ث ث    ميسيددة  سددت ث ي ية:  هددى ثلقدد ث ث  ثلتددي  دد  اض بالسلددال ث ساسددية

 للإيث ل ثلت ميسية    ترا بالسذكلا  ثلت بؽية.
   دددد ث ث    ميسيدددة  كتيكيدددة: هدددى دددد ث ث  دردددي ل ثلسدددلت    دددأ ي ب دددل ثلقددد ث

 ث ست ث ي ي   دتسل دؽ لا مؼ ثلق ث  ث ست ث ي ي. 
 ث    ميسيددة  شفيي،ددة:  هددى ثلقدد ث ث  ثلتددي   شددي  تشفيددي ثلسلددال ثلسحددليل ددد ث 

  في ثل ؽثعب ثلتي  ل ا ضسؼ ث عسا  ثل   يشية. 
 أداء المجيخ في مجال إدارة الهقت. - 

  قؽل  يث ل ثلؽد  عمى م سؽعة مدؼ ث سدج ثلسلسدة فدي م دا  ث يث ل؛ 
ليث فقل  ػ ثتهتسال   بض هيم ثلسااي  بالسل  يؼ  في ب عمى ثلسل   ر    ثمد 
ثلسلددال ثلتدددي  شا دددي  كساللدددا؛ ليددد ت    كدددا  با مكدددا   ع ازهدددا فدددي  دددد  رددددا  

   يشا دددي رت  دددلل  يشا ددي ر  ،كدددؽ  ثلسدددل    ثاا دددا فدددي ثلكيدددال بالسلدددال ثلردددعاة
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ثلسل   لي م ،قؽل ب سا ،دتطيد هؽ ر  ،قؽل بة بذكا رس ل   ي دب ر  ،كدؽ  
حي ث  في  ل ث  عفدة في ر ياا ،سكؼ ل ي م ر  ،قؽل  لا. )هياة  ل،د ثل ؽفدا   

 ( 0014-0249ل  ص ص6160
 البعج الخامذ: الأداء الخقمي لمجيخي الإدارات التعميمية.

ثل سميددا    مددؼ  دلا   ف يدا   شسيدة ث يث ل ثل دسدي،دأ ي ي   ريثا مدل   
 -عذدد  ثقافددة ثلتحددؽ  ثل دسددي -ثلبشيددة ث ساسددية لتكشؽلؽميددا ثلس مؽمددا : ثخ يددة

    ثلسلا ث  ثل دسية.
 أداء المجيخ في عممية البنية الأساسية لتكنهلهجيا المعمهمات: -أ 

 عذداا  شيدة  في ثل سدا عمدى  ت مى ثلل   ثلحيؽ  لسل   ث يث ل ثلت ميسية
 كشؽلؽميددة دؽيددة  ددلعػ ثتسددتخلثل ثلف ددا  لمتكشؽلؽميددا مددؼ رمددا ثلددت مػ    ددؽفي  
ثلتقشيددا  ثل دسيددة     يددء ثلس مسدديؼ  ثلطددلاب  لددا  بطدد   ثسددتخلثملا    ضددد 
سياسا  ثتستخلثل لتمغ ثلتقشيا    ثل سا عمى  ياعتلا    دؽفي  ثلدلعػ ثلفشدي 

فدددي مسا سدددا ة ث يث يدددة عمدددى ث ي ث  لحدددا ثلسذددداكا ثلتقشيدددة  كسدددا رعدددة ، تسدددل 
ثل دسية   ثلدد ى لتدؽفي   داكة  عت عد  عاليدة ثل دؽيل لتحدديؼ ثلبييدة ثلسل سدية. 

 (23-20ل  ص ص6169)ثلسطي    ثللبيتي 
 أداء المجيخ في عممية نذخ ثقافة التحهل الخقمي:  -ب

  كؽعددة ثلسدددؤ   عددؼ   تبدد  مددؼ ثلسلددال ثل  يدددية لسددل   ث يث ل ثلت ميسيددة
 شفيدددددي ثلدياسدددددا   ثلخطدددددض  ثلبددددد ثمو ثلت بؽيدددددة     مسدددددة ث هدددددلثب  لدددددى  ثددددددد 

 يقد عميدة ثل دبا ث كبد  فدي  ؽميدة  ييث ل ثل سميدا  لتحقيدق ثلتحدؽ  ممسؽا  
ل  ص 6166ثل دسددددي بايث  ددددة  فيسددددا  مي:)حشددددا  ثلبددددل   حشا  عبددددل ثلدددددتا  

 (662-092ص
 فددي ث يث ل ثلت ميسيددة  ثلسددلث ا ثلتاب ددة  ثلسددداهسة فددي عذدد  ثللقافددة ثل دسيددة

 لة.
 .ثلتذ يد عمى ثت تكا   للب  حديؼ   طؽي  ثلت مػ في ثل ر  ثل دسي 
 .ي  سبا ثتستخلثل ثلسؤث   ثلف ا  لتكشؽلؽميا ثلت ميػ    
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  ددؽفي   ييددة مدد  يل بالتكشؽلؽميددا  مددؽث ي ثلددت مػ لتمبيددة ثتحتيامددا  ثلستشؽعددة 
 لمطالب  ثلس مػ.

 المجيخ عممية الميارات الخقمية:أداء  - 
،داعل    ي  ثلسلا ث  ثل دسية عمى زيايل ثلشسؽ  ثت تكدا   بشداا م تسدد 

ا    تسلددددا  مدددغ ثلسلددددا ث  فددددي ثل ءيددددة     ددددسؽت    ثسدددتلثمةركلددد  عددددلت    ساسددددك 
 رسمؽب ثلتفكيد    م دا  ثت ردات    ثلس  عدة  ثلتادديض   ثلحؽكسدة    قدا ب 

 بشددداا فدد     ا عيددة   ثلتؽث دددا مددد ث دددد ث    ثت تكددا .ثلتقشيددا  ثلست ددليل    

(Hood, D,2019)  
 مقيادة الخياديةلثانيًا: الأسذ النعخية 

 تسيددد  ثلكيدددايل ثل ياي،دددة بال ل دددل مدددؼ ثلخردددا   ثلتدددي  سكشلدددا فدددي يفدددد 
 فيسدددا  مدددي ث ب ددداي ثلتدددي ثلسؤسددددا  ي مدددا  عحدددؽ ثلتسيددد   ثلسددددتقبا ثلس لدددؽب  

ثلحدددالي  احددد ثل ياي،دددة فدددي ثلسؤسددددا  ثلت ميسيدددة فدددي ثل  بشتلدددا ثلااحلدددة لمكيدددايل
  : هي

 Vision Strategic الخؤية الاستخاتيجيةالبعج الأول: 
 تسي  ثلكيايل ثل ياي،ة  ؽضؽ  ثل ءيدة ثلسددتقبمية لدل لا   ثلتدي   بد  عدؼ 

ثلكيددددايل  تحكيقددددة فددددي فتدددد ل محددددليل مددددؼ    لددددب مددددؽي  رددددؽ   ثضدددد  عددددؼ مددددا 
ثلسدتقبا  بحي   كؽ  رهلثب ثلقا ل ثل ياي   ثضحة    ترا ماا  ل بسا   يل 
 حكيقة  فيتػ  ضد ثلخطض ثللقيقة لتحقيق هيم ثل ءية بسا ،سكؼ لمسؤسدة مدؼ 

ثل ءيا ثليكية هي ثلتي  دلفد     (Bagheri,A,2017)ثلاقاا يث س ا في ثلسقلمة 
بددددلا  ).فيددددة ثلت امددددا  مؽثملددددة ثلتحددددل،ا  ثلتددددي  ؽثمددددة ثلسؤسدددددةثل ددددامميؼ لكي

  (69ل  ص 6112  ثلدكا عة
 proactivieness المبادأة أو الاستباقيةالبعج الثاني: 

  ددددل ثلساددددايرل رحددددل رب دددداي ثلكيددددايل ثل ياي،ددددة     شددددي رعذددددطة ثلاحدددد  عددددؼ 
ثلف ص بذكا ،دبق ثخ د يؼ  فدالا   ،ذدي   ليلدا عمدى رعلدا ثتسدتااقية ثلتدي 
 زدددسؼ ملدددؽي ثلسؤسددددة فدددي ثكتذددداب ثلفددد ص ثل ل دددلل    حل دددل ثتحتيامدددا  
 ثلسدددددتقبمية لمسدددددتفيل ؼ    ؽددددددد ثلت يدددد ث  فددددي  مادددددا لػ  ثل سددددا  فددددق ثلددددد ءت 
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: بأعلدددددا   ددددد ب د  (109-112ل  ص 6161محسدددددؽي رحسدددددل   )ثلسددددددتقبمية  
ثلدددمؽل ثلف ددا  لمكيددايث  ثلت بؽيددة ثلددي  ،سكددؼ مددؼ  لالددة ثلتشبددؤ باتحتيامددا  

عدددؽ ل  دددؼ .) ثلسدددتقبمية   ثلت يددد ث  ثلبيييدددة ثلسسكشددة سدددؽثا ثللث ميدددة ر  ثلخا ميددة
 يسكدددؼ قيددداا سدددمؽل ثتسدددتااقية مدددؼ  دددلا  رععسدددة د (6100معيقدددا سددد ؽي  

م ثم ددة ث يثا مدددد ضددد   ل  بدددض هددديث ثلددددمؽل بالسكافدددآ   ثلحدددؽثف   ثلت قيدددا   
 يددددد  اض سدددددمؽل ثتسدددددتااقية عشدددددل ثلقا دددددل ثل يددددداي  بسدددددلت دل  دددددة عمدددددى  كدددددداب 
ثلسؤسدة سس ة ميلل    حقيق قيسة للا فدي عدالػ ث عسدا  ي   ثلم دؽا لمتقميدل 

يؼ   يكؽ  علغ مؼ  دلا  ثلساداي ل فدي  دؽفي  متطمادا  ثلتسيد  ث عسى لمسشافد
    . (Chen,. M. H,2007) ثلتطؽ    شفيي  ماا  ثل سلاا  لا،ا لػ. 

 Risk takenتحمل المخاطخ -ج
 يقردددددل  لدددددا     ثلس ازفدددددة ثلسحددددددؽبة  ثلتدددددي  ددددددس   ت  بدددددة ث مدددددؽ  
ثل ل لل  لي  ثلشسطية  عشل ث خاع ثلق ث ث   في       شفيي ث فكدا  ر  ثل سدا 

فيلا مؼ مخدا    لسدؽم    ؽمل تقشيا  مل لل  مد ث  ي ب يؼ ثتعتاا  ما 
 عددلل ثلتأكددل مددؼ عتا  لددا   ي ي ث ف ددا    اهلددا   ثلسخددا  ل هددى  قبددا ثل سددا 
فددي مؽثدددف  حددات   تدددػ ب ددلل ثلتأكددل   عددايل مددا  تسيدد  ثلقا ددل ثل يدداي  بالسيددا 
عحؽ ثلسخا  ل  ل لبتة ثلقؽية في ثلش ا   ث  لثل في  حقيدق ث هدلثب ثلس مدؽل 

ى رعلا دل ل ثلقا ل ثل ياي  عمدى  ؽددد ثلسخدا    ثدػ     ب  حسا ثلسخا  ل عم
 يث  ة لسحا لة   شبلا  لمتقميا مؼ رث  ثلخط  فدي حالدة حل ثدة   مدلت  لبتدة 
في ثلسزي عحؽ ث عسا  ثلتي  ؽ ف بأعلا عث   طؽ ل عالية   ر  ثلكيايث  
ثلتددي ت  ذدد د عمددى  حسددا ثلسخددا  ل ضددسؼ  ييددة ثل سددا ثلست يدد ل لددؼ  دددتطيد 

  . (Aven,2001).  ثلسؤسدا  ثل ياي،ة في عفج ثلقطال مشافدة
 Innovativeness الإبــــــجاعية -د

ر دداح  ثل سميددة ث  لثايددة محددا ثهتسددال قيددايث  ثلسؤسدددا  ثلت ميسيددة  
 ذدددي  ث  لثايددة  لدددى ثل لدددؽي      علددا رحدددل عؽثمددا ثلش دددا   ثلتسيددد  فددي ثل سدددا

ثلسبي لدددة مدددؼ دبدددا ثلفددد ي  ر  ثلف يدددق  ر  ثلسشعسدددة  ، ددداي ثلفددد ص ثل ل دددلل ر  
ثلحمؽ  ثتستلشا ية   هي ي مة ثت تكا  في ثلشسض ثلس  فدي لمفد ي  ر  ثلط يقدة 



 

 (مك0202للأولككللمجلةدك-كلتثانيتعددك(ككك)لك111لتعددكرقمكك)–جامع كلفبكلتشةخك-كلة كللةة كلتربية مج

ثلتدي ، ددالو  لدا ث فدد ثي ثلس مؽمددا    عمدى ضددؽ لا  تخدي   ثلقدد ث ث   ي ددال ؽ  
 ثلدددي  ،حدددلي ثعفتاحدددة عمدددى ث فكدددا  ثل ل دددلل  لمفددد ي س  فددديفدددالشسض ثل  ثلسذددداكا

 ثلت ييددد    كددديلغ ميمدددة عحدددؽ ث خددداع ثلقددد ث ث  ثلسبتكددد ل بذدددكا مددددتقا عدددؼ آ ثا 
  ع كاا لي  ف (Marcati,A.,Guido,G.&Peluso,M,2008). ثخ  يؼ

   ثلسدددددتحلثة     يبلددددا  ميددددا ثل ددددامميؼ للا ددددت ثل فددددي يعددددػ ث فكددددا  ثل ل ددددلل
 .Wiklund, J)لسسا سدددددا   ثلتكشؽلؽميدددددا ثلسؽمدددددؽيل. ثلتخمدددددي عدددددؼ ث

&Sheperd, D,2005)
  

 أداء مجيخي الإدارات التعميمية في ضهء القيادة الخياديةثالثا: 
فددي ثلت يدد ث   ثلشسددؽ ثلحا ددا   ملسددا    ثسدد ا     ث  ثل يدداي ؽ  يثلقددايل   م ددب

 هشالددغ ثل ل دددل مددؼ ثلدددسا  ثللازمدددة ثلتددي ، دددب ر    ثلت بؽيدددة فددي ثلسؤسدددا 
   مدددؼ هددديم  ياي،دددا   ث  فدددي عسمدددة  دا دددل ليكدددؽ  عامحدددا   ثلت بدددؽ  سدددل   ثل تستدددد  لدددا 

ثلددددسا   شدددؽل ثلس دددا ب  ثلتفكيددد  ثلكدددامؼ  ر  ،كدددؽ   مدددا رفكدددا   ث ت ثعدددا   
ثللقدددددة  ثل ددددد رل عمدددددى ث خددددداع   ثتسدددددت ابة ثللايفدددددة لضحدددددلث     تزدددددسؼ ر،زدددددا  

يفدددة   ث لسدددال بالحقدددا ق ثل  يددددة لمسؽددددف  هددديث  تزدددسؼ ر  ،كدددؽ   مددد ثاث  ها
 كددؽ  م  فتددة ركلدد  مددؼ ثلددي ؼ ، سمددؽ  م ددة   عثكدد ل دؽيددة  ر  ثلت بددؽ  سددل   مل

ث هدددددلثب  ثلشعددددد      ثلحداسدددددية لضحدددددلث   يتزدددددسؼ ثلدددددؽعي   ضدددددؽ  ثل ءيدددددة
 ثلذددددل ل ثل ددددامميؼ ثلزدددد فاا   ثلفلددددػ ثلسلشددددي لمسدددددتقبا  ثلقددددل ل عمددددى ثكتذدددداب

سؼ ثل اادددددة فدددددي ثل سدددددا ث يث    ثلقدددددل ل عمدددددى كددددددب ثحتددددد ثل ثل دددددامميؼ  يتزددددد
   الل محمد  لا    ث ا محمد ثي يدج)    ميسلػ. تلػ ثلح ص عمى   بي  ثلطلاب
 .(090ل  ص6110
يتؽمدددددب عمدددددى ثلسدددددل  يؼ ثل يددددداي يؼ عمدددددى ث دددددتلاب ري ث هدددددػ  ملددددداملػ   

    دد ثليػ ثلعدداه ععدديػ ) : مدددتؽيا لػ ر  ،كؽعددؽث عمددى  حددلت ثددلا  حددات  هددي
 (632ل  ص6113

 .مبلعيؼ  مبتك يؼ في رفكا هػ  رساليب عسملػ -ر
ع   سساحة  يث ية  حفي ية ،دتطيد ثل اممؽ  م ة ثلكيدال ب سميدة ث  تكدا   -ب

  ث  لثل
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 .ثلقل ل عمى ميب ثل شا   ثلسبلعة لمسؤسدة - 
 المحهر الثالث: الجراسة الميجانية ) إجخاءاتيا ونتائجيا(

 ىجف الجراسة الميجانية :أولاً 
ثلل ثسددددددة ثلت دددددد ب عمددددددى  ثدددددددد ريثا مددددددل    ث يث ث  ثلت ميسيددددددة  هددددددلف 

آليددا  مددؼ رمددا  ضددد   ثلكيددايل ثل ياي،ددة مددل افددي ضددؽا  حافعددة كف ثلذدديخبس
فددي ضددؽا  سحافعددة كف ثلذدديخلتطددؽي  ريثا مددل    ث يث ث  ثلت ميسيددة ب مقت حددة

 .مل ا ثلكيايل ثل ياي،ة
 الميجانية الجراسةثانيا: أداة 

 ا ددة    دػ  عدلثي ثسدتااعة عمدى ثلسددشلو ثلؽ دفي  حد  ثلحداليثعتسدل ثلا
فددددي ضددددؽا مددددل ا  ثلذدددديخ  حافعددددة كفبس ؽثدددددد ريثا مددددل    ث يث ث  ثلت ميسيددددة 

ددا  ثلكيددايل ثل ياي،ددة  مددؼ  ددلا   مابددة رفدد ثي ثل يشددة عمددى  شددؽي هدديم ثتسددتااعة  فق 
 : لسحؽ يؼ ثثشيؼ

 ث ددددتسم  عمددددى  ثلذدددديخ  حافعددددة كفث يث ث  ثلت ميسيددددة بس ثدددددد ريثا مددددل     -ر
ث مؽزعة عمى  سدة رب اي.26)  (  شل 
لمكيددددايل ثل ياي،ددددة  ثلذدددديخ  حافعددددة كف طبيددددق مددددل    ث يث ث  ثلت ميسيددددة بس -ب

ث مؽزعددة عمددى ر ب ددة رب دداي93 ث ددتسم  عمددى )     ددػ ثسددتخلثل مكيدداا (  شددل 
 ؽضد ثلا  ث تيا ث  رمال كا اادا ل  تزدسشلا  (Likart)ليكا   ثلللاثي 

ضددددعيفة(   يقددددؽل  -متؽسددددطة -ث سددددتااعة  تسلددددا فددددي ثت تيددددا ث  ) كبيدددد ل
رمدددال ثلعادددا ل  حددد  ثت تيدددا  ثلدددي   تفدددق  (√) ثلسددددت يب   ؽضدددد علامدددة

م لددددا    أ دددددي ثتسددددت ابة كبيددددد ل) ثدددددلا  ي مددددا (  متؽسدددددطة) ي متدددددا (  
 ل ل   ثلتالي: ضعيفة) ي مة  ثحلل(  كسا  ؽضحلا ث
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 (1ججول )
 ميدان تقجيخي لتحجيج الاتجاه العام للاستجابة عن عبارات الاستبانة

 المهافقة درجة المتهسط الفئة
 ضعيفة 0622 - 0 ث  لى
 متؽسطة 6699 - 0620 ثللاعية
 م  ف ة 9 – 6691 ثللاللة

 

  صجق وثبات الاستبانةا: لث  ثا
   يق عؼ للاستااعة ثللث مي ثت دا  حداب ػ  صجق الاستبانة: أولًا:

 ثلدددي  لمسحدددؽ  ثلكميدددة  ثلل مدددة  شدددل كدددا ي مدددة  ددديؼ ثت  اددداا م ددداملا  حدددداب
  يثت   مؽه ي ا ث  اا  ا  عل  ثلتي ثلبشؽي عمى ػ ث بقاا  حي  ثلبشل   لية  شتسي

 :  مي فيسا علغ   ؽضي   حرا ي ا 

 الذيخ: خكفحافعة بمأداء مجيخي الإدارات التعميمية  محهر -1
 إليو  ينتمي الحي لممحهر الكمية بالجرجة بنج كل درجة بين الارتباط ( معاملات2ججول )

 الأزاء الإزارً -
الأزاء انتزبوً  -

 الأذلاقٌ
 الأزاء انتُفَذً - الأزاء انتعهًٌَ -

 الأزاء انزقًٌ -

 رقــى

ارتباط 

انبُس 

 بانبعس

يستوى 

 انسلانت

 

 رقــى

ارتباط 

انبُس 

 بانبعس

يستوى 

 انسلانت

 

 رقــى

ارتباط 

انبُس 

 بانبعس

يستوى 

 انسلانت
 رقــى

ارتباط 

انبُس 

 بانبعس

يستوى 

 انسلانت
 رقــى

ارتباط 

انبُس 

 بانبعس

يستوى 

 انسلانت

1 3553 3531 1 35,2 3531 1 35,1 3531 1 35,6 3535 1 35,3 3531 

2 3563 3531 2 35,4 3535 2 35,3 3531 2 35,0 3531 2 35,, 3535 

3 3501 3531 3 35,, 3531 3 35,, 3531 3 35,0 3531 3 35,, 3531 

4 350, 3531 4 35,1 3535 4 35,4 3535 4 35,5 3535 4 35,6 3531 

5 3503 3531 5 350, 3531 5 35,1 3531 5 35,1 3531 5 35,3 3531 

6 35,2 3535 6 35,1 3531 6 350, 3531 6 35,, 3531 6 35,, 3531 

0 35,5 3531 0 35,4 3531 0 35,3 3531 0 35,6 3531 0 35,2 3531 

, 35,6 3531 , 35,4 3531 , 35,4 3531 , 35,0 3535 , 35,5 3531 

, 35,2 3531 , 350, 3535 , 35,2 3535 , 35,5 3531 , 35,5 3531 

13 35,4 3535 13 3503 3531 13 350, 3531 13 35,6 3531 13 35,0 3535 

11 35,, 3531 11 3563 3531 11 3503 3531 11 35,1 3531 11 35,3 3531 

12 35,6 3531 12 3563 3531 12 3503 3531 12 35,5 3531 12 35,4 3535 

13 35,, 3535 
 

14 35,4 3531 
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بشددددؽي يثلددددة  حرددددا ي ا عشددددل ثل( ر  م عددددػ 6 تزدددد  مددددؼ مددددل   )        
فددددي ثلا ددددل  3 1 6ث    فددددي ثلا ددددل   09 01  2 يشسددددا ثلبشددددؽي 1610مدددددتؽت 
فددددي ثلا ددددل  06 01 6فددددي ثلا ددددلثل ثبد  2 1 0فددددي ثلا ددددل ثللالدددد   3 1ثللدددداعي 

 .1614ثلخامج  يثلة عشل مدتؽت 

الذــيخ لمقيــادة  خحافعــة كفــبممــجيخي الإدارات التعميميــة  محــهر تطبيــق -2
 الخيادية:
 إليو ينتمي الحي لممحهر الكمية بالجرجة بنج كل درجة بين الارتباط ( معاملات3ججول )

 الاستباقَت -انبعس انثاٌَ  الإستزاتَجَت -انبعس الأول
تحًم  -انبعس انثانث 

 انًراطز

انزؤٍت  -انبعس انزابع 

 الإبساعَت

 رقــى

 ارتباط

انبُس 

 بانبعس

يستوى 

 انسلانت
 رقــى

ارتباط انبُس 

 بانبعس

يستوى 

 انسلانت
 رقــى

ارتباط 

 انبُس بانبعس

يستوى 

 انسلانت
 رقــى

ارتباط 

 انبُس بانبعس

يستوى 

 انسلانت

1 356, 3531 1 35,5 3531 1 35,6 3531 1 35,6 3535 

2 3502 3531 2 35,0 3535 2 35,3 3531 2 35,3 3531 

3 3505 3531 3 35,3 3531 3 35,, 3531 3 35,0 3531 

4 3503 3531 4 35,1 3535 4 35,1 3535 4 35,6 3535 

5 35,3 3531 5 35,1 3531 5 35,0 3531 5 35,3 3531 

6 35,6 3535 6 35,5 3531 6 35,1 3531 6 35,6 3531 

0 35,3 3531 0 35,4 3531 0 35,3 3531 0 35,2 3531 

, 35,4 3531 , 35,1 3531 , 35,6 3531 , 35,6 3535 

, 35,4 3531 , 3560 3535 , 35,3 3535 , 35,0 3531 

 13 355, 3531 13 35,3 3531 13 35,3 3531 

مدددددتؽت  عشدددل  حردددا ي ا يثلدددة بشددددؽيثل ( ر  م عدددػ9 تزددد  مدددؼ مدددل   )
 ثلا دل فدي 3 4ثللداعي  ثلا دل فدي 3 1 6   ث  ثلا دل فدي  2ثلبشؽي  يشسا 1610
 ثلا لثل ثبد. في 2 1 0ثللال  

ثدددلا   ددد   لحدددداب ثادددا  ثلاحددد   ثسدددتخلل ثانيًـــا: ثبـــات الاســـتبانة:
لك  عاددا    ثلت   ددة ثلشرددفية باسددتخلثل  -ثتسددتااعة   هددي   يقددة م امددا رلفددا

  ث     ميتسا      يقة  عايل  طبيق ثتسدتااعة عمدى عفدج  -م ايلة سبي ما 
رف ثي ثل يشة ثتستطلااية ب ل م    رسبؽعيؼ مؼ  ا يخ ثعتلاا ثلتطبيق ث     

  يؽض  ثل ل   ثلتالي م املا  ثللاا  لسحا   ثتستااعة:
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 الذيخ: خحافعة كفبمأداء مجيخي الإدارات التعميمية  محهر -1
حافعة واقع الأداء لمجيخي الإدارات التعميمية بملمحهر ( معاملات الثبات 4ججول )

 كفخالذيخ
 انًحور الأول

 -أنفا

 نكزوَباخ

إعازة  انتجشئت انُصفَت

 جَتًاٌ بزاوٌ -سبَزياٌ انتطبَق

 35034 35022 35023 35066 الأزاء الإزارً -انبعس الأول

 35035 35023 35042 35013 الأزاء انتزبوً الأذلاقٌ -انبعس انثاٌَ 

 35002 350,0 35032 35021 الأزاء انتعهًٌَ -انبعس انثانث 

 ,,,35 35041 350,5 ,35,0 الأزاء انتُفَذً -انبعس انزابع 

 35053 ,35,1 35,10 35050 الأزاء انزقًٌ -انبعس انرايس 

( ثلدددددددا ق ر  قدددددديػ م دددددداملا  ثللاددددددا  1 تزدددددد  مددددددؼ مددددددل   )             
   ثتعتسداي عميددة فدي ثلل ثسددة ثتسددتااعةم  ف دة؛ مسدا ، طددي مؤ د  ث عمددى ثادا  

 ثلحالية.

الذــيخ لمقيــادة  خحافعــة كفــبممــجيخي الإدارات التعميميــة  محــهر تطبيــق -2
 الخيادية:

  انشَدزحافظت كفواقع تطبَق يسٍزً الإزاراث انتعهًََت بً نًحوريعايلاث انثباث  (5جسول )

 نهقَازة انزٍازٍت وأبعازها

 نكزوَباخ -أنفا انًحورانثاٌَ
 انتجشئت انُصفَت

 إعازة انتطبَق
 جَتًاٌ بزاوٌ -سبَزياٌ

 35,34 35,43 35,34 ,,356 انزؤٍت الاستزاتَجَت -انبعس الأول

 35,15 35,13 35,12 350,6 الاستباقَت -انبعس انثاٌَ 

 350,2 35,41 ,,350 35,21 تحًم انًراطز -انبعس انثانث 

 35,53 ,,350 ,35,3 35,11 الإبساعَت -انبعس انزابع 

( ثلدددا ق ر  قددديػ م دداملا  ثللاددا  م  ف ددة؛ مسدددا 4 تزدد  مددؼ مددل   )
 ، طي مؤ   ث عمى ثاا  ثتستااعة   ثتعتساي عمية في ثلل ثسة ثلحالية.

 ر ددددداح لسحدددددؽ   ثتسدددددتااعة ب دددددل حدددددداب ثلخردددددا   ثلدددددديكؽمت ية 
  ثلرؽ ل ثلشلا ية كاخ ي:
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 حافعة كفخ الذيخهاقع الأداء لمجيخي الإدارات التعميمية بملالرهرةالنيائية  (6ججول )

 انًحور و

أرقاو 

 انبُوز
عــس

ز 

 انبُوز

 توسٍع انسرجاث

 إني يٍ
أقم 

 زرجت

أعهي 

 زرجت

 42 14 14 14 1 الأزاء الإزارً -انبعس الأول 1

 36 12 12 26 15 الأزاء انتزبوً الأذلاقٌ -انبعس انثاٌَ  2

 36 12 12 ,3 20 الأزاء انتعهًٌَ -انبعس انثانث  3

 36 12 12 53 ,3 الأزاء انتُفَذً -انبعس انزابع  4

 36 12 12 62 51 الأزاء انزقًٌ -انبعس انرايس  5

واقع الأزاء نًسٍزً الإزاراث  لاستباَت انكهَت انسرجت

 بًحافظت كفز انشَدانتعهًََت 
62 62 1,6 

 (7ججول )
 حافعة كفخ الذيخلهاقع تطبيق مجيخي الإدارات التعميمية بم الرهرةالنيائية

 لمقيادة الخيادية وأبعادىا

 انًحور و

أرقاو 

 انبُوز
عــس

ز 

 انبُوز

 توسٍع انسرجاث

 إني يٍ
أقم 

 زرجت

أعهي 

 زرجت

 20 , , , 1 انزؤٍت الاستزاتَجَت  -انبعس الأول 1

 الاستباقَت -انبعس انثاٌَ  2
1

3 
1, 13 13 33 

 تحًم انًراطز -انبعس انثانث  3
2

3 
2, 13 13 33 

 الإبساعَت -انبعس انزابع  4
3

3 
3, 13 13 33 

انسرجت انكهَت لاستباَت واقع تطبَق يسٍزً الإزاراث 

نهقَازة انزٍازٍت انتعهًََت بًحافظت كفز انشَد 

 وأبعازها

3, 3, 110 

وبتحميـــل  واقـــع أداء مـــجيخي الأدارات بمحافعـــة كفخالذـــيخ فـــي ضـــهء 
  مجخل القيادة الخياديةد تهصمت الجراسة لمجمهعة من النتائج كما يمي:
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فقدددلث  ثلتدددؽثز   ددديؼ عشا ددد  ثلتخطددديض يث دددا ث يث ل ثلت ميسيدددة: حيددد   .0
ثتسددتلسا ية  ثلشددؽثحي ثلساليددة ي    شرددب ثلخطددض عمددى ثلسذدد  عا  

ثتهتسدددال  تخطددديض ثلقدددؽت ثل اممدددة  مدددلت  شاسدددبلا مدددد  بي دددة  حامدددة 
 ثل سا سؽثا مؼ ثلشاحية ثلكسية ر  ثلشؽاية.

 فتقدددل آليدددة ثل سدددا ر  ي مدددة مدددؼ ثلفاعميدددة حيددد  ت  ؽمدددل زيددددا ث  ر   .6
لقددددااث  ر  علادددددا  حكيكيددددة  دددديؼ ثلددددؽزث ل  ث يث ث  ثلت ميسيددددة ر   دددديؼ 

يث ث   ب زلا مسا ،حؽ  ي    ااي  ثلخب ث  ر  ثكتداب ثلسلا ث  ث 
 ثتستفايل مؼ ثلت ا ب  ث ساليب ثلحل لة في  علثي  متاب ة ثلخطض.

ت  ؽمل  شديق  يؼ  اع ي ثلدياسة ثلت ميسية  ثلقا سيؼ عمى  شفييها   .9
حيدد   ؽمددل ثعفرددا   دديؼ ثلسفدداليػ  ث سددج ثل مسيددة لمتخطدديض ثلدددميػ 

 يث    بيؼ ما  تػ مؼ  م ثاث  في ث يث ث  ثلت ميسية.لم سا ث 

ب سيدد مددتؽيا لا  ثلذديخ  حافعة كفد،ذي   ثدد ث يث ث  ثلت ميسية بس  .1
ثتفتقدا   لدى ثل سدا ثل سداعي  سديايل رسدمؽب     لى اياب     ثلف يدق

  .ثل سا ثلف ي  با يث ث  ثلت ميسية

ثلت ميسية    ضد ف سيايل ثلش عة ثلتدمطية عشل ب   مل ثا ث يث ث   .4
   لعي مدتؽت ثتهتسال بال    ثلس شؽية لم امميؼ با يث ث  ثلت ميسية

  فددددلا  ؽمددددل دمددددة ثتهتسددددال بددددايث ل ثلؽددددد  مددددؼ حيدددد  ثلتطبيددددق  ثلتشفيددددي .2
ثسدددددت ث ي ية  ثضدددددحة  يث ل ثلؽدددددد   حيددددد  ر  م عدددددػ  دددددد  ث يث ث  

 ثلت ميسية ،زيد في ثل سميا  ث يث ية.

يث ث  ثلت ميسيددة فددي ثلخطددض  ثلبدد ثمو لددلعػ ضدد ف مذددا كة مددل    ث  .0
 .ملؽي ثلتشسية ثلسلشية لم امميؼ رثشاا ثلخلمة
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دمددة ثتهتسددال  تطبيددق ثلددشعػ ثلسدددتحلثة لمت مدديػ   طبيددق ثسددت ث ي يا   .2
ضددددد ف مذدددددا كة مدددددل    ث يث ث  ثلتدددددل يج ثلحل لدددددة فدددددي ثلسدددددلث ا  

  ث ث يةث   في  شفيي  متاب ة ثلخطض ث  لثاية ثلت ميسية 

ب دددل ث يث ث  عدددؼ م ددد ت  طدددؽ  عمدددؽل ث يث ل  ثلتكشؽلؽميدددا ثل ل دددلل   .3
 عددلل  فاي لددا مددؼ عتددا و هدديم ثل مددؽل  ث ي ث  ثلتكشؽلؽميددة فددي  طددؽي  

 عفدلا ر  ثلت مب عمى مذكلا لا.

لسؽم مفلؽل ثل يايل  ثلكيايل ثل ياي،ة لل  متخي  ثلق ث    دمة  عدي  .01
ثلسفلددؽل مسددا ،ذددكا  دد ؽبة  مسيددد ثل ددامميؼ بددا يث ث  ثلت ميسيددة  لدديث

 .بالسؤسدا  ثلت ميسية ،سا  بأهسيتة في  طؽي  ثل سا ث يث   عحؽ ث 

ددا عمددى ث دلميددة  لدديج ثلكفدداال  .00 رسددمؽب ث تيددا  ثلكيددايث  ثلت ميسيددة دا س 
مسددا  ددؤي   لددى ايدداب مفلددؽل ثلكيددايل ثلت ميسيددة   عددلل  لسددال ثل ددامميؼ 

 بسلاملػ  مديؽليا لػ  سمطا لػ.

: الآليــــات والإجــــخاءات المقتخحــــة لتفعيــــل القيــــادة الخياديــــة الخابــــعالمحــــهر 
 وتذمل: بالإدارات التعميمية بمحافعة كفخالذيخ

 عطاا م يدل مدؼ ثلردلاحيا  لسدل    ث يث ث  ثلت ميسيدة سدؽثا ماي،دة ر   .0
  يث ية.

 . تبشي ثلفك  ثل ياي  يث ث ثستحلث    ميسا   لؽث    م ل مل    ث  .6
يث   لمسددل  يؼ مددؼ  ددلا     يددلهػ با سدداليب ثل مسيددة  طددؽي  ث يثا ث  .9

 .ثلتكشؽلؽميا بذكا ف ا  في ثلتخطيض  ثلتقييػ   ؽظيء
  دددددل مي ثعيدددددة  ا دددددة     ثعتسددددداي ثلبددددد ثمو ثلتل يبيدددددة لمكيدددددايث  ثل ياي،دددددة .1

 بالب ثمو ثلتل يبية.
ثلدددد ي لتطبيدددق ععدددال لمحدددؽثف  بذدددكا عمسدددي مدددل  ا لتكددد يػ ثلسدددل  يؼ  .4

  زيايل يثف يتلػ لتقل،ػ ث فزا.ثلسسي يؼ    ديتلػ 
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عذددددد  ثلدددددؽعي بأهسيدددددة ثلكيدددددايل ثل ياي،دددددة عدددددؼ   يدددددق ثلدددددؽ   ثلتل يبيدددددة  .2
  ثلشل ث .

 بدد ث لػ فددي ثلت مدديػ   بدد ثا فددي ثلكيددايل ثل ياي،ددة للاسددتفايل مددؼثسددتقطاب  .0
 ثل ياي .

 .ثلتحديؼ ثلسدتس  لمسسا سا  ثل ياي،ةثل سا عمى  .2
 لتقؽيددة مفلددؽل   ؽضددي  ثل سددؽمعسددا ريلددة ث  دداي،ة لتدددليا ثلتطبيددق  .3

 .ثلكيايل ثل ياي،ة
ث تيددا  ثلكيددايث  ثلس  ددحة لم سددا مددؼ ثلكيددايث  ثلتددي  تسيدد    لبتلددا فددي  .01

 .ثلتطؽي   ثلتسي 
 ؽفي  ععدال  يث   ،سكدؼ ثلكيدايل ثل ياي،دة مدؼ  د  ثلحسداا      ث  دلثل  .00

  ثت تكا   يؼ ثل امميؼ با يث ث  ثلت ميسية.
 فاعمة لشذ  ثقافة ثلكيايل ثل ياي،ة. مؽي آلية ثل سا عمى  .06
   مسا ،حف هػ عمى ثت تكا   ث  لثل. ؽفي  ث ما  ثلؽظيفي لمس ء سيؼ .09
عقدددل  ددد ثكا  مدددد  يدددؽ   بددد ل مدددؼ ع   ثلت دددا ب ثلشامحدددة فدددي م دددا   .01

 ثلكيايل ثل ياي،ة.
   ضددد ضددؽثبض محددليل   ثضددحة ت تيددا  ثلكيددايث  بددا يث ث  ثلت ميسيددة .04

 ي .  تسل عمى ثلفك  ثل يا
ثلذددفافية مددؼ  ددلا   ددلايػ ثت رددات  ثلف الددة  دديؼ  ق حقدد ث خدداع آليددا  .02

 ث يث ل  ثلس ء سيؼ.
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 المخاجع

 أولًا المخاجع العخبية:

 ثل  بددي ثلتدد ث   حيدداا يث . ثل دد ب لدددا  مشعددؽ : ث ددؼ ثلددل ؼ مسددا  ثلفزددا ر ددؽ .1

 ل.0334 ي      ثل  بي   ثلتا يخ  مؤسدة

  يث  ثلكتداب ثلمبشدداعي لمطاددد  ث يث يددةم  دػ ثلسرددطمحا  رحسدل زكددي  ددل  :  .2
 .ل6119 ثلشذ    ي     

 ر  يث  ثلسدددددددي ل لمشذدددددد ثل يددددددايل  ييث ل مشعسددددددا  ث عسددددددا " :ثلدددددددكا عةبلالالالالالالال  .3

 .ل6112ث  ي   عسا     ثلتؽزيد 

ثلكيايل ثل دسية كسل ا لت  ي  ثلس  عة ثلتشعيسية : حشا  سميسا   حشا  محسؽي .4
    مام ددة سددؽها ثلس مددة ثلت بؽيددة   ب ام ددة رسددؽث لددلت ثلكيددايث  ث كاي،سيددة 

 .ل6166

ر  ثتست ث ي ية: مشلو م ا  ": الل محمد  لا   شي حسلث    ث ا محمد ثي يج .5
 .ل6110يث  ثلياز    لمطاد  ثلشذ   

ملت  ؽف   را   ثل يدايل لدلت ثلقدايل ثلت بدؽييؼ : ثلدؽث يج  تال حسل عؽيل .6
مل   ثلت بيدة  ثلت مديػ  مدل   ثلذدؤ   ثلت ميسيدة  ثلفشيدة  مدل   ثثلذدؤ   ثلساليدة 
 ث يث ية    يج ددػ ثلتل يب  ثلتأهيا  ث   ثب ثلت بؽ  في مدل  يا  ثلت بيدة 

لت بؽيددددة ثلس مددددة ثل  بيددددة لم مددددؽل ث ثلت مدددديػ ثلتاب ددددة  دمدددديػ ثلؽسددددض فددددي ث  ي   
 .ل6103ة   ثلشفدي

رهسية ثلسلدا ث  ث يث يدة لمسدل  يؼ   ءسداا ث دددال ث يث يدة  :يت  محمد ثل لبي .7
  م مدددة مام دددة يمذدددق لم مدددؽل ثلت بؽيدددة بال ام دددة ث  يعيدددة مدددؼ  ملدددة ععددد هػ 

 .ل6110

متطمادددددا   طدددددؽي  ريثا ثلكيدددددايث  : زيدددددل آ  سدددددميسا   عبدددددل ثلددددد حسؼ ثلحبيدددددب .,
ثلكيايل ثلسل سية لبيية  قؽيػ ثلت ميػ بالسسمكدة ثل  بيدة ثلسل سية في ضؽا مؽيل 
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مام دددة  م مدددة كميدددة ثلت بيدددة ث ساسدددية لم مدددؽل ثلت بؽيدددة  ث عدددداعية ثلدددد ؽي،ة  
 ل.6100با ا    

عسددا         ثثلفكدد  لمطااعددة  ثلشذددث يث ل ثلت بؽيددة ثلس ا دد لعدد يفو:  سددامي .,
  .ل6112

ثلكيدددددايل ثل دسيدددددة لدددددلت مدددددل    ثلسدددددلث ا  :سدددددمطا  ثلسطي   عبدددددل الله ثللبيتدددددي .11
م مددة ثل مددؽل ثلت بؽيددة ثت تلث يددة بسحافعددة ثلسلددل  علادتلددا بددا يثا ثلسل سددي  

 .ل6169   ث عداعية

 طددؽي  ث يثا ث يث   لمكيددايث  ثلؽسددطى بسل  يددة   دداا  سدديل عبددل ثلدد حسؼ: .11
آليدا   -ثلت بية  ثلت ميػ بسحافعة ثلفيدؽل عمدى ضدؽا مدل ا ثلتحدديؼ ثلسددتس 

 .ل6166  م مة مام ة ثلفيؽل لم مؽل ثلت بؽية  ثلشفدية  مقت حة

الجامعـــات العخبيـــة ودورىـــا فـــي خجمـــة المجتمـــع المعخفـــي صـــ ية بخيـــت:  .12
 -ورقـــة عـــخه د المـــؤتمخ الثالـــث لمجامعـــات العخبيـــة دوالتنمـــهي والثقـــافي

 م.2119سبتمبخ  7-5التحجيات والآفاقد مدقطد عماند 

  يث  ثلؽفدداا لددلعيا ثلدياسددا  ثلت ميسيددة   ددشد ثلقدد ث عبددل ثل ددؽثي ثلددديل بكدد :  .13
 .ل6119ثلطااعة  ثلشذ   ث سكشل ية  

ي   مددل   ثلسل سددة فددي  طددؽي  مشعؽمددة ثلسددشلو ثلل ثسددي عبددل ثلدد ثز  زيددلث :  .14
  كميدة ثلت بيدة  مام دة ثلل ثسدا  ثلت بؽيدة  ث عدداعية مؼ  ملة عع  ثلس مسيؼ 

 .ل6109يمشلؽ   

 .ل6101ثلقاه ل   يث  ثلكتب ثل مسية     م  ػ ثل شي عبل ثل شي ر ؽ ثل  ل : .15

   ددد كة مطدددابد ثلددددؽيث  لم سمدددة ث يث ل ثلت بؽيدددةعسددد  رحسدددل ثلسقمدددي: ماددداي   .02
 ل.6116ثلسحل يل  ثلخ  ؽل 
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ــج المجيــج:  .17 ــجه فميــود الدــيج م عب ــاروق عب الدــمهك التنعيمــي فــي إدارة ف
دار المدــيخة لمنذــخ والتهزيــع والطباعــةد الدــعهديةد د المؤسدــات التعميميــة

 م.2115

يددايل فددي ث عسددا : ثلسفدداليػ  ثلشسدداع   ثلسددلث ا: " ماددا ل م ددل  .11   "ثل مسيددة ثل  
 .ل6119عالػ ثلكتب ثلحل لة لمشذ   ثلتؽزيد  عسا   ث  ي   

 :"محمد رحسدددددل عدددددؽم  يمحمد حددددددؼ ملدددددل    يعددددداا عبدددددلثل حسؼ عبدددددلثل حسؼ .19

ثلتشافدي بالسلث ا ثلخا ة بسحافعدة سدؽها  فدي ضدؽا مدل ا  حقيق ثلتسي  
  كميدددة ثلت بيددددة  م مدددة  ددددااب ثلاددداحليؼ فدددي ثل مددددؽل ثلت بؽيدددة  ثلكيدددايل ثل ياي،دددة

 .ل6169مام ة سؽها    

  يث  ثلكيددايل ثلت بؽيددة  ث  دد ثب ثلت بددؽ  ثلف ددا   ث يث ل ثلحدداف ل: محمد ثل  سددي .21
 ل.6112  ثل ام ة ثل ل لل لمشذ  ث سكشل ية  مر 

 قيديػ عسميدا  ثلددلامة  ثلردحة ثلسلشيدة  لدلب  حدديؼ :  محمد  يؽمى محمد  مدال .21
  ثلس مددددة ثل مسيددددة لمل ثسددددا  ثلت ا يددددة  ثلبيييددددةريثا ثل ددددامميؼ : ي ثسددددة ميلثعية 

 .ل6102كمية ثلت ا ل باتسساعيمية   -مام ة دشال ثلدؽيج 

 حدددديؼ مسا سدددة ثلكيدددايث  ث كاي،سيدددة بكميدددا  مام دددة ث زهددد   :محسدددؽي رحسدددل .22
 .ل6161 م مة مام ة ثلفيؽل لم مؽل ثلت بؽية  ثلشفدية  ب اي ثلكيايل ثل ياي،ة  

لمشذدددددد     ث تدددددد ثل يث ل مشعسددددددا  ثلس تسددددددد ثلسددددددلعيمددددددلح  محمد ر ددددددؽ ثلشردددددد : .23
 .ل2110  0ثلقاه ل  ا  ثلتؽزيد 

 ظــــل فــــي المعاصــــخة المجرســــية الإدارة ،مرددددطفى عدددد ل ثلسددددش ػ  عبددددل عاي،ددددة .24
 .ل2111 ثلقاه ل  لمشذ   ثل  بية ثلس سؽعة  العالمية المتغيخات

 ؽسددف مسددا  ثلددل ؼ: ثت  اهددا  ثلحل لددة فددي  ددشد ثلقدد ث  ثلت بددؽ ر  نجوو    .25
 ل6104  0  علي 69  مو م مة ثل مؽل ثلت بؽية
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ثلحل لة  مدلث  ثلكتداب   عالػ ثلكتب ث يث ل ثتست ث ي يةععيػ    ثليػ ثلعاه :  .26
 .ل6113ثل السي  عسا   

 طدددؽي  ريثا قيدددايث  ثلسدددلث ا ثللاعؽيدددة فدددي مذددد  ل  : دددؼ معيقدددا سددد ؽي نووو    .27
ثلسمدددغ عبدددل الله لتطددددؽي  ثلت مددديػ فددددي ضدددؽا ثلكيدددايل ثل ياي،ددددة    عدددامو  ددددل يبي 

 .ل6100  مام ة ثلسمغ س ؽي   سالة يكتؽ ثم لي  مشذؽ لمقت    

  لسشددا   شعيسددي يثعددػ لسسا سددا  ثلكيددايل ثل ياي،ددة  رددؽ  مقتدد   :هشدداا سددميسا  .21
  م مددددة ثلت بيددددة بسددددلث ا ثلت مدددديػ ثللدددداعؽ  ثلفشددددي ثلرددددشاعي بسحافعددددة يميدددداا 

   ل6160مام ة ث زه   

عسددؽع  مقتدد   لتطددؽي  ريثا قيددايث   يث ث  ثلت مدديػ فددي  "هشدل رحسددل ثلردد يل : .29
  م مدددة ثلت بيدددة  ثلسسمكدددة ثل  بيدددة ثلدددد ؽي،ة فدددي ضدددؽا م دددا ي  ثلتسيددد  ث يث   

 .ل6102كمية ثلت بية  مام ة ث زه   

هياددة  ددل،د ثل ؽفددا :  شسيددة ملددا ث   يث ل ثلؽددد  لددلت  الاددا  ثلسامدددتي  فددي  .33
ددػ ر ؽ  ثلت بيدة ب ام دة ث مدال محمد  دؼ سد ؽي ث سدلامية فدي ضدؽا ماداي  

 .ل6160  ثلس مة ثلت بؽية لكمية ثلت بية بدؽها ثلت بية ث سلامية  
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