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  ملخص
والمعوقات الشخصية الناتجة  ،هدفت الدراسة إلى الكشف عن: المعوقات الاجتماعية          

 البطالة الساااااااااف    والذين يعانون من لتشااااااااايل قو  ا عاقة  عن العوامل الاجتماعية السااااااااا د ،
، لتشااااااااااي هم والمعوقات الثقافية م معوقات في بحثهم عن عمل بأج ،هواجهت الذينن المشاااااااااتا ي

 ليات دمجهم في سوق العمل.  آو 
  دا  "المقاب ة المتعمقة" بالاستعانة بثلاثة  دلة مقاب ة مع ثلاث عينات:   طُبقت

لياء ( مبحوثًا من  و 20( مبحوثًا من قو  ا عاقة الح كية والبصاااااا  ة،)40)اتك   الث ج ب ا عينتان
العمل غي  المسااااااتخدمين ( مبحوثًا من  صااااااحا  30 مور قو  ا عاقة الذهنية، عينة عمدية )

 عمالًا من قو  ا عاقة. وانط قت من نظ  ة النموقج الاجتماعي للإعاقة.
بقااانون  تتع قمعوقااات و في ق ااة الص ا الوفيصيااة،  المعوقااات الاجتماااعيااةوجاااءت  ب        

عدم الدراية بالهيئات المتخصااصااة لتشاااي هم، وساا وكيات  صااحا  العمل و حقوق قو  ا عاقة، 
المعوقات  ما ، وانتشااااااااااااار الواسااااااااااااطة في تعينهم، والعوامل ا ساااااااااااا  ة. شااااااااااااالعن  بحثهم  ثناء

لعدم  وقلك عدم امتلاكهم ر س المال البشااااااااااا   )المهارات المهنية( في  فجاءت الشاااااااخ اااااااية
درايتهم بااادور م تاااه التاااأهيااال باااالتاااأهيااال المهني وعااادم قياااام الجمعياااات ا ه ياااة بمساااااااااااااائوليتهاااا 

ر س الماال قو  ا عااقاة الاذهنياة متلاك اعادم وة منااسااااااااااااااباة. الاجتمااعياة بتادر بهم ع ى مهنا
 وانع سااات  ب   البشااا   )المهار  الاجتماعية(، ل واساااه علاقاتهم الاجتماعية ولعوامل  سااا  ة. 

الاجتمااعياة لتشاااااااااااااااي هم كانخصاا  كصااءتهم في عوامل تع س الوصااااااااااااااماة  المعوقات الثقافية
ء كث   غيابهم لسااااااااااااااو و قدرات الجساااااااااااااامية والمهنية، نتاجية مقارنة بالعاديين  لعدم امتلاكهم الا 

تقو م قانون حقوق قو  و دمجهم في: وسااااااااااا ل ا علام  لياتآ ب    وجاءت حالتهم الصااااااااااحية.
 ا عاقة.   

 تشغيل، المعوقات الاجتماعية والثقافية. الالكلمات المفتاحية: الإعاقة، 
  

                                                           
  جامعة طنطا -لية الآدابك -مدرس بقسم الاجتماع 
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 المقدمة:
فهو جزء من ك امته واعت اف به  إن الحق في الشااااال حق من حقوق ا نسااااان،        

 االعمل مصاااادرً   عتبإق يمجتمع، افة إلى عوا ده المتعدد  ل ص د والداخل مجتمعه، با ضاااا
لدخل الص د وتحسااينه و دا  لت بية احتياجاته ا ساااسااية من غذاء ومساا ن وتع يم وخدمات 

في تطور ونهو  المجتمع بش ل مستق  بز اد   الشال ذاته، و ساهمل اوتحقيقً  ،صحية
 ،ا مإنتاجه المح ي مما يحسن من وضعه الاقتصاد  و ساهم في التق يل من نسبة الج  

 غي ها من العوا د ل ص د والمجتمع. و 
حيااأ  شااااااااااااااارت  ، هميااة فلا  ال هناااك من يعااانون من البطااالااةرغم هااذه اولكن       

( م يون 2,2م )2019بالمجتمع المصاااااااااا   ب   عام عدد المتعط ين ا حصااااااااااا يات  ن 
الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإح اء، ) ( م يون 2,3إلى ) 2020وارتصع عام  ،عاطل
الجهااااز ) ( م يون عاااااطاااال2,2) 2023و 2022وب   عااااامي  ،(12: 2021و، يوني

 (.13: 2024المركزي للتعبئة العامة والإح اء، يونيو، 
ط   كب  من حيأ تع ضاااااااااهم ن لخو قو  ا عاقة مع ضااااااااا  ن ومما لا شاااااااااك فيه      

غي  قو  ل بطالة، فهؤلاء حينما يدخ ون ساااااااااااوق العمل يواجهون صاااااااااااعوبة التنافس مع 
. وهذا ما  كدته اي  قو  ا عاقةتحيز في التشاااايل لو تم في ا غ ه تصضااايل و  ا عاقة

م 2011عام لمية العا. فوفقًا ل تقدي ات عالمي والمح يال ينا حصااااااا يات ع ى المسااااااتو 
 ام يونً  975و 785، وب   ما بين لممن إجمالي سااااااااااااا ان العا %15اقة ا ع احتل قوو

قو  ا عاقة عدد ساااانة فأكث ( و ن ما يقل بق يل عن نصااااف  15منهم في ساااان العمل )
ا مقارنة بواحد من كل خمسااة من ا شااخاا شااطين اقتصاااديً االبالاين ساان العمل غي  ن

، الجمعياااة العااااماااة لدم  المت اااد  ) ن سااااااااااااان العمااااليالبااااالا الااااذين لا إعاااااقااااة لهم
ايل قو  وع ى المستوى المح ي تشي  ا حصا يات  ن معدل تش .(5: 2012ر،ديسمب

 %21,3 ، ب  2018عام  ( بالمجتمع المصااا   ث سااانة فأك15ا عاقة في سااان العمل )
: 2019، والإح اءالجهاز المركزي للتعبئة العامة )لاي  قو  ا عاقة  %40,2مقابل 
2).      

التع ف ع ى المعوقات الاجتماعية ى ال اهنة وهومن هنا جاءت فك   الدراسااااااااااااااة       
 ،حقوقهم وهو حقهم في التشااااااااااااااياال تمتع قو  ا عاااقااة بااأحااد التي تحول دون  والثقااافيااة
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 معاقين بسااااابه العجز الجساااااد ، ولكن بسااااابه حواجز واا عاقة ليسااااا وفا شاااااخاا قو 
تحول دون التمتع بحقوقهم ومسااااااااااااااواتهم ع ى قدم المسااااااااااااااوا  مع تعيقهم و التي المجتمع 

 في المجتمع. همالعاديين ودمج
، بالت كيز ع ى المعوقات الاجتماعية، همت كز الدراسة ال اهنة ع ى حواجز تشاي وسوف 

مع ع   ل معوقات الشااخصااية لذو  ا عاقة الناتجة عن العوامل الاجتماعية السااا د ، 
 إحدى فئاته وهى  صااحا  العمل الذينالاسااتشااهاد بلمتع قة بثقافة المجتمع بوالمعوقات ا

ولا  -لا ينطبق ع يهم قانون حقوق قو  ا عاقة– ن عاملًا  يسااااااااتخدمون  قل من عشاااااااا  
يساااااااااااااتخاادمون عمااالًا قو  إعاااقااة من بين إجمااالي عمااالهم  ل تع ف ع ى عواماال عاادم 
مة الاجتماعية والتمثلات  تشااااااااااااااي هم لذو  ا عاقة، ت ك العوامل التي تع س الوصااااااااااااا

ليات دمجهم في ساااااوق آع   با ضاااااافة إلى الاجتماعية السااااا بية المتع قة بتشااااااي هم. 
ساااااوق تهميشاااااهم واساااااتبعادهم من   ن يؤث  لًا منبد ،بعوا د العمل بأج  هملتمتع  العمل
             فئة تهدد  من واستق ر المجتمع.  جع هم إلى العمل
 مشكلة الدراسة وأهميتها: -أولاا 

 بتشاي همفي مخت ف النواحي بصصة عامة والاهتمام حظيت رعاية قو  ا عاقة          
 المح ي الصعيدفع ى  ،والعالمي المح ي ين باهتمام واسع ع ى المستو بصصة خاصة 

م والمعدل بالقانون 1975لسنة 3كقانون التأهيل رقم همتوالت القوانين المعنية بحقوق
صحا  ا عمال الذين يستخدمون الذ   كد ع ى تخصيص   م1982ة لسن 49رقم

من مجموع عدد العام ين لذو  ا عاقة، وتخصيص  %5نسبة ن عاملًا فأكث  خمسي
وغي ها من المواد التي تيس   من مجموع عدد العام ين لذو  ا عاقة، %5القطاع العام

كما  كد  ،(42 -41 :1982،يونيه 26 العربية، رئاسة جمهورية م ر)توفيصهم 
مؤكدًا  حقوقهممخت ف بضمان لتزام الدولة ام ع ى 2014في يناي   الدستور الصادر

إعمالًا لمبادئ المساوا  والعدالة  نيندمجهم مع غي هم من المواطع ى توفي  ف ا العمل ل
  .(34: 2019 ،أبريل 23)رئاسة جمهورية م ر العربية، وتكافؤ الص ا

حقهم  ع ى (28في مادته ) 2016لسنة 81قانون الخدمة المدنية رقمكما  كد        
في التعيين وفقًا ل نسبة المق ر ، ونق هم إلى  ق   م ان عمل مناسه من محل إقامتهم 

صض عدد ساعات عم هم اليومية بمقدار ساعة في خ(، و 106لط بهم في مادته )وفقًا 
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 (.40، 35، 13: 2017 ،مايو 27رئاسة جمهورية م ر العربية،)( 131مادته )
 يوف بشاااااأن حقوق قو  ا عاقة، الذ   "م2018لسااااانة  10قانون رقم"كما صااااادر       

بجميع حقوق ا نسان ع ى قدم المساوا   صل تمتعهم تمتعًا كاملًا الذ  ي ا طار القانوني
 مع الآخ  ن، وضاااامان حقوقهم الوارد  بالمواثيق الدولية قات الصاااا ة النافذ  في مصاااا .

  كد القانون ع ى: ي هم وفيما يخص تشا
 والمهن ة وفقًا لاحتياجاتهم هني لذو  ا عاقالمتدر ه البتوفي   ةالدول  ن ت نزم

لضااااااااامان حصاااااااااولهم ع ى عمل مناساااااااااه الموجود  في ساااااااااوق العمل المح ي 
عز ز ، وتوالاحتصااااا  بااااه والت قي فيااااه، ومن ثم تعز ز إدماااااجهم في المجتمع

 صدد.لهيئات العامة والخاصة في هذا الالتعاون بين ا
  التضاااااااامن "الو ار  المختصاااااااة بشااااااائون العمل، بالتنسااااااايق مع و ار  نشااااااا  تُ  ن

، قاعد  بيانات موحد  "قومي للأشااااااااااااخاا قو  ا عاقةالالاجتماعي والمج س 
تتضااااااامن تساااااااجيل قو  ا عاقة راغبي العمل طبقًا لنوع ودرجة ا عاقة والمهن 

  التي تم تأهي هم ع يها، لتيسي  عم ية تشاي هم. 
  مع الو ار  المختصااة بشاائون  "عاقة المج س القومي للأشااخاا قو  ا"يقوم ن

 للتزامها بتشااااااااااااااياالعمل بمتابعة الجهات الح ومية وغي  الح ومية ل تأكد من 
( من القانون 22ماد  )لالنسبة المق ر  من قو  ا عاقة المنصوا ع يها في ا

 (50، 49، 42، 41 :2018ر،ديسمب 23جمهورية م ر العربية  رئاسة)
رئاسة جمهورية ) عش  ن عاملًا فأكث   ى ا قل في حالة استخدامع %5وهى

وغي  قلك من المواد التي تيسااااااااااا   (17 :2018 ،فبراير 19م ااااااار العربية،
 تشاي هم وتحافظ ع ى سلامتهم في  ماكن العمل.  

صندوق دعم ا شخاا "بشأن إنشاء " 2020لسنة  200قانون رقم "كما صدر        
 -ه، بهدف تولي"م2018لسااااااااااااانة  10رقم قانون "مع عدم ا خلال بمزايا  "قو  ا عاقة

توفي   وجه  -لخاااع اات المجتمع المدني والقطمنظمبالتنساااايق مع الجهات المعنية و 
: ي همومن  ب   ما يتع ق بمجال تشاااااااااااااا .الدعم في جميع مناحي الحيا  لذو  ا عاقة

دوات لتوفي  حيا  ك  مة لهم، وإج اء البحوث وعقد الني هم المشااااااااركة في تدر بهم وتشاااااااا
ة ل فع كصاءتهم بما يالمطبوعات قات الصاااااااااااا ة بالمبادرات التدر ب والمؤتم ات وإصاااااااااااادار
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 30رئاسااااااااة جمهورية م اااااااار العربية،) يسااااااااااامه بسااااااااااا عة دمجهم في ساااااااااااوق العمل
  .(17 -16 :2020،سبتمبر
، كم اته بالتأهيل المهني وتشااااااايل قو  ا عاقةت الهيئات الخاصااااااة كما تعدد        

 عاقة ل عمل لذو  االمحمية( وهى متخصصة  والمصانع الخاصة ) ول، وم اكز التأهي
مصااانع ا جهز  التعو ضااية وا ط اف الصااناعية، والهيئات المساااهمة في تأهي هم كبها، 

 .وم اكز العلاج الطبيعي، وم اكز التوجيه النصسي
ار ر يس الجمهور ة   بموجه ق "للأشااااااااااخاا قو  ا عاقة المج س القومي"نشاااااااااا  كما  ُ 
بق ار ر يس  الصادر ا عاقة"لشئون  المج س القومي"، ليحل محل 2019لسنة  11رقم

المق ر  هم ، بهاادف تعز ز وتنميااة وحمااايااة حقوق2012لسااااااااااااانااة  410مج س الو راء رقم
ات الدولية يفي ضااوء الاتصاقوا سااهام في ضاامان ممارسااتها  ،ونشاا  الوعى بها دسااتورً ا
، (2،4 :2019، مارس 3رئاسااة جمهورية م اار العربية،)مصاا   صاادق ع يهاالتي تُ 
 فيف كما اتضه سابقًا.و ضمنها الحق في الت ومن

م تم اختيار مصاا  2017في اي   24فيإنه  تشاااي هم،ا يب   دور مصاا  في موم       
من ضااااامن العشااااا  دول ا كث  ابتكارًا في مجال ساااااياساااااات توفيف قو  ا عاقة لتصو  

منه ل مش وعات التي من شأنها إ الة الحواجز ( العالمية والتي تُ Zero Projectبجا ز  )
)اللجنااة العليااا الاادائمااة مجتمع من خلال ح ول مبتك   والعوا ق بين قو  ا عااااقاااة وال

  .(5: 2020 ،ديسمبر 3ل قوق الإنسان،
لان ا ع" حيأ  كدولا نسااتطيع  ن ناصل الاهتمام العالمي ب عاية قو  ا عاقة،         

م، 1975عام"الجمعية العامة للأمم المتحد "الصااااااادر عن  "العالمي لحقوق قو  ا عاقة
ع ى  همية تمتع قو  ا عاقة ب افة الحقوق التي يتمتع بها غي هم من البشااااااااااا  في مثل 

حمايتهم من و الهادفة إلى تم ينهم من اعتمادهم ع ى  نصسااااااهم،   التمتع بالتدابيو ساااااانهم، 
 .(159-158 :2014)هلال، كل قانون  و معام ة تتسم بالتمييز كل استالال ومن

م والتي  ق تها 2006عام   هذا با ضاااااااااااااافة إلى اتصاقية حقوق قو  ا عاقة الصاااااااااااااادر  
التي انضااااااااااااامت م، 2008ودخ ت حيز التنصيذ في مايو "الجمعية العامة للأمم المتحد "

مان حماية ضاااااااااتصاقية إلى هدفت الاوغي ها من الدول، و  2008  ب  ل إليها مصااااااااا  في
 .(18، 3،12 :2009،أكتوبر الأم  المت د ،)بجميع حقوق ا نسان ع ى قدم المساوا   همحقوق
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في مجال تأهيل التي تسااااااااااهم وهناك العديد من الساااااااااياساااااااااات والب امج الح ومية       
موقع إلكت وني  "الإساااااترالية ال كومة"فقد خصاااااااصااااااات وتدر ه وتوفيف قو  ا عاقة، 

خاا بذو  ا عاقة يتضااااااااااااامن كل ما يختص بتأهي هم وتدر بهم وتوفيصهم ومع ومات 
اع نو  ليات عديد  لتناسااااااااه آ ضاااااااات بقانونية عن حقوقهم في العمل وفي الت قية، وقد عُ 

ا عاقة كافة كالط  قة المساااااموعة وط  قة ب ايل لذو  ا عاقة البصااااا  ة، كما يؤد  هذا 
كما ع   الموقع ف. وبين  صااحا  ا عمال با   التوفي ط بينهمالموقع دور الوسااي

العديد من  التي تقدمالعديد من الب امج  "GOV UKالمت د  المملكة ل كومة"ال سااااامي 
الذ  يساااااااااااااااعدهم في العثور ع ى وفيصة  "م كز العمل المح ي"الخدمات لهم  ب  ها: 

اختصااااااااااار لا وهو  ”SIYBنموقج "ال اااااااي "قدمت واكتسااااااااااا  المهارات المط وبة. كما 
Save and Improve your Business "  ى -ه    ى حافظ ع ى مشاااااااا وعك وعز 

 هدف إلى توعية المجتمع و صاااااااحا  ا عمال بشااااااا ل خاا، بأهمية و  -بذو  ا عاقة
 وصاااول إليهم من خلال مواقع إلكت ونية خاصاااةلتدر ه وتوفيف قو  ا عاقة، وآليات ا

 (.56، 55، 52، 51، 50 :2024 ،القرار، مايومركز المعلومات ودع  إتخاذ )
منظمة ا مم التي اعتمدتها "ولا نستطيع  ن ناصل "است اتيجية التنمية المستدامة"        

التي استهدفت م ، 2030كأساس ل تنمية حتى عامم، 2015سبتمب   25في المتحد " 
بال عاية، واستهدفت حماية هم من  كث  الصئات احتياجًا وا ولى ر قو  ا عاقة باعتبا

حقوقهم في مخت ف المجالات كالصحة والتع يم وتوفي  ف ا عمل آمنة ولا قة ومنتجة، 
ورفع معدلات تشاي هم وإيجاد بيئة عمل توف  السلامة وا من لهم وعدم التمييز، وقلك 

)الجمعية العامة لدم   لتم ينهم ودمجهم في المجتمع كش ط ر يس لتحقيق العدالة
م 2016 ع نت مص  عام و  .( 28 ،26، 23، 22، 1: 2015 أكتوبر، 21مت د ،ال

)وزار   "2030عن تبنيها  هداف التنمية المستدامة التي اعتمدتها المنظمة "رؤ ة مص 
   .(6 :2022التخطيط والتنمية الاقت ادية، 

وع ى الجانه الآخ  هناك العديد من الدراساااااااااااااات الاجتماعية التي اهتمت بتم ين      
 Debashis "ديباشاااااااااي  سااااااااااركر كدراساااااااااااااة اقتصااااااااااااااديًا واجتماعيًا قو  ا عاقة

Sarker وعادل خانAdil Khan "، ( 2023في بنالاديش" عام ،) التي هدفت إلى
ا، واقتصااااااااااااديً  ااجتماعيً  همتم ينع ى لذو  ا عاقة توضااااااااااايه تأثي  التمو ل ا صاااااااااااا  
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ن ع ى ( مص د  من قو  ا عاقة الحاصاا ي25باسااتخدام  دا  المقاب ة مع عينة ك   الث ج )
ع ى التمو ل،  ( مص د  لم يحصاااااا وا10ومية، و)الق   الصاااااااي  من الهيئات غي  الح 

( 2( من مساائولي مؤسااسااات التمو ل المصااا ، و)4)و( من قاد  المجتمع المح ي، 5و)
 ن التمو ل الصاااي  يساااهم في الدراسااة ن مساائولي منظمات قو  ا عاقة، و وضااحت م

تم ينهم اقتصاااااديًا واجتماعيًا باسااااتثماره في تأساااايس مشاااا وع صاااااي  ساااااهم في احتلال 
وضاع اقتصااد   فضال، وإلحاق  بنا هم بالهيئات التع يمية وتكو ن علاقات غي  رسامية 

ع ى الشاااااااااااصقة الناتجة عن ا عاقة واحت ام  ادماجهم في المجتمع والتا ه فيسااااااااااااهمت 
م انة اجتماعية   هماكتساااااااااااااااب فيمما ساااااااااااااااهم ع يهم الذات وإطلاق لقه رجال  عمال 

 & Sarker) ع ى التمو لض ما  ساااااااااااص  عنه عدم الحاصااااااااااا ين  فضااااااااااال، وقلك نقي
Khan, 2024: 8-16).  فهيد دستيار وأشغار م مديدراسة كما هدفت(Vahid 

Dastyar & Asghar Mohammadi)  "في "محافظة كه ي و ة وبو    حمد بإي ان
وقد ، الجساادية إلى التع ف ع ى العوامل المؤث   ع ى تم ين قو  ا عاقة( 2015عام )

( مص د  370، ع ى عينة عشوا ية ب ات )"لي  ت"طبقت  دا  الاستبيان متضمنة مقياس 
كه ي و اة وبو   "حاافظاة من قو  ا عااقاة الاذين كاانوا تحات دعم منظماة ال عااياة في م

الثقة الاجتماعية بأبعادها  هى ، و وضااااااحت  ن  ب   العوامل المؤث   ع ى تم ينهم" حمد
الثلاثة: الثقة الشااخصااية والثقة العامة والثقة المؤسااسااية، والمشاااركة الاجتماعية ال ساامية 

ساااات وغي  ال ساااامية، وممارسااااة ا نشااااطة ال  اضااااية، والمسااااتوى التع يمي الم تصع، وانع 
وسااااااااااااان ونوع قو  ا عاقة  معهمالعوامل غي  المؤث   في سااااااااااااا وكيات تعاطف الآخ  ن 

 .(Dastyar & Mohammadi, 2019:  354-369) ونوعية ا عاقة
ل مسااااااحة الكبي    من ف اغ ولكن نظً االساااااابق ا شاااااار  إليه هذا الاهتمام  ولم يأت       

 "البنك الدولي"ا عاقة في المجتمع، فقد  شاااارت البيانات الصاااادر  عن  التي يحت ها قوو
من ساا ان العالم يعانون من  %15م  ن ما يق   من م يار شااخص  و نحو2023لعام 
من  شاااااااا ال ا عاقة التي تزداد انتشااااااااارًا في الب دان النامية. كما  شااااااااار  نه من   لشاااااااا

ية ساااااااا بية مثل عدم الحصااااااااول ع ى الم جه  نهم يعانون من نواتج اجتماعية واقتصاااااااااد
 3)البنك الدولي، تع يم كاف وق ة ف ا العمل وضااااااعف ا جور وارتصاع مسااااااتوى الصق 

    .(2023،أبريل
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جها  الم كز  ل تعبئة العامة وع ى مسااااتوى المجتمع المصاااا  ، تشااااي  بيانات ال       
صااااال إلى م ي2017سااااانوات فأكث ( عام  5ة من )حصااااااء  إلى  ن عدد قو  ا عاقوا 
( 81897253من إجمالي سااا ان مصااا  البال  ) %10,5نسااامة( بنسااابة  8636530)

ثم ارتصعت النساااابة  ،(221: 2017)الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإح ااااء، نساااامة
)الجهاز المركزي للتعبئة  سااااااااا ان مصااااااااا إجمالي من  %11إلى م لتصااااااااال2022عام 

 (.  1: 2023العامة والإح اء،
وانطلاقًا من هذا الاهتمام بتشاااااااااااااايل قو  ا عاقة واحتلالهم نسااااااااااااابة كبي   من              

ع ى  -كما  وضااحنا سااابقًا–إجمالي ساا ان المجتمع المصاا  ، فساات كز الدراسااة ال اهنة 
هم، وآليات دمجهم في سااوق العمل، من التي تواجه تشاااي الاجتماعية والثقافية الحواجز 

ه حواجز اجتماعية وثقافية تمنعهم من التمتع منط ق  ن ا عاقة إعاقة مجتمع تساااااااااااااود
           بجقوقهم كحقهم في العمل بأج . 

 ما التالي: سااااااائل الرئي  توم  هنا يمك  صاااااايالة مشااااااكلة الدراسااااااة في ال       
 ؟.في سوق العمل الإعاقةوالثقافية لدمج ذوي الاجتماعية المعوقات 
  ،قو  ا عاقة لتشاااايل والثقافية الاجتماعيةالمعوقات  وهنا يصاااي  الساااؤال عن    

لما تحم ه الدراساااااااااااة من  همية نظ  ة وتطبيقية تتمثل فيما  ا فك ً اضااااااااااا ور  م حة لا ت فً 
 ي ي: 
 الأهمية النظرية للدراسة:  
توضاايه ب ،وع م الاجتماع الاقتصاااد  ا عاقةاجتماع تحقيق الت اكم البحثي في ع م   *

في   كية والبصااااااااااااا  ة والذهنيةقو  ا عاقة الح والثقافية لدمجالاجتماعية معوقات ال
ع ى الدراساااات الساااابقة التي تم وهذا الجديد الذ  تضااايصه الدراساااة ال اهنة ، ساااوق العمل

 مما ش ل فجو  بحثية تهتم بها الدراسة ال اهنة.الجانبين  هذينطلاع ع يها و غص ت الا
قو  لتشااااااااااااااياال  والثقااافيااة الاجتماااعيااةوقااات عمالبااتزو ااد ا كاااديمين في ع م الاجتماااع  **

في هذا ا طار، كدور المجتمع المدني  حثهم ع ى إج اء بحوث اجتماعيةو  ،ا عاقة
الذكاء الاصاااااااااااااطناعي في  تطبيقات في التم ين الاقتصاااااااااااااااد  لذو  ا عاقة، دور

 .عن بعدقو  ا عاقة لعمل ا ثار الاجتماعية و  ذو  ا عاقةالتأهيل المهني ل
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  الأهمية التطبيقية للدراسة:
يساااعد  إرشاااد  بمثابة دليل في سااوق العمل قو  ا عاقة دمجمعوقات ضاايه عد تو يُ    *

 .همشاي آليات تب الملا مة امج  صياغة الب صانعي السياسات الاجتماعية ع ى
قو  ا عاقة،  س   ط اف ) يساعد عد  رشاد إالدراسة عد  توصيات كدليل  قدمت **

و ار  القوى العام ة،الجهات ، الجمعيات ا ه يةوسااااااااااا ل ا علام، الهيئات التع يمية، 
دمج قو  ا عاااقااة في لخ ق ثقااافااة قوامهااا ( ع ى اتخاااقهااا الااداعمااة ل مشااااااااااااا وعااات

  . المجتمع
 أهداف الدراسة وتسائلاتها: -ثانياا  

ا لها تمثل في           التع ف ع ى المعوقات حددت الدراسااااااااااااااة ال اهنة هدفًا ر يسااااااااااااااً
وبناااء ع ى هااذا الهاادف  ،في ساااااااااااااوق العماال قو  ا عاااقااة لاادمج والثقااافيااة الاجتماااعيااة

تمت صاااياغة مجموعة من التسااااؤلات الص عية  -الساااابق ا شاااار  إليه–والتسااااؤل ال  يس 
  -تسهم ا جابة ع يها في الوصول إلى هذا الهدف، وتمث ت هذه التساؤلات في:

المعوقات الشااااخصااااية التي تعوق تشااااايل قو  ا عاقة  : ما الأول الفرعي التساااائل -أ
    .وما العوامل الاجتماعية التي  دت إلى هذه المعوقات 

ثاني:  الفرعي التسااااااااااائل -ب الاجتماااعيااة التي تعوق تشااااااااااااااياال قو  المعوقااات مااا ال
 ا عاقة .

تعيق تشااايل المتع قة بأصااحا  العمل التي ما المعوقات : الثالث الفرعي التسااائل -ج
 قو  ا عاقة .

 ويتفرع هذا التسائل إلى تسائلي  فرعيي :
  :هل  صحا  العمل ع ى دراية بأهمية تشايل قو  ا عاقة .التسائل الأول  
 :ما عوامل عدم تصضيل  صحا  العمل تشايل قو  ا عاقة . التسائل الآخر   

 ما آليات دمج قو  ا عاقة في سوق العمل . التسائل الفرعي الرابع: -د 
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 تعريف مفهومات الدراسة:  -ثالثاا 
 :Disability الإعاقة( )تعريف  -أ     
 Lars"لارس جرونفيااكار لا يوجااد تعريف م اادد لمفهوع الإعاااقااة، فقااد أشااااااااااا        

Gronvik   "   هناك خمسة ت نيفات لتعريفات الإعاقةأن  إلى: 
تنظ  إلى ا عاقة كظاه   ف دية، حيأ تصسااااااااا  : )النموذج الطبي( الوظيفيةالتعريفات  -1

 ا عاقة كمش  ة صحية ل ص د.
فات النموذج الاجتماعي:  -2 تنظ  إلى ا عاااقااة باااعتبااارهااا موجود  في المجتمع من تعري

، فلا المصاااااااا  بخ ل  و عجز جسااااااامي الشاااااااخصخلال  سااااااااليه تعامل المجتمع مع 
 جسم.اللإعاقة بخ ل في وفا ف علاقة ل

تصااااور ا عاقة ع ى  نها تصاعل بين شااااخص مصااااا  التعريفات البيئية أو النسااابية:  -3
ووضاااااع يصاااااعه الوصاااااول إليه، وه ذا تكون ا عاقة وصاااااف  بخ ل  و عجز جسااااامي

 لحالة معينة.
لها معايي  محدد  للاسااااااااااااتصاد  منها  نيل مصااااااااااااابخدمات المقدمة الالتعريفات الإدارية:  -4

يه شااااااا وط طبق ع نيلا ، ومن ثم يعتب  من الخ ل  و العجز و درجة نوع الكالسااااااان  و 
  اقة.  إعمعينة ق

  إعاقة وفقًا لمتاي ات تنظ  إلى الص د باعتباره قالتعريفات الذاتية أو الشاااااااخ اااااااية:  -5
 ساااااااااااوق العمل معينة  كانخصا  مساااااااااااتوى دخ ه ومساااااااااااتواه التع يمي ومشااااااااااااركته في

(Gronvik, 2007: 39-42). 
تع  ف ا عاقة، ومعظم التع  صات  لتصاق حو او ظه  من الع   السابق عدم وجود 

ولكن ينباي فهم ا عاقة بمعناها الاجتماعي  ،الشا عة ت كز ع ى التع  ف الطبي للإعاقة
 Dimitrisديميتري  ميكايلاكي " شارفقد  ية كمش  ة ف دية.ببعيداً عن الناحية الط

Michailakis  "  مع ا شخاا   ف اد المجتمع ط  قة تصاعلالت كيز ع ى ينباي  نه إلى
ين عخذ ا عاقة بأفا عاقة إعاقة مجتمع لا ي ،ن بخ ل  و عجز جسمي  و نصسييالمصاب
نتاجَا ل عوامل الاجتماعية ا عاقة ف ،كانتشار الثقافة الس بية تجاه قو  ا عاقة ،الاعتبار
 .من  ش ال التمييزوش ل 
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ا عاقة  نها )شااااا ل من  شااااا ال التمييز  "ميكايلاكي "وفي هذا ال ااادد عرف         
 الذ  يتع   له الص د نتيجة لخ ل  و عجز في حالته الجسدية  و العق ية  و النصسية(

.(Michailakis, 2003: 209-211) 
ا عاقة بأنها تج بة من الح مان " Mattea Kott كوت "ماتيا ف وفي هذا ال دد عر 

 ,Kott) الص د سد  يصا  بهجالاجتماعي والتحيز والتمييز الم تبطة بخ ل  و عجز 
 ن ا عاقة تعني التهميش إلى "  Jan Grue جرو جان "كما  شار  .(2 :2024

 .(Grue, 2016: 957) الاجتماعي والوصم
 التعريف الإجرائي لمفهوع ذوي الإعاقة:

فا عاقة رئية النموذج الاجتماعي في تعريف الإعاقة،  تبنت الدراسااااااااااااااة ال اهنة     
إعاقة مجتمع تسااااااااااوده معوقات اجتماعية وثقافية ثؤث  ساااااااااا بًا ع ى تشااااااااااايل الشاااااااااابا  

ن بخ ل  و عجز من الناحية البصااااااااااااا  ة  و الح كية  و الذهنية، ع ى قدم يالمصاااااااااااااااب
 المساوا  مع  ق انهم العاديين.       

 وم  ث  يمك  تقدي  تعريف إجرائي لذوي الإعاقة بأنه : 
يتراوح أعماره  م  و "الأشااااااااخاو الم ااااااااابون بعجز ب ااااااااري أو حركي أو ذهني، 

وشااااااخ ااااااية نابعة م  اجتماعية  حواجزواجهته  الذي  ساااااانة،  40ساااااانة إلى 20
حالت دون تشاااااغيله ، أو المشاااااتغلون ولك  واجهته  معوقات صاااااعوبات اجتماعية 

 في رحلة ب ثه  ع  عمل بأجر." وشخ ية اجتماعية
 Social  andالتعريف الإجرائي للمعوقاااات الاجتمااااعياااة والثقاااافياااة   -ب       

Cultural Barriers : 
صاااااااااااااعوبات تحول "والثقافية إج ا يًا بأنها  يم ن تع  ف المعوقات الاجتماعية         

ساااااانة، المصااااااابين بعجز 40-ساااااانة 20دون تشااااااايل الشاااااابا  الذين يت او   عمارهم من 
 ، وتتمثل فيما ي ي: "بص    و ح كي  و قهني

و ا عاااقااة و هى الصاااااااااااااعوبااات الصع يااة التي واجههااا ق المعوقات الاجتماعية:.1
تكون نتيجة لعوامل اجتماعية حالت دون حصولهم ع ى شال، وهذه الحواجز قد 

بالجهات  ساااا وكيات  صااااحا  العمل تجاههم  ثناء بحثهم عن شااااال، عدم الدراية
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تشاااااااي هم، العوامل ا ساااااا  ة وما تكشااااااف عنه الدراسااااااة لتدر بهم و المتخصااااااصااااااة 
 الميدانية من صعوبات.   

وتتضااااامن الحواجز الم تبطة  المعوقات الشااااخ ااااية ذات الطابع الاجتماعي:.2
بذو  ا عاقة  نصسااااااااااااهم التي حالت دون حصااااااااااااولهم ع ى عمل، كعدم امتلاكهم 

 تع س اجتماعية عوامل عد  عن اء العمل، الناتجلمهارات المهنية المط وبة  دا
عنها وعن  سااتكشااف الدراسااة الميدانيةو المجتمع في امتلاكهم لهذه المهار ،  فشاال

 غي ها من الحواجز الناتجة عن العوامل الاجتماعية.      
المتع قة بالمعتقدات حول وتتضااااااااااااامن مجموعة الحواجز  المعوقات الثقافية:.3

  مام تشاي هم. اا عاقة التي تقف عا قً م انات قو  قدرات وإ
عدم تشاااااااااااايل  صاااااااااااحا  التع ف ع ى عوامل  بالكشاااااااااااف عنها من خلالوقلك 
لذو  ا عاقة، ت ك الصئة التي  ن عاملًا  الذين يساااااااتخدمون  قل من عشااااااا  -العمل

و التمثلات تع س المعتقدات السااااااااااا د  حول تشاااااااااااي هم )الوصاااااااااامة الاجتماعية  
 (.  هم قة بتشابالس بية المتع الاجتماعية

 :Employmentتعريف مفهوع التشغيل   -ج      
شااايل والعمل ينباي ونحن بصاادد تع  ف التشااايل  ن نوضااه الاختلاف بين الت        

فتع  ف العمل  كث  شمولية من تع  ف التشايل، إق ينطو  تع  ف . تجنبًا ل خ ط بينهما
ن معًا، الذ  يقوم به ف د  و مجموعة يثنالاالعض ي  و الذهني  و  النشاط  العمل ع ى 
ك الشاااااااخصاااااااي،  و لكى لاساااااااته، ساااااااواء للالا م  نتاج السااااااا ع والخدماتمن ا ف اد، ال

لا  كالعمل التطوعيل عا د ماد   و دون مقابل ماد  )ك مقابليساااااااته كها الآخ ون. وق
 (.  12: 2016ة،يولي)علاع،  (فهو غي  مدفوع ا ج  من ورا ه ا ج الص د ينتظ  
 John Scottشاااااااااار "جون سااااااااا وت في حين يشاااااااااي  تع  ف التشاااااااااايل كما          

في  و ال به ،  إلى ) العمل مقابل ا ج   Marshall “ Gordon   مارشااالوجوردون 
)سااااكوت م ع ى العمل في فل نظام الساااااوق( صااااا  المصهو تمدى  مني محدد، وبذلك يق

 (.463: 2011ومارشال،
)إم انية وجود ا عمال التي تلا م ا ف اد في قو  العمل في كما يقصااد بالتشااايل        

 1999 ،)ال ااااااااال  إحدى المهن  و الصاااااااااااناعات  و النشااااااااااااط التجار   و الخدمات(
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:188 .)  
:الشغلالتعريف الإجرائي لمفهوع   

أجر الذي ب ث عنه  إجرائي للشاااااااااغل بأنه:" العمل مقابل تعريف يمك  تقدي        
-20الذي  يتراوح أعماره  بي  ) بعجز ب ري أو حركي أو ذهني،ن الشباب الم ابو

سااااااانة(، ولك  فشااااااالوا في الالت اق به نتيجة مجموعة م  المعوقات الاجتماعية 40
    . "سائد  اجتماعية وثقافياةحواجز والشخ ية الناتجة ع  

 الدراسات السابقة: -رابعاا 
الدراسة ندر  الدراسات التي تناولت موضوع  جدو طلاع ع يه في إطار ما تم الا         
 لذلك تم الاسااااتعانة بعدد من الدراسااااات. الدراسااااة هاشاااا ل فجو  بحثية تهتم بمما  ال اهنة

 وجه بيان الدراسااااات ل لهذه   عنوسااااصيد الدراسااااة ال اهنة بشاااا ل غي  مباشاااا . التي سااااتُ 
  :الجديد الذ  سيتم تقديمهختلاف و لاا

  ,Pamela Robert (روبرت وشارون هارلان باميلا) الأولى دراسة ال -أ
Sharon  Harlan,"ضد آليات إنتاج التمييز  لتوضيه (:2006)عاع"بأمريكا

 50التنظيمات الح ومية، طبقت  دا  المقاب ة ع ى )ن بالمشتا ي قو  ا عاقة
مييز تو وضحت  ن ال( من العام ين قو  ا عاقة بالتنظيمات الح ومية، مبحوثًا
بين  ملا هم العاديين بينهم و  ةملاحظته من خلال التصاعلات اليومييم ن 

تكو ن علاقات عدم عدم التحدث معهم و بوإهمالهم تهميشهم بوقلك والمش فين 
عاجزون تعام هم ع ى  نهم و  ،وعزلهم حيأ يعم ون في  ماكن منعزلة ،شخصية

العمل و نهم بحاجة مستق ين في  داء لا ينباي  ن ي ونوا و ى المساعد  لبحاجة إو 
مما يؤد  إلى عزلتهم  الاستبعاد من الت قية،كذلك  إلى ال عاية والتوجيه،

وبذلك يصبه التمييز الاجتماعية واستبعادهم من ال وتين اليومي لحيا  العمل. 
سمة نمطية في م ان و روتينيًا من الحيا  العم ية  اع ى  ساس ا عاقة جزءً 

  العمل.
 ,Deborah Fosterفيكتوريا واسو )ديبورا فوستر دراسة  :الدراسة الثانية -ب

Victoria Wass)  "عاعبالولايات المت د  بعنوان: "الإعاقة في سوق العمل 
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معتمدا ع ى تح يل مضمون بعض الدعاو  القضا ية ) ربع دعاو ( : ع(2012)
هم بأم ا  تم فص هم من العمل بسبه إصابت نالم فوعة من بعض العام ين الذي

، حيأ فضل المدي ون ين بهدورهم في العمل المنوط العمل  عاقتهم عند  داء
ن مما يع س   فص هم بدلا من إلحاقهم بأعمال تتلاءم مع نوعية إعاقتهم.

وتبعده  ،  ا عاقة غي  قادر ع ى العملا عاقة تحمل صور  نمطية بأن ق
عن صور  العامل المثالي بدلًا من تأهي ه وإلحاقه با عمال المناسبة مع 

 .إعاقتهنوعية 
بعنوان: المعاقون حركياا "دراسة "حمز  شوشان وفهمي الغزوي الدراسة الثالثة:  -ج

دراسااة سااوساايولوجية للمشااكلات الاجتماعية والاقت ااادية  لمبتوري ومقعدي 
ع ى عيناة ساااااااااااااتبياان والمقااب اة  داتي الا طبقات ع(،2014)عاعالثور  الليبية 

( من إجمالي مجتمع اعنصااا ً  430مص د ( من ) 217عشاااوا ية منتظمة ب ات )
ح كيًا بسااابه الثور  ال يبية، وتوصااا ت إلى  هم المشااا لات ين البحأ من المعاق

صاااااااااااااعوبااة تكيصهم الاجتماااعي بعااد  :المتع قااة بعلاقاااتهم الاجتماااعيااة تتمثاال في
الاجتماعية وقلك بساااااااابه ق ة ة ا عاقة، وابتعادهم عن المناساااااااابات والمشااااااااارك

الب امج التي تهاااادف إلى دمجهم في المجتمع، و ب   المشااااااااااااا لات المتع قااااة 
 دم وجود البنية التحتية المناساااااابة، وعد م اكز ل تأهيل المهنيبالعمل: عدم وجو 

  سعار ا جهز  التعو ضية.  ارتصاعو  ،عمالهم ل ذها  
 ت عنوان "التمثلات الاجتماعية دراساااااااااة )رانية الغويل( تالدراساااااااااة الرابعة:  -د

لتوضااايه  ع(:2015 عاع عاقة في تون  دراسااة سااوساايولوجية" )ساابتمبرللإ
 ف اد المجتمع،  مبحوثًا( من 31) لإعاقة من وجهة نظ لالتمثلات الاجتماعية 

سااااااااااااانة، و ولياء  16إلى  13يت او   عمارهم من  الذين ا عاقة   قو  وا طصال
ليااات تايي  هااذه التمثلات. بااالاعتماااد ع ى  دا  المقاااب ااة. وانط قاات آ مورهم، و 

ضااااااااحت  ن المجتمع و و  .من المنط قات ا ساااااااااسااااااااية لنظ  ة التصاع ية ال مز ة
يحمل صاااااااور  سااااااا بية عن قو  ا عاقة تمث ت في العجز والتهميش و نهم غي  

ن: ا س   ينوعإلى  ن في المجتمع وموصمون اجتماعيًا، وانقسمت  س هميفاع 
ال افضاااة للإعاقة والمهمشاااة لطص ها، وا سااا   التي ت عى طص ها بط  قة مص طة، 
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 وبنهم،  مااا ا طصااال قو اباااء يصضااااااااااااا ون العزلااة والخجاال من إعاااقااة ومعظم الآ
الانساااااااااان  ا عاقة فيحم ون صاااااااااور  اجتماعية تع س  حلام ف دية تخص نظ  

و خلاقًا جماعية تحمل مجموعة من القيم كإنقاق الناس،  ،الخارق لكل الع اقيل
الص ا ؤ المساااااااااااوا  ، وحه الآخ . و م ن تايي  هذه التمثلات من خلال تكاف

القيام بعمل ت بو  وتثقيصي  (كالت بية وا علام)فع ى الو ارت  :وتكامل ا دوار
 بقضايا ا عاقة. 

بعنوان العلاقة "  Rajesh Sosaدراسة "راجيش سوسا الدراسة الخامسة:  -هااااااا 
مع الهندي "بمنطقة قر: دراساااااة اجتماعية في ساااااياق المجتبي  الإعاقة والف

هدفت إلى ا جابة عن التساااااااااااااااؤل ال  يس  ع(:2020)عاعبهافنالار بالهند" 
قت التالي: هل ا عاقة هى المسااااااااااااائولة عن انخصا  دخل قو  ا عاقة ، طب

من قو  ا عااقاة الجساااااااااااااادياة المخت صاة قو  ( مبحوث 300ع ى) دا  المقااب اة 
الادخال المنخصض، و وضاااااااااااااحات  ن ا عااقاة  ث ت ع ى انخصاا  المساااااااااااااتو  

ث  ع ى عدم الحصاااااااااااول ع ى وهذا الانخصا    -فمعظمهم  ميون  –التع يمي 
لتحااااق بعمااال باااأج  منخصض مماااا  دى إلى انخصاااا  وضاااااااااااااعهم عمااال  و الا

ا عاقة الح كية، و ث ت ساااا بيًا قو  ن العمل وخاصااااة هم مومنعتالاقتصاااااد . 
ع ى الوضاااااع الوفيصي ل م تحقين بالعمل قبل إصاااااابتهم با عاقة حيأ تساااااببت 

ا عاقة البصااااااااا  ة والعق ية، ومن ثم  قو   عمل  و تاي ه وخاصاااااااااةهم ل في فقدان
  ت تبط ا عاقة بالصق  لتأثي ها س بًا ع ى المستوى التع يمي والعمل.

: (ع2022)عاعالقاهر  ب "ساااالي م مود عبد ال ى"دراساااة الدراساااة الساااادساااة:  -و
المشاااكلات الاجتماعية للشاااباب المعاقي  وفرو الاندماج وتعزيز الأمان بعنوان 

هدفت الدراسااااااة إلى توضاااااايه هذه المشاااااا لات، وآليات تحقيق ا مان  الاجتماعي،
الاجتماعي لهم، من خلال تصااااورات عينة عشااااوا ية من  ربا   ساااا  طلا  ك ية 

 35)باستخدام  دا  الاستبيان ، و (مص د  200) جامعة عين شمس بواقع -الآدا 
اء ا مور. بؤر ة من  ولي (مجموعات 4)باساااااااااااااتخدام المقابلات الص دية، و (مص د 

و وضاااحت  نهم يواجهون مشااا لات صاااحية كطول فت   العلاج وتكاليصه وصاااعوبة 
ارتصاع ا سااعار، ومشاا لات  كاديمية كعدم كالحصااول ع يه، ومشاا لات اقتصااادية 
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وجود ب امج تع يمية متكام ة ت اعي خصاااااااااااا صاااااااااااهم المخت صة، وعدم تواف  الكوادر 
ليات آ. وتمث ت الجنساااااااي التع يمية المتخصاااااااصاااااااة، ومشااااااا لات العنف كالتح  

ة وتقديم خدماتها بأساااااااااااااعار مان الاجتماعي في تصعيل دور م اكز ال عاية الطبيا 
تصعيل دور المؤساااااااااساااااااااات الدينية بحقوقهم وتوفي  عمل مناساااااااااه وفقًا مناسااااااااابة، و 
 لقدراتهم. 

سة الجهاز المركزي الدراسة السابعة:  -و  عاع لتعبئة العامة والإح اء بم رلدرا
قام الجها  بتنصيذ مسااااااه قومي بالعينة لذو  ا عاقة، وب ات حجم  ع(،2022)

فظات مصاااااااا ، بالاعتماد ع ى  دا   ساااااااا   مو عة ع ى محا ( لف 112) العينة
سااااااااتبيان، ل تع ف ع ى خصااااااااا صااااااااهم الديموج افية والخدمات المقدمة لهم، الا

 (ساااااااانة فأكث  75) و وضااااااااحت  ن  ع ى نساااااااابة إعاقة تتواجد في الصئة العم  ة
و غ بهم  ، ومعظمهم  ميون ل ظ وف المادية،صاااااااااااابتهم بأم ا  الشااااااااااايخوخة 

يحصااااااا ون ع ى خدمات صاااااااحية مناسااااااابة ساااااااواء الخاصاااااااة  و بنظام التأمين 
الصحي، وع ى الخدمات النقدية من ب نامج ك امة وبطاقة الخدمات المتكام ة، 

من المبحوثين لا يعم ون  %80,1وجاءت  هم المؤشااااا ات المتع قة بالتشاااااايل: 
المنشاااااآت و غ بهم عام ون داخل  %14,7 ولا ي غبون في العمل و غ بهم إناث،

، ونسااااابة %3,2الذين سااااابق لهم العمل قكور، في حين ب ات نسااااابة المتعط ين
ن  ن  ساااابا  عدم . و فاد غي  العام ي%2لهم العملالذين لم يساااابق  المتعط ين

عم هم: عدم تشاااااااجيع ا سااااااا  ، صاااااااعوبة الوصاااااااول إلى م ان العمل، تسااااااا  ه 
صاااااااااالات مناساااااااااابة صاااااااااااحه العمل ل عام ين بساااااااااابه ا عاقة، عدم تواف  موا

 لاستخدامها. 
عاع  "بالنرويج" Kaja Osterud)الدراسااااة الثامنة: دراسااااة )كاجا أوسااااترود -ي

التمييز على أساس الإعاقة "اعتبارات أص اب العمل تجاه "(: بعنوان 2023)
 .الباااحثي  ع  عماال م  ذوي الإعاااقااة في ماااااااااوء مفهوع العاااماال المثااالي"

ا( من ماادي   الموارد البشااااااااااااا  ااة  18بااالاعتماااد ع ى  دا  المقاااب ااة مع ) مبحوثااً
بشااااااااااااا كات القطاع الخاا، لتوضااااااااااااايه هذه الاعتبارات لتوفيف قو  ا عاقة 
الح كية الذين لا تؤث  إعاقتهم ع ى  داء مهام العمل، و وضااااااااحت الدراسااااااااة  ن 
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ى  داء المهاام تقييمهم لشااااااااااااااال الوفاا ف لا يتع ق فقط بعادم تاأثي  ا عااقاة ع 
ا بوضاااااع الاعتبارات ا نتاجية والاعتبارات الاجتماعية في  المط وبة ولكن  يضاااااً
الحسااابان، ت ك الاعتبارات التي تع س الصاااور  النمطية عنهم، فوفقًا للاعتبارات 
ا نتاجية فا عاقة لا تؤث  ع ى كصاءتهم ا نتاجية  نها غي  ق  صااااااااااا ة بمهام 

ية بأنهم لا يساااااااتطيعون العمل باساااااااتقلالية وفي العمل ولكن لوجود صاااااااور  نمط
ل عمل لن ي ن ب صاء  وسااااااااا عة ءهم حاجة دا مًا لمسااااااااااعد  الآخ  ن، كما  ن  دا

العامل العاد ، با ضااااااااااااااافة إلى الاعتبارات الاجتماعية فهم  قل اندماجًا مع 
ن فهم  قل مشاااااااااااااركة في ا نشااااااااااااطة والممارسااااااااااااات الاجتماعية  ملا هم العاديي

  لت فيهية التي تنظمها الش كات.كال حلات ا
 الدراسات السابقة تعقيب على

 "أوجه التشابه والجديد الذي تقدمه الدراسة الراهنة"
 أوجه التشابه:  

 مع الدراسااااة ال اهنة  شااااابه غي  مباشاااا  تتم ع   الدراسااااات السااااابقة لوجود  وجه       
 ،طيات نتا جها بين ع ضااات لها الدراساااات الساااابقة بشااا ل عاب ، وتم اساااتخلاصاااها من

 "عبد الحى" ودراسةذو  ا عاقة ل الس بية  تمثلات الاجتماعيةلع ضت الاو ل" "فدراسة 
ولا  ،كالمشاا لات الصااحية والعنف ونقص الخدمات االتي يواجهونه مشاا لات لع ضاات 

التي  الاجتماعية والثقافية المعوقاتالتمثلات والمش لات تؤث  ع ى تش يل  شك  ن ت ك
"روب ت  :ت دراساااااااتكما  وضااااااح دراسااااااة ال اهنة،لموضااااااوع ا لتحاق بالعملللا همهتواج

التنظيمات الح ومية التي تع س الوصمة الاجتماعية هم بوهارلان" لمظاه  التمييز ضد
)المعوقات  في الهيئات الخاصاااااااااااة ل عمل همتحاقلا عدمالتي تحمل قي طياتها  سااااااااااابا  

 نتاجية ل فض مدي   الشااااااااااااا كاتلاالاجتماعية واعتبارات  وسااااااااااااات ود" للاو"، الثقافية(
بعض المشااا لات المتع قة لو"شاااوشاااان والازو " بشااا ل غي  مباشااا   ،هماي خاصاااة تشاااال
كما ع ضت في الدراسة ال اهنة.  ميم ن الاست شاد بهات الدراسذه هو  ،لتحاقهم بالعملاب

الاسااااات شااااااد بها عند "عبد الحي والاو ل" لآليات مواجهة مشااااا لاتهم التي يم ن ا دراسااااات
ة عن تأثي  ا عاقة يوش  ت بعض الدراسات خ ص ع   آليات دمجهم في سوق العمل.

منخصض  أج بعمل اللتحاق ب" التي ع ضات لتأثي ها ع ى الاساوساا"راساة كدالعمل  ع ى
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ودراساااة "فوسااات  وواس" التي  وضاااحت فقدان العمل للإصاااابة با عاقة نتيجة  ،ه و فقدان
  م ا  العمل.

 :"الدراسة الراهنة الجديد الذي تقدمه"ختلاف أوجه الا **
المعوقات الاجتماعية ، كحاور الدراساااااااااة ال اهنةلم عدم ط   الدراساااااااااات الساااااااااابقة      

"  وست ود، فيما عدا دراسة "ليات دمجهم في سوق العملآو  لتشايل قو  ا عاقة والثقافية
بشااا ل غي  مباشااا  ل معوقات الثقافية لتشااااي هم، حيأ  شاااارت إلى تأثي   ع ضاااتالتي 

 ساابا  عدم تصضاايل المدي  ن تشاااي هم  ساابا  اجتماعية وإنتاجية وهذه ا ساابا  تحمل 
 الثقافيةدون التط ق ل عوامل في طياتها معتقداتهم حول تشاااااااااااي هم )المعوقات الثقافية(، 

 راسة ال اهنة. محور الد الاجتماعيةا خ ى ول عوامل 
  الرئية النظرية للدراسة: -اا خامس

للنموذج الاجتماعي "ا ساااااسااااية  النظ  ةاعتمدت الدراسااااة ال اهنة ع ى المنط قات       
 "المم كة المتحد  الب  طانية"الذ  نشأ في "  Social Model of Disabilityللإعاقة

(8.p: 2004 ,Shakespeare)، العشااااااااااااا  نالق ن نينيات افي  وا ل ثم(Oliver, 
 (بارتون لين ) ،Mike Oliver( مايك  وليص )ومن  ب   مؤسااااساااايه: . (1024 :2013
Len Barton ،(روب ت در اااااك )Drake Robert  ،( فينك شاااااااااااااتااااااينفياااااك )Vic 
finkelstein ،  )كولين بارنز(Colin Barnes ،  وقد  ط ق ع يه العديد من المسميات

 social barriers model of)للإعااااااقاااااة  نموقج الحواجز الاجتمااااااعياااااة( ب  هاااااا: 
disability، النهج الاجتمااااااااعي للإعااااااااقاااااااة (و The  social approach to 
disability )(Mulvany, 2000: 584). 

نبثقت من وثيقة "المبادئ ا سااااساااية اوقد  وضاااه "مايك  وليص "  ن فك   النموقج        
العشاااااا  ن، والتي  كدت ع ى  ن  شاااااا ت في منتصااااااف ساااااابعينيات الق ن للإعاقة"، التي نُ 
معاقين بساااابه العجز الجسااااد ، ولكن بساااابه الحواجز  واا عاقة ليساااا   ا شااااخاا قو 

وُ عاااااااد "النموقج الاجتمااااااااعي  (Oliver, 2013:1024)التي تعيقهم في المجتمع.
للإعاااااقااااة" هو ا طااااار التصساااااااااااااي   الساااااااااااااااااا ااااد في دراساااااااااااااااااات ا عاااااقااااة في المم كااااة 

 (Foster& Wass, 2012: 710).المتحد 
 :   أساسيي ييك لم "النموذج الاجتماعي للإعاقة"وقد اعتمدت الدراسة الراهنة على 
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من منط ق اهتمااام النموقج بااالمعوقااات الاجتماااعيااة والثقااافيااة التي تعيق ا ول: *  
قو  ا عاقة ل حصاااااااول ع ى حقوقهم كحقهم في التشاااااااايل وهذا هو محور الدراساااااااة 

المعوقات الاجتماعية والثقافية والشااااااااااااخصااااااااااااية قات الطابع ال اهنة حيأ ت كز ع ى 
 الاجتماعي لتشايل قو  ا عاقة.

ليات مواجهة المعوقات المجتمعية التي تواجه قو  ا عاقة، وهذا هتم بآا  الآخ : *
 ليات تيسي  تشايل قو  ا عاقة. آدراسة ال اهنة من حيأ اهتمامها بلمحور ا
ءمااة الأكثر ملا للإعاااقااة" للنموذج الاجتماااعي"وم  أه  المنطلقااات النظريااة         

 لموموع الدراسة الراهنة ما يلي:
القيود الاجتماعية التي يص ضااااها  نها "ا عاقة  "النموقج الاجتماعي للإعاقة"ع ف  -

 (Riddick, 2001: 225) .لمجتمع ع ى ا شخاا قو  ا عاقة"ا
إلى مشااا  ة تخص المجتمع،  طبية ا عاقة من مشااا  ة ف ديةومن ثم فقد قام بنقل 

ا قو ا عاقة وفقًا ل نموقج الطبي ناتجة هفإقا كانت المشاااااااكل ال  يسااااااة التي يواجه
عن م ضهم، فهناك قيود وعيو  هي  ية اجتماعية  وسع تؤث  ع ى  تجار  الص د 

 :Mulvany, 2000) .وا قصااااااء مع الم   كالصق ، وعدم المسااااااوا  والتمييز
585-586) 

اقتصااادية وسااياسااية وثقافية  حواجز ينظ  النموقج  إلى مصااادر ا عاقة ع ى  نها -
واجتمااعياة تحول دون دمج قو  ا عاقة في المجتمع. و شااااااااااااااار إلى  ن ا فكاار 

 و  هم و تهميشااااا همالنمطية والحواجز الاجتماعية ال اساااااخة تسااااااعد ع ى اساااااتبعاد
مما  (Foster& Wass, 2012: 710) والتمييز لصاااااااااااله العاديين همح مان

 يمنعهم من دمجهم بالمجتمع
 ن النموقج الاجتماعي للإعاقة لا ينك  ا عاقة كمشااااااااااااا  ة ف دية  بالذك  والجدي  -

طبية تحتاج إلى علاج، ولكن يضاااااعها في إطارها المجتمعي، ف يس القيود الص دية 
هى ساابه مشاا  ة ا عاقة، ولكن فشاال المجتمع في توفي  الخدمات ا ساااسااية هى 

خدم الك ساااااي ل يصااااابه مساااااتفع ى سااااابيل المثاالمشااااا  ة التي تواجه قو  ا عاقة. 
 ك معاقًا عندما لا يتوف  في المبنى منحدر ل وصاااااااول، و صااااااابه الشاااااااخص المتح

ا صم معاقًا إقا لم يوف  مقدم الخدمة جها  اتصال صايً ا له، ومن هنا لا تكمن 



0252)يوليو(  2ع ،17مج       )الانسانيات والعلوم الاجتماعية(       الفيوم   مجلة كلية الآداب جامعة   

 

عفاف علي عطيه .د/.(.المعوقات الاجتماعية والثقافية لتشغيل ذوي الإعاقة.)   

 1149 

 ,Dewsbury) ا عاقة ولكن في نقص الخدمات المناسبة  المش  ة في الشخص ق

Clarke, Randall , Rouncefield & Sommerville, March, 2004: 147-148). 

 هناك العديد من المعوقات الاجتماعية التي تمنع  و تحد من وصااول قو  ا عاقة -
والت فيااااه والتوفيف سااااااااااااا ن ي  الفإلى التمتع بحقوقهم كمواطنين كحقوقهم في تو 

 .(Mulvany, 2000: 585)ي ها من الخدمات غوالتع يم و 
كاااالقمع العااادياااد من المعوقاااات التي تمنعهم من دمجهم باااالمجتمع ن و كماااا يواجه -

 .(Mulvany, 2000: 592) وا قصاء والتهميش والوصم
عن غي  قصااد، وإن كان - ن ا شااخاا غي  المعاقين غالبًا إلى  "توماس" شااار  -

ئون إلى قوى ا عاقة من خلال  فعالهم وك ماتهم ييسااااااااااااا -قلك  حيانًا عن قصاااااااااااااد
ا منهم   الاذهنياة عنهم همتصاااااااااااااور ل  ورمو هم حواجز باأن المجتمع يضاااااااااااااع وإدراكاً

قو   و يقد الوضااااااااااع  في  ن قلك . و جادل "توماس"قوى ا عاقة مام اجتماعية 
ضاااااااااااااع حدودًا لما يم ن  ن ي ونوا  ؤث  ع ى ثقة قو  ا عاقة وتقدي هم لذاتهم، و ي

عاقة تأثي   لإوبذلك ف ،ع يه من خلال تش يل عوالمهم الداخ ية  و شعورهم بالذات
محاولة  نصسي مت ته ع ى الممارسات والعم يات المعيقة والحواجز الاجتماعية مع

 .(Foster& Wass, 2012: 711)عدم إضصاء طابع طبي ع ها 
تي تحول دون مشاااااااااااركتهم في ل نه لابد من مواجهة المعوقات ا النموقج  وضااااااااااه -

- الح ول الص دياااة كث  من المجتمع وقلاااك باااإعطااااء ا ولياااة ل تايي  المجتمعي 
  ب   آليات القضاء ع ى الحواجز الاجتماعية: و وضه  ن من  -الطبية

 .توفي  محت ف الخدمات الطبية، ووسا ل النقل، وخدمات التوفيف 
(19: 2004 ,Shakespeare) 

 .وسا ل ا علام من خلال استهدافها تايي  الصور  النمطية لذو  ا عاقة 
  المخت صة .تيسي  حصولهم ع ى الخدمات 
 لعم انية ل مباني بما يتوافق مع نوعية ا عاقة.التهيئة ا 
 القانون: ع ى المش ع وضع قانون يج م التمييز ضدهم (Oliver, 2013: 

وإعاااااااد  تقو م دور التشااااااااااااا  ع كوساااااااااااااي ااااااة ل تايي  الاجتماااااااعي.  ،(1025
(585: 2000 Julie, Mulvany) 
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آرائه في هذا برز ذوي الإعاقة، وم  أ شاااغلتب "النموذج الاجتماعي للإعاقة"وقد إهت  
 :ال دد

كعا ق  للأف اد قو  ا عاقة الجساااااااااااااادية تحو ل الانتباه من القيود الوفيصيةينباي  -
المعيقة جسااااااااااااااديًا  البيئاتناجمة عن ل، إلى الت كيز ع ى الصاااااااااااااعوبات ال توفيف

 واجتماعيًا.  
العمل فقط رفض فك    ن سااااااابه بطالة قو  ا عاقة ينع س في عدم تواف  ف ا  -

بمعزل عن عواماااال  خ ى  ب  هااااا انخصااااا  مساااااااااااااتواهم التع يمي، وصاااااااااااااعوبااااة 
صاااااااعوبة الوصاااااااول إلى م ان و عدم تهيئة بيئة عم انية مناسااااااابة، و المواصااااااالات، 

 العمل، وثقافة المجتمع عن قو  ا عاقة.
إن السااااااياسااااااات الحالية المتع قة بتوفيف قو  ا عاقة منخصضااااااة الجدوى وتأثي ها  -

لمواجهة مشااااااا  ة توفيف قو  ا عاقة، ومن ثم ينباي وضاااااااع ساااااااياساااااااات محدود 
  .هادفة لمواجهة هذه المش  ة وتم ينهم اقتصاديًا

إن الصق  الذ  يعانيه قو  ا عاقة م تبط بالح مان من العمل كمصاااااااااااااادر ل دخل  -
 المناسه ع ى قدم المساوا  مع العاديين.

سااسااي بساابه الصااور  النمطية عن من التمييز المؤ  اا عاقة نوعًا خاصااً  يواجه قوو -
 ا عاقة. 

الثقافية و  الاجتماعيةي كز النموقج الاجتماعي للإعاقة ع ى العوامل وباختصاااااااااااار 
 .اسااااااااتبعادهم من سااااااااوق العملو لتهميش قو  ا عاقة  باعتبارها الساااااااابه ال  يس

(Barnes, 2000: 442-444) 
  الإجراءات المنهجية للدراسة: -سادساا 
تحت مظ ة الدراسات الوصصية التح ي ية بهدف رصد الحواجز  ندرجتأ( نوع الدراسة:      
عاقات الح كية  و البصاااااااااااا  ة  و الذهنية في سااااااااااااوق لاجتماعية والثقافية لدمج قو  ا ا

م هالعمل، سااااااااااواء الذين يعانون من البطالة الساااااااااااف   حاليًا  و المشااااااااااتا ون ولكن واجهت
 معوقات في بحثهم عن عمل بأج .

ثلاثااة  تأدا  "المقااابلااة المتعمقااة" طبقااب( أدوات جمع البيااانااات: ت  الاعتماااد على 
 ثلاث عينات:   ع ىأدلة مقابلة 
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قو  البطالة الساااف   ل تع ف ع ى المعوقات  والب ارية ال ركية الإعاقة ذوي  م  عينة* 
الاجتماعية والشخصية قات الطابع الاجتماعي التي حالت دون تشاي هم،  و المشتا ون 

 في بحثهم عن شال. هاتان المعوقتانم هولكن واجهت
ل تع ف ع ى المعوقات الاجتماعية   الذهنية، الإعاقة ذوي  أمور أولياء م  عينة ** 

ن ل تع ف ع ى المعوقات التي ي بنا هم المتعط ين  و المشاااااااتا  والشاااااااخصاااااااية لتشاااااااايل
 واجهتهم قبل عم هم. 

*** عينة م  أصااا اب العمل الخاو لير المساااتخدمي  عمالاا م  ذوي الإعاقة، 
تشااااااااااي هم و سااااااااابا  عدم تصضااااااااايل تشااااااااااي هم بحيأ لا  حول اتجاهاتهم ع ى ل تع ف

و مت كون مهار   دا ه، ت ك العوامل التي تعار  إعاقتهم مع العمل المنوط قيامهم به ت
  تحمل في طياتها المعوقات الثقافية لتشاي هم.

 ن المصتا  ا ساسي لتحقيق  هداف الدراسة.والثلاث عينات يعتب  
أربعة من  ويتألف دليل المقابلة للمب وثي  ذوي الإعاقة الب رية وال ركية            

 والمحور الثانيالبيانات ا ولية ل مبحوثين.  :في يتمثل المحور ا ول سااااااساااااية:  م اور
بالت كيز ع ى مدى امتلاكهم ر س المال البشااا   المتمثل في  المعوقات الشاااخصاااية :في

المهاااارات المهنياااة المط وباااة ل عمااال، والعوامااال الاجتمااااعياااة التي حاااالااات دون امتلاكهم 
لمهارات المهنية في حالة عدم امتلاكها، وما تكشف عنه الدراسة من معوقات شخصية ا

في: المعوقااات الاجتماااعيااة لتشااااااااااااااي هم  المحور الثااالااأوعواماال اجتماااعيااة. و نع س 
العوامل و بالت كيز ع ى سااااااااااا وكيات  صاااااااااااحا  العمل تجاههم  ثناء بحثهم عن شاااااااااااال، 

شااااااي هم )المصاااااانع المحمية( وهيئات ا سااااا  ة ومدى الدراية بالهيئات المتخصاااااصاااااة لت
)م اته التأهيل( كأمث ة لهذه المعوقات، وما تكشاااااااااااف عنه الدراساااااااااااة من  اتدر بهم مهنيً 

 ليات دمج قو  ا عاقة في سوق العمل. آفي:  المحور ال ابعصعوبات. و تمثل 
 أربعةمن  ويتألف دليل المقابلة للمب وثي  أولياء أمور ذوي الإعاقة الذهنية       

البيانات ا ولية ل مبحوثين و بنا هم قو   :في المحور ا ولمحاور  ساااااااااااااسااااااااااااية: يتمثل 
بالت كيز ع ى  المعوقات الشخصية لتشايل  بنا هم :في والمحور الثانيا عاقة الذهنية. 
لمهااارات المهنيااة المط وبااة ل عماال، والعواماال الاجتماااعيااة التي  دت إلى اماادى امتلاكهم 
لمهارات المهنية في حالة عدم امتلاكها، وما تكشااااااااف عنه الدراسااااااااة من اعدم امتلاكهم 
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في: المعوقات الاجتماعية لتشاااااااااااااايل  بنا هم  المحور الثالأمعوقات وعوامل. و نع س 
بالت كيز ع ى سااااااااااا وكيات  صاااااااااااحا  العمل تجاههم  ثناء بحثهم عن شاااااااااااال، والعوامل 

، كأمث ة لهذه المعوقات، تشااي هملتدر بهم و  ا سا  ة ومدى الدراية بالهيئات المتخصاصاة
في هم ليات دمجآفي:  المحور ال ابعوما تكشااااااف عنه الدراسااااااة من صااااااعوبات. و تمثل 

 سوق العمل. 
قو   غي  المساااااتخدمين لعمالويتألف دليل المقابلة للمب وثي  أصاااا اب العمل        

البيانات ا ولية ل مبحوثين.  :في المحور ا ولا عاقة من ثلاثة محاور  ساسية: يتمثل 
انقسم إلى ف عين، ينع س الص ع ا ول في اتجاهاتهم حول  همية الشال  والمحور الثاني:

لذو  ا عاقة، و تمثل الآخ  في: عوامل عدم تشااااااااااااااي هم لذو  ا عاقة بالت كيز ع ى 
 و معتقداتهم حول قدراتهم وكصاءتهم ا نتاجية، وما تكشاااااااااااف عنه الدراساااااااااااة من عوامل 

 همليات دمجآفي:  المحور الثالأ معتقدات تع س المعوقات الثقافية لتشاااااااااي هم. و تمثل
 في سوق العمل.  

  مجالات الدراسة:( ج 
وقع الاختيااار ع ى " م كز طنطااا بمحااافظااة الا بيااة" وقلااك  ( المجااال الجغرافي:1)

 لمح يين:
( 425885)المحافظة حيأ ب  سنوات فأكث ( في  5)من قو  ا عاقة  ) ( ارتصاع عدد 

)الجهاز م2017( نسااااااامة عام 4377562البال  ) من إجمالي سااااااا انها %9,7 بنسااااااابة
 (. 224: 2017المركزي للتعبئة العامة والإح اء،

انتماااء الباااحثااة إلى ماادينااة طنطااا، وعلاقاااتهااا مع عاادد من المبحوثين محور  )ب( 
لوجود "م كز قو  ا عاقة داخل مجال العمل كذلك الدراسااااااااااااااة خارج مجال عم ها، 

جامعة طنطا" مما يساااااااااا  الحصااااااااااول ع ى بعض مص دات العينة من  -ب  ية الآدا 
م هن ولكن واجهتين  و المشتا يقو  ا عاقة الح كية  و البص  ة  و الذهنية المتعط 

 معوقات  ثناء البحأ عن شال.  
تم الاعتماد  ساااااةلموضاااااوع الدرا نظً ا ( المجال البشااااري "عينة الدراسااااة وحجمها":2)

 الإعاقة ذوي  م  أسااااااااالوب العينات لير العشاااااااااوائية باختيار عينة "كر  الثلجع ى 
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وتضااام: حالات بت   و شااا ل ط ف  و  كث  من ا ط اف الع و ة  و الساااص ية.  ال ركية
مص د   20مص د ( وتشاااامل ) 40بواقع )، ا كصاء: وتشااااملوم  ذوي الإعاقة الب ااارية 

 إعاقة ح كية(.مص د   20إعاقة بص  ة و
 م  أسااااااااالوب العينات لير العشاااااااااوائية باختيار عينة "كر  الثلجوالاعتماد ع ى      

وتشمل قو  ا عاقة الذهنية البسيطة الذ  يت او  الذهنية  الإعاقة ذوي  أمور أولياء
 مص د (.  20، بواقع )تق  بًا( 70و 52بين  IQمدى قكا هم 

 هم ما ي ي:ر وقد روعى في اختيا
ا عاقة الح كية  و البصااااااااااااا  ة  و الذهنية في م ح ة الشااااااااااااابا  من  قوو  ن ي ون  -

 سنة(. 40 –سنة 20)
م معوقات اجتماعية هن، ولكن واجهتي ن ي ونوا من قو  البطالة الساف  ،  و المشتا  -

 وشخصية قبل الحاقهم بالشال.  
ب أصااااا امن  أسااااالوب العينات لير العشاااااوائية باختيار عينة "عمدية"والاعتماد ع ى 

 :ما يلي مفرد (. وروعى في اختياره  30، بواقع )ال رالعمل 
 منذ بدء المش وع وحتى إتمام الدراسة الميدانية.ذوي إعاقة  عمالاا  الا يستخدمو أ -
 2018لسااانة  10حتى لا ينطبق ع يهم قانون   عاملاا ييساات دمون أقل م  عشاار أن  -

 بشأن
 قو  ا عاقة من إجمالي عمالهم.من  %5حقوق قو  ا عاقة، الذ  ي زمهم بتشايل

تربطه  علاقة قرابة ب احب  عمال لا( 5: 3م  ) أن يكون م  بي  العاملي  عدد  -
حتى لا تؤث  ع ى تصضاااااااااااااي ااه التحاااقهم بااالعماال، و  ون اختااارهم بناااء ع ى العمل؛ 

الط ه والع   للالتحاق بالشاااااال، لمع فة لماقا فضااااال تشاااااايل العاديين واساااااتبعاد 
ا عاقة ، ت ك ا سابا  التي تع س المعوقات الثقافية الساا د  في المجتمع عن قو  

 تشاي هم.
تجار  كبيع الملابس، وصناعي كالحياكة والتط  ز، وخدمي  بين ما: تنوع أنشطته  -

وكوافي  وحضااااااااانة  طصال  حتى تضاااااااام هذه ا نشااااااااطة  كالمطاعم و عمال الكمبيوت 
مخت صااة لا تتعااار  ممااارساااااااااااااتهااا مع مخت ف قو  ا عاااقااة و مت كون مهااار    عمااالاً 
  ومن ا عمال الملا مة لذو   عاقة وفقًا لهذه ا نشطة: دا ها. 
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 لذو  ا عاقة السمعية. *  عمال الحياكة والتط  ز والكوافي 
 لذو  ا عاقة البص  ة  * التدر س وحصظ الق آن في حضانة ا طصال 

الق آن وا عمال الحساااااااابية في مخت ف ا نشاااااااطة  وتحصيظ والتدر س*  عمال الكمبيوت  
    حاالات بت   و شااااااااااااا اال ط ف  و  كث  من ا ط اف كلاذو  ا عااقاة الح كيااة

 .الع و ة  و السص ية
 لذو  ا عاقة الذهنية   *  عمال التنظيف في مخت ف ا نشطة 

لميدانية ما يق   من خمساة شاهور بد ت منتصاف اساتا قت الدراساة ا( المجال الزمني: 3)
 م.2024م وانتهت بمنتصف شه   كتوب 2024شه  مايو 

 :  يلمب وثالاجتماعية ل ائص الخ -سابعاا 
ذوي البطالة  الب اااااااااريةالإعاقة ال ركية و ة الإعاق  م  ذوي مب وثيالخ اااااااااائص  

 :السافر  أو الملت قي  بشغل
 لنوع:ام  حيث  (1)

 (1جدول رق  )
  المب وثي  م  حيث النوعتوزبع 

         
 
 
               

              
( من الذكور %85بنسبة ) (  ن غالبية المبحوثين1جدول رقم )يتضه من بيانات            

يهتم بمعوقات   الذموضااااااااوع الدراسااااااااة إلى وقد ي جع قلك   من ا ناث (%15مقابل )
ناحية ومن ، من ناحية التشااااايل و غ ه الباحثين عن الشااااال من الذكور مقارنة با ناث

الح كية ا عاقة  و البصااااااا  ة ة الذكور قو  ا عاق الطلا عدد ارتصاع إلى  ي جع  خ ى 
البال   م،2024 -2023ل عام الجامعي قو  ا عاقة ب  ية الآدا  جامعة طنطا بم كز 
حيأ يمثل  ،(1 :2024مركز ذوي الإعاقة، ) طالبة( 42( مقابل )اطالبً  64)عددهم 

 نوعال
 المجموع أنثى ذكر
 % ك % ك % ك
34 85 6 15 40 100 
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 بعض مص دات العينة. -وفقًا لش وط الدراسة-جزء منهم 
 :م ل الإقامةم  حيث ( 2)

 (2جدول رق  )
  المب وثي  م  حيث م ل الإقامةتوزبع 

       
          

 
 
 

 (%55( ارتصاع عدد المبحوثين في الق ى بنسااااااااااااابة )2تع س بيانات جدول رقم )          
م المجتمع يى انتشااااااااااااار بعض قلفي الحضاااااااااااا ، وقد ي جع هذا الارتصاع إ (%45مقابل)

وسااااااااااااهولة نقل  كقيمة  واج ا قار  ،إعاقة إنجا  طصل ق تعد من عوامل ال  صي التي 
   بو بة بين فقد  وضاااااااااااحت الدراساااااااااااة وجود صااااااااااا ة ق ا – ا م ا  الوراثية إلى ا بناء

، با ضافة إلى إعاقة فقدان البص  وراثية في العا  ةإن حيأ  إعاقة بص  ةمبحوث ق  
  .إعاقة  نجا  طصل قإقيمة الزواج المب   ل صتا  التي تز د من احتمال 

 : الس م  حيث ( 3)
 (3) جدول رق 

 م  حيث الس  المب وثي توزيع 
 السااااااااااااااااااااااااااااااا 

20-25 
 سنة

25-30 
 المجموع سنة  40-35 سنة 35-30 سنة

 % ك % ك % ك % ك % ك
21 52,5 8 20 5 12,5 6 15 40 100 

عامًا، (27) مبحوثين  ن متوسااااااااط الساااااااان لإلى  (3)تشااااااااي  بيانات جدول رقم               
وقد ي جع ( %52,5(  بنساااااابة )ساااااانة25 -20)ئة العم  ة و ت كز العدد ا كب  ع ى الص

 م ل الإقامة
 المجموع ريف حضر

 % ك % ك % ك
18 45 22 55 40 100 
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هذا من    الصئات العم  ة بحثًا عن الشاااالمن م ح ة الشااابا   كثئة الص قلك إلى  ن ت ك
ناحية ومن ناحية  خ ى فبعض المبحوثين من طلا  م كز قو  ا عاقة بالك ية ينتمون 

سااااه نب ساااانة(35-30ساااانة،40-35ساااانة،  30-25)ئات ثم الص ،إلى هذه الصئة العم  ة
و ع س تو  ع المبحوثين ع ى الصئات . ( ع ى التوالي%12,5، %15، %20متقاربة )

اتصاق عينة الدراسااااااااااة مع التع  ف ا ج ا ي الذ  ركز ع ى قو  ا عاقة  العم  ة ا ربع
  .سنة 40-20في الم ح ة العم  ة 

 التعليمية:ال الة م  حيث ( 4)
 (4جدول رق  )

 م  حيث ال الاة التعليمياة  المب وثي خ اائاص 

حاصااااااا ين ع ى بين تنوع الصئات التع يمية ( 4ضاااااااه من بيانات جدول رقم )يت               
التع يم المتوسااااااااط وم تحقين بالم ح ة الجامعية، ثم حاصاااااااا ين ع ى التع يم الجامعي، ثم 

المقابل ، وفي (%7,5، %42,5، %50المتوساااااط بنساااااه )ع ى التع يم فوق  ين حاصااااا
و  ته(،  يق  ن ومن يع ى تع يم  قل من المتوساااااااااط وا مي الحاصااااااااا ين ت العينة من خ

باااء بااأهمياااة تع يم  بناااا هم وإلحااااقهم بااالم ح اااة الجاااامعياااة  و فوق و ع س قلااك وعى الآ
 .بن ونوعية ا عاقةالمتوسط ودمجهم في المجتمع باض النظ  عن نوع الا

 
 
 
 

 ال الااااااااااااااااة التعليميااااااااااااااااااااااااااة

 حاصل على مؤهل متوسط
 بالمرحلة الجامعية وملت ق

حاصل على مؤهل 
 فوق المتوسط

على  حاصل
شهاد  ال

 الجامعية
 مجموعال  

 % ك % ك % ك % ك
20 50 3 7,5 17 42,5 40 100 
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 ال الة العملية:م  حيث ( 5) 
 (5)جدول رق  

  المب وثي  م  حيث ال الة العمليةتوزبع                        
 
 
 
 

    
( من المبحوثين م تحقون بالعمل مقابل %90(  ن )5رقم ) جدوليتضااااااااااه من بيانات  
 ( لا يعم ون.10%)

 :( م  حيث نوع العمل6)
 (6جدول رق  )

 م  حيث نوع العمل  المب وثي خ اائاص 

 (%41,7وثين بنسااااابة )(  ن معضااااام المبح6قم )ر انات جدول يتضاااااه من بي           
ون ( م تحق%25و)بااااالعماااال الخاااااا ون ( م تحق%33,3و) ،بااااالعماااال الح ون م تحق

الخاا  و م تحقون بالعمل الح ومي ( %58,3) بالعمل الح ومي، و تضاااااه  ن  غ بهم
المق ر  في  القااانونيااة تعيين النسااااااااااااابااةا والح ومي يم القطاااعين الخااالتزااس  وهااذا يع

  .1982لسنة  49قم  و السابق  2018لسنة  10القانون الحالي رقم
الم تحقين بالقطاع الخاا المبحوثين معظم   نقد  فادت المقاب ة  ن   كالجدي  بالذو 
بمعني  نهم لا يذهبون  ،غي  فع ي قو  ا عاقة البصااااااااااااا  ة(  وردوا  نهم يعم ون عملًا )

و ن القطاع  ،إلى العمل ولكن يحصااااااااااااا ون ع ى ا ج  شاااااااااااااه ً ا من خلال فيزا الم ته

 ال الة العملية
 المجموع لا يعمل يعمل

 % ك % ك % ك
36 90 4 1 40 100 

 ناوع العمال
 المجموع   حر خاو حكومي

 % ك % ك % ك % ك
9 25 12 33,3 15 41,7 36 100 
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وهذا الم ته  ،الضااااااااااااا ا ه المق ر  ع يهمخصض الخاا وافق ع ى تعينهم كوساااااااااااااي ة ل
 لا يعم ون عمل فع ي. همالشه   بالنسبة لهم معا  ولكن

 و وردوا عد  عبارات  ب  ها: 
يا دكتور   نا بشااتال ومش بشااتال، م تو  في الكارنيه عامل وليس محدد نوع  )شااوفي 

 يالعمل باخذ م ته مم ن تقولي ع يه معا  وهو مب   ق يل جدًا بالنسااااااااابة لباقي موفص
 .الش كة(

في المجتمع وتكو ن علاقات الاندماج شااااااااااك  ن قلك العمل غي  الصع ي يمنعهم من ولا 
بأنهم غي  قادر ن  ضاااااااااادهم الوصاااااااااامة الاجتماعية وفي المجتمعفيهم اجتماعية و ا س 

ع ى العمل والتمييز بسااااااابه ا عاقة بتصضااااااايل ممارساااااااة العاديين ل عمل الصع ي وارتصاع 
  ج هم الشه   عن قو  ا عاقة. 

مما ساااابق تنوع خصااااا ص المبحوثين قو  ا عاقة الح كية والبصاااا  ة، وهذا  و تضااااه  
 ن الشال لا يبحأ عنه  و ي تحق به فئة محدد  من قو  ا عاقتين "يع س حقيقة وهى 

لسااااااااااماته المتعدد  التي وقلك وفقًا ل نوع  و الساااااااااان  و محل ا قامة  و الحالة التع يمية  
 ."تجع ه جاق  لمعظم الصئات

ذوي البطالة  ذوي الإعاقة الذهنيةوأبنائه  مور الأم  أولياء  المب وثي ب( خ ائص 
 :السافر  أو الملت قي  بشغل

 النوع: م  حيث (1)
 من ا ناث، لتحمل ا م مسااااااااااااائولية ت بية ورعاية  بنا ها ولياء ا مور جميع المبحوثين       

حتى لا تعمل  مبحوثة(  18قو  ا عاقة الذهنية، فقد  وضاااحت المقاب ة  ن )  وخاصاااة
ك ية  إلى، كما  ن معظم من يصاااطحه ا بناء تص غ ل عاية  بنا ها قو  ا عاقة الذهنيةت

شااا  ن بعض المبحوثات  ولياء  مور قو  يتي اللآ مهاتا ن ا دا  لمتابعة دراساااتهم ه
 . ا عاقة الذهنية

من الذكور، فالذكور  كث   جميعًا همف ذوي الإعاقة الذهنية  بنائهلأبة وبالنسااااااا            
 الصئات بحثًا عن شال.
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  م ل الإقامة:م  حيث ( 2)
 (7جدول رق  )

  م  حيث م ل الإقامةات المب وثتوزبع                         
 
 
 

 
            
( %60في الق ى بنسااااااااااااابة ) المبحوثات( ارتصاع عدد 7تع س بيانات جدول رقم )           
في الحضاااااااااااا ، وقد ي جع هذا الارتصاع إلى انتشااااااااااااار بعض قيم المجتمع  (%40مقابل)

قيمة الزواج ، و كقيمة  واج ا قار قهنية ال  صي التي تسااااااااااااابه إنجا  طصل ق  إعاقة 
 ،-بنها في ساااان مب  انجبت   ن هناك مبحوثة  إلى  شااااارت الدراسااااةفقد – المب   ل صتا 

نع س في االذ  في ال  ف عن الحضاااااااا  عدم الوعى الصااااااااحي والثقافي انتشااااااااار وإلى 
ن م يخضاعل جميع المبحوثاتفقد كشاصت الدراساة  ن –الطبي قبل الزواج  إهمال الكشاف

ة  بئا هن فمعظمهن  وضاحن بالكشاف المب   بإعاقالجهل و  -ل كشاف الطبي قبل الزواج
 بإعاقة  بنا هن منذ الطصولة. ن  ثناء المقاب ة عدم وعيه

 الس :  م  حيث (3)
 (8جدول رق  )

 توزيع المب وثات م  حيث الس 
 السااااااااااااااااااااااااااااااا 

30-35 
 سنة

35-40 
 سنة

سنة  50-45 سنة 40-45
 فأكثر

 المجموع

 % ك % ك % ك % ك % ك
1 5 6 30 10 50 3 15 20 100 
، ( ساااااانة41,2)(  ن متوسااااااط الساااااان ل مبحوثات 8جدول رقم )توضااااااه بيانات               

 م ل الإقامة
 المجموع ريف حضر

 % ك % ك % ك
8 40 12 60 20 100 
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سااااانة  50 -45، 40-35، 45-40 غ بهن ع ى الصئات العم  ة ا كب  ) تو ع يتضاااااه
( ، ولكن هذا لا يمنع من وجود بعض الحالات %15، %30، %50فأكث (  بنساااااه )
الزواج المب   تزوجت في ساان مب   وهذا قد ساانة( )مبحوثة( و  35-30صاااي   الساان )

  قد ي ون سببًا في إنجا  طصل ق  إعاقة قهنية.
 -20فيت كزون في الصئة العم  ة ) ذوي الإعاقة الذهنية  وبالنسااااااااابة لأبنائه            

 ك الصئة من م ح ة الشاااابا   كث  الصئات العم  ة بحثًا عن الشااااال هذا من ساااانة(، فت30
ذين ناحية ومن ناحية  خ ى فبعض المبحوثين من طلا  م كز قو  ا عاقة بالك ية ال

 ينتمون إلى هذه الصئة العم  ة. 
 ال الة التعليمية:( م  حيث 4)

 (9جدول رق  )
 م  حيث ال الاة التعليمياة المب وثات خ اائاص 

 ع ى التع يم( حاصااااااااالات %50 ن الاالبية ) (9يتضاااااااااه من بيانات جدول رقم )       
ت ( ثم الحاصاااالا%35بنساااابة ) متوسااااط  قل من الع ى تع يم ت الحاصاااالاثم  المتوسااااط

وقد ي جع انخصا  الحالة التع يمية الجامعية  ،(%15ع ى الشاااااااااهاد  الجامعية بنسااااااااابة )
 الم ح ةتع يم الصتيات إلى باسااااتم ا بشاااا ل كبي  إلى  ن معظمهن من ال  ف الذ  لايهتم 

ن إلى عااادم وعيه الجاااامعي، كماااا يع س تاااأثي  عااادم إتماااام معظمهن التع يم ةالجاااامعيااا
والجدي  بالذك   ن . ، وهذا ما  كدته المقاب ة معهننعن إعاقة  بنا ه  بالكشاااااااااااااف المب 

وى تع يمي م تصع وهو الجامعي والمتوسااااط  بنساااابة حصااااول بعض المبحوثات ع ى مساااات
( يع س حقيقة هامة وهى  ن انخصا  المساااااتوى التع يمي لا يعد السااااابه الوحيد 65%)

 ال الااااااااااااااااة التعليميااااااااااااااااااااااااااة

 أقل م  على مؤهل ةحاصل
 متوسط 

على مؤهل  ةحاصل
 متوسط

على  ةحاصل
الشهاد  
 الجامعية

 المجموع  

 % ك % ك % ك % ك
7 35 10 50 3 15 20 100 
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   نجا  طصل ق  إعاقة، ف لإعاقة  سبا  متعدد . 
بين وا تنوع فقدذوي الإعاقة الذهنية،   وفيما يتعلق بال الة التعليمية لأبنائه              

الحاصاااااااااا ين ع ى التع يم المتوسااااااااااط وم تحقين بالم ح ة الجامعية، ثم الحاصاااااااااا ين ع ى 
 ع ى التوالي، (%10،%40،%50المتوساااااااااط بنساااااااااه ) قل من ، ثم المتوساااااااااطالتع يم 

ن ع ى التع يم المتوساااااط يفي م ح ة التع يم الجامعي وحاصااااا  بهم غوالجدي  بالذك   ن   
 بناااا هم وإلحااااقهم ودمجهم في المجتمع باض بااااء باااأهمياااة تع يم يع س وعى الآوهاااذا 

 النظ  عن نوعية ا عاقة.
فقد  وضاااااااااااااحت ، ذوي الإعاقة الذهنية  لأبنائه ليةمفيما يتعلق بال الة العو         
( %10)و( لا يعم ون، %45و)باء، عمل ح  مع الآيعم ون  منهم (%45راسة  ن )دال

  (.مل غي  فع ي)ععمل خاا بون م تحق
، ولياء  مور قو  ا عاقة الذهنيةآ ويتض  مما سبق تنوع خ ائص المب وثات       

عاقة قهنية لا يقتصاااا  ع ى ساااان  و حالة إ إنجا  طصل ق   وهذا يع س حقيقة وهى  ن
 تع يمية  و محل إقامة ل زوجة، ف لإعاقة  سبا  متعدد . 

عى يع س و قو  ا عااقاة الاذهنيااة، ممااا   يتضااااااااا  تنوع خ ااااااااااائص أبنائه كما    
الشاااااال باض النظ  بإلحاقهم بفي المجتمع، ن ع ى دمج  بنا هن بإصااااا اره المبحوثات 

 .معن خصا صه
 ال ر:عمل م  أص اب ال المب وثي ( خ ائص ج
 : النوع( م  حيث 1)

 (10جدول رق  )                            
  المب وثي  م  حيث النوعتوزبع                 

 
 
 
 
      

 النوع
 المجموع أنثى ذكر
 % ك % ك % ك
21 70 9 30 30 100 
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مقابل  ( %70بنساااااااابة ) قكورالمبحوثين  معظم(  ن 10يتضااااااااه من بيانات جدول رقم )    
 ن الذكور  كث  ميلًا ل عمل الح ، وتحمل المخاط    ( من ا ناث وقد ي جع قلك إلى30%)

  مقارنة با ناث. 
 الس : م  حيث ( 2) 

 (11جدول رق  )
 م  حيث الس ثي  توزيع المب و 

 السااااااااااااااااااااااااااااااا 
28-38 

 سنة
 المجموع سنة فأكثر 38-48

 % ك % ك % ك
19 63,3 11 36,7 30 100 

 ( ساااااانة،36,7)ثين (  ن متوسااااااط الساااااان ل مبحو 11تشااااااي  بيانات جدول رقم )         
سااااااااااااااااناااااااة فاااااااأكااااثاااا (  48-38، 38-28)تااااياااان الااااعااااماااا  اااا ياااانتااااوتااااو عااااوا عاااا ااااى الااااصاااائاااا

مجتمع شاااااااااااابا  الما يعانيه  قلك يع س، وقد ع ى التوالي (%36,7،%63,3)بنساااااااااااابتي
 ح .الالعمل  هممن ندر  التعيين الح ومي مما يؤث  ع ى تصضي  المص   

 ل الة التعليمية:ام  حيث ( 3) 
 (12جدول رق  )

 م  حيث ال الاة التعليمياة ي  المب وثخ اائاص 
                  

 
 
 
 

من  من المبحوثين كانت شاااااا  حة كب   ن  (12من بيانات جدول رقم ) يتضااااااه        
الحاصااااا ين ع ى مؤهل ، ثم ( مبحوثًا%63,3)بنسااااابة  التع يم الجامعيالحاصااااا ين ع ى 

 ال الااااااااااااااااة التعليميااااااااااااااااااااااااااة
حاصل على 
 مؤهل متوسط 

حاصل على مؤهل 
 فوق المتوسط

حاصل على 
 جموعالم   الشهاد  الجامعية

 % ك % ك % ك % ك
6 20 5 16,7 19 63,3 30 100 
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المبحوثين  غ ه و تضه  ن  ،(%16,7) بنسبة المتوسط( ثم فوق %20) بنسبة متوسط
وهذا يع س تأثي  ارتصاع المساااااااااااااتوى التع يمي  ،لجامعياالتع يم الحاصااااااااااااا ين ع ى من 

ل مبحوثين ع ى وعيهم بمميزات العمل الح ، وخاصااااااااااة في فل ندر  التعيين الح ومي، 
  وش وط العمل الخاا ومخاط ه المتعدد  وخاصة عدم ا مان الوفيصي. 

  ال الة الزواجية: م  حيث (4) 
 (13جدول رق  )

 الزواجيةتوزيع المب وثي  م  حيث ال الة 
 ال الة الزواجية

 المجموع متزوج ل  يتزوج
 % ك % ك % ك
13 43,3 17 56,7 30 100 

الصئتين )متزوج، ولم ي مبحوثين فت كز ال (13يتضاااااااااااااه من بيانات جدول رقم )             
، وقاااااد ي جع قلاااااك إلى الوفيصاااااة (%43,3، %56,7) نمتقااااااربتي نبتييتزوج( بنسااااااااااااا

لارتصاع  ال دخل ولتحسينه نظ ً مصدر ل متزوجين العمل الح  فالاقتصادية ل عمل الح ، 
 سااااااااااااابيلًا  -في فل انخصا  التعيين الح ومي-ن لاي  المتزوجي، و تكاليف المعيشااااااااااااااة

 .ل دخول ل حيا  العم ية وتكو ن  س  
، وهذا يع س الح    صااااحا  المشاااا وعاتخصااااا ص مما ساااابق تنوع و تضااااه         

ل نوع  و الساااااان  و الحالة الزواجية  محدد  وفقًا ضاااااام فئةيلا العمل الح  حقيقة وهى  ن 
ملا مة  نشااطته  فمعظم ،التي تجع ه جاق  لمعظم الصئات لسااماته المتعدد    و التع يمية

با ضاااافة لأطصال ة لحضاااانتأسااايس مع النوع وخاصاااة ا ناث كبيع الملابس والكوافي  و 
 بمخت ف الخصا ص. ذكور وا ناثالالتي تجذ   وفيصته الاقتصاديةل

 الإجابة ع  تسائلات الدراسة: -ثامناا 
الإجابة ع  التسائل الأول: ما المعوقات الشخ ية التي تعوق تشغيل ذوي الإعاقة؟  -أ

 وما العوامل الاجتماعية التي أدت إلى هذه المعوقات؟   
معوقي    سص ت المقاب ة مع المبحوثين من قو  ا عاقة و ولياء ا مور عن        
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في  ، جاءمن العديد من العوامل الاجتماعيةين يتع قان بذو  ا عاقة نابع أساسيي 
من  ربا   ثات( مبحو 10( مبحوثًا من قو  ا عاقة و)12كما  وضه )- المقاع الأول

ات في المهار المتمثل  عدع امتلاكه  رأس المال البشري  عائق - س  قو  ا عاقة الذهنية
 .    مهام العمل الملا م مع نوعية إعاقتهم الض رو ة  داء المهنية

 وأوم وا أن سبب ذلك يكم  في عاملي  رئيسي :
عدع درايته  بدور مكتب  -كما عب  جميع المبحوثين المشار إليهم- العامل الأول:

لذو  ا عاقة واقتصار دوره ع ى استخ اج بطاقة الخدمات  بالتأهيل المهني التأهيل
كما  –:عاملي وذلك ل ة وبعض الخدمات ا خ ى غي  ق  ص ة بالتأهيل المهني. المتكام

عن دوره  عدع إرشاد وتوجيه المسئولي  بمكتب التأهيل - وضحوا جميعًا بش ل متساو
بالدور المهني لهذه  وعدع قياع وسائل الإعلاع بدورها التثقيفي والتوعوي المهني لهم، 

 .  الم اته وخدماتها المخت صة  يضًا
والجدي  بالذك   ن هذين السببين عب  عنهما جميع المبحوثين من قو  ا عاقة و ولياء 

 المهنية كعا ق ل تشايل.ات ا مور وليس فقط من  شاروا إلى عدم إمتلاك المهار 
 قت ار دور الجمعياتا -المشار إليهم من ( مبحوث16كما عب  )-والعامل الآخر

ع ى تقديم المساعدات المؤقتة كتنظيم ال حلات الت فيهية الصيصية، وتقديم  الأهلية
والمساعدات المالية والعينية في المناسبات وا عياد المخت صة، وعدم  المصاحف الناطقة،

 مناسبة. قيامها بمسئوليتها الاجتماعية بتدر بهم ع ى مهنة
( 8ت )كما  وضح -ذهنيةعائق يتعلق بذوي الإعاقة ال جاء في المقاع الآخرثم 

رأس المال البشري المتمثل في  امتلاك أبنائه عدع هو و  -هممن  ولياء  مور  مبحوثات
 صحا  ) ط اف المخت صة في مجال العملالض ور ة ل تعامل مع ا  المهار  الاجتماعية

 .(ا عمال و ملاء العمل والعملاء وا شخاا المحيطين بهم
 وأرجعوا ذلك إلى عاملي  رئيسي : 

رواسب علاقاته  الاجتماعية  -( مبحوثات8كما عب ت ) -في المرتبة الأولىجاء 
ت بطهم بهم ذين التي كان يسودها التنم  البدني وال صظي من العديد من ا ف اد ال السابقة

مجال المدرسي علاقة قو ة كاأف اد العا  ة  و علاقات سطحية، و ب   العلاقات كانت في ال
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يأ اتسمت بالتنم  ال صظي بالسخ  ة وإطلاق حمن  ملا هم الطلا  والمدرسين، 
دعو  المدرسات الطلا  بالمدرسة و بصصة ا عاقة )كا هبل والمتخ ف(، ميات المس

بمقاطعتهم والتق يل من شأنهم وتحقي هم والاستخصاف بهم وجع هم  ضحوكة لزملا هم في 
البدني بقيام  ملاء المدرسة بض بهم ورك هم، وهذه العلاقات  الصصل الدراسي، والتنم 

الاي ،  الس بية  ث ت ع ى تصضيل عدم ا قبال ع ى ا عمال التي تحتاج إلى احتكاك مع
  التعامل معهم. بالدراية    باء  و المعارف قو وتصضيل العمل الح  مع الآ

 وعب وا عن قلك ببعض المقولات:  
 لزملا ه في الصصل ده طاله دمج مش بي ون فاهم حاجة(.)المُدرسة كانت بتقول 

 )المُدرسة كانت بتقول لزملا ه ده متخ ف  وهما قالولي  نه متخ ف(.
عقد من معام ة الناس )كان صاااااحه الشااااال موافق يشااااا ه هو ال ي موفقش عشااااان كان مت

 فضل يشتال مع  بوه في التنجيد(. له، عشان كده
التي انع ساات  تض   في العوامل الأسريةا -( مبحوثات6) كما عب ت -والعامل الآخر   

في  سااا و  الت بية الخاطئة بالحماية الزا د  لهم من قبل ا م بصاااصة  سااااساااية مما ت ته 
باء من الدعم المتوف  بتعاد عنها، وعدم اسااتصاد  الآ يه التع ق الشااديد بها وصااعوبة الاع

والاجتماعي  بنا هم  لعدم درايتهم بهذا   بنا هم من قبل م ته التأهيل بالتأهيل النصسااي
الدور  لعدم ارشاااااااد المساااااائولين بم ته التأهيل عن هذا الدور، وفقدان وسااااااا ل ا علام 

 وعب ت إحدى المبحوثات عن قلك بقولها:لدورها التثقيصي والتوعو  في هذا الصدد. 
) نا ع ى طول معاه في كل حتة مينصعش  ساااايبه لوحده تعبنا  و  لحد ما لقينا شااااال يع ف 
ي ون فيه لوحده من غي   عشان بس صاحه الشال صاحه بباه وعارفه وعارف إ اى 

  يتعامل معاه(. 
 ن  قد اتضاااااااه -باعتباره يعك  الإجابة ع  التساااااائل الأول-وم  خلال ما سااااابق  

تعوق تشااغيل ذوي الإعاقة، والعوامل الاجتماعية التي أدت المعوقات الشااخ ااية التي 
عاادع امتلاكه  رأس المااال البشاااااااااري المتمثاال في  الأول: معوقي جااااءت في إليهااا، 
  لعاادم درايتهم باادور م تااه الملا م مع نوعيااة إعاااقتهم  داء العماال المهنيااةات المهااار 

التأهيل بالتأهيل المهني لهم  لعدم إرشاااااااااد وتوجيه المساااااااائولين بم ته التأهيل عن دوره 
المهني، وعدم قيام وساااا ل ا علام بدورها التثقيصي والتوعو  في هذا الصااادد، وعدم قيام 



0252)يوليو(  2ع ،17مج       )الانسانيات والعلوم الاجتماعية(       مجلة كلية الآداب جامعة الفيوم     

 

عفاف علي عطيه .د/.(.المعوقات الاجتماعية والثقافية لتشغيل ذوي الإعاقة.)   

 1166 

عدع  والآخرالجمعيات ا ه ية بمساااااااااااائوليتها الاجتماعية بتدر بهم ع ى مهنة مناساااااااااااابة. 
لذهنية رأس المال البشاااااااااري المتمثل في المهار  الاجتماعيةا  متلاك ذوي الإعاقة ا

ل تعامل مع ا ط اف المخت صة في مجال العمل  ل واسااااه علاقاتهم الاجتماعية السااااابقة 
التي  ث ت ع ى عدم تصضااااااااااااايل ا عمال التي تحتاج إلى و التي كان يساااااااااااااودها التنم  
س  ة التي انع ست في  س و  الت بية الخاطئة بالحماية ا  احتكاك مع الاي ، ول عوامل

باء من الدعم المتوف  من اساااتصاد  الآ بتعاد عنها، وعدمصاااعوبة الاالزا د  من قبل ا م و 
م ته التأهيل من التأهيل النصساااااااي والاجتماعي  بنا هم  لعدم درايتهم به  لعدم ارشااااااااد 

ا علام لدورها التثقيصي والتوعو  في هذا المسئولين بم ته التأهيل عنه، وفقدان وسا ل 
 الصدد.  

التي تعوق تشغيل ذوي  الاجتماعيةما المعوقات : الثانيالإجابة ع  التسائل  -ب
 الإعاقة؟.

 وضااااااااحت المقاب ة مع المبحوثين من قو  ا عاقة و ولياء ا مور تعددها، جاء         
الوظيفية المتاحة بشااااكل  الفرو قلة -( مبحوثًا48كما  شااااااار  غ بهم ) – المقدمة في
 .لت اجع التعيين الح ومي بش ل م حو وخاصة الح ومية   عاع

 و وردوا مجموعة من المقولات في هذا الصدد  ب  ها:
 ع ى شال مش بلاقي(.صيش شال  صلًا، كل ما  رو   دور )م 
 (.%5)الح ومة مبقتش بتعين عشان تعينا بنسبة  
  .محتاجين()كتي  موافقو  وقالولي مش  

 حقوق  بشاأن 2018لسانة 10قانون ب نيتعلقا ائقانع المرتبة الثانية فيثم جاء      
انخصا  النسااابة المق ر   -( مبحوثًا44كما  شاااار )-المقام ا ول في جاء  ذوي الإعاقة

من إجمااالي عاادد العااام ين بمخت ف الجهااات الح وميااة وغي   %5لتوفيصهم حيااأ تب   
قو   دسااابة ضااائي ة إقا قورنت بعدوهذه الن عشااا  ن عاملًا فأكث تساااتخدم التي الح ومية 

 ةيالح وم ية وغي صاا الص ا الوفيصية الح وما عاقة في المجتمع وخاصاااااااااااة مع انخ
في انخصا  عدد العام ين  -مبحوثًا (32كما  شااااااااااااااار )- . وفي المقام الآخ المتاحة

ا القانون هذع يهم ن عاملًا ا م  الذ  معه لا ينطبق عش   عنالهيئات غي  الح ومية 
 .وفيصهم والتحيز في التوفيف لصاله العاديينترفضهم ل يس و 
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 وعب وا عن قلك ببعض المقولات  ب  ها:
د  ق ي ة جدًا يعني واحد بين كل عشااااا  ن موفف،  ى  %5)في ع م حضااااا تك نسااااابة 

ي لو ها هتلاقيها ق ي ة يعنحساااااابيموفف، إ 100مية  و خاصااااااة فيها كام مصاااااا حة ح و 
 مننا(. 3يعني ي ون ما بينهم  اموفصً  60فيها 

يعني مش مط و  منهم واحد )معظم عدد العام ين في الشاال الخاا  قل من عشا  ن 
 يعينونا(. 

 ساالوكيات أصاا اب العمل -( مبحوثًا38كما عب  )- ةالثالث رتبةفي المثم جاء        
 لا ي زمهم قانون حقوق قو  ا عاقة وهؤلاء –عاملًا ن  الذين يساااااتخدمون  قل من عشااااا  

 تجاه قو  ا عاقة الباحثين عن عمل،  ب  ها -من إجمالي العام ين %5بتعينهم بنسبة 
لمب رات غي  حقيقيااة من وجهااة نظ  المبحوثين كعاادم الاحتياااج ل عمااال، وعاادم  ال فض

لتنم  ال مز  بابتسامة امناسبة التخصص التع يمي لذو  ا عاقة مع العمل المط و ، و 
ونظ   الساااااااااخ  ة، والتعامل معهم من منط ق الشاااااااااصقة وا حساااااااااان، ثم ي ي قلك التمييز 

عن ا ج  المحدد ج(  25إلى  20ن يت او  م)ضاااااااااااااادهم بتحديد  ج  يومي منخصض 
ل عمال العاديين. ولا شاااك  ن هذه السااا وكيات تع س الوصااامة الاجتماعية لذو  ا عاقة 

الساااااااااااا بية لذو  ا عاقة( فيما يتع ق بالعمل بأنهم غي  قادر ن ع ى )الصااااااااااااور  النمطية 
 العمل و قل كصاء  إنتاجية من العاديين، وقد عب وا عن قلك بالعديد من المقولات  ب  ها:

بني ع ى شاااااااااااااال وكان معايا، صااااااااااااااحه المحل قال ي هاتيه يقعد جمه )كنت بدور لا
 ت ه ش ً ا ومشيت(.ج في اليوم، قول20المحل  كسه فيه ثوا  و دي ه 

)كنت رايحة اشاااااتال في ساااااوب  ماركت صااااااحبها بص ع ى إيد  الشااااامال وابتسااااام كد  
بسااخ  ة وقالي مش عايز، مع  نه كان طاله و نا قولت ه  نا بع ف  تعامل بإيد  اليمين 

 عاد  وكل الناس بتستخدم إيديها اليمين قالي  ه مش عايز  صلًا (. 
لمحل قالي ربنا معاكوا مصيش وبص نا كإننا بنشحت بني شال صاحه ا) كنت بشوف لا

 منه(.
)روحت عم ت إنت فيو في  كث  من مدرسااااااااااة عشااااااااااان  شااااااااااتال مدرس وبعدين يقولولي 

يتصااا و ، وببقى عارف  ن سااابه رفضاااهم هو إعاقتي مع إن إعاقتي بهنتصااال بيك، وم
 البص  ة لا تمنعني من تدر س ال اة الع بية تخصصي(. 
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 )قالولي مش محتاجين و نا عارفة إنهم كانوا عايز ن( 
 عدع الدراية بالجهات المتخ ااااا اااااة لتدريبه  عائق الرابعةرتبة في المثم جاء        

عدع إلى قو  ا عاقة الح كية و ولياء ا مور  ( مبحوثًا من34 شااااااار ) فقد ،وتشااااغيله 
( الذين لا )الم اااااانع الم ميةبالهيئات المتخ ااااا اااااة لتشاااااغيل ذوي الإعاقة  درايته 

في عدم قيام تتمثل قلك عوامل لتحاق بساااااااااااااوق العمل، وعب وا جميعهم عن يم نهم الا
وساااااااااااااا ل ا علام بدورها المنوط بها بالتوعية بهذه المصاااااااااااااانع، وعدم إرشااااااااااااااد وتوجيه 

( مبحوثًا من قو  12المساااااااااائولين بم اته التأهيل عن هذه المصااااااااااانع. كما  وضااااااااااه )
بالتأهيل  عدع درايته  بدور مكتب التأهيلمن  ولياء ا مور  اتمبحوث (10)ا عاقة و

 اتفي المهااار المتمثاال المهني ممااا ترتاب عليااه عادع امتلاكه  رأس المااال البشاااااااااري 
 .)كما  وضحنا سابقًا(   العمل الملا م  عاقتهمالض رو ة  داء  المهنية

 و وردوا مجموعة من العبارات الدالة ع ى قلك  ب  ها: 
 )يعني إيه المصانع الخاصة د  محد  قالي عنها حاجة خالص(.

)مع فش إيه المصااانع المحمية د   و الخاصااة بذو  ا عاقة ولا حد من م ته التأهيل 
 قالي ع يها ولا حتى الت يصز ون ع ضها، مع فش عنها حاجة خالص(.

الواساااااااطة انتشاااااااار  -( مبحوثًا22كما  شااااااااااار ) – ةالخامسااااااارتبة في المثم جاء     
التي حددها  %5في القطاع غي  الح ومي بنسااابة  قو  ا عاقة تعيينفي  والم سااوبية

ا  القااانون، و كااد ع ى هااذا العااا ق العااديااد من المبحوثين الم تحقين بااالعماال الخاااا حاااليااً
إعاقة قهنية، وعب وا    ولي  م  قو  ة( مبحوثين من قو  ا عاقة البصاااااااا  ة، ومبحوث7)

 لعبارات  ب  ها: عن قلك بمجموعة من ا
، قبل كد  م نتش عارف %5تعين بنساااااااااابة  )متعينتش إلا لما جبت واسااااااااااطة عشااااااااااان 

 تعين(. 
تعين جبت واسااااااااطة، غي  كد   )ك ه ماشااااااااي بالواسااااااااطة يا دكتور     العظيم عشااااااااان 

 م نتش عارف  عمل إيه(. 
كد  تعين خ يته ي  م ال ي عينه عشااااااااااان يعيني وعيني، قبل إ )واحد صاااااااااااحبي   ي كده

 م نتش لاقي شال(.
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 ما، -مورا ( مبحوثة من  ولياء 12كما عب ت )- ةالسااااادساااارتبة في المثم جاء     
قو  ا عاقة الذهنية التي كان يسااااااااودها ن ه بنا  الاجتماعية السااااااابقة تركته العلاقات

ل  س المال  وعدم امتلاك  بنا هن تجنه الاختلاط با خ  ن منالتنم  ال صظي والبدني 
 )كما  وضحنا سابقًا(البش   المتمثل في المهار  الاجتماعية  حد متط بات العمل.

-من  ولياء ا مور ( مبحوثات6كما عب ت )-رتبة السابعة المجاء في و خيً ا    
التي انع ست في  س و  الت بية الخاطئة بالحماية الزا د   بنا هن مما  العوامل الأسرية

باء من الدعم بتعاد عنها، وعدم استصاد  الآالتع ق الشديد بها وصعوبة الا يه ت ته ع
المتوف  من قبل م ته التأهيل بالتأهيل النصسي والاجتماعي  بنا هم، مما  ث  ع ى 
عدم امتلاك  بنا هم ر س المال البش   المتمثل في المهار  الاجتماعية  حد متط بات 

   )كما  وضحنا سابقًا(العمل.
فقد  -نيالثاباعتباره يعك  الإجابة ع  التسااااااااائل -وم  خلال ما ساااااااابق          

في الم تبة –العوامل الاجتماعية التي تعوق تشاااااااااااااايل قو  ا عاقة   ن  ب   اتضاااااااااااااه
  لت اجع التعيين بشاااااااا ل عام وخاصااااااااة الح ومية المتاحة قلة الفرو الوظيفية -ا ولى

ثانيةوفي  .الح ومي مثلان يت حقوق ذوي الإعاقة قانون ن بن يتعلقاعائقا المرتبة ال
انخصاااا  عاادد ددهم الم تصع، و في انخصاااا  النساااااااااااااباااة المق ر  لتوفيصهم إقا قورناات بعااا

القانون   زميُ عاملًا ا م  الذ  معه لا  ن عشااا   عنالعام ين في الهيئات غي  الح ومية 
سلوكيات أص اب  المرتبة الثالثةفي و  والتحيز في التوفيف لصاله العاديين. بتوفيصهم
لا ي زمهم قانون حقوق قو  ا عاقة  –ن عاملًا  الذين يساااااااتخدمون  قل من عشااااااا   العمل

تجاه الباحثين منهم عن عمل التي تع س  -من إجمالي العام ين %5بتعيينهم بنسااااااااااابة 
هذه   ب  و الوصااااااااااااامة الاجتماعية لذو  ا عاقة بأنهم  قل كصاء  إنتاجية من العاديين، 

لمب رات غي  حقيقية من وجهة نظ  المبحوثين كعدم الاحتياج عينهم الس وكيات رفض ت
والتنم  ال مز  بنظ   الساااااااااااااخ  ااة، والتمييز بتحااديااد  ج  منخصض عن المحاادد  ،ل عمااال

)المصااااانع  همتشاااااي لبالهيئات المتخصااااصااااة  الدراية ععد الرابعةرتبة الم فيو ل عاديين. 
وعدم إرشااااااااااد المسااااااااائولين بم اته التأهيل لعدم توعية وساااااااااا ل ا علام بها،   المحمية(

بدور م ته التأهيل بالتأهيل المهني مما ت ته ع يه عدم امتلاكهم عدم الدراية و  ،عنها
المرتبة الخامساااااة في و  .العملالمهنية  داء ات في المهار المتمثل ر س المال البشااااااا   



0252)يوليو(  2ع ،17مج       )الانسانيات والعلوم الاجتماعية(       مجلة كلية الآداب جامعة الفيوم     

 

عفاف علي عطيه .د/.(.المعوقات الاجتماعية والثقافية لتشغيل ذوي الإعاقة.)   

 1170 

 نتائج السااااادسااااةالمرتبة في و  في تعيينهم بالقطاع غي  الح ومي، انتشااااار الواسااااطة
 التنم  ال صظي والبدنياتسمت بذو  ا عاقة الذهنية التي ل السابقة العلاقات الاجتماعية

ر س المال البشاااااا   المتمثل في  همعدم امتلاكو  تجنه الاختلاط بالآخ  ن مما  ث  ع ى
التي انع سااااااااااات في  أخيراا العوامل الأسااااااااريةو  المهار  الاجتماعية  حد متط بات العمل.

 بتعاد عنعوبة الاوصااااااااااا لذو  ا عاقة الذهنية سااااااااااا و  الت بية الخاطئة بالحماية الزا د  
من الدعم المتوف  من م ته التأهيل بالتأهيل النصساااااااااااااي  با همآ، وعدم اساااااااااااااتصاد  ا م

  .لمهار  الاجتماعية  حد متط بات العملا هم، مما  ث  ع ى عدم امتلاكلهموالاجتماعي 
ق المتعلقة بأص اب العمل التي تعوما المعوقات الإجابة ع  التسائل الثالث:  -ج

 تشغيل ذوي الإعاقة؟
ي شف هذا التساؤل عن المعوقات الثقافية التي تحول دون تشايل قو  ا عاقة،     

التي ستكشف عن  العواملبالكشف عن عوامل عدم تشايل  صحا  العمل لهم، ت ك 
 ل تشاي هم.المعتقدات السا د  حو 

  :يفرعيتسائلي  ويتفرع هذا التسائل إلى 
الإجابة ع  التسائل الفرعي الأول: هل أص اب العمل على دراية بأهمية تشغيل 

  .ذوي الإعاقة؟
اقة فقد  سص ت المقاب ة مبحوثين من  صحا  العمل لذو  ا علغم من عدم تشايل ا  بال
، عدا قو  ا عاقات المتعدد  وا عاقة ا عاقةلعمل لذو  بأهمية اجميعهم تهم دراي عن

  .الذهنية الشديد 
 همية ل كما  وضحوا جميعًا في اام ا و قانع ست في المعوامل اوردوا مجموعة من ال و 

وتحقيق قاتهم ط بالعاديين لافي المجتمع والاختم الاجتماعية ل عمل من حيأ دمجه
 .بدلًا من عزلتهم

همية الاقتصادية ل عمل من حيأ تحقيق دخل ى ا إل( مبحوثًا 24في حين  شار نحو )
 ع ى من المعا  الذ  تكص ه الح ومة لهم في صور  معا  الضمان الاجتماعي البديل 

 من مستوى معيشتهم و ساهم فع عن ا ج  الشه   لمن لم يعمل من قو  ا عاقة، مما ي
تع س هاتين ا هميتين و وردوا مجموعة من العبارات تأسيسهم  س    سو  بالعاديين. في 

  ب  ها:
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 )طبعًا الشال هيخ يهم يحسوا بذاتهم بدلًا من إنهم يحسوا بالشصقة(. 
 )الشال هيخ يهم يحسوا إنهم    العاديين مصيش اختلاف، وفي ع مك الح ومة بتشا هم( 

 )هيحقق ليهم دخل  حسن من المعا  إل ي بتص فه ليهم الح ومة(. 
 أص اب العملتفضيل عدع عوامل رعي الآخر: ما الإجابة ع  التسائل الف   

   ذوي الإعاقة؟ تشغيل
في البداية تم التع ف ع ى مدى موافقة المبحوثين  صحا  العمل ع ى تشايل قو  

 ا عاقة في حالة عدم تعار  نوعية ا عاقة مع  داء مهام العمل المط وبة.  
ن موافقتهم ع ى ععب وا ( مبحوثًا من  صحا  العمل 11 ن )عن  سص ت المقاب ة و 

بحيأ لا تتعار  نوعية ا عاقة مع مهام العمل المط وبة، ولكنهم يصض ون  همتشاي 
( مبحوثًا بعدم موافقتهم 19وع ى الجانه الآخ   شار )، تشايل ا شخاا العاديين

 ع ى تشاي هم.
 لجميع المبحوثين  صحا  العم تفضيلعدع عوامل وم  هنا ت  طرح سؤال ع      

، و سص ت الدراسة )المعوقات الثقافية( ل تع ف ع ى معتقداتهم حول تشاي هم  تشاي هم
 ما ي ي: ععن 
 معتقداته  حول انخفاض القدر  الإنتاجية لذوي الإعاقة العوامل في مقدمة انع س

عامل عن جميعهم حيأ عب   (،الوصمة الاجتماعية لذوي الإعاقة المتعلقة بالعمل)
 عتقادالا قلكتع س عوامل  ربعة نة بالعاديين. و وردوا ر كمًا وكيصًا مقاتهم انخصا  إنتاجي
 ؛عدع امتلاكه  القدرات الجسميةباعتقاده  ( مبحوثًا 27)شار ا كما  :  ولهوهذه الوصمة

والمهنية المناسبة  -ةلذو  ا عاقة الذهني –لانخصا  وضعهم الصحي وقدراتهم العق ية 
بسبه  كثر  ليابه ب اعتقاده ( مبحوثًا إلى 25بالعاديين، ثم  شار ) تمام العمل مقارنة 

 افق لهم في كثي  من لعدم وجود مُ ل عمل   و ع ق ة وصولهم سوء حالتهم الصحية، 
 عدع حضوره  العمل في الوقت الم دداعتقاده  بإلى ا ( مبحوثً 15ا حيان، ثم  شار )

 خذ ا ج اء التأديبي ضدهم كالخصم صاحه العمل  ةوخاصة مع عدم استطاع نتظاعبا
( 12و خيً ا عب  ) من ا ج   و إلقاء ال وم الشصو  بسبه إعاقتهم مقارنة بالعاديين.

وخاصة قو  ا عاقة الح كية  اعتقاده  بتعرمه  بشكل أكبر ل وادث العملعن مبحوثًا 
  و البص  ة خاصة في فل عدم ملاءمة بيئة العمل العم انية معهم.  
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النظر  السلبية لأفراد المجتمع لذوي يع س عامل  نيةفي المرتبة الثاوجاء        
ال مز   و تجنب تعرمه  للتنمر لعدم تشاي هم ( مبحوثًا  ن 18)وضه حيأ   الإعاقة

 ال صظي من  ملاء العمل،  و العملاء. 
 فيما يتعلققو  ا عاقة ضد  الوصمة الاجتماعية الثالثةالمرتبة وجاء في      

 ها    ب سماتهم النصسيةل ن عدم تشاي هم  ( مبحوثًا 11)عب  حيأ  بسماته  النفسية
وتضعف من  ع ى اختلاطهم بالآخ  نس بًا العصبية والحساسية الزا د  التي تؤث  

 .وهى المهار  الاجتماعية  حد متط بات العملو تعار  قلك مع علاقاتهم بالآخ  ن 
لاعتقاده  ( مبحوثين سبه تجنه تشاي هم 5)  وضه رابعةالمرتبة الوفي         
ام ي، وقد ينع س قلك ع ى العمل س بًا خاصة في حالة قتقم ه  الج شخاو أ بأنه 

لتزامهم بقواعد افي حالة عدم بت ك العمل صاحه العمل بتوجيه ال وم ال صظي  و التهديد 
 . بس وك يثي  غضبهم العمل  و قيام  حد  ملاء العمل  و العملاء

 : الثقافية( المعوقاتالمعتقدات )هذه إلى و وردوا مجموعة من العبارات تشي  
هشا ه من  صحا  إل ي )لا طبعًا ده محل سوب  ماركت مش مم ن اشا ه حتى لو 

، عايز م افق معاه، عايز حد ه ب دهكية البسيطة وهشا ه ع ى الخزنة  الاعاقة الح  
 ( يساعده في شا ه

لا طبعًا  نا جاى  كسه لا م حد يساعدني ع ى نجا  شا ي يقف ) خ ينا نتك م بص احة 
مع الزبا ن و شوف عايز ن إيه حتى لو هختارله شا ة ملا مة له بس ب ده مش هي ون 

   ى الشخص العاد (
ا طصال هيستا بوه و م ن يضح وا ع يه  و يضايقوه، يعني  جيه  ،)إحنا هنا في حضانة

واحد مش بيشوف  و عنده ش ل يدرس ليهم حسا   و يحصظهم دين ساعتها ا طصال 
 هيضايقوه(

ضااايقهم ، وإحنا هنا في شااال لا م تلاقي ت)بي ونوا حساااسااين  و  وعصاابيين  قل ك مة ب
 الزباين(من حد من  و من  ملا ه،  و فيه مضايقة مني 

ي مش لاقية شااال،  شااال واحد عاد   حساان هيصهم الشااال  )ليه يعني من ق ة الناس ال
 بس عة وهيعم ه  حسن منه( 

حسااااااان و  ون عمل بساااااايط عشااااااان ه طبعا واقا شااااااا ت حد فيهم هي ون من با  ا ) 
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 ف المحل(ظ كسه ثوا  يعني مش هعتمد ع يه بش ل  ساسي في الشال مم ن ين
 المحل وهمه( )هبقى شايل هم

 ع يه(       تتق ه )بلا  دول بي ونوا ساعات ع يهم جن  خاف   ع هم الدنيا
الذي يعك   باعتباره يعك  الإجابة ع  التسائل الثالث-وم  خلال ما سبق      

ع من دراية جميه ع ى ال غم  ن فقد اتضه -المعوقات الثقافية لتشغيل ذوي الإعاقة
 هميته الاجتماعية والاقتصادية. فقد  نظً ا همبأهمية تشاي المبحوثين  صحا  العمل 

 تعك  الوصمة الاجتماعية عوامل لمجموعة وضحت الدراسة عدم تصضي هم لتشاي هم، 
كمًا  الإنتاجيةته  قدر معتقداته  حول انخفاض ها  ب    .لذو  الاعاقة المتع قة بالعمل

عدع : عواملفي أربعة  وهذه الوصمةعتقاد ذلك الا نعك وا ،وكيصًا مقارنة بالعاديين
 لذو  ا عاقة الذهنية  العق ي و  الصحيوضع اللانخصا   القدرات الجسمية امتلاكه 
 ينسوء حالتهم الصحية،  و لعدم وجود م افقل كثر  ليابه و  ،مقارنة بالعاديينوالمهني 
تع ضهم و  ،نتظاماب عدع حضوره  العمل في الوقت الم ددلو ا حيان،  بعضلهم في 

عدم ملاءمة بيئة لوخاصة قو  ا عاقة الح كية  و البص  ة  ل وادث العملبش ل  كب  
النظر  السلبية لأفراد يع س  عامل المرتبة الثانية. وجاء في لهمالعمل العم انية 

ال صظي من  ملاء العمل  و العملاء.  تجنب تعرمه  للتنمرهو  المجتمع لذوي الإعاقة
العصبية ك النفسية الوصمة الاجتماعية فيما يتعلق بسماته  والمرتبة الثالثة

والحساسية الزا د  التي تؤث  س بًا ع ى اختلاطهم بالآخ  ن  حد متط بات العمل. وفي 
وقد ينع س قلك ع ى العمل  تقم ه  الج ، أشخاواعتقاده  بأنه   المرتبة الرابعة
عدم التزامهم بقواعد العمل  عند ام صاحه العمل بتوجيه ال وم ال صظييس بًا في حالة ق

  ملاء العمل  و العملاء بس وك يثي  غضبهم.  حد قيام  و 
 ما آليات دمج ذوي الإعاقة في سوق العمل؟الإجابة ع  التسائل الرابع:  
كما  شار – ، جاء في المقدمةالمبحوثين تعددهاجميع  وضحت المقاب ة مع         

الخاا بحقوق  ع2018لسنة  10رق  تعديلات بالقانون إجراء  -مبحوثًا (65 غ بهم )
 ت ف الجهات الح ومية وغي خقو  ا عاقة، بارتصاع النسبة المق ر  لتوفيصهم في م

 . السنو  المستم  الارتصاع عدادهم الحالية و لتتناسه مع  %10إلى %5الح ومية من 
 و وردوا مجموعة من المقولات في هذا الصدد: 
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معا  لمن لا يعمل ف   اقة،  ه الح ومة بتصااااامش كافية إنها تعين كل قو  ا ع 5%)
 .(%10تز د ع ى ا قلشتا وا فلا م  م يبس لا

بينهم  كث  من  ما ن واحد بيشاااتا وا في شااا كة ي ون ييعني لو سااات ، دلوقتي)النسااابة تز د
 .خمسة  و ستة(تز د ل ثلاثة مننا، نقول

 العدد الموجود دلوقتي(.)الح ومة تشا هم بش ل  كب  من 
( من المبحوثين قو  ا عاقة و ولياء  مور قو  52 شااااااااااااار ) وفي المرتبة الثانية      

هما  كث  ر وخاصاااة الت يصز ون والصيسااابوك باعتبا علادور وسااائل الإعإلى  ا عاقة الذهنية
( 49كما  شااااااااار ) -جاء في المقاع الأول: م  خلال ما يليالوسااااااااا ل انتشااااااااارًا وتأثيً ا 

لذو  ا عاقة بأنهم غي   ال ااور  النمطية تغييردور وساااا ل ا علام في  -مبحوثًا منهم
ن في ن قو  ا عاقة المشااااااتا يبتكثيف ع   نماقج ناجحة موقلك قادر ن ع ى العمل 

ا كم–الثاني . وجاء في المقام همإيجابية نحو ور  ل مخت صة مما يساهم في تكو ن ص عما
بضااااا ور  توفيصهم  أصااا اب الأعمال عيةدورها التوعوي بتو –منهم امبحوثً  (45) ر شاااااا

إلى  ا منهم( مبحوثً 36 شااااااار ) وفي المقاع الثالث ،م مع طبيعة ا عاقةفي  عمال تتلاء
عن الجهات التي تسااااااااااااهم في التأهيل المهني  لوماتعمسااااااااهمتها الإخبارية بعرض م

قيامها  ضاااااا ور إلى  منهم ( مبحوثًا34 شااااااار ) يرخالمقاع الرابع الأوفي  لذو  ا عاقة.
ن اصاااااااااااااااة المع ميعاااقااة وخاا ف اد المجتمع مع قو  ا باادورهااا التوعوي بكيفيااة تعاااماال 

تهم السااااااااااااا بيااة ب فض اممااا يعز  ثقتهم بااذاتهم، و ق اال من توقعاابااالتنظيمااات التع يميااة، 
س المال ر قو  ا عاقة  يعز  امتلاك صاااحا  العمل تشاااا يهم وتصضااايل العاديين، كما 

المتط بات  إحدىالبشااااا   المتمثل في المهار  الاجتماعية المتع قة بالتعامل مع الآخ  ن 
 .الض ور ة ل عمل

 و وردوا مجموعة من المقولات تع س قلك: 
  وجهة نظ ها عننا لا م تع ف إننا  حسااااااااااااان من العاديين ي)لا م  ول حاجة الناس تاي
 كتي   فض ها وسا ل  علام( وسا لمن خلال  هكمان، لا م نوعي الناس ب د

لمهني إحنا منع فش عنها حاجة  بدًا، وسااااااااااااااا ل  م يبقى فيه توعية بجهات التأهيل ا)لا
 تع ن عنها(علام ا 
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ن المدرساااو  م وا معاهم كو س وفي ا سااااسا)   يا دكتور  لا م في ا سااااس الناس يتع
د بساااااااابه سااااااااوء معام ة ط بحبني من صااااااااا ه مش عايز ي و  المدرسااااااااة ولا يخت ان  

 .(، ولا م ي ون  لوسا ل ا علام دور في دهالمدرسة يه و ملا ه فالمدرسة ل
ثالثة        من إجمااالي جميع  ( مبحوثاًا29كمااا  شااااااااااااااار نحو )– وجاء في المرتبة ال

لتيساااااااي  تشااااااااي هم  تتلاءم مع نوعية إعاقتهم تدريبه  على أعمالضااااااا ور   -المبحوثين
 . بالهيئات الخاصة  و ممارستهم لعمل ح 

من قو  ا عاقة و ولياء  ( مبحوثًا24كما  شاااااار نحو )- الرابعةالمرتبة وجاء في       
يتناسااااه مع طبيعة ا عاقة الح ومية  ضاااا ور  توفي  عمل فع ي بالجهات غي  -ا مور

وتايي  بعاد اسات يسااهم فيوهذا  ،لتأكيد قدراتهم ع ى العمل الصع ي   بدلًا من العمل غي
ضاااااادهم المتع قة بعم هم اعية و ف اد المجتمع ل وصاااااامة الاجتمالآخ  ن  صااااااحا  العمل 

  و شار  حد المبحوثين في قلك بقوله:  إلحاق العاديين بالعمل.تصضيل بالتمييز ضدهم و 
نصسااااااي  شااااااتال شااااااال بجد عمل ينصع اشااااااتا ه مش  خد م ته من غي   )   يا دكتور 

مارو  ما كل ده بيخ ينا إحنا  صااااااااااالا مش بنصك  ندور ع ى شاااااااااااال فع ي بجد و ى حد 
 .هيقول إننا مش هننصع نشتال بسبه ا عاقة(

من قو  ا عاقة و ولياء ( مبحوثين 8كما  شااااااااااار)- الخامساااااااةالمرتبة  وجاء في      
من الوصاااول ل عمل وممارساااة هم )الط ق( التي تم ن لتسااهيلات البيئيةتوفير ا -ا مور

 حياتهم الطبيعية بش ل عام.
 قك بقوله: مبحوثين و وضه  حد ال

)عندك شارع النحاس شوفي ال صيف ع وه إ اى بقى صعه واحد ب  سي متح ك يط ع 
يعم وا  ع يه ع شاااان يعد  الط  ق لا م حد يشااايل الك ساااي و عديه، المص و  لما ييجوا

 تجديدات وإصلاحات في الط ق ي اعوا قو  ا عاقة الح كية(.
-فقد اتضاااه -باعتباره يعك  الإجابة ع  التسااائل الرابع -وم  خلال ما ساابق     

إجراء تعديلات  تمث ت في أبرز آليات تشاااااااااغيل ذوي الإعاقة ن  -في الم تبة ا ولى
اع النسااااااااااااابة المق ر  لتوفيصهم بارتص هم،م الخاا بحقوق2018لسااااااااااااانة 10رقم بالقانون 

 لاعفي المرتبة الثانية وساااائل الإعو .  تصعةهم الم عدادمع  لتتناساااااه %10إلى %5من
بأنهم غي   عنهمالصاااااااور  النمطية  تايي لنهم ن مبع   ل نماقج الناجحة من المشاااااااتا ي
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م مع بضاااااااااا ور  توفيصهم في  عمال تتلاء العمل صااااااااااحا  وتوعية  عمل،قادر ن ع ى ال
 ،المهني تأهي همهيئات  ومات عن عمساااااااااااااااهمتها ا خبار ة بع   مو  ،ا عاقةطبيعة 

قو  ا عاااقااة  امتلاكاتهم و ثقتهم بااذ لتعز زمعهم تعاااماال ال يصيااة وتوعيااة  ف اد المجتمع ب
ر س المااال البشااااااااااااا   المتمثاال في المهااار  الاجتماااعيااة المتع قااة بااالتعاااماال مع الااذهنيااة 
ع ى  عمال  تدريبه في المرتبة الثالثة و  ل عمل. متط بات الضاااا ور ةال كإحدىالآخ  ن 

بااااالجهااااات غي   فعلي عمااالتوفير وفي المرتباااة الرابعاااة تتلاءم مع نوعيااااة إعاااااقتهم. 
المتع قة عنهم السااا بية  صاااور  النمطية ل صاااحا  العمل و ف اد المجتمع  تايي لالح ومية 

من  همنيتم ل التسااهيلات البيئيةتوفير وأخيراا  ، عمللوالتمييز بتصضااايل العاديين  بالعمل
 .، وممارسة مخت ف ا نشطةالوصول ل عمل

  :ومناقشتها في موء الإطار النظري  لدراسةالنتائج العامة ل –اا تاسع
 النتيجة الأولى: -أ      

م  أبرز الخ ائص المب وثي  ذوي الإعاقة ال ركية والب رية ذوي البطالة السافر  
 أو الملت قي  بشغل:  

 معظمهم من الذكور فأغ ه الباحثين عن الشال  و الم تحقين به من الذكور.  (1)
إلى انتشاااااااااااااااار بعض قيم المجتمع ال  صي التي قلااك معظمهم ر صيون، وقااد ي جع  (2)

 قيمة الزواج المب   ل صتا .و تسبه إنجا  طصل ق  إعاقة، كقيمة  واج ا قار  
نتا ج دراسااااااة تتفق مع إحدى ، بأن معظمهم ر صيون وإشااااار  الدراسااااة الراهنة    

في توضاااايحها  ن معظمهم ر صيون. "الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإح ااااء" 
الجهاز  )-اإليه ا شااار  تكما ساابق-وهذا يع س تأثي  خصااا ص المجتمع ال  صي

 (.41: 2022المركزي للتعبئة العامة والإح اء،
 -20ع ى الصئااااة العم  ااااة )من المبحوثين قو  ا عاااااقااااة يت كز العاااادد ا كب   (3)

سااااااااااااانة(  وقد ي جع قلك إلى  ن ت ك الصئة من م ح ة الشااااااااااااابا   كث  الصئات 25
 العم  ة بحثًا عن الشال. 

متوساااااااااط(، وهذا يع س وعى  -فوق المتوساااااااااط–جميعهم متع مون تع يم )جامعي (4)
بن في المجتمع باض النظ  عن نوع الا بااااء باااأهمياااة تع يم  بناااا هم لااادمجهمالآ
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    عاقة.ونوعية ا 
هم ع ى إثبات قاتهم بممارسااااااااااة ر معظمهم م تحقون بالعمل، و ع س قلك إصاااااااااا ا (5)

 حقهم في العمل.
و تضااااااه مما ساااااابق تنوع خصااااااا ص المبحوثين قو  ا عاقة الح كية والبصاااااا  ة، وهذا 
يع س حقيقة وهى  ن الشاااال لا يبحأ عنه  و ي تحق به فئة محدد  من قو  ا عاقتين 

لخصاااااااا صاااااااهم المخت صة  لساااااااماته المتعدد  التي تجع ه جاق   وفقًاالح كية والبصااااااا  ة 
 لمعظم الصئات.

  النتيجة الثانية: -ب
 ذوي الإعاقة الذهنية  مور وأبنائهالأم  أبرز الخ ائص المب وثات م  أولياء 

 :المتعطلي  أو الملت قي  بشغل
لانتشااااااااار بعض القيم بالمجتمع ال  صي التي تساااااااابه إنجا   معظمه  م  الريف (1)

قو  إعاقة قهنية كزواج ا قار ، والزواج المب   ل صتا ، وانخصا  الوعى ناء  ب
الصااحي والثقافي في ال  ف عن الحضاا  الذ  ينع س في إهمال الكشااف الطبي 

 ا هن منذ الطصولة. نقبل الزواج، والجهل بالكشف المب   بإعاقة  ب
-45، 45-40، 4-35ع ى ال غم من  ن  غ بهن من الصئااات العم  ااة ا كب  ) (2)

 وضحت تأثي  الزواج المب   ل صتا  ع ى إنجا  إلا  ن الدراسة سنة فأكث (،  50
-30بوجود مبحوثة تقع في الصئة العم  ة )مساااااااااااتشاااااااااااهد  قو  إعاقة قهنية  بناء 
 . لديها ابن معاق سنة(35

التع يمية وهذا ع س حقيقة هامة هى انخصا  المستوى التع يمي ن تنوعت حالته (3)
   .الوحيد  نجا  طصل قو  إعاقةلا يعد السبه 

ولياء  مور قو  ا عاقة الذهنية، حقيقة  ن إنجا  آ ويعك  تنوع خ ائص المب وثات 
عاقة قهنية لا يقتصاااااااااااا  ع ى ساااااااااااان  و حالة تع يمية  و محل إقامة ل زوجة،   إ طصل ق

 ف لإعاقة  سبا  متعدد . 
 :ذوي البطالة السافر  أو الملت قي  بشغل خ ائص الأبناء ذوي الإعاقة الذهنية

 جميعهم من الذكور، فالذكور  كث  الصئات بحثًا عن شال. ( 1) 
سااااااااانة(، فهى الصئة الشااااااااابابية ا كث  بحثًا عن 30 -20يت كزون في الصئة العم  ة ) (2)
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 الشال. 
 غ بهم في م ح ة التع يم الجامعي وحاصااااااااا ون ع ى التع يم المتوساااااااااط وهذا يع س  (3)

ا باااء بااأهميااة تع يم  بنااا هم وإلحاااقهم ودمجهم في المجتمع باض النظ  عن وعى 
 نوعية ا عاقة.

قو  ا عاقة البصاااااااااااا  ة من  ن  غ ه المبحوثين وإشااااااااار  الدراسااااااااة الراهنة      
من حيأ "سااااااااوسااااااااا" نتا ج دراساااااااااااة  تختلف مع أحدوالح كية والذهنية متع مون، 
 (Sosa, January – March, 2020: 46). توضيحها  ن معظمهم  ميون 

قو  البطالة الساف    و  قو  ا عاقة الذهنيةالمب وثي  ويعك  تنوع خ ائص           
وعى  ولياء  مورهم بإص ارهم ع ى دمج  بنا هم في المجتمع، بإلحاقهم بالشال الم تحقين بشال، 

 باض النظ  عن خصا صهم.
 النتيجة الثالثة: -ج

 المب وثي  م  أص اب العمل ال ر:م  أبرز خ ائص 
معظمهم قكور فهم  كث  ميلًا للاتجاااه ل عماال الح ، وتحماال المخاااط   مقااارنااة   (1)        

 با ناث.  
من الشبا ، وقد يع س قلك ما يعانيه شبا  المجتمع المص   من ندر  التعيين  هم (2)

 الح ومي مما يؤث  ع ى تصضي هم العمل الح .
التع يم الجامعي وفوق المتوسط والمتوسط ، وهذا الحاص ين ع ى  معظمهم من( 3) 

 يع س تأثي  ارتصاع المستوى التع يمي ل مبحوثين ع ى وعيهم بمميزات العمل الح . 
تزوج، و ع س قلك الوفيصة الاقتصادية ل عمل الح ، فهو يلم منهم المتزوج و  هممن( 4)

اع تكاليف المعيشة، ولاي  المتزوجين ل متزوجين مصدرًا ل دخل ولتحسينه نظً ا لارتص
 سبيلًا ل دخول ل حيا  العم ية وتكو ن  س  .

و تضااااااه مما ساااااابق تنوع خصااااااا ص المبحوثين  صااااااحا  المشاااااا وعات الح  ،         
فالعمل الح  لا يضااااااام فئة محدد  وفقًا ل نوع  و السااااااان  و الحالة الزواجية  و التع يمية  
لساااااااااااااماته المتعدد ، فمعظمه  عمال ملا مة مع النوع وخاصااااااااااااااة ا ناث كبيع الملابس 

يااة التي تجااذ  الااذكور وا ناااث بمخت ف والكوافي ، بااا ضاااااااااااااااافااة لوفيصتااه الاقتصااااااااااااااااد
 خصا صهم.
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 :الرابعةالنتيجة  -د
 وي الإعاقة: ذالمعوقات الشخ ية التي تعوق تشغيل ( 1) 

حيأ  شار  غ ه ، يتع قان بذو  ا عاقة الح كية والبص  ة والذهنية هناك معوقان
الض رو ة  المهنيةات في المهار المتمثل عدع امتلاك رأس المال البشري  المبحوثين إلى

في المقدمة وفي المقام الآخ   تضه عا ق يتع ق بذو  ا عاقة الذهنية   عملال داء 
متلاك رأس المال البشري المتمثل اعدع المبحوثات  ولياء  مورهم وهو  بعض تا  شار مك

الض ور ة ل تعامل مع ا ط اف المخت صة في مجال العمل، من  في المهار  الاجتماعية
  صحا  ا عمال و ملاء العمل والعملاء وا شخاا المحيطين بهم.

لعوامل الاجتماعية التي أدت إلى المعوقات الشخ ية التي تعوق تشغيل ذوي ( ا2)
 الإعاقة: 

 وتنقس  هذه النتيجة إلى م وري  أساسيي :
رأس المال البشري  الإعاقة اعية التي أدت إلى عدع امتلاك ذوي م( العوامل الاجت2-1)

         :الملائ  لنوعية الإعاقة العملالمهنية الضرروية لأداء  في المهار المتمثل 
بدور مكتب أبرزهما عدع دراية أللب المب وثي   عاملي  رئيسي :نعكست في ا       
لذو  ا عاقة واقتصار دوره ع ى استخ اج بطاقة الخدمات  بالتأهيل المهني التأهيل

عدع  :عاملي وذلك لالمتكام ة وبعض الخدمات ا خ ى غي  ق  ص ة بالتأهيل المهني. 
وعدع قياع وسائل الإعلاع عن دوره المهني لهم،  إرشاد وتوجيه المسئولي  بمكتب التأهيل

  .م اتهبالدور المهني لهذه ال بدورها التثقيفي والتوعوي 
 الأهلية في عدع قياع الجمعيات -مبحوثين شار بعض الكما - العامل الآخرنعك  او 

ع ى تقديم  هااقتصار دور ، و مناسبة بمسئوليتها الاجتماعية بتدريبه  على مهنة
المساعدات المؤقتة كتنظيم ال حلات الت فيهية، وتقديم المصاحف الناطقة، والمساعدات 

  .المالية والعينية
 ي عدع التدريب المهني على عدع امتلاك ذو تأثير إلى  وإشاااااار  الدراساااااة الراهنة    

 الجهاز المركزي للتعبئة" نتا ج دراساااة الإعاقة للمهار  المهنية لأداء العمل، تتفق مع
عدم حصااااولهم ع ى عمل هو  عواملمن حيأ توضاااايحها  ن من  العامة والإح ااااء"
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في إشااارتها  ن من مشاا لاتهم  "شااوشااان والغزوي" ومع دراسااة .التدر ه الكافي صنق
ساااااهم في اكتسااااا  مهار  العمل تتناسااااه مع نوعية يعدم وجود م كز ل تأهيل المهني 

خدمات المساند  إلى الفتقارهم افي توضيحها  "عبد ال ى"إعاقتهم، وتتقار  مع دراسة 
الجهااااااز المركزي للتعبئاااااة العااااااماااااة )  مجهم الاجتمااااااااعيدالتي تساااااااااااااااااااااهم في 

شاااااوشاااااان والغزوي، ؛ 974: 2022عبد ال ى، يناير،؛ 299: 2022والإح ااااااء،
2014 :923.) 
فإن عدم امتلاك قو  ا عاقة  وفي موء نظرية "النموذج الاجتماعي للإعاقة"    

ل مهار  المهنية كعا ق يعوق تشاي هم لا يعتب  مش  ة شخصية ولكن مش  ة تخص 
با رشاد  المجتمع الذ  فشل في تيسي  الخدمات ا ساسية التي تساهم في تدر بهم المهني

 .  والتوعية بها
( العوامل الاجتماعية التي أدت إلى عدع امتلاك ذوي الإعاقة الذهنية لرأس 2-1)

المهار  الاجتماعية الضرورية للتعامل مع الأطراف المختلفة في المال البشري المتمثل 
 في مجال العمل:
 عاملي  رئيسي : أنعكست في 

 الاجتماعية السابقةرواسب علاقاته   هو - غ ه المبحوثاتكما عب ت - امل الأولالع
 ث ت ع ى حيأ  وخاصة في المجال المدرسي،التي كان يسودها التنم  البدني وال صظي 

متط بات  حد -تصضيل ا قبال ع ى ا عمال التي تحتاج إلى احتكاك مع الاي عدم 
 التعامل معهم. بالدراية    باء  و المعارف قو وتصضيل العمل الح  مع الآ -العمل
التنمر اللفظي على عدع امتلاك ذوي الإعاقة  وإشاااااااار  الدراساااااااة الراهنة لتأثير  

من مش لاتهم   نفي توضيحها الغويل" الاجتماعية تتشابه مع دراسه "لمهار  االذهنية 
وإشارتها لعدم  .وبمثابة رمزًا لهو تهم بدلًا من  سما هم "كالمهبول"  إطلاق بعض النعوت

 نهم يعانون في توضاااايحها الاجتماعية يتقارب مع دراساااة "عبد ال ى" لمهار  اامتلاكهم 
)الغوياال،  من مشااااااااااااا لات نصسااااااااااااايااة كااالخجاال والخوف من المشااااااااااااااااركااات الاجتماااعيااة

 .(968: 2022عبد ال ى، يناير، ؛63: 2015سبتمبر،
التي  تضااااااااا   في العوامل الأساااااااااريةا -مبحوثات كما عب ت بعض -والعامل الآخر   
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انع ساااااات في  ساااااا و  الت بية الخاطئة بالحماية الزا د  لهم من قبل ا م مما ت ته ع يه 
باء من الدعم المتوف  من بتعاد عنها، وعدم اسااااتصاد  الآالتع ق الشااااديد بها وصااااعوبة الا

م ته التأهيل بالتأهيل النصساااااااااااااي والاجتماعي  بنا هم  لعدم درايتهم بهذا الدور  لعدم 
، وفقدان وساااا ل ا علام لدورها التثقيصي والتوعو  هالمسااائولين بم ته التأهيل عنارشااااد 

 في هذا الصدد.  
على عدع  وإشاااااااار  الدراساااااااة الراهنة لتأثير عدع التأهيل النفساااااااي والاجتماعي      

في  ماعية إحدى متطلبات العمل تتقارب مع دراساااة "عبد ال ى"لمهار  الاجتاامتلاكه  
)عبد  مجهم الاجتماعيهم إلى الخدمات المساااااااااند  التي تساااااااااهم في دفتقار اتوضاااااااايحها 
 (.974: 2022ال ى، يناير،
اقة عدم امتلاك قو  ا عفإن  النموذج الاجتماعي للإعاقة"وفي موء نظرية "         
، ولكنها خصيةمش  ة شتب  عيلا  كعا ق يعوق تشاي هم، ار  الاجتماعيةلمهاالذهنية 

، السيئةالاجتماعية  ك واسه العلاقاتمش  ة ناتجة عن العديد من العوامل الاجتماعية 
والمعوقات الاجتماعية ا خ ى التي منعت  كأس و  الت بية الخاطئة والعوامل ا س  ة

 تيسي  التأهيل الاجتماعي لهم. 
 : الخامسةالنتيجة  -ها
وكان في الم تبة   تعوق تشغيل ذوي الإعاقةالاجتماعية التي المعوقات  تتعدد    

في  فرو الوظيفية المتاحة بشكل عاعال قلة -ما  شار  غ ه المبحوثينك-ا ولى
 ثم، ع بشأن حقوق ذوي الإعاقة2018اسنة  10قانون المقدمة، وفي الم تبة الثانية 
 لا ي زمهم قانون  –ن عاملًا  الذين يستخدمون  قل من عش   سلوكيات أص اب العمل

تجاه قو  ا عاقة الباحثين  -من إجمالي العام ين %5حقوق قو  ا عاقة بتعينهم بنسبة 
قو   بالجهات المتخ  ة بتدريب وتشغيلالمبحوثين  بعضعدع دراية ثم  عن عمل،
 ، ثمفي التعيين في القطاع غي  الح ومي الواسطة والم سوبيةثم انتشار ا عاقة، 

العوامل لذو  ا عاقة الذهنية، و خيً ا  الاجتماعية السابقةالعلاقات   شارت ا ق ية إلى
  .الأسرية

 وتنقس  هذه النتيجة إلى العديد م  الم اور:
لتشغيل ذوي قلة الفرو الوظيفية المتاحة بشكل عاع كعائق الم ور الأول:  -
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 الإعاقة:  
 الح ومية  لت اجع التعيين الح ومي بش ل م حو . الص ا وخاصة
قلة الفرو الوظيفية كعائق لتشغيله   يتشابه تأثير  إلى وإشار  الدراسة الراهنة    

في " وعبد ال ى الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإح ااااااااااء" اساااااااااتير دمع نتيجة 
الجهاز المركزي ) ا  ن من  سبا  عدم عم هم هو عدم حصولهم ع ى عملمتوضيحه

 (.961: 2022ال ى، يناير، عبد؛ 300: 2022للتعبئة العامة والإح اء،
عائق كع بشأن حقوق ذوي الإعاقة 2018سنةل 10قانون الم ور الثاني:  -    

   للتشغيل:
 - غ ه المبحوثين  شااار كما - في المقدمة ،ين يتع قان بالقانون عا قفي  انع س       

من إجمالي عدد العام ين  %5تب    ا عاقة   النسااااااااااااابة المق ر  بالقانون لتوفيف قو   ن
بمخت ف الجهات الح ومية وغي  الح ومية التي تسااااااااااتخدم عشاااااااااا  ن عاملًا فأكث  وهذه 
النسااابة ضااائي ة إقا قورنت بعدد قو  ا عاقة في المجتمع وخاصاااة مع انخصاا الص ا 

انخصااا  عاادد والعااا ق ا خ  تمثاال في الح وميااة المتاااحااة.  الوفيصيااة الح وميااة وغي 
ن عاملًا ا م  الذ  معه لا ينطبق هذا  م ين في الهيئات غي  الح ومية إلى عشااااااا  العا

توفيصهم والتحيز في رفض   صاااااااااااااحا  العمليسااااااااااااا  ع ى وت ع ى هذه الهيئاتالقانون 
 التوفيف لصاله العاديين.

  يالذي  يسااااااتخدمون أقل م  عشاااااار  ساااااالوكيات أصاااااا اب العمل :الثالثالم ور  -
م  إجمااالي  %5حقوق ذوي الإعاااقااة بتعيينه  بنسااااااااابااة لا يلزمه  قااانون  –عاااملاا 
 للتشغيل:  كعائق تجاه ذوي الإعاقة الباحثي  ع  عمل -العاملي 
لمب رات غي  حقيقيااة من شااااااااااااااي هم ت رفض :المبحوثين  غ ااهكمااا عب    ب  هااا       

وجهة نظ  المبحوثين كعدم الاحتياج ل عمال وعدم مناسااااااابة التخصاااااااص التع يمي لذو  
التنم  ال مز  بابتساااااامة ونظ   الساااااخ  ة، والتعامل معهم و  مع العمل المط و . ا عاقة

من منط ق الشااااصقة وا حسااااان، ثم ي ي قلك التمييز ضاااادهم بتحديد  ج  يومي منخصض 
هذه الساااا وكيات تع س الوصاااامة الاجتماعية لذو  و ا ج  المحدد ل عمال العاديين. عن 

ا عاقة( فيما يتع ق بالعمل بأنهم غي  قادر ن  السااااااا بية لذو   الصاااااااور  النمطيةا عاقة )
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 .ع ى العمل و قل كصاء  إنتاجية من العاديين
ذوي الإعاقة  بالجهات المتخ  ة بتدريب وتشغيلعدع الدراية الم ور الرابع:  -

 للتشغيل:   كعائق
عااادم  عنحياااأ عب  جميع المبحوثين قو  ا عااااقاااة الح كياااة و وليااااء ا مور         

درايتهم بالهيئات المتخصاااااااصاااااااة لتشاااااااايل قو  ا عاقة )المصاااااااانع المحمية(  لعدم قيام 
به بالتوعية بهذه المصاااااااااااااانع، وعدم إرشااااااااااااااد وتوجيه  ةوساااااااااااااا ل ا علام بدورها المنوط

المسااااااااااااائولين بم اته التأهيل عنها. ثم عب  بعض المبحوثين بعدم الدراية بدور م ته 
 ته ع يه عدم امتلاك قو  ا عاقة ر س المال البشاااااااااااا   التأهيل بالتأهيل المهني مما ت

 في المهارات المهنية الض رو ة  داء العمل. 
 للتشغيل: كعا ق الم ور الخام : انتشار الواسطة والم سوبية -
 قو  ا عاقة نتشار الواسطة والمحسوبية في تعييناحيأ  شار بعض المبحوثين إلى   

 .مما ش ل عا ق لتعينهم التي حددها القانون  %5في القطاع غي  الح ومي بنسبة 
 للتشغيل: كعائقالم ور السادس: العلاقات الاجتماعية لذوي الإعاقة الذهنية  -

التنم  ال صظي بذو  ا عاقة الذهنية لالعلاقات الاجتماعية السااااابقة حيأ اتساااامت       
وعاادم امتلاك ر س المااال  تجنااه الاختلاط بااا خ  ن ا م  الااذ  ت تااه ع يااهوالباادني 

 .البش   المتمثل في المهار  الاجتماعية  حد متط بات العمل
 :ذوي الإعاقة الذهنية لتشغيل كعا ق : العوامل الأسريةالسابعالم ور  -

لذو  ا عاقة  س و  الت بية الخاطئة بالحماية الزا د  نع ست في عام ين  ولهما ا     
باء من عدم اساااااااااااتصاد  الآالآخ  ، و ا م بتعاد عنمما ت ته ع يه صاااااااااااعوبة الا الذهنية

الدعم المتوف  من قبل م ته التأهيل بالتأهيل النصسااااااااي والاجتماعي  بنا هم، مما  ث  
ل  س المااال البشااااااااااااا   المتمثاال في المهااار  قو  ا عاااقااة الااذهنيااة ع ى عاادم امتلاك 

  .الاجتماعية  حد متط بات العمل
لتأثي  عدم استصاد  ا باء من الدعم المتوف  من قبل م ته وإشار  الدراسة الراهنة    

في تتشاااااااابه مع دراساااااااة "الغويل"  اعيةمهار  الاجتما بناء ل  التأهيل ع ى اكتسااااااااااا 
 2015)الغويل، سااابتمبر، بنا ها توضاااايحها بأن  ساااا  قو  ا عاقة غي  واعية بحقوق 

:70 .) 
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فإن نتيجة الدراسة ال اهنة عن  وفي موء نظرية "النموذج الاجتماعي للإعاقة"       
ن قو  ا عاقة تتصق مع منط قات النموقج بأ المعوقات الاجتماعية لتشايل قو  ا عاقة

تمتع لامن التي تعيقهم المجتمع معاقين بسبه العجز الجسد ، ولكن بسبه حواجز  واليس
   شال.بحقوقهم كحقهم في ال

 : السادسةالنتيجة  -و
 وع  المعوقات الثقافية لتشغيل ذوي الإعاقة ، فقد أوم ت الدراسة ما يلي:

لا يستخدمون الذين -ع ى ال غم من دراية جميع المبحوثين من  صحا  العمل  -
بشأن حقوق قو   2018لسنة  10قو  إعاقة، حيأ لا ينطبق ع يهم قانون  عمالاً 

بأهمية تشايل قو   -من إجمالي عمالهممنهم  %5ا عاقة، الذ  ي زمهم بتشايل 
ا عاقة عدا قو  ا عاقات المتعدد  وا عاقة الذهنية الشديد   هميته الاجتماعية من 

وتحقيق قاتهم، و هميته الاقتصادية حيأ دمجهم في المجتمع والاختلاط بالعاديين 
لتحقيق دخل  ع ى من المعا  الذ  تكص ه الح ومة لهم في صور  معا  الضمان 
الاجتماعي البديل عن ا ج  الشه   لمن لا يعمل، مما ي فع من مستوى معيشتهم 
و ساهم في تأسيسهم  س    سو  بالعاديين، فقد  وضحت الدراسة عدم تصضي هم جميعًا 

  هم.لتشاي
جميع المبحوثين  صحا  العمل لتشايل قو  ا عاقة،  انعكست عوامل عدع تفضيل  -
وجاء ، عاقة المتعلقة بالعملتعك  الوصمة الاجتماعية لذوي الإ مجموعة عواملفي 

معتقداته  حول  -كما  شار  غ ه المبحوثين- في المرتبة الأولى لهذه العوامل 
ا مقارنةانخفاض قدرته  الإنتاجية كماا  عتقاد وهذه الا نعك  ذلكوا، بالعاديي  وكيفا

لمهار  المهنية والقدرات الجسمية لانخصا  ا عدع امتلاكه : في أربعة عواملالوصمة 
لسوء ولكثر  ليابه   الصحية  و العق ية لذو  ا عاقة الذهنية مقارنة بالعاديين،  كصاءال

 ولعدع حضوره  العملا حيان،  حالتهم الصحية  و لعدم وجود م افقين لهم في بعض
نتظام وخاصة مع عدم استطاعة صاحه العمل  خذ ا ج اء في الوقت المحدد با

التأديبي ضدهم كالخصم من ا ج   و إلقاء ال وم الشصو  بسبه إعاقتهم مقارنة 
وخاصة قو  ا عاقة الح كية  و  لتعرمه  بشكل أكبر ل وادث العملبالعاديين، ثم 
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 ملاءمة بيئة العمل العم انية لهم.البص  ة لعدم 
وإشااااار  الدراسااااة الراهنة بعدع تفضاااايل أصاااا اب العمل تشااااغيل ذوي الإعاقة       

 العمال صاااااحا  العمل  صصااااالفي توضااااايحها بتتشااااابه مع دراسااااة "فوسااااتر وواس" 
بة بدلًا من إلحاقهم بأعمال ن بأم ا  عمل  عاقتهم عن  داء المهام المط و يالمصااااااااااااب

 .(Foster, Wass, 2012: 711)نوعية ا عاقةم مع تتلاء
أنه  أقل كفاء  إنتاجية بتأثير الوصاااااامة الاجتماعية لذوي الإعاقة ل وإشااااااارتها     

ب فض  صااااااحا  العمل  افي توضاااااايحهعلى تشااااغيله  تتفق مع دراسااااة "أوسااااترود" 
وتتشاااابه مع  تشااااايل قو  ا عاقة  ن كصاءتهم ا نتاجية منخصضااااة مقارنة بالعاديين.

يتم إساناد  عمال بسايطة لذو  ا عاقة من  ه ن افي توضايحهدراسة "روبرت وهارلان"، 
 ,Osterud)زملا هم العاااااديين.مقااااارنااااة بعمااااال ا منط ق  نهم غي   كصاااااء  داء 

2023: 746-748 ; Robert  & Harlan, 2006: 612) 
لذو  ا عاقة  لأفراد المجتمعالنظر  السلبية عامل يع س  في المرتبة الثانيةوجاء  -

 هو تجنه تع ضهم ل تنم  ال صظي من  ملاء العمل  و العملاء.
سة الراهنة     شار  الدرا عدم تشااا يهم لتجنه تع ضااهم ل تنم  ال صظي من  ملاء   ن وإ

في  "مع دراسااااة "الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإح اااااء تتقاربالعمل  و العملاء، 
قو  ا عاقة ل عديد من المشااااااااكل كالتنم  من  ملاء من يعمل من توضااااااايحها بتع   

 (.297: 2022الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإح اء،) العمل
 الوصمة الاجتماعية فيما يتعلق بسماته  النفسية في المرتبة الثالثةثم جاء  -

كالعصبية والحساسية الزا د  التي تؤث  س بًا ع ى اختلاطهم بالآخ  ن  حد 
 متط بات العمل.

وقد ينع س قلك  لاعتقاده  أنه  أشخاو تقم ه  الج ، وفي المرتبة الرابعة -
ع ى العمل س بًا في حالة قيام صاحه العمل بتوجيه ال وم ال صظي  و التهديد بت ك 
العمل عند عدم التزامهم بقواعد العمل  و قيام  حد  ملاء العمل  و العملاء بس وك 

 يثي  غضبهم. 
فإن نتيجة الدراسااااة ال اهنة في وفي ماااوء نظرية "النموذج الاجتماعي للإعاقة"       

توضيحها  ن الوصمة الاجتماعية المتع قة بتشايل قو  ا عاقة هى العا ق لتشاي هم، 



0252)يوليو(  2ع ،17مج       )الانسانيات والعلوم الاجتماعية(       مجلة كلية الآداب جامعة الفيوم     

 

عفاف علي عطيه .د/.(.المعوقات الاجتماعية والثقافية لتشغيل ذوي الإعاقة.)   

 1186 

وليس ا عاقة في حد قاتها حيأ كانت ا عمال التي ساااي تحقون بها تتلاءم مع نوعية 
ا عاقة في حد قاتها لا تؤث  ع ى الحصول ع ى موقج  ن ا عاقة، تتصق مع إشار  الن

كثقافة المجتمع عن قو  ، ولكن هناك العديد من المعوقات الشااااالحقوقهم كحقهم في 
 استبعادهم من سوق العمل.  ا عاقة التي تؤث  ع ى تهميشهم ب

 :السابعةالنتيجة  -ز
كما - المرتبة الأولىوجاء في  ليات دمج  ذوي الإعاقة في ساااااااااوق العملآتتعدد 

 10رقم دور الجهات التشاااااريعية ب جراء تعديلات بالقانون   - شاااااااار  غ ه المبحوثين
م الخاا بحقوق قو  ا عاقة، بارتصاع النساااااااااااابة المق ر  لتوفيصهم في 2018لساااااااااااانة 

مخت ف الجهات الح ومية وغي  الح ومية، لتتناسااااااااااااااه مع  عدادهم الحالية والارتصاع 
 السنو  المستم .

حتلال دور الجهات التشاااااا  عية )مج س النوا ( الم تبة ا ولى يع س اسااااااتم ار الصك  وا
القديم السا د بأن الح ومة هى المسئولة عن رعاية الصئات ا كث  احتياجًا كذو  ا عاقة 

اعية لبعض الصئات في ، و ق ل من المساائولية الاجتمالشااالوضاامان حقوقهم كحقهم في 
 طاع الخاا ودوره الوطني تجاه المجتمع وفئاته خاصة قو  ا عاقة. المجتمع كالق

الناجحة من  لنماقجامن خلال ع    ،لاعالمرتبة الثانية دور وسااااااائل الإعثم في   -
ن في  عمال مخت صة مما يساااااهم في تايي  الصااااور  النمطية لذو  قو  ا عاقة المشااااتا ي

 صاااحا  ا عمال بضااا ور  توفيصهم في  ا عاقة بأنهم غي  قادر ن ع ى العمل، وتوعية
م مع طبيعة ا عاقة، ومسااااااااااهمتها ا خبار ة بع   مع ومات عن الجهات ء عمال تتلا

 ية التعامل مععاقة. وتوعية  ف اد المجتمع ب يصالتي تسااااااهم في التأهيل المهني لذو  ا 
 صاااااااااااااحا  اتهم، و ق ل من توقعاتهم السااااااااااااا بية ب فض قو  ا عاقة، مما يعز  ثقتهم بذ

العمل تشاااااا يهم وتصضااااايل العاديين، كما يعز  امتلاك قو  ا عاقة ر س المال البشااااا   
المتط بات الضاا ور ة  ة المتع قة بالتعامل مع الآخ  ن  حدالمتمثل في المهار  الاجتماعي

 ل عمل.
واحتلال وسااا ل ا علام دور هام باحتلالها الم تبة الثانية، قد ي جع إلى اعتبارها  فضاال 
و ساااااا ع الوسااااااا ل ل توعية ونشاااااا  المع ومات وتعديل اتجاهات  ف اد المجتمع ، وخاصااااااة 

  نهما  كث  الوسا ل جماه ً ا.    -كما  شار المبحوثين-الت يصز ون والصيسبوك 
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في وإشااااار  الدراسااااة الراهنة لدور وسااااائل الإعلاع تتشااااابه مع دراسااااه "الغويل"   
يم ن تايي  التمثلات الاجتماعية للإعاقة من خلال وسااااا ل ا علام من  هتوضاااايحها  ن

 (.74: 2015)الغويل، سبتمبر،  خلال دورها التوعو  والتثقيصي بقضايا ا عاقة
إلى هنة ا فإن إشااااار  الدراسااااة ال   "عي للإعاقةالنموذج الاجتما"وفي ماااوء نظرية        

يتفق مع إشاااااااار   ،ي همآلية إج اء تعديلات يقانون حقوق قو  ا عاقة لتيساااااااااااي  تشاااااااااااا
السياسات الحالية المتع قة بتوفيصهم منخصضة الجدوى وتأثي ها محدود، إلى  ن  النموذج

 اقتصاديًا.و نباي تقو م التش  عات والقوانين كوسي ة ل تايي  وتم ينهم 
ع ى  عماال لتادر بهم  المرتبة الثالثة إل اق ذوي الإعاقة ببرامج تدريبيةوجااء في  -

تتلاءم مع نوعية إعاقتهم لتيسي  دمجهم في سوق العمل وتشاي هم بالهيئات الخاصة  و 
 ممارستهم لعمل ح .  

غي  من خلال توفي  عمل فع ي بالجهات  المرتبة الرابعة دور أصااااا اب العملوفي  -
لتااأكيااد قاادراتهم الح وميااة يتناااساااااااااااااااه مع طبيعااة ا عاااقااة باادلًا من العماال غي  الصع ي 

وهذا يساهم في استبعاد  صحا  العمل الآخ  ن و ف اد المجتمع وإم اناتهم ع ى العمل، 
 والتمييز ضاااادهم بتصضاااايل إلحاق العاديينضاااادهم المتع قة بالعمل ل وصاااامة الاجتماعية 

 .ل عمل
( التي تم نهم من الوصااول توفير التسااهيلات البيئية )الطرق المرتبة الخامسااة وفي  -

 ل عمل وممارسة مخت ف  نشطتهم بش ل عام.
فإن ما  سااااااااص ت عنه الدراسااااااااة  "النموذج الاجتماعي للإعاقة"وفي ماااااوء نظرية     

يتفق مع إشار  السابق ع ضها،  في سوق العمل قو  ا عاقةدمج ال هنة عن آليات 
بأن  ب   الآليات لمواجهة المعوقات التي تحول مشاااركتهم في المجتمع هى:  النموذج

قو  السااااااا بية عن تقو م القانون، اساااااااتهداف وساااااااا ل ا علام تايي  الصاااااااور  النمطية 
بالإمااافة إلى أن ما أساافرت  ،ا عاقة، التهيئة العم انية لتساااهيل وصاااولهم إلى العمل

بأن آليات مواجهة يتفق مع إشااار  النموذج ، هماي تشاا عن آلياتعنه الدراسااة الرهنة 
المعوقاااات التي تحول دون مشااااااااااااااااركتهم في المجتمع هى القضااااااااااااااااء ع ى الحواجز 

 . -الطبية–الاجتماعية بالآليات السابق ع ضها  كث  من الح ول الص دية 
 :دلالات التطبيقية  للنتائج ال -عاشراا 
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تمثل إمافة لما توصلت إليه  -توصياتعد  يمك  طرح  في موء نتائج الدراسة، 
تتمثل  -تشغيل ذوي الإعاقةالاجتماعية والثقافية لمعوقات المواجهة آليات الدراسة ع  

   في:
 :الجمعيات الأهليةلإعاقة و لدشخاو ذوي ا المجل  القومي دور -أ

بم كز ات، عاقا  من  نواع إنشاء قاعد  بيانات با عمال المتوف   والملا مة لكل نوع (1)
بيانات ل، وإتاحة هذه اوخدماتها كل محافظة بمص ، ومع ومات عن الجهات المعنية بهم

يل لذو  اة ب  قط  قة المسموعة وط  الفي صور عديد  لتناسه كافة  نواع قو  ا عاقة ك
 لذو  ا عاقة السمعية  و الح كية -PDF في صور   -مق وء و   ة  ا عاقة البص

 ى وفيصة ملا مة.لمساعدتهم في الحصول ع 
عن   ن تحتو  الصصحة ال سمية ل مج س والجمعيات ع ى مخت ف المع وماتيجه  (2)

بمخت ف الط ق مسموعة  حقوقهم في العملو تأهيل وتدر ه وتوفيف قو  ا عاقة 
 ومق وء  وب اة ب ايل.

الاستصاد  من التجار  الناجحة ل دول ا خ ى في عم ية دمج  قو  ا عاقة في سوق  (3)
 العمل بما يتوافق مع ف وف المجتمع المص  . 

 با ضافة إلى دورها السابق ينباي التأكيد ع ى ما ي ي: دور الجمعيات الأهلية: -ب
ة ا عمال المط وبة  كسابهم المهارات الصنية لممارس عقد دورات تدر بية لذو  ا عاقة (1)

 في سوق العمل المناسبة لنوعية ا عاقة تبعًا لقدراتهم الجسمية والعق ية.
لذو  ا عاقة الذهنية تستهدف  -يحاض ها متخصصون -عقد دورات تدر بية  (2)

متط بات الالتحاق  حد اكتسابهم المهار  الاجتماعية اللا مة ل تواصل مع الآخ  ن 
 ساليه الصحيحة لت بيتهم.  كتسا  الوالدين للأبالعمل، وا

 في المجتمع لهمعقد ندوات توعو ة لذو  ا عاقة و س هم، عن الخدمات المتاحة ( 3)
، وتوعيتهم با عمال المناسبة لنوعية ميةكم اكز وم اته التأهيل والمصانع المح

 التي تساهم في تدر بهم وتشاي هم.والجهات المعنية  ،ا عاقة
 دور الهيئات التعليمية قبل الجامعية:  -ج
(  ن تحتو  بعض المق رات الدراسية ع ى  جزاء تتضمن حقوق قو  ا عاقة وكيصية 1)

التعامل معهم والنماقج الناجحة لذو  ا عاقة في مخت ف المجالات كال  اضة وا د  
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 والتوفيف،   الة الوصمة الاجتماعية ضدهم.  
في المدارس المتخصصة بذو  ا عاقة بالم احل التع يمية ( وضع مناهج دراسية 2)

المخت صة توضه حقوقهم والجهات المعنية بحقوقهم والداعمة لتأهي هم بمخت ف  نواع 
 التأهيل.

( تدر ه المع مين ع ى كيصية التعامل مع الطلا  قو  ا عاقة )طلا  الدمج( بما 3) 
  اتهم.يتناسه مع قدراتهم وام ان

 سسات التعليمية الجامعية: المؤ دور  -د
ع ى ك يات  اوعدم اقتص هامعة إنشاء م اكز لخدمة قو  ا عاقة بمخت ف ك يات الج (1)

في  بها مما يساهم الالتحاق بالك يات التي ي غبون لتحاقهم التسهيل عم ية    دمحد
الذ  يؤث  فيما بعد في رغبتهم في العمل  هما حساس بالتحيز ضد التخصيف من
 لدى الاي . 

العمل الح  والهيئات لتوضيه  همية  قو  ا عاقة والعاديين عقد ندوات ل طلا  (2)
الذ  يعتب   كث  ا عمال المناسبة لذو   العمل عن بُعد بالت كيز ع ىالداعمة له 

 ا عاقة.
  ا عاقة وعوامل ومؤش ات إج اء دراسات اجتماعية ل تع ف ع ى معوقات تم ين قو  (3)

 وا بعاد الاجتماعية ل عمل عن بُعد لذو  ا عاقة.، ومعوقات جود  حياتهم
 وتدر ه طلابها ،ك يات الت بية بمخت ف الجامعات مق رات دراسية عن ا عاقة إدراج (4)

اقة، وقلك في جميع ع)مع مي المستقبل( ع ى كيصية التعامل مع الطلا  قو  ا 
تواص هم لاحقًا مع ل، ع ى قسم الت بية الخاصة الاقتصارالع مية وعدم  ها قسام

لتواصل مع الآخ  ن  حد اع ى تجنبهم  س بًا يؤث  لنطلا  الدمج بأس و  سو  
   متط بات العمل.

 دور وسائل الإعلاع: -هاا
تايي  الصور  لوسا ل ا علام المخت صة وخاصة الحديثة، بحملات توعو ة  قيام  (1)

ليس فقط في مجال لنماقج الناجحة لذو  ا عاقة اع   ب ضد ا عاقة، الس بية
  لتعديل الاتجاهات الس بية مخت ف المجالاتبولكن  -ون كما  شار المبحوث –العمل 

 وخاصة المهنية.تهم نحو ضعف كصاء
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المتعدد  وتثقيصهم بالآليات  هتوعية قو  ا عاقة بأهمية تأسيس مش وع ح  لمميزات (2)
   مش وعات.لفي قلك وخاصة الجهات الداعمة التي تساهم 

إلزام الش كات الخاصة ( بالتأكد من الرقابي دورها) العاملة القوى  وزار   اد  فاع ية  اااو
، وعدم الاقتصار ع ى ا ج  الشه   ه لجنى ثمار بالتشايل الصع ي لذو  ا عاقة 

 الة ، مما يساهم في إالعاديينت ف حقوقهم ع ى قدم المساوا  مع العمال استحقاقهم لمخو 
في دمجهم و  وإ الة الوصمة الاجتماعيىة بأنهم غي  قادر ن ع ى العمل بالتمييزإحساسهم 
 المجتمع.

 دور الأسر  : -ز
مع نوعية مة  رسة ا نشطة ال  اضية الملاقو  ا عاقة ع ى مما تشجيع  بنا ها( 1)

ا عاقة بأنه قادر ع ى تكو ن  لكى يشع  قوالمناسبة  ةص  ، حيأ تتيه الصا عاقة
م في اكتسا  ن ي غبون في تكو ن علاقات معه، و ساه علاقات اجتماعية و ن الآخ  

  متط بات العمل. دحالمهار  الاجتماعية  
 م وتأسيس مش وع ح .   ا عاقة ع ى التدر ه ع ى عمل ملاو قا تشجيع  بنا ه( 2)
ي   تنمية المش وعات المتوسطة والصاكجها  للمشروعات الداعمة  الجهات دور -ي

بدون بتيسي  ق و  )تقديم الدعم المالي ع يهم  :ه يةومتناهية الصا  والجمعيات ا 
 هم،تدر ببوالدعم الصني  ،لذو  ا عاقة لتأسيس مش وع ح  (فوا د  و بصوا د منخصضة

  .وإج اء دراسة الجدوى واستخ اج التص  حات المط وبة لتأسيسه
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 :عا اجاالم
: المراجع العربية:  أولاا

تق    ال جنة اقية حقوق ا شخاا قو  ا عاقة "إتص (.2009 ،الأم  المت د . )أكتوبر (1)
". 2009فب اي  /27-23المعنية بحقوق ا شخاا قو  ا عاقة عن دورتها ا ولى في

 متا  ع ى ال ابط:           جنيف.

file:///C:/Users/M6732/Downloads/CRPD_C_1_2-AR%20(3).pdf 
Accessed on: 2024. 

 متا  ع ى ال ابط:    إدماج منظور ا عاقة.   (.2023 ،أبريل 3البنك الدولي ) (2)
https://www.albankaldawli.org/ar/topic/disability 
Accessed on: 2024. 

دراساااة مواضاااعية بشاااأن عمل وعمالة  (،2012 ،الجمعية العامة لدم  المت د  )ديساامبر (3)
 السامية لحقوق ا نسان". ا شخاا قو  ا عاقة " تق    مصوضية ا مم المتحد 

 متا  ع ى ال ابط:   
https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Disability/A.HRC.22.25_Arabic.doc 
Accessed on: 2024. 

تخذته الجمعية ال عامة في إق ار  (،2015أكتوبر،  21الجمعية العامة لدم  المت د  )  (4)
 .    متا  ع ى ال ابط:  2015 ي ول/ سبتمب   25

https://unctad.org/system/files/official-document/ares70d1_ar.pdf 
Accessed on: 2024. 

النتا ج النها ية لتعداد  (.2019، الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإح ااااااااااء. )فبراير  (5)
نتا ج 2017السااا ان والظ وف السااا نية بالتعداد العام ل سااا ان وا سااا ان والمنشاااآت لعام  

 متا  ع ى ال ابط:      العينة )الاستمار  المطولة(. القاه  .
https://www.capmas.gov.eg/Pages/Publications.aspx?page_id=7195&Year=23354 
Accessed on: 2024. 

بيان صاااحصي بشاااأن اليوم العالمي  .(2019) .الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإح اااء (6)
 للأشحاا قو  ا عاقات، القاه  .

 لمحة إحصا ية مص . القاه  .(. 2021يونيو، ) .الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإح اء (7)

 متا  ع ى ال ابط:   
  https://www.capmas.gov.eg/Pages/StaticPages.aspx?page_id=7193 

Accessed on: 2021. 

المسه القومي للأشخاا قو   .(2022الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإح اء.) (8)
 متا  ع ى ال ابط:      . القاه  . 2022ا عاقة في مص  

file:///C:/Users/M6732/Downloads/CRPD_C_1_2-AR%20(3).pdf
https://www.albankaldawli.org/ar/topic/disability
https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Disability/A.HRC.22.25_Arabic.doc
https://unctad.org/system/files/official-document/ares70d1_ar.pdf
https://www.capmas.gov.eg/Pages/Publications.aspx?page_id=7195&Year=23354
https://www.capmas.gov.eg/Pages/StaticPages.aspx?page_id=7193
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https://www.capmas.gov.eg/Admin/News/PressRelease/20241118134316_Survey
_2021.pdf           Accessed on: 2024. 

بيان صحفي بمناسبة اليوم العالمي  (.2023) .الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء (9)

  متا  ع ى ال ابط:       للأشخاص ذوي الإعاقة. القاهرة.
https://www.capmas.gov.eg/Admin/News/PressRelease/2023123125121_%D8%A7%D9
%84%D9%8A%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84
%D9%85%D9%8A%20%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%B4%D8%AE%D8%A7%D8
%B5%20%D8%B0%D9%88%D9%8A%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8
%A7%D9%82%D9%87.pdf 

Accessed on: 2024. 

متا   . القاهرة.مصر محة إحصائيةل(. 2024)يونيو،  .الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء (10)
 ع ى ال ابط:  

 https://www.capmas.gov.eg/Pages/StaticPages.aspx?page_id=7193 
  Accessed on: 2024. 

 1982لساااااااانة  49قانون رقم  (.1982،يونيه 26م ااااار العربية. )رئاساااااة جمهورية   (11)
بشاااااااااااااااأن تأهيل المعوقين. الج  د   1975لساااااااااااااانة  39بتعديل بعض  ح ام القانون رقم 

 م  ر(، القاه  : الهيئة العامة لشئون المطابع ا مي  ة.  25ال سمية، )
 متا  ع ى ال ابط:  

https://manshurat.org/node/32829 
Accessed on: 2024. 

ق ار ر يس مج س الو راء رقم  (.2017،مايو 27رئاسااااااة جمهورية م اااااار العربية. )  (12)
بإصدار اللا حة التنصيذية لقانون الخدمة المدنية الصادر بالقانون رقم  2017لسنة  1216

الهيئة العامة لشاااائون المطابع م  ر(، القاه  :  21. الج  د  ال ساااامية، )2016لساااانة  81
 متا  ع ى ال ابط:       ا مي  ة. 

https://assets.mof.gov.eg/files/791731e0-4832-11eb-92db-1f8047e20bcb.pdf 
Accessed on: 2024. 

 2018لساااااااانة  10قانون رقم (.2018 ،فبراير 19جمهورية م ااااار العربية. )رئاساااااة   (13)
ج(، القاه  :  -م  ر 7بإصدار قانون حقوق ا شخاا قو  ا عاقة. الج  د  ال سمية، )

 متا  ع ى ال ابط:     الهيئة العامة لشئون المطابع ا مي  ة. 
file:///C:/Users/M6732/Downloads/10_21%20(1).pdf 
Accessed on: 2024. 

ق ار ر يس مج س الو راء رقم  (.2018 ،ديسمبر 23رئاسة جمهورية م ر العربية. )  (14)
بإصااااااادار اللا حة التنصيذية لقانون حقوق ا شاااااااخاا قو  ا عاقة.  2018لسااااااانة  2733

متا  ع ى م  ر(، القاه  : الهيئة العامة لشاائون المطابع ا مي  ة.  51الج  د  ال ساامية، )

https://www.capmas.gov.eg/Admin/News/PressRelease/20241118134316_Survey_2021.pdf
https://www.capmas.gov.eg/Admin/News/PressRelease/20241118134316_Survey_2021.pdf
https://www.capmas.gov.eg/Admin/News/PressRelease/2023123125121_%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%20%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%B4%D8%AE%D8%A7%D8%B5%20%D8%B0%D9%88%D9%8A%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D9%82%D9%87.pdf
https://www.capmas.gov.eg/Admin/News/PressRelease/2023123125121_%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%20%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%B4%D8%AE%D8%A7%D8%B5%20%D8%B0%D9%88%D9%8A%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D9%82%D9%87.pdf
https://www.capmas.gov.eg/Admin/News/PressRelease/2023123125121_%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%20%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%B4%D8%AE%D8%A7%D8%B5%20%D8%B0%D9%88%D9%8A%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D9%82%D9%87.pdf
https://www.capmas.gov.eg/Admin/News/PressRelease/2023123125121_%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%20%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%B4%D8%AE%D8%A7%D8%B5%20%D8%B0%D9%88%D9%8A%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D9%82%D9%87.pdf
https://www.capmas.gov.eg/Admin/News/PressRelease/2023123125121_%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%20%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%B4%D8%AE%D8%A7%D8%B5%20%D8%B0%D9%88%D9%8A%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D9%82%D9%87.pdf
https://www.capmas.gov.eg/Pages/StaticPages.aspx?page_id=7193
https://manshurat.org/node/32829
https://assets.mof.gov.eg/files/791731e0-4832-11eb-92db-1f8047e20bcb.pdf
file:///C:/Users/M6732/Downloads/10_21%20(1).pdf
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 ال ابط:  
file:///C:/Users/M6732/Downloads/2733.pdf 
Accessed on: 2024. 

 2019لسااااااااااانة  11قانون رقم (.2019س،مار  3رئاساااااااة جمهورية م ااااااار العربية. )  (15)
 (، -م  ر 9بإصااااااااااادار المج س القومي للأشاااااااااااحاا قو  ا عاقة. الج  د  ال سااااااااااامية، )

 متا  ع ى ال ابط:     القاه  : الهيئة العامة لشئون المطابع ا مي  ة. 
https://hrightsstudies.sis.gov.eg/media/1694/%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%
D9%86-%D8%B1%D9%82%D9%85-11-%D9%84%D8%B3%D9%86%D8%A9-
2019.pdf 
Accessed on: 2024. 

الهيئة الوطنية للانتخابات رقم  (.2019 ،أبريل 23رئاساااة جمهورية م ااار العربية. )  (16)
بإعلان نتيجة الاسااااااااااتصتاء ع ى تعديل بعض مواد الدسااااااااااتور. الج  د   2019لساااااااااانة  38

   و(، القاه  : الهيئة العامة لشئون المطابع ا مي  ة.  -م  ر16ال سمية، )

 متا  ع ى ال ابط:  
https://www.presidency.eg/media/46122/%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1-
%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%85%D8%B5%D8%B1-
%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9-2019.pdf 

Accessed on: 2024. 

 2020لسااانة  200قانون رقم (.2020،ساابتمبر 30رئاسااة جمهورية م اار العربية. )  (17)
 39بإصاااااادار قانون إنشاااااااء صااااااندوق دعم ا شااااااخاا قو  ا عاقة. الج  د  ال ساااااامية، )

 متا  ع ى ال ابط:        (، القاه  : الهيئة العامة لشئون المطابع ا مي  ة. -م  ر
https://hrightsstudies.sis.gov.eg/media/4130/%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86-
%D8%B1%D9%82%D9%85-200-%D9%84%D8%B3%D9%86%D8%A9-2020-
%D8%A8%D8%A5%D8%B5%D8%AF%D8%A7%D8%B1-
%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86-%D8%A5%D9%86%D8%B4%D8%A7%D8%A1-
%D8%B5%D9%86%D8%AF%D9%88%D9%82-%D8%AF%D8%B9%D9%85-
%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B4%D8%AE%D8%A7%D8%B5-%D8%B0%D9%88%D9%89-
%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D8%A7%D9%82%D8%A9.pdf 

  Accessed on: 2024. 

ا "دراسااااة سااااوساااايولوجية المعاقون ح كيً  .(2014) .فهمي ،الغزوي و  ، حمزه ،شاااوشاااان  (18)
تحاد الجامعات إمج ة  .لمبتور  ومقعد  الثور  ال يبيةل مشاا لات الاجتماعية والاقتصااادية 

 متا  ع ى ال ابط: .958-923،  (2)11الع بية للآدا ، 
 https://aauja.yu.edu.jo/IMAGES/DOCS/V11N2A/V11N2AR8.PDF 

 Accessed on: 2024. 

ال  ا :  الشامل " قاموس مصطحات الع وم الاجتماعية. (.1999ال ال ، م ل . )  (19)
  دار عالم الكته.

 

file:///C:/Users/M6732/Downloads/2733.pdf
https://hrightsstudies.sis.gov.eg/media/1694/%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86-%D8%B1%D9%82%D9%85-11-%D9%84%D8%B3%D9%86%D8%A9-2019.pdf
https://hrightsstudies.sis.gov.eg/media/1694/%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86-%D8%B1%D9%82%D9%85-11-%D9%84%D8%B3%D9%86%D8%A9-2019.pdf
https://hrightsstudies.sis.gov.eg/media/1694/%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86-%D8%B1%D9%82%D9%85-11-%D9%84%D8%B3%D9%86%D8%A9-2019.pdf
https://www.presidency.eg/media/46122/%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1-%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%85%D8%B5%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9-2019.pdf
https://www.presidency.eg/media/46122/%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1-%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%85%D8%B5%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9-2019.pdf
https://www.presidency.eg/media/46122/%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1-%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%85%D8%B5%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9-2019.pdf
https://aauja.yu.edu.jo/IMAGES/DOCS/V11N2A/V11N2AR8.PDF
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ل شبا  المعاقين وف ا  المش لات الاجتماعية " .(2022،يناير ) عبد ال ى، سالي. (20)

مج ة  .“الاندماج وتعز ز ا مان الاجتماعي: دراسة سوسيولوجية لتصورات  ربا  ا س 
 -920، (4)26، ك ية الآدا ، كص  الشيخ، جامعة ا نسانية وا دبيةالدراسات 

1009.       

 متا  ع ى ال ابط:

https://shak.journals.ekb.eg/article_248055_052c534ab3413a1412eb214326471ccb.pdf 
Accessed on: 2024. 

ثقااافااة العماال الم ن في الق ن الحاااد  والعشاااااااااااااا  ن:  "(.2016ه،علاع، اعتماااد. )يولياا (21)
. المج اااة الع بياااة لع م الاجتمااااع، جاااامعاااة القااااه  ، م كز البحوث “التحولات والتحااادياااات

 .39-7(، 17) 9والدراسات الاجتماعية، 
التمثلات الاجتماعية للإعاقة في تونس: "دراسة  " .(2015 ،) سبتمبر.رانية ،الغويل  (22)

مج ة ع وم ا نسان والمجتمع، جامعة محمد  .سوسيولوجية ميدانية بتونس العاصمة"
 . متا  ع ى ال ابط:77 -51 ،(16)ك ية الع وم ا نسانية والاجتماعية،  خيض  بس   ،

 file:///C:/Users/M6732/Downloads/2170-1-5855-1-10-20170613%20(4).pdf 
  Accessed on: 2024. 

الجهود الوطنية لتعز ز  .(2020،ديسااااامبر 3) .اللجنة العليا الدائمة ل قوق الإنساااااان  (23)
 متا  ع ى ال ابط:        القاه  . .وحماية حقوق ا شخاا قو  ا عاقة في مص 

https://sschr.gov.eg/media/qzgke5c0/hrd-8-2020-ar.pdf 
Accessed on: 2024. 

-2023بياااان باااأعاااداد طلا  الم كز ل عاااام الجاااامعي .(2024) .مركز ذوي الإعاااقااة  (24)
 جامعة طنطا، ك ية الآدا .   .2024

التهيئة " رؤى ع ى ط  ق التنمية .(2024 ،)مايو. المعلومات ودع  إتخاذ القرارمركز   (25)
متا   مج س الو راء. :المهنية لذ  الاحتياجات الخاصة بين الواقع والمأمول"، القاه  

 ع ى ال ابط:  
https://idsc.gov.eg/upload/DocumentLibrary/AttachmentA/10305/29%20(1).pdf 
Accessed on: 2024. 

 :ا ساااااااااااااا ندر ة .المجتمع المدني والمدافعة عن حقوق المعاقين (.2014نهى. ) هلال،  (26)
 .دار الوفاء

رؤ ة "ا جند  الوطنية ل تنمية المسااتدامة  (.2022.)وزار  التخطيط والتنمية الاقت اادية  (27)
 متا  ع ى ال ابط:           القاه  . ".المحدثة  2030مص 

https://sschr.gov.eg/media/qzgke5c0/hrd-8-2020-ar.pdf
https://idsc.gov.eg/upload/DocumentLibrary/AttachmentA/10305/29%20(1).pdf
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https://mped.gov.eg/files/egypt2030.pdf  
Accessed on: 2024. 

 

 ثانياا: المراجع المترجمة إلى العربية:
 .المج د الثاني .موسااااااوعة ع م الاجتماع (.2011، جوردون.)مارشااااالو  ، جون،سااااكوت( 1)
محيي الدين، محمد، عبد ال شيد، محمود، والجوه  ، هناء(. الطبعة ، ، محمدت جمة الجوه   )

  (2009. )نش ت النسخة ا ص ية في الم كز القومي ل ت جمة :القاه   الثانية.
 ثالثاا: المراجع الإنجليزية:

 

(1) Barnes, C. (2000). A Working Social Model? Disability, Work and  
Disability Politics in the 21st Century. Journal of Critical Social Policy, 
20 (4), 441-457.      
 Retrieved from: 

https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/026101830002000402Acc

essed on: 2024. 
 

 Investigating  the .)2019( .A ,Mohammadi  )2( & .V ,Dastyar 
 Related tsi and People Handicapped-Physically the of Empowerment

-Boyer and Kohgiluyeh in Study Analytical Sectional,-Cross A Factors:
, 19 Journal of  Archives of  Rehabilitation  .2015 in Province Ahmad

(4), 354- 369. 
          :Retrieved from 

https://www.academia.edu/38474766/Research_Paper_Investigating_the_Empowerment_of_th
e_Physically_Handicapped_People_and_Its_Related_Factors_A_Cross_Sectional_Analytical_
Study_in_Kohgiluyeh_and_Boyer_Ahmad_Province_in_2015 

Accessed on: 2024. 
 

(3) Dewsbury, G., Clarke, K., Randall D., Rouncefield, M. & 
Sommerville I. (March 2004). The Anti-Social Model of Disability. 
Journal of Disability & Society , 19 ( 2),145-158.  
Retrieved from: 
https://archive.cs.st-andrews.ac.uk/STSE-
Handbook/Papers/TheAntisocialModelofDisability-Dewsbury.pdf 
Accessed on: 2024. 
 

(4) Dimitris, M. (2003). The Systems Theory Concept of Disability: 
one is not Born a Disabled Person, One is Observed to be One. Journal 
of Disability & Society, 18 (2), 209- 229.    
 Retrieved from: 

-https://www.researchgate.net/profile/Dimitris
Michailakis/publication/248912573_The_Systems_Theory_Concept_of_Disability_

links/551aae3c0cOne_is_not_born_a_disabled_person_one_is_observed_to_be_one/

https://mped.gov.eg/files/egypt2030.pdf
https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/026101830002000402
http://rehabilitationj.uswr.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Dastyar
http://rehabilitationj.uswr.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Dastyar
https://rehabilitationj.uswr.ac.ir/article-1-2277-en.pdf
https://rehabilitationj.uswr.ac.ir/article-1-2277-en.pdf
https://rehabilitationj.uswr.ac.ir/article-1-2277-en.pdf
https://rehabilitationj.uswr.ac.ir/article-1-2277-en.pdf
https://rehabilitationj.uswr.ac.ir/article-1-2277-en.pdf
https://rehabilitationj.uswr.ac.ir/article-1-2277-en.pdf
https://www.academia.edu/38474766/Research_Paper_Investigating_the_Empowerment_of_the_Physically_Handicapped_People_and_Its_Related_Factors_A_Cross_Sectional_Analytical_Study_in_Kohgiluyeh_and_Boyer_Ahmad_Province_in_2015
https://www.academia.edu/38474766/Research_Paper_Investigating_the_Empowerment_of_the_Physically_Handicapped_People_and_Its_Related_Factors_A_Cross_Sectional_Analytical_Study_in_Kohgiluyeh_and_Boyer_Ahmad_Province_in_2015
https://www.academia.edu/38474766/Research_Paper_Investigating_the_Empowerment_of_the_Physically_Handicapped_People_and_Its_Related_Factors_A_Cross_Sectional_Analytical_Study_in_Kohgiluyeh_and_Boyer_Ahmad_Province_in_2015
https://archive.cs.st-andrews.ac.uk/STSE-Handbook/Papers/TheAntisocialModelofDisability-Dewsbury.pdf
https://archive.cs.st-andrews.ac.uk/STSE-Handbook/Papers/TheAntisocialModelofDisability-Dewsbury.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Dimitris-Michailakis/publication/248912573_The_Systems_Theory_Concept_of_Disability_One_is_not_born_a_disabled_person_one_is_observed_to_be_one/links/551aae3c0cf2bb754076b890/The-Systems-Theory-Concept-of-Disability-One-is-not-born-a-disabled-person-one-is-observed-to-be-one.pdf
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Social amd Cultural Obstacles to Employing Persons with Disabilities 

"Field Study in Tanta Center, Gharbeya" 

Abstract: 

The Study Aimed to Identify Social Obstacles to Employing Persons with 

Disabilities, Obstacles Resulting from Prevailing Social Factors, Focusing on 

Persons with Disabilities who are Unemployed or Employed but have 

Previously Encountered Obstacles in Job Search, Cultural Obstacles, 

Employment Mechanisms. 

The "In-Depth Interview" Tool was Applied Using Three Interview Guides with 

Three Samples: 

Two Snowball Samples were Used: -(40) Interviewees with Motor-Visual 

Disabilities; -(20) Interviewees among Parents of Persons with Mental 

Disabilities; -A Purposive Sample of (30) Interviewees among Employers who 

do not Employ Workers with Disabilities.The Study was Based on the Social 

Model of Disability Theory. 

The Prominent Social Obstacles were: -Job Opportunities Lack; -Two Obstacles 

Regarding Law on the Rights of Persons with Disabilities; -Awareness Lack of 

Employment Specialized Bodies; -Employer Behavior toward Job Seekers; -

Prevalence of Nepotism in Hiring Upon Family Factors; -Personal Obstacles 

Included Human Capital (Professional Skills) Lack, through Awareness Lack of 

the Rehabilitation Office Role in Providing Vocational Training/ Civil Society 

Organizations Failure to Fulfill their Social Responsibility by Training for 

Appropriate Professions; -Social Skills Lack among Persons with Intellectual 

Disabilities, Due to Social Relationships/ Family Factors Legacy. 

The Prominent Cultural Obstacles were: -Factors Reflecting the Social Stigma 

Surrounding Employment, Like Lower Productivity Compared to General 

Population through Physical and Professional Capabilities Lack/ Absences 

through Poor Health. The Prominent Mechanisms for Integration were: -

Media, -Reforming of Law on the Rights of Persons with Disabilities. 

Keywords: Disability, Employment, Social/Cultural Obstacles 


