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 مستخلص 
راسة   التعرف على مستوى الد عم الاجتماعي  لدى طلبة المرحلة الأساسي ة هدفت الد ِّ

بالس لوك الأخلاقي   راسة من تكونت  ،  العليا وعلاقته  الد ِّ من طلبة   طالباً وطالبةً   (371)  عينة 

اربد  محافظة  في  الكورة  للواء  والت عليم  التربية  مديري ة  مدارس  في  العليا  الأساسي ة  المرحلة 

راسة بعد التأكد من صدقهما وثباتهما وهي:  2023/2024للعام الدراسي   ، تم تطبيق أداتي الد ِّ

، ومقياس   راسة أنالد عم الاجتماعي  مقياس  الس لوك الأخلاقي  مستوى   ، وقد أظهرت نتائج الد ِّ

حيث   متوسط،  العليا  الأساسي ة  المرحلة  طلبة  لدى  الاجتماعي   الد عم  جميع  الس لوك  جاءت 

)دعم الأقران، دعم المعلم، الد عم الوالدي(، وأن    الأبعاد بمستوى متوسط وهي على الترتيب

الس لوك الأخلاقي  لدى طلبة المرحلة الأساسي ة العليا في مدارس مديري ة التربية والت عليم للواء  

جميع الأبعاد بمستوى متوسط الكورة في محافظة اربد جاء بمستوى متوسط، حيث جاءت  

( الترتيب  على  والمكانةوهي  المتنوعة،  الاحترام  الأخلاقي ة  الس لوكي ة  الاستجابة ،  الأنماط 

المساعدة السري ة،  لطلب  الأخلاقي ة  الس لوكي ة  الانفعالي ة،  الأنماط  الأخلاقي ة  الس لوكي ة  ، الأنماط 

الأزمات،  الإيثار أوقات  في  الأخلاقي ة  الس لوكي ة  النتائج وجود علاقة (،  الأنماط  كما أظهرت 

بين   إحصائياً  دالة  الأساسي ة موجبة  المرحلة  لدى طلبة  الأخلاقي   والس لوك  الاجتماعي   الد عم 

 .في مدارس مديري ة التربية والت عليم للواء الكورة في محافظة اربدالعليا 

، طلبة المرحلة الأساسي ة العليا الكلمات المفتاحية: ، الس لوك الأخلاقي   .الد عم الاجتماعي 
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Social Support and Its Relationship with Moral 

Behavior among Upper Basic Stage Students in 

Jordan 
Abstract                                                                                                 

                             

This study investigated the level of social support among upper basic 

stage students and its relationship with moral behavior. The study 

sample consisted of 371 male and female students from the upper 

basic stage schools in the Directorate of Education for Al-Koura 

District during the academic year 2023/2024. The study’s instruments 

included the Moral Behavior Scale and the Social Support Scale. The 

results revealed that the level of social support among these students 

was found to be moderate, with all domains also scoring moderate 

levels, ranked as follows: peer support, teacher support, and parental 

support. Similarly, the moral behavior of upper basic stage students 

was at a moderate level. All domains also scored moderate levels, 

ranked as follows: respect and status, various moral behavioral 

patterns, response to requests for help, covert moral behavioral 

patterns, emotional moral behavioral patterns, altruism, and moral 

behavioral patterns during crises. The findings also indicated a 

statistically significant positive relationship between moral behavior 

and social support among upper basic stage students. 

Keywords: Social Support, Moral Behavior, Upper Basic Stage 

Students 
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 مقدمة    
 الاطار العام للبحث  المحور الأول: 

تعُد المدرسة أهم المؤسسات  الاجتماعية والتعليميةةة التةةي يقةةع علةةى عاتقهةةا إعةةداد   

جهدٌا واعياً ومخطةةط لةةه مةةن خةةلا     الطلبة  جسدياً ومعرفياً وانفعالياً واخلاقياً، وهذا يتطلب

تمُك ن الطلاب من تطوير إمكاناتهم  وسلوكياتهم  الدينية، كضةةبط الةةنفس،     خلق بيئة تعليمية

وتطويرالشخصية، و تنمية الذكاء، والأخلاق النبيلة، والمعرفة والمهةةارات اللازمةةة لخدمةةة 

أنفسةةهم ومسةةاعدتهم علةةى حةة  المشةةكلات، ونظةةرًا لأهميةةة  الجانةةب الخُلقةةي فةةي شخصةةية  

المتعلم فأن المدرسة والأسرة يجب أن يعملا سوياً  بهةةدف  مسةةاعدته علةةى التكيةةف النفسةةي 

والاجتماعي  من خلا   تزويد بمنظومة القيم الأخلاقية والقيم الإنسةةانية والاجتماعيةةة، ممةةا  

 يحقق له تفاعلًا ناجحً مع الآخرين وأن يصبح مواطنً صالحًا. 

( أن  الةةدعم Ahmed & Mohamed,2022أحمةةد ومحمةةد ) وتشةةير دراسةةة   

الاجتماعي يلعب دورًا هامًا في تعزيز السلوك الأخلاقي. فةةالأفراد الةةذين يتمتعةةون بشةةبكات 

دعم اجتمةةاعي قويةةة يكونةةون أكثةةر عرضةةة لإظهةةار سةةلوكيات اجتماعيةةة إيجابيةةة واخةةرى 
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(  وجةةود علاقةةة إيجابيةةة بةةين   Li & Hu, 2023كما تظهر دراسةةة لةةي وهةةو )  .أخلاقية

الدعم الاجتماعي المُدرك والسلوك الاخلاقي. وهذا يعنةةي أن الأفةةراد الةةذين يشةةعرون بةةدعم 

ويمكةةن أن يةةؤثر   :الآخرين يكونون أكثر ميلًا للانخراط في أعما  تفيد المجتمةةع والآخةةرين

الدعم الاجتماعي المُدرك علةةى السةةلوك الأخلاقةةي والقةةدرة علةةى إدراك القضةةايا والمسةةائ  

( علةةى دور المعلةةم  فةةي تعلةةيم القةةيم Maulyda et al.,2024ويؤكةةد مولةةدا )، الأخلاقية

الاخلاقية  الأخلاقي في سن مبكرة، واسةةتخدام أسةةاليب الةةتعلم المناسةةبة، وأن هنةةاك  ثةةلاث 

فوائد لغرس  القيم الاخلاقسة تعليم الشخصية في المرحلةةة  الابتدائيةةة، حيةةث  يةةوفر التعلةةيم 

يساعد التعليم الأخلاقي   الأخلاقي أساسًا متيناً لتكوين شخصية فردية أخلاقية ومسؤولة؛ كما

الطلاب على بناء عقلية إيجابية قادرة على  مواجهة الضغوط والصراع في الحياة اليومية؛ 

بالاضافة إلى  مساعدة الطلبة على كيفية  فهم عم  العلاقة بين الأفراد والبيئة وكيف يجةةب 

( Nurzaman, 2017ويشةةير  نورزمةةان ) أن يتصرفوا فةةي هةةذم المواقةةف. حتةةى الآن،

وجود برامج للتعليم السلوك الاخلاقي الأخلاقي يسمى التعليم القةةائم علةةى القةةيم. يركةةز هةةذا 

النموذج علةةى إدخةةا  القةةيم الأساسةةية مثةة  الصةةدق، والرعايةةة ،والعمةة  الجةةاد، والاحتةةرام 

،والمسؤولية للطلاب. يمكن للمعلمين تعليم هةةذم القةةيم مةةن خةةلا  القصةةلأ وتمثيةة  الأدوار 

ا التوجيةةه الأخلاقةةي مةةن قبةة  المعلمةةين، حيةةث يمُكةةن  والمناقشةةات الجماعيةةة. وهنةةاك أيضةةً

المدارس تطوير برامج خاصة لتعليم قةةيم الشخصةةية فةةي الأنشةةطة اليوميةةة. قةةد تشةةم  هةةذم 

(  ( Huang, 2020البرامج جوائز للطلاب الذين يظهرون شخصية جيدة، ويشةةير هوانةة 

إلى برنامج آخر يسمى التعلم القائم علةةى سةةرد القصةةلأ هةةو برنةةامج يسةةتخدم القصةةلأ أو 

الحكايات الخرافية لتوضيح قيم الشخصية. كما تم تطوير برنامج التعليم الأخلاقي باسةةتخدام 

نموذج التعلم القائم على المشاريع والتوجيه الأخلاقي مةةن قبةة  المعلمةةين. يةةتم تنفيةةذ نمةةوذج 

التعلم القائم على المشاريع من خلا  دمةةج قةةيم الشخصةةية فةةي مشةةاريع الةةتعلم. علةةى سةةبي  

المثا ، يمكن للطلاب التعاون في مشاريع تؤكةةد علةةى التعةةاون والتواصةة  والقيةةادة الجيةةدة، 

وفي الوقت نفسه، يعم  التوجيه الأخلاقي من قب  المعلمين على تعظيم دور المعلمين حتةةى 
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ا تقةةديم المشةةورة والتوجيةةه  يصبحوا قدوة حسةةنة فةةي السةةلوك والأخةةلاق. كمةةا يمكةةنهم أيضةةً

 الأخلاقي للطلاب عندما يحتاجون إلى التوجيه والإرشاد.

 مشكلة البحث و أسئلته              

أنهةةم جةةزء لا يتجةةزأ مةةن ينظةةر للطلبةةة فةةي مةةدارس المرحلةةة الأساسةةي ة العليةةاء    

المجتمع، وأن إعدادهم وتعليمهم بات ضرورة قصوى بهدف المحافظة على صحتهم العقلية 

وإنجازهم الأكاديمي ونجاحهم في تحقيق الأهداف الأساسي ة الخاصةةة بالنظةةام الت عليمةةي  هنةةا 

في الأردن. ويعُد الاهتمام بالجانب الأخلاقي  أحد أبرز الأولويات التي بات النظام الت عليمةةي  

يسعى إلى تنميتها والمحافظ عليها في ظ  الانفتاح الإعلامي الذي يشهدم العالم حالياً والذي 

راسة الحالية في  طا  تأثيرم جميع جوانب شخصية المتعلم، وبناء على ذلك تكمن مشكلة الد ِّ

لوك  تقصي ما إذا كانت هناك علاقةةة ارتباطيةةة دالةةة إحصةةائياً بةةين الةةد عم الاجتمةةاعي  والسةة 

الأخلاقي  لدى طلبة المرحلة الأساسي ة العليا والتي تعتبر من أوائ  الدراسات هنا في الأردن 

راسة الحالية الإجابة عن الأسئلة الآتية: -حسب علم الباحثون –  لذا تحاو  الد ِّ

 ما مستوى الد عم الاجتماعي  لدى لطلبة المرحلة الأساسي ة في لواء الكورة؟. -1

 ما مستوى الس لوك الأخلاقي  لدى طلبة المرحلة الأساسي ة في لواء الكورة؟.-2

لوك الأخلاقةةي  -3 ه  توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائي ة بين الد عم الاجتمةةاعي  والسةة 

 لدى طلبة المرحلة الأساسي ة في لواء الكورة؟. 

 أهمية البحث

تنبع أهمية البحث الحالي من جانبيها: النظري والتطبيقي. أمةةا الأهميةةة النظريةةة 

لوك  راسةةة الحاليةةة الكشةةف عةةن العلاقةةة بةةين الةةد عم الاجتمةةاعي  والسةة  فتكمن في محاولةةة الد ِّ

الأخلاقي  لدى طلبة المرحلة الأساسي ة العليا مما سيفتح آفاقاً جديةةدة أمةةام البةةاحثين المهتمةةين 

راسة معلومات  بموضوع الس لوك الأخلاقي  وتعزيزم لدى الطلبة في المدارس. كما ستقدم الد ِّ

راسة أيضًا مةةن أصةةالة مشةةكلتها، إذ لا  جديدة ترتبط بالمتغيرات المطروحة. وتنبع أهمية الد ِّ

ا علةةى  -بحةةدود علةةم البةةاحثون-توجد دراسةةة  تناولةةت هةةذم المتغيةةرات مجتمعةةة، وخصوصةةً
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 الأهميةة التطّبيقيةّةمجتمع طلبة المرحلة الأساسي ة العلياء هنا فةةي الأردن. بالمقابةة ، تظهةةر  

للدراسة الحالية من خةةلا  مةةدى اسةةتفادة صةةناع القةةرار التربةةوي فةةي النظةةام الت عليمةةي  فةةي 

راسةةة الحاليةةة وتوصةةياتها النظريةةة والعمليةةة فةةي صةةيا ة  المدارس الأساسي ة مةةن نتةةائج الد ِّ

راسةةة إلةةى تطبيةةق هةةذم الخطةةط لتوجيةةه الطلبةةة وتةةدريبهم  الخطط المدرسية. كمةةا تهةةدف الد ِّ

الفضائ  والقيم الأخلاقي ة، ووضع برامج تحسن وتنمي وتطور الجانب الأخلاقي  لدى الطلبة 

راسةةة فةةي وضةةع خطةةط لتشةةكي  شةةبكات دعةةم  في المراحةة  الأساسةةي ة. كةةذلك، ستسةةاعد الد ِّ

اجتمةةاعي مةةن الأقةةران والأسةةر والمدرسةةين، وتضةةمين آليةةات عمةة  مةةن خةةلا  المسةةاقات 

الدراسةةية، والأنشةةطة المدرسةةية، وطةةرق وأسةةاليب التةةدريس مةةن شةةأنها الارتقةةاء بالجانةةب 

 الأخلاقي  لدى الطلبة في المدارس الأساسي ة. 

 مصطلحات البحث: 

 اشتم  البحث الحالي على عدد من المصطلحات لا بد من تعريفها إجرائياً، وهي:      

ويعرف بانه شعور الطالةةب بأنةةه محبةةوب  (:social supportالدّعم الاجتماعيّ )-1

ومقبو  وموضع تقدير واحترام ومنةةتم إلةةى شةةبكة اجتماعيةةة تةةوفر لأعضةةائها التزامةةات 

ا بالدرجةةة التةةي يحصةة    (.2009متبادلة )ابو  زا ،   ويعرف الةةد عم الاجتمةةاعي  إجرائيةةً

عليها المستجيب مةةن خةةلا  إجاباتةةه علةةى مقيةةاس الةةد عم الاجتمةةاعي  المسةةتخدم فةةي هةةذم 

راسة  . الد ِّ

الالتزام بالقيم والتقةةىلى د السةةائدة فةةي المجتمةةع ومحاولةةة التصةةرف السّلوك الأخلاقيّ:  -2

ا بأنةةه (.  2020،  بالشك  المقبو  اجتماعياً وقيمياً. )الصةةمادي والز ةةو  ويعةةرف إجرائيةةً

لوك الأخلاقةةي  المسةةتخدم فةةي هةةذم  الدرجة التةةي حصةة  عليهةةا الطالةةب علةةى مقيةةاس السةة 

راسة  . الد ِّ

راسةةة   حدود البحث : تضمن البحث الحالي مجموعة مةةن المحةةددات، فلقةةد حةةددت نتةةائج الد ِّ

راسةةة اقتصةةرت علةةى طلبةةة المرحلةةة الأساسةةي ة العليةةا  راسة، فعينةةة الد ِّ بطبيعة العينة في الد ِّ

)الصةةةف التاسةةةع والعاشةةةر( الطلبةةةة المسةةةجلين فةةةي الفصةةة  الأو  للعةةةام الدراسةةةي 

ة التربيةةة والت علةةيم للةةواء الكةةورة. كمةةا تتحةةدد 2024/2025) ( في المدارس التابعةةة لمديريةة 
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راسة الحالية في ضوء الأدوات التي تم استخدامها، وفةةي ضةةوء مةةا تةةوفر لهةةا مةةن  نتائج الد ِّ

 دلالات صدق وثبات. 

مسةةتوى كةة  مةةن   تم اعتماد المنهج الوصفي الارتباطي بهدف الكشةةف عةةن منهج البحث: 

الةةدعم الاجتمةةاعي  والسةةلوك الاخلاقةةي لةةدى طلبةةة المةةدارس الاساسةةية العليةةا فةةي الاردن، 

 والكشف عن العلاقة بينهما

 المحور الثاني :الإطار النظري للبحث 

 أولا : الدعم الاجتماعي  

 مفهوم الدعم الاجتماعي  -1

بالعلاقات نا    المهتمين  الباحثين  قب   من  كبيرًا  قسطًا  الاجتماعي   الد عم  مفهوم 

الاجتماعي ة، نظرًا لأهميته في مجا  التوافق والتكيف، في ظ  الانتشار المتزايد للسلوكيات  

الأخلاقي ة  السلبية   الاجتماعي ة و ير  الروابط  ذات  الاجتماعي ة  البيئات  في  الأفراد  لدى 

النفسي والاجتماعي    بتزايد عدد حالات الانحراف والاضطراب  الضعيفة، والتي لها صلة 

Vaux,1988).) 

على   بعضها  رك ز  متعددة،  تعريفات  في  الاجتماعي   الد عم  مفهوم  تناو   تم  وقد 

فه كوب  ، حيثالشبكة الاجتماعي ة للفرد، والبعض الآخر تناو  أنواع الد عم الاجتماعي   عر 

(Cobb, 1976 بأنه: "شعور الفرد بأنه محبوب ومقبو  وموضع تقدير واحترام، وأنه )

ينتمي إلى شبكة اجتماعية توفر لأعضائها التزامات متبادلة فتوفر للفرد أنواعًا مختلفة من 

( وآخرون  هيلر  ف  ويعر  التقدير".  ودعم  العاطفي  الد عم  مث :   ,.Heler et alالد عم 

والذي 1986 لأنفسهم،  الأفراد  يطورم  الذي  العام  "التقييم  أنه:  على  الاجتماعي   الد عم   )

يعتقدون فيه أنهم مح  عناية ورعاية وتقدير، وأن هناك أشخاصًا مهمين موجودين لتقديم 

( بيكرين   فه  يعر  كما  الحاجة"،  وقت  لهم  والمساندة  بأنه: Pickering, 1999الد عم   )

 الأفراد ومصادر دعمهم التي تحدث في سياق بيئي". "عملية ديناميكية تفاعلية للتعام  بين 
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لين )  التحصي     (Lin,1986ويؤكد  لتعزيز  الد عم الاجتماعي  هو عام  مهم  أن 

إلى أنه ك  ما يتلقام الفرد أو  الأكاديمي لطلاب الجامعة وتخفيف إرهاقهم العاطفي، ويشير

للطلاب  يوفر  الاجتماعي   الد عم  وأن  والمساعدة.  والرعاية  الاحترام  مث   بيئته،  في  يدركه 

الفكرية  التحديات  معالجة  على  بدورم  يساعدهم  مما  والكفاءة،  بالأمان  شعورًا  الجامعيين 

 . (Sarason et al., 1990)بكفاءة أكبر 

الشبكات  في  المتضمنة  الموارد  فىن   ، الاجتماعي  الما   رأس  لنظرية  ووفقاً 

( مختلفة  أهداف  تحقيق  في  الأفراد  تفيد  وهم Brouwer, et al., 2016الاجتماعي ة   .)

امعي ة،   الج  الأكاديمية  بيئاتهم  في  اجتماعياً  تكاملًا  وأكثر  داعمة  شبكة  في  دمجًا  أفض  

( الأكاديمية  إنجازاتهم  لتحسين  أفض   وضع  في  هم   ,Rayle & Chungوبالتالي 

(. وقد وجدت العديد من الدراسات أن الطلاب الذين يتمتعون بدعم اجتماعي أعلى  2007

ومتوسط   الاجتماعي   الد عم  بين  إيجابية  ارتباطية  علاقة  ووجود  أفض ،  بحضور  أفادوا 

 (.  Robbins et al., 2004درجات الطلاب الجامعيين )

مث ؛  للأفراد،  الإيجابية  النفسية  الحالات  تحسين  الاجتماعي   للدعم  يمكن  كما 

. بالإضافة إلى ذلك، أفادت دراسة عبر (Cohen & Wills, 1985)الشعور بالرفاهية  

تايلور وزملاؤم   أجراها  )بما في ذلك  ,.Taylor et al 2007(الثقافات  أن الآسيويين   )

الأمريكيون الآسيويون( والأمريكيون الأوروبيون يستخدمون الد عم الاجتماعي  للتعام  مع  

الذين  للأفراد  حلولًا  الاجتماعي   الد عم  يوفر  أن  ويمكن  ثقافياً.  مناسبة  بطرق  التوتر 

ردود  يسه   أو  للمشكلات،  المتصورة  الأهمية  من  يقل   أو  مرهقة،  مشكلات  ويواجهون 

عبارة أخرى،  (Cohen & Wills,1985الفع  النفسية الإيجابية والاستجابات الس لوكي ة )

ينُظر إلى الد عم الاجتماعي  كمورد وقائي يمك ن الناس من التعام  مع التوتر والضيق، كما  

في  يساهم  مما  الآخرين،  مع  إيجابية  اجتماعية  اتصالات  للأفراد  الاجتماعي   الد عم  يوفر 

 (.Mead & McNeil, 2006; Boren, 2013التوازن العاطفي وتقلي  الإرهاق )
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 أهمية الدعم الاجتماعي -2
وتتجلى أهمية الد عم الاجتماعي  من خلا  المساعدة في حماية الفرد مةةن الأخطةةار 

المحيطة به، ووقايته من الأمراض والتعام  مع الأزمات والضغوطات النفسةةية التةةي تعيةةق 

 & Toobyنمةةوم وتطةةورم، والمسةةاعدة فةةي تحقيةةق التكيةةف النفسةةي والاجتمةةاعي  

Cosmides, 2015). ) الفةةرد مةةن الآثةةار السةةلبية حمايةةة ويسهم الةةد عم الاجتمةةاعي  فةةي

المراهق، من خةةلا  مةةنح  (. وتنمية وصق  شخصيةPatricia, 2003للأحداث المجهدة )

التفاعةة  والمشةةاركة والشةةعور بالمسةةؤولية ومسةةاعدتهم وتعزيةةزهم علةةى   المراهقين فةةرلأ

ة والاجت ة تشةةكي  هةةويتهم السةةليمة مةةن خةةلا  تزويةةدهم بةةالقيم والاتجاهةةات الأخلاقيةة  ماعيةة 

  (.Drolet & Arcand, 2013والزوجية السائدة في مجتمعه )

العوام ، أهمها توقيت بعدد من يتأثر الد عم الاجتماعي     أن  (2017الرواد )  ويشير

وحجم الد عم المقدم؛ إذ يشعر الفرد بالسعادة والنظرة الإيجابية للحياة إذا تم تقديم الةةد عم فةةي 

الوقت المناسب. ولكن أحياناً قد تكون كمية المساندة والد عم الاجتماعي  يفوق المعةةد  الةةذي 

يحتاجه الفرد، أو في وقت  ير مناسب، وهذا قةةد يسةةبب لةةه الكثيةةر مةةن المشةةكلات. لةةذلك، 

  هناك بعض الشروط التي يجب أن تتوفر في عملية الد عم لكي يكون لها تأثير إيجابي.

( بعض العوام  التي تةةؤدي Wade & Tavris, 1987وأضافا وايد وتافريس )

حيث يمكن تقب    :التشابه النفسي والاجتماعي    دورًا مؤثرًا عند تقديم الد عم الاجتماعي  منها:

الد عم الاجتماعي  بشكٍ  أفض  في حالة التشابه النفسي والاجتماعي  للفرد ومع مةةن يقةةدم لةةه 

تعةةدد مصةةادر بالإضةةافة إلةةى    الد عم. وخاصة إذا كانت الظروف التي يمرون بها متشةةابهة.

، والمتمثلةةة فةةي الأسةةرة، أو  : إذ من المهم تعدد مصةةادر الةةد عم الاجتمةةاعي  الد عم الاجتماعي 

الأصدقاء أو زملاء العم ، أو الجيران، مما قد تساهم سريعاً في ح  مشكلته التي يمةةر بهةةا 

 وتساعدم على تخطي الأزمات والظروف السيئة، وتزرع لديه الأم  والطمأنينة فةةي حياتةةه.

الاعتدا  في الد عم المقدم: إذ يفض  أن يكون الد عم المقدم للفةةرد معتةةدلًا، لأن بالإضافة إلى  

 الزيادة في كمية الد عم قد تؤدي إلى اعتمادية الفرد وسلبيته، وبالتالي ينخفض تقديرم لذاته.
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 مكونات الدعم الاجتماعي -3   

الفرد  إدراك  الأو :  هما،  أساسيين  مكونين  من  الاجتماعي   الد عم  بوجودم ضمن   ويتكون 

إليهم الرجوع  يمكنه  الاجتماعي ة  الشبكة  في  الأشخالأ  من  كاف  أما    عدد  الحاجة،  عند 

العالية من الرضا والقناعة لدى  الثاني: فهو الدرجة  الد عم الاجتماعي     المكون  الفرد مقاب  

( له  ).  (Scarpa et al., 2006المقدم  كوب  الد عم Cobb, 1976وتضيف  أن   )

وهي أساسية  مكونات  ثلاثة  لها  متصلة  رعاية  يمث   انفعالي:  الاجتماعي   إلى   :دعم  يقود 

الذي   :الدّعم الممزوج بالاحترام المتبادل  الاعتراف الصريح بأنه أو أنها تهتم به أو تحبه.

دعم متداخل بين الشخص    الآخرين.  يعطي شعورًا للفرد أن له احترامًا وتقديرًا وقيمة مع

شبكة الاتصا  المشترك   يقود إلى الاعتراف الصريح بأن الفرد يحس بموقفه في  :والآخر

 بالآخر، أو بقرار الاعتراض من كليهما.  

 أشكال الدعم الاجتماعي  -4

( أربعة أشكا  للدعم الاجتماعي  Cohen & Wills,1985كوهين وويلز )  وقد أظهر     

( مث : مساندة احترام الذات ومساعدة الفرد Esteem Support)  وهي: مساندة التقدير

على الشعور بأنه مقبو  من قب  الآخرين، ولديه مقومات التقدير الذاتي من المحيطين به.  

الد عم بالمعلومات    (: ويتمث  بتزويد متلقيInformation Support)  والد عم بالمعلومات

التي تفيدم في ح  مشكلة صعبة تواجهه في الحياة اليومية، من خلا  إبداء النصائح له أو 

إرشادم.   أو  )  الصحبةوتوجيهه  إلى  Social Companionshipالاجتماعي ة  وتشير   :)

ممارسة بعض الأنشطة الترفيهية مع الآخرين المحيطين بالفرد في أوقات الفراغ، بالإضافة 

ومساعدة  الانتماء،  إلى  الحاجة  لإشباع  المختلفة  المناسبات  في  الاجتماعي ة  المشاركة  إلى 

الحياة الضا طة.  ث  الفرد على التخللأ من قلقه وهمومه والتخفيف عنه في مواجهة أحدا

المشكلات (: وتشير إلى المساعدة في ح   Instrumental Supportوالمساندة الأدائية )

 ، أو تقديم الخدمات كالمساعدات المادية. التي يتعرض الفرد لها يومياً
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( وحواشين  إبراهيم  أشارا  فقد  الاجتماعي   الد عم  مصادر  يخلأ  (  2015وفيما 

: ويتمث  ذلك من خلا  مساعدة الوالدينبوجود ثلاثة مصادر رئيسة للدعم الاجتماعي  هي:  

والد عم  الخارجي،  العالم  على  الانفتاح  وكذلك  الاجتماعي ة،  العلاقات  على  أبنائهم  الأسرة 

التي تبعث على الراحة والطمأنينة. و : الأقرانالنفسي المتمث  في توفير الأجواء الإيجابية 

من  للعديد  تعرضهم  حا   في  الأفراد  الباً،  إليها  يلجأ  التي  المرجعية  الأصدقاء  يعتبر 

فيهم  ويؤثر  بهم  يتأثر  أن  يمكن  أنه  كما  حياتهم،  في  يواجهونها  التي  والعقبات  المشكلات 

والإنسان كائن اجتماعي بطبعه لا يستطيع العيش بمفردم، فهو بطبيعته بحاجة إلى تكوين 

والتي يقع على عاتقها حم  كبير تجام : مؤسسات المجتمععلاقات وأصدقاء في المجتمع. و

فئات المجتمع؛ وذلك بكون مؤسسات المجتمع تمتلك الكثير من الإمكانات، لتكوين علاقات 

يمكنها   كما  والفرد.  المؤسسة  بين  المتبادلة  الثقة  على  قائمة  قوية  روابط  وبناء  اجتماعية 

خلا   من  والاجتماعي   النفسي  الد عم  وتقديم  المجتمع،  في  فع الة  أدوارًا  الفرد  إعطاء 

أخصائيين يقومون بمتابعة مشكلات الأفراد والعم  على حلها، وكذلك مساعدتهم في إيجاد 

من  العديد  وتقديم  المناسب،  التأهي   عمليات  في  أيضًا  المؤسسات  دعم  ويتمث   الحلو . 

 و يرم.أشكا  الد عم الأخرى، سواء كان اقتصادياً، أو عاطفياً، أ

 نظريات تفسير مفهوم الدعم الاجتماعي  -6

الد عم الاجتماعي  منها:           تفسير مفهوم  التي حاولت  والنماذج  النظريات  تعددت   وقد 

لذاته نظرية روجرز:   التام  الإدراك  يحكمه  وعاق ،  واعٍ  الإنسان مخلوق  أن  تفترض  التي 

الخاصة والمحيط الذي يعيش فيه. فبمقدار الد عم الاجتماعي  الذي يتلقام الفرد من المحيطين 

به، يكون نموم النفسي والاجتماعي  صحيحًا. فالنمو النفسي السليم للفرد يمكن أن ينتج فردًا 

متكام  الوظائف، قادرا على الاستمتاع بك  لحظة في حياته، كما يتمتع بالقدرة على اتخاذ 

( بالحرية  والشعور  المناسب  من   (.Rogers, 1951القرار  جدا  قديمة  المراجع   (

فتركز على تدعيم بناء شبكة العلاقات الاجتماعي ة المحيطة سنة ( أما النظرية البنائية:  74
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في  ولمساندته  الفرد،  لخدمة  مجالاتها  وتوسيع  مصادرها،  وتعدد  حجمها،  لزيادة  بالفرد 

لشبكة  البنائية  الخصائلأ  بدراسة  النظرية  هذم  تهتم  كما  المحيطة.  البيئة  أحداث  مواجهة 

العلاقات الاجتماعي ة، وتعدد مصادرها، وتأثيرها الفع ا  في التوافق النفسي والاجتماعي  في  

  .البيئة المحيطة بالفرد

بين  المتبادلة  التفاعلات  على  يؤثر  الاجتماعي   الد عم  أن  النظرية  وتفترض 

الأفراد، وعلى عمليات التوافق مع أحداث الحياة الضا طة دون إحداث أي آثار سلبية على  

( للفرد  النفسية  التعلق  .(Vygotsky, 1978الصحة  بنظرية  يتعلق  )بولبي  وفيما 

Bowlby)   وأن الوظيفة ، فقد افترض أن سلوك التعلق يساعد في تحقيق الد عم الاجتماعي 

من خلا   بالفرد  تلحق  التي  والأضرار  المخاطر  الدفاع ضد  هي  التعلق  لسلوك  الأساسي ة 

تعلق   وروابط  علاقات  يقيمون  الذين  الأفراد  أن  على  ويؤكد  به.  المحيطة  بالبيئة  علاقته 

سوية مع الآخرين يكونون أكثر أمناً واعتمادًا على أنفسهم من أولئك الذين يفتقدون مث  هذم 

الروابط. فعندما يخفق الفرد في إقامة علاقات وروابط متوافقة مع الآخرين، يصبح عرضة 

 (. Bowlby, 1969) .للعديد من المخاطر والأضرار التي تؤدي إلى عزلته عن الآخرين

وويلز  واقترح   الأثر صاحب    (Cohen & Wills, 1985)كوهين  نموذج 

( للضغوط  دعمًا    (The offering Modelالواقي  أكان  سواء   ، الاجتماعي  الد عم  إن 

عاطفياً أم مساعدة عملية في المواقف الضا طة الصعبة، يمنحنا الوقاية من التعرض للآثار 

من  الكثير  إحداث  إلى  تؤدي  المرتفعة  الضا طة  الحياة  أحداث  أن  كما   ، السلبية  النفسية 

الد عم  مستوى  انخفض  ما  إذا  الفرد  لدى  النفسية  والأمراض  الس لوكي ة  الاضطرابات 

الاجتماعي  الذي يتلقام من الآخرين. ومن جهة أخرى، فىن ارتفاع مستوى الد عم الاجتماعي   

 .يقي الفرد من الوقوع في هذم الأمراض، ويؤدي إلى الرضا عن حياته وعن عمله

 ثانيا : السلوك الأخلاقي       

وتكيفه و  أهدافه  ولتحقيق  الفرد،  لنجاح  مهمًا  مصدرًا  الأخلاقي   الس لوك  يمث  

لأنه  والاجتماع،  النفس  لعلماء  اهتمامًا  الأخلاقي   الس لوك  شك   وقد   ، والاجتماعي  النفسي 
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وفي تنظيم سلوكه والالتزام بالمعايير الاجتماعي ة، مما  يساعد الفرد في بناء علاقات سوية،

 .( Santrock, 2003ينعكس إيجاباً على صحته النفسية وعلى تطور المجتمع وتقدمه )

 : مفهوم السلوك الأخلاقي -1

ف سوهونين ورفاقه ) ( الس لوك الأخلاقي  بأنه: Suhonen et al., 2011ويعُر 

قيمة" المجتمع والأفراد ذات  يعتبرم  يتوافق مع ما  كما يشير كالانتاري ورفاقه   ."رد فع  

(Kalantari et al., 2015)     أن الس لوك الأخلاقي  هو الامتثا  للمعايير المتعلقة بالأفعا

وعدم  والإحسان،  المساواة،  مث :  الأخلاقي ة  القواعد  وإنجاز  الخاطئة،  أو  الصحيحة 

الس لوك  إظهار  الأخلاقي   بالس لوك  يقُصد  ولا  والإخلالأ.  والسرية،  والصدق،  الإضرار، 

الصحيح في الأوقات الحرجة، ولكنه يمث  التزامًا يومياً تجام الآخرين وطرق التواص  بين 

 البشر مع بعضهم البعض في التفاعلات إلى اليومية.

 تفسير السلوك الأخلاقي   : نظريات2

 وقد ظهر الكثير من النظريات التي اهتمت في تفسير الس لوك الأخلاقي  منها   

أن   التحليلية  النظرية-أ يفترض  الذي  فرويد،  سيغموند  يتزعمها  التي   ) النفسي  التحلي    (

الأعلى،  الأنا  يسميه  ما  نتاج  هو  الخلقي  التطور  الأوامر   جذور  إصدار  عن  المسؤو  

فالانا   بهم.  المحيطة  بيئتهم  في  الراشدين  لدى  السائدة  المعايير  من  المستمدة  الأخلاقي ة، 

المختلفة  الأخلاقي ة  المعايير  استيعاب  عن  المسؤو   للفرد،  الأخلاقي   الحارس  هو  الأعلى 

به   المحيطة  البيئة  في  تفاعله  خلا   يراها  والتي  الفرد،  شخصية  بجوانب  المرتبطة 

 (، 2015)عثمان،

الس لوك الخلقي لدى الطف ،  حيث ترى أن عملية تطور  الاجتماعيةّ  النظرية المعرفية  -ب 

أفعا   مشاهدة  خلا   من  وذلك  الأخرى،  المهمات  فيها  يتعلم  التي  الطريقة  بنفس  تحدث 

والقواعد  القيم  هذم  وتصبح  حياته،  بداية  في  معهم  يتفاع   الذين  الآخرين  وسلوكات 

مراقب  لوجود  الحاجة  دون  أخلاقي،  بشك   فيتصرف  الطف ،  هوية  من  جزءا  الأخلاقي ة، 

 . (Bandura, 1991)يدعوم لإظهار هذم الس لوكات  
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ارتباط وثيق، بين التطور المعرفي والخلقي    هناك  أنترى    -بياجيه  -النظرية التطورية-ج

استنتج أن الأطفا  عند الأطفا ، ويسير التطور الخلقي في خط مواز للتطور المعرفي، و

الأولى : مرحلة    بناء  على نضجهم النمائييفكرون بالقضايا الأخلاقي ة بطريقتين مختلفتين  

تمتد من سن الرابعة حتى سن سبع سنوات من العمر، حيث يقصد التبعية الأخلاقيةّ التي  

بالتبعية العم  تحت سلطة الأخرين، فالأطفا  يعتقدون أن القواعد هي من صنع أصحاب 

ويستند  التامة.  الطاعة  وتتطلب  للتغيير،  قابلة  وهي  ير  والمعلمين،  كالآباء،  السلطة، 

النية  بالحسبان  الأخذ  دون  المادية  النتائج  على  التصرف،  سوء  على  حكمهم  في  الأطفا  

التي تمتد من سن العاشرة وحتى بداية الثانية : مرحلة الاستقلالية الأخلاقيةّ  لإيقاع الأذى.

مرحلة المراهقة، متزامنة مع بداية فترة العمليات المجردة، حيث يعتقد الأطفا  أن للآخرين 

من  معين  سلوك  على  الأخلاقي ة  أحكامهم  ويصدرون  نظرهم.  وجهات  عن  تختلف  آراء 

في  الأفراد  يبدأ  المرحلة،  هذم  ففي  الس لوك.  نتائج  من  فقط  وليس  الأشخالأ،  نوايا  خلا  

سبي   على  عواقبها،  من  أهمية  أكثر  أنها  على  الأفعا ،  وراء  الكامنة  النوايا  إلى  النظر 

الذي يقود سيارته، ينحرف لكي لا يصطدم بكلب ثم يقرع لافتة  المثا ، إذا كان الشخلأ 

ذلك عن  فع   لو  فيما  الشخلأ،  من  أق   ضباً  البالغون  يكون  أن  المرجح  فمن  الطريق، 

أخلاق  لديهم  الناس  أن  فكرة  أيضًا  المرحلة  هذم  تتضمن  كما  المتعة.  أج   من  فقط  قصد، 

مختلفة وأن الأخلاق ليست بالضرورة عالمية، ويعتقد الأشخالأ في مرحلة الحكم الذاتي 

أيضًا أنه قد يتم انتهاك القواعد في ظ  ظروف معينة. على سبي  المثا ، خرقت إحداهن  

القانون برفضها التخلي عن مقعدها في الحافلة لصالح امرأة عجوز، وهذا لا يعتبر مخالفاً 

للقانون، ولكن يعتبرم كثير من الناس أمرًا  ير أخلاقياً. وفي هذم المرحلة، يتوقف الناس 

 (. Piaget's, 1963) عن الإيمان بفكرة العدالة الجوهرية

أن عملية التطور الأخلاقي    كولبرج التي تفترض  وفيما يتعلق بنظريةنظرية كولبرج :  -د

تسير وفق تسلس  هرمي عبر ثلاثة مستويات، يتضمن ك  منها مرحلتين أخلاقيتين، وهكذا 

والطاعة،   العقاب  نحو  التوجه  من  تبدأ  أخلاقي ة،  مراح   ست  عبر  الخلقي  التطور  يسير 
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. فيما يلي  (Kohlberg et al., 1983)تنتهي بمرحلة التوجه المبدئي الأخلاقي  العالمي  

 عرض لهذم المراح : 

حيث يعرف الطف  أن الفع  الخاطئ هو الفع  الةةذي   الأولي: مستوى ما قبل التقاليد:      

يعاقب على القيام به، أما الفع  الصحيح فهو الذي يطيع فيه الطف  أوامةةر وطلبةةات السةةلطة 

المتمثلة بالوالدين، والمعلمين، و يرهم. وينتشر مستوى ما قب  التقاليد في التفكير الأخلاقي  

بكثرة لدى الأطفا ، ويمكن أن يظهر هذا المستوى من التفكير عند البالغين أيضًا. كما يحكم 

الأطفا  ضمن هذم المرحلة على مدى أخلاقي ة سلوك مةةا بنتائجةةه المباشةةرة، ويكةةون الطفةة  

مهتمًا فقط بالمنفعة الذاتية، ولا يعتمد بعدُ أو يرسخ تقاليد المجتمع فيما يتعلق بما هو صحيح 

أو خاطئ، لكن يركز عوضًا عن ذلك على النتائج الخارجية التي قد تحةةددها أفعةةا  معينةةة. 

وينقسم التطةةور الخلقةةي فةةي هةةذا المسةةتوى إلةةى مةةرحلتين؛ الأولةةى ينظةةر فيهةةا الطفةة  إلةةى 

الراشدين على أنهم أقوياء ويعرفون ك  شيء، ولةةذلك تةةرام يستسةةلم لهةةم، ولقةةوانينهم، دون 

لوك الجيةةد والصةةحيح هةةو ذلةةك الةةذي يلبةةي  مناقشة أو جد . أمةةا المرحلةةة الثانيةةة؛ فةةىن السةة 

 ر بات الأطفا  وحاجاتهم.

ا لةةدى داليةةالثانيةةة: مسةةتوى التق       : يعُتبةةر مسةةتوى التقاليةةد فةةي التفكيةةر الأخلاقةةي  نمطيةةً

فيتم الحكم على أخلاقي ة الأفعا  عةةن طريةةق المقارنةةة بتوقعةةات وآراء   ،المراهقين والبالغين

 . المجتمع. يتكةةون المسةةتوى التقليةةدي مةةن المرحلةةة الثالثةةة والرابعةةة مةةن التطةةور الأخلاقةةي 

فالرابعة تشير إلى مرحلة الولد الجيد، والبنت الجيدة، فالنوايا حسنة؛ لأن الس لوك الجيةةد هةةو 

الذي يستجر موافقة الآخرين ورضاهم. أما المرحلة الرابعة فيتجه فيها الطف  نحةةو السةةلطة 

المحلية وقوانينها، وينصاع عند هذا المستوى للقواعد، ويتبع أعراف المجتمع حتةةى وإن لةةم 

يكن هناك نتائج للطاعة والعصيان. يكون الالتةةزام بالقواعةةد والتقاليةةد صةةارمًا إلةةى حةةد مةةا. 

 ومع ذلك، نادرًا ما يتم التشكيك في مدى ملاءمة أو نزاهة القاعدة.

: تتميز هذم المرحلة بأن الأفراد يعيشون حسةةب مبةةادئهم الثالثة: مستوى ما بعد التقاليد    

الأخلاقي ة الخاصة، حيث إن  هذم المبادئ قد تتضةةمن بةةديهياً حقةةوق الإنسةةان الأساسةةي ة مثةة  
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الحياة والحرية والعدالة، وينظر الأشخالأ الذين يتبنون الأخلاقي ة ما بعد التقليديةةة للقةةوانين 

على أنها إلى ات مفيدة لكن قابلة للتغيير، فبنظرهم القواعد ليست إملاءات مطلقة ينبغةةي أن 

؛ حيةةث تظهةةر  تطُاع دون تشكيك. وتقع ضمن هذا المستوى مرحلتان هما؛ العقد الاجتماعي 

الجماعة أنها متماسكة بآراء وحقوق وقيم مختلفة. كمةةا ينبغةةي احتةةرام وجهةةات النظةةر هةةذم 

بشك  متباد  باعتبارها فريدة لك  شخلأ أو مجتمع. وتعتبر القوانين بمثابة عقود اجتماعية 

وليست مراسيم جامدة. أما المرحلة الأخرى فهي مناطة بالمبادئ الأخلاقي ة العالميةةة، حيةةث 

ة العالميةةة، وتعتبةةر  يستند التفكير الأخلاقي  على التفكير المجرد، باستخدام المبادئ الأخلاقيةة 

ا بعةةدم  القوانين صالحة فقط طالما أنها تسةةتند إلةةى العدالةةة، والالتةةزام بالعدالةةة يحمةة  التزامةةً

مةةن خةةلا  دراسةةتها للسةةلوك   (Restنظريةة رسةت )  الامتثا  للقوانين الظالمة. كمةةا تؤكةةد

لوك الأخلاقةةي  يمتةةاز بعةةدم الثبةةات والوضةةوح، وانةةه يتةةأثر بالسةةياقات  ، أن السةة  الأخلاقةةي 

لوك يتطلةةب فهةةم أربةةع مكونةةات  الاجتماعي ة المختلفة التي يواجهها الفرد، وأن فهم هةةذا السةة 

ة، الأحكةةام الخلقيةةة والتفكيةةر الأخلاقةةي   أساسية هي: الدافعية الأخلاقي ة، الحساسةةية الأخلاقيةة 

(Kaplan & Tivnan, 2014.) 

 مكونات السلوك الاخلاقي -3

 فترض رست أن الس لوك الأخلاقي  مكون من جزأين أساسيين هما: تو     

: هي جميع الس لوكات الأخلاقي ة، المرتبطة بالتفاعلات الرسمية في الأخلاقياّت الكبرى-الأول

لوكات تحةةددها القةةيم، العةةادات، والتقاليةةد،  ة، وان هةةذم السةة  مختلةةف السةةياقات الاجتماعيةة 

 والأعراف الاجتماعي ة.

: هي الس لوكات المرتبطة بتفاعلات الفرد مع الآخرين في حياتهم الأخلاقياّت الذاتية-  الثاثي

إلى ومية وتشةةم  تقةةديم المسةةاعدة، المجاملةةة، واللباقةةة فةةي التعامةة  أثنةةاء عمليةةات التفاعةة  

ة أساسةةية، هةةي التصةةورات وفهةةم  ، وتقوم هذم الس لوكات على مخططات أخلاقيةة  الاجتماعي 

 & Narvaezالموقف، والتصرف على أساسةةه كمحةةرك للسةةلوك الأخلاقةةي  لةةدى الفةةرد )

Rest, 1995.) 
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في   الفرد، خصوصًا  لدى  الشخصي ة  بناء  في  مهمًا  الجانب الأخلاقي  جانباً  ويمث  

الاجتماعي ة  النفسية،  التغيرات  بسبب  المهمة،  المراح   من  تعتبر  لأنها  المراهقة،  مرحلة 

والانفعالي ة، وهي من الفترات المليئة بالغموض، الصراعات والتحديات التي تتطلب التكيف 

في  الفرد  لشخصية  قوياً  أساسًا  تشكي   يتطلب  وهذا  والمجتمع،  والأقران  الأسرة  مع 

رئيسًا  محددًا  تشك   التي  الأخلاقي ة  الفضائ   وتنمية  القيم،  أفض   بغرس  يتمث   المستقب ، 

وكي    ويشير(.  Hersh et al., 1979)  للسلوك   (Lennick & Kiel, 2011)لينك 

لديه،   الأخلاقي ة  الاهتمامات  وتنمية  الأخلاقي ة،  والقيم  بالفضائ ،  المراهق  تزويد  أن  إلى 

واحدة من أبرز الموضوعات التي يجب الانتبام إليها وتأصيلها في شخصيته، بسبب تعدد 

المشكلات الس لوكي ة والأخلاقي ة، التي تبرز بشك  كبير في مرحلة المراهقة. فنجد المراهقين 

يقبلون على مشاهدة الأفلام  ير الأخلاقي ة، سب الآخرين، الشتم، البلطجة، والتصرف بعدم 

المسؤولية، وبشك  لا يتناسب مع المبادئ، القيم والمعتقدات، وعدم قو  الحقيقة، أو الدفاع 

عن الصواب، أو عدم الوفاء بالوعود، وكثرة ارتكاب الأخطاء، وعدم التناز  عن أخطاء  

 الآخرين أو مغفرتهم والتسامح معهم. 

 العوامل التي تؤثر علي السلوك الأخلاقي  -4

الشخصي ة   الخصائلأ   : أهمها  من  العوام   من  بالعديد  الأخلاقي   الس لوك  ويتأثر 

للفرد، على    والروحية  يركز  قد  الذي  الأخلاقي   والمناخ  الأخلاقي ة،  والحساسية  والت عليم، 

، ومعاقبة الس لوك  ير الأخلاقي   ، (Kalantari et al., 2015)   مكافأة الس لوك الأخلاقي 

للقيم  والمجتمع  الأسرة  تعزيز  ومدى  الاجتماعي ة،  والتقاليد  والعادات  الثقافة  إلى  بالاضافة 

( يشير ،  (Kish-Gephort et al., 2010الخلقية   (Laeheen, 2020)  لاهين  كما 

الس لوك  تعزز  أن  الدينية من شأنها  الأنشطة  والتدين والمشاركة في  الدينية  التربية  أن  إلى 

الوالدين والأبناء   المشتركة بين  الروابط  أيضًا أن  الدراسات  الأخلاقي  لدى الأفراد. وتؤكد 

( وتشم  هذم (Dykstra & Fokkema, 2011من أكثر العلاقات تأثيرًا في حياة الفرد  

الد عم  وتقديم  اجتماعيا  الفرد  تنشئة  خلالها  من  يتم  التي  والأساليب  الطرق  على  الروابط 



 الدّعم الاجتماعيّ وعلاقته بالسّلوك الأخلاقيّ لدى طلبة المدارس الأساسيةّ العليا في الأردن 

 2025 (الثانى)الجزء  التاسع والاربعونالمجلد            (182)  س        جامعة عين ش  -مجلة كلية التربية

المادي والتعبير عن المودة والمشاركة في ح  الخلافات في الوقت الذي يعتمد في الأفراد 

على والديهم لتلبية الحاجات الأساسي ة ورعايتهم وحمايتهم ، وتقديم الد عم العاطفي والمالي 

الجوانب  على  والتركيز  التواصلية،  كفاءتهم  على  والتأثير  الصحية  والرعاية  والت عليم 

الشخصي ة  في  والتطور  النجاح  من  مزيدًا  تحقيق  بهدف  الأخلاقي   والس لوك  الأخلاقي ة 

(Branje, 2018).  

 الدراسات السابقة

راسة الحالية الد عم الاجتماعي  والس لوك الأخلاقي  العديد   هذا وقد نالت متغيرات الد ِّ

يتم  وسوف  المتغيرات،  بعض  ضوء  في  والأجنبي  العربي  الصعيد  على  الدراسات  من 

 عرض الدراسات السابقة من الأقدم إلي الأحدث علي النحو التالي: 

1-( العيساوي  الس لوك  2013أجرت  على  التعرف  هدفت  العراق  في  دراسة   )

الجامعة  طلبة  لدى  الأخلاقي ة  المعرفة  وراء  وما  الأخلاقي ة  بالمرونة  وعلاقته  الأخلاقي  

( من  راسة  الد ِّ عينة  تكونت  أن 356المستنصرية.  راسة  الد ِّ نتائج  أظهرت  وطالبة.  طالبا   )

.    طلبة الجامعة لديهم مستوى متوسط من الس لوك الأخلاقي 

2-( أجرى سكر  العراق  2015كما  في  دراسة  الأخلاقي   (  الس لوك  تعرف  هدفت 

الأخلاقي   الس لوك  مقياس  استخدام  تم  راسة  الد ِّ أهداف  تحقيق  ولغرض  الجامعة  طلبة  لدى 

( 15المعد من قب  )سوانسون وه ( بعد ترجمته وتهيئته للبيئة العراقية والذي يتكون من )

الس لوك الأخلاقي   أن مستوى  النتائج  السايكومترية، أظهرت  التأكد خصائصه  تم  فقرة وقد 

 لدى الطلبة كان مرتفعاً. 

( دراسة في الأردن هدفت التعرف على  2020وأجرى الصمادي والز و  )-4 

عينة  تكونت  الجامعة.  طلبة  لدى  الأخلاقي   والس لوك  الأخلاقي ة  الهوية  من  ك   مستوى 

( من  راسة  هدف 1000الد ِّ ولتحقيق  البكالوريوس.  مرحلة  طلبة  من  وطالبة  طالب   )

راسة أن  راسة، تم استخدام مقياسي الس لوك الأخلاقي  والهوية الأخلاقي ة. أشارت نتائج الد ِّ الد ِّ

 مستوى الس لوك الأخلاقي  كان متوسطًا.  
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)  وأجرت-3 دراسة  1820الرشيدي  الد عم (  مستوى  على  الت عرف  هدفت 

راسة  الد ِّ القصيم، وقد تكونت عينة  التربية في جامعة  المدرك لدى طلاب كلية  الاجتماعي  

( العربية 288من  المملكة  في  القصيم  جامعة  في  التربية  كلية  طلبة  من  وطالبة  طالباً   )

الد عم  مقياس  بترجمة  وقامت  المسحي.  الوصفي  المنهج  الباحثة  واستخدمت  السعودية، 

راسة أن مستوى الد عم   أظهرت م زيمات وآخرون،  رالاجتماعي  المدرك الذي طو نتائج الد ِّ

 الاجتماعي  المدرك لدى طلاب كلية التربية في جامعة القصيم كان متوسطًا.

5-( وآخرون  بيلز  لفي  الدور هدفت    Belz, 2022-(Leviوأجرى  فحلأ  إلى 

المؤذية  للأحداث  التعرض  في  المتصور  الاجتماعي   والد عم  الذات  مع  للتسامح  الوقائي 

( من  عينة  أكملت  القدامى.  المحاربين  بين  الانتحاري ة  والس لوكات  من 191أخلاقياً   )

ذاتي معتمدة في دراسة تصميم مقطعية،   تقرير  استبيانات  القدامى الإسرائيليين  المحاربين 

المتصور   الاجتماعي   والد عم  أخلاقياً  المؤذية  والأحداث  الأخلاقي ة  الإصابات  استطلعت 

لديهم تاريخ من الأحداث  الذين  القدامى  المحاربون  النتائج أن  الذات. كشفت  والتسامح مع 

المتصور   الاجتماعي   والد عم  الذات  مع  التسامح  من  أق   مستويات  لديهم  أخلاقياً  المؤذية 

 مقارنة بالمحاربين القدامى الذين ليس لديهم تاريخ من الأحداث المؤذية أخلاقياً. 

6-( عبد  أجرت  الد عم  2023كما  مستوى  على  الةتعرف  إلى  هدفت  دراسة   )

الاجتماعي  لدى عينة من طلبة المرحلة الإعدادي ة، وكذلك التعرف على الفروق الإحصائي ة 

تبعاً لمتغيةر الجنس والةةتخصلأ، وقد تحدد الةةبحث الحةالي بطلبةة المرحلةة الإعدادي ة في 

مةن الحةالي  البحةث  عينةة  تكونت  تكريت.  لتربيةة  التابعةة  طالةةبٍ  200) المةدارس   )

( الدراسي  للعةام  والأدبي  العلمةي  بفرعيهةا  إعدادي ة  اختيةرت ) 2022ةةة2021وطالةةبةٍ 

المدارس  في  الدارسين  بالطلبة  المتمث   الأصلي  الةةةمجتمع  مةن  الحةالي  الةةةبحث  عينةة 

الةةتابعة )  الحكومية  والبالغةة  تكريت  تربيةة  )30لقسم  عددهم  والبال   مدرسة   ِّ)7083 )

اظهر  المرحلة   تطالةبا.  طلبة  لدى  الاجتماعي   الد عم  من  عاٍ   مستوى  هناك  أن  النتائج 

 .الإعدادي ة
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( دراسة هدفت إلى الت عرف علةةى Naji et al.,2024وأجرى ناجي ورفاقه )-7 

تأثير التفاعلات الاجتماعي ة بين الآباء والأبناء والد عم الاجتماعي  المتصور والذكاء الث قةةافي  

والتوجه الد يني  كمتغيرات وسطية تؤثر في الس لوك الأخلاقي  لدى طالبات المدارس الثانوية 

تم اختيارها بطريقة عنقوديةةة، أظهةةرت نتةةائج  ( طالبة400في ظهران، تكونت العينة من )

راسة إلى ؛   الد ِّ لوك الأخلاقةةي  أن تفاعلات الوالدين والطف  تمةةارس تةةأثيرًا مباشةةرًا علةةى السةة 

ا تةةأثير مباشةةر علةةى  بالإضافة إلى ذلك، تم تحديد أن الةةد عم الاجتمةةاعي  المتصةةور لةةه أيضةةً

 .  الس لوك الأخلاقي 

( دراسة هةةدفت إلةةى التعةةرف علةةى الةةد عم Handhal,2024)  نظ وأجرت ح-8

الاجتماعي  لدى طلبة الجامعة وكذلك التعرف على الفروق الإحصائي ة وفقةةا لمتغيةةر الجةةنس 

، ولتحقيةةق أهةةدف البحةةث تةةم اسةةتخدام مقيةةاس الةةدعم  )ذكور، إناث( فةةي الةةد عم الاجتمةةاعي 

ة إلةةى اللغةةة العربيةةة والتحقةةق مةةن تةة بعةةد ترجم Blizzard, 2020)الاجتمةةاعي لبلةةزرد )

( طالةةب وطالبةةة، أظهةةرت النتةةائج ان 400خصائصه السيكومترية، وقد بل  حجةةم العينةةة )

.  طلبة الجامعة لديهم مستوى عاٍ  من الد عم الاجتماعي 

 المحور الثالث : الدراسة الميدانية  

 أولا :الطريقة والإجراءات 

راسة الميدانية -1  عينة الدِّّ

من   راسة  الد ِّ عينة  العشوائية   (371)تكونت  بالطريقة  اختيروا  وطالبةٍ  طالبٍ 

 ( توزيع  تم  حيث  منها  500البسيطة،  استرجع  استبانة،  منها    (419)(    (48)استبانة، 

أحد  فقرات  على  استجاباتهم  في  نمطية  لوجود  الإحصائي؛  للتحلي   صالحة  استبانة  ير 

راسة مكونة من   طالبٍ وطالبةٍ. (371)المقياسيْن، وبذلك أصبحت عينة الد ِّ

راسة الميدانية  -2  أداتيْ الدِّّ

راسة، استخدمت أداتيْهما  الإجراءات الرصينة في بناء وإعداد بعد اتباع    لتحقيق أهداف الد ِّ

الدراسات ذات الصلة، منها:  العديد من  ، والمستخدمة في  النفسي  والتربوي  القياس  أدوات 

 ( وآخرون  أبو  زا   )AbuGhazal et al., 2019دراسة  المومني  ودراسة  Al-(؛ 
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Momani, et al.,2019  ودراسة  ،)( وآخرون  (، Melhem et al., 2020ملحم 

 الآتي: وهما على النحو 

تم استخدام مقياس الد عم الاجتماعي  الذي طورم :  الأداة الأولي : مقياس الدّعم الاجتماعيّ 

عة على ثلاثة 25(، وقد تكون المقياس بصورته الأولية من )2009أبو  زا  ) ( فقرة موز 

(، ودعم المعلمين، ويمث  الفقرات من 10-1أبعاد، هي: دعم الوالدين ويمث  الفقرات من )

 (.  25-19( ودعم الزملاء، ويمث  الفقرات من )11-18)

الأولية:  - بصورته  المقياس  وثبات  )  تحققدلالات صدق  دلالات 2009أبو  زا   من   )

صدق المقياس، من خلا  إجراء التحلي  العاملي الاستكشافي الذي أظهر تكون المقياس من 

(3%( نسبته  ما  فسرت  عوام   كما57.863(  التباين،  من  ثبات   (  دلالات  من  تحقق 

والذي    ، كرونباخ  الفا  بطريقة  الداخلي  الاتساق  ثبات  معام   حساب  خلا   من  المقياس 

 (.0.95(، وبلغت للمقياس كك  )0.91-0.82تراوحت قيمه للأبعاد الفرعية للمقياس بين )

راسة الحالية:  دلالات صدق وثبات مقياس الدّعم الاجتماعيّ  - للتحقق مةةن مؤشةةرات في الدِّّ

راسة الحالية؛ استخدمت مؤشةةرات الصةةدق  صدق مقياس الد عم الاجتماعي  المستخدم في الد ِّ

 :الآتية

لتحقةةق مةةن صةةدق مقيةةاس الةةد عم الاجتمةةاعي  تةةم عرضةةه بصةةورته لالصةةدق الظةةاهري: -أ

الأولية، على مجموعة محك مين من أعضاء هيئة التةةدريس مةةن ذوي الخبةةرة والاختصةةالأ 

( 8العاملين في جامعة البلقةةاء، بلةة  عةةددهم )القياس والتقويم    في مجا  علم النفس التربوي،

محك مين، بهدف إبداء آرائهم حو  صحة محتوى المقياس، ومدى مناسبته للعينة المسةةتهدفة 

راسة من حيث: درجة قياس الفقرة للبعد الذي تنتمي له، ووضةةوح الصةةيا ة اللغويةةة  في الد ِّ

وفةةي ضةةوء  للفقرات، وإضافة أو تعدي  أو حذف ما يرونه مناسباً مةةن الفقةةرات أو الأبعةةاد.

لتعةةديلات علةةى عةةدد مةةن الفقةةرات تتعلةةق بعةةض ا%( مةةن المحكمةةين أجريةةت 80إجمةةاع )

بصيا تها اللغوية وحذف فقرات مةةن المقيةةاس وبةةذلك أصةةبح المقيةةاس مكةةون فةةي صةةورته 

 ( فقرة.24النهائية من )
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البنائي-ب العينة الأستطلاعية   :الصدق  بتطبيقه على  للمقياس؛  البناء  التحقق من صدق  تم 

 (.1وحساب معاملات الارتباط المُصحح، كما هو مبين في جدو  )

 (1جدول )  
 قيم معاملات الارتباط المُصحح لفقرات مقياس الد عم الاجتماعي   

 رقم معامل الارتباط المُصحح لارتباط الفقرة 
 الفقرة  

 رقم معامل الارتباط المُصحح لارتباط الفقرة 
 بالبعُد  بالدرجة الكليةّ للمقياس بالبعُد  بالدرجة الكليةّ للمقياس الفقرة  

0.30 0.51 13 0.35 0.22 1 
0.38 0.35 14 0.28 0.37 2 
0.40 0.40 15 0.39 0.41 3 

0.62 0.46 16 0.41 0.64 4 

0.32 0.27 17 0.32 0.29 5 
0.48 0.36 18 0.38 0.44 6 
0.36 0.29 19 0.47 0.33 7 

0.37 0.37 20 0.26 0.51 8 
0.42 0.59 21 0.46 0.27 9 
0.52 0.43 22 0.47 0.38 10 

0.41 0.35 23 0.42 0.40 11 
0.64 0.51 24 0.59 0.49 12 

( جدو   من  من  1يلاحظ  أكبر  المُصحح  الارتباط  معاملات  قيم  أن   )0.20 ،

  .  وجميعها مقبولة كمؤشرات لصدق بناء مقياس الد عم الاجتماعي 

الدّعم الاجتماعيّ:   • تطبيقه ثبات مقياس  تم  ؛  الد عم الاجتماعي  مقياس  ثبات  للتحقق من 

( من  مكونة  الاستطلاعية  العينة  على  تطبيقه  تقدير 40وإعادة  وتم  وطالبة،  طالبا   )

المقياس  أبعاد  من  بعُد  لك   الداخلي  الاتساق  ثبات  ومعاملات  الإعادة  ثبات  معاملات 

 ( ذلك. 2للأبعاد مُجتمعةً، ويبين جدو  )

 ( 2جدول )
قيم معاملات ثبات الإعادة ومعاملات ثبات الاتساق الداخلي لك  بعُد من أبعاد مقياس   

 الد عم الاجتماعي  وللأبعاد مُجتمعةً  

معاملات ثبات الاتساق 
 الداخلي 

معاملات ثبات  
 الإعادة

 البعُد

  الدّعم الوالدي 0.87 0.94
 دعم المعلم 0.84 0.92
 دعم الأقران 0.77 0.89

 الأبعاد مُجتمعة   0.87 0.92
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( أن قيم معاملات ثبات الإعادة لأبعاد المقياس تراوحت بين  2يلُاحظ من جدو  )

(، 0.87)  قيمة معام  ثبات الإعادة لفقرات المقياس مُجتمعةً بلغت  (، وأن0.87  –  0.77)

راسة الد ِّ لأ راض  مناسبة  القيم  هذم  جدو   كما    .الحالية  وتعتبر  من  قيم    4يلُاحظ  أن 

(، وأن قيمة 0.94  –  0.89معاملات ثبات الاتساق الداخلي لأبعاد المقياس تراوحت بين )

بلغت مُجتمعةً  المقياس  لفقرات  الداخلي  الاتساق  ثبات  القيم (،  0.92)  معام   هذم  وتعتبر 

راسة  .أين الجدو  الخالأ بالتعديلات ؟ الحالية مناسبة لأ راض الد ِّ

 مقياس السّلوك الأخلاقيّ الأداة الثانية :  

(، 2020الصةةمادي والز ةةو  )تم استخدام مقياس الس لوك الأخلاقي  الذي طةةورم   

لوكي ة 47تكةةون المقيةةاس مةةن ) ( فقةةرة، موزعةةة علةةى سةةبعة أبعةةاد هةةي؛ بعُةةد الأنمةةاط السةة 

( فقةةرات، وبعُةةد الإيثةةار ولةةه 10الأخلاقي ة من أج  الحصو  على الاحترام والمكانةةة ولةةه )

لوكي ة 6( فقةةرات، وبعُةةد الاسةةتجابة لطلةةب المسةةاعدة ولةةه )3) ( فقةةرات، وبعُةةد الأنمةةاط السةة 

ة الانفعةةالي ولةةه )6الأخلاقي ة السةةرية ولةةه ) لوكي ة الأخلاقيةة  ( 5( فقةةرات، وبعُةةد الأنمةةاط السةة 

( فقرات، وبعُد الأنماط 7فقرات، وبعُد الأنماط الس لوكي ة الأخلاقي ة في أوقات الأزمات وله )

 ( فقرات.10الس لوكي ة الأخلاقي ة المتنوعة )الصبر، التعاون، الأمانة، حسن المعاملة( وله )

المقياس بصورته الأصلية:  - من (2020الصمادي والز و  )تحقق  دلالات صدق وثبات 

صدق البناء باستخراج معام   صدق مقياس الس لوك الأخلاقي  من خلا  صدق المحتوى و

( بين  القيم  تراوحت  إذ  بالبعد،  الفقرة  مع  0.82-0.22ارتباط  البعد  ارتباط  ومعام    ،)

( ثبات  0.43-0.92المقياس  معام   حساب  طريق  عن  المقياس  ثبات  حساب  تم  كما   ،)

الاتساق الداخلي، إذ بل  لبعد الأنماط الس لوكي ة الأخلاقي ة من أج  الحصو  على الاحترام 

(، وبعُد 0.90(، وبعُد الاستجابة لطلب المساعدة )0.71(، وبعُد الإيثار )0.89والمكانة )

( السرية  الأخلاقي ة  الس لوكي ة  الانفعالي ة 0.94الأنماط  الأخلاقي ة  الس لوكي ة  الأنماط  وبعُد   ،)

(0.89( الأزمات  أوقات  في  الأخلاقي ة  الس لوكي ة  الأنماط  وبعُد  الأنماط  0.90(،  وبعُد   ،)
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 2025 (الثانى)الجزء  التاسع والاربعونالمجلد            (188)  س        جامعة عين ش  -مجلة كلية التربية

(، وللسلوك 0.93الس لوكي ة الأخلاقي ة المتنوعة )الصبر، التعاون، الأمانة، حسن المعاملة( )

 (.0.95الأخلاقي  كك  )

راسة الحالية  -  دلالات صدق وثبات مقياس السّلوك الأخلاقيّ في الدِّّ

تم  الحالية  راسة  الد ِّ في  المستخدم  الأخلاقي   الس لوك  مقياس  صدق  دلالات  من  للتحقق 

 استخراج دلالات الصدق الآتية:  

الظاهري:  -أ لمقياس  الصدق  المحتوى  صدق  من  التحقق  الأخلاقي  تم  تم   ؛الس لوك  حيث 

( من  مكونة  المُحكمين  من  مجموعة  على  النفس 8عرضه  )علم  مجالات  في  مُحكمين   )

التربوي، والقياس والتقويم( في جامعة البلقاء الت طبيقي ة؛ حيث طُلب منهم إبداء آرائهم حو   

للبعُد الذي أدرجت  اللغوية ومدى وضوحها، وانتماء ك  فقرة  المقياس من حيث الصيا ة 

التي أجمع عليها ما   التعديلات  الباحث على  فيه، وأي تعديلات يرونها مناسبةً. وقد اعتمد 

مين. وأشارت ملاحظات المحكمين إلى حذف فقرتين من فقرات 80نسبته ) %( من المُحك ِّ

 ( فقرة. 45المقياس وأصبح يتكون من )

تم التحقق من صدق البناء للمقياس؛ بتطبيقه الصدق البنائي لمقياس السّلوك الأخلاقيّ:  -ب

( من  مكونة  استطلاعية  عينة  خارج 40على  ومن  راسة،  الد ِّ مجتمع  من  وطالبةً  طالباً   )

حيث   )عينتها،  المُصحح  الارتباط  معاملات  Total -Corrected Itemحسبت 

Correlation لارتباط الفقرة بالدرجة الكلي ة للمقياس وبالبعُد الذي تنتمي إليه الفقرة، كما )

 (.3هو مبين في جدو  )

 ( 3جدول )                                                      
 قيم معاملات الارتباط المُصحح لفقرات مقياس الس لوك الأخلاقي    

 رقم معامل الارتباط المُصحح لارتباط الفقرة 
 الفقرة  

 رقم معامل الارتباط المُصحح لارتباط الفقرة 
 بالبعُد  بالدرجة الكليةّ للمقياس بالبعُد  بالدرجة الكليةّ للمقياس الفقرة  

0.57 0.49 24 0.41 0.32 1 
0.55 0.59 25 0.59 0.55 2 
0.54 0.42 26 0.41 0.51 3 
0.48 0.48 27 0.55 0.55 4 
0.61 0.55 28 0.3 0.39 5 
0.54 0.55 29 0.38 0.42 6 
0.53 0.34 30 0.45 0.35 7 
0.39 0.56 31 0.31 0.57 8 
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 رقم معامل الارتباط المُصحح لارتباط الفقرة 
 الفقرة  

 رقم معامل الارتباط المُصحح لارتباط الفقرة 
 بالبعُد  بالدرجة الكليةّ للمقياس بالبعُد  بالدرجة الكليةّ للمقياس الفقرة  

0.32 0.42 32 0.30 0.54 9 
0.58 0.59 33 0.42 0.39 10 
0.38 0.47 34 0.59 0.55 11 
0.59 0.35 35 0.42 0.33 12 
0.36 0.56 36 0.35 0.34 13 
0.46 0.39 37 0.46 0.52 14 
0.41 0.40 38 0.33 0.48 15 
0.42 0.30 39 0.52 0.51 16 
0.32 0.52 40 0.37 0.48 17 
0.38 0.35 41 0.33 0.41 18 
0.54 0.54 42 0.54 0.48 19 
0.46 0.49 43 0.50 0.29 20 
0.40 0.54 44 0.43 0.49 21 
0.30 0.46 45 0.56 0.60 22 
   0.49 0.37 23 

( جدو   من  من  3يلاحظ  أكبر  المُصحح  الارتباط  معاملات  قيم  جميع  أن   )
(0.20 .  (، وجميعها مقبولة كمؤشرات لصدق بناء مقياس الس لوك الأخلاقي 

؛ تم تطبيقه على  ثبات مقياس السّلوك الأخلاقيّ:   • للتحقق من ثبات مقياس الس لوك الأخلاقي 

العينة الاستطلاعية وإعادة تطبيقه عليهم، بفارق زمني مدته أسبوعين بين مرتيْ التطبيق، 

وحُسبت معاملات ثبات الإعادة باستخدام معام  ارتباط بيرسون بين تقديرات الطلبة على 

باستخدام  الداخلي  الاتساق  ثبات  معاملات  حُسبت  كما  التطبيق،  لمرتيْ  المقياس  أبعاد 

 ( ذلك.4معادلة كرونباخ ألفا لك  بعُد من أبعاد المقياس وللأبعاد مُجتمعةً، ويبين جدو  )
 (4جدول )                                                    

قيم معاملات ثبات الإعادة ومعاملات ثبات الاتساق الداخلي لك  بعُد من أبعاد مقياس الس لوك الأخلاقي   
 وللأبعاد مُجتمعةً 

 البعُد  معاملات ثبات الإعادة معاملات ثبات الاتساق الداخلي

 الاحترام والمكانة  0.73 0.81
 الإيثار 0.70 0.79
 الاستجابة لطلب المساعدة 0.83 0.86
 الأنماط السّلوكيةّ الأخلاقيةّ السرية 0.77 0.89
 الأنماط السّلوكيةّ الأخلاقيةّ الانفعاليةّ 0.71 0.84
 الأنماط السّلوكيةّ الأخلاقيةّ في أوقات الأزمات 0.84 0.91
 الأنماط السّلوكيةّ الأخلاقيةّ المتنوعة  0.80 0.86

 الأبعاد مُجتمعة   0.84 0.93

( أن قيم معاملات ثبات الإعادة لأبعاد المقياس تراوحت بين  4يلُاحظ من جدو  )
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 2025 (الثانى)الجزء  التاسع والاربعونالمجلد            (190)  س        جامعة عين ش  -مجلة كلية التربية

بلغت0.84  –  0.70) المقياس مُجتمعةً  ، 0.84  (، وأن قيمة معام  ثبات الإعادة لفقرات 

راسة الد ِّ لأ راض  مناسبة  القيم  هذم  جدو   كما    .الحالية  وتعتبر  من  قيم    2يلُاحظ  أن 

(، وأن قيمة 0.91  –  0.79معاملات ثبات الاتساق الداخلي لأبعاد المقياس تراوحت بين )

بلغت مُجتمعةً  المقياس  لفقرات  الداخلي  الاتساق  ثبات  القيم ،  0.93  معام   هذم  وتعتبر 

راسة   .الحالية مناسبة لأ راض الد ِّ

الأخلاقيّ:  - والسّلوك  الاجتماعيّ  الدّعم  مستوى  لمعرفة  الإحصائي  الاستجابة المعيار  تتم 

الخُماسي،  ليكرت  تدرج  وفق   ، الأخلاقي  والس لوك  الاجتماعي   الد عم  مقياسي  فقرات  على 

 ، راسة، ومستوى دعمهم الاجتماعي  ولمعرفة مستوى الس لوك الأخلاقي  لدى أفراد عينة الد ِّ

المعيار الإحصائي  ومستوى ك  بعُد من أبعادهما من خلا  المتوسط الحسابي لها، اعتمد 

، ومستوى متوسط 2.34الآتي: مستوى منخفض اذا كانت قيمة المتوسط الحسابي أق  من  

(، ومستوى مرتفع اذا كانت المتوسط 3.67  -  2.34اذا كانت قيمة المتوسط الحسابي بين )

 .3.67الحسابي أكثر من 

راسة:  راسة الحالية على المحورين التاليين محاور أداة الدِّّ  :  اشتملت الد ِّ

)الد عم الوالدي، دعةةم المعلةةم، دعةةم ، وله ثلاثة أبعاد، هي:  الدّعم الاجتماعيّ -المحور الأو   

 الأقران(.

لوك الأخلاقةيّ -المحور الثةةاني   )الاحتةةرام والمكانةةة، الإيثةةار،   ، هةةي:ولةةه سةةبعة أبعةةاد،  السةّ

ة  لوكي ة الأخلاقيةة  الاستجابة لطلب المساعدة، الأنماط الس لوكي ة الأخلاقي ة السرية، الأنماط السةة 

ة  لوكي ة الأخلاقيةة  ة فةةي أوقةةات الأزمةةات، الأنمةةاط السةة  لوكي ة الأخلاقيةة  الانفعالي ة، الأنماط السةة 

 المتنوعة(.

راسة راسة، تم اتباع الخطوات والإجراءات الآتية:: إجراءات الدِّّ  لتحقيق أهداف الد ِّ

راسة بصورتها الأولية. والتحقق من صدقها وثباتها.   −  اختيار أدوات الد ِّ

)التاسع   − صفوف  في  والإناث  الذكور  الطلبة  وهم  راسة،  الد ِّ وعينة  مجتمع  تحديد 

للعام  الأو   الفص   في  راسة  بالد ِّ المنتظمين  العليا،  الأساسي ة  مدارس  في  والعاشر( 

 ، حيث تم اختيار عينة ممثلة لهم بالطريقة العشوائية البسيطة.2024/2025الدراسي 
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 2025 (الثانى)الجزء  التاسع والاربعونالمجلد            (191)  س        جامعة عين ش  -مجلة كلية التربية

لإتمام   − الموافقة  على  للحصو   العلياء  الأساسي ة  المدارس  مدراء  مع  التواص   تم 

راسة.   إجراءات التطبيق لأدوات الد ِّ

راسة بصورة ورقية، متضمنة توضيح هدف   − راسة على أفراد عينة الد ِّ توزيع أدوات الد ِّ

على   راسة  الد ِّ أدوات  تطبيق  وقت  استغرق  وقد  عليها.  الاستجابة  وطريقة  راسة  الد ِّ

 ( دقيقة، وبعد الانتهاء تم جمع الأدوات والتأكد من جاهزيتهم للتحلي . 25الطلبة )

باستخدام   − إحصائياً  وتحليلها  الحاسوب،  ذاكرة  إلى  العينة  استجابات  إدخا   برنامج  تم 

(SPSS)النتائج من أج  وصفها وتفسيرها، والخروج منها بتوصيات   ؛ لاستخراج 

 ومقترحات. 

 المعالجات الإحصائيةّ 

والانحرافات    ؛والثاني  الأول  السؤال  عن  للإجابة الحسابية  المتوسطات  حُسبت 

راسة على ك  بعُد من أبعاد مقياس الد عم الاجتماعي  وك    المعيارية لتقديرات أفراد عينة الد ِّ

مُجتمعةً  وعليها  فقراته،  من  والانحرافات    وكذلك  ،فقرة  الحسابية  المتوسطات  حُسبت 

راسة على ك  بعُد من أبعاد مقياس الس لوك الأخلاقي  وك    المعيارية لتقديرات أفراد عينة الد ِّ

حُسبت مصفوفة معاملات   ؛الثاني  السؤال  عن  وللإجابة   .فقرة من فقراته، وعليها مُجتمعةً 

الاجتماعي    الد عم  مقياس  أبعاد  على  راسة  الد ِّ عينة  أفراد  تقديرات  بين  بيرسون  ارتباط 

وعليها مُجتمعةً من جهة، وتقديراتهم على ك  بعُد مقياس الس لوك الأخلاقي  وعليها مُجتمعةً  

 من جهة أخُرى.

راسة ) تحليلها و تفسيرها (   نتائج الدِّّ

نتائج إجابة السؤال الأول الذي ينص على: " ما مستوى الدّعم الاجتماعيّ لدى  •

طلبة المرحلة الأساسيةّ العليا في مدارس مديريةّ التربية والتعّليم للواء الكورة 

اربد؟ محافظة  الحسابية  ".في  المتوسطات  حُسبت  السؤا ؛  هذا  لإجابة 

راسة على ك  بعُد من أبعاد مقياس   والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الد ِّ

، وعليها مُجتمعةً، ويبي ن جدو )  ( ذلك.5الد عم الاجتماعي 
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 2025 (الثانى)الجزء  التاسع والاربعونالمجلد            (192)  س        جامعة عين ش  -مجلة كلية التربية

 (5جدول )                                              
راسة على ك  بعُد من أبعاد   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الد ِّ

 مقياس الد عم الاجتماعي ، وعليها مُجتمعةً 

 الرتبة البعُد رقم البعُد 
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 المستوى

 متوسط 0.76 3.60 1 دعم الأقران 3

 متوسط 0.86 3.51 2 دعم المعلم 2

 متوسط 0.69 3.47 3 الدّعم الوالدي 1

 متوسط 0.64 3.52  الدّعم الاجتماعيّ 

( جدو   من  المرحلة  5يتبين  طلبة  لدى  الاجتماعي   الد عم  مستوى  أن  يلي:  ما   )

الأساسي ة العليا في مدارس مديري ة التربية والت عليم للواء الكورة في محافظة اربد متوسط، 

حسابي   معياري  3.52بمتوسط  بانحراف  و0.64،  لتقديرات  .  الحسابية  المتوسطات  أن 

بين   تراوحت  الاجتماعي   الد عم  مقياس  أبعاد  على  راسة  الد ِّ عينة  الثالث   3.47أفراد  للبعُد 

الأقران) وبين  دعم  متوسط،  وبمستوى  وبمستوى   3.60(  الوالدي(  )الد عم  الأو   للبعُد 

الترتيبأن  كما    متوسط. متوسط وهي على  بمستوى  الأبعاد جاءت  الأقران،   جميع  )دعم 

  دعم المعلم، الد عم الوالدي(.

راسة إلى أن طلبة المرحلة الأساسي ة العليا ما زالوا لم  ويمكن عزو نتيجة هذم الد ِّ

يحققوا استقلالية الاعتماد على أنفسهم في إشباع حاجاتهم ورعاية أنفسهم فهم طلاب على  

راسة يتلقون كافة أشكا  الد عم المادي والنفسي والاجتماعي  من الأسرة في المقام   مقاعد الد ِّ

المرحلة  هذم  في  الد عم  مصادر  أهم  أحد  يشك   الذي  الأقران  دعم  إلى  بالإضافة   ، الأو  

في  يساعدهم  مما  المرحلة  هذم  في  الطلبة  تجمع  التي  المشتركة  القواسم  بسبب  الت عليمة 

إلى  والانتماء  بيئتهم،  في  التغييرات  مع  والتكيف  للتواص ،  اللازمة  المهارات  اكتساب 

الذين  الطلبة  بين  والتفاعلات  الأنشطة  من  مجموعة  الأقران  دعم  ويشم   المجتمع، 

أهداف  وتحقيق  والفهم،  القبو   الأقران  دعم  ويوفر  هذا  متماثلة،  مواقف  في  يتشاركون 

. ويظهر  (Mead & McNeil, 2006)خاصة، وتمكين الذات من اتخاذ بعض القرارات

الد عم بين أي شخصين في مجموعة أقران في مواقف مختلفة، سواء كان ذلك شخصياً أو 

راسة مع نتيجة دراسة التي أشارت (  2018الرشيدي )  عبر الإنترنت. وتتفق نتيجة هذم الد ِّ
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إلى أن مستوى الد عم الاجتماعي  للطلبة جاء بدرجة متوسطة، في حين اختلفت نتيجة هذم 

دراسة نتيجة  مع  راسة  )  الد ِّ الاجتماعي    (2023عبد  الد عم  مستوى  أن  إلى  أشارت  التي 

 للطلبة جاء بمستوى عاٍ .

نتائج إجابة السؤال الثاني الذي ينص على: "ما مستوى السّلوك الأخلاقيّ لطلبة   •

في  الكورة  للواء  والتعّليم  التربية  مديريةّ  مدارس  في  العليا  الأساسيةّ  المرحلة 

اربد؟  والانحرافات  ".  محافظة  الحسابية  المتوسطات  حُسبت  السؤا ؛  هذا  لإجابة 

الس لوك  مقياس  أبعاد  من  بعُد  ك   على  راسة  الد ِّ عينة  أفراد  لتقديرات  المعيارية 

 ( ذلك. 6الأخلاقي  لطلبة المرحلة الأساسي ة العليا، وعليها مُجتمعةً، ويبي ن جدو  )

 ( 6جدول )                                                            
راسة على ك  بعُد من أبعاد مقياس   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الد ِّ

 الس لوك الأخلاقي  لطلبة المرحلة الأساسي ة العليا، وعليها مُجتمعةً 

 المتوسط الرتبة البعُد  رقم البعُد
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري 

 المستوى

 متوسط 0.63 3.55 1 الاحترام والمكانة  1

 متوسط 0.72 3.51 2 الأنماط السّلوكيةّ الأخلاقيةّ المتنوعة 7

 متوسط 0.71 3.46 3 الاستجابة لطلب المساعدة 3

 متوسط 0.80 3.41 4 الأنماط السّلوكيةّ الأخلاقيةّ السرية 4

 متوسط 0.89 3.31 5 الأنماط السّلوكيةّ الأخلاقيةّ الانفعاليةّ 5

 متوسط 0.86 3.28 6 الإيثار 2

 متوسط 0.72 3.26 7  الأنماط السّلوكيةّ الأخلاقيةّ في أوقات الأزمات 6

 متوسط 0.42 3.43  السّلوك الأخلاقيّ 

العليا  6يتبين من جدو  ) المرحلة الأساسي ة  الس لوك الأخلاقي  لطلبة  ( ما يلي: أن مستوى 

في مدارس مديري ة التربية والت عليم للواء الكورة في محافظة اربد متوسط، بمتوسط حسابي 

راسة . و0.42، بانحراف معياري  3.43 أن المتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد عينة الد ِّ

بين   تراوحت  الأخلاقي   الس لوك  مقياس  أبعاد  الس لوكي ة    3.26على  )الأنماط  السادس  للبعُد 

( الإيثارللبعُد الرابع الثاني )  3.51الأخلاقي ة في أوقات الأزمات( وبمستوى متوسط، وبين  

متوسط. الترتيب كما    وبمستوى  على  وهي  متوسط  بمستوى  جاءت  الأبعاد  جميع  أن 

المساعدة،  لطلب  الاستجابة  المتنوعة،  الأخلاقي ة  الس لوكي ة  الأنماط  والمكانة،  )الاحترام 
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الأنماط الس لوكي ة الأخلاقي ة السرية، الأنماط الس لوكي ة الأخلاقي ة الانفعالي ة، الإيثار، الأنماط 

  الس لوكي ة الأخلاقي ة في أوقات الأزمات(.

في و      هنا  العليا  الأساسي ة  المرحلة  طلبة  أن  إلى  راسة  الد ِّ هذم  نتيجة  نعزو  أن  يمكن 

والأخلاقي ة  الد يني ة  بالمفاهيم  اهتمامها  ج   تولى  اجتماعية  عائلات  إلى  ينتمون  الأردن 

بالس لوك  الطالب  المتعلم، كما تحرلأ بشدة على أن يتحلى  وتحاو  تكريسها في شخصية 

دور  نغف   أن  يمكن  ولا  الأكاديمي،  بمستوام  الارتقاء  على  حرصها  قب   أولًا  الأخلاقي  

المدرسة التي تمث  أحد أهم المؤسسات الت عليمي ة الاجتماعي ة والتي تحت  المرتبة الثانية بعد 

ومعرفياً   اجتماعياً  المتعلم  إعداد  أهمها  من  مسؤوليات  عاتقها  على  يقع  والتي  الأسرة، 

 وأخلاقياً كي يكون فردًا صالحًا في المجتمع يسعى في تقدمه وتطورم والمحافظة عليه. 

نتيجة دراسة    راسة مع  الد ِّ هذم  نتيجة  )  وتتفق  أشارت   (2020الصمادي والز و   التي 

 إلى أن مستوى الس لوك الأخلاقي  لدى الطلبة كان متوسطًا، بينما تختلف مع نتيجة دراسة

 التي أشارت إلى أن مستوى الس لوك الأخلاقي  لدى الطلبة كان مرتفعاً. ( 2015سكر )

إحصائيةّ  • دلالة  ذات  ارتباطية  توجد علاقة  هل   " ينص على:  الذي  الثالث  السؤال  نتائج 

( بين الدّعم الاجتماعيّ والسّلوك الأخلاقيّ لدى طلبة α  =0.05 عند مستوى الدلالة )

المرحلة الأساسيةّ العليا في مدارس مديريةّ التربية والتعّليم للواء الكورة في محافظة 

؟". بين اربد  بيرسون  ارتباط  معاملات  مصفوفة  حُسبت  السؤا ؛  هذا  عن  للإجابة 

من  مُجتمعةً  وعليها  الأخلاقي   الس لوك  مقياس  أبعاد  على  راسة  الد ِّ عينة  أفراد  تقديرات 

جهة، وتقديراتهم على ك  بعُد مقياس الد عم الاجتماعي  وعليها مُجتمعةً من جهة أخُرى، 

 ( يبين ذلك.7وجدو  ) 
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 ( 7) جدول  
راسة على أبعاد مقياس الس لوك   مصفوفة معاملات ارتباط بيرسون بين تقديرات أفراد عينة الد ِّ
الأخلاقي  وعليها مُجتمعةً من جهة، وتقديراتهم على ك  بعُد مقياس الد عم الاجتماعي  وعليها  

 مُجتمعةً من جهة أُخرى 

  )السّلوك الأخلاقيّ(أبعاد 

أبعاد الدّعم   أبعاد الدّعم الاجتماعيّ 
الدّعم  الاجتماعيّ مُجتمعة  

 الوالدي 
 دعم المعلم

دعم 
 الأقران 

 الاحترام والمكانة
معامل ارتباط  
 بيرسون 

.168** .220** .109* .206** 

 0.000 0.037 0.000 0.001 الدلالة الإحصائيةّ

 الإيثار 
معامل ارتباط  
 بيرسون 

0.064 .144** .114* .127* 

 0.015 0.027 0.005 0.222 الدلالة الإحصائيةّ

الاستجابة لطلب 
 المساعدة 

معامل ارتباط  
 بيرسون 

.199** .237** .145** .238** 

 0.000 0.005 0.000 0.000 الدلالة الإحصائيةّ

الأنماط السّلوكيةّ  
 الأخلاقيةّ السرية  

معامل ارتباط  
 بيرسون 

.235** .296** .279** .320** 

 0.000 0.000 0.000 0.000 الدلالة الإحصائيةّ

الأنماط السّلوكيةّ  
 الأخلاقيةّ الانفعاليةّ

معامل ارتباط  
 بيرسون 

.264** .108* .114* .200** 

 0.000 0.028 0.037 0.000 الدلالة الإحصائيةّ

الأنماط السّلوكيةّ  
الأخلاقيةّ في أوقات 

 الأزمات 

معامل ارتباط  
 بيرسون 

.423** .260** .273** .386** 

 0.000 0.000 0.000 0.000 الدلالة الإحصائيةّ

الأنماط السّلوكيةّ  
 الأخلاقيةّ المتنوعة 

معامل ارتباط  
 بيرسون 

.454** .394** .272** .460** 

 0.000 0.000 0.000 0.000 الدلالة الإحصائيةّ

أبعاد السّلوك الأخلاقيّ  
 مُجتمعة  

معامل ارتباط  
 بيرسون 

.484** .442** .338** .514** 

 0.000 0.000 0.000 0.000 الدلالة الإحصائيةّ

 (α = 0.01) عند إحصائي ا دالة  ** (α = 0.05) عند  إحصائي ا دالة *

الد عم   بين  إحصائياً  دالة  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود  يلي:  ما  (7)  جدو   من  يتبين

  معام    قيمة  بلغت  حيث  ،الاجتماعي  والس لوك الأخلاقي  لدى طلبة المرحلة الأساسي ة العليا

الأخلاقي    بين  بيرسون  ارتباط الس لوك  مقياس  فقرات  على  راسة  الد ِّ عينة  أفراد  تقديرات 

مُجتمعةً   الاجتماعي   الد عم  فقرات  وتقديراتهم على   إحصائي ة   بدلالة  0.514  بلغتمُجتمعةً 

 قيم   تراوحت  وقد  هذا  (.α = 0.01)  الإحصائي ة  الدلالة  مستوى   من  أق   وهي  ،(0.000)

الس لوك   بين  بيرسون  ارتباط  معاملات مقياس  أبعاد  على  راسة  الد ِّ عينة  أفراد  تقديرات 

مُجتمعةً   الاجتماعي   الد عم  فقرات  على  وتقديراتهم   ،0.460و  0.127  بينالأخلاقي  
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  إحصائياً   دالة  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود  على  تد   مما  إحصائياً؛  ودالة  موجبة  وجميعها

   الد عم الاجتماعي  والس لوك الأخلاقي  لدى طلبة المرحلة الأساسي ة العليا. أبعاد بين

إلى راسة  الد ِّ هذم  نتيجة  نعزو  أن  الاجتماعي    يمكن  الد عم  مصادر    أن  عدة  من  يأتي 

الروابط الاجتماعي ة  أهم واعمق  الوالدين والأبناء  بين  العلاقة  تشُك   الوالدين؛ حيث  أهمها 

 في حياة الفرد إذ يظهرون الوالدين استجابات مختلفة للاحتياجات المتطورة للأبناء ويؤكد

(De Goede et al., 2009)     المستمر وتعم  كأص التطور  أنها تظ  في حالة من 

اجتماعي حاسم لك  من الوالدين والأبناء يعتمد فيها الأبناء على والديهم في تلبية احتياجاتهم 

وأخرون   دراياني  ميرزاي  ويبي ن  الصحية،  والرعاية  والت عليمي ة  والعاطفية  المادية 

(Mirzaei Daryani et al., 2017  عليها يركز  التي  الأشياء  أهم  بين  من  أن   ،)

إظهار   من  الأبناء  ليتمكن  الأخلاقي   والس لوك  الأخلاقي   الذكاء  متزايد  بشك   الوالدين 

وتعُد   الشخصي ة.  وتنمية  الأداء  تحسن  في  ليساعد  المواقف  مختلف  في  المناسبة  الس لوكات 

 ، المرحلة الأساسي ة العليا موازية لمرحلة المراهقة التي تشك  مرحلة محورية للنمو الد يني 

الد يني    الد يني ة والالتزام  الهوية  المجرد، بشك  كبير في تشكي   التفكير  حيث تساهم مرحلة 

(Benson et al., 2019 آلية للتنمية الاجتماعي ة ويوفر  الدين كأساس أساسي  (. يعم  

هذم   نتيجة  وتتفق   . الأخلاقي  الس لوك  مجا   في  وخاصة   ، الاجتماعي  للتواص   أساسية 

دراسة   نتيجة  مع  راسة  )الد ِّ ورفاقه  دراسة    (Naji et al.,2024ناجي  بيلز ونتيجة  لفي 

بين   Belz, 2022-(Levi)وآخرون   إيجابية  ارتباطية  علاقة  وجود  إلى  أشارتا  اللتان 

 الد عم الاجتماعي  والس لوك الأخلاقي  لدى الطلبة. 

 المحور الرابع : التوصيات و المقتراحات الإجرائية  
 في ضوء النتائج الحالية للدراسة يوصي البحث بما يلي: 

ظ  - في  الاجتماعي   الد عم  زيادة  بهدف  والطلبة  والمعلمين  للآباء  تدريبية  ورشات  عقد 

التطور المعرفي والانفتاح الاجتماعي  والإعلامي للمحافظة على ديمومة الس لوك الأخلاقي  

 لدى الطلبة وتعزيزم.

، تبحث علاقته - إجراء مزيدا من الدراسات حو  الد عم الاجتماعي  والس لوك الأخلاقي 
 بمتغيرات أخرى في بيئات مختلفة.
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