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الملخص.

عــن  الناتجــة  والســلوكية  النفســية  الآثــار  أبــرز  تعــرف:  إلــى  الورقــة  هدفــت   

المنهــج  علــى  الدراســة  اعتمــدت  المعلمــات،  تلاحظهــا  كمــا  الزوجــي،  الصــراع 

تناولــت  التــي  التربويــة  الأدبيــات  فــي  الحقائــق  بتقصــي  وذلــك  التحليلــي،  الوصفــي 

. ضــوع لمو ا

الزوجيــة  الصراعــات  يلــي:  كمــا  هــي  النتائــج،  مــن  لعــدد  الدراســة  وتوصلــت   

لــدى  والإرهــاق  الحــزن،  الخــوف،  القلــق،  المزمــن،  التوتــر  زيــادة  إلــى  تــؤدي 

المحتمــل  الاكتئــاب  مــن  الأطفــال  يعانــي  كمــا  الابتدائيــة،  المدرســة  مرحلــة  فــي  الأطفــال 

الصراعــات  تــؤدي  وقــد  الزوجيــة،  الصراعــات  نتيجــة  الشــديدة  المزاجيــة  والتقلبــات 

صداقــات. تكويــن  فــي  الصعوبــة  أو  العــدوان  مثــل:  مناســبة،  غيــر  ســلوكيات  إلــى 

الحفــاظ  أهمهــا:  مــن  التوصيــات،  مــن  بعــدد  الحاليــة  الورقــة  أوصــت  كمــا   

الصراعــات  فــي  الأطفــال  إشــراك  وتجنــب  والإهانــات،  الصيــاح  تجنــب  الهــدوء،  علــى 

مهاراتهــم  لتطويــر  الأطفــال  لــدى  الاســتقلالية  وتشــجيع  والقلــق  التوتــر  مــن  للحمايــة 

إذا  نفســي  أو  عائلــي  مستشــار  مــن  المســاعدة  طلــب  إلــى  بالإضافــة  بالنفــس،  وثقتهــم 

الأمــر. لــزم 

الكلمات المفتاحية: )الصراعات الزوجية، الحالة النفسية(.
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.Abstract

 The paper aimed to identify the most prominent psychological and

 behavioral effects resulting from marital conflict as observed by teachers.

 The paper utilized the descriptive-analytical method by investigating facts

 in the educational literature that addressed the topic.

 The paper reached at several findings, including the following:

 marital conflicts lead to increased chronic stress, anxiety, fear, sadness, and

 exhaustion among children in primary school. Furthermore, children may

 suffer from potential depression and severe mood swings as a result of these

 conflicts. Marital conflicts can also result in inappropriate behaviors such as

 aggression or difficulty in forming friendships.

 The paper also provided several recommendations, most notably:

 maintaining calmness, avoiding shouting and insults, and refraining

 from involving children in conflicts to protect them from stress and anxiety.
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 Additionally, the study emphasized encouraging children’s

 independence to develop their skills and self-confidence, as well as seeking

 the help of a family or psychological counselor if necessary.

Keywords: (Marital conflicts, psychological state).

)الصراعات الزوجية وانعكاساتها على الحالة النفسية

 لتلاميذ المرحلة الابتدائية من وجهة نطر المعلمات(.

مقدمة.

لمعاييــر  تخضــع  التــي  الإنســانية  العلاقــات  مــن  الزوجيــة  العلاقــة  تعتبــر 

التــي  الأولــى  الاجتماعيــة  المؤسســة  هــي  الأســرة  وتعــد  منظمــة،  وثقافيــة  اجتماعيــة 

عنايتهــم  فــي  المســؤولية  كل  وتحمــل  للأطفــال  الضروريــة  الرعايــة  علــى  تعمــل 

واجتماعيــاً. وخلقيــاً  نفســياً  وتربيتهــم  بدنيــا 

الصراعــات  بعــض  مــن  تخلــو  لا  العلاقــات  هــذه  مثــل  أن  عليــه  المتفــق  ومــن 

إلــى  يعــود  الســبب  أن  يــرى  مــن  هنــاك  العوامــل،  مــن  العديــد  بســبب  والخلافــات 

والماديــة  الحياتيــة  الضغوطــات  بســبب  أنهــا  يــرى  مــن  وهنــاك  العاطفــي،  الإشــباع  عــدم 

بيــن  الخلافــات  هــذه  تتــراوح  وقــد  الصراعــات،  هــذه  أن  غيــر  ذلــك،  غيــر  إلــى 

الزوجيــن. بيــن  والعابــرة  الطفيفــة  الخلافــات  بعــض  هنــاك  أن  حيــث  والشــدة،  الخفــة 
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الصحــة  علــى  ســلبياً  لتنعكــس  تمتــد  قــد  عميقــة،  أخــرى  خلافــات  وهنــاك   

الإصابــة  إلــى  بهــم  يــؤدي  قــد  ممــا  لهــم،  ذنــب  لا  كطــرف  للأطفــال،  النفســية 

جــاءت  هنــا  ومــن  والنفســية،  الســلوكية  والاضطرابــات  المشــكلات  مــن  بالعديــد 

الســلبية  الانعكاســات  توضيــح  محاولــة  إلــى  تســعى  والتــي  الحاليــة  الدراســة  فكــرة 

للأطفــال.   النفســية  الصحــة  علــى  الزوجيــة  للصراعــات 

الطفــل  ســلوك  فيهــا  يتشــكل  التــي  الأولــى  النــواة  الأســرة  لأن  ونظــراً 

والدعــم  النفســي،  الأمــان  لــه  توفــر  أن  يفتــرض  التــي  البيئــة  وهــي  وشــخصيته، 

العلاقــة  فــي  الاضطرابــات  لكــن  الســليمة،  للتنشــئة  الأولــى  والأســس  العاطفــي، 

مباشــر  غيــر  أو  مباشــر  بشــكل  تؤثــر  متكــررة  صراعــات  إلــى  تــؤدي  الزوجيــة، 

حيــث  الأساســي،  والتعليــم  المبكــرة  الطفولــة  مرحلــة  فــي  خاصــة  الأطفــال،  علــى 

حولــه. يــدور  بمــا  وتأثــرًا  حساســية  أكثــر  الطفــل  يكــون 

تكويــن  فــي  العوامــل  أهــم  مــن  واحــداً  الأســرية  لــأدوار  الســليم  البنــاء  يُعــد  	

لذلــك  بــه،  تحيــط  التــي  بالظــروف  كثيــراً  يتأثــر  الطفــل  لأن  وذلــك  الطفــل،  شــخصية 

الأســري  البنــاء  علــى  الطفــل  بتنشــئة  تتعلــق  التــي  الدراســات  معظــم  تركــز 

والأدوار داخل الأسرة )كمال، ص ص 15- 16(.
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بقــوة،  المنتشــرة  الشــائعة  الاجتماعيــة  الظواهــر  مــن  الزوجيــة  الصراعــات  تُعــد  	

بســبب  أو  عاطفيــة،  أو  تواصليــة،  أو  اقتصاديــة،  مشــكلات  بيــن  أســبابها  وتختلــف 

بيــن  تكــون  قــد  الصراعــات  هــذه  أن  مــن  الرغــم  وعلــى  خارجيــة،  أطــراف  تدخــل 

آثــار  مــن  يعانــون  قــد  الذيــن  الأطفــال  ليشــمل  يمتــد  تأثيرهــا  أن  إلا  فقــط،  الزوجيــن 

المدرســية. البيئــة  فــي  جليًــا  تظهــر  وأكاديميــة،  وســلوكية  نفســية 

والانفعالــي،  النفســي  التكويــن  طــور  فــي  الطفــل  يكــون  الابتدائيــة،  المرحلــة  فــي   	

أســرته  مــع  تفاعلــه  خــال  مــن  وللآخريــن  لذاتــه  إدراكــه  المرحلــة  هــذه  خــال  ويُبنــي 

يُعــد  الأســرة  داخــل  مزمنــة  زوجيــة  صراعــات  وجــود  فــإن  ذلــك،  ومــع  ومدرســته، 

الأطفــال  أن  النفســية  الأدبيــات  تؤكــد  حيــث  التكويــن،  لهــذا  المهــددات  أخطــر  مــن 

يُظهــرون  مــا  غالبًــا  والصــراع  التوتــر  يســودها  أســرية  بيئــات  فــي  يعيشــون  الذيــن 

وصعوبــات  الدراســي،  التحصيــل  فــي  وضعــف  التكيــف،  فــي  اضطــراب  علامــات 

والســلوك  الانضبــاط  فــي  مشــكلات  إلــى  بالإضافــة  الاجتماعيــة،  العلاقــات  بنــاء  فــي 

.)2021 حســن،  2020؛  )البــدري، 

حجــم  عــن  تكشــف  قــد  موازيــة  كبيئــة  المدرســة  أهميــة  تبــرز  هنــا  ومــن  	

مــن  الابتدائيــة  المرحلــة  فــي  المعلمــات  وتُعــد  الطفــل،  يعانيــه  الــذي  الحقيقــي  التأثــر 

التلاميــذ،  لــدى  والســلوكية  النفســية  التحــولات  رصــد  علــى  القادريــن  الفاعليــن  أكثــر 

وجهــة  علــى  الوقــوف  فــإن  لــذا،  معهــم.  اليومــي  وتواصلهــن  منهــم  قربهــن  بحكــم 
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لا  النفســية  التلاميــذ  صحــة  علــى  الزوجيــة  الصراعــات  تأثيــر  تجــاه  المعلمــات  نظــر 

تدخــات  تطويــر  مــن  أيضًــا  يُمكّــن  بــل  للظاهــرة،  تشــخيصيًا  بعــدًا  فقــط  يضيــف 

دقيقــة. ميدانيــة  ملاحظــة  إلــى  تســتند  وقائيــة  تربويــة 

بــل  الصراعــات،  تلــك  تأثيــر  رصــد  إلــى  فقــط  يســعى  لا  البحــث  هــذا  إن 

مخاطــر  يُــدرك  مشــترك،  ونفســي  تربــوي  وعــي  بنــاء  فــي  المســاهمة  إلــى  يطمــح 

تفعيــل  إلــى  ويدعــو  النــشء،  علــى  الأســرية  للمشــكلات  المباشــرة  غيــر  الانعكاســات 

للطفــل. المتكاملــة  النفســية  الرعايــة  فــي  كشــريك  المعلمــة  دور 

المرحلــة  فــي  خاصــة  المعلمــات،  تلعبــه  الــذي  الكبيــر  التربــوي  للــدور  نظــرًا 

الطفــل  ســلوك  علــى  تطــرأ  التــي  التغيــرات  لاكتشــاف  الأقــرب  فإنهــن  الابتدائيــة، 

أثــر  رصــد  فــي  كبيــرة  قيمــة  ذا  رأيهــن  يجعــل  ممــا  والتحصيليــة،  النفســية  وحالتــه 

الدراســة  هــذه  فــإن  عليــه،  وبنــاءً  الأبنــاء.  علــى  الأســرة  داخــل  الزوجيــة  الصراعــات 

علــى  الصراعــات  هــذه  تأثيــر  حــول  المعلمــات  نظــر  وجهــة  اســتقصاء  إلــى  تهــدف 

الابتدائيــة المرحلــة  فــي  الأطفــال 

مشكلة الدراسة.

والتحصيليــة  الســلوكية  التغيــرات  مــن  حــالات  متزايــد  بشــكل  المــدارس  تواجــه 

المدرســية.  للبيئــة  مرئيــة  غيــر  أســرية  بعوامــل  ترتبــط  قــد  والتــي  الطــاب،  لــدى 
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مليئــة  أســرية  بيئــة  فــي  ينشــؤون  الذيــن  الأطفــال  أن  إلــى  الدراســات  مــن  العديــد  وتشــير 

الأعــراض:  هــذه  بيــن  ومــن  واضحــة،  نفســية  مشــكلات  مــن  يعانــون  بالصراعــات 

العزيــز،  )عبــد  النــوم  واضطرابــات  الــذات،  احتــرام  انخفــاض  الاكتئــاب،  القلــق، 

ويظهــرون  حساســية،  أكثــر  يكونــون  الأطفــال  هــؤلاء  أن  المعلمــات  وتلاحــظ   .)2015

الصــف. داخــل  واضــح  ســبب  دون  الخــوف  أو  الحــزن  مشــاعر 

يولــد  المســتمر  الزوجــي  الصــراع  أن   )2018( القطامــي  دراســة  أوردت  كمــا 

وقدرتــه  الانفعالــي  توازنــه  علــى  يؤثــر  ممــا  الأمــان،  بعــدم  شــعورًا  الطفــل  لــدى 

مشــكلة  تبــرز  ســبق،  مــا  علــى  وتأسيســاً  المدرســي،  المحيــط  مــع  التكيــف  علــى 

الأطفــال  علــى  الزوجيــة  الصراعــات  أثــر  مــا  الآتــي:  الرئيســي  التســاؤل  فــي  الدراســة 

الســؤال  هــذا  مــن  ويتفــرع  المعلمــات؟  نظــر  وجهــة  مــن  الابتدائيــة  المرحلــة  فــي 

الآتيــة: الفرعيــة  الأســئلة  الرئيــس 

بالصراعــات .1	 المتأثريــن  الأطفــال  لــدى  المعلمــات  تلاحظــه  الــذي  النفســي  الأثــر  مــا 

؟ لزوجيــة ا

نتيجــة .2	 المدرســية  البيئــة  فــي  الأطفــال  عــن  تصــدر  قــد  التــي  الســلوكيات  مــا 

الصراعــات؟ تلــك 

كيف يؤثر الصراع الأسري على مستوى التحصيل الأكاديمي للطفل؟.3	
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التــي .4	 الوســائل  ومــا  الآثــار؟  هــذه  اكتشــاف  علــى  المعلمــات  قــدرة  مــدى  مــا 

معهــا؟ للتعامــل  يســتخدمنها 

أهداف الدراسة.

 تهدف هذه الدراسة إلى:

	1 استكشاف أثر الصراعات الزوجية على التحصيل الدراسي للأطفال..

	2 بالمشــكلات . المتأثريــن  الأطفــال  مــع  التعامــل  فــي  المعلمــة  دور  توضيــح 

. ســرية لأ ا

	3 البيئــة . داخــل  الأطفــال  هــؤلاء  دعــم  فــي  تســهم  تربويــة  مقترحــات  تقديــم 

. رســية لمد ا

أهمية الدراسة.

بتأثيــر  المرتبــط  النظــري  الجانــب  إثــراء  فــي  الدراســة  تُســهم  النظريــة:  الأهميــة 

المبكــرة. التعليميــة  المراحــل  فــي  وتحديــدًا  الأطفــال،  علــى  الأســرية  العلاقــات 

والمرشــدات  المعلمــات،  الدراســة  هــذه  نتائــج  مــن  يســتفيد  أن  يمكــن  التطبيقيــة:  الأهميــة 

الصراعــات  بيــن  للصلــة  أعمــق  فهــم  خــال  مــن  الأمــور،  وأوليــاء  الطلابيــات، 

والنفســي  التربــوي  الدعــم  أســاليب  مــن  يعــزز  ممــا  الأطفــال،  وســلوك  الأســرية 

لهــم. المقدمــة 
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حدود الدراسة.

داخــل .1	 الابتدائيــة  المــدارس  مــن  عــدد  علــى  الدراســة  تقتصــر  المكانــي:  الحــد 

التعليميــة(. قنــا  إدارة  بقنــا-  والتعليــم  التربيــة  )مدريريــة 

العــام .2	 مــن  الثانــي  الدراســي  الفصــل  خــال  الدراســة  تطبيــق  تــم  الزمانــي:  الحــد 

2025م. 1446هـــ   الدراســي 

الحد البشري: تشمل الدراسة معلمات المرحلة الابتدائية..3	

علــى .4	 الزوجيــة  الصراعــات  أثــر  علــى  الدراســة  تركــز  الموضوعــي:  الحــد 

نفســية  تقاريــر  علــى  الاعتمــاد  دون  فقــط،  المعلمــات  نظــر  وجهــة  مــن  الأطفــال 

خارجيــة. تقييمــات  أو 

منهج الدراسة.

دراســة  فــي  الأنســب  لكونــه  التحليلــي،  الوصفــي  المنهــج  علــى  الدراســة  تعتمــد 

إلــى  للوصــول  وتحليلهــا  الواقــع،  فــي  هــي  كمــا  والتربويــة  الاجتماعيــة  الظواهــر 

المتغيــرات. بيــن  العلاقــات  فهــم  فــي  تســاعد  اســتنتاجات 
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أداة الدراسة.

تتضمــن  الابتدائيــة،  المرحلــة  معلمــات  إلــى  موجهــة  اســتبانة  الباحثــة  تســتخدم 

قــد  التــي  والتحصيليــة  والســلوكية  النفســية  بالآثــار  المتعلقــة  الفقــرات  مــن  مجموعــة 

دور  عــن  أســئلة  إلــى  إضافــة  الأســرية،  الصراعــات  نتيجــة  الأطفــال  علــى  تظهــر 

الآثــار. تلــك  مــع  التعامــل  فــي  المعلمــة 

مصطلحات الدراسة.

أ تبايــن 	. نتيجــة  يحــدث  بأنه:«خــاف  الزوجــي  الصــراع  عــرف  الزوجــي:  الصــراع 

علــى  ويؤثــر  الزوجيــن،  بيــن  والســلوكيات  التوقعــات  فــي  أو  النظــر  وجهــات  فــي 

أشــكال  وتتنــوع   .)2010 )الخولــي،  ككل«  الأســرية  البيئــة  وعلــى  بينهمــا،  العلاقــة 

بيــن: الصــراع  هــذا 

نبــرة .1	 المســتمر  الجــدال  والتجريــح  والصــراخ  الكلاميــة  كالمشــاجرات  اللفظــي: 

النقاشــات. فــى  العاليــة  الصــوت 

الجسدي: ويشمل الاعتداء البدني والتهديد بالعنف الضرب أو الدفع..2	

العاطفــي .3	 الانســحاب  المشــاعرأو  عــن  التعبيــر  فــى  الإهمــال  مثــل  العاطفــي: 

النفســي. التلاعــب  وممارســة  النفســي  الدعــم  وغيــاب 
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إدارة .4	 وســوء  الماليــة  الأمــور  حــول  الصــراع  فــي  يتمثــل  الــذي  الاقتصــادي: 

الانفــاق. فــى  والتحكــم  المســؤولية   تحمــل  ععــدم  أو  الدخــل 

أســلوب .5	 اختــاف  أو  المجتمعيــة  الضغــوط  أو  الأهــل  تدخــل  عــن  الناتــج  الاجتماعــي: 

الابنــاء. تربيــة 

حلــول  دون  الصراعــات  هــذه  تكــرار  أن   )2015 العزيــز،  )عبــد  دراســة  وتؤكــد 

النفســي  اســتقرارها  الأســرة  ويفقــد  الزوجيــة،  العلاقــة  توتــر  إلــى  يــؤدي  فعالــة 

. طفــي لعا وا

المســتمرة  الخلافــات  أنهــا:  علــى  إجرائيــاً  الزوجيــة  الصراعــات  تعريــف  ويمكــن 

أو  عاطفيــة  أو  لفظيــة  كانــت  ســواء  الأســرة،  داخــل  الزوجيــن  بيــن  والمتكــررة 

المنــزل. فــي  العــام  الجــو  علــى  تؤثــر  والتــي  اقتصاديــة، 

إلــى  الأول  الصــف  )مــن  الابتدائيــة  المرحلــة  طــاب  إجرائيــاً:  بالأطفــال  ويقصــد 

. لســادس( ا

علــى 	.ب بنــاءً  المعلمــات  تبديهــا  التــي  والملاحظــات  الإدراك  المعلمــات:  نظــر  وجهــة 

البيئــة0 داخــل  الأطفــال  مــع  اليوميــة  تعاملاتهــن 
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الدراسات السابقة.

الصراعــات .1	 عــن  بالكشــف  الدراســة  هــذه  قامــت    :)2018 )الحورانــي،  دراســة: 

وجهــة  مــن  الأطفــال  عنــد  الســلوكية  الاضطرابــات  حــدوث  فــى  واثرهــا  الزوجيــة 

مــن  الدراســة  عينــة  تكونــت  التابعــة.  الحكوميــة  المــدارس  فــي  المعلمــات  نظــر 

المعلمــات. الأمهــات  مــن   )279(

الزوجيــن،  بيــن  الصــراع  مقيــاس  إنشــاء  تــم  الدراســة  أهــداف  ولتحقيــق 

تــم  أن  بعــد  الأطفــال  عنــد  الســلوكية  الاضطرابــات  مقيــاس  تطويــر  إلــى  بالإضافــة 

والانحرافــات  الحســابية  المتوســطات  تــم  ووقــد  وثباتهمــا،  صدقهمــا  مــن  التحقــق 

أن  أكــد  الدراســة  بيانــات  بيرســون (Person) لتحليــل  ارتبــاط  ومعامــل  المعياريــة 

منخفضــة. كانــت  الزوجيــن  بيــن  الصــراع  لمقيــاس  الكليــة  الدرجــة 

مــن  أساســي  بشــكل  يعانــون  لا  الأطفــال  أن:  إلــى  أيضــاً  النتائــج  وصلــت  وقــد   

إحصائيــة  دلالــة  ذات  ارتباطيــة  علاقــة  وجــود  إلــى  زيــادة  الســلوكية،  الاضطرابــات 

الســلوكية  الاضطرابــات  ومقيــاس  جهــة  مــن  الزوجيــن  بيــن  الصــراع  مقيــاس  بيــن 

. تــه لا ومجا

الخلافــات .2	 طبيعــة  عــن  معلومــات  الدراســة  قدمــت   :)2010 )يونــس،  دراســة: 

المســح  منهجــي  الباحــث  واتبــع  الأســرة،   أفــراد  كل  علــى  وانعكاســاتها  الزوجيــة 
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الاســتبيان  طريــق  عــن  البيانــات  جمــع  فـــي  الباحــث  وقــام  والمقــارن،  الاجتماعــي 

. بلــة لمقا وا

الزوجيــة  الخلافــات  أن  أهمهــا  والتــي  النتائــج  مــن  مجموعــة  إلــى  الدراســة  وتوصلتــا   

حيــاة  جوانــب  كل  علــى  تأثيرهــا  خــال  مــن  الأســرة  أفــراد  علــى  ســلبية  آثــار  لهــا 

كذلــك  أفرادهــا  بيــن  العاطفــى   الجانــب  علــى  تأثيرهــا  وكذلــك  والصغــار،  الوالديــن 

الأســرة  أفــراد  رغبــة  فقــدان  إلــى  يــؤدي  الــذي  الأمــر  الأســرة  داخــل  العلاقــات  علــى 

الاســتقرار،   ويفقدهــا  الأســرة  علــى  هــذا  ينعكــس  ممــا  المنــزل  فــي  البقــاء  فــي 

المجتمــع. اســتقرار  عــدم  إلــى  يــؤدي  وبالتالــى 

العلاقــة .3	 عــن  توضيــح  الدراســة  قدمــت   :)2024 منيــرة،  و  )صوريــة،  دراســة: 

اتبعــت  للأطفــال،  النفســية  الصحــة  علــى  وانعكاســاتها  الزوجيــة  الصراعــات  بيــن 

ســلبياً  لتؤثــر  تمتــد  قــد  صراعــات  هنــاك  أن  وأكــدت  الوصفــي،  المنهــج  الدراســة 

مــن  بالعديــد  الأطفــال  اصابــة   عنــه  ينتــج  ممــا  للأطفــال،  النفســية  الصحــة  علــى 

والنفســية . الســلوكية  والاضطرابــات  المشــكلات 

علــى .4	 الأســرية  الصراعــات  تأثيــر  2019(: معرفــة  وآخــرون،  )محمــد،  دراســة: 

اختيــار  الباحثــون  تنــاول  الإبتدائيــة،  المرحلــة  لتلميــذ  والصحيــة  النفســية  الحالــة 

واســتخدم  العشــوائية،  بالطريقــة  العينــة  اختيــار  وتــم  تلميــذ،    )100( عددهــا  عينــة 
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الأســري،  التفــكك  لقيــاس  المقاييــس   بتطبيــق  وقامــوا  المنهج)الوصفــي(  الباحثــون 

الأســري  التفــكك  بيــن  دلالــة  ذات  ارتباطيــة  علاقــة  وجــود  النتائــج:  وأظهــرت 

للأطفــال. النفســية  الحالــة  وتدهــور 

الإطار النظري.

أولً: مفهوم الصراع الزوجي.

بيــن  المســتمر  والخــاف  التوتــر  مــن  حالــة  إلــى  الزوجــي  الصــراع  يشــير 

التوقعــات،  فــي  أو  القيــم،  فــي  أو  النظــر،  وجهــات  فــي  اختــاف  نتيجــة  الزوجيــن 

عمومًــا.  الأســرية  البيئــة  وعلــى  الزوجيــة  العلاقــة  علــى  ســلبًا  ينعكــس  مــا  وهــو 

التــي  التحديــات  أحــد  يمثــل  الزوجــي  الصــراع  أن   )2010( الخولــي  ويــرى 

الزوجيــن،  بيــن  والتواصــل  التفاهــم  علــى  ســلبًا  يؤثــر  حيــث  الأســرة،  اســتقرار  تهــدد 

المبكــرة  الطفولــة  مرحلــة  فــي  خاصــة  الأطفــال،  علــى  مباشــر  بشــكل  ينعكــس  وقــد 

الأساســي. والتعليــم 
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ثانيًا: أشكال الصراعات الزوجية.

وتشــمل  وطبيعتهــا،  شــدتها  فــي  وتختلــف  الزوجيــة  الصراعــات  أشــكال  تتعــدد 

يلــي: مــا 

	1 أو . الفعــال،  التواصــل  علــى  القــدرة  عــدم  مثــل  التواصــل:  حــول  صراعــات 

أو  الأســلوب  فــي  اختــاف  بســبب  التفاهــم  ســوء  أو  الجيــد،  الاســتماع  عــدم 

. للغــة ا

	2 المهــام . توزيــع  حــول  الخــاف  مثــل  والمســؤوليات:  الأدوار  حــول  صراعــات 

القــرارات. اتخــاذ  أو  الماليــة،  المســؤولية  تحمــل  أو  المنزليــة، 

	3 الجنســية، . الرغبــات  فــي  الاختــاف  مثــل  الحميمــة:  العلاقــة  حــول  صراعــات 

العلاقــة. عــن  الرضــا  عــدم  أو  الحميمــة،  العلاقــة  مــن  التوقعــات  أو 

	4 طريقــة . أو  الميزانيــة،  حــول  الخــاف  مثــل  والإنفــاق:  المــال  حــول  صراعــات 

الماليــة. الضائقــة  بســبب  التوتــر  أو  الديــون،  أو  الإنفــاق، 

	5 أو . التربيــة،  طــرق  حــول  الخــاف  مثــل  والتربيــة:  الأبنــاء  حــول  صراعــات 

الأبنــاء. تربيــة  فــي  الأهــل  تدخــل  أو  بالأبنــاء،  المتعلقــة  القــرارات 
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	6 الديــن، . حــول  الآراء  فــي  الاختــاف  مثــل  والمعتقــدات:  القيــم  حــول  صراعــات 

الحيــاة. أهــداف  أو  الأخــاق،  أو 

	7 الزوجيــة، . الحيــاة  فــي  الأهــل  تدخــل  مثــل  والأصدقــاء:  الأهــل  حــول  صراعــات 

الاجتماعيــة. العلاقــات  حــول  الخــاف  أو  الأصدقــاء،  مــع  طويــل  وقــت  قضــاء  أو 

	8 أو . اليوميــة،  العــادات  فــي  الاختــاف  مثــل  والطبــاع:  العــادات  حــول  صراعــات 

المشــاكل. مــع  التعامــل  طريقــة  أو  الشــخصية،  الطبــاع 

	9 علــى . الســيطرة  فــي  الرغبــة  مثــل  والهيمنــة:  الســيطرة  حــول  صراعــات 

المســاواة. بعــدم  الشــعور  أو  الشــريك،  حيــاة  فــي  التحكــم  أو  القــرارات، 

والتقديــر، 10	. الحــب  إظهــار  عــدم  مثــل  الاهتمــام:  وعــدم  الإهمــال  حــول  صراعــات 

هــذه  تتأثــر  احتياجاتــه،  تلبيــة  عــدم  أو  الشــريك،  بمشــاعر  الاهتمــام  عــدم  أو 

الخارجيــة  الظــروف  إلــى  بالإضافــة  وعاطفيــة،  نفســية  بعوامــل  الصراعــات 

اليوميــة. والضغــوط 
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وجهــة  مــن  الابتدائيــة  المرحلــة  فــي  الأطفــال  علــى  الزوجيــة  الصراعــات  أثــر  ثالثــاً: 

المعلمــات. نظــر 

	1 الأثر السلوكي..

مــا  غالبًــا  الزوجيــة  بالصراعــات  المتأثريــن  الأطفــال  أن  علــى  المعلمــات  تُجمــع 

العدوانيــة،  مثــل  المدرســة،  داخــل  ســلبية  ســلوكيات  عبــر  توترهــم  عــن  يعبــرون 

أن   )2014( حســن  دراســة  أكــدت  وقــد  الاجتماعــي،  الانســحاب  أو  الكــذب،  العنــاد، 

القــدرة  يفقــد  حيــث  الصــف،  داخــل  الطفــل  ســلوك  علــى  ينعكــس  الأســري  الصــراع 

إيجابيــة. اجتماعيــة  علاقــات  بنــاء  فــي  صعوبــة  ويواجــه  انفعالاتــه،  ضبــط  علــى 

	2 الأثر الأكاديمي..

أســرية  بيئــة  فــي  يعيشــون  الذيــن  الأطفــال  أن  المعلمــات  مــن  العديــد  أفــادت 

الدراســي.  التحصيــل  مســتوى  فــي  ملحوظًــا  تدنيًــا  يظهــرون  مــا  غالبًــا  مضطربــة 

وقــد  للتعلــم،  الدافعيــة  وفقــدان  التركيــز،  ضعــف  الانتبــاه،  تشــتت  إلــى  ذلــك  ويعــود 

الأكاديمــي  الأداء  علــى  يؤثــر  الوالديــن  بيــن  الصــراع  أن   )2017( الشــهري  ذكــرت 

الصفيــة. الأنشــطة  مــع  تفاعلهــم  مــن  ويحــدّ  للأطفــال، 
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رابعًا: أثر الصراعات الزوجية على العلاقة مع المعلمة والزملاء.

يكــون  الأســري  بالصــراع  المتأثــر  الطفــل  فــإن  المعلمــات،  نظــر  وجهــة  مــن 

مــع  التفاعــل  يرفــض  وقــد  الآخريــن،  مــع  تعاملــه  فــي  عدوانيــة  أو  تحفظًــا  أكثــر 

غيــاب  أن   )2010( الخولــي  وتؤكــد  المعلمــة،  لتوجيهــات  رفضًــا  يُظهــر  أو  زملائــه، 

ويجعــل  ســوية،  علاقــات  تكويــن  علــى  الطفــل  قــدرة  يضعــف  الأســري  الأمــان 

المدرســية. البيئــة  فــي  متوقعــة  غيــر  ســلوكياته 

خامسًا: دور المعلمات في اكتشاف ومساندة الطفل المتأثر بالصراع الأسري.

علــى  المبكــر  التعــرف  فــي  دورهــن  أهميــة  إلــى  المعلمــات  ملاحظــات  تشــير 

ملاحظاتهــا  المعلمــة  تســتخدم  مــا  وغالبًــا  الأســرية.  بالمشــكلات  المتأثريــن  الأطفــال 

وقــد  للتدخــل.  كمؤشــرات  تحصيلــه  ومســتوى  مزاجــه،  وتغيّــرات  الطفــل،  لســلوك 

فــي: التدخــل  يتمثــل 

أ التحدث مع الطفل بطريقة داعمة وآمنة.	.

ب التعاون مع المرشدة الطلابية.	.

ت التواصل مع الأسرة إذا تطلب الأمر ذلك، وفق آليات تربوية مهنية.	.

تقديــم  فــي  محوريًــا  عنصــرًا  تشــكل  المعلمــة  أن   )2015( العزيــز  عبــد  ويــرى 

للتوتــر. مصــدرًا  المنــزل  يكــون  عندمــا  خصوصًــا  للطفــل،  والتربــوي  العاطفــي  الدعــم 



165

سادسًا: الحاجة إلى برامج دعم وتدريب للمعلمات.

مســتمر  وتدريــب  تأهيــل  إلــى  بحاجــة  المعلمــات  أن  الدراســات  مــن  عــدد  أفــادت 

الحــالات  فــي  المبكــر  التدخــل  وأســاليب  للأطفــال،  النفســية  الصحــة  مجــالات  فــي 

بتعزيــز  الدراســة  أوصــت  كمــا   ،)2018 )القطامــي،  الأســري  بالصــراع  تتعلــق  التــي 

دور  وتفعيــل  للأهالــي،  توعيــة  برامــج  خــال  مــن  والمدرســة  الأســرة  بيــن  التعــاون 

التعليميــة. المؤسســات  داخــل  الأســري  الإرشــاد 

والســلوك،  النفســية،  الصحــة  علــى  مباشــر  بشــكل  الزوجيــة  الصراعــات  تؤثــر 

دورًا  المعلمــة  وتلعــب  الابتدائيــة،  المرحلــة  فــي  الأطفــال  لــدى  الدراســي  والتحصيــل 

إلــى  حاجــة  وهنــاك  المناســب،  الدعــم  وتقديــم  التأثيــرات  هــذه  رصــد  فــي  رئيســيًا 

يضمــن  بمــا  الحساســة،  القضايــا  هــذه  مــع  التعامــل  علــى  المعلمــات  وتدريــب  إعــداد 

للطفــل. وآمنــة  صحيــة  تعليميــة  بيئــة 

أسباب الصراعات الزوجية الشائعة فى المجتمع:

	1 ضعف التواصل والحوار بين الزوجين. .

	2 الضغوط الاقتصادية والمعيشية. .

	3 الغيرة وانعدام الثقة..
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	4 تدخل الأهل والأقارب بشكل مفرط..

	5 اختلاف فى القيم والتربية والخلفيات الثقافيه. .

	6 المشكلات المرتبطة بتربية الابناء وتوزيع المسؤوليات..

نجــد  مــن  كثيــراً  حيــث  الآخــر،  وطبــاع  لنفســية  الزوجيــن  مــن  كل  فهــم  عــدم 

أســباب  أهــم  ومــن  الآخــر،  لــرأي  مراعــاة  دون  برأيــه  يتمســك  الزوجيــن  مــن  كلا 

ومثــال  بالأبنــاء،  الأســرة  اهتمــام  مــدى  الحديثــة  الأســرة  فــي  والمشــكلات  الأزمــات 

تركــوا  قــد  الوالديــن  مــن  كبيــراً  عــدداً  نجــد  الحديثــة  المجتمعــات  فــي  أنــه  ذلــك 

للخــدم. الطفــل 

وجيــزة  مــدة  معــه  نلعــب  لكــي  الخادمــة  لنــا  تحضــره  كالدميــة  أصبــح  حيــث   

الأســرية  الأزمــات  أســباب  مــن  التالــي.  اليــوم  فــي  لنــراه  ذلــك  بعــد  تأخــذه  ثــم 

لا  فعندمــا  المعنــوي،  أو  المــادي  والكســب  الطمــع  عــن  ينشــأ  الــذي  الــزواج  أيضــاً، 

بينهمــا.  المشــكلات  تقــع  المكاســب  هــذه  تحقيــق  الطرفيــن  أحــد  يســتطيع 

أســرنا  علــى  الحديثــة  الحضــارة  إفــرازات  إلــى  الأســرية  الأزمــات  ترجــع  وقــد 

لتذهــب  لهــا،  حــدود  لا  بحريــة  تتحــرك  وتركهــا  للمــرأة  العنــان  إطــاق  مثــل  الإســامية، 

ممــا  الأســرة،  عــن  الكثيــر  الشــيء  تعــرف  لا  قــد  وبالتالــي  تريــد،  ومتــى  تريــد  حيــث  إلــى 

زوجيــة. خلافــات  ذلــك  عــن  فينشــأ  الحريــة  تلــك  مــن  الحــد  إلــى  »الشــرقي«  الــزوج   يدفــع 
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إلــى  أصلهــا  يرجــع  قــد  الأســرية  والأزمــات  المشــكلات  مــن  كثيــراً  إن  	

أمــور  لمواجهــة  الكافيــة  بالدرجــة  الزوجــة  أو  الــزوج  عقليــة  نضــوج  عــدم 

الأحيــان. بعــض  فــي  المبكــر  الــزواج  إلــى  ذلــك  إرجــاع  ويمكــن   الحيــاة. 

تــؤدي  فقــد  الزوجيــة،  العلاقــات  علــى  تأثيرهــا  لهــا  يكــون  قــد  الجســمية،  العاهــات 

قضــاء  فــي  كبيــراً  اعتمــاداً  الأســرة  علــى  الاعتمــاد  إلــى  الفــرد  حاجــة  زيــادة  إلــى 

يؤثــر  وقــد  الاستشــارة،  ســرعة  وبالتالــي  الضيــق  لــه  يســبب  الــذي  الأمــر  شــؤونه، 

الأســرية الأزمــات  بعــض  نشــأة  إلــى  العاهــة  ذي  حاجــات  إشــباع  عــن  الأســرة  عجــز 

بهــا  يلــم  أن  يجــب  التــي  المهمــة  الموضوعــات  أحــد  الأســري  التفــكك  ويعتبــر 

مثــل:  متشــابهة،  بمعــان  ولكنهــا  متداخلــة  مفاهيــم  عــدة  وهنــاك  للأســرة،  الــدارس 

الأســرية. المشــكلات  الأســري،  الانحــال  الأســري،  التفــكك 

الفرق بين الخلافات العادية  والصراعات المؤثرة على الأسرة.
الخلافات العادية. الصراعات المؤثرة على الأثرة.

تحدث أحياناً وتحل بالحوار.  تحدث بشكل متكرر ودون حلول واضحة.

لا تترك أثراً دائماً على العلاقة.  تؤدى إلى فتور عاطفى  أو رغبة في الانفصال.

لا تؤثر غالباً على الأطفال إن تمت إدارتها 
بشكل جيد.

تؤثر على نفسية الطفل وسلوكة وتحصيله 
الدراسى. 

تدل على اختلاف طبيعي. بين شخصين. تدل على وجود خلل فى العلاقة أو التواصل بين 
الزوجين. 

تزول آثارها سريعاً من النفس. تحتاج لوقت أطول لازالة المسافات النفسية.



168

أشكال الصراعات الزوجية المؤثرة على التلاميذ.

الصراع اللفظي المتكرر..1	

أ الوصف: تبادل الكلمات الجارحة، الصراخ، الإهانات.	.

المزمــن 	.ب القلــق  مــن  يعانــي  وقــد  بالخــوف،  الطفــل  يشــعر  النفســي:  التأثيــر 

النــوم. واضطرابــات 

ترتبــط 	.ت اللفظيــة  الصراعــات   )Cummings & Davies,2002) لـــ دراســة  أظهــرت 

المدرســة. ســن  فــي  الأطفــال  لــدى  القلــق  معــدلات  بزيــادة  مباشــرة 

 الصراع الصامت )البرود العاطفي(..2	

أ الوصف: تجاهل الطرفين لبعضهما وغياب التواصل.	.

التأثير النفسي: يشعر الطفل بالإهمال وانعدام الأمان العاطفي.	.ب

غيــر 	.ت لأنــه  للأطفــال؛  إيلامًــا  أكثــر  يكــون  قــد  الصــراع  مــن  النــوع  هــذا  تحليــل: 

محســوس. لكنــه  مرئــي 

الصراع أمام الأطفال..3	

أ الوصف: قيام الوالدين بالخلاف أمام الأبناء دون مراعاة لوجودهم.	.
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شــعورًا 	.ب لديــه  ويخلــق  الطفــل،  لــدى  الــذات  تقديــر  علــى  يؤثــر  النفســي:  التأثيــر 

المســؤولية. أو  بالذنــب 

الطفــل 	.ت مشــاهدة  فــإن    (Emery,1999( نشــرها دراســة  بحســب  بحــث:  نتائــج 

المراهقــة. ســن  فــي  بالاكتئــاب  إصابتــه  احتماليــة  مــن  يزيــد  الزوجــي  للصــراع 

العنف الأسري..4	

أ الوصف: استخدام أحد الوالدين العنف اللفظي أو الجسدي تجاه الآخر.	.

أو 	.ب المدرســي،  كالعنــف  ســلوكية  اضطرابــات  إلــى  يــؤدي  النفســي:  التأثيــر 

  .  (PTSD)الصــدم بعــد  مــا  اضطــراب  أو  الانطــواء، 

بثــاث 	.ت عرضــة  أكثــر  هــم  المنزلــي  العنــف  يشــهدون  الذيــن  الأطفــال  إحصائيــة: 

. (WHO, 2016)نفســية مشــاكل  لتطويــر  مــرات 

 الطلاق أو الانفصال المتوتر..5	

أ الوصف: انفصال الوالدين في بيئة مليئة بالعداء والتجاذبات.	.

الدراســي، 	.ب الأداء  وتدهــور  التركيــز،  ضعــف  مــن  التلميــذ  يعانــي  النفســي:  التأثيــر 

بالضيــاع. والشــعور 



170

الذيــن 	.ت الأطفــال  أعدهــا   )Amato,2000( أن  دراســة  أفــادت  ميدانيــة:  دراســة 

الدراســي  التحصيــل  فــي  مشــكلات  مــن  يعانــون  منفصلــة  أســر  فــي  يعيشــون 

الاجتماعيــة. والعلاقــات 

ثالثاً: الآثار النفسية للصراعات الزوجية على التلاميذ.

القلق والخوف المستمر..1	

صعوبة في التكيف الاجتماعي داخل المدرسة..2	

مشكلات في التركيز والتحصيل الدراسي..3	

سلوك عدواني أو انسحابي..4	

تدني احترام الذات..5	

ما وسائل علاج الصراعات الزوجية؟

مــن  الــزواج  لإنقــاذ  تنفيذهــا  يمكــن  التــي  الجيــدة  الطــرق  مــن  الكثيــر  هنــاك 

بعــض  علاجها،هنــاك  فــي  والمســاعدة  الزوجيــة  االصراعــات   خطــر  عليــه  والحفــاظ 

يلــي: مــا  ومنهــا  للعــاج،  الطــرق 

	1 مصاحبة الزوجين أنفسهم لأشخاص يعيشون علاقات صحية أسرية..

	2 على الزوجين اعتبارالحياة الزوجية قبل كل شيء..
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	3 تحديد الجوانب المالية بدقة بين الزوجين..

	4 عــادي، . كأمــر  الشــريك  التعامــل  اعتبــار  عــن  الامتنــاع  الزوجيــن  علــى 

وتقديرهــا. التعامــل  فــي  الصغيــرة  الجوانــب  كل  مراعــاة  علــى  والحــرص 

 ما الطرق الاستباقية لتجنب حدوث الصراعات الزوجية؟

تعلــم .1	 الزوجيــن  علــى  الصغيــرة:  الأمــور  علــى  مشــكلة  افتعــال  عــن  الابتعــاد 

يمكــن  التــي  البســيطة  والالخلافــات  االكبيــرة  المشــكلات  بيــن  التفرقــة  كيفيــة 

عنهــا. التغافــل 

الشــريك .2	 صفــات   علــى  التركيــز  الضــرورى  مــن  الأخــر:  الطــرف  احتــرام  

المواقــف. كل  فــي  المتميــزة 

مثالــي، .3	 أحــد  يوجــد  لا  أنهــى  معرفــة  علــى  الحــرص  الشــريك:  أخطــاء  تجاهــل 

للخطــأ. معــرض  الــكل  وأن 

إعطاء مساحة للوقت لعلاج المشكلات وتجنب انهاء العلاقة الزوجية..4	

النفــس  »علــم  كتابــه  بركات فــي  خليفــة  محمــد  أشــار  كمــا  المشــكلة  لعــاج 

)بــركات،  يلــي  مــا  تشــمل  أن  يجــب  الأســرية  التوعيــة  برامــج  أن  إلــى  التربــوي« 

-:)1990
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النواحــي  مــن  العائليــة  الحيــاة  تنظيــم  وكيفيــة  الأســرة،  بوظائــف  التوعيــة 

الأســرة،  ميزانيــة  مثل: تخطيــط  المنزليــة،  الحيــاة  شــئون  وتدبيــر  الاقتصاديــة، 

يحفــظ  بمــا  والاســتهلاك،  الانفــاق  متطلبــات  وبيــن  الدخــل  مصــادر  بيــن  والموازنــة 

وتبــادل  والاســتثمار،  الإدخــار  بشــئون  التوعيــة  وكذلــك  للأســرة،  الاقتصــادي  التــوازن 

الاقتصاديــة. المبــاديء  مــن  ذلــك  وغيــر  المصالــح، 

ترتبــط  التــي  القانونيــة  بالمبــادئ  علمــاً  والأمهــات  الآبــاء  يحــاط  أن  المهــم  مــن 

يتصــل  ومــا  الشــخصية،  الأحــوال  قوانيــن  مثــل  الاجتماعيــة،  والواجبــات  بالحقــوق 

الأســرة  أفــراد  وحقــوق  الميــراث،  شــئون  وكذلــك  والنفقــة،  والطــاق  الــزواج  بعقــود 

والعقوبــات  ومخالفــات  وجنــح  جنايــات  مــن  الجرائــم  أنــواع  وأيضــاً  التــركات،  فــي 

بأمــور  يتعلــق  مــا  وبالأخــص   ،  .  .  . والزنــا  كالســرقة  الجرائــم،  ببعــض  ترتبــط  التــي 

ذلــك. إلــى  ومــا  الأحــداث  وانحــراف  التشــرد 

والشــر،  الخيــر  حيــث  مــن  الخلقيــة  التربيــة  بمبــادئ  الأســرة  تهتــم  أن  يجــب 

والمعاييــر  بالفضائــل،  والتمســك  الاجتماعيــة،  والتقاليــد  القيــم  احتــرام  حيــث  ومــن 

المرغوبــة،  الخلقيــة  والصفــات  العــادات  علــى  الأطفــال  وتنشــئة  الســائدة،  لاجتماعيــة 

وتعــود  والخمــور  المخــدرات  وتعاطــي  كالتدخيــن  الســيئة  العــادات  عــن  والابتعــاد 

غيرذلــك. إلــى   .  .  . الســوء  صحبــة  وتجنــب  الميســر  لعــب 
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علــى  أبناءهــم  ينشــئوا  حتــى  الدينيــة  الأمــور  فــي  الآبــاء  تثقيــف  ويجــب 

عــن  الإنســاني  الضميــر  لديهــم  ويتكــون  الســليمة،  والمعتقــدات  الدينيــة،  المبــادئ 

الدينيــة. بالفضائــل  والتمســك  العبــادات،  طريــق 

أبناءهــم  يشــجعوا  حتــى  الجماليــة  التربيــة  أهميــة  الآبــاء  يعــرف  أن  ويمكــن 

المختلفــة  هواياتهــم  ممارســة  وعلــى  الجمــال،  وتــذوق  الفنــون  حــب  علــى  وبناتهــم 

الفنيــة. بالتربيــة  المرتبطــة 

بحيــث  للأبنــاء،  الثقافيــة  التربيــة  أهميــة  والأمهــات  الآبــاء  يــدرك  أن  بــد  ولا 

الصحيحــة  اللغــة  اســتخدام  علــى  وتدريبهــم  والاطــاع،  القــراءة  علــى  يشــجعونهم 

البنــاء،  النقــد  علــى  يســاعد  بمــا  العلميــة،  الثقافــة  بذلــك  وترتبــط  وتعبيــراً،  كتابــة 

والأخــذ  البنــاء،  النقــد  علــى  يســاعد  بمــا  التفكيــر،  فــي  العلمــي  بالأســلوب  والأخــذ 

ومناقشــة  الخاطئــة،  المعتقــدات  محاربــة  وفــي  التفكيــر،  فــي  العلمــي  بالأســلوب 

الشــائعة. العاميــة  الأمثــال 

الخطوات التالية تساعد لحل هذه الخلافات بحكمة وفاعلية.

	1 أنصت..

	2 استوضح الأمر جيدًا..

	3 حافظ على هدوئك..
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	4 عرف السبب الذي تجادل من أجله..

	5 كن حاسمًا دون تصلب..

	6 كن إيجابيًا وبناءً..

	7 اكتف بالحقائق دون إصدار أحكام..

	8 تحلى بالمسئولية..

النتائج. 

الخــوف، .1	 القلــق،  المزمــن،  التوتــر  زيــادة  إلــى  تــؤدي  الزوجيــة  الصراعــات 

الابتدائيــة. المدرســة  مرحلــة  فــي  الأطفــال  لــدى  والإرهــاق  الحــزن، 

نتيجــة .2	 الشــديدة  المزاجيــة  والتقلبــات  المحتمــل  الاكتئــاب  مــن  يعانــون  قــد  الأطفــال 

الزوجيــة.  الصراعــات 

يولــد .3	 ممــا  أســرهم،  اســتقرار  حــول  الأمــان  بعــدم  يشــعرون  قــد  الأطفــال  أن  كمــا 

الأساســية. الاحتياجــات  فقــدان  أو  الطــاق  مــن  مخــاوف 

غيــر .4	 أنهــم  يعتقــدون  حيــث  بالنفــس،  الثقــة  انخفــاض  مــن  يعانــون  قــد  الأطفــال 

 . بيــن محبو
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الصعوبــة .5	 أو  العــدوان  مثــل:  مناســبة،  غيــر  ســلوكيات  إلــى  الصراعــات  تــؤدي 

صداقــات.  تكويــن  فــي 

التوصيات.

قصيــرة .1	 اســتراحات  وأخــذ  والإهانــات،  الصيــاح  تجنــب  الهــدوء،  علــى  الحفــاظ 

الحــوار. قبــل 

التركيز على حل المشكلة بدلًا من الاتهامات الشخصية..2	

إجراء حوار بناء، الاستماع لبعض الآراء، والتعبير عن المشاعر بأدب..3	

طلب المساعدة من مستشار عائلي أو نفسي إذا لزم الأمر..4	

)خلافــات .5	 والقلــق  التوتــر  مــن  للحمايــة  الصراعــات  فــي  الأطفــال  إشــراك  تجنــب 

الأبنــاء(. علــى  وأثرهــا  الوالديــن 

تشجيع الاستقلالية لدى الأطفال لتطوير مهاراتهم وثقتهم بالنفس..6	
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