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 الممخص العخبي:
بيِّ ىجفت الجرا ، ككاقع سة لمتعخؼ عَمَى الإطار السفاليسي لمكفػايات السيشية لمسخشػجالظُّلَّا

امتلَّؾ السؾجييؽ لمكفػايات الإرْشادياة بالسجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل، كمدتؾى الأداء 
مبحث عؽ مجى كجؾد علَّقة بيؽ ل الؾعيفي ليؼ مؽْ كجية نغخ مُجيخِي السجراس، بالإضافة

بيّيؽ، حيث اتبعت ييؼ الكفػايات الإرْشادياة كالأداء الؾعيفي لمسخشػجيؽ الظُّ مدتؾى تق لَّا
( مؽْ مُجيخِي السجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل، ٜٓالجراسة السشيج الؾصفي عَمَى عيشة بمغت )

شتائج كجؾد امتلَّؾ السؾجييؽ لمكفػايات الإرْشادياة مؽْ كجية نغخ مُجيخِي الكأعيخت 
كأف مدتؾى الأداء الؾعيفي برؾرة مختفعة  س فِي السجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِلالسجار 

لمسخشػجيؽ فِي السجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل مختفع، كسا أعيخت الشتائج أف ىشاؾ علَّقة 
ة بالسجارس الثاانؾياة بسجيشي طخدية قؾية بيؽ تؾفخ الكفػايات الإرْشادياة لجى السؾجو الظلَّب

( كىؾ معامل ارتباط داؿ ٚٛٛ.ٓبسعامل ارتباط بمغ ) الؾعيفيداء الأمدتؾى ك  حَائِل
 .ٔٓٓ.ٓإحرائيًّا عشج مدتؾى دلالة أقل مؽْ 

 
 
 
 

بيّ  السؾجة -الكفػايات الإرْشادياة  :الكممات المفتاحية لَّا مجيخي  –الؾعيفي  الاداء -الظُّ
 السجارس.
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Abstract: 

The study aimed to identify the conceptual framework of the 

professional competencies of the student counselor, the reality of 

counselors' owning the counseling competencies in secondary 

schools in Hail, and the level of job performance for them from the 

point of view of school principals, and to look for a relationship 

between the level of counselors' owning the counseling 

competencies and job performance. The study, using the descriptive 

approach, was conducted on a sample of (90) secondary school 

principals in the city of Hail. The results showed that the counselors’ 

possession of the guiding competencies was high. Also, the level of 

job performance was high. Furthermore, there are no statistically 

significant differences between the sample members' In addition, 

The results showed that there is a strong positive relationship 

between the availability of competencies and level of job 

performance with (R = 0.887) P value 0.001, which is a statistically 

significant correlation coefficient. The study concluded with a set of 

recommendations and suggestions. 

 

Keywords: Guidance competencies - Student orientation - Job 

performance - School principals. 
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 المقجمة:
لتاؾْجيو امؽْ الؾعائف الأساسية فِي السجرسة الحجيثة، ف ظلَّبيعتبخ كعيفة السؾجو التُ 

بيِّ  كالإرْشاد الشسؾ الستكامل  كتحقيقة؛ يفِي إنجاح العسمية التعميس أىسية كبيخةو الظُّلَّا
لمظلَّب. كىؾ مؽْ الخجمات الأساسية فِي العسمية التعميسية. بل أصبح مؽْ أىؼ دعائؼ 

شيخ الدبل أماـ الظلَّب لبمؾغ الغايات حجد الظخؽ كيخسسيا، كيُ السجرسة الحجيثة. فيؾ يُ 
حياتيؼ برؾرة مفاجئة. كلقج اىتست كزارة السشذؾدة: كيعالج السذكلَّت التي قج تظخأ عَمَى 

بيِّ  ،كأنذأت لو إدارة عامة ،التعميؼ بالسسمكة بالتاؾْجيو كالإرْشاد  كأككمت إِلَى السؾجو الظُّلَّا
 .(ٕٕٔٓميسة تشفيح بخامج فِي التاؾْجيو كالإرْشاد فِي السجرسة )ىلَّلي، 

بيِّ  أف لمتأىيل العمسي لمسخشػج جاح عسمو فِي التاؾْجيو كالإرْشاد، كأىسية أىسية كبخى لش الظُّلَّا
عَمَى مؤىل عمسي متخرص بالإضافة إِلَى صفات شخرية تجيد لو العسل فِي و حرؾل

فالسؾجو التخبؾي بخمفيتو العمسية كخبختو السيجانية يقجـ خجمات تخبؾية  التاؾْجيو كالإرْشاد،
بؾية مؽْ طلَّب كمعمسيؽ كإدارييؽ، كإرشػادية لجسيع العامميؽ كالستؾاججيؽ فِي السؤسدة التخ 

 دكر حيؾي لو فِي السجرسة  الظلَّبي السؾجو فبل كجسيع السذاركيؽ فِي العسمية التعميسية، 
ىجفو تحقيق التؾافق الشفدي كالتخبؾي كالاجتساعي كالسيشي لبشاء شخرية سؾية يشعؼ بيا ك 

 .(ٕٗٓٓل، طلَّب السجارس، كيداعجىؼ عَمَى التكيف مع السذكلَّت السجرسية )عق
 مذكمة الجراسة:

تتشؾع السذكلَّت التي يتعخض ليا الظلَّب خلَّؿ مديختيؼ الجراسية ما بيؽ تخبؾية كتعميسية 
بيّ ىؾ الذخص السشؾط بالتعامل مع ىحه السذكلَّت،  كاجتساعية كنفدية، كالسؾجو الظُّلَّا

بيّ ميارات كفشيات كأسالي ب متشؾعة لمتعامل مع لػحا مؽْ السفػتخض أف يستمػػ السؾجو الظُّلَّا
كمعخفة  ذاتيؼىحه السذػكلَّت بكافػة أنؾاعيػا، كذلػػ بيػجؼ مدػاعجة الظلَّب عَمَى فيؼ 

 قجراتيؼ كإمكاناتيؼ كحل مذكلَّتيؼ كاتخاذ القخارات الدػميسة حياليػا.
بيّيؽ بالسجارس عمى كمؽ ىشا تشبع مذكمة الجراسة لمتعخؼ  كاقع امتلَّؾ السؾجييؽ الظُّلَّا

نؾياة بسجيشة حَائِل لمكفاءات الإرْشادياة مؽْ كجية نغخ مُجيخِي السجارس كعلَّقتيا بأدائيؼ الثاا
 الؾعيفي.
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 الجراسة: أسئمة
بيّيؽ  تحاكؿ الجراسة الإجابة عؽ تداؤؿ رئيدي كىؾ: ما كاقع امتلَّؾ السؾجييؽ الظُّلَّا

كجية نغخ مُجيخِي السجارس  بالسجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل لمكفاءات الإرْشادياة مؽْ 
 كعلَّقتيا بأدائيؼ الؾعيفي، كالحي يتفخع مشو مجسؾعة مؽْ الأسئمة الفخعية كسا يمي: 

. ما كاقع امتلَّؾ السؾجييؽ لمكفػايات الإرْشادياة مؽْ كجية نغخ مُجيخِي السجارس فِي ٔ
 السجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل؟

ػجيؽ مؽْ كجية نغخ مُجيخِي السجارس فِي السجارس . ما مدتؾى الأداء الؾعيفي لمسخشٕ
 الثاانؾياة بسجيشة حَائِل؟

بيّيؽ مؽْ ٖ . ما مجى كجؾد علَّقة بيؽ الكفػايات الإرْشادياة كالأداء الؾعيفي لمسخشػجيؽ الظُّلَّا
 كجية نغخ مُجيخِي السجارس فِي السجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل؟

 أهجاف الجراسة:
عَمَى كاقع امتلَّؾ السؾجييؽ لمكفػايات الإرْشادياة بالسجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل  . التعخؼٔ

 مؽْ كجية نغخ مُجيخِي تمػ السجارس.
. التعخؼ عَمَى مدتؾى الأداء الؾعيفي لمسخشػجيؽ بالسجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل مؽْ ٕ

 كجية نغخ مُجيخِي السجراس.
لَّقة بيؽ مدتؾى تقييؼ الكفػايات الإرْشادياة كالأداء الؾعيفي . البحث عؽ مجى كجؾد عٖ

بيّيؽ مؽْ كجية نغخ مُجيخِي السجارس فِي السجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل.  لمسخشػجيؽ الظُّلَّا
 الأهمية النعخية لمجراسة:

بيّ كال تخجـ ىحه الجراسة الأبحاث كالسجالات البحثية فِي مجاؿ الإرْشاد - كفػايات الظُّلَّا
بيّ مؽْ كجية نغخ مد كلي الإدارة بالسجارس الثاانؾياة كىؼ مُجيخِي ؤ الإرْشادياة لمسخشػجالظُّلَّا

 .السجارس
بيّ فِي السجارس الثاانؾياة عسميات الإرْشادتشؾاليا ل - سدتؾى تقييؼ الأداء يا بكربظ الظُّلَّا

بيّ   .الؾعيفي لمسخشػجالظُّلَّا
بيّ فِي السجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل. دالتعخؼ عَمَى كاقع الإرْشا -  الظُّلَّا
بيّ ككفػايتيؼ الإرْشادياة مؽْ كجية نغخ مُجيخِي  - التعخؼ عَمَى مجى أىمية السؾجو الظُّلَّا
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 السجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل.
 الأهمية التطبيقية لمجراسة:

بيّ كتقيي أىسية معخفة طبيعة الجكر الإرْشاد –  سو مؽْ كجية نغخ مُجيخِي السجارس.الظُّلَّا
بيّ بالسجارس  تبريخ إدارة التعميؼ لسجى تؾافق كفػايات الإرْشاد – بيّ لجى السؾجو الظُّلَّا الظُّلَّا

بيّ بسديج مؽْ الجكرات  الثاانؾياة لمعسل عَمَى تحديؽ أدائيؼ مؽْ خلَّؿ تأىيل السؾجو الظُّلَّا
 التجريبية.

بيّ خرؾصًا لمسخحمة  فادة مشيا فِي مجاؿ الإرْشادتقجيؼ مقتخحات كحمؾؿ يسكؽ الإ – الظُّلَّا
 الثاانؾياة.

 مرطمحات الجراسة:
 الإرْشاد:

عخفتو الجسعية الأمخيكية لعمؼ الشفذ: "بانو الخجمات التي يقجميا اختراصيؾف فِي عمؼ 
فة الشفذ الإرْشادي كفق مبادئ كأساليب دراسة الدمؾؾ الإنداني خلَّؿ مخاحل نسؾه السختم

كيقجمؾف خجمات ليؼ لتأكيج الجانب الإيجابي بذخرية السدتخشج كاستغلَّلو لتحقيق 
كبيجؼ اكتداب ميارات جيجة تداعج عَمَى تحقيق مظالب الشسؾ  ،التؾافق لجى السدتخشج

كالتؾافق مع الحياة، كاكتداب قجرة اتخاذ القخار. كيقجـ الإرْشاد لجسيع الأفخاد فِي السخاحل 
: ٜٕٓٓفة كفي السجالات السختمفة، الأسخة كالسجرسة كالعسل" )أبؾ زعيدع، العسخية السختم

 .(ٕٔص
 الإرْشاد النفدي:
( بأنو " عسمية مشغسة كمخظظة تيجؼ إِلَى مداعجة ٖٕ: صٖٕٔٓ) عخفتو الشؾايدة

الظالب لكي يفيؼ ذاتو كيعخؼ قجراتو كيظؾر مياراتو كيحل مذكلَّتو كيحقق أىجافو فِي 
سعية كالأىجاؼ العامة لمتعميؼ فِي السجتسع كبالتالي تحقيق التؾافق الشفدي إطار الكيؼ السجت

 كالتخبؾي كالسيشي كالاجتساعي لمسدتخشج".
عسمية تيجؼ إِلَى مداعجة الظالب لكي يفيؼ ذاتو ىي :بأنيا إجخائيًاكسا عخفيا الباحث 

ؼ السجتسعية كيعخؼ قجراتو كيظؾر مياراتو كيحل مذكلَّتو كيحقق أىجافو فِي إطار الكي
 كالأىجاؼ العامة لمتعميؼ فِي السجتسع.
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 المؽجه:
بأنو الذخص السؤىل كالسعج كالسجرب لمعسل فِي "(: ٜ٘: صٕ٘ٓٓ) عخفو الدفاسفة

، كالؾقائي كالعلَّجي، يقجـ خجماتو الإرْشادياة مؽْ خلَّؿ يالإنسائمجالات الإرْشاد السختمفة 
عجة الظمبة فِي تحقيق أقرى مدتؾيات الشسؾ علَّقة رسسية ميشية بيشو كبيؽ الظالب، لسدا

 ."التي تدسح بيا إمكاناتيؼ كفق تخظيط مشغؼ كىادؼ
ىؾ الذخص الحاصل عَمَى درجة البكالؾريؾس أك الجبمؾـ "إجخائيًا بأنو:  كسا عخفو الباحث

بيّ فِي السجارس الثاانؾياة بسجيشة أك الساجدتيخ، كالحي يعسل فِي مجاؿ الإرْشاد حَائِل،  الظُّلَّا
كيقجـ خجماتو الإرْشادياة مؽْ خلَّؿ علَّقة رسسية ميشية بيشو كبيؽ الظالب، لسداعجة الظمبة 

 ."فِي تحقيق أقرى مدتؾيات الشسؾ التي تدسح بيا إمكاناتيؼ كفق تخظيط مشغؼ كىادؼ
 مجيخ المجرسة:
 ( بأنو الذخص السكمف مؽْ قبل إدارة التعميؼ ليكؾف ٓٔٚ، صٕٙٔٓ) عخفو الرسادي

مدئؾلا عؽ مجرستو، كمذخفًا عَمَى جسيع شئؾنيا التخبؾية، كالتعميسية كالإدارية، 
بيّ بالتعاكف مع مذخؼ التاؾْجيو  السؾجوكالاجتساعية، كيديؼ فِي تقؾيؼ عسل  الظُّلَّا

 كالإرْشاد.
الذخص السكمف مؽْ قبل إدارة التعميؼ بسجيشة حَائِل ليكؾف و: نأ إجخائيًا كسا عخفو الباحث

ئؾلا عؽ مجرستو، كمذخفًا عَمَى جسيع شئؾنيا التخبؾية، كالتعميسية كالإدارية، مد
بيّ بالتعاكف مع مذخؼ التاؾْجيو كالإرْشاد  كالاجتساعية، كيديؼ فِي تقؾيؼ عسل السؾجو الظُّلَّا

 قائج تخبؾي.
 : المؽجهكفـايات 

ة، كالتي تؤىمو لمكياـ للإمكانات السيشية كالفشية كالذخري لسؾجوىي الحكؼ عَمَى امتلَّؾ ا
 .(ٕٚٓٓبعسمو بشجاح، كتديج مؽْ فعاليتو الإرْشادياة )الظخاكنة، 

 لسؾجوإجخائياً بأنيا: مجسؾعة مؽْ الفشيات العسمية التي يقؾـ بيا اَ  كسا عخفيا الباحث
بيّ بيجؼ تحقيق الأىجاؼ الإرْشادياة بالرؾرة السشاسبة كبالظخؽ الدميسة، كفق  الظُّلَّا

 السدتخجـ فِي الجراسة الحالية. السكياس
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 الأداء الؽظيفي:
ىؾ الأثخ الرافي لجيؾد الفخد التي تبجأ بالقجرات كإدراؾ الجكر أك السياـ السكؾنة لؾعيفة 

 .(ٕ٘ٓٓالفخد )سمظاف، 
بيّ لأعسالو كمدؤكلياتو التي تكمفو بيا  السؾجةإجخائيا بأنو: تشفيح  كسا عخفو الباحث الظُّلَّا

مؽْ كجية نغخ مُجيخِي السجارس  سؾجوالشتائج التي يحققيا الك ؼ التابع ليا، إدارة التعمي
 الثاانؾياة.

 حجود الجراسة:
 ىحه الجراسة عَمَى مُجيخِي السجارس الثاانؾياة التابعة لسجيشة حَائِل.طبقت  الحجود البذخية:
لادارة التعميؼ ة التابعة ىحه الجراسة عَمَى السجارس الحكؾمية الثاانؾيا طبقت  الحجود المكانية:

 سجيشة حَائِل.ب
 ىػ.ٗٗٗٔلمعاـ الجراسي  الاكؿالفرل فِي  الحالية الجراسةطبقت  الحجود الدمانية:

الكفػايات الإرْشادياة لجى الحالية عَمَى مؾضؾع الجراسة طبقت  المحجدات المؽضؽعية:
بيّ بالسجارس الثاانؾياة كعلَّقتيا بأدائو  السؾجو الؾعيفي مؽْ كجية نغخ مُجيخِي الظُّلَّا

استبانة الكفػاية الإرْشادياة، كاستبانة الأداء الؾعيفي، بعج بالاستعانة ب السجارس بسجيشة حَائِل
 التحقق مؽْ خرائريسا الديكؾمتخية.

 الكفـايات الإرْشاديَّة
 :فِي المجارس الثَّانؽيَّة التَّؽْجيه والإرْشاد

ب السيتسيؽ بالتاؾْجيو كالإرْشاد يخكف أف بخنامج الإرْشاد أف أغم( عَمَى ٕ٘ٓٓزىخاف )يؤكج 
فِي السجرسة الثاانؾياة يجب أف يتكؾف مؽْ خجمات التاؾْجيو كالإرْشاد الكياسية مثل: خجمات 
التاؾْجيو، كالخجمات السعخفية، كخجمات القجرات الذخرية، كخجمات البحؾث العمسية فِي 

عجد مؽْ الحاجات التي يجب مخاعاتيا عشج عسل بخامج مجاؿ الإرْشاد. كبالتالي ىشاؾ 
 التاؾْجيو كالإرْشاد بالسخحمة الثاانؾياة:

يحتاج طلَّب السجرسة الثاانؾياة إِلَى بخامج التاؾْجيو كالإرْشاد لأنيؼ يسخكف بسخحمة السخاىقة  .ٔ
 كىي مخحمة انتقاؿ حخجة مؽْ الظفؾلة إِلَى الخشج.

السخحمة إِلَى مداعجة فِي تحقيق مظالب الشسؾ كإشباع الحاجات يحتاج السخاىقؾف فِي ىحه  .ٕ
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 الشفدية كالاجتساعية.
ىشاؾ مذكلَّت نسؾ فِي مخحمة السخاىقة مثل السذكلَّت الجشدية كالأخلَّقية كالانفعالية  .ٖ

 كالأسخية كالسجرسية كبالتالي يحتاج السخاىقؾف إِلَى مداعجة فِي حميا.
سظة إِلَى السخحمة الثاانؾياة، ثؼ إِلَى الجامعة مؽْ ىشا يحتاج انتقاؿ الظالب مؽْ السخحمة الستؾ  .ٗ

 .(ٕٕٓٓنبيل، إِلَى خجمات خاصة فِي البخنامج. )
 الكفـايات الإرْشاديَّة : 

 السؾجو لمسعمؾمات امتلَّؾتعتسج أساسًا عَمَى  ، كالتيإف تحقيق الأىجاؼ الإرْشادياة
 السدتخشج بالإضافة إِلَى قجرتو عَمَى تييئةكعيؾره بسغيخ مشاسب أماـ ، كالخبخات الكافية

كجساعية أجؾاء آمشة لتشفيح السقابمة كتعديد دكر السدتخشج كالعسل معو بظخيقة تفاعمية 
 (.ٕٕٓٓنبيل، )

بيّ  الكفـاياتأهػ   :التي يجب تؽفخها فِي المؽجه الطُّلََّّ
 كفـاية جمع المعمؽمات:

 مية الإرْشاد فيي ضخكرية لفيؼ كمداعجةتعج كسائل جسع السعمؾمات حجخ الداكية فِي عس
السدتخشج كىي متعجدة بحيث يمجأ إِلَى استخجاـ أكثخ مؽْ كسيمة كاحجة حيث لا يؾجج 

 كاحجة تؤدي جسيع الأغخاض كمؽ أىؼ ىحه الؾسائل: كسيمة
أقجـ كأكثخ الؾسائل شيؾعًا كإحجى السيارات الأساسية فِي الإرْشاد كىؾ مؽْ  الملَّحعة:

كلى فِي التعخؼ عَمَى الحالة الرحية كالشفدية لمسدتخشج، كخاصة عشجما يتعحر الأ الخظؾة
كذلػ لأنيا تؾصل السؾجو إِلَى الحقائق كتسكشو مؽْ صياغة فخضياتو ، استخجامؾسائل أخخى 

دراسة حالة السدتخشج دراسة مدتفيزة كتعشي الانتباه الدائج إِلَى حجث أك عاىخة  كبالتالي
 حؾاس.بذكل مشغسعؽ طخيق ال

تعتبخ مؽْ أكثخ طخائق البحث التي يدتخجميا السؾجو مؽْ أجل الحرؾؿ  دراسة الحالة:
فيؼ السدتخشج كتذخيص مذكلَّتو كأسبابيا ككضع الخظط فِي  عَمَى معمؾمات تداعجه

السعمؾمات الأساسية، أبعاد السذكمة، معمؾمات عؽ الأسخة.  العلَّجية اللَّزمة، كتتزسؽ
خ التعميسي، الؾضع الاقترادي، التاريخ الجيشي الجشدي، السيشي، التاريخ الرحي، التاري

 (.ٕٗٔٓ، )السحتدب كالؾعائف العقمية
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ىؾ سجل مكتؾب يحتؾي كيمخص السعمؾمات التي جسعت عؽ السدتخشج  الدجل التخاكمي:
كيذكل الدجل ، شكل تتبعي أك تخاكسي زمشي كعمى مجى بزع سشؾاتفِي  بؾسائل متعجدة

سعمؾمات كالبيانات التي جسعت عؽ السدتخشج كمذكمتيؾبيئتو كالبيانات التخاكسي كل ال
 عامةالذخرية كممخص الدجلَّت القررية كممخرات التقاريخ كممخص الحالةبرفة 

 (.ٕٗٔٓ، )السحتدب
 مجيخ المجرسة والعممية الإرْشاديَّة:

 يداىؼ يتكؾف فخيق العسل الإرْشادي مؽْ جسيع أعزاء العسمية التخبؾية مسؽ يسكؽ أف
يؾ ف السجرسة أكلئػ مجيخكمؽ  كبخامجيا؛كاتحقيق أىجاؼ السجرسة مؽْ خلَّؿ تشفيح خظظيا 

كل البخامج كالخجمات التي  مؽْ يدتظيع دعؼ -بالتالي  -كىؾ  السجرسي.العسل   قسة اليخـ 
ك التي لا  -التاؾْجيو كالإرْشاد  كخاصة بخامج كخجمات -تحتاجيا السجرسة لتحقيق أىجافيا 

لاشػ أف دعؼ السجيخ لبخنامج ، ك دتكيؼ كتتحقق أىجافيا إلا بجعؼ كمدانجة مجيخ السجرسةت
لا يتؼ إلا إذا ، كتييئة الغخكؼ السشاسبة لكمسسارسات العسل الإرْشادي  ،التاؾْجيو كالإرْشاد

ا العسمية التعميسية كالتخبؾية ؛ فستى م  كقيستو ، كاف لجيو القشاعة الكاممة بأىسية الإرْشاد
تؾفخت لجى السجيخ تمػ القشاعة؛ استظاعالسؾجو أف يجج الجعؼ كالسؤازرة التي تداعجه عَمَى 

القجرة لجى السؾجو بإقشاع السجيخ بأىسية بتؾافخ إلا  كلا يتؼ ذلػ ،تحقيق السديج مؽْ الشجاح
 ما يعسل؛ كبسا يدعى لتقجيسو مؽْ بخامج كخجمات تؾجييية كإرشػادية لمظلَّب

 (.ٖٚٗٔ، الظؾيخقي)
 :الأداء الؽظيفي

 العؽامل المؤثخة فِي الأداء الؽظيفي ومحجداته:
سياـ الؾعيفية إِلَى عؾامل معيشة يتسيد بيا الفخد نتيجة دكرات متقدؼ مؤثخات الأداء الفخدي ل

شخرية داخمية مثل كفػايات، أكججارات تجريبية سابقة، أك التجريب الجاخمي فِي السؤسدة 
 ججيج يتعمق بالؾعيفة، فقج أشار لَّؿ السظالعة كقخاءة كل ما ىؾكالجراسة الذخرية مؽْ خ

 :محجدات الأداء، كقدسيا إِلَى ثلَّثة أنؾاع ىي( إِلَى ٕٛٔٓ) الفيجاكي ك  عبيج
كالأساسيات، كالأىجاؼ كالسعخفة الحاتية  ،بالحقائق السعخفةتقخيخية: كتذسل  معخفة- ٔ

 كبذكل تقخيخي. كتقاس بؾاسظةالقمؼ كالؾرقة، ،بستظمبات كعخؼ ما
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إجخائية كميارية: كىحه السعخفة تتعمق بسا يجب أداؤه فعلًَّ كىي خميط بيؽ معخفة  معخفة-ٕ
أك السيارات العسمية  معخفية.ككيفية الأداء كالقجرة عَمَى ذلػ، كتذسل ميارات إدراكية أي 
تجاكؿ كالبشاء، كال ، كالتحفيدالتي تتظمب استخجاـ عزلَّت الجدؼ فِي العسل، الجافعية

 كتشديقيا.
الجافعية كالتحفيد: ىي تأثيخ مذتخؾ مؽْ إحجى سمؾكيات ثلَّث ىي الاختيار للأداء،  -ٖ

إف عسمية تقييؼ الأداء ىي  .الإصخارالجيج السبحكؿ أي  مدتؾى الجيج السبحكؿ، كاستسخار
عسمية ىامة فِي حياة كل مؾعف فلَّبج مؽْ أف تكؾف العسمية، صادقةكمؾضؾعية كىادفة 

تؤتي ثسارىا كيتغيخ سمؾؾ السؾعف نحؾ الأفزل، حيث إف نتائج ىحه العسمية تؤثخ حتى 
العامميؽ كحياتيؼ السيشية لسا ليا مؽْ أثخ عَمَى التخقيات كالسشح كالحؾافد كغيخىا  فِي مدتقبل

مؽْ الفؾائج التي قج ترل إِلَى حج بمؾغسخاتب عميا فِي السشغسة، أك قج تؤثخ بالدمب مؽْ 
، شخخ أبؾ) كالإنحارات كخلَّفيا التي قج ترل إِلَى حج الفرل مؽْ العسل اتالخرؾمحيث 
ٕٓٔٓ.) 

 الجراسات الدابقة:
( بعنؽان "واقع التدام المؽجه التخبؽي بأخلَّقيات  ٕٙٓٓدراسة محاسنه )كما هجفت 

إِلَى التعخؼ عَمَى درجة التداـ مهنة الإرْشاد مؼْ وجهة نعخ المؽجهيؼ والمدتخشجيؼ"
لسجرسي بأخلَّقيات ميشة الإرْشاد مؽْ كجية نغخ السؾجييؽ كالسدتخشجيؽ، حيث السؾجو ا

( طالبًا كطالبة فِي مجارس حكؾمية ٛٓٗ( مخشجًا ك)  ٓٗأجخيت عَمَى عيشة تكؾنت مؽْ ) 
عج ربج فِي الأردف، مؽْ خلَّؿ تظبيق مكياس الالتداـ الأخلَّقي الحي أُ إتابعة لسحافغة 

الجراسة إِلَى أف درجة التداـ السؾجييؽ بأخلَّقيات ميشة لغخض الجراسة، ككذفت نتائج 
الإرْشاد مؽْ كجية نغخىؼ كانت عَمَى الشحؾ الآتي: الكفػايات الأكاديسية، كالسدئؾلية، 
كالتقبل كالدخية، كفي حيؽ جاءت درجة التداـ السؾجييؽ بأخلَّقيات ميشة الإرْشاد مؽْ 

فػايات الأكاديسية، كالسدئؾلية، كالدخية كجية نغخ السدتخشجيؽ عَمَى الشحؾ الآتي: الك
كالتقبل، كسا أسفخت الشتائج عؽ كجؾد فخكؽ ذات دلالة إحرائية كفقًا لستغيخ الخبخة فِي 
درجة التداـ السؾجييؽ بأخلَّقيات ميشة الإرْشاد مؽْ كجية نغخ السدتخشجيؽ لرالح 

عدى لستغيخ الشؾع، تُ  الحكؾر، فِي حيؽ كذفت الشتائج عجـ كجؾد فخكؽ ذات دلالة إحرائية
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كالسؤىل العمسي فِي درجة التداـ السؾجييؽ بأخلَّقيات ميشة الإرْشاد مؽْ كجية نغخ 
 السؾجييؽ.

 الإرْشاديَّةوعلَّقته بالكفـايات  "الأداءالمهنيبعنؽان: ( ٕٗٔٓ)دراسة المحتدب بينت 
 الأداء إلى التعخؼ عمي العلَّقة بيؽ "المؽجهيؼ والمؽجهات فِي جنؽب قطاع غدة لجى

كدرجة  الأداءالسيشيكالتعخؼ عَمَى مدتؾيات الخضا عؽ  الإرْشادياةالسيشي كالكفػايات 
كبمغت عيشة  الإرْشادياةعيشة الجراسة مؽْ السؾجييشؾالسؾجيات لمكفػايات  أفخاداستخجاـ 
، كاستخجمت فِي الجراسة استسارة السعمؾمات الذخرية ، مخشجًا كمخشػجة( ٘ٗٔ)الجراسة 

كأعيخت الشتائج ما يمي: تفاكت الإرْشادياة، كمكياس الكفػايات  السيشيس الأداء كمكيا
 إحرائيًّاكتؾجج فخكؽ دالة الإرْشاد، السيشي فِي مجالات  الأداءمدتؾيات الخضا عؽ 

، كالحالة الاجتساعية، كالشؾع، السيشي كمجالاتو تبعًا لستغيخات العسخ الأداءلمخضا عؽ 
كيؾجج ، فِي مجالاتيا الفخعية الإرْشادياةزًا تفاكت مدتؾيات الكفػايات كأي  .‎كسشؾات الخبخة

كتؾجج علَّقة ارتباطية دالة الإرْشادياة ارتفاع درجة استخجاـ السؾجييؽ لسجالات الكفػايات 
كالسؾجيات فِي جشؾب  لجي السؾجييؽ الإرْشادياةبيؽ الخضا السيشي كالكفػايات  إحرائيًّا

 قظاع غدة.
الكفـايات الإرْشاديَّة لجى المؽجهيؼ ( بعنؽان "ٕٙٔٓدراسة الرمادي ) كما بينت

تعخؼ عَمَى الإِلَى "وعلَّقتها بأدائهػ الؽظيفي مؼْ وجهة نعخ مجراء المجارس فِي الأردن
مجى تؾافخ الكفػايات الإرْشادياة لجى السؾجييؽ كعلَّقتيا بأدائيؼ الؾعيفي مؽْ كجية نغخ 

( ٓٛفِي ضؾء بعض الستغيخات، كقج تكؾنت عيشة الجراسة مؽْ ) مجراء السجارس فِي الأردف
أنثى( فِي تخبية عساف الأكلى. كسا تؼ تظؾيخ أداتي  ٗٗ-ذكخًا ٖٙمجيخا كمجيخة مجرسة، )

بل الباحثتيؽ كىسا استبانة الكفػايات الإرْشادياة كاستبانة الأداء الؾعيفي، حيث الجراسة مؽْ قِ 
مؽْ خلَّؿ  ةالديكؾمتخياسة بعج التحقق مؽْ خرائريسا تؼ تظبيقيسا عَمَى عيشة الجر 

الرجؽ كالثبات. كأعيخت الشتائج كجؾد فخكؽ ذات دلالة إحرائية فِي كجيات نغخ مجراء 
السجارس حؾؿ علَّقة الكفػايات الإرْشادياة لجى السؾجييؽ كعلَّقة ذلػ بأدائيؼ الؾعيفي، كسا 

( فِي كجيات ≥α٘ٓ.ٓالجلالة ) أعيخت كجؾد فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى 
عدى لستغيخ الخبخة، كسا كججت فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى دلالة نغخىؼ تُ 
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(ٓ.ٓ٘α≤ فِي ) كجيات نغخىؼ تُعدى لستغيخ الجشذ، ككججت أيزًا فخكؽ كاضحة ذات
كجيات نغخ مجراء السجارس حؾؿ علَّقة درجة امتلَّؾ السؾجو فِي  دلالة إحرائية

 في تعدى لستغيخ السؤىل العمسي. الإرْشادياة بأدائيؼ الؾعيلمكفػايات 
( بعنؽان "الكفـايات ٕٚٔٓ) دراسة عبج القادر؛ وعطيف؛ وحكمي، وطؽاهخي هجفت 

إِلَى التعخؼ  وعلَّقتها بالخضا الؽظيفي لجى مخشـجي الطلَّب بمنطقة جازان" الإرْشاديَّة
ؾعيفي لجى مخشػجي الظلَّب بسشظقة جازاف: عَمَى الكفػايات الإرْشادياة كعلَّقتيا بالخضا ال

( مخشجًا، كتؼ بشاء مكياسيؽ: مكياس الكفػايات الإرْشادياة؛ ٖٓٔكتكؾنت العيشة مؽْ )
كمكياس الخضا الؾعيفي؛ كمؽ الشتائج كجؾد علَّقة مؾجية كدالة إحرائيًّا بيؽ الكفػايات 

يفي بسعمؾمية الكفػاية الذخرية الإرْشادياة كالخضا الؾعيفي؛ كأنو يسكؽ التشبؤ بالخضا الؾع
كالكفػاية السعخفية, كأف أكثخ الكفػايات الإرْشادياة السجركسة إسيامًا فِي التشبؤ بالخضا 

 الؾعيفي ىسا الكفػاية الذخرية كالكفػاية السعخفية.
( بعنؽان "واقع الكفـايات الإرْشاديَّة لجى مخشجات ٜٕٔٓدراسة الجهني )كما هجفت 

ؼ عَمَى كاقع الكفػايات الإرْشادياة لجى إِلَى التعخُّ  ة والثَّانؽيَّة بمجينة ججة"مخحمتي المتؽسط
مخشجات مخحمتي الستؾسظة كالثاانؾياة بسجارس ججة، كسا ىجفت الجراسة إِلَى التعخؼ عَمَى 

سشؾات  -الفخكؽ بيؽ متؾسظات درجات عيشة الجراسة كفقا لستغيخات )مدتؾى السؤىل 
السخحمة الجراسية(، تكؾنت العيشة مؽْ مائة مخشػجة، كتؼ اعتساد  -التجريبية الجكرات -الخبخة 

السشيج الؾصفي السقارف، حيث تؼ أعجاد مكياس الجراسة كتكؾّف مكياس الكفػايات الإرْشادياة 
مجالات )إعجاد البخنامج  يؽ فقخة، مؾزعة عَمَى ثسانيالسعج مؽْ قبل الباحثة مؽْ أربعة كثلَّث

إدارة الجمدة الإرْشادياة كقيادتيا، اتخاذ القخارات الدميسة، العلَّقة السيشية، تفيؼ الإرْشادي، 
الدمؾؾ الاجتساعي لمسدتخشج، التذخيص، استخجاـ الأساليب الدمؾكية كالسعخفية، ميارات 
الاتراؿ كالدمؾؾ غيخ المفغي(، كتؾصمت الجراسة إِلَى عجة نتائج أبخزىا أنو لا تؾجج 

إحرائية فِي متؾسظات درجات الكفػايات الإرْشادياة ككل لجى مخشجات فخكؽ ذات دلالة 
، بكالؾريؾس، دراسات عميا(، ككفقًا كإرشػادالتعميؼ العاـ، كفقًا لستغيخ السؤىل )دبمؾـ تؾجيو 

لستغيخ السخحمة الجراسية )متؾسط، ثانؾي(، ككفقًا لستغيخ الخبخة )أقل مؽْ ثلَّث سشؾات، مؽْ 
ؾات، أكثخ مؽْ خسذ سشؾات( كتؾصي الجراسة بجعؼ دراسة الكفػايات ثلَّث إِلَى خسذ سش
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بيّة مؽْ جسيع الجؾانب، كالاىتساـ بشذخ التجريب، كالعسل عَمَى  الإرْشادياة لمسخشػجة الظُّلَّا
 تفخغ السؾجية لعسميا الجؾىخي كالأساسي. 

لؽظيفي لجى الخضا الؽظيفي وعلَّقته بالأداء ا( بعنؽان "ٕٕٓٓوبينت دراسة الغامجي )
بيّيؼ فِي مجينة الخياض التعخؼ عَمَى العلَّقة بيؽ الخضا الؾعيفي كالأداء " المؽجهيؼ الطُّلََّّ

بيّيؽ فِي مجيشة  ككذف الفخكؽ فِي مدتؾى الخضا الخياض، الؾعيفي لجى السؾجييؽ الظُّلَّا
فخكؽ العمسي( ككحلػ الكذف عؽ ال السؤىل-الخاتب-الؾعيفي فِي ضؾء الستغيخات )الخبخة 

فِي الأداء الؾعيفي فِي ضؾء متغيخ السخحمة التعميسية. كلتحقيق أىجاؼ الجراسة استخجـ 
ككاف مكياس رضا السؾجو السجرسي ىؾ أداة الجراسة التي تؼ الؾصفي،الباحث السشيج 

( طالب مؽْ مجرسة التعميؼ العاـ بالخياض. ككذفت الشتائج ٓٓٔتظبيقيا عَمَى عيشة قؾاميا )
قة ارتباط مؾجبة بيؽ مدتؾى الخضا الؾعيفي كمدتؾى الأداء الؾعيفي عؽ كجؾد علَّ

بيّيؽ فِي مجيشة  كسا أعيخت الشتائج كجؾد فخكؽ ذات دلالة الخياض،لمسخشػجيؽ الظُّلَّا
بيّيؽ لخبخة لرالح أعمى خبخة العدى لستغيخ إحرائية فِي الخضا الؾعيفي تُ  مسخشػجيؽ الظُّلَّا

ئج اقتخحت الباحثة عجدًا مؽْ التؾصيات أىسيا: الاىتساـ بالخياض. كبشاءً عَمَى الشتا
بيّيؽ بذكل عاـ كالسدتذاريؽ الأقل خبخة بذكل خاص كالعسل عَمَى إزالة  بالسؾجييؽ الظُّلَّا

 كافة السعؾقات التي تحج مؽْ رضاىؼ الؾعيفي. 
المهني  الكفـايات الإرْشاديَّة وعلَّقتها بالتؽافق( بعنؽان "ٕٕٓٓكما هجفت دراسة أحمج )

معخفة الكفػايات الإرْشادياة إلى  "لجى المؽجهيؼ النفدييؼ التخبؽييؼ بؽلاية الخخطؽم
كعلَّقتيا   بؾلاية الخخطؾـ ، لجى السؾجييشالشفدييؽ التخبؾييؽ السيشيكعلَّقتيا بالتؾافق 
مخشجًا ( ٓٚالارتباطي، عَمَى عيشة بمغت )السشيج الؾصفي ليؼ  متبعة ببعض الستغيخات 

‎خلَّؿ جة مؽْ كمخشػ ‎عشوائية مكياس الكفػايات الإرْشادياة كمكياس  ـ، باستخجاطبكيةعينة
الكفػايات الإرْشادياة لجى السؾجييؽ الشفدييؽ التخبؾييؽ الشتائج اتداـ أعيخت ، التؾافق السيشي

كسا يتدؼ التؾافق السيشي لجى السؾجييؽ الشفدييؽ ، إحرائيًّا الجاؿ بالارتفاعبؾلاية الخخطؾـ 
الجاؿ إحرائيًّا. كتؾجج علَّقة طخدية دالة إحرائيًّا بيؽ  بالارتفاع التخبؾييؽ بؾلاية الخخطؾـ

 ،السيشي لجى السؾجييؽ الشفدييؽ التخبؾييؽ بؾلاية الخخطؾـ الكفػايات الإرْشادياة كالتؾافق
خبؾييؽ كلاتؾجج فخكؽ دالة إحرائيًّا فِي الكفػايات الإرْشادياة لجي السؾجييؽ الشفدييؽ الت
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بؾلاية الخخطؾـ كفقًا لستغيخ الشؾع؛ كساتؾجج فخكؽ دالة إحرائيًّا فِي الكفػايات الإرْشادياة 
، الستغيخات )السدتؾى التعميسي كالتخرص( لجي السؾجييؽ الشفدييؽ بؾلاية الخخطؾـ كفقً 

لستغيخات )السدتؾى التعميسي  كتؾجج علَّقة طخدية دالة إحرائيًّا بيؽ الكفػايات
الإرْشادياة كالعسخ لجى  كتؾجج علَّقة طخدية دالة إحرائيًّا بيؽ الكفػايات ،رص(كالتخ

كأكصت الجراسة  أخيخًا عَمَى ضؾء نتائج الجراسة. السؾجييؽ الشفدييؽ بؾلاية الخخطؾـ
عؽ طخيق التجريب ككرش العسل الإرْشادياةزخكرة العسل عَمَى تعديد كزيادة الكفػايات ب

 الخخطؾـ.التخبؾييؽ بؾلاية  ق السيشي لجى السؾجييؽ الشفدييؽكتعديد كزيادة التؾاف
( بعنؽان "ترؽرات مُجيخِي المجارس لأدوار المؽجه Chandler, 2002) دراسةهجفت 
إِلَى تحجيج مفيؾـ مُجيخِي السجارس الثاانؾياة الشدبة لجكر السؾجو التخبؾي فِي الطلَّب"

مجيخًا، كتؼ استخجاـ السشيج (ٖٛكبمغ عجدىؼ )السجرسة، كتكؾنت عيشة الجراسة مؽْ السجراء 
الؾصفي التحميل، كقج بمؾر مُجيخِي السجارس دكر السؾجو التخبؾي مؽْ خلَّؿ أدائو الؾعيفي 
كمياراتو الزخكرية كصفاتو الذخرية، كتحجيجًا ىشاؾ ست كعائف لمسخشػج التخبؾي كىي: 

ات إدارية، كمخجع لمظمبة فِي الجفاع عؽ الظالب، كتدجيل السلَّحغات الإرْشادياة، كميسًّ 
مذاكميؼ، ككعيفة تخبؾية، كتخظيط تخبؾي فِي تؾجيو كتعميؼ الجائخة الإرْشادياة، كبيشت 
الجراسة بأنو لا بج مؽْ أف يتستع السؾجو التخبؾي بقجرتو عَمَى حلَ السذكلَّت، كالتحمي 

رة عَمَى التعامل فِي بالظبيعة اليادئة، كقجرتو عَمَى الاتراؿ الجيج مع الأفخاد، كالقج
 الأزمات، كالتحمي بخكح الجعابة.

 منهج الجراسة:
الأكثخ ملَّءمة  الستبع في ىحه الجراسة ىؾ السشيج الؾصفي بظخيقة الارتباط ،ىؾ سشيجال

الكفػايات الإرْشادياة  يخصج العلَّقة بيؽ متغيخات البحث الؾصفيلأىجاؼ الجراسة فالسشيج 
بيّ با لسجارس الثاانؾياة كعلَّقتيا بأدائو الؾعيفي مؽْ كجية نغخ مُجيخِي لجى السؾجو الظُّلَّا
كيحجد قؾة العلَّقة باستخجاـ الأساليب الإحرائية السشاسبة، مؽْ  السجارس بسجيشة حَائِل

بيّ بالسجارس  خلَّؿ كصف كاقع الكفػايات الإرْشادياة ككاقع الأداء الؾعيفي لمسؾجو الظُّلَّا
 ائِل.الثاانؾياة بسجيشة حَ 
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 الجراسة:وعينة مجتمع 
مجتسع الجراسة مؽْ جسيع مُجيخِي السجارس الثاانؾياة )ذكؾر( بسجيشة حَائِل كالبالغ  تكؾف 

(، كذلػ حدب الإحرائية التي حرل عمييا الباحث مؽْ إدارة التعميؼ بسشظقة ٜٗعجدىؼ )
بسعشي تظبيق أسمؾب الحرخ الذامل كاتبعت الجراسة (، ٕٕٕٓحَائِل )كزارة التعميؼ، 

الجراسة. لحا تؼ تؾزيع أداة الجراسة عَمَى جسيع مجتسع البحث عَمَى جسيع مفخدات مجتسع 
مُجيخِي %( استجابة مؽْ ٜٙ( استجابة بشدبة استجابات بمغت )ٜٓالجراسة كتؼ استخجاع )

 ق.ٗٗٗٔفِي العاـ الجراسي  السجارس الثاانؾياة )ذكؾر( بسجيشة حَائِل
 أدوات الجراسة :

ترسيسيا مؽْ خلَّؿ الاطلَّع عَمَى العجيج  كتؼالباحث الاستبانة كأداة ليحه الجراسة، اعتسج 
الباحث ببشائيا كقاـ مؽْ الشغخيات كالجراسات الدابقة كالأدبيات الخاصة بسؾضؾع الجراسة، 

بيّ بالسجارس الثاانؾيا  ة كعلَّقتيا مؽْ أجل التعخؼ عَمَى الكفػايات الإرْشادياة لجى السؾجو الظُّلَّا
ترسيؼ عباراتيا مؽْ  كتؼبأدائو الؾعيفي مؽْ كجية نغخ مُجيخِي السجارس بسجيشة حَائِل، 

 الاستبانة مؽْ: كتكؾنتالشؾع ذك الإجابات السغمقة عَمَى مكياس ليكخت الخساسي 
 ( فقخة.ٖٕ، بعجد فقخات )السحؾر الأكؿ: الكفػايات الإرْشادياة -
 ( فقخة.ٖٔ، بعجد فقخات )ؾعيفيالسحؾر الثاني: الأداء ال -

 :أداة الجراسةصجؽ 
 الرجق العاهخي:

عخضيا فِي صؾرتيا الأكلية عَمَى عجد مؽْ خلَّؿ قياس صجؽ أداة الجراسة مؽْ تؼ 
خلَّؿ تأكج مؽْ صجؽ السحكسيؽ، مؽْ كتؼ الالسحكسيؽ الستخرريؽ فِي مجاؿ الجراسة، 

جى ارتباطيا بظبيعة الجراسة كأىجافيا، الاستساع لآرائيؼ حؾؿ فقخات الاستبانة مؽْ حيث م
تعجيل الاستبانة بشاءً عَمَى اقتخاحات كتعجيلَّت كتؼ ككضؾح عبارات الاستبانة مؽْ عجمو، 

 .السحكسيؽ
 
 
 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 مٖٕٕٓأكتؽبخ  (ٜٛالمجمج )
 

 
420 

 
 

 

 صجق الاتداق الجاخمي:
كاقع امتلَّؾ السؾجييؽ لمكفػايات عبارات محؾر معاملَّت الارتباط بيؽ ( ٔججكؿ )

 يخِي السجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل كالجرجة الكمياة لمسحؾرالإرْشادياة مؽْ كجية نغخ مجُ
 بالمحؽرالارتباط  العبارة

بيّ بالإعجاد كالتخظيط الجيج لأسئمة الجمدة الإرْشادياة .ٔ  **1ٚٔٙٓ يقؾـ السؾجو الظُّلَّا
بيّ  .ٕ  **1ٕٚٓٓ ةفِي بشاء العلَّقة الإرْشاديا  تداعجبظخيقة باستكباؿ الظالب يقؾـ السؾجو الظُّلَّا
بيّ يُحفد  .ٖ  **1ٜٚٛٓ عسمية الإرْشاد الظالب عَمَى تقبلالسؾجو الظُّلَّا
بيّ مدئؾلية يُعدز  .ٗ  **1ٚٗٛٓ تجاه ذاتو فِي العسمية الإرْشادياةالظالب السؾجو الظُّلَّا
بيّ أىجاؼ عسمية الإرْشاديزع  .٘  **1ٕٚٙٓ كفقًا لاحتياجات الظالبالسؾجو الظُّلَّا
بيّ السعمؾمات السؾجو الظُّ يجسع  .ٙ  **1ٙٙٔٓ بأكثخ مؽْ طخيقةحؾؿ مذكمةالظالب لَّا
بيّ يدتخجـ  .ٚ  **1ٚٚٗٓ الظالبمع  ؾسائل متعجدةالسؾجو الظُّلَّا
بيّ يشتقل  .ٛ  **1ٚٗٚٓ بيؽ مخاحل السقابمة الإرْشادياة بدلَّسةالسؾجو الظُّلَّا
بيّ الأسئمة بتدمدل مشظقييظخح  .ٜ  **1ٜٚٔٓ السؾجو الظُّلَّا

بيّ  السؾجويجسع  .ٓٔ  **1ٛٔ٘ٓ السعمؾمات مؽْ الظالب بظخيقة ميشيةالظُّلَّا
بيّ يدتخجـ  .ٔٔ  **1ٖٚ٘ٓ الاتراؿ مع ذاتوالظالب عَمَى بكفاءة بسا يداعج  الإصغاءالسؾجو الظُّلَّا
بيّ السشاقذة كالإقشاع مع يُسارس  .ٕٔ  **1ٖٚٙٓ لتحقيق اليجؼ الإرْشاديالظالب السؾجو الظُّلَّا
بيّ يُظبق  .ٖٔ  **1ٚٓٔٓ فشية التفخيغ الانفعالي بكفاءة خلَّؿ الإرْشادالظالب عَمَى  السؾجو الظُّلَّا
بيّ ميارة حل السذكلَّت بكفاءة فِي الإرْشاديدتخجـ  .ٗٔ  **1ٛٗٚٓ السؾجو الظُّلَّا
بيّ يُداعج  .٘ٔ  **1ٚٙٛٓ فيؼ نفدو )مؾاطؽ القؾة كالزعف(الظالب عَمَى السؾجو الظُّلَّا
بيّ يُداعج  .ٙٔ  **1ٚٚٙٓ اتخاذ القخاراتى الظالب عَمَ السؾجو الظُّلَّا
بيّ نتائج الجمدة فِي نيايتيا يُمخص  .ٚٔ  **1ٜٙٛٓ لمظالبالسؾجو الظُّلَّا
بيّ التقخيخ الختامي عؽ الحالةيكتب  .ٛٔ  **1ٜٚٛٓ السؾجو الظُّلَّا
بيّ العلَّقة الإرْشادياة بشجاحيشيي  .ٜٔ  **1ٚٛٛٓ السؾجو الظُّلَّا
بيّ حالة يُتابع  .ٕٓ  **1ٖٚٗٓ ج إنياء العلَّقة الإرْشادياةبعالظالب السؾجو الظُّلَّا
بيّ الفخكؽ الفخدية بيؽ الظلَّب فِي عسمية الإرْشاد. .ٕٔ  **1ٖٚٙٓ يُخاعي السؾجو الظُّلَّا
بيّ فِي اكتذاؼ قجرات الظلَّب السبجعيؽ. .ٕٕ  **1ٚٙٙٓ يُداعج السؾجو الظُّلَّا
بيّ بعلَّقة طيبة مع الظلَّب .ٖٕ  **1ٙٓٔٓ يتستع السؾجو الظُّلَّا

 1ٓٔ1ٓحرائياً عنج مدتؽى أقل مؼ دالة إ **
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أف جسيع معاملَّت الارتباط بيؽ درجة العبارة كدرجة السجاؿ ( إِلَى ٔ)تُذيخ نتائج الججكؿ 
 ٔٓٙ.ٓ)كتخاكحت بيؽ ، (ٔٓ.ٓمؾجبة كدالة إحرائيًّا عشج مدتؾى دلالة )كدرجة السكياس 

قيسجالة إحرائية  لمسحؾر، كىيصجؽ التكؾيؽ الجاخمي الاتّداؽ كىؾ ما يؤكج ، (ٚٗٛ.ٓك 
 الدابق. كسا فِي الججكؿكذات قيسة ارتباط طخدية قؾية 

مدتؾى الأداء الؾعيفي لمسخشػجيؽ مؽْ كجية عبارات معاملَّت الارتباط بيؽ ( ٕججكؿ )
 لمسحؾرنغخ مجُيخِي السجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل كالجرجة الكمياة 

 الارتباط  العبارة
 **ٓٗٚ.ٓ بيّ السرادر البيئية كالإمكانات الستؾفخة عشج التخظيط لمعسل الإرْشادييخاعي السؾجو الظُّلَّا  -ٔ
بيّ بؾضع أىجاؼ الإرْشاد بسا يخجـ العسمية الإرْشادياة -ٕ  **ٖٙٚ.ٓ يقؾـ السؾجو الظُّلَّا
بيّ بسيارة استخجاـ الإنتخنت لمؾصؾؿ لمسعارؼ الججيجة  -ٖ  **ٛٚٙ.ٓ يتستع السؾجو الظُّلَّا
بيّ عَمَى متابعة الشجكات كالسؤتسخات العمسية السخترة بعسمو عبخ  يحخص السؾجو -ٗ الظُّلَّا

 كسائل الاتراؿ السختمفة.
ٓ.ٜٚٔ** 

بيّ عَمَى كل ما ىؾ ججيج فِي العسمية الإرْشادياة -٘  **ٔٙٚ.ٓ يظمع السؾجو الظُّلَّا
بيّ عَمَى مغيخه العاـ -ٙ  **٘ٗٙ.ٓ يحافظ السؾجو الظُّلَّا
 **٘ٛٙ.ٓ بيّ بإعجاد لؾحات تعخيفية كمجلَّت حائط تؾضح العسل الإرْشادي كأىجافويقؾـ السؾجو الظُّلَّا  -ٚ
بيّ بالأخلَّؽ كالسبادئ الفاضمة  -ٛ  **ٔٚٙ.ٓ يمتدـ السؾجو الظُّلَّا
بيّ فِي المجاف كالسجالذ السجرسية بسا يخجـ رسالتو الإرْشادياة -ٜ  **ٜ٘ٙ.ٓ يذتخؾ السؾجو الظُّلَّا

بيّ  -ٓٔ  **ٔٓٛ.ٓ التجييدات السجرسية لخجمة أىجاؼ الإرْشاد يؾعف السؾجو الظُّلَّا
بيّ علَّقتو بالسعمسيؽ لتحقيق أىجاؼ الإرْشاد -ٔٔ  **ٔٛٚ.ٓ يدتثسخ السؾجو الظُّلَّا
بيّ بخظط العسل كتشفيحىا -ٕٔ  **ٜٚٚ.ٓ يمتدـ السؾجو الظُّلَّا
بيّ لجيو معخفة بالمؾائح الخاصة بالعسل كإجخاءات -ٖٔ  **ٜٗٚ.ٓ والسؾجو الظُّلَّا
بيّ القجرة عَمَى تظؾيخ أساليب العسل لجى -ٗٔ  **ٕٔٛ.ٓ السؾجو الظُّلَّا
بيّ عَمَى أكقات الجكاـ -٘ٔ  **ٖٙٚ.ٓ يحافظ السؾجو الظُّلَّا
بيّ لجيو القجرة عَمَى تشفيح بخامج الإرْشاد الؾقائي -ٙٔ  **ٕٜٚ.ٓ لجى السؾجو الظُّلَّا
بيّ السدئؾلية جيجًا -ٚٔ  **ٜ٘ٚ.ٓ يقجر السؾجو الظُّلَّا
بيّ ميارة حدؽ الترخؼ مع الظلَّبيستمػ السؾ  -ٛٔ  **ٜٙٚ.ٓ جو الظُّلَّا
بيّ لجيو القجرة عَمَى الحؾار كإدارة الشقاش -ٜٔ  **ٜٔٛ.ٓ السؾجو الظُّلَّا
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 الارتباط  العبارة
بيّ مجمذ السجرسة كيتابع تؾصياتو -ٕٓ  **ٛٚٚ.ٓ يفعل السؾجو الظُّلَّا
بيّ  -ٕٔ  **٘ٛٚ.ٓ التؾاصل مع أكلياء الأمؾر عبخ كسائل الاتراؿ السختمفة يُفعّل السؾجو الظُّلَّا
بيّ مذاركة فِي الأنذظة السجتسعية  -ٕٕ  **ٗٙٚ.ٓ لجى السؾجو الظُّلَّا
بيّ السعمسيؽ فِي معالجة السذكلَّت السختمفة -ٖٕ  **ٚٗٚ.ٓ يذارؾ السؾجو الظُّلَّا
بيّ فِي أنذظة السجرسة السختمفة -ٕٗ  **ٜ٘ٚ.ٓ يذارؾ السؾجو الظُّلَّا
بيّ فِي استكباؿ الظلَّب السدتججيؽ كالتييئة الإرْشادياة -ٕ٘  **ٚٛٚ.ٓ يذارؾ السؾجو الظُّلَّا
بيّ بجراسة حالات تكخر الغياب كالتأخخ الرباحي -ٕٙ  **ٖٚٚ.ٓ يقؾـ السؾجو الظُّلَّا
بيّ السذكلَّت الدمؾكية لمظلَّب -ٕٚ  **ٖٔٛ.ٓ يعالج السؾجو الظُّلَّا
بيّ بالسي -ٕٛ  **ٛٙٚ.ٓ ثاؽ الأخلَّقي لسيشة التاؾْجيو كالإرْشاديمتدـ السؾجو الظُّلَّا
بيّ عَمَى خرؾصية معمؾمات الظلَّب -ٜٕ  **ٕٔٚ.ٓ يحافظ السؾجو الظُّلَّا
بيّ بإعجاد البحؾث كالجراسات التي تخجـ العسمية الإرْشادياة -ٖٓ  **ٙٗٙ.ٓ يقؾـ السؾجو الظُّلَّا
بيّ تؾصيات مذخؼ التاؾْجيو كالإرْش -ٖٔ  **ٔ٘ٚ.ٓ اديفعل السؾجو الظُّلَّا

 1ٓٔ1ٓدالة إحرائياً عنج مدتؽى أقل مؼ  **
كالسحؾر كىي ( إِلَى أف جسيع معاملَّت الارتباط بيؽ درجة العبارة ٕتُذيخ نتائج الججكؿ )

كىؾ (، ٖٔٛ.ٓ-ٙٗٙكتخاكحت بيؽ )(، ٔٓ.ٓمؾجبة كدالة إحرائيًّا عشج مدتؾى دلالة )
، كىي قيسجالة إحرائيًّا كذات قيسة للَّستبانةصجؽ التكؾيؽ الجاخمي الاتّداؽ ما يؤكج 

 الدابق. كسا فِي الججكؿارتباط طخدية قؾية 
 :الجراسةثبات أداة 
 باستخجاـ معادلة ألفا كخكنباخ البحث( معاملَّت ثبات الاتداؽ الجاخمي لأداة ٖججكؿ )

 البحثمحاكر 
معامل ثبات 

 ألفا كخكنباخ
عجد 

 العبارات
ؽ لمكفػايات الإرْشادياة مؽْ كجية نغخ مُجيخِي السحؾر الأكؿ: كاقع امتلَّؾ السؾجيي

 السجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل
ٓ.ٜٖٙ ٕٖ 

السحؾر الثاني: مدتؾى الأداء الؾعيفي لمسخشػجيؽ مؽْ كجية نغخ مُجيخِي السجارس 
 الثاانؾياة بسجيشة حَائِل

ٓ.ٜٖٚ ٖٔ 

 ٗ٘ ٖٜٛ.ٓ لمجراسةالثبات العاـ لأداة 
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تخاكحت بيؽ  معاملَّت ثبات مقبؾلة إحرائيًّا البحثأف لأداة ( ٖ)رقؼ يتزح مؽْ الججكؿ 
ف الاستبانة تتستع بجرجةٍ عالية مؽْ (، كىي قيؼ عالية مسا يعشي أٖٜٛ.ٓ – ٖٜٙ.ٓ)

كمؽ ثؼّ يسكؽ الاعتساد عمييا فِي الحرؾؿ عَمَى نتائج دقيقة عشج تظبيقيا عَمَى الثبات، 
 ئج أسئمة الجراسة:عخض ومناقذة نتا.عيشة البحث الأساس

ما واقع امتلَّك المؽجهيؼ لمكفـايات الإرْشاديَّة مؼْ وجهة نعخ الإجابة عؼ التداؤل الأول
 ؟مُجيخِي المجارس فِي المجارس الثَّانؽيَّة بمجينة حَائِل

للإجابة عؽ ىحا الدؤاؿ تؼ تحميل البيانات كحداب الستؾسظات الحدابياة كالانحخافات 
كاقع امتلَّؾ السؾجييؽ لمكفػايات الإرْشادياة مؽْ كجية نغخ مُجيخِي السعيارياة لسعخفة 

الستؾسظات الحدابياة مجتسع الجراسة ك  السجارس فِي السجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل
 كتختيب العبارات كجاءت الشتائج كسا يمي:كالانحخافات السعيارياة 

ؾاقع امتلَّؾ السؾجييؽ لمكفػايات لعيارياة الستؾسظات الحدابياة كالانحخافات الس( ٗججكؿ )
 الإرْشادياة مؽْ كجية نغخ مجُيخِي السجارس فِي السجارس الثاانؾياة بسجيشة حاَئِل

  العبارة
 موافك

 بشدة
 محاٌد موافك

 غٌر

 موافك

 غٌر

  موافك

 بشدة

 المتوسط

 الحسابً
 الانحراف

 المعٌاري
 درجة

 المستوى
 الترتٌب

ًّ الط   الموجه ٌموم .ٔ ب  بالإعداد لَّا

 الجلسة لأسئلة الجٌد والتخطٌط

 الإرْشادٌاة

 ٔ 7 ٖٔ 3ٖ ٖٓ ن
 ٖٔ موافك 3ٗ.ٓ ٓٓ.ٗ

% ٖٖ.ٖ ٖٗ.ٖ ٔٗ.ٗ 7.7 ٔ.ٔ 

ًّ  الموجه ٌموم .ٕ ب لَّا  باستمبال الط 

 بناء فًِ تساعد بطرٌمة الطالب

 الإرْشادٌاة العلَّلة

 ٖ ٙ 7 ٕٗ ٕٖ ن
 ٓٔ موافك ٓٓ.ٔ ٗٓ.ٗ

% ٖ٘.ٙ ٗٙ.7 7.7 ٙ.7 ٖ.ٖ 

ًّ  الموجه ٌحفز .ٖ ب لَّا  الطالب الط 

لَى  الإرْشاد عملٌة تمبل عَ
 ٔ 7 3 ٙٗ ٕٙ ن

 ٙٔ موافك 3ٕ.ٓ 37.ٖ
% ٕ7.3 ٘ٔ.ٔ ٔٓ.ٓ 7.3 ٔ.ٔ 

ًّ  الموجه ٌعزز .ٗ ب لَّا  مسئولٌة الط 

 العملٌة فًِ ذاته تجاه الطالب

 الإرْشادٌاة

 ٓ ٙ ٗٔ ٓٗ ٖٓ ن
 ٓٔ موافك 77.ٓ ٗٓ.ٗ

% ٖٖ.ٖ ٗٗ.ٗ ٔ٘.ٙ ٙ.7 ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌضع .٘ ب لَّا  أهداف الط 

 لاحتٌاجات الإرْشادوفمًا عملٌة

 الطالب

 ٓ 7 ٙٔ ٔٗ ٕٙ ن
 3ٔ موافك 77.ٓ 3ٙ.ٖ

% ٕ7.3 ٗ٘.ٙ ٔ7.7 7.7 ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌجمع .ٙ ب لَّا  المعلومات الط 

 طرٌمة منْ  بأكثر الطالب مشكلة حول
 ٔ 3 7 7ٗ ٕٙ ن

 ٙٔ موافك 3ٖ.ٓ 37.ٖ
% ٕ7.3 ٕ٘.ٕ 7.7 ٔٓ.ٓ ٔ.ٔ 

ًّ  الموجه ٌستخدم .7 ب لَّا  وسائل الط 

 الطالب مع متعددة
 ٕ ٗ ٕٔ 7ٗ ٕ٘ ن

 ٗٔ موافك 73.ٓ 33.ٖ
% ٕ7.7 ٕ٘.ٕ ٖٔ.ٖ ٗ.ٗ ٕ.ٕ 

ًّ  الموجه ٌنتمل .7 ب لَّا  مراحل بٌن الط 

 بسلَّسة الإرْشادٌاة الممابلة
 ٔ 7 ٓٔ 7ٗ ٕ٘ ن

 ٙٔ موافك 73.ٓ 37.ٖ
% ٕ7.7 ٕ٘.ٕ ٔٔ.ٔ 7.7 ٔ.ٔ 

ًّ  الموجه ٌطرح .3 ب لَّا  الأسئلة الط 

 منطمً بتسلسل
 ٓ 7 ٗٔ 3ٗ 3ٔ ن

 ٕٔ موافك 7ٗ.ٓ 77.ٖ
% ٕٔ.ٔ ٘ٗ.ٗ ٔ٘.ٙ 7.3 ٓ.ٓ 
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  العبارة
 موافك

 بشدة
 محاٌد موافك

 غٌر

 موافك

 غٌر

  موافك

 بشدة

 المتوسط

 الحسابً
 الانحراف

 المعٌاري
 درجة

 المستوى
 الترتٌب

ًّ  الموجه ٌجمع .ٓٔ ب لَّا  الط 

 مهنٌة بطرٌمة الطالب منْ  المعلومات
 ٓ ٘ ٓٔ 3ٗ ٕٙ ن

 7 موافك 73.ٓ 7ٓ.ٗ
% ٕ7.3 ٘ٗ.ٗ ٔٔ.ٔ ٘.ٙ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌستخدم .ٔٔ ب لَّا  الط 

 الطالب ٌساعد بما بكفاءة الإصغاء

لَى  ذاته مع الاتصال عَ

 ٓ ٘ ٕٔ ٗٗ 3ٕ ن
 ٘ موافك 7ٕ.ٓ 7ٓ.ٗ

% ٖٕ.ٕ ٗ7.3 ٖٔ.ٖ ٘.ٙ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌمارس .ٕٔ ب لَّا  الط 

 لتحمٌك الطالب مع والإلناع المنالشة

 لإرْشاديا الهدف

 ٓ ٕ ٓٔ ٙٗ ٕٖ ن
 ٖ موافك 7ٕ.ٓ 3ٔ.ٗ

% ٖ٘.ٙ ٘ٔ.ٔ ٔٔ.ٔ ٕ.ٕ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌطبك .ٖٔ ب لَّا لَى الط   عَ

 بكفاءة الانفعالً التفرٌغ فنٌة الطالب

 الإرْشاد خلَّل

 ٓ ٘ ٘ٔ ٔ٘ 3ٔ ن
 ٕٓ موافك 77.ٓ 3ٖ.ٖ

% ٕٔ.ٔ ٘ٙ.7 ٔٙ.7 ٘.ٙ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌستخدم .ٗٔ ب لَّا  مهارة الط 

 الإرْشاد فًِ بكفاءة المشكلَّت حل
 ٓ 7 7 ٙٗ 3ٕ ن

 ٘ موافك 7٘.ٓ 7ٓ.ٗ
% ٖٕ.ٕ ٘ٔ.ٔ 7.3 7.7 ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌساعد .٘ٔ ب لَّا  الطالب الط 

لَى  الموة )مواطن نفسه فهم عَ

 والضعف(

 ٓ ٗ 7 ٗ٘ ٕٗ ن
 ٗ موافك 7ٕ.ٓ 3ٓ.ٗ

% ٕٙ.7 ٙٓ.ٓ 7.3 ٗ.ٗ ٓ.ٓ 

ًّ ا الموجه ٌساعد .ٙٔ ب لَّا  الطالب لط 

لَى  المرارات اتخاذ عَ
 ٓ ٗ ٔٔ 3ٗ ٕٙ ن

 ٘ موافك 7ٙ.ٓ 7ٓ.ٗ
% ٕ7.3 ٘ٗ.ٗ ٕٔ.ٕ ٗ.ٗ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌلخص .7ٔ ب لَّا  نتائج الط 

 للطالب نهاٌتها فًِ الجلسة
 ٔ 3 ٗٔ ٖٗ ٖٕ ن

 ٕٕ موافك 3٘.ٓ 77.ٖ
% ٕ٘.ٙ ٗ7.7 ٔ٘.ٙ ٔٓ.ٓ ٔ.ٔ 

ًّ الط لَّا  الموجه ٌكتب .7ٔ  التمرٌر ب

 الحالة عن الختامً
 ٔ 7 3 ٔٗ ٕٖ ن

 7 موافك 3ٖ.ٓ 7ٓ.ٗ
% ٖ٘.ٙ ٗ٘.ٙ ٔٓ.ٓ 7.7 ٔ.ٔ 

ًّ  الموجه ٌنهً .3ٔ ب لَّا  العلَّلة الط 

 بنجاح الإرْشادٌاة
 ٓ ٗ ٖٔ 7ٗ ٕ٘ ن

 ٓٔ موافك 77.ٓ ٗٓ.ٗ
% ٕ7.7 ٖ٘.ٖ ٔٗ.ٗ ٗ.ٗ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌتابع .ٕٓ ب لَّا  حالة الط 

 الإرْشادٌاة العلَّلة إنهاء بعد البالط
 ٔ ٗ ٕٓ ٖ٘ ٖٓ ن

 ٗٔ موافك 3ٔ.ٓ 33.ٖ
% ٖٖ.ٖ ٖ7.3 ٕٕ.ٕ ٗ.ٗ ٔ.ٔ 

ًّ  الموجه ٌراعً .ٕٔ ب لَّا  الفروق الط 

 عملٌة فًِ الطلَّب بٌن الفردٌة

 الإرْشاد.

 ٓ ٖ 7 ٖٗ 7ٖ ن
ٗ.ٕ7 ٓ.7ٗ 

 موافك

 بشدة
ٕ 

% ٗٔ.ٔ ٗ7.7 7.7 ٖ.ٖ ٓ.ٓ 

ًّ  لموجها ٌساعد .ٕٕ ب لَّا  فًِ الط 

 المبدعٌن. الطلَّب لدرات اكتشاف
 ٕ ٖٔ ٔٔ ٖٙ 7ٕ ن

 ٖٕ موافك 3ٓ.ٔ 7ٖ.ٖ
% ٖٔ.ٔ ٗٓ.ٓ ٕٔ.ٕ ٔٗ.ٗ ٕ.ٕ 

ًّ  الموجه ٌتمتع .ٖٕ ب لَّا  بعلَّلة الط 

 الطلَّب مع طٌبة
 ٔ ٕ ٗ ٖٗ ٓٗ ن

ٗ.ٖٕ ٓ.7ٙ 
 موافك

 بشدة
ٔ 

% ٗٗ.ٗ ٗ7.7 ٗ.ٗ ٕ.ٕ ٔ.ٔ 

 المدارس فًِ المدارس مُدٌرِي نظر وجهة منْ  الإرْشادٌاة للكفـاٌات وجهٌنالم امتلَّن والع

 حَائِل بمدٌنة الثاانوٌاة
 موافك ٗٙ.ٓ ٖٓ.ٗ

امتلَّؾ السؾجييؽ لمكفػايات الإرْشادياة ( أف ىشاؾ كاقع مختفع  ٗيتزح مؽْ الججكؿ رقؼ ) 
بستؾسط حدابي بمغ  شة حَائِلمؽْ كجية نغخ مُجيخِي السجارس فِي السجارس الثاانؾياة بسجي

( كىؾ متؾسط حدابي يذيخ إِلَى الفئة الثانية كفقًا لسكياس ليكخت الخساسي ٘مؽْ  ٖٓ.ٗ)
( عبارة جاءت جسيعيا  ٖٕأي درجة مؾافق حيث تؼ تشاكؿ ىحا الؾاقع مؽْ خلَّؿ ) 

يخ بستؾسظات حدابية تذيخ إِلَى درجة مؾافق ماعجا عبارتيؽ جاءتا بستؾسظات حدابية تذ
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ك  ٖٛ.ٖإِلَى درجة مؾافق بذجة حيث تخاكحت الستؾسظات الحدابية ليحه العبارات ما بيؽ )
 ( كىؾ ما أثخ عَمَى الستؾسط الحدابي الكمي لمسحؾر.٘مؽْ  ٕٖ.ٗ

جاءت عبارتاف مؽْ عبارات ىحا السحؾر بستؾسظات حدابية تذيخاف إِلَى درجة مؾافقة بذجة 
بيّ بعلَّقة طيبة مع الظلَّب. يتستع السؾ ( ٖٕ)فجاءت العبارة " " فِي التختيب جو الظُّلَّا

. يخاعي السؾجو ( ٕٔ(، تمييا العبارة ") ٕٖ.ٗالأكؿ بيؽ العبارات بستؾسط حدابي بمغ )
بيّ الفخكؽ الفخدية بيؽ الظلَّب فِي عسمية الإرْشاد. ( ٕٚ.ٗ" بستؾسط حدابي بمغ )الظُّلَّا

 ذجة.ككميسا يذيخاف متؾسظاتيسا إِلَى السؾافقة ب
( عبارة مؽْ عبارات ىحا السحؾر بستؾسط حدابية تذيخ إِلَى درجة ٕٔفي حيؽ جاءت) 

بيّ السشاقذة كالإقشاع مع الظالب  ( . ٕٔمؾافقة فجاءت العبارة" ) يسارس السؾجو الظُّلَّا
" فِي التختيب الثالث بيؽ عبارات السحؾر بستؾسط حدابي بمغ لتحقيق اليجؼ الإرْشادي

بيّ الظالب عَمَى فيؼ نفدو )مؾاطؽ (  ٘ٔلعبارة ") ( تمييا أٜ.ٗ) . يداعج السؾجو الظُّلَّا
 ( . ٙٔ)( كفي التختيب الخامذ العبارات "ٜٓ.ٗ" بستؾسط حدابي بمغ )القؾة كالزعف(

بيّ الظالب عَمَى اتخاذ القخارات بيّ  ( . ٔٔ) " ك"يداعج السؾجو الظُّلَّا يدتخجـ السؾجو الظُّلَّا
. يدتخجـ السؾجو ( ٗٔ)" ك"بسا يداعج الظالب عَمَى الاتراؿ مع ذاتوالإصغاء بكفاءة 

بيّ ميارة حل السذكلَّت بكفاءة فِي الإرْشاد ( لكل ٛٓ.ٗ" بستؾسط حدابي بمغ )الظُّلَّا
مشيسا، كتشؾعت باقي عبارات ىحا السحؾر التي تذيخ إِلَى درجة مؾافق فجاءت العبارة "  

بيّ ( ٕٕ) " كأقل العبارات فِي فِي اكتذاؼ قجرات الظلَّب السبجعيؽ. . يداعج السؾجو الظُّلَّا
( فِي التختيب الثالث كالعذخكف كالأخيخ بيؽ عبارات ٖٛ.ٖقيسة الستؾسط الحدابي كبمغت )

 ىحا السحؾر.
( أف ىشاؾ تشؾع فِي قيسة الانحخاؼ السعياري لمعبارات التي ٗكسا يتزح مؽْ الججكؿ رقؼ )
راء حؾؿ العبارات فجاءت أقل قيسة للَّنحخاؼ السعياري ىسا تذيخ إِلَى الاختلَّؼ فِي الآ

بيّ السشاقذة كالإقشاع مع الظالب لتحقيق اليجؼ ( ٕٔالعبارتاف") . يسارس السؾجو الظُّلَّا
 " الإرْشادي
بيّ الظالب عَمَى فيؼ نفدو )مؾاطؽ القؾة كالزعف( (. ٘ٔك " )  ” يداعج السؾجو الظُّلَّا
. (ٕٕ)ؼ آراء عيشة الجراسة حؾليا، فِي حيؽ جاءت العبارة "( لتغيخ اختلَّٕٚ.ٓبكيسة )
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بيّ فِي اكتذاؼ قجرات الظلَّب السبجعيؽ. " بأكبخ قيسة فِي قيسة يداعج السؾجو الظُّلَّا
( لتغيخ اختلَّؼ أكبخ فِي آراء السذاركيؽ فِي الجراسة ٜٓ.ٔالانحخاؼ السعياري كبمغت )

 حؾليا.
متلَّؾ السؾجييؽ لمكفػايات لاكاقع مختفع ؾ كمؽ خلَّؿ العخض الدابق يتزح أف ىشا

ؾاتزح ىحا الإرْشادياة مؽْ كجية نغخ مُجيخِي السجارس فِي السجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِم
بيّ الؾاقع مؽْ خلَّؿ السؾافقة بذجة عَمَى أف  ، بعلَّقة طيبة مع الظلَّبي تستع السؾجو الظُّلَّا

، كسا اتزح ىحا الؾاقع مؽْ ي عسمية الإرْشاديخاعي الفخكؽ الفخدية بيؽ الظلَّب فِ كأنو 
بيّ  السشاقذة كالإقشاع مع الظالب لتحقيق اليجؼ  خلَّؿ السؾافقة عَمَى مسارسة السؾجو الظُّلَّا

يدتخجـ ، كسا أنو عمى اتخاذ القخاراتك مظالب عَمَى فيؼ نفدو ، كمداعجتو لالإرْشادي
السعمؾمات مؽْ الظالب مَى جسع ، كلجيو قجره عَ بكفاءةكميارة حل السذكلَّت الإصغاء 

 . التقخيخ الختامي عؽ الحالةيشيي العلَّقة الإرْشادياة بشجاحكيكتب  بظخيقة ميشية
يعدز أيزًا مؽْ أنو  سختفع لامتلَّؾ السؾجييؽ لمكفػايات الإرْشادياةالؾاقع كسا اتزح ال

الظالب بظخيقة تداعج  يقؾـ باستكباؿ، ك مدئؾلية الظالب تجاه ذاتو فِي العسمية الإرْشادياة
يدتخجـ كسائل ، ك لأسئمة الجمدة الإرْشادياةكيخظط جيجًا  جالإرْشادياة كيعفِي بشاء العلَّقة 

يحفد ، ك يتابع حالة الظالب بعج إنياء العلَّقة الإرْشادياة، كسا أنو متعجدة مع الظالب
مؽْ خلَّؿ جسع ، كيدتظيع إنجاح عسميات الإرْشاد الظالب عَمَى تقبل عسمية الإرْشاد

ىجاؼ عسمية الإرْشادكفقًا ككضعيا لأ السعمؾمات حؾؿ مذكمة الظالب بأكثخ مؽْ طخيقة
، يظبق عَمَى الظالب فشية التفخيغ الانفعالي بكفاءة خلَّؿ الإرْشاد، ك لاحتياجات الظالب

بيّ بتدمدل مشظقيكعشج طخح الأسئمة يظخحيا   ساعج ي، كلا يكتفي بيحا بل أف السؾجو الظُّلَّا
 فِي اكتذاؼ قجرات الظلَّب السبجعيؽ.

بالسجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل متلَّؾ السؾجييؽ كيخى الباحث أف ىحه الشتائج تعكذ ا
، كىؾ ما تؾفق مع بعض الجراسات لمكفػايات الإرْشادياة مؽْ كجية نغخ مُجيخِي السجارس

ادياة كعلَّقتيا بالتؾافق السيشي الكفػايات الإرْشالتي تشاكلت ( ٕٕٓٓ ،)أحسجالدابقة كجراسة 
اتداـ الكفػايات ، كالتي أكجت نتائجيا لجى السؾجييؽ الشفدييؽ التخبؾييؽ بؾلاية الخخطؾـ

 ،)الجيشيبالارتفاع، كدراسة  الإرْشادياة لجى السؾجييؽ الشفدييؽ التخبؾييؽ بؾلاية الخخطؾـ
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ات مخحمتي الستؾسظة كالثاانؾياة كاقع الكفػايات الإرْشادياة لجى مخشجالتي تشاكلت ( ٜٕٔٓ
، كالتي أكجت ارتفاع كاقع الكفايات الإرشادية لمسخشجات بسجيشة ججة، كسا اتفقت بسجيشة ججة
الكفػايات الإرْشادياة كعلَّقتيا بالخضا التي تشاكلت ( ٕٚٔٓ ،عبج القادر كآخخكف مع دراسة )

 ،دراسة)الرساديأيزًا ، كىؾ ما أكجتوالؾعيفي لجى مخشػجي الظلَّب بسشظقة جازاف
الكفػايات الإرْشادياة لجى السؾجييؽ كعلَّقتيا بأدائيؼ الؾعيفي مؽْ كجية نغخ حؾؿ ( ٕٙٔٓ

، كالتي أكجت ارتفاع الكفايات الإرشادية لجى السؾجييؽ مؽ مجراء السجارس فِي الأردف
 كجية نغخ مجراء السجارس في الأردف.

داء الؽظيفي لممخشـجيؼ مؼْ وجهة نعخ مُجيخِي ما مدتؽى الأالإجابة عؼ التداؤل الثاني:
 ؟المجارس فِي المجارس الثَّانؽيَّة بمجينة حَائِل

للإجابة عؽ ىحا الدؤاؿ تؼ تحميل البيانات كحداب الستؾسظات الحدابياة كالانحخافات 
السعيارياة لسعخفة مدتؾى الأداء الؾعيفي لمسخشػجيؽ مؽْ كجية نغخ مُجيخِي السجارس فِي 

الستؾسظات الحدابياة كالانحخافات السعيارياة مجتسع الجراسة ك  جارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِلالس
 كتختيب العبارات كجاءت الشتائج كسا يمي:

سدتؾى الأداء الؾعيفي لمسخشػجيؽ لالستؾسظات الحدابياة كالانحخافات السعيارياة ( ٘)ججكؿ 
 لمؽْ كجية نغخ مجُيخِي السجارس فِي السجارس الثاانؾياة بسجيشة حاَئِ 

  العبارة
 موافق

 بشدة
 محايد موافق

 غير

 موافق

 غير

  موافق

 بشدة

 المتوسط

 الحسابي
 الانحراف

 المعياري
 درجة

 المستوى
 الترتيب

ًّ  الموجه ٌراعً .ٔ ب لَّا  المصادر الط 

 عند المتوفرة والإمكانات البٌئٌة

 الإرْشادي للعمل التخطٌط

 ٔ ٖ ٕٔ ٓ٘ ٕٗ ن
 ٕٕ موافك 7ٓ.ٓ ٖٓ.ٗ

% ٕٙ.7 ٘٘.ٙ ٖٔ.ٖ ٖ.ٖ ٔ.ٔ 

ًّ  الموجه ٌموم .ٕ ب لَّا  أهداف بوضع الط 

 الإرْشادٌاة العملٌة ٌخدم بما الإرْشاد
 ٕ ٘ ٖٔ ٗٗ ٕٙ ن

 ٕ٘ موافك 3ٕ.ٓ 37.ٖ
% ٕ7.3 ٗ7.3 ٔٗ.ٗ ٘.ٙ ٕ.ٕ 

ًّ  الموجه ٌتمتع .ٖ ب لَّا  بمهارة الط 

 فللمعار للوصول الإنترنت استخدام
 الجدٌدة

 ٓ ٙ ٖٔ ٙٗ ٕ٘ ن
 ٕٗ موافك 7ٖ.ٓ ٓٓ.ٗ

% ٕ7.7 ٘ٔ.ٔ ٔٗ.ٗ ٙ.7 ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌحرص .ٗ ب لَّا لَى الط   متابعة عَ

 المختصة العلمٌة والمؤتمرات الندوات

 المختلفة. الاتصال وسائل عبر بعمله

 ٕ 7 ٕٗ 7ٖ 3ٔ ن
 ٖٔ موافك 37.ٓ 7ٓ.ٖ

% ٕٔ.ٔ ٗٔ.ٔ ٕٙ.7 7.3 ٕ.ٕ 

ًّ  الموجه طلعٌ .٘ ب لَّا لَى الط   هو ما كل عَ
 الإرْشادٌاة العملٌة فًِ جدٌد

 ٔ 3 ٕٓ ٖٙ ٕٗ ن
 3ٕ موافك 37.ٓ 7ٔ.ٖ

% ٕٙ.7 ٗٓ.ٓ ٕٕ.ٕ ٔٓ.ٓ ٔ.ٔ 

ًّ  الموجه ٌحافظ .ٙ ب لَّا لَى الط   مظهره عَ

 العام
 ٓ ٔ ٙ ٘ٗ 7ٖ ن

ٗ.ٖٖ ٓ.ٙ٘ 
 موافك

 بشدة
ٙ 

% ٕٗ.ٕ ٘ٓ.ٓ ٙ.7 ٔ.ٔ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ومٌم .7 ب لَّا  ٙٔ موافك 77.ٓ 3ٔ.ٗ ٔ ٘ ٙ ٔٗ 7ٖ ن لوحات بإعداد الط 
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  العبارة
 موافق

 بشدة
 محايد موافق

 غير

 موافق

 غير

  موافق

 بشدة

 المتوسط

 الحسابي
 الانحراف

 المعياري
 درجة

 المستوى
 الترتيب

 العمل توضح حائط ومجلَّت تعرٌفٌة

 وأهدافه الإرْشادي
% ٗٔ.ٔ ٗ٘.ٙ ٙ.7 ٘.ٙ ٔ.ٔ 

ًّ  الموجه ٌلتزم .7 ب لَّا  بالأخلَّق الط 

 الفاضلة والمبادئ
 ٔ ٔ ٕ ٓٗ ٙٗ ن

ٗ.ٖٗ ٓ.7ٓ 
 موافك

 بشدة
ٖ 

% ٘ٔ.ٔ ٗٗ.ٗ ٕ.ٕ ٔ.ٔ ٔ.ٔ 

ًّ  الموجه ٌشترن .3 ب لَّا  اللجان فًِ الط 

 رسالته ٌخدم بما المدرسٌة والمجالس

 الإرْشادٌاة

 ٔ ٕ ٖ ٖٙ 7ٗ ن
ٗ.ٕٗ ٓ.7ٙ 

 موافك

 بشدة
ٗ 

% ٖ٘.ٖ ٗٓ.ٓ ٖ.ٖ ٕ.ٕ ٔ.ٔ 

ًّ  الموجه ٌوظف .ٓٔ ب لَّا  التجهٌزات الط 

 الإرْشاد أهداف لخدمة المدرسٌة
 ٔ ٖ ٔٔ 7ٖ 7ٖ ن

 ٙٔ موافك 7ٙ.ٓ 3ٔ.ٗ
% ٕٗ.ٕ ٗٔ.ٔ ٕٔ.ٕ ٖ.ٖ ٔ.ٔ 

ًّ  الموجه ٌستثمر .ٔٔ ب لَّا  علَّلته الط 

 الإرْشاد أهداف لتحمٌك بالمعلمٌن
 ٓ ٖ ٓٔ ٓٗ 7ٖ ن

ٗ.ٕٖ ٓ.77 
 موافك

 بشدة
ٕٔ 

% ٗٔ.ٔ ٗٗ.ٗ ٔٔ.ٔ ٖ.ٖ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌلتزم .ٕٔ ب لَّا  العمل بخطط الط 

 وتنفٌذها
 ٔ ٘ ٖٔ ٕٗ 3ٕ ن

 ٕٕ موافك 73.ٓ ٖٓ.ٗ
% ٖٕ.ٕ ٗٙ.7 ٔٗ.ٗ ٘.ٙ ٔ.ٔ 

ًّ  الموجه .ٖٔ ب لَّا  معرفة لدٌه الط 

 وإجراءاته بالعمل الخاصة باللوائح
 ٔ ٘ 7 ٗٗ ٖٖ ن

 ٕٓ موافك 7ٙ.ٓ ٗٔ.ٗ
% ٖٙ.7 ٗ7.3 7.7 ٘.ٙ ٔ.ٔ 

ًّ  الموجه لدى .ٗٔ ب لَّا لَى المدرة الط   عَ

 العمل أسالٌب تطوٌر
 ٓ ٙ ٙٔ ٗٗ ٕٗ ن

 ٕٙ موافك 7ٗ.ٓ 3ٙ.ٖ
% ٕٙ.7 ٗ7.3 ٔ7.7 ٙ.7 ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌحافظ .٘ٔ ب لَّا لَى الط   أولات عَ

 الدوام
 ٔ ٙ 7 ٖ٘ ٔٗ ن

ٗ.ٕٔ ٓ.3ٕ 
 موافك

 بشدة
ٔ٘ 

% ٗ٘.ٙ ٖ7.3 7.7 ٙ.7 ٔ.ٔ 

ًّ  الموجه لدى .ٙٔ ب لَّا لَى المدرة  الط   عَ

 الولائً الإرْشاد برامج تنفٌذ
 ٓ ٕ ٓٔ ٙٗ ٕٖ ن

 ٙٔ موافك 7ٕ.ٓ 3ٔ.ٗ
% ٖ٘.ٙ ٘ٔ.ٔ ٔٔ.ٔ ٕ.ٕ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌمدر .7ٔ ب لَّا  المسئولٌة الط 

ا  جٌدً
 ٓ ٕ ٔٔ ٓٗ 7ٖ ن

ٗ.ٕٗ ٓ.7٘ 
 موافك

 بشدة
ٔٔ 

% ٗٔ.ٔ ٗٗ.ٗ ٕٔ.ٕ ٕ.ٕ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌمتلن .7ٔ ب لَّا  حسن مهارة الط 

 الطلَّب مع التصرف
 ٓ ٔ ٔٔ 7ٖ ٓٗ ن

ٗ.ٖٓ ٓ.7ٕ 
 موافك

 بشدة
7 

% ٗٗ.ٗ ٕٗ.ٕ ٕٔ.ٕ ٔ.ٔ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه .3ٔ ب لَّا لَى المدرة لدٌه الط   عَ

 النماش وإدارة الحوار
 ٓ ٔ 3 7ٗ ٕٖ ن

ٗ.ٕٖ ٓ.ٙ7 
 موافك

 بشدة
ٕٔ 

% ٖ٘.ٙ ٖ٘.ٖ ٔٓ.ٓ ٔ.ٔ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌفعل .ٕٓ ب لَّا  مجلس الط 

 توصٌاته وٌتابع المدرسة
 ٓ 3 ٗٔ 3ٖ 7ٕ ن

 ٕٙ افكمو 3ٖ.ٓ 3ٙ.ٖ
% ٖٔ.ٔ ٖٗ.ٖ ٔ٘.ٙ ٔٓ.ٓ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌفعل .ٕٔ ب لَّا  مع التواصل الط 

 الاتصال وسائل عبر الأمور أولٌاء

 المختلفة

 ٓ ٖ 7 ٔٗ 3ٖ ن
ٗ.ٕ3 ٓ.7٘ 

 موافك

 بشدة
3 

% ٖٗ.ٖ ٗ٘.ٙ 7.7 ٖ.ٖ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه لدى .ٕٕ ب لَّا  فًِ مشاركة الط 

 المجتمعٌة الأنشطة
 ٓ 7 ٕٔ 3ٗ ٕٕ ن

 ٕٙ موافك 7ٖ.ٓ 3ٙ.ٖ
% ٕٗ.ٗ ٘ٗ.ٗ ٖٔ.ٖ 7.7 ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌشارن .ٖٕ ب لَّا  المعلمٌن الط 

 المختلفة المشكلَّت معالجة فًِ
 ٔ ٖ ٔٔ ٗٗ ٖٔ ن

 ٕٔ موافك 7ٖ.ٓ ٕٔ.ٗ
% ٖٗ.ٗ ٗ7.3 ٕٔ.ٕ ٖ.ٖ ٔ.ٔ 

ًّ  الموجه ٌشارن .ٕٗ ب لَّا  أنشطة فًِ الط 

 المختلفة المدرسة
 ٓ 7 7 ٔٗ ٖ٘ ن

 3ٔ موافك 77.ٓ ٙٔ.ٗ
% ٖ7.3 ٗ٘.ٙ 7.7 7.7 ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌشارن .ٕ٘ ب لَّا  استمبال فًِ الط 

 الإرْشادٌاة والتهٌئة المستجدٌن الطلَّب
 ٓ ٕ 7 7ٖ ٖٗ ن

ٗ.ٖٙ ٓ.7ٕ 
 موافك

 بشدة
٘ 

% ٗ7.7 ٕٗ.ٕ 7.7 ٕ.ٕ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌموم .ٕٙ ب لَّا  بدراسة الط 

 الصباحً والتأخر بالغٌا تكرر حالات
 ٓ ٗ 7 ٕٗ ٖٙ ن

ٗ.ٕٕ ٓ.73 
 موافك

 بشدة
ٔٗ 

% ٗٓ.ٓ ٗٙ.7 7.3 ٗ.ٗ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌعالج .7ٕ ب لَّا  7 موافك 7ٔ.ٓ ٕٖ.ٗ ٓ ٖ ٗ ٗٗ 3ٖ ن المشكلَّت الط 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 مٖٕٕٓأكتؽبخ  (ٜٛالمجمج )
 

 
424 

 
 

 

  العبارة
 موافق

 بشدة
 محايد موافق

 غير

 موافق

 غير

  موافق

 بشدة

 المتوسط

 الحسابي
 الانحراف

 المعياري
 درجة

 المستوى
 الترتيب

 بشدة ٓ.ٓ ٖ.ٖ ٗ.ٗ 7.3ٗ ٖ.ٖٗ % للطلَّب السلوكٌة

ًّ  الموجه ٌلتزم .7ٕ ب لَّا  بالمٌثاق الط 

 والإرْشاد التاوْجٌه لمهنة ًالأخلَّل
 ٓ ٔ ٕ ٔٗ ٙٗ ن

ٗ.ٗ7 ٓ.ٙٓ 
 موافك

 بشدة
ٕ 

% ٘ٔ.ٔ ٗ٘.ٙ ٕ.ٕ ٔ.ٔ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌحافظ .3ٕ ب لَّا لَى الط   عَ

 الطلَّب معلومات خصوصٌة
 ٓ ٕ ٘ ٖٔ ٕ٘ ن

ٗ.ٗ7 ٓ.7ٓ 
 موافك

 بشدة
ٔ 

% ٘7.7 ٖٗ.ٗ ٘.ٙ ٕ.ٕ ٓ.ٓ 

ًّ  الموجه ٌموم .ٖٓ ب لَّا  ادبإعد الط 
 العملٌة تخدم التً والدراسات البحوث

 الإرْشادٌاة

 ٗ ٓٔ 3ٔ ٖٓ 7ٕ ن
 ٖٓ موافك ٖٔ.ٔ 7ٖ.ٖ

% ٖٓ.ٓ ٖٖ.ٖ ٕٔ.ٔ ٔٔ.ٔ ٗ.ٗ 

ًّ  الموجه ٌفعل .ٖٔ ب لَّا  توصٌات الط 

اوْجٌه مشرف  والإرْشاد الت
 ٓ ٔ ٙ 3ٗ ٖٗ ن

ٗ.ٕ3 ٓ.ٙٗ 
 موافك

 بشدة
3 

% ٖ7.7 ٘ٗ.ٗ ٙ.7 ٔ.ٔ ٓ.ٓ 

َّانويَّة المدارس فِي المدارس مُديرِي نظر وجهة من   للمرشـدين الوظيفي لأداءا مستوى  بمدينة الث

 حَائِل
 موافق 0160 4116

كجية مختفع مؽْ مدتؾى الأداء الؾعيفي لمسخشػجيؽ ( أف ىشاؾ ٘يتزح مؽْ الججكؿ رقؼ)
مؽْ  ٙٔ.ٗي بمغ )بستؾسط حداب نغخ مُجيخِي السجارس فِي السجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل

( كىؾ متؾسط حدابي يذيخ إِلَى الفئة الثانية كفقًا لسكياس ليكخت الخساسي أي درجة ٘
( عبارة جاءت خسذ عذخة مشيا ٖٔمؾافق حيث تؼ تشاكؿ ىحا الؾاقع مؽْ خلَّؿ )

بستؾسظات حدابية تذيخ إِلَى درجة مؾافقة بذجة، فِي حيؽ جاءت ست عذخة عبارة 
إِلَى درجة مؾافق حيث تخاكحت الستؾسظات الحدابية ليحه  بستؾسظات حدابية تذيخ

( كىؾ ما أثخ عَمَى الستؾسط الحدابي الكمي ٘مؽْ  ٛٗ.ٗك  ٚ.ٖالعبارات ما بيؽ )
 لمسحؾر.

جاءت خسذ عذخة عبارة بستؾسظات حدابية تذيخ إِلَى السؾافقة بذجة فجاءت العبارة 
بيّ عَمَى خرؾصييُ  ( .ٜٕ)" " فِي التختيب الأكؿ ة معمؾمات الظلَّبحافظ السؾجو الظُّلَّا

يمتدـ السؾجو  ( . ٕٛ(، يمييا العبارة ")ٛٗ.ٗبيؽ عبارات السحؾر بستؾسط حدابي بمغ )
بيّ بالسيثاؽ الأخلَّقي لسيشة التاؾْجيو كالإرْشاد ( ، كفي ٚٗ.ٗ" بستؾسط حدابي بمغ )الظُّلَّا

 التختيب الثالث العبارة 
( ٖٗ.ٗ" بستؾسط حدابي بمغ )بيّ بالأخلَّؽ كالسبادئ الفاضمةيمتدـ السؾجو الظُّلَّا  (. ٛ) "

 ،كتشؾعت باقي عبارات ىحا السحؾر التي تذيخ إِلَى درجة مؾافقة بذجة ، فجاءت العبارة "
بيّ عَمَى أكقات الجكاـ (. ٘ٔ) " كأقل العبارات فِي قيسة الستؾسط يحافظ السؾجو الظُّلَّا

 قة بذجة كفي التختيب الخامذ عذخ.الحدابي التي تذيخ إِلَى درجة مؾاف



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 مٖٕٕٓأكتؽبخ  (ٜٛالمجمج )
 

 
430 

 
 

 

في حيؽ جاءت ست عذخة عبارة مؽْ عبارات ىحا السحؾر بستؾسظات حدابية تذيخ إِلَى 
بيّ  القجرة عَمَى تشفيح بخامج  (.ٙٔدرجة مؾافقة فجاءت العبارات") لجى السؾجو الظُّلَّا

بيّ التجييدات الس (.ٓٔ" ك " )الإرْشاد الؾقائي جرسية لخجمة أىجاؼ يؾعف السؾجو الظُّلَّا
 " الإرْشاد
بيّ بإعجاد لؾحات تعخيفية كمجلَّت حائط تؾضح العسل ( .ٚك " ) يقؾـ السؾجو الظُّلَّا

( لكل مشيا فِي التختيب الدادس عذخ، ٜٔ.ٗ" بستؾسط حدابي بمغ )الإرْشادي كأىجافو
 تمييؼ العبارة 

بيّ فِي أنذظة السجرسة ال ( . ٕٗ" )   " بستؾسط حدابي بمغ سختمفةيذارؾ السؾجو الظُّلَّا
بيّ لجيو معخفة ( . ٖٔ( ،كفي التختيب العذخكف" جاءت العبارة " ) ٙٔ.ٗ) السؾجو الظُّلَّا

(، كتشؾعت باقي عبارات ٗٔ.ٗ" بستؾسط حدابي بمغ )بالمؾائح الخاصة بالعسل كإجخاءاتو
بيّ يحخص السؾ  (.ٗىحا السحؾر التي تذيخ إِلَى درجة السؾافقة فجاءت العبارة ") جو الظُّلَّا

" عَمَى متابعة الشجكات كالسؤتسخات العمسية السخترة بعسمو عبخ كسائل الاتراؿ السختمفة.
( فِي التختيب الثالث كالعذخكف ٚ.ٖكأقل العبارات فِي قيسة الستؾسط الحدابي كبمغت )

 كالأخيخ بيؽ عبارات ىحا السحؾر، كجسيعيا تذيخ إِلَى درجة مؾافق.
( أف ىشاؾ تشؾع فِي قيسة الانحخاؼ السعياري لمعبارات التي ٘جكؿ رقؼ )كسا يتزح مؽْ الج

 تذيخ إِلَى الاختلَّؼ فِي الآراء حؾؿ العبارات فجاءت أقل قيسة للَّنحخاؼ السعياري العبارة 
بيّ عَمَى خرؾصية معمؾمات الظلَّب (.ٜٕ" ) ( لتغيخ ٚ.ٓ" بكيسة )يحافظ السؾجو الظُّلَّا

بيّ  (.ٖٓة حؾليا، فِي حيؽ جاءت العبارة ")اختلَّؼ آراء عيشة الجراس يقؾـ السؾجو الظُّلَّا
" بأكبخ قيسة فِي قيسة الانحخاؼ بإعجاد البحؾث كالجراسات التي تخجـ العسمية الإرْشادياة

 ( لتُغيخ اختلَّفًا أكبخ فِي آراء السذاركيؽ فِي الجراسة حؾليا.ٖٔ.ٔالسعياري كبمغت )
فِي السجارس الثاانؾياة  ؾجييؽسدتؾى الأداء الؾعيفي لمسنكمؽ خلَّؿ العخض الدابق يتزح أ

مختفع حيث اتزح مؽْ خلَّؿ السؾافقة بذجة عَمَى محافغة السؾجو عَمَى  بسجيشة حَائِل
، بالسيثاؽ الأخلَّقي لسيشة التاؾْجيو كالإرْشاد، كالتدامو خرؾصية معمؾمات الظلَّب

جاف كالسجالذ السجرسية بسا يخجـ رسالتو الم، كاشتخاكو فِي بالأخلَّؽ كالسبادئ الفاضمةك 
يحافظ عَمَى ، كسا أنو في استكباؿ الظلَّب السدتججيؽ كالتييئة الإرْشادياة، ك الإرْشادياة
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، يعالج السذكلَّت الدمؾكية لمظلَّب، كيستمػ ميارة حدؽ الترخؼ، ككؾنو مغيخه العاـ
اء الأمؾر عبخ كسائل التؾاصل مع أكلي، ك يفعل تؾصيات مذخؼ التاؾْجيو كالإرْشادك 

الحؾار كإدارة ، كأف مدتؾى تقجيخه لمسدئؾلية مختفع ججًا كلجيو قجرة عَمَى الاتراؿ السختمفة
حالات تكخر الغياب ، كيجرس يدتثسخ علَّقتو بالسعمسيؽ لتحقيق أىجاؼ الإرْشاد، الشقاش

 .أكقات الجكاـ، كيحافظ عَمَى كالتأخخ الرباحي
، تشفيح بخامج الإرْشاد الؾقائيتفع مؽْ خلَّؿ قجرتو عَمَى كسا اتزح مدتؾى الأداء السخ 

بإعجاد لؾحات تعخيفية ، كسا يقؾـ متجييدات السجرسية لخجمة أىجاؼ الإرْشادكتؾعيفو ل
، أنذظة السجرسة السختمفة، كيذارؾ كمجلَّت حائط تؾضح العسل الإرْشادي كأىجافو

بيّ  معخفة بالمؾائح الخاصة فِي كؾنو لجيو  كالتأكيج عَمَى السدتؾى السختفع لمسؾجو الظُّلَّا
يخاعي السرادر ، ك يذارؾ السعمسيؽ فِي معالجة السذكلَّت السختمفة، بالعسل كإجخاءاتو

بخظط العسل ، كلجيو التدامالبيئية كالإمكانات الستؾفخة عشج التخظيط لمعسل الإرْشاد
مؽْ خلَّؿ ارتفاع ، كجاءت بعض عشاصخ الأداء متشؾعة فِي الآراء كىحا اتزح كتشفيحىا

قيؼ الانحخاؼ السعياري لآراء السجراء حؾليا، كلكشيا فِي العسؾـ مختفعة ككؾف السؾجو 
بيّ يتستع  سذاركة فِي ، كقيامو ببسيارة استخجاـ الإنتخنت لمؾصؾؿ لمسعارؼ الججيجةالظُّلَّا

سة يفعل مجمذ السجر ، ك القجرة عَمَى تظؾيخ أساليب العسل، كلجيو الأنذظة السجتسعية
بإعجاد ، ككؾنو يقؾـ يظمع عَمَى كل ما ىؾ ججيج فِي العسمية الإرْشادياة، ك كيتابع تؾصياتو

متابعة الشجكات كالسؤتسخات ، كحخصو عَمَى البحؾث كالجراسات التي تخجـ العسمية الإرْشادياة
 العمسية السخترة بعسمو عبخ كسائل الاتراؿ السختمفة.

مؽْ كجية  ؾجييؽلأداء الؾعيفي لمسمتسيد لمدتؾى ذ كيخى الباحث أف ىحه الشتائج تعك
، كىؾ ما يعبخ عؽ تقييؼ لسياـ نغخ مُجيخِي السجارس فِي السجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل

كقجراتو عَمَى تشفيح مياـ كالشجاح فييا، كىؾ ما تؾفق مع بعض الجراسات الدابقة، كجراسة ) 
لَّقتو بالأداء الؾعيفي لجى السؾجييؽ الخضا الؾعيفي كعحؾؿ   ( ٕٕٓٓ،الغامجي 

بيّيؽ فِي مجيشة الخياض بيّيؽ التي أكجت ارتفاع الأداء الؾعيفي لجى  الظُّلَّا السؾجييؽ الظُّلَّا
التي أكجت ارتفاع مدتؾى الأداء  (ٕٙٔٓ، الرسادي )  دراسة، ك فِي مجيشة الخياض

 دراسة ، كالأردفسؽْ كجية نغخ مجراء السجارس فِي لمسؾجييؽ الظلَّبييالؾعيفي 
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(Chandler, W,2002  ) . التي أكجت ارتفاع الأداء الؾعيفي لمسؾجو الظلَّبي مؽ
 في أمخيكا.مُجيخِي السجارس لأدكار السؾجو الظلَّب كجية 

ما مجى وجؽد علَّقة بيؼ الكفـايات الإرْشاديَّة والأداء الإجابة عؼ التداؤل الثالث: 
بيّيؼ مؼْ  ؽجهيؼالؽظيفي لمم وجهة نعخ مُجيخِي المجارس فِي المجارس الثَّانؽيَّة  الطُّلََّّ
 ؟بمجينة حَائِل

حداب ارتباط بيخسؾف بيؽ استجابات السجراء حؾؿ محؾر للإجابة عؽ ىحا الدؤاؿ تؼ 
بيّيؽ كجاءت الشتائج كسا يمي:  الكفػايات الإرْشادياة كحؾؿ الأداء الؾعيفي لمسؾجييؽ الظُّلَّا

وجؽد علَّقة بيؼ الكفـايات الإرْشاديَّة مجى بيخسؽن  معامل ارتباط( ٙججول رقػ ) 
بيّيؼ مؼْ وجهة نعخ مُجيخِي المجارس فِي المجارس  ؽجهيؼوالأداء الؽظيفي لمم الطُّلََّّ
 الثَّانؽيَّة بمجينة حَائِل

 الكفػايات الإرْشادياة السكياس
 **ٚٛٛ.ٓ الأداء الؽظيفي

 (α = 0.001* دالة إحرائيِّا )*
حة فِي الججكؿ تغيخ نتائج ا طخدية قؾية علَّقة إيجابية ( أف ىشاؾ ٙرقؼ)لتحميل السُؾَضا

بيؽ تؾفخ الكفػايات الإرْشادياة لجى السؾجو الظلَّب بالسجارس الثاانؾياة بسجيشة حَائِل كبيؽ 
( كىؾ معامل ارتباط داؿ إحرائيًّا عشج ٚٛٛ.ٓمدتؾى أداء الؾعيفي بسعامل ارتباط بمغ )

 ( كيذيخ إِلَى ارتباط طخدي قؾي.ٔٓٓ.ٓمؽْ) مدتؾى دلالة أقل
بيّ بالسجارس الثاانؾياة لمكفػايات  كىؾ ما يفدخه الباحث بأنو كمسا زاد امتلَّؾ السؾجو الظُّلَّا
الإرْشادياة كمسا كاف الأداء الؾعيفي كفقًا لظبيعة كعيفيتو مختفعًا، مؽْ كجية نغخ السجراء 

( ٕٕٓٓ ،الغامجيمع مجسؾعة دراسات سابقة كجراسة )  بالسجارس الثاانؾياة، كىؾ ما اتفق
بيّيؽ فِي مجيشة التي تشاكلت  الخضا الؾعيفي كعلَّقتو بالأداء الؾعيفي لجى السؾجييؽ الظُّلَّا

ؾجؾد علَّقة ارتباط مؾجبة بيؽ مدتؾى الخضا الؾعيفي ، كالتي جاءت نتائجيا بالخياض
بيّي ؾجييؽكمدتؾى الأداء الؾعيفي لمس ( ٕٕٓٓ،أحسج ، كدراسة ) ؽ فِي مجيشة الخياضالظُّلَّا

الكفػايات الإرْشادياة كعلَّقتيا بالتؾافق السيشي لجى السؾجييؽ الشفدييؽ التي تشاكلت 
ؾجج علَّقة طخدية دالة إحرائيًّا بيؽ ، كالتي جاءت أيزًا بالتخبؾييؽ بؾلاية الخخطؾـ
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، كىؾ شفدييؽ التخبؾييؽ بؾلاية الخخطؾـالكفػايات الإرْشادياة كالتؾافق السيشي لجى السؾجييؽ ال
الكفػايات الإرْشادياة لجى السؾجييؽ كعلَّقتيا حؾؿ ( ٕٙٔٓ،الرسادي )دراسة ما أكجتو 

، مؤكجه كجؾد ىحه العلَّقة بأدائيؼ الؾعيفي مؽْ كجية نغخ مجراء السجارس فِي الأردف
لكفػايات الإرْشادياة الأداء السيشي كعلَّقتو باحؾؿ  ( ٕٗٔٓ،السحتدب السؾجبة، كدراسة )

علَّقة ارتباطية دالة ، كالتي أكجت كجؾد لجى السؾجييؽ كالسؾجيات فِي جشؾب قظاع غدة
إحرائيًّا بيؽ الخضا السيشي كالكفػايات الإرْشادياة لجي السؾجييؽ كالسؾجيات فِي جشؾب 

كآخخكف عبج القادر )دراسة ، كسا جاءت الشتائج متفقة إلى حجًا مع ما نتائج قظاع غدة 
الكفػايات الإرْشادياة كعلَّقتيا بالخضا الؾعيفي لجى مخشػجي الظلَّب حؾؿ ( ٕٚٔٓ،

ة كدالة إحرائيًّا بيؽ الكفػايات بكجؾد علَّقة مؾج، كالتي أكجت نتائجيا بسشظقة جازاف
 .الإرْشادياة كالخضا الؾعيفي

 ثانيًاالتؽصيات:
بيّ بالسجارس كزيادة الكفػايات الإرْشادياة العسل عَمَى تعديد  .ٔ  عؽ طخيقلجى السؾجو الظُّلَّا

 .التجريب ككرش العسلزيادة 
بيّ كإدارة السجارس الثاانؾياة لخجمة العسمية الإرْشادياة مؽْ  .ٕ تؾطيج العلَّقة بيؽ السؾجو الظُّلَّا

بيّ بالسجارس.  خلَّؿ عقج كرش عسل لإدارات السجراس حؾؿ خظط الإرْشادالظُّلَّا
بيّ لمتفخغ لعسميات الإرْشاد.عجـ زيادة الأعباء الإ .ٖ  دارية لمسخشػج الظُّلَّا
بيّيؽ بالسجارس الثاانؾياة تعاكف السؾجييؽ زيادة  .ٗ لتبادؿ السعمؾمات مع بعزيؼ البعض الظُّلَّا

فِي عسمية تحيج الحالة فِي بعض الحالات  اتخاذىاالؾاجب  الأساليبككجيات الشغخ حؾؿ 
 .االسدتعرية التي تتظمب تذخيرًا دقيقً 

بيّ مع أكلياء الأمؾر  .٘ قياـ مجراء السجارس بعقج اجتساعات دكرية بالتعاكف مع السؾجو الظُّلَّا
بيّ كأنو يعسل لرالح الظالب.  لتؾعيتيؼ بجكر السؾجو الظُّلَّا

بيّ فِي السخحمة الثاانؾياة حؾؿ طخؽ اكتذاؼ السؾاىب  .ٙ زيادة فخص التجريب لمسخشػجالظُّلَّا
 الذابة.
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 ةيبخ علا السخاجع
  دار يافا أسياسيات الإرْشاد النفدي والتخبؽي بيؼ النعخية والتطبيق.(ٜٕٓٓعيدع، عبج الله )أبؾ ز ،

 لمشذخ كالتؾزيع.
 (ٕٓٔٓأبؾ شخخ، نادر حامج). الحؽافد عَمَى مدتؽى الأداء الؽظيفي فِي شخكة الاترالات  أثختقيػ

 الأزىخ، غدة، فمدظيؽ. ، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة، جامعةالفمدطينية مؼْ وجهة نعخ العامميؼ
 ( ٕٕٓٓأحسج، عادؿ الظيب إبخاليؼ). الكفـايات الإرْشاديَّة وعلَّقتها بالتؽافق المهني لجى المؽجهيؼ

 ، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة، جامعة الشيمييؽ.النفدييؼ التخبؽييؼ بؽلاية الخخطؽم
 ( ٜٕٔٓالجيشي، عفاؼ سميساف). ات مخحمتي الستؾسظة كاقع الكفػايات الإرْشادياة لجى مخشج

 .ٖٔ، ج. ٕٓ. ع. مجمة البحث العممي فِي التخبيةكالثاانؾياة بسجيشة ججة، 
 زىخاف‎( حامج عبجالدلَّـ،ٕٓٓ٘).‎التاؾْجيو كالإرْشادالشفدي‎.القاىخة: عالؼ الكتب، 
 ( يسائالإن(. إدراؾ السخشػجيؽ التخبؾييؽ لأىسية العسل فِي مجالات الإرْشاد )ٕ٘ٓٓالدفاسفو، محمد 

 .ٕٔٔ-ٜٔ(، ٕ)ٕٔ، مجمة جامعة دمذقكالؾقائي كالعلَّجي( فِي بعض السجارس الأردنية، 
 ( الدمؾؾ التشغيسي، القاىخة، مرخ: دار الجامعة الججيجة.ٕ٘ٓٓسمظاف، محمد .) 
 ( ٕٙٔٓالرسادي، مشاؿ عثساف محمد).  الكفػايات الإرْشادياة لجى السؾجييؽ كعلَّقتيا بأدائيؼ الؾعيفي

 .ٖٗٚ-ٛٓٚ(، ٜٙٔ)ٖ، مجمة التخبية، جامعة الأزهخنغخ مجراء السجارس فِي الأردف،  مؽْ كجية
 ( ٖٚٗٔالظؾيخقي،سالؼ).تؽجيه الطلَّب وارشـادهػ ،‎ .  دار اليازكري العمسية لمشذخ كالتؾزيع 
عبج القادر، فتحي عبج الحسيج؛ كعظيف، سمظاف قاسؼ؛ كحكسي، عبجه محمد. كطؾاىخي، عمي أحسج  -

كعلَّقتيا بالخضا الؾعيفي لجى مخشػجي الظلَّب بسشظقة جازاف،  الإرْشادياةلكفػايات ا .(ٕٚٔٓ)
 .ٔ، ج. ٜٗ. ع. مجمة كمية التخبية بالدقازيقدراسات تخبؾية كنفدية: 

 ( ٕٚٓٓالظخاكنو، نعسة .) أثخ التجريب الميجاني لطمبة الإرْشاد عَمَى اتجاهاتهػ نحؽ العمل
 مشذؾرة، جامعة مؤتة، الكخؾ، الأردف.، رسالة ماجدتيخ غيخ الإرْشادي

 ( ٕٛٔٓعبيج، سالؼ حسيج ؛الفيجاكي، عمي داكد سميساف).  نسظي الذخرية ك الأداء الؾعيفي
 .ٙٚٔ-ٛ٘ٔ( ،ص ص ٚ) ٜٕ، مجمة كمية التخبية لمبناتلمسخشػج التخبؾي، 

 ( ٕٗٓٓعقل، محسؾد .) لمشذخ.، الخياض، الدعؾدية: دار الخخيجيؽ الإرْشاد النفدي والتخبؽي 
 ( ٕٕٓٓالغامجي، أحسج محمد).  بيّيؽ فِي الخضا الؾعيفي كعلَّقتو بالأداء الؾعيفي لجى السؾجييؽ الظُّلَّا

 .ٛٔ-ٔ( ،ٗٗ)ٗ. مجمة العمؽم التخبؽية والنفديةمجيشة الخياض، 
 ( ٕٙٓٓمحاسشو، محمد .) واقع التدام المؽجه التخبؽي بأخلَّقيات مهنة الإرْشاد مؼْ وجهة نعخ

 ، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة، جامعة اليخمؾؾ، إربج، الأردف.والمدتخشجيؼالمؽجهيؼ 
 ( ٕٗٔٓالسحتدب، عيدى محمد). دراسة الحالة، دورة تجريبية لتأهيل المؽجهيؼ النفدييؼ فِي
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 ، مُجيخِية التخبية كالتعميؼ محافغة خاف يؾنذ، غدة.المجارس الحكؽمية بخان يؽنذ
 ( .ٕٗٔٓالسحتدب، عيدى محمد). ضا عؼ الأداء المهني وعلَّقته بالكفـايات الإرْشاديَّة: نمؽذج الخ

، رسالة دكتؾراه. عمؼ الشفذ التخبؾي. الجامعة الإسلَّمية المجارس الإعجادية فِي جنؽب قطاع غدة
 )فمدظيؽ: غدة(. كمية التخبية.

 ( ٕٕٓٓنبيل، مخاد).رسالة غخبالكفـايات التعميمية لمجرسي العمؽم فِي التعميػ الأساسي فِي الم ،
 لشيل دبمؾـ الجراسات العميا فِي كمية عمؾـ التخبية، جامعة محمد الخامذ، الخباط.

 ( ٖٕٔٓالشؾايدة، فاطسة عبج الخحيؼ). دار الحامج لمشذخ كالتؾزيع.الإرْشاد النفدي والتخبؽي ، 
 ( ٕٕٔٓىلَّلي، مسجكح مدعج). بيّيؽ فِي ضؾء ت حجيات الخقسشة الاحتياجات التجريبية لمسخشػجيؽ الظُّلَّا

-ٙٔ(، ٕٕ)ٔ، المجمة العممية لجامعة الممغ فيرل لمعمؽم الإندانية والإداريةمؽْ كجية نغخىؼ، 
ٕ٘. 

 ( ٕٕٕٓكزارة التعميؼ). ّبي  /https://edu.moe.gov.sa، رابط نبحة عؼ التَّؽْجيه والإرْشاد الطُّلََّّ
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