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 ه/. تع� حي- �ل�قمي، �لتح!ل نح! �تجاهاته) تشكيل فى !�!�ها �لفضائية بالقن!�� �لإعلامية للحملا� �لم��هقي� تع�� بي� �لعلاقة ع� �لكش� �لى �ل���سة ه�ف�
كل جامعا� 9لا8 م� مف��7 ٤٠٣ م� مك!� ق!�مها عينة فى �ل���سة عينة تمثل� !ق� �لمي��ني، بشقه �لمسح نهجم على تعتم� !�لتى �ل!صفية �ل���سا� م� �ل���سة

�لمعل!ما�، لجمع كأ�!�� �ل�قمى �لتح!ل نح! �لاتجا. !مقيا< �لاستبيا�، �ستما�7 على �ل���سة �عتم�� !ق� �ل�!لية، مص� جامعة �لأ;ه�، جامعة �لقاه�7، جامعة: م�
متابعته) خلال م� �لجمه!� ل�D �لعا) �ل!عى مست!D �فع "�ل�قمى �لتح!ل بعملية �لتع�ي� فى �لإعلامية �لحملا� Aه��� �A: �لآتي فى �ل���سة نتائج Aه) !ت�ك;�
�لثال- بالت�تي8 ث) ،"�لخ�مة ح!ن تجا.�لا "ه�� ى�لثان �لت�تي8 ىف يليها ،"�ل�قمي ح!ل�لت ع� �يجابية /هنية 7ص!� �س) - ي�ل�قم بالتح!ل �لم�تب9ة �لإعلامية للحملا�

Gقنعتن "ه�� جا�لحملا� ى�لت بفك�7 �ل�قمي ح!ل�ج ،"!�Gكث� اA ���لحملة تأثي�لإعلامية �مس على D!هقي� !عى ت�لم��) �لت باستخ��ل�قم ح!ل�ى "��A �!�� ىف مهما
 يليها" �ل�قمي ح!ل�لت تقنيا� �ستخ��) على ح�صا Aكث� Aصبح� "ث)" 9ني�م!�لل �لخ�ما� ي�ت!فب ة�!ل�ل بأهتما) Aشع� جعلتنى "يليها" ل�H ى�ل�قم ح!ل�لت ه!)مف تع;ي;

ى�ل�قم ح!ل�لت باستخ��ما� �لماما Aكث� Aصبح� "خي��!� "يةي!م�ل ىخ�مات ىف ج�ي�7 عا��� �كتسب� "ث)" �ل�قمي ح!ل�لت على للتع�� Aكث� للبح- ى�فعن �لحملة مشاه�7"
 يليها !ل،�لأ بالت�تي8 جا�G ىلت!� "�ل�قمية �لأمية "�A على فقته)م!� جاG فق� �لم��هقي� نJ� هة!ج م� ى�ل�قم ح!ل�لت عملية هت!ج ى�لت يا��لتح� Aه) �!م ،"�الله بفضل

/�� �!Kف �ت!ج ،"�ل�قمي ح!لت�ل سلبيا� ع� �لم��هK ل�D �لسيئة �لخب��� "�لثال- بالت�تي8 ث) ،"�لم��هK ل�D ى�ل�قم ح!ل�لت ائل!س ىف �لثقة �نع��)" ى�لثان بالت�تي8
 �ت!ج كما ي،�ل�قم ح!ل�لت ح!ن �تجاهاته) �ك!يت ىف �لإعلامية �لحملا� �!� مقيا< على �لإنا- ��جا� 9ا�!مت!س ك!��ل/ ��جا� 9ا�ت!سم بي� �حصائية �لالة

  .ة�لجامع لاختلا� تبعا ى�ل�قم ح!ل�لت ح!ن �تجاهاته) �!يكت ىف �لإعلامية �لحملا� �!� مقيا< على �لم��هقي� ��جا� 9ا�ت!سم بي� �حصائية �لالة /�� �!Kف
pbàÜØÛa@òîybnÐ½aZ لحملا��لإعلامي �لق - ة��لفضائي �ن!�لت - ة�ل�قم ح!ل�ي.  

Adolescents exposure to satellite media campaigns 

and their relationship to their attitude towards digital transformation 

The study aimed to explore the relationship between teenagers' exposure to media campaigns on satellite channels and their role in shaping 

attitudes towards digital transformation. It emphasized the significance of media campaigns and their effective role in influencing the cognitive, 

emotional, and behavioral responses of teenagers. The study also sought to identify the challenges that teenagers perceive in the process of digital 

transformation. This descriptive study adopted a field survey methodology, with a sample comprising 403 students from the University of Cairo, 

Al- Azhar University, and Misr International University. The research utilized a questionnaire and a scale measuring attitudes towards digital 

transformation. Key findings include: The objectives of media campaigns in introducing digital transformation include raising general awareness 

through audience engagement with campaigns related to digital transformation and creating a positive mental image of it. The objectives of media 

campaigns in introducing digital transformation include raising general awareness through audience engagement with campaigns related to digital 

transformation and creating a positive mental image of it. The major challenges perceived by teenagers in the digital transformation process 

include digital illiteracy ranking first, followed by a lack of trust in digital transformation tools and negative experiences regarding its drawbacks. 

There are statistically significant differences between the average scores of males and females on the scale measuring the role of media campaigns 

in shaping their attitudes towards digital transformation. Statistically significant differences were found between the average scores of teenagers 

from different universities on the scale measuring the role of media campaigns in shaping their attitudes towards digital transformation. In 

summary, this study sheds light on the impact of media campaigns on teenagers' attitudes and perceptions of digital transformation, highlighting 

the challenges they face and presenting valuable insights for future research and policymaking. 

KeyWords: Media Campaigns- Satellite Channels- Digital Transformation. 
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Nل نعي�لت عص� ىف ي!)�9!��� �!��لتك لتغي��لس�يعة يةن!ل!ج�عال) ىف  

 ه/� م� عت!قن فإننا له/� �،لمجتمعا!� �،�لأف�� ىعل كبي�� تأثي�� تPث� ى�لت �لاتصال

 خاصة!ب �،�لأف�� ثقي�!ت يةت!ع ىف ا!حي!ي مهما ��!� �لاتصال ائل!س ىف 9!��لت

 ىفه ه!�،�لجم جان8 م� مشاه�تها ىعل كبي�� �قبالا هنا�A R فنج� ة،�لفضائي �ن!��لق

 على ص!ل�لح ىف ه!��لجم عليها يعتم� ى�لت �لإعلامية �لمصا�� Aه) م� تع�

 �لمتخصصة ��مجها!ب تهان!�ق 9�يK ع� لR!/ ع،�لمجتم ع� لأخبا�!� ا�ل!م�لمع

 �لأخ9ا� بكل ه!��لجم يةت!ع على تعمل ى�لت ة،�لإعلامي �لحملا� خاصة!ب لمتع��7!�

  .ه��خل ش!�يعي D�ل/ �لمجتمع شكلا�!م قضايا ع� ا�ل!ملمع!� لأض���!�

D�Pلحملا� ت�لإعلامية �لتليف; �!� ةيي!ن�� �ث�Pلمجتمع ثقافة تشكيل ىف م�ة!ه!ي  

 !بخاصة �لحملا� Aهمية م� !�ن9لاقا ،)منه ق!��لم��ه خاصة!ب هتماماته)!� Aف���.

 Aثبت� ى�لت �لتليف;ي!نية �لفضائية �لقن!�� 9�يK ع� تق�يمها يت) ى�لت �لحملا� ه/.

 هات!تنا!ل هاعلي �لض!G تسلي9 ض�!�7 ن�D �لمجتمع Aف��� على !تأثي�ها فاعليتها

 بالقن!�� �لإعلامية للحملا� �لم��هقي� تع�� �A �لباح- !ج� فق� ل/� ،���سةبال

  .�لبح- يستحK م!ض!عا ى�ل�قم �لتح!ل نح! �تجاهاته) تشكيل ىف !�!�ها �لفضائية

òÜØ’ß@Ûaò�a‰†Z@ @

 �لإنت�ن� مثل �لح�يثة !�لاتصال �لمعل!ما� تكن!ل!جيا !�ستخ��) قب!ل با�

 كافة ىف للأشخاS بالنسبة �لي!مية �لحيا7 م� يتج;A لا ج;G مية�ل�ق !�لخ�ما�

 مفي�7 ى�ل�قم �لتح!ل عناص� تح� تن��U ى�لت �لتكن!ل!جيا ه/. !تع� �،�لأعما

  .ة�لحياتي �لأه��� م� �لع�ي� على �لحفاJ ىف تساع�ه) حي- للم��هقي� خاصة بص!�7

 !ج� �لم��هقي� م� ةعين على �لباح- بها قا) �لاست9لاعية �ل���سة خلال !م�

 للت�كي; �لباح- �فع مما ة،�لفضائي بالقن!�� �لإعلامية للحملا� كثي�� يتع�ض!� Aنه)

 !�تجاهاته) )،ت!�جهه ى�لت !�لتح�يا� يتابعنها ى�لت �لحملا� Aكث� على �لتع�� عليها

 مشكلة تح�ي� يمك� ث) !م� ة،�لحك!مي �لمPسسا� به تق!) D�ل/ ى�ل�قم �لتح!ل نح!

 للحملا� �لم��هقي� تع�� بي� �لعلاقة ما: �لتالي �ل�ئي< �لتساPل ىف سة����ل

  �ل�قمي؟ �لتح!ل نح! �تجاهاته) تشكيل ىف !�!�ها �لفضائية بالقن!�� �لإعلامية

òîàçc@Ûaò�a‰†Z@ @

 �لإيجابية ن8ج!��ل ه)!ف ي،�ل�قم ح!لبالت �لم��هقي� !عى بتنمية �لاهتما) ت;�ي� .١

  .ة�ل�قمي �لتقنيا� لاستخ��) لسلبية!�

 �لم��هقي� �ستجابا� على �لتأثي� ىف �لفعال ها!�!� �لإعلامية �لحملا� Aهمية .٢

  .ةيل!ك�لس ��نية!�ل!ج �لمع�فية

  .ة�لإعلامي بالحملا� يةت!ع�ل ىف .!�!� �لإعلامية �لحملا� على �لتع�� .٣

Òa†çc@Ûaò�a‰†Z@ @

 عملية ىتغ9 ى�لت �لإعلامية للحملا� �لم��هقي� تع�� م�D على �لتع�� .١

  .ي�ل�قم ح!ل�لت

 �لفضائية �ن!�بالق لمق�مة!� ق!��لم��ه يفضلها ى�لت �لإعلامية �لحملا� �ص� .٢

  .ي�ل�قم ح!ل�لت عملية ا!لتن!ت

 ىتغ9 ى�لت �لإعلامية �لحملا� ق!��لم��ه س9تهاب!� يتابع ى�لت يلةل!س� مع�فة .٣

  .ي�ل�قم ح!ل�لت عملية

 م� ى�ل�قم ح!ل�لت بعملية �لتع�ي� ىف �لإعلامية �لحملا� Aه��� �لى �لإشا�7 .٤

  .��لم��هقي نJ� هة!ج

püúb0m@Ûaò�a‰†Z@ @

  �ل�قمي؟ ح!ل�لت عملية ىتغ9 ى�لت �لإعلامية للحملا� �لم��هقي� تع�� م�D ما .١

 ا!لتن!ت �لفضائية �ن!�بالق لمق�مة!� �لم��هقي� يفضلها ى�لت �لإعلامية �لحملا� ما .٢

  �ل�قمي؟ ح!ل�لت عملية

 عملية ىتغ9 ى�لت �لإعلامية �لحملا� ق!��لم��ه س9تهاب!� يتابع ى�لت يلةل!س� ما .٣

  �ل�قمي؟ ح!ل�لت

 نJ� هة!ج م� ى�ل�قم ح!ل�لت بعملية �لتع�ي� ىف �لإعلامية �لحملا� Aه��� ما .٤

  �لم��هقي�؟

pb�a‰…@Ôib�òZ@ @

 ع� �لكش� �لى �ل���سة سع� )١()٢٠٢٣( �لع;ي;عب� محم� Aحم� Aمي�7 ة���س .١

 ىف �!نى�لإلكت �لتعل) 7ج!� حسي�!ت ى�ل�قم ح!لت�ل ت9بيK مت9لبا� بي� �لعلاقة

 ت): ة�ل���س ينة!ع �لمجتمع D،�لكب� �لقاه�7 بإقلي) �لمص�ية يةك!م�لح �لجامعا�

Kسة ت9بي�ل���نية �لمي��لجامعا� ىف �لح �لمص�ية يةك!م�لقاه�7 بإقلي) � D�لكب� 

 ،)بنها عةجام ل!��،ح جامعة <،شم عي� جامعة 7،�لقاه� جامعة(: يف لمتمثلة!�

 ��ها!ع �لجامعا� بتلR ج�7ت!��لم لهن�سة!� �لتجا�7 كليا� م� �لعينة سح8 )!ت

 )،يها!نع!م �لت��ي< هيئة AعضاG �لسا�7 م� مف��7 ٣٥٦ قعب!� لR!/ �،كليا ١٠

 9��ية ��تبا9 علاقة !ج!�: ى�ل �ل���سة ل�ت!ص 8،�ل9لا م� مف��7 ٣٨٤!

 7ج!� حسي�!ت ى�ل�قم ح!ل�لت ت9بيK مت9لبا� بي� ةن!يمع �لالة /��) �يجابية(

  .�!ني�لإلكت �لتعل)

 لت!ص�ل �لى �ل���سة ه�ف� )٢()٢٠٢٣( ل!< �فله ىفتح عفيفه ة���س .٢

 �لى لهاح!يلت لU /!R،اس!ه بجامعة ى�ل�قم ح!ل�لت لتحقيK مقت�حة لاست��تيجية

 /لR!ك ىفل!ص� �لمنهج �ل���سة ستخ�م�!� ة،�لتنافسي مي;تها ع;ي;!ت /كية جامعة

 ت!حة،مف قابلة!م �ستبانتي� على �شتمل� ى�لت ة،�ل���س ��!�A 9بيK!ت �ع��� ىف

 شمل� ى�لت �ل���سة عينة على ى�لتخ9ي9 ت!D�لمس على �ستبانة ت9بيK ت) حي-

 م��G!ع ة،�لجامع مساع� عا) مي�!A عا) مي�!A 8ن!�ل!� �لجامعة �ئي< �لسا�7

 ت!D�لمس على Aخ�D �ستبانة بي9K!ت �،ف�� ٧٤ �لعينة لغ�!ب ا،كلائه!! �لكليا�

 يان!ل!جتك نJ) ا��!عمش Dم�ي� �لسا�7 شمل� ى�لت �ل���سة عينة على D�لتنفي/

 �،بالكليا ية�!ن�لإلكت �لخ�ما� ح���!! ،(ICTP) لاتصالا�!� ا�ل!م�لمع

 به/. لفنيي�!� لعاملي�!� ة،بالجامع ى�لعلم لنش�!� )ق!يلت!� �لقيا< �!\ش!م

 ل�ت!ص �!ق �،ف�� ٧٠ �لعينة لغ�!ب �،ف�� ٤١٦ عينة�ل لغ�!ب �،ا�!ع�لمش

 مستقلة �ست��تيجية خ9ة !ج!� ع�): اAهمه �لنتائج م� ةم!عمج �لى �ل���سة

 ضع� U،اس!ه بجامعة /كية لجامعة ى�ل�قم ح!لللت لأه���!� �لمعال) ضحة!�

 ة،/كي جامعة تصبح ىك بالجامعة ى�ل�قم ح!ل�لت لأنش9ة �لمناس8 ى�لمال �ل�ع)

 بجامعة ى�ل�قم ح!ل�لت لتحقيK �للا;مة �ل/كية يةن!ل!ج�لتك �لتحتية �لبنية ضع�

 �لكفا7G عالية �لأمنية �لمت9لبا� كفاية ع�). ة/كي جامعة تصبح ىك اUس!ه

 جامعة تصبح ىك اUس!ه بجامعة ى�ل�قم ح!لللت ا�ل!م�لمع Aم� لتحقيK �للا;مة

 ى�ل�قم ح!ل�لت مها��� تمتلR ى�لت لمPهلة!� �لم��بة �لبش�ية ��م!��ل قلة. ة/كي

  .ة/كي جامعة تصبح ىك اUس!ه بجامعة

 �لحملا� �ستخ��) يمثله D�ل/ �!��ل" ن!��بع) ٢٠٢٢( ك!�Kuria, M. D ة���س .٣

 بي� ى�ل�قم ح!ل�لت ح!ن �لإيجابية ها�ت!ج�ل �ع) ىف يةي!ن�لتليف; �لإعلامية

 ن!عي،ل!� ى�لكم ��لتصميمي م� م;يجا �ل���سة ستخ�م�!� ،"��لهن ىف �لم��هقي�

 ىف ن!D�لثا �لتعلي) م�حلة 9لا8 م� مف��7 ١٦٥ م� �ل���سة عينة �!تك!ن

% ٥٨ بينه) م� (�ل���سة ىف للمشا�كة ئيةش!�ع ب9�يقة �ختيا�ه) ت)، ��لهن

 ة،��فيم!غ�ل�ي ا�ل!م�لمع �ستبانة: �م �لبيانا� جمع ��!�A �!تك!ن، )�نا-

 ي،�ل�قم ح!ل�لت ح!ن ها�ت!ج�ل على يةي!ن;�لتليف �لإعلامية �لحملا� Aث� �ستبانة

 سف��!A). �لم��هقي� م� ٢٢= ��لع� (�لت�كي; ةم!عمج مع �لبنائية �لمقابلا�

 م�% ٩٤ على ي;ي� ما !ج!� �لى �ل���سة ل�ت!ص: ة�لتالي �لنتائج ع� �ل���سة

 �لحملا� خاصة!ب يةي!ن�لتليف; �لإعلامية للحملا� ض!�يتع� �لعينة Aف���

 �لإعلامية �لحملا� ميل ي�ح!ص�لمف لاستجابا� �لتحليلا� JAه��. ةقيس!ي�لت

 م� جي�7 ا�ت!يمس !ج!� مع ى�ل�قم ح!ل�لت يان!ل!جتك ي�ت!J �لى يةي!ن�لتليف;

 لت!ص�ل ت). ��لحملا تلR ىف ى�ل�قم ح!ل�لت ي�ت!J ح!ن �لإيجابية ها�ت!ج�ل

 �لإعلامية ملا��لح ىف �لمستخ�مة �لح�يثة �ل�قمية للإست��تيجيا� تأثي� �لى

  .ي�ل�قم ح!ل�لت ح!ن �لم��هقي� ها�ت!ج على يةي!ن�لتليف;

 U،سلب�  Solberg, E., Traavik, L. E. M.& Wong, S. I. (2022)ة���س .٤

 ىف يةي!ن�لتليف; �لإعلامية للحملا� �لتع�� �!�" ن!��بع) ٢٠٢٢ (ج!ن R،ت��في
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 �ل���سة ستخ�م�!� ،"ي�ل�قم ح!ل�لت ح!ن ج�!ي�لن ىف �لم��هقي� مفاهي) تشكيل

 س� ىف ي�ح!ص�لمف م� ٥٠٥ م� �ل���سة عينة �!تك!ن ي،فل!ص� �لمنهج

 عم�ية ب9�يقة �ختيا�ه) ت)، �!يج�لن ىف )عا)) ١٦ -١٤ (بي� ما �لعم�( �لم��هقه

 ��!��لأ مثل�!ت، ة�لفضائي �ن!��لق بأح� �علامية لحملة �لتع�� Aسا< على

 bخ�D ستبانة!� ��فيةم!غ�ل�ي ا�ل!مللمع نة�ستبا ىف �لبيانا� جمع ىف �لمستخ�مة

 ح!ن �لم��هقي� مفاهي) تشكيل ىف يةي!ن�لتليف; �لإعلامية للحملا� �لتع�� �!�ل

 نسبة �A �لتحليلا� JAه��: ة�لتالي �لنتائج ع� �ل���سة سف��!A ي،�ل�قم ح!ل�لت

 �لإعلامية للحملا� مكثفة 7ص!�ب ض!�يتع� بالعينة �لم��هقي� م�% ٩٠,٩

 للحملا� �لم��هقي� تع�� بي� بةم!ج ��تبا9ية علاقة ه!�J ة،�لفضائي �ن!�بالق

 �لإست��تيجية �لق�����( ى�ل�قم ح!لللت �لأ�بعة لعناص�!� يةي!ن�لتليف; �لإعلامية

 مةح!ك�ل bليا� مع فKت!�ل!� �ل�قمية �لقيمة خلK ىف ح!للت!� ى�ل�قم ح!لللت

 بتغيي� ي!�بالتليف; �لإعلامية ��لحملا ��تبا9 ،)�ل�قمية لثقافة!� لكفايا�!�

  .ي�ل�قم ح!ل�لت ح!ن للم��هقي� فيةم!قل!� �لشخصية ها�ت!ج�ل

 �لى !ته�� ،كي) �،بي�ج!ن Wonneberger, A.& Kim, S. J. (2022) ة���س .٥

 !تشكيل تغيي� على �لتليف;ي!نية للحملا� �لم��هقي� تع�� تأثي� على �لتع��

 !تك!ن� ي،�ل!صف �لمنهج �ل���سة �م�!�ستخ ي،�ل�قم �لتح!ل نح! ت!جهاته)

 م� ،عا)) ١٨ -١٥( بي� ما �لعم�( �لهن� ىف مفح!S ٣٢٥ م� �ل���سة عينة

: Aبعا� م� �لمك!� ى�لإلكت�!ن D�ل�A �ست9لا\ !�ستخ�م� ،)�نا-% ٣٠ بينه)

 �لت!جها� !تشكيل بالتلفا; �لإعلامية للحملا� !�لتع�� �ل�يم!غ��فية �لبيانا�

 �لتع�� بي� ��تبا9ية علاقة !ج!� �لى �ل���سة !ت!صل� ي،م�ل�ق �لتح!ل نح!

 نح! �لمتسا�\ ى�لت��يج !�لتح!ل �لم��هقي� بي� �لتليف;ي!نية �لإعلامية للحملا�

 �لمتغي� عناص� بي� �حصائية �لالة /�� ��تبا9ية علاقة !ج!� ي،�ل�قم �لتح!ل

 �لتح!ل نح! لت!جها�� (�لتابع !�لمتغي�) �لتليف;ي!نية للحملا� �لتع�� (�لمستقل

 تعتم� ى�لت �لمق!ما� Aق!�A D �ل���سة JAه�� ٠,٠٥ �لالة مست!D عن�) �ل�قمي

: هي ى�ل�قم �لتح!ل نح! �لم��هقي� ت!جها� تشكيل ىف �لإعلامية �لحملا� عليها

  .�ل�قمنة ثقافة خلK ث) �ل�قمية �لقيمة �فع ث) �ل�قمية �له!ية تشكيل

ñ…bÐn�üa@åß@pb�a‰†Ûa@Ôib0ÛaòZ@ @

  .اخ9ي9ه!ت عها!Aن!� نJيمها!ت �لإعلامية �لحملا� ماهية على �لتع�� .١

  .ة�لمي��ني �ل���سة تساPلا� ضع!! ا،ته!بل!� ���سة�ل مشكلة تح�ي� .٢

٣. Gبنا A�!�� س�ل���ستما�7 تصمي): ة�لاستبان �ة.  

pa3Ìnß@Ûaò�a‰†Z@ @

  .ة�لإعلامي �لحملا�: ل�لمستق �لمتغي� .١

  .ي�ل�قم ح!ل�لت ح!ن �لاتجا.: ع�لتاب �لمتغي� .٢

 ت!D�لمس - )�لتعلي - ةلجامع� -ن!\�ل (��فيةم!غ�ل�ي �لمتغي���: ةي9ل!س� �لمتغي��� .٣

  ).�لاجتماعي D�لاقتصا�

Êìã@ßëwèä@Ûaò�a‰†Z@ @

  .ي�لمي��ن بشقه �لمسح منهج على تعتم� ى�لت فيةل!ص� �ل���سا� م� ���سة�ل تع�

Éàn©@Ûaò�a‰†Z@ @

  .ة�لمص�ي بالجامعا� �لم��هقي� ه!�جم ىف �ل���سة مجتمع يتمثل

òäîÇ@�a‰†ÛaòZ 

 7،�لقاه� جامعة 9لا8 م� 7،مف�� ٤٠٣ مهاق!� عينة على �ل���سة عينة �عتم��

  .ةي�!ل�ل مص� جامعة �،�لأ;ه جامعة

pbÐíŠÈnÛa@îöaŠu⁄aòZ@ @

 تق�ي) �لى ته�� ى�لت �لإعلامية �ل�سائل م� سلسلة ىه: ة�لإعلامي �لحملا� �

 9�يK ع� �لم��هقي� ه!�جم تجاها�!� يا�كل!س ىف تغي��� ح��-!� �،ال!ممع

 �لاتصال ائلل!س� مختل� /لR ىف مستخ�مة ى�قم م!�مض /�� �سالة يهت!ج

  .ة�لفضائي �ن!�كالق

 م� �لمPسسة �A�G �!ت9!ي تحسي� تسته�� ى�لت �لعملية تلR: ي�ل�قم ح!ل�لت �

 ا�ل!م�لمع يان!ل!جتك �مج بينها م� �لمهمة �لتغيي��� بع� ��خال خلال

 لأنش9ة!� �لمها) �نجا; �لى Dي�P مما �لمPسسة تل�A R�G ىف �ي!تلكمب!� لاتصال�!

  .ةعالي!ف بس�عة �لمPسسة تلR بها ق!)ت ى�لت

y…ë†@Ûaò�a‰†Z@ @

 بجامعة ى!ل�لأ بالف�قة �لم��هقي� م� عينة على �ل���سة تقتص�: ة�لمكاني �!��لح �

  ).ية�!ل�ل مص� -��لأ;ه - 7�لقاه�(

 �ن!�بالق �لإعلامية للحملا� �لم��هقي� تع�� ىف تتمثل: ةيم!ض!ع�ل �!��لح �

  .ي�ل�قم ح!ل�لت ح!ن باتجاهاته) لاقته!ع �لفضائية

 لعا) !ل�لأ ى�ل���س �لفصل فت�7 خلال �لمي��نية �ل���سة 9بق�: ة�ل;مني �!��لح �

٢٠٢٤/ ٢٠٢٣.  

caë…p@Ûaò�a‰†Z@ @

 لجمع كأ��7 ستبيا��لا �ستما�7 �ل���سة تستخ�): �!ني�لإلكت �لاستبيا� �ستما�7

 �لفضائية �ن!�بالق �لإعلامية للحملا� ض!�يتع� �ل/ي� �لم��هقي� م� �لبيانا�

  .�ل�قمي �لتح!ل نح! باتجاهه) !علاقتها

wöbnã@Ûaò�a‰†Z@ @

� Dهقي� تع�� م��لم��لإعلامية للحملا� �لت �لت عملية ىتغ9 ى�ل�قم ح!ل�ي:  
  ن!\لل قا!ف ى�ل�قم ح!ل�لت عملية ىتغ9 ى�لت �لإعلامية للحملا� �لم��هقي� تع�� م�D) ١( �!لج

  �لن!\ �لإجمالي �نا- ك!�/
 % R % R % R �لتع��
 ٦١,٠ ٢٤٦ ٥٧,٦ ١٣٣ ٦٥,٧ ١١٣ كبي�7 بنسبة لها Aتع��

 ٢٩,٨ ١٢٠ ٣٢,٥ ٧٥ ٢٦,٢ ٤٥ Aحيانا لها Aتع��

 ٩,٢ ٣٧ ١٠,٠ ٢٣ ٨,١ ١٤ نا��� لها Aتع��

 ١٠٠ ٤٠٣ ١٠٠ ٢٣١ ١٠٠ ١٧٢ �لإجمالي

 ��لة غي�= ة�ل�لال ت!Dمس ٠,٠٨٢= Kفت!��ل معامل ٢= ة�لح�ي ��جة ٢,٧٣٦= ٢كا يمةق

 ٢,٧٣٦= اAنه �!ج ،٢= ةح�ي ��جة عن� �لسابK �!ل�لج م� ٢كا قيمة بحسا8

 معامل قيمة بلغ� �!ق ة،�لال ت!Dمس AD عن� �حصائيا ��لة غي� قيمة !هى

 ن!\ بي� �حصائيا ��لة علاقة !ج!� ع�) على يPك� مما تق�يبا ٠,٠٨٢ فKت!��ل

 ىتغ9 ى�لت �لإعلامية للحملا� تع�ضه) م�D ي�!ب )�لإنا- - ك!��ل/ (�لم��هقي�

 م� كبي�7 نسبة �A �لسابK �!لللج �لتفصيلية �لنتائج تشي�! ،ي�ل�قم ح!ل�لت عملية

 ح!ل�لت ىتغ9 ى�لت �لإعلامية �لحملا� �لى كبي�7 بنسبة ض!�يتع� �لم��هقي�

 �لى ما ح� �لى ض!�يتع� �لم��هقي� م� نسبة ا�G!ج ،%٦٠,١ بلغ� ى�ل�قم

 �ل���سة عينة مف���� ى�جمال م� ى�ل�قم ح!ل�لت ىتغ9 ى�لت �لإعلامية �لحملا�

 ى�لت �لإعلامية �لحملا� �لى نا��� ض!�يتع� قليلة نسبة جا�G بينما ،%٢٩,٨

 %.٩,٢ �ل���سة عينة مف���� ى�جمال م� ى�ل�قم ح!ل�لت ىتغ9

 �لفضائية �ن!�بالق لمق�مة!� �لم��هقي� يفضلها ى�لت �لإعلامية �لحملا� Aه) �

 :ي�ل�قم ح!ل�لت عملية ا!لتن!ت
 ا!لتن!ت �لفضائية �ن!�بالق لمق�مة!� �لم��هقي� يفضلها ى�لت �لإعلامية �لحملا� Aه)) ٢ (�!لج

  �ل�قمي ح!ل�لت عملية
Kف�لاستجابة معا�� محاي� م!� 

 % R % R % R �لحملا�
 �لمت!س9
 �لحسابي

 �لانح���
H�لمعيا� 

 �لاستجابة

 للت!عيـة  �لق!ميـة  �لحملة
 �لإلكت�!ني �لس��� بم;�يا
  عب��لجليل عم�! للفنا�

٠,٥٦١ ٢,٦٧ ٤,٧ ١٩ ٢٣,١ ٩٣ ٧٢,٢ ٢٩١ Kف�م! 

 حاجـة  كـل  ��فـع  حملة
  كاN بف!��ف!�

٠,٦٨٨ ٢,٥٤ ١١,٢ ٤٥ ٢٤,١ ٩٧ ٦٤,٨ ٢٦١ Kف�م! 

 م!�فK ٠,٦٦٣ ٢,٤٨ ٩,٤ ٣٨ ٣٣,٥ ١٣٥ ٥٧,١ ٢٣٠  �قمية ف�صتنا حملة

 م!�فK ٠,٦١٥ ٢,٤٦ ٦,٥ ٢٦ ٤٠,٧ ١٦٤ ٥٢,٩ ٢١٣ بيتR م� شغلR حملة

 ميـ;�  في;� مع كاN ��فع
  مكي Aحم� للفنا�

٠,٦٠٩ ٢,٤٣ ٦,٢ ٢٥ ٤٤,٢ ١٧٨ ٤٩,٦ ٢٠٠ Kف�م! 

 م!�فK ٠,٦٧٥ ٢,٣٢ ١١,٩ ٤٨ ٤٤,٤ ١٧٩ ٤٣,٧ ١٧٦ ك!�7 مجاني� �!�نج حملة

 م!�فK ٣,٨١١ ١٤,٩٠٤ ٤٠٣= � �لأ!;�� مجم!\

 ق!��لم��ه يفضلها ى�لت �لإعلامية �لحملا� Aه) �لى �لسابK �!ل�لج بيانا� تشي�

 �A على فقته)م!� جاGف ي�ل�قم ح!ل�لت عملية ا!لتن!ت �لفضائية �ن!�بالق لمق�مة!�



pb�a‰…@ÛìÐİÛaò@ÝíŠiaRPRU@ 

)�ŠÈm@´ÔçaŠ½a@pýàzÜÛ@òîßýÇ⁄a@paìäÔÛbi@(… ١٤٠ 

 كان�" �لجليلعب� �!عم للفنا� �!ني�لإلكت �لس��� بم;�يا يةت!علل يةق!م�ل �لحملة"

 ��فع حملة" ى�لثان �لت�تي8 ىف يليها ،٢,٦٧ بلغ ىحساب 9ت!سبم !ل�لأ بالت�تي8

 حملة "�لثال- لت�تي8با ث) ،٢,٥٤ ىحساب 9ت!سبم" كاN ف!��ف!�ب حاجة كل

 فجا�G �ل��بع �لت�تي8 ىف Aما .٢,٤٨ ىحساب 9ت!سبم جاG حي-" �قمية اف�صتن

 �لخام< �لت�تي8 ىف ك/لR ،٢,٤٦ قيمته بلغ� 9ت!سبم" بيتR م� شغلR حملة"

 قيمته بلغ� 9ت!سبم جا�G حي- "يمك Aحم� للفنا� مي;� في;� مع كاN ��فع"

٢,٤٣، A!لت�تي8 ىف يضا�لسا�< � �!� حملة "خي�لأ!�7ك!� مجاني� نج"، /!Rل 

  .٢,٣٢ قيمته بلغ� ىحساب 9ت!سبم

 عملية ىتغ9 ى�لت �لإعلامية �لحملا� ق!��لم��ه خلالها م� يتابع ى�لت يلةل!س� �

  :ي�ل�قم ح!ل�لت

  :تقلي�ية Dجماهي� �تصال !سائل .١
  مية�لإعلا �لحملا� م��هقي��ل خلالها م� يتابع �لتى �لتقلي�ية يلةل!س�) ٣ (�!لج

  �ل�قمي ح!ل�لت عملية ىتغ9 �لتى

  �لاستجابة معا�� محاي� فKم!�
 % R % R % R تقلي�ية !سائل

 �لمت!س9
 �لحسابي

 �لانح���
H�لمعيا� 

 �لاستجابة

 فKم!� ٠,٥٦٦ ٢,٦٧ ٥,٠ ٢٠ ٢٢,٨ ٩٢ ٧٢,٢ ٢٩١ ي!��لتليف;

 فKم!� ٠,٨٠٦ ٢,٢٩ ٢٢,١ ٨٩ ٢٦,٦ ١٠٧ ٥١,٤ ٢٠٧ �لمجلا�

 فKم!� ٠,٧٢٥ ٢,٢٤ ١٧,١ ٦٩ ٤١,٩ ١٦٩ ٤٠,٩ ١٦٥ �لصح�

 فKم!� ٢,٠٩٧ ٧,٢ ٤٠٣= � �لأ!;�� مجم!\

 خلالها م� يتابع ى�لت �لتقلي�ية ائلل!س� �لى �لسابK �!ل�لج بيانا� تشي�

 ىف جاGف ي�ل�قم ح!ل�لت عملية ىتغ9 ى�لت �لإعلامية �لحملا� ق!��لم��ه

 ،٢,٦٧ بلغ ىحساب بمت!س9 جا�G ى!�لت" �لتليف;ي!� "!سيلة �لأ!ل �لت�تي8

 ث) ،٢,٢٩ قيمته بلغ� بمت!س9" �لمجلا� "!سيلة ى�لثان �لت�تي8 ىف تلاها

  .٢,٢٤ قيمته بلغ� بمت!س9 جاG حي-" �لصح� "Jه�� �لثال- بالت�تي8

 :ةح�يث Dجماهي� �تصال ائل!س .٢
   �لإعلامية �لحملا� �لم��هقي� خلالها م� يتابع �لتى �لح�يثة يلةل!س�) ٤ (�!لج

  �ل�قمي ح!ل�لت عملية ىتغ9 تى�ل
  �لاستجابة معا�� محاي� فKم!�

 % R % R % R �لح�يثة �ل!سائل
 �لمت!س9
 �لحسابي

 �لانح���
H�لمعيا� 

 �لاستجابة

 فKم!� ٠,٤٩٣ ٢,٧٣ ٢,٢ ٩ ٢٢,٦ ٩١ ٧٥,٢ ٣٠٣ �لاجتماعي �لت!�صل م!�قع

 فKم!� ٠,٥٦٦ ٢,٥٧ ٣,٧ ١٥ ٣٥,٥ ١٤٣ ٦٠,٨ ٢٤٥ �لكت�!نية م!�قع

 فKم!� ٠,٦٠٤ ٢,٥٣ ٥,٧ ٢٣ ٣٥,٧ ١٤٤ ٥٨,٦ ٢٣٦ �لإلكت�!نية �لصح�

 فKم!� ١,٦٦٣ ٧,٨٣ ٤٠٣= � �لأ!;�� مجم!\

 خلالها م� يتابع ى�لت �لح�يثة ائلل!س� Aه) �لى �لسابK �!ل�لج بيانا� تشي�

 جاG ى!�لت ي�ل�قم ح!ل�لت عملية ىتغ9 �لتى �لإعلامية �لحملا� ق!��لم��ه

 ك/لR ،٢,٧٣ بلغ ىحساب بمت!س9" �لاجتماعي �لت!�صل قعم!� "مق�متها ىف

Gلثان بالت�تي8 جا�قع "!سيلة ى�م! �يليه ،٢,٥٧ ىحساب بمت!س9" لكت�!نية 

  .٢,٥٣ بلغ ىحساب بمت!س9" �لإلكت�!نية �لصح� "!سيلة �لثال- بالت�تي8

  :خS!ش مباش� �تصال �ن!�ق .٣
  �لإعلامية �لحملا� !��لم��هق خلالها م� يتابع �لتى �تصال قن!��) ٥ (ج�!ل

  �ل�قمي �لتح!ل عملية تغ9ى �لتى
  �لاستجابة معا�� محاي� فKم!�

 % R % R % R �لاتصال قن!��
 �لمت!س9
 �لحسابي

 �لانح���
H�لمعيا� 

 �لاستجابة

 فKم!� ٠,٦٢٣ ٢,٥٤ ٦,٩ ٢٨ ٣٢,٣ ١٣٠ ٦٠,٨ ٢٤٥ �لK�9 �علانا�

 مـع  �لشخصى �لاتصال
 !�لأص�قاG �لمعا��

 فKم!� ٠,٦٤٧ ٢,٥٣ ٨,٤ ٣٤ ٣٠,٠ ١٢١ ٦١,٥ ٢٤٨

 فKم!� ٠,٧٣٥ ٢,٣٠ ١٦,٤ ٦٦ ٣٧,٠ ١٤٩ ٤٦,٧ ١٨٨ �لمي��نية �لق!�فل

 فKم!� ٢,٠٠٥ ٧,٣٧ ٤٠٣= � �لأ!;�� مجم!\

 خS!ش مباش� �تصال �ن!�ق ائلل!س� Aه) �لى �لسابK �!ل�لج بيانا� تشي�

 عملية ىغ9ت ى�لت �لإعلامية �لحملا� ق!��لم��ه خلالها م� يتابع ى�لت

 بلغ ىحساب بمت!س9" �لK�9 �علانا� "مق�متها ىف جاG !�لتى :ي�ل�قم ح!ل�لت

٢,٥٤، Rك/ل Gلثان بالت�تي8 جا�لاتصال "!سيلة ى�لشخص �لمعا�� مع ى� 

Gلأص�قا�لثال- بالت�تي8 يليه ،٢,٥٣ ىحساب بمت!س9" !�فل "!سيلة �لق!� 

  .٢,٣٠ بلغ ىحساب بمت!س9" �لمي��نية

 نJ� هة!ج م� ى�ل�قم ح!ل�لت بعملية �لتع�ي� ىف �لإعلامية ��لحملا Aه��� �

  :��لم��هقي
  �لم��هقي� نJ� هة!ج م� ى�ل�قم ح!ل�لت بعملية �لتع�ي� ىف �لإعلامية �لحملا� Aه���) ٦ (�!لج

 تماما
Kف�!A لى�  
 ما ح�

  �لاستجابة م!�فK غي�
 �لأه���

R % R % R % 

 �لمت!س9
 �لحسابي

 �لانح���
H�لمعيا� 

 �لاستجابة

 �لعا) �ل!عى مست!D �فع
Dلجمه!� ل��خـلال  م�  

 للحمـــلا� متـــابعته)
ــة ــة �لإعلامي  �لم�تب9

  �ل�قمي بالتح!ل

 تماما ٠,٥١٩ ٢,٦٧ ٢,٥ ١٠ ٢٧,٥ ١١١ ٧٠,٠ ٢٨٢

 �يجابية /هنية 7ص!� �س)
  ي�ل�قم ح!ل�لت ع�

 تماما ٠,٥٢٩ ٢,٦٧ ٣,٠ ١٢ ٢٦,٦ ١٠٧ ٧٠,٥ ٢٨٤

 تماما ٠,٥٣٤ ٢,٦٤ ٢,٧ ١١ ٣٠,٣ ١٢٢ ٦٧,٠ ٢٧٠  �لخ�مة نح! �لاتجا.

 بفكـ�7  �لحملا� Aقنعتنى
  �ل�قمي �لتح!ل

 تماما ٠,٥٣٠ ٢,٦٣ ٢,٥ ١٠ ٣١,٣ ١٢٦ ٦٦,٣ ٢٦٧

 �لف!�ئـــ� ت!ضـــيح
  !�لتسهيلا�

 تماما ٠,٥٢٩ ٢,٦٠ ٢,٠ ٨ ٣٦,٠ ١٤٥ ٦٢,٠ ٢٥٠

 �لج�يــ�7 �لأفكــا� تبنــى
  !ت�عيمها

 اماتم ٠,٥٤٨ ٢,٦٠ ٣,٠ ١٢ ٣٤,٠ ١٣٧ ٦٣,٠ ٢٥٤

g�ش Sلخ�ما� خصائ� 
  �لإلكت�!نية

 تماما ٠,٥٦٧ ٢,٥٦ ٣,٧ ١٥ ٣٦,٥ ١٤٧ ٥٩,٨ ٢٤١

 ا�ل!م�لمع ش�!ن يةت!ع�ل
ــةن!ل!ج�لتك ــة ي  �لم�تب9
  ي�ل�قم ح!لبالت

 تماما ٠,٦٤٢ ٢,٥٥ ٨,٢ ٣٣ ٢٨,٨ ١١٦ ٦٣,٠ ٢٥٤

ــ� ــ!��لجم تع�يـ  هـ
ــ�ما� ــة�!ن�لإلكت بالخ  ي

  ة�لمتاح
 تماما ٠,٥٧٠ ٢,٥٠ ٣,٧ ١٥ ٤٢,٢ ١٧٠ ٥٤,١ ٢١٨

 هـ!� �لجم �شا�!� يهت!ج
ــ!ن ــا� حـ  �لمما�سـ

  ةي�!ن�لالكت
 تماما ٠,٥٦٨ ٢,٤٥ ٣,٧ ١٥ ٤٧,٤ ١٩١ ٤٨,٩ ١٩٧

 تماما ٥,٥٣٦ ٢٥,٨٧ ٤٠٣= � ��!;�لأ م!\مج

 بعملية �لتع�ي� ىف �لإعلامية �لحملا� Aه��� �لى �لسابK �!ل�لج بيانا� تشي�

 �فع "!ل�لأ بالت�تي8 مق�متها ىفف ��لم��هقي نJ� هة!ج م� ى�ل�قم ح!ل�لت

 �لإعلامية للحملا� متابعته) خلال م� ه!��لجم ل�D �لعا) ل!عى� ت!Dمس

 ىلت!� "�ل�قمي ح!ل�لت ع� �يجابية /هنية 7ص!� �س) ،ي�ل�قم ح!لبالت �لم�تب9ة

�Gج ،٢,٦٧ بلغ ىحساب 9ت!سبم جا!Gلت�تي8 ىف ا�لثان �لاتجا. "ه�� ى�ح!ن  

 ى�قنعتن "ه�� �لثال- بالت�تي8 ث) ،٢,٦٤ قيمته غ�بل ىحساب 9ت!سبم" �لخ�مة

 .٢,٦٣ قيمته بلغ� ىحساب 9ت!سبم جاG حي- "ي�ل�قم ح!ل�لت بفك�7 �لحملا�

 �لج�ي�7 �لأفكا� ىتبن ،�لتسهيلا!� ئ�ف!��ل يحت!ض "�ل��بع �لت�تي8 ىف يليها

 ه�� �لخام< �لت�تي8 ىف ك/لR ،٢,٦٠ قيمته بلغ� ىحساب 9ت!سبم" �عيمها!ت

 قيمته بلغ� ىحساب 9ت!سبم جاG حي-" ية�!ن�لإلكت �لخ�ما� خصائg Sش�"

٢,٥٦، A!لت�تي8 ىف يضا�لسا�< �ل "�لمع ش�!ن يةت!ع�لتك ا�ل!م�يةن!ل!ج 

 جاG ك/لR .٢,٥٥ قيمته بلغ� ىحساب 9ت!سبم لR!/ "�ل�قمي ح!لبالت �لم�تب9ة

 9ت!سبم" احة�لمت ية�!ن�لإلكت بالخ�ما� ه!��لجم تع�ي� "ه�� �لسابع بالت�تي8

 ه!��لجم �شا�!� يهت!ج "ه�� لأخي�!� �لثام� بالت�تي8 يضا!A ،٢,٥٠ حسابي

  .٢,٤٥ حسابي 9ت!سبم" ية�!ن�لإلكت �لمما�سا� ح!ن

½aÉuaŠZ@ @

 ج!�7 لتحسي� �ل�قمى �لتح!ل ت9بيK مت9لبا�". ;�لع;يعب� محم� Aحم� Aمي�7 .١

 ���سة �لكب�D �لقاه�7 بإقلي) �لمص�ية �لحك!مية �لجامعا� فى �لإلكت�!نى �لتعل)

 <،شم عي� جامعة 7،�لتجا� كلية ش!�7،من غي� ماجستي� �سالة ،"مي��نية

٢٠٢٣.  

 ى�ل�قم ح!ل�لت لتحقيK م�خلا ى�لاست��تيج �لتخ9ي9. ل!< �فله ىفتح عفيفه .٢

 جامعة: ة�لتنافسي مي;تها ع;ي;!ت /كية جامعا� �لى لهاح!يلت �لمص�ية بالجامعا�
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 ة،�لت�بي كلية U،اس!ه جامعة ش!�7،من غي� كت��
�� �سالة ا،جم!/ن اUس!ه

٢٠٢٣.  
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