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رفين واقع تطبيق الإدارة الرقمية في إدارات التعليم وسبل تطويرها من وجهة نظر المش
االتربويين: إدارة تعليم عسير نموذج  

 1محمد آل عادي مرعيأ/ فاطمة 
 ملخص:

ىق   هدف البحث إلى التعرف علىى ااعىت بيق ىلإ ارةاال الرع فى  دىر إةاال بعلىف، عسى ر  ا  
بيويرها  من اجه  نظر ال شرد ن اال شردات  ح ث  عى للإجاب  عن الأ ىلل  اتبفى م مىا ااعىت 

شىىرد ن اال شىىردات  مىىا معوعىىات بيق ىىلإ ارةاال الرع فىى  دىىر إةاال بعلىىف، عسىى ر مىىن اجهىى  نظىىر ال 
بيق ىىىلإ ارةاال الرع فىىى  دىىىر إةاال بعلىىىف، عسىىى ر مىىىن اجهىىى  نظىىىر ال شىىىرد ن اال شىىىردات  مىىىا  ىىىق  
بيىىوير ارةاال الرع فىى  دىىر إةاال بعلىىف، عسىى ر مىىن اجهىى  نظىىر ال شىىرد ن اال شىىردات  هىى  بوجىىد 

ات ع نى  البحىث ( بى ن متو ىا ا ىت ابa=0.05دراق ذات ةلال  إحصائف  عند مستوى الدلالى   
ال ؤهىىىى   -حىىىىوق ااعىىىىت بيق ىىىىلإ ارةاال الرع فىىىى  دىىىىر إةاال بعلىىىىف، عسىىىى ر بعىىىى ى ل ت  ىىىىرات  ال ىىىىن 

( 801 ىىنوات الرقىىرل( م ابىى، ا ىىتردا  ال ىىنهو الوتىىيرم ابدونىى  ع نىى  الداا ىى  مىىن   -الداا ىىر
ن  هىىى(م ابى، ا ىتردا  ار ىىتبا8441مشىرد ن امشىردات مىىن إةاال بعلىف، عسى ر دىىر العىا  الداا ىر  

كىىىىىلةال لل شىىىىىراو البحلىىىىىرم التحل ىىىىى  بفانىىىىىات البحىىىىىث ااةتبىىىىىاا تىىىىىدق الأةال ا ىىىىىتردم  الباحلىىىىى  
ال تو ىىيات الحسىىابف   االانحرادىىات ال ،فاايىى   امعامىى  اللبىىات ،ليىىا لرانبىىا   امعامىى  الصىىىدق 

ايل   ااةتباا "ت"م اعد ،شىاات نتىائو البحىث إلىى ،ق ااعىت بيق ىلإ ارةاال الرع فى  دىر -كرا كاق
بعلف، عس ر من اجه  نظر ال شرد ن اال شىردات لىاق بشىك  عىا  مربيىت بداجى  لق ىرل  ا،ق  إةاال

ىىىق  بيىىىوير  معوعىىىات بيقف هىىىا لانىىى  بداجىىى  لق ىىىرل  اةاجىىى  مواد ىىى  ال شىىىرد ن اال شىىىردات ب ىىىا    
ا"م اعىىىد اةت ىىىت ،  البحىىىث  بعىىىدة مىىىن  بيق ىىىلإ ارةاال الرع فىىى  دىىىر إةاال بعلىىىف، عسىىى ر لانىىى  "كق ىىىرل جىىىد 

 ت اال  ترحات در ضوء ما ، ير عنه من نتائومالتوتفا
 .إةاال بعلف، عس رال شرد ن التربوي ن   ارةاال الرع ف   إةااات التعلف،   الكلمات المفتاحية:

                                                

 ماجستير، تخصص الإدارة والإشراف التربوي، قسم التربية، كلية التربية، جامعة الملك خالد  1 
 fmaladey@gmail.com: الالكترونيالبريد    
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ABSTRACT 

The study aimed to identify the reality of applying digital management in Asir 

Education Department, and ways to develop it, from the point of view of male and 

female supervisors, as it sought to answer the following questions: What is the reality 

of applying digital management in Asir Education Department from the point of view 

of male and female supervisors? What are the obstacles to applying digital 

management in Asir Education Department from the point of view of male and 

female supervisors? What are the ways to develop digital management in Asir 

Education Department from the point of view of male and female supervisors? Are 

there statistically significant differences at the significance level (a=0.05) between the 

average responses of the research sample regarding the reality of applying digital 

management in Asir Education Department attributable to the variables (gender - 

educational qualification - years of experience)? The descriptive approach was used. 

The study sample consisted of (108) male and female supervisors from Asir 

Education Department in the academic year (1445 AH). The questionnaire was used 

as a tool for the research project. To analyze the research data and test the validity of 

the tool, the researcher used arithmetic means, standard deviations, Cronbach's alpha 

reliability coefficient, Kruskal-Wells reliability coefficient, and the "t" test. The 

research results indicated that the reality of applying digital management in the Asir 

Education Department from the point of view of supervisors was generally very high, 

and that the obstacles to its application were high, and the degree of approval of 

supervisors towards ways to develop the application of digital management in the 

Asir Education Department was "very high". The research concluded with a number 

of recommendations and proposals in light of the results it yielded. 

 Keywords: Digital management - Education departments - Educational supervisors - 

Asir Education Department 
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 الإطار العام للبحث
 مقدمة:

بيىواات   ىريع   امتقح ى  دىىر  -ل علومىىات االابصىالاتعصىر ا-يشىهد العصىر الحىالر   
م اق زياةل عداات ا ائا بر ين ال علومات دىر لى  انتشىاا ا ىتردا  شىبك  ال علومىات العال فى  
 ارنترن (م ابربب على ذلى،  التحىوق مىن الأنشىي  العاةيى  إلىى الأنشىي  الرع فى   ح ىث ،تىب  

رلىىىب اللىىىوال ال علومابفىىى   ادهىىى، ح،ف ىىى  حت  تهىىىا  م،فىىىاا الت ىىىد  هىىىو عىىىدال ال نظ ىىى  علىىىى اللحىىىاق ب
ايعت د ن اح ال نظ ى  ،ا ارةاال دىر لالقفى  الأحفىاق علىى عىدابها علىى مواكبى  التيىواات  الأمىر 
الىى ي طتيلىىب منهىىا التدفىىغ مىىت الت  ىىرات السىىريع  التىىر طتربىىب عل هىىا لهىىوا الدل ىىر مىىن الأزمىىات 

ت ن وهىىىا ابيواهىىىا  ال ىىىد نشىىىي  ارةاال الرع فىىى  التىىىر بهىىىدة ب اءهىىىا  اا ىىىت رااها ،ا بىىىلةر معىىىدلا
 ةقق ،زم  لواانام

ايعتقر إةةاق بدنولوجفا ال علومات االحا ىب اتلىر رىوال ح،ف،فى  دىر عىال، ارةاال  مياةهىا 
بحويىىى  الأع ىىىاق االرىىىدمات ارةاايىىى  الت ل ديىىىى  إلىىىى ،ع ىىىاق اةىىىدمات إلدترانفىىى   الهىىىىوا ارةاال 

 (م868م 8081ق ارةااي االااب اء بلةائه  العويهاق  الرع ف  يع   على ح اي  الدفا
ابواجىىىه إةاال بعلىىىف، عسىىى ر العدطىىىد مىىىن بحىىىديات الت   ىىىر االتيىىىوير ال سىىىت ر  امىىىن ،برزهىىىا 
ةةىىوق ب نفىى  ال علومىىات ابدنولوجفىىا الابصىىاق الحدطلىى  دىىر الأع ىىاق اال  اا ىىات ارةاايىى  ةاةىى  

لىىرةل دعىى  عويىى  اااع،فىى  للبحىىث عىىن التيىىواات ارةااات اال ىىداا   ح ىىث جىىاءت ارةاال الرع فىى  
الداع ىىى  رن ىىىاز الأع ىىىاق اال عىىىامقت بداجىىى  عالفىىى  مىىىن الياعلفىىى م دىىىارةاال الرع فىىى  بعت ىىىد علىىىى 
م  وع  من الو ىائ  الت نفى  الحدطلى   ملى  ا ىتردا  الحا ىب اتلىر  االشىبكات  االقريىد الرع ىر  

 اق ابحس ن الأةاء ابىود ر القفانىات اال علومىات ال رها من الو ائ  التر بساعد على بني   الأع
 (م8081لداد  ال ستي دطن  العصف ر  

انظىىىر ا لأق ال  لدىىى  عىىىد  ىىىع  إلىىىى إةةىىىاق الت نفىىى  الحدطلىىى  دىىىر لل ىىىر مىىىن ال ؤ سىىىات الحكومفىىى  
االأهلفىىى   اااكقىىى  العصىىىر اةدعىىى  ع لىىى  التن فىىى  با ىىىتردا  الأ ىىىال ب الرع فىىى  الحدطلىىى  ا ةةىىىاق 

عدطد من ال ياعات الحكومف  االأهلف  در ال  لد  االربا ب نهىا إلدترانفىا  د ىد  ىع  الت نف  در ال
ك ل، إلى بود ر متيلبات القنف  التحتف  القزم  لل ؤ سات لن ىاح ع ى  ارةاال الرع فى  امواجهى  
الع،بىىىات التىىىر عىىىد بواجههىىىام الىىى ا بتنىىىااق الباحلىىى  دىىىر هىىى   الداا ىىى  موضىىىوو ااعىىىت بيق ىىىلإ ارةاال 

  ف  در إةاال بعلف، عس ر ا ق  بيويرها من اجه  نظر ال شرد ن اال شرداتمالرع
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 مشكلة البحث وأسئلته:
بت لىىىى ،ه فىىى  ارةاال الرع فىىى  دىىىر عىىىدابها علىىىى التيىىىوا النىىىوعر االد ىىىر الهائىىى  دىىىر م ىىىاق 
بيق ىىىلإ الت نفىىىات انظىىى، ال علومىىىات  اةاتىىى  مىىىت انقلىىىاق مىىىا ي كىىىن بسىىى  ته بىىىاللوال ال علومابفىىى  

ولوجف  اروال الابصىالات ال سىت رلم ل ىا ،ق ،هى، مىا ي  ى  ارةاال الرع فى  هىو الاعت ىاة علىى االتدن
عىىدل متيلبىىات  ا،ه هىىام القنفىى  التحتفىى   ابىىودر الو ىىائ  الرع فىى  القزمىى  لق ىىتياةل مىىن الرىىدمات 

 (م86م 8001التر بوجد در ل  إةاال بعلف ف   العريشر  
ىىا مىن ااعىىت انتف ى  ل ىىا  ىقلإ ،تىىبح  ارةاال الرع ا مه    فى  بال  لدىى  العربفى  السىىعوةي  جى ء 

معامقت الحفال ال ومف   باعتبااها عىاةال علىى احتىواء لى  بياتى   الع لفى  ارةاايى  ةاةى  ارةاال 
 (م411م 8084،ا ال نظ    اليري   

،ق اعلى الرل، من بوجّه الحكوم  نحو ارةاال الرع ف  بال نظ ات اارةااات التعلف فى   إلا 
هناك الدل ر من الداا ات التىر بشى ر إلىى اجىوة لل ىر مىن ال شىكقت التىر بواجىه بيق ىلإ ارةاال 

( التر ،شىاات إلىى ،ق ،للىب بيقف ىات ارةاال الرع فى  دىر 8080الرع ف   امنها ةاا   الأ  ري  
تىر إةااات ال داا  اللانوي  در مدطن  الريىا  لانى  ضى،في   ا،ق هنىاك الدل ىر مىن ال عوعىات ال

 بع لإ بيق لإ ارةاال الرع ف  بها  امنها معوعات مالف   ابشري   ابدنولوجف م 
 ىوى بعى   -دىر حىداة عل هىا-اعندما عام  الباحل  ب راجع  الأةبفات التربوي  دل، ب د 

الداا ات عريب  الصل  ببع  مت  رات البحىث الحىالر  ا ىت لرها الباحلى  دىر الداا ىات السىاب    
داا ات ال تعل   به ا ال وضىووم ام ىا  ىقلإ طتوى  اجىوة معوعىات بع ىلإ بيق ىلإ م ا طؤلد ندال ال

 ارةاال الرع ف  بال ؤ سات اارةااات التعلف ف م 
 ابناء على ما  قلإ ي كن بلوال مشكل  البحث در السؤاق الرئف  اتبرم 

ل شىىرد ن مىىا ااعىىت بيق ىىلإ ارةاال الرع فىى  دىىر إةاال بعلىىف، عسىى ر ا ىىق  بيويرهىىا مىىن اجهىى  نظىىر ا
 اال شردات  

 ايتيرو من ه ا السؤاق الرئف  م  وع  من الأ لل  اليرعف   اهرم
مىىىىا ااعىىىىت بيق ىىىىلإ ارةاال الرع فىىىى  دىىىىر إةاال بعلىىىىف، عسىىىى ر مىىىىن اجهىىىى  نظىىىىر ال شىىىىرد ن  -8

 اال شردات 
مىىا معوعىىات بيق ىىلإ ارةاال الرع فىى  دىىر إةاال بعلىىف، عسىى ر مىىن اجهىى  نظىىر ال شىىرد ن  -8

 اال شردات 
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ا  ىىىىق  بيىىىىوير ارةاال الرع فىىىى  دىىىىر إةاال بعلىىىىف، عسىىىى ر مىىىىن اجهىىىى  نظىىىىر ال شىىىىرد ن مىىىى -3
 اال شردات 

( بىى ن متو ىىا a=0.05هىى  بوجىىد دىىراق ذات ةلالىى  إحصىىائف  عنىىد مسىىتوى الدلالىى    -4
ا ت ابات ع ن  الداا   حوق ااعت بيق لإ ارةاال الرع فى  دىر إةاال بعلىف، عسى ر بعى ى 

  نوات الرقرل(       -اا ر ال ؤه  الد-ل ت  رات  ال ن  
 أهداف البحث: 

التعىىىىرف علىىىىى ااعىىىىت بيق ىىىىلإ ارةاال الرع فىىىى  دىىىىر إةاال بعلىىىىف، عسىىىى ر مىىىىن اجهىىىى  نظىىىىر  -8
 ال شرد ن اال شرداتم

التعىىرف علىىى معوعىىات بيق ىىلإ ارةاال الرع فىى  دىىر إةاال بعلىىف، عسىى ر مىىن اجهىى  نظىىر  -8
 ال شرد ن اال شرداتم

ةاال الرع فىىىى  دىىىىر إةاال بعلىىىىف، عسىىىى ر مىىىىن اجهىىىى  نظىىىىر التعىىىىرف علىىىىى  ىىىىق  بيىىىىوير ار -3
 ال شرد ن اال شرداتم

بوضف  الدلالات ارحصائف  بى ن متو ىا ا ىت ابات ع نى  الداا ى  حىوق ااعىت بيق ىلإ  -4
ال ؤهى  الداا ىر  –ارةاال الرع ف  در إةاال بعلف، عس ر التر بع ى ل ت  رات  ال ىن  

  نوات الرقرل(م -
 أهمية البحث:  

 ،ه ف  البحث در جانق ن ائفس  ن  اه ام  بد ن 
ـــة:-1 ـــة النظري ،ه فىىى  موضىىىوو ارةاال الرع فىىى   ا،رىىىر  دىىىر بيىىىوير الع ىىى  ارةااي ةاةىىى   الأهمي

ارةااات التعلف فىىى   ابيىىىوير ،ةاء العىىىامل ن بتلىىى، ارةاااتم ل ىىىا ،ق هىىى ا البحىىىث عىىىد طلىىىري الأة  
اال الرع فىىىى   ا،ه  تهىىىىا  ا،هىىىىدادها  النظىىىىري ب ىىىىا طتوىىىى نه مىىىىن معلومىىىىات ا  ىىىىاا نظىىىىري حىىىىوق ارة

ام   ابهىا  امتيلبىات التحىىوق إل هىا  اال وانىب اري ابفىى  التىر ب ىدمها  االتىىر ي كىن ،ق بسىه، دىىر 
بيوير الع   ارةااي ا،ةاء العامل ن بإةاال عس ر التعلف ف  ال رها من ارةااات التعلف فى   ا رىراء 

 ال كتب  العربف  به ا النوو من الداا اتم
بت ل  فف ا   توت  إلفه البحث من نتائو اما ب،  رحىه مىن بوتىفات دىر  الأهمية العملية:-2

بسلفا الووء على ارةاال الرع ف   ا،ه فى  بيقف هىا لل سىؤال ن دىر ازاال التربفى  االتعلىف، بال  لدى  
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ىىىا للتحىىىدطث اا لتيىىىوير العربفىىى  السىىىعوةي    رىىى، ارةااات التعلف فىىى  التابعىىى  لهىىىا  الىىى طن يسىىىعوق ةام 
ارةااي  اب ىىدي، ةىىدمابها علىىى مسىىتوى عىىاق  طتواكىىب مىىت الىىنظ، ارةاايىى  الحدطلىى   ابسىىتي د منهىىا 
ارةاال ال دا ف  التابع  رةاال عس ر التعلف ف  دىر بىود ر الوعى  اال هىد ابسىه   الأع ىاق اابرىاذ 

 ال راااتم 
 حدود البحث: 

ةاال الرع فىى  دىىر إةااات التعلىىف، ا ىىق  اعتصىىر البحىىث علىىى ااعىىت بيق ىىلإ ار الحــدود الموعــو ية:
 إةاال بعلف، عس ر ن وذجام -بيويرها من اجه  نظر ال شرد ن التربوي ن  

 اعتصر البحث على م رات ارةاال الرع ف  اللقر  در مني   عس رم  الحدود المكانية:
 ىنه، مىدطرا اعتصر البحث على ال شرد ن اال شردات بإةاال بعلىف، عسى ر امىن ب الحدود البشرية:

ام881ال كابب  ايقلغ عدةه،    ( درة 
 هىم8441ب، بيق لإ البحث در اليص  الداا ر اللانر من العا   الحدود الزمانية:

 مصطلحات البحث:
 مElectronic Management الإدارة الرقمية-1

لابصىالات بعرف ارةاال الرع ف  بلنهام "ارةاال التر ب سترد  د ها التدنولوجفىا الحدطلى  اشىبك  ا
العال فىى  ارنترنىى   ،رنىىاء ال هىىا  ارةاايىى   االتواتىى  بىى ن ارةاال دىىر مسىىتويابها ارشىىرافف  اارةاايىىى  

 (م333م 8081 عقد الر وق  
، لو  إةااي حدطث طهىدف إلىى إلىى بحويى  الع ى  وتعر ِّفُ الباحثةُ الإدارةَ الرقمية إجرائيا بأنها: 

مىىىىن إةاال طدايىىىى  إلىىىىى إةاال با ىىىىتردا  الحا ىىىىب  اذلىىىى،  ارةااي العىىىىاةي دىىىىر إةاال بعلىىىىف، عسىىىى ر
 بالاعت اة على نظ، معلومابف  عوي  بساعد در ابراذ ال راا ارةااي بل رو اع  ابلع  التدالفغم
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 :الإطار النظري والدراسات السابقة
: الإطار النظري   أولاا

 المحور الأول: الإدارة الرقمية
 مفهوم الإدارة الرقمية:

 التعرييات التر بناال  ميهو  ارةاال الرع ف   امن ،ه، بل، التعرييات  ما يلبرمبعدةت 
( ارةاال الرع ف  بلنهام منهو إةااي حدطث عائ، على بني   13م 8083عرف عقد العظف،  

كى  الأع ىاق اال عىامقت التىر بىت، بى ن  ىرد ن ،ا ،كلىر مىن الأدىراة ،ا ال نظ ىات  با ىتردا  لى  
   ال تاح مالو ائ  الرع ف

( بلنهام الع لف  ارةاايى  ال ائ ى  علىى ارمكانىات ال ت  ى ل 83م 8081ب ن ا عردها ةوالدل  
للإنترنىىى  اشىىىبكات الأع ىىىاق  مىىىن بريىىىفا ابوجفىىىه ااعابىىى  ال ىىىوااة اال ىىىداات ال وهريىىى  لل نظ ىىى  

 اللآةرين  بداق حداة  من ،ج  بح  لإ ،هداف ال نظ  م
بلنهام مدة  إةااي عىائ، علىى ا ىتردا  نظى، ال علومىات ( 13م 8083ب ن ا عردها   اال  

اال عرد  االحوا  ب اا ائ  الابصاق لل،فا  بالولائف ارةااي  ا ن از الأع اق  االاعت ىاة علىى 
 شبكات ارنترن  اارنتران  ااركستران  در ب دي، الردمات االترايو للسلت بصوال إلدترانف م

(  لأنىىه الأعىىر  للداا ىى   د ىىد ،كىىد هىى ا التعريىىغ 8081ابتيىىلإ الباحلىى  مىىت بعريىىغ ةوالىىدل  
على ،ق ارةاال الرع ف  بعنر ال دال على ا تردا  الحا و  دىر بني ى  الأع ىاق الرع فى  االأنشىي  
ارةاايىى  مىىن ةىىقق شىىبكات الابصىىاق  اب ىىدي، الرىىدمات إلدترانف ىىا لل سىىتي دطن دىىر ،ي مكىىاق ا،ي 

 ةبهمزماق  م ا طؤةي إلى بحس ن الأةاء اجو 
 مقارنة بين الإدارة الرقمية والإدارة التقليدية:

( ،ق ميهىىىو  الت ل ديىىى  يشىىى ر إلىىىى ارةاال بشىىىكلها الراب نىىىر 56-51م 8083ذلىىىر  ىىى اال  
ا لق ىىرين   ال ىىائ، علىىى ا ىىتردا  الىىواق دىىر إن ىىاز ال عىىامقت االأع ىىاق  م ىىا طتيلىىب اعت ىىا اجهىىد 

لواقف  در مليات ام لدات اادوف  اهو مىا ال ل، ضراال بودر  تدو لق ر لحيظ ال ستندات ا
يعىىىرف ب سىىى، الأاشىىىفغم ،مىىىا ارةاال الرع فىىى  دهىىىر إةاال بىىىق ااق بعت ىىىد علىىىى ا ىىىتردا  الو ىىىائ  
التدنولوجفىىىىى  الحدطلىىىىى  دىىىىىر إن ىىىىىاز الولىىىىىائف ال نا ىىىىى  بهىىىىىا  ابسىىىىىترد  الأاشىىىىىفغ الرع ىىىىىر لحيىىىىىظ 

 ال علوماتم



 أ/ فاطمة مرعي محمد آل عادي ...        ة الرقمية في إدارات التعليم وسبل تطويرها من وجهة نظر المشرفين التربويين: واقع تطبيق الإدار
 

 

343                                                                   

  التر بق ن ،اجه الاةتقف ( م  وع  من الأ 841-846م 8081احدة عقد الح  د  
 ال وهري  ب ن ال يهو  الت ل دي اال يهو  الرع ر للإةاال  اهرم

 قفع  الو ائ  ال ستردم  در الابصاق ب ن ، ىراف التعامى م بعت ىد ارةاال الت ل ديى  علىى 
الو ىائ  الت ل ديى  رجىراء الابصىاق بى ن ، ىراف التعامى  ال رتليى   ب ن ىا بىت، الابصىالات دىر لىى  

 رةاال الرع ف  با تردا  شبكات الابصاق الرع ف ما
م دىر لى  ارةاال الت ل ديى  بدىوق هنالى، عقعى  مباشىرل طبيعة العلاقـة بـين أطـراف التعامـل

ال اء مباشىر اجهىا لوجىه بى ن ، ىراف التعامى   ب ن ىا دىر لى  ارةاال الرع فى  لا يشىتر  ،ق بدىوق 
التعامى   ح ىث بدىوق شىبكات الابصىاق الرع فى   هنال، عقعى  مباشىرل ،ا ل ىاء مباشىر بى ن ، ىراف

 هر الو فا ب نه،م
نوعفىىى  الورىىىائلإ ال سىىىتردم  دىىىر بني ىىى  الأع ىىىاق اال عىىىامقتم بعت ىىىد ارةاال الت ل ديىىى  علىىىى 

 الورائلإ الواقف   ب ن ا بت، ،نشي  ام اا ات ارةاال الرع ف  من ةقق الورائلإ الرع ف م
لت ل ديى  ي كىن ب ىدي، الرىدمات ل ىدل ة سى  ،يىا  دىر در لى  ارةاال ا نطاق خدمة العملاء:

الأ ىىقوو  اهىىر ،يىىا  الع ىى  الأ ىىقوعف   ا،رنىىاء  ىىاعات الىىداا  الر ىى ر د ىىا  ب ن ىىا يسىىت ر ب ىىدي، 
 الردمات  بع  ،يا  در الأ قوو الأابت اعشرين  اع  در ال و  در ل  ، لو  ارةاال الرع ف م

ت ىىىىاق مىىىىن ارةاال الت ل ديىىىى  إلىىىىى ارةاال ( ،ق الان881-883م 8088اذلىىىىر عقىىىىد ال ىىىىاةا  
الرع ف  طتربب علفه ب   رات عدل در الولائف االا ىترابف فات ارةاايى   امىن ،هى، هى   الت   ىرات 

 ما يلبرم  
الانت اق من إةاال الأشفاء إلى إةاال الرع فات اال عرد م 
الانت اق من إةاال النشا  ال اةي إلى إةاال النشا  الادتراضرم 
ا لوجه إلى ارةاال عن بعدمالا  نت اق من ارةاال ال باشرل اجه 
الانت اق من قفاةل اتةرين إلى قفاةل ال اتم 

 أسباب التحول من الإدارة التقليدية إلى الإدارة الرقمية:
( ،ق التحىىىىىوق مىىىىىن ، ىىىىىلو  ارةاال الت ل ديىىىىى  ال ىىىىىائ، علىىىىىى 83-88م 8083ذلىىىىىر عقىىىىىوي  

ت إلىى ، ىلو  ارةاال الرع فى  ال ىائ، علىى ا ىتردا  التدنولوجفىا ا تردا  الواق در إن از ال عامق
الرع ف  ل، يلت من دراغ ا ن ا له ما طقرا   دهنالى، م  وعى  مىن ال قىراات التىر ةعى  ال ؤ سىات 
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للبحث عن ،دو  اليرق لتحس ن ،ةائها من ةقق التحوق نحو ، لو  ارةاال الرع ف   ا،ه، ه   
 ال قراات ما يلبرم

ك  الدالفىى  لل علومىىات  ارنترنىى ( عىىد جعلىى  العىىال، طقىىدا اللنىىه عريىى  تىى  رل مىىن إق الشىىب
 ح ث  هول  الابصاق ب ن الداق ال رتلي  اعقر ال اااتم

ىىدّت ةادعىىا للعدطىىد مىىن ال ؤ سىىات لتحسىى ن ةىىدمابها  لىىر برب ىىر نحىىو  إق لىىاهرل العول ىى  ع 
 االدةوق لأ واق جدطدلم   ال ستويات العال ف   م ا يس   لها بنشر ،ع الها عقر الداق 

إق التوجه نحو الرصرص  در الدل ىر مىن ةاق العىال، عىد ةدىت العدطىد مىن ال ؤ سىات إلىى 
 بحس ن ،ةائها اادت لياءبها  لتت كن من الب اء االا ت راا در ل  ال نادس  ال ت اطدلم

( ،ق ،بىىىىرز ةاادىىىىت التوجىىىىه نحىىىىو ، ىىىىلو  ارةاال 34-38م 8085ب ن ىىىىا طىىىىرى ال حيىىىىانر  
 رع ف  بت ل  فف ا يلبرمال

يعد عام  السىرع  ااةتصىاا الى من عىامق مه ىا ل نظ ىات الأع ىاق دىر لى   دافع الزمن:
لراف ال نادس   إذ إق ، ىلو  ارةاال الرع فى  ط يىد مىن  ىرع  ب ىدي، الرىدمات ا ىرع  الحصىوق 

 على ال علوم  م ا يح لإ م  ل بنادسف  لل ؤ س  التر بيقلإ ه ا الأ لو م
 ىىىاه   لىىىاهرل العول ىىى  دىىىر ادىىىت الحىىىواج  اال عىىىرعقت التىىىر بحىىىد مىىىن  ولمـــة:ظـــاهرة الع

انتشاا الأع اق عقر الداق  ا هل  بباةق ال علومات اع د الابياقفات ا بىرا  الصىي ات االتىرايو 
للسلت االردمات  ال ل، لاق لا بد مىن التحىوق نحىو ا ىتردا  ، ىلو  ارةاال الرع فى  الى ي يسىه  

 الأع اق ازبائنها حوق العال، من ةقق شبكات الابصاق الرع ف م الابصاق ب ن منظ ات
لىىاق للتحىىولات الدي وعرا فىى  دىىر الدل ىىر مىىن ةاق العىىال، ،رىىر لق ىىر دىىر  الــدوافع السياســية:

ازةياة ال يالب  بتود ر ا ىائ  الراحى  لردىراة لحىلإ مىن ح ىوق ارنسىاق  امىن هنىا لىاق لا بىد مىن 
 ع ف   لدسب اضا ال  هوا من ،دراة امنظ ات م ت ت مدنرمالتحوق لتقنر ، لو  ارةاال الر 

 المحور الثاني: الإشراف التربوي 
 مفهوم الإشراف التربوي:

 بعدةت التعرييات التر بناال  ميهو  ارشراف التربوي  امن ،ه، بل، التعرييات ما يلبرم
فىى  شىىواي  ( ميهىىو  ارشىىراف التربىىوي بلنىىهم "ع لفىى  دن83م 8081عردىى  نااي ىىاق لهلىىو   

 قفاةي  إنسانف  بعاانف  منظ    لاطتها ب وي، ابيوير الع لف  التعلف ف  االتربوي  بكاد  محاااها"م
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( ميهىىىو  ارشىىىراف التربىىىوي بلنىىىهم "ع لفىىى  شىىىامل  بعنىىىى 81م 8088ب ن ىىىا عىىىرف العىىىوااق  
 ن ار ىاا الق لى ( ضى -ال ىنهو  –ال ىتعل،  –ب  فت عناتر الع لفى  التعلف فى  االتربويى   ال على، 

 العا  لأهداف السفا   التعلف ف "م
( ميهو  ارشراف التربوي بلنهم "ع لف  إنسانف  ب و  علىى 85م 8081ك ا عرف الرامر  

الاعتراف ب،ف   اليرة بصيته إنسانا لقنىاء ر ى  متباةلى  بى ن لادى  الأ ىراف  امعردى  الياعىات لىدى 
 ك  درة"م

لأق هىى ا التعريىىغ طؤلىىد علىىى ،ق ارشىىراف  ( 8081ابتيىىلإ الباحلىى  مىىت بعريىىغ الرامىىر  
التربوي ع لف  قفاةي  ب و  على ال  دال در التلر ر علىى ال ىائ  ن علىى الع لفى  التعلف فى   لتنسى لإ 
جهىىوةه،  مىىن ،جىى  بحسىى ن بلىى، الع لفىى  ابح  ىىلإ ،هىىدادهام اهىىو ع لفىى  بعاانفىى  بؤلىىد علىىى الع ىى  

 ني   االت وي، اال تابع مال  اعر  ااشتراك لاد  الأ راف در التريفا االت
 أنواع الإشراف التربوي:
(  8084(  اعلىىىى  8088(  اعقىىىد الهىىىاةي  8088(  اةوىىىر  8005حىىىدة ،بىىىو عابىىىد  

 ( ،نواو ارشراف التربوي فف ا يلبرم8086االدلف ر  
 الإشراف الديموقراطي:-1 

قت التعلف ف   اي و  ه ا الن ا على ، ا  التعااق االتيد ر ال شترك القناء در ح  ال شك
ايؤلىىد علىىى احتىىرا  شرصىىف  ال علىى، امنحىىه حريىى  التيد ىىر بيري تىىه الراتىى   دوىىق عىىن إباحىى  
اليرت  له للن و االتيويرم ا،ه، ما ي  ى  ارشىراف الىدي وعرا ر هىو ارعىراا بله فى  التعىااق بى ن 

 (م13م 8088ال شرف التربوي اال عل، ادائدل التياع  ب نه ا  عقد الهاةي  
 شراف العلمي:الإ-2

ي تاز ه ا الىن ا با ىتردامه اليري ى  العل فى  ابيق ىلإ  ىرق ال،فىا  علىى الىائف ال دا ى  
انتائ هىىا  ايىىؤةي هىى ا إلىىى ا ىىتلاال ال عل ىى ن ابحي ىى ه، عىىن  ريىىلإ قفىىامه، بىىالبحو  االداا ىىات 

ف فىىى  االت ىىىاا  دىىىر م ىىىاق الداا ىىىات ال هنفىىى   لتحدطىىىد داعلفىىى  اليرائىىىلإ التدايسىىىف  االو ىىىائ  التعل
 (م86م 8005ال ستردم  در التداي   ،بو عابد  

 الإشراف الإبداعي:-3
يع   ارشراف اربداعر على بحرير الع   اارااةل  اشح  اله ، لدى ال عل ى ن  لا ىتل اا 
عداابه، امواهقه، إلى ،عصى حد م كىن لتح  ىلإ الأهىداف التربويى م اال شىرف التربىوي ال قىدو هىو 
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مىت ال عل ىى ن  اي ىى ى دى ه، نشىىا ه، اربىىداعر اال ىدال علىىى قفىىاةل ،نيسىىه، الى ي يع ىى  بىىال عل  ن ا 
بلنيسىىىىه،  ايلةىىىى  بلطىىىىدطه، لقعت ىىىىاة علىىىىى ذلىىىىائه،  ايسىىىىاعده، علىىىىى الن ىىىىو دىىىىر حفىىىىابه، ال هنفىىىى  

 (م33م 8086االشرصف   الدلف ر  
 الإشراف القيادي:-4

عىىىاانر دىىىر بيىىىوير اي ىىىو  هىىى ا الىىىن ا علىىىى بشىىى فت الا ىىىت قق اليدىىىري  ايعنىىىى بالنشىىىا  الت
القىىىرامو ابحدطىىىد السفا ىىىات احىىى  ال شىىىكقت  ل ىىىا يشىىى ت علىىىى بىىى ق ال هىىىوة لتيىىىوير ارمكانىىىات 
اال ىداات للعىامل ن علىى مسىتوى ال دا ى م امىن ،هى، ةصىائن هى ا الىن ا ،نىه طبحىث عىن ح ىىائلإ 
جدطىىىدل ايىىى هب إلىىىى مىىىا اااء مشىىىكقت التربفىىى   ففحىىىااق دهىىى، مشىىىكقت ال  ت ىىىت الىىى ي بنشىىىل ففىىىه 

 (م48م 8088ربف   ةور  الت
 الإشراف التصحيحي:-5

طهت، ارشراف التصحفحر باكتشاف الأةياء  دإق لاق الريل بسفيا الا طتربىب علفىه ارىاا ا 
ضاال الا طؤرر دىر الع لفى  التعلف فى  دلل شىرف التربىوي ،ق طت ىااز عىن الريىل  ،ا ،ق يشى ر إلفىه 

ب االسىىىرري م ،مىىىا إذا لىىىاق الريىىىل جسىىىف ا إشىىىاال عىىىابرل بل ىىىلو  لقىىىلإ اب،بىىىااات لا بح ىىى  التلن ىىى
يصرف اليق  عن بح  لإ الأهداف التربوي  التىر ةيىا لهىا دىإق ال شىرف التربىوي يكىوق ،حىو  
إلىىى ا ىىتردا  لباعتىىه دىىر معال ىى  ال وعىىف  بح ىىث طىىودر لل علىى، جىىو ا مىىن الل ىى  اال ىىوةل عىىن  ريىىلإ 

عناعىىىات اا ىىىر  بوىىىراال بفىىىاق مىىىدى الوىىىرا النىىىاج، عىىىن هىىى ا الريىىىل  حتىىىى يصىىى  بىىىال عل، إلىىىى 
 (م31-34م 8084الترلن من الأةياءم اه ا ما طهدف إلفه ارشراف التصحفحر  علر  

 الإشراف الوقائي:-6
طهدف ارشراف الوعائر إلى التنقؤ بالصعوبات االعوائلإ التر بؤةى إلى إزعا  ال عل، اعل ه 

الصىىعوبات االعراع ىى   ا،ق  اجلىىب ال تاعىىب لىىه  الىى ل، دىىإق علىىى ال شىىرف التربىىوي ،ق طتنبىىل بهىى  
يع   على بقد ها االت ل   من ارااها  ا،ق يلة  ب ىد ال على، ايسىاعد  دىر ب ىوي، نيسىه  ا،ق يوىت 
مت ال عل، ةي  ل واجه  ال واعف االت لب عل ها عق  حدارها  مت إي انه بحك   ال عل  ن احسىن 

 (م85م 8005بصرده،  ،بو عابد  
 الإشراف البنائي:-7

  ارشراف القنائر در إحقق ، ال ب ،دوى  محى  الأ ىال ب ل ىر ال  ديى  ،ا بتلرن مه 
الأع  لياءل  االع   على بش فت النشا ات اري ابف  ابحس ن ال  اا ات ال  دل ابيويرها  ا،ق 
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يكىىىىوق برل ىىىى  ال شىىىىرف التربىىىىوي اال علىىىى، علىىىىى ال سىىىىت ق   االع ىىىى  علىىىىى بشىىىى فت الن ىىىىو ال هنىىىىر 
 (م41م 8088نادس  الشريي  ب نه،  ةور  لل عل  ن  ا راال ااح ال 

 الإشراف العيادي:-8
هىىو ع لفىى  بحل ىى  ااضىى  ال عىىال، لع لفىى  ،ةاء التىىداي   بهىىدف بحسىى ن الع لفىى  التعلف فىى م 
اارشىىىراف ال،فىىىاةي يشىىى ر إلىىىى اجىىىوة مقحظىىى  عىىىن عىىىر  امعلومىىىات ميصىىىل  عىىىن ال قحظىىىات  

رابيىى  ب ىىنه، بىىؤةي إلىىى ارةىىق  االىىوة ابياعىى  مباشىىر بىى ن ال شىىرف اال علىى،  ايىىرى ،ق عىىول ال
 (م15م 8088االألي  در العقعات الولففف   عقد الهاةي  

 الإشراف العلاجي:-9  
هو ن ا إشرادر موجه نحو بحس ن  لوك ال عل  ن الصير  ام اا ابه، التعلف ف  الصفف  

ئرل ففىىه  بهىىدف عىن  ريىىلإ بسىى    ال وعىىف التعلف ىىر الصىىير بكاملىىه  ابحل ىى  ،ن ىىا  التياعىى  الىىدا
بحسىى ن بعلىىى، اليىىق م اعىىىد بىىد، الع ىىى  بهىى ا الىىىن ا دىىر نهايىىى  الر سىى نات دىىىر الولايىىات ال تحىىىدل 
الأمريكفىى   اا ىىت ر بيىىوير  علىىى مىىدى ة سىى  عشىىر عامىىا حتىىى بدايىى  السىىبع ناتم امىىن ،بىىرز مىىا 

ى ي  ىىى  هىىى ا الىىىن ا بعىىىد  عىىىن الترل ىىى  علىىىى ب ىىىوي، ع ىىى  ال علىىى، امحا ىىىقته ااعتبىىىاا   ردىىىا طتل ىىى
 (م31م 8084ال ساعدل  إلى جعله  ردا داعق در الع لف  ارشرافف   علر  

ابوفغ الباحل  ،ق ارشراف الرع ىر يعت ىد علىى ا ىتردا  ب نفىات الابصىالات اال علومىات 
دىىر النشىىا ات ال يلوبىى  لع لفىى  ارشىىراف  لتشىى   ، ىىال ب ابىىرامو ارشىىراف االتىىدايبم ل ىىا طهىىت، 

هىىىات االأ ىىىال ب ارشىىىرافف  إلىىىى ال علىىى، عقىىىر ج فىىىت الو ىىىائا الرع فىىى   بت ىىىدي، ال علومىىىات االتوج 
 االأع اا الصناعف   اعقر التلي يوق االأعرا  ال دم  م

 طبيعة الإشراف التربوي الرقمي:
( ،ق مىىىىىىن نتىىىىىىائو رىىىىىىوال بدنولوجفىىىىىىا ال علومىىىىىىات اةم هىىىىىىا 18-18م 8083ذلىىىىىىر مىىىىىىدبولر  

راف التربوي الرع ر ،ا ارشراف التربوي عن بعىد  اااببا ها الور لإ بال حتوى التعلف ر نشلل ارش
اهر مه   ي ي  الدل ر عن بوجفه الووء نحوها در ل  الحدطث عن ب لات التعل، الرع فى  التىر 
ي اا ىىىىها ، ىىىىراف الع لفىىىى  التعلف فىىىى م انظىىىىر ا لت ىىىىد  الع لفىىىى  التعلف فىىىى  التربويىىىى  االدىىىى، الهائىىىى  مىىىىن 

الرع فىى   د ىىد ،تىىب  مىىن ال يىىرا  بدىىوين اب اهىىات  ال علومىىات اال صىىاةا ال تاحىى  علىىى الشىىبك 
إي ابف  نحو التعل، بهدف بحس ن ازياةل دعال ته  اعلى ه ا الأ ا   ع  العدطد مىن الىداق إلىى 

 بود ر ال حتوى التعلف ر عقر ال نصات الرع ف م
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( ،نىىىىه انيقع ىىىىا مىىىىن الىىىىداا اليعىىىىاق الىىىى ي طل،بىىىىه ال شىىىىرف 10-35م 8088ا،ااة العىىىىوااق  
عىن بعىد باعتبىاا  ، ىا  انيىقق ال حتىوى التعلف ىر بيري ى  منه فى  منا ىب  إلىى ، ىراف  التربوي 

الع لف  التعلف ف   دإق علفه ،ق طواكب ب د  ابعدة مصىاةا الىتعل، الرع فى  دىر ،شىكالها  مىن ح ىث 
الت ىدي، ،ا الا ىتردا   نظىر ا ل ىا بىودر  ال نصىات مىن إمكانفىات جدطىدل  امنهىا ببىاةق الرقىرات بى ن 

 شرد ن التربوي ن اال عل  ن االيىق  للوتىوق إلىى ،نسىب بريىفا لعناتىر ال حتىوى التعلف ىر ال
الرع ىىر  ل راعىىال اليىىراق اليرةيىى  بىى ن اليىىق م انظىىر ا لوىىراال ا ىىتردا  ال حتىىوي التعلف ىىر عقىىر 
ال نصىىىات الرع فىىى   د ىىىد ،تىىىب  ال شىىىرف التربىىىوي حل ىىى  الوتىىى  بىىى ن ،هىىىداف ال حتىىىوى التعلف ىىىر 

ها إلدترانفىا فف ىا ييلىلإ علفىه ارشىراف التربىوي الرع ىر  لوى اق بىود ر لى  ال وانىب امدى بيقف 
 التربوي  اهفكل  ةم ها إلدترانفا  لتود ر ب ل  بعلف ف  امن  لد   منم ال شرف  اال عل،  االيالبم

( الرصىائن التىر ي ىب 88-88م 8448احىدةت ازاال التعلىف، بال  لدى  العربفى  السىعوةي   
 ر ال شرف التربوي الرع ر  اذل، فف ا يلبرم،ق بتوادر د

ال دال على ا تردا  ،ةاات التعل، الرع ف م 
ال دال على لشف عصوا ال تعل، ري اة ،ةاات إلدترانف  بعالو ه ا ال صوام 
بريفا ن اذ  بيويري  لل نص  الرع ف م 
ع لف  التعلف ف مال دال على ح  ال شكقت التربوي  الرع ف  ا ي اة بدائ  منا ب  لأ راف ال 

 ( مها  ال شرف التربوي عن بعد فف ا يلبرم 33-31م 8083ا،ااةت ةي ا اتو   
بحل   امتابع  بيواات ال حتوى الرع رم 
مراجع  اب  ف، التعلف ات ا،ةل  الا تردا م 
مراجع  اب  ف، الأ   اال ياهف، ب ا طتنا ب مت اليالب اال عل، االر الأمرم 

مهىىىا  ال شىىىرف التربىىىوي عىىىن بعىىىد التلكىىىد مىىىن بىىىود ر ا ىىىائ  ةعىىى، الأةاء ابوىىىفغ الباحلىىى  ،ق مىىىن 
 الرع ر بك  الأن ا  لد   منم ال عل، اال تعل،  در ال نص  الرع ف م
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 ثانياا: الدراسات السابقة
بتنىىااق الباحلىى  الداا ىىات السىىاب   ال تعل ىى  بىىارةاال الرع فىى  مرببىى   مىىن الأحىىد  إلىىى الأعىىد   

 اذل، ل ا يلبرم
دراسة بعنوان: تحسين قدرات الإداريين في مجال الإدارة  (Andria,2020)جرى أندريا أ

م هدف البحث إلر معرد  الفات بحس ن عداات ارةاايى ن الرقمية بدولة جواتيمالا )تصور مقترح(
دىر م ىاق ارةاال الرع فى  ب دطنى   إبىاد و ( بدالىى  جوابف ىالام اا ىترد  الباحىث ال ىنهو ال سىىحرم 

( مىىن 31  ،ةال الداا ىى  دىىر برنىىامو إلدترانىىر مىىن بصىى ف هم ا قىىلإ الباحىىث ةاا ىىته علىىى  اب للىى
ارةاايىى ن بال عهىىد ال  رادىىر الىىو نر ب دطنىى   إبىىاد و (م اعىىد بوتىىل  الداا ىى  إلىىى نتىىائو مه ىى   
امنها بحس ن عىداات ارةاايى ن علىى ،ةائهى، للع ى  بشىك  مت  ى  بعىد بعىرده، علىى لفففى  ا ىتردا  

  القرناموم
( دراسة بعنـوان: واقـع تطبيـق الإدارة الرقميـة فـي الإدارة المدرسـية 2020وأجرى الجبر )

هىىدف البحىىث إلىىى التعىىرف علىىى ااعىىت بيق ىىلإ ارةاال  وســبل تطويرهــا مــن وجهــة نظــر المــد رين.
الرع فىى  دىىر ارةاال ال دا ىىف  ا ىىق  بيويرهىىا مىىن اجهىى  نظىىر ال ىىدطرينم اا ىىتردا  الباحىىث ال ىىنهو 

( 33( مىدطر ا ا 33 ا ا ترد  الا تبان  للةال ل  ىت ال علومىاتم ا قىلإ البحىث علىى  الوتير  ل
مىىدطرلم اعىىد بوتىىل  الداا ىى  إلىىى نتىىائو مه ىى   امنهىىا مىىا يىىلبرم ،لهىىرت النتىىائو ،ق ااعىىت بيق ىىلإ 
ارةاال الرع ف  حص  على ةاج   متو ي ( اعلى مستوى ال  الات اللقرى   حصى  ااعىت بيق ىلإ 

  ام ىىاق مسىىتوى الل ادىى  الرع فىى   ام ىىاق م ترحىىات بيىىوير بيق ىىلإ ارةاال الرع فىى  ارةاال الرع فىى 
 ج فعها على ب دطرات  متو ي (م

دراسة بعنوان: حاجة الإداريين بالمدارس الثانوية بمد نة  (Kraay,2019)وأجرى كراي 
ارةااي ن  م هدف البحث إلى معرد  ، با  حاج برولي بدولة جورجيا إلى تطوير الإدارة الرقمية

بال داا  اللانوي  ب دطن  برالر بدال  جواجفا إلى بيوير ارةاال الرع ف م اابر  الباحث ارةااي ن 
بال ىىىداا  اللانويىىى  ب دطنىىى  برالىىىر بدالىىى  جواجفىىىا لن ىىىوذ  لداا ىىىتهم اعىىىد ا ىىىترد  الباحىىىث ال ىىىنهو 

اللانوي  ب دطنى  برالىر  ( من ارةااي ن بال داا 11الوتير ا،ةال الا تبان   ا قلإ ةاا ته على  
اعراها  بدال  جواجفام اعد بوتل  الداا   إلى نتائو مه    امنهام إق من الأ با  الداعف  إلىى 
التحوق نحو ارةاال الرع ف  در جواجفا هو بحس ن مستويات بصواات ااب اهات هىؤلاء ارةاايى ن 

حوق بالوىىراال ،كلىىر اهت امىىا نحىىو بيىىوير م اا ىىابه، الولفففىى   االتلك ىىد علىىى ،ق ال ىىولي ن يصىىب
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امهىىىاال دىىىر ا ىىىتردا  التدنولوجفىىىا دىىىر الىىىتعل،  نتف ىىى  لدىىىونه، ،كلىىىر عىىىدال اداعلفىىى  علىىىى ا ىىىتردامها 
 ابيقف ها ع لفام

 التعقيب على الدراسات السابقة:
 بعد استعراض الدراسات السابقة تبين ما يأتي: 
وو ارةاال الرع فىى  لتوجىىه دىىر بنىىااق موضىى اتفقــا الدراســات الســابقة مــع الدراســة الحاليــة

إةااي حىىدطث  ابباطنىى  الداا ىىات مىىن ح ىىث ،هىىدادها  ح ىىث ابي ىى  الداا ىى  الحالفىى  مىىت الداا ىىات 
التىىر هىىدد  إلىىىى معردىى  ااعىىت بيق ىىىلإ ارةاال الرع فىى  امعوعىىات بيقف هىىىا  إلا ،ق بعىى  الداا ىىىات 

 كان  در مداا  التعلف، العا م
در ال نهو ال سترد   ح ىث ا ىتردم  ال ىنهو  ساتاتفقا الدراسة الحالية مع جميع الدرا

الوتيرم ل ا ابي   الداا ى  الحالفى  مىت ج فىت الداا ىات دىر الأةال ال سىتردم   ح ىث ا ىتردم  
 ج فت الداا ات الا تبان  للةال ل  ت ال علوماتم
ا ىتياةت الداا ىى  الحالفى  مىن الداا ىات السىىاب   جوانـب الاسـتفادة مــن الدراسـات السـابقة: 

لتابىى  ار ىىاا النظىىري  ابنىىاء ،ةال الداا ىى   ابحدطىىد الأ ىىال ب ارحصىىائف  ال نا ىىب   امناعشىى   دىىر
 النتائو ابيس رهام

 جوانب التميز
در بناالها لداد  ااعت م اا   ارةاال الرع ف  امعوعىات  كما تميزت عن الدراسات السابقة 

الداا ىىات ال دطىىدل دىىر عسىى ر  مىىن -علىى، الباحلىى –بيقف هىىا امتيلبىىات التيق ىىلإ  ل ىىا ،نهىىا حسىىب 
 بتنااق ارةاال الرع ف م 

 منهجية البحث وإجراءاته
بتوىىىى ن إجىىىىراءات البحىىىىثم ال ىىىىنهو  اال  ت ىىىىت  االع نىىىى   االأةاات  ا جىىىىراءات التيق ىىىىلإ  

 ا، لو  التحل   ارحصائرم ابفاق ذل، فف ا يلبرم
 أولاا: منهج البحث 

نهو الوتىىير التحل لىىر  ل نا ىىقته ليقفعىى  الداا ىى  لتح  ىىلإ ،هىىداف البحىىث اببعىى  الداا ىى  ال ىى     
 الحالف م
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 ثانياا: مجتمع البحث وعينته: 
بدىىوق م ت ىىت البحىىث مىىن ج فىىت ال شىىرد ن اال شىىردات بىىإةاال بعلىىف، عسىى ر  االبىىالغ عىىدةه،      

هىىىىى  الصىىىىاةال مىىىىن إةاال 8448/8441( مشىىىىرد ا امشىىىىرد  حسىىىىب إحصىىىىاءات عىىىىا  881حىىىىوالر  
ر ح ى، م ت ىت البحىث  د ىد ا ىتردم  الباحلى  ، ىلو  الحصىر الشىام  عىن التعلف،م انظىرا لصى 

( مشرد ا امشىرد   مىوزع ن 881 ريلإ بدوق الع ن  من ج فت ،دراة م ت ت البحث البالغ عدةه،  
 حسب ةصائن امت  رات البحث  االتر بوضحها ال دااق االأشكاق اتبف م 

 خصائص عينة الدراسة وفق متغير الجنس:-1
 توزيع عينة الدراسة وفق الجنس. (1جدول )

 %النسبة  التكرار الجنس
 40.7% 44 مشردوق 
 59.3% 64 مشردات
 %100.0 108 المجموع

 
 (  وعح عينة الدراسة وفق متغير الجنس.1شكل )

طتو  من ال داق االشك  ،عق  بوزيىت ع نى  الداا ى  حسىب مت  ىر ال ىن   ح ىث ابوى  
(  59.3%( مشىرد   ابنسىب   64ع نى  الداا ى   مشىردات( بعىدة   ،ق ال ربب  الأالى احتلتها دل 

 (م40.7%ابنسب    ( مشرد ا 44فف ا لان  در ال ربب  اللانف  دل  ال شرد ن ع ن  الداا   بعدة  
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 مخصائص عينة الدراسة وفق متغير المؤهل العلمي-2
 ( توزيع عينة الدراسة وفق المؤهل العلمي.2جدول )

 %النسبة  تكرارال العلمي المؤهل
 70.4% 36 بكالوايو 

 29.6% 38 ةاا ات علفا
 %100.0 108 المجموع

 
 (  وعح توزيع عينة الدراسة وفق المؤهل العلمي.2شكل )

طق ن ال داق االشك  ،عق  بوزيت ع ن  الداا   حسىب مت  ىر ال ؤهى  العل ىر  ايتوى  ،ق 
( مشىردا 76ال ؤهى  العل ىر بكىالوايو  بعىدة  ال ربب  الأالى احتلتهىا دلى  ع نى  الداا ى  مىن ذاي 

(م فف ا جاءت در ال رببى  اللانفى  دلى  ع نى  الداا ى  التىر لىدطها مؤهى  70.4%ابنسب    امشرد  
 (م29.6%( مشرد ا امشرد   ابنسب   32عل ر ةاا ات علفا  بعدة  

 خصائص عينة الدراسة وفق متغير سنوات الخبرة:-3
ا لسنوات الخبرة.( توزيع عينة الدراس3جدول )  ة وفقا
 النسبة % التكرار سنوات الخبرة

 %4.6 5  نوات 5من  ،ع 
 %11.1 12  نوات 10 من إلى ،ع  5 من

 %84.3 91 دلكلر  نوات 10
 %100.0 108 المجموع
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ا لسنوات الخبرة.3شكل )  (  وعح توزيع عينة الدراسة وفقا

حسىب مت  ىر  ىنوات الرقىرل  ايتوى  ،ق طق ن ال ىداق االشىك  ،عىق  بوزيىت ع نى  الداا ى  
 ىنوات  80 مىن ال رببى  الأالىى احتلتهىا دلى  ال شىرد ن اال شىردات مىن ذاي  ىنوات الرقىرل ،كلىر

دلى   (م فف ا احت  ال رببى  اللانفى  مىن ع نى  الداا ى %84.3ابنسب    ( مشردا امشرد  58بعدة  
 ( مشىردا امشىرد  88ة   ىنوات  بعىد 80-1 ال شىرد ن اال شىردات م ىن  ىنوات ةقىربه، مىن

 من (م در ح ن احت  ال ربب  اللالل  دل  ال شرد ن اال شردات م ن ةقربه، ،ع %11.1ابنسب   
 (م %4.6ابنسب    ( مشرد ا امشرد  1 نوات  بعدة   1

 ثالثاا: أداة البحث
ع فى  دىر للإجاب  عن ، لل  البحث ابح  لإ ،هداده ال تعل   بالتعرف على ااعىت بيق ىلإ ارةاال الر  

إةاال بعلف، عس ر  ا ق  بيويرهىا  دىر إةاال بعلىف، عسى ر مىن اجهى  نظىر ال شىرد ن اال شىردات  
ابوضىىىف  ال عوعىىىات التىىىر بحىىىوق ةاق بيق ىىىلإ ارةاال الرع فىىى  دىىىر إةاال بعلىىىف، عسىىى ر  د ىىىد اعت ىىىد 
 البحىىىىث الحىىىىالر علىىىىى الا ىىىىتبان  ل  ىىىىت ال علومىىىىات  إذ ب لىىىى  الأةال ال نا ىىىىب  ل  ىىىىت ال علومىىىىات

 االقفاناتم اعد اببع  الباحل  الريوات ارجرائف  در بناء الا تبان  على النحو اتبرم
 م االتر ب لل  در قفا  اجه  نظر ع ن  الداا   حوقمتحد د أهداف الاستبانة-

ااعت بيق لإ ارةاال الرع ف  در إةاال بعلف، عس رم 
 معوعات بيق لإ ارةاال الرع ف  در إةاال بعلف، عس رم 
  بيوير ارةاال الرع ف  در إةاال بعلف، عس رم ق 

 الا قو على الأة  التربوي االداا ات الساب   ال تعل   ب وضوو الداا   الحالف م -
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:صدق أداة الدراسة 
يعد التح لإ من ةلال  تدق الأةال من ارجراءات ال نه ف  الأ ا ف   ح ث ي صد بىهم ،ق 

م الت نىى ن ،ةال الداا ىى  الحالفىى  االتلكىىد مىىن تىىدعها ب،ىىف  ،ةال الا ىىتبان  مىىا اضىىع  ل،فا ىىه دعىىق  
اعتصىىىرت الداا ىىىى  علىىىى نىىىىوع ن مىىىىن الصىىىدق  اه ىىىىام الصىىىىدق الظىىىاهري  ال حك ىىىىوق(  اتىىىىدق 

 الابساق الداةلر  اذل، ل ا هو موض  على النحو التالرم
 )أولاا: الصدق الظاهري )المحكمون 

 ىى   الا ىىتبان ( الحالفىى   ح ىىث بىى، عامىى  الباحلىى  بىىالتح لإ مىىن الصىىدق الظىىاهري لأةال الداا
( محك ىى ن مىىن 3عرضىىها بصىىوابها الأالفىى  علىىى بعىى  التربىىوي ن مىىن ذاي الاةتصىىا   اهىى،  

،عواء ه ل  التداي  در م الات  ارةاال التربوي   ا،توق التربفى   اارةاال االتريىفا التربىوي  
حظىىابه، حىىوق مىىدى ااببىىا  اعلىى، الىىني  الاجت ىىاعر  اال،فىىاةل التربويىى (  اذلىى، بهىىدف إبىىداء مق

الي ىىىرات بىىىىال حوا الىىىى ي بنت ىىىىر إلفىىىىه  بارضىىىىاد  إلىىىىى مىىىىدى  ىىىىقم  الصىىىىفال  الل ويىىىى  لهىىىىا  ا،ي 
مقحظىىىات ،ا بعىىىدطقت طرانهىىىا منا ىىىب م اعىىىد عامىىى  الباحلىىى  بالأةىىى  بعىىى ن الاعتبىىىاا ب قحظىىىات 

 ال حك  ن  اذل، بتعدط  بع  الي رات اح ف ما بوجّب ح دهام
ساق الداخليثانياا: صدق الات 

بىى، التح ىىلإ مىىىن ةلالىى  تىىىدق الابسىىاق الىىداةلر لأةال الا ىىىتبان  مىىن ةىىىقق حسىىا  معامىىى  
الااببىىا  ب ر ىىوق  بىى ن ةاجىى  لىى  د ىىرل االداجىى  الدلفىى  لل  ىىاق الىى ي بنت ىىر إلفىىهم ابىى، بيق ىىلإ ،ةال 

مشرد ا  (80الداا   ال ت لل  در الا تبان  التر ،عدبها الباحل  على ع ن  ا تيقعف  مكون  من  
( طقى ن معىىامقت ااببىا  ةاجىى  لى  د ىىرل مىن د ىىرات ،ةال الداا ى  مىىت الداجىى  8امشىرد م اال ىىداق  

 الدلف  لل  اق ال ي بنت ر إلفه بل، الي رلم
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( قيم معامل ارتباط كل فقرة من فقرات أداة الدراسة )الاستبانة( مع الدرجة الكلية 4جدول )
 قرة.للمحور الذي تنتمي إليه تلك الف

رقـــــــم 
ــــــــــل  الفقرات المنتمية للمجال التابعة له الفقرة معام

 الارتباط
مستوى 
 الدلالة

 المحور الأول: واقع تطبيق الإدارة الرقمية في إدارة التعليم
 000. **816. ةع،  فا   بيق لإ ارةاال الرع ف م 1
 000. **895. بيق لإ الشيافف  در ال عامقت الرع ف م 2
 000. **904. لأجه ل االشبكات اتفانتهاممتابع   قم  ا 3
 000. **815. بل ر شكااى ااعتراحات الأدراة اال ستي دطنم 4
 000. **872. جاه ي  القنف  التحتف  للع   ادلإ ارةاال الرع ف م 5
 000. **923. اجوة لواةا بشري  مداب  لتيق لإ ارةاال الرع ف م 6
 000. **901. تعلف، اال كابب التابع  لهاماجوة شبك  إلدترانف  ب ن إةاال ال 7
 000. **834.  رع  ا هول  إعداة الت ااير اادعها ل هات الاةتصا م 8
 000. **930. اجوة ،اشفغ إلدترانر لحيظ ابنظف، لاد  ال عامقتم 9

 000. **974. بيق لإ الحول   الرع ف م 10
 دارة التعليممعوقات تطبيق الإدارة الرقمية في إ المحور الثاني:

 009. **567. ضعف محتوى القرامو التدايقف  در م اق ارةاال الرع ف م 1
 000. **818. ضعف مهااات بع  الأدراة در التعام  مت الحا ب اتلرم 2
 005. **598. عل  الرقرات در م اق التدايب لتيق لإ ارةاال الرع ف م 3
 000. **826. رع ف من ن الأجه ل امتيلبات التش    للإةاال ال 4
 000. **864. ضعف ال رصصات ال الف  لتيق لإ ارةاال الرع ف م 5
 000. **762. ضعف الحواد  لل ت   ين در بيق لإ ارةاال الرع ف م 6
 005. **606. الا ت راا در بيق لإ ارجراءات ارةااي  الراب نف م 7
 004. **619. ، الولففف ماجوة د ول ب ن إمكانات الأدراة اليعلف  امتيلبابه 8
9 

 ال رل ي  الشدطدل در إةاال الع  م
.713** 

.000 
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 سبل تطوير تطبيق الإدارة الرقمية في إدارة التعليم المحور الثالث:
 000. **719. ع د ةااات التن ف  ال هنف  لردراة در م اق ارةاال الرع ف م 1
 000. **859. الس قرانرم بود ر ،حد  برامو انظ، الح اي  ابح  لإ الأمن 2
 000. **758. بود ر الن اذ  الرع ف  القزم  لرنشي  االأع اق ارةااي م 3
 000. **869. بود ر ةقراء در م اق التدايب لتيق لإ ارةاال الرع ف م 4
 000. **963. زياةل ال رصصات ال الف  لتيق لإ ارةاال الرع ف م 5
 000. **886. ةاال الرع ف مبدري، ال ت   ين در بيق لإ ار 6
 000. **770. بص ف، ، ال ب إلدترانف  ل راقب  اقفا  الأةاء بارةاال التعلف ف م 7
 000. **858. جسر الي ول ب ن إمكانات الأدراة امتيلبابه، الولففف م 8
 000. **777. الاب ا  نحو القمرل ي  در إةاال الع  م 9

 فت قف، معامقت ااببىا  "ب ر ىوق" لي ىرات الا ىتبان  ( ،عق  ،ق ج4طتو  من ال داق  
(م ح ىىىث ح  ىىى  ج فىىىت قىىىف، معىىىامقت ااببىىىا  0.01ةالىىى  اموجبىىى  إحصىىىائف ا عنىىىد مسىىىتوى ةلالىىى   

ب ر ىىىوق لي ىىىرت ال حىىىوا الأاقم "ااعىىىت بيق ىىىلإ ارةاال الرع فىىى  دىىىر إةاال التعلىىىف،"  ااببا ىىىات ةالىىى  
 ىىىد برااحىىى  معىىىامقت ااببىىىا  ةاجىىىات الي ىىىرات (  د0.01اموجبىىى  إحصىىىائف ا عنىىىد مسىىىتوى ةلالىىى   

( للعلى قف   ااببىا م ل ىا ح  ى  **0.974( للةنى قف    ا **0.815بداج  ال  اق نيسه  
ج فىىت قىىف، معىىامقت ااببىىا  ب ر ىىوق لي ىىرات ال حىىوا اللىىانرم "معوعىىات بيق ىىلإ ارةاال الرع فىى  دىىر 

(  ح ىىىث برااحىىى  0.01توى الدلالىىى   إةاال التعلىىىف،"  ااببا ىىىات ةالىىى  اموجبىىى  إحصىىىائف ا عنىىىد مسىىى
( لىىىلعلى 0**864.( لىىىلةنى قف ىىى   ا **0.567معىىىامقت ااببىىىا  ةاجىىىات الي ىىىرات بال  ىىىاق  

قف   ااببا م ابالنسب  لل حوا اللالثم " ق  بيىوير بيق ىلإ ارةاال الرع فى  دىر إةاال التعلىف،"  د ىد 
با ىات ةالى  اموجبى  إحصىائف ا ح    ج فىت قىف، معىامقت ااببىا  ب ر ىوق لي ىرت هى ا ال حىوا ااب

(  ابرااحىى  معىىامقت ااببىىا  ةاجىىات الي ىىرات بداجىى  ال  ىىاق نيسىىه 0.01عنىىد مسىىتوى الدلالىى   
( لىلعلى قف ىى  ااببىا م ابشىى ر نتىائو ال،ىىف، ارحصىىائف  0**963.( لىلةنى قف ىى   ا **0.719 

 ىىتبان   ب تىىىت ،ةال اتنيىى  الىى لر ال تعل ىىى  بىىالتح لإ مىىن ةلالىىى  تىىدق الابسىىاق الىىىداةلر لي ىىرات لق
 الداا   الحالف  ب عام  ابساق ةاةلر لي رابها  ابالتالر تقحف  بيقف ها على ع ن  الداا  م
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 :ثبات الأداة 
يشىى ر ميهىىو  اللبىىات إلىىى حصىىوق ال ،فىىا  علىىى الداجىى  نيسىىها إذا مىىا بدىىرا بيقف ىىه مىىرّات 

ربىىات ،ةال الداا ىى  الحالفىى   عدطىىدل علىىى نيىى  الأدىىراة  ادىىر لىىراف متشىىابه م اللتح ىىلإ مىىن ةلالىى  
د ىىىد  ب ىىى  الباحلىىى  الا ىىىتبان  علىىىى ع نىىى  عشىىىوائف  ا ىىىتيقعف  لىىى، بىىىدة  ضىىى ن ع نىىى  الداا ىىى  

( مشردا امشرد  در إةاال التعلف،  ابعىد ذلى، ا ىتردم  الباحلى  معامى  ،ليىا 80الأ ا ف   بواعت  
 ( اتبر طوض  ذل،م3كرانبا  لحسا  اللبات  اال داق  

 معاملات ثبات الأداة بطريقة معامل ألفا كرونباخ. (5جدول )
معامل ألفا  عدد الفقرات محاور الاستبانة

 كرونباخ
 970. 10 ال حوا الأاقم ااعت بيق لإ ارةاال الرع ف  در إةاال التعلف،م

 870. 9 ال حوا اللانرم معوعات بيق لإ ارةاال الرع ف  در إةاال التعلف،م
 940. 9 ير بيق لإ ارةاال الرع ف  در إةاال التعلف،مال حوا اللالثم  ق  بيو 

 760. 28 الثبات الكلي للأداة

( السىىىىابلإ ،ق قف ىىىى  معامىىىى  اللبىىىىات الدلىىىىر لأةال الا ىىىىتبان  عىىىىد بل ىىىى  1طتقىىىى ن مىىىىن ال ىىىىداق     
(  970.(  ابل ىىىى  قف ىىىى  معامىىىى  ربىىىىات ال حىىىىوا الأاقم "ااعىىىىت بيق ىىىىلإ ارةاال الرع فىىىى "  0.76 

(  ب ن ىىىىا بل ىىىى  قف ىىىى  معامىىىى  ربىىىىات 0.87م "معوعىىىىات بيق ىىىىلإ ارةاال الرع فىىىى "  اال حىىىىوا اللىىىىانر
(م ادىر ضىوء هى   ال،ىف، ارحصىائف  940.ال حوا اللالثم " ق  بيىوير بيق ىلإ ارةاال الرع فى "  

اتني  ال لر رق  ،ق ،ةال الداا ى  الحالفى   الا ىتبان ( بت تىت بداجى  عالفى  مىن اللبىات  م ىا يعى ز 
ائو النهائفىى  التىىر  تحصىى  عل هىىا الباحلىى  نتف ىى  بيقف هىىا علىىى مشىىردر امشىىردات مصىىداقف  النتىى

 إةاال التعلف، ب حادظ  عس ر  مح  ع ن  الداا   الحالف م
 طريقة تصحيح الاستبيان ومحك تفسير النتائج:

لتسه   بيس ر نتائو الداا    االحك، على ةاج  مواد   ع نتها  ابحدطد مستوى ارجاب  عن      
 رات الأةال  ب، اضت مح، بيس ر النتائو ال وض  در ال داق اتبرمد 
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 ( محك تفسير نتائج فقرات الاستبيان.6جدول )
 درجة الموافقة الفئة

ا 1,80-1  ض،في  جد 
 ض،في  2,60-1,81
 متو ي  3,40-2,61
 كق رل 4,20-3,41

ا 5-4,21  كق رل جد 
 رابعاا: إجراءات تطبيق أداة البحث

 لباحل  الريوات التالف  عند إجراء البحثماببع  ا
 الحصوق على مواد   إةاال التعلف،  لتيق لإ الداا   در مداا هام -1
 بيق لإ ،ةال الداا    الا تبان ( ا تيقعف ا على ،دراة ل ر منت  ن للداا  م  -2
 بيق لإ الا تبان  على ع ن  الداا  م-3
الرع فىىى  دىىىر إةاال بعلىىىف، عسىىى ر  مىىىن  بحل ىىى  امناعشىىى  النتىىىائو ل عردىىى  ااعىىىت بيق ىىىلإ ارةاال-4

 اجه  نظر قفاةات ال داا  ال تو ي  ا ق  بيويرهام  
 بيس ر النتائو در ضوء ار اا النظري االداا ات الساب   ال تاح م-5
 ا ترق  التوتفات اب دي، ال  ترحات ال ست قلف م-6

 خامساا: الأساليب الإحصائية
(  ل ىىىىر  بحل ىىىى  spssو التحل ىىىى  ارحصىىىىائر  بىىىى، ا ىىىىتردا  الأ ىىىىال ب ارحصىىىىائف  دىىىىر برنىىىىام

االأ ا ىف ( علىى ، ىلل  الداا ى   ل عال تهىا إحصىائف ا   -ا ىت ابات ع نى  الداا ى   الا ىتيقعف  
 اهرم
(  للتح ىىىىىىلإ مىىىىىن تىىىىىىدق الابسىىىىىىاق الىىىىىىداةلر لي ىىىىىىرات Personمعامىىىىى  ااببىىىىىىا  ب ر ىىىىىىوق  -1

 الا تبان م
 ات الا تبان م(  ل،فا  ربCronbach's Alphaمعاةل  ،ليا لرانبا   -2
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  اذل، للإجاب  عن ، لل  الداا    امعردى  مىدى متو ىا (Mean)ال تو يات الحسابف  -3
ا ىىىت ابات ،دىىىراة ع نىىى  الداا ىىى  علىىىى د ىىىرات الا ىىىتبان   ابرب ىىىب الي ىىىرات حسىىىب ،علىىىى 

 متو ا حسابرم 
  للتعىرف علىى مىدى انحىراف ا ىت ابات (Standard Deviation)الانحىراف ال ،فىااي -4

   الداا   لد  د رل من د رات الا تبان  الرئفس  عن متو يها الحسابرم،دراة ع ن
( لع نتىىى ن مسىىت لت ن  ل عردىىى  مىىا إذا لىىاق هنىىىاك دىىراق ذات ةالىىى  t-testمعامىى  اةتبىىاا  -5

 إحصائف  ب ع ى ل ت  ر ال ن  اال ؤه  العل رم
(  لدشىف مىا إذا لىاق هنىاك Kruskal – Waltisايلى    – كرا ىفكاق معامى  اةتبىاا-6

 دراعات ذات ةلال  إحصائف  بع ى ل ت  ر  نوات الرقرلم
 نتائج البحث وتفسيرها ومناقشتها

 عرض نتائج السؤال الرئيس وتفسيرها ومناقشتها
نىىىنل السىىىؤاق الىىىرئف  علىىىى اتبىىىرم مىىىا ااعىىىت بيق ىىىلإ ارةاال الرع فىىى  دىىىر إةاال بعلىىىف، عسىىى ر 

 ا ق  بيويرها من اجه  نظر ال شرد ن اال شردات 
  عن السؤاق الرئف  ب، ا تردا  ال تو ا الحسابر  االانحراف ال ،فااي  اةاج  للإجاب

 ال واد   حسب ال ح، ال عت د  االترب ب حسب ال تو ا  ل ا هو موض  بال داق اتبرم
( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة حول واقع تطبيق 7جدول )

 تعليم عسير وسبل تطويرها. الإدارة الرقمية في إدارة

المتوسط  المحاور
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 درجة
 الموافقة

 الترتيب

 3 كق رل 1.17 3.82 ال حوا الأاقم ااعت بيق لإ ارةاال الرع ف  در إةاال بعلف، عس رم
ال حىىىوا اللىىىانرم معوعىىىات بيق ىىىلإ ارةاال الرع فىىى  دىىىر إةاال بعلىىىف، 

 8 كق رل 49. 4.11 عس رم

ل حوا اللالثم  ق  بيوير بيق لإ ارةاال الرع ف  در إةاال بعلف، ا
ا 68. 4.51 عس رم  8 كق رل جد 

طتوىى  مىىن ال ىىدااق ،عىىق  ،ق ال تو ىىيات الحسىىابف  حىىوق ااعىىت بيق ىىلإ ارةاال الرع فىى  دىىر 
(  الان  ةاج  ال واد   4818-3818إةاال بعلف، عس ر  امعوعابها  ا ق  بيويرها برااح  ب ن  
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ا لتل، ال حااا  ح ث حص  محوام " ق  بيوير بيق لإ ارةاال الرع ف  دىر إةاال كق  رل الق رل جد 
ا(  امتو ىا حسىابر    اهىو ،علىى 4818بعلف، عس ر" على الترب ب الأاق بداج  مواد    كق ىرل جىد 

ال حىىىااام احصىىى  علىىىى الترب ىىىب اللىىىانر محىىىوام "معوعىىىات بيق ىىىلإ ارةاال الرع فىىى  دىىىر إةاال بعلىىىف، 
(م احصىىى  علىىىى ال رببىىى  اللاللىىى  محىىىوام "ااعىىىت 4.11سىىى ر"  بداجىىى  مواد ىىى   كق ىىىرل(  امتو ىىىا  ع

 (م3.82بيق لإ ارةاال الرع ف  در إةاال بعلف، عس ر"  بداج  مواد    كق رل(  امتو ا  
طتوىى  مىىن النتف ىى  السىىاب   ،ق ااعىىت بيق ىىلإ ارةاال الرع فىى  دىىر إةاال التعلىىف، لىىاق لق ىىر ا مىىن 

ل شرد ن اال شردات  الدىن هنىاك معوعىات بواجىه بيقف هىا بداجى  لق ىرل  ابحتىا  إلىى اجه  نظر ا
ام اعىد يعى ى ذلى، إلىى ،ه فى  ارةاال الرع فى     ق  ام ترحات امتيلبات لتيقف هىا بداجى  لق ىرل جىد 
كونها من ال داة  ارةااي  الحدطل  التر طتوجب على ارةااات دىر مرتلىف ال ؤ سىات التعلف فى   

ا ارةاال ال دا ف   الأة  بها  ل ا لها من ،ه ف  در إحدا  التن فى  ارةاايى  ابسىه  ع لفى  لا  ف 
الت   ىىر االتيىىوير ال ؤ سىىر  ب ىىا طواكىىب ال سىىت دات العصىىري  دىىر لىى  الت ىىد  الت نىىر دىىر ا ىىائ  
التواتىىى  الاجت ىىىاعر ابدنولوجفىىىا التعلىىىف،  امىىىا بح  ىىىه مىىىن ا ىىىت قق ،ملىىى  لتدنولوجفىىىا ال علومىىىات 

لابصىىالات دىىر ج فىىت الىىائف الع لفىى  ارةاايىى  ال ائ ىى   التريىىفا  االتنظىىف،  االتني ىى   االرعابىى   اا
 اال تابع  االت وي،(  لتحس ن الع لفات ارةااي  ال دا ف   ابيويرهام

( التىىر بوتىىل  إلىىى ،ق Andria, 2020ابتيىىلإ نتف ىى  هىى   الداا ىى  مىىت ةاا ىى  ،نىىدايا   
 ن عداات ارةااي ن علىى ،ةائهى، للع ى  بشىك  مت  ى   اةاا ى  عقىد ارةاال الرع ف  بع   على بحس

 ( التر ،لهرت نتائ ها ،ق ةاج  بيق لإ ارةاال الرع ف  لان  بداج  لق رلم8081الرح ن  
 عرض نتائج السؤال الأول وتفسيرها ومناقشتها:

عسىى ر مىىن  نىىنل السىىؤاق الأاق علىىى اتبىىرم مىىا ااعىىت بيق ىىلإ ارةاال الرع فىى  دىىر إةاال بعلىىف،
 اجه  نظر ال شرد ن اال شردات 

اللإجابىىىى  عىىىىن هىىىى ا السىىىىؤاق بىىىى، حسىىىىا  التدىىىىرااات  اال تو ىىىىيات الحسىىىىابف   االانحرادىىىىات 
ال ،فاايىى   اذلىى، لتحدطىىد ةاجىى  ااعىىت بيق ىىلإ ارةاال الرع فىى  دىىر إةاال بعلىىف، عسىى ر مىىن اجهىى  نظىىر 

 ( اتبرم1  ،دراة ع ن  الداا    الان  النتائو ل ا هر مق ن  در ال داق
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( التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة واقع تطبيق 8جدول )
 الإدارة الرقمية في إدارة تعليم عسير من وجهة نظر المشرفين والمشرفات.

 
 م

 
 الفقرات

 درجات الموافقة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

مستوى 
 الترتيب

درجة 
 موافق لموافقةا

 بشدة
لا  محا د موافق

 أوافق
لا أوافق 
 بشدة

1 
ةعىىىىى،  فا ىىىىى  بيق ىىىىىىلإ 

 ارةاال الرع ف م
 1 7 5 48 47 ك

ا 1 882. 4.23  كبيرة جدا
% 43.5 44.4 4.6 6.5 .9 

2 
بيق ىىىىىلإ الشىىىىىيافف  دىىىىىر 

 ال عامقت الرع ف م
 2 8 15 42 41 ك

 كبيرة 2 995. 4.04
% 38.0 38.9 13.9 7.4 1.9 

متابع   قم  الأجهى ل  3
 االشبكات اتفانتهام

 3 15 24 28 38 ك
 كبيرة 6 1.157 3.77

% 35.2 25.9 22.2 13.9 2.8 

4 
بل ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىر شىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىكااى 
ااعتراحىىىىىىىىىىىىات الأدىىىىىىىىىىىىراة 

 اال ستي دطنم

 1 10 26 35 36 ك
 كبيرة 4 1.011 3.88

% 33.3 32.4 24.1 9.3 .9 

5 
تفىى  جاه يىى  القنفىى  التح

للع ىىىىىىىىىى  ادىىىىىىىىىىلإ ارةاال 
 الرع ف م

 3 26 29 24 26 ك
 كبيرة 10 1.176 3.41

% 24.1 22.2 26.9 24.1 2.8 

6 
اجىىىىىوة لىىىىىىواةا بشىىىىىىري  
مدابىىىى  لتيق ىىىىلإ ارةاال 

 الرع ف م

 2 15 20 39 32 ك
 كبيرة 5 1.079 3.78

% 29.6 36.1 18.5 13.9 1.9 

7 
اجىىوة شىىبك  إلدترانفىى  

ف، بىىىىىىىىىىىىىى ن إةاال التعلىىىىىىىىىىىىىى
 اال كابب التابع  لهام

 5 17 18 29 39 ك
 كبيرة 7 1.233 3.74

% 36.1 26.9 16.7 15.7 4.6 

8 
 ىىىرع  ا ىىىهول  إعىىىداة 
الت ىىىىىىىىىىىىىىىىااير اادعهىىىىىىىىىىىىىىىىا 

 ل هات الاةتصا م

 2 9 12 49 36 ك
 كبيرة 3 976. 4.00

% 33.3 45.4 11.1 8.3 1.9 

اجىىىىىىىىىىىىىىىىىوة ،اشىىىىىىىىىىىىىىىىىفغ  9
إلدترانىىىىىىىىىىىىىر لحيىىىىىىىىىىىىىىظ 
ابنظىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىف، لادىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى  

 مقتمال عا

 4 11 26 37 30 ك

 كبيرة 8 1.092 3.72
% 27.8 34.3 24.1 10.2 3.7 

بيق ىىىىىىىىىىىىىلإ الحول ىىىىىىىىىىىىى   10
 الرع ف م

 6 14 22 37 29 ك
 كبيرة 9 1.172 3.64

% 26.9 34.3 20.4 13.0 5.6 
 كبيرة 850. 3.82 الكلي للمحور الأول



 م20220255  لسنةلسنة  --الرابع، الجزء الأول الرابع، الجزء الأول العدد العدد   --عشرعشر  السابعالسابع  المجلدالمجلد  ــ  دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كليةكلية  ــ  الدراسات التربوية والانسانيةالدراسات التربوية والانسانية  مجلةمجلة
 

                                                     333 

ااعت بيق لإ ارةاال الرع فى  دىر  ( ،ق ةاج  مواد   ع ن  الداا   حوق1طتو  من ال داق  
(  بىىىانحراف م،فىىىااي 3.82إةاال بعلىىىف، عسىىى ر لانىىى  بداجىىى  مواد ىىى   كق ىىىرل(  امتو ىىىا حسىىىابر  

(م ايقحىىىىظ مىىىىن ال ىىىىداق ،ق ال تو ىىىىيات الحسىىىىابف  ل،بىىىىااات ال حىىىىوا عىىىىد برااحىىىى  بىىىى ن 0.85 
يات جىىىاءت ( لحىىىدّ  ،ةنىىىى دىىىر هىىى ا ال حىىىوام اج فىىىت هىىى   ال تو ىىى3.41( لحىىىدّ  ،علىىىى  ا 4.23 

ا  اهر الي رل   ( انصهام "ةعى،  فا ى  1بداج  لق رل عدا د رل ااحدل حصل  على ةاج  لق رل جد 
(  احىىىىازت علىىىىى 882.( اانحىىىىراف م،فىىىىااي  4.23بيق ىىىىلإ ارةاال الرع فىىىى "  ب تو ىىىىا حسىىىىابر  

    الترب ب الأاق من ب ن د رات ه ا ال حوام
( التىر ،لهىرت 8085ال رزاعىر   ف   ةاا ى اعد ابي   ه   النتف   مت ما بوتّل  إلفه نت

اجوة ع،بات حالى  ةاق بيق ىلإ ارةاال الرع فى   امنهىا ن ىن ارمكانفىات البشىري  االينفى  القزمى  
( التر بوتل  إلى اجىوة م  وعى  مىن ال عوعىات  8080اةاا   العلر   لتيق لإ ارةاال الرع ف م

 فىىى   اعىىىد  بىىىودر الأنظ ىىى  الر ىىى ف  ال سىىىاندل ا،ه هىىىام عىىىد  اجىىىوة بنفىىى  بحتفىىى  لتيق ىىىلإ ارةاال الرع
( التر بوتل  إلىى اجىوة معوعىات بواجىه بيق ىلإ 8081اةاا   الرنفير   لتيق لإ ارةاال الرع ف م

  8030ارةاال الرع فىى  دىىر ارةاال العامىى  للتعلىىف، ب ني ىى  الريىىا  بىىوزاال التعلىىف،  دىىر ضىىوء ا يىى  
 امنها ال عوعات التشري،ف  االأمنف م

 ائج السؤال الثاني وتفسيرها ومناقشتها:عرض نت
ةاجى  معوعىات بيق ىلإ ارةاال الرع فى  دىر إةاال بعلىف،  مىا نىن  السىؤاق اللىانر علىى اتبىرم

 عس ر من اجه  نظر ال شرد ن اال شردات 
اللإجابىى  عىىن هىى ا السىىؤاق بىى، حسىىا  التدىىرااات  االنسىىب ال لويىى   اال تو ىىيات الحسىىابف   

  اذلىىى، لتحدطىىىد ةاجىىى  معوعىىىات ارةاال الرع فىىى  دىىىر إةاال بعلىىىف، عسىىى ر مىىىن االانحرادىىىات ال ،فاايىىى 
 اجه  نظر ال شرد ن اال شرداتم
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( التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة 9جدول )
 رفات.معوقات تطبيق الإدارة الرقمية في إدارة تعليم عسير من وجهة نظر المشرفين والمش

 
 الفقرات م

المتوسط  الموافقة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

مستوى 
 الترتيب

درجة 
 موافق الموافقة

لا  محا د موافق بشدة
 أوافق

ـــق  لا أواف
 بشدة

1 

ضىىىىىىعف محتىىىىىىوى 
القىىىىرامو التدايقفىىىى  
دىىر م ىىاق ارةاال 

 الرع ف م

 1 11 17 58 21 ك

 9. 10.2 15.7 53.7 19.4 % كق رل 9 901. 3.81

2 

ضىىىىىعف مهىىىىىااات 
بع  الأدىراة دىر 
التعامىىىىىىىىىىىىى  مىىىىىىىىىىىىىت 

 الحا ب اتلرم

 3 7 9 63 26 ك

 2.8 6.5 8.3 58.3 24.1 % كق رل 7 915. 3.94

3 

علىىى  الرقىىىرات دىىىر 
م ىىىىىىىاق التىىىىىىىدايب 
لتيق ىىىىىىىىىىىىىىلإ ارةاال 

 الرع ف م

 - 12 12 57 27 ك

 - 11.1 11.1 52.8 25.0 % كق رل 8 898. 3.92

4 

 ل ن ىىىىىىىىن الأجهىىىىىىىى
امتيلبىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىات 
التشىىىىى    لىىىىىلإةاال 

 الرع ف م

 - 2 8 42 56 ك

ا 2 711. 4.41  - 1.9 7.4 38.9 51.9 % كق رل جد 

5 

ضىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىعف 
ال رصصىىىىىىىىىىىىىىىىىات 
ال الفىىىىىىى  لتيق ىىىىىىىلإ 

 ارةاال الرع ف م

 - 1 12 36 59 ك

ا 1 725. 4.42  - 9. 11.1 33.3 54.6 % كق رل جد 

6 

ضىىىىىعف الحىىىىىواد  
لل ت  ىىىىىىىىى ين دىىىىىىىىىر 

اال بيق ىىىىىىىىىىىىىىىىلإ ارة
 الرع ف م

 - 1 15 35 57 ك

ا 3 756. 4.37  كق رل جد 
% 52.8 32.4 13.9 .9 - 

7 

الا ىىىىىىىىت راا دىىىىىىىىر 
بيق ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىلإ 
ارجىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىراءات 
ارةاايىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى  

 الراب نف م

 - 15 5 49 39 ك

 - 13.9 4.6 45.4 36.1 % كق رل 5 985. 4.04



 م20220255  لسنةلسنة  --الرابع، الجزء الأول الرابع، الجزء الأول العدد العدد   --عشرعشر  السابعالسابع  المجلدالمجلد  ــ  دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كليةكلية  ــ  الدراسات التربوية والانسانيةالدراسات التربوية والانسانية  مجلةمجلة
 

                                                     333 

 
 الفقرات م

المتوسط  الموافقة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

مستوى 
 الترتيب

درجة 
 موافق الموافقة

لا  محا د موافق بشدة
 أوافق

ـــق  لا أواف
 بشدة

8 

اجىىىوة د ىىىول بىىى ن 
إمكانىىىىىات الأدىىىىىراة 
اليعلفىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى  
امتيلبىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىابه، 

 الولففف م

 - 6 15 52 35 ك

 - 5.6 13.9 48.1 32.4 % كق رل 4 828. 4.07

ال رل يىى  الشىىىدطدل  9
 در إةاال الع  م

 - 10.2 13.0 41.7 35.2 % كق رل 6 947. 4.02 - 11 14 45 38 ك
 كق رل 490. 4.11 الكلي للمحور الثاني

وام "معوعات بيق لإ ارةاال ( ،ق ةاج  مواد   ع ن  الداا   على مح5طتو  من ال داق  
(  اانحىراف 4.11الرع ف  دىر إةاال بعلىف، عسى ر" لانى  بداجى  مواد ى   كق ىرل(  ب تو ىا حسىابر  

( التىر ،لهىرت ،ق معوعىات 8080(م ابتيلإ ه   النتف   مت نتف   ةاا    ىويل،  0.49م،فااي  
 بيق لإ ارةاال الرع ف  عد جاءت بداج  لق رلم    

ه   النتف   إلى ضعف اهت ا  ال سؤال ن على التعلف، در عسى ر بتىود ر  ابع ا الباحل    
ج فىىت ال تيلبىىات الوىىرااي  لتيق ىىلإ ارةاال الرع فىى  لونهىىا ،تىىبح  ضىىراال دىىر العصىىر الحىىالر  
ابال ات عند الأزمات االدواا  مل  جائح  د را  لواانا  ا،ه، بلى، ال تيلبىات الوىرااي  التىر 

هىىرم الت ه ىى ات اال رصصىىات ال الفىى   ان ىىن ارمكانفىىات البشىىري   بعىىانر ارةااات مىىن ن صىىها
االينف  القزمى   اضىعف اجىوة بنفى  بحتفى  لتيق ىلإ ارةاال الرع فى م ابتيىلإ هى   النتف ى  مىت نتف ى  

( مىىن ح ىىث اجىىوة ع،بىىات حالىى  ةاق بيق ىىلإ ارةاال الرع فىى   امنهىىا ن ىىن 8081ةاا ىى  عبىىا   
ارةاال الرع ف   ان ن ارمكانىات ال اةيى  االينفى  االبشىري م ل ىا الحواد  التش ف،ف  لتيق لإ برامو 

( التىىىىر ،لهىىىىرت اجىىىىوة ع،بىىىىات حالىىىى  ةاق بيق ىىىىلإ ارةاال 8085ال رزاعىىىىر   بتي ىىىىد مىىىىت ةاا ىىىى 
 الرع ف   امنهام ن ن ارمكانفات البشري  االينف  القزم  لتيق لإ ارةاال الرع ف م   

رات در م اق التدايب لتيق لإ ارةاال الرع ف  لى، يكىن بش ر النتائو الساب   إلى ،ق عل  الرق
مىن ال عوعىىات الدق ىرل مىىن اجهى  نظىىر ال شىىرد ن اال شىردات  اعىىد يعى ى ذلىى، إلىى اجىىوة الديىىاءات 
االرقرات مىن ال شىرد ن اال شىردات اال ىداب ن علىى مسىتوى ازاال التعلىف،  م ىن ي تلدىوق ال هىااات 

 تدايقف  على مرتلف ال داة  ارةااي  الحدطل مالعالف  در التدايب ا عداة القرامو ال
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 عرض نتائج السؤال الثالث وتفسيرها ومناقشتها:
بيق ىىلإ ارةاال الرع فىى  دىىر إةاال بعلىىف،  مىىا  ىىق  بيىىوير نىىنل السىىؤاق اللالىىث علىىى اتبىىرم

 عس ر من اجه  نظر ال شرد ن اال شردات 
ل لويىى   ال تو ىىيات الحسىىابف   اللإجابىى  عىىن هىى ا السىىؤاق بىى، حسىىا  التدىىرااات  االنسىىب ا

بيق لإ ارةاال  االانحرادات ال ،فااي   اذل، لتحدطد ةاج  مواد   ال شرد ن اال شردات على بيوير
 الرع ف  در إةاال بعلف، عس ر من اجه  نظره،م

( التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة 10جدول )
رفين والمشرفات على سبل تطوير الإدارة الرقمية في إدارة تعليم عسير من وجهة استجابة المش

 نظر المشرفين والمشرفات.
 
 م

 
 الفقرات

المتوسط  درجات الموافقة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

مستوى 
 الترتيب

درجة 
 موافق الموافقة

لا أوافق  لا أوافق محا د موافق بشدة
 بشدة

1 
 فىىىى  ال هنفىىىى  ع ىىىىد ةااات التن

لردىىىىىىىراة دىىىىىىىر م ىىىىىىىاق ارةاال 
 الرع ف م

 - 3 4 31 70 ك
ا 3 702. 4.56  كق رل جد 

% 64.8 28.7 3.7 2.8 - 

2 
بىىىىود ر ،حىىىىد  بىىىىرامو انظىىىى، 
الح ايىىىىىىىىى  ابح  ىىىىىىىىىلإ الأمىىىىىىىىىن 

 الس قرانرم

 - 5 6 18 79 ك
ا 1 799. 4.58  - 4.6 5.6 16.7 73.1 % كق رل جد 

3 
فىىىىىىىىىى  بىىىىىىىىىىود ر الن ىىىىىىىىىىاذ  الرع 

القزمىىى  لرنشىىىي  االأع ىىىىاق 
 ارةااي م

 - 5 7 19 77 ك
ا 3 813. 4.56  - 4.6 6.5 17.6 71.3 % كق رل جد 

4 
بىىىىىىىود ر ةقىىىىىىىراء دىىىىىىىر م ىىىىىىىاق 
التىىىىىىىىىىىىىدايب لتيق ىىىىىىىىىىىىىلإ ارةاال 

 الرع ف م

 - 5 4 23 76 ك
ا 2 776. 4.57  - 4.6 3.7 21.3 70.4 % كق رل جد 

زيىىىىاةل ال رصصىىىىات ال الفىىىى   5
 لإ ارةاال الرع ف ملتيق 

ا 4 823. 4.55 1 4 5 21 77 ك  9. 3.7 4.6 19.4 71.3 % كق رل جد 

بدىىىري، ال ت  ىىى ين دىىىر بيق ىىىلإ  6
 ارةاال الرع ف م

ا 6 880. 4.46 1 6 4 28 69 ك  9. 5.6 3.7 25.9 63.9 % كق رل جد 

7 
بصىىىىىى ف، ، ىىىىىىال ب إلدترانفىىىىىى  
ل راقب  اقفا  الأةاء بارةاال 

 تعلف ف مال

 1 6 5 22 74 ك
ا 5 891. 4.50  9. 5.6 4.6 20.4 68.5 % كق رل جد 
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 م

 
 الفقرات

المتوسط  درجات الموافقة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

مستوى 
 الترتيب

درجة 
 موافق الموافقة

لا أوافق  لا أوافق محا د موافق بشدة
 بشدة

8 
جسىىىر الي ىىىول بىىى ن إمكانىىىات 
الأدىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىراة امتيلبىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىابه، 

 الولففف م

 - 3 8 34 63 ك
ا 7 754. 4.45  - 2.8 7.4 31.5 58.3 % كق رل جد 

الاب ىىا  نحىىو القمرل يىى  دىىر  9
 إةاال الع  م

ا 8 823. 4.43 1 3 8 33 63 ك  9. 2.8 7.4 30.6 58.3 % كق رل جد 
ا 0.69 4.52 المجال الثالث ككل  كق رل جد 

( ،ق ةاج  مواد   ع ن  الداا   حىوق محىوام " ىق  بيىوير بيق ىلإ 80طتو  من ال داق  
ا(    ( بىىىىانحراف 4.52ارةاال الرع فىىىى  دىىىىر إةاال بعلىىىىف، عسىىىى ر" لانىىىى  بداجىىىى  مواد ىىىى   كق ىىىىرل جىىىىد 

(  اه ا يع ى إلى ،ق بيوير بيق لإ ارةاال الرع ف  طتيلب الدل ر مىن ال تيلبىات 0.69  م،فااي 
الىىقز  بود رهىىا حتىىى بح ىىلإ ،هىىدادهام اعىىد يعىى ى ذلىى، إلىىى اجىىوة الدل ىىر مىىن ال عوعىىات التىىر بع ىىلإ 

( التىىىر ،لهىىىرت ،ق ال  ترحىىىات 8080بيقف هىىىام  ابتيىىىلإ هىىى   النتف ىىى  مىىىت نتف ىىى  ةاا ىىى   ىىىويل،  
ير بيق ىىلإ ارةاال الرع فىى  عىىد جىىاءت بداجىى  لق ىىرلم ابرتلىىف هىى   النتف ىى  عىىن نتىىائو القزمىى  لتيىىو 

( التىىىر ،لهىىىرت ،ق م ترحىىىات بيىىىوير بيق ىىىلإ ارةاال الرع فىىى  علىىىى لانىىى  8080ةاا ىىى  ال قىىىر  
  متو ي (م

ا لتلىىى، ال  ترحىىىات لتيىىىوير بيق ىىىلإ ارةاال  بشىىى ر النتىىىائو السىىىاب   إلىىىى الأه فىىى  الدق ىىىرل جىىىد 
جهىىى  نظىىىر ال شىىىرد ن اال شىىىردات  لونهىىىا برلىىى  علىىىى ح ايىىى  القفانىىىات اال علومىىىات الرع فىىى  مىىىن ا 

 الرع ف  ل  ء مه، من مكونات ارةاال الرع ف   اهر بودر ،نظ   الح اي  االأماق ال  دلم  
( دىر ،ق ،هى، ال تيلبىات الأمنفى  القزمى  8085ابتيلإ ه   النتف   مت ما ذلىر  ال حيىانر  

دىىر اضىىت السفا ىىات الأمنفىى  لت نفىىات ال علومىىات  ابشىى   ج فىىت الرىىدمات  لىىلإةاال الرع فىى  بت لىى 
التىىر ب ىىدمها ال نظ ىى   ااضىىت ال ىىوان ن االع وبىىات الراةعىى  فف ىىا طتعلىىلإ بالتعىىدي اال راليىى  الأمنفىى  

 على ج فت ال ستويات  ابيوير ،ةاات اميابف  التشي ر در القرم فات الحدطل م
ل، ال  ترحات احصولها على ةاج  لق رل من اجه  نظىر بش ر النتائو الساب   إلى ،ه ف  ب

ال شىىرد ن اال شىىردات  اهىى ا طىىدق علىىى ضىىراال الاهت ىىا  بىىال وااة البشىىري  العاملىى   لأق العنصىىر 
البشىىري هىىو ال حىىرك اال وجىىه ل  فىىت الع لفىىات االأجهىى ل االت نفىىات  ابىىداق الاهت ىىا  بىىه ابحي ىى   

لرع ف  ابح  ىلإ الت  ى م الى ل، لدىر نوى ن ن ىاح بيق ىلإ ابدايبه لا ي كن بيوير بيق لإ ارةاال ا
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ارةاال الرع ف   لا بد مىن ا ىتردا  ال،فىاةل التشىاالف   ابيىوي  السىليات  االابتعىاة عىن ال رل يى  
 التر بع لإ بح  لإ ،هداف ال ؤ ساتم   
 عرض النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع:

ةلال  إحصائف  ب ن اب اهات ميرةات  ه  بوجد دراق ذات ننّ السؤاق الرابت على اتبرم
الع ن   در ةاج  ااعت بيق لإ ارةاال الرع فى  امعوعابهىا ا ىق  بيويرهىا دىر إةاال بعلىف، عسى ر مىن 

  نوات الرقرل( –ال ؤه  العل ر –اجه  نظر ال شرد ن اال شردات  بع ى ل ت  ر  ال ن  
 أولا: الفروق وفق متغير الجنس

  لتحدطد (Independent-Samples T Test)لع نت ن مست لت ن  ب، ا تردا  اةتباا "ت"    
( بىى ن ا ىىت اب  الع نىى  نحىىو 0.05إذا مىىا لانىى  هنىىاك دىىراق ذات ةلالىى  إحصىىائف  عنىىد مسىىتوى  

ىىىا ل ت  ىىىر ال ىىىن   ال شىىىرد ن اال شىىىردات(  ل ىىىا هىىىو موضىىى   متو ىىىيات محىىىااا الا ىىىتبان   ببع 
 بال داق اتبرم

لتحد د دلالة  (Independent-Samples T Test)عينتين مستقلتين ( نتائج اختبار "ت" ل11جدول )
 الفرق بين متوسطي استجابة المشرفين والمشرفات تجاه محاور الاستبانة تبعاا لمتغير الجنس.

الدلالة 
 اللفظية

 القيمة
 المعنوية

درجة 
الانحراف  قيمة ت الحرية

 المحور الجنس العدد المتوسط المعياري 

غير 
 1.688 106 094. دالة

الأول: واقــــــــع تطبيــــــــق  مشرفون  44 3.65 81.
الإدارة الرقميــة فــي إدارة 

 مشرفات 64 3.93 87. تعليم عسير.

غير 
 1.579 106 117. دالة

معوقــات تطبيــق  الثــاني: مشرفون  44 4.02 51.
الإدارة الرقميــة فــي إدارة 

 مشرفات 64 4.17 47. متعليم عسير

غير 
 1.265 106 209. دالة

ـــــث: مشرفون  44 4.42 74. ســـــبل تطـــــوير  الثال
ـــــة  ـــــق الإدارة الرقمي تطبي

 مشرفات 64 4.59 64. مفي إدارة تعليم عسير

( ،عىق  ،ق قف ى   ت(ل ىر ةالى  إحصىائفيا  ح ىث بل ى  ةاجى  ال عنويى  88يظهىر ال ىداق  
عىت بيق ىلإ ارةاال ارحصائف  لدلال  اليراق ب ن متو يات ا ت اب  ال شىرد ن اال شىردات ب ىا  اا

(  ا ىىىق  بيويرهىىىا 117.(  امعوعىىىات بيق ىىىلإ ارةاال الرع فىىى   094.الرع فىىى  دىىىر إةاال التعلىىىف،  
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( ال حىدةل بالداا ى   لى ل، نسىتنتو 0.05(م اهر قف، إحصائف  ،على مىن مسىتوى الدلالى   209. 
بهىىىا ا ىىىق  ،ق اجهىىى  نظىىىر ال شىىىرد ن اال شىىىردات دىىىر ةاجىىى  ااعىىىت بيق ىىىلإ ارةاال الرع فىىى  امعوعا

بيويرهىىا دىىر إةاال بعلىىف، عسىى ر لا برتلىىف بىىاةتقف مت  ىىر ال ىىن   ال شىىرد ن اال شىىردات(  اعىىد 
يع ى ذل، إلى لوق ال شرد ن اال شردات ي،فشوق الواعت نيسه ايدالوق بال دا نيسه ااعت بيق ىلإ 

اا يىىته،  ارةاال الرع فىى   اال عوعىىات التىىر بواجىىه بيقف هىىا هىىر نيسىىها عنىىد ال شىىرد ن اال شىىردات 
 حوق  ق  بيويرها هر نيسهام

 ثانياا: الفروق وفق متغير المؤهل العملي
 Independent-Samples T)ا ىىتردم  الباحلىى  اةتبىىاا "ت" لع نتىى ن مسىىت لت ن 

Test) لتحدطد ما إذا لان  هناك دراق ذات ةلال  إحصائف  ب ن ةاجات ا ت ابات الع نى  نحىو  
ىىىا ل  - ت  ىىىر ال ؤهىىى  العل ىىىر لل شىىىرد ن اال شىىىردات  بكىىىالوايو  متو ىىيات محىىىااا الا ىىىتبان  ببع 

 علفا(  ل ا هو موض  در ال داق اتبرم ةاا ات
 (Independent-Samples T Test)( نتائج اختبار "ت" لعينتين مستقلتين 12جدول )

لتحد د دلالة الفرق بين متوسطي استجابة المشرفين والمشرفات تجاه محاور الاستبانة تبعاا 
 ير المؤهل العلمي.لمتغ

الدلالة 
 اللفظية

 الدرجة
 المعنوية

 درجة 
 الحرية

الانحراف  قيمة ت
 العدد المتوسط المعياري 

 المؤهل
 العلمي

 المحور

 2.225 106 0280. دالة
الأول: واقـــــــــع تطبيـــــــــق  بكالوريوس 76 3.9368 77129.

الإدارة الرقميـــة فـــي إدارة 
 عليا دراسات 32 3.5438 98208. تعليم عسير.

 1.688 106 0940. غير دالة
ــات تطبيــق  بكالوريوس 76 4.0585 49540. ــاني: معوق الث

الإدارة الرقميـــة فـــي إدارة 
 عليا دراسات 32 4.2326 47507. تعليم عسير.

 600. 106 5500. غير دالة
ســـــبل تطـــــوير  الثالـــــث: بكالوريوس 76 4.5453 65576.

ـــــة  ـــــق الإدارة الرقمي تطبي
 عليا دراسات 32 4.4583 75978. يم عسير.في إدارة تعل

يظهر ال داق ،عق  ،ق قف ى   ت( حىوق ااعىت بيق ىلإ ارةاال الرع فى  دىر إةاال بعلىف، عسى ر 
اال تو ىىا الحسىىابر الدلىىر ةالىى  إحصىىائفيا  ح ىىث بل ىى  ةاجىى  ال عنويىى  ارحصىىائف  لدلالىى  اليىىراق 
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(  اهر قف   إحصائف  ،ع  من 028.ال حوا  ب ن متو يات ا ت اب  ال شرد ن اال شردات له ا 
( ال حىىىىىدةل بالداا ىىىىى   ،ي ،ق اليىىىىىرق ةاق  إحصىىىىىائف ام ح ىىىىىث إق ال تو ىىىىىا 0.05مسىىىىىتوى الدلالىىىىى   

الحسابر لداجات ا ت اب  ال شرد ن اال شردات ع ن  الداا   من ذاي ال ؤه  العل ر بكىالوايو  
(م 3.5438لعل ىر ةاا ىات علفىا بلىغ  (  اال شىرد ن اال شىردات مىن ذاي ال ؤهى  ا3.9368بلغ  

ابىىى ل، طتوىىى  ،ق قىىىف، متو ىىىيات ال شىىىرد ن اال شىىىردات ع نىىى  الداا ىىى  مىىىن ذاي ال ؤهىىى  العل ىىىر 
بكىىىالوايو  لىىىاق الأعلىىىى م اانىىى  ب،ىىىف، متو ىىىيات ال شىىىرد ن اال شىىىردات ع نىىى  الداا ىىى  مىىىن ذاي 

 ر بكالوايو مال ؤه  العل ر ةاا ات علفا  ابالتالر داليرق لصال  ذاي ال ؤه  العل 
ا ،ق قف    ت(     لمحور معوقات تطبيق الإدارة الرقمية، ومحور سبل تطويرهاابق ن ،يو 

اال تو ا الحسابر الدلر له ا ل ر ةال  إحصائفيا  ح ث بل ى  ةاجى  ال عنويى  ارحصىائف  لدلالى  
 ىىق  (  امحىىوا 094.اليىىراق بىى ن متو ىىيات ا ىىت اب  ال شىىرد ن اال شىىردات ل حىىوا ال عوعىىات  

(  اهىىىر قىىف، إحصىىىائف  ،علىىى مىىىن مسىىىتوى 550.بيىىوير بيق ىىىلإ ارةاال الرع فىى  دىىىر إةاال التعلىىف،  
 ( ال حدةل بالداا  م  0.05الدلال   

ا لمُتغي ر سنوات الخبرة   ثالثاا: الفروق وفقا
–عامىى  الباحلىى  بحسىىا  ةلالىى  اليىىراق بىى ن متو ىىيات ا ىىت اب  ع نىى  الداا ىى   ال شىىرد ن 

(  ل عردى  هى  طوجىد دىراق ةالى  Kruskal Wallisردا  اةتباا لرا فكاق ال   ال شردات( با ت
 ( على مستوى ال حااا  الان  النتائو در ال داق اتبرم0.05إحصائف ا عند مستوى الدلال   

بين متوسطات  الفروق  لدلالة ،Kruskal – Waltisويلز  – كروسيكال ( اختبار13جدول )
ا لمتغير سنوات الخبرة.استجابة المشرفين والمشرفات   تجاه محاور الاستبانة وفقا

حجم  متغير سنوات الخبرة المحور
 العينة

متوسط 
 درجة 2كا الرتبة

 الحرية
 الدرجة
 المعنوية

الدلالة 
 اللفظية

الأاقم ااعىىىىىت بيق ىىىىىلإ 
ارةاال الرع فىىىىىىى  دىىىىىىىر 

 مإةاال بعلف، عس ر

 49.90 5  نوات 5 من ،ع 

 10 من ى ،ع إل 5 من غير دالة 341. 2 2.153
 66.83 12  نوات

 53.13 91 دلكلر  نوات 10
اللىىىىىىىىىىىىانرم معوعىىىىىىىىىىىىات 
بيق ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىلإ ارةاال 
الرع فىىىىىىىىىىى  دىىىىىىىىىىىر إةاال 

 بعلف، عس رم

 36.60 5  نوات 5 من ،ع 

 10 من إلى ،ع  5 من غير دالة 353. 2 2.081
 50.29 12  نوات

 56.04 91 دلكلر  نوات 10
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حجم  متغير سنوات الخبرة المحور
 العينة

متوسط 
 درجة 2كا الرتبة

 الحرية
 الدرجة
 المعنوية

الدلالة 
 اللفظية

اللالىىثم  ىىق  بيىىوير 
ق ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىلإ ارةاال بي

الرع فىىىىىىىىىىى  دىىىىىىىىىىىر إةاال 
 بعلف، عس رم

 42.90 5  نوات 5 من ،ع 

 10 من إلى ،ع  5 من غير دالة 467. 2 1.523
 47.71 12  نوات

 56.03 91 دلكلر  نوات 10
( عىد  اجىوة دىراق ذات 83طتق ن من نتائو بحل   اةتباا لرا  فكاق اال  در ال داق  

(  ب ن متو ىيات إجابىات ال شىرد ن اال شىردات ب ىا  0.05الدلال    ةلال  إحصائف  عند مستوى 
ااعت بيق لإ ارةاال الرع ف  در إةاال بعلىف، عسى ر امعوعىات بيقف هىا  الى ل،  ىق  بيىوير بيق ىلإ 
ارةاال الرع ف  بع ى ل ت  ر  نوات الرقرل  ح ث بل   الداج  ال عنوي  ارحصائف  لاةتباا لرا 

راق ب ن متو يات ا ت اب  ال شرد ن اال شردات ب ا  محوا ااعت بيق لإ  فكاق اال  لدلال  الي
(  353.(  امحىىىىىوا معوعىىىىىات بيق ىىىىىلإ ارةاال الرع فىىىىى   341.ارةاال الرع فىىىىى  دىىىىىر إةاال التعلىىىىىف،  

(  اهر قف، إحصائف  ،على من مستوى الدلال  467.امحوا  ق  بيوير بيق لإ ارةاال الرع ف   
لحالف م الى ل، نسىتنتو ،ق اجهى  نظىر ال شىرد ن اال شىردات دىر ةاجى  ( ال حدة بالداا   ا0.05 

ااعىت بيق ىلإ ارةاال الرع فى  امعوعابهىا ا ىق  بيويرهىا دىر إةاال بعلىف، عسى ر لا برتلىف بىىاةتقف 
ا( ل حىىىااا  -مت  ىىىر  ىىىنوات ةقىىىرل  ال شىىىرد ن اال شىىىردات(  دىىىر ةاجىىى  ال واد ىىى   كق ىىىرل لق ىىىرل جىىىد 

ذلىى، إلىىى لىىوق ال شىىرد ن اال شىىردات مه ىىا لانىى   ىىنوات ةقىىربه، دىىر الداا ىى  اللقرىى م اعىىد يعىى ى 
الع    واء لان  عل ل  ،ا  ويل  دإنه، طدالوق بال دا نيسه ااعت بيق لإ ارةاال الرع فى  دىر إةاال 

 التعلف،  اال عوعات التر بواجه بيقف ها هر نيسها  اا يته، حوق  ق  بيويرها هر نيسهام
 والمقترحات ملخص النتائج والتـوصيـات 

 ملخص النتائـج:
 در ضوء بحل   الداا   ال  دانف  ب، التوت  إلى م  وع  من النتائو  ،ه هام 

فيما  تعلق بواقـع تطبيـق الإدارة الرقميـة فـي إدارة تعلـيم عسـير مـن وجهـة نظـر المشـرفين -1
 والمشرفات:

ظىر ال شىرد ن اال شىىردات بقى ن ،ق ااعىت بيق ىىلإ ارةاال الرع فى  دىر إةاال بعلىىف، عسى ر مىن اجهىى  ن
 كاق بداج  لق رلم

 الان  ،كلر مؤشرات ااعت بيق لإ ارةاال الرع ف  در إةاال بعلف، عس ر هرم
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 ةع،  فا   بيق لإ ارةاال الرع ف م -
 بيق لإ الشيافف  در ال عامقت الرع ف م -
  رع  ا هول  إعداة الت ااير اادعها ل هات الاةتصا م -

طبيق الإدارة الرقمية في إدارة تعليم عسير من وجهة نظر المشرفين فيما  تعلق بمعوقات ت-2
 والمشرفات:

بقىىىىى ن ،ق معوعىىىىىات بيق ىىىىىلإ ارةاال الرع فىىىىى  دىىىىىر إةاال بعلىىىىىف، عسىىىىى ر مىىىىىن اجهىىىىى  نظىىىىىر ال شىىىىىرد ن 
 اال شردات لان  بداج  لق رلم

 الان  ،على رق  معوعات بعوق بيق لإ ارةاال الرع ف  هرم 
   لتيق لإ ارةاال الرع ف مضعف ال رصصات ال الف - 
 ن ن الأجه ل امتيلبات التش    للإةاال الرع ف م  -
 ضعف الحواد  لل ت   ين در بيق لإ ارةاال الرع ف م -

ــيم عســير مــن وجهــة نظــر -3 ــي إدارة تعل ــة ف ــق الإدارة الرقمي ــق بســبل تطــوير تطبي فيمــا  تعل
 مالمشرفين والمشرفات

اال شردات ب ا   ىق  بيىوير بيق ىلإ ارةاال الرع فى  دىر إةاال بق ن ،ق ةاج  مواد   ال شرد ن     
ا(م  بعلف، عس ر  كق رل جد 

 الان  ،برز رقر   ق  لتيوير بيق لإ ارةاال الرع ف  در إةاال بعلف، عس ر هرم
 بود ر ،حد  برامو انظ، الح اي  ابح  لإ الأمن الس قرانرم  -
 الرع ف م بود ر ةقراء در م اق التدايب لتيق لإ ارةاال -
بود ر الن اذ  الرع ف  القزم  لرنشي  االأع اق ارةااي   ل ا ،كدت ع ن  الداا   على  -

 ،ه ف  بوادر الدع، الينر م
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 التوصيات:  
دىىر ضىىوء نتىىائو الداا ىى  ال  دانفىى  بوتىىى الباحلىى  بعىىدة مىىن التوتىىفات التىىر عىىد بسىىه، دىىر 

 بع ي  بيق لإ ارةاال الرع ف   ا،ه هام
على بود ر ،حد  برامو انظ، الح اي  ابح  لإ الأمن الس قرانر  االرقراء دىر م ىاق  الع  -1

 التدايب لتيق لإ ارةاال الرع ف   االن اذ  الرع ف  القزم  لرنشي  االأع اق ارةااي م
اضت ا ي  اا ترابف ف  اةي  ع   متيوال اااع،ف  ام من  لتيوير بيق ىلإ ارةاال الرع فى  -2

 عس رمدر إةاال بعلف، 
السىىىعر إلىىىى ضىىىراال بىىىود ر متيلبىىىات بيق ىىىلإ ارةاال الرع فىىى  االتىىىر بشىىىك  ،هىىى، معوعىىىات  -3

بيقف هىىا  ا،ه هىىام بىىىود ر القنفىى  التحتفىىى  االت نفىى  ابىىرامو الح ايىىى   ابىىود ر ال رصصىىىات 
 ال الف  لتيق لإ ارةاال الرع ف م

ع ىد القىرامو التدايقفى   الاهت ا  بتن ف  ال وااة البشري  ابيوير مهااابه، امعااده، من ةقق-4
 ال ست رل بك  ما طتعللإ بارةاال الرع ف م 

 الع   على بش فت ابحي   ج فت العامل ن ال ت   ين در بيق لإ ارةاال الرع ف م -5
 المقترحات:  

 در ضوء نتائو الداا   ال  دانف  ب ترح الباحل  إجراء الداا ات ال ست قلف  اتبف م
ةاال الرع فىى  دىىر إةاال بعلىىف، عسىى ر مىىن اجهىى  نظىىر عىىاةل بصىىوا م تىىرح لتيىىوير بيق ىىلإ ار-1

 ال داا  اال شرد نم
ةاا بيق ىىلإ ارةاال الرع فىى  دىىر بح  ىىلإ الرضىىا الىىولفير لىىدى العىىامل ن دىىر مىىداا  التعلىىف، -2

 العا  ب ني   عس رم
 ااعت بيق لإ ارةاال الرع ف  در مداا  التعلف، العا  للقنات در مني   عس رم-3
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 جعقائمة المرا
: المراجع العربية  أولاا

ميىىىىاهف، اا ى دىىىىر ارةاال اال،فىىىىاةل التربويىىىى  بىىىى ن الأتىىىىال  (م 8086،بىىىىو العىىىىق  ل لىىىىى مح ىىىىدم  
   ب راتم مكتب  ب رات الحرلم8م  االحدار 

ةاجىىى  التىىى ا  مىىدطري ال ىىىداا  الأ ا ىىىف  لىىلإةاال الرع فىىى  دىىىر (م 8081،بىىو شىىىبا   إي ىىىاق مح ىىد  
م ا ال  ماجست ر ل ر منشوال  للف  العلىو  اجه  نظر ال عل  ن مني   الع ن التعلف ف  من

 التربوي  االنيسف   جامع  ع اق العربف   الأاةقم 
  8م  ال رجىىىت دىىىر ارشىىىىراف التربىىىوي االع لفىىى  ارشىىىىرافف ىىىى(م 8005،بىىىو عابىىىد  مح ىىىوة مح ىىىىد  

 ب راتم مؤ س  الر ال  لليباع  االنشر االتوزيتم
  الىىداا القفوىىاءم ةاا 8م  إةاال ال ىىوةل الشىىامل  دىىر التعلىىف،(م 8084إ ىى اع    مح ىىد تىىاةق  

 النشر ال  ربف م
   ال اهرلم مكتب  ةاا ال عاافم3م  ارشراف التربويم م ومابه اب نفابه(م 8081الرامر  دهد  

م ال ىىىىاهرلم مكتبىىىى  مسىىىىت ق  النظىىىىا  العىىىىال ر اب ىىىىاا  بيىىىىوير التعلىىىىف،(م 8081ال لىىىىوق  ع ىىىىاة  
 الشراقم

(م ةاجىىى  2014ر  مح ىىىد بىىىن  ىىىع د  االيهىىىدي  ااشىىىد  ىىىلف اق  االحاارفىىى   عائشىىى   ىىىال،  الصىىىواد
بولفىىغ ارةاال الرع فىى  دىىر بعىى  الع لفىىات ارةاايىى  ب ىىداا  التعلىىف، الأ ا ىىر دىىر  ىىلين  

 م113-100(  7 3ال  ل  الدالف  التربوي  ال ترصص   ع اقم 
وق مىىن ارةاال الت ل ديىى  إلىىى ارةاال (م العوامىى  ال ىىؤررل دىىر التحىى8084اليىىري   مح ىىد عىىو   

الرع ف  دىر ارةااات الحكومفى  حالى  البحىث ارةااات الحكومفى  محادظى  حىري قء بال  لدى  
  للفىىىى  التربفىىىى   جامعىىىى  ةمنهىىىىوا  م لىىىى  الداا ىىىىات التربويىىىى  اارنسىىىىانف العربفىىىى  السىىىىعوةي م 

 م411(  8 6 مصر 
ع ف  در ال امع  ار قمف  ا،ررها على التيىوير ااعت ارةاال الر (م 8081عبا   مرزاق ح وة  

 م ا ال  ماجست ر منشوال  للف  التربف   ال امع  ار قمف   ل لمالتنظف ر
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بصىىوا م تىىرح لتيىىوير ،ةاء مشىىردر التربفىى  الع لفىى  بكلفىىات (م 8081عقىىد ارلىىه  مح ىىد نصىى ر  
  ةلتىواا  منشىوال  للفىى  م ا ىىالالتربفى  بال امعىات ال صىري  دىىر ضىوء ميهىو  ارةاال الرع فى 

 التربف   جامع  ار كنداي   ار كنداي م
م مدا  ال رق الحىاةي االعشىرين اليعىاقم ال هىااات االتن فى  ال هنفى (م 8081عقد الح  د  جابر  

 ع اقم ةاا الدتا  العربرم
ال نام م  ارشراف التربوي امشكقبهم ةاا   م دانف  ب وي ف م(م 8088العوااق  إبراهف، عيا الله  

 ،كاةي ف  الرلفو العربر للداا ات التربوي م
م بدنولوجفىىا التعلىىف، االىىتعل، دىىر ال ؤ سىىات ارةاايىى  االتربويىى (م 8086الياضىى   مح ىىد مح ىىوةم  

 الريا م مكتب  العقفكاقم
   الريا م 4م   فا ات التعلف، در ال  لد  العربف  السعوةي (م 8551ازاال التربف  االتعلف،  

 م الريا م ميابت ازاال التعلف،م ا ي  بربوي  -ارشراف الرع ر هى(م 8448التعلف،  ازاال 
م الدوي م مكتب  ، ال به -،نواعه -بيوا   -ارشراف التربويم ماه ته م (8083  اتو   ةي ا
 الرلفوم

 م On Lineازاال التعلىىىىىىىىىىىىىىىف، بال  لدىىىىىىىىىىىىىىى  العربفىىىىىىىىىىىىىىى  السىىىىىىىىىىىىىىىعوةي   
https://edu.moe.gov.sa/Yanbu/Pages/default.aspx 
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 اة الدراسة في صورتها النهائية( أد1لحق )م
 سعادة الدكتور/...............................................................الموقرحفظكم الله

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته
مـــن وجهـــة نظـــر واقــع تطبيـــق الإدارة الرقميـــة فــي إدارات التعلـــيم وســـبل تطويرهــا " بعنىىىواقم ب ىىو  الباحلىى  بداا ىىى  م دانفىى      

ــويين   ــيم عســير نموذجــا -المشــرفين الترب ا ىىوف طىىت، ا ىىتردا  م،فىىا  لفكىىرت الر ا ىىر لتحدطىىد ةاجىى  الا ىىت اب  م  "إدارة تعل
 (م لا ،اادلإ بشدل -لا ،اادلإ -محاطد  -،اادلإ  –  ،اادلإ بشدل  :ال ت لل  فف ا طلر

 بها الأالف  بشت   على رقر  محااا على النحو اتبرم التح  لإ ،هداف البحث عام  الباحل  بإعداة ا تبان  در توا      
 ااعت بيق لإ ارةاال الرع ف  در إةاال بعلف، عس رمالمحور الأول : 
 در إةاال بعلف، عس رم معوعات بيق لإ ارةاال الرع ف المحور الثاني : 
  ق  بيوير إةاال بعلف، عس ر در ضوء ارةاال الرع ف مالمحور الثالث: 

ا بت تعوق بىه مىن ةقىرل لق ىرل دىر هى ا ال  ىاق  بلمى  الباحلى  الا ىتياةل مىن ةقىرابد، بتحكىف، هى   الا ىتبان  ا بىداء انظرا  ل 
ا،يك، من ح ثم منا ب  الي رات لل حوا ال ي بنت ر إلفىه  امىدى تىقحف  الي ىرات ااضىوحها  ا اشىاة الباحلى  ب ىا برانىه منا ىب ا 

 جهوةل، در م الات البحث العل ر  اجع  الله ما ب وموق به در موازين حسنابد،ممن إضاد  ،ا بعدط   شاكرل لد، ام دّال 
 وتقبلوا بالغ شكري وامتناني على حسن تعاونكم وبذل وقتكم،،  

                 الباحثة: 
 

 البيانات الأولية:
 ي:( أمام المتغيرات المناسبة لكم فيما  لأخي المشرف/ أختي المشرفة:  رجى وعع علامة )

 أنثي. ذكر                          الجنس :    (1
 دراسات عليا دبلوم                 بكالوريوس.               المؤهل العلمي: (2

 سنوات فأكثر.  10سنوات.   10إلى أقل من  5من  سنوات.  5أقل من    (  سنوات الخبرة: 3  
 ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى

 المحور الأول: واقع تطبيق الإدارة الرقمية في إدارة تعليم عسير 

،اادلإ  الىىعىىىقىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىاال  
 لا ،اادلإ محاطد ،اادلإ بشدل

لا 
،اادىىىىىىىىىىلإ 

 بشدل
 طلرم در إةاال بعلف، عس ر فف ا طت ل  بيق لإ ارةاال الرع ف 

      ةع،  فا   بيق لإ ارةاال الرع ف م 8
      بيق لإ الشيافف  در ال عامقت الرع ف م 8
      متابع   قم  الأجه ل االشبكات اتفانتهام 3
      بل ى شكااى ااعتراحات الأدراة اال ستي دطنم 4
      ل الرع ف مجاه ي  القنف  التحتف  للع   ادلإ ارةاا  1
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      اجوة لواةا بشرب  مداب  لتيق لإ ارةاال الرع ف م 6

اجىىوة شىىبك  الدترانفىى  بىى ن إةاال التعلىىف، اال كابىىب التابعىى   3
      لهام

       رع  ا هول  إعداة الت ااير اادعها ل هات الاةتصا م 1
      اجوة ،اشفغ إلدترانر لحيظ ابنظف، لاد  ال عامقتم 5

      بيق لإ الحول   الرع ف  80
 المحور الثاني: معوقات تطبيق الإدارة الرقمية في إدارة تعليم عسير.

 أرى أن هناك معوقات تحول دون تطبيق الإدارة الرقمية في إدارة تعليم عسير تتمثل فيما  لي:
      ضعف محتوى القرامو التدايقف  در م اق ارةاال الرع ف م 8
      ع  الأدراة در التعام  مت الحا ب اتلرم ضعف مهااات ب 8
      عل  الرقرات در م اق التدايب لتيق لإ ارةاال الرع ف م 3
      ن ن الأجه ل امتيلبات التش    للإةاال الرع ف م 4
      ضعف ال رصصات ال الف  لتيق لإ ارةاال الرع ف م 1
      رع ف مضعف الحواد  لل ت   ين در بيق لإ ارةاال ال 6
      الا ت راا در بيق لإ ارجراءات ارةااي  الراب نف م 3
      اجوة د ول ب ن امكانات الأدراة اليعلف  امتيلبابه، الولففف م 1
      ال رل ي  الشدطدل در إةاال الع  م 5

 المحور الثالث: سبل تطوير إدارة تعليم عسير في عوء الإدارة الرقمية 
 طوير إدارة تعليم عسير في عوء الإدارة الرقمية  تم من خلال:أرى أن سبل ت

      ع د ةااات التن ف  ال هنف  لردراة در م اق ارةاال الرع ف  8
      بود ر ،حد  برامو انظ، الح اي  ابح  لإ الأمن الس قرانرم 8
      بود ر الن اذ  الرع ف  القزم  لرنشي  االأع اق ارةااي م 3
      د ر ةقراء در م اق التدايب لتيق لإ ارةاال الرع ف مبو  4
      زياةل ال رصصات ال الف  لتيق لإ ارةاال الرع ف م 1
      بدري، ال ت   ين در بيق لإ ارةاال الرع ف م 6
      بص ف، ، ال ب الدترانف  ل راقب  اقفا  الأةاء بارةاال التعلف ف م 3
      ت الأدراة امتيلبابه، الولففف مجسر الي ول ب ن امكانا 1
      الاب ا  نحو القمرل ي  در إةاال الع  م 5
 
 
 

 


