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 وتنمية الإبداع والإبتكار  دور الجامعات الفمسطينية في دعم التعميم الذاتي
 )رؤية مستقبمية(

 يعقوب صالح المالحيفايزة أحمد  أ/
 الممخص:

استيدفت الدراسة وضع تصوراً مقترحاً لتفعيؿ الابتكار والإبداع لمجامعات الفمسطينية 
 :مة التاليةومبادراتيا، وسعت الدراسة إلى الإجابة عف الأسئ

ما المقصود بالابتكار والإبداع التي تستيدؼ مبادرات مراكز الإبداع تعزيزىا عمى  -5
 ؟المستوى الجامعي

ع مف ما جيود الجامعات ومؤسسات التعميـ العالي الفمسطينية في تعزيز الابتكار والإبدا -2
 ؟خلبؿ مبادرات مراكز الإبداع

مسطينية، وفؽ ما التجربة الموصي بتفعيؿ برامجيا الأكاديمية مف خلبؿ الجامعات الف -3
 ؟رؤية وفمسفة الدولة

يذي لتفعيؿ الابتكار والإبداع في برامج ما التصور المقترح لنطاؽ العمؿ التخطيطي والتنف -4
 ؟ة التكاممية لمجامعات الفمسطينيةالتجرب

تيا، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، حيث استعرضت الأدبيات المرتبطة بمتغيرا
كما تـ التعريؼ بالتجربة التكاممية والمجالات العشرة لبرامجيا  ،لمتعريؼ بالابتكار والإبداع

 يا.ومبادرات
وأظيرت الدراسة أبرز معوقات تفعيؿ التجربة التكاممية عمى مستوى الجامعات، والممثمة في 
انخفاض مستويات الوعى بأبعادىا، وآليات تفعيميا لدى كؿ مف طمبة الجامعة وأعضاء ىيئة 
 التدريس، ومقترحات التغمب عمييا. وتـ اقتراح إطاراً عاماً مبدئيا لمصفوفة خطة تشغيمية

Action plane matrix  لتفعيؿ برامج التجربة التكاممية ومبادراتيا التعزيزية لمسيرة العمؿ
واختتمت الدراسة بتوصيات تفعيمية لأدوار . Road map المشترؾ لتكوف بمثابة خارطة طريؽ

مراكز الإبداع بجامعات فمسطينية لممشاركة فى برامج التجربة التكاممية ومبادراتيا لتعزيز 
 الإبداع. الابتكار و 

، ومثؿ حي عف التجربة التكاممية -الذكاء الصناعي -لإبداعا -الابتكار  :الكممات المفتاحية
 الجامعات الفمسطنية )الجامعة القدس المفتوحة(.
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The Role of Educational Institutions in Developing Creativity 

and Future Innovation 

Abstract: 
The study aims at presenting a proposed vision for activating creativity 

and innovation in the comprehensive experience programs at Palestinian 

universities and their initiatives. The study sought to provide answers to 

the following questions: 

1- What is meant my innovation and creativity creativity centers aim to 

reinforce on the level of the university. 

2- What are the efforts made by universities and higher education 

institutions in Palestine through the initiatives of creativity centers?  

3- What is the comprehensive experience whose academic programs are 

recommended to be activated, according to the State’s mission and 

vision? 

4- What is the proposed vision for the planning and implementation work 

frame to activate innovation and creativity in the comprehensive 

experience programs at the Palestinian universities?  

The study used the analytical-descriptive methodology, as it presents the 

literature related to its variables, to define innovation and creativity, as 

well as defining the comprehensive experience and the ten fields related to 

its programs and initiatives. 

The study presented the main obstacles that hinder the activation of the 

comprehensive experience on the level of universities, which is the low 

level of awareness regarding its dimensions, and the methods of its 

activation for both university students and academic staff, and proposals to 

overcome them. In the research, a general framework was proposed for the 

action plan matrix to activate the comprehensive experience programs and 

their reinforcement initiatives that support the joint work plan so that it 

becomes a roadmap. 

The study was concluded with activation recommendations for the roles of 

the creativity centers at Palestinian universities to have then participate in 

the comprehensive experience programs and their initiatives that promote 

innovation and creativity. 

Key Words: Lnnovation –Creativity -Aldhaka alsinaeiu– Integrated 

experiment – Al- Quds Open University.  
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 وتنمية الإبداع والإبتكار  دور الجامعات الفمسطينية في دعم التعميم الذاتي
 (رؤية مستقبمية)

 المقدمة:
، لإسرائيمي وبمبادرات محمية وطنيةنشأت مؤسسات التعميـ العالي في ظؿ الإحتلبؿ ا
مؤسسة عاـ  49رض الفمسطينية ونمت وتطورت بسرعة حتى وصؿ عددالجامعات عمى الأ

 4خاصة و 57و عامة 57حكومية و55ي حسب إدارتيا عمى النحو التال ـ موزعة2559
 .العالي والبحث العممي في فمسطيف والتعميـ حس بيانات وزارة، الأونروا

وتشيد التقديرات الى أف معدؿ الإلتحاؽ الإجمالي لمفئة العمرية مف الشباب الذيف تتراوح 
نسبة مرتفعة نسبيا وفقا لممعايير % وتعتبر ىذه ال25.8سنة أكثر مف  24 -58أعمارىـ 

 .والنامية بشكؿ عاـ الشرؽ الأوسطالدولية لا سيما بالمقارنة مع بمداف 
ىو وجود مفيوـ  ما يميز مؤسسات التعميـ الفمسطيني عف غيرىا في الدوؿ المجاورة

انفردت بيا معظـ الجامعات الذي ىو ليس حكوميا وليس خاصا، فيي  "الجامعة العامة"
 .وغياب وجود سمطة وطنية فمسطينية نية بحكـ نشأتيا في ظؿ الإحتلبؿ الإسرائيميالفمسطي

أنشئت وزارة التعميـ العالي  ،ة الفمسطينية في أوائؿ التسعيناتوبعد تسمـ السمطة الوطني
لتشرؼ وتدعـ وتوجو نمو التعميـ العالي الفمسطيني مف خلبؿ  5996والبحث العممي عاـ 
، 5998( عاـ 55وف التعميـ العالي )راتيا ووحداتيا المختمفة وصدر قانمجالسيا وىيئاتيا وادا

الذي يحدد أىداؼ التعميـ العالي ودور الوزارة وصلبحياتيا والمستويات التعميـ والشياداتو 
، والتي رسالتيا دعـ وتمكيف جميع المؤسسات ط التعميـ العالي وأنواع مؤسساتوالممنوحة وأنما

التي تنسجـ مع سياسات واستراتيجيات  ،ث العممي، مف اجؿ القياـ بواجباتيالي والبحالتعميـ العا
ر النزاىة وتعزيز مبادئ المساءلة، والعدالة، لإرساء معايي ،تعميـ العالي القائـ عمى التنافسال

، خاصة في مجالات البحوث العممية القائمة لإضافة الى تبني التميز والإبداع، واوالشفافية
، وذلؾ لمتكيؼ مع متطمبات التقدـ والتكنولوجيا بدع والتحميمي وحؿ المشكلبتر المعمى الفك

في ىذا العصر وضماف التعميـ لمجميع وتوفير بيئة متوازنة وسميمة تؤىؿ الطمبة لمدفاع عف 
مف خلبؿ مشاركة الجامعات الفمسطينية في برامج أكاديمية مخصصة  حقوؽ وثوابت الوطنية

، لتنفيذ برامج الجامعات ومؤسسات التعميـ العاليممية تشارؾ فييا لذلؾ، في إطار تجربة تكا
 (2554 أبو الندى،. )تكاممية، تتضمف مبادرات ومناشط تعزيزية للببتكار والإبداع وريادة
مف خلبؿ مراكزىا للئبداع  وتتوافؽ ىذه الرسالة مع ما تحرص الجامعات عمى تحقيقو،

ا إلى رؤية ؿ الشباب وأفكارىـ الإبداعية، استنادً ، التي تستيدؼ الاستثمار في عقو وريادة
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لخطة التنمية الوطنية، التي تولى عناية كبرى بتوسيع قاعدة الابتكار في جميع  2535
 .يؼ التقنية في جميع مناحي الحياةالقطاعات، وتوظ

 مشكمة الدراسة:
ضاء ىيئة عمى الرغـ مما توليو الجامعات مف عناية بالابتكار وريادة لدى الطلبب وأع

التدريس؛ مف خلبؿ المراكز المتخصصة لتحقيؽ ىذه الغاية؛ إلا أف برامج التجربة التكاممية 
ومبادراتيا لـ تدرج بعد ضمف خطط مراكز الإبداع وريادة عمى المستوي الوطني، وذلؾ نظرا 

 بأبعادىا، وآليات المشاركة لحداثة طرحيا، ومحدودية إلماـ الطمبة وأعضاء ىيئة التدريس
ما التصور الفاعمة فييا. وفى ضوء ذلؾ تحددت مشكمة الدراسة الحالية في سؤاؿ رئيس، 

 ؟ة التكاممية لمجامعات الفمسطينيةالمقترح لتفعيل الابتكار والإبداع وريادة في برامج التجرب
 ويتفرع ىذا السؤاؿ إلى الأسئمة الفرعية التالية:

مبادرات مراكز الإبداع تعزيزىا عمى ما المقصود بالابتكار والإبداع التي تستيدؼ  -5
 المستوى الجامعي؟

ع مف ما جيود الجامعات ومؤسسات التعميـ العالي الفمسطينية في تعزيز الابتكار والإبدا -2
 ؟خلبؿ مبادرات مراكز الإبداع

مسطينية، ما التجربة التكاممية الموصي بتفعيؿ برامجيا الأكاديمية مف خلبؿ الجامعات الف -3
 ؟فة الدولةوفؽ رؤية وفمس

ما التصور المقترح لنطاؽ العمؿ التخطيطي والتنفيذي لتفعيؿ الابتكار والإبداع في برامج  -4
 ؟التجربة التكاممية لمجامعات الفمسطينية

 أىداف الدراسة:
تيدؼ الدراسة الحالية إلى وضع تصور مقترح لتفعيؿ الابتكار وريادة في برامج التجربة 

، تعريؼ بالابتكار والإبداع وريادةال ة ومبادراتيا، وذلؾ مف خلبؿ.التكاممية لمجامعات الفمسطيني
  .التي تستيدؼ مبادرات مراكز الإبداع وريادة الأعماؿ وتعزيزىا عمى المستوى الجامعي

استعراض جيود مثؿ عمى الجامعات ومؤسسات التعميـ العالي في تعزيز الابتكار  -5
 .ادةؿ مبادرات مراكز الإبداع وريوالإبداع مف خلب

التعريؼ بالتجربة التكاممية الموصي بتفعيؿ برامجيا الأكاديمية مف خلبؿ الجامعات  -2
 .الفمسطينية، وفؽ رؤية وفمسفة دولة فمسطيف

استعراض التصور المقترح لنطاؽ العمؿ التخطيطي والتنفيذي لتفعيؿ الابتكار وريادة في  -3
 ..ة التكاممية لمجامعات الفمسطينيةبرامج التجرب
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 الدراسة:أىمية 
  تسعى الدراسة الحالية إلى إلقاء الضوء عمى أىمية الابتكار والدور الذي يمعبو المنتج

براز أىمية التجربة التكاممية بيف الجامعات الفمسطينية ، الابتكاري في عممية التنمية، وا 
 .والدور المأموؿ مف ىذه التجربة

 بة ا المؤكدة لأىمية تفعيؿ التجر الاستجابة التطبيقية لمتوجيات القيادة الوطنية ورؤيتي
 .، مف خلبؿ مبادرات تنفيذية في ىذا المجاؿالتكاممية عمى المستوى الوطني

 لممساىمة ز الإبداع وريادةتقديـ بعض المضاميف المساندة لمجيود الحثيثة التي تبذليا مراك ،
 .تيافي تفعيؿ أدوارىا التخطيطية والتنفيذية لبرامج التجربة التكاممية ومبادرا

  مساعدة الطلبب وأعضاء ىيئة التدريس في الجامعات عمى تفيـ أبعاد التجربة التكاممية
 ومبادراتيا، لتشجيعيـ عمى القياـ بأدوار تفاعمية إيجابية مع مناشطيا

  توجيو أنظار الباحثيف لتدارس أبعاد التجربة التكاممية ومبادراتيا، لتطويرىا، وتعظيـ الفائدة
 .مف عوائدىا

 نطاؽ عمؿ تخطيطي وتنفيذي يمكف أف يساىـ في تدعيـ الجيود الاستشرافية  تقديـ
 .لوكالات التطوير الجامعية وخططيا الاستراتيجية والتشغيمية

 مصطمحات الدراسة:
إلى أنو مفيوـ مركب، يتضمف مزيج  : يشير المدلوؿ الإصطلبحي التربوي لمصطمحالإبتكار-أ

، والسمات الشخصية التي إذا ما وجدت بيئة مف القدرات، والاستعدادات، والخصائص
مناسبة؛ يمكف أف ترقى بالعمميات العقمية لتؤدي إلى نتاجات أصيمة، وجديدة، بالنسبة 

 (5997)الأغا، لخبرات الفرد أو خبرات الجماعة في أحد مياديف الحياة الإنسانية.
ويتـ فييا خمؽ شيء ما  ىو العممية التفكيرية التي تساعد عمى توليد الأفكار، الإبداع: -ب

جديد لو قيمة ممحوظة لمفرد أو الجماعة أو المنشأة أو الصناعة أو المجتمع، لذلؾ فالإبداع 
 .(2555 )جرواف، ىو ابتكار لو قيمة ذات معنى

ىو الذكاء الذي تظيره الآلات تطبيقات عديدة في المجتمع  :الذكاء الإصطناعي -ج
تعرؼ ، و الطبيعة ومعالجة المغة، ة مثؿ تعمـ الآلةويعتمد عمى تقديرات مختمف، المعاصر
تركز ىذه الطبقة التأسيسية في الذكاء ، . تمثؿ البيانات محور ىذه التقنياتالصور

يانات لتطبيقات الذكاء تركز ىذه الطبقة بشكؿ أساسي عمى تجييز الب، الإصطناعي
  (Feldhusen, 2008). الإصطناعي
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بشأف تعزيز مسيرة العمؿ  تجربة التكاممية مف رؤية الدولةتنبثؽ ال :التجربة التكاممية -د
المشترؾ، وضرورة حث الجامعات ومؤسسات التعميـ العالي عمى العمؿ المشترؾ نحو 

 (2554 أبو الندى،. )التقدـ في مجالات البحث العممي والتقني
 نتائج الدراسة:

 :وأظيرت النتائج ما يمي
بيذا  قميؿ، وذلؾ عمى الرغـ مف الاىتماـ المتزايدعدد المبدعيف والرياديف والمخترعيف  - أ

 .الشأف
 ؛ بيات في ىذا المجاؿ البحث العمميندرة الأد - ب
مرده الحواجز ، الفرؽ الكبير بيف الجنسيف في ىذا مجاؿ الإبداع والإبتكار والريادة -ج

ص وخاصة في ظؿ ما اتيح ليا حاليا مف فر ، والتحديات التي تقؼ أماـ المرأة الفمسطينية
  إيجابية أكثر مف أي وقت مضى

 .لمبحث العممي لا يوجد تشجيع مف قيؿ المجتمع المحمي -د
  .مبحث العمميعدـ وجود الدعـ الكافي مف الحكومة ل-و

 :توصيات الدراسة
 :في ضوء ما أسفرت عنو الدراسة مف نتائج، يمكف التوصية بما يمي 

لعربية والعالمية اف امكف لتبادؿ الخبرة وا تبادؿ الزيارات بيف طلبب الجامعات الفمسطينبة -5
 .في مجاؿ ريادة

عقد الشراكات بيف مؤسسات البحث العممي عمى مستوى عربي او عالمي تتبنى برامج  -2
  .متخصصة لمبحث العممي والتقني

إنشاء مركز بحث مشترؾ لمدراسات التي تعمؽ مف التجربة التكاممية في المجالات  -3
 .المختمفة

 .يز تشارؾ بيا الجامعات فمسطينيةمانشاء منصة لمت  -4
التقارير راىف عمى موضوع الجودة بالبحوث والدراسات و تعتمد الدوؿ المتقدمة في الوقت ال

 تطوير أداء الجامعة.و  ،في كافة المجالات
ثؿ تكويف الأنساف الذي يمو  في بناء فعالاً أف لمتعميـ العالي دورا أساسيا و مما لا شؾ فيو 

بما أف الانساف ىو حجر و  ،التطور في مختمؼ التنمية الشاممةي التقدـ و الركيزة الأساسية ف
ـ العالي الى تزويده الزواية في عممية التنمية ووسيمتيا أصبح مف الضروري أف يسعى التعمي

المناسبة حتى تمكنو مف القياـ بالدور المنوط بو في مياديف الحياة  المياراتبالكفاءات و 
 المختمفة.
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رية التي يحتاج الييا المجتمع لمنيوض بالتنمية في جميع المياديف تتطمب فالموارد البش
 اىتماما خاصا مف قبؿ جميع الييئات الرسمية.

، لأف مستقبؿ مجتمعنا أصبح مرىونا بمدى تحقيؽ النجاح في مؤسسات التعميـ العالي
 عمييا.ركائزىا التي تعتمد و  لأف مخرجات ىذه الاخيرة ىي في الواقع مدخلبت التنمية

تشييد و  أجيزتيا وعمى رأسيا التعميـ في بناءو  الدولة الحديثة تسعى مف خلبؿ مؤسساتيا
 قضايا العصر المتجددة.و  الاقميميةو  التوجيات المحميةو  تطويره، في ظؿ العولمةو  المجتمع
 مخرجاتيا والبحوث العمميةو  عميو فإف مستقبؿ الجزائر مربوط برىانات بإدارة الجامعاتو 

الجودة و  مياميا لإنجاح جيود التنميةو  الخدمات التي تقدميا الجامعة مف خلبؿ وظائفيا كذلؾو 
 التي تسعى إلييا.

الرفع مف مستواىا حتى يتسنى و  مناىج تطوير الجامعاتو  وجب البحث عمى طرؼ، إذف
 ليا مواكبة الركب الحضاري الذي تعرفو الدوؿ المصنعة.

 البحث العمميو  استراتيجيات تطوير الجامعاتو  طموحو  لقد إرتأينا لمناقشتنا خيارات واقع 
 الابتكار كوسيمة لتحقيؽ الجودة في التعميـ العالي.و  تسميط الضوء عمى أىمية الابداعو 

 :داخمتنا ىذه عمى المحاور التاليةعميو سنركز في مو 
  .الابتكارو  يتضمف تعريؼ الابداعو  :المحور الاول -
 .الابتكار في التعميـ العاليو  بداعيتضمف أىمية الإو  :المحور الثاني -
  .: نتعرض فيو الى مفيوـ جودة التعميـ العاليالمحور الثالث -
 .ضرورة الإصلبحو  سوؼ نيتـ بواقع التعميـ العالي في :المحور الرابع -
 الرىانات التي تواجو التعميـ العالي فيو  فسنخصصو لأىـ التحديات :المحور الخامس -

 يره.المجيودات المبذولة لتطو و 
 الابتكار:و  تعريف الإبداع -أولاً 

 'innovation: الابتكار ىو ترجمة لكممة"  الابتكارو  مفاىيم أساسية حول الإبداع - أ
، الذي قد يترجـ لمعربية بالتجديد مع أف التجديد قد يعني تجديد المنتج الحالي فحسب

 –الاختراع  –داع كما نلبحظ أف عادة ما يتـ الخمط في استخداـ المفاىيـ التالية : الإب
وبيف الابتكار عمى النحو  التحسيف وىذا ما يدعونا إلى توضيح الاختلبفات بينيا

  :التالي
: في الغالب يشيراف إلى نفس المعنى بوصفيما التوصؿ إلى فكرة والابتكار الاختراع -

عادة ما يرتبط بالتكنولوجيا، ولكف لابد مف التمييز و  جديدة ومف ثـ إلى منتج جديد
 الابتكار.و  الاختراع بيف
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  فالاختراع يشير إلى التوصؿ إلى فكرة جديدة بالكامؿ ترتبط بالتكنولوجيا وتؤثر
 عمى المؤسسات الاجتماعية.

 بوصفو إعادة تشكيؿ ، المنتجات الجديدةو  اما الابتكار فيرتبط بتطوير العمميات
 الافكار الجديدة.

ميز لمشكمة ما أو إلى فكرة : الابداع ىو التوصؿ إلى حؿ متوالابتكار بداعالإ -
أما الابتكار فيو تطبيؽ الحؿ لممشكمة أو الفكرة الجديدة، وعميو فالابداع ، جديدة

الابتكار ىو الجزء الممموس المرتبط بالتنفيذ أو و  ىو الجزء المرتبط بالفكرة الجديدة
يعد  التحوؿ مف الفكرة إلى المنتج، فإذا كاف ىذا التصنيؼ نوعا ما قديـ إلا أنو لـ

المفاىيـ الجديدية وىي التي تحوليا و  عمميا لأف اغمب الشركات تقوـ بانتاج الافكار
 إلى منتج جديد.

تعديلبت أو تغيرات صغيرة أةو كبيرة و  التحسيف ىو ادخاؿ :والابتكار التحسين -
أما ، تنوع أو ملبئمة في الاستخداـ، عمى المنتجات الحالية مما يجعميا أكثر كفاءة

لاوؿ ىو الابتكار الجذري ويتمثؿ في التوصؿ إلى منتج جديد أو لعممية الابتكار ا
اما الثاني  تحقيؽ استرتيجية كبير في السوؽ،و  جديدة تختمؼ كميا عف ما سبقيا

الابتكار التحسيني )التدريجي( فيو التوصؿ الى منتج جديد مف خلبؿ التحسينات 
 الحالية. الكثيرة او القميمة التي تـ ادخاليا عمى المنتجات

 تتطمب جيودا كبيرةو  تحدث في فترات متباعدةو  إف الابتكارات الجذرية قميمة -
ؿ الفعاؿ مف أجؿ التطوير وليذا يعتبر الابتكار اتدريجي البدي، استثمارات ضخمةو 

 .المستمر
 تطبيؽ أفكار جديدة في المنظمة،'و  عممية تنميةعمى أنو: ': يعرؼ تعريف الابتكار - ب

مة شاممة وواسعة النظاؽ فيي تغطي كؿ شيء بداية مف الاختراع كممة تنمية ىي كمو 
 الاصمي لفكرة جديدة الى أف تطبؽ.

: 'عممية ذات مراحؿ مختمفة تبدأ مف خمؽ الفكرة الى تنفيذىا ويعرؼ كذلؾ عمى أنو -
  ".ومواضيع أخرى ثـ تبدأ ىذه الفكرة في الانتشار الى أماكف

 خمي المنظم عن القديم.الابتكار ىو الت P.Drucerكما يعرفو و 
يعرؼ الابتكار كذلؾ عمى أنو قدرة الشركة عمى التوصؿ الى ما ىو جديد يضيؼ  -

 اسرع مف المنافسيف في السوؽ.و  قيمة أكبر
ىو الذكاء الذي تظيره الآلات تطبيقات عديدة في المجتمع : الذكاء الإصطناعي -ج

تعرؼ و ، الطبيعة ومعالجة المغة، ويعتمد عمى تقديرات مختمفة مثؿ تعمـ الآلة، المعاصر
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تركز ىذه الطبقة التأسيسية في الذكاء ، . تمثؿ البيانات محور ىذه التقنياتالصور
ت الذكاء تركز ىذه الطبقة بشكؿ أساسي عمى تجييز البيانات لتطبيقا، الإصطناعي
  (Feldhusen, 2008. )الإصطناعي

يمثؿ حمقة الاىتماـ  ىو نقطة بداية وليذا كيد أف الابتكارالأ تطور الاىتمام بالابتكار: -دـ 
في العممية الابتكارية فمطالما كاف يربط الابتكار بالافراد المتألقيف الذيف يبدوف قدرا 
عاليا مف الذكاء لكف تطور الابتكار الى الصورة الحالية كثافة في المجتمع يوحي لنا 

  .تصورا عف ىذا التطور
 والذكاء الإصطناعي في التعميم العالي: الابتكارو  أىمية الابداع -اثانيً 

تعرؼ الجامعة في الوقت الحالي تحولات عميقة في محيطيا مف الجانب الجيوسياسي 
 وفي سموكات شركاؤىا مف جية أخرى.، مف جية

ككؿ منظمة تنحصر الجامعة في حيز معمب، بحيث تبدأ مف القريب الى البعيد : مف 
 تغير القوانيف الوطنيةو  لذا فإف تطور، العولمة ... الخ، الاتحاد، الأمة، الحي الى الولاية

بحيث اصبحت أماكف ، الدولية تؤدي الى فقداف الجامعة لدورىا الريادي في انتاج المعارؼو 
 الحياة العممية منافسة لمجامعة باعتبارىا أي الجامعة مصدر تمقي المعارؼ الجديدة.

مدير مخبر و  لتسيير بجامعة ليوفأستاذ عموـ ا H.SAVALLففي نظر ىنري سافاؿ  
"L’I.S.E.O.R "إف جامعة الغد ىي محيط ابتكار المعارؼ المبنية عمى نظاـ التعاوف 
 خاصة بتسيير الاندماج. تصور لجامعة خارج الأسوار ليا اىتماماتياو 

فيي تدعو الى ، تحسيف صورتياو  اتصالاتياو  كما أف مف مصمحة الجامعة تطوير عمميا
 لكف أيضا لخدمة المواطنيف.و  أنشطة مختمفة مف خلبؿ خطاب غير رسمي الانفتاح عمى

 تزويد الطبقة السياسية.و  حيث أصبح دورىا فعالا في تنوير
 تصورات يمكف أخذىا بعيف الاعتبار: 53ىناؾ ، فإذا اردنا أف نؤسس لجامعة الغد -

ف ويعتمد عمى احتكار الجامعة لممعرفة وىو في تصور لا يمك :التصور الأول ( أ
 إعتماده.

اعتماد الجامعة عمى المنظمات الأخرى بالمعرفة وىي بدورىا تعيد و  :التصور الثاني ( ب
 بعثيا مف جديد كما لا يمكف أيضا اعتماده.

: فيقوـ أساسا عمى أف الجامعة ىي مصدر المعرفة بالمعنى ما التصور الثالثأ ( ت
توظيؼ و  ثالبحو  المتمثؿ في التكويفو  الواسع بالإضافة الى دورىا المعروؼ

 المعارؼ في خدمة الاقتصاد.
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المكاف و  وعميو تستحؽ الجامعة دوما المصدر الرئيسي لابتكار المعرفة المتجددة 
 التي يمكف تطويرىا في إطار نظاـ مبني عمى التعاوفو  الأساسي بالنسبة لممعرفة لكي تتطور

 اندماج الجامعة في محيطيا مع كافة الشركاء.و 
 تعميم العالي: مفيوم جوده ال -اثالثً 

أف جودة التعميـ العالي تعني مقدرة مجموع خصائص ومميزات المنتج التعميمي عمى تمبية  
وسوؽ العمؿ والمجتمع وكافة الجيات الداخمية والخارجية المنتفعة، إننا ، متطمبات الطالب

ظـ نعرؼ جيدا أف تحقيؽ جودة التعميـ يتطمب توجيو كؿ الموارد البشرية والسياسات والن
والمناىج والعمميات والبنية التحتية مف أجؿ خمؽ ظروؼ مواتية للببتكار والإبداع في ضماف 

 .المستوي الذي نسعى جميعا لبموغو تمبية المنتج التعميمي لممتطمبات التي قيئ الطالب لبموغ
 لااستكماويعتبر التعميـ العالي في مف أىـ المراحؿ التعميمية في حياة الإنساف لأنو يأتي  

ىداؼ التربوية التي  لما تـ تحقيقو في مراحؿ التعميـ الأساسية والثانوية ولذلؾ فاف تحقيؽ الأ
فإذا كاف ، يتوخاىا المجتمع يعتمد عمى قدرة النظاـ التربوي عمى تحقيؽ أىدافو في ىذه المراحؿ
لاتجاىات الاىتماـ التربوي والتعميمي في مراحؿ التعميـ العالي قادرا عمى بناء المعارؼ وا

والتعميـ بالجودة المطموبة فاف التعميـ العالي سيصبح قادرا عمى تحقيؽ الأىداؼ وبالجودة 
القادرة عمى بناء الفرد المتعمـ والمجتمع ومف ثـ تحقيؽ التنمية وفؽ التطورات والتغيرات العممية 

 والتكنولوجية المتسارعة. 
ار المعرفة كما نشيدىا اليوـ فإف الأنظمة ولما كانت التطورات العممية والتكنولوجية وانفج 

التربوية التقميدية ومف ثـ التعميـ العالي تصبح غير قادرة عمى الوفاء بما ينبغي أف تحقؽ مف 
أىداؼ فالتعميـ التقميدي الذي تمارسو جامعاتنا يحتاج إلى تطوير وتحديث مستمر وفؽ معايير 

المتغيرة في ضوء ما تفرضو التطورات العممية جديدة تأخذ في الحسباف حاجات الفرد والمجتمع 
 والتكنولوجية الحديثة. 

فالكتب المدرسية والمقررات الدراسية والمعمـ والبيئة المدرسية والوسائؿ التعميمية ومصادر   
 لمواجية التغيرات العممية المعرفة التي عيدنا ىا لفترة طويمة مف الزمف لـ تعد كافية اليوـ

قتصادية فالجزائر بحاجة في ضوء ذلؾ إلى إعادة النظر في النظاـ التربوي الاو  الاجتماعيةو 
 .ىذه التغيرات الشامؿ مف أجؿ تمكيف الطالب مف مواجية

 وفي كافة مراحؿ، إف متطمبات العصر تفرض عمينا تطويرا شاملب في النظاـ التربوي 
 ،توظيفيا في حياتوو  المتعمـ القادر عمى اكتساب المعرفة التعميـ مف اجؿ إعداد الفرد

 استيعابياو  فاليدؼ الأسمى لمتربية ىو التفاعؿ مع المعرفة، استظيارىا مف أجؿ حفظ المعرفةو 
 الاقتصادية السائدة.و  توظيفيا في المواقؼ الحياتية المختمفة وفؽ الظروؼ الاجتماعيةو 
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ويقتضي ، عاـنسعى إلى تحديد الجودة في التعميـ العالي بوجو  فإف ىذه المداخمة، وعميو 
ىذا الأمر مناقشة أىداؼ وواقع التعميـ العالي ومف ثـ تحديد المعايير الواجب توافرىا مف أجؿ 
توفير الحد الأدنى مف الشروط ليذا التعميـ ومف أجؿ ذلؾ، فإننا سوؼ نستعرض بعض 

 تشخيص المشكلبت التي يواجيياو  الأدبيات في التعميـ العالي مف خلبؿ الواقع الجامعي،
 التي تفرض وجود أسس لضبط الجودة في ىذا النوع مف التعميـ.و 

تعددت التعاريؼ التي تناولت مفيوـ الإبداع، ويعزى ذلؾ الاختلبؼ إلى اختلبؼ مناىج 
وتشير المحصمة العامة ليذه التعاريؼ أف ، ومدارسيـ الفكرية الباحثيف واىتماماتيـ العممية

تج عنو أفكار وأفعاؿ ومنتجات تتسـ بالتفرد والجدة الإبداع سموؾ إنساني متعدد الأبعاد، ين
والأصالة وعدـ الشيوع. ويرى القطامي أف الإبداع ظاىرة ذىنية متقدمة، يعالج فييا الفرد 
الأشياء والمواقؼ والخبرات والمشكلبت بطريقة فريدة أو غير مألوفة أو بوضع مجموعة حموؿ 

 :ا في توضيح مفيوـ الإبداع لمطمبةار وأكثر المفاىيـ تكر ، سابقة والخروج بحؿ جديد
 بوضع مجموعة حموؿ سابقة والخروج بحؿ جديد.  -
  .الإتياف بالجديد -
 .الإتياف بالأمور غير المعروفة -
  .التفكير بطريقة غير تقميدية -
  .التفكير بنمط مختمؼ عف الآخريف -
  .التفكير التجديدي -
 .التعامؿ مع القضايا بطريقة غير معروفة -
 .فردات الواقع بشكؿ جماليإعادة ترتيب م -

ف الإبداع سموؾ إنساني متعدد الأبعاد، ينتج عنو أفكار وأفعاؿ ومنتجات، تتسـ إحيث  
 .بالتفرد والجدة والأصالة وعدـ الشيوع. والإبداع بالمفيوـ التربوي عممية تساعد المتعمـ

عمى أف يصبح أكثر حساسية لممشكلبت وجوانب النقص والثغرات في المعمومات 
واختلبؿ الانسجاـ، وتحديد مواطف الصعوبة، والبحث عف حموؿ وتكيف وصياغة فرضيات 
عادة صياغتيا أو تعديميا مف أجؿ التوصؿ إلى نتائج جديدة ينقميا  واختبار ىذه الفرضيات، وا 

  .المتعمـ للآخريف
والجامعة ىي مؤسسة تعميمية ومركز بحثي ومنارة للئشعاع الثقافي والفكري تعكس 

حضاري وتدعو لتقدمو، وىي نظاـ ديناميكي متحرؾ، وىي كؿ متفاعؿ العناصر، وىي  مستوى
مجتمع بشري تنطبؽ عميو قواعد التفاعؿ الاجتماعي. والمجتمع الجامعي يتكوف غالباً مف 
الطمبة والأساتذة والعامميف والأرجح أف الطالب ىو العنصر الغالب في ىذا المجتمع، وىو 
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لذلؾ لا بد أف تقوـ الجامعات بدورىا الحقيقي في تنمية القدرات  (.5982الجميور )كاظـ، 
الإبداعية لطمبتيا لما لذلؾ مف أىمية في إعداد العمماء، والمفكريف المبدعيف، وذلؾ عف طريؽ 

  :اسموكيا العديد مف لإجراءات والخطوات التي سنتحدث عنيا لاحقً 
 :وانب أساسية يتضمنيا وىيوبالنظر إلى ىذه التعريفات يمكف أف نلبحظ أربعة ج

قبؿ الجامعة سواء كانت  تتـ مف أنو يمكف النظر إلى الإبداع الطلببي باعتباره عممية -5
 .عمى مستوى الفرد أو الجماعة

  .أو خدمة بشرط أف يتصؼ بالجدة سموكاً  أف ىذه العممية تقود إلى منتج قد يكوف فكرة أو -2
 .و فرضو عمييـ مف قبؿ أصحاب القرارالعامميف أ أف ىذا المنتج يمكف تبنيو مف قبؿ -3
أف ىذا المنتج يجب أف يترتب عميو نوع مف التغيير سواء في بيئة أو عمميات أو  -4

لا فلب يمكف اعتباره إبداعاً ذا نفع بالنسبة لممنظمة  .مخرجات المنظمة وا 
وترى الباحثة أف الإبداع الطلببي ىو كفاءة وطاقة واستعداد يكسبو الطالب الجامعي مف 
خلبؿ التركيز المنظـ عمى دعـ قدراتو العقمية وأرادتو وتجاربو ومعموماتو، ويمكف صاحبو مف 
كشؼ سبؿ جديدة في العالـ الذي يحيط بنا والخلبص مف الممؿ والتكرار، لذلؾ يصبح الإبداع 

 .المادة الأساسية عند الطالب الجامعي في عمميات التغيير والتطوير
 :طمبة الجامعيين والجامعاتأىمية التفكير الإبداعي لم

إذا وجد التفكير الإبداعي لدى الفرد بطريقة ثابتة نسبياً، يصبح ىذا أسموب يميز طريقة 
تفكيره واستجاباتو الوجدانية وأداءه السموكي في المواقؼ المختمفة التي تتطمب إنتاجاً إبداعياً، 

بتحديد ثمانية أبعاد للؤسموب  (2553) أو حمولًا لممشكلبت أو اتخاذاً لمقرارات. وقاـ عامر
الإبداعي عند الأفراد، يمثؿ القطب الأوؿ منيا الميؿ لمتجديد في التفكير والوجداف والفعؿ، في 

 حيف يمثؿ قطبيا الثاني الميؿ لمتكيؼ، وىذه الأبعاد ىي:
تفضيؿ الاستقلبؿ ومقاومة ضغط الجماعة، مقابؿ المجاراة والمسايرة والاستجابة لضغط  -5

اعة، ويعرؼ بأنو: مقاومة الطالب لضغوط الآخريف الرامية إلى تغيير آرائو أو الجم
 أفعالو، مع عدـ الانشغاؿ بآرائيـ وأحكاميـ.

تفضيؿ التجديد والاختلبؼ، مقابؿ تفضيؿ التقميد وما ىو مألوؼ ومعتاد، أي ميؿ الطالب  -2
ألوؼ والشائع، وبحثو عف للؤعماؿ والمياـ والمشكلبت التي تتسـ بالجدة، مع نفوره مف الم
 .لشائعالجديد النادر وغير المعتاد، مقابؿ ميمو إلى التقميدي والمعتاد وا

مقابؿ الميؿ لتنفيذ القواعد والقوانيف ، الميؿ لمتشريع الذاتي لقواعد الأداء والأفعاؿ والتفكير -3
 الخطأ.وتفضيؿ إتباعيا خشية النقد أو ، الموضوعية سمفا، الحاكمة لمتفكير والفعؿ
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، موحد الاتجاه مقابؿ تفضيؿ التفكير التقاربي، تفضيؿ الافتراؽ والتشعب في التفكير -4
فينتج العديد مف ، والطالب يميؿ ىنا الى التشعب في التفكير أثناء معالجة مسألة ما

وؿ مقابؿ الميؿ الإنتاج عدد محدد مف الحم، مع المرونة في التناوؿ، الأفكار المتبوعة
 .عمى محاور الأساسيةوالإقتصار 

وليس مف ، تفضيؿ التفكير المتحرر مقابؿ تفضيؿ التفكير المحافظ الممتزـ بالقواعد -5
ولكف يقصد بيا ، المقصود ىنا المناحي التي تمس الأخلبؽ والقواعد التشريعية الدينية

ء لزملبالقوالب والقواعد الإجرائية التي تحدد سمفا مف القائميف عمى الأمر كالأساتذه أو ا
 .المتمسكيف بيذه القواعد كما ىي

حيث ، مقابؿ تفضيؿ التفكير الواقعي المنطقي، تفضيؿ التفكير المجازي الخيالي التأممي -6
مع الميؿ الى التأمؿ والمعب ، يمجأ الطالب الى الخبرة المجازية الخيالية كمصدر لأفكاره

 .علبقات غير المعتادة بيف الأشياءبالأفكار وأختلبؽ ال
ويعرؼ بأنو: تفضيؿ الطالب أو عدـ تفضيمو ، الميؿ لمغموض مقابؿ الميؿ لما ىو واضح  -7

 .طوي عمى غموض نتيجة عدـ وضواحييالمموقؼ والمشكلبت التي تن
التحميمية تفضيؿ المعالجة الكمية التركيبية لممعمومات والمياـ، مقابؿ تفضيؿ المعالجة  -8

 .التجزيئية المفصمة ليا
اسات في مجاؿ الإبداع عمى أىميتو لممؤسسات التربوية لما يحققو مف مزايا وتتفؽ الدر 

عدة. فأفضؿ الجامعات ىي التي تمتمؾ القدرة عمى الإبداع وفقا للؤسس السائدة في البيئة التي 
تعمؿ فييا، كما أف إبداعية الجامعة أصبحت اليوـ واحدة مف المعايير المعتمدة التي تعتمد 

اء مؤسسات التعميـ العالي، وعمى سبيؿ المثاؿ فإف حالات الإبداع التعميمي القياس وتقييـ أد
بأنواعو الأربعة: مخرجات جديدة، تحسيف التعميـ، طريقة جديدة، تحسيف طريقة، أصبحت 

وتتجمى أىمية القدرات الإبداعية  .ضمف فقرات المقاييس المختمفة التي تستخدـ لتقييـ الأداء
مف صفات نفسية عمى الطالب الجامعي مثؿ: الثقة بالنفس والحماس لدى الطمبة فيما تضفيو 

والدافعية المتوقدة وحب الاستطلبع والتمتع بروح الاستقلبلية. ومف الأىداؼ اليامة لمعممية 
التعميمية إطلبؽ الطاقات الإبداعية لدى الطمبة، ولو حاولنا أف نجمؿ أىمية الإبداع في نقاط 

 قؿ بعضاً مف الفوائد الآتية:محددة، فإنو سيحقؽ عمى الأ
 .حاجات الطمبةتحسيف نوعية التعميـ ذلؾ مف خلبؿ المرونة والتكيؼ ل –5
نجاز الأىداؼ واست -2 خداـ تحسيف المخرجات وذلؾ بتحقيؽ الكفاءة والفاعمية في الأداء وا 

 .الموارد والطاقة بشكؿ تربوي
 :امعات عمى المنافسة وذلؾ مف خلبؿزيادة قدرة الج -3
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  .تقدـ الجديد بالمعرفة - 
  .تقبؿ اليدر مف خلبؿ الإبداع في العممية التربوية - 

 .تحسيف صورة الجامعة ومكانتيا التربوية  -4
 .ويمكف أف تكوف رائدة في الإبداع، نجاح الجامعة بشكؿ كبير -5
 .يط وتعزيز أداء الجامعة بشكؿ عاـتنش -6
دراكا وتحقي -7  قا لذاتيـ وقدراتيـ الإبداعية .مساعدة الطمبة ليصبحوا أعمؽ فيما وا 
ية التي تدعيـ ىؤلاء الطمبة ليكونوا أقدر عمى الإنتاج والعطاء لمجتمعيـ بالوسائؿ الإبداع -8

 .تسيـ في تشكيؿ واقع جديد
 .وعدـ التجديد، تخميص الطالب مف تأثير الأفكار السمبية التي تكرس الجمود الفكري -9

يا لمتكيؼ مع المتغيرات وزيادة المرونة في وقايميت، يزيد الإبداع مف تقدـ الجامعات -55
ذاتية كما يساعد عمى اكتشاؼ ودعـ قدرات الأفراد ال، عممياتيا الإدارية والفنية المستمرة

 .وتوجييا نحو تطوير الجامعة
يساعد الإبداع في تحقيؽ الذات والشعور بالإنجاز لجميع العامميف في الجامعة، وتطوير  -55

 .والتأثير عمى اتجاىاتيـ وسموكيـ فرادوتنمية معارؼ وميارات الأ
يسيـ الإبداع في بناء الثقة لدى الأفراد في الجامعة )الطمبة والعامميف(، ويساعدىـ عمى  -52

التغمب عمى المعوقات الشخصية التي تحوؿ دوف قدرتيـ عمى التعبير عف إمكاناتيـ 
 .الإبداعية

ا يدفعيـ إلى الدخوؿ في يوضح للؤفراد مسارات التطوير والتجديد في جامعتيـ، كم -53
 .منافسات التحدي والتميز مع الآخريف

يساعد الإبداع الطمبة في إعادة تحديد أىدافيـ وتصوراتيـ عف الجامعة، وبالتالي قدرتيـ  -54
 عمى الظيور بصور إبداعية متجددة ومستمرة.

 ومف ثـ فإف ما تؤديو الخطوات السابقة مف نتاج، يؤدي إلى أف نحظى بخريجيف قادريف
عمى المشاركة الفعالة في بناء الأمة، فتنمية الإبداع والتفكير الإبداعي لطمبة الجامعات ليس 

نما ضرورة ممحة، ليا  .ناتج ممموس تأتي ثماره فيما بعد ترفاً فكرياً، وا 
فالاستثمار البشري أصبح مف أقوى الاستثمارات، ولنا في التجربة اليابانية الكثير مف 

  .الدروس والعبر
 :مطمبةالجامعات في تطوير التفكير الإبداعي ل دور

تعد الجامعة أىـ المؤسسات الاجتماعية التي تؤثر وتتأثر بالجو الاجتماعي المحيط 
ومف ناحية أخري ىي أدائو في صنع قيادتو الفنية ، بيا، فيي مف صنع المجتمع مف ناحية
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يا التي تتولى تحقيقيا، فالجامعة والمينية والسياسية والفكرية. ومف ىنا كانت لكؿ جامعة رسالت
في العصور الوسطي تختمؼ رسالتيا وغايتيا عف الجامعة في العصر الحديث، وىكذا لكؿ نوع 

كما تعتبر الجامعات ركنا أساسيا مف (. 5984)عيسوي،  مف المجتمعات جامعتو التي تناسبو
والتعميـ الجامعي لو أبعاد أركاف بناء الدولة العصرية المنفتحة القائمة عمى الفكر المتطور، 

كبيرة وخطيرة في آف واحد لأف عممية التعميـ ذات أبعاد اجتماعية واقتصادية وثقافية، بالإضافة 
 إلى كونو عممية مستمرة ليست مرتبطة بزماف ومكاف وجيؿ معيف.

إف الجامعة في أي مجتمع لا يمكف أف تؤدي دورىا الكامؿ في التغيير الاجتماعي بدوف 
تفاعؿ بيف الفرد مف ناحية والبيئة الاجتماعية مف ناحية أخرى، فعلبقة الجامعة بالتغيير تحقيؽ 

الاجتماعي متلبزـ ومترابط، فيي تقوي الميارات وتذكي روح الابتكار لدى الطالب، وأف التعميـ 
الجامعي في البمداف النامية لو أثر كبير في عممية الرقي الاجتماعي لإنو يساعد عمى تحسيف 

 .فرادللؤوفير فرص العمؿ وت، وضاع الطبقات الفقيرةأ
فالتعميـ الجامعي المتخصص يركز عمى تعميـ الميارات الأساسية، مما يتيح فرصا 
ذا ما أريد لمجامعة أف يعطى ليا  للئنتاج، وبالتالي يترؾ أثرا إيجابيا عمى المستوى المعيشي، وا 

دور بكفاءة عالية، لذا فالتعميـ الجامعي الدور الايجابي في ىذا المجاؿ فسوؼ تمعب ىذا ال
ثروة كبيرة لا تقدر بثمف. فيو يحرؾ عممية التنمية لأف المؤسسة التعميمية ىي مف أرفع 
المؤسسات التي تناط ليا ميمة توفير ما يحتاجو المجتمع وعمميات التنمية فيو مف 

عممية والتطبيقية التي متخصصيف وبمختمؼ المجالات، كما إنيا المراكز الأساسية لمبحوث ال
يدونيا يصعب أحداث أي تقدـ اقتصادي أو اجتماعي حقيقي أو ثقافي، بؿ والأبعد مف ذلؾ 
فيي ترفد صناع القرار بالخبرات والميارات، وبالتالي تصويب الأداء السياسي والاقتصادي 

 .والاجتماعي لمدولة والمجتمع
سة اجتماعية أنشأىا المجتمع لخدمة ومف ىنا يجب الإدراؾ أف الجامعة ما ىي إلا مؤس 

أغراضو باعتبارىا مؤسسة تؤثر فيو مف خلبؿ ما تقوـ بو مف وظائؼ وميمات، كما أنيا تتأثر 
وقد صنؼ (. 2557بما يحيط بيا مف مناخات تفوضيا أوضاع المجتمع وحركتو. )مشعاف،

 :البعض مجالات خدمة المجتمع إلى نوعيف
في المشاركة في المناشط الطلببية غير الدراسية، وتوجيييا وتتمخص  داخل الجامعة: -أولاً  

حسب مجالات اىتماـ عضو ىيئة التدريس أو ىواياتو في الشئوف الثقافية والاجتماعية 
أو الرياضية أو الفنية وغير ذلؾ، أو ما قد يقاـ مف معسكرات لمخدمة موجية لمبيئة 

 المحمية.
 : خصصو وحدد فيياوتكوف لكؿ مجاؿ ت :خارج الجامعة -اثانيً 
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 .القياـ بالبحوث التطبيقية التي تعالج مشكلبت المجتمع وتسيـ في حميا -5
 .تقديـ الخبرة والمشورة لمؤسسات الدولة والقطاع الخاص -2
عداد المحاضرات اليامة -3  .المشاركة في الندوات وا 
 .الإسياـ في الدورات التدريبية لتأىيؿ العامميف في الدولة-4
 .ائج البحوث والمكتشفات الجديدة في العالـ إلى المغة الأـنقؿ نت -5
 .تأليؼ الكتب العممية الموجية لغير الطمبة -6

 :مجالات خدمة المجتمع فيما يمي (٣99١وقد صنف الجبر )
 .الاستشارات العممية التي تقدميا الجامعة لمؤسسات المجتمع وأفراده - 5
 .و الجامعة لمكوادر الوظيفيةالتدريب والتعميـ المستمر الذي تقدم -2
عداد المحاضرات اليامة -3  .المشاركة في الندوات وا 
 .الإسياـ في الدورات التدريبية لتأىيؿ العامميف في الدولة -4
 .نقؿ نتائج البحوث والمكتشفات الجديدة في العالـ إلى المغة الأـ -5
  .تأليؼ الكتب العممية الموجية لغير الطمبة-6

  :مجالات خدمة المجتمع فيما يمي (٣99١ر )وقد صنف الجب
  .الاستشارات العممية التي تقدميا الجامعة لمؤسسات المجتمع وأفراده - 5
 .التدريب والتعميـ المستمر الذي تقدمو الجامعة لمكوادر الوظيفية  2
البحث التطبيقي الذي يسعى إلى دراسة مشكلبت المجتمع ومؤسساتو والعمؿ عمى  - 3

 .حميا
نشر العمـ والمعرفة بيف أبناء المجتمع المحمى مف خلبؿ المؤتمرات والندوات  - 4

 .والمحاضرات وبرامج التعميـ المستمر
  .النقد الاجتماعي البناء لتوجيو حركة المجتمع في إطار الأىداؼ - 5 

وترى "بتريشيا كروسون "أن ىناك ثلاث مجالات عريضة تقوم بيا الجامعات لخدمة 
 :ى كالتاليالمجتمع وى

الخدمة التي تقدميا الكميات أو الجامعات وىى ما تقوـ بو المجاف والتنظيمات داخؿ الكمية  -5
 .أو الجامعة أو المدرسة أو داخؿ حرميا والتي تتعمؽ بتنمية البرامج والسياسات

يا الخدمة المينية وتضـ المجاف والييئات التي تعمؿ لصالح الاتحادات المينية الإقميمية من-2
 .القومية أو الأمور الأكاديمية
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ف كاف ليا -3 الخدمة العامة التي لا تعد مف قبؿ الأنشطة الرئيسية لمتعميـ أو البحث العممي وا 
خدمة  ويمكف إجماؿ(. 2555علبقة بجماعات أخرى خارج المجتمع الأكاديمي )عامر، 

 :الجامعة لممجتمع فيما يمي
التنمية المنشودة مف خلبؿ إعداد القوى  إعداد العنصر البشرى القادر عمى إحداث -

  .والتكنولوجية في العالـ المعاصر العاممة القادرة عمى مواجية التغيرات العممية
إتاحة الفرصة أماـ ىيئة التدريس مف ذوى الخبرة لتستفيد بيـ المؤسسات المختمفة في  -

  .مجالات الإنتاج والخدمات
ي ترقية المجتمع وحؿ مشكلبتو، ىذا بالإضافة القياـ بالبحوث والمؤتمرات التي تسيـ ف -

   .الجامعة لمؤسسات المجتمع إلى الاستشارات العممية التي تقدميا
تعميـ الكبار مف جميع الأعمار )التعميـ المستمر( والتدريب المستمر لممينييف لرفع  -

كسابيـ الخبرات اللبزمة لأداء المينة  .كفايتيـ وا 
ء المجتمع المحمى مف خلبؿ الندوات والمحاضرات التي نشر العمـ والمعرفة بيف أبنا -

 .تساعدىـ عمى حؿ مشكلبتيـ والتكيؼ مع مجتمعيـ
عقد الحمقات والندوات والمؤتمرات العممية لخريجيا لكي يمموا بكؿ ما يستحدث في  -

 .مجالات تخصصيـ ومعالجة المشكلبت التي تواجييـ في الحياة العممية
 ة ترفع مستواىـ الثقافي وتربطيـ ببيئتيـ ومجتمعيـ. تقدـ لطلببيا برامج تثقيفي -

حيث نجد أف  .ثقافي وتربطيـ ببيئتيـ ومجتمعيـ.لطلببيا برامج تثقيفية ترفع مستواىـ ال
كؿ ذلؾ ينعكس بالطبع عمى تحقيؽ التنمية الشاممة والتغير الاجتماعي المنشود وتقوية روح 

ية ومعرفة الأساليب الفنية المستحدثة وملبحقتيـ المبادرة والمشاركة وتوثيؽ العلبقات الإنسان
ويحتاج تنمية الإبداع ورعاية المبدعيف مف خلبؿ الأفكار .لركب التقدـ العممي والتكنولوجي

الحديثة إلى تبني منظور دينامي تكاممي مستقبمي في التربية، ورعاية الطمبة المتفوقيف 
ؿ كانت ىي اليدؼ الأساسي الذي وأصحاب المواىب الخاصة ليست اختراعا مستحدثا، ب

سعت إليو البشرية منذ وجد الإنساف عمى ىذه الأرض، وبدأ يشؽ طريقو نحو تحقيؽ أىدافو 
وتجاوز العقبات التي تواجيو، وابتكار الأساليب التي تساعده عمى الوصوؿ إلى تحقيؽ أىدافو 

خبرة الباحثة ومراجعة  ومف واقع .بما في ذلؾ إعماؿ الفكر وتشغيؿ الخياؿ وتنشيط الدافعية
الأدبيات المتعمقة بمؤسسات التعميـ العالي ومنيا الجامعات، فقد استطاعت الباحثة تحديد 
بعض المحاور والمجالات التي يمكف أف تقوـ بيا الجامعات في سبيؿ تعزيز الإبداع الطلببي 

 المحاور التالية: لدييا، وتنمية الميارات الإبداعية والعممية والفكرية ليـ، وذلؾ مف خلبؿ
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 :الأىداف والسياسات والاستراتيجيات -ر الأولالمحو 
الأىداؼ ىي الغايات المراد الوصوؿ إلييا مف قبؿ الجامعة، وىي تتعمؽ بالمستقبؿ  

وبالآماؿ المراد تحقيقيا. والسياسات ىي نوع مف الخطة، وىي تتخذ صورة تقارير أو مفاىيـ 
لجامعة عند اتخاذىـ القرارات. والأىداؼ ىي التي تقود إلى عامة ترشد وتوجو المسؤوليف في ا

عات وسياساتيا مف حيث أىداؼ الجام( 5993السياسات والاستراتيجيات )القريوتي، 
بد أف تتناسب ىذه الأىداؼ مع البيئة الإبداعية المناسبة لمطمبة وأف تكوف واستراتجياتيا، لا
 عمى النحو التالي:

 .ساب الطمبة الاستقلبلية والقدرة الإبداعيةتيدؼ الجامعة إلى إك - 5
 (.تساىـ الجامعة بشكؿ فعاؿ في حؿ مشكلبت المجتمع )مثؿ الفقر والبطالة وشح المياه - 2
 .تيتـ الجامعة ببراءات الاختراع وتسجميا - 3
 .تيدؼ الجامعة إلى ربط التعميـ بمتطمبات التنمية والتقدـ - 4
 .عمى حاجات المجتمعتشجع الجامعة البحوث التي تركز  -5
تتعاوف الجامعة مع الجامعات العالمية في حؿ المشكلبت العالمية مثؿ )الأمراض  - 6

 .والتموث والفقر والأمية والجفاؼ
 .تحقؽ أىداؼ الجامعة عف طريؽ جدوؿ زمني محدد ودقيؽ - 7
 .تتسـ أىداؼ الجامعة بالوضوح والسيولة - 8
 .بداع بيف الطمبة والعامميفتيدؼ الجامعة إلى نشر ثقافة الإ - 9

  .تضع الجامعة استراتيجيات لمواجية المشكلبت الطارئة فييا -55
  .تجدد الجامعة بمحتوى البرامج التعميمية والبحثية باستمرار - 55
  .تنسجـ أىداؼ الجامعة مع ميوؿ وطموحات العامميف -52

 :التشريعات والقوانين والأنظمة -المحور الثاني
عة القوانيف والأنظمة والتشريعات التي تنظـ العلبقات بيف الجامعة مف وىي مجمو   
العامميف، الطمبة، أفراد المجتمع، الجامعات قية أفراد المجتمع مف جية أخرى )جية وب

والمؤسسات الأخرى(. وجود التشريعات التي تحفظ النظاـ في الجامعات، وترعاه، وتوزع 
جراءات في العمؿ، وتوزع المسؤوليات، وتحدد التعميمات، المياـ، وتجدد المسارات، وتضبط الإ

وتكوف المرجع الذي نحتكـ إليو في معرفة الحقوؽ والواجبات، ىي ذات أىمية فائقة في تنمية 
الإبداع لدى الطمبة، ولذلؾ كمما اتسمت ىذه التشريعات بالمرونة ومواكبة التغيرات عمى الساحة 

ات فائدة في تنمية القدرات الإبداعية لدى الطمبة والعامميف، العممية والتكنولوجية كمما كانت ذ
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ومنيا عمى سبيؿ ، التي تدعـ الإبداع الجامعات بد مف توافر مجموعة مف الشروط فيوعميو لا
 :المثاؿ
 .تطور القوانيف والأنظمة والتعميمات خدمة لأىداؼ الجامعة - 5
 .فتنص الأنظمة صراحة عمى تشجيع الإبداع والمبدعي - 2
 .يتـ مراجعة التشريعات دورياً لمواكبة التقدـ العممي - 3
 .تتفؽ ممارسات العمؿ مع القوانيف الأنظمة والتعميمات - 4
 .تعكس التشريعات والأنظمة حاجات المجتمع - 5
 .تكوف التشريعات مفيومة مف قبؿ العامميف والطمبة - 6
 .فيةتؤكد الأنظمة عمى ترسيخ مبادئ النػػزاىة والشفا - 7
 .تمتزـ الإدارة بوضع الأنظمة الخاصة برعاية المبدعيف - 8
 .تنص الأنظمة والتعميمات عمى محاربة الفساد الإداري والمالي- 9

 .الييكل التنظيمي. -المحور الثالث
يشمؿ الييكؿ التنظيمي حجـ الجامعة، ونمط السمطة، ونمط اتخاذ القرارات فييا. وذلؾ  

ي ونظرة العامميف في التنظيـ إليو تؤثر في قدرتيـ عمى المشاركة أف طبيعة الييكؿ التنظيم
والييكؿ التنظيمي لمجامعة لو أىمية فائقة في دعـ الإبداع ويظير ذلؾ مف خلبؿ ما . والإبداع
 يمي: 
 .ترتبط الرتب الوظيفية في الجامعة في الييكؿ التنظيمي بالكفاءة- 5
 .وظيفيةيضع الييكؿ التنظيمي وصفا للؤدوار ال - 2
 .تتوافر المرونة في الييكؿ التنظيمي لمجامعة لمتعديؿ عند الضرورة - 3
يعكس الييكؿ التنظيمي كافة الأنشطة الرئيسية لمجامعة بوضوح )كالأنشطة الأكاديمية  -4

 .والإدارية
  .تطبؽ الجامعة مبدأ اللبمركزية لمتعامؿ مع المتغيرات  -5
 .ي ضوء المستجدات العالميةتحدث الجامعة الييكؿ التنظيمي ف -6
 .يوفر الييكؿ التنظيمي نماذج إدارية حديثة لمتطوير -7
 .يستخدـ الييكؿ التنظيمي التكنولوجيا المتطورة -8
تبسط الجامعة إجراءات العمؿ في دوائرىا المختمفة )مثؿ شؤوف العامميف والمالية  -9

 .والقبوؿ
عميـ المفتوح والتعميـ في مكاف العمؿ، تتوسع الجامعة في أنماط التعميـ مثؿ )الت -55

 .والتعميـ الافتراضي
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 :البيئة التنظيمية لمجامعة -المحور الرابع 
ىي ما يواجيو الفرد في البيئة الجامعية مف مؤثرات ذات أثر في العممية التعميمية، مثؿ  

ية مف قبؿ الإدارة الفمسفة التي تنتيجيا الإدارة في تعامميا مع العامميف لدييا، والنظرة الإيجاب
تاحة الفرصة للؤفراد في النمو  شعار الأفراد بأىمية الدور الذي يقوموف بو، وا  نحو الأفراد، وا 

 .والطموح، وبناء علبقات بيف الإدارة والأفراد يكوف أساسيا الاحتراـ والتقدير
يضاؼ إلى ذلؾ تبسيط إجراءات العمؿ اليومية والبعد عف الروتيف. وىي تشمؿ كؿ ما  

والإبداع الطلببي يحتاج إلى (. 5992مف شأنو التأثير عمى سير العمؿ سمباً أو إيجاباً )النمر، 
 :  بيئة جامعية مبدعة تشجع الإبداع والمبدعيف وتتسـ بالعديد مف السمات ومنيا ما يمي

 توفر الجامعة بيئة عمؿ تشجع الإبداع والتجديد - 5
 لجماعيةتحتضف الجامعة المبادرات الفردية وا - 2
 تؤمف البيئة الجامعة بقدرة الأفراد عمى التعمـ -3
 تؤمف البيئة الجامعة بقدرة الأفراد عمى التعمـ - 4
 .تتيح الإدارة الجامعية للؤفراد فرص النمو والتقدـ - 5
 تجدد البيئة التنظيمية في عمؿ الجامعة باستمرار - 6
 عمؿتعتبر الجامعة الإبداع جزءاً أساسيا مف قيـ ال - 7
 تشجع البيئة التنظيمية البحث العممي- 8
 توفر الجامعة قنوات اتصاؿ مفتوحة داخؿ الجامعة وخارجيا - 9

 يتميز مناخ العمؿ داخؿ الجامعة بالحرية التي تسمح بطرح الأفكار - 55
 ..يتميز مناخ العمؿ بالتعاوف والاحتراـ المتبادليف بيف العامميف - 55

  :لإداريةالقيادة ا -المحور الخامس
ميما أختمفت المفاىيـ التي تناوليا الباحثوف لمقيادة فقد اتفؽ الجميع عمى اعتبارىا 
المحرؾ الأساسي لممؤسسة والعامميف فييا مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ العامة لممؤسسة، وبذلؾ 
ى فيي مف المحاور الميمة والأساسية التي تقوـ عمييا الإدارة لمجامعة في تحقيؽ أىدافيا بأعم

دارة الجامعة موضوع حاسـ جداً في دعـ وتشجيع الإبداع، لذلؾ  درجة مف الكفاية والفعالية. وا 
لا بد مف توافر العديد مف الصفات القيادية الداعمة لمبيئة الإبداعية في الجامعات، ومنيا ما 

 يمي
 .تمتمؾ الإدارة الجامعية القدرة عمى تصميـ الأىداؼ ووضع الخطط المستقبمية - 5
 .يعتمد القائد الجامعي عمى القرارات الفردية - 2
  .القرارات تستند إلى دقة المعمومات وحداثتيا - 3
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تنمي الجامعة الميارات القيادية التي تتناسب مع عصر المعمومات وتكنولوجيا  -4
 .الاتصالات

عدادى - 5 ا تضع إدارة الجامعة أساليب عممية لمكشؼ عف المواىب الإبداعية المبكرة وا 
 .لممستقبؿ

 .تتميز الإدارة بالفيـ العميؽ لمعممية الإبداعية - 6
 .تيتـ إدارة الجامعة بتفويض السمطات والصلبحيات للؤفراد - 7
 .تتميز الإدارة بالمبادأة في طرح الأفكار الجديدة - 8
 .تشرؾ الجامعة العامميف في التخطيط الاستراتيجي - 9

 .انة والعدالة والنزاىةتتميز القيادة الجامعية بالأم - 55
 ارد البشرية والمادية والمالية:إدارة المو  -المحور السادس

تعتبر ىذه الإدارة ىي الركيزة الأساسية وحمقة الوصؿ بيف مختمؼ الإدارات بالجامعة،  
حيث تيتـ بالمتابعة والإشراؼ عمى كافة الأمور في الجامعة وبتنظيـ العمؿ إدارياً، لضماف 

ويعتبر تعزيز البيئة الإبداعية بالموارد البشرية  الأفضؿ لمطمبة والعامميف. تقديـ الخدمات
والعامميف  المؤىمة، والإمكانات المالية والمادية لو مردود ىاـ جداً في تنمية الإبداع لدى الطمبة

 :بد مف توافر ما يميفي الجامعات، لذلؾ لا
 .الإدارية والأكاديميةتتوافر في الجامعة آليات واضحة لانتقاء القيادات  -5
 .تضع الجامعة برامج تطويرية مستمرة لمساعدة العامميف والطمبة عمى مواكبة التغيير -2
 .يتـ اختيار العامميف والأساتذة حسب معايير التميز والكفاءة -3
 .تبتدع الجامعة وسائؿ تمكنيا مف تقييـ أداء العامميف -4
 .يـ في التقييـتحترـ الجامعة آراء العامميف ومشاركت -5
 .تعمؿ الجامعة عمى أتمتة نظميا المالية والمحاسبية -6
 .تتبنى الجامعة إستراتيجية النزوؿ إلى مواقع العمؿ بصورة دائمة لحصر المشكلبت -7
 .تستخدـ الجامعة أساليب محاسبية ومالية متطورة -8

 :إدارة نظم المعمومات -المحور السابع
لجامعية عمى المعمومات، وعمى الاستخداـ الفعاؿ ليا، تعتمد جميع وظائؼ الإدارة ا 

فمثلًب تتطمب وظيفة التخطيط معمومات عف البيئة وعف قدرات الجامعة، وتعتمد القيادة 
الييكؿ التنظيمي بشكؿ  الجامعية عمى المعمومات في تحقيؽ الأىداؼ الإستراتيجية، كما يرتبط

وثيؽ بالمعمومات، ولذا قد نجد أف أىـ المشاكؿ في تصميـ التنظيـ الجامعي ىو عدـ التدفؽ 
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السميـ لممعمومات، كما لا يمكف للئدارة أف تحقؽ الرقابة الفعالة بدوف معمومات دقيقة وفي 
 توقيت سميـ عف أداء المنظمة.

جيا. حيث يمكف أف تشارؾ أدوات مثؿ الصوت العلبقة المعقدة بيف الإبداع والتكنولو  
الرقمي وأجيزة الفيديو وأجيزة الكمبيوتر في العمميات الإبداعية بمجموعة مف الطرؽ المتنوعة. 
وترى أف ميزات التكنولوجيا مثؿ وظائؼ التزويد، والتفاعؿ الداخمي، والقدرة، والنطاؽ، والسرعة، 

إجراء الأشياء التي لا يستطيعوف أداءىا أو التي لا  والوظائؼ التمقائية، تتيح لمطمبة إمكانية
 .يمكنيـ تنفيذىا بكفاءة مثمما يفعموف باستخداـ التكنولوجيا

ولأف أجيزة الكمبيوتر تتيح لمطمبة إجراء التغييرات وتجريب البدائؿ ومتابعة مستوى جودة 
الكمبيوتر لممستخدميف  العمؿ فيي مفيدة في المراجعة والتحرير. ويتيح التفاعؿ الداخمي لأجيزة

إمكانية تمقي الملبحظات وتقديميا مف خلبؿ عمميات أو أفراد آخريف. وتعمؿ التكنولوجيا عمى 
تمكيف الطمبة مف الوصوؿ إلى كميات كبيرة مف المعمومات التي لـ يمكف تخيميا منذ عدة 

ة، يمكف سنيف قميمة مضت. ولأف بإمكاف أجيزة الكمبيوتر أداء العمميات بسيولة وسرع
لممستخدميف استغلبؿ جيودىـ في عمميات عالية المستوى عمى نحو كبير مثؿ تحميؿ 
المعمومات وتفسيرىا وتركيبيا. وفي الفصؿ الدراسي، يستطيع المدرسوف استخداـ التكنولوجيا 
جراء الاتصالات والتعاوف والتواصؿ. ومع ذلؾ،  لمساعدة الطمبة عمى تبادؿ الأفكار وتقييميا وا 

أف يتذكروا أف الوصوؿ إلى التكنولوجيا لا يشجع عمى الإبداع، ولكف توفير البيئة التي يجب 
يمكف فييا استخداـ التكنولوجيا لإنجاز الأىداؼ بطرؽ إبداعية ىو العامؿ المشجع عمى ذلؾ. 

 وعميو لا بد مف توافر الأساسيات التالية:
  .تكنولوجيا الاتصالاتتواكب الجامعة التطور العممي في مجاؿ المعمومات و  - 5
 .تستيدؼ الجامعة استخداـ نظـ المعمومات والتكنولوجيا في استثمار الإبداع - 2
 .تسعى الجامعة لإيجاد تكامؿ بيف المعرفة العممية للؤفراد والميارات التكنولوجية - 3
تسعى الجامعة إلى استقطاب القيادات المبدعة القادرة عمى إحداث التقدـ العممي  - 4

 .التكنولوجيو 
 .تعمؿ الجامعة عمى إعداد العامميف باستمرار لمواكبة الثورة العالمية في إدارة المعموماتي - 5
 .تقدـ الجامعة للؤفراد الخدمات التقنية في مجالات المعموماتية وتكنولوجيا الاتصالات - 6
 .ظمة معموماتيةتتبنى الجامعة مفيوـ التخطيط المتكامؿ لمتطوير منطمقة مف تقنيات وأن - 7
تربط الجامعة مؤسسات البحث العممي وقواعد البيانات لدييا مع نظاـ المعمومات المحمي  - 8

 .والعالمي
 .تطبؽ الجامعة المعايير العالمية لاختيار قيادات البحث العممي والتكنولوجي - 9
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 :الشراكة مع قطاعات الإنتاج والخدمات -المحور الثامن
وجو التفاعؿ والتعاوف العديدة بيف الجامعة مف جية ومختمؼ إف الشراكة تعنى بأ  

يجابية  القطاعات المجتمعية مف جية أخرى، وتعد ىذه النوعية مف الشراكة ذىنية ملبئمة وا 
لتحقيؽ الأىداؼ، ولخمؽ إحساس مشترؾ وشامؿ بانتصار الجميع، وباقتناعيـ بالوصوؿ إلى 

يكوف ىناؾ بينيـ أي خاسر. وتتعمؽ الشراكة  غاياتيـ العميا وأىدافيـ المشتركة ودوف أف
بتوظيؼ الإمكانيات البشرية والمالية والإدارية والتنظيمية والتكنولوجية والمعرفية عمى أساس 
مف المشاركة، والالتزاـ بالأىداؼ، وحرية الاختيار، والمسؤولية المشتركة والمساءلة مف أجؿ 

تيـ العدد الأكبر مف أفراد المجتمع، وليا تأثير  تحقيؽ الأىداؼ الاقتصادية والاجتماعية التي
بعيد المدى عمى تطمعاتيا حتى يتمكف المجتمع مف مواكبة التطورات المعاصرة بطريقة فاعمة، 

 وتحقيؽ وضع تنافسي أفضؿ.
 ى:بد أف ينصب دور الجامعة عمى تطوير ىذا المحور مف خلبؿ ما يملذلؾ لا

 .تفيدة مف الخريجيف في تأميف التمويؿتتعاوف الجامعة مع الأطراؼ المس - 5
 .تتبنى الجامعة خطط مشتركة مع قطاعات الإنتاج لتدريب الطمبة أثناء الدراسة - 2
 .تشترؾ الجامعة مع المؤسسات الإنتاجية بإنشاء وتمويؿ مراكز بحثية مشتركة -3
 .يواكب البحث العممي في الجامعة لقطاعات الإنتاج والخدمات في المجتمع - 4
 .تشجع الجامعة المستثمريف عمى الاستفادة مف القاعدة العممية والتكنولوجية في الجامعة - 5
تشرؾ الجامعة قطاعات الإنتاج في تصميـ البرامج ذات الأىمية الإستراتيجية في التنمية  - 6

 .والتقدـ
 .التمويؿ تستثمر الجامعة الإمكانات البشرية والمادية المتوافرة لدييا كمصدر مف مصادر - 7
 .تمتزـ الجامعة بمتابعة خريجي الجامعة الموىوبيف وتوفير سبؿ التقدـ العممي والمياري ليـ -8
  .تتبنى الجامعة مفيوـ الجامعة المنتجة بشكؿ عممي -9

 :الرقابة والمتابعة والتقويم -المحور التاسع
لإبداع. إذ أف بشكؿ عاـ يجب أف يتوافر في عممية قياس الأداء والتقييـ الأصالة وا 

كثيراً مف الأعماؿ التي تتـ في الجامعة أو في التعميـ العالي يصعب قياسيا مباشرة، مما يجعؿ 
الأمور  ولذلؾ لابد مف توافر(. 5993المجوء إلى وسائؿ ابتكاريو أمراً ضرورياً )القريوتي، 

 التالية:
 .يتـ تقييـ الأداء عمى أساس الإنجازات - 5
 .حة وموضوعية لمرقابةيوجد معايير واض - 2
 .تيتـ الجامعة بإدارة الوقت والإحساس بأىمية الزمف - 3
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  .تتابع الجامعة مخرجاتيا بشكؿ مستمر لمتجديد - 4
 .تضع الجامعة نظاـ فعاؿ لتقييـ الأداء يعتمد عمى سلبمة المعمومات ودقتيا - 5
 .تعمؿ الجامعة عمى تحفيز المبدعيف ومكافأتيـ - 6
 .ير واضحة لمحكـ عمى أداء العامميفتوجد معاي - 7
 .تبث الجامعة مفاىيـ النقد الذاتي والرقابة الذاتية بيف العامميف - 8
 .تطبؽ الجامعة نظاـ رقابو وتدقيؽ مالي متطور - 9

 لتفكير الإبداعي لطمبة الجامعات:دور الأساتذة في تطوير ا -المحور العاشر
ي عميو مسؤوليات كبيرة في بناء مجتمع مف المعموـ أف عضو ىيئة التدريسي الجامع

المعرفة، وقد أشارت العديد مف الدراسات إلى إسياـ أساتذة الجامعة في استثارة وتنمية التفكير 
الإبداعي لدى طمبتيـ، حيث أنيـ يشجعوف الإبداع عند الطمبة، ومف أشكاؿ ىذا الاىتماـ 

ف ما ذكر مف أمثمو حوؿ دور الأساتذة بالإبداع والتفكير الإبداعي لمست الباحثة انسجاماً بي
في تطوير الإبداع في التدريس الجامعي، وىنا عرض لبعض الأشكاؿ التي يمكف أف يمارسيا 

 :ثارة التفكير الإبداعي لدى طمبتوالأستاذ الجامعي لاست
 .إجراء البحوث النظرية والتطبيقية -   .تشجيع التفكير والإبداع في كؿ المياديف -
 .دة أدائو التدريسيتحسيف جو  -
 .لاعتماد عمى خطط دراسية تواكب التطورات والمستجدات الحديثة -
 .لتنوع في طرائؽ تدريسو -
 .تحديث في المصادر والمراجع التي يزود بيا الطمبة -
 .تنفيذ مشاريع عممية مشتركو مع الجامعة والمؤسسات الأخرى -
 .تعميـ الطمبة أصوؿ البحث العممي وخطواتو -
  .شجيع الطمبة عمى حرية اختيار الموضوع والمشكلبت، وطرؽ حميات -
 .)2558تعاممو مع الطمبة قائـ عمى الاحتراـ المتبادؿ )الزبيدي،  -
 .لخروج برؤية جديدةا -          .لتفكير بالمقموبا -        .محاكمة الأفكار -
  .ةحؿ مشكلبت جديدة )لـ تذكر مف قبؿ( ولا تعطى ليـ حموؿ مشابي -
 .تصميـ برامج جديدة -
  .(مسرحة المنيج، ومنيا لعب الأدوار )كأف يمعب الطالب دور الأستاذ -

وتعتبر مف الطرؽ الفردية لمتدريب عمى الإبداع، يقوـ الطالب مف خلبؿ ىذه الطريقة 
بممارسة الدور الذي يتفؽ ودوافعو، وحاجاتو، وميولو الإبداعية، إذ يرى الطالب الآخريف مف 

ؿ ملبحظتو لذاتو، ويتعرؼ عمى اتجاىاتيـ نحو خصائصو وصفاتو. وفي ىذه الطريقة خلب
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يتعمـ الطالب طرقاً وأساليب جديدة لممارسة الأعماؿ، ولتجربة أساليب سموكية جديدة مما يوسع 
مف آفاؽ شخصيتو، ويسرح في الخياؿ متجاوزاً لحدود الواقع المحيط بو. ويتيح ىذا الأسموب 

اع التمقائي، ويساعده عمى فيـ ذاتو أو ما يسمى بالتعمـ عف الذات، بالإضافة لمطالب بالإبد
إلى تمكيف الطالب مف أف ينطؽ بخبراتو اللبشعورية التي أحيانا لـ تظير ولو مرة واحدة عمى 

 لسانو.
 .تقديـ أسئمة عمى شكؿ مسابقة لمطمبة -
  (. 2556الحث عمى القراءات الخارجية )الطيراوي،  -
ورغـ أنيا طريقة لمتدريب الجماعي إلا أنيا تصمح لمتدريب الفردي  ة العصؼ الذىني،طريق -

يجمسوف  52-6أيضا. وتتكوف جمسة القصؼ الذىني العادية مف جماعة عددىا يتراوح بيف 
 .مشكمة معينة حوؿ مائدة مستديرة وينتجوف تمقائيا الأفكار التي ترتبط بحؿ

قترح الباحثة النقاط التالية التي ترى أف الأخذ بيا يسيـ واستناداً إلى الأدبيات السابقة ت
 :مية التفكير الإبداعي لدى الطمبةفي استثارة وتن

 .العلبقة الطيبة بيف الأستاذ والطالب، القائمة عمى الحب والتقدير والاحتراـ -5
عدـ تسمط الأستاذ الجامعي، فعميو أف يسمع ويشجع الأفكار الجديدة، وأف يمنح الطمبة  -2

حرية للئبداع، "وأف يتسامح معيـ، ويكوف اتجاىات ايجابية نحو الطمبة الذيف يميموف ال
 (.2554لمنشاط ولدييـ طاقة ابتكاريو" )المعايطة، البواليز،

تقديـ المواد المراد تعمميا بطريقة مرنة ومثيرة للبىتماـ ولمتساؤلات، وتستدعي مف الطمبة  -3
 .ؿ جاىزةالتفكير بأنفسيـ بدلًا مف تزويدىـ بحمو 

الاىتماـ بأسئمة الطمبة، وعدـ إظيار السخط والتبرـ منيا، مع تشجيعيـ عف البحث عف  -4
 .إجابات متعددة

تشجيع الأفكار الشبابية الجديدة والصائبة، وتقويميا بطريقة إنسانية يغمفيا التقدير  -5
 .والاحتراـ والمودة

مف الطمبة بذؿ المزيد مف الجيد إبداء الارتياح للؤفكار الجديدة، والإضافة إلييا، والطمب  -6
 .لمتجديد والتطوير

الأستاذ المبدع قادر عمى اتخاذ القرارات بسرعة، فيو يممؾ المعرفة اللبزمة لمعرفة أىمية  -7
 .الفكرة المطروحة، ويشجع الطمبة المعنييف لإظيارىا وتطبيقيا

سعي للؤفضؿ في يكرس الأستاذ الجامعي فكرة البدء في العمؿ مف الواقع الذي نعيشو، وال -8
 .المستقبؿ، والاستفادة مف الخبرات السابقة
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تزويد الطمبة بالتغذية الراجعة باستمرار وبسرعة، فمف المعروؼ أف الأشخاص المبدعيف  -9
 .يوصفوف بأنيـ غير صبوريف، وأنيـ يتوقعوف تقييـ أفكارىـ بسرعة

، حسب نوعية التخصص تييئة البيئة المادية كالمكاف والأدوات والمواد المناسبة للئبداع -55
 .)2556)الطيراوي، 

وبذلؾ ترى الباحثة أف للؤستاذ الجامعي الناجح دور كبير ومسؤوليات كبيرة لا يسع 
المجاؿ لذكرىا، فيو يستطيع أف يولد الأفكار والمعمومات مف خلبؿ التدريس، والبحث، وخدمة 

 لطالب المتكاممة.المجتمع، وتشجيع الطمبة عمى الإبداع والابتكار، وبناء شخصية ا
 دور الصف الدراسي: -ر الحادي عشرالمحو 

يكوف لبيئة الفصؿ الدراسي أثر كبير في تنمية القدرات الإبداعية لدى الطمبة. تتضمف 
 بعض الاقتراحات لخمؽ بيئة تشجع عمى الإبداع في الفصؿ الدراسي الذي يعتمد عمى ما يمي:

 .وجود العديد مف المواد والأدوات المتاحة -
 .عريض الطمبة لمجموعة كبيرة مف المنتجات الإبداعيةت -
توفير الموارد لمجموعة كبيرة مف الموضوعات بحيث يتمكف الطمبة مف العثور عمى شيء  -

 .يثير اىتماميـ ويطمؽ العناف لخياليـ
 .السماح بالمرونة في الوقت وتنظيـ الفصؿ الدراسي -
 .لسماح بالمرونة في الوقت وتنظيـ الفصؿ الدراسي -
 .شجيع الطمبة عمى المشاركة في المشروعاتت -
التأكد مف حصوؿ الطمبة عمى فترة مف اليدوء أثناء العمؿ في المشروع، حيث تؤدي  -

 .الضوضاء إلى كبت الإبداع
 .تحقيؽ التواصؿ بيف الطمبة والأفراد المبدعيف في المجتمع -
ات، ومتعة ضرب مثاؿ بالتفكير بشكؿ مبدع شخصياً، والمشاركة في النتائج والخطو  -

 .تحقيؽ الإنجازات
ويرتبط النجاح في أي جانب مف جوانب التعميـ بتحفيز الطمبة. وتشير الأبحاث إلى أف  -

 .التحفيز الداخمي يعزز مف الإبداع بينما يؤدي التحفيز الخارجي إلى تقويضو عموـ
لإبداع، لا شؾ أف لممنافسة القائمة عمى الجوائز المقدمة لأفضؿ منتج أثراً سمبياً عمى ا -

ويرجع السبب في ذلؾ إلى أف الطاقة والالتزاـ الضرورييف لإنتاج أفكار جديدة يستيمكاف 
 .الكثير مف الجيد، وىو ما لا يميؿ أصحاب التحفيز الخارجي لبذلو
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ما البدائؿ الخاصة بالإثراء لتطوير القدرات الإبداعية لطمبة الجامعات، فيمكف الاستفادة 
العممية  النواديؿ لمدارس الثانوية والجامعات، وتشملمطبقة فعمياً في امف التجربة الأمريكية ا

  :والأدبية والفنية
  .* مشروعات خدمة البيئة المحمية والمجتمع  .* برنامج تبادؿ الطمبة

  .* برامج التممذة والتدريب الميني الميداني  .* المشاعؿ التدريبية والندوات
  .* نشاطات التمثيؿ والمسرح  .ناظرات* برامج التربية القيادية والم

 .* قاعات مصادر التعمـ والمشاغؿ المجيزة لتسييؿ وممارسة اليوايات
  .* المعارض الفنية والعممية  .* المسابقات العممية والثقافية

  .* دراسة مقررات لتنمية التفكير والإبداع  .* دراسة المغات الأجنبية
  .* المخيمات الصيفية  .لحاسوب* برنامج التعميـ عف طريؽ ا

 .* الرحلبت والزيارات الحقمية .* الدراسات الحرة والمشاريع البحثية
  .* برامج مدعومة مف الجامعات  .* برنامج عطؿ نياية الأسبوع

 .* المسابقات والأولمبياد  .* برنامج حؿ المشكلبت بطرؽ إبداعية
 ناىج:الخطط الدراسية والم -المحور الثاني عشر

يرى المتخصصوف في شؤوف الإبداع أف الخطط الدراسية، والمناىج التربوية ىي مف  
أىـ العناصر في تنمية عممية الإبداع، وأكثرىا خصوصية في رفع المستوى العقمي والتكاممي 
لدى الطمبة، وأي تقصير في ىذا الجانب يمكف أف يعرقؿ تأىيؿ أجياؿ كاممة ويحيؿ كؿ الأمة 

ذا راجعنا مدى الاىتماـ الذي يمقاىالمستوى الإبداعي في إلى كتمة م ف الجيؿ والتخمؼ. وا 
التمقيف ىو  مؤسساتنا التربوية والتعميمية سيكوف مف السيؿ أف نممس أنو متدني لمغاية، إذ أف

الممارسة الغالبة في مختمؼ المراحؿ وفي جميع المواد الدراسية، والاستذكار ىو ميمة الطالب 
ذا أريد حقاً إعطاء مساحة ما لمتعميـ الإبداعي في مناىجنا وخططنا الدراسية، الأساسية. و  ا 

عمينا العمؿ عمى تطوير تمؾ المناىج والخطط ورفع مستوى إثارتيا، وبرمجة الأجواء الدراسية 
المحفزة لأسس التفكير الإبداعي، وتشجيع المبادرات الفردية، وعمميات المناقشة، والانتقاد، 

وينبغي أف تتضمف تمؾ الخطط مفردات  .كؿ ما يدخؿ في إطار صناعة الإبداعوالتطبيؽ، و 
 تتناسب مع خصائص التعمـ الإبداعي التي مف أبرزىا:

 .الاستجابة لأنماط التغير الخاصة بالطالب والتي ترتبط بالخصائص العقمية الإنمائية لديو -٣
عقمية أو اجتماعية أو الارتباط بحاجات حقيقية لممتعمـ، سواء كانت حاجات جسمية أو  -0

 نفسية أو روحية
 .الاعتماد عمى الخبرة سواء أكانت خبرة مباشرة حقيقية أـ خبرة غير مباشرة -١
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 قابمية الاستعماؿ في الحياة مما يجعمو أكثر فاعمية وأكثر بقاء -4
 .إمكانية مناسبتو لكؿ فرد وقدراتو واتجاىاتو الذاتية -2
 .بمة لمبقاءاحتوائو عمى معمومات وميارات واتجاىات قا -6
تحفيزه لمطالب عمى التفكير الإبداعي والبحث عف الأسباب والعلبقات أكثر مف البحث  -7

 .عف النتائج
 .تحفيزه لمطالب عمى تطوير ميارات العمؿ المنتج والقيـ الاجتماعية الأصيمة -8
تحويؿ المتعمـ إلى محور العممية التعميمية وصانع لعممية تعممو وليس مجرد طرؼ  -9

 .سمبي
روح العمؿ التعاوني وقواعده بيف الطمبة بحيث يتعمموف تبادؿ الآراء والأفكار خمؽ  -٣2

 .والوسائؿ والأساليب
 المرونة والاتساع والديمومة -55
 .تحقيؽ النماء المتكامؿ لمفرد جسمياً وعقمياً واجتماعياً  -52
 .2557الربط بيف النظرية والجوانب التطبيقية العممية بصورة متكاممة )عشموش،  -53
ىج التدريسية المعتمدة في الجامعات لا بد أف تكوف ذات قيمة عممية تحترـ عقؿ أف المنا -54

 الطمبة
 لال الأكاديمي والإداري والمالي:الاستق -المحور الثالث عشر

يعني الاستقلبؿ الأكاديمي حرية الجامعة في اختيار برامجيا، ومناىجيا، وطرؽ التدريس  
ء ىيئة التدريس، وبناء الروابط الأكاديمية مع فييا، وىياكميا التنظيمية، واختيار أعضا

الجامعات الأخرى، أو التعاوف مع الييئات ومؤسسات البحث المستقمة أو الخاصة، ويتطمب 
الاستقلبؿ الأكاديمي لأعضاء ىيئة التدريس توفير الضمانات الكافية ليـ ضد الضغوط 

أجؿ الفكر، ويجب أف تمتزـ  المباشرة وغير المباشرة. فالجامعة مؤسسة أكاديمية وجدت مف
 .بالحقيقة كؿ الحقيقة، وأف تنمي روح البحث والابتكار واكتشاؼ آفاؽ جديدة لممعرفة

ويعتبر الاستقلبؿ الإداري مف مستمزمات الاستقلبؿ الأكاديمي. ويتضمف تشكيؿ الأجيزة 
لمستويات الإدارية بمختمؼ مستوياتيا عمى أساس مف الكفاية والمعرفة، وأف يكوف اختيار ا

الإدارية العميا بطريقة ديمقراطية تقوـ عمى أساس الانتخاب والتمثيؿ الصادؽ لمتنظيـ الجامعي، 
ولا يتعارض ذلؾ مع إشراؾ الطمبة في إدارة الجامعة وتمثيميـ في مجالس الإدارة، بؿ لا يقمؿ 

ري لمجامعة مف ىذا الاستقلبؿ اشتراؾ ممثميف عف المجتمع المحمي، ويحتاج الاستقلبؿ الإدا
إلى جياز متكامؿ لممعمومات يتميز بسيولة ومرونة تدفؽ المعمومات، التي يجب أف تكوف 

 .شاممة، وأف تجمع مف مصادرىا بطريقة عممية
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ويعتبر الاستقلبؿ الإداري مف مستمزمات الاستقلبؿ الأكاديمي. ويتضمف تشكيؿ الأجيزة 
والمعرفة، وأف يكوف اختيار المستويات الإدارية بمختمؼ مستوياتيا عمى أساس مف الكفاية 

الإدارية العميا بطريقة ديمقراطية تقوـ عمى أساس الانتخاب والتمثيؿ الصادؽ لمتنظيـ الجامعي، 
ولا يتعارض ذلؾ مع إشراؾ الطمبة في إدارة الجامعة وتمثيميـ في مجالس الإدارة، بؿ لا يقمؿ 

حمي، ويحتاج الاستقلبؿ الإداري لمجامعة مف ىذا الاستقلبؿ اشتراؾ ممثميف عف المجتمع الم
إلى جياز متكامؿ لممعمومات يتميز بسيولة ومرونة تدفؽ المعمومات، التي يجب أف تكوف 

 .شاممة، وأف تجمع مف مصادرىا بطريقة عممية
 الحرية الأكاديمية: -لرابع عشرالمحور ا

سمطات السياسية أو يقصد بيا غياب القيود التي يمكف أف تفرض عمى الجامعة مف قبؿ ال
الإدارية أو الدينية أو غير ذلؾ خارج الجامعة، والتي مف شأنيا زرع الخوؼ والقمؽ في عقوؿ 
ونفوس أساتذة وباحثيف وطمبة الجامعة، بحيث تمنعيـ مف الدراسة أو البحث بحرية في أي 

وتعتبر الحرية  .موضوع يثير اىتماميـ أو مناقشتو أو تدريسو أو نشر أية نتائج يتوصموف إلييا
الأكاديمية مف سمات الجامعة ودعاماتيا الأساسية ورمزاً مف رموز فعاليتيا، لأنيا تتيح لمجميع 
العمؿ والتفكير والبحث دوف رقابة أو تيديد، وىي ضمانة لكفاءة الجامعة وصحة المجتمع. 

حثيف والطمبة ومف أجؿ التأكد مف دقة المعارؼ والمعمومات والمبادئ فلب بد مف أف نترؾ لمبا
  .تمحيصيا والشؾ فييا

تعددت التعاريؼ التي تناولت مفيوـ الإبداع، ويعزى ذلؾ الاختلبؼ إلى اختلبؼ مناىج 
وتشير المحصمة العامة ليذه التعاريؼ أف ، ومدارسيـ الفكرية الباحثيف واىتماماتيـ العممية

نتجات تتسـ بالتفرد والجدة الإبداع سموؾ إنساني متعدد الأبعاد، ينتج عنو أفكار وأفعاؿ وم
أف الإبداع ظاىرة ذىنية متقدمة، يعالج فييا  (2555وعدـ الشيوع. ويرى القطامي )والأصالة 

 الفرد الأشياء والمواقؼ والخبرات والمشكلبت بطريقة فريدة أو غير مألوفة أو 
فيوـ ا في توضيح موأكثر المفاىيـ تكرار ، بوضع مجموعة حموؿ سابقة والخروج بحؿ جديد

 :الإبداع لمطمبة
 (5997)المزيدي، بوضع مجموعة حموؿ سابقة والخروج بحؿ جديد. وقد عرض الطيراوي -
 .الإتياف بالأمور غير المعروفة - .الإتياف بالجديد -
 .التفكير بنمط مختمؼ عف الآخريف - .التفكير بطريقة غير تقميدية -
 .التعامؿ مع القضايا بطريقة غير معروفة - .التفكير التجديدي -
 .إعادة ترتيب مفردات الواقع بشكؿ جمالي -
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ف الإبداع سموؾ إنساني متعدد الأبعاد، ينتج عنو أفكار وأفعاؿ ومنتجات، تتسـ إحيث 
عمى أف  بالتفرد والجدة والأصالة وعدـ الشيوع. والإبداع بالمفيوـ التربوي عممية تساعد المتعمـ

ات في المعمومات واختلبؿ الانسجاـ، يصبح أكثر حساسية لممشكلبت وجوانب النقص والثغر 
وتحديد مواطف الصعوبة، والبحث عف حموؿ وتكيف وصياغة فرضيات واختبار ىذه 
عادة صياغتيا أو تعديميا مف أجؿ التوصؿ إلى نتائج جديدة ينقميا المتعمـ  الفرضيات، وا 

 .للآخريف
فكري تعكس والجامعة ىي مؤسسة تعميمية ومركز بحثي ومنارة للئشعاع الثقافي وال

مستوى حضاري وتدعو لتقدمو، وىي نظاـ ديناميكي متحرؾ، وىي كؿ متفاعؿ العناصر، وىي 
مجتمع بشري تنطبؽ عميو قواعد التفاعؿ الاجتماعي. والمجتمع الجامعي يتكوف غالباً مف 
الطمبة والأساتذة والعامميف والأرجح أف الطالب ىو العنصر الغالب في ىذا المجتمع، وىو 

بد أف تقوـ الجامعات بدورىا الحقيقي في تنمية القدرات لذلؾ لا(. 5982ر )كاظـ، الجميو 
الإبداعية لطمبتيا لما لذلؾ مف أىمية في إعداد العمماء، والمفكريف المبدعيف، وذلؾ عف طريؽ 

 .الاحقً لإجراءات والخطوات التي سنتحدث عنيا اسموكيا العديد مف 
 :نلاحظ أربعة جوانب أساسية يتضمنيا وىي وبالنظر إلى ىذه التعريفات يمكن أن

أنو يمكف النظر إلى الإبداع الطلببي باعتباره عممية تتـ مف قبؿ الجامعة سواء كانت  -5
 .عمى مستوى الفرد أو الجماعة

 .أف ىذه العممية تقود إلى منتج قد يكوف فكرة أو سموكاً أو خدمة بشرط أف يتصؼ بالجدة -2
  .بؿ العامميف أو فرضو عمييـ مف قبؿ أصحاب القرارأف ىذا المنتج يمكف تبنيو مف ق -3
أف ىذا المنتج يجب أف يترتب عميو نوع مف التغيير سواء في بيئة أو عمميات أو  -4

لا فلب يمكف اعتباره إبداعاً ذا نفع بالنسبة لممنظمة  .مخرجات المنظمة وا 
لب الجامعي وترى الباحثة أف الإبداع الطلببي ىو كفاءة وطاقة واستعداد يكسبو الطا

مف خلبؿ التركيز المنظـ عمى دعـ قدراتو العقمية وأرادتو وتجاربو ومعموماتو، ويمكف صاحبو 
مف كشؼ سبؿ جديدة في العالـ الذي يحيط بنا والخلبص مف الممؿ والتكرار، لذلؾ يصبح 

  .الإبداع المادة الأساسية عند الطالب الجامعي في عمميات التغيير والتطوير
 :كير الإبداعي لمطمبة الجامعيين والجامعاتأىمية التف

إذا وجد التفكير الإبداعي لدى الفرد بطريقة ثابتة نسبياً، يصبح ىذا أسموب يميز طريقة 
تفكيره واستجاباتو الوجدانية وأداءه السموكي في المواقؼ المختمفة التي تتطمب إنتاجاً إبداعياً، 

بتحديد ثمانية أبعاد للؤسموب ( 2553) قاـ عامرأو حمولًا لممشكلبت أو اتخاذاً لمقرارات. و 
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الإبداعي عند الأفراد، يمثؿ القطب الأوؿ منيا الميؿ لمتجديد في التفكير والوجداف والفعؿ، في 
 :وىذه الأبعاد ىيحيف يمثؿ قطبيا الثاني الميؿ لمتكيؼ، 

بة لضغط تفضيؿ الاستقلبؿ ومقاومة ضغط الجماعة، مقابؿ المجاراة والمسايرة والاستجا -5
الجماعة، ويعرؼ بأنو: مقاومة الطالب لضغوط الآخريف الرامية إلى تغيير آرائو أو 

 أفعالو، مع عدـ الانشغاؿ بآرائيـ وأحكاميـ.
تفضيؿ التجديد والاختلبؼ، مقابؿ تفضيؿ التقميد وما ىو مألوؼ ومعتاد، أي ميؿ الطالب  -2

ره مف المألوؼ والشائع، وبحثو عف للؤعماؿ والمياـ والمشكلبت التي تتسـ بالجدة، مع نفو 
 .و إلى التقميدي والمعتاد والشائعالجديد النادر وغير المعتاد، مقابؿ ميم

الميؿ لمتشريع الذاتي لقواعد الأداء والأفعاؿ والتفكير، مقابؿ الميؿ لتنفيذ القواعد والقوانيف  -3
 .قد أو الخطالحاكمة لمتفكير والفعؿ، الموضوعة سمفاً، وتفضيؿ إتباعيا خشية الن

مقابؿ الميؿ لتنفيذ القواعد والقوانيف ، الميؿ لمتشريع الذاتي لقواعد الأداء والأفعاؿ والتفكير -4
 وتفضيؿ إتباعيا خشية النقد أو الخطأ.، الموضوعية سمفا، الحاكمة لمتفكير والفعؿ

 ،موحد الاتجاه مقابؿ تفضيؿ التفكير التقاربي، تفضيؿ الافتراؽ والتشعب في التفكير -5
فينتج العديد مف ، والطالب يميؿ ىنا الى التشعب في التفكير أثناء معالجة مسألة ما

وؿ مقابؿ الميؿ الإنتاج عدد محدد مف الحم، مع المرونة في التناوؿ، الأفكار المتبوعة
 .والإقتصار عمى محاور الأساسية

وليس مف  ،تفضيؿ التفكير المتحرر مقابؿ تفضيؿ التفكير المحافظ الممتزـ بالقواعد -6
ولكف يقصد بيا ، المقصود ىنا المناحي التي تمس الأخلبؽ والقواعد التشريعية الدينية

القوالب والقواعد الإجرائية التي تحدد سمفا مف القائميف عمى الأمر كالأساتذه أو الزملبء 
 .ه القواعد كما ىيالمتمسكيف بيذ

حيث ، لتفكير الواقعي المنطقيمقابؿ تفضيؿ ا، تفضيؿ التفكير المجازي الخيالي التأممي -7
مع الميؿ الى التأمؿ والمعب ، يمجأ الطالب الى الخبرة المجازية الخيالية كمصدر لأفكاره

 .علبقات غير المعتادة بيف الأشياءبالأفكار وأختلبؽ ال
ويعرؼ بأنو: تفضيؿ الطالب أو عدـ ، الميؿ لمغموض مقابؿ الميؿ لما ىو واضح-7 -8

 .طوي عمى غموض نتيجة عدـ وضواحييات التي تنتفضيمو لمموقؼ والمشكلب
التحميمية تفضيؿ المعالجة الكمية التركيبية لممعمومات والمياـ، مقابؿ تفضيؿ المعالجة  -9

 .التجزيئية المفصمة ليا
وتتفؽ الدراسات في مجاؿ الإبداع عمى أىميتو لممؤسسات التربوية لما يحققو مف مزايا 

متمؾ القدرة عمى الإبداع وفقا للؤسس السائدة في البيئة التي عدة. فأفضؿ الجامعات ىي التي ت
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تعمؿ فييا، كما أف إبداعية الجامعة أصبحت اليوـ واحدة مف المعايير المعتمدة التي تعتمد 
القياس وتقييـ أداء مؤسسات التعميـ العالي، وعمى سبيؿ المثاؿ فإف حالات الإبداع التعميمي 

ة، تحسيف التعميـ، طريقة جديدة، تحسيف طريقة، أصبحت بأنواعو الأربعة: مخرجات جديد
وتتجمى أىمية القدرات الإبداعية  .ضمف فقرات المقاييس المختمفة التي تستخدـ لتقييـ الأداء

لدى الطمبة فيما تضفيو مف صفات نفسية عمى الطالب الجامعي مثؿ: الثقة بالنفس والحماس 
ع بروح الاستقلبلية. ومف الأىداؼ اليامة لمعممية والدافعية المتوقدة وحب الاستطلبع والتمت

التعميمية إطلبؽ الطاقات الإبداعية لدى الطمبة، ولو حاولنا أف نجمؿ أىمية الإبداع في نقاط 
 :من الفوائد الآتيةمحددة، فإنو سيحقؽ عمى الأقؿ بعضاً 

 .ؿ المرونة والتكيؼ لحاجات الطمبةتحسيف نوعية التعميـ ذلؾ مف خلب –5
نجاز الأىداؼ واست -2 خداـ تحسيف المخرجات وذلؾ بتحقيؽ الكفاءة والفاعمية في الأداء وا 

 .الموارد والطاقة بشكؿ تربوي
 :امعات عمى المنافسة وذلؾ مف خلبؿزيادة قدرة الج -3

  .تقدـ الجديد بالمعرفة - 
  .تقبؿ اليدر مف خلبؿ الإبداع في العممية التربوية - 

 ومكانتيا التربوية تحسيف صورة الجامعة -4
 ويمكف أف تكوف رائدة في الإبداع .، نجاح الجامعة بشكؿ كبير -5
 تنشيط وتعزيز أداء الجامعة بشكؿ عاـ . -6
دراكا وتحقيقا لذاتيـ وقدراتيـ الإبداعية . -7  مساعدة الطمبة ليصبحوا أعمؽ فيما وا 
تمعيـ بالوسائؿ الإبداعية التي تدعيـ ىؤلاء الطمبة ليكونوا أقدر عمى الإنتاج والعطاء لمج -8

 تسيـ في تشكيؿ واقع جديد .
 وعدـ التجديد .، تخميص الطالب مف تأثير الأفكار السمبية التي تكرس الجمود الفكري -9

وقايميتيا لمتكيؼ مع المتغيرات وزيادة المرونة في ، يزيد الإبداع مف تقدـ الجامعات -55
كما يساعد عمى اكتشاؼ ودعـ قدرات الأفراد الذاتية ، عممياتيا الإدارية والفنية المستمرة
 وتوجييا نحو تطوير الجامعة .

يساعد الإبداع في تحقيؽ الذات والشعور بالإنجاز لجميع العامميف في الجامعة، وتطوير  -55
 وتنمية معارؼ وميارات الأفراد والتأثير عمى اتجاىاتيـ وسموكيمـ

الأفراد في الجامعة )الطمبة والعامميف(، ويساعدىـ عمى يسيـ الإبداع في بناء الثقة لدى  -52
التغمب عمى المعوقات الشخصية التي تحوؿ دوف قدرتيـ عمى التعبير عف إمكاناتيـ 

 الإبداعية
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يوضح للؤفراد مسارات التطوير والتجديد في جامعتيـ، كما يدفعيـ إلى الدخوؿ في  -53
 منافسات التحدي والتميز مع الآخريف

د الإبداع الطمبة في إعادة تحديد أىدافيـ وتصوراتيـ عف الجامعة، وبالتالي قدرتيـ يساع -54
 عمى الظيور بصور إبداعية متجددة ومستمرة.

ومف ثـ فإف ما تؤديو الخطوات السابقة مف نتاج، يؤدي إلى أف نحظى بخريجيف قادريف 
لإبداعي لطمبة الجامعات ليس عمى المشاركة الفعالة في بناء الأمة، فتنمية الإبداع والتفكير ا

نما ضرورة ممحة، ليا  .(5997، محمد) .ناتج ممموس تأتي ثماره فيما بعد ترفاً فكرياً، وا 
فالاستثمار البشري أصبح مف أقوى الاستثمارات، ولنا في التجربة اليابانية الكثير مف الدروس 

 .والعبر
 تطوير التفكير الإبداعي لمطمبة:دور الجامعات في 

الجامعة أىـ المؤسسات الاجتماعية التي تؤثر وتتأثر بالجو الاجتماعي المحيط  تعد  
ومف ناحية أخري ىي أدائو في صنع قيادتو الفنية ، بيا، فيي مف صنع المجتمع مف ناحية

والمينية والسياسية والفكرية. ومف ىنا كانت لكؿ جامعة رسالتيا التي تتولى تحقيقيا، فالجامعة 
ي تختمؼ رسالتيا وغايتيا عف الجامعة في العصر الحديث، وىكذا لكؿ نوع في العصور الوسط

كما تعتبر الجامعات ركنا أساسيا مف ( .5984)عيسوي،  مف المجتمعات جامعتو التي تناسبو
أركاف بناء الدولة العصرية المنفتحة القائمة عمى الفكر المتطور، والتعميـ الجامعي لو أبعاد 

حد لأف عممية التعميـ ذات أبعاد اجتماعية واقتصادية وثقافية، بالإضافة كبيرة وخطيرة في آف وا
 .بزماف ومكاف وجيؿ معيفإلى كونو عممية مستمرة ليست مرتبطة 

إف الجامعة في أي مجتمع لا يمكف أف تؤدي دورىا الكامؿ في التغيير الاجتماعي بدوف 
ناحية أخرى، فعلبقة الجامعة بالتغيير تحقيؽ تفاعؿ بيف الفرد مف ناحية والبيئة الاجتماعية مف 

الاجتماعي متلبزـ ومترابط، فيي تقوي الميارات وتذكي روح الابتكار لدى الطالب، وأف التعميـ 
الجامعي في البمداف النامية لو أثر كبير في عممية الرقي الاجتماعي لإنو يساعد عمى تحسيف 

 .وتوفير فرص العمؿ الإفراد، أوضاع الطبقات الفقيرة
فالتعميـ الجامعي المتخصص يركز عمى تعميـ الميارات الأساسية، مما يتيح فرصا 
ذا ما أريد لمجامعة أف يعطى ليا  للئنتاج، وبالتالي يترؾ أثرا إيجابيا عمى المستوى المعيشي، وا 
الدور الايجابي في ىذا المجاؿ فسوؼ تمعب ىذا الدور بكفاءة عالية، لذا فالتعميـ الجامعي 

رة لا تقدر بثمف. فيو يحرؾ عممية التنمية لأف المؤسسة التعميمية ىي مف أرفع ثروة كبي
المؤسسات التي تناط ليا ميمة توفير ما يحتاجو المجتمع وعمميات التنمية فيو مف 
متخصصيف وبمختمؼ المجالات، كما إنيا المراكز الأساسية لمبحوث العممية والتطبيقية التي 



 وتنمية الإبداع والإبتكار  دور الجامعات الفمسطينية في دعم التعميم الذاتي 
 رؤية مستقبمية()

 

554 

اقتصادي أو اجتماعي حقيقي أو ثقافي، بؿ والأبعد مف ذلؾ  يدونيا يصعب أحداث أي تقدـ
صادي فيي ترفد صناع القرار بالخبرات والميارات، وبالتالي تصويب الأداء السياسي والاقت

 .والاجتماعي لمدولة والمجتمع
ومف ىنا يجب الإدراؾ أف الجامعة ما ىي إلا مؤسسة اجتماعية أنشأىا المجتمع لخدمة  

ىا مؤسسة تؤثر فيو مف خلبؿ ما تقوـ بو مف وظائؼ وميمات، كما أنيا أغراضو باعتبار 
وقد (. 2557 تتأثر بما يحيط بيا مف مناخات تفوضيا أوضاع المجتمع وحركتو. )مشعاف،

 :صنؼ البعض مجالات خدمة المجتمع إلى نوعيف
وتوجيييا وتتمخص في المشاركة في المناشط الطلببية غير الدراسية،  داخل الجامعة: -أولاً  

حسب مجالات اىتماـ عضو ىيئة التدريس أو ىواياتو في الشئوف الثقافية والاجتماعية 
أو الرياضية أو الفنية وغير ذلؾ، أو ما قد يقاـ مف معسكرات لمخدمة موجية لمبيئة 

 المحمية.
 : وتكون لكل مجال تخصصو وحدد فييا :خارج الجامعة -اثانيً 

 .لتي تعالج مشكلبت المجتمع وتسيـ في حمياالقياـ بالبحوث التطبيقية ا -5
 .تقديـ الخبرة والمشورة لمؤسسات الدولة والقطاع الخاص -2
عداد المحاضرات اليامة -3  .المشاركة في الندوات وا 
 .الإسياـ في الدورات التدريبية لتأىيؿ العامميف في الدولة-4
 .مغة الأـنقؿ نتائج البحوث والمكتشفات الجديدة في العالـ إلى ال -5
 .(2559، )الشيخ تأليؼ الكتب العممية الموجية لغير الطمبة -6

 :مجالات خدمة المجتمع فيما يمي( ٣99١وقد صنف الجبر )
 .الاستشارات العممية التي تقدميا الجامعة لمؤسسات المجتمع وأفراده - 5
 .التدريب والتعميـ المستمر الذي تقدمو الجامعة لمكوادر الوظيفية -2
عداد المحاضرات اليامةا -3  .لمشاركة في الندوات وا 
 .الإسياـ في الدورات التدريبية لتأىيؿ العامميف في الدولة -4
 .نقؿ نتائج البحوث والمكتشفات الجديدة في العالـ إلى المغة الأـ -5
  .تأليؼ الكتب العممية الموجية لغير الطمبة-6

  :ا يميمجالات خدمة المجتمع فيم (٣99١وقد صنف الجبر )
  .الاستشارات العممية التي تقدميا الجامعة لمؤسسات المجتمع وأفراده -5
 .التدريب والتعميـ المستمر الذي تقدمو الجامعة لمكوادر الوظيفية -2
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البحث التطبيقي الذي يسعى إلى دراسة مشكلبت المجتمع ومؤسساتو والعمؿ عمى -3
 .حميا

مع المحمى مف خلبؿ المؤتمرات والندوات نشر العمـ والمعرفة بيف أبناء المجت -4
 .والمحاضرات وبرامج التعميـ المستمر

 .(2559، )الشيخ النقد الاجتماعي البناء لتوجيو حركة المجتمع في إطار الأىداؼ -5 
أن ىناك ثلاث مجالات عريضة تقوم بيا الجامعات لخدمة  "وترى "بتريشيا كروسون

 :المجتمع وىى كالتالي
ي تقدميا الكميات أو الجامعات وىى ما تقوـ بو المجاف والتنظيمات داخؿ الكمية الخدمة الت -5

 أو الجامعة أو المدرسة أو داخؿ حرميا والتي تتعمؽ بتنمية البرامج والسياسات
الخدمة المينية وتضـ المجاف والييئات التي تعمؿ لصالح الاتحادات المينية الإقميمية منيا -2

 .اديميةالقومية أو الأمور الأك
ف كاف ليا -3 الخدمة العامة التي لا تعد مف قبؿ الأنشطة الرئيسية لمتعميـ أو البحث العممي وا 

خدمة  ويمكف إجماؿ. (2555علبقة بجماعات أخرى خارج المجتمع الأكاديمي )عامر، 
 :الجامعة لممجتمع فيما يمي

إعداد القوى  إعداد العنصر البشرى القادر عمى إحداث التنمية المنشودة مف خلبؿ -
  زوالتكنولوجية في العالـ المعاصر  العاممة القادرة عمى مواجية التغيرات العممية

إتاحة الفرصة أماـ ىيئة التدريس مف ذوى الخبرة لتستفيد بيـ المؤسسات المختمفة في  -
  .مجالات الإنتاج والخدمات

تو، ىذا بالإضافة القياـ بالبحوث والمؤتمرات التي تسيـ في ترقية المجتمع وحؿ مشكلب -
   .الجامعة لمؤسسات المجتمع إلى الاستشارات العممية التي تقدميا

تعميـ الكبار مف جميع الأعمار )التعميـ المستمر( والتدريب المستمر لممينييف لرفع  -
كسابيـ الخبرات اللبزمة لأداء المينة  .كفايتيـ وا 

الندوات والمحاضرات التي نشر العمـ والمعرفة بيف أبناء المجتمع المحمى مف خلبؿ  -
 .تساعدىـ عمى حؿ مشكلبتيـ والتكيؼ مع مجتمعيـ

عقد الحمقات والندوات والمؤتمرات العممية لخريجيا لكي يمموا بكؿ ما يستحدث في  -
 .مجالات تخصصيـ ومعالجة المشكلبت التي تواجييـ في الحياة العممية

، ربطيـ ببيئتيـ ومجتمعيـ. )كمينتفتقدـ لطلببيا برامج تثقيفية ترفع مستواىـ الثقافي وت -
2555) 
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 :جامعة القدس المفتوحة
( لسد احتياجات الفمسطينيف لمتعميـ العالي بطمب مف منظمة 5975طرحت فكرتيا عاـ )

وأقرت  (5985) داد دراسة الجدوى لمجامعة عاـحيث قامت اليونسكو بإع، التحرير الفمسطينية
باشرت الجامعة تقديـ التعميـ  (5995) وفي عاـ، كوالدراسة مف قبؿ المؤتمر العاـ لميونس

  .راـ الله ثـ بقية المدف والمحافظاتو  لمفمسطينيف ونقؿ المركز الى مدينة القدس
أطمقت جامعة القدس المفتوحة حممة واسعة لبناء وتطوير بيئات التعمـ والتعميـ باستخداـ 

دخا ؿ الوسائط الرقمية المساندة لممقررات التكنولوجيا، وقد رافؽ ذلؾ تطوير البنى التحتية وا 
واعتماد نظاـ البوابة الأكاديمية ونظاـ إدارة التعمـ، وتطوير ميارات الكوادر التربوية والفنية، 
وبناء قدرات الطمبة، وصولًا إلى اعتماد الجامعة نموذج التعميـ المدمج في طرح مقرراتيا. 

توح والممارسة المفتوحة لممحتوى، وعممت وكخطوة رائدة اعتمدت الجامعة مبدأ الوصوؿ المف
، مف خلبؿ تطوير (OER) عمى تطوير ونشر المحتوى الرقمي كمصادر تربوية مفتوحة

 المعايير التربوية والفنية لإنتاج المحتوى الرقمي، واعتماد معايير التأليؼ والنشر المفتوح
(Creative Commons)نشاء مستودع أصوؿ لممحتوى الرقمي، ومنص ات لعرض ، وا 

ومشاركة الفيديوىات التعميمية، وصولًا إلى إطلبؽ فضائية القدس التعميمية. وقد توجت جيود 
 الجامعة بإطلبؽ نموذج المساقات الذكية أو مساقات التعمـ الذاتي المفتوحة عبر الإنترنت

(SLOOC) والتي أصبحت تدرس لطمبة الجامعة وتنشر كمصادر تربوية مفتوحة لممتعمميف ،
 .حوؿ العالـ كافةمف 

تعتمد جامعة القدس المفتوحة نمط التعميـ المدمج في طرح مقرراتيا كافة، ويعتمد ذلؾ 
عمى الدمج بيف الوسائؿ التقميدية في التعميـ مع الوسائؿ الرقمية. وبذلؾ توفر الجامعة حزمة 

لمحاضرات تعميمية متكاممة مف خلبؿ المحاضرات الصفية في حرـ الجامعة والكتاب المقرر وا
  .التفاعمية عبر الإنترنت ومصادر التعمـ الرقمية والمقررات الذكية

 :نمط التعميم بالجامعة
التي تعتمد عمى التعمـ الذكي والتعمـ الذاتي والتعمـ مف خلبؿ وسائط التواصؿ 

ئة الاجتماعي، والمزودة بدليؿ الطالب لمدراسة. ولتعزيز عممية التعميـ والتعمـ، توفر الجامعة بي
تفاعمية للبتصاؿ والتواصؿ بيف الطمبة أنفسيـ وبيف الطمبة وأعضاء ىيئة التدريس، مف خلبؿ 
نظاـ البوابة الأكاديمية وحمقات النقاش المتوافرة عمى صفحات المقررات الإلكترونية ووسائط 

 (5997)الأغا، التواصؿ الإجتماعي.
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 :خدمة التعميم الإلكتروني
ة لطمبتيا بيئة تعمـ رقمية مبتكرة وجذابة وفؽ أفضؿ تقدـ جامعة القدس المفتوح

الممارسات في عممية التعمـ والتعميـ وأحدث الاتجاىات في التكنولوجيا. فالجامعة توفر منظومة 
متكاممة انطلبقًا مف البوابة الأكاديمية التي توفر لمطمبة الخدمات الأكاديمية وخدمات الاتصاؿ 

مفتوحة الوصوؿ التي توفر لمطمبة الموارد التعميمية المفتوحة والتواصؿ، وصولًا إلى المنصات 
 .بجميع أشكاليا وفضائية القدس التعميمية التي توفر المحاضرات المسجمة

  
QOU Channel 

 
Student Portal 

 
Osol 

 مستودع المحتوى الرقمي

 
eCourse 

 المقرارت الالكترونية

 
SlideShare 

 مشاركة المستندات والعروض التعميمية

https://elearning.qou.edu/ar/node/9?width=600&height=450
https://elearning.qou.edu/ar/node/9
https://elearning.qou.edu/ar/node/9
https://elearning.qou.edu/ar/node/8?width=600&height=400
https://elearning.qou.edu/ar/node/8?width=600&height=400
https://elearning.qou.edu/ar/node/8
https://elearning.qou.edu/ar/node/8
https://elearning.qou.edu/ar/node/6?width=600&height=400
https://elearning.qou.edu/ar/node/6?width=600&height=400
https://elearning.qou.edu/ar/node/6
https://elearning.qou.edu/ar/node/6
https://elearning.qou.edu/ar/node/5?width=600&height=400
https://elearning.qou.edu/ar/node/5?width=600&height=400
https://elearning.qou.edu/ar/node/5
https://elearning.qou.edu/ar/node/5
https://elearning.qou.edu/ar/node/4?width=600&height=400
https://elearning.qou.edu/ar/node/4?width=600&height=400
https://elearning.qou.edu/ar/node/4
https://elearning.qou.edu/ar/node/4
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QTube 

 نصة مشاركة الفيديوىات التعميميةم
 :المقررات الذكية الفتوحة عبر الإنترنت

تقدـ جامعة القدس المفتوحة لطمبتيا مقررات تجمع ما بيف التعمـ الذكي والتعمـ الذاتي 
والتعمـ الاجتماعي بما ينسجـ مع الاحتياجات التعميمية ومتطمبات الجيؿ الرقمي. ويطمؽ عمى 

ات الذكية المفتوحة" عبر الإنترنت، وتصمـ ىذه المقررات بمخرجات تعمـ ىذه المقررات "المساق
تتمحور حوؿ المتعمـ، ويتنوع أسموب عرض المحتوى ليراعي التنوع في أنماط الطمبة، ويطور 
المحتوى عمى شكؿ لبنات تعمـ تحتوي عمى فيديوىات ونصوص وخرائط مفاىيمية ورسوـ 

نفوجرافيؾ وغيرىا. كما تح توي المقررات عمى أنشطة وتدريبات وتقويمات ذاتية تكوينية تفاعمية وا 
ونيائية تفاعمية، وألعاب تعميمية لتعزيز عممية التقويـ. ىذه المقررات مزودة بمؤشر إنجاز 
 المتعمـ الذي يشير إلى مدى تقدـ المتعمـ في تعممو. وتنشر المقررات كمصادر تربوية مفتوحة

(OER)  الجامعة دراسة ىذه المقررات مف خلبؿ الكتاب الإلكتروني للئفادة منيا. ويمكف لطبة
الذي يحتوي عمى دليؿ الدراسة مطبوعاً ومزوداً بقرص مدمج يحتوي عمى المقرر بنسختي 
الحاسوب والياتؼ الذكي ولا تحتاج إلى اتصاؿ بالإنترنت. وتقوـ الجامعة أيضاً بتوفير الوصوؿ 

امعة القدس المفتوحة لممحتوى الرقمي لمتصفح مف المفتوح ليذه المقررات مف خلبؿ مستودع ج
خلبؿ )الويب( وعبر متجر )جوجؿ بلبي( لمتطبيقات الجوالة. وتخصص ليذه المقررات لقاءات 
وجاىية في حرـ الجامعة وأخرى عبر الإنترنت، ويمكف التفاعؿ مع منسؽ المساؽ الذكي مف 

ة لممقرر أو إرساؿ رسالة مباشرة خلبؿ حمقات النقاش أو صفحة التواصؿ الاجتماعي المخصص
 (2555 عبر بريده الإلكتروني مف خلبؿ المقرر الذكي )جرواف،

 
 القضية الفمسطينيةو  مقرر فمسطيف

  

https://elearning.qou.edu/ar/node/3?width=600&height=400
https://elearning.qou.edu/ar/node/3?width=600&height=400
https://elearning.qou.edu/ar/node/3
https://elearning.qou.edu/ar/node/3
https://elearning.qou.edu/ar/node/16?width=600&height=600
https://elearning.qou.edu/ar/node/16?width=600&height=600
https://elearning.qou.edu/ar/node/16
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 (1مقرر اللغة الإنجليزية)

 
 (1مقرر اللغة العربية )

 
 مقرر مبادىْ الحاسوب

  
 مقرر تعلم كيف تتعلم

  
 مقرر تاريخ القدس

 :ألعاب تعميمية
منحى تعميمي  (Gamification) داـ الألعاب في التعميـ أو ما يعرؼ بالتمعيبيعد استخ

لتحفيز الطلبب عمى التعمـ باستخداـ عناصر الألعاب بيدؼ تحقيؽ أقصى قدر مف المتعة 
والمشاركة مف خلبؿ جذب اىتماـ المتعمميف لمواصمة التعمـ مثؿ استخداـ النقاط التي تجمعيا 

خريف والجوائز. وبناء عميو يقوـ مركز التعميـ المفتوح بتطوير ألعاب وترتيبؾ وسط اللبعبيف الآ
تعميمية مساندة لممقررات الذكية تيدؼ الى جعؿ الطالب متعمـ نشط بافٍ لممعرفة في بيئة 

 .في عالـ الحاسوب ولعبة أبواب المعرفة تفاعمية شيقة، ومف ىذه الألعاب لعبة رحوؿ
  

https://elearning.qou.edu/ar/node/15?width=600&height=600
https://elearning.qou.edu/ar/node/15?width=600&height=600
https://elearning.qou.edu/ar/node/15
https://elearning.qou.edu/ar/node/14?width=600&height=600
https://elearning.qou.edu/ar/node/14?width=600&height=600
https://elearning.qou.edu/ar/node/14
https://elearning.qou.edu/ar/node/12?width=600&height=600
https://elearning.qou.edu/ar/node/12?width=600&height=600
https://elearning.qou.edu/ar/node/12
https://elearning.qou.edu/ar/node/12
https://elearning.qou.edu/ar/node/11?width=600&height=600
https://elearning.qou.edu/ar/node/11
https://elearning.qou.edu/ar/node/11
https://elearning.qou.edu/ar/node/10?width=600&height=600
https://elearning.qou.edu/ar/node/10
https://elearning.qou.edu/ar/node/10
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 .رحول في عالم الحاسوب -5
 .لعبة أبواب المعرفة -2

 :التعمم وبناء القدرات
توفر الجامعة مجموعة مف الخدمات التدريبية التي تيدؼ إلى رفع كفاية الطمبة والييئة 

ذ خطط التدريسية بالميارات الرقمية المطموبة لدعـ عممية التعمـ والتعميـ مف خلبؿ إعداد وتنفي
فصمية لبناء قدرات الطمبة وأعضاء ىيئة التدريس في التعميـ المدمج وأدوات التعمـ الإلكتروني 
المستخدمة في الجامعة. وتنفذ الجامعة أيضاً ورشات عمؿ تدريبية وجا ىية وافتراضية عبر 

وع الإنترنت لمتعريؼ بيذه الخدمات وكيفية توظيفيا في عممية التعمـ والتعميـ في جميع فر 
 .(2554 بو ندى،أالجامعة )

لكؿ ما  وبناءا عمى ما تـ ذكره سابقا فالجامعات الفمسطينية تطمح وتعمؿ دائما لموصوؿ
والعالمي مف كوادر  لمواكبو ما يتطمبو السوؽ الفمسطيني ىو حديثا مف عمـ ومعرفة لموصوؿ

 مؤسسة يأي تقدـ لأ مع وجود الصعوبات والعقبات التي أوليا إحتلبؿ الذي يقؼ عند
يرى أنيا تنشأجيلبمف الممكف أف يكوف لبنة مف لبنات بناء ىذا  –وخاصة تعميمية  -فمسطينية 

  .الطمبة أو الكادر الوظيفي أو لعتقاؿ إما بالإغلبؽ أو الإقتحاـ الداـ الوطف
 

https://elearning.qou.edu/#collapse3
https://elearning.qou.edu/#collapse3
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 المراجع
موح ( :التفكير الإبداعي وعلبقتو بكؿ مف العزو السببي ومستويات الط2554خالد أبو ندى )

مية ك، ، رسالة ماجستير غي منشورةلصفييف الخامس والسادس الإبتدائيلدى تلبميذ ا
 .فمسطيف ،التربية، الجامعة الاسلبمية

طبعة م، الطبعة الثانية، "مناىجو أدواتو، ث التربوي عناصره"البح (:5997) إحساف الأغا
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