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 يم خدمات كبار السنتحديات الشراكة المجتمعية للجمعيات الأهلية في تقد
 :المستخلص

 المجتمعيدددددة الشدددددرا ة تحدددددد ا  علددددد  الضدددددو  وتسدددددلي  وصددددد  إلددددد  الدراسدددددة تهدددددد 
 الشدددرا ة عدددن المسددديول ن نظدددر وجهدددة مدددن السدددن  كبدددار خددددما  تقدددد   فددد  الأهليدددة للجمعيدددا 
 أداة  وباسدتخدام الحالدة  دراسدة بأسدلو  النوع  المنهج اعتمد  وصفية دراسة وه  المجتمعية 

 الأهليدددة الجمعيدددا  فددد  المجتمعيدددة الشدددرا ة عدددن مسددديو ( 11) بدددد ممثلدددة ع ندددة علددد  ابلدددةالمق
: التاليدة النتداجج إلد  الدراسدة توصدل  وقدد. السدعود  المجتمد  فد  المسدن ن برعا ة المتخصصة

 بعدددد  فدددد  الجتماعيدددة بالمسدددديولية الخدددا  القطددددا  التدددد ام ضدددع : التشددددة لية التحدددد ا /أولا 
 آليدا  تبدانن -السدن لكبدار الخددما  تقد   ف  المشاركة بأهمية المجتمع  الوع  قلة المناطق 

. وإحصددداج  بحثددد  دعددد  الددد  الجمعيدددا  حاجدددة -التحتيدددة البنيدددة نقدددص - الشدددركا  بددد ن العمددد 
 ةالتشدة لي التكدالي  دعد  ف  الشرا ا  قصور المستدام  التموي  ضع : المالية التحد ا /ثانياا 

 الماليدة المدوارد محدود دة السدن  كبدار بخدما  تعن  تمويلية  شرا ا إ جاد صعوبة للجمعيا  
 علد الف اللتد ام ضدع : التنظيميدة التحدد ا /ثالثاا . المسدن ن لخددما  العاليدة التكلفدة للجمعيا  

 إدار   تنظددددي  غيدددا : الداريددددة التحدددد ا /رابعاا . الشددددرا ا  تق دددي  فدددد  القصدددور الشددددرا ة  ببندددود
 .القيادا  بع  لدى الشرا ة بأهمية القناعة ع ض المجتمعية  بالشرا ة مختص

: الشدددرا ة المجتمعيدددة  تحدددد ا  الشدددرا ة المجتمعيدددة  خددددما  كبدددار السدددن  الكلماااات المحتا ياااة
 الخدمة الجتماعية.

Challenges of community partnerships for civil society 

organizations in providing services to the elderly 

Abstract: 
This study aims to describe and shed light on the challenges of 

community partnership for non-profit organizations in providing 

services to the elderly, from the perspective of community partnership 

officers. It is a descriptive study that adopted a qualitative approach 

using the case study method, with data collected through interviews 

conducted with a sample of (11) community partnership officers in 

non-profit organizations specialized in elderly care within Saudi 

society. The study revealed the following results:Operational 

challenges: weak commitment of the private sector to social 

responsibility in some regions, limited community awareness of the 

importance of participating in elderly services, variation in work 
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mechanisms among partners, lack of infrastructure, and the need for 

research and statistical support. Financial challenges: insufficient 

sustainable funding, limited contribution of partnerships in covering 

operational costs of organizations, difficulty in establishing financing 

partnerships dedicated to elderly services, limited financial resources of 

organizations, and the high costs of elderly care. Organizational 

challenges: weak actual compliance with partnership provisions, and 

shortcomings in partnership evaluation.Administrative challenges: 

absence of specialized administrative structures for community 

partnership, and weak conviction among some leaders regarding its 

importance. 

Keywords: community partnership, challenges of community 

partnership, elderly services, social work. 
 :المقدمة

لاا شدهد العددال  فد  بدا ددة القددرن العشدرين تطددوراا كب دراا فدد  الأنظمددة الصدحية وتقدددماا هدداج
 الأمدرا  العدندد مدن القضدا  علد  نتداجج هد ا التطدور مدن والطبية  وكانف  المجال  العلمية 

مدن الأمدرا  بأسدال أ وأنظمدة علاجيدة صدحية متقدمدة  الوقا دة  فضلاا عن القدرة علد  المم تة
وأدى ذلك إل  انخفا  كب در فد  معدد  الوتيدا   وةيدادة فد  متوسد      تكن موجودة من قب ل

  .عالمياا بشك  غ ر مسبوق  العمر المتوق  للأفراد  الأمر ال   أدى ال  ةيادة أعداد المسن ن
ا ل  ظهور الكث ر من القضا إقد نتج عن اتسا  حج  المسن ن ف  الهيكلة السكانية ف  العال  و 

  والتدد  ظلدد  لقددرون عدندددة محصددورة فدد  مسدديولية رعددانته   ولعدد  أهمهددا  حددة الخاصددة بهددالمل
مد  التة در الجتمداع  الحاصد  فد   النطاق الأسر  ف  ظ  سيادة نظام الأسرة الممتددة  ولكدن

وظهددددور الأسددددرة النوويددددة الصددددة رة  والتة ددددر المتسددددار  فدددد  القددددي   المعاصددددرة أغلددددأ المجتمعددددا 
؛ للمسدن نالكاملدة مدن اليسد ر علد  الكث در مدن الأسدر تدوف ر الرعا دة  ل   عددالجتماعية الساجدة 

 ل لك ظهر  الحاجة لرعا ة كبار السن والعم  عل  تطوير الخدما  المقدمة له .
 -م( 2002) ومدريدددد (م1982) ف  ندددامددديتمر   لسددديمابتوصددديا  المددديتمرا  الدوليدددة   وعمدددلاا 

حيددداة لجقدددة وكريمدددة لهددد  تحفددده حقدددوقه  وكدددرامته   الداعيددة إلددد  ضدددمان حقدددوق المسدددن  ن لتدددأم ن
إعدددداد  علددد عملددد  معظددد  الددددو   (2030)التنميدددة المسدددتدامة لعدددام وكددد لك خطدددة  -الإنسدددانية
وخطدد  عمدد  لتحسدد ن جددودة الحيدداة لكبددار السددن ورفدد  مسددتوى الخدددما      وطنيددةااسددتراتيجي
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للوصدو  لمسدتوى عدال  مدن   وسدع  للعمد  علد  شدمولية الرعا دة وتكاملهدا  وذلدك المقدمة له 
 الخدما  بما  حقق غا ا  التنمية.

نتيجدددة الطلددأ المت انددد نحددو التعدداون والتنسددد ق  مفهددوم الشددرا ة المجتمعيددة ظهددرولدد ا 
ح دددددا أن التحدددددد ا    وتوح دددددد الجهدددددود فددددد  المجدددددال  المتعدددددددة لتحق دددددق الأهددددددا  المشدددددتركة

تندة م  الجدنددد  والتة ددرا  الدوليددة المسددوالتهدندددا  النوعيددة والمعقدددة الناتجددة عددن النظددام العددال
عل  العولمة بوصفها أداة لجع  العال  قرية موحدة وصة رة جعل  من شبه المستح   عل  أ  
من القطاعا  الثلاثدة المكوندة للددو  )العدام والخدا   وغ در الربحد ( أن  عدالج مشدا له بشدك  

 .(149.    2019  لجنة الةرفة التجارية بالمنطقة الشرقيةمستق  )
أسدددلوباا فعدددالا لتع يددد  للجمعيدددا  الأهليدددة علددد  وجددده الخصدددو  وتعتبدددر الشدددرا ة المجتمعيدددة   

فمددن خددلا  الشددرا ة نددت  تحق ددق فدد  المجددا  الجتمدداع   التعدداون وتحق ددق الأهدددا  المشددتركة 
ة تددواةن بدد ن المصددالت المشددتركة وتع يدد  التفاعدد  الإ جدداب  بدد ن الأطددرا  المعنيددة  وتعتبددر الدولدد

ا فددد  توجيددده عددد ادة اللاعدددأ الرجيسددد  فددد  إقامدددة الشدددرا ا  المجتمعيدددة  ح دددا تلعدددأ دوراا حاسدددما
 المبادرا  التنموية.تشجي  السياسا  وتوف ر الموارد و 

منهجيدة تعاونيدة لحشدد الجهدود وبد   م  الجمعيدا  الأهليدة وتوفر الشرا ة المجتمعية 
 ددا تتنددو  الخدددما  الجتماعيددة التدد  الطاقددا  لإشددبا  الحاجددا  المتعددددة للفتددا  المختلفددة  ح

 الإندوا  والددع  المداد  والصدح  والنفسد   مكن تقد مها بندا ا علد  احتياجدا  المجتمد   كتدوف ر
الدد     المحلد فد  تحق دق أهدددا  المجتمد هد ه الجمعيددا   كمددا تسده كبدار السدن. لالجتمداع  و 

  الأهددددا  وتحدندددد تتواجدددد تيددده  ح دددا تعمددد  علددد  التعدددر  علددد  المجتمددد  واحتياجاتددده ووضددد
مددن خددلا  قدددرتها علدد  إدرا  مدددوارد  الخطدد  المناسدددبة تسددتطي  أن تضدد  وبالتددال الأولويددا   

 .لأهم تها استثمارها لمقابلة حاجاته وفقا إالمجتم  وامكاناته و 
هددد  هددد ه الحتياجدددا  فددد  قطدددا  الخددددما  الجتماعيدددة للمسدددن ن   مواجهدددة وبمدددا أن

 الحكوميددة أو الرسددم  ن والمجتمع دد ن سددوا  مددن المنظمددا  مسدديولية مشددتركة بدد ن كدد  الفدداعل ن
  إنما هو تعام  م التعاط  م  قضا ا كبار السن وتأم ن حقوقه   أو الأفراد. ح ا أن الأهلية

 لدد ا  حدر  البدداحث ن ؛تترتددأ عليده مسديوليا  جماعيددة وفرد دة واقد  إنسدان  متحددر  ودننداميك 
هي  المفاطرأ عل  الفتا  الأ ثر احتياجاا  والبحا ف  التة  را  الت  ت دراسة عل الجتماع  ن 

 المطروحة الت  تع ن عل  الوصو  للأهدا  الموضوعة.التنموية 
 .أولا: مشكلة الدراسة
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عدددد المسددن ن  إن شددهد المجتمدد  السددعود  ةيددادة ملحوظددة فدد  متوسدد  عمددر الفددرد  ح ددا     
جمدال  عددد السدكان )اله تدة العامدة ( مدن إ%5 قار  مل دون وثلاثدة ا   مسدن أ  مدا نسدبته )

ددا فددد  65(. وستتضدداع  نسددبة الأشدددخا  الدد نن ت يددد أعمددداره  عددن )2019للإحصددا   ( عاما
ددا المقبلددة مددن ) ( فدد  عددام %5المجتمدد  السددعود  إلدد  ثلاثددة أضددعا  علدد  مدددى العشددرون عاما

( مدددن %22( ومدددن المتوقددد  أن تتجددداوة النسدددبة )2030( بحلدددو  عدددام )%10( إلددد  )2019)
دا بحلدو  عددام )65ان المملكدة الد نن تبلددم أعمداره  )سدك الإسدكوا ومجلدش شدديون ( )2050( عاما

 (80)السدكان الد نن تصد  أعمداره  نسدبة صد  تعلاوة عل  ذلك  نتوق  أن و  .(2021  الأسرة
 (.7   . 2017)وةارة الصحة   من إجمال  السكان ف  نفش الفترة( %4)فوق عاماا فما 

الجتماعيددددددة  الرعا ددددددةموغراتيددددددة آثددددددار طويلددددددة المدددددددى علدددددد  أنظمددددددة ولهدددددد ه التة ددددددرا  الد    
تختلدددد  عددددن  هدددد ه الفتددددةحددددددة لأن احتياجددددا  وتوقعددددا  فهدددد  تتطلددددأ تدددددخلا  م   ؛والخدددددما 

احتياجا  وتوقعا  الفتا  الأخرى من السكان  ح ا أن غالباا مدا تتدأثر قددرة كبدار السدن علد  
الطلددأ الشدديخوخة  وهدد ا ندديد  إلدد  ةيددادة العدديب بشددك  مسددتق  بانتشددار الأمددرا  المرتبطددة ب

  . (Ghenţa et al. , 2021) والصحيةلخدما  الجتماعية ل
وفدد  ظدد  هدد ا الواقدد   بددرة  الحاجددة إلدد  تطددوير نمددوذ  وطندد  لرعا ددة كبددار السددن 

د ة جا   رؤية المملكدة العربيدة السدعو  نوا أ ه ه التحول   ويتجاوة الأسال أ التقل د ة  ل لك
المحددددور الأو  لبنددددا  مجتمدددد  ح ددددو   بمجموعددددة مددددن المبددددادرا  لتحسدددد ن كفددددا ة ( فدددد  2030)

وفاعليددددة منظومددددة الخدددددما  الجتماعيددددة للمددددواطن ن مددددن خددددلا  تددددوف ر أنظمددددة رعا ددددة صددددحية 
واجتماعيددة فعالددة لجميدد  الفتددا   بمددا ف هددا فتددة كبددار السددن  ح ددا أولددته  رعا ددة خاصددة ضددمن 

مجلددش شدديون الأسددرة والدد     عندد  بشدديون هدد ه  خططهددا وذلددك بءنشددا  لجنددة كبددار السددن ضددمن
الفتدددة  كمدددا تددد  إصددددار نظدددام حقدددوق كبدددار السدددن والددد    سددداه  فددد  حفددده حقدددوق كبدددار السدددن 
وحمددانته  مددن الإندد ا   وجددرى إطددلاق العدنددد مددن المبددادرا  لتحسدد ن جددودة الحيدداة ورفدد  مسددتوى 

ح دددا تددد  دعددد    لأهلدد االخدددما  المقدمدددة لكبدددار السددن فددد  المجتمددد  عامددة  بمشددداركة القطدددا  
تمكددد ن القطدددا  الأهلددد  مدددن تأسددديش العدندددد مدددن الجمعيدددا  الأهليدددة المتخصصدددة بتقدددد   كافدددة و 

)وةارة المدددددوارد البشدددددرية والتنميدددددة الخددددددما  للمسدددددن ن تةطددددد  خددددددماتها كافدددددة منددددداطق المملكدددددة
 (.2022الجتماعية  

 هلدددد الأ( تعطدددد  دوراا كب ددددراا للقطددددا  2030وفدددد  ضددددو  مددددا سددددبق نتضددددت أن رؤيددددة )
والمتمثدددد  فدددد  الجمعيددددا  الأهليددددة فدددد  إحددددداد نقلددددة نوعيددددة فدددد  مجددددا  الخدددددما  الجتماعيددددة 
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( والد   أعقبده 2015وذلك من خلا  إصدار )نظام الجمعيا  والميسسدا  الأهليدة    للمسن ن
( وبالتددال  مددنت 2022صدددور الموافقددة علدد  )الضددواب  التنظيميددة لمرا دد  كبددار السددن الأهليددة  

 الوض  القانون  المطلو  لتقد   الخدما  الجتماعية لكبار السن. ليةالجمعيا  الأه
وبنداا  علدد  مددا سددبق تظهدر أهميددة العمدد  ضددمن نمدوذ  تشددارك  فدد  تقددد   الخدددما   
عبر تبن  مفهوم الشرا ة المجتمعية  ح ا ل   عد ننظر للجمعيا  الأهلية عل  أنهدا ميسسدا  

يدددة  ولبدددد أن تعمددد  ضدددمن شدددبكة مدددن الشدددرا ا  خ ريدددة تقل د دددة  بددد  كمكدددون أساسددد  فددد  التنم
ح ددددا أظهددددر  المراجعددددا  المنهجيددددة أن الشددددرا ا  تجمعهددددا بالقطدددداع ن الحكددددوم  والربحدددد . 

دددن مدددن تحسددد ن الوصدددو  للخددددما    خفددد  التكدددالي  التشدددة لية عبدددر توةيددد  وتالمجتمعيدددة ت مك 
  (.Alderwick et al., 2021الأدوار ب ن الجها  الرسمية وغ ر الرسمية )

  ت عدد مددخلاا أساسدياا لتحسد ن واقد  الخددما  المقدمدة لكبدار السدنفالشرا ة المجتمعية 
من خلا  بندا  علاقدا  تكامليدة تجمد  القطدا  الأهلد  والجهدا  الحكوميدة والربحيدة  بمدا نوسد  

 من نطاق الموارد المتاحة  وي يد من كفا ة تقد   الخدما .
مدن التحدد ا  التد  تحدد مدن فعال تهدا  كضدع  التنسد ق أل  أن الشرا ة المجتمعية تواجده جملدة 

بددد ن الشدددركا  واخدددتلا  الأولويدددا  والأهددددا  بددد ن المنظمدددا   وهدددو مدددا نددديد  إلددد  فجدددوة فددد  
بوجده جمعيدا  الأهليدة التوقعا  ويضع  من مخرجدا  التعداون  كمدا أن الشدرا ة المجتمعيدة لل

الماليددة والبشددرية للقطددا  فدد  خاصددة مدد  ضددع  القدددرا    تواجدده العدنددد مددن التحددد ا خددا   
( كما  ظد  هدد  اسدتدامة 2020تقد   الخدما  عل  نطاق وطن  )دل   خدما  كبار السن  

الخددما  الجتماعيدة والسددتمرار فد  تقددد مها مدن جاندأ الجمعيددا  الأهليدة هددو بمثابدة التحددد  
فد   سدتمراريتهاضدمان االكب ر أمام تلدك الجمعيدا   فالسدتدامة تددور حدو  قددرة المنظمدة علد  

 , .Jay et alكمدا تضدمن القددرة علد  تنف د  البدرامج علد  المددى الطويد  )  لخددما ا تقدد  
وإدارة  لخددددما يدددة أساسدددية ضدددخمة لتقدددد   انأن تطدددور ب  الجمعيدددا  ( وهددد ا نتطلدددأ مدددن 2010

 .(Austin et al., 2012) المشاري 
المسدددن ن إلددد  أطدددر نظريدددة مدددن هندددا تتضدددت حاجدددة الجمعيدددا  الأهليدددة المتخصصدددة برعا دددة    

  مسددتقاة مددن العلددوم الإنسددانية والجتماعيددة ومدددن الخبددرة والممارسددة المهنيددة لتنميددة قدددرتها علددد
تحق ددق أهدددافها  وتعتبددر مهنددة الخدمددة الجتماعيددة مددن أ ثددر المهددن الإنسددانية التدد  تتعامدد  مدد  

    ومدن أ ثدر المهدن التده ه التحد ا  الت  تفرضها التحول  والتة را  الت   مر بها المجتمد 
 . (2005لدنها ارتباط وث ق بالعم  الخ ر  )بركا   
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ونظددراا لكددون مهنددة الخدمددة الجتماعيددة تمددارم مددن خددلا  منظمددا  اجتماعيددة متعددددة فهدد     
   ب لك تعتمد عل  مفهوم الشرا ة المجتمعية كأحد المبادئ الأساسية الت  تستند عل ها ف  تفع

 لتعاون م  المنظما  المختلفة ف  المجتم   وبالتعر  عل  مدا تقدمده مدندورها  وب لك تهت  با
والتةلدددددأ علددددد  المعوقددددا  التددددد  تواجددددده أنشدددددطتها بء جدددداد المدددددوارد المختلفدددددة لإشدددددبا    خدددددما 

  مددن خددلا  اقتددرال الأسددال أ والسددتراتيجيا  التدد   الحتياجددا  الفرد ددة والجماعيددة والمجتمعيددة
  نفسددها داخليدداا وخارجيدداا  لتقددد   خدمددة أفضدد  وتأد ددة دورهددا تسدداعد هدد ه المنظمددا  علدد  تنظددي

 .(2007عل  الوجه المطلو  )عبد اللطي   
تحددد ا  الشددرا ة المجتمعيددة التدد  تواجدده  التعددر  علدد وعليدده تتحدددد مشددكلة الدراسددة فدد        

 .المجتم  السعود  الجمعيا  الأهلية ف  تقد   خدما  كبار السن ف 
 تتمثل أهمية الدراسة فيما يلي:  اسةثانيًا: أهمية الدر 

تع يددد  التدددرا   المعرفددد  للدراسدددا  المختصدددة فددد  مجدددا  التة دددر الجتمددداع   ح دددا تركددد  . 1
الدراسددددة علدددد  التة ددددرا  المصدددداحبة لتطددددور القطددددا  الخدددددم  المتخصددددص فدددد  الهتمددددام بفتددددة 

 .المسن ن ف  المجتم 
الشددددرا ة  تحددددد ا قددددة وحدنثددددة عددددن قددددد تسدددده  نتدددداجج هدددد ه الدراسددددة فدددد  تقددددد   معلومددددا  دقي. 2

  وهددد ا الأمدددر مدددن شدددأنه مسددداعدة كبدددار السدددنالمجتمعيدددة للجمعيدددا  الأهليدددة فددد  دعددد  خددددما  
خددددما  قطدددا  المسددديول ن وصدددنا  القدددرار والمخططددد ن علددد  اتخددداذ القدددرارا  الرشددد دة لتطدددوير 

 الرعا ة الجتماعية للمسن ن.
جمعيددا  الأهليددة والمتخصصددة فدد  تنميددة قددد تسدده  نتدداجج هدد ه الدراسددة فدد  تحسدد ن جهددود ال. 3

 الخدما  الجتماعية للمسن ن.
 التال : الهد تسع  ه ه الدراسة لتحق ق . ثالثاً: أهداف الدراسة

تقدد   خددما  الشدرا ة المجتمعيدة للجمعيدا  الأهليدة فد  التد  تواجده تحد ا  التعر  عل  ال -
 . بار السن

 لفرعية:ويتفر  من ه ا الهد  مجموعة من الأهدا  ا
تقدد   الشرا ة المجتمعية للجمعيا  الأهليدة فد  التعر  عل  التحد ا  التشة لية الت  تواجه  -

 .خدما  كبار السن
تقددد   الشددرا ة المجتمعيددة للجمعيددا  الأهليددة فدد  الماليددة التدد  تواجدده تحددد ا  التعددر  علدد  ال -

 .خدما  كبار السن
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  تقدد الشرا ة المجتمعية للجمعيا  الأهلية فد   الت  تواجه التنظيمية تحد ا التعر  عل  ال -
 .خدما  كبار السن

 تقدد  الشدرا ة المجتمعيدة للجمعيدا  الأهليدة فد  التد  تواجده  الإداريدة تحد ا التعر  عل  ال -
 .خدما  كبار السن

 رابعاً: تساؤلات الدراسة
 ؟  خدما  كبار السنتقد الشرا ة المجتمعية للجمعيا  الأهلية ف  الت  تواجه   ما التحد ا -

 ويتحرع من هذا التساؤل مجموعة من الأسئلة الحرعية:
تقددد   خدددما  الشددرا ة المجتمعيدة للجمعيددا  الأهليددة فد  مدا التحددد ا  التشددة لية التد  تواجدده  -

 . بار السن
بار تقد   خدما  كالشرا ة المجتمعية للجمعيا  الأهلية ف  المالية الت  تواجه تحد ا  ما ال -

 .السن
تقدد   خددما  الشدرا ة المجتمعيدة للجمعيدا  الأهليدة فد  التد  تواجده  التنظيميدة تحدد ا مدا ال -

 . بار السن
تقددد   خدددما  الشددرا ة المجتمعيددة للجمعيددا  الأهليددة فدد  التدد  تواجدده  الإداريددة تحددد ا مددا ال -

 . بار السن
 .خامساً: مصطلحات الدراسة

 Challenges)التحديات ) -
 عواجددق أو  صددعوبا  أو  مشدكلا  أو  أو متة ددرا   تطددورا  أنهدا علدد  حددد ا الت ت عدر      
 (.16  2005فتح  ) العالمية أو الإقليمية أو المحلية الب تة من نابعة

 -الماليدددة -التنظيميدددة)العواجدددق  أو مجموعدددة الصدددعوبا  :اجراجيادددا التحدددد ا  بمفهدددوم والمقصدددود
بددددورها فددد  عقدددد وتنف ددد  الشدددرا ا   قيامهدددا أثندددا  الجمعيدددا  تواجددده التددد  التشدددة لية( -الإداريدددة

 المجتمعية ف  خدما  كبار السن م  المنظما  المختلفة ف  المجتم .
 ((Community partnershipالشراكة المجتمعية  -

نتس  مفهوم الشرا ة المجتمعية بقددر كب در مدن التسدا  وذلدك لأنده  شد ر لأ  اتفداق بد ن       
حياة وعل  كافة الأصعدة والمستويا   وه  فكرة برة  بقصدد ربد  طرف ن ف  شت  مجال  ال

لتع دد ن أهدددا    المجتمدد  والمنظمددا  بشددك  تطددوع  وبمصددالت مشددتركة وبصددورة علاقيددة تسددع
عبددر دمددج المددوارد مدد  القدددرا .  وتيمددا نلدد  بعضدداا مددن تلددك المفدداهي .   تعرفهددا داجددرة معددار  
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تددت  بدد ن طددرف ن أو أ ثددر وتعطدد  لكدد  مددنه  حقددوق  الخدمددة الجتماعيددة بأنهددا اعلاقددة اختياريددة
وفد  قداموم .(192   .  2019نهدا  تلدك العلاقدة ا )حم دد  إمكانيدة إمكتسبة وقوة متواةنة و 

السياسة الجتماعية ه  اأداة أو آلية لتخطي  وتنمية المشروعا  الأساسدية والبدرامج والأنشدطة 
والمنظما  لإنجاة مجموعده مدن الأهددا  عن طريق إبرام اتفاق رسم  ب ن عدد من الوكال  

  .(287   . 2019)عبد المحسن  المحددة ا
تعددداون رسدددم  بددد ن الجمعيدددا  الأهليدددة ا هددد  والمقصدددود بالشدددرا ة المجتمعيدددة إجراجياددد

المتخصصدددة برعا دددة كبدددار السدددن وبددد ن المنظمدددا  الجتماعيدددة الأخدددرى )الحكوميدددة  والربحيدددة  
)الجتماعيدددددة الترف هيدددددة  النفسية الصدددددحية  الماد دددددة  وغ دددددر الربحيدددددة( علددددد  تقدددددد   الخددددددما  

يددة أو التعليميددة( مددن خددلا  تسددخ ر إمكانيدداته  الماد ددة أو البشددرية أو التنظيميددة أو التقنيددة والفن
 .المقدمة لكبار السن ف  المجتم الخدما  الجتماعية  وتحس نمن أج  تع ي  ج   منها 

 (      nonprofit organizationsالجمعيات الاهلية )-
تندددددر  الجمعيددددا  الأهليددددة تحدددد  مظلددددة القطددددا  غ ددددر الربحدددد   ح ددددا تعددددد الجمعيددددا        

والمنظمددا  والميسسددا  التطوعيددة والخ ريددة وغ ددر الحكوميددة وميسسددا  المجتمدد  كلهددا أسددما  
وتعددددر   الأمدددد  المتحدددددة المنظمددددا  غ ددددر الربحيددددة بأنهددددا  .ومجددددال  أو عناصددددر لهدددد ا القطددددا 

ة محددددة تهددت  بتقددد   خدددماتها للجماعددا  والأفددراد  وتحسدد ن أوضددا  الفتددا  منظمددا  لهددا رؤيدد
ارئ التد  تتجاوةهددا التوجهددا  الإنماجيدة  كمددا نتحدددد عملهدا فدد  ميددادنن المشداري  الإنماجيددة والطددو 

 وإعددادة التأه دد   وهدد  تهددت  بثقافددة المجتمدد  والدددفا  عددن الحقددوق القتصدداد ة والجتماعيددة تيدده
 .(43   . 2021)خل   

غ در  المنظمدا  والجهدا  التطوعيدةا بأنهدا وف  ضو  مدا سدبق تع در  الجمعيدا  الأهليدة إجراجياد
 خدددما الالربحيددة المسددجلة بددوةارة المددوارد البشددرية والتنميددة الجتماعيددة والمتخصصددة فدد  تقددد   

 .ف  المجتم  السعود   والمفعلة للشرا ة المجتمعية الجتماعية لكبار السن
 .(servicesالخدمات ) -

الجتماعيدددة بأنهدددا الأنشدددطة المنظمدددة التددد  تهدددد   المتحددددة الخددددما تعدددر  منظمدددة الأمددد     
للمساعدة عل  التوافدق للأفدراد وب تدته  وهد ا الهدد  نتحقدق مدن خدلا  تصدمي  تكنيكيدا  وطدرق 
تساعد الأفراد والجماعا  والمجتمعا  عل  مواجهة احتياجاته  وح  مشكلا  تدوافقه  وتكديفه  

تة  دددر أنمددداط المجتمددد  ومدددن خدددلا  عمددد  جمددداع  تعددداون  لتحسددد ن أحدددواله  القتصددداد ة  مددد 
والجتماعية وطريقة الوصو  للتعر  عل  ه ه المشدا   والحتياجدا  والنشداط المدنظ  نتطلدأ 
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  2007النصدر   أبدو) ستخدام أنشطة متنوعة وغ ر حكومية فد  ميدادنن مختلفدةءذلك التعام  ب
326). 
خددددددما  إجراجيددددداا فدددد  ضدددددو  هددددد ه الدراسدددددة بأنهددددا مجموعدددددة الأنشدددددطة والبدددددرامج وت عددددر  ال     

التعليميدة( التد  تقددمها   والصدحية   ةمادال  النفسية الترف هية  والمبادرا  المنظمة )الجتماعية
وذلدددك لإشدددبا  احتياجددداته  أو حددد  الجمعيدددا  الأهليدددة المتخصصدددة فددد  مجدددا  رعا دددة المسدددن ن 

 اةن والستقرار الجتماع  له .مشكلاته  أو لتحق ق التو 
 (elderly) كبار السن -
تعدددد  تعريفددا  المسدددن تبعدداا للتخصصدددا  العلميددة  فمددن الناحيدددة الد موغراتيددة والحصددداجية   

(  سدددنة فدددأ ثر  أمدددا مدددن الناحيدددة الجتماعيدددة  عدددر  علددد  60عمدددار)نددده السدددكان ذو الأأ عدددر  
اعيدة دوار المهنيدة والصدحية والجتمالمرا   والأسام التة را  الب ولوجية وغ ر الب ولوجية ف  أ

 مددا  عددر  المسددن أندده الشددخص الدد   تتجدده قوتدده وح وتدده إلدد  النخفددا  مدد  اةد دداد تعرضدده 
جهدداد وقلددة الحركددة لإللإصددابة بددالأمرا  وخاصددة أمددرا  الشدديخوخة وةيددادة شددعوره بالتعددأ وا

تددريج  فد  قدرتده علد  التكيد  ونقص الإنتاجية أو التقاعد عن العم   ويعان  مدن التددهور ال
   . 2018مطدددرود  و  مددد  التة دددرا  التددد  نواجههدددا وتفرضدددها عليددده ظدددرو  الحيددداة )الربيعددد 

569). 
( عامدداا مددن المددواطن ن السددعودن ن سددوا  كددانوا 60: هددو كدد  مددن تخطدد  عمددره )والمساان رارااياااً 

 .اذكوراا أو إناثا 
 سادسًا: الإطار النظري 

 هوم الشراكة المجتمعية:نبذه تاريخية  ول ظهور مح -
 عدددود مفهدددوم الشدددرا ة المجتمعيدددة إلددد  القدددرن الثدددامن عشدددر المددد لاد   عنددددما أعلدددن أسدددتاذ      

دم سم ا أن احتياجا  المجتم  سو  تتحقق عل  أفض  وجه بفض  التعاون بد ن آالقتصاد 
 .(17 .   2017الدوسر   الميسسا  القتصاد ة والمجتم  المحل  )

الحددددنا لأو  مدددرة عدددن الشدددرا ة فددد  النصددد  الثدددان  مدددن الثمان ندددا  مدددن القدددرن  ثددد  بددددأ       
العشددرين ح ددا طرحدد  الميسسددا  العالميددة خاصددة البنددك الدددول  مسددألة الشددرا ة بدد ن كدد  مددن 
القطدددا  العدددام والقطدددا  الخدددا  والمجتمددد  المددددن  فددد  إطدددار سياسدددا  الإصدددلال القتصددداد  

 .(46.    2013ة  )دل   الشرا  الهيكل  وعمليا  الخصخصة
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 ومددن ثدد  تدد  التددرويج للمفهددوم فدد  التسددع نيا  فدد  الخطددا  العددالم  للأمدد  المتحدددة  وتددواتر     
المددديتمر  (1992)طرحددده فددد  المددديتمرا  العالميدددة الأخ دددرة كافدددة كمددديتمر الب تدددة فددد  البراةيددد  

ومديتمر  (1994)مديتمر القداهرة لسدكان والتنميدة  (199۳)العالم  لحقوق الإنسدان فد  النمسدا 
ر الأمدد  مومدديت( 1995)بكدد ن بمدديتمر المددرأة العددالم  و  (1994)ر  دنماالقمددة الجتماعيددة بالدد

  التددد  ا( وقدددد نصددد  توصددديا  هددد ه المددديتمرا  وغ رهددد1996المتحددددة للمسدددتوطنا  البشدددرية ) 
والجتمددددداع   والقتصدددداد عقدددددتها الأمدددد  المتحدددددة  علدددد  أهميددددة المشدددداركة والدددددور السياسدددد  

 .(11.   1999فند   أمجتم  المدن  )لمنظما  ال
ولقدد أخد  الخطدا  الرسدم  العربد  ندردد مصدطلت الشدرا ة اسدتجابة للخطدا  العدالم           

 لأمددد  المتحددددة  ثددد  مدددن خدددلا  اللتددد ام بالأهددددا  الإنماجيدددةلمدددن خدددلا  المنظمدددا  الدوليدددة  أولا 
 د  علد  إقامدة الشدرا ا  مدن أجد ( التد  أ د2013للألفية الثالثة للأم  المتحددة )عبدد الفتدال  

 .(2030التنمية المستدامة  )خطة التنمية المستدامة
 :أهمية الشراكة المجتمعية للجمعيات الأهلية -

تيسدش المنظمددا  الشدرا ا  لدديش فقد  لتحسدد ن النتدداجج سدوا  بشددك  كمد  أو بشددك  كيفدد       
ن إنتددا  الشددركا  كددلاا علدد  لكددن أ ضدداا لإنتددا  مددردودا   ح ددا أن نتدداجج الشددرا ة ككدد  أعظدد  مدد

 أهمية الشرا ة المجتمعية ف  التال : حده  وتتمث 
 مدن تحس ن الكفا ة من خلا  تقسي  العم  العقلان  والعتماد عل  الفواجد المقارنة ممدا ن يدد -

 عملية التنمية.
 ددا والمتعددددة المطلوبددة للمشددكلا  الطبيعيددة والمرتبطددة بالهددد   ح المتكاملددةتقددد   الحلددو   -
 (.)الشرا ةمستح لة بدون ه ا المدخ   كون ت

مددن حالددة الخسددارة إلدد  حالددة الوسدد  بدد ن أطددرا  الشددرا ة  ولتحق ددق مواقدد  نجددال  النتقددا  -
 .محتملة

لمشا   العم  الجماعية أو الحاجة لح  الصدرا  التد   مكدن أن تسدتمر فد  حالدة  الستجابة -
 .  الخساجر ب ن أطرا  الشرا ةوجود شرا ة بالتال  ت داد القدرة عل  تحم عدم

 تأسيش عملية اتخاذ قرارا  تقوم عل  المصلحة العامة.  -
 تسددددداعد الشدددددرا ة علددددد  ترشددددد د السياسدددددا  والقدددددرارا  المتعلقدددددة بمشدددددروعا  وبدددددرامج التنميدددددة -

 (.321 - 320   . 2021ومتطلباتها )العطار 
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 أنواع الشراكات المجتمعية للجمعيات الأهلية: -
 هما: نوع ن ( إل 19  2018وفقاا لما ذكره )ال وس     ا الشرا تقس 
 مالي:  دعم شراكة. 1
 أو لبرندامج مشدروط دعد 0 سدوا  مدال  دعد  فد  شدرا ة إقامدة خدلا  مدن :مباشار مالي دعم -

 مددددد  والت اماتهدددددا وفاجهدددددا تحق دددددق مدددددن الجمعيدددددة تمكدددددن( مشدددددروط غ دددددر دعددددد  أو محددددددد مشدددددرو 
 .مستف دنها

: مثدد . خددا  خ ددر   حسدد  أو مدنت بتقددد   شددرا ة إقامددة خددلا  مدن :مباشاار غياار مااالي دعاام -
 التددابع ن للمسددتف دنن %50 بنسددبة خددا  حسدد  بتقددد   أهليددة وكليددا  جامعددا  مدد  شددرا ة عقددد

 للجمعية.
 :( )لواستية مساندة شراكة. 2

 مباشر  وتضد  مال  دع  تقد   عدم الخا   والقطا  الحكومية المنظما  بع  تشترط     
 عدددن البحدددا المعنيددة  الخ ريدددة والميسسدددا  للجمعيددا  الددددع    مكدددن فدد  ياسدددتهاس ضدددمن ذلددك

الخ ريددة  والميسسددا  للجمعيددا  المت انددد الحتيددا  ظدد  فدد  دعمهددا  مكددن مسدداندة أخددرى  جوانددأ
 :ذلك ومثا  ومنظومتها  التحتية بن تها لتطوير

 .التقنية -
 .البشرية الموارد -
 اله الأمث  والستخدام المعلوماتية  -
 واللواجت الأنظمة تطوير -
 الدراسات السابقة: -

ا الشددرا ا  السددتراتيجية ودورهددا فدد  تحق ددق أهدددا  وخطدد   ( بعنااوا 2018دراسااة اليوساا  )
جمعيددا  وميسسددا  رعا ددة الأنتددام ومعالجددة فجوتهددا ا هدددف  الدراسددة إلدد  التعددر  علدد  واقدد  

لمتخصصدة فدد  مجدا  رعا ددة الأنتددام الشدرا ة السددتراتيجية فد  الجمعيددا  والميسسدا  الخ ريددة ا
بالمملكددة العربيددة السددعود ة  ومدددى فاعل تهددا  تنتمدد  هدد ه الدراسددة إلدد  نمدد  الدراسددا  الوصددفية 

( مدددن 18بمدددنهج المسدددت الجتمددداع  الشدددام  واعتمدددد  السدددتبيان كدددأداة لجمددد  البياندددا  علددد  )
ا  ضددع  الشددرا ا  فدد  المدددرا  التنف دد ن ن للجمعيددا   أظهددر  نتدداجج الدراسددة أن مددن أهدد  أسددب

جمعيا  رعا ة الأنتام هو عدم وجدود إدارة مختصدة بالشدرا ة المجتمعيدة  وعددم وجدود مدوظف ن 
 ميهل ن ف  تلك الجمعيا  لبنا  شرا ا .
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بعندوان ا تع يد  التعداون بد ن الوكدال  لتقدد   الخددما   ((Tong et al. , 2018دراساة 
تعدداون أربدد  منظمددا  غ ددر ربحيددة لتحق ددق أهدددا  المجتمعيددة لكبددار السددن ا قيمدد  هدد ه الدراسددة 

اسددتخدم  مقددابلا  شددبه مقننددة مدد   الخدمددة المتعلقددة بكبددار السددن فدد  كندددا  وهدد  دراسددة نوعيددة
أهددد  ( مدددن أصدددحا  المصدددلحة مدددن أربددد  منظمدددا  مجتمعيدددة. خلصددد  النتددداجج إلددد  أن مدددن 9)
 عوام  الت  تع ق التعاون ب ن المنظما   ه  نقص الموارد.ال

بعندوان امشدكلا  تنميدة القطدا  غ در الربحد  للخددما   (Grishina et al. ,2020)دراسة 
الجتماعية للمسن ن ا والت  تهد  للتعر  علد  المعوقدا  والفدر  الميسسدية لتطدوير القطدا  

للخدما  الجتماعية للمسن ن المواطن ن ف  روسيا. وه  دراسدة كيفيدة اسدتخدم   غ ر الربح 
( ممدددثلاا للمنظمدددا  غ دددر الحكوميدددة التددد  تقددددم خددددما  43ونددده مدددن )المقدددابلا  علددد  ع ندددة مك

للخددما   اجتماعية للمسن ن  توصل  الدراسة إل  أن من معوقا  تطوير القطا  غ ر الربح 
الجتماعيددة للمسددن ن المتطلبددا  العاليددة لتنظددي  الرعا ددة والتنظددي  السدد    كمددا أن هنددا  قصددور 

ور عل  أما ن مناسدبة هدو الصدعوبة الرجيسدية التد  تواجده ف  الممتلكا  والمبان  ح ا إن العث
 المنظما  غ ر الربحية.

بعنددوان ا واقدد  الشددرا ة المجتمعيددة بدد ن الميسسددا  الحكوميددة والأهليددة ( 2021دراسااة امبااا ي )
للارتقدددا  بمسدددتوى الخددددما  المقدمدددة للمدددواطن القنددداج  بدددالقرى الأ ثدددر احتياجددداا فددد  إطدددار تنف ددد  

مددة ا هدددف  إلدد  وصدد  واقدد  الشددرا ة بدد ن الميسسددا  الحكوميددة والأهليددة فدد  مبددادرة حيدداة كري
الرتقددا  بمددددستوى الخددددما  المقدمدددة للمدددواطن القنددداج  فددد  إطدددار تنف ددد  مبدددادرة حيددداة كريمدددة فددد  
مصددددر  وتحدنددددد أهدددد  ا ليددددا  لتحق ددددق شددددرا ة بدددد ن الميسسددددا  الحكوميددددة والأهليددددة  وتحدنددددد 

ن تحق ددددق شددددرا ة بدددد ن الميسسددددا  الحكوم دددددة والأهليددددة المشددددكلا  والمعوقددددا  التدددد  تحددددو  دو 
للارتقا  بمستو  الخدما  المقدمة  وه  دراسة وصفية اعتمد  عل  منهج المست الجتمداع  

( من العامل ن وأعضدا  مجدالش إدارا  الميسسدا  الحكوميدة والأهليدة مجدا  28الشام  عل  )
بلددة شددبه المقننددة. توصددل  الدراسددة إلدد  أن الدراسددة  وتدد  جمدد  البيانددا  بددأدات  السددتبيان والمقا

لمعوقا  الت  تحد من تحق ق شددرا ة مجتمع ددة بدد ن الميسددسا  الحكوميدة والأهليدة فقدد تمثلد  ا
نقص الموارد والإمكانيا  الماد ة( معوقا  خاصة -معوقا  اقتصاد ة )مشكلا  التموي   :ف 

افتقدددار  -رارية فددد  تقدددد   الددددع القددددرة علددد  السدددتم وعددددمبالميسسدددة نفسدددها )ضدددع  التخطدددي  
 ) .المجتمعيةالميسسا  الأهلية للخبرة ف  مجا  الشرا ة 
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بعنددددوان ا تق ددددي  بددددرامج الشددددرا ة المجتمعيددددة بدددد ن القطددددا  الصددددح   (2023دراسااااة الهنياااادي )
ا تهددد  الدراسدددة إلدد  تق ددي  واقدد  الشدددرا ة 2030والجمعيددا  الخ ريددة فدد  ضدددو  رؤيددة المملكددة 

طددا  الحكددوم  والجمعيددا  الخ ريددة فدد  المدننددة المنددورة  وتحدنددد الصددعوبا  المجتمعيددة بدد ن الق
التدد  تواجدده بددرامج الشددرا ة المجتمعيددة بدد ن القطددا  الصددح  والجمعيددا  الخ ريددة  وهدد  دراسددة 

مفددردة مددن القدداجم ن علدد  الشددرا ة ( 92وصددفية اتبعدد  مددنهج المسددت الجتمدداع  بالع نددة علدد  )
والخ ر   وت  جم  البيانا  بواسطة الستبيان  وقد توصدل  المجتمعية ب ن القطاع ن الصح  

الصعوبا  الت  تواجه بدرامج الشدرا ة المجتمعيدة بد ن القطداع ن هد : من أبرة  أنالدراسة إل  
عدم وجود سياسا  واضحة لتنظدي  الشدرا ة بد ن القطداع ن  وجدود جواندأ ضدع  فد  عمليدا  

  قلة معان ر تق ي  البرامج القاجمة علد  الشدرا ة بد ن تحدند الحتياجا  الفعلية قب  تنف   البرامج
 القطاع ن. 

 : بقةالتعقيب على الدراسات السا
را ة للتحد ا  الت  تواجده الشد تناولها ف  السابقة الدراسا  م  الحالية الدراسة تتشابه

 ليةالحا الدراسة اختلف  كما المجتمعية للجمعيا  الأهلية وخاصة تيما نتعلق بالجوانأ المالية 
 لأبعداد أخدرى مدن التحدد ا  لد  تتطدرق لهدا الدراسدا  السددابقة تناولهدا فد  السدابقة الدراسدا  عدن

 سدددوا  - الدراسدددا  هددد ه أن شدددك ول. بشدددك  كددداف  كالتحدددد ا  الإداريدددة والتنظيميدددة والتشدددة لية
 الدراسددة  بموضددو  الصددلة ذا  المعرفددة ا تسددا  علدد  الباحثددة سدداعد  - الأجنبيددة أم العربيددة
 حدهت ل  الت  الجوانأ ا تشا  ف  المعرتية الفجوة ومعرفة والإجراجية  النظرية المفاهي  وتحدند

 .وتساؤلتها الدراسة أهدا  ف  عل ها الضو  وتسلي  الكاف   بالهتمام
 سابعًا: الإاراءات المنهجية

دراسدددة ح دددا تقدددوم ال؛ التحل ليدددة الوصدددفيةمدددن الدراسدددا  الدراسدددة  تعدددد هددد ه: مااانهل الدراساااة -
الوصفية عل  رصد ومتابعة دقيقة لظاهرة مع نة بطريقة كمية أو نوعية من أج  التعر  علد  
الظدداهرة مددن ح ددا المحتددوى والمضددمون؛ للوصددو  إلدد  نتدداجج تسدداعد علدد  فهدد  الواقدد  وتطددويره 

. وتعتمددد علدد  المددنهج النددوع  بأسددلو  دراسددة الحالددة علدد  (66   . 2010)عليددان  غنددي   
 يول ن عن الشرا ة المجتمعية.ع نة من المس

ع ندة عمد دة لمعالجدة موضدو  الدراسدة وتحق دق أهددافها تد  اختيدار و : مجتمع وعينة الدراساة -
بالجمعيا  الأهلية المتخصصة برعا ة من المسيول ن عن الشرا ة المجتمعية ( 11)مكونه من 

   بموضو  الدراسة.  وت  اختياره  بنا  عل  معرفته  وخبرتهالمسن ن ف  المجتم  السعود 
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اسددددتخدم  الدارسددددة أداة المقابلدددة شددددبه المقننددددة مدددد  المسدددديول ن عددددن الشددددرا ة أداة الدراسااااة:  -
للتوسد  فد  نتداجج الدراسدة المجتمعية ف  الجمعيا  الأهلية المتخصصدة برعا دة المسدن ن وذلدك 

ابلا  فدد  لجمدد  البيانددا  النوعيددة اللاةمددة للإجابددة عددن تسدداؤل  الدراسددة؛ ح ددا تسدداعد المقددو 
استكشا  المعتقدا  والمعرفة والخبرا  بشدك  أ ثدر عمقداا ممدا تدوفره السدتبانة  فقدد  كدون لددى 
المشارك ن تصورا  ل  مكن الحصو  عل ها بأ  وس لة أخرى غ ر المقابلة  ح دا تهدد  إلد  

 ,Creswellفهددد  المشدددارك ن  وتتددديت التفاعددد  المتبددداد  بالعتمددداد علددد  الأسدددتلة المفتوحدددة )
2014). 

  عتمددد الموضددوع  فدد  تحل دد  المقددابلا   فهددو التحل دد  طريقددة تدد  اسددتخدام تحلياال البيانااات: -
 مرنادددا أسدددلوباا ويتضددمن النوعيدددة  البيانددا  داخددد  الموضدددو  أنمدداط وتفسددد ر وتحل دد  تحدندددد علدد 

 فهدو تج دأ علد  أسدتلة البحدا  موضدوعا  فد  وتصدنيفها الهامدة البيانا  استخرا  ف   ساعد
والكامنددة  الظدداهرة البيانددا  ويتندداو  ويفسددرها  وإنمددا ننظمهددا  البيانددا   تلخدديص ر علدد  قتصدد ل

Braun, Clarke, 2006)). 
( ت  Braun, Clarke,    2012؛ 2020 وبالرجو  للأدبيا  ذا  العلاقة مث  )العبد الكري  

 اعتماد الخطوا  التالية ف  تحل   البيانا  النوعية ف  المقابلة:
 يمهداوتنظ البياندا  وإعدداد .شدام  بشدك  لفهمهدا بعنا دة البياندا  قدرا ة: البياناات ىعل التعرف-

 وصدددحتها ا تمالهدددا مدددن والتحقدددق مباشدددر  بشدددك  المقابلدددة إجدددرا  بعدددد إلكترونيادددا البياندددا  لتفريدددم
 .(MAXQDA) أ  د  ك و ما ش ببرنامج الخطوة ه ه ف  واستع ن

ة  محتملد موضدوعا  أو أنماطادا تمثد  التد  العلامدا  أو الرمدوة تحدند: الأولية الرموز توليد-
 ضددمن المقددابلا  مددن عل هددا الحصددو  تدد  التدد  البيانددا  ترت ددأ إعددادة إلدد  العمليددة هدد ه تهددد 
 للبيانا . عام فه  عل  للحصو  ورموة محاور
 موضدوعا  ودمجها ف  الرموة من خلا  تجمي : البحث عن الموضوعات الرايسية والحئات-

 .أولية
 قددرا ة رمددوة مددن عنهددا نشددأ ومددا البيانددا  تدد  قددرا ة الأولدد  التحل دد  إجددرا  بعددد المدد كرا  ة تابدد-

 مناقشددة فد  وتوظيفهدا تطويرهدا   سدده  ممدا الملحوظدا   كتابدة فدد  المد كرا  واسدتخدام متأنيدة 
 النتاجج.

 مباسددتخدا النتداجج تلخديص تد  البياندا  ترم د  مرحلدة انتهدا  وبعدد: تلخايص النتااال وتحسايرها-
 .السابقة الدراسا  بنتاجج وربطها وتفس رها النتاجج مناقشة ذلك ويتضمن. المعبرة القتباسا 
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 :مجالات الدراسة -
لجمعيددا  الأهليددة المتخصصددة فدد  رعا ددة علدد  ع نددة مددن االدراسددة طٌبقدد  : المكاااني مجااالال -

فددلا   عن دد ة  )الريددا   الأ   وتشددم  المدددن التاليددة:المملكددة العربيددة السددعود ة فدد   بددار السددن
 مكة المكرمة  جدة  المدننة المنورة  س ها   حاج   أملج  مرك  الحكامية بج  ان(

ع ندددة مدددن المسددديول ن عدددن الشدددرا ة المجتمعيدددة فددد   الدراسدددة علددد  طٌبقددد : البشاااري  المجاااال-
 الجمعيا .

 مدددن العدددام الجدددامع الأو  الدراسدددة الم دانيدددة فددد  الفصددد  الدراسددد   طٌبقددد : الزمااااني مجاااالال-
 .2025مانو  24إل   2024أ توبر  7الموافق  2024
 .عرض نتاال الدراسةثامنًا: 
 :وهما البيانا  من قسم ن عل  المقابلة دل   احتوى 

 عددر   مكددن الدراسددة  فدد  المبحددوث ن عددن واضددحة صددورة ولإعطددا  الأوليددة  البيانددا  قسدد . أ
 :نل  خصاجصه  تيما
 11 =صااص الشخصية للمسؤولين عن الشراكة المجتمعية(: الخ1ادول رقم)

 % التكرار الجنس

 %54.5 6 ذكر

 %45.5 5 أنثى

 %100 11 الممموع

 % التكرار المستوى التعليمي

 %81,8 9 بكالو يوس 

 %18,2 2 ماجستير

 % التكرار التخصص التعليمي

 %45.5 5 إنسانياععوم 

 %36,4 4 ععوم إدا يا

 %9,1 1 ععوم طبيعيا

 %9,1 1 ععوم شرعيا 

عدددددد سددددنوا  الخبددددر   ددددي العمدددد  

 الأهلي

 % التكرار

 %63,6 7 سنوا  5أقل من 

 %9,1 1 سنوا  10أقل من  – 5

 %27,3 3 سنوا  دأكثر 10

 ل سبق لع  الحوعوع عععى دو ا  

 تد يبيا تخص الشراكا الممتمعيا
 % التكرار

 %63,6 7 نع 

 %36,4 4 لا

 % التكرار بالممعيا الا تباط العمعي

 %72,7 8  سمي

 %27,3 3 متطوع
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 فدددد  المجتمعيددددة الشددددرا ة عددددن المسدددديول ن غالبيددددة أن ( إلدددد 1جدددددو  رقدددد  ) بيانددددا  تشدددد ر     
  حملدون  المشدارك ن مدن الأ بدر النسدبة أن نتضدت ا( كمد%54.5)بنسدبة  الد كور من الجمعيا 

 ممدددا الماجسددت ر  درجددة حملدددون   ممددن فقدد  (%18.2)مقابددد    (%81.8) البكددالوريوم ميهدد 
 .الأساسية الجامعية الميهلا  الكوادر ذا  من المجا  ه ا ف  العامل ن غالبية أن عل  ند 

 إلدددددد  ننتمدددددون  المشدددددارك ن مدددددن (%45.5) فددددددءن العلميدددددة  التخصصدددددا   خدددددص وتيمدددددا      
 نسدددددبة تتجددددداوة لدددد  حددددد ن فددددد  (%36.4) بنسددددبة الإداريدددددة العلدددددوم تل هددددا إنسدددددانية  تخصصددددا 

 التخصصدددد  الترك ددددأ هدددد ا   فسددددر وقددددد (%18.2) مجتمعدددد ن والشددددرعية العلميددددة تخصصددددا ال
 مددن أمددا  .العلددوم الإنسددانية والإداريددة مجددال  فدد  خلفيددا  نتطلددأ الدد   الأهلدد  العمدد  بطبيعددة

 خبددرة  سدنوا  خمدش مدن أقد  لددنه  المشدارك ن مدن (%63.6)فدءن  الخبدرة  سدنوا  عددد ح دا
ل  المقاب   ف . الأهل  بالعم  معظمه  لدى العهد حداثة إل   ش ر مما  الخبدرة ذا  الفتدة شدك 

 (.%18.2)بلة   متواضعة نسبة سنوا  عشر من لأ ثر الممتدة
 مجدا  فد  تدريبيدة دورا  علد  الحصدو  له  سبق المشارك ن من (%63.6) أن وي لاحه     

الكوادر ف  الجمعيا   قدرا  بنا  نحو توجه وجود تعكش واعدة نسبة وه  المجتمعية  الشرا ة
  عمدددد  ب نمددددا بالجمعيددددا   رسددددمياا مرتبطدددون  المشددددارك ن مددددن (%72.7)فددددءن  وأخ ددددراا  الأهليدددة 

الرسدمية المتفرغدة   الكدوادر علد  الجمعيدا  اعتمداد  عكدش مدا تطدوع   بشك  ( منه 27.3%)
 .2030وه ا دل   عل  التوجه نحو الحترا  الميسس  للجمعيا  الأهلية لتحق ق رؤية

  عرض نتاال الدراسة: -
 المجتمعيدددددة التددددد  تواجددددده الشدددددرا ة أشدددددار  اسدددددتجابا  المشدددددارك ن إلددددد  أبدددددرة التحدددددد ا      

تقددد   خدددما  كبددار السددن  وقددد تدد  تصددني  هدد ه التحددد ا  إلدد  أربعددة  فدد  الأهليددة للجمعيددا 
 محاور رجيسية كالتال :

 أولًا: التحديات التشغيلية.
( ا 5م) بد  ن ح دا المنداطق بعد  فد  الجتماعية مسيوليةبال الخا  القطا  الت ام ضع -1

 المددن مثد  مدو الفعاليدا   لدبع  رعا دة فقد  كب درة شدرا ا  لددننا توجدد ل الخدا  القطدا  م 
 مد  للشدركا  الجتماعيدة المسديولية بدرامج عدن اسم ( ا 11 م) أ د كماا وجدة الريا  الكب رة

 عنددنا مدا حندا مهد  بددور وتقدوم مديثرة هد  وكيد  الأخدرى  المنداطق فد  لندا المماثلدة الجمعيا 
 ا. ت كر ل تكاد الخا  القطا  م  الشرا ة هالش   
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( ا 6 م) نددوه ح ددا السددن لكبددار الخدددما  تقددد   فدد  المشدداركة بأهميددة المجتمعدد  الددوع  قلددة-2
 مددا الدولددة أن تعتقددد الجهددا  أغلددأ السددن  لكبددار خدددما  تقددد   الشددرا ة فدد  بأهميددة الددوع  قلددة

 جمعيدا  أو أخدرى  لفتدا  خددما   قددمون  ويفضدلون  السدن  لكبدار الخددما  تقد   ف  صر  ق
 مدا اهتمدام ف  ما  عن  السن  كبار دع  بأهمية المجتمع  الوع  قلة( ا 8 م) ذلك وأ دا أخرى 

 ا.السن بكبار مختصة واحدة جمعية إل بمنطقتنا ف 
دا مختلد  الجتمداع  البحدا طدرق  ( ا3الشدركا  كمدا بد ن )م  بد ن تبانن آليدا  العمد  -3  تماما

 تبدد  الجمعيددا  الشددريكة لنددا  بحددثه  الجتمدداع  البحددا فدد  تحددد  واجهنددا لجمعيددة جمعيددة مددن
الخدا  ف ندا أ ثدر تفصد   ودقدة  مدن ناحيدة الددخ  مسدج   العمد  ونظدام البياندا  ف  مختصر

  .  اأحدد استحقاقه إضاتية أ ثر عشان معلوما  أحتا  فق  ف  الضمان ف  ح ن
دا مد  الشدركا  فد  إ جداد أمدا ن 10التحتية  ح ا ذكر )م البنية نقص-4 ( انواجده صدعوبة داجما

 مه تة لإقامة فعال تنا وبرامجناا 
( ا 5واحصدداج  ممددا  ع ددق التخطددي  للبددرامج كمددا بدد ن )م بحثدد  دعدد  إلدد  حاجددة الجمعيددا -5

كب ددددرة  إحصدددداجية عط نددددا  أحددددد نحتددددا  المنطقددددة  احتيددددا  حسددددأ البددددرامج تنفدددد  الجمعيددددة تحدددداو 
 حسددأ ونقددي  الشددرا ا  علدد  الجمعيددة بددرامج نكيدد  السددن  وإحنددا كبددار احتيددا  عددن وبيانددا  

  .الإحصاجيةا ه  
 ثانيًا: التحديات المالية.

 علدد  تدديثر داجمددة تمويدد  مصددادر تددأم ن ( ا صددعوبة8المسددتدام كمددا ذكددر)م ضددع  التمويدد -1
 برامجناا  استمرارية

 ترك د  مشدكلة ( ا  عن 7للجمعية كما عبر )م التشة لية التكالي  دع  ف  الشرا ا  قصور-2
 مددا هدد ه تشددة   الجمعيددة  دعدد  مددن أ ثددر المسددتف دنن دعدد  علدد  الخ ريددة والجهددا  الميسسددا 

 تطلأ منه  دعد  لما لكن تجد شركا   مشرو  للمستف دنن  تطرل لما معالجة  إل  تحتا  ةال 
 لةا بسهو  تجد ما الإ جار  دع  التوظي 

 التمويدد  ( ضددع 8السددن كمددا بدد ن )م كبددار بخدددما  تعندد  تمويليددة شددرا ا  ا جدداد صددعوبة -3
 تددددع  جهدددا  عدددن نبحدددا مدددثلاا   عنددد  التخصصدددية لكبدددار السدددن  والخددددما  البدددرامج  لمعظددد 

 الجهدا  مدن اهتمدام مدا فد  اختصدا   تيده إنده نلقد  مدا لجمع تندا  نقدم نبة  ندخ  مشاريعنا 
 السنا  ركبا ببرامج الداعمة

المدال  عل ندا  العدأ  ( ا  جدأ تخفيد 10الماليدة للجمعيدا  كمدا أورد )م  محدود ة الموارد -4
ددا م  انيددة عنددده  مددا حكوميددة  جهددا  دخلنددا شددرا ة مدد   جمعيددا   مطلددو   بددش للبددرامج  أساسا
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محددودة  لبدد أن نتشدار  فد  كد   لكدن م  انيدة عنددنا جمعيدة كد لك البرنامج  حندا  سوون  منه 
 تكالي   لكن مو داجماا تص ر الأمور ك اا ال
 المقدمددة الخدددما  فدد  الحقيقدد  ( التحددد 9المسددن ن كمددا أوضددت )م لخدددما  العاليددة التكلفددة-5

 شددهرياا  كلفنددا الإنددوا  فدد  اللدد  المن ليددة  الن يدد  أو الإنواجيددة سددوا . العاليددة التكلفددة هدد  للمسددن ن
 ا بج   من ه ه التكالي  ل نتكفلون   أنه الشريكة ف  الجها  م  ريا  نعان  10,000

 التد  أن العوامد  مدن( Tong et al. , 2018)إليه دراسدة  أشار  ما واتفق  ه ه النتاجج م  
التد   (Bolda et al. , 2005) ودراسدة .المدوارد نقدص هد  المنظمدا  بد ن التعداون  تع دق

 لددددبع  لإداريددددةا الهيكلددددة وضددددع  التمويدددد   محدود ددددة مثدددد  التحددددد ا  مددددن عدددددد إلدددد  أشددددار 
لمعوقدا  الشدرا ة ( 2021) امبداب  دراسدة إليده توصدل  مدا الدراسدة نتداجج أند  كما. الشرا ا 

 الموارد التموي  ونقص والت  تمثل  ف  مشكلا  والأهلية الحكومية الميسدسا  المجتمعية بد ن
 الماد ة. والإمكانيا 

 ثالثًا: التحديات التنظيمية.
 الشددرا ة  معهدد  وقعنددا نددوم بالبدا ددة( ا 4م) ذكددر كمددا الشددرا ة: نددودبب الفعلدد  اللتدد ام ضددع  -1

 مدددرور مددد  بدددش الجملدددة لأنكددد  جمعيدددة خ ريدددة  بسدددعر الطبيدددة  الأجهددد ة منندددا تشدددترون  لندددا قدددالوا
 اللدد  التحددد ا  مددن( ا 9 م( )11 م) ذلددك علدد  وأ دددا  سددبأ بدددون  السددعر عل نددا رفعددوا الوقدد  
 أنده سدابقة تجدار  مدن  مكدن تعدود  الجهدا  أغلدأ تقريبادا ية التفاق ببنود اللت ام عدم نواجهها

 الجهدددا  بعددد  فتقددددم الصدددحيت  وبالشدددك  بحددد اف رها تنفددد  منهدددا الةدددر  لددديش المددد كورة البندددود
 وغ دددر متعاوندددة غ دددر الجهدددا  بعددد ( ا 3م) وأضدددا ا  أخدددرى  مدددرا  وتخفدددق مدددرة  فددد  دعمهدددا

 نتعدداونوا مددا مع نددة ومشدداري  بددادرا م فدد  نكلمهدد  لمددا لكددن الددورق  علدد  تكددون  الشددرا ة متجاوبددة
 تنظددي  فدد  نحتاجهددا وحنددا مسددارل مددثلاا  وعنددده  اتفاقيددا  معهدد  سددوينا جهددا  تيدده  عندد  معنددا 

 وقدد  نعطدد ه  معانددا نتجدداوبوا مددا الجانددأ  هدد ا فدد  تخدددمونا أنتددوا أسددام علدد  والتفدداق الدددورا 
 معه  عملنا الل  الجها  ع ب( ا 6 م( )1 م) وأضا ا تعاون  تيه  كون  ما وتاريخها المبادرة
 فدددد  ونشددددرها فقدددد    الإعلامدددد  السددددتعرا  الشددددرا ة  مددددن الةددددر  أن فكددددرة  آخدددد نن  شددددرا ة

 ا  الواق  أر  عل  تنف   تيه ما لكن الجتماع  التواص  وساج  ف  حساباته 
 لكدن المسدتف دنن عددد كد  نعدر  شدرا تنا فد ( ا5م )ذكدر  كمدا الشدرا ا   تق ي  ف  القصور-2

 نوقدد  بددش مددو الشددرا ة( ا 8 م) وأ دددا أ بددر عمدد   حتددا  المسددتف دنن علدد  وأثرهددا الشددرا ة ي تق دد
 نسددو   المسددتف دنن  اسددتفادوا هدد  حققنددا؟ وش أنج نددا؟ وش اشددو  مفددرو  وتصددوير  اتفاقيددا 

 اف هدا معمدو  كث در مدو لكدن والمشداري   البرندامج أثدر نقديش شد    كد  ونوثق بأو  أو  تقارير
 تواجدده التدد  الصددعوبا  عددن( 2023) الهن ددد  دراسددة إليدده توصددل  مددا مدد  اججالنتدد هدد ه وتتفددق
 الشرا ة. عل  القاجمة البرامج تق ي  ضع  المجتمعية  وه  الشرا ة برامج
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 الإدارية. رابعًا: التحديات
 تواجده التد  التحدد ا  من( ا 7 م) ب  ن كما المجتمعية بالشرا ة مختص إدار   تنظي  غيا -1

 لد  القل لدة  الكدوادر ذا  الناشدتة الجمعيدا  ننقص وه ا للشرا ة  فعالة لإدارة تهاحاجا الشرا ة 
 اللددد  التحدددد ا ( ا 4 م) ذلددك علددد  وأ دددا بالجمعيدددة قل لددة وظددداج  إل تددوف ر ا ن إلددد  نسددتط 
. واتفقد  انددنرونها مدوظف ن تيده  كون  لةم الشرا ة عن مسيو  أحد ف  ما الشرا ة ف  تواجهنا

 هو الشرا ا  ضع  أسبا  أه  من أن الت  أظهر ( 2018)م  دراسة ال وس  ه ه النتيجة 
 المجتمعية. بالشرا ة مختصة إدارة وجود عدم

 المجتمعيددة الشددرا ة( ا 5 م) ذكددر كمدا القيددادا  بعدد  لدددى الشدرا ة بأهميددة القناعددة ضدع -2
 فدد  غ ددر  ل فقدد  التشدط أ  ة   تقريباددا المجتمعيددة الشدرا ة الجمعيددة  نجددال فد  أسددام هدد  مدا

 بشدك  المجتمعيدة الشدرا ة فد  علاقدا  ولده أندا  مند  أ ثر مجتمعية شرا ة تقدم كث رة جمعيا 
 إ دب؟ حا  ف  بالشرا ة نطالأ( ا 11 م) ذلك عل  وأ دا. النجال ف  تنافسن  ما لكن مهو  

كمدددا أن ضدددع  القناعدددة بأهميدددة الشدددرا ة فددد  بعددد    افقددد  والتنويددد  بدددالتة  ر  رغبندددا حدددا  فددد 
 بعدد  كث ددر الشددرا ة أفعدد  مددا( ا 10 م) بدد ن كمددا السددابقة السددلبية التجددار  إلدد  الحددال   عددود

 مندا  كدون  البرندامج إن تنف    كمدنر أنا اسع  غالباا ل   بالنسبة مرضية غ ر كان  الشرا ا 
 اوإل نا
 بنددا ا علدد  مددا أظهرتدده نتدداجج الدراسددة   مكددن تقددد   عدددد مددن التوصدديا : توصاايات الدراسااة -

  التال : 
  الجمعيددا  الأهليددة فدد إنشددا  وحدددا  إداريددة متخصصددة بالشددرا ة المجتمعيددة العمدد  علدد   -

وتع دد ن مسدديول ن مختصدد ن عددن ذلددك  وتفع لهددا بشددك  ميسسدد   لضددمان عدددم تددداخ  الأدوار 
 والمسيوليا  ب ن إدارا  الجمعية.

مددد  السدددعود  وذلدددك تدددوف ر قاعددددة بياندددا  مفتوحدددة وشددداملة عدددن فتدددة كبدددار السدددن فددد  المجت -
بالشرا ة م  مرا   الإحصا   وذلدك لمسداعدة الجمعيدا  فد  التخطدي  لبرامجهدا وعقدد شدرا ا  

 بما نتناسأ م  احتياجا  كبار السن.
لمنسدوب  الجمعيدا  مدن خدلا  عقدد  تع ي  الوع  الميسس  بالشرا ة المجتمعيدةعل   العم  -

  را ة وتكريش أهم تها  وذلك من خلا  المركدالدورا  التدريبية وورش العم  لتع ي  مفهوم الش
 الوطن  لتنمية القطا  غ ر الربح .

لتنمية  إل ام الجها  المانحة عبر وةارة الموارد البشرية والتنمية الجتماعية  والمرك  الوطن  -
القطدددا  غ دددر الربحددد   علددد  إدرا  بدددرامج كبدددار السدددن التخصصدددية  ضدددمن أولويدددا  الجهدددا  

 حدود ة برامج التموي  الموجه له ه الفتة تعد من أبرة التحد ا .المانحة  إذ أن م
 المرااع:
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(. إدارة منظمددا  المجتمدد  المدددن  ا دراسددة فدد  الجمعيددا  2007أبدو النصددر  مدددح  محمددد. )
ودةا. الأهليدة مدن منظددور التمكد ن والشدرا ة والشددفاتية والمسدا لة والقيدادة والتطددو  والتشدبيك والجدد

 ةي .إنترا  للنشر والتو 
(. منددداهج البحدددا فددد  الخدمدددة الجتماعيدددة. المجموعدددة العربيدددة 2017أبدددو النصدددر  مددددح . )

 للتدريأ والنشر.
(. تقريددر إدمددا  قضددا ا كبددار السددن فدد  عمليددة صددن  2021الإسددكوا  مجلددش شددوون الأسددرة. )

 ننددددانر 4السياسددددا  فدددد  المملكددددة العربيددددة السددددعود ة ورشددددة بنددددا  قدددددرا . تدددد  السددددترجا  فدددد  
2024https://www.unescwa.org/sites/default/files/event/materials/Conc
ept%20Note%20-%20Workshop%20-%20Ageing%20KSA%20-
%2011Aug2021%20-%20AR_0.pdf 

(. واقددد  الشدددرا ة المجتمعيدددة بددد ن الميسسدددا  الحكوميدددة والأهليدددة 2021امبددداب   أبدددو عمدددره. )
للارتقدددا  بمسدددتوى الخددددما  المقدمدددة للمدددواطن القنددداج  بدددالقرى الأ ثدددر احتياجددداا فددد  إطدددار تنف ددد  

 :doi. 696-649(  3)54 مبددادرة حيدداة كريمدددة. مجلددة دراسددا  فددد  الخدمددة الجتماعيدددة 
10.21608/dss.2021.66632.1014 

(. تفع ددد  الجمعيدددا  الخ ريدددة التطوعيدددة فددد  ضدددو  17-16  مدددارم 2005بركدددا   وجدددد . )
 -سياسددا  الإصددلال الجتمدداع  بددالمجتم  العربدد  المعاصددر. المدديتمر العلمدد  الثددامن عشددر 

 اصر  جامعة حلوان  مصر. الخدمة الجتماعية وقضا ا الإصلال ف  المجتم  العرب  المع
(. واق  الشرا ة المجتمعية ب ن ميسسا  المجتم  والجمعيدا  الخ ريدة 2023الحمد   أحمد. )

مجلددة العلددوم   .مبددادرة التمكدد ن القتصدداد : )مشددت  شددركة البحددر الأحمددر الدوليددة نموذجدداا( -
  .84-64(  30التربوية والإنسانية  )

جتمعيددددة لتحق ددددق الشددددرا ة بدددد ن قسدددد  تنظددددي  المجتمدددد  (. التوقعددددا  الم2019حم ددددد  محمددددد. )
 .225 -175(  2)62مجلة الخدمة الجتماعية   .والمنظما  الأهلية بمحافظة أسوان

(. بنددددا  الصدددورة ال هنيددددة وإدارة السددددمعة فددد  المنظمددددا  غ ددددر الربحيددددة. 2021خلددد   بسددددام. )
 ميسسة سال  بن محفوظ الأهلية. 

لشدددرا ة المجتمعيدددة بددد ن الجامعدددا  السدددعود ة الحكوميدددة (. تحق دددق ا2017الدوسدددر   عيسددد . )
 والمجتم  المحل . )رسالة دكتوراه غ ر منشورة(. جامعة الملك سعود.

(. دور منظمددا  المجتمدد  المدددن  فدد  تدددعي  الرعا ددة 2018الربيعدد   احمددد. مطددرود  أحمددد. )
وملامددت تطويريددة.  الخدددما  والبددرامج الموجهددة للمسددن ن أنموذجددا ورؤيددة نظريددة  -الجتماعيددة 

 ( 40مجلة كلية التربية الأساسية للعلوم التربوية والإنسانية )

https://www.unescwa.org/sites/default/files/event/materials/Concept%20Note%20-%20Workshop%20-%20Ageing%20KSA%20-%2011Aug2021%20-%20AR_0.pdf
https://www.unescwa.org/sites/default/files/event/materials/Concept%20Note%20-%20Workshop%20-%20Ageing%20KSA%20-%2011Aug2021%20-%20AR_0.pdf
https://www.unescwa.org/sites/default/files/event/materials/Concept%20Note%20-%20Workshop%20-%20Ageing%20KSA%20-%2011Aug2021%20-%20AR_0.pdf
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(. تصددور مقتددرل لتطددوير وتفع دد  الشددرا ة بدد ن ميسسددا  المجتمدد  2013عبددد الفتددال  محمددد. )
 . 623- 581(  51المدن  وبقية القطاعا . مجلة كلية التربية  )

 النوع  ف  التربية. مكتبة الرشد.(. البحا 2020العبد الكري   راشد بن حس ن. )
(. تنميدة المنظمدا  الجتماعيدة مددخ  مهند  لطريقدة تنظدي  2007عبد اللطي   رشاد أحمد. )

 المجتم . دار الوفا  لدنيا الطباعة والنشر. 
(. التخطدددي  لتفع ددد  الشدددرا ة المجتمعيدددة للحدددد مدددن 2019عبدددد المحسدددن  نددددا حسددد ن السددد د. )

 .  277-334(  3)61مجلة الخدمة الإجتماعية   .مصر  مشكلة الأمية بالمجتم  ال
(. الشدددرا ة بددد ن المنظمدددا  الحكوميدددة وغ دددر الحكوميدددة لتنميدددة الريددد  2021العطدددار  إ مدددان. )

 331-316(   1)68مجلة الخدمة الجتماعية   .المصر  
(. أسدددال أ البحدددا العلمددد  الأسددددش 2010عليدددان  ربحددد  مصدددطف   غندددي   عثمددددان محمدددد. )

 دار صفا  .التطب ق العمل النظرية و 
تصدمي  البحدود الكميدة النوعيدة والم جيدة )عبدد المحسدن القحطدان  (. 2019 ريسو   جدون. )

 (.2014مترج (. دار المس لة للنشر والتوةي . )العم  الأصل  نشر ف   
 (. دل   الشدرا ة فد  مجدا  الأوقدا .2019لجنة الةرفة التجارية الصناعية للمنطقة الشرقية. )

 دمامال
ننددانر  8. مسددترج  فدد  2019(. المسددن ن فدد  المملكددة لعددام 2019اله تددة العامددة للإحصددا . )

2024  909https://www.stats.gov.sa/ar/ 
(. السددددتراتيجية الوطنيددددة لصددددحة المسددددن ن المملكددددة العربيددددة السددددعود ة 2017وةارة الصددددحة. )

 )2017-2030(. مسدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددترج  فددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  4 نول دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددو 2024
https://extranet.who.int/countryplanningcycles/sites/default/files/planni
ng_cycle_repository/saudi_arabia/lstrtyjy_lwtny_sh_lmsnyn_fy_lmmlk_lr
by_lswdy_2017-2030-
_national_strategy_health_of_the_elderly_in_saudi_arabia_2017_2030
.pdf  

نول دو  8(. رعا دة كبدار السدن. مسدترج  فد  2022البشرية والتنميدة الجتماعيدة. ) وةارة الموارد
2024elderly-you/care-about-https://www.hrsd.gov.sa/care   

رهدددا فددد  تحق دددق أهددددا  (. الشدددرا ا  السدددتراتيجية ودو 12  ندددوفمبر2018ال وسددد   صدددالت. )
وخطدد  جمعيدددا  وميسسدددا  رعا دددة الأنتدددام ومعالجدددة فجوتهدددا. المددديتمر العدددالم  الثدددان  لرعا دددة 

 الأنتام  البحرين.
 

https://www.hrsd.gov.sa/care-about-you/care-elderly
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