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 :الملخص 

ظّٓ ١ٍبق  ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ رؾ١ًٍ اٌؼٛاًِ اٌّإصوح فٟ ا١ٌٕخ اٌشوائ١خ ٌٍَّزٍٙى١ٓ

اٌز٠َٛك ػجو اٌّإصو٠ٓ ػٍٝ ٍٚبئً اٌزٛاصً الاعزّبػٟ، ٚمٌه ِٓ فلاي اٍزىشبف أصو وً ِٓ 

اٌزٛافك ث١ٓ اٌّإصو ٚإٌّزظ، ٚاٌزفبػً شجٗ الاعزّبػٟ ػٍٝ ا١ٌٕخ اٌشوائ١خ، ثبلإظبفخ ئٌٝ كهاٍخ 

اٍزؼواض اٌقٍف١خ رُ  .اٌلٚه ا١ٌٍٛػ ٌّصلال١خ اٌّإصو، ٚاٌلٚه اٌّؼلي لاٍزٕزبعبد ا١ٌٕخ اٌزلاػج١خ

إٌظو٠خ ٌّزغ١واد اٌجؾش ٚونٌه اٌؼلالبد اٌّزٛلؼخ ف١ّب ث١ٕٙب، ٚرُ ثٕبء فَّخ فوٚض هئ١َ١خ 

ىّع ػٍٝ )ب  لافزجبه٘ب ١ِلا١ٔ ُٚ ( ِٓ ِزبثؼٟ 314 . ٚلل رُ عّغ اٌج١بٔبد ِٓ فلاي اٍزج١بْ ئٌىزوٟٚٔ 

ج١بٔبد ثبٍزقلاَ صلاس اٌّإصو٠ٓ ػٍٝ ِٕصبد "ف١َجٛن" ٚ"ئَٔزغواَ" ٚ "٠ٛر١ٛة". رُ رؾ١ًٍ اٌ

( وّب رُ اٍزقلاَ ثؤبِظ (Microsoft Excel, 2019ثؤبِظ ٌٍزؾ١ًٍ الإؽصبئٟ ٌٍج١بٔبد ُٚ٘ 

(IPM SPSS, V.25(ٚ )IPM AMOS, V.25)  ٚمٌه لافزجبه فوٚض اٌجؾش. ٚلل وشفذ

زظ، ٔزبئظ اٌلهاٍخ ػٓ ٚعٛك رأص١و ئ٠غبثٟ مٞ كلاٌخ ئؽصبئ١خ ٌىً ِٓ اٌزٛافك ث١ٓ اٌّإصو ٚإٌّ

ظ أْ ٚاٌزفبػً شجٗ الاعزّبػٟ ػٍٝ ِصلال١خ اٌّإصو ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّزبثؼ١ٓ. وّب ث١ٕذ إٌزبئ

٠َُٙ فٟ رف١َو اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ اٌَّزم١ٍٓ )اٌزٛافك  ب  ١ٍٚط ا  ِصلال١خ اٌّإصو رؼُل ِزغ١و

١خ اٌزلاػج١خ زبعبد إٌٚاٌزفبػً شجٗ الاعزّبػٟ( ٚا١ٌٕخ اٌشوائ١خ. ونٌه، أظٙود إٌزبئظ أْ اٍزٕ

ِؼلّلا  فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ ِصلال١خ اٌّإصو ٚا١ٌٕخ اٌشوائ١خ، ؽ١ش رإصو ػٍٝ لٛح ٘نٖ اٌؼلالخ  ا  رإكٞ كٚه

  .ٚارغب٘ٙب

 ،اٌزفبػً شجٗ الاعزّبػٟ ،رٛافك اٌّإصو ِغ إٌّزظ ،اٌز٠َٛك ػجو اٌّإصو٠ٓ اٌىٍّاخ اٌّفراؼْح8

 اٍزٕزبعبد ا١ٌٕخ اٌزلاػج١خ ، ا١ٌٕخ اٌشوائ١خ ،ِصلال١خ اٌّإصو
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 المكدمة: -8

فٟ ظً اٌزطٛه اٌّزَبهع فٟ رم١ٕبد الارصبي اٌولّٟ؛ أصجؾذ ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ 

َِننزٍٙى١ٓ اٌؼلاِننبد اٌزغبه٠ننخ ٚلننل أٍننّٙذ ثنن١ٓ  ب  اٌزننٟ رشننٙل رفننبػلا  ٚاٍننؼ ِننٓ أثننوى إٌّصننبد

إٌّصنبد، ئٌنٝ عبٔنت ٍنٌٙٛخ اٍنزقلاِٙب ِٚوٚٔزٙنب الإِىب١ٔبد الارصب١ٌخ اٌّزؼلكح اٌزٟ رز١ؾٙنب ٘ننٖ 

وائ١خ شننناٌؼب١ٌّنننخ فنننٟ عننننة شنننوائؼ ِزٕٛػنننخ ِنننٓ اٌَّنننزٍٙى١ٓ ثّقزٍنننا ا٘زّبِنننبرُٙ ٍٚنننٍٛو١برُٙ اٌ

(Janssen  et al., 2022 ٚٔز١غخ ٌٙنٖ اٌّيا٠ب ارغٙذ اٌؼل٠ل ِٓ اٌشووبد ئٌنٝ رؼي٠ني ؽعنٛه٘ب )

رو٠ٚظ ِٕزغبرٙب ٚفلِبرٙب، ٚرؼي٠ني اٌزٛاصنً ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ثٙلف ى٠بكح أزشبه ٚ

. ؽ١ش اىكاك ػلك َِنزقلِٟ الإٔزؤنذ فنٟ ِصنو (2020ٚاٌزفبػً ِغ عّٙٛه٘ب اٌَّزٙلف )ؽبِل، 

١ٍِنْٛ َِنزقلَ ٠ٚزفنبػٍْٛ ِنغ ِزٍٛنػ  82.1ئٌٝ ِب ٠منوة ِنٓ  ١ٌ2024صً ػلكُ٘ فٟ ثلا٠خ ػبَ 

زنو١١ٔٚٓ فنٟ ِصنو ٚى٠نبكح ؽغنُ ِٕصخ رٛاصً ٚرورت ػٍنٝ مٌنه ى٠نبكح ػنلك اٌّشنزوو١ٓ الإٌى 7.2

 ١ٍِ2024نبه كٚلاه فنٟ ٔٙب٠نخ  6.87اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ٚاٌزٟ ِٓ اٌّزٛلغ أْ رصً ئ٠واكارٙب ثٕؾنٛ 

(Statistics Report, Dec, 2024.) 

، ارغٙنذ شنووبد اٌزَن٠ٛك ئٌنٝ رٛظ١نا اٌّنإصو٠ٓ و٠ٓئٌٝ ِجنبكب اٌزَن٠ٛك ثنبٌّإص ا  ٍزٕبكٚا

ضً اٌّل١ٔٚٓ اٌنن٠ٓ ٠ّزٍىنْٛ فلاف اٌّزنبثؼ١ٓ، وَنفواء ٌؼلاِنبرُٙ ػٍٝ ٍٚبئً اٌزٛاصً الاعزّبػٟ، ِ

ثبٌَٕجخ ٌٍَّزٍٙى١ٓ، ِّب ٠ي٠ل  ب  ِب رؼُل اٌؾّلاد اٌزٟ ٠وٚط ٌٙب اٌّإصوْٚ أوضو ئلٕبػ ب  اٌزغبه٠خ. ٚغبٌج

% 40ِٓ اؽزّب١ٌخ ارجبػُٙ ٌزٛص١بد اٌّإصو٠ٓ اٌّفعن١ٍٓ ٌنل٠ُٙ. ٚرشن١و اٌلهاٍنبد اٌؾل٠ضنخ ئٌنٝ أْ 

الإٔزؤننذ ٠ضمننْٛ فننٟ رٛصنن١بد اٌّننإصو٠ٓ، ٠ٚؼزجننوْٚ أْ اٍننزقلاُِٙ فننٟ اٌؾّننلاد ِننٓ َِننزقلِٟ 

ٌملهرُٙ ػٍٝ ثٕبء ػلالبد ِؤخ ِغ اٌَّزٍٙى١ٓ  ا  اٌز٠َٛم١خ ٠ّٕؾٙب ِصلال١خ ٚعلاهح ثبٌضمخ أػٍٝ ٔظو

 ,Rajput & Gandhi). ٌلٜ اٌشووبد اٌزٟ رَزٙلف فئخ اٌشجبة ب  ٚاٌزأص١و فٟ ٍٍٛو١برُٙ، فصٛص

2024)   

ٌٚل٠ننٗ اٌمننلهح ػٍننٝ اٌزننأص١و فننٟ  ب  ٚاٍننؼ ب  اعزّبػ١نن وّف اٌّننإصو ثأٔننٗ فننوك ٠ّزٍننه ٚصننٛلا  ؼنن٠ُٚ 

 (Gen Z) % ِنٓ أفنواك اٌغ١ن58ًأْ  2020ػبَ  Ypulse لواهاد اٌَّزٍٙى١ٓ. ٚلل أفبكد شووخ

ألنوّٚا ثنأُٔٙ أعنوٚا ػ١ٍّنخ شنواء ثٕنبء  ػٍنٝ رٛصن١خ أؽنل  (Millennials) % ِٓ ع١نً ا٤ٌف١نخ48ٚ

% ِنٓ اٌَّنٛل١ٓ ػجنو 80ئٌنٝ أْ ؽنٛاٌٟ  Media Kix اٌّإصو٠ٓ ػجو الإٔزؤذ. وّب أشبه رمو٠نو 

الإٔزؤذ ٠وْٚ أْ اٌّإصو٠ٓ ػٍٝ ٍٚبئً اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ٠ّضٍْٛ كاػ١ّٓ ِؾز١ٍّٓ لبكه٠ٓ ػٍٝ 

، ِّب ٠ؼىٌ فؼب١ٌخ اٌّإصو٠ٓ فنٟ رؾف١ني ١ٔنخ اٌشنواء ٌنلٜ رؼي٠ي أػّبٌُٙ ٚهفؼٙب ئٌٝ َِز٠ٛبد أػٍٝ
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ِٕصنبد اٌزٛاصنً  ِنٓ اٌَّنزٍٙى١ٓ ػٍنٝاٌؼل٠نل  (. وّب ٠ؼزّنلJanssen et al., 2022) اٌَّزٍٙى١ٓ

 ، ؽ١نش رؼُنللنواهاد شنواء أفعنًارقنبم  وّصله هئ١َٟ ٌٍّؼٍِٛنبد اٌزنٟ رَنبػلُ٘ فنٟالاعزّبػٟ 

 ,.Chen et alصو ػٍنٝ  ١ٔنخ اٌشنواء ٌنلٜ اٌَّنزٍٙه )ِصلال١خ اٌّإصو ِنٓ اٌؼٛاِنً اٌٙبِنخ اٌزنٟ رنإ

فّغ ٚعٛك ف١نبهاد ٚاٍنؼخ ٚرعنبهة فنٟ اٌّؼٍِٛنبد، ٠َنؼٝ اٌَّنزٍٙىْٛ ٌلاػزّنبك ػٍنٝ (، 2022

 اٌّنإصوْٚ لنبكح أصنجؼفجوح ٚرغبهة اٌّإصو٠ٓ، ئظنبفخ ئٌنٝ اٌزفبػنً شنجٗ الاعزّنبػٟ ِؼٙنُ، ؽ١نش 

 Chen et al., 2022; Janssen etهأٞ ِٚصبكه ِٛصٛلنخ ػٍنٝ ِٕصنبد اٌزٛاصنً الاعزّنبػٟ )

al., 2022& Hasan, et al ., 2024) 

اٌؼٛاِنً  اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ػٍٝ ِقوعبد ِصلال١خ اٌّإصو٠ٓ، ِنغ ئغفنبي هويد

ٚفنٟ ٘ننا اٌَن١بق، رٕبٌٚنذ ثؼنط  .(Chen et al., 2022اٌّصنلال١خ )اٌزنٟ رَُنُٙ فنٟ رىن٠ٛٓ رٍنه 

( Belanche, 2021 & Min et al., 2019) ذ كهاٍنزبْاٌلهاٍبد أؽل ٘نٖ اٌؼٛاًِ؛ ؽ١ش وشنف

  Zhang) ػٓ أصو اٌزٛافك ث١ٓ اٌّإصو ٚإٌّزظ ػٍٝ ِصلال١خ اٌّإصو. وّنب رٕبٌٚنذ كهاٍنبد أفنوٜ

et al., 2024 ; Limo & Lee, 2023)   .اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزفبػً شجٗ الاعزّبػٟ ِٚصنلال١خ اٌّنإصو

ِٓ مٌه، رَؼٝ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ئٌٝ رؾ١ًٍ ا٤صو الإ٠غبثٟ ٌىً ِٓ اٌزفبػً شنجٗ الاعزّنبػٟ  ب  ٚأطلال

ػٓ اٍزىشبف أؼىبً ٘نٖ اٌؼٛاًِ ػٍنٝ  لا  ٚاٌزٛافك ث١ٓ إٌّزظ ٚاٌّإصو ػٍٝ ِصلال١خ اٌّإصو، فع

ً شنجٗ ١ٔخ اٌشواء ٌلٜ اٌَّزٍٙى١ٓ ِٓ فلاي اٌلٚه ا١ٌٍٛػ ٌّصلال١خ اٌّصله فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزفبػن

 .الاعزّبػٟ ٚاٌزٛافك ِغ إٌّزظ ِٓ عٙخ، ١ٔٚخ اٌشواء ِٓ عٙخ أفوٜ

ػٍنٝ ٔطنبق ٚاٍنغ  لا  ِٚمجنٛ ب  أٍبٍن١ ا  ػٕصنوٚػٍٝ اٌوغُ ِٓ أْ اٌز٠َٛك ثنبٌّإصو٠ٓ أصنجؼ 

ؽنٛي ا١ٌٕنخ اٌزلاػج١نخ ِبىاٌنذ رؼنل ئلا أْ الاٍنزٕزبعبد  ظّٓ اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌشنووبد،

٠ك ثننبٌّإصو٠ٓ ٠ّٚىننٓ أْ ٠ننإكٞ ئٌننٝ هكٚك فؼننً ٍننٍج١خ ِننٓ اٌَّننزٍٙى١ٓ، َنن٠ٛٛاعننٗ اٌز ب  هئ١َنن١ ب  رؾننل٠

فبٌَّبئً اٌزٕظ١ّ١خ اٌّزؼٍمخ ثبلإفصبػ ػنٓ اٌوػب٠نخ لنل رنإكٞ ئٌنٝ ى٠نبكح ئكهان إٌٛا٠نب اٌزلاػج١نخ فنٟ 

ثبٌؼلالننبد ثنن١ٓ  ب  أوضننو ٚػ١نن أصننجؾٛاا٤ثؾننبس ئٌننٝ أْ اٌَّننزٍٙى١ٓ  ٚرشنن١وٍنن١بق رَنن٠ٛك اٌّننإصو٠ٓ، 

ِب ٠ُٕظو ئٌٝ اٌّإصو٠ٓ ػٍنٝ أٔٙنُ ٠غٍجّنْٛ ِصنبٌؾُٙ اٌزغبه٠نخ  ب  و٠ٓ ٚاٌؼلاِبد اٌزغبه٠خ، ٚغبٌجاٌّإص

ػنلاٚح  .(Alsaad & Al – Okaily, 2025) ػٍنٝ ِصنبٌؼ اٌَّنزٍٙى١ٓ أصٕنبء ِؾنبٚلاد الإلٕنبع

٠ظٙنوْٚ  ثنً ،أظٙنود ا٤ثؾنبس أْ اٌَّنزٍٙى١ٓ ١ٌَنٛا ِزٍمن١ٓ ٍنٍج١ٓ ٌٍوٍنبئً الإلٕبػ١نخ ،ػٍٝ مٌنه

، فنناْ فٙننُ رصننٛهاد ِمبٚ ُّ ِننخ ٌّؾننبٚلاد اٌزننو٠ٚظ اٌزننٟ ٠ُٕظننو ئ١ٌٙننب ػٍننٝ أٔٙننب رلاػج١ننخ. ِٚننٓ صنن

ثبٌغ ا١ّ٘٤خ. ٚثؼل  ا  اٌَّزٍٙى١ٓ رغبٖ إٌٛا٠ب اٌزلاػج١خ ٌٍّإصو٠ٓ، ٚأؼىبٍٙب ػٍٝ ١ٔخ اٌشواء، ٠ؼُل أِو
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ٌنخ ِنٓ ِٕظنٛه فمنػ ِنٓ اٌلهاٍنبد رٕنبٚي اٌّزغ١نواد اٌّؼل   لا  لٍن١ ا  ِواعؼخ ا٤كث١نبد، ٠زعنؼ أْ ػنلك

اٌلٚه ؾص ػٍٝ ف رووي اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٚثٕبء  ػٍٝ مٌه، (Nie et al., 2024). اٌَّزٍٙى١ٓ أٔفَُٙ

اٌّؼننلي ٌلاٍننزٕزبعبد ؽننٛي إٌٛا٠ننب اٌزلاػج١ننخ فننٟ اٌؼلالننخ ثنن١ٓ ِصننلال١خ اٌّننإصو ١ٔٚننخ اٌشننواء ٌننلٜ 

 اٌَّزٍٙى١ٓ.

 العرض الأدبي وتننية الفروض: -0

 Parasocial Interactionاٌرفاعً اٌشثو الاظرّاعِ  0-8

ٌٛصنا ع١ّنغ أشنىبي اٍنزغبثبد اٌَّنزٍٙى١ٓ " اٌظب٘وح شنجٗ الاعزّبػ١نخ"ٍؼ ٠َُزقلَ ِصط

فٟ ِغبي الارصبي. ِٚٓ ث١ٓ ٘نٖ  ا  ٚأزشبه ب  ب١ُ٘ ش١ٛػرغبٖ اٌشقص١بد اٌّإصوح، ٠ٚؼُل ِٓ أوضو اٌّف

ٚاٌؼلالنبد  (Parasocial Interaction - PSI) ّنبػٟاٌزفبػنً شنجٗ الاعز : وً ِٓاٌظٛا٘و ٠جوى 

، ٚاٌٍنناْ ٠ّنضلاْ عنٛ٘و ٘ننا اٌّفٙنَٛ. (Parasocial Relationships - PSR) شجٗ الاعزّبػ١نخ 

اٌؼل٠نل ِنٓ  ، ئم اٍنزقلِّٙب٠نزُ اٌز١١ّني ثن١ٓ ٘نن٠ٓ اٌّصنطٍؾ١ٓ ٚػٕل رمل٠ُ ٘نا اٌّفَٙٛ ٤ٚي ِوح ٌنُ

(. فبٌزفبػنً اٌشنجٗ اعزّنبػٟ ٠شن١و Lu et al., 2023) ٚاؽنلثشىً ِزجبكي أٚ ؽزٝ وّفَٙٛ اٌجبؽض١ٓ 

ئٌٝ ئؽَبً ّٟٚ٘ ثبٌٛػٟ اٌّزجبكي ٚالأزجنبٖ ٚاٌزفبػنً ثن١ٓ اٌَّنزٍٙه ٚاٌّنإصو ٠ٚقٍنك ٘ننا اٌزفبػنً 

٠ٚؼُنل ٘ننا إٌنٛع ِنٓ اٌزفبػنً لصن١و  .شؼٛه ٌلٜ اٌَّنزٍٙه ثنأْ اٌّنإصو ٠ٛعنٗ اٌؾنل٠ش ئ١ٌنٗ ِجبشنوح

، ث١ّٕننب رشنن١و اٌؼلالننبد اٌشننجٗ اعزّبػ١ننخ ئٌننٝ ػلالننخ اصننً اٌّجبشننوثبٌزٛ ا  ا٤عننً، ٌىٕننٗ ٠قٍننك شننؼٛه

ٚرشن١و اٌلهاٍنبد  .اٌَّزٍٙه ٚاٌّإصو ث١ٓ ئ٠غبث١خ أٚ ٍٍج١خ( رٕشأّبػ١خ لص١وح أٚ غ٠ٍٛخ ا٤عً )اعز

ئٌٝ اٌّإصو ٠َزط١غ رؼي٠ي رغوثخ اٌزفبػً اٌشجٗ اعزّبػٟ ٌلٜ اٌَّزٍٙى١ٓ ِٓ فلاي الإفصبػ اٌنارٟ 

، ٚ٘ٛ ِنب ٠ؼنيى ئؽَنبً اٌَّنزٍٙه ّٕصبد الاعزّبػ١خىً صو٠ؼ ٚٔشػ ػٍٝ اٌٌٍّإصو ػٓ ٔفَٗ ثش

 ,.Zhng et al) ثبٌؾعنٛه الاعزّنبػٟ ٌٍّنإصو، ٠ٚمنٛك ئٌنٝ ثٕنبء اٌضمنخ ٚثبٌزنبٌٟ ى٠نبكح ١ٔنخ اٌشنواء

2024).  

( ئٌننٝ أْ Parasocial interaction theoryرشنن١و ٔظو٠ننخ اٌزفبػننً اٌشننجٗ اعزّننبػٟ )

٠مِْٛٛ ثجٕبء ٚرطن٠ٛو ػلالنبد أؽبك٠نخ الارغنبٖ ِنغ اٌّنإصو٠ٓ ٚ٘نٟ ػلالنبد رشنجٗ  ب  اٌَّزٍٙى١ٓ غبٌج

لا ٠ىزفنٟ  ،ِٚٓ فلاي ٘نا إٌٛع ِنٓ اٌزفبػنً .ٌىٕٙب رقزٍا ػٕٙب ِٓ ؽ١ش اٌغٛ٘واٌؼلالبد اٌؾم١م١خ 

اهرجنبغ ػنبغفٟ ػ١ّنك ِؼٙنُ  ب  اٌَّزٍٙىْٛ ثبٌزؼج١و ػٓ فهائُٙ فلاي اٌّإصو٠ٓ ثً ٠زىْٛ ٌل٠ُٙ أ٠عن

(Chen et al., 2022).  ْفناْ  أؽنبكٞ اٌغبٔنت، اٌزفبػنً اٌشنجٗ اعزّنبػٟ ٘نٛ رفبػنً  ٘ننا ٚهغُ أ

لإؽَنبً ثبٌّؼبٍِنخ ِنٓ فنلاي ا ب  اٌشقص إٌّقوغ ف١ٗ ٠ّىٓ أْ ٠شؼو ثؼلالخ اعزّبػ١خ ٚالؼ١خ رمو٠ج
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 ،ِغ اٌطوف ا٢فو، ِٚٓ فلاي ٘نا اٌزفبػنً ٠طنٛه اٌَّنزٍٙه ػلالنخ شقصن١خ ١ّ٘ٚنخ ثبٌّضً ٚا٤ٌفخ

 ,Lim & Lee) لنخ اٌصنلالخ، ِّنب ٠ي٠نل ِنٓ شنؼٛهٖ ثنبٌزواثػ ػجنو اٌشنجىبد الاعزّبػ١نخػلاِضنً 

2023). 

رؾبوٟ رغبهة اٌزفبػنً اٌشنجٗ اعزّنبػٟ ػّنك ٚكفء اٌؼلالنبد اٌشقصن١خ اٌؾم١م١نخ ؽ١نش  ٚ

٠ُٕظننو ئٌننٝ اٌشقصنن١بد اٌّننإصوح وأشننقبم ِننأٌٛف١ٓ ِننٓ لجننً اٌَّننزٍٙى١ٓ، ٠ٚؼننل رؼي٠نني اٌّصننلال١خ 

١واد اٌّّٙنخ ٌٍزفبػنً اٌشنجٗ اعزّنبػٟ ِّنب ٠نإكٞ ثنلٚهٖ ئٌنٝ اٌزنأص١و فنٟ اٌّٛالنا اٌّلهوخ أؽنل اٌزنأص

ْ ٘ننا إٌنٛع ِنٓ اٌزفبػنً ٘نٛ ّٛ "اٌزفبػ١ٍنخ  ٠ؼُنوف ثن ِنب  ٚاٌٍَٛو١بد، ِٚٓ اٌؼٛاًِ اٌّؾٛه٠خ فٟ رىن

" ٚاٌزنٟ رؼٕنٟ ٚعنٛك لٕنٛاد ارصنبي ِفزٛؽنخ ٌزؼي٠ني اٌنٛلاء Perceived interactivityاٌّلهونخ 

ثننأُٔٙ ِورجطننْٛ ثبٌشقصنن١بد اٌّننإصوح وّننب ٌننٛ أٔٙننُ  ٚػٕننلِب ٠شننؼو اٌَّننزٍٙىْٛ .ائ١خاٌشننو ٚإٌٛا٠ننب

٠ؼ١شْٛ ػلالخ اعزّبػ١خ ؽم١منخ، ِٚنٓ فنلاي اٌؾنٛاه اٌزفنبػٍٟ رَنزط١غ اٌؼلاِنبد اٌزغبه٠نخ رٛظ١نا 

اٌَّننزٍٙى١ٓ ٌٍّننإصو٠ٓ اٌزفبػننً اٌشننجٗ اعزّننبػٟ ٌي٠ننبكح اٌزفبػننً ٚاٌضمننخ ٚاٌننٛلاء. ِٚننغ اىك٠ننبك اػزجننبه 

كٚائننوُ٘ الاعزّبػ١ننخ، ٠زؼّننك الاهرجننبغ إٌفَننٟ ثٙننُ، ٠ٚننيكاك اػزّننبكُ٘ ػٍنن١ُٙ وّصننله  وغننيء ِننٓ

 (.Chen et al., 2022) ِٛصٛق ٌٍٕصبئؼ اٌشوائ١خ

 Product–Influencer Fit8ذٌافك اٌّنرط ِع اٌّؤشر  0-0

نزقلَ ِصنطٍؼ اٌزطنبثك أٚ اٌّلاءِنخ اٚ اٌزٛافنك ) ٍُ ( فنٟ اٌؼل٠نل ِنٓ Fit or Match-Upا

ٚرأ١٠ننل، ؽ١ننش ٠ؼُننل ِننٓ أ٘ننُ اٌؼٛاِننً  ٚالإػلأننبد ِضننً اِزننلاك اٌؼلاِننخ اٌزغبه٠ننخ ،اٌزَنن٠ٛكِغننبلاد 

اٌّٛلنا رغنبٖ الإػنلاْ، اٌّٛلنا رغنبٖ إٌّنزظ، ١ٔٚنخ  :اٌّإصوح ػٍٝ ِقوعبد الإػلاْ، ثّنب فنٟ مٌنه

ّٔنٛمط اٌزٛافنك   (Kamins & Gupta, 1994; Janssen et al., 2022) لنلَّ ونً ِنٓ .اٌشنواء

، ٚاٌننٞ ٠ووني  (Product–Influencer Fit Model)ثن١ٓ اٌّنإصو ٚإٌّنزظ أٚ اٌؼلاِنخ اٌزغبه٠نخ

ػٍٝ كهاٍخ ِلٜ أَغبَ اٌّإصو ِغ إٌّزظ أٚ اٌؼلاِخ اٌزغبه٠خ ٌزؾل٠ل فؼب١ٌخ اٍنزقلاَ اٌّنإصو٠ٓ فنٟ 

ػٍنٝ ٚعنٛك ِلاءِنخ ثن١ٓ اٌزو٠ٚظ. ٚرٕطٍك فوظ١خ اٌزٛافك ِٓ أْ ٔغبػ اٌزأ١٠نل ٠ؼزّنل ثلهعنخ وج١نوح 

 .اٌّإصو ٚصفبد إٌّزظ أٚ اٌؼلاِخ اٌزغبه٠خ

أٔنٗ ِنلٜ رطنبثك عبمث١نخ اٌّنإصو  فنك فنٟ ِغنبي اٌغبمث١نخ اٌجل١ٔنخ ػٍنٝفٟ ا٤صً ػُوف اٌزٛا

اٌغَل٠خ ِغ غج١ؼخ إٌّزظ اٌّورجػ ثبٌغبمث١خ. ٚأظٙود اٌلهاٍبد أْ اٌّإصو اٌغناة أوضو فبػ١ٍخ ِٓ 

ٕزغنبد رؼزّنل ػٍنٝ اٌغبمث١نخ، ِضنً: اٌؼطنٛه، َِٚزؾعنواد اٌزغ١ّنً، غ١و اٌغناة ػٕنل اٌزنو٠ٚظ ٌّ

١ٍبق ِصنلال١خ اٌّنإصو٠ٓ، فمنل ػوّفنٗ أِب فٟ . (Choi & Rifon, 2012) ِٕٚزغبد اٌؼٕب٠خ ثبٌشؼو
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ٚرزفننك ثشننىً وج١ننو ِننغ ٚص١مننخ ثأٔننٗ اٌؾبٌننخ اٌزننٟ ٠ىننْٛ ف١ٙننب فصننبئص اٌّننإصو ماد صننٍخ  اٌجننبؽضْٛ

ؽ١ش أظٙود ا٤ثؾنبس اٌّزؼٍمنخ  .(Janssen, et al., 2022خ )فصبئص إٌّزظ أٚ اٌؼلاِخ اٌزغبه٠

رىْٛ أوضنو فبػ١ٍنخ ػٕنلِب رزٛافنك  (Source Credibility) ػ١ٍّبد اٌزصل٠كثفوظ١خ اٌّطبثمخ أْ 

 .(Choi & Rifon, 2012) اٌوٍبئً أٚ اٌصٛه اٌزٟ ٠ملِٙب اٌّإصو ِغ غج١ؼخ إٌّزظ 

اٌزٛافك ث١ٓ اٌّإصو ٚإٌّزظ أِو ٘بَ ٌزؾم١ك ٔزبئظ فؼبٌخ ؽ١نش أْ ئلبِنخ رطنبثك  ٚثبٌزبٌٟ، ٠ؼُل

ٚرٛافننك ِٕبٍننت ثنن١ٓ اٌّننإصو ٚإٌّننزظ أٚ اٌؼلاِننخ اٌزغبه٠ننخ ٠ؼننل ثّضبثننخ اٍننزوار١غ١خ رَنن٠ٛم١خ ٔبعؾننخ، 

ثّؼٕنٝ أْ اٌّنإصو٠ٓ ػٍنٝ ٍٚننبئً اٌزٛاصنً الاعزّنبػٟ ٚوّزؾنلس ثبٍننُ اٌؼلاِنخ اٌزغبه٠نخ ٠غننت أْ 

ِغ ٍّبد ١ِّٚياد إٌّزظ، ؽٟ رنإكٞ ٘ننٖ اٌّلاءِنخ ئٌنٝ ارغنبٖ ئ٠غنبثٟ ٔؾنٛ  ب  ِٕبٍج ب  فم٠ظٙوٚا رٛا

اٌؼلاِخ اٌزغبه٠خ ِٓ فلاي أْ اٌزطبثك ث١ٓ اٌّإصو ٌٍّٕزظ أٚ اٌؼلاِخ أوضو ئ٠غبث١خ، ؽ١نش أْ اٌزطنبثك 

َنزٍٙى١ٓ ث١ٓ اٌّإصو ٚإٌّزظ أٚ اٌؼلاِخ اٌزغبه٠خ ٘ٛ اٌٙلف ا٤ٍبٍٟ فٟ رؾم١ك ١ٔنخ اٌشنواء ٌنلٜ اٌّ

(Lim & Zhang, 2022). 

 Credibility of Influencers8ِصدالْح اٌّؤشرّن  0-1

٠زّضً اٌٙلف ا٤ٍبٍٟ ٌٍز٠َٛك ثبٌّإصو٠ٓ فٟ ئلٕبع اٌغّٙٛه اٌَّزٙلف ثبٌّٕزظ أٚ اٌقلِخ، 

ٚمٌنه ِنٓ فنلاي رؼنل٠ً أٚ رغ١١نو ارغب٘نبرُٙ ١ِٚنٌُٛٙ ٔؾنٛ اٌؼلاِنخ اٌزغبه٠نخ، ؽ١نش رٍؼنت ِصنلال١خ 

فننٟ رؼي٠نني صمننخ اٌَّننزٍٙى١ٓ ٚعنننثُٙ ٔؾننٛ ِٕزغننبد اٌشننووخ ٚرفعنن١ٍٙب ػٍننٝ  ب  ِؾٛه٠نن ا  اٌّننإصو كٚه

 .(Kim et al., 2024) إٌّبف١َٓ

 Source Credibility) ّٔنٛمط ِصنلال١خ اٌّصنله Hovland & Weiss للَّ وً ِٓ  

Model)ٝاٌقجننوح  ، اٌنننٞ ٠إوننل أْ فؼب١ٌننخ اٌّصننله فننٟ اٌزننأص١و ٚالإلٕننبع رؼزّننل ػٍنن(Expertise) 

فبٌّصبكه اٌزٟ رزصا ثٙن٠ٓ اٌجؼل٠ٓ رىْٛ أوضو للهح ػٍٝ  (Trustworthiness). ٚاٌغلاهح ثبٌضمخ

 ). ئؽلاس رغ١١واد فٟ ارغب٘بد ِٚؼزملاد اٌَّنزٍٙى١ٓ ِمبهٔنخ ثبٌّصنبكه ا٤لنً فجنوح أٚ ِصنلال١خ

Gubalane & Ha, 2023)  ػٍٝ ِضً اٌّإصو٠ٓ  –وّب أْ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رمُلََّ ِٓ ِصله ِٛصٛق

٠ّىٓ أْ رإصو ثشىً ِجبشو ػٍٝ ٍٍٛو١بد ٚلواهاد اٌشواء. ١ّ٠ًٚ  –ِٕصبد اٌزٛاصً الاعزّبػٟ 

اٌَّزٍٙىْٛ ئٌٝ اٌزأصو ثلهعخ أوجو ثبٌّإصو٠ٓ اٌن٠ٓ ٠ُٕظو ئ١ٌُٙ وقجواء فٟ ِغبي ِؾلك، ؽ١ش رؼُيى 

 .(Janssen et al., 2022)  فجورُٙ ٚصمزُٙ للهرُٙ ػٍٝ اٌزأص١و فٟ ا١ٌٕخ اٌشوائ١خ ٌٍَّزٍٙى١ٓ

ٌغلاهح ثبٌضمنخ ٚاٌقجنوح، ػٍٝ ا رؼزّل ِصلال١خ اٌّصله Hovland & Wiess ٌّٕٛمط ب  ٚفم

ِنلٜ ٔيا٘نخ اٌّنإصو ٚكلزنٗ ِٚصنلال١زٗ وّنب ٠وا٘نب  Trust worthinessاٌغلاهح ثبٌضمخ  ؽ١ش رؼىٌ
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ِغنبي  ئٌنٝ اٌّؼوفنخ ٚاٌّٙنبهح اٌزنٟ ٠ّزٍىٙنب اٌّنإصو فنٟ Expertiseاٌَّزٍٙى١ٓ، ث١ّٕب رش١و اٌقجنوح 

 رَُُٙ ثلهعخ وج١وحِصلال١خ اٌّإصو٠ٓ  ٚرظُٙو اٌلهاٍبد أْ (.Chen, et al., 2022ا٘زّبَ ِؼ١ٓ )

 ب  ئلا أْ ٘نننٖ اٌّصنلال١خ رقزٍنا ِنٓ َِنزٍٙه ٢فنو رجؼنن ،فنٟ اٌزنأص١و ػٍنٝ ا١ٌٕنخ اٌشنوائ١خ ٌٍَّنزٍٙى١ٓ

ٌّلٜ رٛافك صٛهح اٌّإصو ِغ صنٛهح إٌّنزظ أٚ اٌؼلاِنخ اٌزغبه٠نخ. فىٍّنب ونبْ اٌّنإصو ٠زّزنغ ثقجنوح 

ِغ إٌّزظ، اىكاكد ِصلال١زٗ ٌلٜ اٌَّزٍٙى١ٓ، ِّب ٠ؼيى اؽزّب١ٌخ ١ٔنزُٙ فنٟ  ب  ثبٌضمخ ِٚزٛافم ا  ٚعل٠و

 .(Janssen et al., 2022) اٌشواء

 Purchase Intention8اٌنْح اٌشرائْح  0-2

ىد كهاٍخ إٌٛا٠ب اٌشوائ١خ ػٍٝ ا٘زّبَ وج١و فٟ أكث١نبد اٌزَن٠ٛك، ٌٚمنل أٚظنؾذ اٌؼل٠نل ؽب

ِٓ رٍه ا٤كث١بد فٟ ِغبي اٌز٠َٛك أْ ِغوك اٌزؼوف ػٍٝ إٌّزظ أٚ ؽزنٝ رىن٠ٛٓ ارغب٘نبد ئ٠غبث١نخ 

 & Rajputٔؾٖٛ لا ٠ؼٕٟ ثبٌعوٚهح أْ اٌَّزٍٙه ١ٍمَٛ ثشنوائٗ ئلا ئما رنٛافود ٌل٠نٗ ا١ٌٕنخ ٌننٌه )

Gandhi, 2024) . فب١ٌٕخ رشن١و ئٌنٝ اٌزٛعنٗ اٌَنٍٛوٟ اٌّجبشنو ٌٍشنقص ٔؾنٛ الأقنواغ فنٟ ٍنٍٛن

أِنب ا١ٌٕنخ اٌشنوائ١خ ٌٍَّنزٍٙه، ِؼ١ٓ أٚ رجٕٝ ِٛلا ِؾلك ٚرؼىٌ كافنغ اٌشنقص رغنبٖ ٘ننا اٌَنٍٛن، 

فٟٙ رؼُل أؽل اٌّىٛٔبد اٌّؼوف١خ اٌّورجطخ ثزؾل٠ل ِب ئما وبْ اٌفوك ٠وغت فٟ شنواء ِٕنزظ أٚ ػلاِنخ 

 ب  َِنجم ب  ٚرقط١ط ب  م١ٕ٘ ا  رغبه٠خ ِؼ١ٕخ كْٚ غ١و٘ب. ٚثبٌزبٌٟ، فٟٙ لا رّضً اٌٍَٛن اٌفؼٍٟ ٚئّٔب ئػلاك

 (.Hasan, et al., 2024) ٌٍَٛن َِزمجٍٟ

أْ ا١ٌٕننخ اٌشننوائ١خ ٘ننٟ ػٕصننو أٍبٍننٟ ِننٓ ػٕبصننو  Lee et al. (2017)ٚلننل أٚظننؼ  

٠ّٚىننٓ  ،اٌَننٍٛن اٌشننوائٟ اٌزننٟ رؼجننو ػننٓ ئهاكح اٌَّننزٍٙه ٌشننواء ِٕننزظ أٚ ػلاِننخ رغبه٠ننخ ِؼ١ٕننخ

اٍننزقلاِٙب وّإشننو ٌٍؾىننُ ػٍننٝ اٌَننٍٛن اٌشننوائٟ اٌفؼٍننٟ ثبػزجننبهُ٘ أؽننل ػٕبصننو اٌزٕجننإ ثبؽزّب١ٌننخ 

ئظنبفخ ئٌنٝ مٌنه،  واء ِٕنزظ أٚ ػلاِنخ رغبه٠نخ.زٍٙه ٌشناٌشواء فٟٙ رّضً هغجخ ١ًِٚ ٚاٍزؼلاك اٌَّ

رؼُجو ا١ٌٕخ اٌشوائ١خ ػنٓ ؽبٌنخ ِنٓ اٌوظنب اٌَّنجك رَنجك ارقنبم لنواه اٌشنواء، ف١ّنب ٠ؼزجو٘نب ثنبؽضْٛ 

 & Rajput) ِٓ اٌمواهاد اٌؼملا١ٔخ اٌزٟ رٛظؼ أٍجبة رفع١ً ِٕزظ ِؼ١ٓ ػٍٝ غ١وٖ ب  ففوْٚ ٔٛػ

Gandhi, 2024). 

 The Theory of“ٔظو٠نخ اٌفؼنً اٌّجنوه  Fishbein & Jazenلنلَ ٚفنٟ ٘ننا اٌَن١بق، 

Reasoned Action” (TRA)  ٚاٌزٟ رمَٛ ػٍنٝ افزنواض أْ ا٤فنواك ٠زقننْٚ اٌمنواهاد اٌلاىِنخ

لإعواء ٍٍٛن ِؼ١ٓ ثٕبء  ػٍٝ اػزجبهاد ػم١ٍخ ٚػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌّزبؽخ ٌل٠ُٙ ٚأْ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ أٚ 

فٟ اٌم١بَ ثٍَٛن ِب ٘نٟ اٌّؾنلك ا٤ٍبٍنٟ فنٟ ٍنٍٛن اٌشنقص ٚللهرنٗ ػٍنٝ اٌنزؾىُ فنٟ ٘ننا اٌوغجخ 
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اٌٍَٛن، وّب لبِنذ ثزفَن١و اٌَنٍٛن اٌشنوائٟ ٌٍّٕنزظ أٚ اٌؼلاِنخ اٌزغبه٠نخ ؽ١نش رفزنوض أْ اٌَنٍٛن 

اٌّورجطنخ  ػنٓ الارغب٘نبد ٚاٌّؼنب١٠و اٌنار١نخاٌشوائٟ رؾووٗ ٔٛا٠ب اٌشواء، ث١ّٕب ٔٛا٠نب اٌشنواء ٔبرغنخ 

 .(Lee, et al., 2017بٌٍَٛن )ث

ئْ رؾ١ًٍ إٌٛا٠ب اٌشوائ١خ اٌَنٍٛو١خ ظنوٚهٞ ٌّٕظّنبد ا٤ػّنبي إٌبعؾنخ ٌّنب ٠زورنت ػ١ٍنٗ 

الإ٠غبث١خ ٚاٌٍَج١خ، ؽ١نش رزّضنً إٌزنبئظ الإ٠غبث١نخ فنٟ ؽنل٠ش اٌَّنزٍٙى١ٓ ا٢فنو٠ٓ اٌؼل٠ل ِٓ إٌزبئظ 

إٌزبئظ اٌٍَج١خ ٌٍٕٛا٠ب اٌشوائ١خ فززّضً فٟ  أِب ،اٌن٠ٓ ٌُ ٠غوثٛا إٌّزظ ٌشوائٗ ٚرؾم١ك ٚلاء اٌَّزٍٙه

اٌؾل٠ش ثشىً ٍٍجٟ ػٓ  إٌّزظ ٚاٌزؾٛي ئٌنٝ شنواء اٌؼلاِنبد إٌّبفَنخ ٚاٌشنىٜٛ ٤غنواف أفنوٜ 

(Janssen et al., 2022). 

 الاضرنراظاخ )الاضردلالاخ( ؼٌي اٌنْح اٌرلاعثْح  0-3

Inferences of Manipulative Intention 

اٌّإصو٠ٓ ػٍنٝ ِٛالنغ اٌزٛاصنً الاعزّنبػٟ، فأصنجؾٛا ِنٓ أ٘نُ اٌؼٛاِنً اٌّنإصوح ٌمل ريا٠ل كٚه 

ٛن اٌَّننزٍٙى١ٓ ٚرؼي٠نني اٌننٛػٟ ثننبٌّٕزظ أٚ اٌؼلاِننخ اٌزغبه٠ننخ ، ٚمٌننه ِننٓ فننلاي رٛظ١ننا فننٟ رشننى١ً ٍننٍ

ي هٍنبئٍٙب اٌزَن٠ٛم١خ ثطو٠منخ . ٠ّٚىنٓ ٌٍّٕظّنبد ِنٓ فنلاي اٌّنإصو٠ٓ ئ٠صنبفجوارُٙ ٚللهارُٙ الإلٕبػ١نخ

 ءِننننخ ٚلننننل صجننننذ أْ ٘نننننا اٌننننٕٙظ فؼننننبي فننننٟ عنننننة أزجننننبٖ ٚصمننننخ اٌَّننننزٍٙى١ٓ ٚٔٛا٠ننننبُ٘ ِٚلا أصنننن١ٍخ

(، ِٚنغ مٌنه رؼنل اٍنزٕزبعبد )اٍنزللالاد( ا١ٌٕنخ اٌزلاػج١نخ Al Saad & Al Okaily, 2025اٌشوائ١خ )

ج١خ ِننٓ لجننً اٌَّننزٍٙى١ٓ، وّننب أْ  ا  وج١ننو ب  رؾننل٠ فننٟ اٌزَنن٠ٛك ثننبٌّإصو٠ٓ ٚاٌزننٟ رننإكٞ ئٌننٝ اٍننزغبثبد ٍننٍ

د اٌّزؼٍمخ ثبلإفصنبػ ػنٓ اٌوػب٠نخ لنل ري٠نل ِنٓ ئكهان ا١ٌٕنخ اٌزلاػج١نخ ٚرشن١و اٌلهاٍنبد ئٌنٝ أْ اٌّشىلا

ثبٌوٚاثػ ث١ٓ اٌّإصو٠ٓ ٚاٌؼلاِبد اٌزغبه٠نخ، ٠ُٕٚظنو ئٌنٝ اٌّنإصو٠ٓ ػٍنٝ  ب  اٌَّزٍٙى١ٓ أصجؾٛا أوضو ٚػ١

 .(Chen et al., 2021)أُٔٙ ٠ؼطْٛ ا٠ٌٛٚ٤خ ٌّصبٌؼ الإلٕبع 

ئٌننٝ ِؾبٌٚننخ اٌّؼٍننٓ اٌزننأص١و ػٍننٝ ٍننٍٛن اٌشننواء ٌننلٜ اٌَّننزٍٙى١ٓ   ١ننخاٌزلاػج ٚرشنن١و ا١ٌٕننخ

ثأٍننب١ٌت غ١ننو ٔي٠ٙننخ ٚغ١ننو ػبكٌننخ ٚث١ّٕننب ٠مصننل ثبٍننزٕزبعبد ا١ٌٕننخ اٌزلاػج١ننخ ثأٔٙننب ؽىننُ اٌَّننزٍٙه 

Consumers' Judgment   ٚثننأْ اٌّؼٍننٓ ٠ؾننبٚي الإلٕننبع ثٍٛننبئً غ١ننو ِٕبٍننجخ أٚ غ١ننو ػبكٌننخ أ

 ثبٌّؼوفننننننخ الإلٕبػ١ننننننخ ب  ٚئكهاوننننننٗ ١ٌٕننننننخ اٌزلاػننننننت أ٠عنننننن رلاػج١ننننننخ، ٠ٚؼُننننننوف فٙننننننُ اٌَّننننننزٍٙه

 Persuasive Knowledge (Cheah et al., 2020).  

ِٚننغ اىك٠ننبك كِننظ اٌوٍننبئً الإلٕبػ١ننخ ظننّٓ ٍنن١بلبد غ١ننو رغبه٠ننخ، أصننجؼ ِننٓ اٌعننوٚهٞ 

 ب  ٚٚفمن رؾل٠ل ِب ئما وبْ اٌَّزٍٙىْٛ لبكه٠ٓ ػٍٝ اٌزؼوف ػٍٝ ِصبكه اٌوٍنبئً ٚٔٛا٠ب٘نب الإلٕبػ١نخ.
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 & Freietstad( Persuasive Knowledge Model PKMّٕننٛمط اٌّؼوفننخ الإلٕبػ١ننخ )ٌ

Wright ٌٍّّٙؼوفخ الإلٕبػ١خ ٚرفَن١وُ٘ ٚرم١ن١ُّٙ ٚاٍنزغبثبرُٙ ٌى١ف١خ رط٠ٛو ا٤فواك  ب  ٚاٌنٞ ٠ملَ ف

فاْ اٌّؼوفخ الإلٕبػ١خ ٌلٜ اٌَّزٍٙى١ٓ رشنًّ اٌّؼزمنلاد ا٤ٍبٍن١خ اٌزنٟ ٠زمبٍنّٙب  ،ٌّؾبٚلاد اٌزأص١و

ا٤فواك كفٛي اٌلٚافغ الإلٕبػ١خ ٌٍّؼٍٓ، الاٍنزوار١غ١بد اٌّزجؼنخ لإلٕنبع اٌفنوك، ٚاٌزىز١ىنبد الإلٕبػ١نخ 

٠ٚإول إٌّنٛمط أْ  .، ٚغوق ِٛاعٙخ اٌّؾبٚلاد الإلٕبػ١خ  Persuasion Tacticsِٚلٜ فؼب١ٌزٙب 

٠لفؼُٙ ئٌٝ رم١١ّبد ألً رفؼ١ً اٌّؼوفخ الإلٕبػ١خ ٌلٜ اٌَّزٍٙه ٠إكٞ ئٌٝ ى٠بكح ئكهاوُٙ ٌٍقلاع، ِّب 

ئ٠غبث١خ. وّب ٠ش١و ئٌٝ أْ اٌَّزٍٙى١ٓ ١ٌَٛا ِزٍم١ٓ ٍٍج١١ٓ، ثنً ٘نُ ِشنبهوْٛ ٔشنطْٛ ٠ّىنُٕٙ رجٕنٟ 

، Consumer Skepticies)اٌشنه  اٍزوار١غ١بد كفبػ١خ ٌؾّب٠خ أٔفَُٙ ِٓ اٌزأص١و اٌّجبٌغ ف١ٗ، ِضً

ٍبئً( وّب أْ اٌَّزٍٙى١ٓ ٠ؼبٌغْٛ ، الأزمبئ١خ فٟ اٌزؼوض ٌٍو Counter-arguingاٌزفى١و اٌّعبك

اٌوٍننبئً الإلٕبػ١ننخ ثفؼب١ٌننخ ثبٍننزقلاَ ٘نننٖ اٌّؼوفننخ ؽ١ننش ٠مِٛننْٛ ثزم١نن١ُ ِصننلال١خ اٌّوٍننً ِٚننلٜ 

- AL Saad & Alعلاهرنٗ ثبٌضمنخ ٚفبئنلح اٌوٍنبٌخ ٚإٌٛا٠نب اٌىبِٕنخ ٚهاء اٌزىز١ىنبد اٌَّنزقلِخ )

Okaily, 2025) ، ِصلال١خ اٌّؼٍٓ ٠ٕٚؼىٌ ٘نا اٌزأص١و ػٍ ب  ؽ١ش رإصو ١ٔخ اٌزلاػت اٌّلهوخ ٍٍج ٝ

ػٍننٝ رم١نن١ُ اٌّؼٍننٓ ٚاٌؼلاِننخ ػٍننٝ ؽننل ٍننٛاء ٚثبٌزننبٌٟ ػٍننٝ ِٛلننا اٌَّننزٍٙى١ٓ رغننبٖ إٌّننزظ أٚ  ب  ٍنٍج

 .(Nie, et al., 2024اٌؼلاِخ )

 اٌعلالح تْن اٌرٌافك تْن اٌّؤشر ًاٌّنرط ًِصدالْح اٌّؤشر وّصدر8 0-4

ط ٌننٗ أؽنل اٌؼٛاِننً اٌٙبِننخ فنٟ ٔغننبػ اٌزَنن٠ٛك ػجننو ٠ؼُنل اٌزٛافننك ثنن١ٓ اٌّنإصو ٚإٌّننزظ  َّٚ ننو ُّ اٌ

 Limاٌّإصو٠ٓ، ؽ١ش ٠ش١و ئٌٝ ِلٜ اٌزٛافك ث١ٓ فصبئص اٌّإصو ٚغج١ؼخ إٌّزظ اٌنٞ ٠وُٚط ٌنٗ )

& Zhang, 2022 ٝأظٙود أكث١نبد ِزؼنلكح أْ اٌزٛافنك اٌّورفنغ ثن١ٓ إٌّنزظ ٚاٌّنإصو ٠ؼّنً ػٍن .)

(. ؽ١نش Gubalance & Ha, 2023و وّصله ٌٍّؼٍِٛنخ )رؼي٠ي ئكهان اٌّزبثؼ١ٓ ٌّصلال١خ اٌّإص

، ئلا أْ اٌّإصو٠ٓ اٌن٠ٓ ٠وٚعْٛ ٌّٕزغبد رزّبشٝ ِغ  Schouten et al., (2020أشبهد كهاٍخ )

ِغبٌُٙ )ِضً اٌز٠َٛك ػجو ِإصو فٟ ِغبي اٌطؼبَ ٠نُوٚط ٌّؼنلاد اٌّطنجـ(، ؽ١نش ٠ُٕظنو ئٌن١ُٙ ػٍنٝ 

و٠ٓ ٠َٛلْٛ ٌّٕزغبد فنبهط افزصبصنُٙ. ٚػٍنٝ ػىنٌ أُٔٙ أوضو فجوح ٚعلاهح ثبٌضمخ ِمبهٔخ ثّإص

مٌه فاْ غ١بة اٌزٛافك ث١ٓ اٌّإصو ٚإٌّزظ ٠إكٞ ئٌٝ شنؼٛه ٍنٍجٟ ٌنلٜ اٌَّنزٍٙه رغنبٖ اٌّنإصو ثنأْ 

اٌزأ١٠ل ٌٍّٕزظ غ١و صبكق، ِّب ٠إكٞ ئٌٝ هفنط اٌوٍنبٌخ اٌزَن٠ٛم١خ ٚأقفنبض فنٟ ِصنلال١خ اٌّنإصو 

 Source Derogationم ِنننٓ اٌّصنننله" وّصنننله ٌٍّؼٍِٛنننخ، ٚ٘نننٛ ِنننب ٠ؼنننوف ثننن  "الأزفنننب

(Belanche et al., 2021.) 
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( ّٚٔنٛمط ِصنلال١خ Match-up Modelفٟ ظنٛء ّٔنٛمط اٌزٛافنك ثن١ٓ إٌّنزظ ٚاٌّنإصو )

(، أونلد اٌؼل٠نل ِنٓ اٌلهاٍنبد أ١ّ٘نخ اٌؼلالنخ الإ٠غبث١نخ Source Credibility Modelاٌّصنله )

فنٟ رشنى١ً ِصنلال١خ اٌّنإصو  ب  ٠ؼُنل ػنبِلا  عٛ٘و٠نث١ّٕٙب، ؽ١ش ٚعلد أْ اٌزٛافك إٌّزظ ِنغ اٌّنإصو 

(. ؽ١ش أشبهد كهاٍخ Janssen et al., 2022وّصله ِٛصٛق ِزّضلا  فٟ اٌقجوح ٚاٌغلاهح ثبٌضمخ )

Gubalane & Ha (2023)  أْ اٌزٛافك ث١ٓ إٌّزظ ٚاٌّإصو ٠َنُٙ فنٟ ثٕنبء صنٛهح م١ٕ٘نخ ئ٠غبث١نخ

فنٟ ى٠نبكح رنأص١و  ب  ٍٚن١ط ا  نا اٌزٛافك ٠ٍؼنت كٚهٌٍّإصو وّصله ِٛصٛق، ٚأٚظؾذ اٌلهاٍخ ئٌٝ أْ ٘

( ػٍنٝ أْ اٌَّنزٍٙه 2020ِصلال١خ اٌّإصو ػٍٝ رم١١ُ إٌّزظ ١َّٔٚخ اٌشواء. وّب أولد كهاٍخ ؽبِنل )

اٌّصننوٞ ٠ؼُزجننو رٛافننك إٌّننزظ ِننغ اٌّننإصو وأؽننل اٌّإشننواد اٌٙبِننخ ٌزم١نن١ُ ِننلٜ ِصننلال١خ اٌّصننله 

ػٍنٝ فؼب١ٌنخ الإػنلاْ. وّنب كػّنذ كهاٍنخ  ب  ٕؼىٌ ئ٠غبث١نٌٍَّٛق، وّب رٛصٍذ ئٌٝ أْ ٘نا اٌزٛافك ٠ن

Belanche., (2021)  نلهن ثن١ٓ اٌّنإصو ٚإٌّنزظ ٠نإصو ُّ ٘نٖ اٌؼلالخ، ؽ١ش أٚظنؾذ أْ اٌزٛافنك اٌ

ػٍننٝ  ب  ثشننىً ئ٠غننبثٟ ػٍننٝ رصننٛهاد اٌّزننبثؼ١ٓ ٌّصننلال١خ اٌّننإصو ٚشننؼٛهُ٘ ٔؾننٖٛ، ٠ٚننإصو ٍننٍج

ئٌنٝ أْ ػنلَ  Min et al., (2019)د كهاٍنخ أشنبه ا  رصنٛهارُٙ رغنبٖ الارصنبي  اٌّنلفٛع. ٚأف١نو

 Source"ٚعننٛك رٛافننك ثنن١ٓ اٌّننإصو ٚإٌّننزظ ٠ننإكٞ ئٌننٝ ِننب ٠ؼُننوف ثنن  "اٌزم١ٍننً ِننٓ اٌّصننله 

derogation" ػٍٝ ِصلال١خ اٌّإصو ثَجت ئكهان اٌّزبثؼ١ٓ ٌٗ وشقص ٠َؼٝ  ب  ٚاٌنٞ ٠ٕؼىٌ ٍٍج١

هٖ صننٛهح اٌؼلاِننخ اٌزغبه٠ننخ ٌٍىَننت اٌّننبكٞ فمننػ كْٚ اهرجننبغ ؽم١مننٟ ثننبٌّٕزظ، ِّننب ٠عُننؼا ثننلٚ

أْ اٌزٛافك ث١ٓ اٌّإصو ٚإٌّنزظ  Lim & Zhang (2022)ٚاٌوٍبٌخ الإػلا١ٔخ. ث١ّٕب ٚعلد كهاٍخ 

( Spondorship disclosureٌزؼي٠ني اٌّصنلال١خ ؽ١نش أْ اٌىشنا ػنٓ اٌوػب٠نخ ) ب  وبف١ ب  ١ٌٌ كائّ

ك رٛافك ث١ٓ اٌّنإصو ٚإٌّنزظ لنل ٠إكٞ ئٌٝ ى٠بكح ئكهان اٌلٚافغ اٌقبهع١خ ٌٍّإصو، ؽزٝ فٟ ؽبٌخ ٚعٛ

 ٓ ثأْ اٌزٛص١خ ِلفٛػخ ثّصبٌؼ ِب١ٌخ.ي٠ي اٌّصلال١خ ثَجت شؼٛه اٌّزبثؼ١ٌزؼ ب  لا ٠ىْٛ اٌزٛافك وبف١

ٚثبٌزبٌٟ، ِٓ فلاي ِواعؼخ ا٤كث١بد اٌَبثمخ ٠ّىٓ الإشنبهح ئٌنٝ ٚعنٛك ػلالنخ ئ٠غبث١نخ ثن١ٓ  

اٌزٛافننك ثنن١ٓ اٌّننإصو ٚإٌّننزظ ِٚصننلال١خ اٌّننإصو وّصننله، فىٍّننب ىاك اٌزٛافننك ثنن١ٓ إٌّننزظ ٚاٌّننإصو، 

 ىاكد اؽزّب١ٌخ ئكهان ِصلال١خ اٌّإصو فٟ ٔظو اٌَّزٍٙى١ٓ ػٍٝ أٔنٗ ِصنله ِٛصنٛق ٚفج١نو، ٚثٕنبء  

 ػ١ٍٗ، ٠ّىٓ ص١بغخ اٌفوض اٌزبٌٟ:
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H1 8 ّؤؤؤؤؤؤؤشر اٌرٌافؤؤؤؤؤؤك تؤؤؤؤؤؤْن اٌّؤؤؤؤؤؤؤشر ًاٌّنؤؤؤؤؤؤرط تشؤؤؤؤؤؤىً  ّعؤؤؤؤؤؤاتِ عٍؤؤؤؤؤؤَ ِصؤؤؤؤؤؤدالْح اٌّؤؤؤؤؤؤؤشر 

 ٌدٍ اٌّراتعْن.

 اٌعلالح تْن اٌرفاعً شثو الاظرّاعِ ًِصدالْح اٌّؤشر وّصدر8 0-5

رطٛهد كهاٍخ اٌزفبػً شجٗ الاعزّبػٟ فنٟ ػصنو ٍٚنبئً اٌزٛاصنً الاعزّنبػٟ فنٟ اٌج١ئنخ 

اٌول١ّخ، ؽ١ش أصجؼ َِزٜٛ اٌزفبػً شجٗ الاعزّبػٟ ِغ اٌّإصو ِورفغ ِٓ فلاي اٌّزبثؼخ اٌَّزّوح 

 ,Sokolova & Kefiٚاٌّشبهوخ ٚاٌزفبػً ِغ اٌّؾزٜٛ ٚثبٌزبٌٟ فٟ رشى١ً ٍنٍٛو١بد اٌَّنزٍٙه )

( ، ؽ١ننش ٠شننؼو اٌّزننبثغ أٔننٗ ٠ؼننوف ٘نننا اٌّننإصو ٠ٚزفبػننً ِؼننٗ ِّننب ٠َننُٙ فننٟ ئكهان اٌّزننبثغ 2020

(. Zhang et al., 2024صلال١زٗ، ؽ١نش ٠ُٕظنو ئ١ٌنٗ وشنقص ِنأٌٛف ٚمٚ فجنوح ٚعنل٠و ثبٌضمنخ )ٌّ

فنٟ رؾل٠ننل فؼب١ٌنخ اٌوٍننبٌخ الإػلا١ٔنخ ٚاٌزٛصنن١بد  ب  وّنب رؼُنل ِصننلال١خ اٌّصنله ٌٍّننإصو ػنبِلا  ؽبٍننّ

 Limاٌّملِخ ِٓ لجً اٌّإصو ِّب ٠ٕؼىٌ ػٍٝ ثٕبء اٌضمخ ٍٍٚٛن اٌَّزٍٙه ػجو ِٕصنبد اٌزٛاصنً )

& Lee, 2023.) 

، ٠ّىننٓ PSIٚٔظو٠ننخ اٌزفبػننً شننجٗ الاعزّننبػٟ  SCMٌّٕننٛمط ِصننلال١خ اٌّصننله  ب  ٚغجمنن

رف١َو ٚفُٙ اٌؼلالخ اٌٛص١مخ ث١ٓ ئكهان اٌّزبثؼ١ٓ ٌّصلال١خ اٌّنإصو ِنٓ ؽ١نش اٌقجنوح ٚاٌغنلاهح ثبٌضمنخ 

بٔنت. وّنب ٚاٌغبمث١خ ٚاٌزٟ رزأصو ثّلٜ شؼٛهُ٘ ثٛعٛك ػلالخ اعزّبػ١نخ ِؼنٗ، ٚئْ وبٔنذ أؽبك٠نخ اٌغ

أوننلد اٌؼل٠ننل ِننٓ اٌلهاٍننبد اٌَننبثمخ ػٍننٝ ٚعننٛك ػلالننخ ثنن١ٓ اٌزفبػننً شننجٗ الاعزّننبػٟ ِٚصننلال١خ 

أْ اٌزفبػً شجٗ الاعزّبػٟ ٠ؼنيى ئكهان  Zhang et al., (2024)اٌّصله، ؽ١ش أٚظؾذ كهاٍخ 

، اٌّزبثؼ١ٓ ٌّصلال١خ اٌّإصو، فؼٕلِب ٠شؼو اٌّزنبثؼْٛ أٔٙنُ ٠ؼوفنْٛ اٌّنإصو ثشنىً ؽم١منٟ ٚشقصنٟ

أْ ِشنبهوخ اٌّؼٍِٛنبد  Lim & lee., (2023)فأُٙ ١ّ٠ٍْٛ ئٌٝ ثٕنبء اٌضمنخ ثنٗ. وّنب أونلد كهاٍنخ 

ثب٤ٌفخ ٚاٌضمخ ٚرمًٍ ػلَ ا١ٌم١ٓ، وّب وشفذ أْ  ا  اٌشقص١خ ٌٍّإصو ِغ اٌغّٙٛه ٠ّىٓ أْ ٠قٍك شؼٛه

ٚرٕبٌٚننذ  اٌؼلالننبد شننجٗ الاعزّبػ١ننخ رؼننيى ِصننلال١خ اٌّننإصو٠ٓ اٌننن٠ٓ ٠ننلػّْٛ اٌؼلاِننبد اٌزغبه٠ننخ.

كٚه اٌّنإصو٠ٓ فنٟ ِغنبٌٟ اٌغّنبي ٚاٌّٛظنخ ػٍنٝ ِٕصنزٟ  Sokolova & Kefi (2020)كهاٍخ 

Instgram, Youtube  ًفٟ اٌزأص١و ػٍٝ ٔٛا٠ب اٌشنواء ٌنلٜ اٌغّٙنٛه، ٚأظٙنود إٌزنبئظ أْ اٌزفبػن

ق شجٗ الاعزّبػٟ اٌَّزّو ٠ؼيى ئكهان ِصلال١خ اٌّإصو ِٚٓ صنُ ػلالزّٙنب ث١ٕنخ اٌشنواء. ٚفنٟ اٌَن١ب

أْ ئفصنبػ اٌّنإصو ػنٓ مارنٗ ٚشقصن١زٗ ٠ؼنيى ٠ٚجٕنٟ  Lu et al., (2023)ا١ٌَبؽٟ، ث١ٕنذ كهاٍنخ 

ػلالخ ٚرفبػً شجٗ اعزّبػٟ ِغ اٌّزنبثؼ١ٓ ِنٓ غنوفُٙ، ِّنب ٠ي٠نل ِنٓ ِصنلال١خ اٌجنش اٌّجبشنو ٌنلٜ 

أْ  Lee & Watkins (2016)فنٟ ٔٛا٠نب اٌشنواء. ث١ّٕنب أٚظنؾذ كهاٍنخ  ب  اٌغّٙٛه ٠ٚنإصو ئ٠غبث١ن
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خ ث١ٓ اٌزفبػً شجٗ الاعزّبػٟ ٚاٌّصلال١خ لل رىْٛ ظؼ١فخ أٚ غ١و ِجبشوح، ؽ١نش ٠ؼزّنل ػٍنٝ اٌؼلال

مٌه ػٍٝ ػٛاًِ أفوٜ ِضً اٌقجوح اٌّلهوخ أٚ الارَبق فٟ اٌّؾزٜٛ ٚونٌه ٚػٟ اٌغّٙٛه ثأ٘لاف 

 اٌز٠َٛك.

ِننٓ فننلاي ِواعؼننخ ا٤كث١ننبد، ٠زعننؼ أْ وٍّننب ىاكد لننٛح اٌزفبػننً شننجٗ الاعزّننبػٟ ثنن١ٓ 

ٚاٌّإصو، ىاك ئكهان اٌغّٙنٛه ٌّصنلال١خ ٘ننا اٌّنإصو، ٚرمجنً فهائنٗ ِٕٚزغبرنٗ. ٚثٕنبء  ػٍنٝ  اٌغّٙٛه

 ِبٍجك، ٠ّىٓ ص١بغخ اٌفوض اٌزبٌٟ: 

H2.8 ّؤشر اٌرفاعً شثو الاظرّاعِ تشىً  ّعاتِ عٍَ ِصدالْح اٌّؤشر ٌدٍ اٌّراتعْن 

 ّصدر ًنْح اٌشراء8اٌّؤشر و اٌعلالح تْن ِصدالْح 0-6

اٌّصله أؽل اٌؼٛاًِ اٌٙبِخ اٌّإصوح فٟ فؼب١ٌخ اٌوٍبٌخ اٌز٠َٛم١خ ٚفبصنخ فنٟ رؼُل ِصلال١خ 

١ٍبق اٌز٠َٛك ػجواٌّإصو٠ٓ، ٚػٕلِب ٠ُٕظو ٌٍّإصو ػٍٝ أٔنٗ صنبكق فج١نو، ٚعنل٠و ثبٌضمنخ، فناْ مٌنه 

 ,.٠Stoddard et alؼيى ِٛصٛل١خ اٌّزبثؼ١ٓ ٌٗ ٌٍّٕٚزظ ِٚٓ صُ ٠ي٠نل اؽزّنبي ارقنبم لنواه اٌشنواء )

ٚاٌزنٟ رفزنوض   ”Theory of Reasoned Action“ورجػ مٌه ثٕظو٠خ اٌفؼً اٌّجوه . ٠ٚ(2023

رزشىً ثٕبء  ػٍٝ اػزجبهاد ػم١ٍخ ٚػٍٝ اٌّؼٍِٛبد  -ِضً اٌشواء –أْ ١ٔخ اٌفوك فٟ أكاء ٍٍٛن ِؼ١ٓ 

فنٟ رجٕنٟ ١ٔنخ  ا  (، ِّنب ٠غؼنً اٌّصنلال١خ ػنبِلا  ِنإصوAjzen & Fishbein, 1980اٌّزبؽخ ٌل٠ُٙ )

 .Anastasiei et al., 2025)) اٌَّزٍٙه اٌشواء ٌلٜ

 اٌّجننوه ِننغ ٔظو٠ننخ اٌننزؼٍُ الاعزّننبػٟٚرزىبِننً وننً ِننٓ ِصننلال١خ اٌّصننله ٚٔظو٠ننخ اٌفؼننً 

“Social learning theory” (Bandura, 1986ؽ١ش رش١و إٌظو٠خ ئٌنٝ أْ ا٤فنو ) ْٛاك ٠زؼٍّن

 (،Lee et al., 2017) ِٓ فلاي ِلاؽظنخ الافنو٠ٓ، فبصنخ اما ونبٔٛا ٠ؼزجنوُٚٔٙ ِصنبكه ِٛصٛلنخ

٠ؾزننٜ ثنٗ، ِّنب ٠ؼنيى  ب  ٚفٟ ٍن١بق اٌزَن٠ٛك ثنبٌّإصو٠ٓ، اٌّصنلال١خ اٌّورفؼنخ رغؼنً اٌّنإصو ّٔٛمعن

 (.Gubalane & Ha, 2023اٌزؼٍُ الاعزّبػٟ ٠ٚمٛك ئٌٝ رجٕٟ ١َّٔخ اٌشواء )

ٚلل هويد اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ػٍٝ ٘نٖ اٌؼلالخ اٌّجبشنوح، ؽ١نش أٚظنؾذ كهاٍنخ 

Ahmed & El-Meiawy (2024)  ٞأ١ّ٘ننخ ِننإصوInstgram  ٚرننأص١وُ٘ ػٍننٝ ٔٛا٠ننب شننواء

اٌَّزقلِبد الإٔبس ٌٍّٕزغنبد فنٟ ِغنبي صنٕبػخ اٌّٛظنخ فنٟ ِصنو، ؽ١نش رٛصنٍذ اٌلهاٍنخ ئٌنٝ 

ث١ٓ ِصلال١خ اٌّإصو٠ٓ ١ٔٚخ اٌشواء ٌنلٜ اٌّزنبثؼ١ٓ.  وّنب رٕبٌٚنذ كهاٍنخ  ب  ٚعٛك ػلالخ كاٌخ اؽصبئ١

Stoddard et al., (2023)  ٍٚننبئً اٌزٛاصننً ػجننو ل١ننبً أصننو ِصننلال١خ اٌّصننله ٌننلٜ اٌّننإصو

ٌٙب ربص١و ػٍٝ ٍٍٛن اٌَّزٍٙه رغبٖ اٌؼلاِخ اٌزغبه٠خ، ٚأولد أْ أثؼبك ِصلال١خ اٌّصله الاعزّبػٟ 
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( ئٌنٝ ٚعنٛك 2023) ٟ. وّب رٛصٍذ كهاٍخ ا٤ٌفػٍٝ ٍٍٛن اٌَّزٍٙه رغبٖ اٌؼلاِخ اٌزغبه٠خ ا٠غبثٟ

ا٤صنبٌخ( ػٍنٝ ١ٔنخ اٌشنواء ٌنلٜ ِزنبثؼٟ  –ال١خ اٌّنإصو٠ٓ )اٌغنلاهح ثبٌضمنخ رأص١و ئ٠غبثٟ ٤ثؼنبك ِصنل

إصو أْ ِصنلال١خ اٌّن Sokolva & Perez (2021)ٍٚنبئً اٌزٛاصنً الاعزّنبػٟ. ٚأونلد كهاٍنخ 

فنٟ  Youtubeعنٛكح الإػنلاْ ٍٚنٍٛن اٌشنواء ٌنلٜ ِزنبثؼ١ٓ لٕنٛاد  ثن١ٓ ب  ِّٙن ب  ١ٍٚط ا  رّضً ِزغ١و

أْ فصبئص ِصلال١خ  Ismagilova et al., (2020)ه أظٙود كهاٍخ ِغبي ا١ٌٍبلخ اٌجل١ٔخ. ٚونٌ

 اٌزشبثٗ( ٌٙب رأص١و ِجبشو ػٍٝ ١ٔخ اٌشواء ٌلٜ اٌّزبثؼ١ٓ. –اٌضمخ  –اٌّإصو فبصخ )اٌقجوح 

 ب  وّب أشبهد ػلك ِٓ اٌلهاٍبد ئٌٝ أْ اٌؼلالخ ث١ٓ ِصلال١خ اٌّإصو ١ٔٚخ اٌشواء ١ٌَذ كائّن

ِجبشوح، ثً لل رزأصو ثؼٛاًِ ١ٍٚطخ أٚ ١ٍبل١خ رإكٞ ئٌنٝ فٙنُ أػّنك ٌٍؼلالنخ. ؽ١نش أظٙنود كهاٍنخ 

Sharkasi & Rezakhah (2023)  ًِأْ اٌؼلالخ ث١ٓ ِصلال١خ اٌّإصو ١ٔٚخ اٌشواء رزٍٛطٙب ػٛا

 Anastasiei( ِّب ٠ؼيى اٌؼلالخ ث١ُٕٙ. ٚث١ٕذ كهاٍخ being envyِضً اٌشؼٛه ثبٌؾَل الإ٠غبثٟ )

et al., (2025)  أْ ِصنلال١خ اٌزٛصن١بد الإٌىزو١ٔٚنخe-WOM  لا رنإصو ثشنىً ِجبشنو ػٍنٝ ١ٔنخ

 اٌشواء، ثً رزٍٛطٙب ػٛاًِ ِضً عٛكح إٌّزظ اٌّلهوخ ٚالاٍزغبثخ اٌؼبغف١خ ٌلٜ اٌّزبثغ. 

 ٚثٕبء  ػٍٝ ِب ٍجك ِٓ أغُو ٔظو٠خ ٚكهاٍبد ٍبثمخ، ٠ّىٓ ص١بغخ اٌفوض اٌزبٌٟ: 

H3ٌّؤشر تشىً  ّعاتِ عٍَ نّْح اٌشراء ٌدٍ اٌّراتعْن.8 ذؤشر ِصدالْح ا 

 ِصدالْح اٌّؤشر وّرغْر ًضْط8 0-7

رٕبٌٚذ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌؼلالخ اٌّجبشوح ث١ٓ اٌزفبػً اٌشجٗ اعزّبػٟ ِٚصلال١خ اٌّنإصو 

(Lim & Lee 2023 ; Zhang et al., 2024) ، اٌؼلالخ اٌّجبشوح ث١ٓ اٌزٛافك ث١ٓ إٌّزظ  ب  ٚأ٠ع

ٚوننٌه اٌؼلالنخ اٌّجبشنوح  ، (Min et al., 2019 ; Belanch, 2021ٚاٌّإصو ِٚصلال١خ اٌّنإصو )

-Sokolova & Perez, 2021; Ahmed & Elِنب ثن١ٓ ِصنلال١خ اٌّنإصو ٚا١ٌٕنخ اٌشنوائ١خ )

Meiawy, 2024 ٟ2023؛ ا٤ٌف ) 

ِصننلال١خ اٌّننإصو وّزغ١ننو ٍٚنن١ػ ؽ١ننش رٛصننٍذ كهاٍننخ ػننلك ِننٓ اٌلهاٍننبد  ث١ّٕننب رٕبٌٚننذ

(Chen et al., 2022 ٗ( ئٌنننٝ أْ ِصنننلال١خ اٌّنننإصو رزٍٛنننػ اٌؼلالنننخ ثننن١ٓ )اٌزفبػنننً اٌشنننج

 Janssen etاعزّبػٟ،اٌزٛافك اٌننارٟ، ا٤صنبٌخ اٌّلهونخ( ٚا١ٌٕنخ اٌَنٍٛو١خ. وّنب رٛصنٍذ كهاٍنخ )

al., 2002ٚاٌّإصو، ػنلك ٓ )ِلٜ اٌزٛافك ث١ٓ إٌّزظ ( ئٌٝ أْ ِصلال١خ اٌّإصو رزٍٛػ اٌؼلالخ ِب ث١

اٌّزننبثؼ١ٓ( ١ٔٚننخ اٌشننواء. ٚثبٌزننبٌٟ ٍننٛف ٠ننزُ فؾننص اٌزننأص١و اٌغ١ننو ِجبشننو ٌنن  )اٌزٛافننك ثنن١ٓ إٌّننزظ 
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اٌزفبػً اٌشجٗ اعزّبػٟ( ػٍٝ ا١ٌٕنخ اٌشنوائ١خ ِنٓ فنلاي ِصنلال١خ اٌّنإصو وّزغ١نو ٍٚن١ػ ٚٚاٌّإصو، 

  ٚثٕبء  ػٍٝ ِب ٍجك ٠ّىٓ ص١بغخ اٌفوض اٌزبٌٟ:

H4 8 ذرٌضط ِصدالْح اٌّؤشر اٌعلالح تْن اٌرفاعً اٌشثو اظرّاعِ ًاٌرٌافؤك تؤْن اٌّنؤرط ًاٌّؤؤشر

 ًاٌنْح اٌشرائْح

عدي8 0-82 ُِ  اضرنراظاخ اٌنْح اٌرلاعثْح وّرغْر 

فٟ ١ٍبق اٌز٠َٛك ػجو اٌّإصو٠ٓ، رش١و اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ئٌٝ أْ ِصنلال١خ اٌّنإصو رّضنً 

اٌزأص١و ػٍٝ ا١ٌٕخ اٌشوائ١خ ٌلٜ اٌَّزٍٙى١ٓ ِٓ فنلاي ارجنبع اٌزٛصن١بد  أؽل اٌّزغ١واد اٌغٛ٘و٠خ فٟ

؛ ا٤ٌفنٟ، Stoddard et al., 2023; Ahmed &  ElMeiawy, 2024اٌشنوائ١خ ٌٍّنإصو٠ٓ )

ث١ّٕنب أشنبهد كهاٍنبد أفنوٜ ئٌنٝ اٌؼلالنخ ثن١ٓ ِصنلال١خ  ، (Sokolova& Prez, 2021؛ 2023

، ثنً لنل رزنأصو ثؼٛاِنً أفنوٜ رزقٍنً ٘ننٖ اٌؼلالنخ ٚ ِجبشنوح١نخ أفط ب  اٌّإصو ١ٔٚخ اٌشواء ١ٌَنذ كائّن

(Anastasiei et al., 2025; Cheah et al., 2020; Sharkasi & Rezkhah, 2023 ِٓٚ )

 ظّٓ ٘نٖ اٌّزغ١واد اٍزٕزبعبد ا١ٌٕخ اٌزلاػج١خ. 

(، ٠ُٕظننننو ئٌننننٝ اٌَّننننزٍٙى١ٓ ػٍننننٝ أٔٙننننُ PKMفننننٟ ظننننٛء ّٔننننٛمط اٌّؼوفننننخ الإلٕبػ١ننننخ )

ِنننٓ "اٌّؼوفنننخ الإلٕبػ١نننخ"  ا  مننن١ٓ ٍنننٍج١ٓ ٌٍوٍنننبئً اٌزَننن٠ٛم١خ، ثنننً ٠ّزٍىنننْٛ لنننله١ٌَنننٛا ِغنننوك ِزٍ

ؼٍٕننن١ٓ ٚإٌٛا٠نننب اٌقف١نننخ ؽنننٛي اٌوٍنننبئً اٌزو٠ٚغ١نننخ. ٚٚفمننن ُّ  ب  اٌزنننٟ ٠َنننزقلِٛٔٙب ٌزفَننن١و كٚافنننغ اٌ

ٌٙننننا إٌّنننٛمط، ػٕنننلِب ٠نُننلهن ا٤فنننواك أْ اٌوٍنننبٌخ اٌزَننن٠ٛم١خ رفزمنننو ئٌنننٝ اٌشنننفبف١خ، ٚأْ اٌّؾزنننٜٛ 

منننلَ ِنننٓ اٌّنننإ ُّ صو ٘نننٛ ئػنننلاْ ففنننٟ أٚ ِنننلفٛع كْٚ رٛظننن١ؼ ونننبف، فننناْ مٌنننه لنننل ٠نننإكٞ ئٌنننٝ اٌ

ؽ١ننش أشننبهد كهاٍننخ . (Al Saad & Al -Okaily, 2025اٍننزٕزبط ٚعننٛك ١َّٔننخ رلاػج١ننخ )

Chen et al., (2021) ؼنننللا  فنننٟ اٌؼلالنننخ  ا  ئٌنننٝ أْ اٍنننزٕزبعبد ا١ٌٕنننخ اٌزلاػج١نننخ رٍؼنننت كٚه ُِ

ٚاٌضمننخ فننٟ اٌّؾزننٜٛ اٌقننبم ثبٌؼلاِننخ اٌنننٞ ٠ملِننٗ ثنن١ٓ اٌزفبػننً ِننغ اٌّؾزننٜٛ اٌّزؼٍننك ثبٌؼلاِننخ 

ّنننننب أٚظنننننؾذ كهاٍنننننخ واٌّنننننإصوْٚ، ٍنننننٛاء ػجنننننو الإػغنننننبة، أٚ اٌزؼ١ٍنننننك، أٚ ئػنننننبكح إٌشنننننو. 

Cheah et al., (2020)  لهونننخ فنننٟ اٌؼلالنننخ ُّ ؼنننلي لاٍنننزٕزبعبد ا١ٌٕنننخ اٌزلاػج١نننخ اٌ ُّ اٌنننلٚه اٌ

 ا٤ى٠بء. ث١ٓ الارغبٖ ٔؾٛ الإػلاْ ٚا١ٌٕخ اٌشوائ١خ ٌلٜ الإٔبس فٟ ِغبي

ٚثبٌزنننبٌٟ، ِنننٓ فنننلاي ِواعؼنننخ ا٤كث١نننبد اٌَنننبثمخ ٠ّىنننٓ الإشنننبهح ئٌنننٝ أٔنننٗ ػٕنننلِب ٠شنننؼو 

ا٤فنننواك ثنننأْ اٌّنننإصو ٠ؾنننبٚي اٌزنننأص١و ػٍننن١ُٙ ثطو٠منننخ رلاػج١نننخ أٚ غ١نننو أصننن١ٍخ، فننناْ مٌنننه لنننل ٠مٍنننً 
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ِنننٓ صمنننزُٙ ثنننٗ، ٠ٚمٍنننً ثبٌزنننبٌٟ ِنننٓ اؽزّنننبي رنننأصوُ٘ ثزٛصننن١برٗ اٌشنننوائ١خ، ٚثٕنننبء  ػ١ٍنننٗ: ٠ّىنننٓ 

 اٌفوض اٌزبٌٟ:ص١بغخ 

H5 .8 ذعُدي الاضرنراظاخ ؼٌي اٌنْح اٌرلاعثْح اٌعلالح تْن ِصدالْح اٌّؤشر ًاٌنْح اٌشرائْح 

 نموذد وفروض البحث:  1

 نٌّذض اٌثؽس8 1-8

 

 (8 اٌنٌّذض اٌّمررغ ٌٍثؽس8شىً رلُ )

 فرًض اٌثؽس8 1-0

ثن١ٓ اٌّنإصو ٚإٌّنزظ ثشنىً ئ٠غنبثٟ ػٍنٝ ِصنلال١خ اٌّنإصو ٌنلٜ  ٠إصو اٌزٛافك (H18اٌفرض الأًي )

 اٌّزبثؼ١ٓ )اٌَّزٍٙى١ٓ(.

٠ننإصو اٌزفبػننً اٌشننجٗ اعزّننبػٟ ثشننىً ئ٠غننبثٟ ػٍننٝ ِصننلال١خ اٌّننإصو ٌننلٜ  (H28اٌفؤؤرض اٌصؤؤانِ )

 اٌّزبثؼ١ٓ )اٌَّزٍٙى١ٓ(.

ٌّزننبثؼ١ٓ رننإصو ِصننلال١خ اٌّننإصو ثشننىً ئ٠غننبثٟ ػٍننٝ ١ٔننخ اٌشننواء ٌننلٜ ا (H38اٌفؤؤرض اٌصاٌؤؤس ) 

 )اٌَّزٍٙى١ٓ(.

 مصداقية المؤثر
 كمصدر

Source 

Credibility 

of 

Influencer 

التوافق بين 
 المنتج والمؤثر

Product 

Influencer Fit 
 

التفاعل الشبه 
 اجتماعي

Parasocial 

Interaction 
 

 النية الشرائية
Purchase 

Intention  

 استنتاجات النية التلاعبية
Inferences of 

Manipulative 

Intention  

H4 

H3 

H5 
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رزٍٛػ ِصلال١خ اٌّنإصو اٌؼلالنخ ثن١ٓ اٌزفبػنً اٌشنجٗ اعزّنبػٟ ٚاٌزٛافنك ثن١ٓ  (H48اٌفرض اٌراتع )

 إٌّزظ ٚاٌّإصو ٚا١ٌٕخ اٌشوائ١خ.

الاٍزٕزبعبد ؽٛي ا١ٌٕخ اٌزلاػج١خ اٌؼلالخ ث١ٓ ِصلال١خ اٌّإصو ٚا١ٌٕنخ  رؼُلي (H58اٌفرض اٌخاِص )

 اٌشوائ١خ.

 ث:مصكلة البح -2

فٟ اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ، ثبػزجبه٘نب  ب  ٍِؾٛظ ا  شٙلد إٌَٛاد ا٤ف١وح ريا٠ل

ئؽننلٜ أثننوى أكٚاد الارصننبي اٌزَنن٠ٛمٟ اٌؾل٠ضننخ. ٚفننٟ ظننً اٌىننُ اٌىج١ننو ٚاٌّزٕننٛع ِننٓ إٌّزغننبد 

لا ٠زغنيأ ِنٓ ٍٚنبئً  ا  اٌّنإصوْٚ عنيء ٚاٌقلِبد اٌزٟ ٠زُ اٌزنو٠ٚظ ٌٙنب ػجنو ٘ننٖ إٌّصنبد، أصنجؼ

اٌزٛاصننً الاعزّننبػٟ ٌنننا ارغٙننذ اٌؼل٠ننل ِننٓ اٌشننووبد ئٌننٝ الاػزّننبك ػٍننٝ اٌّننإصو٠ٓ ػجننو ِٛالننغ 

اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ثؾ١ش رعّٓ أْ اٌَّزٍٙه ٌٓ ٠مَٛ فمػ ثوؤ٠خ ِٕزظ أٚ فلِخ اٌؼلاِنخ اٌزغبه٠نخ 

اٌّنإصو ئؽنلٜ اٌمنٜٛ  ؽ١ش أصجؼ ،ٚاٌشواء ثٕبء  ػٍٝ رٛص١بد اٌّإصوٌٚىٕٗ ١ٍىْٛ ِلفٛع ٌٍزفبػً 

اٌلافؼخ لارقبم اٌمواهاد اٌشوائ١خ ؽ١ش أُٔٙ ٠ؼٍّْٛ ػٍٝ فٍك ٚرأص١و فؼبي ػٍنٝ اٌؼلاِنبد اٌزغبه٠نخ 

(Al Saad & Al-Okaily, 2025).  

خ اٌّجبشنوح ثن١ٓ أْ ػنلك ِنٓ اٌلهاٍنبد رٕبٌٚنذ اٌؼلالنرجن١ٓ  ٚػٕل ِواعؼخ ا٤كث١بد اٌَبثمخ،

( Zhang et al., 2024 ; Lim & Lee, 2023اٌّنإصو )اٌزفبػنً اٌشنجٗ اعزّنبػٟ ِٚصنلال١خ 

 & Belanche, 2021ٚونٌه اٌؼلالخ اٌّجبشوح ث١ٓ اٌزٛافك ث١ٓ اٌّإصو ٚإٌّزظ ِٚصلال١خ اٌّإصو )

Min et al, 2019اٌؼلالخ اٌّجبشوح ِب ث١ٓ ِصنلال١خ اٌّنإصو ٚا١ٌٕنخ اٌشنوائ١خ ) ا  ( ٚأف١وAhmed 

& El-Meiawy, 2024; Sokolva & Perez, 2021 ،ٟئلا أْ ٘ننٖ اٌلهاٍنبد . (2023؛ ا٤ٌفن

افزجننبه اٌزننأص١واد غ١ننو اٌّجبشننوح أٚ اٌّننإصواد ٌننُ رزطننوق ئٌننٝ هوننيد ػٍننٝ اٌؼلالننبد اٌّجبشننوح ٚ

 :ٕبء  ػٍٝ مٌه، رجوى فغٛح ثؾض١خ ِّٙخ رزّضً فٟ اٌؾبعخ ئٌٝ اٍزىشبفٚثاٌزؼل١ٍ٠خ. 

 بػً اٌشجٗ اعزّبػٟ ٚاٌزٛافك ث١ٓ اٌلٚه ا١ٌٍٛػ ٌّصلال١خ اٌّإصو فٟ رف١َو اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزف

 .اٌّإصو ٚإٌّزظ ِٓ عٙخ، ٚا١ٌٕخ اٌشوائ١خ ِٓ عٙخ أفوٜ

  ي اٌؼلالخ الإ٠غبث١خ ّٛ ئِىب١ٔخ ل١بَ الاٍزٕزبعبد ؽٛي ا١ٌٕخ اٌزلاػج١خ ثلٚه ِؼلي ٠عؼا أٚ ٠ؾ

 .ث١ٓ ِصلال١خ اٌّإصو ٚا١ٌٕخ اٌشوائ١خ ئٌٝ ػلالخ ٍٍج١خ

فنلاي غنوػ ِغّٛػنخ اٌزَنبؤلاد اٌزنٟ ٠ّىنٓ ِنٓ  ٓ ص١بغخ ِشىٍخ اٌجؾش ِنٓٚثبٌزبٌٟ ٠ّى

 فلاٌٙب اٍزىّبي ِب ثلأرٗ اٌجؾٛس اٌَبثمخ ٚمٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:
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 ئٌٝ أٞ ِلٜ ٠إصو اٌزٛافك ث١ٓ إٌّزظ ٚاٌّإصو فٟ ِصلال١خ اٌّإصو؟ 

 ئٌٝ أٞ ِلٜ ٠إصو اٌزفبػً اٌشجٗ اعزّبػٟ فٟ ِصلال١خ اٌّإصو؟ 

  ٟا١ٌٕخ اٌشوائ١خ؟ئٌٝ أٞ ِلٜ رإصو ِصلال١خ اٌّإصو ف 

  ٠ّىنٓ ٌن  )اٌزفبػنً اٌشنجٗ اعزّنبػٟ، اٌزٛافنك ثن١ٓ إٌّنزظ ٚاٌّنإصو( أْ ٠نإصو ثشنىً غ١نو ً٘

 ِجبشو ػٍٝ ا١ٌٕخ اٌشوائ١خ ِٓ فلاي ِصلال١خ اٌّإصو؟

  ٟئٌنننٝ  أٞ ِنننلٜ ٠ّىنننٓ أْ رؼنننلي الاٍنننزٕزبعبد ؽنننٛي ا١ٌٕنننخ اٌزلاػج١نننخ ِنننٓ اٌزنننأص١و الإ٠غنننبث

 ؟ٌّصلال١خ اٌّإصو ػٍٝ ا١ٌٕخ اٌشوائ١خ

 أهداف البحث: -3

 ٠ٍٟ: ٠ٙلف اٌجؾش ئٌٝ رؾم١ك ِب

 ل١بً كهعخ رأص١و اٌزٛافك ث١ٓ إٌّزظ ٚاٌّإصو ػٍٝ ِصلال١خ اٌّإصو. 5-1

 ل١بً كهعخ رأص١و اٌزفبػً اٌشجٗ اعزّبػٟ ػٍٝ ِصلال١خ اٌّإصو. 5-2

 ل١بً كهعخ رأص١و ِصلال١خ اٌّإصو ػٍٝ ا١ٌٕخ اٌشوائ١خ. 5-3

ٌغ١نو ِجبشنو ٌن  )اٌزفبػنً اٌشنجٗ اعزّنبػٟ، اٌزٛافنك ثن١ٓ إٌّنزظ ٚاٌّنإصو( رؾل٠ل ٚل١بً اٌزنأص١و ا 5-4

 ػٍٝ ا١ٌٕخ اٌشوائ١خ ِٓ فلاي رٍٛػ ِصلال١خ اٌّإصو.

رؾل٠ل ٚل١بً اٌزأص١و اٌّؼنلي لاٍنزٕزبعبد ا١ٌٕنخ اٌزلاػج١نخ ػٍنٝ اٌؼلالنخ اٌّجبشنوح ثن١ٓ ِصنلال١خ  5-5

 اٌّإصو ٚا١ٌٕخ اٌشوائ١خ.

 أهنية البحث: -4

 أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ إٌبؽ١خ اٌؼ١ٍّخ  ٚاٌزطج١م١خ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:٠ّىٓ رٛظ١ؼ 

 الأىّْح اٌعٍّْح8 4-8

 ِوٞ ؽ١ش ٠ؼزّل اٌجؾش فنٟ ئغنبهح إٌظنوٞ ػٍٝ اٌَّزٜٛ إٌظ ب  ١ػٍّ ب  ٠ملَ ٘نا اٌجؾش اٍٙب

ػٍٝ إٌّبمط اٌزب١ٌخ: ّٔٛمط ِصلال١خ اٌّصله، ّٔٛمط اٌزٛافك ث١ٓ إٌّزظ ٚاٌّنإصو، ّٔنٛمط 

 ّٔٛمط اٌّؼوفخ الإلٕبػ١خ، ٔظو٠خ اٌزفبػً اٌشجٗ اعزّبػٟ.وه، اٌفؼً اٌّج

  ٠ؼزجو اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثّضبثخ ئظبفخ ػ١ٍّخ ٌٍلهاٍبد اٌَبثمخ اٌزٟ رٕبٌٚنذ ِٛظنٛع ِصنلال١خ

اٌّإصو٠ٓ، ا١ٌٕخ اٌشوائ١خ، الاٍزٕزبعبد ؽٛي ا١ٌٕخ اٌزلاػج١خ ثبػزجبه٘ب رزٕبٚي اٌلٚه اٌٍٛن١ػ 

ٌّصلال١خ اٌّإصو٠ٓ فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ )اٌزفبػً اٌشجٗ اعزّبػٟ، اٌزٛافنك ثن١ٓ إٌّنزظ ٚاٌّنإصو( 

١ٌٕخ اٌشوائ١خ، ٚونٌه اٌلٚه اٌّؼلي ٌلاٍزٕزبعبد ؽٛي ا١ٌٕخ اٌزلاػج١خ ث١ٓ ِصلال١خ اٌّإصو ٚا
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 ًضً ئظبفخ ػ١ٍّخ ٌٍلهاٍبد اٌزٟ رّنذ فنٟ ِغنبي ئكاهح ا٤ػّنبي ثشنىّٚا١ٌٕخ اٌشوائ١خ ثّب ٠

 ػبَ ٌٍٚلهاٍبد اٌزٟ رّذ فٟ ِغبي اٌز٠َٛك ثشىً فبم.

 الأىّْح اٌرطثْمْح8 4-0

  ؽ١ننش ؛ زّؤؤا ج الاضؤؤرخداَ اٌعؤؤاٌِّ ٌّنصؤؤاخ اٌرٌااؤؤً الاظرّؤؤاعِ فننٟرىّننٓ أ١ّ٘ننخ اٌجؾننش

٘ننٖ إٌّصنبد  –١ٍِنبهاد شنقص  4أٞ ٔؾنٛ  –٠َزقلَ ِب ٠موة ِنٓ ٔصنا ٍنىبْ اٌؼنبٌُ 

. ٚفنٟ 2020% ِٕنن ػنبَ 15. وّب اهرفغ ػلك اٌَّزقل١ِٓ إٌشط١ٓ ثَٕجخ 2024ؽزٝ ِب٠ٛ 

% ِننٓ ٍننىبْ 64اٌٟ ، ثٍننغ ِؼننلي الارصننبي ػجننو إٌّصننبد اٌّقزٍفننخ ؽنن2024ٛأغَننطٌ 

٠مع١ٙب اٌَّزقلِْٛ فٟ اٌزفبػً ػٍٝ ٘ننٖ  ب  ١ٍِبه ٍبػخ ١ِٛ٠ 12اٌؼبٌُ، ثّب ٠ؼبكي أوضو ِٓ 

(. ٘ننٖ اٌّإشنواد رؼىنٌ ثٛظنٛػ 2024إٌّصبد )ِووي اٌّؼٍِٛبد ٚكػُ ارقبم اٌمواه، 

أْ ٍٚبئً اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ٌنُ رؼنل ِغنوك أكٚاد روف١نٗ، ثنً أصنجؾذ لنٛح ِؾٛه٠نخ فنٟ 

 .ٌٍزٛاصً ٚاٌزأص١و ٚاٌزؼبْٚ ب  ٚاٍؼ لا  ٠ٕب١ِى١بد الارصبي اٌؼبٌّٟ، ِٚغبرشى١ً ك

  ثبػزجنبهٖ أؽنل أثنوى ذطؤٌّك اٌّؤؤشرّنِٓ فلاي رٕبٌٚنٗ ٌّٛظنٛع  ب  أ١ّ٘خ اٌجؾش أ٠عرٕجغ ،

 Influencerاٌزٛعٙننبد اٌزَنن٠ٛم١خ اٌؾل٠ضننخ. فمننل اهرفؼننذ ػ١ٍّننبد اٌجؾننش ػننٓ ِصننطٍؼ 

Marketing  83. وّنب أْ أوضنو ِنٓ 2016ِٕن ػنبَ % 46.5ػجو ِؾون عٛعً ثَٕجخ %

% ِنننٓ اٌؼلاِنننبد اٌزغبه٠نننخ، لا ٠ىزفنننْٛ ثبلاػزّنننبك ػٍنننٝ ٘ننننا اٌنننّٕػ 67ِنننٓ اٌَّنننٛل١ٓ، ٚ

. ػنلاٚح ػٍنٝ مٌنه، شنٙل ب  اٌز٠َٛمٟ، ثً ٠ؼٍّْٛ ػٍٝ ى٠بكح ا١ٌّيا١ٔبد اٌّقصصخ ٌنٗ ٍن٠ٕٛ

١ننش فننٟ اٌٛوننبلاد ٚإٌّصننبد اٌّزقصصننخ فننٟ رَنن٠ٛك اٌّننإصو٠ٓ، ؽ ا  وج١ننو ب  اٌَننٛق رٍٛننؼ

 ,Influencer Marketing Hub) ٚوبٌخ عل٠لح فلاي اٌَنٕٛاد ا٤ف١نوح 1360أعّذ 

٘نٖ اٌّؼط١نبد رجنوى ِنلٜ اٌؾبعنخ ٌفٙنُ أػّنك ١ٌ٣ٌنبد اٌزنٟ رغؼنً ِنٓ اٌّنإصو٠ٓ  .(2024

 .فٟ اٌزأص١و ػٍٝ لواهاد اٌشواء ٌلٜ اٌَّزٍٙى١ٓ لا  فؼب ا  ػٕصو

 منوخ البحث: - 5

 اٌّمْاش8ِرغْراخ اٌثؽس ًذصُّْ  5-8

، ٚاٌزنٟ رجنن١ٓ ب  رنُ رصن١ُّ لبئّنخ اٍزمصنبء رعنّٕذ فَّنخ ِمنب١٠ٌ ِؾنلكح َِٚنزقلِخ َِنجم

فنٟ اٌجؾنٛس  ب  ٚالزجبٍن ب  صلق ٚصجبد ِىٛٔبرٙب ِٓ لجنً ِصن١ّّٙب ٚثبٌزنبٌٟ أصنجؾذ ا٤وضنو اٍنزقلاِ

اٌَبثمخ، ٚلل رُ رَغ١ً اٌؼجنبهاد اٌؼبوَنخ ٌّزغ١نواد اٌجؾنش ا٤هثؼنخ ػٍنٝ ِم١نبً ١ٌىنود اٌقّبٍنٟ 
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= ِٛافنك ثشنلح(، ٚف١ّنب ٠ٍنٟ رٛظن١ؼ ٌىنً 5= غ١و ِٛافنك ػٍنٝ الإغنلاق( )1اٌنٞ ٠زواٚػ ِب ث١ٓ )

 ِزغ١و ٚاٌّم١بً اٌؼبوٌ ٌٗ:

( 6رنُ الاػزّنبك ػٍنٝ ِم١نبً ِىنْٛ ِنٓ ) التفاعل الشبه  اتتاباع) تغبتمس غلبت ل       5-8-8

اٌّزنبثغ  ػجبهاد رؼىٌ كهعخ اٌؼلالخ اٌشؼٛه٠خ اٌزٟ ٠ىٛٔٙب اٌّزبثغ ِنغ اٌّنإصو ِنٓ غنوف

ػٍٝ ِٕصبد اٌزٛاصً الاعزّبػٟ، ؽ١ش رُ رط٠ٛو ٘نا اٌّم١بً ١ٌزٕبٍت ِغ ث١ئخ اٌزٛاصً 

 .Kim & Song, (2016)اٌولّٟ ِٓ لجً 

 Xu & Partt, (2018)رُ الاػزّبك ػٍٝ ِم١بً  :توافق المؤثر غع المنتج تغتمس غلت ل  5-8-0

( ػجبهاد رؼىٌ ِنلٜ ئكهان اٌّزنبثؼ١ٓ أٚ اٌّلائّنخ ثن١ٓ اٌّنإصو ٚإٌّنزظ أٚ 4اٌّىْٛ ِٓ )

اٌؼلاِننخ اٌزننٟ ٠نُنوٚط ٌٙننب، ٚأْ رىننْٛ فصننبئص اٌّننإصو ماد صننٍخ ٚرزفننك ثشننىً وج١ننو ِننغ 

 فصبئص إٌّزظ.

 ,.Muler et alرنُ الاػزّنبك ػٍنٝ ِم١نبً  غصداقية المؤثر كاصدر تغبتمس سيبي:     5-8-1

( ػجبهاد رؼىٌ ِلٜ ئكهان اٌّزبثؼ١ٓ ٌّصلال١خ اٌّنإصو وّصنله 4ْٛ ِٓ )اٌّى (2018)

 عل٠و ثبٌضمخ ػٍٝ ِٕصبد اٌزٛاصً الاعزّبػٟ.

اٌّىْٛ ِنٓ  Jean et al., (2019)رُ الاػزّبك ػٍٝ ِم١بً  النية الشرائية تغتمس تابع   5-8-2

ِٕصنبد اٌزٛاصنً اٌؼٛاًِ اٌزٟ رزقن ػٍٝ أٍبٍٙب اٌّزبثؼ١ٓ ػٍنٝ ( ػجبهاد رؼىٌ أُ٘ 3)

 الاعزّبػٟ لواهاد اٌشواء اٌقبصخ ثُٙ.

 ,Campbell رنُ الاػزّنبك ػٍنٝ ِم١نبً  ايتنتاتات النية التلاعهية تغبتمس غعدبد:     5-8-3

ق  5اٌّىننْٛ ِننٓ ) (1995) َّٛ َنن ُّ ( ػجننبهاد رؼىننٌ ِننلٜ ئكهان اٌَّننزٍٙه ٌلاػزمننبك ثننأْ اٌ

 ٌّصٍؾخ اٌَّزٍٙه. ٠ؾبٚي اٌزأص١و ػٍٝ لواهارٗ ٌصبٌؼ أ٘لافٗ اٌقبصخ ١ٌٌٚ

 نوع ومصادر البيانات: 5-0

 اػزّل اٌجبؽش ػٍٝ ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌج١بٔبد ٚمٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

ٚمٌه ػٓ غو٠ك ِواعؼخ اٌجؾٛس إٌّشٛهح فنٟ ثٕنه اٌّؼوفنخ اٌّصنوٞ  الهيانات الجانوية  5-0-8

فٟ لٛاػل إٌشنو اٌؼب١ٌّنخ ِضنً  ب  اٌجؾٛس ا٤عٕج١خ فٟ اٌّغلاد اٌل١ٌٚخ اٌّصٕفخ ك١ٌٚ ب  ٚأ٠ع

(Science Direct – Springer – Wiley Emerald – JSTOR ٚمٌنه ثٙنلف ،)

 ئػلاك الإغبه اٌفىوٞ ٌٍجؾش.
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ٚمٌنه ػننٓ غو٠نك عّنغ اٌج١بٔنبد غ١ننو إٌّشنٛهح ثبٍنزقلاَ الاٍننزج١بٔبد  اٌثْانؤاخ الأضاضؤْح8 5-0-0

زمصنبء الإٌىزو١ٔٚنخ، ِٚنٓ صنُ ا١ٌٚ٤خ ػجنو ِٛالنغ اٌزٛاصنً الاعزّنبػٟ، ٚعّنغ لنٛائُ الاٍ

اٍزقواط الاٍزغبثبد ِٕٙنب ٚاٍنزقلاِٙب فنٟ افزجنبه اٌفنوٚض ثٙنلف اٌزٛصنً ئٌنٝ إٌزنبئظ 

 ٚٚظغ اٌزٛص١بد إٌّبٍجخ.

 ِعرّع ًعْنح اٌثؽس8 5-1

 ٠Facebookزّضً ِغزّنغ اٌجؾنش فنٟ َِنزقلِٟ ِٕصنبد اٌزٛاصنً الاعزّنبػٟ )ف١َنجٛن 

ٌصؼٛثخ رمنل٠و ؽغنُ اٌّغزّنغ ثللنخ ٚػنلَ  ا  (، ٚٔظوInstagram، ٚأَزغواَ ٠ٛ٠ٚYoutubeزٛة 

واؽنلٜ  Snowball Sampleرٛافو ئغبه ِؾلك ٌٗ؛ فمل رُ الاػزّنبك ػٍنٝ أٍنٍٛة ػ١ٕنخ ونوح اٌنضٍظ 

 ،اٌؼ١ٕبد غ١و الاؽزّب١ٌخ اٌزٟ رزٕبٍت ِغ اٌجؾش اٌؾبٌٟ وٛٔٗ ٠ؼل ِٓ اٌّغزّؼبد اٌىج١نوح ٚاٌّفزٛؽنخ

( فاْ اٌؾنل ا٤كٔنٝ ٌؾغنُ اٌؼ١ٕنخ ٌّضنً ٘ننا إٌنٛع ِنٓ Sekaran & Bougie, 2016ئٌٝ ) ا  ٚاٍزٕبك

%، 95، ؽ١نش رنُ رؾل٠نل ؽغنُ اٌؼ١ٕنخ ػٕنل َِنزٜٛ صمنخ ( ِفنوكح384اٌّغزّؼبد ٠غت ألا ٠منً ػنٓ )

ٚرننُ ئػننلاك لبئّننخ  % ٚ٘ننٟ ؽننلٚك فطننأ ِمجٌٛننخ فننٟ اٌلهاٍننبد الاعزّبػ١ننخ،5±ٚؽننلٚك فطننأ لننلهٖ 

( ٚٔشنو٘ب ػٍنٝ شنجىخ الإٔزؤنذ ٚمٌنه Google Driveاٍزمصبء ثبلاػزّبك ػٍٝ عٛعٛي كها٠نا )

ٚرُ رٛى٠غ الاٍزّبهاد ٚثٍغذ َٔجخ لٛائُ الاٍزمصنبء  1/4/2025ٚؽزٝ  1/1/2025فٟ اٌفزوح ِٓ 

ٚمٌه ثؼل أْ رُ اٍزجؼبك  %(81.7)اٍزّبهح ثَٕجخ هكٚك رَبٚٞ  (314) اٌصبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ الإؽصبئٟ

 غ١و صبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ الإؽصبئٟ.الاٍزّبهاد اٌ

 ؽس8ؼدً  اٌث 5-2

٠زؼٍننك اٌجؾننش ثّزغ١ننواد اٌزٛافننك ثنن١ٓ إٌّننزظ ٚاٌّننإصو، اٌزفبػننً اٌشننجٗ  ؼؤؤدً  ٌِعؤؤٌعْح8 5-2-8

 اعزّبػٟ، ِصلال١خ اٌّإصو، ا١ٌٕخ اٌشوائ١خ، اٍزٕزبعبد ا١ٌٕخ اٌزلاػج١خ.

الزصو اٌجؾش ػٍٝ َِزقلِٟ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ)ِضً: ف١َنجٛن، ٠ٛر١نٛة،  ؼدً  تشرّح8 5-2-0

 أَزغواَ( فلاي فزوح اٌجؾش.

 رُ الاػزّبك ػٍٝ َِزقلِٟ ِٛالغ اٌف١َجٛن، ٚالأَزغواَ ٚا١ٌٛر١ٛة. ؼدً  ِىانْح8 5-2-1

، ِنبهً 2025، فجوا٠نو 2025رُ رغ١ّغ ث١بٔبد اٌلهاٍخ فلاي شنٙٛه ٠ٕنب٠و  ؼدً  زِانْح8 5-2-2

2025. 

 

 



8266 

 

 ذؽًٍْ اٌثْاناخ8أضٌٍب  5-3

 اٌثراِط الإؼصائْـح ًالأ ًاخ اٌرؽٍٍْْـح اٌّطرخدِح تاٌثؽــس 5-3-8

 ,Microsoft Excelرُ الاػزّبك ػٍٝ صلاس ثؤبِظ ٌٍزؾ١ًٍ الإؽصبئٟ ٌٍج١بٔبد ُٚ٘  . أ

 (.IPM SPSS, V.25(ٚ )IPM AMOS, V.25( ( وّب رُ اٍزقلاَ ثؤبِظ )(2019

 SPSSِٓ فلاي ثؤبِظ   PROCESS Macro - Model (1 & 4) Hayesِٕٙغ١خ  . ة

V.25 ( لافزجبه ِزغ١و ١ٍٚػM1( ْظّٓ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١واْ َِزملا )X1 and X2 )

( لافزجبه 1. ؽ١ش رُ اٍزقلاَ ّٔٛمط )(W1)فٝ ظً ِزغ١و ِؼلي  (Y)ٚاٌّزغ١و اٌزبثغ 

 ( لافزجبه اٌّزغ١و ا١ٌٍٛػ.4إٌّغ١و اٌّؼلي، ٚإٌّٛمط )

١ً اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ، ٚاٌٍٛػ اٌؾَبثٟ، ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ، ِٚؼبًِ الاٌزٛاء، اٌزؾٍ . د

 ِٚؼبًِ اٌزفوغؼ، رؾ١ًٍ الاهرجبغ ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش.

اٌزؾمننننك ِننننٓ اٌضجننننبد ٚاٌصننننلق فننننٟ اٌّمننننب١٠ٌ: ٌمننننل رننننُ اٍننننزقلاَ أٍننننٍٛة ِؼبِننننً أٌفننننب  . س

جؼط، ِننٓ ووٚٔجننبؿ اٌنننٜ ٠َننزقلَ ٌٍزأوننل ِننٓ ارَننبق ِزغ١ننواد اٌلهاٍننخ ِننغ ثؼعننٙب اٌنن

فنننننلاي اهرجنننننبغ اٌّزغ١نننننواد كافنننننً اٌّغّٛػنننننخ اٌٛاؽنننننلح، ٚاهرجنننننبغ وبفنننننخ اٌّزغ١نننننواد 

ثجؼعنننٙب اٌنننجؼط، ِٚنننٓ اٌّزؼنننبهف ػ١ٍنننٗ ئؽصنننبئ١ب  أْ ئؽصنننبئ١خ الافزجنننبه ٠غنننت ألا رمنننً 

 (.0.6ػٓ )

 ذمُْْ اٌنٌّذض اٌثنائِ ًاخرثار فرًض اٌثؽس 5-3-0

  أ. ذصُّْ ًذمُْْ الاؼْح اٌنٌّذض اٌثنائِ ٌفرًض اٌثؽس

فنننٟ ظنننٛء ٔزنننبئظ رم١ننن١ُ صنننلاؽ١خ ّٔنننبمط ل١نننبً ِزغ١نننواد اٌجؾنننش ٚاٌزنننٟ أٚظنننؾذ صنننلاؽ١خ      

رٍنننه إٌّنننبمط، ٚرنننُ رصننن١ُّ إٌّنننٛمط اٌجٕنننبئٟ اٌننننٞ ٠ٛظنننؼ اٌؼلالنننبد اٌَنننجج١خ اٌّجبشنننوح ٚغ١نننو 

( ٔزنننننبئظ اٌزؾ١ٍنننننً اٌؼنننننبٍِٟ 1اٌّجبشنننننوح ثننننن١ٓ ِزغ١نننننواد اٌجؾنننننش، ٠َٚنننننزؼوض اٌغنننننلٚي هلنننننُ )

ٚاٌصنننلق اٌقبصنننخ ثنننبٌّٕٛمط اٌجٕنننبئٟ اٌّمزنننوػ ٚاٌننننٞ صنننُّ ِنننٓ أعنننً اٌزٛو١نننلٞ ٚٔزنننبئظ اٌضجنننبد 

 افزجبه فوٚض اٌجؾش.
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 ( لُْ ِعاِلاخ اٌرؽًّْ ًِؤشراخ اٌصثاخ ًاٌصدق ٌّرغْراخ اٌثؽس8ظدًي رلُ )

 اٌعثارج اٌّرغْر
ِعاًِ 

 اٌرؽًّْ

ِرٌضط اٌرثاّن 

 اٌّطرخرض

ِعاًِ أٌفا 

 ورًنثاؾ ٌٍصثاخ

ِعاًِ 

 اٌصدق

 الاظرّاعِاٌرفاعً شثو 

(PI) 

PI1 0.75 

2.37 2.67 2.72 

PI2 0.76 

PI3 0.76 

PI4 0.78 

PI5 0.78 

PI6 0.79 

اٌرٌافك تْن اٌّؤشر 

 ًاٌّنرط

(PIF) 

PIF1 0.84 

2.42 2.63 2.70 
PIF2 0.79 

PIF3 0.78 

PIF4 0.78 

 ِصدالْح اٌّؤشر وّصدر

(SCI) 

SCI1 0.81 

2.46 2.65 2.71 
SCI2 0.90 

SCI3 0.87 

SCI4 0.72 

 اٌشرائْح اٌنْح

(PIn) 

PIn1 0.79 

2.37 2.55 2.66 PIn2 0.77 

PIn3 0.72 

 اضرنراظاخ اٌنْح اٌرلاعثْح

(IMI) 

IMI1 .70 

0.55 0.89 0.94 
IMI2 .73 

IMI3 .75 

IMI4 .80 

IMI5 .73    

 ٌّصله: رُ الاػلاك ثبلاػزّبك ػٍٟ ٔزبئظ  اٌزؾ١ًٍ الإؽصبئٟ ا

 ٠زعؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك:

  ٗرٛظؼ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك رواٚػ ف١ُ ِؼبِلاد رؾ١ًّ اٌّإشواد ٌّزغ١و اٌزفبػً شج

( ٌّزغ١و 0.84( ٚ)0.78(. وّب رواٚؽذ ِب ث١ٓ )0.79( ٚ)0.75الاعزّبػٟ ِب ث١ٓ )

 .اٌزٛافك ث١ٓ اٌّإصو ٚإٌّزظ

  ٓأِب ف١ّب ٠زؼٍك ثّزغ١و ِصلال١خ اٌّإصو وّصله فمل رواٚؽذ ل١ُ رٍه اٌّؼبِلاد ِب ث١

(، 0.79( ٚ)0.72(، ونٌه ثبٌَٕجخ ٌّزغ١و ا١ٌٕخ اٌشوائ١خ رواٚؽذ ِب ث١ٓ )0.90( ٚ)0.72)

 (.0.80( ٚ)0.70ٚاٍزٕزبعبد ا١ٌٕخ اٌزلاػج١خ رواٚؽذ ِب ث١ٓ )
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 (ٜٛ0.01ٚعبءد ع١ّؼٙب ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِز ،) ٚرؼىٌ رٍه إٌزبئظ صجبد اٌّإشواد ٔظوا

 .(.Hair et al، 2019( )0.7ٌزغبٚى٘ب اٌم١ّخ )

  ٓف١ّب ٠زؼٍك ثبلارَبق اٌلافٍٟ ٌٍّزغ١واد فمل رواٚؽذ ل١ُ ِؼبِلاد أٌفب ٌٍضجبد ِب ث١

(، ٌّمب١٠ٌ اٌجؾش اٌّقزٍفخ، وّب رواٚؽذ ل١ُ اٌصلق ٌٍّزغ١واد ِب ث١ٓ 0.89( ٚ)0.77)

ثبٌزبٌٟ ٠زؾمك الارَبق اٌلافٍٟ ٌّزغ١واد اٌجؾش اٌقَّخ ٔظوا (، 0.94ٚ( ٚ )0.88)

 (.0.7ٌزغبٚى رٍه اٌّؼبِلاد اٌم١ّخ )

  ػٍٝ َِزٜٛ اٌصلق اٌزمبهثٟ ف١زُ الاٍزللاي ػ١ٍٗ ِٓ فلاي ل١ُ ِزٍٛػ اٌزجب٠ٓ اٌَّزقوط

(AVE( اٌنٞ لاثل أْ ٠زغبٚى اٌم١ّخ )١ٌزؾمك صلق اٌزمبهة ٠ٚصجؼ اٌّم١بً لبكها 0.50 )

(، ٚؽ١ش أْ رٍه Hair et al., 2019ف١َو أوضو ِٓ ٔصا اٌزجب٠ٓ فٟ ِإشوارٗ )ػٍٝ ر

( ٌغ١ّغ ِزغ١واد اٌجؾش اٌّمبٍخ، فاْ اٌصلق 0.68( ٚ)0.55اٌم١ُ رواٚؽذ ِب ث١ٓ )

 اٌزمبهثٟ ٠زؾمك ٚفمب ٌٙنا اٌّؼ١به.

 اٌرؽًٍْ اٌٌافِ ٌعْنح اٌثؽس -ب

ٚمٌه ِٓ فلاي ؽَبة اٌزىواهاد ٚإٌَت  لبَ اٌجبؽضْٛ ثٛصا اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ اٌؾصٛي ػ١ٍٙب، 

اٌّئ٠ٛخ ٌٍّزغ١واد اٌل٠ّٛعواف١خ ِٛظغ الا٘زّبَ ثمبئّخ الاٍزمصبء )إٌٛع، اٌؼّو، َِزٛٞ اٌلفً 

اٜ ِٓ ِٛالغ اٌزٛاصً  اٌشٙوٞ، اٌَّزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ، ِؼلي اٍزٙلان الأزؤذ ا١ٌِٟٛ، ٚ

 (.2) الاعزّبػ١خ أوضو اٍزقلاِب  ٌه(، وّب ٠زعؼ ِٓ اٌغلٚي هلُ
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 ( اٌرىراراخ ًاٌنطة ٌّفر اخ عْنح اٌثؽس0ظدًي رلُ )

 اٌّرغْر
اٌرىراراخ 

(182) 
 اٌّرغْر اٌنطثح%

اٌرىراراخ 

(182) 
 %اٌنطثح

 اٌنٌع
 %31.32 846 ذور

اٍ ِن ٌِالع 

اٌرٌااً 

الاظرّاعْح اٌراٌْح 

 أوصر اضرخداِاً ٌه

 %55.17 021 اٌفْص تٌن

 %00.48 58 انطرعراَ %24.32 824 انصِ

 اٌعّر

 02ألً ِن 

 ضنح
02 5.43% 

اٌّطرٌُ 

 اٌرعٍِّْ

 %6.42 05 ذعٍُْ ِرٌضط أً ألً

لألً  02ِن 

 ضنح 12ِن 
64 05.17% 

شانٌّح عاِح أً ِا 

 ّعا ٌيا.
45 08.12% 

 ٌَ ألً  12ِن 

 ضنح 23ِن 
 %35.42 868  رظح ظاِعْح 31.32% 846

 23أوثر ِن 

 ضنح
 %80.20 17  ورٌراهِاظطرْر أً  88.24% 14

ِعدي 

اضريلان 

الانررند 

 اٌٌِِْ

 %2.24 82 ألً ِن ضاعح

ِطرٌُ  اٌدخً 

 اٌشيرُ

الاف  82ألً ِن 

 ظنْح
830 26.28% 

ِن ضاعح  ٌَ 

 3الً ِن 

 ضاعاخ

024 56.12% 
الاف اٌَ الً  82ِن 

 اٌف ظنْح 02ِن 
812 20.46% 

ضاعاخ  3ِن 

 6 ٌَ الً ِن 

 ضاعاخ

24 82.43% 
 32اٌف اٌَ  02ِن 

 اٌف ظنْح
06 6.78% 

 6أوصر ِن 

 ضاعاخ
6 0.33% 

اٌف  32أوصر ِن 

 ظنْح
0 2 

 اٌّصله: رُ الإػلاك ثبلإػزّبك ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽصبئٝ           

 

 ٠ّٚىٓ رٛظ١ؼ ث١بٔبد اٌغلٚي اٌَبثك ِٓ فلاي الاشىبي اٌزٛظ١ؾ١خ اٌزب١ٌخ:

  

53.50% 

46.50% 

42.00%

44.00%

46.00%

48.00%

50.00%

52.00%

54.00%

56.00%

 انثً ذكر

 النوع

7.65% 

27.39% 

53.50% 

11.46% 

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

لأقل من  20من  سنة 20أقل من 
 سنة 30

إلى أقل  30من 
 سنة 45من 

 سنة 45أكبر من 

 العمر
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 اٌرٌعْؽْح ٌٍّرغْراخ اٌدٌّّغرافْح( الاشىاي 1شىً رلُ )

 اٌّصله: ثبلاػزّبك ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الاؽصبئٟ   

 

٠ٛظؼ اٌغلٚي اٌزبٌٟ الإؽصبء اٌٛصفٟ ِٚصفٛفخ الاهرجبغ ٌّزغ١واد اٌجؾش، ٚاٌنٞ ٠ٛظؼ أصو 

اٌزفبػً شجٗ الاعزّبػٟ ٚاٌزٛافك ث١ٓ اٌّإصو ٚإٌّزظ ػٍٟ ا١ٌٕخ اٌشوائ١خ فٟ ظً رأص١و ِصلال١خ 

 إصو وّصله و١ٍٛػ ٚاٍزٕزبعبد ا١ٌٕخ اٌزلاػج١خ وّؼلي، ئظبفخ ٌّؼبٍِٝ الاٌزٛاء ٚاٌزفوغؼ.اٌّ

 

 

77.39% 

22.61% 

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

70.00%

80.00%

90.00%

 انستجرام الفٌس بوك

اى من مواقع التواصل الاجتماعٌة 
 التالٌة أكثر استخداماً لك

8.60% 

21.34% 

57.64% 

12.42% 

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

70.00%

تعلٌم متوسط أو 
 أقل

ثانوٌة عامة أو ما 
 .ٌعادلها

ماجستٌر أو  درجة جامعٌة
 دكتوراه

 المستوي التعلٌمً

4.46% 

78.34% 

14.65% 

2.55% 

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

70.00%

80.00%

90.00%

من ساعة إلى  أقل من ساعة
 5اقل من 
 ساعات

 5من 
ساعات إلى 

 8اقل من 
 ساعات

 8أكثر من 
 ساعات

 معدل استهلاك الانترنت الٌومً

48.41% 

42.68% 

8.91% 

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

 10أقل من 
 الاف جنٌة

الاف  10من 
 20الى اقل من 
 الف جنٌة

الف الى  20من 
 الف جنٌة 50

 مستوي  الدخل الشهري



8271 

 

 ( الإؼصاء اٌٌافِ ًِصفٌفح الارذثاط ٌّرغْراخ اٌثؽس3ظدًي )

 اٌّرغْر
 اٌٌضط

 اٌؽطاتِ

 الانؽراف

 اٌّعْارُ

 الاٌرٌاء ِعاًِ

Skewness 

 ِعاًِ

 اٌرفرطػ

Kurtosis 

1 2 3 4 3 

اٌرفاعً   (1)

 الاظرّاعِشثو 
1.7 2.3 -0.539 2.132 8 

    

اٌرٌافك  (2) 

تْن اٌّؤشر 

 ًاٌّنرط

1.2 2.34 -0.643 1.562 .516
**

 8 
   

ِصدالْح   (3)

 اٌّؤشر وّصدر
2.8 2.41 -0.723 2.024 .547

**
 .504

**
 8 

  

( اضرنراظاخ 2)

 اٌنْح اٌرلاعثْح
0.6 2.31 -0.439 1.116 .563

**
 .401

**
 .361

**
 8 

 

اٌنْح  (5) 

 اٌشرائْح
1.2 2.15 -0.604 2.106 .635

**
 .448

**
 .544

**
 .321

**
 1 

 اٌّصله: رُ الإػلاك ثبلإػزّبك ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽصبئٝ

  0.01** رش١و اٌٟ ِؼ٠ٕٛخ الاهرجبغ ػٕل َِزٛٞ 
 

 اٌَبثك: (3)٠ٛظؼ اٌغلٚي

  اٌّمب١٠ٌ اٌٛصف١خ ٌّزغ١واد اٌجؾش، ٠ٚٛظؼ اٌّزٍٛػ اٌقبم ثبٌّزغ١واد اْ اوضو

( 2.8( ث١ّٕب اٍزٕزبعبد ا١ٌٕخ اٌزلاػج١خ )4.1اٌّزغ١واد لجٛلا ٘ٛ ِصلال١خ اٌّإصو وّصله )

٠ؼل ٘ٛ الاكٟٔ لجٛلا ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش ِغ ِلاؽظخ اْ ع١ّغ ِزغ١واد اٌجؾش ٌٙب ١ٍٚػ 

 ثّؼٕٟ اْ ٌٙب ع١ّؼب كهعخ لجٛي ع١لح ٌلٜ اٌَّزمصٟ اهاؤُ٘.  ٠3زغبٚى اٚ ٠مزوة ِٓ 

  ًِوّب ٠ٛظؼ ِؼبٍِٟ الاٌزٛاء ٚاٌزفوغؼ اْ ع١ّغ اٌّزغ١واد ٌٙب ِؼبًِ اٌزٛاء ِٚؼب

( ٚفٟ ظً ؽغُ ػ١ٕخ وج١وح ٠ّىٕٕب 3± رفوغؼ ٠مزوة ِٓ اٌصفو )رٕؾصو ل١ّزٗ فٟ اٌّلٜ 

 ي.اٌمجٛي ثبْ اٌّزغ١واد رزجغ رمو٠جب ٌٍزٛى٠غ اٌّؼزل

  ونٌه ٠ٛظؼ اٌغلٚي ِؼبِلاد اهرجبغPearson Correlation  ،ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش

ٚأظؾذ اٌؼلالبد أْ ِؼبِلاد الاهرجبغ ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش ا٤ٍب١ٍخ رش١و ٌٛعٛك 

 ػلالبد ئ٠غبث١خ ِٚؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش. 

 نرائط اخرثار فرًض اٌثؽس 5-3-1

 ٌجٕبئ١خ ِٓ فلاي أٍٍٛة رؾ١ًٍ اٌَّبه ٚاٌنٞ  ٠ٙزُ اػزّل اٌجبؽض١ٓ ػٍٟ ّٔنعخ اٌّؼبكلاد ا

ثلهاٍخ اٌزأص١و ٚرؾ١ًٍ اٌؼلالبد اٌّجبشوح ٚغ١و اٌّجبشوح ث١ٓ اٌّزغ١واد ٚمٌه لافزجبه 
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ِٚمبهٔزٙب ثَّزٛٞ   P-valueفوٚض اٌلهاٍخ ٚاٌؾىُ ػٍٟ ِلٞ صؾزٙب ِٓ فلاي ل١ّخ 

خ اٌؼلالخ، ٚونٌه ِٓ كي مٌه ػٍٟ ِؼ٠ٕٛ   P-value<0.05فاما وبٔذ  0.05اٌّؼ٠ٕٛخ 

اٌغل١ٌٚخ ػٕل ٔفٌ َِزٛٞ اٌّؼ٠ٕٛخ ٚاٌزٟ   tاٌّؾَٛثخ ِٚمبهٔزٙب ثم١ّخ   tفلاي ل١ّخ 

اٌغل١ٌٚخ كي مٌه ػٍٟ ِؼ٠ٕٛخ اٌؼلالخ   tاٌّؾَٛثخ أوجو ِٓ   tفاما وبٔذ  1.96رَبٚٞ 

 ٚاٌؼىٌ صؾ١ؼ.

  لافزجبه فوٚض اٌجؾش رُ اٍزقلاَ ِٕٙغ١خPROCESS Macro - Model (1 & 4) 

Hayes   فلاي ثؤبِظ ِٓSPSS V.25 ( لافزجبه ِزغ١و ١ٍٚػM1 ٓظّٓ اٌؼلالخ ث١ )

. ؽ١ش (W1)فٝ ظً ِزغ١و ِؼلي  (Y)( ٚاٌّزغ١و اٌزبثغ X1 and X2ِزغ١واْ َِزملاْ )

 ( لافزجبه اٌّزغ١و ا١ٌٍٛػ.4( لافزجبه إٌّغ١و اٌّؼلي، ٚإٌّٛمط )1رُ اٍزقلاَ ّٔٛمط )

 اٌفرًض اٌّثاشرج . أ

 ( نرائط اٌفرًض اٌّثاشرج تْن ِرغْراخ اٌثؽس2)ظدًي رلُ 

اٌفرًض 

 اٌّثاشرج
 اٌّثاشر اٌّطار

ِعاًِ 

 الاشر

 اٌخطأ

 اٌّعْارُ

 لّْح خ

 اٌّؽطٌتح
 اٌّعنٌّح

 الاًي
 -- > اٌرٌافك تْن اٌّؤشر ًاٌّنرط

 ِصدالْح اٌّؤشر وّصدر
2.01 2.21 02.65 2.22 

 اٌصانِ
ِصدالْح  -- >اٌرفاعً شثو الاظرّاعِ

 اٌّؤشر وّصدر
2.15 2.23 80.21 2.22 

 اٌصاٌس
اٌنْح   -- >ِصدالْح اٌّؤشر وّصدر

 اٌشرائْح
2.35 2.23 5.84 2.22 

 اٌّصله: رُ الإػلاك ثبلإػزّبك ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽصبئٝ

 ٠زعؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك ِب ٠ٍٟ:

 ,b=0.23ِٚصلال١خ اٌّإصو وّصله )صو ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ٌٍزٛافك ث١ٓ اٌّإصو ٚإٌّزظ أ. ٠ٛعل 1

t=24.87, P<0.001.) 

 ,b=0.37صو ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ٌٍزفبػً شجٗ الاعزّبػٟ ػٍٟ ِصلال١خ اٌّإصو وّصله )أ. ٠ٛعل 2

t=12.03, P<0.001.) 

 ,b=0.57, t=7.16صو ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ٌّصلال١خ اٌّإصو وّصله ػٍٟ ا١ٌٕخ اٌشوائ١خ )أ. ٠ٛعل 3

P<0.001.) 
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 اٌّثاشرجاٌفرًض غْر  . ب

 (3ظدًي رلُ )

نرائط ذٌضط ِصدالْح اٌّؤشر وّصدر تْن اٌرفاعً شثو الاظرّاعِ ًاٌرٌافك تْن اٌّؤشر ًاٌّنرط، 

 اٌنْح اٌشرائْح، ًاضرنراظاخ اٌنْح اٌرلاعثْح وّعدي

 اٌعلالاخ اٌفرض

 الأشر

غْر 

 اٌّثاشر

 اٌصمح فرراخ
 اٌخطأ

 اٌّعْارُ

خ  لّْح

 اٌّؽطٌتح
اٌؽد  اٌّعنٌّح

 الا نِ

اٌؽد 

 الاعٍِ

 اٌراتع

تْن اٌّؤشر  اٌرٌافك

ِصدالْح   --> ًاٌّنرط

 --> اٌّؤشر وّصدر

 اٌنْح اٌشرائْح

2.80 2.87 2.28 2.23 2.42 2.22 

شثو  اٌرفاعً

ِصدالْح  -->الاظرّاعِ

اٌنْح -->اٌّؤشر وّصدر

 اٌشرائْح

2.08 2.01 2.20 2.22 6.03 2.22 

اٌّؤشر الأشر الاظّاٌَ ٌٍرٌافك تْن 

 ًاٌّنرط ًاٌنْح اٌشرائْح
2.24 

الأشر الاظّاٌَ ٌٍرفاعً شثو 

 اٌشرائْح الاظرّاعِ ًاٌنْح
2.31 

 اٌخاِص

اٌرفاعً تْن ِصدالْح 

اٌّؤشر وّصدر 
)*(
 

اضرنراظاخ اٌنْح 

< اٌنْح --اٌرلاعثْح 

 اٌشرائْح

-2.21 2.261 2.214 2.21 -0.27 2.224 

 اٌّصله: ِٓ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الاؽصبئٟ 

 ٠زعؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك ِب٠ٍٟ:

< ا١ٌٕخ --< ِصلال١خ اٌّإصو وّصله --٠زعؼ أْ ا٤صو غ١و اٌّجبشو ٌٍزٛافك ث١ٓ اٌّإصو ٚإٌّزظ  .1

(، وّب أْ اٌصفو لا ٠مغ ث١ٓ اٌؾل٠ٓ الاكٟٔ ٚالاػٍٟ ٌفزوح اٌضمخ، 0.12اٌشوائ١خ ِؼٕٜٛ ٚل١ّزٗ )

. وّب أْ ا٤صو 1.96( أوجو ِٓ 4.60(، ل١ّخ د اٌّؾَٛثخ )0.05ِغ ٚعٛك فطأ ِؼ١بهٞ )

 .0.46الاعّبٌٟ ٠َبٚٞ ِغّٛع ا٤صبه غ١و اٌّجبشوح ِعبفب  ا١ٌٗ ا٤صو اٌّجبشو = 

ا١ٌٕخ  <--< ِصلال١خ اٌّإصو وّصله --وّب أْ ا٤صو غ١و اٌّجبشو ٌٍزفبػً شجٗ الاعزّبػٟ .2

(، وّب أْ اٌصفو لا ٠مغ ث١ٓ اٌؾل٠ٓ الاكٟٔ ٚالاػٍٟ ٌفزوح اٌضمخ، 0.21اٌشوائ١خ ِؼٕٜٛ ٚل١ّزٗ )

. وّب أْ ا٤صو 1.96( أوجو ِٓ 8.25(، ل١ّخ د اٌّؾَٛثخ )0.04ِغ ٚعٛك فطأ ِؼ١بهٞ )

 .0.53الاعّبٌٟ ٠َبٚٞ ِغّٛع ا٤صبه غ١و اٌّجبشوح ِعبفب  ا١ٌٗ ا٤صو اٌّجبشو = 
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جك ٔلاؽع اْ اٌزٍٛػ ٠ؼزجو عيئ١ب  ٔظوا  ٌّؼ٠ٕٛخ الاصبه اٌّجبشوح ٚغ١و اٌّجبشوح ث١ٓ . ِّب 3ٍ

ِزغ١واد اٌجؾش )اٌزٛافك ث١ٓ اٌّإصو ٚإٌّزظ، ٚاٌزفبػً شجٗ الاعزّبػٟ، ِٚصلال١خ اٌّإصو 

 وّصله ٚا١ٌٕخ اٌشوائ١خ(.

صلال١خ اٌّإصو وّصله ٌٚزؾل٠ل اٌزأص١و اٌّؼلي لاٍزٕزبعبد ا١ٌٕخ اٌزلاػج١خ فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ ِ .4

وّب أْ اٌصفو لا ٠مغ ث١ٓ (، 0.03-ٚا١ٌٕخ اٌشوائ١خ، فىبٔذ ل١ّخ ِؼبًِ الاصو غ١و اٌّجبشو )

-(، ل١ّخ د اٌّؾَٛثخ )0.03اٌؾل٠ٓ الاكٟٔ ٚالاػٍٟ ٌفزوح اٌضمخ، ِغ ٚعٛك فطأ ِؼ١بهٞ )

ٚعٛك اٌصفو ٚعبءد ع١ّؼٙب ِؼ٠ٕٛخ ٌؼلَ  ثؼل اّ٘بي الاشبهح اٌَبٌجخ. 1.96( أوجو ِٓ 2.09

ظّٓ ٔطبق اٌؾل٠ٓ الاكٟٔ ٚالاػٍٟ ٌفزواد اٌضمخ. ٚوبٔذ اشبهح ِؼبًِ الاصو ٍبٌجخ ٌزش١و اٌٟ 

أٔٗ فٝ ؽبٌخ ريا٠ل اٍزٕزبعبد ا١ٌٕخ اٌزلاػج١خ رٕقفط ِؼٗ اٌؼلالخ الا٠غبث١خ ث١ٓ ِصلال١خ اٌّإصو 

اٌزلاػج١خ رزيا٠ل  وّصله ٚا١ٌٕخ اٌشوائ١خ، ٚاٌؼىٌ صؾ١ؼ فؾ١ّٕب رزٕبلص ل١ّخ اٍزٕزبعبد ا١ٌٕخ

ِؼٙب اٌؼلالخ الا٠غبث١خ ث١ٓ ِصلال١خ اٌّإصو وّصله ٚا١ٌٕخ اٌشوائ١خ. ِّب ٠لػُ لجٛي اٌفوض 

 اٌقبٌِ.

 

 

 ( نرائط اخرثار فرًض اٌثؽس1شىً رلُ )

 اٌّصله: ثبلاػزّبك ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الاؽصبئٟ

 ٠ّٚىٓ ػوض إٌزبئظ إٌٙبئ١خ لافزجبه فوٚض اٌجؾش ِٓ فلاي اٌغلٚي اٌزبٌٟ: 

 

مصداقية 

 كمصدرالمؤثر

Source 

Credibility 

of 

Influencer 

التوافق بين 

 المنتج والمؤثر

Product 

Influencer Fit 

التفاعل الشبه 

 اجتماعي

Parasocial 

Interaction 

 النية الشرائية

Purchase 

Intention  

 استنتاجات النية التلاعبية

Inferences of 

Manipulative Intention  
0.12 / 0.21 

0.57 

-0.03 
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 ( اٌنرـائــط اٌنيــائْــح لاخرثــار فــرًض اٌثؽــس4ظدًي رلُ )

 اٌفـــــــرض اْغـــــــــح اٌفرض
نرْعح اخرثار 

 اٌفرض

 لجٛي وّصله.٠إصو اٌزٛافك ث١ٓ اٌّإصو ٚإٌّزظ ثشىً ئ٠غبثٟ ػٍٝ ِصلال١خ اٌّإصو  ا٤ٚي

 لجٛي ٠إصو اٌزفبػً شجٗ اعزّبػٟ ثشىً ئ٠غبثٟ ػٍٝ ِصلال١خ اٌّإصو وّصله. اٌضبٟٔ

َزٍٙى١ٓ(. اٌضبٌش  لجٛي .رإصو ِصلال١خ اٌّإصو ثشىً ئ٠غبثٟ ػٍٝ ١ٔخ اٌشواء ٌلٜ اٌّزبثؼ١ٓ )اٌّ

 اٌواثغ
إٌّزظ رزٍٛػ ِصلال١خ اٌّإصو اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزفبػً شجٗ اعزّبػٟ ٚاٌزٛافك ث١ٓ 

 .ٚاٌّإصو ٚا١ٌٕخ اٌشوائ١خ.

 رٍٛػ عيئٟ

 لجٛي رؼُلي اٍزٕزبعبد ا١ٌٕخ اٌزلاػج١خ اٌؼلالخ ث١ٓ ِصلال١خ اٌّإصو وّصله ٚا١ٌٕخ اٌشوائ١خ. اٌقبٌِ

 اٌثاؼصْن اعدا  ِن  :اٌّصدر

 ِنالشح ًذفطْر اٌنرائط8 5-4

( فمنل وشنفذ إٌزنبئظ ػنٓ ٚعنٛك رنأص١و ئ٠غنبثٟ H1ف١ّب ٠زؼٍك ثٕزنبئظ افزجنبه اٌفنوض ا٤ٚي ) 7-6-1

ٕزظ ٚاٌّإصو ػٍٝ ِصلال١خ اٌّإصو، ٚرزفك ٘نٖ إٌز١غخ ِغ ٔزبئظ ثؼط  ُّ ِؼٕٛٞ ٌٍزٛافك ث١ٓ اٌ

 Belache, 2021; Min et al., 2019; Gubalane)اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ِٕٚٙب كهاٍبد: 

& Ha, 2023; Schouten et al., 2020) خ ئٌٝ أْ رٛافنك ٘ننا ٠ّٚىٓ ئهعبع ٘نٖ إٌز١غ

ٕزظ ِغ اٌّإصو ٠ؼل ػبِلا  عٛ٘و٠ ُّ فٟ رشى١ً ِصلال١خ اٌّإصو وّصله ِٛصٛق ِزّنضلاُ فنٟ  ب  اٌ

ٕزظ ٚاٌّإصو ٠َُٙ فنٟ ثٕنبء صنٛهح م١ٕ٘نخ ئ٠غبث١نخ  ُّ اٌقجوح ٚاٌغلاهح ثبٌضمخ ٚأْ اٌزٛافك ث١ٓ اٌ

أْ ( ؽ١نش Lim & Zhang, 2022ٌٍّنإصو وّصنله ِٛصنٛق، ٚافزٍفنذ ِنغ ٔز١غنخ كهاٍنخ)

اٌىشا ػٓ اٌوػب٠خ رإكٞ ئٌنٝ ى٠نبكح ئكهان اٌنلافغ اٌقبهع١نخ ٌٍّنإصو ثنأْ اٌزٛصن١خ ِلفٛػنخ 

 ثّصبٌؼ ِب١ٌخ.

( ٚعٛك رأص١و ِؼٕٛٞ ئ٠غبثٟ ٌٍزفبػً اٌشجٗ اعزّبػٟ ػٍٝ H2أظٙود ٔزبئظ اٌفوض اٌضبٟٔ ) 7-6-2

ِصننلال١خ اٌّننإصو، ٚرزفننك ٘نننٖ إٌز١غننخ ِننغ ٔزننبئظ ثؼننط اٌلهاٍننبد اٌَننبثمخ ِٕٚٙننب كهاٍننبد: 

(Zhang et al., 2024; Lim & Lee et al., 2023; Sokolova & Kefi, 2020; 

Lu et al., 2023) ،٠َُٙ فنٟ رؼي٠ني ئكهان ٠ّٚىٓ رف١َو مٌه ثأْ اٌزفبػً اٌشجٗ اعزّبػ ٟ

اٌّزبثؼ١ٓ ٌّصلال١خ اٌّإصو، ئم وٍّب شؼو اٌّزبثؼْٛ ثأُٔٙ ٠ؼوفْٛ اٌّإصو ػٍٝ ٔؾٛ شقصنٟ 

ٚؽم١مننٟ، ىاكد َِننز٠ٛبد اٌضمننخ ٌننل٠ُٙ ثننٗ. ِٚننغ ِننوٚه اٌٛلننذ، رزؾننٛي ٘نننٖ اٌزفننبػلاد ئٌننٝ 

، ِّننب ٠ؼننيى ِننٓ اػزّننبك اٌَّننزٍٙى١ٓ ػٍننٝ اٌّننإصو٠ٓ ب  ػلالننبد شننجٗ اعزّبػ١ننخ أوضننو ػّمنن

، ث١ّٕننب افزٍفننذ ٘نننٖ إٌز١غننخ ِننغ ٔز١غننخ ثبػزجننبهُ٘ ِصننبكه ِٛصٛلننخ ٌٍّؼٍِٛننبد ٚاٌزٛصنن١بد

( ٚاٌزننٟ أٚظننؾذ أْ اٌؼلالننخ ثنن١ٓ اٌزفبػننً اٌشننجٗ Lee & Watkins, 2016كهاٍننخ )
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اعزّبػٟ ٚاٌّصلال١خ لل رىْٛ ظؼ١فخ أٚ غ١و ِجبشنوح، ؽ١نش ٠ؼزّنل مٌنه ػٍنٝ ػنلح ػٛاِنً 

 ق فٟ اٌّؾزٜٛ ٚونٌه ٚػٟ اٌغّٙٛه ثأ٘لاف اٌزٛص١ك.أفوٜ ِضً اٌقجوح اٌّلهوخ أٚ الارَب

( ٚعٛك رأص١و ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ٌّصلال١خ اٌّإصو ػٍٝ ا١ٌٕخ H3أٚظؾذ ٔزبئظ اٌفوض اٌضبٌش ) 7-6-3

اٌشنننوائ١خ، ٚارفمنننذ ٘ننننٖ إٌز١غنننخ ِنننغ ٔزنننبئظ ثؼنننط اٌلهاٍنننبد اٌَنننبثمخ ِٕٚٙنننب كهاٍنننبد: 

(Gubalan & Ha, 2033; Ahmed & El-Meiawy, 2024; Stoddard et al., 

(، ٠ّٚىٓ ئهعبع ٘ننٖ إٌز١غنخ ئٌنٝ أٔنٗ ػٕنلِب ٠ٕظنو اٌّنإصو ػٍنٝ أٔنٗ 2023؛ ا٤ٌفٟ، 2023

صبكق، فج١و، ٚعل٠و ثبٌضمخ فاْ مٌه ٠ؼيى ِٓ ِٛصٛل١خ اٌّزنبثؼ١ٓ ٌنٗ ٌٍّٕٚنزظ ِٚنٓ صنُ ٠ي٠نل 

 اؽزّبي ارقبم لواه اٌشنواء، ٚثٕنبء  ػٍنٝ ٔظو٠نخ اٌفؼنً اٌّجنوه فناْ ١ٔنخ اٌفنوك فنٟ أكاء ٍنٍٛن

رزشىً ثٕبء ػٍنٝ اػزجنبهاد ػم١ٍنخ ٚػٍنٝ اٌّؼٍِٛنبد اٌّزبؽنخ ٌنل٠ُٙ ِّنب  -ِضً اٌشواء -ِؼ١ٓ

فٟ رجٕٟ ١ٔخ اٌشواء ٌلٜ اٌَّزٍٙه، ئلا أٔٙب افزٍفنذ ِنغ ٔزنبئظ  ا  ٠غؼً اٌّصلال١خ ػبِلا  ِإصو

 Sharkasi & Rezakhah, 2023; Anastasiei et)ثؼنط اٌلهاٍنبد اٌَنبثمخ ِٕٚٙنب: 

al., 2025)  ٟب  أشنبهد ئ١ٌنٗ أْ اٌؼلالنخ ثن١ٓ ِصنلال١خ اٌّنإصو ١ٔٚنخ اٌشنواء ١ٌَنذ كائّنٚاٌز 

 ِجبشوح ثً لل رزأصو ثؼٛاًِ ١ٍٚطخ أٚ ١ٍبل١خ رإكٞ ئٌٝ فُٙ أػّك ٌٍؼلالخ.

( فمل أظٙود أْ ِصلال١خ اٌّإصو رزٍٛنػ اٌؼلالنخ ثن١ٓ H4ف١ّب ٠زؼٍك ثٕزبئظ اٌفوض اٌواثغ ) 7-6-4

وً ِٓ )اٌزٛافك ث١ٓ إٌّزظ ٚاٌّإصو، اٌزفبػً اٌشجٗ اعزّبػٟ( ٚا١ٌٕخ اٌشوائ١خ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ 

أْ ٚعننٛك ِصننلال١خ اٌّننإصو وّزغ١ننو ٍٚنن١ػ ٠ي٠ننل ِننٓ لننٛح رننأص١و وننً ِننٓ )اٌزفبػننً اٌشننجٗ 

ٕننزظ ٚاٌّننإصو( ػٍننٝ ا١ٌٕننخ ُّ فىٍّننب اهرفننغ َِننزٜٛ ئكهان اٌشننوائ١خ،  اعزّننبػٟ، اٌزٛافننك ثنن١ٓ اٌ

اٌَّننزٍٙى١ٓ ٌّصننلال١خ اٌّننإصو، ىاك اٌزننأص١و غ١ننو اٌّجبشننو ٌىننً ِننٓ اٌزفبػننً اٌشننجٗ اعزّننبػٟ 

ٚاٌزٛافك ث١ٓ إٌّزظ ٚاٌّنإصو ػٍنٝ ا١ٌٕنخ اٌشنوائ١خ ٚاٌؼىنٌ صنؾ١ؼ، ٚرزفنك ٘ننٖ إٌز١غنخ ِنغ 

ٚاٌزنٟ أظٙنود  (Chen et al., 2022; Janssen et al., 2022)ٔزنبئظ كهاٍنخ ونً ِنٓ: 

ػٓ ٚعنٛك ِصنلال١خ اٌّنإصو وّزغ١نو ٍٚن١ػ ٠ي٠نل ِنٓ لنٛح رنأص١و ثؼنط اٌّزغ١نواد )اٌزٛافنك 

اٌنارٟ، ا٤صبٌخ اٌّلهوخ، ػلك اٌّزبثؼ١ٓ، اٌزفبػً اٌشجٗ اعزّنبػٟ( ػٍنٝ ا١ٌٕنخ اٌشنوائ١خ ٌنلٜ 

 اٌَّزٍٙى١ٓ.

ؼننلي ِننٓ اٌزننأص١و ( ػننٓ أْ اٍننزٕزبعبد ا١ٌٕننخ اٌزلاػج١ننخ رُ H5وشننفذ ٔزننبئظ اٌفننوض اٌقننبٌِ ) 7-6-5

فج١ّٕننب ٠فزننوض أْ رننإكٞ الإ٠غنبثٟ ٌّصننلال١خ اٌّننإصو ػٍنٝ ا١ٌٕننخ اٌشننوائ١خ ٌننلٜ اٌَّنزٍٙى١ٓ، 

ِصنلال١خ اٌّننإصو ئٌننٝ رؼي٠ني ا١ٌٕننخ اٌشننوائ١خ ثشنىً ئ٠غننبثٟ، أظٙننود إٌزنبئظ أٔننٗ ػٕننل ئكهان 
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 ٍٍجٟ اٌَّزٍٙى١ٓ ٚعٛك ٔٛا٠ب رلاػج١خ فٍا ٍٍٛن اٌّإصو، ٠زؾٛي ٘نا اٌزأص١و ِٓ ئ٠غبثٟ ئٌٝ

( ٚاٌننٞ ٠شن١و ئٌنٝ RKM، ٠ّٚىٓ رف١َو ٘نٖ إٌز١غخ ِٓ فلاي ّٔٛمط اٌّؼوفنخ الإلٕبػ١نخ )

أْ اٌَّزٍٙى١ٓ ٠ؼبٌغْٛ اٌوٍبئً الإلٕبػ١خ ثفؼب١ٌخ اٍنزقلاَ اٌّؼوفنخ الإلٕبػ١نخ ؽ١نش ٠مِٛنْٛ 

ثزم١نن١ُ ِصننلال١خ اٌّوٍننً ِٚننلٜ علاهرننٗ ثبٌضمننخ ٚإٌٛا٠ننب اٌىبِٕننخ ٚهاء اٌزىز١ىننبد اٌَّننزقلِخ 

ؼٍٓ ٠ٕٚؼىٌ ٘نا اٌزأص١و ٍٍجٚثب ُّ ػٍٝ رم١١ُ  ب  ٌزبٌٟ رإصو ١ٔخ اٌزلاػت اٌّلهوخ ػٍٝ ِصلال١خ اٌ

اٌّؼٍٓ ٚاٌؼلاِنخ ػٍنٝ ؽنل ٍنٛاء ٚثبٌزنبٌٟ ػٍنٝ ِٛلنا اٌَّنزٍٙى١ٓ رغنبٖ إٌّنزظ أٚ اٌؼلاِنخ، 

( ٚاٌزنٟ رٛصنٍذ ئٌنٝ اٍنزٕزبعبد ا١ٌٕنخ Chen et al., 2021ٚرزفك ٘نٖ إٌز١غخ ِغ كهاٍخ )

رؼلي اٌؼلالخ ث١ٓ الاهرجنبغ ثّؾزنٜٛ اٌؼلاِنخ ٚاٌضمنخ فنٟ ِؾزنٜٛ اٌؼلاِنخ ٚاٌّٛلنا اٌزلاػج١خ 

( ٚاٌزننٟ Cheh et al., 2020)رغنبٖ ِؾزنٜٛ اٌؼلاِنخ، وّنب رزفنك رٍنه إٌز١غنخ ِننغ كهاٍنخ 

رٛصننٍذ ئٌننٝ أْ اٍننزٕزبعبد ا١ٌٕننخ اٌزلاػج١ننخ رؼننلي اٌؼلالننخ ِننب ثنن١ٓ اٌّٛلننا رغننبٖ الإػننلاْ 

( ئٌنٝ أْ Nie et al., 2024اٌزغبه٠نخ، ث١ّٕنب رٛصنٍذ كهاٍنخ )ٚاٌوغجنخ فنٟ شنواء اٌؼلاِنخ 

اٍزٕزبعبد ا١ٌٕخ اٌزلاػج١خ رزٍٛػ اٌؼلالنخ ِّنب ثن١ٓ ونً ِنٓ الإفصنبػ ػنٓ اٌلػب٠نخ، ئػلأنبد 

 اٌّإصو٠ٓ اٌقف١خ ٚاٌّٛلا رغبٖ اٌؼلاِخ.

 التوصيات: -6

ّىنٓ أْ ٠َنزف١ل ِٓ فلاي إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌزٛصً ئ١ٌٙب ٠ّىٓ رمل٠ُ ثؼط الالزواؽنبد اٌزنٟ ٠

ٚٚونبلاد اٌزَن٠ٛك اٌزنٟ  ِٕٚصبد اٌزٛاصنً الاعزّنبػٟ ِٕٙب ولا  ِٓ اٌؼلاِبد اٌزغبه٠خ ٚاٌّإصو٠ٓ

 رَؼٝ ئٌٝ ٔغبػ ؽّلارٙب اٌز٠َٛم١خ ٚرزّضً ٘نٖ اٌزٛص١بد فٟ ا٢رٟ:

 ٌٍشرواخ ًاٌعلاِاخ اٌرعارّح8 

 ؼٍٕنخ لا ُّ ٍن١ّب فنٟ اٌؾّنلاد ٠ٕصؼ ثبفز١به ِإصو٠ٓ ٠زّزؼْٛ ثزٛافك  ٚاظؼ ِغ إٌّزغنبد اٌ

اٌزٟ رزطٍت ِإصو٠ٓ ِغّٛه٠ٓ ٌل٠ُٙ ػنلك وج١نو ِنٓ اٌّزنبثؼ١ٓ فبٌّزنبثؼْٛ ٠َنزغ١جْٛ ثشنىً 

 أوضو ئ٠غبث١خ ػٕلِب ٠وْٚ أْ إٌّزظ ٠ٕبٍت شقص١خ اٌّإصو ِٚغبٌٗ.

  اٌَننّبػ ٌٍّننإصو٠ٓ ثاظٙننبه اٌشننفبف١خ ٚالإفصننبػ ػننٓ اٌوػب٠ننخ ٚالإػلأننبد ثشننىً صننو٠ؼ

ْ مٌننه ٠ؼنيى ِننٓ ئكهان اٌَّننزٍٙه ٌّصننلال١زُٙ ٠ٚعننؼا ٚٚاظنؼ ػٕننل اٌزننو٠ٚظ ٌٍؼلاِننخ ٤

 اٌشؼٛه ثأْ ٕ٘بن ١ٔخ ٌٍزلاػت.

 

 



8822 

 

 المؤثرين:

  افز١به اٌشواوبد ِغ اٌؼلاِبد اٌزغبه٠نخ اٌزنٟ رزّبشنٝ ِنغ ٘ن٠ٛزُٙ ٚٔشنبغُٙ ػٍنٝ إٌّصنخ

فبٌّإصوْٚ اٌن٠ٓ ٠وٚعْٛ ٌّٕزغبد لا رزّبشٝ ِغ صٛهرُٙ لل ٠ُٕظو ئ١ٌُٙ أْ ٠َنؼْٛ ٚهاء 

 ِّب ٠عؼا ِٓ ِصلال١زُٙ.اٌوثؼ فمػ 

 .ُٙاٌزوو١ي ػٍٝ اٌزفبػً ٚثٕبء ػلالبد شجٗ اعزّبػ١خ ِغ ِزبثؼ١ 

  ٜٛئظٙبه اٌزٛاىْ ث١ٓ اٌّؾزٜٛ اٌزغبهٞ ٚاٌّؾزٜٛ غ١و اٌزغبهٞ: ػٕلِب ٠ملَ اٌّإصو ِؾزن

١ٌٌٚ فمػ ِؾزٜٛ رو٠ٚغٟ ٠شؼو اٌّزبثؼْٛ ثأْ اٌؼلاِخ اٌزغبه٠خ ِؼٙنُ لبئّنخ ػٍنٝ  ب  ِزٕٛػ

 ١مٟ ١ٌٌٚ الاٍزغلاي.الا٘زّبَ اٌؾم

 وكالات التصويل:

  ٟ٠ّىننٓ اٍننزقلاَ ٘نننٖ إٌزننبئظ وننل١ًٌ لافز١ننبه اٌّننإصو٠ٓ ا٤َٔننت ٌؾّلارٙننُ ثؾ١ننش رعننغ فنن

الاػزجبه ١ٌٌ فمنػ ػنلك اٌّزنبثؼ١ٓ ٚئّٔنب ِنلٜ اٌزٛافنك ثن١ٓ اٌّنإصو ٚإٌّنزظ ٚاٌزفبػنً اٌشنجٗ 

 اعزّبػٟ.

  ِنغ اٌّنإصو٠ٓ فن١ّىٓ ٌٍَّننٛل١ٓ ثّنب أْ اٌَّنزٍٙى١ٓ ١ّ٠ٍنْٛ ٌزىن٠ٛٓ ػلالنبد شننجٗ اعزّبػ١نخ

الاٍزفبكح ِٓ ٘نا إٌٛع ِٓ اٌؼلالبد ٌغؼً اٌّإصو٠ٓ ثّضبثخ ٍفواء ٌٍؼلاِخ اٌزغبه٠خ ٚ٘ٛ ِب 

٠ننإكٞ ئٌننٝ رؼي٠نني اٌزفبػننً الإ٠غننبثٟ ٚاٌضمننخ ٌننلٜ اٌَّننزٍٙى١ٓ ٚهثّننب ٠ننلفؼُٙ ٌٍّشننبهوخ فننٟ 

 ِؾبكصبد صٕبئ١خ  الارغبٖ ِغ اٌؼلاِخ.

 منصات التواصل الاجتناعي:

 أْ ٠َننزضّو ِٕصننبد اٌزٛاصننً الاعزّننبػٟ فننٟ رم١ٕننبد هل١ّننخ لاوزشننبف ٚرصنن١ٕا  ٠غننت

اٌّؾزٜٛ اٌنٞ ٠زعّٓ ئػلأبد فف١خ ػٓ غو٠نك ػنوض رٕج١ٙنبد ٌٍَّنزقل١ِٓ ػٕنل ٚعنٛك 

 ٘نا إٌٛع ِٓ اٌّؾزٜٛ.

  ٓ٠غت أْ رٛفو إٌّصبد ف١بهاد ِزٕٛػخ ِٚوٚٔخ ٌلإفصبػ ػٓ الإػلأبد رغؼً اٌّنإصو٠

فننٟ اٌٛلننذ مارننٗ رشننغغ اٌَّننزقل١ِٓ ػٍننٝ اٌزفبػننً  ػننٓ الاػننلاْ اٌٍىشنن  ا  أوضننو اٍننزؼلاك

 ثا٠غبث١خ.
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 الدراشات المصتكبلية: -7

 رمزوػ اٌجبؽضزبْ ئعواء ِي٠ل ِٓ ا٤ثؾبس ؽٛي ػلك ِٓ إٌمبغ اٌزٟ رزّضً فٟ ا٢رٟ:

 اٌننلٚه اٌّؼننلي ٌٍشننه Skepticism  ْفننٟ اٌؼلالننخ ثنن١ٓ اٌّٛلننا رغننبٖ الإػننلاAttitude 

toward advertisement  ٚاٌوغجخ فٟ شواء اٌؼلاِخWillingness to Buy Brand. 

  اٌلٚه ا١ٌٍٛػ ٌٍزؼٍنك ثنبٌّإصوAffinity  فنٟ اٌؼلالنخ ِنب ثن١ٓ )اٌزغنبٌٔ الاعزّنبػٟ ٌٍّنإصو

Homophily اٌؾعنٛه الاعزّنبػٟ ٌٍّنإصو ،influencer social presence،  اٌغبمث١نخ

 ( ٚا١ٌٕخ اٌشوائ١خ.influencer physical attractivenessاٌغَل٠خ ٌٍّإصو 

  اٌلٚي اٌّؼلي ٤ّٔبغ رفى١و اٌَّزٍٙهConsumers' thinking style  ٓثن١ٓ الإفصنبػ ػن

 Perceivedا٤صننبٌخ اٌّلهوننخ ٚوننلا  ِننٓ )  Sponsorship disclosureاٌوػب٠ننخ 

Authenticity ٚ ا١ٌٕخ اٌزلاػج١خ اٌّلهوخ(Perceived Manipulative intent . 

  ٌٍزؼج١نو غ١نو اٌّجبشنو اٌنلٚه اٌٍٛن١ػvicarious expression   ًفنٟ اٌؼلالنخ ثن١ٓ اٌزفبػن

 .ب  اٌشجٗ اعزّبػٟ ٚاٌىٍّخ إٌّطٛلخ ئٌىزو١ٔٚ

  اٌنلٚه اٌٍٛن١ػ ٌٍغنلاهح ثبٌضمنخ ٌٍّنإصوSource trustworthiness  ُفنٟ اٌؼلالنخ ثن١ٓ ؽغن

 .Consumers' responseٚاٍزغبثخ اٌَّزٍٙه  Size of followerاٌّزبثؼ١ٓ 
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The Impact of Influencer–Product Fit and Parasocial Interaction on 

Purchase Intention via Social Media: The Mediating Role of Influencer 

Credibility and the Moderating Role of Inferred Manipulative 

Intention 

abstract 

This study aims to examine the factors influencing consumers' purchase intention 

in the context of influencer marketing on social media platforms. Specifically, it 

investigates the impact of influencer–product fit and parasocial interaction on 

purchase intention, while exploring the mediating role of influencer credibility and 

the moderating role of inferences of manipulative intent. A comprehensive 

theoretical framework was developed, outlining the core concepts and proposed 

relationships among the study variables. Based on this framework, five main 

hypotheses were formulated. Data were collected through an online questionnaire 

distributed to ( 314 ) followers of influencers on Facebook, Instagram and 

Youtube. The data were analyzed using three statistical software programs were 

used for data analysis: Microsoft Excel (2019), IPM SPSS (Version 25), and IPM 

AMOS (Version 25) to test the research hypotheses. The findings revealed a 

significant positive effect of both influencer–product fit and parasocial interaction 

on followers’ perception of influencer credibility. Furthermore, influencer 

credibility was found to have a direct positive impact on consumers’ purchase 

intention and served as a mediating variable in the relationship between the 

independent variables (fit and parasocial interaction) and purchase intention. 

Additionally, inferences of manipulative intent moderated the relationship between 

influencer credibility and purchase intention, influencing the strength and direction 

of this relationship. 

Keywords: Influencer Marketing, Influencer–Product Fit, Parasocial 

Interaction, Influencer Credibility, Purchase Intention, and Inferred 

Manipulative Intention. 

 


