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 بحث بعنوان

تصوز مقترح لنموذج الحياة  في الممازسة العامة وتحقيق المساندة الاسسية 
ا 
ً
 لتلامير المسحلة الإعدادية المتأخسين دزاسي
 دراسة مطبقة عمى طلاب المرحمة الإعدادية بمحافظة قنا

 
 إعداد 

 دكتكراه الفمسفة في الخدمة الإجتماعية 
 جامعة أسوان – الخدمة الاجتماعيةتخصص مجالات 

 أخصائية تدريب ميدانى بالمعهد العالى للخدمة الإجتماعية بقنا
 

 
 ممخص البحث:

يسػػػاى البحػػػث الحػػػالي تحديػػػد دكر الممارسػػػة الاامػػػة مػػػف منظػػػكر نمػػػك ج الحيػػػاه لتحقيػػػؽ المسػػػاندة 
 دراسينا.الاسرية  لدل طلاب المرحمة الإعدادية المتأخريف 

حيث فرزت الثكرة التكنكلكجية مجالان كاساان لمتكاصؿ كالتفاعؿ بػيف اففػراد ريػر هف ىػ ه التفػاعلات 
لابد هف تككف في مسار رشيد حتى لا ينجـ عنيػا مشػكلات تيػدد المجتمػبذ كبػ لؾ ىػدفت الدراسػة لمتاػرؼ 

 ظريات المفسرة لو.عمى المتاخريف دراسيا  كهشكالو المختمفةذ كك لؾ هسبابو كعكاممو كالن
حيػػث ياػػد المتػػاخريف دراسػػيا مػػف الممارسػػات السػػمبية التػػي ظيػػرت فػػي ا كنػػى افخيػػرةذ مػػف خػػلاؿ 
الإسػتخداـ السػمبي لمطػلاب بصػفة عامػة  ذ فالمتػاخريف دراسػيا  لطػلاب المرحمػة الاعداديػة مشػكمة متاػػددة 

الإجتمػػاعي كالدراسػػي لتمػػؾ الفتػػات التػػي افباػػادذ كتتػػرؾ الاديػػد مػػف ا ثػػار السػػمبية كتايػػؽ التكافػػؽ النفسػػي ك 
 ىي هحؽ بالرعاية.

لػػ ا سػػات الباحثػػة  لدراسػػة سػػمكؾ المتػػاخريف دراسػػيا  ليػػ لال الطػػلاب كالامػػؿ عمػػى مكاجيتػػو مػػػف 
خػػلاؿ هحػػد النمػػا ج الالاجيػػة فػػي الممارسػػة الاامػػة  الػػ م ييػػتـ بدراسػػة المشػػكلات الفرديػػةذ كياتبػػر نمػػك ج 

 .الحياه مف هنسب ى ه النما ج
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كتاػػد ىػػ ه الدراسػػة مػػف الدراسػػات الكصػػفية التحميميػػة التػػي اعتمػػدت عمػػى مػػني  المسػػ  الإجتمػػاعي 
 ( طالب كطالبة.011الشامؿ كطبقت الدراسة عمى عينة قكاميا )

 
 المتاخرين دراسيا. –المساندة الاسرية   –نموذج الحياه  الكممات المفتاحية:

 
A Proposed Vision for a Lifestyle Model in General Practice and Providing 

Family Support for Academically Delayed Middle School Students 

Study Summary 
The current research seeks to define the role of general practice, from a lifestyle 

model perspective, in achieving family support for academically delayed 

middle school students. 

The technological revolution has created a broad scope for communication and 

interaction between individuals. However, these interactions must be guided in 

a rational manner to avoid problems that threaten society. Therefore, the study 

aimed to identify academically delayed students and their various forms, as well 

as their causes, factors, and theories that explain them. 

Academically delayed students are considered a negative practice that has 

emerged recently, through the negative use of students in general. Academically 

delayed middle school students are a multidimensional problem, leaving 

numerous negative effects and hindering the psychological, social, and 

academic adjustment of these groups, who are most deserving of care. 

Therefore, the researcher sought to study the behavior of these academically 

delayed students and work to address it through a therapeutic model in general 

practice that focuses on studying individual problems. The lifestyle model is 

considered one of the most appropriate of these models. This study is a 

descriptive and analytical study that relied on the comprehensive social survey 

method and was applied to a sample of (100) male and female students. 

 

Keywords: Lifestyle - Family Support - Academically Latecomers 
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 أولًا: مشكمة الدراسة:
يُاد التاميـ مف هىـ المجالات التي تحظي باىتماـ الكثيػر مػف هفػراد المجتمػبل ك لػؾ فنػو يسػتكعب 
هعػػػدادنا كبيػػػرة مػػػف هفػػػرادهذ بالإ ػػػافة إلػػػي هنػػػو لا يقتصػػػر دكره فػػػي تزكيػػػد التلاميػػػ  بالماػػػارؼ التػػػي تتصػػػؿ 

ل كلكف يتادم دكره ليشمؿ المسػاىمة بييجابيػة فػي نػـ كال تلاميػ  كتحقيػؽ الن ػ  بمجمكعة ماينة مف الامكـ
ػػػا  الاجتمػػػاعي ليػػػـ كتزكيػػػدىـ بالميػػػارات التػػػي تسػػػاعدىـ عمػػػي مكاجيػػػو حيػػػاتيـ الحا ػػػرة كالاسػػػتاداد هي ن

 ( 7ذ ص>711لحياتيـ المستقبمية.)خاطر ذ 
كا  ا كانت الاناية بساتر المراحؿ الامرية همران ميمانذ فيف مرحمة مف تمؾ المراحؿ تحتؿ مف 

 كىي مرحمة المراىقة كلاظـ هىميتيا كثرت فييا ا رالذ كتنكعت حكليا الدراسات افىمية مكقاان خاصان هلا
عمي مختمؼ التكجياتذ كمف ىنا اكتسب البحث في ى ه المرحمة هىميتوذ كظيرت الحاجة لتحرير 

 (.=8ذ ص 7100هصكلياذ كك ب منيجية التاامؿ مايا.)الطارقي ذ 
ر الإنساف كبقاتوذ كىي ت كد كياف الفرد مف خلاؿ إحساسو تماب المساندة دكرنا ميمنا لاستمرا        

بالمساندة كالدعـ مف المحيطيف بوذ كالتقدير كالاحتراـ مف افسرة التي ينتمي إليياذ كتقكـ بكظيفة حماية 
تقدير الشخص ل اتو كتشجاو عمى مكاجية هحداث الحياة ال ارطة بشكؿ إيجابي ذ كليا هىمية كبيرة في 

ف افتقاد القدر المناسب مف كقاية الفرد م ف ا ثار النفسية السمبية فحداث الحياة المثيرة لممشقةذ كا 
المساندة مف افصدقال ي دم بالاديد مف مظاىر إخلاؿ الصحة الجسمية كالنفسيةذ كيمكف هف تماب دكرنا 

لتكافؽ النفسي ىامنا في كقاية الفرد مف الا طرابات النفسية كالمشكلات السمككيةذ كتساىـ في تدعيـ ا
 (00ذ ص :711كالاجتماعي الإيجابي لمفرد.)عبدالسلاـ ذ 

كترتفب مادلات المتاخريف دراسيا ذ حيث إنيـ ياانكف مف الازلة الإجتماعيةذ كقمة افصدقالذ 
نخفاض تقدير ال ات كنقص الالاقات الإجتماعية مب ا خريف  .كا 

كىك ما هكدتو الدراسة الاستطلاعية التي قامت بيا الباحثة  لمكقكؼ عمى طبياة كهسباب المتاخريف 
 .دراسيا ذ حيث هجريت دراسة تقدير المكقؼ عمى المدارس بمدينة قنا بنيف كبنات

كقد هسفرت الدراسة الإستطلاعية بأف ى لال الطلاب ىـ افكثر شغبان ك لؾ نتيجة الظركؼ الخاصة 
 .لتي يايشكنيا داخؿ اسرىـ بيـ ا

كما هنيـ هكثر إستخداما لكساتؿ التكاصؿ الإجتماعي كالإنترنت كلا جدؿ بأنو ساىمت كساتؿ 
نتشار المتاخريف دراسيا  حيث إرتبطت بيا مثؿ نشر الشاتاات عبر مكاقب إالإتصاؿ الإلكتركني إلى 

مف خلاؿ الرساتؿ النصية هك البريد التكاصؿ الإجتماعي هك إستخداـ الكمبيكتر في م ايقة ا خريف 
 .الإلكتركني هك ررؼ الدردشة
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كبػػالتركيز عمػػى المجتمػػب المصػػرم يلاحػػظ تزايػػد إسػػتخداـ التكنكلكجيػػا فػػي ىػػ ا المجػػاؿ بشػػكؿ فػػاتؽ 
. >710%( فػي فبرايػػر 0;.001السػرعةذ فيكفػي الإشػارة إلػى هف ماػدؿ إسػتخداـ خطػكط اليػاتؼ النقػاؿ )

 (>710جيا المامكماتذ )كزارة الإتصالات كتكنكلك 
كلقػػػد كشػػػؼ كزارة الإتصػػػالات كتكنكلكجيػػػا المامكمػػػات عػػػف كصػػػكؿ هعػػػداد مشػػػتركي الإنترنػػػت فػػػي 

( مميػػكف مشػػترؾ فػػي >:.8;ـذ مقابػػؿ )7171( مميػػكف مشػػترؾ مػػب بدايػػة عػػاـ >8.;>مصػػر إلػػى نحػػك )
ؿ عػػاـ كاحػػد ( مميػػكف مشػترؾ جديػػد خػلا=.07هم بكاقػب زيػػادة كصػػمت إلػى ) 7170نفػس الفتػػرة مػف الاػػاـ 

 .فقط
كالراصػػػػد بحسػػػػب هحػػػػدث تقريػػػػر مػػػػكجز عػػػػف م شػػػػرات الإتصػػػػالات كتكنكلكجيػػػػا المامكمػػػػاتذ فػػػػيف 

ذ USB Modem ( مميػكف مسػتخدـ لخدمػة >7.1مسػتخدمي الإنترنػت فػي مصػر تػـ تػكزيايـ كالتػالي )
( مميػػكف مسػػتخدـ عػػف طريػػؽ =01.0مميػػكف مسػػتخدمي لننترنػػت عػػف طريػػؽ المكبايػػؿذ ك)  (63.33)

ذ كفسػر التقريػر هف نسػبة النمػك السػنكم فػي هعػداد مسػتخدمي الإنترنػت فػاتؽ ADSLنترنت فاتؽ السرعةالإ
( =01.0نحػػك ) 7177(ذ حيػػث بمػػد عػػدد المسػػتخدميف فػػي ينػػاير ;.08ذ بمغػػت نحػػك )ADSL السػػرعة

 (7177مميكف. )كزارة الإتصالات كتكنكلكجيا المامكماتذ 
تاػددة افباػاد حيػث هنيػا ليػا الاديػد مػف ا ثػار السػمبية كمف ثػـ هصػب  المتػاخريف دراسػيا  مشػكمة م

التي تاكؽ التكافػؽ النفسػي كالإجتمػاعي كالدراسػيذ كمػا هف طػلاب المرحمػة الإعداديػة عامػة ك خاصػة مػف 
هبرز مشكلاتيـ مشكمة المتاخريف دراسيا ذ حيث هف المرحمة الإعداديػة مرحمػة حرجػةذ كتاػد مرحمػة هزمػات 

 .مف المشكلات السمككية كالا طرابات النفسية كالاقمية حيث تظير فييا الاديد
كعميػػػو باتػػػت الخدمػػػة الإجتماعيػػػة تامػػػؿ عمػػػى تطػػػكير الممارسػػػة المينيػػػة لمتخفيػػػؼ مػػػف حػػػدة ىػػػ ه 
الظكاىر المستحدثة كمخاطرىػا الاديػدةذ كالتػي تنمػك كتتزايػد مػب التطػكر السػريب فػي التكنكلكجيػاذ كفػي ظػؿ 

 .اتؿ التكاصؿ الإجتماعي كالإنترنتما يشاىده ى لال الطلاب عبر كس
كتاد طريقة خدمة الفرد كطريقة مف طرؽ مينة الخدمة الإجتماعية تيتـ بدراسة المشكلات الفردية 

قتراح مداخؿ كنما ج علاجية لمكاجيتيا كالتخفيؼ مف حدتيا  .كا 
الكاقػب فػي كيركز نمك ج الحيػاه فػي الممارسػة الاامػة  عمػى حػؿ المشػكلات كعمػى التكيػؼ مػب متطمبػات 

المجتمػػبذ كبالتػػالي ي كػػد  نمػػك ج الحيػػاه عمػػى الحا ػػر كعمػػى مسػػتكلية الفػػرد فػػي تغييػػر سػػمككوذ ككػػ لؾ يركػػز 
ممارسػػة  نمػػك ج الحيػػػاه فػػي الممارسػػة الاامػػػة  عمػػى مػػا يسػػػتطيب هف ي ديػػو الامػػلال فاميػػػان فػػي الكقػػت الحا ػػػر 

 (Jones, R., 1999, P. 18) .ليغيركا سمككيـ 
مشػػكمة الدراسػػة فػػي تسػػا ؿ مػػ داه مػػا التصػػكر المقتػػرح لنمػػك ج الحيػػاة فػػي الممارسػػة  تػػتمخصكممػػا تقػػدـ 

 الاامة كتحقيؽ المساندة الاسرية  لتلامي  المرحمة الإعدادية المتأخريف دراسينا.
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 :ثانياً: الدراسات السابقة
 المحور الأول: دراسات اىتمت بنموذج الحياه:

 منظكر مف الحياة نمك ج فاعمية اختبار "إلى الحالية الدراسة تيدؼ (0202دراسة )شحاتة ،  -
 ذ كتكصمت" المطمقات منيا تاانى التي ال غكط حدة تخفيؼ في الاجتماعية الخدمة في الممارسة الاامة

 في الاجتماعية الخدمة في الاامة منظكر الممارسة مف الحياة نمك ج استخداـ فاعمية إلى الدراسة نتات 
 . المطمقات تااني منيا التي ال غكط حدة مف التخفيؼ

 النظرية المقالة ى ه ىدفت .(۲2۲۲أحمد،  عمي أسماء الزىراني، و عبدالله، بيان دراسة )الحارثي، -
المممكة  كفي الإسلاـذ في رعايتيـ خلاؿ مف النسب مجيكلي افيتاـ رعاية حكؿ ال كل تسميط إلى

 ىـ الفتة لممشكلات ى ه عر ة كافكثر هف ر بال ؾ كالجدير الدكليذ القانكف كفي الساكديةذ الاربية
  لؾ يستدعي كبالتالي احتياجا افكثر
 تساىـ إنسانية كمينة الاجتماعية فالخدمة ظيكرىاذ مف لمحد المشكلات لي ه كالتصدم التدخؿ  ركرة

 المقاؿ ى ا خلاؿ فمف ماياذ لمتاامؿ الالاجية كمداخميا المختمفة لممشكلات بأساليبيا التصدم في
 عده عمى التركيز خلاؿ مف الحياة  كل نمك ج في النسب مجيكلي افيتاـ مب الميني التدخؿ سنارض
 ذ الحياة نمك ج افترا ات النسبذ مجيكلي افيتاـ مب الحياة نمك ج هىداؼ  :كىي هساسية محاكر
 مجيكلي افيتاـ مب الحياة نمك ج في الميني التدخؿ مراحؿ

اسػتيدفت الدراسػة اختبػار فااليػة التػدخؿ المينػي باسػتخداـ نمػك ج الحيػاة فػي (۲2۲۲دراسة )يوسف ،  -
الممارسة الاامة في الخدمة الاجتماعية لمتخفيؼ مف حدة  غكط الحياة فميػات افطفػاؿ  كم ا ػطراب 

 التكحدذكتكصمت الدراسة إلى صحة الفرض الرتيسي لمدراسة كالفركض الفرعية.
كتكصػػمت نتػػات  البحػػث إلػػى كجػػكد فػػركؽ دالػػة إحصػػاتيا بػػيف متكسػػطي رتػػب  (۲2۲۲عبيةةد ، دراسةةة ) -

درجات حالات المجمكعتيف التجريبيػة كال ػابطة فػي القيػاس الباػدم عمػى مقيػاس مشػاعر الفقػداف افباػاد 
كالدرجػػػة الكميػػػة لػػػدل عينػػػة مػػػف افيتػػػاـ الصػػػال  المجمكعػػػة التجريبيػػػةذ كجػػػكد فػػػركؽ دالػػػة إحصػػػاتيا بػػػيف 

كسػػطي رتػػػب درجػػػات حػػالات المجمكعػػػة التجريبيػػػة فػػي القياسػػػيف القبمػػػي كالباػػدم عمػػػى مقيػػػاس مشػػػاعر مت
الفقداف افبااد كالدرجة الكمية لدل عينة مف افيتاـ لصال  القياس البادل عدـ كجكد فركؽ دالة إحصػاتيا 

مى مقيػاس مشػاعر بيف متكسطي رتب درجات حالات المجمكعة التجريبية في القياسيف البادم كالتتباي ع
 الفقداف )افبااد كالدرجة الكمية(.

ىػػدفت الدراسػػة إلػػى قيػػاس فاعميػػة نمػػك ج الحيػػاة فػػي إطػػار الممارسػػة الاامػػة (020٢دراسةةة )الينةةد ،  -
إلػػى تػػأثير  نتػػات  الدراسػػة  كتكصػػمت  ذ فسػػر مر ػػى سػػرطاف الػػدـ المككيميػػا لتحقيػػؽ التكيػػؼ الاجتمػػاعي
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تأىيمي المستند عمى نمك ج الحياة في تحقيؽ التكيؼ الاجتماعي لدل عينػة كبير لاستخداـ ى ا البرنام  ال
 الدراسة كفقان لنسبة الفاعمية لماؾ جكجياف 

تيػػدؼ الدراسػػة إلػػى اختبػػار برنػػام  التػػدخؿ المينػػي لنمػػك ج الحيػػاة فػػي خدمػػة  (020٢دراسةةة )احمةةد،  -
نسػػػال اللاتػػػي تار ػػػف لفشػػػؿ الحقػػػف الفػػػرد لمتخفيػػػؼ مػػػف حػػػدة النتػػػات  الاجتماعيػػػة كالنفسػػػية ال ػػػارطة لم

كقػػػد تكصػػػمت ىػػػ ه الدراسػػػة إلػػػي هف التػػػدخؿ المينػػػي باسػػػتخداـ نمػػػك ج الحيػػػاة قػػػد حقػػػؽ نتػػػات   ذ المجيػػػرم
إيجابية في التخفيػؼ مػف حػدة ا ثػار الاجتماعيػة كالنفسػية ال ػارطة لمنسػال اللاتػي تار ػف لفشػؿ الحقػف 

 . المجيرم
 وطلاب المرحمة الإعدادية المتأخرين دراسيًا: الاسريةدراسات المساندة  المحور الثاني:

" كظاتؼ كقاتية لمصحة كاحتراـ ال ات Murell, Meeks, and Walker (2000)دراسة ميريمل  -
 د اكتتاب كبار السف ال يف يكاجيكف  غكط هك كفاة الاقارب " الدكر ال ل تمابو المساندة افسرية فى 

النتات  هنو باد تساة هشير مف مكت الزكج هك الزكجة ازداد مستكل  التخفيؼ مف خبرة الفقدذ كهظيرت
ا النتات   الاكتتابذ كما بينت النتات  هف الاكتتاب كاف مقترننا بال غكط المالية كالاصابذ كهشارت هي ن

 إلى هف المساندة افسرية ليا هثر فااؿ فى تخفيؼ خبرة الفقد. 

المساندة الاجتماعية متغيرات كسيطة في الالاقة بيف الصلابة النفسية ك (0222دراسة )مخيمر،  -
ال غكط كهعراض الاكتتاب لدل الشباب الجاماي " التارؼ عمى هثر الصلابة النفسية كالمساندة افسرية 
كمتغيريف مف متغيرات المقاكمة كالكقاية مف آثار افحداث ال ارطةذ خاصة الاكتتاب كتككنت عينة 

طالبة في المرحمة الجامايةذ كدلت نتات  الدراسة إلى كجكد فركؽ  ات دلالة ( طالبنا ك 0>0الدراسة مف )
إحصاتية بيف متكسط درجات ال ككر كالإناث في الصلابة النفسية كالمساندة افسرية كال غكطذ ككانت 
دراؾ ال غكطذ كلصال  الإناث في المساندة افسريةذ هما الاكتتاب  لصال  ال ككر في الصلابة النفسية كا 

 فلا يكجد فركؽ بيف الجنسيف.

" دكر المساندة في تحقيؽ التكيؼ مب الإجياد  Ross and Cohen (2004)دراسة روز وكيين -
في الحياة"  إلى التارؼ عمى دكر المساندة افسرية كاامؿ كسيط فى التخفيؼ مف التأثير السمبي 

ة افسرية عمى الصحة النفسية للأفرادذ لم غكط الحياتيةذ كهشارت النتات  إلى التأثير الايجابى لممساند
كما هظيرت نتات  الدراسة دكر المساندة افسرية كاامؿ ممطؼ هك كاقي مف كاقب هحداث الحياة 

 ال ارطة. 

" الإجياد   Reif, Patton, Micheal, Gold, and Paul (2006دراسة كل من ريف وآخرون -
اتية " الالاقة بيف خبرات الفقد كال غكط كالمساندة الفجاتئ كالاجتماعي في هع ال فريؽ المساعدة ال 
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افسريةذ كبينت النتات  هف المساندة افسرية لا تخفؼ مف ال غكط فقط كلكنيا تقكل ال ات لدل هفراد 
 الاينة.

"   Bergman, C.S, Pedersen, N.L. &McClean, G.E ,(2008)دراسة برجمان وآخرون 
الدعـ الاجتماعي كالرفاه النفسي " عف هثر المساندة افسرية كاامؿ  الالاقة بيف الكساطة الكراثية بيف

مخفؼ مف آثار ال غكط النفسيةذ ككاامؿ يزيد مف الصحة النفسية لمفرد كيقمؿ مف تار يف للأمراض 
النفسيةذ كهظيرت نتات  الدراسة عمى هف المساندة افسرية ترتبط عكسينا بأعراض الاكتتابذ كما هكدت 

 هف المساندة افسرية تزيد مف شاكر الفرد بالر ا عف  ات ىك عف حياتو. الدراسة عمى

"الالاقة بيف المساندة افسرية كمفيكـ ال ات كالدافب لننجاز كالتحصيؿ  (0222دراسة )العمو  ،  -
الدراسي لدل طمبة الصؼ الحادم عشر" إلى التارؼ الالاقة بيف المساندة افسرية كمفيكـ ال ات كالدافب 

نجاز كالتحصيؿ الدراسيذ كقد طبقت الدراسة عمى باض مدارس الثانكية لمتاميـ الااـ في سمطنة لن
عمافذ كقد تـ استخداـ مقياس المساندة افسرية كقد هظيرت النتات  إلى كجكد علاقة ارتباطية مكجبة بيف 

ة افسرية كالدافب المساندة افسرية كمفيكـ ال اتذ هي ا كجكد علاقة ارتباطيو مكجبة بيف المساند
لننجازذ كجكد علاقة ارتباط  ات دلالة إحصاتية بيف المساندة افسرية كمقاييسيا الفرعية التحصيؿ 
 الدراسي لدل الطلابذ كجكد علاقة ارتباط  ات دلالة إحصاتية مكجبة بيف مفيكـ ال ات كالدافب لننجاز. 

جكدة الحياة الاجتماعية لجماعات افطفاؿ  " المساندة الاجتماعية كتحقيؽ (0202دراسة )عثمان،  -
المكدعيف بالم سسات الإيكاتية " الى مجمكعة مف النتات  منيا: يكجد فركؽ  ات دلالة إحصاتية في 
هبااد المساندة الاجتماعية كجكدة الحياة الاجتماعية بيف متكسطات المستفيديف ك لؾ في المجمكع الكمي 

)الحياة الم سسيةذ الحياة الاجتماعيةذ الحياة المك كعية( كما  . اتيةفبااد المساندة كجكدة الحياة ال
ىدفت الدراسة الى الكقكؼ عمى دكر المساندة الاجتماعية في تحقيؽ جكدة الحياة الاجتماعية لجماعات 
افطفاؿ المكدعيف بالم سسات الإيكاتيةذ كتنتمي ى ه الدراسة إلى نمط الدراسات الكصفية التحميميةذ 

دت ى ه الدراسة عمى استخداـ المس  الاجتماعي الشامؿ لفريؽ الامؿ الميني داخؿ الم سسات كاعتم
 الإيكاتية )هع ال مجمس الإدارة كالاامميف كافخصاتييف الاجتماعييف كمشرفيف افنشطة(. 

" استخداـ المساندة الاجتماعية في التاامؿ مب افطفاؿ المار يف لمخطر ( 0202دراسة )رفاعي ،  -
لمحد مف تسربيـ التاميمي دراسة ميدانية لطلاب مدرسة عدناف المدني الابتداتية بيدارة ررب التاميمية 
بمحافظة الإسكندرية "التارؼ عمى الالاقة بيف استخداـ المساندة الاجتماعية مب افطفاؿ المار يف 

يرات المحتممة بيف تمؾ لمخطر كالتسرب التاميمي بالمرحمة افكلى مف التاميـ افساسي كدراسة التأث
المتغيراتذ التارؼ عمى عكامؿ الخطر افسرية التي تتنبأ بتارض افطفاؿ لخطر التسربذ التارؼ عمى 
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عكامؿ الخطر المدرسية التي تتنبأ بتارض افطفاؿ لخطر التسربذ التارؼ عمى عكامؿ الخطر البيتية 
 .التي تتنبأ بتارض افطفاؿ لخطر التسرب

يمكف بمكرة مشكمة الدراسة في التسا ؿ كالإطار النظرل لسابؽ لمدراسات السابقة مف خلاؿ الارض ا
الرتيسي الاتي : ما التصكر المقترح المقترح لممارسة الاامة مف منظكر نمك ج الحياه لتحقيؽ المساندة 

 الاسرية لمطلاب المتاخريف دراسيا بالمرحمة الإعدادية بقنا ؟
 :ثالثاً: أىمية الدراسة

 :هىمية الدراسة في التاليتتمثؿ 
ىتماـ الاالمي كالمحمي مف قبؿ الييتات كالم سسات الدكلية كالمحمية بطلاب المرحمة الاعداديػة ذ الإ -0

 .كالحرص عمى تطكير الاممية التاميمية كالخدمات المقدمة ليـ
ىػػ ه الدراسػػة بظػػاىرة خطيػػرة ناتجػػة عػػف التطػػكر التكنكلػػكجي كثػػكرة المامكمػػات كىػػي المسػػاندة  إىتمػػت -7

 .الاسرية ذكما نت  عنيا مف آثار ايجابية عمى الجكانب الإجتماعية كالنفسية كالإنفاالية كالتاميمية
امؿ كافسػباب رربة الباحثة  في رصد كاقب مشكمة المتاخريف دراسيا بالمرحمة الإعداديةذ كتحديد الاك  -8

قتراح مداخؿ كنما ج علاجية مناسبة لمكاجيتيا  .المرتبطة بيا كا 
 :رابعاً: أىداف الدراسة

 تحديد مظاىر المساندة المانكية المتاخريف دراسيا بالمرحمة الإعدادية بنيف كبنات بقنا. -0
 بقنا.تحديد اشكاؿ  المساندة  المادية المتاخريف دراسيا بالمرحمة الإعدادية بنيف كبنات  -7
محاكلػة التكصػؿ لتصػكر مقتػرح لممارسػة الاامػة مػػف منظػكر نمػك ج الحيػاه لتحقيػؽ المسػانة الاسػػرية   -8

 لمطلاب المتاخريف دراسيا بالمرحمة الإعدادية بقنا.
 :خامساً: تساؤلات الدراسة

 ما مظاىر المساندة المانكية المتاخريف دراسيا بالمرحمة الإعدادية بنيف كبنات بقنا ؟ -0
 المساندة  المادية المتاخريف دراسيا بالمرحمة الإعدادية بنيف كبنات بقنا ؟  ما اشكاؿ -7
مػػػا التصػػػكر المقتػػػرح المقتػػػرح لممارسػػػة الاامػػػة مػػػف منظػػػكر نمػػػك ج الحيػػػاه لتحقيػػػؽ المسػػػاندة الاسػػػرية  -8

 لمطلاب المتاخريف دراسيا بالمرحمة الإعدادية بقنا ؟
 :سادساً: مفاىيم الدراسة والإطار النظر 

 ف نموذج الحياة في الممارسة العامة :تعري -
استيدفت الخدمة الاجتماعية من  نشأتيا استخداـ التدخؿ الميني عند التاامؿ مب الإنساف في         

شتى صكرهذ ك لؾ لتحقيؽ رفاىيتو كمساعدتو عمى هف يحيا حياة كريمة يسكدىا الادؿ الاجتماعي 
 كالكرامة الإنسانية.



 

228 

 

حيث بدهت البداية الفامية لممارسة الخدمة الاجتماعية بالطراتؽ التقميدية الرتيسة لمخدمة         
تنظيـ المجتمبذ حيث هنت التدخؿ الميني مف منظكر خدمة  -خدمة جماعة  -الاجتماعية )خدمة فرد 

الاتجاىات كالنما ج  الفرد قدرتو عمى حؿ المشكلات كالتحديات التي تكاجو الإنسافذ ثـ تكالى الاديد مف
الالاجية بما ليا مف هساليب تستند عمى افترا ات كهسس عممية لت في عمى الممارسة المينية الجانب 

 (08ذ سف 7109الاحترافي كالميني لمتاامؿ مب التحديات كالمشكلات التي يكاجييا الإنسافذ )محمدذ 
كمف هىـ النما ج الالاجية التي برزت في التاامؿ مب ال غكط الحياتية ىك نمك ج الحياةذ حيث       

ذ حيث كاف ۸۹۹۱تـ تطكير نمك ج الحياة في الخدمة الاجتماعية مف خلاؿ )جيرميف كجيترماف( عاـ 
النمك ج ناباة  ( ىك هكؿ مف استخدـ مصطم  نمك ج الحياةذ حيث هكد هف هفكارBandlerالاالـ )باندلر 

مف المنظكر الإيككلكجيذ ك لؾ هثنال مناقشاتو في خدمة الفرد التي تامؿ عمى تقكية كتدعيـ ال اتذ 
حيث هكد هف المراحؿ الطبياية كالنماتية لننساف كالتطكر الطبياي ال م يمر فيوذ كالبحث عف إشباع 

 ا النمك ج بالإ افة لمحياة نفسياذ الاحتياجات كطراتؽ حؿ المشكلات ىي الإطار المرجاي افساسي لي
 (۲۲۲۸ذ ص۲۲۰۸۲القا يذ 

كفي التساينيات تـ التكسب في ى ا النمك ج ليشمؿ الممارسة عمى مستكل المجتمب كالمساىمة في       
المدافاة السياسيةذ كما ت مف باض المفاىيـ الحديثة مثؿ مفيكـ من  كتدعيـ القكة لماميؿ كىك نمك ج 

التي تاتمد عمى الإجرالات الالاجية لماجز الإنساني إلى هنمك ج ياتمد عمى الامميات  يتادل الاتجاىات
ذ ص ۲۰۸۹الحياتية كيكجو إلى من  القكل لمناس كالتاديؿ في بيتاتيـ كحماية الإنساف. )سيب ذ سنال 

۸۸۱) 
بيف الفرد كبيتتوذ كيرتكز نمك ج الحياة عمى المنظكر الإيككلكجي ال م يركز عمى التفاعؿ المتبادؿ       

حيث ياد مف النما ج الحديثة كالقصيرة في الخدمة الاجتماعية ذ كال م يركز عمى المشكلات التي 
يكاجييا الفرد هثنال تااممو مب البيتة التي يايش فييا مثؿ التحكلات الحياتية كالتفاعلات بيف اففراد 

لإطلاؽ قدرات الفرد كتقميؿ ال غكط البيتية  كالماكقات البيتيةذ مستخدمان مناى  متكاممة في الممارسة
كدعـ النمك كتازيز التحكلات في الحياةذ كىك مف النما ج الحرة في المساعدة التي لا تتقيد بتكنيؾ 
علاجي مايفذ فيك يستفيد مف جميب النظريات البيتية ذ مثؿ نظرية افنساؽ الاامة كك لؾ نظرية 

 (۲۸۲ذ ص ـ۲۰۰۲افنساؽ البيتية. )عبد الحافظذ 
( هف النمك ج يجب هف ياتمد عمى تدعيـ الجكانب ال اتية Germain and Gittermanكقد هكد )      

طلاؽ الطاقات  للأفراد مثؿ عمميات الحياة كالتمكيف كمنحيـ القكة اللازمة لمتكافؽ كاستمرار النمك كا 
كسابيـ طرؽ حؿ المشكلاتذ كك لؾ يركز عمى الجكانب البيتية مف خلاؿ  التاديؿ في البيتة مف هجؿ كا 

 (Germain and Gitterman 1996394 رفب الالاقة المناسبة بيف الفرد كبيتتو التي يايش فييا) 
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( هف هنمك ج الحياة ىك هحد النما ج البيتية التي Gemain and Gitterman ۸۹۱1كقد  كر )      
بسبب المشكلات الناتجة مف علاقاتيـ ياتمد عمييا في مساعدة اففراد ال يف ياانكف مف  غكط حياتية 

بالبيتة التي ينتمكف لياذ حيث يساعد في تحسيف ى ه الالاقة كتقكية كتدعيـ افدال الاجتماعي للأفراد. 
( كيرل النمك ج هف ىناؾ ثلاث مناطؽ متداخمة في الحياة ىي التي تسبب ;=0ذ ص 711۰)البزر 

 النمك ج كىي: المشكلات لننساف كيتـ التركيز عمييا مف خلاؿ
التحكلات المرحمية في الحياة كالتي تككف بسبب التغيرات النماتية كالتغيرات في المكانات كافدكار  -۸

كحدكث افزمات مثؿ الانتقاؿ مف مرحمة الطفكلة إلى المراىقة هك حدكث الإصابة بمرض مزمف كما 
 يصاحبيا مف تغير افدكار.

 ارطة: كتشير إلى البيتة المحيطة باففرادذ سكال كانت اجتماعية هك البيتة الاجتماعية كالطبياية ال - 7
طبيايةذ ككيفية تمبية تمؾ البيتة لاحتياجاتيـ افساسيةذ كتشمؿ ى ه الاحتياجات الجكانب الصحية مثؿ 

ؼ تكفر الرعاية الطبية كافدكيةذ كالجكانب الاجتماعية كالنفسية مثؿ تكفير الدعـ الاجتماعي كالنفسي لمتكي
 مب التحديات.

عمميات سكل التكيؼ كالتي تككف استجابة لتحكلات الحياة كال غكط البيتيةذ كالتي ينت  عنيا سكل  -4
ر في الالاقات كالاتصالات بيف الفرد كالمحيطيف بوذ حيث إنيا مف منسبات الانسحاب كالانازاؿ كالشاك 

 (۸۸۸-۸۸۲ذ ص ۲۰۸1)سانده    بالكحدة كالإسقاط عمى ا خريف
 لنظريات التي يرتكز عمييا نموذج الحياة:ا

 أولا: النظرية الإيكولوجية:
ترل النظرية الإيككلكجية هف الفرد لو اتجاىات كقيـ كخبرات كمشاعرذ فيك جزل مف البيتة التي       

يمبي مف خلاليا احتياجاتوذ كى ا يجاؿ افخصاتي عند تناكلو لممكقؼ هلا يتدخؿ عمى هساس هنو فرد قاتـ 
اتو كشخصيتو الخاصة بو فقطذ بؿ يتدخؿ عمى هساس المكاقؼ الاجتماعية المحيطة بو في البيتة ب 

كالتي هسيمت في حاجتو لمخدمة كالمساعدة فيياذ كى ا ما يفسر اعتماد هنمك ج الحياة عمييا هثنال التدخؿ 
 (7109الميني. )الايميذ 

 ىي:ويعتمد المنظور الإيكولوجي عمى عدة افتراضات أساسية و 
التأثير المتبادؿ بيف الإنساف كالبيتة ياكس ى ا المنظكر فكرة التأثير المتبادؿ بيف الفرد كبيتتوذ  .۸

 حيث تحدث تفاعلات مستمرة بيف الجانبيف.
الساي نحك النجاح كالتطكر مف خلاؿ البيتة : يرل المنظكر الإيككلكجي هف الإنساف يساى  .۲

 محرؾ هساسي لتطكيره  كنمكه.داتما لتحقيؽ النجاحذ كينظر إلى البيتة ك
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القدرات الاطرية التمقاتية لننساف في التفاعؿ مب البيتة كا خريف : ي كد المنظكر عمى كجكد  .۲
قدرات طبياية في الإنساف تجامو قادرا عمى التفاعؿ مب بيتتو كمب اففراد ا خريف بشكؿ 

 طبياي. 
الإيككلكجي  ركرة فيـ سمككيات فيـ سمككيات اففراد في سياؽ بيتتيـ : ياتبر المنظكر  .4

 اففراد في السياؽ ال م يايشكف فيوذ ما يساىـ في تكسيب الر ية لتصرفاتيـ.
تشكؿ الشخصية مف خلاؿ التفاعؿ مب البيتة كالتطكرات التاريخية : ياتقد المنظكر هف  .۱

مة مف الشخصية الإنسانية تتشكؿ نتيجة لمتفاعؿ المستمر بيف الإنساف كبيتتو عبر فترات طكي
 الزمف.

فيـ المشكلات رير دكرة حياة الفرد : يركز المنظكر عمى هىمية فيـ المشكلات مف خلاؿ  .1
دراسة مراحؿ حياة الفردذ ما يساعد في تحميؿ كفيـ تحدياتو كمشكلاتو بشكؿ هف ؿ.              

(Robert 2009, p209) 

 ثانياً : النظرية التفاعمية:
دكرا ميما في تحديد المكاقؼ الإشكالية الماقدة التي تتطمب تدخلال حيث ت دم ى ه النظرية            

تمكف مف تدريب اففراد عمى تقييـ سمككياتيـ كهفااليـذ كالامؿ عمى تغيير السمككيات كاففااؿ السمبية 
كال ارة كتازيز السمككيات كاففااؿ الإيجابيةذ حيث تركز ى ه النظرية بشكؿ خاص عمى تفاعلات 

د مب البيتة المحيطة بيـذ بيدؼ تحقيؽ الفكاتد المشتركة كتازيز التكاصؿ كالتفاعؿ الإيجابي اففرا
 (9;0-8;0ذ ص  7109)الايميذ 
( هنو كمما زاد التفاعؿ بيف افشخاص كمما زاد احتماؿ مشاركتيـ في المشاعر Homanzكيری )        

ؿ في سبيؿ تحقيؽ افىداؼ المشتركةذ كفي الاكاطؼ كالاتجاىات كزاد احتماؿ سمككيـ كجماعة تام
 (<9ذ ص =711كيطمؽ عمى التفاعؿ في  كل ى ه النظرية مفيكـ علاقة المكاجية. )جماةذ 

 أىداف نموذج الحياة:
تقديـ الاقتراحات كالارشادات التي مف شأنيا الحد مف تارض اففراد لممخاطر كالتأثير في القيـ  -۸

 كالاتجاىات.
 الالاقات الاجتماعية بيف اففراد كافنساؽ البيتية المشتركة.تاديؿ كتحسيف شبكة  -۲
 تكفير الاحتياجات التي يرربكنيا اففراد كالحد مف نقص المكارد المالية. -۲
زيادة افدال الاجتماعي للأفراد مف خلاؿ تخفيؼ حدة ال غكط الحياتية التي ت دم إلى  اؼ  -4

 الطاقات الداخمية للأفراد. افدال مف خلاؿ إزالة الماكقات البيتية كتحرير 
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 (۱1۱-۰1۲ذ ص ۲۲۰۸9۰)شكماف                                        
 أدوار الأخصائي الاجتماعي في ضوء نموذج الحياة:

ي دم الاخصاتي الاجتماعي دكرا ميما في تقديـ الدعـ كالمساعدة للأفراد كافسر كالجماعات             
شكلات اجتماعية متنكعةذ حيث تاتمد هدكار الاختصاصي الاجتماعي عمى الديف يكاجيكف رديات كم

 ( ى ه افدكار كىي:۲۰۰۱السياؽ كالبيتة التي يامؿ فيياذ حيث  كر )عراـ )
 
 دور الممكن: -1

ييدؼ ى ا الدكر إلى تازيز دافاية اففراد كمساعدتيـ في التحكـ في مشاعرىـذ كتكجيييـ نحك           
لتناقض كالمقاكمةذ كيشمؿ هي ا تقديـ المكافآت الجيكد التصدم كتحركة المشكمة افمؿ كتقميؿ ا

 كالمحافظة عمى تركيز اففراد.
 دور المعمم: -

يقكـ افحصاتي الاجتماعي بتاميـ كتدريب اففراد عمى ميارات حؿ المشكمة كتك ي  كتقديـ           
ككية مرركبة كما يقدـ النصات  كالمقترحات المامكمات المناسبة ك لؾ مف خلاؿ استخداـ نما ج سم

 بالإ افة إلى تحديد البداتؿ كالنتات  المحتممة.
 دور المسيل: -

يقدـ افحصاتي الاجتماعي الدعـ للأفراد مف خلاؿ تكفير الكقت كالمكاف الملاتميف كتازيز           
ح كتمكيف اففراد مف اتخا  القراراتذ التكيؼ كتازيز الكفالةذ كيستخدـ مياراتو المينية لتكفير فرص لمنجا

 كيحدد المياـ كيكجو التدعيمات البيتية.
 دور المدافع: -

يامؿ افخصاتي عمى مناشدة افطراؼ المانية لمتأثير عمى المنظمات هك المجتماات لتمبية          
 راد.احتياجات الاملالذ حيث ييدؼ ى ا الدكر إلى تحسيف استجابة البيتة لاحتياجات افف

 دور الوسيط: -
يساعد افحصاتي الاجتماعي اففراد كافنساؽ البيتية عمى الكصكؿ المتبادؿ بطريقة هكثر فاتدة          

 مف خلاؿ ميارات الإقناع كالتفاكض.
 دور المنسق: -

في  يقكـ افحصاتي بربط اففراد بالمكارد المتاحة داخؿ البيتة التي يكجد بيا للاستفادة منيا         
 (۲۸۱-۹۸۲ذ ص ۲ ۲۰۰۱مكاجية ال غكط المكجكدة )مزامی 

 مراحل نموذج الحياة:
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مراحؿ هساسية عند تطبيؽ التدخؿ الميني باستخداـ  ۲( هف ىناؾ Ketayun ۲۰۰۱ كر )          
 نمك ج الحياة كىي:

 المرحمة الأولى: - 1
كىي عبارة عف مرحمة التقدير كالتي يتـ فييا تقدير المشكمة التي يااني منيا الفردذ كتحديد          

افنساؽ الم ثرة في المكقؼ الإشكاليذ كك ب هىداؼ متفؽ عمييا بيف افحصاتي كالفرد قابمة لمحؿذ 
ـ الامؿ كمارفة افدكار لكؿ بالإ افة إلى التااقد ال م يتـ فييا الاتفاؽ بيف افحصاتي كالفرد عمى تنظي

منيماذ كتحديد المشكلات تحديدان دقيقا كك لؾ تحديد افكلكياتذ مستخدمان افخصاتي الاجتماعي في ى ه 
 المرحمة ميارات بنال الالاقة المينية.

 المرحمة الثانية: - 0
لتغيير كالامؿ عمى حؿ كىي المرحمة التنفي ية لمتدخؿ المينيذ كفييا يتـ الاستمرار كالتقدـ كا         

المشكلات مف خلاؿ مساعدة افخصاتي الاجتماعي لمفرد في تنفي  المياـ التي مف شأنيا التغمب عمى 
المشكلات المصاحبة عمى التحكلات الحياتية كال غكط البيتية كعمميات سكل التكيؼذ ك لؾ بكاسطة 

كتحسيف الالاقة بيف الفرد كافنساؽ البيتية استخداـ ميارات مينية كهساليب فنية لمكاجية احتياجات الفرد 
 المرتبطة بو.

 المرحمة الثالثة: -٣
كىي عبارة عف مرحمة الانمالذ كىي المرحمة النياتية كىي مرحمة حساسة كحرجةذ حيث يتـ          

فييا الانفصاؿ التدريجي بيف افحصاتي الاجتماعي كالفردذ حيث يصاحبيا مشاعر م لمة كحزينة لمفردذ 
قكيـ عاتد التدخؿ كتتطمب ميارة عالية مف قبؿ افحصاتي الاجتماعي في ى ه المرحمةذ بالإ افة إلى ت

الميني كمارفة الإجازات كالتحديات التي تحققتذ كمارفة ك لؾ افخطال التي تـ ارتكابيا لتلاقييا 
 >711مستقبلاذ كسيد فاقد 

 مفيوم المساندة الاسرية لمطلاب المتاخرين دراسيا بالمرحمة الاعدادية : -
م يحتاجو الإنساف مف البيتة كالمساندة مصدر ىاـ مف مصادر الدعـ الاجتماعي الفاعؿ ال 

الاجتماعية المحيطة بوذ التي تشمؿ مجمكعة مف المصادر التي يمكف هف يمجأ إلييا الفرد طالبنا 
المساعدةذ مثؿ افسرة كافصدقال كافقارب كالجيراف كريرىـ مف هع ال المجتمبذ كتاتمد المساندة في 

عتبارىا افطر الاامة التي ت ـ مصادر الدعـ كالثقة تقديرىا عمى إدراؾ اففراد لشبكاتيـ الاجتماعية با
فم شخصذ كقد هتفؽ عمى تسمية المساعدة كالم ازرة التي يحصؿ عمييا الفرد مف خلاؿ علاقاتو 

 (00ذ ص:711الاجتماعية بالمساندة الاجتماعية.)عمي ذ 
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ميـ جدنا لكؿ فرد مف كتاتبر المساندة افسرية جزلنا لا يتجزه مف المساندة الاجتماعيةذ كىي عامؿ 
اففراد سكالن كانكا صغارنا هك كبارناذ حيث تماب دكرنا بالد افىمية في استمرار حياتيـ كنمكىـ الطبياي في 
كافة المجالات المارفية كالفسيكلكجيةذ كفي استمرار خبراتيـ اللاحقةذ ككيفية التااطي مايا عمى نحك 

 (.Stice,2004,p59طبياي بايدنا عف الانحراؼ كاللاسكال)
هف المساندة افسرية تقكـ عمى الرعاية المتبادلة بيف اففراد )التكاصؿ  (Cobby)كيرل سيدني ككبي 

 (00ذ ص:711الاجتماعي(ذ كتتسـ بثلاث مقكمات هساسية .)عمي ذ 
 : كتتمثؿ في تسميـ الفرد بأنو محاط بالرعاية كالحب مف افسرة التي ينتمي إلييا.المساندة الوجدانية

: كىي التي تقكد إلي الإحساس الفرد بالاحتراـ كالقيمة بيف هفراد هسرتو المساندة المدعمة بالاحترام
 المحيطيف بو.

: كالتي تتمثؿ في شاكر الفرد بأنو يمتمؾ المساندة المدعمة من شبكة العلاقات الاجتماعية الأسرية
 مكقب متميز في شبكة الالاقات الاجتماعية افسرية التي ينتمي إلييا. 

 أىمية المساندة الاجتماعية: -ب
ت ثر المساندة بطريقة مباشرة عمى ساادة الفردذ حيث تامؿ ككسيط مخفؼ مف ا ثار السمبية الناتجة 

اندة مف ا خريف المكثكؽ فييـ ليا هىمية رتيسية في مكاجية عف ارتفاع مستكل ال غطذ إف المس
افحداث ال ارطةذ كهف المساندة يمكف هف تخفض هك تستباد عكاقب ى ه افحداث عمى الصحةذ 
كالمساندة تزيد مف قدرة الفرد عمى المقارنة كالتغمب عمى الإحباطاتذ كتجامو قادرنا عمى حؿ مشاكمو 

 بطريقة جيدة. 
حركس الشناكم كآخركف هف المساندة تماب دكريف هساسييف في حياة الفردذ كىما كيرل محمد م

 (  88ذ ص  9<<0ذ  الشناكم)
عندما يككف لدل الفرد شبكة مف الالاقات الاجتماعية الحميمية التي تساعده عمى الدور الإنمائي:  .0

كنيا مب ريرىـذ كيدرككف هف تحقيؽ التكافؽ الإيجابيذ حيث يككف اففراد لدييـ علاقات اجتماعية يتبادل
 ى ه الالاقات يكثؽ بياذ كى ا هف ؿ مف ناحية الصحة النفسية مف ريرىـ ممف يفتقدكف ى ه الالاقات.

: مساعدة الفرد عمى مكاجية افحداث الخارجية التي يدركيا عؿ شاقة كتمثؿ  غكطنا الدور الوقائي .7
ال ارطةذ فافشخاص ال يف يمركف بأحداث م لمة عميوذ هم هنيا تماب دكرنا في تخفيؼ نتات  افحداث 

تتفاكت استجاباتيـ الم لمة لتمؾ افحداث تبانا لتكفير مثؿ اففراد ال يف الالاقات القاتمة عمى المكدة 
 كالتااطؼ كالمااكنةذ كيزداد احتماؿ تكجيو اففراد ال يف يفتقدكف ى ه المساندة للا طرابات النفسية.

ماعية دكرنا ىامنا للأفراد في تخفيؼ المااناة الناتجة عف  غكط الحياةذ حيث كتماب المساندة الاجت
يككف ليا تأثير فكرم عمى نسؽ ال اتذ حيث تزيد مف تقييـ ال ات كالثقة بياذ كربما يككف ليا تأثير 
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مباشر عمى الانفاالات حيث التفاعؿ الاجتماعي الداعـ يكلد درجة مف المشاعر الإيجابية تحمي مف 
كتتاب كالقمؽذ كما هف افحداث الخارجية يدركيا الفرد عمى هنيا هقؿ مشقة عندما يشار هف المساندة الا

  (.>9ذ ص  7118كالمساعدة متكفرافذ كمف ثـ سيتمكف مف مكاجية  غكط الحياة )ارجيؿ ذ 
 ثانيًا: أشكال وأبعاد ووظائف المساندة الأسرية لمتلاميذ المتأخرين دراسيًا

 أشكال المساندة الأسرية  -أ
 (Hall,p18إلي هف ىناؾ نكعيف مف هشكاؿ المساندة المتاحة كىي) Gliden and Craftيشير 
 Information Support المساندة غير الرسمية  .0

كتارؼ المساندة رير الرسمية بأنيا السند الااطفي هك المساعدات المممكسة المقدمة فالان كالمتكقب هف 
تككف متاحة مف هع ال افسرة الممتدة كالجيرافذ كالمساندة رير الرسمية عادة ما تتككف مف كحدة 

مكف المساندة في هشكاؿ افسرةذ كافسرة الممتدة كافصدقال المقربيفذ كالناس داخؿ ى ه الجماعات يقد
 متاددة تتمثؿ في الاستماع كالصداقة كالراحة كريرىا.

  Formal Supportالمساندة الرسمية  .0
 المساندة الرسمية تشمؿ المينييفذ مثؿ افطبال كافخصاتييف الاجتماعييف كافخصاتييف النفسييف 

تو عمى تقديـ المساندة كالمامميف كافشخاص هك المنظماتذ حيث يحرص المجتمب بمختمؼ م سسا
ا في كقت افزمات كالمشكلات لممساعدة في تخفيؼ آلاميـ كمااناتيـ كمشكلاتيـذ  للأفراد كخصكصن

 كتتمثؿ ى ه المساندة الرسمية في هنيا مادية هك عينية هكثر منيا نفسية.
عبدالمابكد ذ هف ىناؾ هربب هشكاؿ لممساندةذ كىي) (Wills & Cohen)يرل كؿ مف ككىيف ككيمز 

 (:08ذ ص  :711
كيتمثؿ ى ا النكع مف المساندة في تقديـ هشكاؿ مختمفة مف : Self Estimateمساندة التقدير  .0

المامكمات لمساعدة الفرد هك عمى تاميؽ إحساسو بأنو مقبكؿ مف ا خريفذ كهنو مك ب ثقة 
ك ة عمى عاتقوذ كلديو بالنسبة للآخريف كعمييـ هف يقفكا بجانبو مف هجؿ إنجاز المياـ المأخ

مقكمات التقدير ال اتي مف المحيطيف بوذ كى ا النكع مف المساندة يطمؽ عمييا الاديد مف 
ذ كالمساندة التابيرية Psych-Supportالمسميات افخرلذ مثؿ المساندة النفسية 

Expressive-Support ذ كمساندة احتراـ ال اتEsteem Self ذ كمساندة التنفيس
Ventilation Support ذ كالمساندة الكثيقةClose Support. 

كى ا النكع مف المساندة يظير مف إمداده : Information Supportالمساندة بالمعمومات   7.
في حياتو اليكميةذ كمف  متمقي المساندة بالمامكمات التي تفيدة في حؿ مشكمة صابة يكاجييا
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خلاؿ إبدال النص  لو هك تكجييو هك إرشادهذ كيطمؽ عمى ى ا النكع مف المساندة باض المفاىيـ 
 Guidanceذ مساندة التكجيو المارفي Appraisal Supportافخرلذ مثؿ مساندة التقدير 

Cognitive Support ذ كالمساندة بالنص  كالإرشاد. 
كىك ياني ق ال كقت الفراغ مب ا خريف : Companionship Socialالصحبة الاجتماعية  .8

بالفرد في ممارسة باض افنشطة الترفييية كالتركيحية كالمشاركة الاجتماعية في المناسبات 
المختمفة لإشباع الحاجة إلي الانتمالذ كالتكاصؿ مب ا خريفذ كمساعدة الفرد عمى التخمص مف 

ية هحداث الحياة ال ارطةذ كلقد هشار باض الباحثيف قمقو كىمكمو كالتخفيؼ عنو في مكاج
 لمصطم  الصحبة الاجتماعية بأنو يمثؿ الكظيفة الكقاتية لممساندة النفسية الاجتماعية.

كيشمؿ ى ا النكع عمى تقديـ المساعدات : Instrumental Supportالمساندة الإجرائية  .9
ذ هك تقديـ الخدمات الاينية لتخفيؼ هعبال المادية كقت حاجة المتمقي ليا في حؿ مشكلاتو اليكمية

ذ هك المساعدات Aidالحياة عميوذ كيطمؽ عمى ى ا النكع باض مسمياتذ مثؿ مساعدة الاكف 
 .Tangible Supportهك المساندة المممكسة  Materialالمادية 

 (:10، ص  0222،  مرسيوتقدم المساندة الأسرية بأربعة أشكال رئيسية، ىي )
كىي مساندة نفسية يحصؿ عمييا الفرد مف : Emotional Supportالمساندة الوجدانية  .0

حساسيـ  خكتو كهىمو لو هفراحو كهحزانو كتااطفيـ ماو كا  هسرتو مف خلاؿ إدراكو لمشاركة كالديو كا 
ا  بمشاعره في الفرح كالحزفذ ككقفيـ ماو كاىتماميـ بأمرهذ فيزداد ثقة بنفسو كبأىموذ كيزداد فرحن

ي السرالذ كيزداد صبرنا كتحملان في ال رال بكجكد هسرتو مف حكلوذ فافسرة ىي المكاف ال م ف
 يشار فيو الإنساف بافمف كالطمأنينة كالتقبؿ مف هىمو.

ا يجدىا الفرد مف هفراد : Appraisal Supportالمساندة المعنوية  .7 كىي مساندة نفسية هي ن
التي يسمايا منيـ في المكاقؼ السارةذ كعبارات المكاساة  هسرتو في كممات التياني كالثنال كالمدي 

كالشفقة كالتشجيب كالدعال لو في المكاقؼ الحزينةذ حيث يممس في تياني هسرتو لو الاستحساف 
كالتقدير كالتقبؿ كالإعزازذ كيجد في مكاساتيـ لو التخفيؼ مف مشاعر التكتر كالقمؽ كال نب مما 

 ال اللهذ كيخرج مف التأزـ بسلاـ كت ىب عنو هعراض ما باد يساعده عمى التفا ؿ كالر ا بق
 الصدمة دكف هف ت ثر فيو نفسينا كجسمينا.

: كىي مساندة نفسية تقكـ عمى تقديـ النصيحة  Information Supportالمساندة التبصيرية  .8
مو عمى كالإرشادذ كتقديـ المامكمات التي تساعد الفرد عمى فيـ المكقؼ بمك كعية ككاقايةذ كتجا

بصيره باكامؿ الفشؿ هك النجاحذ كيزداد قدرة عمى مكاصمة النجاحذ كيقكل عمى مكاجية الإحباط 
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كحؿ الصراعل فف نصيحة افىؿ صادقة كلا تنقص مف قدره شيتناذ فيتقبميا بصدر رحب كنفس 
 را ية.

فسرة كىي مساندة عينية تقدميا ا: Instrumental Supportالمساندة المادية أو العممية  .9
 ففرادىاذ فتساعدىـ بالماؿ كالجيد في مكاقؼ السرال كال رال. 

 أبعاد المساندة الأسرية -ب
ذ ص  7110المساندة إلي هربب تصنيفاتذ كىي )ر كاف ذ ىريدم ذ  "House"صنؼ ىاكس 

=::) 
كالتي تظير في المظاىر التالية: تقديـ : Emotional Supportالمساندة الانفعالية  .0

 كالتااطؼذ كتاميؽ الثقة بالنفس.الرعايةذ 
كتتمثؿ في تقديـ المساعدات الماديةذ كالدعـ : Instrumental Supportالمساندة الأدائية  .7

 في مجاؿ الامؿ.
: كتقكـ عمى تقديـ المامكمات المفيدة Informational Supportالمساندة بالمعمومات  .8

 كالمساعدة عمى حؿ المشكلات.
كتظير في المشاركة الاجتماعية : companionship Supportمساندة الأصدقاء  .9

 كالتفاعؿ مف خلاؿ الانتمال لشبكة الالاقات الاجتماعية المحيطة بو.
 كيمكف تحديد هبااد المساندة الاسرية في الدراسة الحالية فيما يمي

القياـ بالمياـ كتارؼ إجراتينا بأنيا: تشجيب التممي  المتأخر دراسينا عمى  المساندة المعنوية: .0
الصابةذ كتنمية مشاعر الانتمال كالحب كالرعاية كالاىتماـ لديوذ كالكقكؼ بجانبو في هكقات 

 الشدة هك المحنةذ كتحقيؽ التكافؽ النفسي كالاجتماعيذ كبث الثقة في نفسو.
ناسبة كتارؼ إجراتينا تزكيد التممي  المتأخر دراسينا بالنصات  كالتكجييات الم المساندة المادية: .0

لمكاجية هحداث الحياة ال ارطةذ كتزكيده بالمامكمات اللازمة لفيـ كمكاجية المكاقؼ 
  الغام ةذ كتمبية الاحتياجات المادية لديوذ كمساعدتو عمى تنمية مياراتو الحياتية.

 ثالثاً: النماذج والنظريات المفسرة لممساندة الأسرية لمتلاميذ المتأخرين دراسيًا.
 المساندة الأسريةنماذج  -أ

 نموذج الأثر الرئيسي: .0
يشير ى ا النمك ج إلي زيادة حجـ المساندة مف ا خريفذ كالتي يطمؽ عمييا الغمر الاجتماعي 
ت دم إلي تحقيؽ التحسف في الصحة النفسية لمفرد بصرؼ النظر عف المستكل المكجكد لممساندةذ 
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الاجتماعي با خريف ي ثر في الصحة كى ا ياني هف كجكد حد ادنى مف الر ا عف الاتصاؿ 
ذ  الشناكمالنفسية لمفردذ ككمما ارتفب حجـ المساندة كمما هدل إلى تازيز الفرد لصحتو النفسية)

 (  .>8ذ ص  9<<0
 نموذج الأثر الواقي )المخفف من الضغط( .0

مى يفترض النمك ج هف المساندة تستطيب هف تخفؼ مف التأثير السمبي لمتفاعلات الاجتماعية ع
الصحة النفسيةذ حيث يستايد الفرد نكاحي النقص التي نشأت لديو بسبب الحزفذ كتقدـ ى ه 
النظرية مفيكمنا جديدنا ىك نمك ج الحمايةذ كيقصد بو هف المساندة المرتفاة تحمي الشخص مف 
 سيطرة ال غط السمبي كتأثيره السمبي عمى حالتو الصحيةذ كيرل ى ا النمك ج هف ىناؾ علاقة قكية
كم ثرة بيف الصراع النفسي كالصحة النفسية للأشخاص ال م يتمقكف مستكيات منخف ة مف 

 (.<ذ ص  <711المساندة كالاكس)شحاتة ذ 
 نموذج الارتباط:   .٣

م سس نظرية الارتباط هف المساندة التي يقدميا افسرة كافصدقال لا تاكض الفرد  Bonildyيرل 
عف النقص الكبير ال م يككف حدث لو بسبب فقد شخص عزيز فنو فقد الشخص ال م يمثؿ 

 الارتباط.
 (::8ذ ص 7119كىناؾ نكعاف مف الشاكر بالكحدة النفسيةذ كىما)حسنيف ذ 

 الشاكر بالكحدة الكجدانية. -0
 الشاكر بالكحدة الاجتماعية. -7

كالمساندة افسرية ت ثر فقط بالكحدة الاجتماعية كرياب الارتباط الكجداني مب المشكلات التي يتامؽ 
بو الفرد ال م ي ثر عمى الشاكر بالكحدة الاجتماعيةذ كىناؾ باض الدراسات التي هيدت نمك ج الارتباطذ 

انية سكال بالكتابة هك الحديث ي دم إلي التحسف في حالتو كاعتبرت هف تابير الفرد عف خبراتو الكجد
 الصحة.

 النظريات المفسرة لممساندة الأسرية -ب
  The Structural Theoryالنظرية البنائية  .0

ركز عممال المدرسة البناتية عمى تدعيـ بنال الالاقات الاجتماعية المحيطة بالفرد لزيادة حجمياذ 
كتادد مصادرىاذ كتكسيب مجالاتيا لتكظيفيا في خدمة الفردذ كلمساندتو في مكاجية افحداث ال ارطةذ 

 (.98ذص  7100ككقايتو مف هم آثار نفسية سمبية يكاجييا في البيتة المحيطة)زيداف ذ 
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ا بدراسة الخصاتص البناتية  (Duck & Silver)كيرل دؾ كسيمفر  هف النظرية البناتية تيتـ هي ن
لشبكة الالاقات الاجتماعيةذ كتادد مصادرىاذ كتأثيرىا الفااؿ في التكافؽ النفسي الاجتماعي في البيتة 
المحيطة بالفردذ كاف الاتجاه البناتي في دراستو لممساندة يقكـ عمى افتراض هف الخصاتص الكمية لشبكة 

 كعمى عمميات التكافؽ مب هحداث الحياة ال ارطةذ ت ثر عمى التفاعلات المتبادلة بيف اففرادذالمساندة 
كتماب دكرنا ميمنا في تازيز المكاجية الإيجابية لي ه افحداث كدكف إحداث هم آثار سمبية عمى الصحة 

 (.Duck,p52النفسية لمفرد)
  The Functional Theoryالنظرية الوظيفية  .0

هف عممال النظرية الكظيفية اكدكا عمى كظاتؼ الالاقات المتداخمة في  (Kaplan)يرل كابمف 
شبكة الالاقات الاجتماعية المحيطة بالفردذ كالتي تامؿ عمى مساندتو في الظركؼ الصابة التي يكاجييا 

ا عمى تازيز هنماط السمكؾ المتداخؿ في شبكة ى ه الالاقات لز  يادة في بيتتوذ كتركز ى ه النظرية هي ن
 (.Caplan,1993,p65مصادر المساندة الاجتماعية لدل الفرد)

إلي هف المساندة ىي تمؾ المامكمات التي ت دم إلي  (Duck & Sliver)كيشير دؾ كسيمفر 
اعتقاد الفرد بأنو محبكب مف المحيطيف بوذ كهنو يشار بأنو محاط بالرعاية الاجتماعية في البيتة 
ا بكاجباتو كالتزاماتو الاجتماعية  المحيطةذ كيحس بالتقدير مف مصادر المساندة القريبة منوذ كيحس هي ن

 (.Duck & Sliver,p55مف المحيطيف بو)
  (Thibout & Kelley)نظرية التبادل الاجتماعي: ثيبوت وكيمي  .٣

اىتـ الباحثكف بتفسير دكر المساندة الاجتماعية كتأثيرىا عمى الفرد كالجماعة استنادنا إلي نظرية 
كالتي هكدت عمى هف المساندة  (Thibout & Kelley)التبادؿ الاجتماعي التي صاريا ثيبكت ككيمي 

 هبك سريبعية تتـ في إطار الجماعةذ كهف الفرد يمكنو إشباع حاجاتو في  كل محكيف هساسييف)الاجتما
 (:079ذص :711ذ

محؾ المقارنة الشخصية: حيث يتـ تحقيؽ الحد افدنى مف الإشباع مف خلاؿ الا كية في  (0
 الجماعة.

عمييا مف خلاؿ محؾ المقارنة بيف البداتؿ: حيث يتـ مقارنة الإشاعات كالتي يتـ الحصكؿ  (7
علاقة هخرل بديمةذ كتككف المحصمة النياتيةذ كهف يساى الفرد نحك الالاقة التي تحقؽ لو هكبر 

 مف الإشباع.
  The General Theoryالنظرية الكمية  .٢
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إلي هف ى ه النظرية ت كدىا حاجة الفرد إلي  (Duck & Silver)يشير كؿ مف دؾ كسيمفر 
ا عمى هف الخصاتص الشخصية المساندة خاصة في المكاقؼ الصاب ة التي يمر بيا الفردذ كتركز هي ن

يمكف هف ت ثر في شبكة الالاقات الاجتماعية المحيطة بالفردذ كالخا اة لممكاقؼ الاجتماعية التي 
 يكاجييا الفرد في حياتو اليكمية.

ا بقياس الإدراؾ الكمي لمصادر المساندة المتاحة لمفرد  كدرجة ر اه عف كالنظرية الكمية تيتـ هي ن
ى ه المصادرذ كى ا الإدراؾ الكمي لممساندة تشكؿ افساس النظرم لادد مف مقاييس المساندة هىميا 

 & Proocidano)مقياس إدراؾ المساندة الاجتماعية مف افسرة كافصدقال لكؿ مف بركسيدينك كىيمر 
Heller). 

 سابعاً: الإجراءات المنيجية لمدراسة:
 أولا: نوع الدراسة:

تنتمػػى ىػػ ه الدراسػػة إلػػى نمػػط الدراسػػات الكصػػفية التحميميػػة التػػى تسػػتيدؼ دراسػػة كتحميػػؿ الحقػػاتؽ 
 الراىنة المتامقة بطبياة الظاىرة ك لؾ بيدؼ الحصكؿ عمى مامكمات كافية كدقيقة عنيا.

 
 ثانيا: منيج الدراسة:

 دراسيا. اعتمدت الدراسة عمى مني  المس  الاجتماعى الشامؿ لمطلاب المتاخريف
 ثالثا: أدوات الدراسة:

 هعتمدت الباحثة عمى اداتيف لجمب البيانات ىما 
 استمارة استبياف لمطلاب المتاخريف دراسيا بالمرحمة الاعدادية. -ه
 دليؿ مقابمة الخبرال كالمتخصصيف -ب

 كلقد اتبات الباحثة ة في تصميميا لاستمارتي الدراسة المراحؿ التالي: 
 من خلال :   المرحمة الأولى: مرحمة تجميع الأسئمة وصياغة الاستمارة في صورتيا المبدنية

 .الإطلاع عمى الكتابات النظرية كالدراسات السابقة المتصمة بمك كع الدراسة -
مػف الزيارات الميدانية المتكررة التي قامت بيا الباحثة ة لممجاؿ المكاني لمدراسة. كتااملاتيا مب الاديػد  -

الممارسػػيف كمناقشػػتيا مايػػـ حػػكؿ مك ػػكع الدراسػػة ممػػا يسػػاعد عمػػى صػػيارة باػػض افسػػتمةذ كمػػف خػػلاؿ 
  لؾ همكف التكصؿ إلى افبااد الرتيسية الخاصة باستمارة الاستبياف ككانت كالتالي:

  الخ. –محؿ الإقامة  –الامر  –النكع  –السف  –البيانات افكلية: الاسـ 
 تاخريف دراسيا .عبارات خاصة بأسباب الم 
 . عبارات خاصة بأشكاؿ المتاخريف دراسيا 
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 . عبارات خاصة بمخاطر المتاخريف دراسيا 
 المرحمة الثانية: مرحمة التحكيم:

قامػػػت الباحثػػػة ة باػػػرض الاسػػػتمارتيف عمػػػى مجمكعػػػة مػػػف السػػػادة المحكمػػػيف مػػػف هسػػػات ة الخدمػػػة 
( خبػػػرال فػػػى 8( محكمػػػيف )01الاجتماعيػػػة كعمػػػـ الػػػنفس كالصػػػحة النفسػػػية كعمػػػـ الاجتمػػػاع كبمػػػد عػػػددىـ )

 مف هبااد افستمارة .الامؿ بمجاؿ التاميـذ كطمبت منيـ التحكيـ بالنسبة لكؿ باد 
 المرحمة الثالثة: مرحمة إنتقاء أسئمة الاستمارتين ومراجعتيا:

تـ مراجاػة التاػديلات اللازمػة للاسػتمارتيف كفقػان  رال السػادة المحكمػيف كقػد اسػتبادت نتيجػة لػ لؾ 
 %.1>باض افستمة كالابارات التى تقؿ نسبة الاتفاؽ بشأنيا عمى 

 رتى الدراسة:المرحمة الراباة: مرحمة الصيارة النياتية لاستما
عادة صيارة لباض افستمة كا  افة تاديلات لابارات هخرل:  تـ فييا تاديؿ كح ؼ كا 

 المرحمة الخامسة: مرحمة ثبات كصدؽ استمارة الاستبياف.
 ثبات الاستمارة: -0

يقصػػػد بثبػػػات اسػػػتمارة الاسػػػتبياف الحصػػػكؿ عمػػػى نفػػػس النتػػػات  تقريبػػػان إ ا تكػػػرر قيػػػاس المك ػػػكع 
قػػػد اعتمػػػد الباحثػػػة  فػػػى التأكػػػد مػػػف ثبػػػات اسػػػتمارة الاسػػػتبياف بيسػػػتخداـ طريقػػػة إعػػػادة المطمػػػكب قياسػػػوذ ك 

( مبحػػػكثيف مػػػف 01حيػػػث قػػػاـ الباحثػػػة  بتطبيػػػؽ الاسػػػتمارة عمػػػى عينػػػة قكاميػػػا )ذ test retestالاختبػػػار 
عػػادة التطبيػػؽ مػػرة هخػػرل عمػػى نفػػس المبحػػكثيف بفاصػػؿ زمنػػى خمسػػة  التلاميػػ  مػػف ريػػر عينػػة الدراسػػةذ كا 

عشر يكمانذ ثـ قامت الباحثة بتصػحي  اسػتمارة الاسػتبياف كحسػاب ماامػؿ الثبػات بيسػتخداـ ماامػؿ ارتبػاط 
 سبيرماف مف الماادلة. 

 -0ر = 
 7م  ؼ  ;

 (0 – 7ف )ف
  2.22ر = 

بدرجة مف كب لؾ فالاستمارة تتمتب  1.10حيث تابر عف ثبات الاستمارة كىي درجة مانكية عند مستكل 
 الثبات يمكف الاعتماد عمييا.

 صدق الاستمارة: -0
: كاسػػتخدمتة الباحثػػة  لمكقػػكؼ عمػػى مػػدل قياسػػو اسػػتمارة الاسػػتبياف مػػف ناحيػػة الشػػكؿ الصةةدق الظةةاىر 

ذ حيػػث عػػرض الباحثػػة  الاسػػتمارة عمػػى كمػػدل صػػلاحية افسػػتمة لإثػػارة الاسػػتجابات المناسػػبة لممبحػػكثيف
( محكميف مػف هسػات ة الخدمػة الاجتماعيػة بصػفة عامػة كالممارسػة الاامػة بصػفة خاصػة كعمػـ الػنفس 01)

( خبػػرال ممارسػػيف فػػى مجػػاؿ الامػػؿ مػػب الطػػلاب ذ كلقػػد اسػػتفادت 8كالصػػحة النفسػػية كعمػػـ الاجتمػػاعذ ك)
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فػػى باػػض افسػػتمة كالتػػى تػػـ الإشػػارة إلييػػا عنػػد الباحثػػة ة مػػف ملاحظػػات المحكمػػيف فػػى إحػػداث تاػػديلات 
 %.;=الحديث عف مرحمة التحكيـ حيث بمغت درجة الاتفاؽ 

 رابعا: مجالات الدراسة:
 المجال المكاني: -0

 مدارس <مدارس مدينة قنا كعددىـ 
 كيرجب الاختيار للآتى:

 . استاداد المستكلية في المدارس لمتااكف مب الباحثة 
  رة ممحكظة بيف الطلاب.انتشار الظاىرة بصك 
 .متاباة الباحثة عمى تدريب طلاب الفرقة الثالثة لباض مدارس المرحمة الاعدادية بقنا 

 المجال البشر : -0
 (.81حصر شامؿ للاخصاتييف الاجتماعييف كالمستكليف كعددىـ )-ا
( 011كعددىـ ) حصر شامؿ لمطلاب المتاخريف دراسيا كتحديد مف تنطبؽ عمييـ شركط الاينو-ب

 طالب كطالبة.
 المجال الزمنى: -٣

 ـ:717/=/0ـ الي :717/>/0استغرقت الدراسة الميدانية تـ الامؿ خلاليا بداية مف 
 أدوات المعالجة الإحصائية لمدراسة:

 التكرار والنسب المئوية -أ 
 المتوسط الحسابى -ب 
 الانحراف المعيار  -ج 
 التكرار المرجح‌-د‌

 النتائج العامة لمدراسة:
 أولًا: عرض النتائج الخاصة باستمارة الاستبان لمطلاب المتاخرين دراسيا:

 نتائج تتعمق بخصائص مجتمع البحث لمطلاب المتاخرين دراسيا: -0
 أولًا: عرض وتحميل وتفسير جداول الدراسة الخاصة بالمبحوثين
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 (0جدول رقم )
 022يوضح البيانات الاولية لممبحوثين             ن= 

 النسبة  التكرار العبارة م المتغير
 %٢1 ٢1 ذكر .0 النوع

 %2٢ 2٢ أنثى .0
 %٣2 ٣2 سنة  0٣سنة إلي  00من  .0 السن

 %٢2 ٢2 02إلي أقل من   0٢من  .0
 %02 02 فاكثر 01من  .٣

 %22 22 اولي .0 الفرقة
 %٣2 ٣2 ثانية .0
 %02 02 ثالثة .٣

عدد افراد 
 الاسرة

 %22 22 افراد ٢الي  ٣من  .0
 %٣2 ٣2 افراد 1الي  2من  .0
 %02 02 افراد فاكثر 7من  .٣

ترتيبك بين 
 اخوتك

 %٣٣ ٣٣ الاول .0
 %00 00 الثاني .0
 %02 02 الثالث .٣
 %02 02 الرابع .٢
 %02 02 الخامس .2

المستو  
 التعميمي للاب

 %0 0 بدون مؤىل .0
 %22 22 مؤىل متوسط .0
 %02 02 مؤىل عالي .٣
 %02 02 دراسات عميا -٢

المستو  
 التعميمي للام

 %2 2 بدون مؤىل .0
 %02 02 مؤىل متوسط .0
 %22 22 مؤىل عالي .٣
 %٣2 ٣2 دراسات عميا .٢

الحالة 
الاجتماعية 
 للاسرة

 %72 72 اعيش مع ابي وامي واخوتي .0
 %2 2 اعيش مع ابي .0
 %07 07 اعيش مع امي .٣
 %٣ ٣ مع جد  او جدتي اعيش -٢

 %02 02 جنية0222أقل من  -0222من  .0الدخل الشير  
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جنية٣222أقل من  -0222من  .0 للاسرة  02 02% 
جنية٢222أقل من  -٣222من  .٣  02 02% 
جنية2222أقل من  -٢222من  .٢  02 02% 
 %٣2 ٣2 جنية فأكثر 2222 .2

 %72 72 يعمل .0 وظيفة الاب 
 %01 01 لا يعمل .0
 %0٢ 0٢ اعمال حرة .٣

 وظيفة
 الام 

 %٣2 ٣2 تعمل .0
 %22 22 لا تعمل )ربة منزل( .0
 02 02 اعمال حرة .٣

يت ػػ  اف نسػػبة عػػدد  باسػػتقرال بيانػػات الجػػدكؿ السػػابؽ الػػ م يك ػػ  البانػػات الاكليػػة لممبحػػكثيف
%( كيت   لنا مػف  لػؾ هف الاثػاث اكثػر مػف عػدد الػ ككر ;9%( ككانت نسبة ال ككر )9:الاناث )

مف افراد عينة الدراسة  كيك   السف هف عدد اففراد المشتركيف في الاستبياف كال يف تتراكح هعمارىـ 
يف تتراكح هعمارىـ ما بػيف ) %( ذ كهف عدد اففراد ال :9( قد حصمكا عمي نسبة ):0 –09ما بيف )

فػاكثر (  ;0%( ذ اففػراد الػ يف تتػراكح هعمػارىـ ) مػف 81( عاـ قد حصمكا عمػي نسػبة ) 09 – 08
%(  مػػف هفػػراد عينػػة الدراسػػة ذ كيك ػػ  الفرقػػة الدراسػػية اف الفرقػػة :7عػػاـ قػػد حصػػمكا عمػػي نسػػبة )

لدراسػػية ) الثانيػػة  ( قػػد حصػػمكا %( ذ كهف عػػدد اففػػراد الفرقػػة ا1:)الاكلػػي( قػػد حصػػمكا عمػػي نسػػبة )
%(  71%( ذ كاخيػػرا عػػدد اففػػراد الفرقػػة الدراسػػية ) الثالثػػة( قػػد حصػػمكا عمػػي نسػػبة )81عمػػي نسػػبة )

( قػػد حصػمكا عمػػي نسػػبة افػراد 9الػػي  8مػف اف ) عػػدد افػراد الاسػػرةمػف هفػػراد عينػة الدراسػػة ذ كيك ػ  
%( ذ كاخيرا عدد اففػراد :8عمي نسبة ) ( قد حصمكاافراد ;الي  :مف %( ذ كهف عدد اففراد )::)

%( مػػف هفػػراد عينػػة الدراسػػة ذ كيك ػػ  01( حصػػمكا عمػػي نسػػبة )افػػراد فػػاكثر >مػػف الفرقػػة الدراسػػية )
%( ذ كهف ) الثاني ( قد حصمكا عمي نسبة 88( قد حصمكا عمي نسبة )الاكؿاف ) ترتيبؾ بيف اخكتؾ

ذ كاخيػػػرا ) الثالػػػث( قػػد حصػػػمكا عمػػػي نسػػػبة %( 71%( ذ بينمػػا ) الرابػػػب ( حصػػػمكا عمػػي نسػػػبة )77)
( قد حصمكا عمػي م ىؿ متكسط) المستكم التاميمي للاب%(  مف هفراد عينة الدراسة ذ كيك   :0)

%( لكؿ منيماذ كاخيرا 71( قد حصمكا عمي نسبة )م ىؿ عالي ذ دراسات عميا%( ذ كهف )=:نسبة )
 المستكم التاميمي للاـالدراسة ذ كيك    %(  مف هفراد عينة7( قد حصمكا عمي نسبة )بدكف م ىؿ)

( قػػػد حصػػػمكا عمػػػي نسػػػبة دراسػػػات عميػػػا%( ذ كهف )1:( قػػػد حصػػػمكا عمػػػي نسػػػبة )م ىػػػؿ عػػػالياف )
( قد حصػمكا عمػي بدكف م ىؿ%( ذ كاخيرا ):0( حصمكا عمي نسبة )م ىؿ متكسط%( ذ بينما )81)

اعػيش مػب ابػي كامػي اف ) للاسػرة الحالػة الاجتماعيػة%(  مف هفراد عينة الدراسة ذ كيك ػ  :نسبة )
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( قػد حصػمكا عمػي نسػبة اعػيش مػب امػي%( ذ كهف عػدد اففػراد ):>( قد حصمكا عمػي نسػبة )كاخكتي
اعيش %( ذ كاخيرا عدد اففراد ):( حصمكا عمي نسبة )اعيش مب ابي%( ذ بينما عدد اففراد )>0)

الػدخؿ الشػيرم اسػة ذ كيك ػ  %(  مف هفراد عينػة الدر 8( قد حصمكا عمي نسبة )مب جدم اك جدتي
هقػػػػؿ مػػػػف  -8111مػػػػف %( ذ كهف )81( قػػػػد حصػػػػمكا عمػػػػي نسػػػػبة )جنيػػػػة فػػػػأكثر 111:اف ) للاسػػػػرة
( حصػػمكا جنيػػة111:هقػػؿ مػػف  -9111مػػف %( ذ بينمػػا ):7( قػػد حصػػمكا عمػػي نسػػبة )جنيػػة9111

%( ذ  :0( حصػػػمكا عمػػػي نسػػػبة )جنيػػػة8111هقػػػؿ مػػػف  -7111مػػػف %( ذ بينمػػػا )71عمػػػي نسػػػبة )
%(  مف هفراد عينػة الدراسػة ذ 01( قد حصمكا عمي نسبة )جنية7111هقؿ مف  -0111مف )كاخيرا 

( قػد حصػمكا عمػي نسػبة لا يامؿ%( ذ كهف )1>( قد حصمكا عمي نسبة )يامؿ) كظيفة الابكيك   
%(  مػػف هفػػراد عينػػة الدراسػػة ذ كيك ػػ  01( قػػد حصػػمكا عمػػي نسػػبة )اعمػػاؿ حػػرة%( ذ كاخيػػرا );0)

( قػد حصػمكا عمػي تامػؿ%( ذ كهف )::( قػد حصػمكا عمػي نسػبة ) تامؿ)ربة منػزؿ(لاالاـ اف )كظيفة 
 %(  مف هفراد عينة الدراسة.:0( قد حصمكا عمي نسبة )اعماؿ حرة%( ذ كاخيرا ):8نسبة )

 (٣جدول رقم )
 022ن =          المساندة المعنوية يوضح 

 المساندة المعنوية م
مجموع  الاستجابة

 الأوزان
المتوسط 
 المرجح

النسبة 
يب المرجحة

ترت
ال

 لا حد ما نعم 
أجد أسرتي بجانبي في دعم  0

 حاجتي الدراسية
22 02 2 072 0.7 20.1 ٣ 

يزعجني عدم فيم أسرتي لمشاكمي  7
 0 2٢.0 0.2 022 2 02 22 الدراسية.

أسرتي تمنحني أماناً رغم تأخر   8
 1 ٢0.2 0.٣ 0٣2 22 02 2 الدراسي.

أسرتي بعنف لفظي تعاممني  9
 0 22.٣ 0.2 022 - 2 22 بسبب نتائج دراستي السيئة.

تذكّرني أسرتي بخبراتي الدراسية  :
 م 0 2٢.0 0.2 022 2 02 22 السيئة.

ردود أفعال أسرتي تجاه مشاكمي   ;
 الدراسية البسيطة مبالِغة أحياناً.

 م1 ٢0.2 ٣.0 0٣2 22 02 2

تمنحني أسرتي دفعة من التفاؤل  >
 ٢ 21.7 0.1 012 02 02 72 تجاه مستقبمي الدراسي.
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أشعر بأن أىتمام أسرتي بدراستي  =
 م٣ 20.1 0.7 072 2 02 22 يتركز عميّ بشكل واضح.

أعاني من توتر في علاقتي  <
بأسرتي نتيجة تياونّي في 

 المذاكرة.
2 02 22 0٢2 0.0 ٢2 7 

تشعرني أسرتي بأن ىناك مآسي  01
 المستقبل.محتممة تنتظرني في 

02 02 72 0٢2 0.٢ ٢2 2 

أشعر بأن أسرتي تقيرني  00
 م7 ٢2 0.0 0٢2 22 02 2 بتجاىميا لتأخير  الدراسي.

يزعجني أن أسرتي لا تتحدث معي  07
 م0 22.٣ 0.2 022 - 2 22 كثيراً عن نتائجي الدراسية السيئة.

أسرتي تبذل كل ما في وسعيا  08
 م٢ 21.7 0.1 012 02 02 72 لمساعدتي عمى التحسن الدراسي.

أسرتي تدعم نقاط القوة في  09
 م1 ٢0.2 0.٣ 0٣2 22 02 2 شخصيتي.

تتقدم أسرتي بمواساتي عندما  :0
 أواجو مواقف دراسية صعبة.

 م0 0.2٢ 0.2 022 2 02 22

 ::81 مجمكع التكرارات المرجحة
 7.18 المتكسط الحسابى المرج 
 <1.0> القكة النسبية المرجحة لمباد

يشػػير الجػػدكؿ السػػابؽ  كالػػ م يتامػػؽ بالمسػػاندة المانكيػػة كفقػػان لاسػػتجابات المبحكثػػات كفػػى  ػػكل         
حسػػػاب افكزاف المرجحػػػة كالنسػػػب المتكيػػػة كترتيػػػب الابػػػارات كبحسػػػاب المتكسػػػط الحسػػػابي المػػػرج  ليػػػ ه 

ىنػاؾ الاديػد مػف اشػكاؿ % ( ممػا يشػير إلػى هف <100>( كبقػكة نسػبية ) 7018الابارات كجد إنو يساكل )
المسػػاندة المانكيػػة مرتبػػة ترتيبػػا تنازليػػا كػػالاتي: جػػالت الابػػارة )تاػػاممني هسػػرتي بانػػؼ لفظػػي بسػػبب نتػػات  
دراسػػتي السػػيتة.ذ يزعجنػػي هف هسػػرتي لا تتحػػدث ماػػي كثيػػران عػػف نتػػاتجي الدراسػػية السػػيتة.( فػػي الترتيػػب 

مييػػػػا الابػػػػارة )يزعجنػػػػي عػػػػدـ فيػػػػـ هسػػػػرتي %( ذ كي08=<( كنسػػػػبة مرجحػػػػة )<70افكؿ بمتكسػػػػط مػػػػرج  )
لمشاكمي الدراسية.ذ ت كّرني هسرتي بخبراتي الدراسية السيتة.ذ تتقدـ هسرتي بمكاسػاتي عنػدما هكاجػو مكاقػؼ 

%( ذ كيمييا الابارة )هجد 907<( كنسبة مرجحة )=70دراسية صابة.( في الترتيب الثاني بمتكسط مرج  )
سيةذ هشار بأف هىتمػاـ هسػرتي بدراسػتي يتركػز عمػيّ بشػكؿ كا ػ . ( هسرتي بجانبي في دعـ حاجتي الدرا
%( ذ كيمييا الابارة )تمنحني هسرتي دفاة ;00<( كنسبة مرجحة )>70في الترتيب الثالث بمتكسط مرج  )
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مف التفا ؿ تجاه مستقبمي الدراسي.ذ هسرتي تب ؿ كؿ مػا فػي كسػايا لمسػاعدتي عمػى التحسػف الدراسػي. ( 
%( ذ كيمييػا الابػارة )تشػارني هسػرتي بػأف >0;=( كنسػبة مرجحػة );70ابب بمتكسط مرج  )في الترتيب الر 

( كنسػبة مرجحػة 009ىناؾ مآسي محتممة تنتظرنػي فػي المسػتقبؿ.( فػي الترتيػب الخػامس بمتكسػط مػرج  )
 %( ذ كيمييػػا الابػػارة )هسػػرتي تمنحنػػي همانػػان ررػػـ تػػأخرم الدراسػػي.ذ ردكد هفاػػاؿ هسػػرتي تجػػاه مشػػاكمي:9)

الدراسية البسػيطة مبالغغػة هحيانػان.ذ هسػرتي تػدعـ نقػاط القػكة فػي شخصػيتي.( فػي الترتيػب السػادس بمتكسػط 
%( ذ كيمييػػا الابػػارة )هعػػػاني مػػف تػػكتر فػػي علاقتػػي بأسػػرتي نتيجػػػة :.97( كنسػػبة مرجحػػة )008مػػرج  )

.( فػػػ ي الترتيػػػب السػػػابب تيػػػاكنّي فػػػي المػػػ اكرة..ذ هشػػػار بػػػأف هسػػػرتي تقيرنػػػي بتجاىميػػػا لتػػػأخيرم الدراسػػػي.ن
%( ذ كبتحميؿ  لؾ الجدكؿ يت   لنا اشػكاؿ المسػاندة 91( كنسبة مرجحة )007كالاخير بمتكسط مرج  )

 المانكية متاددة كمتنكعة لتلامي  المرحمة الاعدادية .
 (٢جدول رقم )                                    
 022ن =          المساندة المادية يوضح 

 المادية المساندة م
مجموع  الاستجابة

 الأوزان
المتوسط 
 المرجح

النسبة 
يب المرجحة

ترت
ال

 لا حد ما نعم 
أسرتي تشاركيني في اتخاذ قراراتي  0

 ٣ 20.1 0.7 072 2 02 22 الدراسية.

تدعمني أسرتي في تطوير  7
 مياراتي التعميمية.

22 2 - 022 0.2 22.٣ 0 

أسرتي توجو الموم إلي بسبب  8
 0 2٢.0 0.2 022 2 02 22 طمباتي المالية.

تقف إلى جانبي أسرتي في  9
 7 ٢2 0.0 0٢2 22 02 2 مواجية صعوبات الدراسة.

ترشدني أسرتي عندما أواجو  :
 موقفاً غامضاً.

02 02 72 0٢2 0.٢ ٢2 2 

تتابع أسرتي نشاطي في أداء  ;
 1 ٢0.2 0.٣ 0٣2 22 02 2 واجباتي التعميمية.

أسرتي مع المدرسة مستو  تتابع  >
 دراستي بشكل دور .

72 02 02 012 0.1 21.7 ٢ 

أجد صعوبة مالية في تمبية  =
 م٣ 20.1 0.7 072 2 02 22 متطمبات دراستي.

 م0 2٢.0 0.2 022 2 02 22تشجعني أسرتي عمى توظيف  <
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 جيد  في التحصيل الدراسي.
تدعمني أسرتي لمموازنة بين  01

 م1 ٢0.2 0.٣ 0٣2 22 02 2 الحياة.دراستي ومتطمبات 

تزوّدني أسرتي بالمعمومات  00
 م7 ٢2 0.0 0٢2 22 02 2 الضرورية لدراستي.

لد  أسرتي مقترحات متنوعة  07
 م0 22.٣ 0.2 022 - 2 22 لمعالجة مشاكمي الدراسية.

تسيم أسرتي في توفير بيئة تعمم  08
 مناسبة لي.

 م٢ 21.7 0.1 012 02 02 72

أسرتي إلى وضع أىداف  تسعى 09
 م1 ٢0.2 0.٣ 0٣2 22 02 2 واقعية تتناسب مع إمكانياتي.

تضحّي أسرتي بمصالحيا من  :0
 م0 2٢.0 0.2 022 2 02 22 أجمي من أجل مستقبمي.

 ::81 مجمكع التكرارات المرجحة
 7.18 المتكسط الحسابى المرج 
 <1.0> القكة النسبية المرجحة لمباد

يشير الجدكؿ السابؽ كال م يتامؽ بالمساندة المادية كفقان لاستجابات المبحكثات كفى  كل           
حساب افكزاف المرجحة كالنسب المتكية كترتيب الابارات كبحساب المتكسط الحسابي المرج  لي ه 

اديد مف مظاىر % ( مما يشير إلى هف ىناؾ ال<100>( كبقكة نسبية ) 7018الابارات كجد إنو يساكل )
المساندة المادية  مرتبة ترتيبا تنازليا كالاتي: جالت الابارة )تدعمني هسرتي في تطكير مياراتي 
التاميمية.ذ لدل هسرتي مقترحات متنكعة لماالجة مشاكمي الدراسية.( في الترتيب افكؿ بمتكسط مرج  

ـ إلي بسبب طمباتي المالية.ذ %( ذ كيمييا الابارة )هسرتي تكجو المك 08=<( كنسبة مرجحة )<70)
تشجاني هسرتي عمى تكظيؼ جيدم في التحصيؿ الدراسي.ذ ت حّي هسرتي بمصالحيا مف هجمي مف 

%( ذ كيمييا الابارة 907<( كنسبة مرجحة )=70هجؿ مستقبمي.( في الترتيب الثاني بمتكسط مرج  )
في تمبية متطمبات دراستي. ( في )هسرتي تشاركيني في اتخا  قراراتي الدراسية ذ هجد صاكبة مالية 

%( ذ كيمييا الابارة )تتابب هسرتي مب ;00<( كنسبة مرجحة )>70الترتيب الثالث بمتكسط مرج  )
المدرسة مستكل دراستي بشكؿ دكرم ذ تسيـ هسرتي في تكفير بيتة تامـ مناسبة لي.( في الترتيب الرابب 

الابارة )ترشدني هسرتي عندما هكاجو مكقفان %( ذ كيمييا >0;=( كنسبة مرجحة );70بمتكسط مرج  )
%( ذ كيمييا الابارة )تتابب :9( كنسبة مرجحة )009( في الترتيب الخامس بمتكسط مرج  ) رام ان 
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هسرتي نشاطي في هدال كاجباتي التاميميةذ تدعمني هسرتي لممكازنة بيف دراستي كمتطمبات الحياة. ذ 
ب مب إمكانياتي.( في الترتيب السادس بمتكسط مرج  تساى هسرتي إلى ك ب هىداؼ كاقاية تتناس

%( ذ كيمييا الابارة )تقؼ إلى جانبي هسرتي في مكاجية صاكبات الدراسة :.97( كنسبة مرجحة )008)
( 007ذ تزكّدني هسرتي بالمامكمات ال ركرية لدراستي ( في الترتيب السابب كالاخير بمتكسط مرج  )

ؾ الجدكؿ يت   لنا هف مظاىر المسامدة المالية متاددة كمتنكعة %( ذ كبتحميؿ  ل91كنسبة مرجحة )
 لمطلاب المتاخرييف دراسيان.
  -النتائج العامة لمدراسة:

 -)أولا( نتائج الدراسة الخاصة بالبيانات الأولية:
 -البيانات الخاصة بالمبحوثين: - أ
 .  % (9:قد حصمكا عمي نسبة ) هك حت نتات  الدراسة هف الإناث  .0
 .%(:9( قد حصمكا عمي نسبة ):0 –09ما بيف )بينت نتات  الدراسة هف هعمار المبحكثيف  .7
 %(.1:الفرقة الدراسية )الاكلي( قد حصمكا عمي نسبة ) هظيرت نتات  الدراسة هف .8
 .%(::( يمثؿ نسبة ) 9 - 8) مف  هشارت نتات  الدراسة هف عدد افراد الاسرة .9
( هخ ت الترتيب افكؿ حيث بمغت الاكؿفسرة تبيف هف فتة )ترتيبؾ بيف ادلمت نتات  الدراسة هف  .:

 .%(88نسبتيا )
حسب المستكم التاميمي للاب )م ىؿ متكسط( بمغت المبحكثيف تكزيب هك حت نتات  الدراسة هف  .;

 .%(=:)نسبتيا 
حسب المستكم التاميمي للاـ )م ىؿ عالي( بمغت نسبتيا المبحكثيف تكزيب هك حت نتات  الدراسة هف  .>

(:1)%. 
 .%(:>))اعيش مب ابي كامي كاخكتي( بمغت نسبتيا  هك حت نتات  الدراسة الحالة الاجتماعية للاسرة .=
 .%(81)جنية فاكثر( بمغت نسبتيا  111:) الدخؿ الشيرم للاسرةهك حت نتات  الدراسة هف  .<
 .%(1>))يامؿ( بمغت نسبتيا هك حت نتات  الدراسة اف كظيفة الاب  .01
 .%(::)كظيفة الاـ  )لا تامؿ ربة منزؿ( بمغت نسبتيا هك حت نتات  الدراسة هف  .00

اجابة التساؤل الاول ما مظاىر المساندة المعنوية المتاخرين دراسيا بالمرحمة الإعدادية بنين وبنات 
 بقنا

تيب كفقان لاستجابات المبحكثات كفى  كل حساب افكزاف المرجحة كالنسب المتكية كتر            
( كبقكة نسبية ) 7018الابارات كبحساب المتكسط الحسابي المرج  لي ه الابارات كجد إنو يساكل )

% ( مما يشير إلى هف ىناؾ الاديد مف مظاىر المساندة المانكية مرتبة ترتيبا تنازليا كالاتي: <100>
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هف هسرتي لا تتحدث  جالت الابارة )تااممني هسرتي بانؼ لفظي بسبب نتات  دراستي السيتة.ذ يزعجني
( كنسبة مرجحة <70ماي كثيران عف نتاتجي الدراسية السيتة.( في الترتيب افكؿ بمتكسط مرج  )

%( ذ كيمييا الابارة )يزعجني عدـ فيـ هسرتي لمشاكمي الدراسية.ذ ت كّرني هسرتي بخبراتي 08=<)
صابة.( في الترتيب الثاني بمتكسط  الدراسية السيتة.ذ تتقدـ هسرتي بمكاساتي عندما هكاجو مكاقؼ دراسية

%( ذ كيمييا الابارة )هجد هسرتي بجانبي في دعـ حاجتي الدراسيةذ 907<( كنسبة مرجحة )=70مرج  )
( >70هشار بأف هىتماـ هسرتي بدراستي يتركز عميّ بشكؿ كا  . ( في الترتيب الثالث بمتكسط مرج  )

 %(;00<كنسبة مرجحة )
اشكال  المساندة  المادية المتاخرين دراسيا بالمرحمة الإعدادية بنين وبنات اجابة التساؤل الثاني ما 

 بقنا
كفقان لاستجابات المبحكثات كفى  كل حساب افكزاف المرجحة كالنسب المتكية كترتيب الابارات          

% ( <100>( كبقكة نسبية ) 7018كبحساب المتكسط الحسابي المرج  لي ه الابارات كجد إنو يساكل )
 مما يشير إلى هف ىناؾ الاديد مف اششكاؿ المساندة المادية  مرتبة ترتيبا تنازليا كالاتي:

جالت الابارة )تدعمني هسرتي في تطكير مياراتي التاميمية.ذ لدل هسرتي مقترحات متنكعة           
%( ذ 08=<( كنسبة مرجحة )<70لماالجة مشاكمي الدراسية.( في الترتيب افكؿ بمتكسط مرج  )

كيمييا الابارة )هسرتي تكجو المكـ إلي بسبب طمباتي المالية.ذ تشجاني هسرتي عمى تكظيؼ جيدم 
في التحصيؿ الدراسي.ذ ت حّي هسرتي بمصالحيا مف هجمي مف هجؿ مستقبمي.( في الترتيب الثاني 

ا  %( ذ كيمييا الابارة )هسرتي تشاركيني في اتخ907<( كنسبة مرجحة )=70بمتكسط مرج  )
قراراتي الدراسية ذ هجد صاكبة مالية في تمبية متطمبات دراستي. ( في الترتيب الثالث بمتكسط 

 %(;00<( كنسبة مرجحة )>70مرج  )
اجابة التساؤل الثالث ما التصور المقترح المقترح لممارسة العامة من منظور نموذج الحياه لتحقيق 

 دراسيا بالمرحمة الإعدادية بقنا المساندة الاسرية لمطلاب المتاخرين
تأسيسان عمى ما تقدـ فينو يمكف ك ب تصكر مستقبمي مقترح لممارسة الاامة مف منظكر نمك ج          

 الحياه لتحقيؽ المساندة الاسرية لمطلاب المتاخريف دراسيا بالمرحمة الإعدادية بقنا .
 الأسس التي يقوم عمييا التصور المقترح: أولًا:

 اد ى ا التصكر طبقان لمجمكعة مف الخطكات كالإجرالات ىي كالتالي:تـ إعد
الإطلاع عمى الإطار النظرم لمخدمة الاجتماعية بصفة عامة لممارسة الاامة كنمك ج الحياة ذ  .0

ستراتيجيات  كما يحتكيو ى ا الإطار مف مكجيات مينية كمفاىيـ كنظريات كمبادئ كقيـ كا 
 كتكتيكات كهساليب مينية يمكف تكظيفيا لتحقيؽ المساندة الاسرية لمتلامي  .
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الإطلاع عمى نتات  الدراسات السابقة  ات الصمة بي ه الدراسة كما انتيت إليو مف نتات   .7
 كمامكمات كتكجييات كتكصيات.

 نتات  الدراسة الراىنة  .8
 أىداف التصور المقترح: ثانياً:
 لاسرية لمطلاب المتاخريف دراسيا بالمرحمة الإعدادية بقنا.تحديد مفيكـ المساندة ا .0
 تحديد اشكاؿ المساندة المانكية لمطلاب المتاخريف دراسيا بالمرحمة الإعدادية بقنا .7
 تحديد مظاىر المساندة المادية لمطلاب المتاخريف دراسيا بالمرحمة الإعدادية بقنا .8
ة مف منظكر نمك ج الحياه لتحقيؽ المساندة تصكر المقترح المقترح لممارسة الاامالتكصؿ الي  .9

 الاسرية لمطلاب المتاخريف دراسيا بالمرحمة الإعدادية بقنا 
 ويتم تحقيق الأىداف من خلال الآتي:

 مساعدة التلامي  الماخريف دراسيا عمى ممارسة الديمقراطية بصكرة صحيحة. -ه
 الانؼ كالتاصب.مساعدة التلامي  الماخريف دراسيا مب التحرر مف مظاىر  -ب
 مساعدة التلامي  الماخريف دراسيا عمى الشاكر بالمساكاة كالحرية. -ج
 مساعدة التلامي  الماخريف دراسيا عمى احتراـ القانكف كسيادتو. -د
 مساعدة التلامي  الماخريف دراسيا عمى تحمؿ المستكلية الاجتماعية. -ق

 ح:النظريات التي يعتمد عمييا التصور المقتر  ثالثاً:
يستند ى ا التصكر عمى النظرية المارفيةذ كنظرية تحميؿ افنساؽذ كالنظرية المارفية السمككيةذ كالنظرية 

 الكاقاية.
كتقكـ ى ه النظرية عمى إعطال الإنساف الماارؼ الاممية السممية كهف الإنساف  النظرية المعرفية:   .0

كفؽ ى ه النظرية إما يفتقد لمماارؼ الصحيحة هك لديو ماارؼ خاطتة هك مغمكطة مما يجامو 
يتصرؼ بطريقة خاطتة ناتجة عف  لؾذ كيرل الباحث هف النظرية المارفية تمكف التلامي  

ي  المفاىيـ كالماارؼ الخاطتة عف التسام  كالديمقراطية كالتحرر مف الماخريف دراسيا مف تصح
 التاصب كالانؼ كالمستكلية الاجتماعية ككيفية التابير عف آراتيـ.

كتقكـ ى ه النظرية عمى هف مشكمة هم شخص تكمف في الماارؼ  النظرية المعرفية السموكية: .7
د كالسمككيات رير السميمة كهف علاج الخاطتة كالمغمكطة كالناقصة كك لؾ الاادات كالتقالي

باض مشاكؿ الشباب الجاماي يبده بالجانب المارفي ثـ يتبب  لؾ بتاميمو الاادات كالسمككيات 
السميمةذ كتغيير الاادات كالسمككيات رير السميمةذ كيمكف الاستفادة مف ى ه النظرية في تدريب 

هساليب تحمؿ المستكلية ككيفية التحرر مف التلامي  الماخريف دراسيا عمى ممارسة الديمقراطية ك 
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التاصب كالانؼ كالتاكد عمى احتراـ كسيادة القانكف كعمى كيفية تحقيؽ المساكاة كطرؽ ممارسة 
 الحرية بصكرة سميمة.

 التصور المقترح: الأنساق التي يستيدفيا رابعاً:
 نسؽ محدث التغيير: كيشمؿ افخصاتي الاجتماعي. -0
نسؽ الاميؿ: التلامي  الماخريف دراسيا ال يف يمارسكف المظاىر كالسمككيات السمبية الغير مرركب  -7

 فييا كىـ يمثمكف نسؽ الاميؿ كك لؾ نسؽ اليدؼ في نفس الكقت.
 ويشمل ما يمي: بالتغيير( )المستيدف نسق اليدف -٣

 نساني لو خصاتصو مستكل الكحدات الصغرل: كيشمؿ التلامي  الماخريف دراسيا كنسؽ إ
الجسمية كالنفسية كالاقمية كالاجتماعية كمشكلاتوذ ف لا ككنو مستكلا عف باض المظاىر 

 السمبية الغير مرركب فييا.
 .نسؽ الكحدات المتكسطة: كيشمؿ هسر التلامي  الماخريف دراسيا كافصدقال كالجيراف 
 و المختمفة.نسؽ الكحدات كيشمؿ كساتؿ الإعلاـ كالمجتمب بم سساتو كمنظمات 

 العمل أو الفعل ويشمل ما يمي: نسق -٢
  هقساـ رعاية بالمدارس الاعدادية بما تشممو مف فريؽ عمؿ كىي تمثؿ الم سسات المتكقب

تطبيؽ برنام  التدخؿ الميني المقترح مف خلاليماذ حيث يمكف التااكف بيف الممارس الااـ 
 دمة التلامي  الماخريف دراسيا.كفريؽ الامؿ بي ه الكحدات لمتكسب في الخدمات المق

   الم سسات الدينية كدكر الابادة: لممااكنة في تقكية الجانب الركحي كالديني لدل التلامي
 الماخريف دراسيا بما يحقؽ التفكؽ لدييـ.

  الم سسات الإعلامية: مف خلاؿ بث برام  كندكات تتناكؿ ماالجة مشاكؿ التلامي  الماخريف
 لإيجابية لدييـ بما يحقؽ التفكؽ.دراسيا كتنمية القيـ ا

  م سسات المجتمب المدني: بما يشممو مف جمايات هىمية كم سسات خاصة كالتي يمكنيا
 التااكف مب الممارس الااـ في تاديؿ الاتجاىات السمبية لدل التلامي  الماخريف دراسيا.

 خامساً : خطوات التدخل الميني:
الاتصالات كتككيف الالاقات المينية مب افنساؽ التي يستيدفيا : كيتـ في ى ه الخطكة بنال الارتباط -0

 برنام  التدخؿ الميني سكال عمى مستكل الكحدات الصغرل هك المتكسطة هك الكبرل.
كيتـ في ى ه الخطكة القياـ بتقدير المكقؼ مف حيث البيانات كالمامكمات اللازمة عف  التقدير: -0

أثرة بيا كتحديد الاكامؿ كالمتغيرات التي تزيد مف السمككيات السمبية المشكمة كعف افنساؽ الم ثرة كالمت
 لدل التلامي  الماخريف دراسيا.
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في  كل ما هسفرت عنو الخطكة السابقةذ يتـ تحديد خطة التدخؿ  والتعاقد: لمتدخل التخطيط -٣
ت كافدكات كافدكار المينيذ كيتـ في ى ه الخطكة تحديد افساليب الالاجية كالإستراتيجيات كالتكتيكا

المينية كالميارات التي يمكف استخداميا في التدخؿ الميني لتحقيؽ المساندة الاسرية لمتلامي  الماخريف 
 دراسيا.

كيتـ في ى ه الخطكة ك ب خطة التدخؿ مك ب التنفي ذ هم تنفي  ما تـ اختياره  )التنفيذ(: التدخل -٢
ستراتيجيات كتكتيكات كهدكات كهدكار مينية كميارات بمانى تنفي  برنام   كتحديد مف هساليب علاجية كا 

  التدخؿ الميني لتحقيؽ المساندة الاسرية لمتلامي  الماخريف دراسيا
كيتـ في ى ه الخطكة تقييـ التدخؿ الميني مف حيث تحديد ما إ ا كاف قد حقؽ هىدافو هـ لاذ  التقييم: -:

 عف تطبيؽ برنام  التدخؿ الميني. ية الناتجةكتحديد كؿ الجكانب الإيجابية كالجكانب السمب
: كيتحقؽ  لؾ عند الانتيال مف تقديـ الخدمات الكاردة في خطة الامؿ فنساؽ الإنياء والمتابعة -;

الاملال كالانتيال مف تنفي  برنام  التدخؿ الميني كتقييمو كالمتاباة تشمؿ متاباة التقدـ ال م تحقؽ 
 مف خلاؿ البرنام .

 تراتيجيات والتكنيكات المستخدمة في التصور:سادساً : الإس
 الإقناع: إستراتيجية -أ

كيمكف استخداميا مب التلامي  الماخريف دراسيا لإقناعيـ ب ركرة تغيير باض سمككياتيـ الخاطتة         
المرتبطة بالاقاتيـ مب باض الباض كمب المستكليف في المجتمبذ كمب بقية فتات المجتمب كالقياـ 
بيلتزاماتيـ كك لؾ تنمية قيـ الكلال كالانتمال لدل التلامي  الماخريف دراسيا تجاه الكطف كالباد عف 

 التاصب كالتحمي بالتااكف كالتجانس كالتفاىـ كعدـ خرؽ عادات كتقاليد المجتمب.
 إستراتيجية التوضيح: -ب

خريف دراسيا لتك ي  مستكلياتيـ كيمكف استخداـ ى ه الإستراتيجية مب هساليب التلامي  الما          
 كهدكارىـ في تحقيؽ التسام  لدييـ.

 إستراتيجية التفاوض: -ج
كيمكف استخداـ ى ه الإستراتيجية لتدريب التلامي  الماخريف دراسيا عمى كيفية التفاكض مب           

نؼ كىك ما ا خريف كافساليب الفنية لمتفاكض مف هجؿ تحقيؽ مكاسب بصكرة سميمة بايدة عف الا
 يسمى في تحقيؽ المساندة الاسرية لمتلامي  الماخريف دراسيا.

 إستراتيجية الضغط: -د
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كيمكف استخداـ ى ه الإستراتيجية مب التلامي  الماخريف دراسيا مف هجؿ دفايـ إلى التغيير              
الادكانية ك لؾ لتحقيؽ الإيجابي كعدـ الانقياد كرال الشاتاات هك عدـ التاصب كالإتياف بالسمككيات 

 المساندة الاسرية لمتلامي  الماخريف دراسيا.
 سابعاً : الأساليب العلاجية المينية التي يستند عمييا التصور المقترح:

 هساليب التاديؿ السمككي: كالتي تشمؿ تاديؿ سمككيات التلامي  الماخريف دراسيا الغير مرركبة. -ه
 عممية تفريد الشحنات السمبية لدل التلامي  الماخريف دراسيا .هساليب الإفراغ الكجداني: كىي  -ب
 هساليب تككيف البصيرة: كالتي تستخدـ لإعادة إدراؾ التلامي  الماخريف دراسيا للأدكار. -ج
الالاقة  -التفسير -الإقناع -التدريب -هساليب التاميـ الاجتماعي: كالتي تشتمؿ عمى )التك ي  -د

 الطيبة(.
هساليب حؿ المشكمة: كياتمد ى ا افسمكب عمى قياـ الممارس الااـ بمساعدة التلامي  الماخريف  -ق

دراسيا عمى تامـ حؿ المشكلات كتجزتة المشكلات كعدـ تركيا كالامؿ عمى مكاجية المشكلات لدل 
 الشباب كخصكصان المشكلات  ات الصمة با رال كالماتقدات كالمكاقؼ الحياتية.

شباع الاحتياجات افساسية هسالي -ك ب الالاج البيتي المباشر: كال م ياتمد عمى تقديـ الخدمات كا 
 التلامي  الماخريف دراسيا.

 ثامناً : الأدوات المينية التي يستند عمييا التصور المقترح:
 ياتمد ى ا التصكر عمى مجمكعة مف افدكات كافساليب المينية ا تية:

المشتركة(ذ كتتـ مب التلامي  الماخريف دراسيا كهسرىـ  -الجماعية -ية)الفرد المقابلات بأنواعيا .0
كمب المتخصصيف كالمستكليف في كساتؿ الإعلاـ كم سسات كمنظمات المجتمب المدني 
المختمفة بيدؼ تنظيـ الامؿ كتنسيؽ الجيكد كالحصكؿ عمى بيانات كمامكمات لإعطال بيانات 

تة هك بلا قناع بأفكار جديدة هك لتاديؿ سمكؾ رير كمامكمات هك لتصحي  مفاىيـ كهفكار خاط
 مرركب بما يساعد  لؾ في تنفي  محتكل برنام  التدخؿ الميني.

كتتـ بنيف افخصاتييف الاجتماعييف كبيف المستكليف بيدؼ تك ي  طبياة  الاجتماعات: .7
التدخؿ مشكلات الشباب كهباادىا كالامؿ مب حميا كافنساؽ المرتبطة بي ه المشكلات كخطة 

 الميني لمحد منيا.
حيث يتـ تنظيـ كتنفي  باض الندكات لمتلامي  الماخريف دراسيا عمى هف تت مف  الندوات: .8

مامكمات كماارؼ عف التفكؽ الدراسي كماارؼ عف هبااده ككيفية تنميتيا التلامي  الماخريف 
 دراسيا.
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التلامي  الماخريف دراسيا كتستخدـ مب الشباب الجاماي كالمستكليف عف  المناقشات الجماعية: .9
 لمناقشة مشكلات الشباب كتصحي  اففكار كالماتقدات الخاطتة بشأنيا.

كيتـ تشكيؿ باض المجاف مف خلاؿ الم سسات الاجتماعية كمنظمات المجتمب بشتكف  المجان: .:
 التلامي  الماخريف دراسيا ك لؾ بيدؼ دراسة مشكلات الشباب ككيفية تنمية ثقافة التفكؽ لدييـ.

: كتستخدـ مب التلامي  الماخريف دراسيا مثؿ هجيزة والبصرية الوسائل التعميمية والسمعية .;
الحاسب ا ليذ كالتمفازذ كهجيزة الفيديكذ كهجيزة الفكتكشكب كالتي تستخدـ في تحقيؽ المساندة 

 الاسرية لمتلامي  الماخريف دراسيا.
 تاسعاً : الأدوار المينية للأخصائي الاجتماعي:

كيستخدـ في مساعدة التلامي  الماخريف دراسيا لمتخمص مف باض الاادات كالماتقدات  دور المعالج: -0
 السمبية كالتي ت ثر عمى تحقيؽ االتفكؽ الدراسي لديو.

كيت مف مساعدة التلامي  الماخريف دراسيا عمى تحديد احتياجاتيـ كمشكلاتيـ كالاكامؿ  دور الممكن: -7
المظاىر كالسمككيات السمبية ككيفية استثمار قدراتيـ كطاقاتيـ مف هجؿ  الم دية إلى ممارسة باض

 مساعدة هنفسيـ لإحداث التغيير المطمكب.
كيت مف تزكيد التلامي  الماخريف دراسيا بالماارؼ كالمامكمات كالميارات الصحيحة  دور المعمم: -8

 كتدريبيـ عمى ميارات حؿ المشكمة.
التلامي  الماخريف دراسيا في التكصؿ إلى مكارد المجتمب التي  كيت مف مساعدة دور الوسيط: -9

يحتاجكنيا مف خلاؿ تاريفيـ بم سسات كمنظمات المجتمب التي تقدـ الخدمات كمساعدتيـ عمى 
 الاستفادة منيا.

كيت مف المطالبة بحقكؽ التلامي  الماخريف دراسيا كتاديؿ التشرياات  دور المطالب أو المدافع: -:
 ف حتى تككف هكثر استجابة لاحتياجاتيـ.كالقكاني
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 الأيتام مشكلات .( 2022 ) .هحمد عمي هسمال الزىرانيذ ك عبداللهذ بياف الحارثيذ .0

 كالإجتماعيةذ الإنسانية الامكـ مجمة.الحياة نموذج ضوء في النسب واحتياجاتيم مجيولي
 .5 ع ,6 م 

الحياة من منظور الممارسة العامة  ممارسة نموذج(. 7171شحاتو صفال ف ؿ ىاشـ ) .7
. مجمة في الخدمة الاجتماعية في تخفيف حدة الضغوط التي تعاني منيا المطمقات

 دراسات في الخدمة الاجتماعية كالامكـ الإنسانية.
فعالية برنامج قائم عمى استخدام نموذج الحياة (. 7178عبيدذ محمد حسف محمد ) .8

 . . 0ذ ج >>. مجمة الخدمة الاجتماعيةذ لأيتاملخفض مشاعر الفقدان لد  الأطفال ا
اليندمذ همنية بنت عبد الغني عبد السلاـذ كالاجلاف هحمد بف عبدالله بف محمد.  .9

فاعمية نموذج الحياة في إطار الممارسة العامة لتحقيق التكيف الاجتماعي (. 7179)
في مدينة جدة  ": دراسة تطبيقية عمى هسر المر ىلأسر مرضى سرطان الدم "الموكيميا

  ;:7 - 700ذ 9ج  7=مجمة الخدمة الإجتماعيةذ 
فعالية نموذج الحياة لمتخفيف من حدة الأثار ( 7179احمد ذ كردشاف صلاح لطفي ) .:

المجمة  الاجتماعية والنفسية الضاغطة لمنساء اللاتي تعرضن لفشل الحقن المجير 
 .7ذ ج:7دراسات كبحكث تطبيقيةذ  -الاممية لمخدمة الاجتماعية 

العلاقة بين استخدام نموذج الحياة في (. 7177يكسؼذ عبير محمد عبد الصمد. ) .;
الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية والتخفيف من حدة ضغوط الحياة لأميات 

 - =87 8ذ <. مجمة مستقبؿ الامكـ الاجتماعية م  الأطفال ذو  اضطراب طيف التوحد 
7=< . 

الممارسة المينية لمخدمة (: >711بيجت كشؾ )خاطرذ احمد مصطفي ذ كمحمد  .>
 ذ الاسكندريةذ المكتب الجاماي الحديث.الاجتماعية في المجال التعميمي

 ذ دار كنكز المارفةذ جدهذ.دعو فإنو مراىق(: 7100الطارقي ذ عبدالله سيدل ) .=
الصلابة النفسية والمساندة الاجتماعية متغيرات وسيطة . (7111)عماد محمد مخيمر .<

ذ رسالة ماجستير رير العلاقة بين الضغوط وأعراض الاكتئاب لد  الشباب الجامعيفي 
 منشكرةذ كمية التربيةذ جاماة حمكاف.
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العلاقة بين المساندة الأسرية ومفيوم (: <711)الامكم ذ سميماف بف محمد بف ناصر  .01
رسالة  الذات والدافع للإنجاز والتحصيل الدراسي لد  طمبة الصف الحاد  عشر

 .ماجستير رير منشكرةذ مايد البحكث كالدراسات الاربيةذ
الخبرات الصادمة والمساندة الأسرية وعلاقتيا (:  7119حسنيف ذ عاتدة عبد اليادم )  .00

ذ رسالة ماجستير رير منشكرةذ كمية التربيةذ الجاماة الإسلامية بالصحة النفسية لمطفل
 بغزةذ

رنامج التدخل الميني من منظور الممارسة العامة ب(: 7100زيداف ذ محمد عبد الحميد ) .07
ذ رسالة في الخدمة الاجتماعية لتحقيق المساندة الاجتماعية مع الأميات الصغيرات

 ماجستير رير منشكرةذ كمية الخدمة الاجتماعيةذ جاماة حمكاف.
المساندة الاجتماعية وتحقيق جودة الحياة (: :710عثماف ذ سمر طارؽ حسيف ) .08

ذ رسالة ماجستير رير لجماعات الأطفال المودعين بالمؤسسات الإيوائية الاجتماعية
.  منشكرةذ كمية الخدمة الاجتماعيةذ جاماة الفيكـ

استخدام المساندة الاجتماعية في التعامل مع الأطفال (: =710رفاعيذ امؿ السيد عمي) .09
عدناف دراسة ميدانية لطلاب مدرسة  ذ المعرضين لمخطر لمحد من تسربيم التعميمي

المدني الابتداتية بيدارة ررب التاميمية بمحافظة الإسكندريةذ رسالة ماجستير رير منشكرة 
 .=710كمية ا دابذ مايد الامكـ الاجتماعيةذ 

المساندة الاجتماعية ( : 9<<0الشناكم ذمحمد محركس ذ عبد الرحمف ذمحمد السيد ) .:0
 ذ القاىرةذ مكتبة افنجمك المصرية.والصحة النفسية

ذ الككيتذ المجمس الكطني لمثقافة كالفنكف سيكولوجية السعادة(: 7118رجايؿ ذ مايكؿ )ه .;0
 كا دابذ ترجمة فيصؿ عبد القادر يكنس.

تأثير المساندة الاجتماعية عمى خفض الضغوط (: :711عبد المابكدذ نجلال محمد ) .>0
ماجستير ذ رسالة النفسية الناجمة عن صدمات الحوادث لد  عينة من طمبة الجامعة

 رير منشكرةذ كمية التربيةذ جاماة عيف شمس.
 ذ القاىرةذ دار النشر لمجامااتذ.الأسرة والتوافق الأسر (: =711مرسيذ كماؿ إبراىيـ ) .=0
العلاقة بين المساندة (:  7110ر كافذ شاباف جاب الله ذ ىريدمذ عادؿ محمد ) .<0

ذ القاىرةذ مجمة الحياة الاجتماعية وكل من مظاىر الاكتئاب وتقدير الذات والرضا عن
 .0ذ الادد =:عمـ النفسذ م  
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