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 : البحثملخص 

شههه ال نواهههلأخنل نانتشا نا وهههًا ن تندههها ً ردههه سانل نلا شال تتدهههًي  نو خنيههه  نر   ً    ت        
ن  دههههًدهههه  ً ف   فئًل نو ج    بصههههام  ًفم تفئم نووهههه ًا بصههههام نًيههههم ل ستئ بًمل  جز نوخدههههًي  م        

نرف شنضههههههههه م   سا س ًم م نوتخف م ناكًدي  م تنر   ًع م تنووهههههههههسصههههههههه مل تف   جن نل ًا   شل نوج ً ًل  
ً ف اادا وص اً   تم ًدا  ناشههلًا نو ًا ا ردهه سانل تدههًي  نو خنيهه ل تنو   مخفش  تئم اح  م م    وصوهه ًا فشيهه 
نوسبشنل تمحقتق نووهههاخا بًرا  ً  تنو وهههًا مل  تماا ي  ًل  م نوج ً ًل  وت فً م  حر ف  فشب وص ابتش     

لأااهههههه ل توقا  ً ل  جز نوااندههههههم   ا  نو اش   صت   ش  نواتنف   نوجنل تمحقتق نو اً   نر   ً   تنوا م نو
ناكًدي  م تنر   ًع م تنولأااه م تان  ناسشن  نووه ًا نوجًفا  ف  نرااه ًل وصج ً ًل نرف شنضه مل بًلضهًفم  

  وت ايا نو  ثتشنل نليجً  م تنواصب م نو شم طم   جن نراسشن .
(  ًو  ً ت ًو م ف   لاا  ص م نو ان م  ًفام  دههههههخن ل  236 ا شيل نوااندههههههم  صت  تلأم فلخام ف   

تمخيهههههههههههههصل نولأ ًي   وت      صت ف خدهههههههههههههطًل نواتنف  م  صل ف  نواتنف  نر   ًع م تنولأااههههههههههههه مل مصت ً نواتنف   
نلاههًأ  ت  ت  نواش  ناكههًدي  ههم.   ههً    شل نولأ ههًي   ههال ت خد فشت  لنل دروههم  سصهههههههههههههههًي ههم  ت  نوههج خا ت 

نوااند م ف   غصب  باًد نواتنف ل ف  ست  تا ا نام ً  دنا  سصًي  ً  ت  نواتنف  ناكًدي  م تنو  ثتشنل نليجً  م. 
يا ا   تموتش  جز نولأ ًي   وت    دتنف  ناا ًل نوو ًا نوجًفا  وصج ً ًل نرف شنض م م ااد تم انن ل ف ً 

ً ف  حب   مانلا  ف لأ  ً  .   نصًي  نافم نوج ً م وا   ً تنو اًف  ف  ناالًدًم ً فااتد 
 الشباب الجامعي  –الدوافع  -الجماعات الافتراضية: المفتاحية الكلمات
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Abstract: 

In recent years, the use of the Internet and social media has become widespread 

across all segments of society, particularly among young people. These platforms 

have become an essential part of their daily academic, social, and personal lives. 

Within this context, virtual communities have emerged as a prominent form of social 

media use, offering a digital environment where youth can interact, exchange 

experiences, and achieve a sense of belonging and participation. The appeal of these 

communities lies in the opportunities they provide for self-expression, social 

interaction, and psychological support. 

This study aimed to explore the main academic, social, and psychological 

motivations behind university students' engagement in virtual communities, in 

addition to identifying the associated positive and negative effects of such 

involvement. The study was conducted on a sample of 236 students from Faculty of 

Agriculture, Aswan University. The findings indicated that social and psychological 

motivations had the highest mean scores, followed by academic motivations. 

Moreover, the results showed no statistically significant differences between males 

and females or between academic years in most motivation dimensions. However, a 

statistically significant correlation was found between academic motivations and 

positive effects. These results highlight the complexity and overlap of students' 

motivations for joining virtual communities, emphasizing the need for thoughtful 

professional intervention by group social workers to understand and address their 

implications . 

Keywords: virtual groups- Motivations - University Youth  

 

  



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

 

204 

 

 

 (2025 سبتمبر) 1، ج2، ع 8 مج

 مقدمة  
نوقاًيً نو   يصم ف     ً  نلااً      ب ا ر نر   ًع مل فحًرل نرا  ً  نوج ً  ل تنو ك   ض   ف   

  ًا مج   فات ل  ص ً ملأطصق ف  غشي ا سب نر   ًعل   ً ماا نوحً م  وت نرا  ً  تنوواخا بًافً   ً س 
لآنشي  لش ًع  جز نوحً مل ف لأج   ااًا  شغ  نلااً   صت فش نواصخال ف خ دنيم نو حئ  صت نو خني  ف  ن

ل  2016ل نو يخديل فً ا     اخوم نواشد ملأ خ واير نوقااا ماايج ً   صت  اوً  نوالاحًل نر   ًع م ف  نلآنشي 
 (. 481ب.

توك  فلاف  نوح ًا نلااًا م حا مغتش بول  تنض  تفص خس ف  دنخا نو ج  اًل نلااًا م فج    نو اصخفًم م 
تد طشا مكلأخوخ  ً نو اصخفًل تنرمصًا  صت فاظم  اوطم نوح ًا ت باط ً فقا  اال  شنف  نو خني  فاً    

آو م  ي حل       ًفً  ف  نولأًس م نر   ًع م اف يً  نف شنض ً  فخن يً  وصاًوم نوخنحا  يع ور نلااً  ف  يخاا  
نو خني    وبشنف   نو اش   نرد سانل  نر   ً  ل توقا  دي  وص اً    تبتئم  نوتخف م  ف ًاد ر  فص خدً  ف   تتنحاً  
نر   ً   تنرق ًا نو   نيا  صت نافًم ً تنوا خوم ف  نرد ا ًا  وت مولص  فً يا ت بًو ج  اًل نرف شنض م 

 (. 35ل ب.2021ند ف  فس صف فج  اًل تثقًفًل نواًوم  نوحشب & نوا فل  ت  نافش 
فلأر دخن  مقبصلأًز  ت  ًاضلأًزل    تبًمل تي م   شر فاس ًملأً نو اًيشا   ف قا  ي   ناا شال تنحاً  فص خدً  ف

ف  نافًل  يح خيرنوحاي م ت ي   ناا شال ب ً  نرمصًو منوج   تنو سصف مصحق    ف  ياًاض مصك نوخدتصم  
فشد   وك   نو قشا  نوصايق  تبشنف   خ  نا اًا    ف  تفخنح   ف   ولأ لأً   ناتا  تنو خ م  نو شبت   ت خ  نادشال 

 صت    فا ساف ر دخن   ً   جن    نو  ثتش  ف  بتش    تنو شن قت  تنوو ًا    تنولأًضجت  نياً ل   ً ن  ور دتا
 (. 5ل ب 2011 يجً  ً  سلاتال فح ا نواتا&  با نواً  ل ا ً   ص لدصب ً   ت  نو  ثتش
نولأش  تنوو ًا       ًو ف     % 75  سخنوت       شًا فش   د م تنمسًل نوقشنا ب جصس نوخ ان  ف  مقشيشز  وتستئ  

ت   نو صشي  نلا شالل  ولإا شال    مبصغيا سافخ   نو ا سافت   نوج خا  م  % 11اا م  نلاًأ   ص  تلأ ً  اا م 
يقات ً نولأش    نو   اد نواً ًل    تيبصغند سانفً  ولإا شالل     ك ش    نو حًفظًل نوحاشيم    تما بش  %3.9 لأحخ

  ماات  نو صشيت     ف  26  مخمتشفخح     تيح  دً مل  13.3نادبخع احخ    ف  صت نلا شال   نو صشي تنوو ًا  
   ( .  3لب2011فش   د م تنمسًل نوقشنال  

نوقشنا  ااخ  شنف  نمسًل  نو اصخفًل تد م  نو خني     كتحا اوش فش     ايا يا اشض  اد فا ساف  تدًي  
فقًاام باًل   % 5فصتخ  فا سال   يًدا    51 وت  ك ش ف     2022نر   ً   ف  فصش نوجي تي  ف  يلأًيش  

فصتخ  فا سالل ت اد فا ساف  ف ابخك احخ   46.3ل تبصغ  اد فا ساف  يخمتخا ف  فصش احخ  2021
 فصتخاً . 34.6اً ل  تلأ ً  اد فا ساف  فًدلأجش  صغ فصتخ  16فصتخاً ل ت اد فا ساف   اا جشنل  44.7
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 مشكلة الدراسة:

ف     نر   ً  ل  نو خني   ب خنح   نو  اصقم  نر   ًع م  نو ولتلال  نرف شنض م  ساي   ش   نوج ً ًل  ماا 
مج اًل ن   ًع م تثقًف م تد ًد م تديلأ م مظ ش ف  نوااً  نرف شنض   لأافً ي ول   اد  ً  ف  نافشند 

يلخاخ  ف  نلاور  لاحً ناطلاحً  ف  يوًا خ  ف  فلأًحوًل  ًفم نلاا تحل فات  تفا  شل  ل ن   ًع م 
 .  ( 335ل ب2022لبص صل & نًوانولأقًشًل نواًفم نو  كشاا ف  نوااً  نرف شنض  

تنوج ً ًل نرف شنض م ر مخفش شللا   ايان  ولامصًا فقطل ف  نلاا م ًدا   اًي ً وص اصخفًل تنو اً    ت   
باا م نو اضل تإا ً مخفش و م  ياً  فاً   يطخاتن ف  نلاور  لاح  م نر   ًع مل فاصت غشنا نوج ً ًل  

 Lee, etوتا نو ح خي تبلأً  نوالاحًل نر   ًع مل م ا  فوًا م نا اً  ف  نوج ً ًل نرف شنض م  وت مخ 
al, 2003 .) 

ًواقا نر   ً   نوجي يشبط نا اً  فا ً يؤ ا فقط  صت  ضاف نرو  نفًل. ماًا  لن  ً  وايك تحل. محاأ ف
ن. غًدا   ات   لن  ي حل غتش انضٍ. . . . ي للألأً       لن  لأل مواش  جوك. نس شنل ا ي نوج   . ر ملأ قا   ا 

نوصغتشا مح  فح  نادش تناس ً  تنرام ً ًل نو ج  ع م ناتد  نو   حا م طصب   ج ً ًلا صخا     جز نو
 .(Driskell & Lyon, 2002 P 374) نو  نفًل فاي نوح ًال ف  ست   ا ً ف  نوخنح  ر م طصب لوك

يلأًيش ناطصقل ف  نلاا نوج ً ًل نرف شنض م نو ولصم ف  نوااً  نوسًا  ل    25تف  نوجايش بًوج ش    ثخاا 
نواايا ف  نافشند ف  شل    ً ًل ماً صل ف  ً  تلأ ً ف  فخضخع فحاد تنماقل  صت   ان    نو قت  ستئ 



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

 

206 

 

 

 (2025 سبتمبر) 1، ج2، ع 8 مج

نو اً   نر   ً    فحادا تاظ ل ااا ً تااقل   خد ً ف  نلاا ش لم نلا شال فا سافم  ًفم  شلًا 
نلوك شتا  ف خسال ن   ًفًم م تمحخول ف  فجشد  فكًا  وت تنح    ص   داش    نو ج   ف  فلً  تنسا فتان   

تش نولأظًل ت جن فً  ً  وت حقق  صت  نو حشيش( فطًوبت  بًو غتتش ف ً  داش    ق ًل نو خاا تمحقتق فطًوب ً   غ 
     (.1247لب2011  نواشب ل  فتشا  با نوا ي ل  اض نوخنح  ف     نو حًليش نافلأ م

فًوج ً ًل نلوك شتا م   ً ًل غتش فص خدم  ي و ال و ً فلً  ت فً  فحادي  تما  ا  صت تدًي  نمصًا  
غتش فص خدمل تيلأظش  وت ً  ياً  صت  ا ً شل  ف   شلًا نو اً    ت  نوج ً ًل     شيق نرمصًا  ت  

ناشسًب   نو   ًدا  ت   تنو خنفق  نو ًدي  وصقشا  يلخ   ر  تنلآومل   ً  وصج ً ًل  نلااً   فص فم   خنف  
 .(Chattopadhyay,S,2020 pp1868-1869) نلوك شتا م  

نًير تن   ًفً   بتشن  ف  ف لأم نوسافم نر   ًع م بصار  ًفم ت شيقم   وقا وقت فخضخع داندم نوج ً ًل     ر
نوطشيقم ف   نلاو ً ت     و جز  نواقشي  نوج ً م    نوا خد  نوج ً ًل بصام نًيم بً   ًا     نوا   ف  
 شيق ً  خدط ت  دنا ي ل  مقايم نوسافًل ولأفشند تفاً ام م فسافم نوج ً م مابش     دصخا وسافم نافشند  
تلوك بًد سانل نوج ً ًل نوصغتشا نو   م  ت  بًوالاحًل نو  ًششا  ت  نا اً  تلوك بقصا  سانأ نو غتتش 

 (. 10ل ب2004نو طصخا فت م تنوجي ي اق ف  نو قًفم نو  طخاا وص ج      ف   ل فح ا& سا ل اخا ً ل
نو حلم تنو  ثتش ف    تر  نوج ً م    نوالأصش نادًد  نوجي مقخل  ص ر  شيقم نافم نوج ً م ستئ ي ل  
دصخك نواشد  خندطم حخي نوج ً ًل نو   يلخ   اخن فت ً تم ول  شسصت ر ف  فاظم  خناب ً ف  نلاا  جز  

 نوج ً ًل.  
ف   اخع م  اياا  تف      ً  نوج ً م  وسافم  نو  لأ م  نو  ًادم  فلخاًل  مؤثش  صت  يخ ا   ً ًل  تستئ 
نوج ً ًل    نوج ً ًل نروك شتا م تما ت  ياً  بًوج ً ًل نرف شنض م نت   ً ًل نو حًدثم نرا شا  م نت 

 (.  21لب1997  ً ًل نواش  نوج ًع م  ص ل د تشا  ًف ل 
وجوك فقا  ي   وصج ً م فا خل  نش ور  لاحم ت تاا   صك نوخدًي  نروك شتا مل ف ي   بإفلً  نواشد    يق م  
نو خني    بو لًل  ياش   فً  نلاا  ف   ت جن  باتاي   لأر  ننشي   ف   فشند  فج خ م  ف   ن   ًع م   لاحًل 

ايًل نلوك شتا مل تنو      ب  ًبم نر   ً    نوف س  خكل مخمتشل ناا جشنلل فًدلأجش......( تغتش ً ف  نو لأ 
ماً ص م   نحًفم  لاحًل  بإفلًار  نوحًو   ي    نوخحل  ف   نواشد  تلوك     وخني ًل  محل  نوجي   ولأفشند  فص قت 

 (. 281ل ب2005 وك شتا م سًفال فح ا ددخح ل
ت لأًك نواايا ف  نوااندًل نواشب م تنا لأب م نو   ملأًتول فخضخع نو خني  نروك شتا  تنوج ً ًل نرف شنض م 

 تم ثتشنم ً نو س صام  صت نولأحخ نو ًو : 
 افل نوااندم  وت نو اش   صت  ثش ند سانل ش لًل نو خني  نروك شتا م  صت   تنو  ( 2011دراسة الشهري) -

نوالاحًل نر   ًع م واي  ًو ًل نوجًفامل تحا مخيصل نوااندم  وت فج خ م ف  نولأ ًي      ً:    ف   حخي  
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ناد ًا نو   ماف  نوطًو ًل رد سانل " ف س  خك تمخمتش" ت ا  ف  فشيم وص ابتش    آاني   تمخ  ًم   
نواكشيم نو   ر يا طا  نو ابتش  لأ ً يشنسم ف  نو ج   ل   ً    نوطًو ًل ند اا  ف   جي  نو خحات  ف  

ل سلأً   نوو هههشي   نو ااي  فلًا ً   ما ي  يانح  م نوقاي م تنو حئ    يانحًل  اياال تنو خني  ف   حًاب 
 . (2011شاوخع ل

نو  ًادم نو  لأ م وطشيقم نوا   ف  نوج ً ًل    نشًال  وت    نو    (2011دراسة أميرة عبدالعزيز العربي )  كجوك -
نو  لأ م  تنادتنا  نو  لأ م  تنادًوتب  تنوخدًي   نا ان   محايا  نلاا  ف   نوسًا  ل  نوااً   ف   نرف شنض م 
انصًي  نوج ً م ف  نوج ً ًل نرف شنض مل تمحايا نوصاخبًل نو   ي ل     مخن ر نو  ًادم نو  لأ م وطشيقم 

نرف شنض مل ت كال ا ًي  نوااندم  صت    نو  ًادم نو  لأ م وطشيقم نوا   ف  نوج ً ًل  نوا   ف  نوج ً ًل 
نوق م نر   ًع م تنس شنل نلآنش تنك اًا  نواص  م ف  غشس  نوطشيقم  و ً   ان  م اق ف    ان   نرف شنض م 

ف لأ م م     ف  نو لأًحوم نوج ًع م تواب نادتنا تنو ابتش   لحًل نوج ًع مل تو ً مكلأ ل ًنو  ًانل تند   ًا نوطً
 (. 2011نو ًد     نو وً ش  نواشب ل  فتشا  با نوا ي . 

ند  افل مخ  ف مكلأ لًل ت دًوتب نافم نوج ً م ف  نو ج       تنو   (   2011دراسة فاطمة أحمد الطنباري)  و -
نرف شنض  و لأ  م نو ائخو م نر   ًع مل ستئ  شًِال نوااندم  وت     لأًك باض نو كلأ لًل تتدًي  نو ابتش  
نوج ً ًل   ند سانف ً ف   نو   ي ل   نو كلأ لًل  نرف شنض م ت لأًك باض  نوج ً ًل  ند سانف ً ف   يصاب 

و   ف   تلأ ً  نو لأًحوم نوج ًع م نو   ي ل  ف  نلاو ً ا اً  نوج ً م م ًدا نلآان  تنافكًا  نرف شنض م تن
نوج ً ًل  ف   نوج ًع م  وص لأًحوم  تضخنبط  آو ًل  محايا  ف   نو ج  ع م  نوقاًيً  فس صف  سخا  تنو اصخفًل 

نو   مخفش ً مكلأخوخ  ً نوحًدخا و ا ساف ر  نو لأًحوم نواًفمل نو لأًحوم    نرف شنض م تنرد اًدا ف  نلفلًا ًل
بًد سانل نافلال نواتلأ ًي مل نو لأًحوم بًد سانل نوقصم(ل ت ضًفل نوااندم مكلأ ك نولأاتا   سا نادتنل نو لأًد م  

محقق  نو    نليجً  م  نلآثًا  نوااندم      م  ت تضحل  نرف شنض مل  نوج ً ًل  ف   نو ج  اًل  ولاد سانل   ً
نرف شنض م  صت ش لم نرا شال    ملأ  م نوخ   نليجً   واي فا ساف رل نواغط  صت نااظ م نوا ًد م  
و خفتش نوحقخ  وواخب ًل  حلأًع نوش ي نواًل بقا م فاتلأمل ت يًدا فوًا م نوو ًا ف  ملأ  م فج  ا م نايص ل  

وص ج    نوو ًا  نا  ً   نواصب م  ضاً   نلآثًا  نر  اًد       تف    م  نر   ً  ل  نو اً    فقان   نوحق ق ل 
 .( 2011فوللال ت  خل نو ج    نو حص  نوطلأ ًايل فً  م  س ا.

ملأًتول  ساي نوا ص ًل نر   ًع م نو ًفم ت خ نوا ط   نو  (2022دراسة بصيص، الطاهر& لرارة، خالد)  كذلك -
نر   ً   تدتاز ف  ما ي  نوالاحًل نر   ًع مل ف  نلاا داندم نو ج    نرف شنض   بش  شاًف  نوف ابخكل 
تم  حخا فولصم نو حئ ف  داندم نوك ف م نو   ي ًاس   ً   اً  نوج ً ًل نرف شنض م  بش فخح  نوف ابخك 

تمخيصل نوااندم  وت  اا ا ًي      ً       ً     و م و ا ي  نوالاحًل نر   ًع م نرف شنض مل نوا ط نر   
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 فشند  تلأم نوااندم ي ًادخ  اخ ت  ف  نوا ط نر   ً  : ض ط ن   ً     ا  تض ط ن   ً   لنم ل ف   
 (.  2022    ما ي  نوالاحًل نر   ًع م نرف شنض م  بص صل نوطً ش& وشناال نًوا. 

 افل  وت نو خي   وت  شاًف  فق شح ف  فلأظخا  شيقم   تنو  (  2022دراسة جهاد لطفي محمد صديق)  كذلك -
نوااندم  وت   نرف شنض مل تمخيصل  نوا    واي   ً ًل  نواشيق   نوا    و لأ  م ف ًانل  نوج ً ًل  نوا   ف  
نو ًفم ف  ً ي اصق بًو خي   وت  شاًف  فق شح ف  فلأظخا  شيقم نوا   ف  نوج ً ًل   فج خ م ف  نولأ ًي  

 (.. 2022نواشيق  واي   ً ًل نوا   نرف شنض م  يايقل   ًد وطا  لو لأ  م ف ًانل نوا   
 وهناك أيضا  بعض الدراسات الأجنبية التي تناولت موضوعات مشابهة لموضوع الدراسة: 

ملأًتول  شلًا نو اً   نر   ً   نوجي يحاأ  صت نوو لم  التي ( Horman, 2005دراسة هورمان ) مثل  -
نواًو  مل نًيم ف    ًا  اجً  اوً ًل   ًع م وص كخي  تنو اص م  بش نوو لمل تحا ا   نو ًسئ  صت نوجًاب  
نواخدتخثقًف  ولأفشند نو وًا ت  ف  ف    جز نو اً لالل ت  ف م نام ً  م   اا م نو اضل تحا مخيصل نوااندم  

   جن نو اً   يؤدي  وت مغتتش  اا  خناب ف  س ًم مل تبًو ًو  فإ  نو اً لال نرف شنض م حا محاأ  ثشن   وت  
ت  ً    نو  ًششا  نو اً لال  ف   يحاأ  نوجي  نوول   تنرح صًديم  لأاس  نر   ًع م  نافشند  س ًا  ف  

 (. .(Horman, J. 2005 وخ ر
نو    تضحل    نوج ً ًل نرف شنض م    اظًل    Driskell, R. B., & Lyon, L. (2002)ودراسة   -

ن   ً   مكلأخوخ   ر م خنفش و ً نوحاتد نوجغشنف م تنر   ً   توك  او ل  لاحًل ن   ًع م  ت    اًي ً  
ف    ًا محقتق نا ان  نو و ش م ف  فائخو م فحادا مجًز غتش مل تيشم ط   اً   جز نوج ً ًل بً   ًفًل  

تي اً صخ   بش   ششت  فو ش م  ف  ً  تلأ م  تيلخاخ   نوحاي م  نر   ً    نو خني   تفخنح   نرمصًا  تدًي  
 ثلأً     ًنرا اًا  وت نوج ً م تحخن ا نوانخا تنوسشتج آو ًل نو اًف  تنوقخن ا تنانلاق ًل نو   يلأ غ  فشن ًم 

 . .(Driskell, R. B., & Lyon, L. 2002) نو اًف  ف  ً  تلأ م
تنو    شًال  وت    ت خد نو ج  اًل نرف شنض م تفً محخير     & Koohang. (2006). Dubéدراسةكذلك   -

ف    ً ًل  صت نوو لًل نر   ًع م  دي  وت مغتتش  ا ً  نو اً   تنرمصًا  ت  نولأًسل ت اص م يقاخ  
نو ج     نلاا  ف   م م  تنو صشفًل  نو اً    ت ي حل     شلًا  ن   ًع ً   ي اً صخ   ت م  فشنغ م   تحًل 

 ,R., & Koohang,  )Dubé, L., Bourhis, A., Jacobنل مقلأ ًل نوو لم نرف شنض منرف شنض ل بًد سا

A. 2006). 
 شيقم نوا   ف  نوج ً ًل ر ا و ً    مخنكب نو غتتشنل  فإ     ف  نلاا فً مخيصل  و ر ا ًي  نوااندًل نواًبقم

نو ولصم ف  نلاا   ف شنض منرتنو طخانل نوحاي م نو   محاأ ف  نو ج    ب   يلخ  و ً دتا ف  نوج ً ًل  
ش لًل نرا شال تن  ي    لوك مطخان  ف    انف ً تف  فجًرم ً تف  نادًوتب نو  لأ م نو   ي ل     يا ساف ً 
 نصًي  نافم نوج ً م ف   جز نوج ً ًل ت جوك مطخان  ف  نادتنا نو   يقخل   ً  نصًي  نافم نوج ً م  
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ف   جز نوج ً ًل وك  م  ل  نوطشيقم ف  محقتق   انف ً ف   سانأ مغتشنل ن   ًع م فقصخدا ف  نافشند  
ل توك  حب  لوك  رك اًا نصًيص نو خن لأم نوصًوحم   و حات   دني م نر   ً   ف  نلاا نوسبشا نوج ًع م

ر ا    ا اش   صت دتنف  نوو ًا ولااا ًل و جز نوج ً ًل ل وجوك  ً ل  جز نوااندم   ا  نو اش   صت 
نواتنف  نو   مجا  نوو ًا نوجًفا  يلأام وصج ً ًل نرف شنض م تنو اًف  فا ً ب دًوتب ف لأ م ف طخاا م  ًشت 

 ف  اخع م  جز نوج ً ًل تمطخا ً. 
 أهمية الدراسة: 

 :يمكن أن تتحد أهمية الدراسة الحالية في النقاط التالية
ن ف  مولت  نوق م تنو خ  ًل نر   ًع م وصو ًا -1 نلاا ف م    لأً ف لأ ل ف    لمصاب نوج ً ًل نرف شنض م دتا ن ف  نيا 

 ند   ًا ً ف  نو اص م  ت نو شتي  وقاًيً ن   ًع م نو اًف  فا ً ت محايا   ف م  و جز نوج ً ًل    دتنف  نراا ًل
 م م نو ج   . 

نوج ً ًل نرف شنض م ما بش نف اند وصج ً ًل نو قصتايم ف  نو طخا نو كلأخوخ  ل وجوك فإ  داند  ً ب  يا ف    -2
 . ي ل     ياً ا ف  مطخيش ند شنم ج ًل و ا ي  نو خني  نوااًّا دنن   جز نوج ً ًلنو ا ق 

 .محصت  نو ااتلال نو   ماف  نوو ًا ولااا ًل وصج ً ًل نرف شنض مف م ت  -3
ي ل     ماً ا نوااندم ف  ف م نواخنف  نولأاا م تنر   ًع م نو   ماف  نوو ًا ولااا ًل  وت  جز نوج ً ًلل  -4

 ف ً ياً م ف  مص  م  شنف  د م ااا  تن   ً   ملأًدب ن   ًفًم م تمطصاًم م.
 أهداف الدراسة:

ولااا ًل وصج ً ًل نروك شتا م تيلأب ق ف   جن    دتنف  نوو ًا نوجًفا م ا   جز نوااندم  وت نو اش   صت  
 نو ا  نوشي ا  فج خ م ف  نا ان  نواشع م  ًرم : 

 نو اش   صت دتنف  نوو ًا نوج ً   ولااا ًل وصج ً ًل نرف شنض مل تمم مقا م نواتنف   وت:  -1
 نواتنف  ناكًدي  م. -  

 نواتنف  نر   ًع م. -ا
 نواتنف  نولأاا م.    -ج

 ل دخن   ًال م ثتشنل  يجً  م  ت دصب م نو اش   صت م ثتش ناا ًل نوو ًا نوجًفا  وصج ً ًل نرف شنض م -2
 تساؤلات الدراسة: 

 فً نواتنف  ناكًدي  م راا ًل نوو ًا نوج ً   وصج ً ًل نرف شنض م؟  -1
 فً نواتنف  نر   ًع م راا ًل نوو ًا نوج ً   وصج ً ًل نرف شنض م؟  -2
 راا ًل نوو ًا نوج ً   وصج ً ًل نرف شنض م؟  لأاا مفً نواتنف  نو -3
 اا ًل نوو ًا نوج ً   وصج ً ًل نرف شنض م؟ ر نل نريجً  م  ثتش نوفً  -4
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 راا ًل نوو ًا نوج ً   وصج ً ًل نرف شنض م؟ اصب مفً نو  ثتشنل نو -5
 مفاهيم الدراسة: 

 Groups Electronic )Virtual ( مفهوم الجماعات الافتراضية )الالكترونية( -1
ماش  نوج ً م  صت نا ً مج   ف  نولأًس نوجي  و م ااس نر   ًفًل نو   ًدوم تنوقًداي   صت نوا   فاً  بول  

 ,Robertف لأًدق تف لأًغم بإم ًع نادًوتب تناا ً  نردًد م وصج ً ًل ف ا لأم نوج ً ًل ناتو م تنو ًاخيم  
Barker, 1997, P.156 )  . 

نوج ً ًل   نوحاي م تحا    منرف شنض ت ياا فصطص   نرمصًرل  نو    ش ل نلاا ثخاا  نوجاياا  نو اًه م  ف  
 ملأخ ل نو اشياًل سخا فا خل نوج ً ًل نرف شنض م اوتش و اا ً   ً يص :

( ب ا ً مج اًل مولصل ف  نلاا ش لم نرا شال ر يقط    اًي ً Lagzar Jonathan, 2000تياشف ً   
ف   خمقم  غشنف م تنساا توكلأ م فخ  خ  ف   احً  فس صام تفلأ وشا سخنا نواًومل تيج    ت   جز نو ج اًل  
ن   ًفًل فو ش م تفس صام تم ااد  ا ً   جز نو ج اًل فً  ت  مج اًل مجًايم تمج اًل  ب م تم ا  و و    

    نشي ف اادا.  ا ً
 صت  ا ً مج اًل ن   ًع م مولصل ف   فًك    نرف شنض مج ً ًل  نو ( Haward Rihing, 1993  تلأ ً يشي 

ف اشحم ف   احً  نواًوم ي قًابخ  تي خنيصخ  ف  ً  تلأ م تيلخاخ  يانحًل  اياا تيج    ت   ؤر  نافشند ن   ًل 
فو شك تيحاأ  تلأ م فً يحاأ ف   ًوم نوخنح  ف  ماً لال توك  و س    حشا تم م  جز نو اً لال     

 ش لم نرا شال.   شيق آو م نمصًو م    
 صت  ا ً نمصًا  وك شتا  ماً ص  ي ا     ف شنض منوج ً ًل نر  (Beghtto Ronaldo, 2005ياش   ف  ً  

   فشند ف لأخ ت  يو ش خ  ف  ااس نرفكًا تنراوطم.
( ب ا ً" مج اًل ن   ًع م مظ ش  بش ش لم نرا شال مولصل ف  ضخ  ثخاا نرمصًرل  2001تياشف ً س ًد 

 نوحاي م مج    ت  لتي نر   ًفًل نو و ش م ي خنيصخ  ف  ً  تلأ م تيواشت  ت  ا م   ً م سق ق م.
الدراسة  الجماعات الافتراضية في هذه  ب ا ً فج خ ًل غتش فًديم ملأو  ف  نلاا فلأصًل   ويشير مفهوم 

نو خني  نر   ً   تنو طب قًل نوشح  م تيو شك   ً  اد ف  نوو ًا نوجًفا  ف   مج ا م ن   ًفًل ت  ان   
 تفتخا فو ش م تي اً صخ  ف  نلاو ً  وك شتا ً   بش م ًدا نوشدًي  تنو ح خي تنلآان ل دت  نرو قً  ت  ً  وخ ر 

   (:2011  نواشب ل  فتشا  با نوا ي ل( الإلكترونية الافتراضية ) خصائص الجماعات
مس صف نصًيص نوج ً ًل نروك شتا م بًن لا  ت  ًل نولأظش تنصف ًل تن   ًفًل ف لأًتوت ًل تي ل  محايا 

  جز نوسصًيص ف  ً يص :  
نوج ً م نرف شنض م و ال  غشنف م: ف     ً م ر فلًا م او ل نًاج  غشنف ً نو لً  تدنصل  وت  غشنف ً  -1

 اياا     غشنف ً نوك بتخمش نو   ر مشم ط بحخن   فحادا نو لاف ل فًوجغشنف ً وم مص   نوخ    ت نواتوم  ت  
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نوقخف م ف   م    وصااخ  فلًا م نرش شنك فت ً ف  نلاا  سش  فش  م م   ر بًواًوم نرف شنض ٍ تم ااز    
  ًو ر نوخنحا  تمانصر  وت نو خيم نرف شنض م نو   يلأاف  فت ً  بش شًشم نوك بتخمش.

ملأخع نوج ً ًل نرف شنض م: م لأخع نوج ً ًل  صت ش لم نرا شالل ف لأخع نرمصًرل تنوسافًل تنو خد  ف    -2
نوالاحًل  ت  نولأًس تملأخع ق   م ت ا ً  س ًم م  دي  وت ملأخ نو خيم نرف شنض م تبًو ًو  مول  تنح   ايا ل  

ح صًديم ت  ً ًل د ًدمل ت  ً ًل وجوك اجا   ً ًل وصصانحم تنواادشم ت  ً ًل وص انفام ت  ً ًل ن
 مشفت  م...........نوخ. 

نوج ً م نرف شنض م ديلأًف م: فقا   شل  جز نوج ً ًل ف     نواخو م وجن ف   م ام بًوايلأًف م ت ال نوالخ    -3
ر م ام بًوج خد  ت نو  ًلل توكلأ ً م ام بًوايلأًف م تنو غتش بابب نو اً لال نرف شنض م  ت    اًي ً فًواشيم  

 شد ف   اخيم  ك ش ف    ً م. دًاحم وانخا   اً   اد ف  نوج ً م تإفلًا م نش شنك نوا
: ي خسا   اً  نوج ً م نلوك شتا م سخا  ا  تنسا  يتقاسمون نفس الأهداف  فتراضيةأعضاء الجماعة الا -4

تيول   جن نو ا  نو ً ئ نوشي ا  لاوً  نوج ً م ف  نو قًل ناتا تنو حا  نادًد  رد ق ًا   اً   اد  
تيا بش نواًف  نوشي ا  نواًف  و قً   جز نوج ً مل تف  غ ًا  جن نو ا  ماقا نوج ً م تسام ً تحا م خل 

وج ً ًل نلوك شتا م ف   غصب ناسخنا  صت  ابام  اخنع ف  نادتنل وص خني   ت    اًي ً  تملأاثشل تما  ا ن
 بول    ً   ف   حخنيم نو خ ي ل دبخانل نولأقًشل حً ًل نواادشمل  ت ف  نلاا نولأوش نو  ًشش  صت نوو لم 

 (. 545ل ب  2018  نًوا  تا  بااللهل 
 نو ابتش بحشيم    نوش ي. -5
 م  ت  ب ا ً مخفش فجًا وص شف ر تشغ   تحًل نواشنغ. -6
 م    نواشيم و  ًدا نو اصخفًل نو  لأخ م تم ًدا نوا م تنوسافًل  ت  نر اً .  -7
 نو اش   صت نواايا ف  نو سصصًل نو س صام.  -8
 د خوم نو خني  ف  نلاو ً.  -9

 : (54لب2017  ًدال نصف سا   س ا. فتراضية أهداف الجماعات الا
أخلاقية   -1 دينية  نوايلأ م  :  Religious and Moralأهداف  تنو خند  نولأص حم  تم ًدا  نواخا  تلوك ف  نلاا 

 نو ا خ م تنو شي م تنو ل خبم.
 تم ا   جز نا ان  ف  نلاا نو اخيق تنل لا  تنو شتي  .  : Commercialأهداف تجارية  -2
تما   جز نا ان  ف  نلاا م ًدا نافكًا تنو خند نو اص   م تم ًدا نان ًا    : Educationalأهداف تعليمية   -3

 تنو اصخفًل تنوسبشنل.
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نوك ًبًل ناد  م تم ًدا نلآان    تم ا   جز نا ان  ف  نلاا م ًداLiterary/ Aestheticأهداف أدبية   -4
نو خني    فخنح   ناد  م  صت  نوك ًبًل  ولأوش  و ً  فشيً  ر سصش  نرف شنض م  نو ج  اًل  نمًسل  توقا  سخو ً 

 نر   ً  .
ل  2016 نو يخديل فً ا فح ا لجماعة من النمط التقليدي إلى النمط الإلكترونيالالعوامل المسببة لانتقال  

 : (503ب.
و   نوج ً م -1 نف اند  نر   ً       نو خني   نو قصتايمل بابب مطخا تدًي    ًلج ً صنلوك شتا م  بش ش لًل 

 نرمصًا تنو خني ل ت   مقخل  لأاس نوخ ًيف تنا ان  تنوا ًل ف  باض نرن لافًل. 
ف  نوا ً  نو لًا  نو حاد نو حص (  وت نوا ً  نواًو  ل  ت د ً    نوج ً ممحخا نوا ًحًل نو لًا م ولأوً ًل   -2

 نلفلً (.
ملاش  نوحاتد نو فلأ م نوحًك م وصقً  تماً لال نوج ً مل تمحخا نوا ً  نو فلأ  ف  نو حاد  فلأ ً   وت د ً   -3

 فا خح  فلأ ً ل  ت  د ً  نولا فً (.
باافً  ًال  -4 نوجلأات ل  فو ش م  ت   ستئ  ي حل  ل  نلوك شتا م  نوج ً م  ف    ًا  نوالاحًل  دنيشا  مخد  

 فاصخوم  لأاايً (.
نو حخا ف  شش  نو خنفق نوا شي ف   اخيم  جز نوج ً ًلل ف ي حل مام افً  ف  فئًل   شيم ف اًتمم  -5

  وت سا  بتش.
 مغتش حلأخنل نرمصًا وصج ً ًل و  حخا  وت نرمصًا نلوك شتا   غًو ً      شيق فخنح  نو خني  نر   ً  (.  -6

 : لافتراضيةأنواع الجماعات ا
 :الجماعات التعليمية -1

بًو ج    تف سصصت    نو ج  اًلمخنفقً  ف  نيطلاح   نوطلاا ف   فشند  وصكص ًل    مج    نو اص   م ي ل  
نو اايس بًوجًفامل تي  ل  نوطلاا ف  م ًدا فصاًل   تفشن ام    ًا    "نو ًو ت فتايً"بًو جًا ت  اً   تئم 

   .Baron, R., & Kerr, N. (2003)   فلاي م تمقايم نو جًتا تنو شن اًل نو ق شسم
 -:  الإشرافيةالجماعات  - 2

يا اتا نوطلاا بًواصخا نوكبتشا ف  غش  نلششن  لنل نوج ً ًل نلوك شتا م نوصغتشا ستئ ي ك   نوطًوب  
تثًيق ننشي  بش نرا شال. تيا ط    فلا  نوطًوب نت   يوخض  نبحًث م نت ن   وك شتا ف  ند سانل يلأات   
نوخث قم بًد سانل وخسم نولأقًش نوسًيمل تحا يقخل نوطًوب    تت  نوخث قم تن ًدا تضا ً    ن اً  نواشيق فشن ام

 باا محشيش ً 
 -جماعة الباحثين أو المفسرين : -3
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نوج ً م حا يقخل ن اً   تئم نو اايس   حايا ف ًل فا  اا  صت فوللال فاتلأمل ستلأئج يلخ    زف  نلاا  ج
نلوك شتا م     نوج ً ًل  دنن   نو لأًحوم  وخسم  تنو اًه مل تم     نو وللال  نو حئ     نوطًوب فائخر     

ب شن ا  ًل تحا يوًاك نوطلاا ب صًدا مل  جوك مح ت  نوصخا تفصاًل    ت دي   ( و قخل  لاا  نشت   
 وص لأًحوم تنوحخنا.  نرد ااند ف  نو صًدا    جز(ل تماً ا  HTMLيا  انبط وخيصم  صغم  نمش مت نل نا 

 (Motivationالدوافع )مفهوم -2
نواتنف     نوقخي نواننص م  ت نوسًا  م نو   محشك نواصخك تمخ  ر احخ محقتق  ا  فات ل ت   م اًتل ف  

 . (73ل ب 2009شام ً تاخ  ًل فقا مكخ  فطشيم  ت فل ا مل تحا مكخ  دننص م  ت نًا  م  با نوشس  ل 
فج خ م نوحًرل  ت نوحً ًل نولأاا م  ت نوااتخوخ  م نو     وت  ا ً (121بل  2015  شفًلل  تلأ ً ياشف ً 

 . ماف  نواشد وصق ًل باصخك فات  و حقتق  ش ًع فات 
 ( 2022. نواتال   ا فتراضيةأهداف طريقة خدمة الجماعة مع الجماعات الا

فاً اا   اً  نوج ً م نلوك شتا م  صت نولأا  تملأ  م شسص ًم مل تفقً صم سً ًم م تم تيا م بًوسبشنل ف ً  -1
 ي يا ف  حاانم م نو ك ف م تمش ت  ن   ًف م ف  نو صصحم نواًفم. 

  مًسم نواشيم ا اً  نوج ً ًل نلوك شتا م رك اًا ف ًانل  اياا. -2
 يًدا حاانل   اً   جز نوج ً ًل  صت نس شنل نوش ي نلآنشل تمقايش نرن لا  تنو لأخع نلااًا  تاوش ثقًفم  -3

 نوالال  ت  نوواخا.
 غشس نوق م نر   ًع م نواص  م  ًواانوم نر   ًع م تنوصا  تنوحشيم تنافًامل تنوا   نوج ً  .  -4
 نوافًع    سقخ  باض   اً   جز نوج ً ًل  حقخ  نو شضت تنو اًحت  تنو ش ا تناحص ًل. -5
 فاً اا نا اً   صت نوا   فاً   ج ً م تمقايش نو اكتش نوج ً  . -6
 نو اً  م ف  سخنا نو قًفًل تمخنيص ً تاق  ثقًفم نو ج     وت نو قًفًل نانشي تيخر   وت نوالال نواًو  .  -7
ند غلاا  تحًل فشنغ نا اً  بطشيقم دص  م ف ً ياً م ف  فلأ  نراحشن  تنوجشنيم نو   ي ل     مشمكب ف   -8

 نلاا نرا شالل تبًو ًو  يقص  ف   ضشنا نو قال نو كلأخوخ  .  
الجامعي -2 الشباب   (University Youth) مفهوم 

  25 وت    18نوو ًا نوجًفا   م نافشند نو لأ ابخ  وص ؤداًل نوجًفع م نوجي  يقاخ  ف  نوائم نوا شيم فً  ت  
 ).55ل ب 2013س  ال  ( ًف ًل ت   فشسصم م ام بًوحتخيم تنراا ًح تنو غتشنل نولأاا م تنر   ًع م تنواكشيم

     نوو ًا نوجًفا   م نوطلاا نو ص حقخ  ب ؤداًل نو اص م نواًو ل تنوجي  ي شت  نلاا دلأخنم م نوااند م       
تنو اشف م     تنر   ًع م  نووسص م  نو ا خيًل  نواشي   صت  نو طخا  ف    .Erikson, 1994, P)ب شسصم 

128)" 
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تنوو ًا نوجًفا  ف   جز نوااندم يقصا   م نافشند   نوج خا تنلاًأ( نو اجصخ  ف  فشسصم نو اص م نوجًفا ل  
 ًفً ل ت م ف   يا سافخ  نرا شال بًا ظًلل تواي م  اخيم  ت فوًا م   22 وت   18تم شنتح    ًا م فً  ت   

  طب قًل نوشح  م.فاص م ف    ً ًل نف شنض م  صت فخنح  نو خني  نر   ً    ت نو 
 مفهوم الدوافع:  -3

يوتش فا خل نواتنف   وت نوقخي  ت نوا ص ًل نو   مبا  نواصخك تمخ  ر تما  ش ف رل ت   مااش و ًلن يقخل نافشند  
 ( 166لب   2019. سلأا ل يلاح  ب   ًا فاتلأم ف  تحل فات  تبطشيقم فاتلأم

تمحًفظ  صت نواصخك احخ محقتق  :    نوانفع م    سًوم دننص م ملأوط تمخ ر  (2017قطامي ، يوسف )يشي  
  ا  فات  تماا ف  نوقخي نادًد م تان     اوً  نااًا  مقشي ً .

 وت    نوانفع م    نوطًحم نولأاا م نو   ماف  نواشد وصق ًل  لأوً  فً ل و حقتق  ا  (  2022الجندي )تيوتش  
 فات ل تماا تد طً   ت  نوحًف  تنرد جًبم. 

 جز نوااندم فج خ م نوقخي نولأاا م تنر   ًع م تناكًدي  م نو   محشك نوو ًا   وتقصد الباحثة بالدافعية في
نوجًفا  احخ نراا ًل  وت نوج ً ًل نرف شنض م  بش نرا شالل ت جوك نوحً ًل تنوشغ ًل نو   ياات نوو ًا 

  وت نش ً  ً ف  نلاا نو اً   ف   جز نوج ً ًل. 
 :موجهات النظرية للدراسةال

 أولا : نظرية إشباع الحاجات  
مش    جز نولأظشيم  صت    نافشند ي ج خ   وت تدًي  نل لال تنوج ً ًل نوشح  م رد  لاك نو ح خي نوجي  
ياو   نس  ً ًم م نوسًيم ف   نو اصمل نو شف رل نو شتا ف  نوخنح ل تنو خني  نر   ً  . تمااش  جز نولأظشيم 

 (.Katz, E حقتق  ش ًع فات ناا ًل نوو ًا  وت نوج ً ًل نرف شنض م  صت  ار دصخك  ًد  و 
, Blumler, J. G., & Gurevitch, M. 1973 .) 

 خ ا  جم دصخك فخ ر احخ  ش ًع سً ًل  الافتراضية  ناا ًل نوو ًا  وت نوج ً ًلماا شض  جز نولأظشيم  ّ  
 .ااا م تن   ًع مل مو   نرا  ً ل نو قايشل تنافً ل  ضًفم  وت نو ابتش نوجنم 

 :في سياق الدراسة للنظرية التطبيق العملي
نوج ً ًل نرف شنض م ماخفش وصو ًا فلأصم وص خني  ف   حشن  يو ش خ  فا م  :الحاجة إلى الانتماء والتقدير •

 .ف  نر   ًفًلل ف ً يشض  سً ًم م وص اً   نر   ً   تنوا م
النفسي • الأمان  إلى  اقا   :الحاجة  سلم  ت  دت   آاني م  وص ابتش     بًافً   نوشح  م  نوج ً م  يواش   اً  

 .شسص 
الذات • لتحقيق  نوشف ي   :الحاجة  نو ابتش  نوااًّومل  نو وًا ًل  نوصخا تنو لأوخانل– ف  نلاا  تنو اً      –ف   

 .نوبلّأً 
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 :دور الأخصائي الاجتماعي بحسب النظرية
 .محصت  نوحً ًل نوكًفلأم نو   ماف  نوو ًا ولااافًج ف  نوج ً ًل نرف شنض م •
نف شنض مل  صاًل   ًع م  • نوحً ًل بطش  يح م  ف   فج خ ًل د م  مص  م مانلال ف لأ م مو    جز 

 ن   ً   فخ ر(ماً      ً ًلل فقلألأم
 : ةلية الرمزينظرية التفاعثًا ً : 

مابش   جز نولأظشيم     خيم نواشد تدصخ  ًمر م ول  ف  نلاا نو اً   نوشف ي ف  نلآنشي . تف  نوا ً  نوشح  ل  
يص   نو اً   نرف شنض  تدتصم وبلأً  نو اًا  تنو خيًل نواشديم تنر   ًع مل تبًو ًو  فإ  نوج ً ًل نرف شنض م  

 (Blumer, H. 1969)م    فجًر  و ولت  نوجنل
نو اً   نر   ً      نو   مولّ   نو   يا ساف ً نافشند ف   نو اًا  تنوشفخ   نولأظشيم  صت     مش    جز 
دصخ  م تمخ  ًم م. دنن  نوج ً ًل نرف شنض مل يالأ   نوو ًا افخ ن  وغخيم تمقلأ م مابّش     خي  م تفخحا م  

 .نر   ً  
 :الدراسة رفي إطاللنظرية التطبيق العملي 

محصت  نوشفخ  نوشح  م  ًاد ً  نو ا اًاال نوشفخ  نو ابتشيمل نوصخال نو ابتش نوالأ ل  ت نادصخا نوك ً  ل وا م  •
 .نو خيم نو   يقاف ً نواشد دنن  نوج ً م

نوكوف    نو اًا  نو   يولص ً نواشد تنو ج خ م  بش نو اً   نو  خني ل ت  ف مؤثش ف  نو خيم تنرا  ً   •
 .تاب ً مطخا م نووسص  تنر   ً  

 :دور الأخصائي الاجتماعي حسب النظرية   
 .فشنق م تف م نو اً لال نوشف يم دنن  نوج ً م تمحصتص ً   صًدا وا م نو خيم تنواتنف   •
ند سانل  دًوتب م فص م  ف    صاًل محصت  نو اًا ل واب نادتنال م فلال اف يم( ل ًدا مولت  نو اًا ل  •

 .تد م  خيم  يجً  م تما ي  ادًوم نوج ً م 
 الإجراءات المنهجية للدراسة:

 :  نوع الدراسة -1
ماا  جز نوااندم ف  نوااندًل نوخيف م نو   واي ً نوقااا  صت مقايم نو ااتشنل نواص  م تنو لأطق م وصظً شا فح    

نوااندمل ت جوك ماا نوااندًل نوخيف م ف   ااب  اخنع نوااندًل و خضخع نوااندم نوشن لأم ستئ  ا ً مش    ص  
 دتنف  ناا ًل نوو ًا نوجًفا  وصج ً ًل نرف شنض مايا تمحصت  

 صت  لاا   وص ًس م" نر   ً   بًواتلأم نو  ًسم " نواتلأم نو  اشا    مم ند سانل فلأ   نو ا  المنهج المستخدم: -2
  ًفام  دخن  . 
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 Google Drive Modelsبًد سانل    لاا  ص  م ند ب ً  نوك شتا  وصط   نو ًس محًفل    :  جمع البياناتأداة   -3
دتنف  ناا ًل نوو ًا نوجًفا  وصج ً ًل  سخا    م نو ا  افم ف   ص م  ًفام  دخن  و  اتش نوخيخا  وت نواتلأ

 و ح  م وصااندم.  نبًوقا م  وصااندم تنوااندًل نواًبقم نو شم طم  نو خ  م    منولأظشي  ناد  ًل  ن   ًدن   صتنرف شنض م  
تحا   شيل نو ًس م نوصا  نوظً شي ولأدنا ف  نلاا  شض ً  صت  اد ف    اً   تئم نو اايس مسصص   -

نوسافم نر   ًع م ل تمسصص  صم نولأاسل تحا مم نر   ًد  صت اا م نماً   صت ع ًانل نرد ب ً  ر مق   
 تف  ضخ  فلاسظًم م م ل ي ًغم نرد  ًاا ف  يخام ً نولأ ًي م. % 80   

بًد سانل فاًف  ث ًل   واًه  شتا ًخ( وق م نو  ًل نو قايشيمل تلوك   طب قر  مم ن شن  نو  ًل نرسصًي  ولاد  ًام   -
(  0.92تبصغ فاًف  نو  ًل   نًاج   ًا فج    نوااندم(ل فاشدا ف  نوو ًا نوجًفا ( 10 صت  تلأم حخنف ً  

 ت خ فا خي فلأًدب وص  ًل نرسصًي .
 ن   ال نوااندم ف  محصت  نوب ًاًل  صت نادًوتب نو ًو م:  -
  دصخا نو حصت  نوك ا : ب ً ي لأًدب ت ب ام فخضخع نوااندم.  -
 مم     نو اًوجًل نلسصًي م نو ًو م: -
 دصخا نو حصت  نوك  : مم فاًوجم نوب ًاًل ف  نلاا نوحًدب نلآو  بًد سانل  شاًف  نوح ل نلسصًي م وصاصخل   -

(ل تحا   قل نادًوتب نلسصًي م نو ًو م: نو كشنانل تنولأاب نو ئخيمل تنو  خدط SPSS.V. 24.0نر   ًع م  
نوحاً  ل تنراحشن  نو ع ًايل تنو ايل تفاًف  ث ًل   واًه  شتا ًخ( وق م نو  ًل نو قايشيمل نراحانا نو ا طل 

 . تفاًف  نام ً   تشدخ  
 وتضمنت الاستمارة المحاور التالية: -

 ع ًانل(. 10نواتنف  ناكًدي  م ولااا ًل وصج ً ًل نرف شنض م  
 ع ًانل(. 10نواتنف  نر   ًع م  

 ع ًانل(.  10نواتنف  نولأاا م  
 ع ًانل(.   7نو  ثتشنل نليجً  م ولااا ًل  

 ع ًانل(.  7نل نواصب م ولااا ًل  نو  ثتش 
"و لشل  تمم فق ًس  فلأًدب    – س ًا ً    –نو لاث "  دني  ً    ند سانل  فق ًس  نو خنفقمل ت خ  دا م  وق ًس  اًدا ن( 

 وصااندًل نر   ًع م نو حصتص م. 
 لاب استمارة استبيان الطيوضح درجات  (1)رقم جدول 

 نادرا   احيانا   دائما   الاستجابات 

 1 2 3 الدرجة 
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 المتوسطات والانحرافات المعيارية لكل محور  يوضح (:2جدول )
 نراحشن  نو ع ًاي  نو  خدط نوحاً   نو حخا

 0.71 2.07 نواتنف  ناكًدي  م
 0.70 2.12 نواتنف  نر   ًع م 

 0.70 2.11 نواتنف  نولأاا م       
 0.71 2.12 نو  ثتشنل نليجً  م 

 0.70 2.10 نو  ثتشنل نواصب م
 

نوااندم نوسًيم  اتنف  ناا ًل نوو ًا   فحًتات    فا خي نرد جًبم  صت        وا ًي  نوجاتا نواً ق  موتش  
نرف شنض م وصج ً ًل  ي شنتح   ت     نوجًفا   تنس ًاً   ً   تم ثتشنل سق ق م "دني ً "ل  دتنف   يالس ت خد  ف ً   "

 ولااا ًل وصج ً ًل نرف شنض م  ت  نوو ًا نوجًفا .
 مجالات الدراسة: 

  ًفام  دخن  ل  ص م نو ان م.  المجال المكاني: -1
: م    نو جًا نو وشي وصااندم ف   تلأم  وخني م ف   لاا  ص م نو ان م بجًفام ندخن  ت اد م  المجال البشري  -2

نو خني  نر   ً   236  (  ًوب ت ًو م ف   ن ً خن  صت نرد ب ً  نروك شتا  نو خ ع ف  نلاا تدًي  
 م و اًت  نواتا   تا نوسًيم بطلاا    فشحم داند م   شتبًل نوخنمس  ا( ل تحا مم نو طبتق ف   ص م نو ان 

 نوكص م تن   ًفر بًو اش   صت ا ًي  نوااندم. 
ل  4/4/2025نوا شا ف     تنو    نو تان نو فلأ  وصااندم ف  ف شا     نوب ًاًل ف   نو جًا  م     المجال الزمني:   -3

 ل. 2025/ 15/5تس ت 
 نتائج الدراسة الميدانية: 

 توزيع أفراد العينة حسب النوع( 3جدول رقم )
 النسبة المئوية  التكرار  النوع 
 43.2% 102 ل ش
 56.8% 134  ا ت 
 100% 236 الإجمالي 

نو   ت  ناكبش ولإاًأل ب ً يالس  ب ام نو سصصًل  ت فتخا نوائم نو ا  افم    ي ا  ف  نوجاتا نواً ق    
 .وص وًا م

 



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

 

218 

 

 

 (2025 سبتمبر) 1، ج2، ع 8 مج

 توزيع أفراد العينة حسب الفئة العمرية ( 4جدول رقم )
 النسبة المئوية  التكرار  الفئة العمرية 
 37.3% 88 دلأم 20–18
 52.1% 123 دلأم 24–21
 10.6% 25 دلأم ف ك ش  25
 100% 236 الإجمالي 

نواً ق      نوجاتا  نولأوطم  كًدي   ً  مخض  ا ًي   نوا شيم  نوائم  نو وًا ت  ف   (ل فً يالس  24–21فاظم 
 .نراسشن  نولأوط ف  نوج ً ًل نرف شنض م   جز نو شسصم

 توزيع العينة حسب الفرقة الدراسية ( 5جدول رقم )
 النسبة  التكرار  الفرقة 
 16.9% 40 ناتوت 
 23.3% 55 نو ًا م 
 33.1% 78 نو ًو م 
 26.7% 63 نوشنبام 
 100% 236 الإجمالي 

نو ًو م تنوشنبام نولأا م ناكبش ف  نواتلأمل ت خ فً حا يالس تع  ً  ك ش يخض  نوجاتا نواً ق   نواشح ً   م    
 .بًااوطم نوشح  م

 توزيع العينة حسب محل الإقامة ( 6جدول رقم )
 النسبة  التكرار  محل الإقامة 
 60.2 % 142 ساشي 
 39.8 % 94 ايا 
 100 % 236 الإجمالي 

ل فً حا  (60.2ف   تلأم نوااندم      نولأا م ناكبشم  نوبتئًل نوحاشيم  ي ا  ف  ا ًي  نوجاتا نواً ق     
نا وًا بجخدا   صت ف  نو ايلأم  ك ش ف  نو لأً ق نوشيف م ت ياً حا يش    وت  نلا شال  ش لًل  يشم ط   خفش  

  ك ش  ت  نوو ًا ف  نو لأً ق نوحاشيم.  ثقًفم نوج ً ًل نرف شنض م
 يوضح عضوية الجماعة الافتراضية  (7)جدول رقم

 نولأا م  نو كشنا  نل ًبم 
 92.4 % 218 اام
 7.6 % 18 ر
 100 % 236 الإجمالي 
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نوطلاا   اً  ف    ً ًل نف شنض م ف ً يوتش  وت   (  ف %92.4ي ا  ف  نوجاتا نواً ق    اا م  
 . تند  وصج ً ًل نرف شنض م  ت  نوو ًا نوجًفا نا وًا 

  

 أنواع الجماعات الافتراضية التي ينتمي لها المشارك( يوضح 8جدول رقم )
 ا  نواؤنا يا   بًن  ًا ف ااد(  %100 فج خع نولأاب ي جًت  

 نو كشنا  نولأخع 
ً ف     ً خن    218نولأا م  ف    فوًا  

 (" ه"اام
 78.0 % 170 ماص   م 
 65.1 % 142 مشفت  م 
 48.2 % 105 د م ااا  ت ً ا  
 29.8 % 65 ايًض م 
 41.3 % 90   ً ًل  خنيًل 
 18.3 % 40  نشي 

 

ستئ سصصل  صت     ت  نوو ًا نوجًفا   نوج ً ًل نو اص   م    ناك ش شتخ  ًموتش ا ًي  نوجاتا نواً ق     
نو اص   م مقال و م فاصخفًل داند م    نوجًفام ت      78.0اا م   %( تحا يش   لوك نوت    نوج ً ًل 

 تحًل نو حًضشنل تم ًدا نو خناد نو اص   م تر  نوااندم   قل ف  تحل نوااندم تو ال ف  نر ً ا نوالأخيم 
  ل  (  %48.2نواً ا   لأا م نوا م نولأاا  ت   ً ًل    ثمل    (%65.1 لأا م    نو شفت  موصطلاا. يصت ً نوج ً ًل  

 .ف ً يالس ملأخع ند سانفًل نوج ً ًل نرف شنض م واي نوو ًاثم   ً ًل نو خنيًل ل
 لوقت الذي يقضيه المشاركون مع الجماعات الافتراضية يومي ا ( يوضح ا 9جدول رقم)

 النسبة  التكرار  الوقت اليومي 
%    8.9 21  ح  ف  دً م   
 46.6 % 110 دً ًل  3–1
 25.4 % 60 دً ًل  6–4

دً ًل  6 ك ش ف    45 % 19.1 
 100 % 236 الإجمالي 

ف     قا  ف  دً م  وت ثلاأ دً ًل يخف  ًي  مقشي ً    فً يقشا ف  اصف نواتلأمموتش ا ًي  نوجاتا نواً ق     
ل  ت حا   ل ت   فاا ف خدطم مالس نرد سانل نو لأ ظم تغتش نو اش نوج ً ًل نرف شنض م  صت ش لم نرا شال

  مكخ   لأًك تدًي  مخني  نت  شنف   نشي ما حخل  صت ن   ًل نوو ًا ف   جز نو شسصم. 
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 ( يوضح الدوافع الأكاديمية للانضمام للجماعات الافتراضية  10جدول رقم)

 العبارة  م
 الاستجابات 

 الترتيب  الانحراف  المتوسط 
 نادر ا  أحيان ا  دائم ا 

 2 0.62 2.48 26 70 140  شًاك و حات  ف ًانم  ناكًدي  م  1
 1 0.55 2.61 16 60 160  د سال نوج ً ًل و اصم  ش ً   اياا  2
 5 0.65 2.40 31 80 125 وا خوم نوخيخا  وت فخناد ماص   م  3
 7 0.67 2.32 34 92 110  د اتا ف  نو خ  ر تنلاشًد ناكًدي    4
 3 0.58 2.48 21 80 135  ًدا نو اصخفًل ف   فلاي  م  5
 4 0.56 2.52 21 70 145 وص خني  ف   فلا  نوااندم  6
 9 0.68 2.25 38 100 98 وصحصخا  صت نوا م نوااند   7
 8 0.63 2.36 31 90 115 و لأًحوم نو وللال ناكًدي  م  8
 6 0.59 2.46 21 85 130 و  ًبام     ايا ف  نواًل نوااند   9
 10 0.70 2.19 46 100 90 نو وًتا ف  نو فلا  سخا حشنانل  كًدي  م 10

 يوتش  وت    نواتنف  نر   ًع م فشماام ااب  ً  2.41 نو  خدط نواًل وص حخا
  ب  خدط    د سال نوج ً ًل و اصم  ش ً   اياا: وت      ش  نواتنف  ناكًدي  م   نوجاتا نواً ق  ا ًي     موتش

نو ًا م  يصت ً    ل(2.61ساً    نو شم م  نواا ف   نو خني  محات  نادن   نو ًو م    ل ثمند   بش  نو شم م  م ًدا ف  
(ل تحا  ً  ف  نو شم م 2.52ب  خدط    و خني  ف   فلا  نوااندم( لثم ن2.48ل ب  خدط ساً    نو اصخفً

 نوسًفام د خوم نوخيخا  وت نو خناد ناكًدي  م
داندم   مخيصل  و ر  فً  ي اق ف   )ت جن  دوام  و2018فاطمة  نوو لًل (  يا سافخ   نوو ًا  نو    كال    

 .و  ًدا نو اصخفًل تنو كًف  نوااند   انف   دًد نرف شنض م 
 ( يوضح الدوافع الاجتماعية للانضمام للجماعات الافتراضية 11جدول رقم ) 

 العبارة  م
 الاستجابات 

 الترتيب  الانحراف  المتوسط 
 نادر ا  أحيان ا  دائم ا 

1 
نرف شنض م   نوج ً ًل  نوحً م   اام  وت  لش ًع 

 نوت نو اً لال نر   ًع م تنو خني  
150 60 26 2.53 0.60 2 

 1 0.54 2.60 18 58 160  د ساف ً و كخي  يانحًل  اياا  2
 4 0.61 2.46 26 75 135  بحئ      ً ًل موًاك ن   ًفًم   3
 5 0.60 2.45 24 82 130 و خد   دنيشا  لاحًم  نر   ًع م   4
 6 0.61 2.42 26 85 125  د اتا ف   فكًا تفاصخفًل سخا نواًوم  5

6 
نو وًا م   فشيم  نرف شنض م  نوج ً ًل  و   م    

 نو ج  ع م 
140 72 24 2.49 0.58 3 
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 7 0.61 2.40 26 90 120 رك اًا نبشنل س ًم م   7
 8 0.62 2.36 26 100 110 و طخيش شسصت     8
 9 0.66 2.31 33 98 105 وا م ناسانأ نوجًايم  9

 10 0.67 2.27 36 100 100  ماش   صت ثقًفًل  اياا  10
 يوتش  وت    نواتنف  نر   ًع م فشماام ااب  ً  جوك 2.43 نو  خدط نواًل وص حخا

ف    نواً ق  ا ًي   ي ا   نر   ًع م  نوجاتا  نواتنف   نرف شنض م       م  وصج ً ًل  نوو ًا  ولااا ًل  واي 
:  نوجًفا  ف   نوت    ل (2.60)  ب  خدط  مكخي  يانحًل  اياام      نوحً م  نو ًا م لش ًع  نو شم م  ف   يصت ً 

(  2022ت جز نولأ ًي  م اق ف  فً  شًا  و ر نًوا فؤند ششيف    ل(2.53)نو اً   نو خني  نر   ً   ب  خدط  
ف  داند ر    نو ج  اًل نرف شنض مل تنو      شل    نو حئ    نوصانحم تنرا  ً  تنو اص م    ف    ش   

ل نو    تلأل    نوج ً ًل  )2023عثمان محمد نصر )ل  جوك داندم  نواتنف  نر   ًع م وصو ًا نوجًفا 
 .نرف شنض م ما   نوخ   نر   ً   تملأّ   ق م نو وًا م تنو قم بًولأاس تنوا   نوج ً   واي نوطلاا

ل ثم   2.49  خدط    م    و  نوج ً ًل نرف شنض م فشيم نو وًا م نو ج  ع متحا  ً ل ف  نو شم م نو ًو م   
(. تف  نو شم م نوسًفام م م  ع ًاا ناام وصج ً ًل  2.46ب  خدط     بحئ      ً ًل موًاك ن   ًفًم يصت ً  

 (. 2.45ب  خدط   و خد   دنيشا  لاحًم  نر   ًع منرف شنض م 
 ( يوضح الدوافع النفسية للانضمام للجماعات الافتراضية   12جدول رقم )

 العبارة  م
 الاستجابات 

 الترتيب  الانحراف  المتوسط 
 نادر ا  أحيان ا  دائم ا 

 2 0.58 2.52 21 70 145  بحئ    د م ااا  ت ً ا  دنن  نوج ً م 1
 3 0.59 2.49 24 72 140  د ساف ً وص سصص ف  نوواخا بًوخساا  2
 1 0.54 2.60 18 58 160  د     بًو اص م تنو شف ر  3
 4 0.61 2.44 26 80 130  شاش بًافً  ف  نو ابتش فوً شي تآاني   4

5 
نوج ً م   ف   تح    حاً   بًوااًدا  لأا   شاش 

 نرف شنض م 
125 85 26 2.42 0.61 5 

 6 0.62 2.39 28 88 120 ماً اا  نوج ً م ف  س  فوللام  نووسص م  6
 7 0.63 2.36 31 90 115 وص غصب  صت نجص  ف  نو اً   ف  نلآنشي    7
 8 0.66 2.30 36 92 108  مغصب  صت فسًتف  تحصق  ف  نلاا نو وًا م 8
 9 0.68 2.25 41 95 100   شا ف  نوخنح  تفوللامر  9

10 
نوج ً م   ف   نو وًا م  نلاا  ف   ثق    لأاا   م يا 

 نرف شنض م 
95 96 45 2.21 0.69 10 

 .ولااا ًل  ش ت خد دتنف  ااا م حخيمياظ  2.40 نو  خدط نواًل وص حخا
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راا ًل نوو ًا نوجًفا  وصج ً ًل نرف شنض م م     ف          م نواتنف  نولأاا م  مخض  ا ًي  نوجاتا نواً ق
نوت   ل ب  خدط ساً    (2.60) نو شف ر    نو اص م  نوحً م  وت:   نلآم  نو ًا م  نو شم م   حئ    د م ااا  ف  

ا ب  خدط ساً   ًوخساب  نوواخ  و سصص ف ثم ف  نو شم م نو ًو م ن  ل(2.52)ب  خدط    ت ً ا  دنن  نوج ً م
يصت 2.49ً  نو ابتش  الشعور  (ل  نو  بًافً  ف   ب  خدط ساً       وً ش    نوواخا  2.44تنلآان   يصت ً  ل   )

 .( 2.42بًوااًدا  لأا حاً  نوخحل ف  نوج ً ًل نرف شنض م ب  خدط ساً   
سخا    نوج ً ًل نرف شنض م  ) 2017إيمان جابر شومان )تم اق  جز نولأ ًي  ف  فً مخيصل  و ر داندم  

ً وصو ًال تماً ا م  صت نو ابتش بحشيم    لتنم مل تنوواخا بًوقبخا دنن  نوج ً م   ً ااا  ً فشيح  مخفش فلأًن 
   ف   حخي ناد ًا نو   ماف  نو   مخيصل  وت    (2011دراسة الشهري)ل  جوك ا ًي  داندم  نرف شنض م

فشيم وص ابتش    آاني   تمخ  ًم   نواكشيم نو   ر يا طا      ت خد  نوطًو ًل رد سانل " ف س  خك تمخمتش"  
 .نو ابتش  لأ ً يشنسم ف  نو ج   

 التأثيرات الايجابية لانضمام الشباب الجماعي للجماعات الافتراضية ( يوضح  13جدول رقم )

 العبارة  م
 الاستجابات 

 الترتيب  الانحراف  المتوسط 
 نادر ا  أحيان ا  دائم ا 

 1 0.53 2.59 16 65 155 محات  نو  ًانل نر   ًع م  1

 2 0.57 2.53 19 72 145 نوحصخا  صت د م ااا  ت ً ا    2
 3 0.58 2.48 21 80 135 ماصم ف ًانل  اياا    3

4 
وصج ً ًل   نراا ًل    نرف شنض م دً اا  

  صت محات  فا خني ناكًدي  
130 85 21 2.46 0.59 4 

5 
تنوا     نو اًت   ب    م  تع  ً   ي حل  ك ش 

 نوج ً    
120 90 26 2.40 0.62 5 

6 
ف   لأً  ش لم    ف شنض م دً املأ  نوج ً ًل نر

 ف لأ م فا قبص م 
110 98 28 2.35 0.63 6 

 7 0.65 2.31 31 100 105    ل ف  ثق   بًولأاس   ف شنض منوج ً ًل نر  7
 .يوتش  وت ت خد م ثتشنل  يجً  م فشماام ااب  ً 2.45 نو  خدط نواًل وص حخا

نواً ق      م نوجاتا  نليجً    يخض   نوو ًا نو  ثتشنل  اظش  نرف شنض م ف  ت  م  وصج ً ًل  ولااا ًل  م 
(ل يصت ً 2.59ب  خدط   محات  نو  ًانل نر   ًع م تنوا م نولأاا نوجًفا  فشم م  ًو ًو : ف  نو شم م ناتوت  

نو ًا م نوحصخا  صت د م ااا  ت ً ا  ب  خدط ساً     نو ًو م2.53ف  نو شم م  ماصم   (ل ثم ف  نو شم م 
ب  خدط  2.48ب  خدط ساً      ايااف ًانل   ناكًدي    نو ا خي  محات   نوشنبام  نو شم م  ف   ل ت ً ل   )

نوسًفام  2.46ساً     نو شم م  ف   نوج ً  (ل  تلأ ً  تنوا    نو اًت   ب    م  ب  خدط     ي حل  ك ش تع  ً 
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نو    تلأل    نوج ً ًل ت ل (2023عثمان محمد نصر ) (. ت جز نولأ ًي  م اق ف  ا ًي  داندم2.40ساً    
 .نرف شنض م ما   نوخ   نر   ً   تملأّ   ق م نو وًا م تنو قم بًولأاس تنوا   نوج ً   واي نوطلاا

 لانضمام الشباب الجماعي للجماعات الافتراضية سلبيةالتأثيرات ال( يوضح  14جدول رقم)

 العبارة  م
 الاستجابات 

 الترتيب  الانحراف  المتوسط 
 نادر ا  أحيان ا  دائم ا 

 2 0.64 2.33 31 95 110 نوواخا بًوا وم نر   ًع م  1
 3 0.65 2.31 31 100 105 نو اشض و ح خي غتش فلأًدب  2
 1 0.62 2.39 28 88 120 نلدفً   صت ند سانل نلا شال  3
 4 0.67 2.26 38 98 100 نو  ثش   اض نافكًا نوغشب م  4
 5 0.68 2.25 38 100 98 نو  ثتش ف  نو خ  ًل نواكشيم  5
 6 0.69 2.22 41 100 95  ئ نافكًا نو انفم  6
 فلشا  5 0.68 2.25 42 92 102 ض ًع نوك تش ف  نوخحل  7

 ياا  صت ت خد م ثتشنل دصب م  اا م ف خدطم  2.29 نو  خدط نواًل وص حخا
ف  ت  م اظش نوو ًا نوجًفا    شتخ  ًولااا ًل وصج ً ًل نرف شنض م  مبش  نولأ ًي      ك ش نو  ثتشنل نواصب م  

نر   ًع م يص ر نوواخا بًوا وم    ل(2.39)  ب  خدط  نلدفً   صت نلا شال  : ف  نو شم م ناتا  فشم م  ًو ًو 
 شًال  وت    نلفشن   تنو    ) 2020)  مًفش نووشبًي ت جن ي طً ق ف  ا ًي  داندم  (ل  2.33ب  خدط ساً    

ل   وت نو  ثتش  صت نو خيم نواكشيم تنرااصًا نو اايج     نوخنح ف  ند سانل نوج ً ًل نلوك شتا م حا يؤدي  
ً ف     ضاف نوشحًب (ل  2.31ب  خدط   فلأًدب نو اشض و ح خي غتش م لت ً ل ف  نو شم م نو ًو م نصخي 

  نو  ثتش ف  نو خ  ًل نواكشيم(ل ت ً ل ف  نو شم م نوسًفام  2.26يصت ً نو  ثش   اض نافكًا نوغشب م ب  خدط  
 (. 2.25ب  خدط  

 دراسة:التحليل العام لنتائج ال
ً و   ت  فئم نلاًأ 236   شل ا ًي  نو خ ي  نواي خغشنف  افشند نواتلأم نو ًوغ  اد م   ( فاشدال فتلا  تنضح 

(ل ت خ فً حا ياا ي  وت  ب ام نو سصصًل ناكًدي  م نو   مش   %43.2بًوج خا    فقًاام   %)56.8  لأا م  
نو  اصقم  نو ح  م  نو خضخ ًل  ف   نو اً    احخ  ناكبش  نلاًأ  و تخا  تنلااًا م  ت  نر   ًع م  نواصخل   صت 

 .بًوج ً ًل نرف شنض م
(ل ت   نوائم نو   مااا ناك ش % 52.1دلأم( م    نووشيحم ناكبش  لأا م    24– 21ك ً مبت     نوائم نوا شيم  

نوشح  م ف   جن   وص كلأخوخ  ً تنوج ً ًل  نو ل ف  نرد سانل  نوجًفع مل ف ً يالس  ب ام  نو شسصم  ف   اوً  ً 
 .نوا ش
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نوااندم  لأا م    ًو م   نواشح ً  نو ًو م تنوشنبام فج     نو خ ي  ساب نواشحم نوااند مل فقا ف صل  تف  ً يسص 
ً فاشف  ً تدصخ   ً مجًز نوقاًيً نو شم طم بًو ج    نوشح  %59.8 صغل    .(ل ف ً حا يالس ااج 

(ل ت خ فً  %60.2 فً نو خ ي  نوجغشنف ل فقا  تض      غصب  فشند نواتلأم يلأ  خ   وت نوبتئم نوحاشيم  لأا م  
يشم ط غًو  ً   يًدا فشب نوخيخا  وت نلا شال تمخنفش نوبلأ م نو ح  م نولا فم وص وًا م نوااًوم ف  نوج ً ًل  

 .نرف شنض م
راا ًل نوو ًا نوجًفا  وصج ً ًل نرف شنض م نواتنف  نر   ًع م    كجوك نتضحل ا ًي  نوااندم نوحًو م    

(ل يص ر فحخا نو  ثتشنل 2.12  صت ف خدط  م م  ف  نو شم م ناتوت ستئ سص  فحخا نواتنف  نر   ًع م  صت  
 نليجً  م تنواتنف  نولأاا م.

(ل ف ً يوتش  وت    نوجًاب ناكًدي    ح  م ثتش ن ااب  ً  2.07 تلأ ً  ً   ح  ف خدط ف  نواتنف  ناكًدي  م   
 فقًاام بًوجخناب نر   ًع م تنولأاا م.

  جن يالس    نوو ًا نوجًفا  ي خ ر  وت نوج ً ًل نرف شنض م  انف  ن   ً   تااا   ك ش ف   خار  كًدي   ً.
 النتائج العامة من خلال الإجابة عن تساؤلات الدراسة:

: الدوافع الأكاديمية   للجماعات الافتراضية  الشباب الجامعي لانضمامأولا 
ف  نو شم م يصت ً    ل(2.61ساً     ب  خدط    ل نوج ً ًل و اصم  ش ً   ايااند سان    ش  نواتنف  ناكًدي  م   

(  2.48ل ب  خدط ساً    م ًدا نو اصخفًف  نو شم م نو ًو م    ل ثممحات  نادن  نوااند   بش نو خني نو ًا م  
(ل تحا  ً  ف  نو شم م نوسًفام د خوم نوخيخا  وت نو خناد  2.52ب  خدط    و خني  ف   فلا  نوااندملثم ن

 ناكًدي  م 
داندم   مخيصل  و ر  فً  ي اق ف   )ت جن  دوام  و2018فاطمة  نوو لًل (  يا سافخ   نوو ًا  نو    كال    

 .نرف شنض م و  ًدا نو اصخفًل تنو كًف  نوااند   انف   دًد 
 ثانيا : الدوافع الاجتماعية لانضمام الشباب الجامعي للجماعات الافتراضية: 

مكخي  يانحًل    م     ف  :  واي نوو ًا نوجًفا ولااا ًل وصج ً ًل نرف شنض م    م نواتنف  نر   ًع م  
نو اً   نو خني  نر   ً   ب  خدط   ل(2.60)  ب  خدط   اياا نو ًا م لش ًع نوحً م نوت  يصت ً ف  نو شم م 

ف  داند ر    نو ج  اًل نرف شنض مل (  2022ت جز نولأ ًي  م اق ف  فً  شًا  و ر نًوا فؤند ششيف    ل(2.53)
ل  تنو      شل    نو حئ    نوصانحم تنرا  ً  تنو اص م    ف    ش  نواتنف  نر   ًع م وصو ًا نوجًفا 

ل نو    تلأل    نوج ً ًل نرف شنض م ما   نوخ   نر   ً   تملأّ   )2023عثمان محمد نصر ) كجوك داندم  
 .ق م نو وًا م تنو قم بًولأاس تنوا   نوج ً   واي نوطلاا
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ل ثم   2.49  خدط    م    و  نوج ً ًل نرف شنض م فشيم نو وًا م نو ج  ع متحا  ً ل ف  نو شم م نو ًو م   
(. تف  نو شم م نوسًفام م م  ع ًاا ناام وصج ً ًل  2.46ب  خدط     بحئ      ً ًل موًاك ن   ًفًم يصت ً  

 (. 2.45ب  خدط   و خد   دنيشا  لاحًم  نر   ًع منرف شنض م 
 ثالثا : الدوافع النفسية لانضمام الشباب الجامعي للجماعات الافتراضية: 

نولأاا م ً ل   نواتنف   وصج ً ًل نرف شنض م م     ف  نلآم     م  نوجًفا   نوو ًا    نوحً م  وت :   راا ًل 
   حئ    د م ااا  ت ً ا  دنن  نوج ً م ف  نو شم م نو ًا م نول ت ب  خدط ساً    (2.60) نو شف ر    نو اص م

 (ل يصت ً نوواخا2.49ا ب  خدط ساً    ًوخساب  نوواخ  و سصص ف ثم ف  نو شم م نو ًو م ن  ل(2.52)ب  خدط  
( ل يصت ً نوواخا بًوااًدا  لأا حاً  نوخحل  2.44تنلآان  ب  خدط ساً       وً ش    نو  بًافً  ف  نو ابتش

 .( 2.42ف  نوج ً ًل نرف شنض م ب  خدط ساً   
سخا    نوج ً ًل نرف شنض م مخفش  )2017إيمان جابر شومان ) تم اق  جز نولأ ًي  ف  فً مخيصل  و ر داندم  

نوج ً م   دنن   بًوقبخا  تنوواخا  لتنم مل  بحشيم     نو ابتش  تماً ا م  صت  وصو ًال   ً فشيح  ااا  ً   ً فلأًن 
نو   مخيصل  وت    ف   حخي ناد ًا نو   ماف  نوطًو ًل  (2011الشهري)  جوك ا ًي  داندم ل نرف شنض م

رد سانل " ف س  خك تمخمتش"    ت خد فشيم وص ابتش    آاني   تمخ  ًم   نواكشيم نو   ر يا طا  نو ابتش  
  لأ ً يشنسم ف  نو ج   .

 رابعا : التأثيرات الإيجابية لانضمام الشباب الجامعي للجماعات الافتراضية:
م ولااا ًل وصج ً ًل نرف شنض م ف  ت  م اظش نوو ًا نوجًفا  فشم م  ًو ًو : ف   نو  ثتشنل نليجً      م

(ل يصت ً ف  نو شم م نو ًا م نوحصخا  2.59ب  خدط   محات  نو  ًانل نر   ًع م تنوا م نولأاا نو شم م ناتوت  
ساً     ب  خدط  ت ً ا   ااا   د م  نو ًو م2.53 صت  نو شم م  ف   ثم  ف ًانل  اياا  (ل  ب  خدط    ماصم 

(ل  تلأ ً ف  2.46( ل ت ً ل ف  نو شم م نوشنبام محات  نو ا خي ناكًدي   ب  خدط ساً    2.48ساً   
 (.  2.40ب  خدط ساً      ي حل  ك ش تع  ً ب    م نو اًت  تنوا   نوج ً  نو شم م نوسًفام 

ل نو    تلأل    نوج ً ًل نرف شنض م ما   نوخ    (2023عثمان محمد نصر )داندم    ا ًي   فً     اقت جن ي
 .نر   ً   تملأّ   ق م نو وًا م تنو قم بًولأاس تنوا   نوج ً   واي نوطلاا

 لانضمام الشباب الجامعي للجماعات الافتراضية: سلبية التأثيرات الخامسا : 
شتخ  ً ف  ت  م اظش نوو ًا نوجًفا  فشم م ولااا ًل وصج ً ًل نرف شنض م   ك ش نو  ثتشنل نواصب م     ً ل
نر   ًع م ب  خدط  يص ر نوواخا بًوا وم  ل(2.39) ب  خدط  نلدفً   صت نلا شال: ف  نو شم م ناتا  كًو ًو 

نو ًو م  2.33ساً     نو  ثش 2.31ب  خدط   نو اشض و ح خي غتش فلأًدب(ل لت ً ل ف  نو شم م  (ل يصت ً 
 شًال تنو    ) 2020)  ت جن ي طً ق ف  ا ًي  داندم مًفش نووشبًي (  2.26  اض نافكًا نوغشب م ب  خدط   

 وت نو  ثتش  صت نو خيم نواكشيم تنرااصًا نو اايج      وت    نلفشن  ف  ند سانل نوج ً ًل نلوك شتا م حا يؤدي
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ً ف     ضاف نوشحًب ( نو   سجّال ف  نو  ثتشنل  2020داندم نوشن ح     ل  جوك ا ًي   م   نوخنح ل نصخي 
 نواصب م  خيصم نو اي وصج ً ًل نرف شنض م  صت ناف  نواكشي تنرا  ً  نو قًف .

 للأخصائي الممارسة المهنية    تصور مقترح من منظور طريقة العمل مع الجماعات يوضح
 :الجماعات الافتراضية الاجتماعي مع 

 المقترح : الأسس التي يستند إليها التصورأولا : 
 . ا ًي  نوااندم نوحًو م -
 ف ًدئ  شيقم نافم نوج ً م  نو طخعل نو وًا م نواي قشن  مل نو اً  (.  -
 نصًيص فشسصم نوو ًا تنس  ً ًم م نولأاا م تنر   ًع م. -
 ا ًي  نوااندًل نواًبقم نو    ثب ل فً ص م نو ان  نو  لأ  ف  مخ  ر نوج ً ًل.  -
 نوسصًيص نو اً ص م تنو كلأخوخ  م وصج ً ًل نرف شنض م  -

 أهداف التصور المقترح: ثانيا : 
 :ي ا  نو صخا  وت م لت   نصًي  نافم نوج ً م ف  

 .مخ  ف نوج ً ًل نرف شنض م ف  ملأ  م حاانل نوو ًا نوجًفا   كًدي   ً تف لأ  ً تن   ًع  ً .1
 .نك وً  سًرل نوا م نولأاا  تنر   ً   دنن   جز نوج ً ًل تنو اً   فا ً ف لأ  ً .2
 . لأً    ً ًل نف شنض م  يجً  م فخ  م ماًاا   خد نوجًفام ف  نو لأوئم تبلأً  نوق م .3
تنو  ثش   .4 نوشح  ل  نلدفً   نراا نال  ف    نرف شنض م  نوج ً ًل  باض  نولأًمجم     نواصب م  نلآثًا  فخن  م 

 .نواكشي نواصب 
 الأساليب المهنية التي يمكن أن يستخدمها أخصائي الجماعة في التعامل مع الجماعات الافتراضية: ثالثا : 

نوج ً   -1 نوخ    ملأ  م  فات   ف    :   دصخا  بقا م  ت فخضخع  نوج ً م  ي ا   وت  يًدا ت     اً  
  (.ل فسً ش ند سانل نرا شالنرا  ً ل ناف  نواكشيل  ت نوق م نواصخ  م

ياا سال و حايا نو وللال نو   مخن ر نوج ً م  ت   اًي ً تنوا    صت  م:  ا س  نو وللال نوج ًع  دصخ  -2
 سص ً ف  نلاا نولأقًش تنو اًت . 

يا  ا  صت نصق  تئم آفلأم ما   بًو ابتش    نو وً ش تنواغخ  نولأاا م : تنو اشيغ نراااًو    دصخا نوا م -3
 تمصق  نوا م ف  نانصًي  تنا اً .

يا سال  لأافً يلخ  نو ا  مغتتش باض نافكًا  ت نرمجً ًل نواصب م :  دصخا مااي  نرمجً ًل تنواصخك -4
 . واي  فشند نوج ً م

 يا لّ    اً  نوج ً م ف  نمسًل حشنانم م ب ااا م تمحّ   نو اؤتو م:  دصخا نو خ  ر نوجنم  -5
 :  (2022 نواتال   ا ل :أدوار اخصائي الجماعة مع الجماعات الافتراضية  رابعا :
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نو  يتا تنوا م  نرف شنض م  فاً اا   اً  نوج ً ًل   -1 نو اً   نوج ً    بش ش لم ناا شال تم ًدا   صت 
  بش   اً  نوج ً م ستئ ي ل  وصاشد    يلأسش  ف  ماً   اف ي ف  غتشز ف  غش  نولأقًش.

نوج ً م نر -2 نف صك نا اً    ف شنض مفاً اا   اً   نو وًا م ف   اوطم   ًع م ستئ  ار  ص ً   صت 
  لاحم حخيم تإساًس ب ا م يولصخ    ً م ي يا د   م تم يتا م وصج ً مل تبًو ًو  ي يا ف  م ًدك نوج ً م. 

 صت ن  كًا  خيم   ًع م و م ستئ ت خد نام ً  ت خيم مج    ت    نرف شنض مفاً اا   اً  نوج ً م   -3
ب ا م يولصخ  فج  اً    اً   جز نوج ً ًل  خ  دًس ند  شنا ًل تلوك ي يا ف   ساًس   اً  نوج ً م  

 سق قً . 
فاً اا   اً  نوج ً م  صت نرو  نل بًوقخن ا نر   ًع م تنانلاق م تنو   مول  تمحلم  لأصش نوا ط   -4

تمحشي   لف  نو اً   نرف شنض  ف   نرو  نل بآدنا نوحخنا تنن  ًا نرواًظ نو لأًد مل  ال اوش نلشً ً
نواحم ف  نو خضخ ًل نو طشتسمل  ال نو و تش ب سا   اً  نو لأ ايل فلأ   ي اخع ف   اخنع نو حشش  ت 
نوحقخ   نوحاًظ  صت  نا اً ل  فوًسلأًل  ت   مابب  فخضخ ًل  نو  ايال  ال  شح  ي 

تيص  نوج ً م  ماا ً  نو    نر   ًع م  تنوقخن ا  نواخنبط  ف    ل   ً نواكشيم............. وخ(.تغتش ً 
 نا اً . 

 فاً اا   اً  نوج ً م  صت ن  كًا  اوطم  اياا م  وت ف  نوطب ام نلوك شتا م وصج ً م.  -5
 مع الجماعات الافتراضية: المجالات المقترحة لتدخل أخصائي خدمة الجماعةخامسا : 

 مجال الوقاية والتوعية   -1
 .ملأظ م تاش مخع م اح  م سخا فسً ش نرد سانل نواصب  وصج ً ًل نرف شنض م •
 .  اند اوشنل تفح خي مخ خي اح   يا   ف  نرد سانل نليجً   و ً •
 . لأً  س لال  وك شتا م ما   ف  نرا  ً  تنو خيم •
 مجال التدخل المهني العلاجي  -2
 .مقايم  صاًل د م   ً   نف شنض م  بش نو لأصًل نوشح  م •
 .ف ًبام نوطلاا نو اشضت  وصا وم  ت نلدفً  نوشح   •
 .ما ت  نوحخنا  ت    اً  نوج ً ًل نرف شنض م وح  نولأ ن ًل  ت نو خمشنل دننص ً •
 مجال التنمية والتمكين -3
 (.  كًدي  مل ق ًديمل فج  ع م  نصًي  نافم نوج ً مبإششن     ً ًل نف شنض م فخ  مم د س  •
 ت ."د م نو  ًدانل نوطلا  م نوشح  مل ف   " اايم نوحخنا نرف شنض "  ت "نو ج خ ًل نو طخع م نلوك شتا م •

  شتبًل  نوخنمس نا(. 
 .ماايب نوطلاا  صت ف ًانل نو خني  نوشح   نوااًا تنوا   نوج ً    بش نلا شال •
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 مجال الدعم الأكاديمي والسلوكي -4
 .فاً اا نوطلاا ف  م ًدا نو خند نوااند م تنلاشًد نو اً ص  •
 .د م نواصخ  ًل نليجً  م دنن  نوج ً م نرف شنض مل تفخن  م نو لأ ش نوشح    ت نو    ش •
 التثقيف الرقمي -5
 ملأظ م تاش     م ق ف م سخا نرد سانل نلآف  تنوااًا وصج ً ًل نرف شنض م. •
نوق م   • نو نيام  ت  وص اصخفًل  مشتج  نو    نوج ً ًل  تمجلأب  نو ح خيل  ف   نو حقق  ف ًانل  نوطلاا  ماص م 

 نو  طشفم.
 الافتراضية:المهارات التي يجب أن تتوفر في أخصائي خدمة الجماعة للتعامل مع الجماعات سادسا : 

 . نو  ًاا ف    اند   ً م  وك شتا م -
 نو  ًاا ف  ند سانل نوحًدب نلآو  تمكلأخوخ  ً نرمصًا.  -
 ج ً ًل نرف شنض م.مخ  ر نوت  وق ًدا نرف شنض م تنو لأظ م نوج ً  ف ًاا ن -
 نروك شتا .  دناا نوحخنا ف ًاا   -
 نوشح  م.   بش  دتنل نو ا  ق ًس فؤششنل نو غتتش تنو  ثتشف  نلاا   ف ًانل نو قت م نوشح   -

 المقترح:  شروط نجاح التصورسابعا : 
 .ماًت  نوجًفام تمخفتش  تئم اح  م آفلأم •
 .ماايب نانصًيتت  نر   ً تت   صت  دتنل تمقلأ ًل نوا   نرف شنض  •
 .ماات  فت ً  دصخك اح   دنن  نوج ً ًل نرف شنض م نوجًفع م •
 . ششنك نوطلاا ف  تض  حخن ا نوج ً م تما ي  اتح نوق ًدا تنو اؤتو م  تلأ م •

 المقترح: لنتائج المتوقعة من تفعيل التصوراثامنا : 
 .مخ  ر ند سانل نوج ً ًل نرف شنض م وسافم نو لأ  م نووًفصم وصو ًا •
 .مقصت  فاارل نو وللال نو شم طم باخ  ند سانل نلا شال •
 اف  فا خي نوخ   نوجنم  تنر   ً   تنوق ًدي واي نوطلاا.  •
  لأً   لاحًل  يجً  م ما   اتح نرا  ً  تنو خن لأم نوشح  م.  •

 مستقبلية  مقترحات بحثية
تنوجًفاًل  • نوحلخف م  نوجًفاًل  ف   نرف شنض م  وصج ً ًل  نراا ًل  دتنف   فقًاام  ت   داندًل    شن  

 .نوسًيم
 .داندم نواشت  نولأخع م ف   ا ً  نراا ًل تنو اً   دنن  نوج ً ًل نرف شنض م ساب نوجلأس  ت نو سصص •
 .محصت  نو ح خي نوجي مقافر نوج ً ًل نرف شنض م ناك ش شتخ  ً  ت   لاا نوجًفام •
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ف لأ مص  م  شنف    • نوج ً ميقخد ً    مان   نافم  احخ     نصًي   نرف شنض م  نوج ً ًل  ند سانل  و خ  ر 
 .نو لأ  م نووسص م تنو  لأ م

ابط ند سانل نوج ً ًل نرف شنض م ب ؤششنل  نشي ف   نو حصت  نوااند ل  ت  خدا نوح ًا نولأاا مل  ت  •
 .وصطلاا نوشضً نوجًفا 

 
 العربية: المراجع

(.  ثش نوج ً ًل نرف شنض م 2021فح ا      شنه م نوا ف.   & , سلال  لأل س تا    فح ا نوحشب  -1
داندم مطب ق م –ف   شنف  نو خني  نر   ً    صت مغتش نواًدنل نر   ًع م وصطًو ًل نوجًفع ًل

 .34-64 ,(10)5 .نر   ًع مفجصم نواصخل نلااًا م ت  .– صت  ًو ًل  ًفام نوقص م
(. نواتنف  نلااًا م تنواصخك نر   ً  ل نوقً شال دنا نوك ب نواص  مل 2022نوجلأايل  با نوا ًا    -2

 . 142ب.
فً ا فح ا   -3 نو اًيشا تدررم ً 2016نو يخديل  نواشب م  نو ج  اًل  ف   نوشفً   مطخا   ً م   .)

نوااد   وص شب مل  نواص ً  نوااندًل  نوقً شال  ص م  نو شبخيمل  ًفام  نواصخل  فجصم  محصتص مل  اؤيم  نو شبخيم: 
 .1نوشنب لج

(. ند سانل نوج ً ًل نرف شنض م ف  ما ي  ناف  نواكشي. فجصم  2020نوشن ح ل مًفش نووشبًي .   -4
 . 58ل ب  2نر   ًع مل ع نوسافم  

(. نوج ً ًل نلوك شتا م   دنا وص سف ف ف  نواغخ  نو اص   م وصو ًا 2022نواتال   ا نواتا فح ا  -5
 نوجًفا ل ادًوم فً ا تش غتش فلأوخاال  ص م نوسافم نر   ًع مل  ًفام  دخن . 

شاوخع  نوو هههشي   -6 سلأً   .2011ل  نوالاحًل (  نلوك شتا م  صت  نو خني   ش لًل  ند سانل   ثش 
لا خل ً  تمخمتش نوف س  خك  "نر   ًع م:   فلأوخاا  غتش  فً ا تش  ادًوم  تنوسافم  "ل  نر   ًع  حام 

 ل  اا. ًفاهم نو صهك  با نواه ي  ل ص م نلآدنا تنواصخل نلااًا مل نر   ًع م
مصخا فق شح رد سانل مكلأ لًل نافم نوج ً م ف  ملأ  م نو ائخو م  (:  2011نوطلأ ًايل فً  م  س ا  -7

نرف شنض  نو ج     ف   نوج ً ًل  ش ًا  واي  نوسافم نر   ًع م  داندًل  فجصم  فلأوخال  بحئ  ل 
 . 15ل ج.31نر   ًع م تنواصخل نلااًا مل  ص م نوسافم نر   ًع مل  ًفام سصخن  ع

نوا ي .  -8 نرف شنض م  (.  2011نواشب ل  فتشا  با  نوج ً ًل  نوا   ف   وطشيقم  "احخ ف ًادم ف لأ م 
,  3,ج 31. فجصم داندًل ف  نوسافم نر   ًع م تنواصخل نلااًا مل عنو ولصم ف  نوااً  نوسًا  "

1240-  1296.   
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نوا ط نرف شنض  تمحايًل ما ي  نوالاحًل نر   ًع م ف  (.  2022بص صل نوطً شل وشناال نًوا.  -9
ل نو جصم نوج نيشيم وصاصخل داندم اًملأخغشنف م واتلأم ف  فا ساف  فخح  نوف ابخك  :نو ج  اًل نرف شنض م

 . 354 - 334, 2,ع10نر   ًع م تنلااًا مل ف 
باتخا    شنه م  -10 نوااندًل 2001س ًدل  فش    نواتومل  تد ًدا  نواتو   نروك شتا   نل لال  سشيم   .)

 تبحخأ نواتا نولأًف مل  ًفام نوقً شا. 
ف  2014س ًدل  لأا سا   -11 نلوك شتا م  وصج ً ًل  نر   ً تت   ند سانل نرنصًيتت   ف طص ًل   .)

 نوا   ف  نوو ًا نوجًفا ل ادًوم فً ا تش غتش فلأوخاال  ص م نوسافم نر   ًع مل  ًفام  دتخ .
 .فل  م نااجصخ نو صشيمل نوقً شا .نوو ًا نوجًفا  تنو حخا نو قًف  (.2013س  ال اً ا.   -12
 . 166(. فان   وت  صم نولأاس نواًلل دنا نو اتشال ب2019سلأا ل يلاح   -13
ل  28(. دتنف  ند سانل ش لًل نو خني  نر   ً  . فجصم  ًفام نو لأخف مل  اد  2018دتنلل فً  م     -14

 . 793ب 
فح ا     -15 ف.  (1997)د تشا  ًف   نو تانا م  نوسافم    نو يًانل  نر   ًع مل  ص م  نوسافم  فجًرل 

  نر   ًع مل 
 . 21سصخن ل ل ب   ًفام    -16
نوو ًا 2022ششيفل نًوا فؤند.    -17 نوق م واي  نو ج  اًل نرف شنض م تناالًدًم ً  صت فلأظخفم   .)

 . 5ل ب 71نوجًفا . فجصم  ًفام نو لأصخاال ع 
 .(. دتا نوج ً ًل نرف شنض م ف  مولت  ا س نو ًا نر   ً  2017شخفً ل  ي ً   ً ش سا .   -18

 .41ب  ل 45ع  ل ًفام  ل نوقشي وصاصخل نر   ًع م تنلااًا مفجصم 
(.  شاًف  فق شح ف  فلأظخا  شيقم نوا   ف  نوج ً ًل تملأ  م 2022يايقل   ًد وطا  فح ا  -19

وصسافم  نواص  م  نو جصم  ف   فلأوخا  بحئ  نرف شنض مل  نوا    واي   ً ًل  نواشيق   نوا    ف ًانل 
 .نر   ًع مل نوااد نواوشت ل نو جصا نو ًوئل نوقً شا

 . 142(.  صم نولأاس نو شبخي.   ً : دنا نو اتشال يه 2020 اسل  با نوشس   & آنشت     -20
 تنو طبتق   نولأظشيم شيقم نوا   ف  نوج ً ًل  ت     (. 2004 فح ا دتا ف  ت تاخا ً  فلأتش سا  -21

 . 10, ب ,نوج   نرتا
ا ً   صت  با    فح ا -22 سلاتال  دادشم    (. 2011    نواً  نواتا  ف   وصو ًا  نر   ًع م  نوالاحًل 

 . 5نرا شال تنوف س  خكل نوقً شال دنا نو اشفم نوجًفع مل ل ب  
يلأًيش ف  تنح     25ل ف  نلا شال نوت نو حشيش   نو صشي نوقشنا : فجصس نوخ ان     تنمسًل فش   د م   -23

 . 3ل ب  2011ل فبشنيش 53ل نوالأم نوسًفامل نوااد  ش شي مقشيش  لتمخمتشنوف س  خك 
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سًفا : نطخاا نو حًدثم نرا شا  م  بش نوااًي ًل  صت ف ًادم نافم نوج ً مل نو ؤم ش    فح ا ددخح -24
 . 285ل ب 2005نو ًف   وشل  ص م نوسافم نر   ًع مل  ًفام سصخن ل   نواص 

 (.  صم نولأاس نواًل. دنا نواكش نواشب ل نوقً شا2009 با نوشس  ل  ًا .    -25
 (. فان   وت  صم نولأاس نو شبخي. دنا نووشت  وصلأوش تنو خ ي ل   ً . 2015 شفًلل دًف .   -26
سا   س ا.   -27 نصف  بًوج ً ًل 2017 ًدا  نوخ    و لأ  م  نوج ً م  نافم  ف   فق شح  (.  شاًف  

نواًديت  بًو اناس نر  اني مل ادًوم فً ا تش غتش فلأوخاال  نلوك شتا م واي نو افجت  ف  نو لافتج 
 .كص م نوسافم نر   ًع مل  ًفام  دخن 

(.  د ًفًل نوج ً ًل نرف شنض م ف  ملأ  م ق م نو خن لأم واي نوو ًا 2023   اصشل    ً  فح ا -28
 . 134ل ب 75نوجًفا . فجصم نوسافم نر   ًع مل ع 
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