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 الملخص :

الدراسة وضع تصور مقترح من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية لتدعيم القيم الاجتماعية    أستهدفت 
لدى طلاب المرحلة الإعدادية، واعتمدت الدراسة على المسح الاجتماعي، واستخدمت استمارة استبيان مطبقة على  

الثاني الإعدادي وعددهم   الفصل وتشويه  اسة أن  طالبة، وأسفرت نتائج الدر   30طالبات الصف  المشاغبة في 
، وأن    % 90على نسبة    الاحترام ( وقد حصلت  –جدران المدرسة يؤدي إلى ضعف القيم الاجتماعية ) الولاء  

  بتحطيم   زملاءك  يقوموقد حصلت عبارة    ،%80على نسبة    حصلت  وقد  المدرسين  من  زملاءك   بعض  يسخر
، كما جاءت عبارة  %75  نسبةعلى    معك  تعامله  في  تربوية  غير  طرق   المعلم  يستخدم  عبارة  مع  المدرسة،   أدوات

الدراسة  ،  %70بنسبة    المدرسة   داخل   لمشكلة  تعرضك  عند  الاجتماعي  بالأخصائي  تستعين  هل وقد أوصت 
اجتماعات بين    هذا من خلال عقد ، و  ف وداعم لقيم الولاء والأحترام مناخ مدرسي رافض للعن  بتهيئة

زيادة فعالية  وأيضاً عن طريق    ،تحسين العلاقة بينهم داخل المدارسو   لتدعيم القيم   الطلاب والمدرسين 
كما توصلت الدراسة إلى وضع    ،   لتدعيم القيم الاجتماعيةالخدمة الاجتماعية    في  الممارسة العامة

تصور مقترح من منظور الممارسة العامه في الخدمة الاجتماعية لتدعيم القيم الاجتماعية لدى طلاب المرحلة  
      .الإعدادية

 القيم الاجتماعية(    – )الممارسة العامة  :الكلمات المفتاحية
 

 Summary:                                                                              

    
the study aimed to develop a pr0p0sed vision from the perspective of general practice 

in social work to strengthen social values among middle school students. The study 

relied on a social survey and used questionnaire applied to 30 second- year middle 

school students The results of the study showed that classroom mischief and the 

defacement of school walls lead to a weakening of social values ( loyalty and 

respect), which scored 90% and that some of your classmates make fun of teachers, 

which scored 80%The phrase" your classmates destroy school supplies" and the 

phrase "the teacher uses non – pedagogical methods in dealing with you" scored 



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

 

257 

 

 

 (2025 سبتمبر) 2، ج2، ع 8 مج

75%, while. The     phrase " do you seek help from a social worker when you 

encounter a problem at school " scored 70% . The study recommended creating a 

school climate that rejects violence and supports the values of loyalty and respect. 

this is done by holding meetings between students and teachers to supports values 

and improve the relationship between them inside schools, and also by increasing 

the effectiveness of general practice in social work to supports social values among 

. The study also reached a proposed vision from the perspective of general practice 

in social work to strengthen social values among middle school students               

.                                                                                           

Keywords: (General Practice – social Values)         

 ل مشكلة الدراسة: خولًا: مدأ 
  العوامل أهم من عدي   إنه كما البشرية المجتمعات وتقدم تطور  في حاسم دور  للتعليم أن شك لا

 الذي للمجتمع الملائمة القيم إكسابهم  إلى  بالإضافة ذلك وتنشئتهم التلاميذ سلوك تغيير في  تساعد التي
  العملية من المرجوة  الأهداف تحقيق على جاهدة  تعمل التي المدارس من العديد  خلال من  وذلك إليه ينتمون 

 . التعليمية
 يةالعمل  في  ا هفي  المرغوب  القيم  غرس  ضرورة  يموالتعل  التربية  مجال  في  ون يعمل  ومن  المفكرين  من  كثير   يرى   لذا 

  ى عل   القيم  تعمل  الفرد،   نطاق  ىفعل  والجماعات،  د  ار الأف  وكسل  في  كبير  أثر  من  اله  لما  وذلك  ا،وتنميته  التربوية
  مصالحه   بين  والموازنة  اومقاومته  المنحرفة  القيم  ةمواجه  ىعل  القدرة  لديه  وتنمي  ،سلوكه  ن  از وات  شخصيته  تكامل

 المجتمع  نطاق  ى وعل  الخاصة،   حة المصل  ىعل   العامة  حة المصل  وتفضيل  المجتمع  ومصالح  الشخصية  وحاجاته
  ات ر التغي  ةمواجه  ىعل  المجتمع  تساعد  كما  ،بنيانه  ومتانة  وأصالته  وهويته  ثقافته  ى عل  الحفاظ   ى عل  القيم  تعمل
 (. 7، 2001 ،)الهندي فيه تحدث التي

 تذويب إلى  يسعى الذي العولمة عصر في متغيراً   عالماً  نعيش سيما، ونحن لا القيم عن الحديث أهمية وتزداد
 ووضع ومبادئه قيمه سة ا  بدر   يعتنوا أن المجتمع على الغيورين على  ماً الز  كان  لذا الفرد؛ يمتلكها التي القيم

 حياته في الإنسان بها التي بالأعمال التي تتعلق القيم سيما لا ، المجتمع في لتفعيلها والمقترحات الحلول 
 ( 4، 2008القرني ،( .اليومية

حيث شهد العام الدراسي الحالي منذ بداياته عددا مفجعا ومقلقا من وقائع العنف داخل  
المدارس، ووفقا لتقرير حقوقي التابع للشبكة العربية لحقوق الإنسان الذي رصد ظاهرة العنف  

حالة طعن    13حالات و 6في المدارس فقد وصل عدد حالات الانتحار منذ بداية العام الدراسي  
حالة عنف من أولياء    15حالة عنف من المدرسين والمديرين ضد التلاميذ و    33بالمطواة و 

والنظار و   والمديرين  المدرسين  مدرسيهم و  7الامور ضد  الطلاب على  تعد من    5حالات 
   . حالات عنف من أولياء الأمور ضد زملاء أبنائهم
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وأوضحت دراسة خاصة، قام بها المرصد الوطني للتربية والتكوين، أن المتوسطات تشهد أكبر  
من المائة   35من المائة تليها الابتدائيات بنسبة   52،بنسبة 2016نسبة عنف سجل خلال سنة 

الثانوي نسبة   التعليم  العنف في مؤسسات  يمثل  بين    13فيما  المائة، موضحة أن العنف  من 
من المائة من حالات العنف    13من المائة، في حين تم تسجيل نسبة    80مثل نسبة  التلاميذ  ي

التلاميذ ضد أساتذتهم ونسبة   يقوم به  تم تسجيلها من طرف    5الذي  الحالات  المائة من  من 
من المائة من العنف المسجل في المدارس، هو    75الاستاذ ضد التلاميذ.وأضافت الدراسة أن 

من المائة، وعدم    37,17من المائة والتهديدات بنسبة    20,44بنسبة  عنف معنوي يشمل الشتم  
 (مركز الاحصاء والتعبئةمن المائة.)  25احترام الغير بنسبة 

بها    ولذلك المنوط  المجتمعية  المؤسسات  مقدمة  في  تأتي  والتربوية  التعليمية  المؤسسات  القيم  فإن  تدعيم 
وذلك لعظم مسؤولياتها ودورها الإستراتيجي القائم على إعداد المواطن الصالح والعناية بعقلة وتعزيز    الاجتماعية

سلوكة وحمايته من التطرف والغلو والتفريط فالمؤسسات التعليمية وبخاصة المدارس منوط بها تحصين الطلاب  
م الإجتماعية والأخلاقية من خلال وضع  ضد الأفكار الوافده وبناء شخصية الأفراد وصقلها لما يتوافق مع القي

الخطط المدروسة والبرامج الرامية لزرع مفاهيم الأمن الفكري في عقول الطلاب ضمن مفردات المناهج الدراسية  
ها بعناية فائقة بحيث تحقق مبدأ الأصالة والمعاصرة معاً بالإضافة إلى تربية الطلاب على حب التي يتم انتقاؤ 

والحفاظ على موروثاته وقيمه الحضارية، كذلك المحافظة على مقدراته والولاء  الوطن وتعميق شعور الانتماء  
 وممتلكاته.

 (   2009) الملجم، بينة، 
وتعدددددددددد القددددددددديم ركيدددددددددزة أساسدددددددددية مدددددددددن ركدددددددددائز العمليدددددددددة التعليميدددددددددة، كمدددددددددا تمثدددددددددل أهدددددددددم غاياتهدددددددددا 
ووظائفهدددددددددددددا، ولدددددددددددددذلك تتحمدددددددددددددل المؤسسدددددددددددددات التربويدددددددددددددة والتعليميدددددددددددددة مسدددددددددددددؤولية بنددددددددددددداء القددددددددددددديم وغرسدددددددددددددها 

 (   10: ص2015وتنميتها لدى أفراد المجتمع. ) اليونسكو 
  بة طل  قيم  تنمية  في  اللاصفية  الأنشطة  دور: "بعنوان  (   2010)  البزم وهذا ما أكدت عليه دراسة  

 الأنشطة  دور  إلى  التعرف  سةراالد  ىذهه  ىدفته "  غزة  بمحافظات   ممعلميه  نظر  ةوجه  من  الأساسية  ةالمرحل
 الباحث  استخدم  وقد  غزة،  بمحافظات  ممعلميه  نظر   ةوجه  من   الأساسية  ةالمرحل  بةطل  قيم  تنمية  في  اللاصفية

 كلا  من  ماً ( معل   577  )  من   سة  ار الد  عينة  وتكونت   سة،   ار الد  ةمشكل  لطبيعة  لملائمته  يالتحليل  الوصفي  المنيج
 استبانة  من  ارسةر الد  أداة   وتكونت  عشوائية،   بصورة  ماختياره  تم  غزة،  محافظات  في  الأساسية  ةبالمرحل  الجنسين

  ا له  اللاصفية  الأنشطة  أن   رسة،   ار الد  نتائج  م أه  من  وكان  فقرة،  (57)  ى عل  تحتوي   محاور   (  3)    من  مكونة
  ية الكل  درجةلل  النسبي  الوزن   غبل  حيث  م،لميهمعم  نظر  ةوجه  من  الأساسية  ةالمرحل  بةطل  قيم  تنمية  في  فعال  دور

 القيم  ايليه  (  %  81,84)  نسبي  بوزن   الأولى  المرتبة  ىعل  الاجتماعية  القيم  ت حصل  (%  78,56  )  للاستبانة
  إحصائياً   دالة  فروق   توجد  لا  وأنه  ،(%76,09  )نسبي  بوزن   قيةالخل  القيم  اً ر وأخي  ( %  77,85  )نسبي  بوزن   الوطنية
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  بإعادة   الدارسة  وأوصت  يمية،التعل  والمنطقة  والتخصص   الخبرة  وسنوات  يالعلم  لوالمؤه  الجنس  لمتغير  تعزى 
 . أكبر بدرجة اللاصفية الأنشطة بممارسة يسمح بحيث اليومي المدرسي  الجدول في النظر

( التدددددددي هددددددددفت إلدددددددى بيدددددددان Clinchm, A, 2011) وأكددددددددت عليددددددده أيضددددددداً دراسدددددددة
تددددددددأثير برنددددددددامج محاربددددددددة التطددددددددرف بددددددددين طددددددددلاب المدددددددددارس فددددددددي بريطانيددددددددا، مددددددددن خددددددددلال تطبيددددددددق مدددددددددخل 
نفسددددددددددي إرشددددددددددادي يمددددددددددنح الطددددددددددلاب المرونددددددددددة فددددددددددي الاتصددددددددددال بددددددددددا خرين وتعزيددددددددددز الانتمدددددددددداء للمدرسددددددددددة، 
وتكونددددددددددت العينددددددددددة مددددددددددن مجموعددددددددددة مددددددددددن طددددددددددلاب ثددددددددددلاث مدددددددددددارس ثانويددددددددددة مددددددددددن منطقددددددددددة محليددددددددددة فددددددددددي 
بريطانيدددددددددددا، وطبدددددددددددق مدددددددددددنهج التحليدددددددددددل الموضدددددددددددوعي لتحليدددددددددددل البياندددددددددددات التدددددددددددي تدددددددددددم جمعهدددددددددددا، وأشدددددددددددارت 
النتدددددددددائج أنددددددددده علدددددددددى المددددددددددارس إيجددددددددداد بيئدددددددددة إيجابيدددددددددة للطدددددددددلاب تمدددددددددنحهم المروندددددددددة فدددددددددي التواصدددددددددل مدددددددددع 

 أولويدددددددددات مدددددددددن يعدددددددددد التربويدددددددددة القددددددددديم تعزيدددددددددز إنوالانتمددددددددداء لدددددددددديهم. ا خدددددددددرين، وضدددددددددرورة تعزيدددددددددز الدددددددددولاء
 يضدددددددددمن بمدددددددددا ،دهدددددددددا ار لأفددددددددد يدددددددددةالرفاه   وتحقيدددددددددق ا،مجتمعاتهددددددددد ر ار واسدددددددددتق تطدددددددددوير إلدددددددددي السددددددددداعية الددددددددددول
  بإيجابية. المجتمعية مقضاياه مع التفاعل ىعل موقدرته  متماسكه

 المسئولون  وهم  المدرسية،  الاجتماعية  للخدمة  المهنية  القوي  المدرسيون  الاجتماعيون  الأخصائيون  ويشكل 
 في  تربوية  كمؤسسة  المدرسة  إمكانات  كل  وضع  إلى  بدورها  الاجتماعية  الخدمة  وتهدف  .المدرسية  بأنشطتها  القيام  عن 

 تمكين  بعملية  فيه  تقوم  الذي  الوقت  نفس  وفي  واقتصادياً،  وعلمياً  وأخلاقياً  وصحياً  اجتماعياً  الطالب  نمو  من  يزيد  نشاط 
 من  الكثير  ويخلط  .للطلاب  الاجتماعي  النمو  لتحقيق  مختلفة  برامج  من  المدرسة  وضعته  مما  الاستفادة  من  الطلاب 
 ( 78ص  م، 2016:ربيع  (الأخرى  المعاونة  المهن  وباقي  المدرسي،  الاجتماعي  الأخصائي  مهنة  بين  بالتعليم  العاملين 

( طالبًا    22( إلى تعزيز قيم الوسطية والانتماء والولاء للوطن لدى )   2014بحث علي  ) وهذا ما سعى إليه  
من خلاا برنامج مقترح لتحقيق الأمن الفكري باستخدا استراتيجية المحاكمة العقلية لمحاكمة قيم الفكر   وطالبة

 . المتطرف والتكفيري، وتوصلت النتائج إلى فعالية البرنامج في تحقيق قيم الوسطية والانتماء والولاء للوطن
رومبت: يركز   Rombot,O., Sapoetra,J., Mirayani, R. 2015دراسة    أيضاً   يهوأكدت عل

هذا البحث على دور أسلوب الانضباط الايجابي في التأثير على المهارات التنظيمية الذاتية والمهارات الشخصية  
لدى طلاب الصف الأول. وشكل الانضباط هو طريقة غير عقابية من شأنها أن تشكل وتضبط سلوك الطلاب.  

الإيجابي على المهارات التنظيمية الذاتية للطلاب    والغرض من هذه الدراسة هو تحليل تأثير أسلوب التأديب
ومهاراتهم الشخصية. وأسفرت طريقة معالجة الانضباط الإيجابي، التي تمت في ستة أسابيع، عن إثر كبير  

الاقران وتمكنوا على المهارات التنظيمية الذاتية للطلاب ومهاراتهم الشخصية. وتمكن الطلاب من التواصل مع 
 من العمل بصورة مستقلة.

 ومهارات وخبرات تركيز إلى تحتاج بها القيام الاجتماعي الأخصائي بها المنوط المهام أن ونجد
 السلوكيات انتشار بعد وخاصة والوظيفية المهنية  عمله لمهام للآخرين وتفهم متاح ووقت وتعاون  وتدريب
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 للديمقراطية الصحيح الفهم عدم عن الناتج المجتمع في والسطو العنف حوادث وتكرار التلاميذ بين العنيفة
 عنف يقابله الذي المدرسين من التلاميذ ضد العنف استخدام من للمدارس الأمر ووصول ا خر الرأي واحترام

  .التلاميذ بين
ومددددددددددددن ثددددددددددددم تسددددددددددددعى مهنددددددددددددة الخدمددددددددددددة الاجتماعيددددددددددددة مددددددددددددن خددددددددددددلال المنظددددددددددددور الشددددددددددددامل إلددددددددددددى 
التأكيدددددددددد علدددددددددى أهميدددددددددة العلاقدددددددددة المتبادلدددددددددة بدددددددددين الإنسدددددددددان والبيئدددددددددة الاجتماعيدددددددددة المحيطدددددددددة وبدددددددددذلك فدددددددددإن 
الاخصدددددددددددائي الاجتمددددددددددداعي كممدددددددددددارس عدددددددددددام مدددددددددددن مهامددددددددددده إقامدددددددددددة الجسدددددددددددور بدددددددددددين التلاميدددددددددددذ وبعضدددددددددددهم 
الددددددددددددبعض وبيددددددددددددنهم وبددددددددددددين المعلمددددددددددددين والإدارة المدرسددددددددددددية و يجدددددددددددداد وسددددددددددددائل لتقويددددددددددددة العلاقددددددددددددات بيددددددددددددنهم 

 .(211، ص 2003وتدعيم القيم الاجتماعية لديهم )حبيب وآخرون 
التعدددددددددرف علدددددددددى فاعليدددددددددة  " التدددددددددي أسدددددددددتهدفت2018دراسدددددددددة" اللدددددددددوزي هدددددددددذا مدددددددددا أكددددددددددت عليددددددددده و 

وحدددددددددددة دراسددددددددددية مقترحددددددددددة قائمددددددددددة علددددددددددى أبعدددددددددداد التربيددددددددددة المدنيددددددددددة، فددددددددددي تنميددددددددددة قدددددددددديم الأمددددددددددن الفكددددددددددري، 
ومهدددددددددددارات اتخددددددددددداذ القدددددددددددرار الأخلاقددددددددددددي " التسدددددددددددامح الفكدددددددددددري، والحددددددددددددوار الإيجدددددددددددابي، والدددددددددددوعي بحقددددددددددددوق 
الإنسددددددددددددددددان، والتعددددددددددددددددايش السددددددددددددددددلمي مددددددددددددددددع ا خددددددددددددددددرين، والانتمدددددددددددددددداء والددددددددددددددددولاء الددددددددددددددددوطني، والمسددددددددددددددددؤولية 
الاجتماعيدددددددددددة، واوضدددددددددددحت نتائجهدددددددددددا وجدددددددددددود فدددددددددددرق دال احصدددددددددددائياً بدددددددددددين متوسدددددددددددط درجدددددددددددات الطالبدددددددددددات 

 .في التطبيق القبلي والبعدي لمقياس الأمن الفكري لصالح التطبيق البعدي
والممارسدددددددددددة العامددددددددددده للخدمدددددددددددة الاجتماعيدددددددددددة باعتبارهدددددددددددا أحددددددددددددث منظدددددددددددور لممارسدددددددددددة الخدمدددددددددددة 
الاجتماعيددددددددددة والتددددددددددي تمددددددددددارس فددددددددددي المؤسسددددددددددات التعليميددددددددددة بهدددددددددددف تحقيددددددددددق أهددددددددددداف تربويددددددددددة فيمكنهددددددددددا 

 التدخل لمساعدة طالبات الصف الثاني الإعدادي في تدعيم القيم الاجتماعية لديهم.
وتعتبددددددددددر الممارسددددددددددة العامددددددددددة أحددددددددددد الاتجاهددددددددددات الحديثددددددددددة والمتطددددددددددورة التددددددددددي فرضددددددددددت نفسددددددددددها 
علدددددددددى مهندددددددددة الخدمدددددددددة الاجتماعيدددددددددة حيدددددددددث أنهدددددددددا اتجددددددددداه يركدددددددددز فيددددددددده الممدددددددددارس العدددددددددام فدددددددددي الخدمددددددددددة 
الاجتماعيددددددددددة علددددددددددى اسددددددددددتخدام الانسدددددددددداق البيئيددددددددددة والأسدددددددددداليب والطددددددددددرق الفنيددددددددددة علددددددددددى تطبيددددددددددق طريقددددددددددة 
مددددددددددددددن طددددددددددددددرق مهنددددددددددددددة الخدمددددددددددددددة الاجتماعيددددددددددددددة لمسدددددددددددددداعدة المسددددددددددددددتفيدين مددددددددددددددن خدددددددددددددددمات المؤسسددددددددددددددات 

 (359ص:،2002 )عليالاجتماعية في إشباع احتياجاتهم ومواجهة مشكلاتهم  
  بالصف   طالبة  (  79)  لدى  الاجتماعية  القيم  اكتساب   إلى  سعى  ببحث  (  2019  )  نعيم  أبو  وهذا ما توصل إليه

  وضابطة،   تجريبية  مجموعتين  على  ووزعت  العقلية،  المحاكمة  استراتيجية  ماستخدا  خلاا  من  الأساسي  التاسع
 . التجريبية المجموعة طالبات لدى الاجتماعية القيم اكتساب في لها إيجابي أثر  وجود إلى النتائج وتوصلت

 اً: مفاهيم الدراسة:نيثا
 مفهوم الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية:  -1

 ت عرف الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية على أنها: اتجاه الممارسة المهنية التي يركز فيها الممارس 
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لحل المشكلة دون    العام في الخدمة الاجتماعية على استخدام الأنساق البيئية والأساليب والطرق الفنية
من   المتدربين  الطلاب  لمساعدة  الاجتماعية  الخدمة  طرق  من  طريقة  تطبيق  على  التركيز  تفضيل 
خدمات المؤسسات الاجتماعية في إشباع احتياجاتهم ومواجهة معوقات تدريبهم واضعا في اعتباره 

)فرد التعامل  صغيرة -أسرة  -انساق  ومهارية    -منظمة-جماعة  معرفية  أسس  على  مجتمع(مستندا 
وقيمية تعكس الطبيعة المنفردة لممارسة الخدمة الاجتماعية في تعاملاتها مع التخصصات الأخرى 

 (مرجع سابق،2002 لتحقيق الأهداف وفقا لمجال الممارسة. )علي
 

بإطار للعمل يتضمن تقدير كل من الممارس العام والعميل للموقف لتحديد النسق الذي عرف  تكما  
    يجب أن يوجه إليه الاهتمام، وتركيز الجهود لتحقيق التغيير المطلوب، فينصب التركيز على الفرد أو 

 (  .Louisa. C 2007)ة الصغيرة أو المنظمة أو المجتمع المحلي. الأسرة أو الجماع
 :وفقاً للدراسة الحالية  إجرائياً الخدمة الاجتماعية    بالممارسة العامة في  الباحثة   قصدتو 

من خلال    الصف الثاني الإعدادي  تادى طالبلهي عمل المقابلات اللازمة لتدعيم القيم الاجتماعية   -
 . استخدام الاسترتيجيات المختلفة

إجراء المحاضرات اللازمة لمعرفة طالبات الصف الثاني الإعدادي قيمة الولاء  ومعرفة قيمة الإحترام  -
. 

 البناء إعادة استراتيجيةعقد الندوات اللازمة لإكساب طالبات الصف الثاني الإعدادي كيفية إستخدام  -
 لتدعيم القيم الاجتماعية لديهم.  الإقناع استراتيجية المعرفي

 مفهوم القيم الاجتماعية:  -2
القيمة في اللغة العربية واحدة القيم، ويقال: قام الأمر واستقام أي اعتدل، وقام الحق : ظهر  -

 ( 2011) المعجم الوسيط،  واستقل، والقائم: الثابت.
وتعد القيم من موجهات السلوك الإنساني، فهي التي تضفي على ظواهر السلوك الإنساني مغزاه   -

الاجتماعي، وهي السلوك، أو الحكم الذي يكون موضوع  إيثار وتفضيل واختيار أخلاقي من طرف  
 مجموعة من الناس.

  :وتعرف القيم الاجتماعية  -
والتي   بأنها الخصائص أو الصفات المرغوب فيها بين أعضاء المجتمع الواحد التي توجه سلوكهم -

تحددها الثقافة القائمة ، مثل الأحترام ، والولاء،  والانتماء، وغيرها، وهي أداة المجتمع للحفاظ على 
 ( 2023) عبدالخالق، النظام والاستقرار به. 
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 الذي فالفرد الحاجات الاجتماعية، بعض إشباع على الفرد تساعد شأنها من التي القيم تلك هي -
 وتكوين الخدمات في تقديم متعة ويجد مساعدتهم إلى ويميل الناس يحب القيمة هذه عليه تغلب

 ( 10، ص 2001،الفتاح عبد ).الغير وحب والحنان بالعطف الأفراد هؤلاء ويتميز العلاقات،
  وتُعرف القيم الاجتماعية إجرائياً: 

 . المقصودة  والأفكار، والأفعال المبادئ  عن مجموعة من بأنها عبارة -
المختلفة   الاجتماعية في المواقف الباحث بغرسها لدى طالبات الصف الثاني الإعدادي   يقوم  -

 لإشباع إحتياجاتهم. 
  على للحكم معيارًا وتصبح لهم بالنسبة معنى تّمثل من خلال العديد من الأنشطة المختلفة، والتي -

 وتتمثل بعض هذه القيم في قيمة الإحترام وقيمة الولاء.، الأشياء
 ثالثاً: أهداف الدراسة: 
 :الهدف الرئيسي 

 المرحلة الإعدادية. الواجب تدعيمها لدى طلاب القيم الاجتماعية التعرف على طبيعة بعض -

  وينبثق من هذا الهدف عدة أهداف فرعية:
 التعرف على قيمة الأحترام وتدعيمها لدى طلاب المرحلة الإعدادية. -

 التعرف على قيمة الولاء وتدعيمها لدى طلاب المرحلة الإعدادية. -

التوصددددل إلى تصددددور مقترح من منظور الممارسددددة العامة في الخدمة الاجتماعية لتدعيم القيم الاجتماعية  -
 لدى طلاب المرحلة الإعدادية.

 رابعاً: التساؤل الرئيسي للدراسة:
 القيم الاجتماعية الواجب تدعيمها لدى طلاب المرحلة الإعدادية.هي ما  -

 وينبثق من هذا التساؤل عدة تساؤلات فرعية:
 وكيفية تدعيمها لدى طلاب المرحلة الإعدادية. ما هي قيمة الأحترام -

 وكيفية تدعيمها لدى طلاب المرحلة الإعدادية. الولاءما هي قيمة  -

التصدددددددددور المقترح من منظور الممارسدددددددددة العامه في الخدمة الاجتماعية لتدعيم القيم الاجتماعية  ما أبعاد -
 لدى طلاب المرحلة الإعدادية.

 خامساً: الإجراءات المنهجية للدراسة: 
 نوع الدراسة:  -1
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الواجب تدعيمها  الاجتماعية  القيم    الوصفية التي تستهدف تحديد  الدراسات نمط إلى الدراسة هذه تنتمي
لدى طلاب المرحلة الإعدادية، حيث أن طبيعة الدراسة الوصفية تعتمد على جمع البيانات وتبويبها  

 .  وتحليلها والربط بين مدلولاتها والوصول إلى الاستنتاجات التي تسهم في الواقع وتطويره.
 منهج الدراسة:  -2

مع نوع الدراسة وأهدافها فقد إستخدمت الباحثة المنهج الوصفي باستخدام طريقة المسح الاجتماعي    إتساقاً 
تم إستخدام    -بالعينة، وذلك للحصول على نتائج كافيه ودقيقة تمكن الباحثة من تحقيق هدف دراستها

القيم أجل تحديد  المسح الاجتماعي بالعينه العشوائية لطلاب الصف الثاني من المرحلة الإعدادية من  
 . الواجب تدعيمها لدى طلاب المرحلة الإعداديةالاجتماعية 

 أدوات الدراسة:  -3
قامت الباحثة بتصميم إستمارة استبيان كأداة لجمع البيانات والمعلومات    أدوات جمع البيانات: - أ

تحديد   أجل  من  وذلك  الدراسة  مجتمع  أفراد  طلاب    الاجتماعيةالقيم  من  لدى  تدعيمها  الواجب 
 . المرحلة الإعدادية

مجموعة من المعاملات الاحصائية باستخدام برنامج الحزم الاحصائية    أدوات تحليل البيانات: -ب
 .SPSSللعلوم الاجتماعية 

 :داةالأ وثبات صدق حلامر  
 المشرفين الاساتذة برأي الباحثة أخذت وقد  ، للرسالة المشرفين السادة على الاستبيان بعرض الباحثة قامت
 تحكيم بدء على  الأساتذة موافقة  ثم ،الاستبيانا في  التعديلات من  عديد إجراء خلال من الرسالة  على 

 وقد الحالية، الدراسة إجراء نتيجة إليها الوصول يمكن التي النتائج صدق إلى  للاطمئنان وذلك ستبيانالا
 :يالتال النحو على ذلك تم

 :صدق وثبات الأداة
 يعرفوالصدق الداخلي، و  )محك صدق محكمين،  صدق) أو عاملي صدق أو ظاهري  الصدق وينقسم
 لقياسه وضعت  ما قياس أو أجله من وضعت الذي الهدف تحقيق على البحثية الأداة  قدرة بأنه الصدق
 للتأكد الأداة  لمحتويات الظاهرية المراجعة على الظاهري  الصدق ويعتمد وحقيقية صادقة نتائج و عطاء

 الاستبيان بعرض الباحثة  قامت ذلك  ضوء وفي لها المبحوثين فهم وسهولة وملائمتها ودقتها وضوحها من
ببني سويف    التنموية الاجتماعية الخدمة بكلية الأساتذة من  عشر  أثني ( 14)   على المبدئية صيغته في

  م وكلية الخدمة الاجتماعية بحلوان.الفيو  وكلية الخدمة الاجتماعية
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 مقبول ثبات معامل وهذا (0‚8) ألفا معامل كان حيث  نباخ كرو ألفا معامل بدلالة داه للأ الثبات معامل حساب تم
 .الأداه  ثبات على يدل مما إحصائيًا

 معامل ثبات ألفا كرونباخ. 
كرونباخ، والجدول التالي يوضددددددح معامل ألفا كرونباخ بدلالة معامل ألفا   داه تم حسدددددداب معامل الثبات للأ

لتدعيم  في الخدمة الاجتماعية من منظور الممارسووووة العامة تصووووور مقترحلأسددددددتمارة اسددددددتبيان بعنوان 
  لدى طلاب المرحلة الإعدادية. الاجتماعيةالقيم 

 
 معامل ألفا كرونباخ الأبعاد م
 0.973 قيمة الولاء 1

 0.959 قيمة الاحترام  2
 

من منظور  تصور مقترحلأستمارة استبيان بعنوان" الفا من خلال الجدول السابق يتضح أن معامل الثبات
 لدى طلاب المرحلة الإعدادية". لاجتماعيةلتدعيم القيم ا في الخدمة الاجتماعية الممارسة العامة

 ( بين  ما  تراوحت  معاملات  0.960  - 0.967قد  جميعا  وهي  لصلاحية    مرتفعة(،  يشير  مما  إحصائيًّا، 
 وتطبيقه على عينة الدراسة الحالية.  ستبياناستخدام الا

الدراسة،   ، من أجل فحص ثبات آداة الأداه عن طريقة الاتساق الداخليومن ناحية الثبات قامت الباحثة بحساب صدق  
وهذا النوع من الثبات يشير إلى قوة الارتباط بين الفقرات في أداة الدراسة، من خلال معاملات الارتباط لبيرسون بين كل عبارة 

، والجداول التالية توضح قيم معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة للبعد والدرجة  ستبيانوالدرجة الكلية لكل بعد والدرجة الكلية للأ
 .   ستبيان الكلية للبعد والدرجة الكلية للأ

 .   داه ( معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة لبعد قيمة الولاء والدرجة الكلية للبعد والدرجة الكلية لأ 2جدول )  

رقم  
 العبارة 

معاملات الارتباط  
بين العبارة والدرجة  

 الكلية للبعد 

معاملات الارتباط  
بين العبارة والدرجة  

 ستبيانالكلية للأ

رقم  
 العبارة 

معاملات الارتباط  
بين العبارة والدرجة  

 الكلية للبعد 

معاملات الارتباط  
بين العبارة والدرجة  

 ستبيانالكلية للأ
1 0.874 ** 0.883 ** 8 0.790 ** 0.780 ** 
2 0.852 ** 0.861 ** 9 0.889 ** 0.903 ** 
3 0.857 ** 0.870 ** 10 0.958 ** 0.942 ** 
4 0.912 ** 0.905 ** 11 0.977 ** 0.972 ** 
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5 0.966 ** 0.963 ** 12 0.915 ** 0.893 ** 
6 0.895 ** 0.908 ** 13 0.770 ** 0.754 ** 
7 0.801 ** 0.787 **    

 
الصدق الداخلي )من خلال معامل ارتباط بيرسون( مستوى صدق ممتازاً،   وقد أظهرت نتائج أختبار

وهذا ما يوضحه جدول  مما ي شير إلى أن العبارات المكونه للأبعاد تتفق مع المحور الرئيسي لاستمارة الاستبيان  
 .لبعد قيمة الولاء التالي( 2)

 .   داه ( معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة لبعد قيمة الاحترام والدرجة الكلية للبعد والدرجة الكلية للأ 3جدول )  

رقم  
 العبارة 

معاملات الارتباط  
بين العبارة والدرجة  

 الكلية للبعد 

معاملات الارتباط  
بين العبارة والدرجة  

 لأستبيانالكلية ل

رقم  
 العبارة 

معاملات الارتباط  
بين العبارة والدرجة  

 الكلية للبعد 

معاملات الارتباط  
بين العبارة والدرجة  

 ستبيانالكلية للأ
1 0.878 ** 0.861 ** 7 0.758 ** 0.787 ** 

2 0.624 ** 0.624 ** 8 0.878 ** 0.861 ** 

3 0.771 ** 0.741 ** 9 0.561 ** 0.578 ** 

4 0.742 ** 0.764 ** 10 0.953 ** 0.946 ** 

5 0.960 ** 0.955 ** 11 0.962 ** 0.972 ** 

6 0.918 ** 0.918 ** 12 0.925 ** 0.910 ** 

برنامج   باستخدام  النتائج  وتبويب  للأدوات  الخام  الدرجات  الباحثة  لعمل    SPSSرصدت  تمهيدًا 
المعالجات الإحصائية المناسبة، وتطلب هذا الكشف عن مدى اعتدالية توزيع الدرجات فتم حساب الإحصاءات 
الوصفية، وهي المتوسط، والوسيط والانحراف المعياري، ومعاملي الالتواء والتفرطح، وهذا ما يوضحه جدول  

(4) . 
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 ( 30(: الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة )ن= 4جدول )

رات 
تغي

الم
بي  

حسا
ط ال

وس
ال

 

سيط
الو

 

ي  ر
عيا

 الم
راف

لانح
ا

 

 التفرطح الالتواء

واء
لالت

ل ا
عام

م
 

واء
لالت

ي ل
يار

لمع
طأ ا

الخ
 

طح
تفر

ل ال
عام

م
طح 
تفر

ي لل
يار

لمع
طأ ا

الخ
 

 1.12 0.27- 0.580 0.23 3.20 27.00 26.40 قيمة الولاء

قيمة 
 الاحترام 

25.07 25.00 3.67 -0.48 0.580 0.17 1.12 

 

معامل الالتواء والتفرطح محصور بين    ناعتدالية توزيع درجات المتغيرات؛ إذ إ  (4)يتضح من جدول  
، كما أنَّ م عاملي الالتواء والتفلطح أقل من ضعف الخطأ المعياري لمعاملي الالتواء والتفلطح، كما يتضح  (±3)

الوسيط، بالإضافة إلى ذلك فإنَّ قيمة معامل الالتواء/الخطأ المعياري للالتواء،  من  المتوسط    قيمةمن اقتراب  
الإحصاء البارامتري    ( وعليه تم استخدام1,96الخطأ المعياري للتفلطح تنحصران بين )±/وقيمة معامل التفلطح

 في المعالجة الإحصائية. 
 :الدراسة  مجالات  -4
 :للدراسة المكاني المجال -أ

 .بالفيوم ة التعليميةطامي لإدارة التابعة فتحي علي أحمد مدرسة في الدراسة تطبيق تم
 :  البشري  المجال

  ار عينة ويتم اختي  ( طالبة 300طالبات الصف الثاني من المرحلة الإعدادية وعددهم )  في جميع  تمثلي -
   .طالبات الصف الثاني الإعدادي ( طالبة من30% وعددهم )10 عشوائية

 مبررات أختيار العينة:
مع الباحثة بحكم عملها اخصائية اجتماعية   الجيدة   كثرة الشغل المتواصل معهم  وتكوين العلاقة المهنية -

في هذه المرحلة بحيث انهم الفئة المتوسطة التي استوعبت العمل مع الباحثة وبالتالي يكونون أكثر تأثيراً 
 على زملائهم وأكثر استفادة من البرامج المقدمة لديهم. 
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أكثر من الصف الأول الإعدادي اللآتي ما زالوا يتعارفون ويكونون علاقات جديدة مما يجعلهم أقل تأثيراً   -
 مع زملائهم وأقل استفادة.   

إلى المدرسة بطريقة مستمرة بل إنهم   وأيضاً أكثر من طالبات الصف الثالث الإعدادي اللآتي لايأأتون  -
 منقطعين وسوف ينتقلون إلى المرحلة الثانوية. 

 : الزمني المجال -ج
 إلدددددددددددددى 18/5/2023 مدددددددددددددن اسدددددددددددددتغرقت فتدددددددددددددرة جمدددددددددددددع البياندددددددددددددات مدددددددددددددن ميددددددددددددددان الدراسدددددددددددددة والتدددددددددددددي −

 : تضمنت وقد 6/5/2024
 المدددددددددددادة وتجميدددددددددددع الدراسدددددددددددة إجدددددددددددراء اسدددددددددددتغرقتها التدددددددددددي الزمنيدددددددددددة الفتدددددددددددرة وهدددددددددددي النظدددددددددددري  الإطدددددددددددار −

  والجزء الميداني. ،  الأدوات وتصميم وتحديد العلمية
  النتائج العامة للدراسة:سادساً: 

  نسبة   أكبر  هي  العينة  أفراد  من   سنه  14  عن   أعمارهم  تزيد  الذين  أن   نتائج الدراسة   من  يتضح -1
 سنه.  12في حين لم يوجد أي نسبىة للذين سنهم أقل من  

 هي   نسبة  أقل  بينما  نسبة  أعلى  هي  ولالأ  الترتيب  الطالبة  ترتيب  أننتائج الدراسة    من  يتضح -2
  .الرابع الترتيب

ويليها   نسبة  أكبر  أخذت  حاصل على متوسط  الأب  تعليم  مستوى   أننتائج الدراسة    من  يتضح -3
 المتوسط  فوق   ومؤهل  ويكتب  يقرأ  على   حاصل  من  كلا  تعادل  حين   في حاصل على مؤهل عالي  

تنمية الأمن وهذا قد يبين أن    نسبة  بأي  تحظى  لم   إعدادية وأمي  على  حاصل   ان  ملاحظة  مع
 .وقد لا ترجع الأسريةرجع إلى التنشئة تقد  الفكري 

  للأم   التعليمي  المستوى   يكون   الدراسة   عينة  من  العظمى  الغالبية  أننتائج الدراسة    من  يتضح -4
 حاصلة على مؤهل فوق المتوسط لم تحظى بأي نسبة. وبينما  حاصلة على مؤهل متوسط

  بينما  بنسبة  الأولى  المرتبة  في  جاءت  يعمل بالحكومة  الاب  وظيفة  اننتائج الدراسة    من  يتضح -5
 .نسبة لم تحظى بأي يعمل لا

لم    بينما  بنسبة  تعمل  لا  الدراسة  عينة  أمهات  من  العظمي  الغالبية  اننتائج الدراسة    من  يتضح -6
  .بنسبةأي  أعمال حرة أخذت

فأكثر    3000  من  دخلهم  متوسط  الدراسة  عينة  من  العظمى  الغالبية  أننتائج الدراسة    من  يتضح -7
من الأتنمية  يحتمل ان  قد لاوهذا    جنيه لم تحظى بأي نسبة  1000في حين أن أقل من   جنية

 . رجع إلى ظروف اقتصاديةتقد  الفكري 
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  ب لاطيتضح من نتائج الدراسة انه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات ال -8
 لتصبح أكثر استجابة على تدعيم القيم الاجتماعية. قيم الولاءعلى بعد 

  ب لاطيتضح من نتائج الدراسة انه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات ال -9
 لتصبح أكثر استجابة على تدعيم القيم الاجتماعية.  قيم الأحترامعلى بعد 

  
 وقد أسفرت نتائج الدراسة با تي:

 
 ( 5جدول رقم ) 

 ( 30يوضح البيانات الأولية             ن= )
 النسبة المئوية التكرار الاستجابة الصفة

 السن  -1
 % 0 -  سنة 12أقل من  

 % 46 14 سنة 14سنة إلى أقل من  12من  
 % 53 16 سنة 14أكثر من  

 % 46 13 الأول الترتيب بين الأخوة  -2
 % 20 6 الثاني
 % 13 4 الثالث
 % 6 3 الرابع

 % 13 4 آخر 
 

المسوووووتوى التعليمي  -3
 للأب 

 % 0 -  أمي 
 % 13 4 يقرأ ويكتب

 % 0 -  حاصل على إعدادية 
 % 53 16 حاصل على مؤهل متوسط

 % 13 4 حاصل على مؤهل فوق المتوسط
 % 20 6 حاصل على مؤهل عالي  

   
 % 6 2 أمية                   
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 النسبة المئوية التكرار الاستجابة الصفة
المسوووووتوى التعليمي  -4

 للأم 
 % 26   4 تقرأ وتكتب

 % 6 2 حاصلة على إعدادية 

 % 53 16 حاصلة على مؤهل متوسط
 % 0 -  حاصلة على مؤهل فوق المتوسط

 % 20 6     حاصلة على مؤهل عالي 

 % 0 -  لا يعمل وظيفة الأب  -5
 % 60 18 يعمل بالحكومة 

 % 6 2 يعمل بالقطاع الخاص
 % 13 4 اعمال حرفية 

 % 6 2 أعمال حره
 % 6 2 بالمعاش

 % 6 2 آخر                  

 وظيفة الأم  -6
 

 % 53 16 لا تعمل
 % 20 6 تعمل بالحكومة 

 % 13 4 تعمل بالقطاع الخاص
 % 6 2 أعمال حرفية 

 % 0 -  أعمال حرة
 % 6 2 بالمعاش

 % 0 -  آخر 
 % 0 -  جنيه 1000أقل من             الدخل الشهري  -7



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

 

270 

 

 

 (2025 سبتمبر) 2، ج2، ع 8 مج

 
 هدددددددددي العيندددددددددة أفدددددددددراد مدددددددددن سدددددددددنه 14 عدددددددددن أعمدددددددددارهم تزيدددددددددد الدددددددددذين أن السدددددددددابق الجددددددددددول مدددددددددن يتضدددددددددح

 12 مددددددددن سددددددددنهم تتددددددددراوحالددددددددذين  أن يتضددددددددح كمددددددددا العينددددددددة إجمددددددددالي مددددددددن %53 تبلددددددددغ حيددددددددث نسددددددددبة أكبددددددددر
مددددددددن اجمددددددددالي العينددددددددة فددددددددي حددددددددين لددددددددم يوجددددددددد أي  %46تهم نسددددددددبسددددددددنة تبلددددددددغ  14إلددددددددى أقددددددددل مددددددددن  سددددددددنة

 سنه. 12نسبىة للذين سنهم أقل من 
 الترتيددددددددددددب فيهددددددددددددا الطالبددددددددددددة ترتيددددددددددددب العينددددددددددددة مددددددددددددن %46 أن نجددددددددددددد السددددددددددددابق الجدددددددددددددول مددددددددددددن

  ..%6بلغت حيث الرابع الترتيب هي نسبة أقل بينما نسبة أعلى هي ولالأ
 حاصددددددددددددددل علددددددددددددددى متوسددددددددددددددط الأب تعلدددددددددددددديم مسددددددددددددددتوى  أن السددددددددددددددابق الجدددددددددددددددول مددددددددددددددن يتضددددددددددددددح

 تعددددددددددادل حددددددددددين فددددددددددي %20ويليهددددددددددا حاصددددددددددل علددددددددددى مؤهددددددددددل عددددددددددالي بنسددددددددددبة  %53 نسددددددددددبة أكبددددددددددر أخددددددددددذت
 ان ملاحظددددددددددة مددددددددددع %13 بنسددددددددددبة المتوسددددددددددط فددددددددددوق  ومؤهددددددددددل ويكتددددددددددب يقددددددددددرأ علددددددددددى حاصددددددددددل مددددددددددن كددددددددددلا

 .نسبة بأي تحظى لم إعدادية وأمي على حاصل
 يكدددددددددددددون  الدراسدددددددددددددة عيندددددددددددددة مدددددددددددددن العظمدددددددددددددى الغالبيدددددددددددددة أن السدددددددددددددابق الجددددددددددددددول مدددددددددددددن يتضدددددددددددددح

حاصدددددددددددلة علدددددددددددى  وبينمدددددددددددا %53 بنسدددددددددددبة حاصدددددددددددلة علدددددددددددى مؤهدددددددددددل متوسدددددددددددط لدددددددددددلأم التعليمدددددددددددي المسدددددددددددتوى 
 مؤهل فوق المتوسط لم تحظى بأي نسبة.

 فددددددددددددددي جدددددددددددددداءت يعمددددددددددددددل بالحكومددددددددددددددة الاب وظيفددددددددددددددة ان السددددددددددددددابق الجدددددددددددددددول مددددددددددددددن يتضددددددددددددددح
 .نسبة لم تحظى بأي يعمل لا بينما %60  بنسبة الأولى المرتبة

 لا الدراسدددددددددددة عيندددددددددددة أمهدددددددددددات مدددددددددددن العظمدددددددددددي الغالبيدددددددددددة ان السدددددددددددابق الجددددددددددددول مدددددددددددن يتضدددددددددددح
  .بنسبةأي  أعمال حرة أخذلم ت بينما %53 بنسبة  تعمل

 متوسددددددددددددط الدراسددددددددددددة عينددددددددددددة مددددددددددددن العظمددددددددددددى الغالبيددددددددددددة أن السددددددددددددابق الجدددددددددددددول مددددددددددددن يتضددددددددددددح
جنيددددددددددده بنسدددددددددددبة  3000إلدددددددددددى 2000ويليهدددددددددددا مدددددددددددن  %80 بنسدددددددددددبة جنيدددددددددددةفدددددددددددأكثر  3000 مدددددددددددن دخلهدددددددددددم

 1000جنيددددددددده فدددددددددي حدددددددددين أن أقدددددددددل مدددددددددن  2000إلدددددددددى أقدددددددددل مدددددددددن 1000مدددددددددن  %6وأقدددددددددل نسدددددددددبة  13%
 جنيه لم تحظى بأي نسبة.

 النسبة المئوية التكرار الاستجابة الصفة
 % 6 2 جنيه 2000إلى أقل من    1000من  

 % 13 4 3000إلى  2000من  
 % 80 24 فأكثر   3000من  
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في الخدمة الاجتماعية لتدعيم القيم  التصوووووووووور المقترح من منظور الممارسوووووووووة العام 
 الاجتماعية لدى طلاب المرحلة الإعدادية.

    الأسس التي يقوم عليها التصور المقترح: -1
 نتائج الدراسة الحالية.  -
 نتائج الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراسة الحالية.  -
نماذج    الاطار - من  النظرية  الموجهات  يتضمن  والذي  الاجتماعية  الخدمة  في  العامة  للممارسة  النظري 

لدى    ونظريات واستراتيجيات وتكنيكات وأدوار مهنية يعتمد عليها الممارس العام لتدعيم القيم الاجتماعية 
 طلاب المرحلة الإعدادية. 

 الفلسفة التي يقوم عليها التصور المقترح:  -2
تعني الفلسفة في مفهومها العام تصور شامل، وهي تصور منطقي للعلاقات التي تربط كل ظاهرة بالأخرى        

استناداً إلى منهج علمي خاص، بتطبيق ذلك المنهج على الماضي والحاضر يكون استخلاص الكليات التي 
بالنظرية ينزل  عندما  الإنسان  خلاله  من  يتحرك  الذي  النظري،  الاطار  ليقيمها  تكون  الواقع  بالتجربة   إلى 

ية لطلاب الصف  مدى إمكانية تدعيم القيم الاجتماع   لذلك فإن ثمة تصور للدراسة الحالية تكمن فيوالممارسة،  
  تهدف   التي  والاجتماعية  النفسية  المهارات  تطوير  على  الطفل  مساعدةالثاني من  المرحلة الإعدادية، من خلال  

 التي   المشكلات  تخطي  من  تمكنه  التي  فرد  بكل   الخاصة  المهارات  واكتشاف  بها،  والوعي  الذات  اكتشاف  إلى
 تحمي   التي  والعوامل   والقوة  الدعم  مصادر   تحديد  على   القدرة  إلى   بالإضافة   بها،  يعيش  التي  البيئة  في  يواجهها

الخدمةالمجتمع  أخطار  من  الطفل منظور  من  مقترح  تصور  وضع  يتسنى  حتى  القيم    ،  لتدعيم  الاجتماعية 
 ية لدى طلاب المرحلة الإعدادية.   الاجتماع

 الهدف من التصور المقترح: -3
 : يرمي التصور المقترح إلى تحقيق الهدف التالي

 . صف الثاني من المرحلة  الإعدادية لدى طالبات ال  قيمة الأحترام (-) قيمة الولاء  تدعيم القيم الاجتماعية 
 وذلك من خلال: 

الناقصة لدى   -1   ، من خلال الطلابتعديل الاتجاهات السالبة المرتبطة بالمعارف المشوهة أو 
 التفسير والتوضيح والمناقشة والاقناع والمواجهة وتقديم الاقتراحات، خاصة عندما يؤثر ذلك 

      .الداخليتحمل المسئولية الذاتية والاجتماعية والضبط  قدرة الفرد على
المنطقيةالطلاب    اقناع -2 التي وعباراتهم  هم  وأفكار   وتوقعاتهم   بأن معتقداتهم غير    الذاتية هي 

 .                                         تحدث ردود الأفعال الدالة على سوء التكيف
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و عطاء    والفهم،   التفكير  من  جديدة  لأساليب  نماذج  واستخدام  الحياة  عن الطلاب    نظر  وجهة  تغيير -3
 أشياء. منا به   يرتبط وما مهتفكير  بين  الارتباط وتوضيح والنصيحة المعلومات

  الهام  والشعور  الواقع،  لحياتهم يمكن من خلاله أن يواجهوا  معنى  تحقيقعلى    الطلابمساعدة   -4
  .الذات بقيمة

واقعية    الاجتماعية من خلال مساعدتهم على تعلم طرق وأساليب أكثر  الطلابتحسين وظائف   -5
 . التفكيروايجابية فى 

 الاستراتيجيات المستخدمة في التصور المقترح:    -4
بمثابة المنهج المتبع للأخصائي الاجتماعي في الخدمة الاجتماعية، والتي يمكن للبحث أن   تعد الاستراتيحيات

 يرتكز عليها في تنفيذ التصور المقترح ومنها ما يلي: 
 :  المعرفي البناء إعادة استراتيجية -

 عدددددددن جديددددددددة معرفيدددددددة جواندددددددب اكتسددددددداب علدددددددى الطالبدددددددات التدددددددي تسددددددداعد سدددددددتراتيجياتالا إحددددددددى
 وبنددددداء تبصدددددير فدددددي النظريدددددة هدددددذه الباحثدددددة وتسدددددتخدم السدددددلبي السدددددلوك محدددددل يحدددددل الدددددذي الإيجدددددابي السدددددلوك
 التكنيكددددات مددددن مجموعددددة خددددلال مددددن وذلددددك لددددديهم السددددلوك تعددددديلتدددددعيم القدددديم و  بأهميددددة التلميددددذات معددددارف
 لتنميدددددددددة( المختلفدددددددددة الجماعيدددددددددة والانشدددددددددطة والنددددددددددوات والاجتماعدددددددددات والمناقشدددددددددات المحاضدددددددددرات) :الاتيدددددددددة
 ويتفدددداعلون  اليوميددددة حيدددداتهن مددددع يتكدددديفن يجعلهددددن ممددددا لددددديهن وتدددددعيم القدددديم الاجتماعيددددة المعرفددددي الجانددددب

  (2010 المعاطي أبو ماهر علي،)الأخرين مع
 العوامددددددددددل بددددددددددين التفاعددددددددددل علددددددددددى التركيددددددددددز مددددددددددن المعرفددددددددددي البندددددددددداء اسددددددددددتراتيجية تنطلددددددددددق كمددددددددددا

. الفددددددددددددددددددددددددددرد لدددددددددددددددددددددددددددى الددددددددددددددددددددددددددواعي الإدراك لتنميددددددددددددددددددددددددددة كشددددددددددددددددددددددددددرط البيئيددددددددددددددددددددددددددة والعوامددددددددددددددددددددددددددل العقليددددددددددددددددددددددددددة
Lawtence.B.Schaimberg,1985, p 25) ) 

 : الإقناع استراتيجية -
 واسددددددددددددددتعدادهمالطالبددددددددددددددات  لدددددددددددددددى تغييددددددددددددددرات إحددددددددددددددداث إلددددددددددددددى الاسددددددددددددددتراتيجية هددددددددددددددذه هدددددددددددددددفت

 وتسددددددددددتخدم السددددددددددلوك، تعددددددددددديل بأسدددددددددداليب معددددددددددرفتهم خددددددددددلال مددددددددددن المواقددددددددددف مددددددددددن كثيددددددددددر فددددددددددي للتغييددددددددددر
 والعددددددددددادات الأفكددددددددددار بعددددددددددض بتغييددددددددددر اقندددددددددداعهم اجددددددددددل مددددددددددن التلاميددددددددددذ مددددددددددع الاسددددددددددتراتيجية هددددددددددذه أيضدددددددددداً 

دعم القددددددددديم لدددددددددديهم  العندددددددددف لمخددددددددداطر تعرضدددددددددهم التدددددددددي الخاطئدددددددددة والسدددددددددلوكيات  خدددددددددلال مدددددددددن وذلدددددددددك وتددددددددد 
 مختلددددددددددددف مددددددددددددن حيددددددددددداتهم علددددددددددددى والعدددددددددددادات السددددددددددددلوكيات هدددددددددددذه بأضددددددددددددرار و قنددددددددددداعهم العقلددددددددددددي الحدددددددددددوار

 ،1998 وآخووووووووووورون، عموووووووووووران. )والسدددددددددددلوكية والتعليميدددددددددددة والصدددددددددددحية والاجتماعيدددددددددددة النفسدددددددددددية الندددددددددددواحي
 . (139ص
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 : السلوك تعديل استراتيجية -
 لددددددددددددددى فيهدددددددددددددا المرغدددددددددددددوب غيدددددددددددددر السدددددددددددددلوكيات تحديدددددددددددددد تسدددددددددددددهم هدددددددددددددذه الاسدددددددددددددتراتيجية فدددددددددددددي

 السددددددددددددلوكيات تبنددددددددددددي علددددددددددددى ومسدددددددددددداعدتهن الخاطئددددددددددددة السددددددددددددلوكيات هددددددددددددذه تعددددددددددددديل وبالتدددددددددددداليالطالبددددددددددددات 
 ( 214ص  ،2016حبيب،. )الإيجابية

 قدددددددددددوة تمثدددددددددددل الجماعيدددددددددددة المشددددددددددداركة أن حدددددددددددول تتركدددددددددددز الاسدددددددددددتراتيجية هدددددددددددذه اهتمدددددددددددام وبدددددددددددؤرة
 علددددددددددى التددددددددددأثير إلددددددددددى تهدددددددددددف الاسددددددددددتراتيجية هددددددددددذه فددددددددددإن ولددددددددددذا الأفددددددددددراد، سددددددددددلوك تغييددددددددددر فددددددددددي كبددددددددددرى 

 لهدددددددددددذه اسدددددددددددتخدامها فدددددددددددي الباحثدددددددددددة واعتمددددددددددددت الجماعيدددددددددددة، الصدددددددددددداقة خدددددددددددلال مدددددددددددن الفدددددددددددردي السدددددددددددلوك
 :هما حقيقتين على  الاستراتيجية

 جماعدددددددددة فدددددددددي أعضددددددددداء يكوندددددددددوا عنددددددددددما الأفدددددددددراد سدددددددددلوك تغييدددددددددر السدددددددددهل مدددددددددن إنددددددددده •
 .بمفرده فرد كل سلوك  تغيير من أكثر

 هنددددددددددداك فدددددددددددإن ثدددددددددددم ومدددددددددددن والدددددددددددتحكم الفدددددددددددرض تقددددددددددداوم الجماعدددددددددددات فدددددددددددي الأفددددددددددراد أن •
 حدددددددددل فدددددددددي بجديدددددددددة والمسددددددددداهمة القدددددددددرارات صدددددددددنع فدددددددددي لمشددددددددداركتهم ملحدددددددددة ضدددددددددرورة

 الحميوووووووووود، عبوووووووووود. )السددددددددددلوك تغييددددددددددر ذلددددددددددك خدددددددددلال مددددددددددن يمكددددددددددن حيددددددددددث المشدددددددددكلة
 (  217ص ،2000

   استراتيجية التعاون: -
من الاستراتيجية من خلال التعاون مع المدرسة والاسرة والمجتمع وكل الجهات ذات الصلة    يمكن الاستفادة -

   لدى طلاب المرحلة الإعدادية.  المهارات وتدعيم القيم الاجتماعية من خلال إنجاز عدة أنشطة لتنمية
 المهنية التي يمكن ممارستها في التصور المقترح:  الأدار -5 -
 دور المنشط:-
 الاسددددددددددرة وفددددددددددي المدرسددددددددددة داخددددددددددل ومسددددددددددئولياتهم بددددددددددأدوارهم وعددددددددددي بزيددددددددددادة يقددددددددددوم الممددددددددددارس العددددددددددام −

 .ككل والمجتمع
 .المجموعة أعضاء الى خبراتهم ونقل ناجحة نماذج عرض −
التدددددددددي  المدرسدددددددددية الأنشدددددددددطة مدددددددددن العديدددددددددد فدددددددددي ومشددددددددداركتهم واجتماعدددددددددات مشدددددددددتركة لقددددددددداءات تنظددددددددديم −

 .تدعم القيم الاجتماعية لديهم
 :الوسيط دور −
 خددددددددددلال مددددددددددن المشددددددددددكلات لهددددددددددذه حلددددددددددول إيجدددددددددداد فددددددددددي بالمسدددددددددداهمة ايضدددددددددداً  يقددددددددددوم الممددددددددددارس العددددددددددام −

 .الفعال والاتصال المشترك التعاون 
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 : التربوي  دور-
 خددددددددددلال مددددددددددن تدددددددددددعيم القددددددددددم الاجتماعيددددددددددة علددددددددددى والعمددددددددددل تدددددددددددعيم القدددددددددديم بكيفيددددددددددة الأعضدددددددددداء توعيددددددددددة 

 .العمل وورش والندوات المحاضرات
 .والمجتمع والاسرة المدرسة بين الفعال الاتصال أساليب الطالب إكساب −
 :المدرب دور-

 وتددددددددددوعيتهمللطلبددددددددددة  تدريبيددددددددددة بددددددددددرامج تنفيددددددددددذ فددددددددددي والمشدددددددددداركة التنظدددددددددديم خددددددددددلال مددددددددددن وذلددددددددددك
 .المجتمع وأ سرةالأ وأ المدرسة مستوى  على سواء  بمهامهم
طلاب   -6 لدى  الاجتماعية  القيم  لتدعيم  العام  الممارس  يستخدمها  التي  التكنيكات 

 المرحلة الإعدادية:
  الملاحظة،  المقابلات،  الدورية،   الاجتماعات  الندوات،  المحاضرات،  الذهني،  العصف  الجماعية،  المناقشة

 النمذجة  والتخيل، التأمل المباشرة، الاتصالات والمرئية،  المسموعة الوسائل الأدوار، لعب
 مقترحات يمكن من خلالها تدعيم القيم الاجتماعية: -7
 .لتدعيم القيم الاجتماعيةضرورة اهتمام المدارس بعقد الندوات التثقيفية لدى الطلاب  -1
لدى كل من    الأمن الفكري المختلفة من صحف ومجلات إذاعية وتلفزيونية بنشر    الإعلاماهتمام وسائل   -2

 .على عدم التمسك بالقيم الاجتماعية والاخلاقيةوأيضا بعرض ا ثار المترتبة  وا باءالأبناء 
   الخدمة الاجتماعية لتدعيم القيم الاجتماعية لدى طلاب المدارس.   في  الممارسة العامةزيادة فعالية  -3
وضددددددددددددرورة  لتدددددددددددددعيم القدددددددددددديم الاجتماعيددددددددددددةالاجتمدددددددددددداعي فددددددددددددي المدددددددددددددارس  الإخصددددددددددددائيتفعيددددددددددددل دور  -4

 الاهتمام بالجانب الوقائي.
تحسددددددددددين العلاقددددددددددة بيددددددددددنهم داخددددددددددل و  لتدددددددددددعيم القدددددددددديم عقددددددددددد اجتماعددددددددددات بددددددددددين الطددددددددددلاب والمدرسددددددددددين -5

 المدارس.
الاحتيدددددددددداج للأمددددددددددن الفكددددددددددري وتدددددددددددعيم القدددددددددديم ضددددددددددرورة إجددددددددددراء دراسددددددددددات مسددددددددددحية لتحديددددددددددد مدددددددددددى  -6

 في النظم التعليمية المدرسية.  الايجابية
مدددددددددن  ليددددددددده الدراسدددددددددات عندددددددددهإومدددددددددا توصدددددددددلت أهميدددددددددة تددددددددددعيم القددددددددديم الاجتماعيدددددددددة توعيدددددددددة ا بددددددددداء ب -7

 .أهمية
 اجتماعيين لبحث شكواهم والحفاظ على سريتها. إخصائيينإعلام التلاميذ بوجود  -8
 .ف وداعم للتسامح والولاء والتعاون والأحترامتهيئة مناخ مدرسي رافض للعن -9
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