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 ملخص الدراسة:

الدراسة تحدٌد دور منظمات المجتمع المدنً فً العمل التطوعً وتأثٌر ذلك على الأمن  استهدفت 

والجدٌر بالذكر أ  منظمات المجتمع المدنً تسعً فً هذه المرحلة أ  تقدم ٌد العنو  وهنذا ٌتطلنع أعنداد 

كثنر احتٌاجنا  كبٌرة م  الشباع المتطوعٌ  بهذه المنظمات للقدرة على التحنرك لتلبٌنة احتٌاجنات الت نات الأ

على تحقٌق الاكتتاء الذاتً وتحقٌق الأم  الاجتماعً والاقتصادي والصحً والسنكنً  ممنا ٌتطلنع العمنل 

على دراسة هذه الحالات وتحدٌدها وتحدٌد احتٌاجاتها  وم  هنا وجع توفٌر اٌدي مدربة ومتطوعة قادرة 

احتٌاجنا  ببنناء الاسنقل للمسناك  المتهالكنة  على العمل م  أجل توفٌر قدر م  الحٌاة الكرٌمة للت ات الأكثر

وتزوٌنند القننري التقٌننرة بالكهربنناء والمٌنناه والسننعً ولننى جانننع الدولننة بتننتص أبننواع المشننروعات الصنن ٌرة 

لمسنناعدة ارسننر لتننوفٌر سننبل المعٌشننة والحٌنناة الكرٌمننة  ولننذلك اهتمننت الدراسننة الحالٌننة بننالتعرل علننى 

وفٌر الشنباع المتطنوعٌ  وتندرٌبهم وجعلهنم مسن ولٌ  عن  ات ناذ اسهامات منظمات المجتمع المندنً فنً تن

قرارات سلٌمة تجاه الت نات الأكثنر احتٌاجنا  ممنا ٌشنعرهم بالمسن ولٌة تجناه مجنتمعهم  وٌشنعرو  بالواجنع 

نحننو مجننتمعهم والشننعور أٌلاننا  بالانتمنناء والمواطنننة وحقهننم بننالعٌئ فننً مجتمننع متكنناف  ومتكافننل لتحقٌننق 

م  القومً فنً ظنل التقندم التكنولنوجً والعنالمً  وٌجندر هننا الشنارة ولنى منا تقنوم بن  التنمٌة وتحقٌق الأ

الدولة م  مبادرات ر اسٌة حرٌصة على المواط  البسنٌط وتلبٌنة احتٌاجاتن  ل لنق مجتمنع صنحً متكناف  

التقندم الترص متقدم لدٌ  م  الاكتتاء الذاتً ما ٌعزز أمنة واستقراره الدا لً وال ارجً فً سنبٌل تحقٌنق 

 والنمو.

 العمل التطوعً.  -منظمات المجتمع المدنً -الكلمات المفتاحٌة: دور

 

The study aimed to define the role of civil society organizations in 

volunteer work and its impact on Egyptian national security to achieve 

balance and integration between what the government  provides and 

what civil society organizations provide. It is worth noting that civil society 

organizations seek at this stage to provide a helping hand, and this 

requires large numbers of young volunteers in these organizations to be 
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able to move to meet the needs of the most needy groups to achieve 

self-sufficiency and achieve social, economic, health and housing 

security, which requires working to study these cases and identify and 

determine their needs. Hence, it is necessary to provide trained and 

volunteer hands capable of working to provide a degree of decent life for 

the most needy groups by building roofs for dilapidated homes and 

providing poor villages with electricity and water and working alongside 

the state to open the doors of small projects to help families provide 

livelihoods and a decent life. Therefore, the current study was interested 

in identifying the contributions of civil society organization in providing 

and training young volunteers and making them responsible for making 

sound decisions towards the most needy groups, which makes them feel 

responsible towards their community, and they feel a sense of duty 

towards their community and also feel belonging and citizenship and their 

right to live in a community. Equal and interdependent to achieve 

development and national security in light of technological and global 

progress. It is worth noting here the presidential initiatives undertaken by 

the state, keen on the common citizen and meeting his needs to create a 

healthy society with equal opportunities and advanced self-sufficiency, 

which enhances its internal and external security and stability in order to 

achieve progress and growth. 

Keywords; The role – Civil society organizations – Volunteer work. 
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 مقدمة:

لا تعتبر منظمنات المجتمنع المندنً بمثابنة الدعامنة الأساسنٌة للمشناركة التنً تتطلبهنا عملٌنة التنمٌنة والتنً 

تعتمد على الموارد المالٌة وال دمٌة والتنٌة فحسع بل تعتمند علنى الت نات المسنتهدفة للتنمٌنة ومنده تقنبلهم 

للبرامج والمشروعات التنموٌة ومشاركتهم فً وصتها وتنتٌنذها  العمنل التطنوعً عامنل أساسنً فنً بنناء 

ة ونسنانٌة ارتبطنت ارتباطنا  المجتمع ونشر التماسنك الاجتمناعً بنٌ  المنواطنٌ  لأي مجتمنع  وهنو ممارسن

وثٌقننا  بكننل معننانً ال ٌننر والعمننل الصننالص عننند كننل الننناض منننذ أ   لننق ر الأر  ومننا علٌهننا منن  بشننر 

وكا نننات  وٌننزداد العمننل التطننوعً فننً أوقننات الأزمننات والكننواري والحننروع وتقننل فننً حالننة الر نناء 

 والاستقرار.

 إشكالٌة الدراسة: -1

أهننم الالٌنات الوطنٌنة فننً تعزٌنز حقنوق النسننا  لأ  ٌقنع علننى  تعند منظمنات المجتمننع المندنً من 

عاتق  دور أساسً وهو السهام التعال فً التنمٌة وتحقٌنق التقندم والتطنور و دمنة المجتمنع بشنكل 

 عام وٌعد أحد المؤشرات التً تست دم لقٌاض مده احترام الدول لحقوق النسا .

 أهداف الدراسة: -3

 دور منظمات المجتمع المدنً فً تعزٌز العمل التطوعً: تهدل الدراسة ولى التعرل على

 التعرل على الطار النظري والمتاهٌمً لمنظمات المجتمع المدنً والعمل التطوعً. -أ

 تحدٌد تأثٌر العمل التطوعً بمنظمات المجتمع المدنً على الأم  القومً المصري. -ع

 ٌز العمل التطوعً.الأدوار المتوقعة لمنظمات المجتمع المدنً فً تعز -جـ

 الصعوبات التً تواج  منظمات المجتمع المدنً فً تعزٌز العمل التطوعً. -د

 تساؤلات الدراسة: -2

فً لاوء وشكالٌة الدراسة وأهدافها تسعى الدراسة ولى الجابة ع  التساؤل الر ٌسً "منا هنو دور 

ؤل عندة أسن لة فرعٌنة منظمات المجتمع المدنً فً تعزٌز العمل التطنوعً" وٌنبثنق من  هنذا التسنا

 تتلام  أهدال الدراسة وهً:

 ما هو تأثٌر العمل التطوعً بمنظمات المجتمع المدنً على الأم  القومً المصري؟ -أ

 ما هً الأدوار المتوقعة لمنظمات المجتمع المدنً فً تعزٌز العمل التطوعً؟ -ع
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 صري؟ما هو تأثٌر دور منظمات المجتمع المدنً علً الأم  القومً الم -جـ

 ما هً الصعوبات التً تواج  منظمات المجتمع المدنً فً تعزٌز العمل التطوعً؟ -د

 منهج الدراسة: -2

تعتمد الدراسة على المنهج الوصتً وٌعتمد المنهج الوصتً المتعمق  الذي ٌصل فٌ  الباحني  -أ

دا نرة البحني العلمً م تلل الظواهر والمشكلات العلمٌة  وٌحل المشكلات والأس لة التنً تقنع لانم  

 .(i)العلمً  ثم ٌتم تحلٌل البٌانات التً تم جمعها م   لال النهج التحلٌلً الوصتً

وٌعرف  أ رو  بان  طرٌقة للتحلٌل العلمً المتعلق بظناهرة محنددة المعنالم ومكنررة الحندوي   -ع

 .(ii)وبما ٌساعد فً بلوغ نتا ج بأسلوع مولاوعً  وبما ٌلا م مع المُعطٌات الأولٌة المتاحة

 أولاً: الإطار المفاهٌمً للدراسة:

 مفهوم منظمات المجتمع المدنً: -أ

ٌعرل المجتمع المدنً بأن  المساحة الحرة والمنظمة بٌ  الأسرة والدولة  وهو مجتمنع متتنو   (1)

حر ومظم بشكل ذاتً  ولٌض بشكل  ارجً أو قهري  ولٌض منظما  م  قبل الدولة  بل منظما  تنظٌما  

أعلاا    والقنوانٌ  التنً ولانعوها بالأسنلوع الندٌمقراطً وارتلاناها المجتمنع العنام   دا لٌا  بواسطة

 وٌننننننننننننننننننننننننربط بننننننننننننننننننننننننٌ  الننننننننننننننننننننننننناض بننننننننننننننننننننننننروابط ثقافٌننننننننننننننننننننننننة واجتماعٌننننننننننننننننننننننننة

أو مهنٌننة أو سٌاسننٌة أو اقتصننادٌة أو أٌننة رابطننة مدنٌننة أ ننره تقننوم علننى العمننل التطننوعً  والدارة 

 :(iii)الحرة  وتبادل المصالص الكثٌرة المشتركة

ل  بنناء ووظٌتنة بٌنن  وبنٌ  البٌ نة المحٌطنة بن  تتتاعنل لتحقٌنق أهندال محنددة  تماعً:نسق اج )أ(

 للنسق.

 : ٌتكو  م  وحدات اجتماعٌة )أنساق فرعٌة( مرتبطة بنا ٌا  ووظٌتٌا .بناء )ع(

 : بمعنً أ  لكل منظمة مهام ٌناط بها ونجازها.وظٌفة )جـ(

ٌنرات المحنددة للسنلوك التنظٌمنً للمنظمنة بمنا : ٌمثلنو  مت ٌنرا  من  المت مجموعة من الأفرراد )د(

 ٌتمتعو  ب  م  دوافع واتجاهات ومٌول وأنهم ٌسعو  نحو تحقٌق الأهدال التنظٌمٌة المشتركة.

: ٌقصنند بهننا المننواد ال ننام والمعنندات وارلات التننً تملكهننا وتسننت دمها المنظمننة فننً المرروارد )د(

 بل.عملٌاتها أو التً ٌحتم أ  تحصل علٌها فً المستق



 

372 
 

 يصهة انخدية الاشحًاعٍة

 : حٌي تمارض المنظمة عددا  م  الأنشطة أو العملٌات بما ٌحقق أهدافها.الأنشطة )هـ(

 : بننننننننٌ  المنظمننننننننة كنسننننننننق فرعننننننننً وبننننننننٌ  البٌ ننننننننة المحٌطننننننننة بهنننننننناوجررررررررود اعتمرررررررراد متبررررررررادل )و(

)كنسق أكبر( لتحقٌق أهدال كل م  المنظمة والبٌ ة  وأ  بقاء المنظمة واستمرارها مرهو  برغبنة البٌ نة 

 .(iv)تها وتعدٌلها لأنشطتها وم  ناحٌة أ ره فإ  المنظمة توفر للبٌ ة ما تحتاج  م   دماتفً م رجا

 ٌعنننننننرل المجتمنننننننع المننننننندنً بأنننننننن  فلاننننننناء الحرٌنننننننة ٌلتقنننننننً فٌننننننن  النننننننناض وٌتتننننننناعلو  تتننننننناعلا (3)

 وٌبنننننننادرو  مبنننننننادرات جماعٌنننننننة بنننننننإرادتهم الحنننننننرة مننننننن  أجنننننننل قلاننننننناٌا مشنننننننتركة أو للتعبٌنننننننر

 .(v)ع  مشاعر مشتركة

ٌُعننرل علننى أننن  منظمننة  ننارد الأسننرة والسننوق والدولننة )المسننتوه فننالمجتمع  (2) المنندنً علننى نطنناق واسننع 

الاقتصادي العالمً( على سبٌل المثال ٌعرل الاتحاد الأوروبً المجتمنع المندنً بأنن  جمٌنع أشنكال العمنل 

ة الأفرٌقنً الاجتماعً الذي ٌقوم ب  أفراد أو مجموعات لا ٌرتبطو  بالدولنة ولا ٌرونهنا  ٌنره بننك التنمٌن

أ  المجتمع المدنً هو التعبٌر التطوعً ع  مصالص وتطلعات المواطنٌ  المنظمنٌ  والمتحندٌ  من   نلال 

المصننالص أو الأهنندال أو القننٌم أو التقالٌنند المشننتركة  وٌننتم تعب ننتهم فننً العمننل الجمنناعً  وٌشننمل المجتمننع 

لأغننرا  والنندوا ر الانت ابٌننة المنندنً مجموعننة واسننعة منن  الجهننات التاعلننة ذات مجموعننة واسننعة منن  ا

والهٌاكننل ودرجننات التنظننٌم والوظننا ل والحجننم ومسننتوٌات المننوارد والسننٌاقات الثقافٌننة والأٌدٌولوجٌننة 

 .(vi)والعلاوٌة والت طٌة الج رافٌة والاستراتٌجٌات والمنهج

 ثانٌاً: مفهوم التطوع:

منع لنذا ٌمتناز بن  من  حرٌنة العمل التطوعً هو ممارسة حقٌقٌة للدٌمقراطٌنة الاجتماعٌنة فنً المجت -1

القدام علٌ  وا تٌار نوعٌة العمل والأداء كما ٌتٌص للمتطوع التعبٌر الصادق عن  رأٌن  فنً طبٌعنة 

 .(vii)ومستوه ال دمة والرعاٌة

العمل التطوعً هو ممارسة حقٌقٌة للدٌمقراطٌنة الاجتماعٌنة فنً المجتمنع لنذا ٌمتناز بن  من  حرٌنة  -3

عمل والأداء كما ٌتٌص للمتطوع التعبٌر الصادق عن  رأٌن  فنً طبٌعنة القدام علٌ  وا تٌار نوعٌة ال

 .(viii)ومستوه ال دمة والرعاٌة
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العمل التطوعً هو الزاوٌة الثالثنة فنً مثلني التنمٌنة الاجتماعٌنة والاقتصنادٌة والمكملنة للقطناعٌ   -2

ع علٌهنا العام وال اص  فالقطاعٌ  الأ رٌ  لا ٌستطٌعا  تلبٌة حاجنة المجتمنع بالكامنل وقند ٌصنع

تلمض حاجات ومتطلبات المجتمع بشكل مباشنر وفنوري لانهمنا ٌ لانعا  للنروتٌ  والبٌروقراطٌنة 

ٌُتنرجم أحاسنٌض ومشناعر أفنراد ومؤسسنات  وهدل أحندهما النربص  لنذا وجند القطناع الثالني النذي 

ة المجتمع نحو محتناجٌ  وأسنر تلانٌق بهنا الندنٌا مادٌنا   لتعنالج قلاناٌا اجتماعٌنة واقتصنادٌة وبٌ ٌن

وصحٌة بنل تجناوز ولنى أمنور كمالٌنة مثنل الحصنول علنى شنهادات علٌنا وبنرامج ترفٌهٌنة لنبع  

 شرا ص المجتمع.

للعمل التطوعً دور بارز ٌنعكض على حركة المجتمع وتقدم  وراء التكامنل والعطناء الاجتمناعً  -2

 :(ix)وٌمكن تلخٌص بعضها فً النقاط التالٌةالنسانً 

 ورسمٌة لتلبٌة حاجات المجتمع.مشاركة الجهات أهلٌة  -أ

لا ٌسنننتطٌع القطننناع الحكنننومً منتنننردا  أ  ٌلبنننً طلبنننات المجتمنننع بسنننبع البٌروقراطٌنننة  -ع

 والمركزٌة.

 مرونة المؤسسات التطوعٌة فً سد حاجات المجتمع. -جـ

 العمل التطوعً هو أعرل بمتطلبات وتلمض حاجات المجتمع. -د

 جبات اجتماعٌة وونسانٌة.وعطاء المواطنٌ  المجال لتأدٌة وا -هـ

 تطبٌق ما ٌتعلم  المواط  م  معانً ومتاهٌم اجتماعٌة.  -و

 : (x)من ثم ٌؤثر فً تطور مفهوم المجتمع المدنً ومضمونه وأدواره ومساهماته فٌما ٌلً -2

 تطور وت ٌر التكر والمعرفة النسانٌة. -أ

 الت ٌرات المجتمعٌة. -ع

 ت ٌر الأهدال المجتمعٌة. -جـ

 جهود ومحاولات تتعٌل المشاركة النسانٌة فً المجتمع. -د

 ت ٌٌننننر وتطننننوٌر متهننننوم سننننلطة وهٌمنننننة الدولننننة والمؤسسننننات الحكومٌننننة منننن   ننننلال -هـ

 المركزٌات المتسلطة.



 

322 
 

 يصهة انخدية الاشحًاعٍة

 تزاٌد الاهتمام بالتنمٌة البشرٌة وقدراتها. -و

 التعل الرادي الحر أو التطوعً. -ز

 التواجد فً شكل منظمات. - 

 نوع والا تلال بٌ  الذات وار رٌ .قبول الت -ط

 عدم السعً للوصول ولى السلطة. -ه

أ  مؤسسات المجتمع المدنً لها أهدال تسعى على تحقٌقها متمثلنة فنً وشنباع احتٌاجنات المجتمنع  -2

م   لال دورها ال ٌري وال دمً وتتعٌل المشاركة الواعٌة والهادفة ولنى وحنداي التنمٌنة المحلٌنة 

وزٌادة الوعً لنده جمٌنع شنرا ص المجتمنع  وذلنك ٌتوجنع أ  تكنو  هنناك مجموعنة من  المعناٌٌر 

وٌمكرن اض تلك الأهدال والتً تسعى مؤسسات المجتمع المدنً من   لالهنا ولنى تحقٌنق التنمٌنة لقٌ

 :(xi)التعبٌر عن هذه المعاٌٌر من خلال

 كٌتٌة ودارة الموارد الطبٌعٌة.   -أ

 الحتاظ على التراي الثقافً وتحقٌق النتاد والاستهلاك المستدام.  -ع

 . رفع الوعً العام ودعم بناء القدرات -جـ

 تحقق اللامركزٌة فً ودارة النظم البٌ ٌة لتحقٌق التنمٌة المحلٌة.  -د

 رفع درجة انتماء الأفراد واحترامهم لمجتمعهم وبٌ تهم.  -هـ

 رفع مستوه المعٌشة وتوفٌر فرص العمل وتوفٌر بٌ ة أفلال تتناسع مع متطلبات الحٌاة.  -و

 رأة والأم  ال ذا ً. القلااء على الثالي الأسود والبطالة ومشاكل الم -ز

 تحسٌ  ت طٌط الموارد وتحسٌ  الصحة العامة. - 

 ثانٌا: أدوار منظمات المجتمع المدنً فً التنمٌة:

 دور منظمات المجتمع المدنً فً التنمٌة الشاملة:  -7

و  كثٌرا  م  الدول ترغع بوجود المنظمات غٌر الحكومٌة لما لها م  أهمٌة كبٌرة تؤثر وٌجابٌا   

فً حٌاة الترد والأسرة والمجتمع سواء م  الناحٌة الاقتصادٌة أو الاجتماعٌة أو الصحٌة أو 

 الثقافٌة

المنظمات  أو غٌرها   اصة أ  هذه المنظمات لا تهدل ولى الربص. وتتراو  مجالات عمل هذه
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بٌ  حقوق الانسا  والمرأة  والعدالة  والتنمٌة  والأعمال ال ٌرٌة  والغاثة  وتقدٌم المساعدة 

للمرلاى والمعاقٌ   وتطوٌر أنظمة التعلٌم  وتقدٌم العو  للمتعطلٌ  ع  العمل ع  طرٌق تأهٌلهم 

سسة منتردة م  هذه وتدرٌبهم وبالتالً  لق فرص لهم  و  أهمٌة الدور الذي تؤدٌ  منظمة أو مؤ

أو المؤسسات قد ٌبدو ص ٌرا   ولك  أهمٌة ما تقوم ب  هذه المؤسسات مجتمعة على  المنظمات

درجة كبٌرة م  الأهمٌة ولا ٌمك  تجاهلها. ولذلك حاولت م تلل دول العالم عمل تشرٌعات 

ٌسٌة وجود منظمات غٌر حكومٌة نشطة وقوٌة وفعالة. وهناك ثلاي جوانع ر  وقوانٌ  تلام 

 التنمٌة الشاملة. ٌجع تناولها فً

 دور منظمات المجتمع المدنً فً التنمٌة الاجتماعٌة: -2

ٌقصننند هننننا بالتنمٌنننة الاجتماعٌنننة الأمننن  المجتمعنننً للجواننننع الحٌاتٌنننة التنننً تهنننم النسنننا   -أ

المعاصر م  اكتتاء معٌشً واقتصادي واستقرار حٌاتً وتأمٌ   دمات  الأساسٌة م  تعلٌم 

  وحصول  على الرفاهٌة الش صٌة والتأمٌنات الاجتماعٌة والمادٌة  بما ٌكتل وصحة وأما

اسننتقراره وعنندم شننعوره بننالعوز والحاجننة  والأمنن  المجتمعننً ركٌننزة أساسننٌة لاسننتقرار 

المجتمعات وتطورها وازدهارها  فهو ٌتكو  م  أبعاد أساسٌة ت تلل قوة هذه الأبعاد فٌمنا 

غٌرها م  الدول  ومده أهمٌة كنل بعند لندٌها  وذ نجند  بٌنها با تلال  صا ص الدولة ع 

دول ت لع البعد الاقتصادي على غٌره م  أبعاد الأم  المجتمعً  ودول أ ره ت لع البعد 

 الصحً أو البعد الأمنً.

ٌقصد بالأم  المجتمعً تنوفٌر حالنة الأمن  والاسنتقرار والطمأنٌننة فنً المجتمنع المصنري  -ع

ترغ للأعمال الاعتٌادٌة التً ٌقومو  بهنا دو  منؤثرات  ذلنك أنن  بحٌي ٌستطٌع الأفراد الت

فً حالة غٌاع الأم  المجتمعً فإ  المجتمع سٌكو  فً حالة م  التنردي والتوقنل  وذ أ  

النتنناد والبننداع لا ٌزدهننرا  ولا فننً حالننة السننلام والاسننتقرار  ومنن  هنننا فننإ  الأمنن  هننو 

 التنمٌة.

  التنمٌة الاقتصادٌة:دور منظمات المجتمع المدنً فً  -2

تحقٌق تمام الكتاٌة للترد: تحقٌق الكتاٌة للترد فنعنً ب  الكتاٌة التامة فنً المأكنل والمشنرع  -أ

 والملبض والمسك  وكل ما لابد ل  من   على ما ٌلٌق بحال   ب ٌر وسرال ولا تقتٌر.
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مكانننات والقنندرات تحقٌننق الاكتتنناء الننذاتً للأمننة: بمعنننى أنهننا ٌجننع أ  تكننو  لنندٌها منن  ال -ع 

وال بننرات والوسننا ل مننا ٌمكنهننا منن  الوفنناء بحاجاتهننا المادٌننة والمعنوٌننة  وٌسنند الث ننرات 

المدنٌة والعسكرٌة ع  طرٌق ما ٌسمٌ  التقهاء )قرو  الكتاٌة(  وهنً تشنمل كنل علنم أو 

 عمل أو صناعة أو مهارة ٌقوم بها أمر الناض فً دٌنهم أو دنٌاهم.

 الاقتصادٌة م   لال التش ٌل الكامل للموارد.است لال الموارد  -جـ 

 تحقٌق توزٌع عادل للد ل ومراعاة مبدأ تكافؤ الترص. -د 

 تحقٌق الاستقلال والاستقرار الاقتصادي للأمة والت لص م  التبعٌة. -هـ

 تحقٌق الرفاهٌة الاجتماعٌة. -و

 تحقٌق التنمٌة الاقتصادٌة.  -ز

 :(xii)المجتمع دور منظمات المجتمع المدنً فً خدمة -12

ا فً  دمنة المجتمنع من   نلال تنتٌنذ مجموعنة متنوعنة   ٌ ا حٌو مؤسسات المجتمع المدنً تلعع دور 

من  الأنشننطة والمبننادرات التنً تهنندل ولننى تحقٌنق الت ٌٌننر الاجتمنناعً وتحسنٌ  جننودة الحٌنناة ولٌننك 

 :بع  الأدوار الر ٌسٌة لمؤسسات المجتمع المدنً

تساهم المؤسسات المدنٌة فً تعزٌز المشناركة المجتمعٌنة من  : تعزٌز المشاركة المجتمعٌة -أ

 ننلال تمكننٌ  الأفننراد والمجموعننات منن  المشنناركة فننً صنننع القننرار وتطننوٌر السٌاسننات 

 .والبرامج التً تؤثر فً حٌاتهم

: تقنندم مؤسسننات المجتمننع المنندنً  نندمات م تلتننة للمجتمننع  مثننل ترروفٌر الخرردمات والرردعم -ع

نا للت نات اللانعٌتة الرعاٌة الصحٌة  التعلٌ م  السكا   والرعاٌة الاجتماعٌة. كمنا تقندم دعم 

 والمحتاد.

ننا فننً النندفاع عنن  الرردفاع عررن حقرروق الإنسرران -جـ ا هام  : تلعننع مؤسسننات المجتمننع المنندنً دور 

حقننوق النسننا  والعدالننة الاجتماعٌننة. تعمننل علننى مكافحننة التمٌٌننز والظلننم وتعزٌننز حقننوق 

 .وتعمل على تحسٌ  ظروفهم المعٌشٌة .الت ات المهمشة والمحرومة
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: تقوم المؤسسات المدنٌة بتوعٌة المجتمع وتثقٌت  حول قلااٌا مهمة مثنل التوعٌة والتثقٌف -د

الصحة  البٌ ة  التنمٌة المستدامة  حقوق المنرأة  والتننوع الثقنافً تعمنل علنى رفنع النوعً 

 وتشجٌع الت ٌٌر الٌجابً.

ات المجتمننع المندنً علننى تعزٌنز التعنناو  والشنراكة بننٌ  : تعمننل مؤسسنالتعراون والشرراكة -هـ

القطنناع العننام والقطنناع ال نناص والمجتمننع المنندنً ٌننتم تنتٌننذ المشننارٌع والبننرامج المشننتركة 

 .لتحقٌق أهدال مشتركة وتعزٌز التنمٌة المستدامة

ٌجننع الشننارة ولننى أ  دور مؤسسننات المجتمننع المنندنً ٌ تلننل منن  بلنند ر ننر وٌعتمنند علننى النظننام 

 .والاجتماعً لكل بلد والسٌاسًالقانونً 

 دور منظمات المجتمع المدنً فً التنمٌة الثقافٌة: -11

 نشر ثقافة المجتمع المدنً:

الاجتمناعً وودراك  و  تنمٌة دور المؤسسات والجمعٌات الأهلٌة تتطلع مزٌندا  من  النوعً -أ

المواطنٌ  بأهمٌة الندور النذي ٌقنوم بن  المجتمنع المندنً. وٌتحقنق ذلنك من   نلال مراجعنة 

ملاننمو  مننا تشننتمل  الكتننع المدرسننٌة فننً مرحلننة التعلننٌم مننا قبننل الجننامعً بشننأ  المجتمننع 

المدنً  والتأكند من  أنهنا تنقنل ولنى الناشن ة صنورة وٌجابٌنة عن  دور تلنك الهٌ نات وتشنجع 

ثقافننة التطننوع والقننٌم المدنٌننة. وأ  ٌرافننق ذلننك تشننجٌع طننلاع المننرحلتٌ  العدادٌننة  لنندٌهم

والثانوٌننة علننى التطننوع ببلاننع سنناعات لنندعم بننرامج هننذه الجمعٌننات فننً البٌ ننة المحٌطننة 

 بالمدرسة والمنزل.

وٌتحقق ذلك أٌلاا  م   لال التزام النوزارات والهٌ نات الحكومٌنة بتنتٌنذ برامجهنا ال دمٌنة  -ع

لال التعاو  مع المؤسسات والجمعٌات الأهلٌة ثم ٌبقى دور وسا ل العنلام فنى نشنر م   

 هذه الثقافة ووبراز النماذد الٌجابٌة لأنشطة تلك الهٌ ات.

 مشاركة المجتمع المدنً فً تنفٌذ استراتٌجٌة التنمٌة الوطنٌة: -13

حتٌة الأساسنٌة  فنإ  المجتمنع فإذا كانت الدولة تقوم بأعمال البناء والتعمٌر وتوفٌر البنٌة الت -أ

المدنً ل  دور أساسً فً وعداد البشر لحٌاة جدٌدة. وت ٌٌر العادات والأفكار السلبٌة. وفً 

 تعلٌمهم وتدرٌبهم  وهو ما ٌمك  تل ٌص  بتعبٌر بناء رأض المال الاجتماعً.
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  الصن ٌرة تقوم الجمعٌات الأهلٌة بدور أساسً على المستوٌات القاعدٌة للمجتمع فنً المند -ع

والمراكننز والقننره  وتسننتطٌع أ  تتواصننل مننع قطاعننات واسننعة منن  بسننطاء الننناض  وأ  

 تساعد الدولة فً نقل رسالتها وفً توفٌر  دماتها.

وفً السنوات الأ ٌرة. قامت تلنك الجمعٌنات بالمشناركة فنً تنتٌنذ المبنادرات الر اسنٌة فنً  -جـ

ملٌنو  صنحة  ومبنادرة  122حملنة مجال الصحة. مثل مبادرة القلااء على فٌروض سً و

الكشننل المبكننر عنن  سننرطا  الثنندي  ومبننادرة الكشننل المبكننر أمننرا  الأنٌمٌننا والسننمنة 

والتقننزم وغٌرهننا وكننذلك مارسننت دورهننا فننً مكافحننة جا حننة كورونننا  فقامننت بتوعٌننة 

المواطنٌ  بالجراءات الاحترازٌة التً ٌنب ً اتباعها ثم فً وقناعهم بتلقنً جرعنات اللقنا  

لملااد للتٌروض  والاستتادة م  ال دمات التً توفرها الدولة وتٌسٌر سبل وصولهم ولٌهنا. ا

ثم و  هناك دورا  حٌوٌا  لهذه الجمعٌات فً تنتٌذ المشروع القومً لتطوٌر الرٌل المصري 

 "حٌاة كرٌمة" وفً تنتٌذ  طط وبرامج المشروع القومً لتنمٌة الأسرة المصرٌة.

ق ذكنره بشنأ  كنو  المجتمنع المندنً أكثنر قندرة علنى التواصنل منع ٌرجع ذلك ولنى منا سنب -د

المواطنٌ  والارتباط بهم والتأثٌر فً أفكنارهم وسنلوكهم. ومن  ثنم فإنن  من  اللانروري أ  

ٌكو  هذا الندور جنزءا  من  عملٌنة تصنمٌم المبنادرات والمشنروعات القومٌنة. وفنً بنرامج 

الدور منع التنسنٌق بنٌ  م تلنل الهٌ نات علنى تنتٌذها ومتابعتها وتقٌٌمها وتزداد فاعلٌة هذا 

المستوه المحلى والتنسٌق بٌ  الجمعٌنات الأهلٌنة والنقابنات المهنٌنة والعمالٌنة والتعاونٌنات 

 وقصور وبٌوت الثقافة والجامعات القلٌمٌة. ومراكز الشباع

 :إٌجاد التوازن بٌن أنشطة المجتمع المدنً والتعامل مع الاختلالات التً تعانى منها -12

 ٌشننٌر البنناحثو  ولننى أ  المجتمننع المنندنً فننً مصننر ٌعننانً منن  عنندة ا ننتلالات وظٌتٌننة وهٌكلٌننة

 وهً كارتً:

ا تلال بٌ  طبٌعة الأنشطة التً تقوم بها الجمعٌات الأهلٌة. فبٌنما ٌنندرد أغلبهنا تحنت بنند  -أ

نسبة أقل النشاط ال ٌري والرعا ً والمساعدات الاجتماعٌة للأفراد والأسر المحتاجة. فإ  

تندرد تحت بند الجمعٌات التنموٌة التً تهدل ولى رفع مهارات الترد وقدرتن  علنى العمنل 
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والكسع م   لال التعلٌم والتدرٌع والصحة ثم نسبة أقل بكثٌر تندرد تحت بند المنظمنات 

 الحقوقٌة والدفاع ع  حقوق النسا  وترصد ممارسات انتهاكها.

لج رافننً لهٌ ننات المجتمنع المنندنً. فبٌنمننا ٌننزداد عننددها فننً ا نتلال خ ننر ٌتعلننق بننالتوزٌع ا -ع

المحافظننات الحلاننرٌة الأكثننر تعلٌمننا  ود ننلا   فإنهننا تقننل فننً المحافظننات التننً هننً أكثننر 

 احتٌاجا  ولٌها.

ا تلال ثالي ٌتعلق بالتباٌ  اللا م فً القدرات المالٌة والتنظٌمٌنة بنٌ  أقلٌنة تتمتنع بتموٌنل  -جـ

تننو  وهٌكننل وداري ومننالً  وبننٌ  أغلبٌننة تتتقنند لأبسننط مقومننات لانن م ولنندٌها مقننار وموظ

 التنظٌم.

ا تلال رابنع ٌتعلنق بلانعل التنأثٌر والتاعلٌنة بسنبع وصنرار كنل مؤسسنة أو جمعٌنة علنى  -د

العمل المنترد وعدم د ولها فً شراكات مع هٌ ات مثٌلة  مما ٌقلل م  قدراتها على ونجاز 

 بٌر م  الناض.مشروعات كبٌرة ٌشعر بتأثٌرها قطاع ك

الترصننة للنظننر فننً هننذه الا ننتلالات والتعنناو  لحلهننا بمشنناركة كننل منن   3233ٌننوفر عننام  -هـ

 الدولة والمجتمع المدنً.

 مشاركة المجتمع المدنً فً تنفٌذ استراتٌجٌة التنمٌة الوطنٌة: -12

إ  المجتمنع فإذا كانت الدولة تقوم بأعمال البناء والتعمٌر وتوفٌر البنٌة التحتٌة الأساسنٌة  فن -أ

المدنً ل  دور أساسً فً وعداد البشر لحٌاة جدٌدة. وت ٌٌر العادات والأفكار السلبٌة. وفً 

 تعلٌمهم وتدرٌبهم  وهو ما ٌمك  تل ٌص  بتعبٌر بناء رأض المال الاجتماعً.

تقوم الجمعٌات الأهلٌة بدور أساسً على المستوٌات القاعدٌة للمجتمع فنً المند  الصن ٌرة  -ع

والمراكننز والقننره  وتسننتطٌع أ  تتواصننل مننع قطاعننات واسننعة منن  بسننطاء الننناض  وأ  

 تساعد الدولة فً نقل رسالتها وفً توفٌر  دماتها.

وفً السنوات الأ ٌرة. قامت تلنك الجمعٌنات بالمشناركة فنً تنتٌنذ المبنادرات الر اسنٌة فنً  -جـ

لٌنو  صنحة  ومبنادرة م 122مجال الصحة. مثل مبادرة القلااء على فٌروض سً وحملنة 

الكشننل المبكننر عنن  سننرطا  الثنندي  ومبننادرة الكشننل المبكننر أمننرا  الأنٌمٌننا والسننمنة 

والتقننزم وغٌرهننا وكننذلك مارسننت دورهننا فننً مكافحننة جا حننة كورونننا  فقامننت بتوعٌننة 
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المواطنٌ  بالجراءات الاحترازٌة التً ٌنب ً اتباعها ثم فً وقناعهم بتلقنً جرعنات اللقنا  

روض  والاستتادة م  ال دمات التً توفرها الدولة وتٌسٌر سبل وصولهم ولٌهنا. الملااد للتٌ

ثم و  هناك دورا  حٌوٌا  لهذه الجمعٌات فً تنتٌذ المشروع القومً لتطوٌر الرٌل المصري 

 "حٌاة كرٌمة" وفً تنتٌذ  طط وبرامج المشروع القومً لتنمٌة الأسرة المصرٌة.

بشنأ  كنو  المجتمنع المندنً أكثنر قندرة علنى التواصنل منع ٌرجع ذلك ولنى منا سنبق ذكنره  -د

المواطنٌ  والارتباط بهم والتأثٌر فً أفكنارهم وسنلوكهم. ومن  ثنم فإنن  من  اللانروري أ  

ٌكو  هذا الندور جنزءا  من  عملٌنة تصنمٌم المبنادرات والمشنروعات القومٌنة. وفنً بنرامج 

ع التنسنٌق بنٌ  م تلنل الهٌ نات علنى تنتٌذها ومتابعتها وتقٌٌمها وتزداد فاعلٌة هذا الدور من

المستوه المحلى والتنسٌق بٌ  الجمعٌنات الأهلٌنة والنقابنات المهنٌنة والعمالٌنة والتعاونٌنات 

 ومراكز الشباع وقصور وبٌوت الثقافة والجامعات القلٌمٌة.

 :(xiii)دور منظمات المجتمع المدنً فً المجالات التنموٌة الأخرى -12

 ع المدنً فً مجالات تنموٌة أ ره مثل:تتجلى مساهمة منظمات المجتم

تبنننً بننرامج محننددة لفسننهام فننً المحافظننة علننى البٌ ننة وحماٌتهننا منن  التلننوي وتوعٌننة  -أ

المننواطنٌ  بأهمٌننة وكٌتٌننة المحافظننة علننى البٌ ننة وحماٌتهننا. باللاننافة ولننى بننرامج النظافننة 

 ت حماٌة الطبٌعة.والتشجٌر وتدوٌر الم لتات مثل جمعٌات المحافظة على البٌ ة وجمعٌا

تسهم منظمات المجتمع المدنً فً تثقٌل أفراد المجتمع م   لال تنظنٌم وعقند المنؤتمرات  -ع

 وورئ العمل والندوات فً موالاٌع مدنٌة واجتماعٌة وثقافٌة متنوعة.

تدعٌم ال دمات الصحٌة م   لال البرامج الصحٌة ال ٌرٌنة و اصنة فنً المنناطق الرٌتٌنة  -جـ

ٌع الرعاٌة الصحٌة الأولٌة والصحة النجابٌة. هنذا باللانافة ولنى توعٌنة والعمل فً مشار

أفننراد المجتمننع بأهمٌننة تنظننٌم النسننل وتقنندٌم الوسننا ل لننذلك ومننا بأسننعار رمزٌننة أو بصننورة 

 مجانٌة مثل جمعٌات تنظٌم الأسرة ومراكز الأمومة والطتولة.

ات الدفاع ع  حقنوق النسنا  فً مجال حقوق النسا  والدفاع ع  الحرٌات  تساهم منظم -د

فً    متابعنة قلاناٌا المعتقلنٌ  والسنجناء السٌاسنٌٌ  وعملٌنات الاحتجناز السنرٌة وعملٌنات 

 نقل المعتقلٌ  التً تمارسها بع  الدول المتقدمة.
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 ٌمثل العمل الاجتماعً فلااء رحبا  لٌمارض لأفراد المجتمع ولا هنم وانتمنا هم لمجتمعناتهم  -هـ

 جالا  مهما  لصقل مهارات الأفراد وبناء قدراتهم.كما ٌمثل أٌلاا  م

ٌمك  لمؤسسنات المجتمنع المندنً تقندٌم بعن  ارراء والاقتراحنات البنناءة التنً قند تسناعد  -و

صانعً القرار فً القطاع الحكومً فً وٌجاد حلول للقلااٌا والأمور المعقدة والشنا كة  أو 

   كما ٌمك  للحكومة أٌلاا  أ  تستتٌد م  الاستتادة م  هذه الاقتراحات عند صٌاغة القوانٌ

 الت ذٌة الراجعة الواردة م  هذه المؤسسات عند ات اذ القرارات الحكومٌة.

لمؤسسات المجتمع المدنً دورا  كبٌرا  فً تحقٌق الدٌمقراطٌة سنواء فنً الندول المتقدمنة أو  -ز

ماعً الذي ٌمك  بن  الدول النامٌة  حٌي تمثل هذه المؤسسات أحد أشكال رأض المال الاجت

مقاومة المركزٌة ووساءة استعمال السنلطة الحكومٌنة  عن  طرٌنق تشنكٌل جماعنات لان ط 

لها القدرة على كسع تأٌٌد أعلااء السلطة التشرٌعٌة  حٌي ٌعتقد البع  بأ  وجنود قطناع 

 المجتمع المدنً هو شرط أساسً ولازم لتحقٌق نظام سٌاسً دٌمقراطً.

لراحة النتض واللامٌر وٌنمً الشعور بنالاعتزاز والت نر والثقنة  و  العمل التطوعً ٌؤدي - 

بالنتض عند م  ٌتطوع  حٌي أ  التطوع ٌقوي عند الأفراد الرغبة بالحٌاة وٌتعمهنم بالأمنل 

والثقننة بالمسننتقبل حتننى أننن  ٌمكنن  اسننت دام العمننل التطننوعً لمعالجننة الأفننراد المصننابٌ  

مل التطوعً ٌولد الشعور لنده هنؤلاء بنأهمٌتهم بالاكت اع واللاٌق النتسً والملل  لأ  الع

 ودورهم فً تقدم ورقً وازدهار المجتمع الذي ٌعٌشو  فٌ .

 ترررررروثٌر دور منظمررررررات المجتمررررررع المرررررردنً فررررررً تعزٌررررررز العمررررررل التطرررررروعً علررررررى الأمررررررن -12

 القومً المصري:

أ  الأم  القومً والذي هو شا ع فً العلوم النسانٌة فإن  ٌعبنر عن  الأمن  النوطنً للدولنة  -أ

المعاصرة  حٌي برزت العدٌد م  ارراء والنظرٌات حول متهوم الأم  القومً  والأسنض 

التً ٌعتمد علٌها وظهرت مجموعة م  المتردات كالأم  الاستراتٌجً القا م على نظرٌات 

لأ طننار المحتملننة والتحننرك السننرٌع واحتننواء الأزمننات  وقنند أصننبص الننردع والتننواز  وا

تعرٌننل الأمنن  وفقننا  لهننذا المتهننوم حسننبما أوردت دا ننرة المعننارل البرٌطانٌننة ٌعنننً حماٌننة 
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الأمة م   طر القهر على ٌد قوة أجنبٌة فً حٌ  رأي بع  الباحثٌ  أ  الأم  ٌعنً حتظ 

 حق الأمة فً الحٌاة.

ل التطوعً ركٌزة أساسٌة فً بناء المجتمع  ٌ تلل فنً حجمن  وشنكل  بناء على ذلك فالعم -ع

واتجاهات  ودوافع  م  مجتمع ر ر  وم  فترة زمنٌة ولنى خ نره وٌقنل حجنم التطنوع فنً 

فتننرات الاسننتقرار والهنندوء والر نناء  وٌزٌنند فننً الأزمننات والكننواري والحننروع  فالعمننل 

مثننل الاتصننال والتننرابط وتشننكٌل التطننوعً ٌرسننم مجموعننة منن  القننٌم لنندي القننا مٌ  بنن  

 .(xiv)العلاقات مع ار رٌ   وٌؤدي ولى نمو الش صٌة فً المجتمع النسانً

 : (xv)دعم مشارٌع وخطط التنمٌة الشاملة والمستدامة -17

العمل علنى بنناء قندرات الأفنراد وتنمٌنة مهناراتهم وتندرٌبهم لٌسنهموا فنً مجتمعناتهم وفنً  -أ

 مؤسساتهم المهنٌة والنقلٌة للدفاع ع  مصالص منتسبٌها وع  مصالص المجتمع ككل. 

تشننجٌع الجهننود التطوعٌننة والمبننادرات التردٌننة والجماعٌننة بمننا ٌعننزز التلاننام  والتكافننل  -ع

 جمٌع التعالٌ  الاجتماعٌٌ . والتعاو  والمساندة بٌ 

 خامساً: أهم الصعوبات التً تواجه منظمات المجتمع المدنً:

 تحدٌات تموٌل منظمات المجتمع المدنً:  -12

 :(xvi)تموٌل منظمات المجتمع المدنً -أ

تُعد قلاٌة تموٌنل منظمنات المجتمنع المندنً من  أهنم القلاناٌا ذات الصنلة بأهندال هنذه المنظمنات 

وأنشننطتها ومسننتقبلها  ولننذلك فإننن  فننً دول عربٌننة عنندة أثٌننرت قلاننٌة التموٌننل الأجنبننً لننبع  منظمننات 

ددة المجتمع المدنً و اصة العاملٌ  فً مجال حقنوق النسنا  والبحني العلمنً  وهنذه قلانٌة معقندة ومتعن

البعاد والأطرال بحكم طبٌعة وواقع حقوق النسا  فً الوط  العربً وحساسٌة النظم الحاكمنة تجناه هنذا 

الملل  أما م  حٌي أطرافها  فهناك القا مو  علنى المنظمنات المعنٌنة وبعلانهم ات نذ من  العمنل فنً هنذا 

ك والرٌبة ولى هذه المنظمنات  المجال مجالا  للربص والكسع المادي  وهناك المكونات التً تنظر بعٌ  الش

ولذلك فهً تمنع تأسٌسها م  الأصل أو تحاصر أنشطتها فً حالة السما  بقٌامها  وهنناك الندول الأجنبٌنة 

والهٌ ات الدولٌة الحكومٌة وغٌر الحكومٌة التً تقدم التموٌل لبع  منظمات المجتمع المدنً وبع  هنذه 

فً الاعتبار  ولكن  فنً جمٌنع الحنالات تبقنى قلانٌة تموٌنل  الدولة ل  مصالح  وحسابات  التً ٌجع أ ذها
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منظمات المجتمع المدنً وحنده أبنرز الشنكالٌات والعقبنات المرتبطنة بنمنو المجتمنع المندنً وتطنوره فنً 

الوط  العربً و اصة و  الدولة فنً العدٌند من  الحنالات تسنت دم سنلا  التموٌنل لتنر  سنٌطرتها علنى 

تتلقنى هنذا التموٌنل منا ٌتقندها اسنتقلالٌتها وٌجعلهنا فنً العدٌند من  الحنالات منظمات المجتمع المندنً التنً 

 . مجرد امتداد لأجهزة الدولة

 :(xvii)غٌاب أو ضعف التماسك الداخلً لمنظمات المجتمع المدنً -ع

م  المؤكد أ  بع  منظمات المجتمع المدنً فً الوط  العربنً و اصنة الأحنزاع السٌاسنٌة  (1)

سننك النندا لً نتٌجننة لكثننرة الانشننقاقات والانقسننامات دا لهننا  وعننادة مننا تننأتً تعننانً غٌنناع أو لاننعل التما

الانقسننامات بسننبع الصننراعات الجٌلٌننة دا ننل الأحننزاع أو نتٌجننة للتنننازع علننى قٌننادة الحننزع أو مناسننع 

ر ٌسٌة فٌ   أو تسبع ال لافنات والانقسنامات فنً النرؤه والتوجهنات ب صنوص بعن  القلاناٌا الدا لٌنة 

شك أ  فً الانقسامات الدا لٌة تلانعل فاعلٌنة الأحنزاع وتقلنص مصنداقٌتها لنده النرأي وال ارجٌة  ولا

العام وتحد م  قدرت   على التنسٌق فً ما بٌنها  فالحزع الذي لا ٌستطٌع الحتاظ على وحدت  الدا لٌة لن  

اع ٌك  بمقدوره التنسٌق مع أحزاع وتنظٌمات أ ره بشأ  أي عمل مشنترك ٌسنتهدل تتعٌنل دور الأحنز

فً التعامل مع السلطة وتعزٌز دورها فً الحٌاة السٌاسٌة وقد رصندت دراسنات عدٌندة هنذه الظناهرة فنً 

عدد م  الدول العربٌة وفً مقدمتها مصنر  وباللانافة ولنى الأحنزاع السٌاسنٌة فنإ  ظناهرة الاتجناه نحنو 

ل بعن  النقابنات تسٌٌض العمل النقنابً كمنا هنو الحنال منع مصنر والأرد  أسنهم فنً  لنق انقسنامات دا ن

المهنٌننة وذا أصننبص الصننراع دا ننل هننذه النقابننات انعكاسننا  للصننراع أو التنننافض بننٌ  الأحننزاع والتٌننارات 

 السٌاسٌة.

( هً جهات فاعلة غٌر حكومٌة لها أهندال لٌسنت CSOSوبذلك فمنظمات المجتمع المدنً ) (3)

توحٌند النناض لتعزٌنز الأهندال  لتولٌد الأربا  ولا للبحني عن  السنلطة الحاكمنة منظمنات المجتمنع المندنً

والمصننالص المشننتركة لنندٌهم  التواجنند فننً الحٌنناة العامننة  والتعبٌننر عنن  اهتمامنناتهم وقننٌمهم  الأعلانناء أو 

غٌرهم وٌكو  بنٌة على أسض أ لاقٌة وثقافٌة وعلمٌة لاعتبارات دٌنٌة أو  ٌرٌة تشمل منظمنات المجتمنع 

معٌنات والمؤسسنات  ومعاهند البحنوي المسنتقلة  والمجتمنع المدنً المنظمات غٌر الحكومٌة والمهنٌة  الج

 ( والمنظمات الدٌنٌة والشعبٌة والمنظمات والحركات الاجتماعٌة.CBOSالمحلً  المنظمات القا مة )
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 أبرز صعوبات العمل فً منظمات العمل المدنً: -12

 صعوبات تتعلق بالبنٌة التنظٌمٌة: -أ

 الأفراد على الأنشطة والتموٌل.لاعل البناء المؤسسً بشكل عام وسٌطرة بع   (1)

 لاعل التوافق بٌ  الهٌاكل الدارٌة وأهدال المنظمة. (3)

 المقرات غٌر الملا مة لأنشطة المنظمة. (2)

 عدم وجود فروع للمنظمة فً المناطق الرٌتٌة والنا ٌة. (2)

 عدم ولاص المهام والصلاحٌات الدارٌة لأفراد المنظمة. (2)

 المركزٌة ولاعل مبدأ التتوٌ . (2)

 فً القٌادة والإدارة:مشكلات  -ع

 لاعل أهلٌة أكثر مجالض ودارة الجمعٌة. (1)

 لاعل البرامج التدرٌبٌة لقٌادات المنظمة. (3)

 تسٌٌض عمل بع  المنظمات ال ٌرٌة وانحرافها ع  مسارها الحقٌقً. (2)

 لاعل الرقابة والتقوٌم المستمر لأعمال المنظمة. (2)

 لاعل المعاٌٌر الرقابٌة المرتبطة برسالة وأهدال المنظمة. (2)

 لاعل البرامج المت صصة والمتنوعة. (2)

 القصور فً معلومات البحوي التنٌة المتعلقة بأنشطة المنظمة. (7)

 لاعل الأرشتة والتوثٌق والحصاء وعدم توفر قاعدة البٌانات. (2)

 لاعل التقنٌة ولاعل است دام الحاسع ارلً وبرامج  فً أعمال المنظمة. (2)

 وجود المحاباة فً صرل المساعدات للمحتاجٌ . (12)

 لتنتٌذ وكثرة الشكاوي لاد المنظمة.لاعل ا (11)

 انعدام التنسٌق مع المنظمات الأ ره. (13)

 مشكلات فً الموارد البشرٌة: -جـ

 عدم توفر الكادر المؤهل والمت صص. (1)

 نتض ال براء والتنٌٌ . (3)
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 قلة الدورات والبرامج التدرٌبٌة. (2)

 لاعل نظام الأجور والمكاف ات. (2)

 الأداء.عدم اعتماد المكاف ات والترقٌات على كتاءة  (2)

 قلة المتطوعٌ  فً العمل ال ٌري  ولاعل الاهتمام بهذا القطاع. (2)

 مشكلات الموارد المالٌة: -د

 محدودٌة الموارد المالٌة. (1)

 عدم استثمار موارد المنظمة التا   ع  حاجتها التش ٌلٌة. (3)

علٌها اعتماد الموارد المالٌة أساسا  على التبرعات والهبات  وعدم السعً لتكوٌ  أوقال تعتمد  (2)

 المنظمة  فً الانتاق الدا م وغٌر المشروط على أنشطتها م  قبل المانحٌ .

 عدم توفر ال برات الكافٌة فً المجال المالً. (2)

 لاعل الرقابة المالٌة. (2)

 لاعل وتباع مبدأ الشتافٌة فً التعاملات المالٌة. (2)

 مشكلات فً برامج التسوٌق والتروٌج لأنشطة المنظمة. (7)

 واللوائح وأسالٌب العمل:مشكلات فً الأنظمة  -هـ

 عدم تطور الأسالٌع واللوا ص الدا لٌة. (1)

 عدم وجود أدلة مكتوع تولاص وجراءات تنتٌذ المشارٌع. (3)

 مشكلات فً الاستراتٌجٌة والرؤٌة والرسالة: -و

 غمو  قٌم وأهدال المنظمة ع  أعلااء مجلض الدارة. (1)

 تبنً أهدال قد تعجز المنظمة ع  تحقٌقها. (3)

 رد المنظمة.لاعل الت طٌط وموا (2)

 ثانٌاً: المشكلات الموضوعٌة التً تعٌق منظمات المجتمع المدنً عن ممارسة أنشطتها:

 لاعل العلام الداعم لأعمال لمنظمات المجتمع المدنً والتروٌج لها. -17

 لاعل الدعم والتموٌل الحكومً. -12

 ت ٌر الظرول المحٌطة بمعدل أسرع م  تعدٌل أهدال المنظمة. -12
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 للعمل ال ٌري. لاعل دعم القطاع ال اص -32

 الشا عات المتعلقة بجمع التبرعات. -31

 لاعل تأٌٌد المجتمع للبرامج وال دمات التً تقدمها المنظمات ال ٌرٌة. -33

 عدم سما  السلطات بالتترغ للعمل ال ٌري. -32

 ربط الممولٌ  ال ارجٌٌ  تموٌلهم بأهدافهم  ولٌض بأهدال المنظمة وحاجة المجتمع. -32

 المنظمات ال ٌرٌة. لاعل ثقافة المجتمع بأهمٌة عمل -32

 عدم ودراك صانعً السٌاسات فً الحكومات لدور المنظمة وحاجة المجتمع. -32

 تعقٌد الجراءات فً الجهات الحكومٌة التً تتعامل معها المنظمات ال ٌرٌة. -37

 التلاٌٌق العالمً على عمل المنظمات ال ٌرٌة. -32

 نتائج وتوصٌات الدراسة:

   وارتباطها بالتساؤلات البحثٌة: فقد توصلت النتا ج ولى:فً لاوء أهدال الدراسة ومشكلتها البحثٌة

 النتائج:

 ساعد التطوع منظمات المجتمع المدنً على احتواء الكثٌر م  الأزمات والكواري المجتمعٌة. -1

 الوقول على مواط  القوة واللاعل فً المجتمعات. -3

 تدعٌم الجوانع الٌجابٌة ومواجهة السلبٌات فً هذه المجتمعات. -2

 وسا ل الاتصال على ا تٌار الشباع مجالات التطوع والتعرل علٌها.ساعدت  -2

 توظٌل طاقات الشباع فً العمل التطوعً الذي ٌشبع وٌلبً احتٌاجات  ورغبات . -2

  لق جٌل ٌستطٌع القٌادة والمواجهة للمشكلات المجتمعٌة. -2

 المجتمعٌة.التوجٌ  السلٌم للقدرات والطاقات الشبابٌة واست لالها فً حل المشكلات  -7

 وقول الشباع ولى جانع المنظمات فً حماٌة الوط  والشعور بالانتماء لدٌهم. -2

 قدرة الشباع على ات اذ القرارات السلٌمة ووٌجاد بدا ل الحلول للمشكلات التً تواجههم. -2

قننندرة منظمنننات المجتمنننع المننندنً علنننى توجٌننن  طاقنننات الشنننباع للانتشنننار وتقننندٌم ال ننندمات  -12

 والمساعدات.
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شننباع دا مننا  علننى العمننل بننرو  الجماعننة والاعتمنناد علننى النننتض ٌننؤدي ولننى المشنناركة قنندرة ال -11

 الٌجابٌة.

ممارسننة أنشننطة جدٌنندة تننؤدي ولننى اكتسنناع  بننرات ومهننارات وشننعورهم بالأهمٌننة والاطم نننا   -13

 والأما .

 التوصٌات:

 تتعٌل دور وأهمٌة العمل التطوعً وزرع ثقافة التطوع. -1

 تصال التً تسمص بمرونة العمل التطوعً لكً ٌحقق أهداف .تنوع وتعدد وسا ل وقنوات الا -3

 تعمٌق المعرفة العلمٌة بالعمل التطوعً وعمل المزٌد م  الأبحاي العلمٌة فً هذا المولاوع. -2

 وجود الترابط الكبٌر بٌ  التنمٌة المجتمعٌة وثقافة التطوع مما ٌؤدي ولى الاحتٌاد التدرٌع. -2

 لتطوع فً منظمات المجتمع المدنً.تصمٌم برامج تدرٌبٌة على كٌتٌة ا -2

 تدعٌم دور التطوع بالحي على الاقبال علٌ  لتأثٌره على التلاام  والتكافل الاجتماعً. -2

توجٌ  الاسرة للأبناء للتطوع منذ الص ر فنً المدرسنة والجامعنة والمجتمنع من  حولن  للتنأثٌر فٌن   -7

 م  نشأت  الأولً.

 الأزمات والكواري فً المجتمعات.التعرل على قٌمة العمل التطوعً فً مواجهة  -2

 بذل المزٌد م  الجهود التً تقلل م  المشكلات المجتمعٌة. -2

 حي الشباع على الاقبال الدا م على العمل التطوعً. -12

 الخلاصة:

ووذا كا  هناك كلمة أ ٌرة فإ  مصر تحتاد لسواعدها وهم الشباع م  سٌصبحو  القادة ولابد أ  

وال برات والمهارات التً تؤهلهم ل نو  مسنٌرة التقندم والتنمٌنة  وبنذلك  ٌتم تدرٌبهم واكسابهم المعارل

فننإ  قٌننام منظمننات المجتمننع المنندنً بنندوره فننً عجلننة التنمٌننة المجتمعٌننة منن  تنمٌننة اجتماعٌننة واقتصننادٌة 

وسٌاسٌة وثقافٌة  تستهدل العمل على تعزٌز العمل التطوعً ووعندادهم وتندرٌبهم بشنكل جٌند ٌ لنق جٌنل 

او  ومشارك وقادر على العطاء والمساهمة فً تقلٌل الم اطر ومواجهنة الأزمنات والكنواري واعً ومتع

بشكل فعال واحساسهم بالولاء والانتماء لوطنهم وبناء مستقبل أفلال مما ٌحقق الحتاظ على الأم  القنومً 

 المصري.
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 لمراجع:ا
                                                           

(i)
.2222انًصهةةةةة انة لٍةةةةة نهةهةةةةاو  َلةةةة  اولفةةةةاخل انًةةةةُوس اناعةةةة،ً انحفهٍهةةةةً  انًد َةةةةة انة لٍةةةةة     

Blog.ajsrp.com 

(ii)
.2222يفسٍ انحاش ل انًُوس اناع،ً  قسى إَساٍَات  انةهاو الإَساٍَة     noor-book.com 

(iii)
  2222( انقةار ،  8يفًةد عرًةاٌ انخلةثل انًصحًةم انًةدًَ   هسةهة انلةفاش  َةة  لةو ٌة  انةةد )  

 .222ص

(iv)
 .2222يار  ألا انًةاطًل إ ار، انًؤ سات الإٌاائٍة  يكحفة انة،ا،  ان،ٍاو    

(v)
عةةةداو لوهةةةانًل انًصحًةةةم انًةةةدًَ    رِ فةةةً إر ةةةاو ذقافةةةة انةًةةةم انح ةةةاعً  شايةةةةة يفًةةةد لةةةاق ،    

(  2(  عةةةةةةةةةةد )6  يصهةةةةةةةةةةد)S.bahlouli@univ-boumerded.dzلةةةةةةةةةةاي  ا   انص ائةةةةةةةةةة  

 .221.ص2222

(vi)
   Rachel Coper: What is Civil Society, Its Role and Value in 2018, University of 

Birmingham, 15 October 2018. 

(vii)
 .216  ص 2222أحًد ية ،ً خاط ل جًٍُة انًصحًةات انًفهٍة  انًكحب انصايةً  الإ كُدرٌة     

(viii)
عةةداو لوهةةانًل انًصحًةةم انًةةدًَ    رِ فةةً إر ةةاو ذقافةةة انةًةةم انح ةةاعً  ي شةةم  ةةف    ةة ِ     

 .221ص

(ix)
نح اعً   هٍة انح لٍة  الٍ رلد نهةهةاو حًٍد قا ى غضفاٌل   ر يُظًات انًصحًم انًدًَ فً انةًم ا   

.  2222الإَسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاٍَة  شايةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ل ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدا   

https://www.researchgate.net/publication/333775933 

(x)
عفد ان حًٍ عافً عرًاٌ  يفًةا  يفًةد ع فةاتل   ر يُظًةات انًصحًةم انًةدًَ فةً  عةى خةديات    

ان عاٌةةةة الاشحًاعٍةةةة فةةةً انًصحًةةةم انةًةةةاًَ )انضةةة  رات  انًسةةةحه يات(   هٍةةةة اَ اش  انةهةةةاو 
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الاشحًاعٍةةة  قسةةى الاشحًةةام  انةًةةم الاشحًةةاعً  شايةةةة انسةةه اٌ قةةالا   يصهةةة اَ اش  انةهةةاو 

 .37  ص2222عٍة  الاشحًا

(xi)
جكال أحًدل   ر انًصحًم انًدًَ فً جفقٍ  انحًٍُة انًفهٍةة   هٍةة انفقةاس قسةى انسٍا ةة  شايةةة عفةد    

وا ، انفًٍد لٍ لا ٌس يسح اَى   زار، انحةهٍى انةانً  انففد انةهًً  يةك  ، َواٌةة اندرا ةة نٍُةم لة

 و 2222/2222انًاشسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةحٍ   عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاو 

 .13-16ص ص

(xii)
    https://www.ammonnews.net/article/738609. 

(xiii)
أحًةةد طةةار  أحًةةدل ا ةةح اجٍصٍة يقح حةةة لإ ار، اوزيةةات  انكةةاارخ انفٍ ٍةةة  ةحةةد  عةةائى انحًٍُةةة    

انًسحداية  ر انة ياشسحٍ   قسى انةهاو الاقحةا ٌة  انقاَاٍَة  الإ ارٌة انفٍ ٍة  شايةة عٍٍ لًس  

2222. 

(xiv)
د يل   ر انةًم انح اعً فً جفقٍة  اويةٍ انًصحًةةً  جة ٌة  الاَحًةاو عفد ان حًٍ عفد الله عهى ل   

لانًًهكة انة لٍة انسةا ٌة   را ة يٍداٍَة ي فقة عهى عٍُة يٍ انًح ةاعٍٍ لًدٌُةة ان ٌةام  يصهةة 

 و.2222  انص و او ل  288انح لٍة   هٍة انح لٍة  شايةة اوزر   انةد 

(xv)
حًا  ًَا ز ياٌ ز ل ٌ   عهى جكاٌٍ ف س انةًم فةً يُظًةات يصد ية ،ى  ا  ل أذ  انلخةٍة لاع   

 .28  ص2223انًصحًم انًدًَ فً اور ٌ   هٍة اوعًال  شايةة عًاٌ انة لٍة  

(xvi)
الحسةةاو حةةاجى عهةةااٌل  اقةةم انًصحًةةم انًةةدًَ فةةً انةةاطٍ انة لةةً   هٍةةة انةهةةاو انسٍا ةةٍة  قسةةى انةةُظى    

 .328  ص68سحُة ٌة  يصهة  هٍة اَ اش  انةد انسٍا ٍة  انسٍا ات انةاية  انصايةة انً

(xvii)
Asian Development Bank: Civil Society Organization Source Book, A Staff 

Guide to Cooperation with Civil Society Organization, 2009. 


