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 : البحثملخص 

 ىبراز أهميإمن خلال ،  يإ في طريقإ تنظيم المجتمع  التنسةةي التركيز عل  العمليإ  تهدف الدراسةةإ ىل   
، ودوره في تحقي  التنميإ المسةةتدامإ تح يق لأ لأهداف المسةةةوليإ المجتم يإ  وتوحيد جهود العمل الأهلي  التنسةةي 

لمؤسةةةةسةةةةلأا العمل الأهلي، من خلال اسةةةةتادا  منهل دراسةةةةإ الحلألإ للجنإ توحيد جهود العمل الأهلي  محلأفظإ 
 ( مبحوثلأ، يعملون في هذا القطلأع، واعتمدا الدراسةةةةةةةإ في جمع ال يلأ لأا65بني سةةةةةةةويشم و د عةةةةةةةمل  العينإ  

عل  أداة الاسةةةتبلأ إ، ومن أهم  تلأهل هذا البحح  ةةةحإ فروا الدراسةةةإ حيح ىن مسةةةتوي وا ع التنسةةةي  وتوحيد 
جهود العمل الأهلي بين المؤسةةةسةةةلأا مرتكع لأ، كملأ جلأى مسةةةتوي وا ع المسةةةةوليإ المجتم يإ للمؤسةةةسةةةلأا ال ةةةري إ  

 في لجنإ توحيد جهود العمل الأهلي مرتكع لأم
بين دور التنسةي  وتوحيد جهود العمل الأهلي في  ذاا دلالإ احصةلأهيإ  طرديإ  ارتبلأطيإ  ووجود عِلا إ  

تحقي  التنميإ المسةةتدامإ وتحقي  أهداف المسةةةوليإ المجتم يإم كملأ جلأى مسةةتوي المعو لأا التي تواجس التنسةةي  
مرتكع لأم وتوحيد جهود العمل الأهلي مرتكع لأ، وجلأى مستوي مقترحلأا تكعيل التنسي  وتوحيد جهود العمل الأهلي 

لا توجد فروق ذاا دلالإ احصةةةلأهيإ في اسةةةتجلأ لأا المبحوثين  ممملي المؤسةةةسةةةلأا اع ةةةلأى  بينملأ جلأىا النتلأهل 
 المستوي التعليمي(م - لجنإ توحيد جهود العمل الاهلي( استنلأدا لبعض المتغيراا الديموجرافيإ  العمر

 مالمسةوليإ المجتم يإ ، التنميإ المستدامإ،  العمل الأهلي ، جهودالتوحيد  ،  التنسي  الكلمات الدالة:
 
Abstract: 
The study aims to focus on the coordinating process in the method of community 

organization by highlighting the importance of coordination and unifying civil work 

efforts  and their role in achieving sustainable development, in line with the 

community responsibility objectives of NGOs. This study utilizes a case study 

approach of the Committee for Unifying Civil Work Efforts in Beni Suef 

Governorate. Among the most important findings of this study is the validity of the 

hypotheses, as the level of coordination and unification of civil work efforts among 

institutions is high. The level of community responsibility of partner institutions in 

the Committee for Unifying Civil Work Efforts is also high. There is a direct 

relationship between the role of coordination and unification of civil work efforts in 
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achieving sustainable development and community responsibility objectives. The 

level of obstacles facing coordination and unification of civil work efforts is also 

high, and the level of proposals for activating coordination and unification of civil 

work efforts is also high. There are no statistically significant differences in the 

responses of the respondents (representatives of institutions,  members of the 

Committee for Unifying Civil Work Efforts) based on certain demographic variables 

(age, educational level). 

Keywords: Coordination, Unification of Efforts, Civil Work, Sustainable 

Development, Community Responsibility. 

 
 وأهميتها   مشكلة الدراسة:  أولً 

يعت ر التنسةةةةةةةةةةةةةةي  هو ال ةةةةةةةةةةةةةة ةل الأول لممةلأرسةةةةةةةةةةةةةةإ طريقةإ تنظيم المجتمع، حيةح كلأن  تممةل في ال ةدايإ في ال يةلأ   
 لألعمليلأا التنسةةةةةةةي يإ من خلال جم يلأا تنظيم امحسةةةةةةةلأن ومجلألم الهيةلأا الاجتملأايإ وةيرهلأ من الأجهزة التنسةةةةةةةي يإم  

لأ يإ وإيجلأد طرق ل رامل ماتلكإ تعلأو يإ فعلألإ حيح ركزا جم يلأا تنظيم امحسةةةةةةلأن عل  التنسةةةةةةي  بين الادملأا ام سةةةةةة 
لمقلأبلإ الاحتيلأجلأا المجتم يإ الملموسةةةإ، وذلن من خلال تزا د الاتصةةةلأل فيملأ بين المنظملأا واع ةةةهلأ البعض والت لأمل  

وتم تجد د مكهو  التنسةةةةي  بين مؤسةةةةسةةةةلأا  م  (Weil, 1995 , p. 578)  دملأا للتأكد من و ةةةةولهلأ لمسةةةةتحقيهلأبين الا
الرعلأيإ الاجتملأايإ ىل  مكهو  التاطيط الاجتملأعي، فلم يعد التعلأمل بين تجمع مؤسةةةةةةةسةةةةةةةلأا الرعلأيإ الاجتملأايإ متجمدا   
عند حد عد  الازدواج والت رار في الادملأا، بل ىن التركيز الآن  تلاص في دراسةةةةةةةإ احتيلأجلأا المجتمعلأا وامم لأ لأا  

دي مؤسةةةسةةةلأا الرعلأيإ الاجتملأايإ والتاطيط لزيلأدة الموارد وإعةةةبلأع الاحتيلأجلأا المجتم يإ تدريجيلأ  ع ر مراحل  المتلأحإ ل
 (288،  كحإ 1994 ع دالعلأل عم،  مزمنيإ مقننإ

( ىطلأر ا للعمل لتل يإ احتيلأجلأا الأفراد والمجتمعلأا ال  يكإ في جميع SDGsتوفر أهداف التنميإ المستدامإ  
والمجتمعلأا وتحقي  السةةةةةةةةةلا   أ حلأى العلألمم وتسةةةةةةةةةع  أهداف التنميإ المسةةةةةةةةةتدامإ مجتمعإ ىل  تل يإ احتيلأجلأا ام سةةةةةةةةةلأن  

م ومع 2030، وتدعو جميع أ ةحلأ  المصةلحإ الرهيسةيين ىل  التع ةإ لتحقي  الأهداف  حلول الموعد المسةتهدف والرخلأى
تركيزهلأ عل  تعزيز الأداى الاجتملأعي والا تصةةلأدع عل  ماتلم مسةةتويلأا الرعلأيإ، تتواف  أهداف التنميإ المسةةتدامإ  قوة 

لاجتمةةلأايةةإ عل  الأفراد والأسةةةةةةةةةةةةةةر والجمةةلأعةةلأا والمنظمةةلأا  مع مهنةةإ الاةةدمةةإ الاجتمةةلأايةةإ، ممةةلأ يلظهر تركيز الاةةدمةةإ ا
 (Rice, Fisher, & Moore, 2022) موالرفلأهيإيز الصحإ لتعز للتدخلاا والمجتمعلأا كأهداف 

ىن أهداف التنميإ المسةةتدامإ، التي تت ةةمن الق ةةلأى عل  الكقر والجوع، ويةةملأن حيلأة  ةةحيإ وتعزيز الرفلأهيإ  
للجميع، ويةةةةةملأن التعليم الجيد ال ةةةةةلأمل والمنصةةةةةم، وتعزيز فرح التعلم مدي الحيلأة للجميع، تسةةةةةتند ىل  الاعتراف  أن 

ال  يرة  ملأ في ذلن ف ةةةةةةةةل التاثيش من رثلأر تغير المنلأ  المجتمع عموم لأ معرا لعدد من المالأطر ال يةيإ والاجتملأايإ  
والت يش معس، وفقدان التنوع ال يولوجي ال  ير وا هيلأر النظلأ  ال يةي، والتاطيط ال يةي وال وارث التي من  ةةنع ام سةةلأن، 

اا السةةةةةةةةريعإ، وا ت ةةةةةةةةلأر واسةةةةةةةةع النطلأق ل مراا المعديإ وعد  التغيير وف ةةةةةةةةل التاطيط الح ةةةةةةةةرع، والأزملأا الغذاهيإ، و 
الاسةةةتقرار الاجتملأعي العمي م من الوايةةةل أن التحديلأا المويةةةحإ أعلاه، من الصةةةعع  لألنسةةةبإ لمعظم المؤسةةةسةةةلأا أن 
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ا في التصةةةةةةدع لهلأم والوا ع أن مؤسةةةةةةسةةةةةةإ واحدة لا تسةةةةةةتطيع تحقي  جميع الأهداف   تري كيش يم نهلأ أن تؤدع دور ا مكيد 
  (Gutterman, July 2023, p. 1)  المرتبطإ  لألرفلأهيإ المجتم يإ  لألعمل  مكردهلأم

 أحمد، وهو ملأ أكدتس دراسةةإ  مملأ يع م أهميإ التنسةةي  وتوحيد الجهود في أعةة لأل وعةةراكلأا تنسةةي يإ متعددةم  
أن ال ةةةةةةراكإ ةدا من الق ةةةةةةلأيلأ المحوريإ في خطط التنميإ لملأ تت ةةةةةةمنس من التع ةإ الب ةةةةةةريإ وتق ل التجد داا    (2020

ودعمهلأ واسةةةةةةةتيعلأبهلأ، ومن ثم  لأا لزام لأ عل  الدولإ أن تغير من خططهلأ وطريقإ عملهلأ وأن تت ن  سةةةةةةةيلأسةةةةةةةإ جد دة تقو  
لأ عل  دمل وتنسةةةي  وتحكيز عةةةركلأههلأ عل  ال يلأ   أدوار  هم وتحكيز م ةةةلأركتهم من خلال ف ر جد د ومنظومإ عمل أسةةةلأسةةة 

جد دة ي ون أسةةةةةةةةةلأي العمل فيهلأ هو ت لأمل جهود الدولإ مع جهود القطلأع الالأح والمجتمع المد ي من أجل الو ةةةةةةةةةول  
 ىل  تنميإ مستدامإ  لأجحإم

ىل  أهميإ ال ةةةةةةةةراكلأا    (Kassem, Bagadeem, Alotaibi, & Aljuaid, 2021)دراسةةةةةةةةإ   كملأ أعةةةةةةةةلأرا
( من أجل التنميإ المسةةةةةةةةةةةةتدامإم وتو ةةةةةةةةةةةةل  NPOsبين الح وملأا والقطلأع الالأح والمنظملأا ةير الراحيإ  والتعلأون  

الدراسةةإ ىل  أن تحليل الويةةع الحلألي لاسةةت  ةةلأف ككلأىة وفعلأليإ ال ةةراكلأا بين المنظملأا ةير الراحيإ والجهلأا الكلأعلإ  
 منكيذ عراكلأا موجهإ  حو الاستدامإالأخري،  لأميلأفإ ىل  فجواا السيلأسلأا الحلأليإ، وذلن م  لأى وت 

ىل  بيلأن ط يعإ العلا إ بين الدولإ والقوي الاجتملأايإ    (2020 محمود، حلمي، و النجلأر، دراسةةةةةإ    وتو ةةةةةل 
المتمملإ في المنظملأا الح وميإ وةير الح وميإ والمنظملأا الأهليإ المتاصةةةةةةةةةةةصةةةةةةةةةةةإ للعمل الاجتملأعي في ىطلأر تنظيم 

رع وترعةةةةةةيد اسةةةةةةتادا  موارد المجتمع، ومحلأولإ تكعيل الاتجلأهلأا الحد مإ في ىدارة القوي الاجتملأايإ في المجتمع المصةةةةةة 
 لتنميإ  دراتهلأ، خلأ إ الملأليإ والب ريإ، حت  تؤدع دورهلأ ك رين فعلأل في مجلأل التنميإ المحليإ لموارد المجتمعم

ويهدف التعلأون بين الدولإ ومنظملأا المجتمع المد ي ىل  تعزيز مؤسةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةلأا الدولإ وتهيةإ منلأ  يم  ن من 
الالتزا  المد يم وتتممل الأهداف الرهيسةةةةةةةةيإ لل ةةةةةةةةراكإ بين القطلأعين العلأ  والالأح ومنظملأا المجتمع المد ي في تحقي  

 (Gómez-Jauregui, 2004, p. 43)م أك ر والحد من ازدواجيإ الادملأا ككلأىة
هنلأك أعةةةة لأل ماتلكإ من التعلأون بين القطلأع العلأ  ومنظملأا المجتمع المد ي، ممل المنظملأا ةير الح وميإ  
 مؤسةسةلأا العمل الأهلي(م  د تت ون هذه الأعة لأل من اتكلأتيلأا ةير رسةميإ لتبلأدل المعلوملأا أو م ةلأركإ أ  ةطإ معينإ، 

فيهلأ كل عةةرين  لألموارد ويتحمل مسةةؤوليلأا معينإم و د ت ةةمل   أو التدريع أو المعرفإ، أو اتكلأتيلأا تعلأ ديإ رسةةميإ يسةةلأهم
 (Gómez-Jauregui, 2004, p. 43) أع لأل أخري تقييم أو ىعراف أحد ال ري ين عل  الآخرم

تقو  المنظملأا ةير الح وميإ ام سةةلأ يإ  مؤسةةسةةلأا العمل الأهلي( بت ةة يل هيلأكل ممل الاهتلافلأا والتحلألكلأا  
وال ةةةةةةةراكلأا وهيةلأا التنسةةةةةةةي م وهيةلأا التنسةةةةةةةي  للمنظملأا ةير الح وميإ هي مجموعلأا من المنظملأا ةير الح وميإ  

التنسةي  بين المنظملأا ةير الح وميإ الأع ةلأى في   التي  تم جمعهلأ معلأ بهدف تحسةين تنسةي  أ  ةطتهلأم يلعتقد أن جهود
هيةإ التنسةةةةةةةةةةةي  تعمل كحل لازدواجيإ الجهود، وسةةةةةةةةةةةوى التاطيط، والتنكيذ لجهود امةلأثإ، و قص المعرفإ بين المنظملأا  
ام سةةةةةةةلأ يإم ويسةةةةةةةتلز  هذا التنسةةةةةةةي  بين المنظملأا ةير الح وميإ تطوير الاسةةةةةةةتراتيجيلأا، وتحد د الأهداف، والتاطيط،  

 (Ngamassi, et al., 2011, p. 2)  موار والمسؤوليلأا، وتع ةإ المواردبلأدل المعلوملأا، وتقسيم الأدوت 
يم ن لآليلأا التنسةةةةةةي  أن تسةةةةةةلأعد المنظملأا ةير الح وميإ  مؤسةةةةةةسةةةةةةلأا العمل الأهلي( عل  أن ت ون أكمر 
فعلأليإ في عمليلأتهلأم ةلألب لأ ملأ تل ن  ال ةةةراكلأا من خلال التنسةةةي ، مملأ  د  ؤدع ىل  اسةةةتجلأ إ ى سةةةلأ يإ أف ةةةلم في  عض 
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الأحيلأن، ي ترط الملأ حون عل  المنظملأا ةير الح وميإ الم لأركإ في رليلأا التنسي م تعتمد الم لأركإ في رليلأا تنسي  
المنظملأا ةير الح وميإ عل  اهتملأملأا وأولويلأا المنظمإ، فهي تتيل معلألجإ الق ةةةةةةلأيلأ التي لا تغطيهلأ رليلأا التنسةةةةةةي  

وميةإ ىل  منل تةأثير أك ر للمنظمةلأا ةير الح وميةإ، كمةلأ يم ن أن الأخري، وتميةل رليةلأا تنسةةةةةةةةةةةةةةي  المنظمةلأا ةير الح 
 مالملأ حإ، ووكلألاا الأمم المتحدة تلسةه ل الو ةول ىل   عض الجهلأا الكلأعلإ الالأرجيإ، ممل ممملي الح وملأا، والجهلأا

(International Council of Voluntary Agencies, 2013, p. 11) 
ن التنميإ عمل  ةةةةةةةةةعع ىل  حد ك ير، لأ س  تعين عل  العد د من أ  (Wenner, 2007)أكدا دراسةةةةةةةةةإ  كملأ 

الوكلاى تنسي  امجراىاا، وفي كمير من الأحيلأن يك لون في ال يلأ  بذلنم يم ن أن يحدث هذا  س ع  قص المعلوملأا، 
ي  أمر  لألغ أو عد  ككلأيإ القواعد المؤسةةةةةةسةةةةةةيإ، أو عد  ال كلأىة، أو اختلاف التو علأام ىن منلأ  ةةةةةةإ امخكلأ لأا في التنسةةةةةة 

الأهميإ، ويجرع البحح عن اسةةةةةتراتيجيلأا تدخل جد دة، وطرق جد دة لتمويل الم ةةةةةلأريع وال رامل، وتحلألكلأا اسةةةةةتراتيجيإ  
 جد دةم

ن الحلأجإ ىل  التنسةةةةةي  مدفوعإ  لأحتيلأجلأا العملاى المعقدة، ول ن ل  أى  (Bunger, 2010)  أعةةةةةلأرا دراسةةةةةإ
 جودة العلا لأا ال اصيإ لمقدمي الادملأا تؤثر عل  التنسي م

أن المنظملأا الأهليإ تتعلأون   ةة ل متزا د من خلال هيلأكل    (Tchouakeu, et al., 2011)دراسةةإ  أكدا 
م ةةةةتركإ، ممل التحلألكلأا والاهتلافلأا وال ةةةةراكلأا وهيةلأا التنسةةةةي م وأعةةةةلأرا النتلأهل ىل  الموا م اميجلأبيإ تجلأه التنسةةةةي  

  الموجهإ  حو  من   ل المنظملأا أع لأى هيةلأا التنسي ،  لألرةم من وجود عواه  أملأ  التنسي م وامقلأر إ عواه  التنسي 
امل الهي ليإ كلأ   التكويض والعواه  الهي ليإ والسةةةةةلوكيإ، وجد البحح أن   ةةةةةلأيلأ التكويض كلأ   الأكمر أهميإ، وأن العو 

 مالأكمر عيوع لأ
تحد د وا ع الجهود التنسةي يإ في المنظملأا العلأملإ في مجلأل المرأة للحد من   (2014 عمر، دراسةإ    هدف اسةت 

ظلأهرة التحرش الجنسةةةةةةةةةيم وجلأىا النتلأهل مؤكدة عل  أن الأسةةةةةةةةةلأليع التي تتبعهلأ المنظملأا في التنسةةةةةةةةةي  هي أسةةةةةةةةةلو   
ت وين اللجلأن   الاتصةةةةةةةلأل المبلأعةةةةةةةر،  ليس أسةةةةةةةلو  الاجتملأعلأا واللقلأىاا، ثم أسةةةةةةةلو  العمل الم ةةةةةةةترك، وأخيرا  أسةةةةةةةلو 

 الم تركإم
ىل  أن التنسةةةةةي  الكعلأل مطلو  بين المنظملأا والوكلألاا والهيةلأا   (Akl, et al., 2015)دراسةةةةةإ  أعةةةةةلأرا  

التي تقد  أو تمول الادملأا الصةحيإ في الأزملأا ام سةلأ يإ ل ةملأن ككلأىة الادملأا وتجنع الازدواجيإ وتحسةين العدالإم  
التوجيهي بين المنظملأا  /توفر هذه المراجعإ المنهجيإ دليلا  عل  الكعلأليإ المحتملإ لتنسةةةةي  المعلوملأا والتنسةةةةي  امدارع 

 والهيةلأا التي تقد  أو تمول الادملأا الصحيإ في الأزملأا ام سلأ يإم
ىدراك العلملأى و ةةةةةةةةنلأع السةةةةةةةةيلأسةةةةةةةةلأا والمملأرسةةةةةةةةين أن  ظلأ  تقديم الادملأا    (Haas, 2015)دراسةةةةةةةةإ  أكدا 

الاجتملأايإ مجزأ للغلأيإم  ري ال ميرون أن  عض الأدواا، ممل  ملأذج اسةةت بلأل العملاى ال ةةلأملإ، وأ ظمإ بيلأ لأا العملاى 
لاا، وركزا هذه الم ةةةةةةتركإ، والمو ع الم ةةةةةةترك، يم ن أن تسةةةةةةلأعد في تحسةةةةةةين تنسةةةةةةي  الادملأا الاجتملأايإ ع ر الوكلأ

الدراسةةةإ عل  أداتين محددتين للتنسةةةي   أدلإ موارد المجتمع والمو ع الم ةةةتركم وأن أدواا التنسةةةي  من عةةةأ هلأ أن تسةةةهل  
 ىحلألاا العملاى    ل أف ل وتسلأعد عل  تقليل الازدواجيإ، مملأ  ؤدع ىل  زيلأدة ال كلأىة والكعلأليإم
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رليلأا التنسةي  بين المنظملأا الح وميإ والأهليإ لتنميإ وعي الريكيين  حقو هم   (2016 حسةن،    دراسةإ تنلأول 
في خدملأا الرعلأيإ الاجتملأايإ، حيح ت ةةةةةةةةةةةةةةمن  أ واع العلا إ بين المنظملأا الح وميإ والأهليإ، والنظريلأا المكسةةةةةةةةةةةةةةرة  

 للعلا إ، ورليلأا التنسي ، ومعو لأا تط ي  التنسي  بين المنظملأا الح وميإ والأهليإم
أن التنسةةةةي  في مجلأل الحملأيإ الاجتملأايإ يعد يةةةةرورة من   (Transform, 2017)و د اسةةةةتالصةةةة  دراسةةةةإ  

أجل  تحسةةةين فعلأليإ  ظلأ  الحملأيإ الاجتملأايإ  أع الحد من ال ةةةعم وتاثيش الكقر من خلال رليإ تحويليإ(، وتحسةةةين 
لحملأيإ  ككلأىة  ظلأ  الحملأيإ الاجتملأايإ  أع الاسةتكلأدة من أوجس التززر، وتجنع ازدواجيإ الجهود(، ويةملأن اتسةلأق  ظلأ  ا

الاجتمةلأايةإ  أع أ ةس منطقي ومتواف  مع أهةداف الةدولةإ ومواردهةلأ وأولويةلأتهةلأ(م وتوجةد عواه  كميرة أمةلأ  تنسةةةةةةةةةةةةةةي  الحمةلأيةإ  
إ  مصةةةلحتهم  الاجتملأايإ، ومن المهم أن   ون عل  درايإ بهذه العواه  حت   تم ن من ى نلأع ماتلم أ ةةةحلأ  المصةةةلح

 مفي المزيد من التنسي 
ىطلأر محلأكلأة عةةةةةةةب إ متعدد الطبقلأا  تيل تو ةةةةةةةيش    (Li, Dong, & Mostafavi, 2019)  دراسةةةةةةةإتقترح  

م وت ةةةةةير النتلأهل ىل  أ س   ل ىعصةةةةةلأر وع ر مؤسةةةةةسةةةةةلأا المعلوملأا المسةةةةةتقلإ  د نلأمي يلأا التنسةةةةةي  بين المنظملأا داخل
( كلأن التنسةةةةةةةةةةي  بين المنظملأا ع ر أ ظمإ ال نيإ التحتيإ الماتلكإ أ ل من التنسةةةةةةةةةةي  داخل الأ ظمإ الكرديإ  1هلأرفي   

( المنظملأا التلأ عإ لنظلأ  تنميإ المجتمع لد هلأ مسةةةةةةةةةةتوي مناكض من التنسةةةةةةةةةةي  لتاثيش المالأطر مع المنظملأا في  2 
( يعد تحقي  مسةةةةةةتوي أك ر من التنسةةةةةةي  بين المنظملأا ع ر أ ظمإ  3  الثي ةةةةةةلأ لأا وأ ظمإ النقل   مجلأل السةةةةةةيطرة عل

  إ  لألتنسي  داخل النظلأ (م ال نيإ التحتيإ أكمر  عواإ وسيتطلع ت رار ا أك ر للتكلأعل  مقلأر 
المتوسةةةةط العلأ  لط يعإ التنسةةةةي  بين المنظملأا الح وميإ وةير  ىل  أن (Shouny, 2019)دراسةةةةإ   تو ةةةةل 

الح وميإ في التعلأمل مع الم ةةةةة لاا التي يعلأ ي منهلأ ال ةةةةةبلأ  متعلأطو المادراا، كملأ حدده المسةةةةةؤولون في المنظملأا  
تحقي   الح وميإ، مرتكع، ويع م مدي معرفإ المنظملأا الح وميإ وةير الح وميإ  لألتنسةةةةةةةةةةةي  الذع  تم تح يقس، ومن ثم

  الأهدافم
التعرف عل   ملأذج التنسةةي  المن ةةورة للمنظملأا  ىل    (Rouhi, Gorji, & Maleki, 2019)أعةةلأرا دراسةةإ  

ةير الح وميإم حددا هذه المراجعإ المنهجيإ ثملأ يإ  ملأذج للتنسةةي  المقترحإ التي  لكذا دولي لأ ووطني لأ ومحلي لأ في مجلأل  
هنلأك    المالأطر الط ي يإم ىلا أن هذه النملأذج ليسةة  كلأفيإ، وهنلأك  عض الكجواا بين ملأ هو كلأهن وملأ  نبغي أن ي ونم

 م لتنسي  عل  جميع مستويلأا المجتمعحلأجإ ىل   ملأذج واستراتيجيلأا أكمر فعلأليإ وككلأىة لزيلأدة فعلأليإ أ  طإ ا
ىل  وجود  عض المعو لأا التي تواجس العلا لأا بين منظملأا رعلأيإ    (2019 العوي ةةةةةةةةةي،   تو ةةةةةةةةةل  دراسةةةةةةةةةإ

اللاجةين لمواجهإ م ةةةةةةةة لاتهم، وتتممل في  لإ وعي المنظملأا  أهميإ وجود علا لأا فيملأ بينهلأ، و لإ الموارد وامم لأ لأا 
منظمةةلأا رعةةلأيةةإ  داخةةل هةةذه المنظمةةلأام وكةةلأن من أهم المقترحةةلأا اللازمةةإ لزيةةلأدة التكةةلأعةةل بين تلةةن المنظمةةلأا اهتمةةلأ   

 ماللاجةين  لألتنسي  فيملأ بينهلأ لتحقي  الأهداف، والعمل عل  وجود خطإ وايحإ بين منظملأا رعلأيإ اللاجةين
ىل  أن الت لأمل والتنسي  والتعلأون تقع في  ميم الأ  طإ   (Castañer & Oliveira, 2020)أعلأرا دراسإ  

الم ةةةةةةةةةةتركإ بين المنظملأام تحدد الدراسةةةةةةةةةةإ ثلاثإ أ علأد تكلأعليإ موجودة بدرجلأا ماتلكإ في التعلأون والتنسةةةةةةةةةةي   المو م  
و وع الهدفم  والسةةةةةلوك والنتيجإم وتعتمد الدراسةةةةةإ عل  التمييز بين هذه المصةةةةةطلحلأا الملاثإ بنلأى  عل   المرحلإ الزمنيإ  
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تسةلأهم هذه المراجعإ في التطوير النظرع من خلال تقديم ىعلأدة تعريش مكلأهيمي للمصةطلحلأا الملاثإ مملأ يجعلهلأ متميزة 
 م هل تراكم المعرفإ وتطوير النظريإوالألتلألي يس

عل  ىظهلأر العلا إ بين ت لأمل الجهود الح وميإ والأهليإ  الاتصةةةةةةةةةةةلأل،    (2021 ع د الرحيم،   ركزا دراسةةةةةةةةةةةإ
التنسةةةةةةي ، التعلأون، والتبلأدل( واين تحسةةةةةةين  وايإ حيلأة الأطكلأل الأ تلأ  من النلأحيإ المويةةةةةةوايإ  تحسةةةةةةين  وايإ الحيلأة 

لأا الاجتملأايإ، التقد ر الذاتي، ا تصةةلأديلأ ، واجتملأايلأ ، وتعليميلأ ، و ةةحيلأ ( ومن النلأحيإ الذاتيإ  الريةةلأ عن الحيلأة، العلا 
، وتممل  في  %95م80الت يش الاجتملأعي(م حيح جلأىا أ  ةطإ التنسةي  بين المؤسةسةلأا الح وميإ والأهليإ  قوة  سة يإ  

تقريع وجهلأا النظر بين المؤسةسةلأا الح وميإ والأهليإ،  ليهلأ ويةع رليلأا ل ةملأن عد  ت رار الادملأا المقدمإ ل  تلأ ، 
 مبين المؤسسلأا الح وميإ والأهليإ لأا وارامل عمل م تركإ ليهلأ توافر سيلأس
تحليل دور التعلأون والتنسةةي  من خلال  طلأق النظريإ والتط ي ، في  عل    (Seric, 2021)  دراسةةإتركز  كملأ 

مجلألاا ماتلكإ من المملأرسةةةةةةإ المهنيإ للادمإ الاجتملأايإم فلألتعلأون مهم عل  العد د من المسةةةةةةتويلأا الماتلكإ، وهو ملأ 
سةي ، كعلأملين   نع م في راط ومواىمإ خطط العمل التي ت ةعهلأ ماتلم ال يلأ لأا أ ةحلأ  المصةلحإم ىن التعلأون والتن 

نلأن من أداى العمل والأ  ةةطإ الاجتملأايإ   ةة ل أكمر ككلأىة، والاسةةتادا  الأممل للموارد المتلأحإ والاسةةتجلأ إ   ملزمين، يم  
لأ  في الو   المنلأسةع لماتلم الق ةلأيلأ والاحتيلأجلأا الاجتملأايإ لمجتمع محلي محددم وفي سةيلأق أوسةع،  ؤدع ذلن أي ة 

   مىل  رفع مستوي ال كلأىة
تحدي لأ في تعلأون المنظملأا ةير  70 ( Rajabi, Ebrahim, & Aryankhesal, 2021)حددا دراسةةةةةةةةةإ  

م  هذه التحديلأا ىل  خمسةإ محلأور رهيسةيإ  الق ةلأيلأ الهي ليإ،  الح وميإ والح وميإ لتقديم خدملأا الرعلأيإ الصةحيإم  لسةِ 
و  لأيلأ امجراىاا، والق لأيلأ المتعلقإ  لألأدوار والمسؤوليلأا، و  لأيلأ المقإ والاتصلألاا، و  لأيلأ السيطرة وعلا لأا القوة، 

محور ا فراي لأم وتلسةةةلط هذه الدراسةةةإ ال ةةةوى عل  تحديلأا ك يرة تواجس تعلأون المنظملأا ةير الح وميإ    11لأميةةةلأفإ ىل    
والح ومإ في تقديم خدملأا الرعلأيإ الصحيإم ويلعع الوعي بهذه التحديلأا دور ا مهم لأ في تعزيز هذا التعلأون، ويلم  ن هذه 

 معض    ل ك ير، مملأ  ؤدع ىل  تعلأون مرال للجلأ  ينالمنظملأا من استغلال  قلأط  وة  ع هلأ الب 
أن هيلأكل التعلأون والتنسةةةةي  معقدة وةلألبلأ  ملأ   (Emilsson, Strid, & Söderberg, 2022)دراسةةةةإ   أكدا

تؤدع ىل  م ةلأكلم ومن خلال المتلأ عإ الدتيقإ لم ةروع التنكيذ الذع  ركز عل  العمل الجملأعي من أجل تحسةين التعلأون  
والتنسةةةةةةةةةةةةةي  بين الرعلأيإ الاجتملأايإ والرعلأيإ الصةةةةةةةةةةةةةحيإ، أظهرا النتلأهل أ س لم  نجل ولم يسةةةةةةةةةةةةةتمرم ومن أبرز الع بلأا  

ظيمةلأا الاةلأ ةةةةةةةةةةةةةةإ  ةلألمهن الماتلكةإ، والتك ير ام ليمي والتنةلأفمم لقةد ف ةةةةةةةةةةةةةةلة  ف رة المبةلأدرة  ةأكملهةلأ في تحقي  رعةلأيإ  التن 
 ملأايإ متملأس إ ل بلأر السن ال عكلأى حيإ ورعلأيإ اجتم

ىل  أ س عل   (Persson, Søndergaard, Mogensen, Arki, & Andersen, 2022)  أعةةلأرا دراسةةإ
الرةم من تقديم مبلأدراا لحل تحديلأا التنسةةةةي  في مجلأل الرعلأيإ الصةةةةحيإ، لا تزال هنلأك حلأجإ ىل  حلول أكمر اتسةةةةلأ  لأم 
وتو ةةةةةةةةةةةةل  الدراسةةةةةةةةةةةةإ ىل  أن المقلأفلأا التنظيميإ الماتلكإ يم ن أن تمبط تنسةةةةةةةةةةةةي  الرعلأيإ بين القطلأعلأام وتؤثر الهويإ 

  ميلأديإ والمهنيإ عل  ثقلأفلأا العملالتنظيميإ وال 
ىل  أن العد د من الق ةةةةةةةةلأيلأ تؤثر عل  تنسةةةةةةةةي  الرعلأيإ متعدد   (Khatri, et al., 2023)دراسةةةةةةةةإ   تو ةةةةةةةةل 

المسةةةةةةةةتويلأا،  ملأ في ذلن عل  المسةةةةةةةةتوي الكردع  الادملأا أو المسةةةةةةةةتادمين(، والمسةةةةةةةةتوي التنظيمي  مقدمي الادمإ(،  
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والنظلأ   امداراا والقطلأعلأا(م من هذه الق ةةةلأيلأ ىطلأر تنسةةةي  الرعلأيإ عل  المسةةةتوي التنظيمي والادملأا الم ةةةتركإ بين 
 م لإ، والمعلوملأا في تنسي  الرعلأيإالتاصصلأا، والادملأا المتعددة التاصصلأا، والتعلأون المجتمعي، والرعلأيإ المت لأم

( في مجلألاا ماتلكإ لتحقي  أهداف ثقلأفيإ واجتملأايإ وخيريإم ومع NGOsتن ةةةط مؤسةةةسةةةلأا العمل الأهلي  
 ,Rajabi)م  ة في حل الم ةةةة لاا وتنميإ المجتمعتجلأه   ةةةةلأيلأ المجتمع، ف  هلأ تحلأول المسةةةةلأعد  لألمسةةةةةوليإ عةةةةعور  وع   

Ebrahim, & Aryankhesal, 2021 , p. 1) 
ىل  مزيد من ت ني مبلأدئ المسةةةةةةةؤوليإ المجتم يإ في    2015و د أدي اعتملأد أهداف التنميإ المسةةةةةةةتدامإ سةةةةةةةنإ  

 (10،  كحإ 2019 عمملأن،  مىطلأر خطط واستراتيجيلأا التنميإ عل  مستوي الدول والمؤسسلأا
المويةةةةةةةةةةةوعلأا     مجتمعلأتهلأ من خلال ىدراج م ةةةةةةةةةةةلأركإ المجتمع والتنميإ بين المنظملأا  اهتملأ تت ةةةةةةةةةةةل أهميإ 

الأسةةةةةلأسةةةةةيإ  جنب لأ ىل  جنع مع الحوكمإ التنظيميإ، وحقوق ام سةةةةةلأن، ومملأرسةةةةةلأا العمل، وال يةإ، ومملأرسةةةةةلأا الت ةةةةةغيل 
 (Gutterman, July 2023, p. 9) مالعلأدلإ و  لأيلأ المستهلن(

من ال ةةةةلأهع  لألنسةةةةبإ للمنظملأا ةير الراحيإ  مؤسةةةةسةةةةلأا العمل الأهلي( أن تهدف ىل  علألم يحق  فيس النلأي 
ىم لأ لأتهم ال لأملإ من خلال التعليم والتوظيش والصحإم أ بح  هذه المنظملأا تدرك أكمر فأكمر الحلأجإ ىل  المسلأهمإ 

الاجتملأايإ جزىا  من   المسةةةةةوليإ يدركون أهميإ جعل  في التنميإ المسةةةةتدامإ من خلال ت ني سةةةةلوك مسةةةةؤول اجتملأايلأ ، و 
 ,Gonçalves)  ماسةةةةةتراتيجيتهلأ وإيصةةةةةلألهلأ داخليلأ  وخلأرجيلأ   لأ هلأ مرتبطإ  لألقراراا التي تلتاذ في المنظمإ   ةةةةة ل  ومي

2017, p. 5) 
ىل  مجموعإ متنلأميإ من الدراسةةةةةلأا البحميإ الهلأدفإ ىل  تعزيز فهمنلأ  (Nowell, 2014)  و د أعةةةةةلأرا دراسةةةةةإ

( وعلا تس  لألمقلأ يم التقليديإ SOC-Rالمجتم يإ   لألمسةةةةوليإ  لتجراإ المجتمع من خلال البحح التجري ي في ال ةةةعور   
 م ( ومؤعراا الريلأ والم لأركإ وال يلأدة في ال يةلأا التعلأو يإ بين المنظملأاSOCالمجتم يإ   لألمسةوليإ لل عور   

ىل  وجود ارتبلأط ذع دلالإ ىحصةةةلأهيإ ل ل من المسةةةؤوليإ الاجتملأايإ    (2019 عةةةقرا ي، دراسةةةإ   تو ةةةل كملأ 
 ةأ عةلأدهةلأ  البعةد الا تصةةةةةةةةةةةةةةلأدع، والبعةد القةلأ و ي، والبعةد الأخلا ي، والبعةد الايرع( في تحقي  الميزة التنةلأفسةةةةةةةةةةةةةةيةإ  ةأ عةلأدهةلأ 

 م منظملأا الأعملأل  الت لكإ الأ ل، السمعإ، امبداع، الاستجلأ إ، والجودة( في
عل  توييل العلا إ بين ت ني المؤسسلأا للمسؤوليإ الاجتملأايإ    (2019 الةةعةةةةةةةةلأبةةد و مةةحةةمةةةةد،  وركزا دراسإ  

من خلال المبلأدراا المجتم يإ من أجل تحقي  أهداف التنميإ المسةةةةةةةةةةتدامإم تع ر المبلأدراا المجتم يإ عن البعد الايرع 
لق ةةلأيلأ الاجتملأايإ  للمسةةؤوليإ الاجتملأايإ، وتاد  هذه المبلأدراا ماتلم أهداف التنميإ المسةةتدامإ سةةواى ملأ تعل  منهلأ  لأ

كلألصةةةةةةةةةحإ والتعليم أو الق ةةةةةةةةةلأيلأ ال يةيإ كلألمحلأفظإ عل  الغلأ لأا ومصةةةةةةةةةلأدر الميلأه النظيكإ وكذا الق ةةةةةةةةةلأيلأ الا تصةةةةةةةةةلأديإ  
  ملألمحلأفظإ عل  الأ  طإ واستحداثهلأ  

عل  ىثبلأا دور المسةةةةةةؤوليإ الاجتملأايإ في تحقي    (2019 علالي، بورواإ، و بن ةةةةةةوري،  دراسةةةةةةإ  كملأ أكدا 
التنميإ المسةةةةةةتدامإ من خلال تويةةةةةةيل أن المسةةةةةةؤوليإ الاجتملأايإ والتنميإ المسةةةةةةتدامإ مكهومين مت لأملين والعلا إ بينهملأ  

ي ترا طيإ ذاا عةةةةةةة ل داهرع ومسةةةةةةةتمر، فلألأول يعني دمل الاهتملأملأا الاجتملأايإ وال يةيإ في الن ةةةةةةةلأطلأا التجلأريإ والملأ  
يعني التوفي  بين الجوا ع الا تصلأديإ والاجتملأايإ وال يةيإ، وأن تحقي  أهداف المسؤوليإ الاجتملأايإ للمؤسسلأا سي ون 

 ملس تأثير عل  استدامإ المؤسسإ وايةتهلأ عل  المدي الطويل
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كلا من مكهو  المسةةةةةةةةؤوليإ الاجتملأايإ ومنظملأا المجتمع المد ي والأمن  (2019 الع ةةةةةةةةرع،  دراسةةةةةةةةإ  تنلأول  
الاجتملأعي والتنميإ المسةةةةةةةةةةةتدامإ، وتو ةةةةةةةةةةةل  الدراسةةةةةةةةةةةإ ىل  أن لمنظملأا المجتمع المد ي والجم يلأا الأهليإ عل  وجس  

 م دولإالتحد د دورا تنمويلأ وهلأملأ في تحقي  الأمن الا تصلأدع والاجتملأعي والمقلأفي وسد الكجوة في دور ال
ىل  أن المسةةةؤوليإ الاجتملأايإ للمنظملأا ةير الح وميإ تنطل  من   (Păceşilă, 2020)  و د أعةةةلأرا دراسةةةإ

ال يم التي  دافع عنهلأ هذا القطلأعم ويري مؤيدو المسةةةةةةةةةةؤوليإ الاجتملأايإ للمنظملأا ةير الح وميإ  مؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةلأا العمل  
جتملأاي لأم وينبغي الأهلي( أن حسن النيإ والرغبإ في العمل الجيد لا ي ثيلأن لمنل المنظمإ  كإ الجهإ الكلأعلإ المسؤولإ ا

عل  المنظملأا ةير الح وميإ، من خلال أ  ةةةةةةةةةةةطتهلأ، أن تل رز دورهلأ الاجتملأعي، أع الم ةةةةةةةةةةةلأركإ في تل يإ الاحتيلأجلأا  
عملأل ميجلأد الاجتملأايإ وم لأفحإ التكلأوتلأا الاجتملأايإم  لأميةةةةةةلأفإ ىل  ذلن،  نبغي عليهلأ ى لأمإ تحلألكلأا مع مجتمع الأ

 محلول لم لأكل المجتمع
أن مسةةةةةةتوي المسةةةةةةؤوليإ المجتم يإ للجم يلأا الأهليإ في تنميإ وعي سةةةةةة لأن   (2024 مرسةةةةةةي، دراسةةةةةةإ   أكدا

المجتمع المحلي بترعةةةةةةيد الاسةةةةةةتهلاك مرتكع كملأ يحدده المسةةةةةةؤولون، كملأ أث ت  أن مسةةةةةةتوي تنميإ وعي سةةةةةة لأن المجتمع 
طرديإ تأثيريإ دالإ    المحلي بترعةةةةيد الاسةةةةتهلاك مرتكع كملأ يحدده المسةةةةتكيدون والمسةةةةؤولون، وأخيرا  أث ت  أ س توجد علا إ

 مالمجتمع المحلي بترعيد الاستهلاكىحصلأهيلأ  بين المسؤوليإ المجتم يإ للجم يلأا الأهليإ وتنميإ وعي س لأن 
أ علأد المسةةةؤوليإ المجتم يإ الا تصةةةلأديإ والاجتملأايإ وال يةيإ لل ةةةبلأ ، وأ هلأ    (2025 الرملأدع،  دراسةةةإ   تنلأول 

هدف أسةةةةةةةلأسةةةةةةةي في تنميإ وعيهم  حو المبلأدراا الرهلأسةةةةةةةيإم واسةةةةةةةتهدف  الدراسةةةةةةةإ تحد د مسةةةةةةةتوي المسةةةةةةةؤوليإ المجتم يإ  
إ، وتحد د الصةةعوالأا التي ي الا تصةةلأديإ والاجتملأايإ وال يةيإ للجم يلأا الأهليإ في تنميإ وعي ال ةةبلأ   لألمبلأدراا الرهلأسةة 

 متواجههلأ
عل  تحد د مسةةةةةةةةةةتوي تط ي  الحوكمإ امل ترو يإ كزليإ للتاطيط    (2025 أبو الحسةةةةةةةةةةن، دراسةةةةةةةةةةإ  كملأ ركزا  

الت لأركي وأثرهلأ في دعم المسؤوليإ الاجتملأايإ للجم يلأا الأهليإ، و د تم التحق  من  دق الكرا الرهيم وت ين وجود  
مسةةةةةةةةةةةةةةؤوليةإ علا ةإ ارتبةلأطيةإ ذاا دلالةإ ىحصةةةةةةةةةةةةةةلأهيةإ بين تط ي  الحوكمةإ امل ترو يةإ كةزليةإ للتاطيط الت ةةةةةةةةةةةةةةلأركي ودعم ال

 مالاجتملأايإ للجم يلأا الأهليإ
 الموجهات النظرية للدراسةثانيا:  

 نظريات التنسيق:   ( أ )
 نظرية الاتصال-1

تتم  لأل ةةةةةةةةةةةرورة عمليإ اتصةةةةةةةةةةةلأل بين منظملأا الرعلأيإ الاجتملأايإ، ذلن لأن كل منظمإ تتأثر بدرجلأا متكلأوتإ  مارجلأا  
 لأل رورة     وجدالمنظملأا الأخري العلأملإ في المجتمع  كسس، كملأ أن مدخلاا المجتمع الواحد تتوزع بين منظملأتس، وذلن 

تكلأعلا  بين المنظملأا ل ي تحصةةةل كل منهلأ عل  المدخلاا التي تريدهلأ من المجتمعم و د  ؤدع هذا التكلأعل ىل  ت وين  
تعلأون بين المنظملأا لتحقي  أهدافهلأ الم ةةةةةةةةتركإ، كملأ  د  ؤدع ىل  تنلأزع في سةةةةةةةة يل الحصةةةةةةةةول عل  مدخلاا أكمر، أو  

 (30،  كحإ 2000 ع دالعلأل عم،  مللحصول عل  تأ يد مجتمعي أف لتنلأفم فيملأ بينهلأ لتحسين وتعظيم المارجلأا 
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وفي ىطلأر النظريإ التكلأعليإ،  ري العلألم جورج زيمل أن سةةةةةةتإ ثنلأهيلأا من أ ملأط التكلأعل الاجتملأعي تسةةةةةةيطر عل  النظم  
والمؤسةةةةةةةةسةةةةةةةةلأا، والتي تحدد   ةةةةةةةةلأطهلأ وإ تلأجيتهلأ و درتهلأ عل  تحقي  أهدافهلأ المرسةةةةةةةةومإ، وهي  المركزيإ أو اللامركزيإ،  

 مالصةةراايإ أو التواف يإ، التنلأفسةةيإ أو التعلأو يإ، التحيز أو الحيلأد الأدبي الرهلأسةةيإ أو المرسوسةةيإ، الذاتيإ أو المويةةوايإ،
 (70-69، الصكحلأا 2015 الحسن، 

ىن تعدد أعة لأل الاتصةلأل التي تسةتادمهلأ المنظملأا ةير الح وميإ أو ةيرهلأ من منظملأا المجتمع المد ي، ي ة ل ح يقإ  
أخري ةير مس و إ في سيرورة العولمإم هذه ال ب لأا الاجتملأايإ الجد دة ع ل  جزى ا من النقلأش حول الك لأى العمومي 

 (186،  كحإ 2005  أرملأن ومي لأل ملأتلار،    معل  الصعيد ال و ي
 نظرية التبادل-2

التنسةةةةي  كعمليإ تبلأدل تري المنظملأا أن التنسةةةةي  فيملأ بينهلأ  ؤدع ىل  منكعإ ل ل منهلأ  قدر لا  تأت  عملأ ىذا كلأ   كل  
منظمإ تعمل عل  حدةم وفي الوا ع، تتحرك المنظملأا  حو مزيد من التنسةةةةةةةةةةي  فيملأ بينهلأ بدافع من تحقي  مصةةةةةةةةةةلألحهلأ، 

ف ل المنظملأا تتكلأعل مع  ع ةةةةةةهلأ   (35-34، الصةةةةةةكحلأا  2000 ع دالعلأل عم،   موخلأ ةةةةةةإ فيملأ  تعل  بتحقي  أهدافهلأ
 (202،  كحإ 1998 محمد،  مExchangeمن خلال عمليإ التبلأدل 

تعةةد  ظريةةإ التبةةلأدل الاجتمةةلأعي جزى ا من النظريةةإ التكةةلأعليةةإ، طةةلألمةةلأ أ هةةلأ تنظر ىل  ط يعةةإ التكةةلأعةةل المتبةةلأدل بين الأفراد  
والجملأعلأا والمؤسةةةةةةةسةةةةةةةلأا والمجتمعلأام ويري روادهلأ أمملأل هومنز والاو أن الأخذ والعطلأى بين الطرفين المتكلأعلين ى ملأ 

 (182،  كحإ 2015 الحسن، م  مومإ العلا إ التكلأعليإ وتعميقهلأيس ع دي 
وعةةةةةةةةةمل  هذه  حدد بلاو عمليلأا ورليلأا اجتملأايإ علأمإ، اعت رهلأ فعلألإ عل  مسةةةةةةةةةتويلأا ماتلكإ من التنظيم الاجتملأعيم

العمليلأا  العمل الجملأعي، وال ةةةةةةةةةةرايإ، والمعلأريةةةةةةةةةةإ، والصةةةةةةةةةةراع، والتعلأونم مهد هذا العمل الطري  لعدد من التطوراا  
اللاحقإ في  ظريإ التبلأدل حول العمل الجملأعي، وت ةةةةةةةة يل التحلألكلأا، والعدالإ والم لأ إ، من بين أمور أخريم ومع ذلن، 

نظرو القوة والتب يإ، كملأ هو الحلأل مع م ةة لاا العمل الجملأعي،  واجس الكلأعلون ف ن الم ةة لاا النظريإ التي  واجههلأ م
في سةةةةةيلأ لأا التبلأدل الاجتملأعي يةةةةةغوط لأ متنلأفسةةةةةإ لتحقي  مصةةةةةلألحهم الالأ ةةةةةإ والم ةةةةةلأركإ في توفير المنلأفع الجملأايإم  

د منهلأ يحدث في سةةيلأ لأا لا علاوة عل  ذلن، في حين أن التبلأدلاا ةلألب لأ ملأ ت ون  تيجإ مكلأويةةلأا  ةةريحإ، ف ن العد  
 & ,Cook, Cheshire, Rice) م أن ال ةةةةةةةةةةةةركلأى سةةةةةةةةةةةةيوفون  لألتزاملأتهم توجد فيهلأ مسةةةةةةةةةةةةلأومإ  ةةةةةةةةةةةةريحإ ولا يةةةةةةةةةةةةملأن

Nakagawa, 2013, p. 64) 
 نظرية التباري -3

، فقد تتنلأفم المنظملأا في سةةة يل الحصةةةول عل  موارد عةةةحيحإ  سةةة ي لأ، أو لاكتسةةةلأ  أك ر  در من  التنسةةةي  كعمليإ تبلأرف
للحصةةةةةةةول عل  أك ر منكعإ   ع تأ يد الرأع العلأ  في المجتمع لصةةةةةةةكهلأ، ومن ثم تدخل المنظملأا فيملأ بينهلأ في عمليإ تبلأرف 

 (39،  كحإ 2000 ع دالعلأل عم،   متلألي يصعع ال يلأ   عمليإ التنسي مم نإ، والأل
أ ةةةبح  المنظملأا ةير الراحيإ، تح  يةةةغط تأمين الموارد ال ةةةحيحإ في بيةإ تنلأفسةةةيإ متزا دة، منارطإ في عةةةب إ من 
التكلأعلاا مع ماتلم أ ةةةةةحلأ  المصةةةةةلحإ،  ملأ في ذلن الدولإ والأفراد والمنظملأا الراحيإ والمنظملأا النظيرة الأخريم 

المنظملأا ةير الراحيإ القلأهمإ أو الجد دة ىل  ىيجلأد طرق  ومع تقلص مصةةةةةلأدر التمويل التقليدع، يسةةةةةع  عدد أك ر من 
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 .Strigas, 2021, p) مالاحتيلأجلأا الاجتملأايإ المتزا دةبد لإ لاسةةةةةةتدامإ خدملأتهلأ و/أو توسةةةةةةيعهلأ  ملأ  ل ي رسةةةةةةلألتهلأ و 
392) 

من خلال تحد د م ةةةةةةة لإ الدراسةةةةةةةإ وتحليل النتلأهل، وتركيزهلأ   وقد تم توظيف هذه النظريات في الدراسةةةةةة الحالية
عل  عمليتي التنسةةةةي  والاتصةةةةلأل كعمليإ للعمل بين منظملأا الرعلأيإ الاجتملأايإ، وأهميإ التأثير في العلا لأا التنسةةةةي يإ 

إ المجتمع بين منظمةةةلأا الرعةةلأيةةإ الاجتمةةةلأايةةةإ التطوايةةةإ، من خلال التعةةةلأون والتبةةةلأدل والتنةةةلأفم اميجةةةلأبي لتحقي  منكعةةة 
 مز عل  المصلألل والأهداف الم تركإوالتأثير عل  التبلأرع والتنلأفم بين الجم يلأا  لألتقريع بين وجهلأا النظر والتركي 

منهلأ  وأهم النملأذج التي  ت  (Gamble & Well, 2008) النموذج الثماني للتدخل في العمل مع المجتمعات  (  
 تتممل في المرتبطإ  لألدراسإ الحلأليإ 

تت ون المجتمعلأا الوظيثيإ من أعةةةةةةةةةةةالأح لد هم اهتملأملأا م ةةةةةةةةةةةتركإ محددة،    نموذج تنظيم المجتمعات الوظيفية:  -1
ل نهم لا ي ي ةةةةةةون  لأل ةةةةةةرورة في منلأط   ريبإم تتممل اهتملأملأتهم في اتالأذ ىجراىاا لتحقي  أهداف العدالإ الاجتملأايإ،  

سةةةةهمم  ظر ا لعد  وتوسةةةةيع  طلأق التم يش والمعلوملأا حول   ةةةةلأيلأهم لي ةةةةمل علأمإ النلأيم هؤلاى الأعةةةةالأح  نظمون أ ك
زهلأ أحيلأ  لأ المؤتمراا   تقلأراهم  لأل ةرورة، تلعد  الرسةلأهل امخبلأريإ والهلأتم ومصةلأدر ام تر   وسةلأهل أسةلأسةيإ للتوا ةل، تلعز 

لأمو أو الكرح المبةلأعةةةةةةةةةةةةةةرة للم ةةةةةةةةةةةةةةلأركةإ  عي، والتم ين،  يرت ز  موذج التةدخةل هةذا عل   ظريةلأا التغيير الاجتمةلأو  العمةل معة 
، والتعلأون، والمنلأفسةةةةةةةةةةإ، والعمل ل ةةةةةةةةةةب لأا والتحلألكلأا(، والاتصةةةةةةةةةةلألااوالتطوير التنظيمي، والعمل بين المنظملأا  ممل ا

 ,Gamble & Well)  المبلأعةةةةةةةر، ومعرفإ مجموعإ متنوعإ من أسةةةةةةةلأليع التوا ةةةةةةةل التي سةةةةةةةت ون فعلألإ ثقلأفي لأ وعةةةةةةةلأملإم
2008, p. 359) 

 تعل  هذا النموذج  لألتدخل المجتمعي الذع يحكز  نموذج التنمية الاجتماعية والاقتصةةةةاداة والمسةةةةتدامة للمجتمع:  -2
م ىن ىيةلأفإ االتنميإ المسةتدامإا في هذا النموذج سةلأسةي والمسةتمر، والدعم الاجتملأعيتنميإ الدخل، والأ ةول، والتعليم الأ

تقر بتأثير ال يةإ الط ي يإ عل  سةةةةة ل ايج المجتمع والتحديلأا التي سةةةةةتواجههلأ الأجيلأل القلأدمإ في تنميإ سةةةةة ل ال يجم  
ي السلوكيلأا   عد استنكلأد موارد ةير متجددة واسعإ النطلأق وتلويح التراإ والميلأه والهواى،  حتلأج الآن ىل  ىعلأدة التك ير ف

ال ةةةاصةةةيإ والعلألميإ، والسةةةيلأسةةةلأا والاسةةةتمملأراا م قلأذ كوكع الأرا وسةةة لأ س واسةةةتدامتسم تسةةةتمد هذه النملأذج  ظريلأتهلأ 
والتنميإ الاجتملأايإ والا تصةةةةةةةلأديإ، والتنميإ المسةةةةةةةتدامإ، والتاثيش من حدة الكقر، ورأي  ومعلأرفهلأ من التنميإ الب ةةةةةةةريإ،  

، وفرح سةةةة ل ال يج االا ةةةةراىا، ومؤعةةةةراا المجتمع المسةةةةتدا ،  الملأل الاجتملأعي، واسةةةةتصةةةةلاح ال يةإ، وتعليم ال بلأر
 (Gamble & Well, 2008, p. 360) وفرح التوا ل والتعلم المتبلأدلم

 تطلع التاطيط تقييملأا اسةةةةةةةت ةةةةةةةرافيإ لاصةةةةةةةلأهص السةةةةةةة لأن واحتيلأجلأتهم، مع تحليل   التخطيط الاجتماعي:  نموذج  -3 
م لا يم ن أن يلجري التاطيط الاجتمةلأعي  كعةلأليةإ  معزل عن ةيره، ىذ ى س ل اللازمإ لتل يةإ تلةن الاحتيةلأجلأاالموارد والهيةلأكة 

 رتبط  لألظروف الا تصةةلأديإ وال يةيإ،  لأميةةلأفإ ىل  ال نيإ التحتيإ والموارد المتلأحإم  ت ةةمن التاطيط اسةةتادا  المهلأراا  
 توا ةةةل المملأرسةةةون المجتمعيون مع   لأا المسةةةتق ليإ الممل ، والتقييممالتقنيإ للتقييم، وتحليل ال يلأ لأا، وويةةةع السةةةينلأريوه

أفراد المجتمع لمعرفإ وجهإ  ظرهم حول ظروف الحي، والاحتيلأجلأا، والأ ةةةول، والاتجلأهلأام ي ةةةلأركون المهلأراا الكنيإ 
التاطيط   مع أفراد المجتمع، ويةةةةدراو هم عل  ىجراى التقييمةةةةلأا والتحليلاا، واتاةةةةلأذ  راراا التاطيط المجتمعيم  رت ز 
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الاجتملأعيم  لتو ع من مملأرسةةةةةةةي المجتمع العلأملين في  موذج التاطيط أن ي ةةةةةةةطلعوا  أدوار تتعل   لألبحح  التقييملأا،  
 & Gamble)  مل، والتاطيط، وامدارة، والتقييموالتقد راا، واحوث السةة لأن، وملأ ىل  ذلن(، وكتلأ إ المقترحلأا، والتوا ةة 

Well, 2008, pp. 361-362) 
، أو مد ي، أو  يجمع هذا النموذج المنظملأا التي لد هلأ مصةةةةةةةةةةةةلحإ م ةةةةةةةةةةةةتركإ في مجلأل اجتملأعي  التحالفات:نموذج  -4

السةةةةةيلأسةةةةةلأا، وتغيير الظروف،  و قراراا  اللتأثير عل  اعل  أسةةةةةلأي مؤ   أو طويل الأجل،  غرا    ا تصةةةةةلأدع، أو بيةي،
وتأمين الموارد اللازمإم علأدة  ملأ تت ةةةةةمن أ  ةةةةةطإ التحلألكلأا حملإ توايإ علأمإ ك يرة، وحملإ لتوسةةةةةيع  ةةةةةكوفهم وتم يش 

تحةةلألم الاهتمةةلأ   ةةلألعلا ةةلأا بين المنظمةةلأا، والالتزا  النسةةةةةةةةةةةةةة ي ل ةةل منظمةةإ، وال كةةلأىة والموارد الالجمهورم  تطلةةع بنةةلأى  
النسةة يإ ل ل منظمإ، ومسةةلأهملأتهلأ الالأ ةةإ في هذا الجهدم ت ةةمل النظريلأا التي تلمرع هذا العمل  التحلألكلأا، والعلا لأا  

، والسةةةةةةةةةةةةةلطإ، والتم ينم يسةةةةةةةةةةةةةلأعد الأخصةةةةةةةةةةةةةلأهيون بين المنظملأا، والتعلأون، والتغيير الاجتملأعي، والحركلأا الاجتملأايإ
، لتحقي  تغيير اجتمةلأعي مهمم تتطلةع  نعةدالةإ الاجتمةلأايةإ وحقوق ام سةةةةةةةةةةةةةةةلأالاجتمةلأعيون في بنةلأى تحةلألكةلأا من أجةل ال

ا من الأدوار  ؤد هلأ   ث  المملأرسةةةةةةةإ المجتم يإ، وت ةةةةةةةمل  القلأهد، والوسةةةةةةةيط، والمكلأوا، والمتحد أخصةةةةةةةلأهي  التحلألكلأا عدد 
 (Gamble & Well, 2008, p. 362) مالرسمي، والمنظم، والأ ي الجسور

 صياغة مشكلة الدراسةا:  ثالث
  المسةةةوليإوا طلا  لأ مملأ أسةةكرا عنس  تلأهل الدراسةةلأا السةةلأ قإ وفي يةةوى المعطيلأا النظريإ، وملأ أكدتس من أن  

لأ في عمليةةإ الرفةةلأهيةةإ المجتم يةةإ والتنميةةإ المسةةةةةةةةةةةةةةتةةدامةةإ في مجةةلألاا الحيةةلأة الاجتمةةلأايةةإ  المجتم يةةإ تؤدع دور ا ح ي يةة 
والا تصةةةةةةةلأديإ وال يةيإ والت نولوجيإ، لملأ تالكس من روح المبلأدرة والم ةةةةةةةلأركإ عل  مسةةةةةةةتوي الكرد والجملأعإ وعل  مسةةةةةةةتوي 

لإ فقط، ملأ جعل تنسي  وتوحيد الجهود والتعلأون بين كلأفإ القطلأعلأا  المؤسسلأام وفي عصر لم تعد التنميإ مسؤوليإ الدو 
المجتم يإ أولويإ ويةرورة لتحقي  التنميإ المسةتدامإم ولتحقي  أهداف التنميإ المسةتدامإ كلأن لابد من تدخل كل ال يلأ لأا 

 الكلأعلإ، وعل  رأسهلأ مؤسسلأا العمل الأهليم
، والذع يممل بلورة 2022و د جلأى تأسةةةةةةةةةيم كيلأن االتحلألم الوطني للعمل الأهلي التنموعا عل  المسةةةةةةةةةتوي القومي علأ   

لل ةةةةةراكإ التي خطتهلأ الدولإ المصةةةةةريإ بين مؤسةةةةةسةةةةةلأتهلأ والقطلأع الالأح والمجتمع المد ي لتحقي  أولويلأا عمليإ التنميإ 
ي  جهود العمل الأهلي  لألمحلأفظإ تح  مظلإ لجنإ توحيد جهود ال لأملإ، وهو ملأ  لأدرا  س محلأفظإ بني سويش من تنس

 ، وا تهلأجهلأ للعمل الاجتملأعي المسؤولم2021العمل الأهلي التي تم تدعينهلأ في 
وا طلا  لأ من اهتملأ  المملأرسةةةةإ المهنيإ للادمإ الاجتملأايإ مع المجتمعلأا والمنظملأا  مجلأل تاصةةةةص البلأحمإ(  لألعمل  

بين منظملأا الرعلأيإ الاجتملأايإ كأحد عمليلأا المملأرسةةةإ المهنيإ للطريقإ، والذع  ت ةةةمن عمليتين أسةةةلأسةةةيتين  التنسةةةي  
كذلن و وتركيز النملأذج والنظريلأا المهنيإ للعمل مع المجتمعلأا والمنظملأا عل  التنسي  والتنميإ المستدامإ،  والاتصلأل،  
والرفلأهيإ  المجتم يإ كأحد المبلأدئ الأسةةةةةةةةلأسةةةةةةةةيإ للطريقإ، لتقو  بدورهلأ الكعلأل في ىحداث التغيير الاجتملأعي  المسةةةةةةةةةوليإ 
الت  تةةأخةةذ  عين الاعتبةةلأر الأ عةةلأد الاجتمةةلأايةةإ وال يةيةةإ ىل  جةةلأ ةةع الأ عةةلأد    وتحقي  التنميةةإ المسةةةةةةةةةةةةةةتةةدامةةإالمجتم يةةإ  
،  المجتم يإ والتنميإ المسةةةةةتدامإ مكهوملأن مترا طلأن ومت لأملان وكلاهملأ ياد  الآخر  المسةةةةةةوليإ   والأعتبلأر،  (الا تصةةةةةلأديإ

 وكليهملأ ي مل  كم الأ علأدم
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محلأولإ ر ةةةةد دور التنسةةةةي  وتوحيد جهود العمل الأهلي في تحقي  التنميإ  :الدراسةةةة فيوبناءً على ذلك تتحدد مشةةة لة 
 المجتم يإ  دراسإ حلألإ لجنإ توحيد جهود العمل الأهلي  محلأفظإ بني سويش(م المسةوليإ المستدامإ تح يق لأ لأهداف 

 وتتلخص مش لة الدراسة في التساؤلات التالية:
هل لدي الجم يلأا خ راا سلأ قإ في التنسي ؟  هل دخل  الجم يإ في أع عراكلأا أو تحلألكلأا للتعلأون  -1

 والتنسي  من   ل؟ ملأ الكواهد التي حققتهلأ الجم يإ من ال راكلأا والتحلألكلأا التعلأو يإ السلأ قإ؟(
ملأ العوامل المرتبطإ  لأ  ملأ  الجم يلأا ىل  التنظيملأا التنسي يإ ولجنإ توحيد جهود العمل الأهلي  الالأ إ   -2

 ؟(التنسيقي ال نلأى – المجتمع – لألمؤسسإ 
 ملأ مدي ىدراك ال يلأداا لأهميإ التنسي  في لجنإ توحيد جهود العمل الأهلي؟ -3
 ملأ أدواا ورليلأا العمل للتنسي  بين مؤسسلأا العمل الأهلي؟ -4
 ملأ ط يعإ التنسي  بين مؤسسلأا العمل الأهلي؟ -5
الاجتملأايإ    أ علأدهلأ  تحقي  التنميإ المستدامإملأ دور التنسي  من خلال لجنإ توحيد جهود العمل الأهلي في  -6

  ؟ (الا تصلأديإو  وال يةيإ 
  أ علأدهلأ الاجتملأايإ   المجتم يإ للمؤسسلأا الم لأركإ في لجنإ توحيد جهود العمل الأهلي المسةوليإ ملأ وا ع  -7

 وال يةيإ  والا تصلأديإ( ؟ 
 ملأ المعو لأا التي تواجس التنسي  وتوحيد جهود العمل الأهلي؟  -8 
 ملأ مقترحلأا تكعيل التنسي  وتوحيد جهود العمل الأهلي؟  -9
 ا: أهداف الدراسةرابع

 ، تسةةع  الدراسةةإ ىل  تحقي  مجموعإ من الأهداف، وتتممل في امجلأ إ عن تسةةلأسلاا الدراسةةإ واختبلأر  ةةحإ فرويةةهلأ 
 المسةةةةةةةةةةةةوليإ  من خلال تحد د دور التنسةةةةةةةةةةةي  وتوحيد جهود العمل الأهلي في تحقي  التنميإ المسةةةةةةةةةةةتدامإ تح يق لأ لأهداف 

وويةةع تصةةور مهني لطريقإ العمل مع ، العمل الأهلي  محلأفظإ بني سةةويش( المجتم يإ  دراسةةإ حلألإ لجنإ توحيد جهود
المجتمعةلأا والمنظمةلأا من أجةل دعم و جةلأح واسةةةةةةةةةةةةةةتمراريةإ هةذه التنظيمةلأا التنسةةةةةةةةةةةةةةي يةإ كنموذج يم ن تعميمةس في  ةلأ ي 

 المحلأفظلأا والحكلأظ عل  استمراريتسم وذلن من خلال تحقي  الأهداف التلأليإ  
الا راا السلأ قإ لدي الجم يلأا في التنسي   هل دخل  الجم يإ في أع عراكلأا أو تحلألكلأا للتعلأون  ر د -1

 والتنسي  من   ل، والكواهد التي حققتهلأ الجم يإ من ال راكلأا والتحلألكلأا التعلأو يإ السلأ قإ(م 
تحد د العوامل المرتبطإ  لأ  ملأ  الجم يلأا ىل  التنظيملأا التنسي يإ الجنإ توحيد جهود العمل الأهليا   -2

 (م التنسيقي ال نلأى – المجتمع – الالأ إ  لألمؤسسإ 
 مالأهلي العمل  جهود توحيد لجنإ في التنسي  لأهميإ ال يلأداا ىدراك مدي عن ال  م -3
 مالأهلي العمل مؤسسلأا بين للتنسي  العمل ورليلأا أدواا تحد د -4
 مالأهلي العمل مؤسسلأا بين التنسي  ط يعإ تحد د -5
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  أ علأدهلأ الاجتملأايإ وال يةيإ   لتنسي  من خلال لجنإ توحيد الجهود في تحقي  التنميإ المستدامإا دور تحليل -6
 موالا تصلأديإ(

  أ علأدهلأ   المجتم يإ لدي المؤسسلأا الأع لأى في لجنإ توحيد جهود العمل الأهلي المسةوليإ ر د وا ع  -7
 م الاجتملأايإ وال يةيإ  والا تصلأديإ(

 تحد د المعو لأا التي تواجس التنسي  وتوحيد جهود العمل الأهليم  -8
 تحد د مقترحلأا تكعيل التنسي  وتوحيد جهود العمل الأهليم -9

التو ل ىل  رليلأا مقترحإ من منظور طريقإ العمل مع المجتمعلأا والمنظملأا لتكعيل التنسي  وتوحيد جهود  -10
 العمل الأهلي في الهيةلأا التنسي يإم

ا: فرضيات الدراسةخامس  
من المتو ع أن ي ون مسةةةةةةتوي التنسةةةةةةي  وتوحيد جهود العمل الأهلي بين الجم يلأا الأهليإ   الفرض الأول للدراسةةةةة:  -1

 الأع لأى في لجنإ توحيد جهود العمل الأهلي مرتكع لأم
الكواهةةد   -ويم ن اختبةةلأر هةةذا الكرا من خلال الأ عةةلأد التةةلأليةةإ   عوامةةل الا  ةةةةةةةةةةةةةةمةةلأ  للجنةةإ توحيةةد جهود العمةةل الأهلي  

  أ علأدهلأ الاجتملأايإ   دور التنسةي  في التنميإ المسةتدامإ -ط يعإ التنسةي    -أدواا ورليلأا التنسةي    -المحققإ للتنسةي  
 (موالا تصلأديإ(  وال يةيإ

  ةأ عةلأدهةلأ الاجتمةلأايةإ وال يةيةإ المجتم يةإ    المسةةةةةةةةةةةةةةةوليةإ  من المتو ع أن ي ون مسةةةةةةةةةةةةةةتوي    الفرض الثةاني للةدراسةةةةةةةةةة:  -2
 للجم يلأا الأهليإ الأع لأى في لجنإ توحيد جهود العمل الأهلي مرتكع لأموالا تصلأديإ( 

توجد علا إ ارتبلأطيإ ذاا دلالإ ىحصةةةةةةةلأهيإ بين التنسةةةةةةةي  وتوحيد جهود العمل الأهلي في    الفرض الثالث للدراسةةةةةة:  -3
 المجتم يإم المسةوليإ التنميإ المستدامإ وتحقي  

من المتو ع أن ي ون مسةةةةةةةتوي المعو لأا التي تواجس التنسةةةةةةةةي  وتوحيد جهود العمل الأهلي   الفرض الرابع للدراسةةةةةة:  -4
 مرتكع لأم

من المتو ع أن ي ون مسةةةةةةةةةةةتوي مقترحلأا تكعيل التنسةةةةةةةةةةةي  وتوحيد جهود العمل الأهلي  الفرض الخامس للدراسةةةةةةةة:  -5
 مرتكع لأم

لا توجد فروق ذاا دلالإ ىحصةلأهيإ في اسةتجلأ لأا المبحوثين  ممملي المؤسةسةلأا أع ةلأى    الفرض السةاد  للدراسةة:  -6
ا لبعض المتغيراا الديموةرافيإ  العمر   المستوي التعليمي(م -لجنإ توحيد جهود العمل الأهلي( استنلأد 

 لدراسة ا  مفاهيما:  سادس
                    وتوحيد جهود العمل الأهليالتنسيق مفهوم   (1)

تعريفات هامة تبنتها الدراسةةة    2019لسةةنة    149تضةةمنا المادا الأولى مق قانوت تنظيم ممارسةةة العمل الأهلي رقم 
  :الحالية، أهمها

 كل عمل لا  هدف ىل  الرال ويلملأري  غرا تنميإ المجتمعم العمل الأهلي:
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كل جملأعإ ذاا تنظيم، تهدف ىل  المسةةةةلأهمإ في تنميإ الكرد والمجتمع وتحقي  متطلبلأتس وتعظيم  دراتس عل    الجمعية:
الم لأركإ في الحيلأة العلأمإ والتنميإ المستدامإ دون أن تهدف ىل  الرال، ويتم تأسيسهلأ وفقلأ  لأح لأ  هذا القلأ ون، وتتألم  

 منهملأ معلأ مأعالأح ط يعيين أو اعتبلأريين أو  10 حد أد   من  
عةاص اعتبلأرع  ن ةأ بتاصةيص عةاص أو أكمر من الأعةالأح الط يعيين أو الاعتبلأريين أو منهم   المؤسةسةة الأهلية:

معلأ ، ملألا  لا يقل عن ع رين ألم جنيس عند التأسيم لتحقي  ةرا أو أكمر من أةراا العمل الأهلي دون استهداف 
 الحصول عل  رال أو منكعإ ملأم
الأعةةةةةةةةةالأح المعنويإ التي لا تهدف ىل  تحقي  الرال وتملأري   ةةةةةةةةةلأطهلأ  غرا تنميإ    مؤسةةةةةةسةةةةةةات المجتمع الأهلي:

 – جم يلأا ذاا  ةةةةةكإ النكع العلأ   –المجتمع في أحد المجلألاا المحددة في  ظلأمهلأ الأسةةةةةلأسةةةةةي وتتممل في  جم يلأا 
 مصةةةةةةةةةر(م  منظملأا أجن يإ ةير ح وميإ مصةةةةةةةةةرح لهلأ  لألعمل في –منظملأا ى ليميإ  –اتحلأداا   –مؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةلأا أهليإ  

  الجريدة الرسميإ & مصر(
 :في إطار طريقة تنظيم المجتمع Co-Ordinationالتنسيق أما عق مفهوم 

- 3745، الصكحلأا  2004 فرملأوع،     د ا ص   ال دايلأا الأول  لطريقإ تنظيم المجتمع    ل أسلأسي عل  التنسي م
 ةةأ ةةس التقريةةع بين وجهةةلأا النظر ( في إطةار طريقةة تنظيم المجتمع  Ordination-Coويعرّف التنسةةةةةةةةةيق )    (7463

الماتلكةةإ وإيجةةلأد روح التعةةلأون في تقةةديم الاةةدمةةلأا التي  لز  ال يةةلأ  بهةةلأ أكمر من جهةةإ،  مةةلأ يمنع الت رار أو الازدواج أو 
الت ةةةةةةةةةةةةةلأر  بين الهيةلأا الماتلكإ، ويؤدع ىل   وع من الت لأمل بين الادملأا القلأهمإم ويسةةةةةةةةةةةةةتلز  ذلن أن ت ون الهيةلأا  

 حسةةةةةةةةةةةةةةلأ ين، طريقةإ الاةدمةإ   مهةداف ولةد هةلأ من الموارد مةلأ يم ن تبةلأدلةس فيمةلأ بينهةلأ لتحقي  هةذا الغرام ةةةةةةةةةةةةةةتركةإ في الأ
  (398،  كحإ 1992الاجتملأايإ في تنظيم المجتمع، 

 صةةةكإ علأمإ  أ س عمليإ ى لأمإ علا إ منلأسةةةبإ بين عدة وحداا، وهذا بدوره  ت ةةةمن محلأولإ راط اعرف جونز التنسةةيق  
 ع دالعلأل عم،    تلن الوحداا في ىطلأر تعلأو ي، للتو ةةةةةةةل ىل  سةةةةةةةيلأسةةةةةةةلأا وإجراىاا عمل متك  عليهلأ بين المنظملأام

 (32،  كحإ 2000
االمواىمإ أو التعد ل المتعمد والمنظم مجراىاا ال ةةةةةةةركلأى لتحقي  أهداف محددة   ةةةةةةة ل م ةةةةةةةتركا، في كما اُعرّف بأنه 

حين يلعر ف التعلأون  أ س االسةةةةةةةةةةعي الم ةةةةةةةةةةترك لتحقي  هدف  أهداف( متك  عليهلأ في ىطلأر عمل م ةةةةةةةةةةتركام وي دو أن  
 عض امجراىاا المتاذة لتحقي  أهداف متك  التنسةةةةي  والتعلأون  رتبطلأن ارتبلأط لأ وثيق لأ  حيح ي ةةةةير كلا التعريكين ىل  

 (Castañer & Oliveira, 2020, p. 2) معليهلأ أو م تركإ
الموا م التي تعمل فيهلأ منظمتلأن أو أكمر مع لأ، من خلال ترتيع رسةةةةمي أو ةير رسةةةةمي، لتحقي  اشةةير التنسةةيق إلى 

( تجنع الازدواجيإ 3( تحسين فعلأليإ ت لكإ ال رامل،  2( تحسين فعلأليإ ال رامل،  1واحد أو أكمر من الأهداف التلأليإ   
 ,Haas)  متلأهل التي تهم مسةةةةةةؤولي ال ر لأمل( تحسةةةةةةين الأداى المقلأي   ةةةةةةأن الن 4ةير ال ةةةةةةروريإ في الادملأا و/أو  

2015, p. 10) 
 (Transform, 2017, pp. 71-72) :تتكوت مستويات التنسيق مما يلي

 وال رامل وامدارة(  لأاعل  ماتلم المستويلأا  السيلأس التنسيق الأفقي  -1
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 ع ر ماتلم طبقلأا امدارة  المستويلأا الوطنيإ/المركزيإ ودون الوطنيإ(م  التنسيق الرأسي  -2
لأ "التنسةةيق مق أعلى إلى أسةةفل" و"التنسةةيق مق أسةةفل إلى أعلى"   بين    (1991تروت و ورخرون   يميز أي ةةة 

ويويةةةةةةةةحون أن تنسةةةةةةةةي  تقديم الادملأا  تم عموم لأ عل  المسةةةةةةةةتوي المحلي، ول ن  د  تم فرا الدافع للتنسةةةةةةةةي  من   ل 
م ومن  لأحيإ أخري،  د لي لأ  التنسةةةي  من أسةةةكل ىل  أعل (المسةةةؤولين  التنسةةةي  من أعل  ىل  أسةةةكل( أو  د  تم تطويره مح

ت ون جهود التنسةةي  من القلأعدة ىل  القمإ أكمر اسةةتدامإ لأ هلأ تن ةةأ عن مبلأدرة يقو  بهلأ واحد أو أكمر من مد رع ال رامل  
 م(Haas, 2015, p. 11)المحليين  

( 3( تبلأ ن الأهداف وت ةةلأر  المصةةلألل،  2( ال يرو راطيإ وحملأيإ النكوذ،  1  ثمانية عوائق للتنسةيق تشةمل:
( تقييم وتاطيط الأ  طإ الم تركإ،  6( م لأكل المعلوملأا والاتصلألاا،  5( ت لكإ التنسي ،  4الاعتملأد عل  الموارد،  

 (Tchouakeu, et al., 2011, pp. 6-7) مللطوارئ ( و   الاستجلأ إ 8( التنلأفم عل  الموارد، و 7 
تبلأدل المعلوملأا والموارد والمسةةؤوليلأا لتحقي  هدف م ةةتركم وفي المجلأل الالأح بتنسةةي   يتطلب التنسةيق

المنظملأا ةير الح وميإ،  لنظر ىل  المبلأدراا عل  أ هلأ حل لازدواجيإ الجهود في م ةةةلأريع المسةةةلأعدة، وجهود امةلأثإ 
لكعلي الذع تعمل فيسم وتنطوع هذه سةةةةةةةيةإ التاطيط والتنكيذ، و قص المعرفإ بين المنظملأا ام سةةةةةةةلأ يإ حول الويةةةةةةةع ا

المبلأدراا عل  تطوير الاسةةةتراتيجيلأا، وتحد د الأهداف، والتاطيط، وتبلأدل المعلوملأا، وتقسةةةيم الأدوار والمسةةةؤوليلأا، 
عل  المسةةةةةةةةةتويلأا  مزامنإ المهلأ  والأدوار والأ  ةةةةةةةةةطإ لماتلم أ ةةةةةةةةةحلأ  المصةةةةةةةةةلحإ والجهلأا الكلأعلإو   ،وتع ةإ الموارد

م مر ككلأىة وتقليل ازدواجيإ الجهوديةةةةةةملأن تحد د الأولويلأا بويةةةةةةوح، واسةةةةةةتادا  الموارد   ةةةةةة ل أكو   ،التنظيميإ الأعل 
(Ngamassi, et al., 2011, p. 4) 

 ويم ق تعريف التنسيق في الدراسة الحالية بأنه:  
توحيد جهود العمل الأهلي التنموع يلعد مظلإ هلأمإ للتنسي  وتوحيد جهود التعلأون بين مؤسسلأا العمل الأهلي  -

 لتحقي  التنميإ المستدامإم
  ت من التعلأون وتبلأدل المعلوملأا والا راا والموارد لتحقي  هدف م ترك ومنع الازدواجيإم  -
 هنلأك عدة فواهد وأهداف متحققإ من عمليإ التنسي  بين المؤسسلأا، منهلأ استمملأر الموارد الب ريإ والملأليإ والتعلأونم  -
 توجد عواه  تنظيميإ ومجتم يإ وت ري يإ للتنسي  بين مؤسسلأا العمل الأهليم -

توحيد الجهود الادميإ والتنمويإ لمؤسةةسةةلأا العمل الأهلي في  ويُقصةد بتوحيد جهود العمل الأهلي في الدراسةة الحالية:  
مسةةلأر مت لأمل ومتنلأسةة ، واملأ ي ةةمن و ةةول الدعم والادملأا لمسةةتحقيهلأ في محلأفظإ بني سةةويش تح  مظلإ واحدة  
 لجنةةإ توحيةةد جهود العمةةل الأهلي(، والتي تهةةدف في الأسةةةةةةةةةةةةةةةلأي ىل  تعظيم العةةلأهةةد من تلةةن الجهود المجتم يةةإ عل  

والمواطن السةةةةةةةويكي، من خلال توحيد الجهود وتحقي  الت لأمل وف  رسيإ تنمويإ م ةةةةةةةتركإ، والعمل عل  تعزيز  المجتمع  
 دراا الجم يلأا والمؤسةةةةسةةةةلأا الأهليإ وتبلأدل الا راا لرفع ككلأىتهلأ و درتهلأ عل  العمل، وتحقي  النكع العلأ  وال ةةةةكلأفيإ  

 في العلا إ بين كلأفإ مؤسسلأا المجتمع المد يم
 (Sustainable Developmentالتنمية المستدامة )مفهوم  (2)
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 أ هلأ التنميإ التي تل ي احتيلأجلأا الحلأير دون المسلأي  قدرة تم تعريف التنمية المستدامة في الأمم المتحدا  
الأجيلأل القلأدمإ عل  تل يإ احتيلأجلأتهلأ الالأ إم وتدعو التنميإ المستدامإ ىل  ت لأفر الجهود من أجل بنلأى مستق ل للنلأي 

تدامإ من التوفي  بين  ول وكع الأرا ي ون عةةةةةلأملا  للجميع ومسةةةةةتدام لأ و لأدر ا عل  الصةةةةةمودم ولا بد لتحقي  التنميإ المسةةةةة 
ثلاثإ عنلأ ةةةةةر أسةةةةةلأسةةةةةيإ، وهي  النمو الا تصةةةةةلأدع، وامدملأج الاجتملأعي، وحملأيإ ال يةإم وهذه العنلأ ةةةةةر مترا طإ وكلهلأ 

 (2021 الأمم المتحدة،  .حلأسمإ لرفلأهيإ الأفراد والمجتمعلأا
فهي عمليإ تطوير الأرا والمدن والأعملأل والمجتمعلأا  ملأ يحق  النمو الا تصةةةةةلأدع المت لأمل والمسةةةةةتدا  مع 
مراعلأة الأ علأد ال يةيإ والاجتملأايإم تأخذ التنميإ المسةةةةةةةةةةةةتدامإ العد د من الق ةةةةةةةةةةةةلأيلأ ال يةيإ والاجتملأايإ في الاعتبلأر، ممل 

للموارد، ومواجهإ تغير المنلأ ، وتحسةةةةين مسةةةةتويلأا الصةةةةحإ والتعليم،  الحكلأظ عل  ال يةإ، والاسةةةةتهلاك الأممل والمسةةةةؤول  
 ال نن المركزع المصةةةةةرع،  والحد من أوجس عد  المسةةةةةلأواة، وخل  فرح عمل، وتحسةةةةةين ظروف الم ي ةةةةةإ لجميع الأفرادم

2023) 
أن التنميةةإ المسةةةةةةةةةةةةةةتةةدامةةإ هي اىدارة  ةةلأعةةدة الموارد الط ي يةةإ  ترى منظمةة الأذةذاةة والزراعةة العةالميةة )الفةاو(  

و ةةةةيلأ تهلأ، وتوجيس التغييراا الت نولوجيإ والمؤسةةةةسةةةةيإ  طريقإ ت ةةةةمن تل يإ الاحتيلأجلأا الب ةةةةريإ ل جيلأل الحلأليإ والمق لإ 
اثيإ  الحيوا يإ( لا تحدث   صةورة مسةتمرةم فهذه التنميإ المسةتدامإ التي تحلأفل عل   الأرايةي( والميلأه والنبلأا والموارد الور 

  تدهور ا في ال يةإ، وهي ملاهمإ من النلأحيإ الت نولوجيإ، وسةةليمإ من النلأحيإ الا تصةةلأديإ، ومق ولإ من النلأحيإ الاجتملأايإا
 م (1988 مجلم منظمإ الأةذيإ والزراعإ، 

لأ عةةةلأملا   نطوع عل  مواز إ الاعتبلأراا الا تصةةةلأديإ والاجتملأايإ وال يةيإ لال  مسةةةتق ل أكمر  تلعد مملأرسةةةإ الاسةةةتدامإ  هج 
ى صةةلأف لأ ومرو إم ورةم أن الاعتبلأراا الا تصةةلأديإ والاجتملأايإ وال يةيإ كلأ   تعت ر ركلأهز أسةةلأسةةيإ لتحقي  الاسةةتدامإ، ىلا 

لاسةةةةتدامإ  لأ الم ي ةةةةيإ الحلأليإ، أ ةةةةبح  عةةةةلأةلا  رهيسةةةةي لأ ومتطلب لأ أسةةةةلأسةةةةي لأ سةةةةي ةةةةمن اأن حملأيإ ال يةإ، في ظل مملأرسةةةةلأتن 
 (Kosalraman, p. 4) مالا تصلأديإ والاجتملأايإ

 اقصد بالتنمية المستدامة في الدراسة الحالية:
 الت لأمل بين الأ علأد الملاثإ للتنميإ المستدامإ  البعد الا تصلأدع، والبعد الاجتملأعي، والبعد ال يةيم  -
 وهذه العنلأ ر مترا طإ وكلهلأ حلأسمإ لرفلأهيإ الأفراد والمجتمعلأام -
 هدف لأم  17ل مم المتحدة والتي تت من  2030تت من هذه الأ علأد خطإ علأ   -
تأخذ في الاعتبلأر العد د من الق ةةةةةلأيلأ ال يةيإ والاجتملأايإ والا تصةةةةةلأديإ ممل الحكلأظ عل  ال يةإ والاسةةةةةتدامإ ال يةيإ،   -

والاسةةةتهلاك الأممل والمسةةةؤول للموارد، ومواجهإ تغير المنلأ ، وتحسةةةين مسةةةتويلأا الصةةةحإ والتعليم، والحد من أوجس  
إ لجميع الأفراد، والاسةةةتمملأر في تنميإ ام سةةةلأن، وتحكيز عد  المسةةةلأواة، وخل  فرح عمل وتحسةةةين ظروف الم ي ةةة 

 تيم التنسي  والم لأركإ وال راكإ المجتم يإم
 المجتمعية المسئولية مفهوم (3)

المسةةةؤوليإ الاجتملأايإ كم دأ أسةةةلأسةةةي للادمإ الاجتملأايإ ولطريقإ تنظيم المجتمع تت ةةةمن مسةةةؤوليإ الدول أن 
تعمل عل  ىعةبلأع احتيلأجلأا الأفراد والجملأعلأا والمجتمعلأا التي ت و هلأ والتي لا تسةتطيع جهود تلن الوحداا ىعةبلأعهلأم  
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وذلن في مقلأبل الجهود التي ت ذلهلأ تلن الوحداا للمسةةةلأهمإ والاعةةةتراك في العمل عل  تنميإ الدولإ وتقدمهلأم فلألمسةةةؤوليإ  
الاجتمةلأايةإ متبةلأدلإ بين الأفراد والجمةلأعلأا والمجتمعةلأا التي تت ون منهةلأ الدولإ واين الدولإ ك ةل، ف ةل من تلةن الوحداا  

يلأجلأتهلأ والدولإ ملتزمإ أملأ  أفرادهلأ وجملأعلأتهلأ ومجتمعلأتهلأ  مسةةةةةةةلأعدتهلأ عل  مسةةةةةةةؤولإ أملأ  الدولإ عن ىعةةةةةةةبلأع  عض احت 
 (292،  كحإ 1992 حسلأ ين، طريقإ الادمإ الاجتملأايإ في تنظيم المجتمع، مىعبلأع الاحتيلأجلأا المتب يإ

ومفهوم  (  Corporate Social Responsibility   مفهوم المسةةةةةةةةةؤوليةةةة الاجتمةةةاعيةةةةهنةةةةلأك خلط بين  
(، ومن المهم التكري  بين مصةةةةطلحي المسةةةةؤوليإ الاجتملأايإ  Community Responsibility  المسةةةؤولية المجتمعية

والمسةةةةةةةةةؤوليإ المجتم يإ، حيح أن المسةةةةةةةةةؤوليإ الاجتملأايإ تعني مراعلأة المؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةلأا للجوا ع الاجتملأايإ وام سةةةةةةةةةلأ يإ 
كةع والأخلاتيةإ في ماتلم أ  ةةةةةةةةةةةةةةطتهةلأ، وأن تهتم  ة جراى تعةد لاا في أ ظمتهةلأ ولواهحهةلأ  مةلأ ياةد  البعةد الاجتمةلأعي ويوا

التطوراا في هذا المجلأل، في حين أن المسةؤوليإ المجتم يإ مكهو  عةلأمل وأوسةع من المسةؤوليإ الاجتملأايإ، حيح تأخذ 
وايةةإ   المؤسةةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةةلأا عل  عةلأتقهةلأ، ىل  جةلأ ةع مةلأ ذكر أعلاه، مراعةلأة ماتلم الجوا ةع ذاا العلا ةإ  حيةلأة أفراد المجتمع

العمل، وأن تتعلأون مع ماتلم عةةةةةركلأى التنميإ لتبلأدل الا راا والتجلأر  النلأجحإ،  لأهين عن مسةةةةةلأهمإ المؤسةةةةةسةةةةةلأا في  
وعليس    (5،  ةةةكحإ  2023  لأطويل،  م  جيلأا هلأدفإ لادمإ الكرد والمجتمعتحقي  أهداف التنميإ المسةةةتدامإ وانلأى اسةةةتراتي 

،  2020 خيرة،   مفي ةن  عن المسةةةةةةؤوليإ الاجتملأايإ   سةةةةةةتنتل في الأخير أن المسةةةةةةؤوليإ المجتم يإ لا يم ن أن تتحق 
  (1 كحإ 

 أ هلأ المبلأدراا الطوايإ التي تقو  بهلأ المؤسةةةسةةةلأا علاوة تعرف منظمة العمل الدولية المسةةؤولية المجتمعية  
عل  ملأ عليهلأ من التزاملأا  لأ و يإ، وهي طريقإ تسةةةةةةةتطيع أيإ مؤسةةةةةةةسةةةةةةةإ أن تنظر بهلأ في تأثيرهلأ عل  جميع أ ةةةةةةةحلأ   

لا  المصةةلحإ المعنيين، وتعد المسةةؤوليإ المجتم يإ للمؤسةةسةةلأا م ملإ للواهل الح وميإ أو السةةيلأسةةإ المجتم يإ وليسةة  بد  
 (17،  كحإ 2015 العمورع و المعلأيطإ،   معنهملأ

تعرف المسةةةةةةةةةةةؤوليإ المجتم يإ، في جوهرهلأ،  لألالتزاملأا التي تقع عل  علأت  ال يلأن تجلأه المجتمع الذع تعمل 
فيسم وي ةةةةةةةةةةةةمل هذا التعريش طيك لأ واسةةةةةةةةةةةةع لأ من الاعتبلأراا،  تجلأوز مجرد الامتملأل القلأ و ي لي ةةةةةةةةةةةةمل التو علأا الأخلاتيإ  

 (Sustainability Directory, 2025) والمجتم يإم
عن مسةةؤوليإ أع مؤسةةسةةإ عن تأثير  راراتهلأ وأ  ةةطتهلأ عل  المجتمع وال يةإ من وتعبر المسةؤولية المجتمعية 

خلال سةةةلوك أخلا ي يمتلأز  لأل ةةةكلأفيإ، ويتسةةةم  لألتواف  مع التنميإ المسةةةتدامإ ورفلأهيإ المجتمع، ولذلن فلألأمر يحتلأج ىل  
 (39،  كحإ 2019 ال وارع، ت لأفر جهود ماتلم المؤسسلأا سواى الا تصلأديإ أو الاجتملأايإم

 ية أسا  وليدا التنمية المستدامةالمسؤولية المجتمع
التنميإ المسةةةةةتدامإ الا تصةةةةةلأديإ والاجتملأايإ وال يةيإ هي تل يإ احتيلأجلأا الأجيلأل الحلأليإ دون المسةةةةةلأي  قدرة  

الأجيلأل المسةتق ليإ عل  تل يإ احتيلأجلأتهم ومتطلبلأتهم التي تتغير وتتطور مع تطور التنميإ الالأ ةإم  لألمقلأبل، المسةؤوليإ  
 لألمسةةةةةةؤوليإ  حو المجتمع يةةةةةةمن أولويلأا الاطط الاسةةةةةةتراتيجيإ وال رامل المجتم يإ التزا  الأفراد والمؤسةةةةةةسةةةةةةلأا طواايإ  

الالأ ةةةةةةإ بهمم تقو  المؤسةةةةةةسةةةةةةلأا بت ني العد د من الأ  ةةةةةةطإ الاجتملأايإ وال يةيإ يةةةةةةمن السةةةةةةيلأسةةةةةةلأا وال رامل الالأ ةةةةةةإ  
 (11،  كحإ 2019 عمملأن،  م أعملألهلأ، جنب لأ ىل  جنع مع أ  طتهلأ الا تصلأديإ
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 اقصد بالمسؤولية المجتمعية في الدراسة الحالية:

 المسؤوليإ المجتم يإ لا يم ن أن تتحق  في ةن  عن المسؤوليإ الاجتملأايإم  م1
الاطط   م2 أولويلأا  يمن  المجتمع  طواايإ  لألمسؤوليإ  حو  والمؤسسلأا  الأفراد  التزا   هي  المجتم يإ  المسؤوليإ 

 الاستراتيجيإ وال رامل الالأ إ بهمم
هي مسؤوليإ أع مؤسسإ عن تأثير  راراتهلأ وأ  طتهلأ عل  المجتمع وال يةإ من خلال سلوك أخلا ي يمتلأز  لأل كلأفيإ،  م3

 ويتسم  لألتواف  مع التنميإ المستدامإ والرفلأهيإ المجتم يإ، ولذلن فلألأمر يحتلأج ىل  ت لأفر جهود ماتلم المؤسسلأام 
المسؤوليإ الايريإ   –المسؤوليإ ال يةيإ    –المسؤوليإ القلأ و يإ    –تت من عدة أ علأد أسلأسيإ  المسؤوليإ الا تصلأديإ   م4

 والتي تع ر عن البعد الاجتملأعي(م 
 الإجراءات المنهجية للدراسة  :اسابع

 الدراسة: وحدود منهجية
للجنإ توحيد جهود العمل  التحليلي، تستاد  منهل المسل الاجتملأعي ومنهل دراسإ الحلألإ  النوع الو كي  الدراسإ من 
الأهلي  محلأفظإ بني سويش كمجلأل م لأ ي للدراسإم والمسل الاجتملأعي  لألعينإ لممملي الجم يلأا الأهليإ الأع لأى في  

( كمجلأل   رع للدراسإم كملأ استغر   فترة جمع  65عددهم   لجنإ توحيد جهود العمل الأهلي  محلأفظإ بني سويش و 
 ، وهو المجلأل الزمني للدراسإم2024/ 6/ 15ىل   3/2024/ 15ال يلأ لأا من الميدان حوالي ثلاثإ عهور، من 

 الدراسة  مجتمع
( جم يإ ومؤسسإ  100تم ىجراى الدراسإ الميدا يإ عل  لجنإ توحيد جهود العمل الأهلي  محلأفظإ بني سويش، والتي ت م  

 أهليإ  لألمحلأفظإم  



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

 

296 

 

 

 (2025 سبتمبر) 1، ج2، ع 8 مج

تم ت  يل لجنإ توحيد جهود العمل الأهلي  محلأفظإ بني سويش  قرار المحلأفل    نبذا عق لجنة توحيد جهود العمل الأهلي:
،  م لأركإ 2020م وتم توتيع أول وثيقإ لتوحيد جهود العمل الأهلي في داهرة المحلأفظإ في  وليو  2020( لسنإ  662ر م  
العمل الأهلي    40 توحيد  وثيقإ  الملأ يإ من  المرحلإ  تدعين  ،  عد  2023في أةسطم  جم يإ ومؤسسإ مجتم يإم وتم 

جم يإ ومنظمإ أهليإم وتعد هذه الوثيقإ الأول  من  وعهلأ عل     100ا  ملأ  أع لأى جدد ليصل ىجملألي المو عين ىل   
 مستوي الجمهوريإم  

تأتي من القنلأعإ واميملأن الراسخ  أهميإ الدور التنموع والادمي للمجتمع المد ي، واهدف تعزيز   محاور وأهداف الوثيقة:
ذلن الدور من خلال مبلأدئ وأخلاتيلأا وايحإ متك  عليهلأ،  جلأ ع تحقي  التنسي  بين جهود المؤسسلأا المجتم يإ، 

زدواجيإ في تقديم الادملأا، وهدر للطلأ لأا  الأمر الذع أدي غيلأ س في فتراا سلأ قإ ىل  حدوث  وع من الع واهيإ والا
 والجهود، وا حسلأرهلأ في أملأكن  عينهلأ دون ةيرهلأم  

توحيد الجهود الادميإ والتنمويإ للمجتمع المد ي في مسلأر مت لأمل ومتنلأس  ومتوازن لتحقي  أف ل علأهد   أهداف الوثيقة:
المد ي  أولويلأا   لأيلأ  المجتمع  التزا  مؤسسلأا  وذلن من خلال  بني سويش،  واحد وهو رفعإ  تح  ععلأر  وإ جلأز، 

 من تنكيذ خططهلأ وارامجهلأ، واملأ ي من و ول واحتيلأجلأا المجتمع السويكي، والعمل عل  تم ين المؤسسلأا المجتم يإ  
 عينة الدراسة 

أرادا البلأحمإ تط ي  الحصةةةةةةةةةر ال ةةةةةةةةةلأمل لممملي الجم يلأا الأهليإ الأع ةةةةةةةةةلأى في لجنإ توحيد جهود العمل 
(، ول ن  100الأهلي  مسةةةةةةةةؤولي الجم يلأا من مجلألم امدارة أو المد رين التنكيذ ين(  محلأفظإ بني سةةةةةةةةويش وعددهم  

ى  لأللجنإ، تم تصةةةةميم اسةةةةت يلأن ىل ترو ي  لعد  ا تظلأ  اجتملأعلأا اللجنإ و   جمع ال يلأ لأا و ةةةةعواإ الو ةةةةول ل ع ةةةةلأ
( فقط من ممملي الجم يلأا 34وإرسةلألس عل  الجرو  الرسةمي في واتسةلأ  الالأح  لأللجنإ، و لأ   ملى الاسةت يلأن عدد  

لأ،  الأهليةإ أع ةةةةةةةةةةةةةةلأى اللجنةإم ولعةد  التجةلأو  امل ترو ي اعتمةدا البةلأحمةإ عينةإ كرة الملل ول ن لم تحق  الهةدف أي ةةةةةةةةةةةةةة 
( ع و ا ممملا  للجم يلأا الأهليإ الأع لأى  لأللجنإم والتزام لأ  أخلاتيلأا البحح  65الميسرة والتي بلغ    فلأعتمدا العينإ

 العلمي والأملأ إ العلميإ، سوف تعتمد البلأحمإ العينإ المتلأحإ  الميسرة للبلأحح(م
 الصعوبات التي واجها الدراسة:

الصعواإ الأسلأسيإ الأول  هي  عواإ الو ول ىل  جميع مكرداا البحح، والا تظلأر لمقلأبلتهم في الاجتملأعلأا  -
لأ و   جمع ال يلأ لأا مع  عواإ  الدوريإ العلأمإ ال هريإ التي تلعقد لهم في د وان علأ  المحلأفظإ، وعد  ا تظلأمهلأ أي  

 التوا ل المبلأعرم
الصعواإ الأسلأسيإ الملأ يإ هي  عواإ استادا  الت نولوجيلأ من ِ  ل  عض مسؤولي ورسسلأى مجلألم ىدارة الجم يلأا،  -

 حيح ى هم من كبلأر السنم 
الصعواإ الأسلأسيإ الملألمإ هي تأخر   ر البحح لحين وجود اجتملأعلأا أو لقلأىاا مبلأعرة للجنإ واست ملأل المسل  -

الاجتملأعي ال لأمل، وهو ملأ ايطر البلأحمإ ىل  أن تعتمد عل  العينإ المتلأحإ  الميسرة للبلأحح( التزام لأ  أخلاتيلأا 
 البحح العلمي والأملأ إ العلميإم
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الصعواإ الأسلأسيإ الرا عإ هي الع ويإ ال  ليإ لبعض الجم يلأا الأهليإ، وعد  وجود م لأركإ أو تمميل ح يقي في   -
    لجمع ال يلأ لأا الدراسإ أدواااللجنإ وعد   درتهم عل  ىبداى الرأع في الاست يلأنم

 Googleتم جمع ال يلأ لأا  لأسةةةةةةتادا  عدة أدواا، منهلأ اسةةةةةةتملأرة البحح الميدا ي  اسةةةةةةت يلأن ىل ترو ي( عل  
Drive   لممملي الجم يةةلأا الأهليةةإ الأع ةةةةةةةةةةةةةةةلأى في لجنةةإ توحيةةد جهود العمةةل الأهلي، والاطلاع عل  الوثةةلأه  وال يةةلأ ةةلأا

الالأ ةةةإ  لأللجنإم و د تم تصةةةميم الاسةةةتملأرة  ملأ يحق  أهداف الدراسةةةإ وامجلأ إ عل  تسةةةلأسلاتهلأ واختبلأر فرويةةةهلأم وتم  
 الدراسلأا السلأ قإم الاستعلأ إ في تصميم الاستبلأ إ  لأمطلأر النظرع للدراسإ و 

( من أع ةةةةةلأى هيةإ التدريم 5هذا و د تم تط ي   ةةةةةدق م ةةةةةمون الاسةةةةةتملأرة من خلال عريةةةةةهلأ عل  عدد  
، وتم حةذف  عض ال بةلأراا وإعةلأدة  %80  ليةلأا الاةدمةإ الاجتمةلأايةإم و ةد تم الاعتمةلأد عل   سةةةةةةةةةةةةةةبةإ اتكةلأق لا تقةل عن  

وتم اختبلأر الصةدق الذاتي والمبلأا   إم ةيلأةإ البعض الآخر، وانلأى  عل  ذلن تم   ةيلأةإ الاسةتملأرة في  ةورتهلأ النهلأهي 
والألتلألي،  لأم  البلأحمإ  لأختبلأر الصةةةةةةةةةةدق    SPSS (V. 26،)من خلال معلأمل المبلأا ألكلأ كرو بلأ   لأسةةةةةةةةةةتادا  بر لأمل  

 ( 1( مكرداا، وأظهرا  تلأهل التحليل الجدول التلألي ر م  10والمبلأا لقلأهمإ الاستقصلأى وذلن لعينإ  وامهلأ  
 (: قيم معاملات الثبات والصدق الذاتي للاستبيات 1جدول )

 المحور 
عدد  

 العبارات

معامل ألفا  

 كرونباخ 

معامل  

 الصدق 

  –العوامل المرتبطة بانضمام الجمعيات الى التنظيمات التنسيقية ا)الخاصة بالمؤسسة 

 البناء التنسيقي(  –المجتمع  
6 0.608 0.780 

الفوائد والاهداف المتحققة من الانضمام للجنة توحيد جهود العمل الاهلي )ادراك القيادات 

 لاهمية التنسيق(
9 0.752 0.867 

 0.910 0.829 11 أدوات وآليات العمل للتنسيق بين مؤسسات العمل الاهلي 

 0.974 0.948 13 طبيعة  التنسيق بين مؤسسات العمل الأهلي 

 0.969 0.938 15 دور التنسيق من خلال لجنة توحيد الجهود في تحقيق أهداف التنمية المستدامة 

 0.933 0.870 4 الأهلي   لجنة توحيد جهود العملالمجتمعية للمؤسسات المشاركة في   المسئولية 

 0.953 0.909 10 المعوقات التي تواجه التنسيق وتوحيد جهود العمل الأهلي 

 0.953 0.909 8 مقترحات تفعيل التنسيق وتوحيد جهود العمل الأهلي

 :أت السابق ويتضح مق الجدول
 اتيم معلأملا بلغ وهي الحد الأد   لق ول واعتملأد ثبلأا الم يلأي، حيح  60م0تيم معلأمل ألكلأ كرو بلأ   د تجلأوزا أن 

وهو ملأ ي ير ىل  درجإ علأليإ من الاعتملأديإ    (974م0-780م0الصدق    امعلأملا    (، والغ948م0-  608م0 المبلأا  
 تحظ   صدق وثبلأا مرتكعم   متغيراا البححيوى ذلن،  ت ل أن جميع المقلأ يم المستادمإ ل يلأي    يوف  عل  الم يلأيم

 : نتائج الدراسة الميدانية اثامن
 :)ممثلي الجمعيات الأهلية الاعضاء في لجنة توحيد جهود العمل الأهلي( المبحوثيقالمحور الأول: توصيف عينة 
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 عينة المبحوثيق (: وصف  2جدول )
(65ت=)   

 

 المتغيرات الكمية  م

 النسبة التكرار 

 النوع

1 
 % 69.23 45 ذكر

2 
 % 30.77 20 أنثى

 م
 النسبة التكرار  العمر

1 
 % 3.08 2 سنة  30لأقل من  25من 

2 
 % 33.85 22 سنة  40لأقل من  30من 

3 
 % 36.92 24 سنة  50لأقل من  40من 

4 
 % 21.54 14 سنة  60لأقل من  50من 

5 
 % 1.54 1 سنة  70لأقل من  60من 

6 
 % 3.08 2 سنة 70أكثر من 

 م
 النسبة التكرار  المستوى التعليمي

1 
 % 27.69 18 متوسط  مؤهل

2 
 % 49.23 32 مؤهل  عالي جامعي 

3 
 % 23.08 15 دراسات عليا  

م ت ير الجداول الالأ إ بو م العينإ ىل  أن معظم ممملي الجم يلأا الأع لأى  لأللجنإ من الذكور، وذلن بوا ع  1
 ( من ام لأث، وهو ملأ يع م ةلبإ الذكور عل  ام لأث عل  مستوي التمميل والعمل  لأللجنإم%77م30( مقلأبل  %23م69 
( من عينإ المبحوثين ممن يقعون في الكةإ %92م36م أملأ عن متغير السن، ف ن  تلأهل الجدول السلأب  ت ير ىل  أن  2

سنإ،  40ىل  أ ل من  30( ممن يقعون في الكةإ العمريإ من %85م33سنإ، وكذلن   50ىل  أ ل من  40العمريإ من 
سنإم بينملأ تتوزع الكةلأا العمريإ الأخري توزيع لأ  60أ ل من ىل   50( ممن يقعون في الكةإ العمريإ من %54م21بينملأ   

 ( في المستوي الوظيكي التنكيذعم 50-40( و   40-30ي لأد ي ون متسلأوي لأم و د  رجع ذلن ىل  تواجد هذه الكةإ  
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من ذوع المؤهلاا   %23م49م أملأ  لألنسبإ لمستوي التعليم والمؤهل الدراسي، ف ن  تلأهل الجدول ت ير ىل  أن  سبإ  3
مؤهلاتهم متوسطإم وت  م النتلأهل عد     %69م27من الحلأ لين عل  دراسلأا عليلأ، بينملأ    %08م23العليلأ، وأن هنلأك  

ل عم تواجد الأخصلأهيين الاجتملأعيين في الجم يلأا    وجود تاصص الادمإ الاجتملأايإ    ل ك ير، و د  رجع ذلن
 الأهليإ عموم لأم 
 في التنسيق والفوائد المتحققة لدى الجمعيات الخبرات السابقة : المحور الثاني

 في التنسيقالخبرا السابقة (: 3جدول )
 النسبة  التكرار  الاستجابات 

 %80.00 52 نعم

 %20.00 13 لا

 %100.00 65 الاجمالي 

ي ةةير الجدول السةةلأب  ىل  التجراإ السةةلأ قإ للجم يلأا الأع ةةلأى في لجنإ توحيد جهود العمل الأهلي، حيح   ي ن الجدول  
من الجم يلأا الأع ةلأى في لجنإ توحيد جهود العمل الأهلي كلأ   لهم خ راا سةلأ قإ في التنسةي ، وهو ملأ   %00م80أن 

ف  د يسةهم في دخولهم مرة أخري في علا لأا تعلأو يإ سة يلأ  ىل   ؤيد أن  جلأح التجلأر  السةلأ قإ في تحقي   عض الأهدا
 تحقي  مزيد من الأهداف والكواهدم
 (: وصف عينة الدراسة مق حيث الفوائد المحققة للجمعية4جدول )

(65ت=)   
 م

 النسبة  التكرار  الفوائد المحققة للجمعية 
 الترتيب 

1 
 %  16.92 11 لم تحقق أي فوائد 

5 

2 
 %  64.62 42 زادت مكانتها وخبرتها

1 

3 
 %  16.92 11 استفادت من المنح الاجنبية

5 

4 
 %  52.31 34 حسنت مستوى خدماتها 

3 

5 
 %  49.23 32 التعامل مع قضايا مجتمعية لا تنجح بالجهود الفردية 

4 

6 
 %  61.54 40 تعظيم الدور المحورى للمؤسسات والجمعيات الأهلية 

2 

7 
 %  10.77 7 جميع ما سبق

6 

ت ير  تلأهل الجدول السلأب ، والالأ إ  لألكواهد المحققإ من أع لأل التنسي  التي س   الدخول فيهلأ  لألنسبإ للجم يلأا التي 
(، ىل  أن أعظم الكواهد والنتلأهل المحققإ كلأ   زيلأدة م لأ إ وخ رة الجم يلأا الأع لأى  52كلأن لهلأ خ رة سلأ قإ وعددهلأ  

 54م61الملأ ي تعظيم الدور المحورع للمؤسسلأا والجم يلأا الأهليإ بنسبإ    %،  ليهلأ في الترتيع  62م64وذلن بنسبإ  
% تحسين مستوي الادملأا من خلال تبلأدل المعلوملأا والا راا والموارد   31م52%، وجلأى في الترتيع الملألح بنسبإ  
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%   23م49والتدريع وانلأى القدراا الذع يسلأعد في تحسين مستوي الأداى والادملأام وجلأى في الترتيع الرا ع بنسبإ  
التعلأمل مع   لأيلأ مجتم يإ لا تنجل  لألجهود الكرديإ ل ل جم يإ عل  حدةم بينملأ جلأىا في الترتيع الالأمم بنسبإ  

فواهدم وأخير ا بلغ   سبإ الجم يلأا التي حقق  كلأفإ الكواهد % الاستكلأدة من المنل الأجن يإ وعد  تحقي  أع    92م16
مكرداا(م مملأ ي ير  صكإ علأمإ ىل  الا راا اميجلأبيإ للتنسي  والتعلأون وتنوعهلأ، وهو ملأ أكدتس   7( بوا ع   %77م10 

 م(2005  لأدق، دراسإ 
 : التنسيق وتوحيد جهود العمل الهلي: لثالثاالمحور  
)الخاصة "لجنة توحيد جهود العمل الاهلي"  العوامل المرتبطة بانضمام الجمعيات الى التنظيمات التنسيقية   (1)

 :البناء التنسيقي( –المجتمع  –بالمؤسسة 
 –)الخاصة بالمؤسسة لجنة توحيد جهود العمل الاهلي العوامل المرتبطة بانضمام الجمعيات الى (: 5جدول )

                   البناء التنسيقي( –المجتمع 
(  65ت=)   

 العبارات 

 الاستجابات

المتو

سط  

الحس

 ابي 

الانحرا

ف 

المعيار 

 ي 

  2قيمة كا

 ودلالتها

الترت 

 يب
 لا الى حد ما  نعم

 % ك  % ك  % ك 

اقتناع الجمعية انه يمكن تحقيق اهدافها بشكل افضل بالتعاون مع الجمعيات  

 الاخرى 

5

6 

8

6 
9 

1

4 
0 0 2.862 0.348 

33.985*

** 
3 

 تجد الجمعية صعوبة في تحقيق اهدافها بمفردها 
4

0 

6

2 

1

4 

2

2 

1

1 

1

7 
2.446 0.771 

23.477*

** 
5 

 تشجع الدولة توحيد جهود العمل الاهلي والشراكة المجتمعية في تحقيق التنمية
6

1 

9

4 
4 6 0 0 2.938 0.242 

49.985*

** 
1 

 يتطلب مواجهة مشكلات المجتمع امكانيات تفوق امكانيات الجمعية بمفردها 
5

2 

8

0 
9 

1

4 
4 6 2.738 0.567 

64.277*

** 
4 

المشاركة في صنع السياسات والقرارات والشراكة المجتمعية في تحقيق أهداف  

 التنمية المستدامة  

5

7 

8

8 
8 

1

2 
0 0 2.877 0.331 

36.938*

** 
2 

 ضغوط من بعض القيادات للانضمام للجنة توحيد الجهود
1

4 

2

2 
2 3 

4

9 

7

5 
1.462 0.831 

55.046*

** 
6 

 0.332 2.492 البناء التنسيقي(  –المجتمع  –العوامل المرتبطة بانضمام الجمعيات الى التنظيمات التنسيقية ا)الخاصة بالمؤسسة 
<  Mبدرجة مرتفعة )

2) 

 :أت (5وقد أسفرت نتائج الجدول )
مستوي العوامل المرتبطإ  لأ  ملأ  الجم يلأا ىل  التنظيملأا التنسي يإ محل الدراسإ، وهي لجنإ توحيد جهود  -

بة  المؤسسإ   الالأ إ  الأهلي  الحسلأبي   –المجتمع    –العمل  المتوسط  بلغ  حيح  مرتكع،  التنسيقي(  ال نلأى 
لأول ات جع الدولإ توحيد جهود (، ومؤعراا ذلن وفق لأ لترتيع المتوسط الحسلأبي  جلأى في الترتيع ا492م2 

(، وجلأى في الترتيع الملأ ي 938م2العمل الأهلي وال راكإ المجتم يإ في تحقي  التنميإا  متوسط حسلأبي  
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المستدامإا  متوسط   التنميإ  أهداف  تحقي   المجتم يإ في  والقراراا وال راكإ  السيلأسلأا  االم لأركإ في  نع 
(، وجلأى في الترتيع الملألح اا تنلأع الجم يإ  أ س يم ن تحقي  أهدافهلأ    ل أف ل  لألتعلأون 877م2حسلأبي  

ع ا تطلع مواجهإ م  لاا المجتمع (، وجلأى في الترتيع الرا  862م2مع الجم يلأا الأخريا  متوسط حسلأبي  
حسلأبي   الجم يإ  مكردهلأا  متوسط  ىم لأ يلأا  تكوق  اتجد 738م2ىم لأ يلأا  الالأمم  الترتيع  في  وجلأى   ،)
(، وجلأى في الترتيع السلأدي والأخير 446م2الجم يإ  عواإ في تحقي  أهدافهلأ  مكردهلأا  متوسط حسلأبي  

 (م 462م1حيد الجهودا  متوسط حسلأبي  ايغوط من  عض ال يلأداا للا  ملأ  ىل  لجنإ تو 
لجنة توحيد جهود العوامل المرتبطة بانضمام الجمعيات الى    ل ل عنصر من عنلأ ر  2وامراجعإ تيمإ كلأ -

التنسيقي(  –المجتمع    –)الخاصة بالمؤسسة  العمل الأهلي   أ هلأ دالإ احصلأهيلأ  عند مستوي   البناء   ت ل 
 ( مملأ ي ير ال  ام لأ يإ تعميم النتلأهل عل  المجتمعم %5&   %1معنويإ  

الجم يلأا مجتمع الدراسةةةةةإ الاع ةةةةةلأى في لجنإ توحيد أةل يإ  وتؤكد النتلأهل   ةةةةة ل علأ  عل  مدي الوعي لدي  
في الموارد والاعتمةةلأد المتبةةلأدل  جهود العمةةل الاهلي  ةةأهميةةإ التنسةةةةةةةةةةةةةةي  وأثره في تحقي  الاهةةداف وادراك تيمةةإ الت ةةلأمةةل  

 ,Bunger)ملأ أكدتس دراسةةةةةإ  و   م(2005 ع دالقلأدر،  دراسةةةةةإ  وكذلن   (2005  ةةةةةلأدق،  دراسةةةةةإ  وهو ملأ أكدتس والا راام  
أن الحلأجإ ىل  التنسةةي  مدفوعإ  لأحتيلأجلأا العملاى المعقدة، ول ن جودة العلا لأا ال ةةاصةةيإ لمقدمي الادملأا    (2010

 متؤثر عل  التنسي 
وإن كلأ   النتلأهل ت ةةةير ىل  ا  ةةةملأ   عض الجم يلأا  سةةة ع يةةةغوط من  عض ال يلأداا للتوتيع عل  وثيقإ 
لجنإ توحيد جهود العمل الأهلي، دون ت ني ف رة التنسةةةةةةي  وأهميتس، مملأ ا ع م عل  تمميل ةير ح يقي في اللجنإ وعد  

 عض الجم يلأا وعد  ىلملأ  الرهيم الجد د  لأللجنإ  الم ةةةةةلأركإ الكعليإ وعد  العلم   ةةةةةؤو هلأ،  لأميةةةةةلأفإ ىل  تغير رسسةةةةةلأى
وح ةةةةةةةةةةةةور اجتملأعلأتهلأ،  جلأ ع أن مسةةةةةةةةةةةةؤولي  عض الجم يلأا ةير ملمين  لألت نولوجيلأ ولا يعلمون  جرو  الواتسةةةةةةةةةةةةلأ  

 الرسمي كأداة رهيسيإ للتوا ل بين أع لأى اللجنإ واجتملأعلأتهلأم
 :الفوائد والاهداف المتحققة مق الانضمام للجنة توحيد جهود العمل الاهلي )ادراك القيادات لاهمية التنسيق( (2)

همية العمل الاهلي )ادراك القيادات لأ  الفوائد والاهداف المتحققة مق الانضمام للجنة توحيد جهود(: 6جدول )
 التنسيق( 

(65ت=)   

 العبارات 

 الاستجابات

المتو

سط  

الحس

 ابي 

الانحرا

ف 

المعيار 

 ي 

  2قيمة كا

 ودلالتها

الترتي 

 ب
 لا الى حد ما  نعم

 % ك  % ك  % ك 

 رفع مكانة واعطاء قوة للجمعية 
5

9 

9

1 
6 9 0 0 2.908 0.292 

43.215*

** 
2 

 تحسين مستوى خدماتها لعملائها
5

9 

9

1 
6 9 0 0 2.908 0.292 

43.215*

** 
2 
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 زيادة الموارد للجمعية
4

5 

6

9 
6 9 

1

4 

2

2 
2.477 0.831 

39.169*

** 
8 

 تنمية قدرات العاملين بالجمعية
4

9 

7

5 

1

2 

1

8 
4 6 2.692 0.584 

53.200*

** 
7 

 بناء وتنمية قاعدة للمعلومات بالجمعية
5

3 

8

2 
8 

1

2 
4 6 2.754 0.560 

68.338*

** 
6 

 تحقيق خبرات فنية متنوعة للجمعية
5

7 

8

8 
8 

1

2 
0 0 2.877 0.331 

36.938*

** 
3 

 التعاون لمواجهة المخاطر والتحديات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية 
6

1 

9

4 
4 6 0 0 2.938 0.242 

49.985*

** 
1 

 الوصول الى شريحة اكبر من المستفيدين
5

3 

8

2 

1

0 

1

5 
2 3 2.785 0.484 

69.446*

** 
5 

داخل   الأعضاءاستثمار الطاقات البشرية والمادية المتوفرة في المؤسسات 

 الكيان التنسيقي. 

5

5 

8

5 

1

0 

1

5 
0 0 2.846 0.364 

31.154*

** 
4 

 0.276 2.798 الفوائد والاهداف المتحققة من الانضمام للجنة توحيد جهود العمل الاهلي )ادراك القيادات لاهمية التنسيق(
<  Mبدرجة مرتفعة )

2) 

 :أت (6وقد أسفرت نتائج الجدول )
ال يلأداا لاهميإ  مستوي   - العمل الاهلي  ادراك  توحيد جهود  للجنإ  المتحققإ من الا  ملأ   والاهداف  الكواهد 

(، ومؤعراا ذلن وفقلأ  لترتيع المتوسط الحسلأبي  جلأى 798م2الحسلأبي    المتوسطمرتكع حيح بلغ    التنسي (
ا  متوسط حسلأبي التعلأون لمواجهإ المالأطر والتحديلأا الا تصلأديإ والاجتملأايإ والمقلأفيإ  في الترتيع الأول ا 

ا تحسين مستوي خدملأتهلأ لعملاههلأ&  رفع م لأ إ واعطلأى  وة للجم يإ    (، وجلأى في الترتيع الملأ ي ا 938م2 
ا  متوسط حسلأبي تحقي  خ راا فنيإ متنوعإ للجم يإ  (، وجلأى في الترتيع الملألح ا908م2 متوسط حسلأبي  

داخل   الأع لأىاستمملأر الطلأ لأا الب ريإ والملأديإ المتوفرة في المؤسسلأا  (، وجلأى في التريع الرا ع ا877م2 
التنسيقي حسلأبي   ال يلأن  ا 846م2ا  متوسط  الالأمم  الترتيع  في  وجلأى  من   (،  اك ر  عريحإ  ال   الو ول 

ا  بنلأى وتنميإ  لأعدة للمعلوملأا  لألجم يإ (، وجلأى في الترتيع السلأدي ا785م2ا  متوسط حسلأبي  المستكيد ن
حسلأبي   ا754م2 متوسط  السلأ ع  الترتيع  في  وجلأى  العلأملين  لألجم يإ(،  حسلأبي تنميإ  دراا  ا  متوسط 

 (م 477م2ا  متوسط حسلأبي  زيلأدة الموارد للجم يإ (، وجلأى في الترتيع الملأمن والأخير ا692م2 
الفوائد والاهداف المتحققة مق الانضمام للجنة توحيد جهود   ل ل عنصر من عنلأ ر  2وامراجعإ تيمإ كلأ -

( %5&    %1 ت ل أ هلأ دالإ احصلأهيلأ  عند مستوي معنويإ    العمل الاهلي )ادراك القيادات لاهمية التنسيق(
 مملأ ي ير ال  ام لأ يإ تعميم النتلأهل عل  المجتمعم 

بين المنظمةةلأا ةير الح وميةةإ    أن جهود التنسةةةةةةةةةةةةةةي   (Ngamassi, et al., 2011, p. 2)وهو مةةلأ اكةةده  
بين    والتنكيذ لجهود امةلأثإ، و قص المعرفإ، تعمل كحل لازدواجيإ الجهود، وسةوى التاطيط   الأع ةلأى في هيةإ التنسةي 

ن التنسةةي  بين المنظملأا من عةةأ س  أ  (Li, Dong, & Mostafavi, 2019)دراسةةإ كذلن أكدا  المنظملأا ام سةةلأ يإم  
 تم اسةتادا  احتملألاا التنسةي  لتقريع المسةتويلأا الماتلكإ للتعلأون   و  أن  ؤثر   ة ل ك ير عل  فعلأليإ تاطيط المرو إم

 م بين المنظملأا
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 :أدوات وآليات العمل للتنسيق بيق مؤسسات العمل الاهلي (3)
 أدوات وآليات العمل للتنسيق بيق مؤسسات العمل الاهلي (: 7جدول )

(65ت=)   

 العبارات 

 الاستجابات

المتو

سط  

الحس

 ابي 

الانحرا

ف 

المعيار 

 ي 

  2قيمة كا

 ودلالتها

الترت 

 يب
 لا الى حد ما  نعم

 % ك  % ك  % ك 

 عقد الاجتماعات واللقاءات المشتركة بصفة دورية منتظمة 
5

1 

7

8 

1

4 

2

2 
0 0 

2.78

5 
0.414 

21.062**

* 
5 

 استخدام البريد الالكتروني والمنتديات التي تتم عبر الانترنت 
4

2 

6

5 

1

3 

2

0 

1

0 

1

5 

2.49

2 
0.753 

28.831**

* 
8 

 استخدام الشبكات الاجتماعية الالكترونية مثل فيسبوك وواتساب
6

1 

9

4 
2 3 2 3 

2.90

8 
0.384 

107.108*

** 
2 

 الاتصالات بين الجمعيات الاعضاء وتداول المعلومات 
6

1 

9

4 
4 6 0 0 

2.93

8 
0.242 

49.985**

* 
1 

 قاعدة بيانات الموارد
5

7 

8

8 
6 9 2 3 

2.84

6 
0.441 

86.800**

* 
4 

 نظام بيانات العميل المشترك
4

6 

7

1 

1

5 

2

3 
4 6 

2.64

6 
0.598 

43.785**

* 
7 

 العضوية المشتركة
5

0 

7

7 

1

0 

1

5 
5 8 

2.69

2 
0.610 

56.154**

* 
6 

 العمل المشترك
5

7 

8

8 
6 9 2 3 

2.84

6 
0.441 

86.800**

* 
4 

 تشكيل اللجان النوعية المشتركة
5

7 

8

8 
8 

1

2 
0 0 

2.87

7 
0.331 

36.938**

* 
3 

 تشكيل المكتب التنفيذي للجنة توحيد الجهود 
5

7 

8

8 
8 

1

2 
0 0 

2.87

7 
0.331 

36.938**

* 
3 

تدريب وتأهيل الجمعيات على آليات تشبيك الجمعيات مع الجهات المانحة  

 والتواصل للدعم المؤسسي

5

9 

9

1 
6 9 0 0 

2.90

8 
0.292 

43.215**

* 
2 

 أدوات وآليات العمل للتنسيق بين مؤسسات العمل الاهلي
2.80

1 
0.282 

<  Mبدرجة مرتفعة )

2) 

 :( أت7وقد أسفرت نتائج الجدول )
(، 801م2الحسلأبي    المتوسطمرتكع حيح بلغ    أدواا ورليلأا العمل للتنسي  بين مؤسسلأا العمل الاهليمستوي   -

الاتصلألاا بين الجم يلأا الاع لأى ومؤعراا ذلن وفقلأ  لترتيع المتوسط الحسلأبي  جلأى في الترتيع الأول ا 
المعلوملأا حسلأبي  وتداول  ا938م2ا  متوسط  الملأ ي  الترتيع  في  وجلأى  الاجتملأايإ  (،  ال ب لأا  استادا  

وواتسلأ  فيس وك  ممل  الجهلأا  &    الال ترو يإ  مع  الجم يلأا  ت  ين  رليلأا  عل   الجم يلأا  وتأهيل  تدريع 
المؤسسي للدعم  والتوا ل  ا908م2ا  متوسط حسلأبي  الملأ حإ  الملألح  الترتيع  في  اللجلأن   (، وجلأى  ت  يل 

(، وجلأى في التريع 877م2ا  متوسط حسلأبي  ت  يل الم تع التنكيذع للجنإ توحيد الجهود&    النوايإ الم تركإ
ا الموارد  الرا ع  بيلأ لأا  حسلأبي   لأعدة  ا846م2ا  متوسط  الالأمم  الترتيع  في  وجلأى  الاجتملأعلأا  (،  عقد 
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الع ويإ  (، وجلأى في الترتيع السلأدي ا785م2ا  متوسط حسلأبي  واللقلأىاا الم تركإ  صكإ دوريإ منتظمإ 
حسلأبي  الم تركإ ا692م2ا  متوسط  السلأ ع  الترتيع  في  وجلأى  الم ترك  (،  العميل  بيلأ لأا  ا  متوسط   ظلأ  
الملأمن والأخير ا646م2حسلأبي   الترتيع  تتم ع ر (، وجلأى في  التي  والمنتديلأا  الال ترو ي  ال ريد  استادا  
 (م492م2ا  متوسط حسلأبي  الا تر  

 ت ل   هليأدوات وآليات العمل للتنسيق بيق مؤسسات العمل الأ  ل ل عنصر من عنلأ ر  2وامراجعإ تيمإ كلأ -
 ( مملأ ي ير ال  ام لأ يإ تعميم النتلأهل عل  المجتمعم %5&  %1أ هلأ دالإ احصلأهيلأ  عند مستوي معنويإ  

ركزا عل  أداتين محددتين للتنسي   أدلإ موارد المجتمع والمو ع التي  و   (Haas, 2015)دراسإ    ويتك  ذلن مع
  أن كذلن   الم تركم وأن أدواا التنسي  من عأ هلأ أن تسلأعد عل  تقليل الازدواجيإ، مملأ  ؤدع ىل  زيلأدة ال كلأىة والكعلأليإم

 عض الأدواا، ممل  ملأذج است بلأل العملاى ال لأملإ، وأ ظمإ بيلأ لأا العملاى الم تركإ، والمو ع الم ترك، يم ن أن تسلأعد  
 وتحقي  الكواهد المتو عإم المنظملأافي تحسين تنسي  الادملأا الاجتملأايإ ع ر 

الأسةةةةةلأليع التي تتبعهلأ المنظملأا في التنسةةةةةي  هي أسةةةةةلو    أن  (2014 عمر،  دراسةةةةةإ   معأي ةةةةةلأ  ويتك  ذلن 
الاتصةةةةةةةلأل المبلأعةةةةةةةر،  ليس أسةةةةةةةلو  الاجتملأعلأا واللقلأىاا، ثم أسةةةةةةةلو  العمل الم ةةةةةةةترك، وأخيرا أسةةةةةةةلو  ت وين اللجلأن 

لتأكيد عل  أهميإ العمل عل  زيلأدة التعلأون والتنسةةي  بين المنظملأا وإيجلأد أسةةلأليع جد دة  لأالم ةةتركإم وأو ةة  الدراسةةإ  
 للتنسي م
 :طبيعة  التنسيق بيق مؤسسات العمل الأهلي (4)

 التنسيق بيق مؤسسات العمل الأهلي  طبيعة(: 8جدول )
(65ت=)   

 العبارات 

 الاستجابات

المتو

سط  

الحس

 ابي 

الانحر 

اف  

المعي 

 اري

  2قيمة كا

 ودلالتها

التر 

 تيب
 نعم

الى حد  

 ما
 لا

 % ك  % ك  % ك 

 تسعى المنظمة مع المنظمات الاخرى الى توفير مصدر تمويل مشترك لحل المشكلات 
4

9 

7

5 

1

0 

1

5 
6 9 

2.66

2 

0.64

4 

52.092

*** 
6 

 يوجد برامج مشتركة بين المنظمة والمنظمات الاخرى لتقديم الخدمات اللازمة
4

8 

7

4 

1

1 

1

7 
6 9 

2.64

6 

0.64

8 

48.585

*** 
7 

 يوجد مشروعات مشتركة بين المنظمة والمنظمات الاخرى لحل المشكلات 
4

0 

6

2 

1

4 

2

2 

1

1 

1

7 

2.44

6 

0.77

1 

23.477

*** 
11 

 يتم عمل لقاءات مشتركة بين المنظمة والمنظمات الاخرى لمناقشة الاحتياجات
5

2 

8

0 
9 

1

4 
4 6 

2.73

8 

0.56

7 

64.277

*** 
4 

تساهم المنظمة مع المنظمات الاخرى في اجراء الدراسات التقويمية لمعرفة اوجه 

 القصور والضعف في الخدمات المقدمة

4

5 

6

9 

1

3 

2

0 
7 

1

1 

2.58

5 

0.68

2 

38.523

*** 
9 

تعمل المنظمة على التعاون مع قيادات المجتمع للاستفادة من خبراتهم في مواجهة  

 المشكلات

5

5 

8

5 
8 

1

2 
2 3 

2.81

5 

0.46

4 

77.754

*** 
2 
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تسعى المنظمة الى تبادل الخبرات والمتخصصين بينها وبين المنظمات الاخرى 

 لمواجهة المشكلات 

5

5 

8

5 

1

0 

1

5 
0 0 

2.84

6 

0.36

4 

31.154

*** 
1 

 يوجد تبادل للمعلومات بين المنظمات عن احتياجات المجتمع 
4

3 

6

6 

2

0 

3

1 
2 3 

2.63

1 

0.54

7 

38.985

*** 
8 

 يوجد تواصل مستمر من خلال الربط الكتروني بين المنظمات 
4

1 

6

3 

2

0 

3

1 
4 6 

2.56

9 

0.61

2 

31.785

*** 
10 

 وجود قواعد تسمح بعدالة الاستفادة من الموارد 
3

9 

6

0 

2

4 

3

7 
2 3 

2.56

9 

0.55

8 

31.969

*** 
10 

 وجود قواعد معلنة ومتفق عليها
4

5 

6

9 

1

6 

2

5 
4 6 

2.63

1 

0.60

1 

41.015

*** 
8 

 تحديد المسئوليات والمكانات بوضوح 
4

7 

7

2 

1

6 

2

5 
2 3 

2.69

2 

0.52

8 

48.954

*** 
5 

 خبرة وشفافية القيادات المسئولة
5

1 

7

8 

1

4 

2

2 
0 0 

2.78

5 

0.41

4 

21.062

*** 
3 

 طبيعة  التنسيق بين مؤسسات العمل الأهلي 
2.66

3 

0.45

5 

  Mبدرجة مرتفعة )

 >2) 

 ( أت:8وقد أسفرت نتائج الجدول )
حيح   مرتكعالاع لأى في لجنإ توحيد جهود العمل الاهلي    بين مؤسسلأا العمل الأهليط يعإ التنسي   مستوي   -

  (، ومؤعراا ذلن وفقلأ  لترتيع المتوسط الحسلأبي  جلأى في الترتيع الأول ا 663م2الحسلأبي    المتوسطبلغ  

ا  متوسط  تسع  المنظمإ ال  تبلأدل الا راا والمتاصصين بينهلأ واين المنظملأا الاخري لمواجهإ الم  لاا 
تعمل المنظمإ عل  التعلأون مع تيلأداا المجتمع للاستكلأدة من   (، وجلأى في الترتيع الملأ ي ا846م2حسلأبي  

خ رة وعكلأفيإ ال يلأداا   (، وجلأى في الترتيع الملألح ا815م2ا  متوسط حسلأبي  خ راتهم في مواجهإ الم  لاا
حسلأبي  المسةولإ ا 785م2ا  متوسط  الرا ع  الترتيع  في  وجلأى  المنظمإ    (،  بين  م تركإ  لقلأىاا  عمل   تم 

الاحتيلأجلأا  لمنلأ  إ  الاخري  حسلأبي  والمنظملأا  ا738م2ا  متوسط  الالأمم  الترتيع  في  وجلأى  تحد د   (، 
تسع  المنظمإ مع   (، وجلأى في الترتيع السلأدي ا692م2ا  متوسط حسلأبي  المسةوليلأا والم لأ لأا بويوح

(، وجلأى في 662م2ا  متوسط حسلأبي  المنظملأا الاخري ال  توفير مصدر تمويل م ترك لحل الم  لاا
ا  متوسط حسلأبي  وجد برامل م تركإ بين المنظمإ والمنظملأا الاخري لتقديم الادملأا اللازمإالترتيع السلأ ع ا

وجود &     وجد تبلأدل للمعلوملأا بين المنظملأا عن احتيلأجلأا المجتمع(، وجلأى في الترتيع الملأمن ا646م2 
تسلأهم المنظمإ مع المنظملأا   (، وجلأى في الترتيع التلأسع ا631م2ا  متوسط حسلأبي   واعد معلنإ ومتك  عليهلأ

ا  متوسط حسلأبي الاخري في اجراى الدراسلأا التقويميإ لمعرفإ اوجس القصور وال عم في الادملأا المقدمإ 
وجود &   وجد توا ل مستمر من خلال الراط ال ترو ي بين المنظملأا    (، وجلأى في الترتيع العلأعر ا585م2 

(، وجلأى في الترتيع الحلأدع ع ر والأخير 569م2ا  متوسط حسلأبي   واعد تسمل  عدالإ الاستكلأدة من الموارد
 ( 446م2ا  متوسط حسلأبي   وجد م روعلأا م تركإ بين المنظمإ والمنظملأا الاخري لحل الم  لااا

 ت ل أ هلأ دالإ    طبيعة  التنسيق بيق مؤسسات العمل الأهلي  ل ل عنصر من عنلأ ر  2وامراجعإ تيمإ كلأ -
 ( مملأ ي ير ال  ام لأ يإ تعميم النتلأهل عل  المجتمعم %5&   %1احصلأهيلأ  عند مستوي معنويإ  
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الح وميإ   المنظملأا  بين التنسةةي   لط يعإ العلأ المتوسةةط  أن  (Shouny, 2019)دراسةةإ   تلأهل    ويتك  ذلن مع
كةذلةن م    الأهةدافومن ثم تحقي   وةير الح وميةإ، مرتكع، ويع م مةدي معرفةإ المنظمةلأا  ةلألتنسةةةةةةةةةةةةةةي  الةذع  تم تح يقةسم

وتممل  في تقريع   %80,95حيح جلأىا أ  ةةةةةطإ التنسةةةةةي  بين المؤسةةةةةسةةةةةلأا  قوة  سةةةةة يإ    (2021 ع د الرحيم،   دراسةةةةةإ
 وجهلأا النظر ،  ليهلأ ويع رليلأا ل ملأن عد  ت رار الادملأا المقدمإ ،  ليهلأ توافر سيلأسلأا وارامل عمل م تركإم

( التنسةةةةةةةةي  بين المنظملأا ع ر أ ظمإ  1   أن   (Li, Dong, & Mostafavi, 2019)أكدا  تلأهل دراسةةةةةةةةإ  و 
( المنظملأا التلأ عإ لنظلأ  تنميإ المجتمع لد هلأ مسةتوي 2ال نيإ التحتيإ الماتلكإ أ ل من التنسةي  داخل الأ ظمإ الكرديإ   

( يعد تحقي  مسةةةةتوي أك ر من التنسةةةةي  بين المنظملأا ع ر 3   نسةةةةي  لتاثيش المالأطر مع المنظملأامناكض من الت 
 أ ظمإ ال نيإ التحتيإ أكمر  عواإ وسيتطلع ت رار ا أك ر للتكلأعل  مقلأر إ  لألتنسي  داخل النظلأ (م 

لأ  أن   (Ngamassi, et al., 2011, p. 5)اعةةلأرا دراسةةإ   و د هي ل الحوكمإ ةير الراحي هذا  تواف  أي ةة 
مع أ واع أخري من رليةلأا التنسةةةةةةةةةةةةةةي ، واةلألتةلألي فة ن المنظمةلأا ةير الح وميةإ  ةلأدرة عل  العمةل في بيةةلأا معقةدة، وتع ةةإ  

 م الموارد من عمليلأا السوق، أو الدعم الح ومي، أو من المعلأملإ  لألممل
 :دور التنسيق مق خلال لجنة توحيد الجهود في تحقيق أهداف التنمية المستدامة (5)

 دور التنسيق مق خلال لجنة توحيد الجهود في تحقيق أهداف التنمية المستدامة(: 9جدول )
(65ت=)   

 العبارات 

 الاستجابات

المتو

سط  

الحس

 ابي 

الانحرا

ف 

المعيار 

 ي 

  2قيمة كا

 ودلالتها

التر 

 تيب
 لا الى حد ما  نعم

 % ك  % ك  % ك 

 تنمية شاملة لكافة التدخلات المطلوبة للبنية الأساسية والمرافق. 
5

4 

8

3 

1

1 

1

7 
0 0 

2.83

1 

0.37

8 

28.446*

** 
5 

 سكن كريم للفئات الأولى بالرعاية. 
4

4 

6

8 

1

5 

2

3 
6 9 

2.58

5 

0.65

9 

36.400*

** 
11 

 تحسين الخدمات الصحية والتعليمية وتطوير الوحدات ومراكز الشباب. 
5

5 

8

5 
8 

1

2 
2 3 

2.81

5 

0.46

4 

77.754*

** 
6 

 التمكين الاقتصادى وتدريب وتأهيل وتشغيل القادرين على العمل. 
5

1 

7

8 

1

2 

1

8 
2 3 

2.75

4 

0.50

1 

61.877*

** 
8 

 الاستثمار فى تنمية الإنسان لتعظيم قيمة الشخصية المصرية.
5

5 

8

5 
8 

1

2 
2 3 

2.81

5 

0.46

4 

77.754*

** 
6 

 سد الفجوات التنموية بين القرى للقضاء على الفقر. 
4

9 

7

5 

1

2 

1

8 
4 6 

2.69

2 

0.58

4 

53.200*

** 
9 

 تحفيز قيم المشاركة المجتمعية بين مؤسسات الدولة والمواطنين. 
6

1 

9

4 
2 3 2 3 

2.90

8 

0.38

4 

107.108

*** 
2 

 استيعاب القدرات الشبابية المتطوعة وتوجيه جهودها للعمل الخيرى والتنموى.
5

5 

8

5 

1

0 

1

5 
0 0 

2.84

6 

0.36

4 

31.154*

** 
4 
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 تحسين البنية التحتية من شبكات الطرق ومياه الشرب والكهرباء والغاز الطبيعى. 
4

8 

7

4 

1

1 

1

7 
6 9 

2.64

6 

0.64

8 

48.585*

** 
10 

 التخفيف عن كاهل الفئات المجتمعية الأكثر احتياجا بالمحافظة لضمان حياة كريمة.
5

5 

8

5 

1

0 

1

5 
0 0 

2.84

6 

0.36

4 

31.154*

** 
4 

توفير فرص عمل لتدعيم استقلالية المواطنين وتحفيزهم للنهوض بمستوى المعيشة 

 لأسرهم وتجمعاتهم المحلية

5

1 

7

8 

1

2 

1

8 
2 3 

2.75

4 

0.50

1 

61.877*

** 
8 

 المساهمة في الاستدامة البيئية وتحقيق نظام بيئي متكامل ومستدام
4

7 

7

2 

1

6 

2

5 
2 3 

2.69

2 

0.52

8 

48.954*

** 
9 

 الحد من الفقر بجميع أشكاله، والقضاء على الجوع 
5

3 

8

2 

1

0 

1

5 
2 3 

2.78

5 

0.48

4 

69.446*

** 
7 

المشاركة مع كافة مؤسسات الدولة للشراكة المجتمعية في تحقيق أهداف التنمية  

 المستدامة

6

1 

9

4 
4 6 0 0 

2.93

8 

0.24

2 

49.985*

** 
1 

 المشاركة في تنفيذ التدخلات الخدمية للمبادرات التنموية )مباشرة وغير مباشرة( 
5

8 

8

9 
7 

1

1 
0 0 

2.89

2 

0.31

2 

40.015*

** 
3 

 دور التنسيق من خلال لجنة توحيد الجهود في تحقيق أهداف التنمية المستدامة 
2.78

7 

0.34

5 

<  Mبدرجة مرتفعة )

2) 

 ( أت:9وقد أسفرت نتائج الجدول )
 المتوسط مرتكع حيح بلغ    دور التنسي  من خلال لجنإ توحيد الجهود في تحقي  أهداف التنميإ المستدامإمستوي   -

الم لأركإ مع   (، ومؤعراا ذلن وفقلأ  لترتيع المتوسط الحسلأبي  جلأى في الترتيع الأول ا787م2الحسلأبي  
(، وجلأى 938م2 متوسط حسلأبي    أهداف التنميإ المستدامإكلأفإ مؤسسلأا الدولإ لل راكإ المجتم يإ في تحقي   

(، 908م2ا  متوسط حسلأبي  تحكيز تيم الم لأركإ المجتم يإ بين مؤسسلأا الدولإ والمواطنينفي الترتيع الملأ ي ا
ا الملألح  الترتيع  التنمويإ  مبلأعرة وةير مبلأعرة( وجلأى في  للمبلأدراا  الادميإ  التدخلاا  تنكيذ  ا الم لأركإ في 

الرا ع ا892م2 متوسط حسلأبي   الترتيع  ال بلأبيإ المتطوعإ وتوجيس جهودهلأ (، وجلأى في  القدراا  استيعلأ  
ا  التاثيش عن كلأهل الكةلأا المجتم يإ الأكمر احتيلأجلأ  لألمحلأفظإ ل ملأن حيلأة كريمإ&    للعمل الايري والتنموي 

تنميإ علأملإ ل لأفإ التدخلاا المطلواإ لل نيإ الأسلأسيإ  (، وجلأى في الترتيع الالأمم ا846م2لأبي   متوسط حس
تحسين الادملأا الصحيإ والتعليميإ وتطوير   (، وجلأى في الترتيع السلأدي ا831م2ا  متوسط حسلأبي  والمراف  

ا  متوسط حسلأبي الاستمملأر ف  تنميإ ام سلأن لتعظيم تيمإ ال اصيإ المصريإم&    الوحداا ومراكز ال بلأ 
ا  متوسط حسلأبي الحد من الكقر  جميع أع لألس، والق لأى عل  الجوع  (، وجلأى في الترتيع السلأ ع ا815م2 
&   التم ين الا تصلأدي وتدريع وتأهيل وت غيل القلأدرين عل  العمل  (، وجلأى في الترتيع الملأمن ا785م2 

ا توفير فرح عمل لتدايم استقلاليإ المواطنين وتحكيزهم للنهوا  مستوي الم ي إ لأسرهم وتجمعلأتهم المحليإ 
&   سد الكجواا التنمويإ بين القري للق لأى عل  الكقر  (، وجلأى في الترتيع التلأسع ا754م2 متوسط حسلأبي  

(، وجلأى في 692م2ا  متوسط حسلأبي  المسلأهمإ في الاستدامإ ال يةيإ وتحقي   ظلأ  بيةي مت لأمل ومستدا 
ا  متوسط  تحسين ال نيإ التحتيإ من عب لأا الطرق وميلأه ال ر  وال هرالأى والغلأز الط يع م  الترتيع العلأعر ا

الترتيع الحلأدع ع ر والأخير ا646م2حسلأبي   للكةلأا الأول   لألرعلأيإ  (، وجلأى في  ا  متوسط  س ن كريم 
 (م 585م2حسلأبي  
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دور التنسيق مق خلال لجنة توحيد الجهود في تحقيق أهداف   ل ل عنصر من عنلأ ر  2وامراجعإ تيمإ كلأ -
( مملأ ي ير ال  ام لأ يإ تعميم %5&    % 1 ت ل أ هلأ دالإ احصلأهيلأ  عند مستوي معنويإ    التنمية المستدامة

 النتلأهل عل  المجتمعم 
 الجم يةلأا  الحةلأجةإ ىل  التنسةةةةةةةةةةةةةةي  بين المنظمةلأا ةير الح وميةإ  وهو مةلأ اكةده الاطةلأر النظرع للةدراسةةةةةةةةةةةةةةإ من 

لمسةةةةةةةلأعدة ل عةةةةةةةالأح الذ ن أ ةةةةةةةلأبتهم كوارث ط ي يإ أو من  ةةةةةةةنع ام سةةةةةةةلأن، من خلال امةلأثإ في حلألاا  الاهليإ( 
ف ن الأ  ةةةةةةةةطإ التنمويإ هي مسةةةةةةةةلأعدة طويلإ المدي، مع التركيز عل  الاكتكلأى الذاتي   ،ال وارث ومن ثم م ةةةةةةةةلأريع التنميإ

للمجتمع والقدرة عل  الاسةةتدامإم وت ةةمل هذه الأ  ةةطإ ى  ةةلأى وسةةلأهل  قل داهمإ وموثو إ، والرعلأيإ الصةةحيإ، وامسةة لأن، 
لأح بتنسي  وأن التنسي   تطلع تبلأدل المعلوملأا والموارد والمسؤوليلأا لتحقي  هدف م تركم وفي المجلأل الا م والغذاى

 م(Ngamassi, et al., 2011, p. 5) المنظملأا ةير الح وميإ
  المنظملأاالتنميإ عملا    بلأ  ىل  حد ك ير  تعين عل  العد د من أن   (Wenner, 2007)كملأ أكدا دراسإ  

والجم يلأا الأهليإ عل  وجس التحد د أن منظملأا المجتمع المد ي   (2019 الع ةرع، دراسةإ  وفسةرا  تنسةي  امجراىاام  
لهلأ دور تنموع وهلأ  في تحقي  الأمن الا تصةةةةةةةةةلأدع والاجتملأعي والمقلأفي وسةةةةةةةةةد الكجوة لدور الدولإ التي ظهر فيهلأ وعد  

 القدرة عل  ىيجلأد الحلول المتلأحإ لتلک الكةلأام 
تحليل دور التعلأون والتنسي  من خلال  طلأق النظريإ والتط ي ، في مجلألاا  و   (Seric, 2021)كذلن دراسإ  

التعلأون مهم عل  العد د من المستويلأا الماتلكإ، وهو ملأ  وأكدا أن  ماتلكإ من المملأرسإ المهنيإ للادمإ الاجتملأايإم  
ال يلأ لأا ماتلم  ت عهلأ  التي  العمل  ومواىمإ خطط  راط  في  والتنسي    نع م  التعلأون  المصلحإم  كعلأملين    أ حلأ  

نلأن من أداى العمل وأداى الأ  طإ الاجتملأايإ    ل أكمر ككلأىة، والاستادا  الأممل للموارد المتلأحإ والاستجلأ إ    ملزمين، يم  
لأ  في الو   المنلأسع لماتلم الق لأيلأ والاحتيلأجلأا الاجتملأايإ لمجتمع محلي محددم وفي سيلأق أوسع،  ؤدع ذلن أي  

 م ىةمستوي ال كلأ ىل  رفع
العوامل المرتبطإ  لأ  ملأ  الجم يلأا ال     وانلأى عل  ملأ تو ل  اليس البلأحمإ من ارتكلأع المتوسطلأا الحسلأبيإ ل لف من 

الكواهد والاهداف المتحققإ من الا  ملأ  للجنإ  ، و ال نلأى التنسيقي(   –المجتمع    – الالأ إ  لألمؤسسإ   التنظيملأا التنسي يإ
، أدواا ورليلأا العمل للتنسي  بين مؤسسلأا العمل الاهلي، و توحيد جهود العمل الاهلي  ادراك ال يلأداا لاهميإ التنسي (

وط يعإ  التنسي  بين مؤسسلأا العمل الأهلي، ودور التنسي  من خلال لجنإ توحيد الجهود في تحقي  أهداف التنميإ 
مق المتوقع أت ا وت مستوى التنسيق وتوحيد جهود العمل الاهلي    المستدامإم يم ن   ول الكرا الاحصلأهي الأول

للجنة توحيد جهود العمل  عوامل الانضمام  )  بيق الجمعيات الأهلية الأعضاء في لجنة توحيد جهود العمل الأهلي مرتفعا
 (  دور التنسيق في التنمية المستدامة  -طبيعة التنسيق    -ادوات واليات التنسيق    - الفوائد المحققة للتنسيق   -الاهلي 

 الأهلي:  لجنة توحيد جهود العملفي   للجمعيات الهلية العضاءالمجتمعية   المسئولية: المحور الرابع
 الأهلي  لجنة توحيد جهود العملفي  المجتمعية للجمعيات الاهلية الاعضاء  المسئولية(: 10جدول )

(65ت=)   

 الاستجابات العبارات 

الم 

تو

سط  

الانح

راف 

قيمة 

  2كا

التر 

 تيب



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

 

309 

 

 

 (2025 سبتمبر) 1، ج2، ع 8 مج

 نعم
الى حد  

 ما
 لا

الح

ساب

 ي 

المع

 ياري

ودلالته

 ا

 % ك  % ك  % ك 

تشارك مؤسستي مع المنظمات الاخرى باللجنة في تنفيذ البرامج والمشروعات وفق مبدأ  

 المنافسة العادلة والمساءلة والشفافية 

4

8 

7

4 

1

3 

2

0 
4 6 

2.6

77 

0.5

89 

49.87

7*** 
1 

 –تساهم مؤسستي مع المنظمات الاخرى باللجنة في دعم الاقتصاد المحلي )تأسيس المشروعات 

 تحسين نوعية الحياة..( –معالجة الفقر  -توفير فرص عمل  –التدريب والتأهيل 

4

5 

6

9 

1

2 

1

8 
8 

1

2 

2.5

69 

0.7

06 

38.06

2*** 
2 

لدى مؤسستي مع المنظمات الاخرى باللجنة أثرا واضحاً في تعزيز السلوك الايجابي ومعالجة 

 الانحرافات المجتمعية 

3

7 

5

7 

1

8 

2

8 

1
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1

5 

2.4

15 

0.7

48 

17.75

4*** 
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 تقوم مؤسستي مع المنظمات الاخرى باللجنة بالمشاركة في مشروعات وبرامج تحافظ على البيئة 
3
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6
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1
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0.7

09 

23.10
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 المجتمعية للمؤسسات المشاركة في لجنة توحيد جهود العمل الأهليالمسئولية 
2.5

35 

0.5

86 

بدرجة مرتفعة 

(M  >2) 

 :أت   (10وقد أسفرت نتائج الجدول )
مرتكع حيح   حيد جهود العمل الأهليالمجتم يإ للجم يلأا الأهليإ الأع ةةةلأى في لجنإ تو   المسةةةةوليإ  مسةةةتوي  -

  (، ومؤعةةةراا ذلن وفقلأ  لترتيع المتوسةةةط الحسةةةلأبي  جلأى في الترتيع الأول ا535م2الحسةةةلأبي    المتوسةةةطبلغ  

ت ةةةةةلأرك مؤسةةةةةسةةةةةتي مع المنظملأا الاخري  لأللجنإ في تنكيذ ال رامل والم ةةةةةروعلأا وف  م دأ المنلأفسةةةةةإ العلأدلإ  
تسةةلأهم مؤسةةسةةتي مع المنظملأا    (، وجلأى في الترتيع الملأ ي ا677م2ا  متوسةةط حسةةلأبي  والمسةةلأىلإ وال ةةكلأفيإ

 -توفير فرح عمل  –التدريع والتأهيل  –الاخري  لأللجنإ في دعم الا تصةةةلأد المحلي  تأسةةةيم الم ةةةروعلأا 
تقو  مؤسةسةتي (، وجلأى في الترتيع الملألح ا569م2ا  متوسةط حسةلأبي  تحسةين  وايإ الحيلأةمم(–معلألجإ الكقر 

ا  متوسةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةلأبي مع المنظملأا الاخري  لأللجنإ  لألم ةةةةةةةةةةةلأركإ في م ةةةةةةةةةةةروعلأا وارامل تحلأفل عل  ال يةإ
لدي مؤسةةةةةسةةةةةتي مع المنظملأا الاخري  لأللجنإ أثرا وايةةةةةحلأ  في    (، وجلأى في الترتيع الرا ع والأخير ا477م2 

 (م 415م2ا  متوسط حسلأبي  تعزيز السلوك الايجلأبي ومعلألجإ الا حرافلأا المجتم يإ
لجنة توحيد  المجتمعية للمؤسةسةات المشةارفة في    المسةئولية   ل ل عنصةةر من عنلأ ةةر 2وامراجعإ تيمإ كلأ -

( مملأ ي ةير ال  ام لأ يإ تعميم  %5&   %1 ت ةل أ هلأ دالإ احصةلأهيلأ  عند مسةتوي معنويإ    الأهلي  جهود العمل
 النتلأهل عل  المجتمعم

المجتم يإ للجم يلأا الأهليإ في تنميإ   المسةةةةؤوليإأن مسةةةةتوي   (2024 مرسةةةةي، دراسةةةةإ   تلأهل  ويتك  ذلن مع  
الاطلأر   وهو ملأ أكده  المسةةةةتكيد ن والمسةةةةةولون مرتكعموعي سةةةة لأن المجتمع المحلي بترعةةةةيد الاسةةةةتهلاك ك ل كملأ يحددهلأ 

المنظملأا تدرك أكمر فأكمر الحلأجإ ىل  المسةةةةةةةةةةةلأهمإ في التنميإ أن  (Gonçalves, 2017, p. 5)النظرع للدراسةةةةةةةةةةةإ  
 مجزى ا من استراتيجيتهلأ ويدركون أهميإ جعل المسؤوليإ الاجتملأايإ  ،خلال ت ني سلوك مسؤول اجتملأاي لأ المستدامإ من

( ومؤعةةراا الريةةلأ والم ةةلأركإ  SOCلل ةةعور  لألمسةةؤوليإ المجتم يإ    (Nowell, 2014)و د أعةةلأرا دراسةةإ  
  ( 2019 عةةةةقرا ي، دراسةةةةإ   وهو ملأ أكدتس تطوير  ملأذج ال يلأدة المجتم يإم و   ال يةلأا التعلأو يإ بين المنظملأاوال يلأدة في  
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دور المسةةؤويإ الاجتملأايإ  أ علأدهلأ  المسةةؤوليإ الا تصةةلأدع، المسةةؤوليإ القلأ و ي، المسةةؤوليإ الأخلا ي، والمسةةؤوليإ    حول
 مالايريإ( في تحقي  الميزة التنلأفسيإ

ت ني المؤسسلأا للمسؤوليإ الاجتملأايإ من خلال المبلأدراا    (2019 الةةةعةةةةةةةةةةةةلأبةةةد و مةةةحةةةمةةةةةةد،  دراسإ    و د فسرا
  ( 2019 علالي، بورواإ، و بن ةةةةةةوري، دراسةةةةةةإ    وهو ملأ  تك  مع   .المجتم يإ من أجل تحقي  أهداف التنميإ المسةةةةةةتدامإ

 تلأهل الدراسإ ىثبلأا دور المسؤوليإ الاجتملأايإ في تحقي  التنميإ المستدامإ من خلال توييل أن المسؤوليإ   حيح اكدا
  لأ ترا طيإ ذاا ع ل داهرع ومستمرمالاجتملأايإ والتنميإ المستدامإ مكهومين مت لأملين والعلا إ بينهم

المسةةةةةةةةةةةةؤوليإ الاجتملأايإ للمنظملأا ةير تنطل  أن   (Păceşilă, 2020)دراسةةةةةةةةةةةةإ   وهو ملأ  تطلع كملأ أكدا
الح وميإ من ال يم التي  دافع عنهلأ هذا القطلأعم ورةم رسةةةةةةةةةلألتهلأ الاجتملأايإ،  نبغي عل  المنظملأا ةير الح وميإ، من 
خلال أ  ةةةةةةةةةةةةةةطتهةلأ، أن تل رز دورهةلأ الاجتمةلأعي، أع الم ةةةةةةةةةةةةةةةلأركةإ في تل يةإ الاحتيةلأجةلأا الاجتمةلأايةإ وم ةلأفحةإ التكةلأوتةلأا 

لت ني  و ميةلأفإ ىل  ذلن،  نبغي عليهلأ ى لأمإ تحلألكلأا مع مجتمع الأعملأل ميجلأد حلول لم ةلأكل المجتمع،  الاجتملأايإم  لأ
الكواهد تعود عل  العد د من   أن  (26،  ةةةةةةةكحإ  2015 ع دالمجيد،  حيح أكدا دراسةةةةةةةإ  سةةةةةةةلوكيلأا مسةةةةةةةؤولإ اجتملأاي لأم 

ومنهلأ  التزا  المنظملأا  لألدور الاجتملأعي يعد من مظلأهر    تحملهلأ للمسةوليإ المجتم يإ والت لأركيإ للتنميإمن  المنظملأا  
 وتهةلأ  ةلألمجتمع التزامهةلأ  ةأدوارهةلأ يسةةةةةةةةةةةةةةةلأعةدهةلأ في تةدايم علا تهةلأ  ةلألمواطنين من خلال مةلأ تقةدمةس من خةدمةلأا ، تم ين  

  تجلأ إ لمطلأل هم واحتيلأجلأتهممالمنظمإ من تبصير المواطنين  أن مجلأل عملهلأ اس
المجتم يإ للمؤسسلأا الم لأركإ  المسؤوليإ وانلأى عل  ملأ تو ل  اليس البلأحمإ من ارتكلأع المتوسطلأا الحسلأبيإ لعنلأ ر 

 المسؤولية مق المتوقع أت ا وت مستوى     م يم ن   ول الكرا الاحصلأهي الملأ يالأهلي   لجنإ توحيد جهود العملفي  
 المجتمعية للجمعيات الأهلية الأعضاء في لجنة توحيد جهود العمل الأهلي مرتفعا 

دور التنسيق وتوحيد جهود العمل الأهلي في تحقيق التنمية المستدامة وتحقيق  طبيعة العلاقة بين    :المحور الخامس
 : المسؤولية المجتمعية

 (: طبيعة العلاقة الارتباطية11جدول )
  X1 X2 X3 X4 X5 X6 

العوامل المرتبطة بانضمام 

الجمعيات الى التنظيمات  

التنسيقية ا)الخاصة 

  –المجتمع    –بالمؤسسة 

 البناء التنسيقي( 

X1 

Pearson 

Correlation 
1 .540** .582** .390** .313* .301* 

Sig. (2-tailed)   .000 .000 .001 .011 .015 

N 65 65 65 65 65 65 

الفوائد والاهداف المتحققة  

من الانضمام للجنة توحيد 

جهود العمل الاهلي )ادراك  

 القيادات لاهمية التنسيق( 

X2 

Pearson 

Correlation 
.540** 1 .730** .443** .430** .280* 

Sig. (2-tailed) .000   .000 .000 .000 .024 

N 65 65 65 65 65 65 

أدوات وآليات العمل للتنسيق  

 بين مؤسسات العمل الاهلي
X3 

Pearson 

Correlation 
.582** .730** 1 .717** .651** .648** 

Sig. (2-tailed) .000 .000   .000 .000 .000 

N 65 65 65 65 65 65 

طبيعة  التنسيق بين 

 مؤسسات العمل الأهلي 
X4 

Pearson 

Correlation 
.390** .443** .717** 1 .669** .827** 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .000   .000 .000 
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N 65 65 65 65 65 65 

دور التنسيق من خلال لجنة  

توحيد الجهود في تحقيق  

 أهداف التنمية المستدامة 

X5 

Pearson 

Correlation 
.313* .430** .651** .669** 1 .576** 

Sig. (2-tailed) .011 .000 .000 .000   .000 

N 65 65 65 65 65 65 

المجتمعية  المسؤولية 

للمؤسسات المشاركة في  

  لجنة توحيد جهود العمل

 الأهلي 

X6 

Pearson 

Correlation 
.301* .280* .648** .827** .576** 1 

Sig. (2-tailed) .015 .024 .000 .000 .000   

N 65 65 65 65 65 65 

وتوحيد جهود يعرا ط يعإ العلا إ الارتبلأطيإ بين كلأفإ أ علأد دور التنسي     والذع  (،11وقد أسفرت نتائج الجدول )
م وطبقلأ  لملأ ورد  س من  تلأهل  ت ل وجود المسؤوليإ المجتم يإ، واين تحقي   العمل الأهلي في تحقي  التنميإ المستدامإ

 – العوامل المرتبطإ  لأ  ملأ  الجم يلأا ال  التنظيملأا التنسي يإ  الالأ إ  لألمؤسسإ  علا إ ارتبلأط طردع معنوع بين  
ال نلأى التنسيقي(، والكواهد والاهداف المتحققإ من الا  ملأ  للجنإ توحيد جهود العمل الاهلي  ادراك ال يلأداا   –المجتمع  

بين مؤسسلأا العمل الاه للتنسي   التنسي (، وأدواا ورليلأا العمل  بين مؤسسلأا العمل لاهميإ  التنسي   لي، وط يعإ  
  المجتم يإ   المسؤوليإ  تحقي   واين    الأهلي، ودور التنسي  من خلال لجنإ توحيد الجهود في تحقي  التنميإ المستدامإ 

( عل  التواليم والألتلألي، يم ن للبلأحمإ   ول الكرا 576م0،  827م0،  648م0،  280م0،  301م0 معلأملاا ت لغ   
توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بيق التنسيق وتوحيد جهود العمل الأهلي في التنمية الاحصلأهي الملألح   

  المجتمعية المسؤوليةدامة وتحقيق المست 
من خلال  ظريلأا التنسةةةةةةةةي   الاتصةةةةةةةةلأل والتبلأدل والتبلأرع(م ىن المؤسةةةةةةةةسةةةةةةةةلأا ل يلأمهلأ  مسةةةةةةةةؤوليتهلأ  ويم ق تفسةةةةةير ذلك  

المجتم يإ في تحقي  التنميإ المسةةتدامإ تتطلع الدخول في تعلأو لأا تنسةةي يإ مع المؤسةةسةةلأا الأخري  تتبلأدل المعلوملأا 
المؤسةةةةةةةةسةةةةةةةةإ من خلال التركيز عل  المصةةةةةةةةلألل  والا راا والموارد والمسةةةةةةةةؤوليلأا(، وأحيلأ  لأ توجيس عمليإ التبلأرع لصةةةةةةةةلألل 

الم تركإ وتقريع وجهلأا النظر، كملأ  د  تم التعلأون بين مؤسسلأا الرعلأيإ الاجتملأايإ ول ن م ني لأ عل  التنلأفم بين هذه 
المؤسةةةةةسةةةةةلأام والألتلألي، كلملأ كلأ   هنلأك مسةةةةةؤوليإ مجتم يإ لدي المؤسةةةةةسةةةةةإ، كلملأ زاد التنسةةةةةي  والاتصةةةةةلأل والتبلأدل مع 

 الأخري لتقو  بدور أك ر في تحقي  التنميإ المستدامإم المؤسسلأا
 : المعوقات التي تواجه التنسيق وتوحيد جهود العمل الأهلي: المحور السادس

 المعوقات التي تواجه التنسيق وتوحيد جهود العمل الأهلي(: 12جدول )
(65ت=)   

 العبارات 

 الاستجابات

المتوس

ط 

الحساب

 ي 

الانحرا

ف 

المعيار 

 ي 

  2قيمة كا

 ودلالتها

الترتي 

 ب
 لا الى حد ما  نعم

 % ك  % ك  % ك 

 افتقاد هذه الكيانات التعاونية لاسلوب الحوار والمناقشة الجماعية
3

5 

5

4 

1

9 

2

9 

1

1 

1

7 
2.369 0.762 

13.785**

* 
5 

 عدم كفاءة وخبرة القيادات في التنسيق والتحالفات 
3

1 

4

8 

1

6 

2

5 

1

8 

2

8 
2.200 0.851 6.123*** 7 
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 القانون المنظم للجمعيات وما يفرضه من رقابة وتدخل واشراف 
3

7 

5

7 
7 

1

1 

2

1 

3

2 
2.246 0.919 

20.800**

* 
6 

 عدم توافر قواعد للبيانات والمعلومات كافية ودقيقة
4

7 

7

2 

1

1 

1

7 
7 

1

1 
2.615 0.678 

44.800**

* 
2 

 قلة وعي المنظمات باهمية التعاون ووجود علاقات فيما بينها 
3

7 

5

7 

1

7 

2

6 

1

1 

1

7 
2.400 0.766 

17.108**

* 
5 

 شيوع ثقافة العمل الفردي والحفاظ على الاستقلالية بين المنظمات  
4

5 

6

9 

1

1 

1

7 
9 

1

4 
2.554 0.730 

37.785**

* 
3 

 قلة وجود اساليب اتصالات حديثة بين المنظمات وبعضها البعض 
3

9 

6

0 

1

3 

2

0 

1

3 

2

0 
2.400 0.806 

20.800**

* 
5 

 قلة الموارد والامكانيات داخل المنظمات 
5

0 

7

7 

1

1 

1

7 
4 6 2.708 0.579 

56.708**

* 
1 

الأهداف المتباينة والمصالح المتضاربة و التركيز على الأهداف التنظيمية  

 الفردية

4

1 

6

3 

1

7 

2

6 
7 

1

1 
2.523 0.687 

28.185**

* 
4 

 انعدام الثقة/روح المشاركة بين الجمعيات  
2

9 

4

5 

2

3 

3

5 

1

3 

2

0 
2.246 0.771 6.031*** 6 

 0.563 2.426 المعوقات التي تواجه التنسيق وتوحيد جهود العمل الأهلي
<  Mبدرجة مرتفعة )

2) 

 :أت   (12وقد أسفرت نتائج الجدول )
(، 426م2الحسلأبي    المتوسطمرتكع حيح بلغ    المعو لأا التي تواجس التنسي  وتوحيد جهود العمل الأهليمستوي   -

ا  لإ الموارد والام لأ يلأا داخل المنظملأا ومؤعراا ذلن وفقلأ  لترتيع المتوسط الحسلأبي  جلأى في الترتيع الأول ا 
الملأ ي ا708م2 متوسط حسلأبي   الترتيع  والمعلوملأا كلأفيإ ودتيقإ (، وجلأى في  لل يلأ لأا  توافر  واعد  ا عد  
عيوع ثقلأفإ العمل الكردع والحكلأظ عل  الاستقلاليإ بين (، وجلأى في الترتيع الملألح ا615م2 متوسط حسلأبي  

الأهداف المتبلأ نإ والمصلألل المت لأراإ و (، وجلأى في الترتيع الرا ع ا554م2ا  متوسط حسلأبي  المنظملأا
افتقلأد هذه (، وجلأى في الترتيع الالأمم ا523م2ا  متوسط حسلأبي  إ الكرديإالتركيز عل  الأهداف التنظيمي 

 لإ وعي المنظملأا  لأهميإ التعلأون ووجود علا لأا   &  ال يلأ لأا التعلأو يإ لاسلو  الحوار والمنلأ  إ الجملأايإ
(، 400م2ا  متوسط حسلأبي   لإ وجود اسلأليع اتصلألاا حد مإ بين المنظملأا واع هلأ البعض&  فيملأ بينهلأ

ا عدا  المقإ/روح &    القلأ ون المنظم للجم يلأا وملأ يكريس من ر لأ إ وتدخل واعراف  وجلأى في الترتيع السلأدي ا 
بين الجم يلأا الترتيع السلأ ع والأخير ا246م2ا  متوسط حسلأبي  الم لأركإ  عد  ككلأىة وخ رة  (، وجلأى في 

 (م 200م2ا  متوسط حسلأبي  ال يلأداا في التنسي  والتحلألكلأا 
 ت ل   المعوقات التي تواجه التنسيق وتوحيد جهود العمل الأهلي   ل ل عنصر من عنلأ ر  2وامراجعإ تيمإ كلأ  -

 ( مملأ ي ير ال  ام لأ يإ تعميم النتلأهل عل  المجتمعم %5&  %1أ هلأ دالإ احصلأهيلأ  عند مستوي معنويإ  
المعو لأا التي تواجس التنسي  وتوحيد جهود وانلأى عل  ملأ تو ل  اليس البلأحمإ من ارتكلأع المتوسطلأا الحسلأبيإ لعنلأ ر  

الرا عالعمل الأهلي الاحصلأهي  الكرا  يم ن   ول  التنسيق     م  تواجه  التي  المعوقات  ا وت مستوى  أت  المتوقع  مق 
 وتوحيد جهود العمل الأهلي مرتفعا 

و د تم تكسةةير ذلن خلال عمليإ جمع ال يلأ لأا من المؤسةةسةةلأا الأع ةةلأى في اللجنإ، حيح ات ةةل أن  عض  
الجم يلأا أع ةةةةةةةةةلأى ةير فلأعلإ  لأللجنإ، لم تح ةةةةةةةةةر الاجتملأعلأا أ ةةةةةةةةةلا رةم التوتيع عل  الوثيقإ  لبعد المسةةةةةةةةةلأفإ أو 
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للت ةةلأر  مع عةةغل وأابلأى الجم يإم كملأ أن  عض الجم يلأا  د اسةةتقلأل أو ا ته  مدة ا تالأ  رهيسةةهلأ وا تاع مجلم  
ىدارة جد د، ولا يعلم المجلم الجد د عةةةةةةيةلأ عن اللجنإ أو أهميتهلأ، وةير من ةةةةةةمين لجرو  واتسةةةةةةلأ  الرسةةةةةةمي الالأح 

ميةةلأفإ ىل  أن  عض الجم يلأا  د و ع  عل  الوثيقإ   لأللجنإ  ميةةلأفإ ر م الرهيم السةةلأب  للجم يإ وعد  خروجسم  لأ
، ولم تتم دعوتهلأ لأع اجتملأعلأا أو متلأ عإ الجرو  الرسةةةةةةةةةمي للجنإم  جلأ ع 2023الملأ يإ لتوحيد جهود العمل الأهلي 

أن الجم يةةلأا مةلأ زالة  تعمةةل  ةلألعمةةل التقليةةدع دون تةدريةع وتطوير، وأةلةةع الجم يةةلأا ةير مةدراةإ عل   ةلأ ون العمةةل 
م علاوة عل  أن الجم يلأا الأع ةةةةةةةةةةةلأى في اللجنإ لا  وجد لهلأ تمميل ح يقي وأدوار فعليإ  لأللجنإ، حيح 2019ي الأهل

 يقتصر دورهلأ عل  ح ور الاجتملأعلأا فقطم
وهو ملأ يع م وجود العد د من العواه  التي تواجس تنسةةةةةةةي  وتوحيد جهود العمل الأهلي، و د  رجع ذلن ىل  
عدة عوامل أهمهلأ م ةةةةةةة لإ التمويل للجلأن التنسةةةةةةةي يإ ولجنإ توحيد جهود العمل الأهلي، مملأ  نع م عل  تيلأمهلأ بدورهلأ  

هم لل يلأ  بدورهم التنسةةةةةيقي دون أابلأى وظيثيإ  الأسةةةةةلأسةةةةةي وعد  وجود حوافز ل ع ةةةةةلأى ممملي المؤسةةةةةسةةةةةلأا وعد  تكرة
أخري، وعد  وجود  لأعدة بيلأ لأا متلأحإ وم ةةةتركإ بين هذه المؤسةةةسةةةلأا، وعد  وجود متلأ عإ للمؤسةةةسةةةلأا وتوزيع الأدوار 
والمسةةةةةؤوليلأا وفق لأ لاطإ تنكيذيإ متك  عليهلأ واسةةةةةتراتيجيلأا محددة، وعد  وجود جهلأز وظيكي  لأللجنإ التنسةةةةةي يإ  لجنإ 

 د جهود العمل الأهلي(متوحي 
ويتفق نتائج الدراسةة ييما يتعلق بالمعوقات والتحداات التي تواجه التنسةيق وتوحيد جهود العمل الاهلي مع 

وتتممل منظملأا ال عض المعو لأا التي تواجس العلا لأا بين   بوجود  (2019 العوي ةةةي،  دراسةةةإحيث الدراسةةات السةةابقة  
 (Wenner, 2007)دراسةةةةإ  م كذلن د والامکلأ يلأا لإ الموار و  في  لإ وع  المنظملأا  أهميإ وجود علا لأا فيملأ بينهم ,

 سة ع  قص المعلوملأا، أو عد  ككلأيإ القواعد المؤسةسةيإ، أو  عل  تنسةي  سةلوكهم  ببسةلأطإ ةير  لأدرين وكلاى التنميإ أن
 منلأ  إ امخكلأ لأا في التنسي  أمر  لألغ الأهميإم و عد  ال كلأىة، أو اختلاف التو علأام 

عواه  التنسةةةي  الموجهإ  حو  حيح م ةةةلأكل التنسةةةي    (Tchouakeu, et al., 2011)دراسةةةإ  كملأ  ةةةنك  
جد أن   ةةةلأيلأ التكويض كلأ   الأكمر أهميإ، وأن العوامل الهي ليإ كلأ   الأكمر و الهي ليإ والسةةةلوكيإ، و العواه  التكويض و 
وت ةةةةةةةةةةةةةةمل العواه  الهي ليإ الداخليإ يةةةةةةةةةةةةةةي  الو   والتنظيم، و قص المهلأراا التقنيإ، وال يرو راطيإم العواه  عةةةةةةةةةةةةةةيوع لأم  

 قص يعد  ون، و قص المعلأ ير، و تت ون من م ةةلأكل في التوا ةةل واللغإ، و قص أدواا التنسةةي /التعلأو الالأرجيإ الهي ليإ 
وت ةةةمن  معو لأا خلأ ةةإ    (2016 حسةةةن،   كذلن دراسةةةإ دور ا هلأم لأ في زيلأدة  ةةةعواإ التنسةةةي م  الموارد، والتنلأفم عليهلأ

  لألمنظملأا، ومعو لأا خلأ إ  لألمجتمع، ومعو لأا خلأ إ  زليلأا التنسي م 
م  التحديلأا ىل  خمسةةةةةةإ محلأور     ( Rajabi, Ebrahim, & Aryankhesal, 2021)دراسةةةةةةإ   كذلن  لسةةةةةةِ 

رهيسةةةةيإ  الق ةةةةلأيلأ الهي ليإ، و  ةةةةلأيلأ امجراىاا، والق ةةةةلأيلأ المتعلقإ  لألأدوار والمسةةةةؤوليلأا، و  ةةةةلأيلأ المقإ والاتصةةةةلألاا، 
معو لأا  وجود    (2016 حسةةةةن،   كملأ أيةةةةلأف  دراسةةةةإ  محور ا فراي لأم 11و  ةةةةلأيلأ السةةةةيطرة وعلا لأا القوة،  لأميةةةةلأفإ ىل  

 م وأدواتس  خلأ إ  زليلأا التنسي 
(  1   ثملأ يإ عواه  للتنسةةةةةةةةةةةةي  ت ةةةةةةةةةةةةمل مع ملأ أكده الاطلأر النظرع للدراسةةةةةةةةةةةةإ أن هنلأك  أي ةةةةةةةةةةةةلأ تتك  النتلأهل  

( ت لكإ التنسةةةةةةي ،  4( الاعتملأد عل  الموارد،  3( تبلأ ن الأهداف وت ةةةةةةلأر  المصةةةةةةلألل،  2ال يرو راطيإ وحملأيإ النكوذ،  
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( و   7( التنلأفم عل  الموارد، و 7( تقييم وتاطيط الأ  ةةةةةطإ الم ةةةةةتركإ،  6( م ةةةةةلأكل المعلوملأا والاتصةةةةةلألاا،  5 
    (Tchouakeu, et al., 2011, pp. 6-7) الاستجلأ إ للطوارئم
 سةةةةةةةة ع  قص   أن وكلاى التنميإ ةلألبلأ يك ةةةةةةةةلون في التنسةةةةةةةةي أن    (Wenner, 2007)دراسةةةةةةةةإ   سأكدت وهو ملأ 

 المعلوملأا، أو عد  ككلأيإ القواعد المؤسسيإ، أو عد  ال كلأىة، أو اختلاف التو علأام
ن هةةذه  لأ في تعزيز هةةذا التنسةةةةةةةةةةةةةةي  والتعةةلأون، ويلم ِ  لأ دور ا مهمةة  ويلعةةع الوعي بهةةذه التحةةديةةلأا والعواه  جميعةة 

 المنظملأا من استغلال  قلأط  وة  ع هلأ البعض    ل ك ير، مملأ  ؤدع ىل  تعلأون مممرم
ىن منلأ  ةةةةةةإ امخكلأ لأا في التنسةةةةةةي  أمر  لألغ الأهميإ، والبحح عن اسةةةةةةتراتيجيلأا تدخل جد دة، وطرق جد دة 
لتمويةل الم ةةةةةةةةةةةةةةةلأريع وال رامل، وتكعيةل الهيةةلأا التنسةةةةةةةةةةةةةةي يةإ القةلأهمةإ ممةل لجنةإ توحيةد جهود العمةل الأهلي والحكةلأظ عل  

 استمراريتهلأ، وإ  لأى تحلألكلأا استراتيجيإ جد دةم
 لتنسيق وتوحيد جهود العمل الأهلي : مقترحات تفعيل االمحور السابع

 مقترحات تفعيل التنسيق وتوحيد جهود العمل الأهلي (: 13جدول )
(65ت=)   

 العبارات 

 الاستجابات

المتوس

ط 

الحساب

 ي 

الانحرا

ف 

المعيار 

 ي 

  2قيمة كا

 ودلالتها

الترتي 

 ب
 لا الى حد ما  نعم

 % ك  % ك  % ك 

 توافر الخبرات الادارية والفنية والتنظيمية
6

1 

9

4 
4 6 0 0 2.938 0.242 49.985*** 1 

 الاستعانة بذوي الخبرة من المستشارين 
5

5 

8

5 

1

0 

1

5 
0 0 2.846 0.364 31.154*** 4 

 العمل على وجود خطة واضحة بين المنظمات لتحقيق اهدافها
6

1 

9

4 
4 6 0 0 2.938 0.242 49.985*** 1 

ضرورة سعي المنظمات لايجاد قنوات اتصال مستمرة بينهم من اجل دعم 

 قضاياهم 

5

5 

8

5 
8 

1

2 
2 3 2.815 0.464 77.754*** 5 

 اعداد دورات تدريبية لتنمية قدرات العاملين بالمنظمات  
5

9 

9

1 
4 6 2 3 2.877 0.415 96.585*** 3 

 زيادة التعاون بين المنظمات وبعضها لتنفيذ برامج مشتركة
6

1 

9

4 
2 3 2 3 2.908 0.384 

107.108**

* 
2 

 توفير الموارد المادية والبشرية اللازمة داخل المنظمات 
6

1 

9

4 
2 3 2 3 2.908 0.384 

107.108**

* 
2 

   تنظيم مشروعات مشتركة بين المنظمات وبعضها
5

7 

8

8 
6 9 2 3 2.846 0.441 86.800*** 4 

 ( M  >2بدرجة مرتفعة ) 0.293 2.885 مقترحات تفعيل التنسيق وتوحيد جهود العمل الأهلي 

 :أت   (13وقد أسفرت نتائج الجدول )
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(،  885م2الحسلأبي    المتوسطمرتكع حيح بلغ    مقترحلأا تكعيل التنسي  وتوحيد جهود العمل الأهليمستوي   -
  توافر الا راا الاداريإ والكنيإ والتنظيميإ   ومؤعراا ذلن وفقلأ  لترتيع المتوسط الحسلأبي  جلأى في الترتيع الأول ا 

اهدافهلأ&   لتحقي   المنظملأا  بين  (، وجلأى في 938م2ا  متوسط حسلأبي  العمل عل  وجود خطإ وايحإ 
توفير الموارد الملأديإ والب ريإ &    زيلأدة التعلأون بين المنظملأا واع هلأ لتنكيذ برامل م تركإ  الترتيع الملأ ي ا

اعداد دوراا تدري يإ لتنميإ   (، وجلأى في الترتيع الملألح ا908م2ا  متوسط حسلأبي  اللازمإ داخل المنظملأا
الاستعلأ إ بذوع الا رة من   (، وجلأى في الترتيع الرا ع ا877م2ا  متوسط حسلأبي   دراا العلأملين  لألمنظملأا

م روعلأا&    المست لأرين واع هلأ  تنظيم  المنظملأا  بين  حسلأبي  م تركإ  في 846م2ا  متوسط  وجلأى   ،)
ا يرورة سعي المنظملأا لايجلأد  نواا اتصلأل مستمرة بينهم من اجل دعم   لأيلأهمالترتيع الالأمم والأخير ا

 (م 815م2 متوسط حسلأبي  
 ت ل أ هلأ   مقترحات تفعيل التنسيق وتوحيد جهود العمل الأهلي  ل ل عنصر من عنلأ ر  2وامراجعإ تيمإ كلأ -

 ( مملأ ي ير ال  ام لأ يإ تعميم النتلأهل عل  المجتمعم %5&  %1دالإ احصلأهيلأ  عند مستوي معنويإ   
مقترحلأا تكعيل التنسي  وتوحيد جهود العمل وانلأى عل  ملأ تو ل  اليس البلأحمإ من ارتكلأع المتوسطلأا الحسلأبيإ لعنلأ ر  

مق المتوقع أت ا وت مستوى مقترحات تفعيل التنسيق وتوحيد جهود   م يم ن   ول الكرا الاحصلأهي الالأممالأهلي
   مرتفعا العمل الأهلي

اهم المقترحلأا اللازمإ لزيلأدة التكلأعل بين  ان (2019 العوي ةي،  دراسةإ  تك  ذلن مع الدراسةلأا السةلأ قإ حيح
 ممنظملأاالمنظملأا  لألتنسي  فيملأ بينهم لتحقي  الاهداف ,العمل عل  وجود خطإ وايحإ بين التلک المنظملأا اهتملأ   

أراعإ  أن هنلأك (Persson, Søndergaard, Mogensen, Arki, & Andersen, 2022)دراسةإ   كذلن
موايةةةيع/فةلأا من التحليل  االعوامل التنظيميإا، واأسةةةلأليع الرعلأيإا، واالتوا ةةةل والمعرفإا، واالعلا لأاام يم ن للمقلأفلأا  

م تؤثر الهويإ التنظيميإ وال يلأديإ والمهنيإ عل  ثقلأفلأا العمل  تمبط تنسةةةةةةةةةةةةي  الرعلأيإ بين القطلأعلأاالتنظيميإ الماتلكإ أن 
  ويجع أخذهلأ في الاعتبلأر عند التوظيش والتن ةإ الاجتملأايإ لموظكي الرعلأيإ في المستق لم

هنلأك حلأجإ ىل   ملأذج واسةةةةةةةةةةةتراتيجيلأا أكمر فعلأليإ    (Rouhi, Gorji, & Maleki, 2019)دراسةةةةةةةةةةةإ   كذلن
وككلأىة لزيلأدة فعلأليإ أ  ةةةةةطإ التنسةةةةةي  عل  جميع مسةةةةةتويلأا المجتمعم يجع أن تاد  هذه النتلأهل  ةةةةةلأ عي السةةةةةيلأسةةةةةلأا 
ومد رع المنظملأا ةير الح وميإ التي تقد  الادملأا ام سةةةةةلأ يإ للاختيلأر من بين عدد من الايلأراا حول كيثيإ تنسةةةةةي  

  مجهودهم
بين المنظملأا ةير   أن التنسةي  (Ngamassi, et al., 2011, p. 2)  وهو ملأ أكده الاطلأر النظرع للدراسةإ

 تطوير الاسةةةتراتيجيلأا، وتحد د الأهداف، والتاطيط، وتبلأدل المعلوملأا، وتقسةةةيم الأدوار والمسةةةؤوليلأا،يسةةةتلز     الح وميإ
 موتع ةإ الموارد

البحح عن اسةةةةتراتيجيلأا تدخل جد دة، وطرق جد دة لتمويل   يةةةةرورة  (Wenner, 2007)كملأ أكدا دراسةةةةإ  
 لنجلأح التنسي  بين وكلاى التنميإم رامل، وتحلألكلأا استراتيجيإ جد دةالم لأريع وال  
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الحةةلأجةةإ ال  دمةةلأى جةةد ةةدة في الجم يةةلأا والاتحةةلأداا واللجةةلأن من ،  جةةذ  متطوعين كقةةلأعةةدة  وهو مةةلأ  تطلةةع  
فتل ، مد ر تنكيذع ل ل مؤسةةةةةةسةةةةةةإ اخصةةةةةةلأهي اجتملأعي مدر    ان ي ون ، ال ةةةةةةبلأ  وتوظيش الت نولوجيلأ لمواكبإ العصةةةةةةر

يلعد بنلأى القدراا والتم ين أف ةةةةةةةةةل  ، كملأ  التنميإ و منظملأا المجتمع المد ي لألعمل المجتمعي و   إدبلوملأا مهنيإ خلأ ةةةةةةةةة 
 مإ لتحقي  تنميإ مجتم يإ مستدامإوسيل

 نتائج اختبارات الفروق الجوهرية :  المحور الثامن 
لا توجد فروق ذات دلالة احصةةةةةةائية في اسةةةةةةتجابات المبحوثيق )ممثلي   " نص الكرا الاحصةةةةةةةةةةلأهي السةةةةةةةةةةلأدي عل  

المسةةةتوى   - ايية )العمرالمؤسسات اعضاء لجنة توحيد جهود العمل الاهلي( استنادا لبعض المتغيرات الداموجر 
 Oneعل  اجراى اختبلأر الكروق الجوهريإ   الدراسةةةةةةةةةإولغرا اختبلأر الكرا الاحصةةةةةةةةةلأهي السةةةةةةةةةلأب  اعتمدا "  التعليمي(

Way ANOVA   التلألي 14و د أسكرا  تلأهل التحليل الاحصلأهي عن الجدول ر م ) 
 الفروق الجوهرية نتائج اختبارات (: 14جدول )

 المتغير 

 المستوى التعليمي العمر

F-

Value 
Sig. 

F-

Value 
Sig. 

المجتمع    –العوامل المرتبطة بانضمام الجمعيات الى التنظيمات التنسيقية ا)الخاصة بالمؤسسة 

 البناء التنسيقي(  –
0.250 

0.93

8 
0.120 

0.88

7 

الفوائد والاهداف المتحققة من الانضمام للجنة توحيد جهود العمل الاهلي )ادراك القيادات 

 لاهمية التنسيق(
0.803 

0.55

2 
3.628 

0.03

2 

 0.486 أدوات وآليات العمل للتنسيق بين مؤسسات العمل الاهلي 
0.78

5 
4.660 

0.01

3 

 1.174 طبيعة  التنسيق بين مؤسسات العمل الأهلي 
0.33

3 
1.891 

0.16

0 

 0.870 دور التنسيق من خلال لجنة توحيد الجهود في تحقيق أهداف التنمية المستدامة 
0.50

7 
2.515 

0.08

9 

 0.882 الأهلي  لجنة توحيد جهود العملالمجتمعية للمؤسسات المشاركة في  المسؤولية 
0.49

9 
3.060 

0.05

4 

 4.512 المعوقات التي تواجه التنسيق وتوحيد جهود العمل الأهلي 
0.00

2 
0.477 

0.62

3 

 2.640 مقترحات تفعيل التنسيق وتوحيد جهود العمل الأهلي
0.03

2 
2.581 

0.08

4 

 :أت   (14وقد أسفرت نتائج الجدول )
العوامل المرتبطإ  لأ  ملأ  الجم يلأا  وفقلأ  للعمر لغلأل يإ المحلأور الرهيسيإ للبحح    Fعد  معنويإ تيمإ   •

الكواهد والاهداف المتحققإ ، و ال نلأى التنسيقي(  –المجتمع    –ال  التنظيملأا التنسي يإ  الالأ إ  لألمؤسسإ  
أدواا ورليلأا العمل  ،  من الا  ملأ  للجنإ توحيد جهود العمل الاهلي  ادراك ال يلأداا لاهميإ التنسي (

دور التنسي  من ، و ط يعإ  التنسي  بين مؤسسلأا العمل الأهلي، و للتنسي  بين مؤسسلأا العمل الاهلي 
المستدامإ التنميإ  أهداف  تحقي   في  الجهود  توحيد  لجنإ  و خلال  للمؤسسلأا    المسؤوليإ  ،  المجتم يإ 
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،  %5( حيح أن تيمإ المعنويإ لغلأل يإ المحلأور أك ر من  الأهلي  لجنإ توحيد جهود العملالم لأركإ في  
والألتلألي لا  وجد تأثير معنوع لاختلاف العمر عل  ةلأل يإ محلأور البحح أع أن مكرداا العينإ  لأختلاف  

تيمإ   ت ين معنويإ  بينملأ  البححم  تتك  عل  ةلأل يإ محلأور  تواجس للمحلأور    Fعمرهلأ  التي  المعو لأا 
( حيح أن  مقترحلأا تكعيل التنسي  وتوحيد جهود العمل الأهلي، و التنسي  وتوحيد جهود العمل الأهلي 

  محاور توجد فروق معنوية بيق آراء مفردات العينة حول  لا  م والألتلألي  %5تيمإ المعنويإ كلأ   أ ل من  
التنظيمات الى  الجمعيات  بانضمام  المرتبطة  )العوامل  بالمؤسسة    الدراسة  )الخاصة    – التنسيقية 

للجنة توحيد جهود العمل    – المجتمع   التنسيقي(، والفوائد والاهداف المتحققة مق الانضمام  البناء 
الاهلي )ادراك القيادات لاهمية التنسيق(، أدوات وآليات العمل للتنسيق بيق مؤسسات العمل الاهلي،  

العمل الأهلي، ودو  بيق مؤسسات  التنسيق  الجهود في  وطبيعة   لجنة توحيد  التنسيق مق خلال  ر 
و  المستدامة،  التنمية  أهداف  في    المسؤولية  تحقيق  المشارفة  للمؤسسات  توحيد  المجتمعية  لجنة 

 الخاص بالعمر  الأهلي( وفق المتغير الداموذرافي جهود العمل
العوامل المرتبطإ  لأ  ملأ  وفقلأ  للمؤهل الدراسي لغلأل يإ المحلأور الرهيسيإ للبحح    Fعد  معنويإ تيمإ   •

ط يعإ  التنسي  ، و ال نلأى التنسيقي(  –المجتمع    –الجم يلأا ال  التنظيملأا التنسي يإ  الالأ إ  لألمؤسسإ  
دور التنسي  من خلال لجنإ توحيد الجهود في تحقي  أهداف التنميإ ، و بين مؤسسلأا العمل الأهلي

المعو لأا ، و الأهلي  لجنإ توحيد جهود العملالمجتم يإ للمؤسسلأا الم لأركإ في    المسؤوليإ  ، و المستدامإ
(  مقترحلأا تكعيل التنسي  وتوحيد جهود العمل الأهلي ، و التي تواجس التنسي  وتوحيد جهود العمل الأهلي

، والألتلألي لا  وجد تأثير معنوع لاختلاف المؤهل  % 5حيح أن تيمإ المعنويإ لغلأل يإ المحلأور أك ر من  
الدراسي عل  ةلأل يإ محلأور البحح أع أن مكرداا العينإ  لأختلاف مؤهلهلأ الدراسي تتك  عل  ةلأل يإ 

الكواهد والاهداف المتحققإ من الا  ملأ  للجنإ توحيد للمحلأور    Fمحلأور البححم بينملأ ت ين معنويإ تيمإ  
أدواا ورليلأا العمل للتنسي  بين مؤسسلأا العمل  ،  جهود العمل الاهلي  ادراك ال يلأداا لاهميإ التنسي (

توجد فروق معنوية بيق آراء مفردات لا  م والألتلألي  %5( حيح أن تيمإ المعنويإ كلأ   أ ل من  الاهلي
نضمام الجمعيات الى التنظيمات التنسيقية )الخاصة  الدراسة )العوامل المرتبطة با  محاورالعينة حول  
البناء التنسيقي(، وطبيعة  التنسيق بيق مؤسسات العمل الأهلي، ودور    –المجتمع    –بالمؤسسة  

المجتمعية   المسؤولية  التنسيق مق خلال لجنة توحيد الجهود في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، و 
الأهلي، والمعوقات التي تواجه التنسيق وتوحيد    لجنة توحيد جهود العملللمؤسسات المشارفة في  

  جهود العمل الأهلي، ومقترحات تفعيل التنسيق وتوحيد جهود العمل الأهلي( وفق المتغير الداموذرافي 
 الخاص بالمؤهل الدراسي  

للبلأحمإ   يم ن  السلأب  عريهلأ  النتلأهل  السلأديوتأسيسلأ  عل   الاحصلأهي  الكرا  ال  ل     ول  للدراسإ عل  
لا توجد فروق ذات دلالة احصائية في استجابات المبحوثيق )ممثلي المؤسسات اعضاء لجنة توحيد جهود  التلألي   

 المستوى التعليمي(  - العمل الاهلي( استنادا لبعض المتغيرات الداموجرايية )العمر 
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عينإ البحح من مسؤولي وممملي المؤسسلأا أع لأى لجنإ توحيد جهود العمل   و د  رجع ذلن ىل  أن المبحوثين
الأهلي، لد هم امدراك ال لأفي  أهميإ التنسي  بين مؤسسلأا العمل الأهلي وال يلأ   مسؤوليلأتهم  حو المجتمع في تحقي   

ود الادميإ والتنمويإ،  لألرةم من  التنميإ المستدامإ، وأهميإ دور لجنإ توحيد جهود العمل الأهلي في التنسي  وتجميع الجه
 المعو لأا التي تواجههلأم

 وتوصيات لمزيد من الدراسة  استخلاصات الدراسة: اتاسع
لأذراض التوضةيح، لا ترفز هذه الدراسةة على مؤسةسةات العمل الأهلي فوسةيط لتجربة مجتمعية واسةعة، بل   -

م ىن تركيز لأ عل  التعلأو يلأا ترفز على التنسةةةةيق وتوحيد الجهود والتعاونيات فسةةةةياقات مجتمعية بحد ذاتها
، ت ةةةةةةة ل التعلأو يلأا  وع لأ ممير ا للاهتملأ  من مجتمعلأا المملأرسةةةةةةإ   المجتم يإ هلأدف ويسةةةةةةةتند ىل  م ررينم أولا 
المحليإ  ط يعتهلأ،  ظر ا لأ هلأ تجمع  لأدة تنظيميين  تدخلون جميع لأ في  طلأق الم ةةةةةةةةةة لإ  كسةةةةةةةةةةهلأ وفي المنطقإ  

التعلأو يلأا العد د من التحديلأا المتوازيإ للعمل الجملأعي الململأري في بيةلأا الجغرافيإ  كسةةةةةةةةةةةةةهلأم ثلأ ي لأ، تواجس  
و يلأا عموم لأ من ممملين عن منظملأا مسةةةتقلإ  لأ و ي لأم والألتلألي، ت ون الع ةةةويإ  مجتم يإ أخريم تت ون التعلأ

والم ةةةلأركإ في التعلأو يلأا طوايإ   ةةة ل علأ ، ولا يملن القلأدة سةةةلطإ بيرو راطيإ عل   ع ةةةهم البعض لكرا 
يإ  التعلأون أو ىجبلأرهم عليسم كملأ تواجس التعلأو يلأا تحديلأا ىيةةلأفيإ للعمل الجملأعي في عةة ل يةةغوط مؤسةةسةة 

لحملأيإ مصةةلألل منظملأتهم الكرديإ والنهوا بهلأم  د  تعلأرا هذا التكويض مع تكوي ةةلأا الم ةةلأريع التعلأو يإ،  
التي ةلألب لأ ملأ تتطلع تاصةيص الموارد الكرديإ لتحقي  الأهداف الجملأايإ، وتقد ر ام جلأزاا الجملأايإ مقلأبل 

 الكرديإ، والتالي عن السيطرة الكرديإ لصنع القرار الجملأعيم
، ومع ذلن، يلم ن التغلع عل  هذا من خلال ىجراى العد د من مق القيود الرئيسةةةةةةية صةةةةةةعوبة تعميم النتائج -

دراسلأا الحلألإ المملأثلإم علاوة عل  ذلن،  نبغي أن تدري الأ حلأث المستق ليإ هيةلأا تنسي  مؤسسلأا العمل  
التغلع عل  الاسةةةةةةتمراريإ و الأهلي عل  المسةةةةةةتوي المحلي أو الوطني للتحق  مملأ ىذا كلأ    لأدرة أي ةةةةةةلأ  عل  

 حلأجز االتنلأفم عل  المواردا لأع لأههلأم
عل  الرةم من أهميةةإ لجنةةإ توحيةةد جهود العمةةل الأهلي وأهميةةإ الاجتمةةلأعةةلأا الممملةةإ في لجنةةإ  الخلاصةةةةةةةةةةة:   -

لعمةل الأهلي  منةلأط  محرومةإ ومنةلأط  تتعةدد بهةلأ(،  مؤسةةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةةلأا االتوزيع الأممةل لتنةلأ ج  المجتمع الأهلي  
فلألأزملأا المجتم يإ لا بد من تواجد مجتمع مد ي ومؤسةةةةةةةسةةةةةةةلأا عمل أهلي لمواجهتهلأم ىلا أن من عيواهلأ أن 
التنسةةةةةي  مهم ول ن التداخل مع الجهلأا امداريإ والوزاراا، حيح كل مؤسةةةةةسةةةةةإ وثقلهلأ يجعل الجهلأا امداريإ 

لجم يلأا لهلأ وزن  سةةةةةةةةة ي واحد داخل اللجنإ ويجع تقديم الدعم لل ل وليم للجم يلأا  تل ي لهلأ طلبلأتهلأ  كل ا
ال  يرة فقط(م ومةلأ لم تةلدرك الح ومةإ المسةةةةةةةةةةةةةةةلأهمةلأا المحةددة التي يم ن أن تقةدمهةلأ المنظمةلأا ةير الح وميةإ  

تزا  ومؤسةةةةسةةةةلأا العمل الأهلي لأع تعلأون وتنسةةةةي ، وملأ لم ت ن هنلأك رليلأا رسةةةةميإ ل ةةةةملأن المسةةةةلأىلإ والال
 طويل الأمد من جلأ ع الح ومإ، فسي ون من المستحيل تنكيذ اتكلأتيلأا تعلأون علأدلإم

التنسيق وتوحيد جهود العمل  لتفعيل    تصور مقترح لطريقة العمل مع المجتمعات والمنظماتا:  عاشر
 في تحقيق التنمية المستدامةالأهلي  
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في يوى   المقترح  التصور  أم ن ويع  الدراسإ د  السلأ قإ خلأ إ     تلأهل  والدراسلأا  النظرع    لأدق،  والاطلأر 
2005) ،  (clarke & Campbell, November 2016 )،  ،تممل التصور المقترح في وي  م(2000 ع دالعلأل عم 

التنسيق (أ  المنظمات  أهمية  بيق  التعاونية  اللازمإ   حيح لا  والعلاقات  والقدراا  الموارد  تملن منظمإ واحدة مكقودة 
سلأليع جد دة لتنلأول ومعلألجإ  أم لأركإ منظملأا ماتلكإ يم ن ان توفر مداخل وطرق و ، لمواجهإ ممل هذه المعو لأا

في ظل ت لأىل الموارد المتلأحإ فلأن التنسي  وتدايم العلا لأا بين  م كملأ أن  الم  لاا الملحإ من منظور ت لأملي
 المنظملأا يمنع الازدواج في الجهود ويعظم من استمملأر الموارد المتلأحإم

لدخول في  لدى الجمعيات والمؤسسات الاهلية مق أجل ا ام ننا التأكيد على وجود حاجة الى خلق المبادرا  ومق ثم   (  
القلأهمإ أو ت وين كيلأ لأا وتنظيملأا تنسي يإ جد دةم لأ هلأ تتيل فرح التكلأعل الح يقي وح د    التنظيمات التنسيقية

العمليإ التنسي يإ للتأثير عل     العمل مع المجتمعلأا والمنظملأا ولذا تتدخل طريقإ  الموارد وانلأى القدراا وخل  القوة م  
المجتمع الذع  رع  هذه المنظملأا ويظلهلأ  ،    العملاى الذ ن تادمهم هذه المنظملأا   حت  تحق   لألل   هلأولتوجيه

يم ن من  كملأ  المنظملأا  كسهلأ، حت  تزدهر وتنمو وتستمر في البقلأى والعطلأىم  ،  بنسقس ال يمي ويمدهلأ  لألمدخلاا
الوعي والمبلأدرة والرغبإ  ىثلأرة خلال المملأرسإ المهنيإ لطريقإ العمل مع المجتمعلأا والمنظملأا أن ي ون لهلأ دور في 

 مبين تلن المنظملأا للتعلأون والتقلأر  والتنسي 
وليم   ضرورا أت تنشأ هذه الكيانات التنسيقية بوعي وادراك لقيمتها وأهميتها نابع مق داخل المنظمة نفسها  (ج 

تأثيراا أو يغوط خلأرجيإ ،  ملأ يحول دون الاستمراريإ والتكلأعل م وأن تن أ استجلأ إ لاحتيلأجلأا ومطلألع مجتم يإ ب 
 موانلأى المقإ بين الأطراف المتعلأو إ ح ي يإ محسوسإ 

أن تسلأعد العلا لأا  ،  وتتمثل في  المعايير التي اجب أت تقوم عليها عمليات التنسيق بيق المنظماتاجب توافر    (د 
مجتمع والنلأي والم  لاا  التنسي يإ بين المؤسسلأا عل  امداد هذه المؤسسلأا  لأل يلأداا والمعلوملأا المكيدة عن ال

ىة الارتكلأع  مستوي العلأملين في هذه المؤسسلأا ومسلأعدتهم عل  تحمل مسةوليإ ال يلأ   أعملألهم   كلأ، و   والادملأا
التي تغطي الاحتيلأجلأا    تكهم م  لاا المجتمع وويع ال رامل المنلأسبإ، و   وتكهم مويوعلأا وحلأجلأا المؤسسإ

الم  لاا  ،    المجتم يإ ال   المؤسسلأا  توجيس  ظر  عل   وتسلأعد  ديمقراطيإ  المؤسسلأا  بين  العلا لأا  ت ون  أن 
ملأل أن ت ون هذه العلا لأا فعلألإ ومؤثرة تسلأعد عل  ا لأمإ الاع  المجتم يإ أكمر من الم  لاا الالأ إ  لألمؤسسإم

  التعلأو يإ لتنظيم ا واع الادملأا الماتلكإ في المجتمع ممل منظملأا الرعلأيإ الاجتملأايإ وةيرهلأ من المنظملأا الاخريم 
م  مؤسسلأا أن تسلأعد هذه العلا لأا عل  ايجلأد الت لأمل بين المؤسسلأا الموجودة في المجتمع وتنسي  اعملأل هذه الو 

 تعزز هذه العلا لأا وتقوع جميع الادملأا الموجودة في المجتمعم وأن
لألا ي ون التعلأون  أاختيلأر الهيةلأا التعلأون في العمل  معن   هي    سمات التعاوت الناجح ( ه    تيجإ الا  ملأ  ال    مكروي 

الم تركإ والادوار الوايحإ  لألنسبإ ل ل    يإ  ةولالمسوجود  ،    سلأليع م تركإ في العملأوجود تيم و ،    اتحلأد موسع
ان ي ون العمل محل التعلأون اسلأسيلأ  لألنسبإ لل ر لأمل الرهيسي  ،  ان ي ون ع ل التعلأون ملز  ومحدد،  هيةإ من الهيةلأا

 الالأح  لألهيةلأا المتعلأو إم 
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استخدام اخصائي العمل مع المجتمعات والمنظمات فشخص مهني متخصص مع اعداده وتأهيله لممارسة دوره   (و 
 والذع  تمحور حول الأدوار المهنيإ التلأليإ  المهني

التي يعمل  مممل المنظمإ  عندما اقوم بأنشطة تتعلق بالعمل بيق المنظمات فانه امار  الأدوار التاليةه دور  -1
 م المطلألع،  المبلأدل،  ع و الكري ،  بهلأ

    امار  أساسا عملية العمل بيق المنظمات فانه اقوم بالأدوار التالية عندما هدور  -2
 ، العلأمإ للعمل بين المنظملأا واضع الاستراتيجية -
 ، ازاى تطوير وسلأهل تحقي  التعلأون بين منظملأا  المجدد  -
 واملأ ي من الت تل  حو العلا لأا الايجلأبيإم  ، ل يلا  تحول ال   زاع الموجه لعملية التباري  -
أن يقو   لألمسلأعدة عل  توزيع علأهد عمليإ العمل بين المنظملأا  حيح تحصل كل منظمإ   موزع المنافع  -

 ،  عل  ملأ تراه منلأسبلأ وعلأدلا
من خلال المقدرة عل  تركيع وت وين هدف من مجموعإ الآراى المعرويإ  وف  بين   م وت للأهداف  -

 ،  معظم وجهلأا النظر
ا لأمإ عب إ اتصلأل  ويإ بين المنظملأا حت  تنسلأ  العلا لأا والمعلوملأا فيملأ  من خلال    ضابط الاتصال  -

الجهلأز  ي ون  ان  يح ذ  بينهلأم ولا  فيملأ  والتعلأون  الاجتملأعي  التقلأر   لمزيد من  ويهيئ  يسلأعد  مملأ  بينهلأ، 
ن يسلأعد الاخصلأهي الاجتملأعي أف ل عب إ الاتصلأل ومحورهلأ، بل من الأ ن وجد  مملأ إ مركزىالتنسيقي 

عل  ان ي ون الاتصلأل مبلأعرا بين المنظملأا حت  ي جع ذلن عل  ا لأمإ تعلأون فيملأ بينهلأ طبقلأ لقراراتهلأ 
 مالالأ إ  س

من خلال   تقد ر الاحتيلأجلأا المجتم يإ   ترفيز اخصائي العمل مع المجتمعات على بعض العمليات المهنية التالية  (ز 
لل رامل والا  طإ وتوزيع الادوار والمسةوليلأا ، والتاطيط    تحد د الالولويلأاويع الاهداف و ، و   الدراسلأا والبحوث

، وأهميإ التغذيإ   للتنسي  والتعلأون والاحتيلأجلأا والاهداف  ، والتقويم لل رامل  ، والتنكيذ  ومصلأدر التمويل والزمن والت لكإ
 الع سيإم

والتعلأون  والع ويإ الم تركإ ،  بين مؤسسلأا العمل الاهلي أهمهلأ   الت تل    الاستراتيجيات المهنية الملائمة للتنسيق (ح 
 والم لأركإ والتكلأوا والاتصلأل والتبلأدل والتم ينم 

التدريع وانلأى    اللجلأن الكرايإ ، والاجتملأعلأا الدوريإ ،  لتحقي  الاستمراريإ وتكعيل التنسي     التكتي ات المهنية  (ط 
والندواا والمؤتمراا ، اجراى البحوث والدراسلأا، ا  لأى  واعد بيلأ لأا م تركإ ، تبلأدل الا راا ، الت نولوجيلأ القدراا ،  

 كلألويع وال ريد الال ترو ي والواتسلأ  وا  لأى موا ع علي ا تر   ، التدريع عل  استادا  ال م يوترم 
التي ام ق استخدامها لتفعيل التنسيق وتوحيد جهود   مجموعة مق الآليات  ام ق ترجمة هذا التصور المقترح الى ( ع 

 تتمثل في : والمسئولية المجتمعية لتحقيق التنمية المستدامة العمل الاهلي
 قائمة تطوير أنظمة تنسيق ( 1) 
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يةرورة التركيز عل  مبلأدئ التنسةي  والغرا منس، بدلا  من اعتملأد  هل ، و د أدوار ومسةؤوليلأا التنسةي    تحد -
 واحد علأمل 

الاتحلأد و   ممل لجنإ توحيد جهود العمل الاهلييةةةةةةةةةةةةةرورة دعم هيلأكل التنسةةةةةةةةةةةةةي  القلأهمإ، وليم اسةةةةةةةةةةةةةت دالهلأ  -
 (الا ليمي

 ملائمة للسياق وقابلة للتكيفضمات أت تكوت آليات التنسيق ( 2)
  نبغي ت جيع الت يش ل ملأن التنسي  الملاهم للسيلأق -
تمويل ودعم و   نبغي للملأ حين تويةةةةةةةةيل أن التمويل  لأهم عل  الاحتيلأجلأا، وليم مرتبط لأ بتكعيل المجموعلأام -

 رليلأا تنسي  مل ي كإ وملاهمإ للسيلأقم
  نبغي عل  الأكلأديميين ىجراى  حوث لتوثي  مجموعإ من  ملأذج التنسي  المحتملإم  -
 نبغي عل  فرق العمل ىجراى مراجعلأا منتظمإ لهي ل التنسةةةةةةةي  ل ةةةةةةةملأن ملاىمإ رليلأا التنسةةةةةةةي  للسةةةةةةةيلأ لأا   -

 المتطورةم
يةةةةةةةةملأن ت ةةةةةةةةمين القدرة عل  الت يش والتنظيم   الاتحلأداا الا ليميإ والنوايإ واللجلأن التنسةةةةةةةةي يإ( نبغي عل    -

 التنسي  في برامل التدريع لأع لأى فرق العملمو 
 دعم آليات التنسيق الوطنية والمحلية القائمة والبناء عليها بدلًا مق تكرارها أو استبدالها ( 3)
تحد د الجهلأا المسةةةةةةةؤولإ عن   المحلأفظإ( –الجهلأا الح وميإ الماتصةةةةةةةإ  مد ريإ الت ةةةةةةةلأمن الاجتملأعي   نبغي عل   -

الح وميإ   للمؤسةسةلأاعنلأ ةر امدارة والتنسةي  والاسةتجلأ إم وينبغي أن تت ةمن هذه الاراهط الأدوار/المسةؤوليلأا النسة يإ 
والمجتمع المةد ي والجهةلأا الكةلأعلةإ الةدوليةإ والقطةلأع الاةلأح  ومحكزاا العمةل  وإجراىاا المراجعةلأا المنتظمةإ  والمغراا  

 لتحسين الكعلأليإم في هذا النظلأ 
 ضمات أت ا وت التنسيق جزءًا مق أعمال التأهب والتخطيط  (4 

 ممل ،  نبغي عل  الجهلأا الكلأعلإ القوميعل  المسةةةةةتوي  يةةةةةملأن أن ت ون   ةةةةةلأيلأ التنسةةةةةي  جزى ا من تاطيط التأهعم
والعمل مع لأ لويع برامل تدريع  ،أن تجتمع للاتكلأق عل  معلأ ير م تركإ لقدرة التنسي  الاتحلأد العلأ  والتحلألم الوطني( 

 وانلأى  دراا لمعلألجإ هذه الكجواام
 تحسيق وضوح الأدوار في نظام التنسيق( 5) 

عنلأ ةةةةةةةر الماتلكإ مع  نبغي ىجراى المزيد من الدراسةةةةةةةلأا حول الأدوار النسةةةةةةة يإ لتنسةةةةةةةي  فرق العمل ، وكيثيإ توا ةةةةةةةل ال
 نبغي أن تركز فرق العمةل عل  تحةد ةد أهةداف عةلأمةإ، واتاةلأذ  راراا تؤثر عل  مجمةل العمليةإ في  ،   ع ةةةةةةةةةةةةةةهةلأ البعض  

 ، والقراراا التي تتطلع التنسي  مع الح ومإمالمجتمع
 بناء قدرات التنسيق ( 6)

بنلأى  عل  توفير   نبغي لمقدمي التدريع والبلأحمين ىجراى المزيد من البحوث لتحد د ال كلأىاا والمعلأرف اللازمإ للتنسةةةةةةةةةةي 
 توثي  ملأ  نجل في مجموعلأتهلأ المعنيإمو  ال كلأىاا والمعلأرف اللازمإ للتنسي م

 في تنسيق العمل الإنساني  مؤسسات العمل الاهليوتأثير المجتمعية مشارفة المسئولية والزيادا ( 7)
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زيلأدة م ةةةةةةلأركإ المجتمع المد ي الوطني والمحلي في رليلأا التنسةةةةةةي  من خلال يةةةةةةملأن امتلاكس للموارد الب ةةةةةةريإ اللازمإ 
 إدراك ثقةل رليةإ التنسةةةةةةةةةةةةةةي  الحةلأليةإ، ومراعةلأة الآثةلأر المترتبةإ عل  الجهةلأا الكةلأعلةإ ذاا القةدراا المحةدودةمو   للم ةةةةةةةةةةةةةةلأركةإم

  مشةارفةً هادفةً وعادلةً وفةفافةً   ضةمات مشةارفة المجتمع المدني المحلي والوطني في آليات تنسةيق العمل الإنسةانيو
 مق خلال:
 مرحعٌ بهلأ للم لأركإم مؤسسلأا العمل الاهليجميع  المشارفة المفتوحة: -
 تلعلألل  عض عنلأ ر أعملأل المجموعلأا من ِ  ل مجموعلأاف أ غر حجم لأ ومجموعلأا عملف ماصصإم -
د ع ويإ هذه المجموعلأا الأ غر من خلال عمليإ ا تالأبيإف عكلأفإف و زيهإم -  تلحدَّ
مرحعٌ بهلأ للم ةةلأركإ ىذا اسةةتوف  معلأ ير معينإ  راملأ تتعل   لألمسةةلأهمإ  جميع المؤسةةسةةلأا  معايير المشةارفة: -

 في الاستجلأ إ(م
  من خلال ، بما اسمح بإنشاء أنظمة تنسيق طوعية تعمل بفعاليةالمؤسساتزيادا الثقة المتبادلة بيق ( 8) 

 زيلأدة المسلأىلإ المتبلأدلإ بين الجهلأا الكلأعلإ في هي ل التنسي   -
 زيلأدة عكلأفيإ  نع القرار وتحد د الأولويلأا والتمويل -
 نبغي ت ةةةجيع جميع الأع ةةةلأى عل  المسةةةلأهمإ في بنود جدول الأعملأل والالتزا   معلألجإ أع بند ذع أولويإ  -

 لدي أع ع و من أع لأى فرق العمل في جدول الأعملأل، وعد  تركس لةاالمجلم التنكيذعام
ر لمتلأ عإ الالتزاملأا الملتعهد بهلأ في الاجتملأعلأا وإعداد التقلأرير   -  نبغي عل  فرق العمل ى  ةةةةةةةةةلأى  ظلأ  مليسةةةةةةةةة 

 عنهلأم
 توضيح التوقعات بشأت قرارات آلية التنسيق وعملية التنسيق  (9)

،  ملأ في المسلأىلإ تجلأه الس لأن المت ررين، وجعل  التنسي  نبغي توييل تو علأا كل ع و   أن مارجلأا   -
 هذه الق لأيلأ جزى ا منتظم لأ من المنلأ  إم

وأهدافهلأ، وليسةة     مؤسةةسةةإ نبغي تويةةيل أ س في حلأل اتالأذ  راراا، فهي التزاملأا طوايإ تع م بر لأمل كل   -
لأ تنلأزلي لأم  فري 

 نبغي عقد اجتملأعلأا منتظمإ بين فري  العمل ام سةةةلأ ي ولجنإ التنسةةةي  ، وينبغي أن ت ةةةمل منلأ  ةةةلأا حول   -
 التو علأا وويوح الأدوارم

 تحسيق إدارا المعلومات (10)
 مواىمإ عمليلأا ومنتجلأا ىدارة المعلوملأا ام سلأ يإ    ل أوث  مع الاحتيلأجلأا  -
  ينزيلأدة تصميم أ ظمإ ىدارة المعلوملأا ام سلأ يإ التي يقودهلأ المستادم -
 نبغي عل  هيةإ م ةةةةةةتركإ بين المنظملأا ويةةةةةةع معلأ ير  طوايإ( للمعلوملأا وال يلأ لأا، عل  سةةةةةة يل المملأل  -

حول التعريكلأا الم ةةةةتركإ لمصةةةةطلحلأا ممل االأسةةةةرة الم ي ةةةةيإا واالطكلا مقلأبل اال ةةةةبلأ ا، بنلأى  عل  العمل  
 القلأهم في هذا المجلألم

  نبغي عل  المجموعلأا وأع لأههلأ زيلأدة استادا  مؤعر سجل المسلأعداا ام سلأ يإم -
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 نبغي عل  المجموعلأا وأع ةلأههلأ زيلأدة اسةتادا  لغإ تبلأدل المعلوملأا ام سةلأ يإ، لتسةهيل اسةتادا  معلوملأا  -
  ع هم البعضم

 عناصر مهمة في أي عملية لتحسيق نظام التنسيق:ف  التوصيات الإضايية( 11) 
 م ىعلأدة النظر في دورة ال رامل لجعلهلأ أكمر مرو إ، مملأ  لتيل الو   والموارد لمزيد من التنسي م1
والحصةةةول عل   ةةةورة  والمتلأ عإ  م تطوير  لهلل لر ةةةد السةةةيلأق والنتلأهل   نبغي عل  لجنإ التنسةةةي  جمع بيلأ لأا الر ةةةد 2

ثإ  لأستمرار عن الاستجلأ إ، تلظهر ملأ يلجدع وملأ لا يلجدع  للمسلأعدة في تحد د التوجس العلأ  والأولويلأام ملحدَّ
لدي مؤسسلأا العمل الأهلي واستملأرتهلأ للتع ةإ وزيلأدة التعلأون والتنسي  لل يلأ  بدورهلأ   :تفعيل المسئولية المجتمعية(  12 

 الاجتملأايإ وال يةيإ والا تصلأديإم من خلال  حو المجتمع في تحقي  التنميإ المستدامإ  أ علأدهلأ 
وأ علأدهلأ، من خلال الاتصةةةةةةلأل    تنمية الوعي المجتمعي لدى الافراد والمؤسةةةةسةةةةات بالمسةةةةئولية المجتمعية -

 موا لأمإ روا ط تنسي يإ علأليإ  لألمنظملأا المجتم يإ والم لأركإ المجتم يإ
والعةةةلأملين تطوير المهةةةلأراا والا راا ل خصةةةةةةةةةةةةةةةةلأهيين الاجتمةةةلأعيين    :وتنميةةة القةةدرات  التةةدريةةب والتةةأهيةةل -

 لتحسين فعلأليإ الجم يلأا الأهليإ في تحقي  التنميإ المستدامإم والمتطوعين  
   تطوير الأ  طإ والادملأا المقدمإ لتحسين  وايإ الحيلأة في المجتمعم الاستخدام التكنولوجي -
  تحقي  التنسةةةةةةةةةةةةةةي  بين الجهود الحکوميةإ والأهليةإ لتحقي  وذير الح وميةة  التعةاوت مع الجهةات الح وميةة -

 م  لألاستكلأدة من التقنيلأا الحد مإ ومنع الازدواجيإ التنميإ وتحسين  وايإ الحيلأة
  من خلال تقةد ر الاحتيةلأجةلأا المجتم يةإ والبحةح عن مصةةةةةةةةةةةةةةلأدر التمويةل   تةدعيم البحةث العلمي والابتكةار -

 ور د وتقييم الم روعلأا التنمويإم
،  هليإ في النهوا بتنميإ المجتمعدعم وتعزيز م ةةةةلأركإ الجم يلأا الأ  المسةةةاهمة في التنمية المسةةةتدامة -

 تط ي  الاستراتيجيلأا التنمويإ لتنميإ المجتمع المحليمو 
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 دكتوراه، كليـة العلوم االقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعـة زيــــان عاشور الجلفــــة.

(. المسئولية الاجتماعية لمنظمات المجتمع المدني والأمن الاجتماعي "دراسة ميدانية لإحدى الجمعيات الأهلية 2019مشيرة محمد العشري. )

 doi:10.21608/ajsj.2019.88654. 143-77(، 23)12بمحافظة الغربية. المجلة العربية لعلم الاجتماع، 

  - (. تنظيم المجتمع بين التنسيق والتشبيك. المؤتمر العلمي السابع عشر. كلية الخدمة الاجتماعية  2004مصطفى عبد العظيم فرماوي. )  

 جامعة حلوان.

(. دور المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات في تحقيق التنمية المستدامة. مجلة جامعة  2019مليكة علالي، فهيمة بوروبة، و نسيبة بنشورى. )

 doi :10.36621/0397-005-990-001.  12 - 1، 5الحسين بن طلال للبحوث، 

(. الاعلام ودوره في تأهيل الشباب لتحمل المسؤولية المجتمعية. تأليف الشبكة الاقليمية للمسؤولية الاجتماعية  2019موزة محمد الكواري. )

 ، الكتاب العربي في المسؤولية المجتمعية. الكويت: المعهد العربي للتخطيط. 

(. الجهود التنسيقية وإسهامات المنظمات الإجتماعية العاملة فى مجال المرأة للحد من ظاهرة التحرش الجنسى. 2014ميادة منصور عمر. )

 . 1441 - 1381(، 5)37مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانية، 

 (. طريقة تنظيم المجتمع في الخدمة الاجتماعية. القاهرة: دار الثقافة للطباعة والنشر.1998نبيل محمد صادق محمد. )

( العويشي.  الخدمة  2019هبه محمد حسني  اللاجئين ومواجهة مشكلاتهم. مجلة دراسات في  بين منظمات رعاية  العلاقات  (. خصائص 

 . 183 - 223(، 1)48الاجتماعية والعلوم الإنسانية، 

(. إسهامات نموذج التأهيل المرتكز على المجتمع وتفعيل المسئوولية الاجتماعية تجاه الأطفال ذوي 2015هناء محمد السيد عبدالمجيد. )

 (. 9)39الاحتياجات الخاصة بالريف. مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانية، 
 

 


