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 :السدتخمص
سسعة تحديغ لتػضيف اليقطة التشافدية مغ أجل  إلى تقجيع سيشاريػىات مقتخحة ىجف البحث

عمى السدتػػ الجولي، ولتحقيق ىحا اليجف تع تػضيف السشيج الػصفي بالإضافة  لجامعات السرخيةا
الجراسات السدتقبمية والحؼ يعبخ عغ الأساليب السدتخجمة في  باعتباره أحجأسمػب الديشاريػ إلى 

 أن تحجثوصف ما يسكغ أن يحجث في فتخة زمشية مدتقبمية محجدة، ثع وصف الشتائج التي يسكغ 
ستصاع  رأػ مجسػعة مغ ببخا  ، ولقج تحجدت أداة البحث في استبانة لاوفق ىحا الػضع السدتقبمي

، بالجامعات السرخيةيقطة التشافدية الوصف وتذخيز واقع حػل  أصػل التخبية والتخصيط التخبػؼ 
وذلظ مغ باعل تحجيج مجػ اتفاقيع عمى مػاشغ القػة ومػاشغ الزعف، مع تحجيج أكثخ ىحه العػامل 

 تأثيخاً في بشا  الديشاريػىات السدتقبمية استشاداً إلى شبيعة الشدق الجامعي وإشاره الثقافي الدائج.
ت ىى: السخجعي والإصاعحي والابتكارؼ، لتحجيج وبشاً  عمى ذلظ تع تقجيع ثاعثة سيشاريػىا

لتشافدية بأبعادىا الأربعة افي تػضيف اليقطة  -وفقاً لمديشاريػىات الثاعثة-معالع السدتقبل 
وىى:)اليقطة الستعمقة بالسػارد البذخية، اليقطة الخقسية، واليقطة التدػيكية، واليقطة البيئية( مغ أجل 

 ت السرخية.تحديغ الدسعة الجولية لمجامعا
 الجامعات السرخية. -الدسعة الجولية لمجامعات -اليقطة التشافديةالكمسات السفتاحية: 
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Competitive Vigilance as an Approach for Improving the International 

Reputation of Egyptian Universities: A Futures Study 

 

Abstract: 
The research aimed to present proposed scenarios for employing 

competitive Vigilance in order to enhance the international reputation of 

Egyptian universities. To achieve this goal, the descriptive method was 

employed in addition to the scenario approach, which is one of the methods 

used in future studies and reflects a description of what may occur within a 

specific future time frame. followed by an explanation of the possible 

outcomes resulting from that future context. the research tool employed was 

a questionnaire administered to a selected group of experts in the fields of 

Foundations of Education and Educational Planning. The aim was to 

explore and diagnose the current state of competitive vigilance within 

Egyptian universities by assessing the extent of agreement among the 

experts regarding areas of strength and weakness. Additionally, the most 

influential factors in shaping future scenarios were identified, based on the 

nature of the university system and its prevailing cultural framework. 

In light of the findings, three future scenarios were formulated: 

Reference scenario,  Reform scenario, Innovative scenario. These scenarios 

were developed to outline the future directions for utilizing competitive 

vigilance across its four dimensions: Human Resource Vigilance, Digital 

Vigilance, Marketing Vigilance, Environmental Vigilance. all aimed at 

enhancing the international standing of Egyptian universities.  

Keywords: Competitive Vigilance, International Reputation of Universities, 

Egyptian Universities. 
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 القدم الأول: الإطار العام لمبحث
 مقدمة:

عغ شخق لمتسايد الجامعات ، تبحث عجيج مغ الستدايجة السشافدة السحمية والجوليةفي ضل 
يسكغ الػثػق بيا مخمػقة وصػرة  جامعيةسسعة تحقيق  إلى بعزيالجأت  حيثبذكل مدتجام 

فمقج  في الترشيفات العالسية،مة مع الدعي نحػ تحقيق مخاكد متقج دىا عغ غيخىا مغ الجامعاتيوتسي
كل جامعة أن تعخف ما الحؼ .. وغيخىا عمى ةفخضت الستغيخات العمسية والاقترادية والتكشػلػجي

بيغ  مكانة مسيدة مع تحقيق، ؟ترشعو لتكػن قادرة عمى وضع نفديا في الدػق في وضع أفزل
  السدتقبمية السحتسمة.سػاجية التحجيات مع التأىب ل مشافدييا

وضع في  الحػالترػر يعمغ، بل ىي تعبيخ عغ  اً مجخد شعار ليدت  الجامعيةالدسعة و 
رد الفعل الحؼ يطيخ في عقػل الشاس عشجما  كسا أنيا بسثابةعغ الجامعة،  السدتفيجيغعقػل 

الكيسة الحكيكية لأن  لحلظ يجب تصػيخىا وإدارتيا بعشاية، يدسعػن أو يخون اسسًا أو رمدًا لجامعة ما
، ومغ ىشا كانت وتمبية تصمعاتيع السدتفيجيغقجرتيا عمى تحقيق رضا  الجامعة تكسغ فيلدسعة 

 استسخارية تحديغ السدتجامة؛ حيث إنّ  الجامعيةالدسعة  البحث عغ بشا  وتحديغالحاجة إلى 
: ٖٕٕٓ)مفمح،  .قػة الجامعة في نطخ السدتفيجيغ مغ بجماتيايعشي تػاصل  الجامعيةالدسعة 
ٖٔٚ) 

الدسعة  حيث تعج لمجامعات، كاستخاتيجية تسايد مدتجامة الجامعيةالدسعة  أىسيةوتتدايج 
، ولاسيسا والشجاح عمى السجػ الصػيل في بيئة الأعسال التشافدية لمغاية الجيجلأدا  ل مرجراً  الجامعية

جيات استخاتي ، والتشػيع فيالجامعاتبتجويل التعميع والتػسع في بخامج انخفاض التسػيل الحكػمي  مع
قػية ومتدقة تػفخ بشا  سسعة ؛ ولتحقيق ذلظ يتحتع عمى الجامعات السدتفيجيغزسان رضا لالتدػيق 

يسكغ لمجامعات تأسيذ الدسعة القػية مغ باعل تػفيخ بجمات ولحلظ  .مدتجامة ليا ميدة تشافدية
وأيزًا  ،اتعالية الجػدة، وتكػيغ روابط مع الصاعب، وبػجػد مجسػعة فخيجة مغ الاترالات والخجم

؛ حيث إنَّ لرػرة صػرتيا في عقػل السدتفيجيغمغ باعل تخكيد الجامعات عمى الأنذصة التي تعدز 
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تأثيخًا عاشفيِّا أقػػ عمى ارتباط الصاعب والخخيجيغ بالجامعة، وعمى مدتػػ رضا  الجامعيةالدسعة 
 (Makgosa & Molefhi, 2022:3) الصاعب عغ السؤسدة الجامعية

الدسعة في قصا  التعميع الجامعي إلى حج ما عغ الدسعة في القصا   تختمف شبيعةو 
التجارؼ؛ فالدسعة في التعميع الجامعي تكػن مخادفة لذخرية الجامعة وتتصابق مع رسالتيا؛ فأىع 

، حيث إنيا بسثابة عجسة السدتفيجيغتػجيو الجامعة لاحتياجات وتػقعات  ىى لمدسعة الجامعيةفائجة 
يجي لمجامعة في وسط الزغػط الجابمية والخارجية عمى الفخص، بالإضافة إلى ذلظ لمتخكيد الاستخات

فإنَّ ىشاك عجدًا مغ العػامل الأبخػ التي تؤثخ بذكل مباشخ عمى تقػيع الجػدة التعميسية؛ وبالتالي 
، وتذسل ىحه العػامل جػدة أدا  العامميغ والسػقع والتاريخ والاتفاقيات الجامعيةترػر الدسعة 

في نطام إدارتيا لتحديغ  الجامعيةجولية، وتبشي عجيج مغ الجامعات استخاتيجية إدارة الدسعة ال
    ترشيفيع في سػق التعميع الجامعي، وصػرتيا الاجتساعية، وكحلظ وضعيا العام في الدػق.

(Shin, 2020:38) 

 التشافدي دا الأ تحديغ في تديع التي الحجيثة السفاليع أحج التشافدية اليقطة مفيػم ويعج
 العمسي السحيط في الستػقعة التغيخات كافة رصج باعل مغ لاعبتكار، مشاسبة بيئة وبمق لمجامعات،
 التدام شخيق عغ ،والاستسخارية البقا  ليا يزسغ عمسي بذكل ليا والاستجابة لمجامعة، والتكشػلػجي

ة والاستقاعلية ودعع نطع الجػدة، الفكخ الاستخاتيجي والسسارسات الابتكاري بتشفيح الجامعية الكيادات
مع دعع وتشػ  التخررات بسا يدسح بتعجد البخامج الأكاديسية السمبية لاحتياجات سػق العسل، 

مع الجامعات والسؤسدات العمسية والبحثية السحمية والأجشبية، وتذجيع البحث  والتحالفاتذخاكات ال
: ٕٕٗٓبػتيغ، ). احتياجات السجتسع السحمي العمسي والشذخ الجولي، والسداىسة الفعالة في تمبية

ٕٙ)  

مغ أجل  لميقطة التشافديةوبشاً  عمى ما تقجم تطيخ ضخورة تبشى الجامعات السرخية  
تحديغ الدسعة الجامعية ليذ عمى السدتػػ السحمى فحدب، بل وصػلًا إلى تحديغ الدسعة الجولية، 

زيادة الصمب عمى التعميع  أىسيا: مغ عجيجة تحجيات مغ السرخية الجامعات ولاسيسا مع ما تػاجيو
زيادة حجة السشافدة السباشخة مع الجامعات السجاورة، واستقصاب الجيات الخارجية مع الجامعي، 
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لشخبة كبيخة مغ أعزا  ىيئة التجريذ الستسيديغ، وفجػة السيارات بيغ متصمبات سػق العسل 
 جػدة التأكيج عمى ػجيا السعمػمات، وبالتاليوالخخيج، والتصػرات الستاعحقة والدخيعة في تكشػل

؛ السعخفة نحػ اقتراد لمجامعات، والتحػل العالسي الجولي، والترشيف التعميسي الخخيجيغ، والحخاك
  .وعالسيِّا وإقميسيِّا محميِّا التشافدية السيدة لتحقيق سعيًا

 مذكمة البحث وأسئمتو:
مع انزسام مجسػعة مغ ولاسيسا يخة، التعميع الجامعي في مرخ تغيخات كب يذيج قصا 
ػ إلى أمثال الجامعات الأىمية والخاصةالجُجُدِ  التعميسية مقجمي الخجمات السشافدة  تدايج حجة؛ مسا أَدَّ

بالخغع مغ وجػد تحدغ شفيف لمسخكد التشافدي لجػ عجد مغ الجامعات وبيغ الجامعات في الدػق، 
ضعف السكانة التشافدية لمجامعات  أيزاً  يعكذ لظذ السرخية في الترشيفات العالسية؛ إلا أن

والتي  (ٕٔ: ٕٚٔٓ)محمد،  دراسة عميو السرخية مقارنة بالجامعات العخبية والعالسية، وىحا ما أكجت
الجامعات السرخية تػاجو عجدًا مغ التحجيات التي تحجُّ مغ قجرتيا التشافدية في تقجيع  أوضحت أن

سجتسع، وتحقيق تفػق وتسيد عمى الجامعات السشافدة؛ فيي لا بجمات تعميسية وبحثية متسيدة لم
تستمظ مقػمات القجرة عمى مشافدة الجامعات الستقجمة والجامعات العابخة لمحجود؛ وذلظ بدبب غياب 
تػاججىا عمى مدتػػ التسيد البحثي الجولي، وقمة إمكاناتيا ومحجودية دورىا في إنتاج السعخفة 

 فجػة بيغ قجرات بخيجييا ومتصمبات الأسػاق السحمية والعالسية.وتبادليا، وكحلظ اتدا  ال
نَّو في ضل الإقبال أ( ٖ٘٘ :ٕٛٔٓ ،بجوؼ، ومرصفي) دراسة وفى ذات الدياق فقج أشارت

الستدايج عمى التعميع الجامعي وزيادة أعجاد الصاعب في الجامعات السرخية؛ فقج أدػ ذلظ إلى زيادة 
الحفاظ عمى السدتػػ العالي مغ التسيد ومػاجية السشافدة في العب  عمى الجامعات في كيفية 

قصا  التعميع الجامعي، الأمخ الحؼ يتصمب مغ كل جامعة البحث عغ استخاتيجيات وأنطسة تعميسية 
ابتكارية، والدعي إلى الشيػض إلى مدتػيات متسيدة في الأدا  والجػدة؛ لتخخيج الكػادر السؤىمة 

   ؤسدات الجولة في جسيع السجالات.والاعزمة لتصػيخ وتشسية م
إلى أنو بالخغع مغ الجيػد ( ٖٚ٘: ٕٕٔٓ،وآبخون ، إبخاليع)ومغ ناحية أبخػ أشارت دراسة 

 لا التي تبحليا الجامعات السرخية لتحديغ مخاكدىا التشافدية ضسغ الترشيفات العالسية، إلا أنيا
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 التحديغ إلى تؤدػ لع حيث ية،كاف غيخ وتعج جامعة، كل مدتػػ  عمى فخدية برػرة تتع زالت
 السرخؼ  التعميع مدتػػ  عمى سػا  تخصيصاً  يتصمب ذلظ لأن السرخية؛ الجامعات تختيب السخجػ في
 تختيب وفق الزعف نقاط وتقميل القػة، عشاصخ وتعطيع جامعة كل أو عمى مدتػػ  ككل، الجامعي
 وآليات أدوات ووضع الخقابة، مع بالتشفيح التخصيط يختبط للإنجاز، وأن محجد زمشي ومجػ أولػيات
  .الجولية الترشيفات في تختيبيا عمى تحديغ السرخية الجامعات تداعج تشافدية

 ,The World Economic Forum)وفى ىحا الدياق فقج تزسغ تقخيخ التشافدية العالسية 
بخػ ضعف قجرة الجامعات السرخية عمى السشافدة مع الجامعات الأ، ما يذيخ إلى (201 :2022
تػافخ الستصمبات التي تقتزييا الترشيفات العالسية  قمةالعالع؛ ويخجع ذلظ إلى  عمى مدتػػ 

لمجامعات؛ ومغ ثع تتأكج الحاجة لتحديغ القجرات التشافدية لمجامعات السرخية بسا يسكشيا مغ 
  تحديغ مخكدىا ومكانتيا التشافدية.

 مغ عجيج تػاجو سرخيةال الجامعاتأن  (ٜٚ :ٕٕٗٓ)عيدى،  دراسة أوضحت ولقج
 مع السشافدة حجة زيادة إلى تؤدؼ التيو  العالسية والتحػلات الجولي الػاقع يفخضيا التي التحجيات
 عسمياتيا كفا ة انخفاضب الستعمقة التحجيات بعس تطيخ كسا والإقميسية، العالسية الجامعات كميات

 التخصيط فكخ غياب إلى شارةإ ىحا وفى .العسل سػق  متصمبات مع يتاع م لا بسا ومخخجاتيا
 عمى الحفاظ إلى السيلو  السختمفة، ووحجاتيا العالي التعميع مؤسدات مغ كثيخ لجػ الاستخاتيجي

 ضسانو  العالي التعميع لتصػيخ جػىخية تغييخات إلى تقػد مجابل عغ البحث دون  الحالي الػضع
 عام. بذكل السرخية الجامعات سسعة عمى بجوره يؤثخ ما وىػ جػدتو

دبػل الجامعات السرخية في غسار التشافدية السحمية والعالسية، تطيخ أىسية سبيل فى و 
، مع الاستثسار الجيج الاستجابة لحاجات السدتفيجيغعمى بحيث تختكد  لكل جامعةالتشافدية  اليقطة
 الالتدامبالإضافة إلى  ،مغ السػارد والقجرات والكفا ات الستسيدة كل جامعة تستمكياالسرادر التي  في

ليذ عمى تحديغ سسعتيا وصػرتيا ة. الأمخ الحػ يديع في بسعاييخ جػدة وأدا  عالية ومتفػق
انتياج الأباعقيات السيشية في جسيع السدتػػ السحمى فحدب، بل وعمى السدتػػ الجولي، مغ باعل 

 مدتفيجييا،دور ميسًا في تحجيج العاعقات الخارجية لمجامعة مع  تؤدػالسعاماعت السؤسدية والتي 
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وكحلظ تبشي معاييخ السدئػلية السجتسعية، والتأكيج عمى مدتػيات الجػدة في السجباعت والعسميات 
  والسخخجات.

 وفي ضػ  ذلظ تحجدت مذكمة البحث في الدؤال الخئيذ التالي:
 كسدخل لتحدين الدسعة الدولية لمجامعات السررية؟ تهظيف اليقعة التشافدية كيف يسكن

 حا الدؤال عجة أسئمة فخعية تتسثل فيسا يمي:ويتفخ  مغ ى
 مجامعات؟لالدسعة الجولية تحديغ  لميقطة التشافدية وإسياماتيا فيما الأسذ الشطخية  -ٔ
 ؟واقع اليقطة التشافدية بالجامعات السرخية في ضػ  التذخيعات والػثائق الخسسيةما  -ٕ
قطة التشافدية في تحديغ تػضيف اليبمػاشغ القػة والزعف السختبصة ما آرا  الخبخا  في  -ٖ

 ؟الدسعة الجولية لمجامعات السرخية
الدسعة الجولية  لتػضيف اليقطة التشافدية كسجبل لتحديغ ةالسقتخح الديشاريػىاتما  -ٗ

 ؟لمجامعات السرخية
 أىداف البحث: 

لتػضيف اليقطة  إلى تحقيق ىجف رئيذ ىػ: تقجيع سيشاريػىات مقتخحة يدعى البحث
 عمى السدتػػ الجولي. لجامعات السرخيةسسعة اديغ تحالتشافدية مغ أجل 

 ويتفخ  مغ ىحا اليجف الخئيذ الأىجاف الفخعية التالية:
مجػ إسياماتيا في تحديغ الدسعة الجولية  وتحجيج، لميقطة التشافديةالأسذ الشطخية  تحجيج -ٔ

 .لمجامعات السرخية
يسكغ  ميسةكػضيفة  شافديةاليقطة التلسسارسة  الجامعات السرخيةماعئسة بيئة  دراسة مجػ -ٕ

 في السدتقبل وتزاف إلى قائسة الػضائف السصمػبة مشيا. الجامعات ن تسارسياأ
 مغ أجل تحديغ الدسعة الجولية اقتخاح ثاعثة سيشاريػىات لتػضيف اليقطة التشافدية -ٖ

 السرخية، مع تحجيج الديشاريػ الأكثخ مشاسبة لمجامعات السرخية. لمجامعات
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 أىسية البحث:
 تزح أىسية ىحا البحث في:ت

أنو يتشاول كيفية تحديغ الدسعة الجولية في إشار التعميع الجامعي؛ حيث إن الدسعة  -ٔ
 متشافدية الجامعية.لالجولية أصبحت الآن مغ السحجدات الأساسية 

أنو ييتع بتحجيج العػامل الخئيدة التي يجب أن تيتع بيا الجامعات لبشا  الدسعة الجولية  -ٕ
 الشاجحة.

التي تشاولت مػضػ  الدسعة  -عمى حج عمع الباحثة -البحػث والجراسات العخبية قمة -ٖ
 يحا السػضػ .لالجولية لمجامعات عمى الخغع مغ الأىسية الستدايجة 

 ومػاشغ القػة مػاشغ عمى التعخف في القخار متخحؼ البحث، نتائج تفيج أن الباحثة تأمل -ٗ
 وتػجيو الجولي، السدتػػ  إلى وصػلاً  ةالسرخي الجامعات سسعة تحديغ تعيق التي الزعف
 الجولية الدسعة تحديغ في التشافدية اليقطة لتػضيف بالبحث السقتخحة لمديشاريػىات نطخىع

 ميجان في والجبػل والتغيخات التحجيات مػاجية عمى قادرة لتربح السرخية لمجامعات
 العالسية. التشافدية

  مشيج البحث وأداتو:
ذلظ السشيج الحػ ييتع بجراسة الطػاىخ الاجتساعية شيج الػصفي، الس الحالي البحث يػضف

مع إتاحة عجيج مغ الأدوات لجسع البيانات وترشيفيا وتفديخىا وفقاً لسجالات ارتباشيا )العجل، 
الأساليب السدتخجمة في الجراسات  باعتباره أحجأسمػب الديشاريػ مع الاستعانة ب(، ٛٔٔ: ٕٗٔٓ

غ وصف ما يسكغ أن يحجث في فتخة زمشية مدتقبمية محجدة، ثع وصف السدتقبمية والحؼ يعبخ ع
 (ٖٔ: ٕٚٓٓ، العيدػؼ ).وفق ىحا الػضع السدتقبمي أن تحجثالشتائج التي يسكغ 

أصػل التخبية ستصاع  رأػ مجسػعة مغ ببخا  ولقج تحجدت أداة البحث في استبانة لا
السختبصة بتػضيف اليقطة  ومػاشغ الزعفلتحجيج مجػ اتفاقيع عمى مػاشغ القػة  والتخصيط التخبػؼ 

، مع تحجيج أكثخ ىحه العػامل تأثيخاً في بشا  التشافدية في تحديغ الدسعة الجولية لمجامعات السرخية
 الديشاريػىات السدتقبمية استشاداً إلى شبيعة الشدق الجامعي وإشاره الثقافي الدائج.
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 حدود البحـث:
 تية:يقترخ البحث الحالي عمى الحجود الآ

 تحديغ في ودوره التشافدية اليقطة مجبل عمى البحث تخكيد انرب :السهضهعية الحدود -ٔ
 في الستسثمة التشافدية، اليقطة أبعاد إسيامات وبحث دراسة باعل مغ لمجامعات الجولية الدسعة
 ،دػيكيةالت اليقطةو  ،الخقسية اليقطةو  ،البذخية السػاردب السختبصة اليقطةالتالية:) الأربعة الأبعاد

 لمجراسة. الشطخؼ  الإشار في الأبعاد ىحه مغ عجبُ  كل تػضيح يتع وسػف (،البيئية اليقطةو 
: يذسل البحث الحالي جسيع الجامعات الحكػمية التي تخزع لقانػن تشطيع الحدود السكانية -ٕ

 الجامعات والتي يحكسيا السجمذ الأعمى لمجامعات إداريًا وتشطيساً.
ستعانة بعيشة مغ الخبخا  مغ أساتحة الجامعات السرخية وبخاصة : تع الاالحدود البذرية -ٖ

الستخرريغ في أصػل التخبية والتخصيط التخبػؼ، لتحجيج مػاشغ القػة مػاشغ الزعف 
 السختبصة بالأبعاد الأربعة لميقطة التشافدية في الجامعات السرخية.  

 مرطمحات البحث:
 تحجدت مرصمحات البحث الحالي في الآتي:  
 :Competitive Vigilance التشافدية اليقعة -1

يسيد السؤسدة أو مشتجاتيا عغ  مدتجام التشافدية بأنيا أؼ شي  إيجابي اليقطةتعخف 
 (Carlson, 2019: 95)  .أو السدتخجميغ الشيائييغ السدتفيجيغمشافدييا مغ وجية نطخ 

في الأجل الصػيل التشافدية لمجامعات بأنيا تػجو ومجال عسل الجامعة  اليقطةتعخف و 
لتحقيق ميدة تشافدية ليا مغ باعل تختيب وتذكيل مػاردىا مع تغييخ بيئتيا وتمبية تػقعات جسيع 

تحجيج مجال التشافدية مغ حيث الدػق السدتيجف، والسشتجات والخجمات التي و أصحاب السرمحة، 
، )الخوبي شافذ معيا.تخغب الجامعة في إنتاجيا، وقشػات التػزيع، والسؤسدات ذات الرمة التي تت

ٕٜٓٔ :ٖٕٔ) 
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التعميع  سػق كسا تعخف اليقطة التشافدية بقجرة الجامعات عمى تحقيق وضع متفػق في 
إيجاد الكيسة الاقترادية في ىحا القصا  عشج الجبػل مع بعس السشافديغ القائسيغ مع  ،الجامعي

  (Al-salhi, 2023 :56).بأعسال مساثمة
لكذف السبكخ عغ اعمى  الجامعةة إجخائيِّا بأنيا: مجػ قجرة التشافدي اليقطةوتعخف بحلظ 

 ،مدتجامة استباقيةتحقيق أوضا  ل عاعمات الإنحار السسكشة مغ التغييخات التي قج تحجث في بيئتيا،
، وتدخيخ بيئتيا والسادية تسكشيا مغ التفػق عمى مشافدييا مغ باعل استخجام مػاردىا البذخية

تحقيق السدايا لتحديغ الدسعة الجامعية و مف الطخوف السحيصة بيا الجابمية والخارجية ومخت
 .التشافدية

 :University Reputationالجامعية الدسعة  -2
الترػرات الدابقة لمجسيػر مغ أجل تأسيذ روابط  جسمةبأنيا  سسعة الجامعاتتعخف 
 (Kivinen, Hedman& Kaipainen, 2015 :158) الجامعة.إيجابية مع 
لجامعة بأنيا مطيخ مغ مطاىخ ميدات الجامعة التي تسيدىا عغ غيخىا، اسسعة  كسا تعخف 

وتعكذ قجرتيا عمى تمبية احتياجات الصاعب، وتػلج الثقة في قجرتيا عمى تقجيع التعميع الجامعي 
الستسيد، ومداعجة الصاعب السحتسميغ عمى اتخاذ قخارات التدجيل الحكيسة، فعشجما يتع ذكخ اسع 

سعة ناجحة؛ فإنو يدتحزخ مجسػعة مغ الخوابط والعػاشف والرػر والػجػه التي جامعة ذات س
تحسل انصباعات إيجابية التي تُدعج أصحاب السرمحة بسا في ذلظ الصاعب بخبط أنفديع 

 (ٖٔ: ٖٕٕٓ الذخبيشي،(.بيا
يسيد جامعة ما عغ غيخىا مغ الجامعات في  والدسعة الجامعية ىي عبارة عغ كل ما

. امجيا الجراسية، وجػدة أدائيا السؤسدي، وتفػق أدا  الييئة التجريدية والعامميغ بيابجماتيا وبخ 
(University of Oxford, 2024: 63) 

 اتأو الترػر  كافة الانصباعاتإجخائيِّا بأنيا: وبحلظ يسكغ تعخيف الدسعة الجولية لمجامعة 
السدتسخة لاحتياجات وتػقعات  تجابةفي أذىان الأفخاد عغ الجامعة، وعغ قجرتيا عمى الاس ةالستكػن

؛ مسا السدتفيجيغجسيع الأشخاف السدتفيجة مغ بجماتيا، وقجرتيا عمى التػاصل الفعال مع ىؤلا  
 .في سػق التعميع الجامعي مكانتيا ويقػػ لمجامعة السحمية والجولية يعدز ذلظ مغ الرػرة 



 

 هبىخ عؼيذ ػجذ ا د / ر

 

 

 

 

 

 0202(  سبتوبر  الثانيالجسء  )العدد الثالث                                               جاهعت الونوفيت  –هجلت كليت التربيت    
 

 

031 
 د/ أهيرة خيرى علي أحود سالن                                                                                               

 الدراسات الدابقة: 
ختيب التراعجؼ مغ القجيع إلى الحجيث، مع مخاعاة يتع عخض الجراسات الدابقة، وفقاً لمت

 دمج الجراسات العخبية والأجشبية في سياق كل محػر مغ محاور الجراسات الدابقة، وذلظ كسا يمى:
 أولًا: دراسات سابقة تتعمق باليقعة التشافدية:

كسا اىتست تعجدت الجراسات التي تشاولت قزية التشافدية، ولاسيسا مشح مصمع الألفية الثالثة، 
عجيج مغ الجراسات بتحقيق السيدة التشافدية، في حيغ اىتست دراسات أبخػ بتحقيق اليقطة التشافدية، 

ترػر مقتخح لتحقيق اليقطة التشافدية (، بعشػان: "ٕٛٔ-ٜٕٔ :ٜٕٔٓ، دراسة )الخوبيومشيا دراسة 
ىيئة التجريذ بجامعة بالجامعات في ضػ  فمدفة استخاتيجية السحيط الأزرق: دراسة لآرا  أعزا  

التعخف عمى آرا  أعزا  ىيئة التجريذ بجامعة بشي سػيف حػل "، والتي ىجفت إلى بشي سػيف
واقع اليقطة التشافدية بالجامعة، ووضع مجسػعة مغ الآليات السقتخحة لتحقيق اليقطة التشافدية في 

باستبانة  مع الاستعانةفي، ضػ  فمدفة استخاتيجية السحيط الأزرق. واعتسج البحث عمى السشيج الػص
لجسع البيانات، وتسثمت عيشة البحث مغ مجسػعة مغ أعزا  ىيئة التجريذ بكميات التخبية، 
والتجارة، والآداب )مسثمة لمكميات الشطخية(، وكميات العمػم، والصب البيصخؼ، والريجلة )مسثمة 

 الجراسة تتجريذ. وتػصم( عزػ ىيئة ٕٗٔلمكميات العمسية( مغ جامعة بشي سػيف، بمغت نحػ )
إلى ضعف مدتػػ اليقطة التشافدية عمى مدتػػ جامعة بشي سػيف بستػسط حدابي بمغ نحػ 

وفى  .( وبجرجة تحقق )ضعيفة(، وعجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية تخجع إلى نػ  الكميةٗ٘.ٔ)
اعل مبادغ ضػ  الشتائج تع وضع عجد مغ الآليات السقتخحة لتحقيق اليقطة التشافدية مغ ب

في: إعادة بشا  حجود الدػق الجامعي، التخكيد عمى  تاستخاتيجية السحيط الأزرق، والتي تسثم
الرػرة الكمية لمجامعة، الامتجاد إلى أبعج مغ الصمب الجامعي الحالي، الدعي نحػ الدياق 

 .الاستخاتيجي الرحيح لمجامعة

ية اليقطة التشافدية في تشسية أىس(، بعشػان: "ٕٕٔ–ٕٔٓ :ٕٕٓٓ،كسا ىجفت دراسة )صجيقي
"، إلى تقجيع مجسػعة مغ السقتخحات التي تعسل عمى تعديد السؤسدة الاقترادية السيدة التشافدية في

مفيػم اليقطة التشافدية ولاسيسا في السؤسدات ذات الصابع الاقترادؼ، ولتحقيق ذلظ فقج تع 
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عالع اليػم  ة مغ الشتائج، لعل مشيا: أنالاعتساد عمى السشيج الػصفي. ولقج تع التػصل إلى مجسػع
الاقترادية بعامة و يذيج مجسػعة مغ التحػلات السدتسخة، الأمخ الحؼ يفخض عمى السؤسدات 

التججيج السدتسخ في أساليب وأنطسة تدييخ مػاردىا السادية والبذخية لسػاجية بخاصة ضخورة 
ولقج أوصت  ،ػاق أو اشتجاد السشافدةتحجيات العػلسة الاقترادية سػا  تعمق الأمخ بتجابل الأس

 أن تكػن و التعخف عمى حاجات ورغبات السدتيمكيغ وعاداتيع ودوافعيع الذخائية، الجراسة بزخورة 
 مع  تخصج دائع ومدتسخ مغ أجل تػفيخ السعمػمات الكافية والاعزمةيقطة و في حالة  السؤسدة

جيع كل السعمػمات الزخورية والاعزمة مغ ميامو تقة، تشطيسيا في شكل نطام لمسعمػمات التدػيكي
، وتحقق بعج معالجتيا إلى السديخيغ في السؤسدة لتسكشيع مغ صشع قخارات تدػيكية تتدع بالخشج

  أىجاف اليقطة التشافدية بالذكل السشاسب.

نسػذج مقتخح لجور ، بعشػان: "(ٕٕٗ-ٕٓٔ: ٕٕٔٓ والعيجاني، )يحة،كسا ىجفت دراسة 
التأكيج عمى كثخة "، إلى عديد السيدة التشافدية مغ باعل الاستخاتيجيات التشافديةاليقطة التشافدية في ت
مغ باعل تقجيع نسػذج يػضح ، لمسؤسدات السعاصخةتتحكع في البيئة التشافدية الستغيخات التي باتت 

ع العاعقة بيغ دور اليقطة التشافدية وتحقيق السيدة التشافدية لمسؤسدات السعاصخة، ولتحقيق ذلظ ت
مؤسدات اليػم تػضيف السشيج الػصفي،  حيث تع التػصل إلى عجد مغ الشتائج مشيا ما يمى: أن 

مجبخة عمى إحجاث تغييخات شاممة وجحرية لمتكيف مع السحيط الحؼ تعير فيو والتعخف عمى اتجاه 
رخ الحؼ أصبح مغ القزايا السيسة في الع -سمػك الدػق الحؼ تشذط فيو، كتبشي السفيػم التدػيقي

 وأناليػمية، وفي كافة الأنذصة الاقترادية،  مجالات الحياةفي كافة  الحجيث، حيث أصبح متغمغاعً 
محػر كافة  وجعميا اوتمبية حاجاتي ايجب العسل عمى إرضائي يعج بسثابة الغاية التي السدتفيج

التشبو إلييا. التي تدتجعى  تػليج كع ىائل مغ السعمػمات ، ولقج تختب عمى ذلظالقخارات التدػيكية
بعشاية العشاصخ الأكثخ أىسية التي  كل مشطسة أن تختاروفى ضػ  ذلظ فقج أوصت الجراسة بزخورة 

تداعج في بشا  استخاتيجية تشافدية مثمى لشصاق نذاشيا، ومغ ثع تحقيق ميدة تشافدية مدتجامة تؤىميا 
 .طة التشافديةوىحا لغ يتأتى إلا مغ باعل إرسا  نطام لميق ،لسػاجية قػػ التشافذ

بعشػان: "دور الحكا  التدػيقي في (، Nassour, 2022: 31-55) ناسػركسا ىجفت دراسة 
 إيجاد وتحقيقالتدػيكية في  الحكا  التدػيقي والاستخباراتدارسة دور تحقيق اليقطة التشافدية"، إلى 
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، ولقج احل الدّػرؼ في الدّ  العاممةبيسػ  اليقطة التشافدية عشج فخو  السرخف التجارؼ وفخو  بشظ
ولقج تػصمت الجراسة إلى مجسػعة مغ الشتائج مغ أىسيا، أنو الػصفي،  اعتسجت الجراسة عمى السشيج

استخجام السشطسات لمحكا  التدػيقي والاستخبارات التدػيكية تػجج عاعقة ذات دلالة إحرائية بيغ 
معشػية بيغ دارسة مػقع ومكانة عاعقة ذات دلالة ، عاعوة عمى وجػد تحقيق اليقطة التشافديةوبيغ 

احتياجات  دراسةتػجج عاعقة ذات دلالة معشػية بيغ ، كسا السشافذ وبيغ تحقيق اليقطة التشافدية
ولقج أوصت الجراسة بزخورة وجػد  وبيغ تحقيق اليقطة التشافدية. السدتفيجيغ ومدتػيات السشافديغ
ىحه تتع عجيج مغ القخارات التدػيكية بحيث تقػم باتخاذ ال ، والتيالإدارة التدػيكية في السؤسدة

مغ قخارات التخصيط للأنذصة التدػيكية وكحا  القخارات في إشار الاستخاتيجية العامة لمسؤسدة؛ بج ً 
 .القخارات الستعمقة بعشاصخ السديج التدػيقي ثع الخقابة عمى الأدا  التدػيقي

ليقطة التشافدية في ابتخاق دور ا (، بعشػان: "ٗٓٔ -ٕٔ: ٖٕٕٓالحاج، وىجفت دراسة )
 الأسػاق الجولية ابتخاقاليقطة التشافدية في  تؤديوإلى التعخف عمى الجور الحؼ "، الأسػاق الجولية

ولتحقيق ذلظ فقج اعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي، حيث ، لإحجػ السؤسدات الاقترادية
أبعاد متسثمة في: مشتجات السؤسدة تقديع أبعاد اليقطة التشافدية إلى أربعة أسفخت الشتائج عغ 

تػصمت الجراسة إلى وجػد أثخ ذو دلالة إحرائية  ، كساالسشافدة، الذخكا ، الإنتاج، البحث والتصػيخ
الأسػاق الجولية، كسا تػصمت  ابتخاققطة التشافدية عمى الي لأبعاد( ∝≤ ٘ٓ.ٓعشج مدتػػ الجلالة )

الأسػاق  ابتخاقثخ أبعاد اليقطة التشافدية عمى الجراسة لعجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية لأ
وفى ضػ  نتائج الجراسة الجولية تعدػ لستغيخات )سشػات الخبخة، السؤىل العمسي، السدتػػ الإدارؼ(. 

بدبب السؤسدات العاممة بالدػق بزخورة تبشي ثقافة اليقطة التشافدية لجػ فقج أوصت الجراسة 
الأسػاق  الجبػل في غسار، باصة تمظ التي تيجف إلى تيجيةالاستخاأىسيتيا في صياغة القخارات 

 والتشافدية الجولية. الجولية

 (،Al-Jubory,2024:2071-2082) وفى ذات الدياق فقج ىجفت دراسة الجابػرػ 
بعشػان: "دور اليقطة التشافدية في مػاجية التحجيات التدػيكية"، إلى دراسة السختكدات الفكخية 

ولتحقيق ذلظ فقج وضفت  .اليقطة التشافدية والتحجيات التدػيكية بيغ بُعجيغ ىسا:والسيجانية لمعاعقة 
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الجراسة السشيج الػصفي، ولقج تع التػصل الى عجيج مغ الشتائج مشيا: أن اليقطة التشافدية تعج 
العسمية والػسيمة التي تُصمع السشطسات عمى جسيع السعمػمات الججيجة في بيئة العسل الخارجية، 

دىا بيا لسػاجية السشافدة، وأنو عشجما تعسل السشطسة عمى تحميل البيئة التشافدية السحيصة بيا وتدوّ 
بيجف التعخف عمى الفخص التدػيكية السسكغ استغاعليا، يشبغي أن تأبح في الاعتبار أن ىحه البيئة 

تدػيكية قج تػفّخ فخصًا تدػيكية تداعج في تحقيق الأىجاف، وفي الػقت نفدو قج تصخح تحجيات 
التحجيات التدػيكية ىي كل ما مغ شأنو تقميل ، وأن تعيق تحقيق تمظ الأىجاف وتغيخ مدار الشجاح

. وفى ضػ  الشتائج قجرات وإمكانات السشطسة التدػيكية، وإغاعق نافحة الفخص التدػيكية الستاحة ليا
يجاد صػرة إيجابية الاىتسام بديادة وعي الأشخاف ذات الرمة لإالدابقة أوصت الجراسة بزخورة 

لمسؤسدة، واستخجام العجيج مغ الػسائل والأنذصة التي تديج مغ ىحا الػعي؛ فيشاك عمى سبيل 
السثال: الإعاعن في وسائل الإعاعم مثل الخاديػ، والتميفديػن، والجخائج، والسجاعت، ولػحات 

ػصية مسيدة ليا"، الإعاعنات، ووسائل الشقل العام، والسعارض، مع ضخورة تفخد كل مؤسدة "بخر
بحيث يكػن ليا تقاليج وأعخاف باصة بيا والتي تسيّدىا عغ أقخانيا مغ حيث إقامة الحفاعت والشجوات 

 والسؤتسخات والأنذصة السجتسعية والتي تجاوم عمييا لفتخات شػيمة وتدػّقيا بذكل جيج.

 ثانياً: دراسات سابقة تتعمق بالدسعة الجامعية:
ية تحديغ سسعة السشطسات عامة والسشطسات الجامعية بخاصة، وىػ لقج تدايج الاىتسام بقز

(، ٕٚ-ٔ: ٖٕٕٓ، أبػ شخخ)ما ضيخ في تػاتخ الجراسات الستعمقة بيحه القزية، ومشيا دراسة 
الدسعة الخقسية ودورىا في تعديد السيدة التشافدية في الجامعات: جامعة فمدصيغ نسػذجاً"،  بعشػان: "

التعخف عمى الدسعة الخقسية ودورىا في تعديد السيدة التشافدية في  لىحيث ىجفت الجراسة إ
الػصفي، مغ باعل استبانة  ، حيث قام الباحثػن باستخجام السشيجالجامعات: جامعة فمدصيغ نسػذجاً 

لسا قجمو  نطخياً  قجمت الجراسة إشاراً ولقج تع تػزيعيا عمى عيشو مغ العامميغ في جامعة فمدصيغ، 
الكتاب والباحثػن حػل متغيخؼ الجراسة، إلى جانب إشار عسل تحميمي لآرا  العامميغ في جامعة 

مغ باعل مؤشخاتيا الأربعة  مدتقاعً  فمدصيغ، وقج تع التعبيخ عغ الدسعة الخقسية بػصفيا متغيخاً 
بيشسا تع  ،ولية الاجتساعية(ؤ الاعجاب والاحتخام، الثقة، السدو )الذعػر حػل السشطسة )الخضا(، 

تػصمت الجراسة إلى مجسػعة مغ لقج و  .في الجامعة التعبيخ عغ الستغيخ التابع بالسيدة التشافدية

https://papers.ssrn.com/sol3/cf_dev/AbsByAuth.cfm?per_id=4345962
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جرجة مختفعة، كسا بيشت نتائج الجراسة تتحقق ب صيغالدسعة الخقسية في جامعة فمدأن الشتائج أىسيا: 
وأن ىشاك أثخ  ،أن ىشاك درجة مختفعة مغ السيدة التشافدية في جامعة فمدصيغ مغ وجو نطخ العامميغ

لمدسعة الخقسية عمى تحقيق السيدة التشافدية لمجامعة، وعجم وجػد فخوق في أرا  عيشة الجراسة حػل 
زخورة قيام الجامعات بتعديد سسعتيا ولقج أوصت الجراسة ب .جيسػغخافيةمتغيخات الجراسة لمستغيخات ال
والعسل عمى تعديد السيدة التشافدية لمجامعة مغ باعل تعديد رأس السال  ،الخقسية والخفع مغ مدتػاىا
 .البذخؼ، والسعخفي بالجامعة

مكػنات سسعة الجامعات الحكػمية (، بعشػان: "ٖٙ٘-ٖٔٔ: ٖٕٕٓ،مفمحكسا ىجفت دراسة )
التعخف عمى مكػنات سسعة الجامعات الحكػمية "، إلى الدعػدية مغ وجية نطخ الشخبة الأكاديسية

نطخ الشخبة الأكاديسية، واعتسجت الجراسة عمى السشيج السدحي باستخجام أداة  ة مغ وجيةالدعػدي
حيث تع بشا  الجامعات الدعػدية، عيشة مغ أعزا  ىيئة التجريذ ب الاستبانة التي تع تػزيعيا عمى

الحؼ شػره معيج الدسعة الأمخيكي وىػ في نفدو يعكذ  Plus RepTrakوفق نسػذج  الاستبانة
استصاععات الخأؼ لسجسػعة مغ الذخكات التي تحطى بأفزل سسعة، كسا أنو يعتسج عمى  نتائج

مغ  افتخاض أن سسعة السؤسدات تقػم عمى الارتباط العاشفي بيغ السؤسدة وأصحاب السرمحة
الإعجاب والثقة والذعػر الجيج والتقجيخ العام. بالإضافة إلى الأبعاد الدبعة الخئيدة التي  باعل

السؤسدات وىي: جػدة السشتجات، والخجمات، والابتكار، وبيئة العسل الجيجة،  تعكذ سسعة
والحػكسة، والسدؤولية الاجتساعية، والكيادة، والأدا  السالي. وتػصمت الجراسة إلى عجة نتائج مغ 

وىػ ما يطيخ في تصبيق الدياسات الخاصة أبخزىا أن الجامعات الدعػدية لجييا استقخار مالي، 
تحقيق رؤية السسمكة  وبسا يػافق، يع مجالات الأدا  الكسية والشػعية عمى الدػا بتصػيخ جس

 .مٖٕٓٓ

، بعشػان: "الدسعة التشطيسية: (Al-salhi, 2023: 49-71كسا ىجفت دراسة الرالحي )
 الدابقة، الأدبيات في الدسعة مفيػم رصج إلىدراسة وصفية لأساليب التشسية وتقشيات الكياس"، 

 واعتسجت قياسو، أساليب في الحجيثة الاتجاىات عغ والكذف واليػية، الحىشية ػرةبالر وعاعقتو
 الاستشتاجات، مجسػعة مغ إلى الجراسة وتػصمت السقارن، والتحميل الػصفي عمى السشيج الجراسة

https://mebp.journals.ekb.eg/?_action=article&au=688241&_au=%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%87%D8%A7%D8%AF%D9%8A++%D9%85%D9%81%D9%84%D8%AD
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تدعيشيات  في بجأ ،ومحجدة واضحة بأبعاد وتقشيشو مفيػم الدسعة التشطيسية لمجامعات تحجيج نمشيا: أ
 السرالح مجسػعات لمسشطسات لجػ العام التقييع إلى ويذيخ الثالثة، الألفية وبجاية الساضي ن القخ 

 ىحه وتتذكل والسدتقبمية، الساضية والحالية وسمػكياتيا السشطسات لأدا  ترػراتيع يعكذ والحؼ
 مشيا ،ةالدسعمدتػػ  لكياس عجة وجػد اتجاىات الشتائج وأضيخت الدمغ، مخور مع الترػرات

 اتجاه ويعج أبخػ، مفاليع مغ مؤشخات لكياسو استعارت أو الدسعة، مفيػم ضيقت جاىاتات
 الستعجدة التػقعات عبخ لمدسعة نطخ والأشسل الحؼ الأوسع الاتجاه ىػ الاجتساعية التػقعات

 إدارةب السختمفة السشطساتبزخورة اىتسام  أوصت الجراسةلقج و  .السشطسات مغ السرالح لسجسػعات
 العامة لمعاعقات تابعة إدارة أو قدع وإنذا  الاستخاتيجية لمسشطسة، الإدارة مغ يتجدأ لا جد ك سسعتيا
 التقميجية الإعاعم وسائل في السشطسة سسعة رصج مغ مياميا ويكػن  الدسعة، إدارة إلييا تػكل

 مع صجالخ  بتقاريخ والخفع السيجانية، السدػح شخيق عغ مجسػعات السرالح لجػ وتقييسيا والججيجة،
 .للإدارة العميا الحمػل مقتخحات

دور العاعقات العامة الخقسية في (، بعشػان: "ٖ٘-ٖ: ٖٕٕٓ كسا ىجفت دراسة )الذخبيشي،
التعخف عمى دور العاعقات العامة ("، إلى إدارة سسعة الجامعات الخاصة السرخية )دراسة ميجانية

ل دراسة ميجانية عمى عيشة مغ شاعب الخقسية في إدارة سسعة الجامعات الخاصة السرخية مغ باع
أکجت  ولقج .، واعتسجت الجراسة عمى السشيج السدحيشالباً  ٓ٘ٗالجامعات الخاصة السرخية قػاميا 

بالجامعات الخاصة، وأىسية دور  الإلكتخونيةأىسية تفعيل العاعقات العامة  نتائج الجراسة عمى
أوضحت ، كسا جامعة، وإدارة سسعة الجامعةالعاعقات العامة في إدارة العاعقة بيغ الجسيػر وال

أو صفحات التػاصل الاجتساعي الخاصة  الإلكتخونيالشتائج ارتفا  درجة متابعة السبحػثيغ لمسػقع 
أو صفحات التػاصل الاجتساعي لمجامعة  الإلكتخونيأوضحت الشتائج أىسية السػقع ، كسا بالجامعة

والسرجاقية في تقجيع الأببار والسعمػمات التي  في تعديد سسعتيا لجػ الجسيػر مغ باعل الدخعة
العاعقات العامة الخقسية في إدارة الدسعة  ولقج أوصت الجراسة بزخورة تػضيح دور تيع الصاعب.
 تكػيغ مغ باعل لمسؤسدات السختمفة بذکل عام والسؤسدات التعميسية بذکل باص، الإلكتخونية

 .سسعتيا وتحقيق التفاىع الستبادل بيشيا وبيغ جسيػرىاصػرة ذىشية إيجابية عغ السؤسدة التعميسية و 
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 ، بعشػان:"(Soysal, et al., 2024: 252-263)كسا ىجفت دراسة سػيدال وزماعئيا 
، الى التعخف عمى ما "الججارة أم الدسعة؟ دور الترشيفات في تػزيع الصاعب الجولييغ بيغ الجامعات

ة بالتدامغ مع الدباق العالسي نحػ التسيد، وكجدٍ  مغ أىسيةً متدايجمغ ترشيفات الجامعات اكتدبتو 
التػقعات الستدايجة لمتقييع العمسي العقاعني للأدا  في مجسػعة مغ القصاعات السؤسدية. ورغع 

سجػ أىسيتيا في بالكثيخ  يعتخفمغ الشاحية التجخيبية، لا  أنوالاعتخاف بأىسية ىحه الترشيفات، إلا 
، ترشيفات الجامعات، القائسة عمى معاييخ عالسية تؤثخية تأثيخىا. فيل نتائج التعميع العالي وكيف

تحميل مجػ تأثيخ التغييخات  يسكغىحا الدؤال الاجابة عمى  مغ باعل؟ لمجامعة الدسعة الخاسخة عمى
في تختيب جامعات السسمكة الستحجة في ججاول الترشيف، بخاعف الدسعة الحالية، عمى ىجفيا 

مجسػعة بياناتٍ  ، حيث تع الاعتساد عمىل في استقصاب الصاعب الجولييغالاستخاتيجي الستسث
مخررة تجسع بيغ مؤشخات الأدا  والدسعة عمى مدتػػ الجامعات، مع مؤشخات الخرائز 

أن استقصاب الصاعب الجولييغ  وتطيخ نتائج الجراسةالسؤسدية الأبخػ وأعجاد الصاعب الجولييغ. 
لجامعة، التي تتػسصيا العػامل الاجتساعية وتتخسب عمى السجػ يتحجد في السقام الأول بدسعة ا

أنو في حيغ لا يػجج دليل كافٍ عمى أن  كساالصػيل، وليذ بتختيب الجامعات الدشػؼ السُحجّث. 
تحديغ الترشيفات يغيخ نتائج التػضيف الجولي لمجامعات، إلا أنيا مع ذلظ ذات أىسية كبيخة 

 ات فاعمة استخاتيجية تدتثسخ في الترشيفات كغخض وىػية.لمجامعات والصاعب باعتبارىع جي
 الدسعة لتحديغ مقتخحة (، بعشػان: " آلياتٕٔٔ-ٕٔ: ٕٕٗٓعيدى، )ولقج ىجفت دراسة 

إلى "، (GRC) والالتدام السخاشخ وادارة الحػكسة بيغ التكامل نسػذج ضػ  عمى لمجامعات التشطيسية
 التكامل نسػذج ضػ  في السرخية لمجامعات لتشطيسيةا الدسعة لتحديغ مقتخحة آليات إلى التػصل

 لمدسعة الفكخية تاالسختكد  إلى التعخف باعل مغ وذلظ ،موالالتدا السخاشخ دارةإو  الحػكسة بيغ
 وتع ،موالالتدا السخاشخ دارةإو  الحػكسة بيغ التكامل لشسػذج الشطخية والأسذ بالجامعات، التشطيسية
ولقج تع التػصل الى مجسػعة   ،االخبخ   اآر  عمى لمتعخف ؼادلف سمػبأو  الػصفي، السشيج استخجام

 ضل في ممحة ضخورة ، أصبحالجامعية لمسؤسدات التشطيسية الدسعة تحديغ مغ الشتائج مشيا: أن
 والعالسي، السحمي السدتػؼ  عمي التشافدية توالتغيخا التصػرات استيعاب نحػ لمجامعات الجائع الدعي
 السجابل أحج ، يعجموالالتدا السخاشخ وادارة الحػكسة بيغ التكامل شييع والحؼ GRC نسػذج وأن
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 موالالتدا وليةؤ والسد ىةا والشد  الذفافية مغ عالية مدتػيات لتحقيق الجامعة تداعج التي الحجيثة
 بكفا ة ةالاستخاتيجي غاياتيا تحقيق عمي الجامعة يداعج وبالتالي دارتيا،إو  السخاشخ مع والتعامل
 مجسػعة إلى التػصل تع. وفى ضػ  ذلظ التشطيسية سسعتيا تحديغ في يديع الحؼ لأمخا وفعالية،

 شسػذجمبادغ ال ضػ  في السرخية لمجامعات التشطيسية الدسعة مدتػؼ  لتحديغ السقتخحة الآليات مغ
 الحػ تبشتو الجراسة.

ة، الدسعة ومغ باعل تحميل الجراسات الدابقة التي تشاولت متغيخؼ البحث )اليقطة التشافدي
السيدة التشافدية أصبح أحج أىع أىجاف السؤسدات الجامعية الجامعية(، تع ماعحطة التأكيج عمى أن 

تدعى لتحكيقيا مغ أجل الارتقا  إلى أعمى مدتػيات الأدا ، والتفػق عمى الجامعات السشافدة  التي
 التشافديةاليقطة ا أن مفيػم ية، كسالترشيفات العالس فيمتقجمة  مخاكد، والحرػل عمى ودولياً  محمياً 
لمجامعات، وبمق بيئة مشاسبة  التشافديتحديغ الأدا   فيتديع  التيأحج السفاليع الحجيثة  يعج

لمجامعة،  والتكشػلػجي العمسيالسحيط  في، مغ باعل رصج کافة التغيخات الستػقعة لاعبتكار
 .يزسغ ليا البقا  والاستسخارية عمسيوالاستجابة ليا بذکل 

ناحية أبخػ فإن تحديغ الدسعة الجامعية والػصػل بيا إلى السدتػػ الجولي يتػقف  ومغ
البشا  الشاجح لمدسعة الجامعية، ومغ ذلظ: وعي السدؤوليغ  عمى مجػ امتاعك كل جامعة لجعائع

بالسؤسدة الجامعية بأىسية تحديغ سسعة مؤسدتيع، مع وضػح اليجف مغ ىحا التحديغ، وأن ذلظ 
السدتسخ لبيئتيا الجابمية وعشاصخىا السختمفة، وبيئتيا الخارجية ومجسػعة العػامل  يتصمب التقػيع

السؤثخة فييا؛ حتي تدصيع السشافدة في الدػق العالسية، عاعوة عمى التييؤ والتكيف مع التحجيات 
التي أثخت عمى مشطػمة العسل بالجامعات والتي تعجدت بيغ التحجيات الجابمية ذات الرمة ببيئة 

ميا الجابمية مغ بشية تحتية وتديياعت داعسة لمتعميع والتعمع، وكفا ة مػاردىا، وبيغ التحجيات عس
الخارجية مغ وجػد ثػرات معخفية وعمسية وتكشػلػجية وإعاعمية، وقػؼ مشافدة، وسػق عالسية؛ والتي 

لظ أن تتصمب مشيا ضخورة البحث عغ الدبل التي تسكشيا مغ مجابية ىحه التصػرات، أضف الى ذ
ىشاك مجسػعة مغ السعػقات التي تحج مغ عسمية تحقيق الجامعات الدسعة الجيجة مغ حيث الافتقار 

السيدانيات واضحة لتحديغ الدسعة الجامعية، وافتقار  تإلى وجػد نسػذج واضح أو استخاتيجيا
 لجولي.لتحديغ الدسعة الجامعية والػصػل بيا إلى السدتػػ ا ذاممةالجيػد الاعزمة لمكيام بال



 

 هبىخ عؼيذ ػجذ ا د / ر

 

 

 

 

 

 0202(  سبتوبر  الثانيالجسء  )العدد الثالث                                               جاهعت الونوفيت  –هجلت كليت التربيت    
 

 

031 
 د/ أهيرة خيرى علي أحود سالن                                                                                               

 خطهات البحث وأقدامو:
 التالية: لمخصػاتالبحث الحالي وفقًا  سار
 اليقطة  الأسذ الشطخية التي تقػم عمييا لتحجيج الأدبيات السعاصخة تحميل: الخطهة الأولى

، وىػ ما يتسثل في القدع الثاني تلمجامعاالدسعة الجولية  التشافدية، وإسياماتيا في تحديغ
 مغ أقدام البحث.

 واقع اليقطة التشافدية بالجامعات السرخية في ضػ  التذخيعات دراسة  هة الثانية:الخط
 وىػ ما يتسثل في القدع الثالث مغ أقدام البحث. ،والػثائق الخسسية

 :تػضيف اليقطة بمػاشغ القػة والزعف السختبصة تحجيج آرا  الخبخا  في  الخطهة الثالثة
وىػ  )الجراسة السيجانية وإجخا اتيا(، معات السرخيةالتشافدية في تحديغ الدسعة الجولية لمجا

ما يتسثل في القدع الخابع مغ أقدام البحث بعج استخخاج مػافقة لجشة أباعقيات البحث العمسي 
 (. ٔلإجخا  الجانب التصبيقي لمبحث ) ممحق رقع 

 :الدسعة  لتػضيف اليقطة التشافدية في تحديغ ةالسقتخح تقجيع الديشاريػىات الخطهة الرابعة
 لمجامعات السرخية، وىػ ما يتسثل في القدع الخامذ مغ أقدام البحث.الجولية 

 القدم الثاني: الإطار الشعري لمبحث
  الدسعة الدولية لمجامعات في تحدين االأسس الشعرية اليقعة التشافدية، وإسياماتي

إيجاد تػازن بيغ  في كبيخاً  تػاجو مؤسدات التعميع الجامعي في جسيع أنحا  العالع تحجياً 
ئِيذُ لمسشافدة العالسية، وىحا يتصمب  -العسمية الأكاديسية التقميجية وبيغ بُعْجِ الدػق الججيج السحخك الخَّ

مغ ىحه السؤسدات الحرػل عمى السيدة التشافدية في الأسػاق الػششية والجولية مغ  -بذكل متدايج
التشافدية، والشطخيات السترمة  اليقطةفكخة أجل إنذا  وَضْعٍ تشافديٍّ أو الحفاظ عميو، وكانت 

لمتصبيق في القصا   ثع انتقل ىحا الفكخوضعت في قصا  الأعسال التجارؼ الخاص، قج بالسشافدة 
العام بافتخاض أن مؤسدات التعميع الجامعي والذخكات تػاجو نفذ نػ  السشافدة، وليا نفذ الحاجة 

بيئتيا باصة عشجمـا يشطـخ إلـى مؤسدـات التعميـع  إلى البقا  والازدىار، وتحقيق وضع أفزل مع
 الجامعـي كسقجمـي بجمـات فـي الدػق.
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لمجامعات: )الساهية والأىسية، الشذأة، السبررات، السجالات الدسعة الدولية  السحهر الأول:
 والسؤشرات(

الأوحج لع تعج العػامل الطاىخية السمسػسة والسعمشة لمسؤسدات ومشيا الجامعات؛ ىى السحجد 
سسعة  :مثل ،غيخ السمسػسةلاعلتحاق وشمب الخجمات مغ قبل السدتفيجيغ، إذ أصبحت العػامل 

بسثابة إشارات حػل الجػدة السجركة لمجامعة والتي تتجاوز  وصػرتيا في أذىان السدتفيجيغ،الجامعة 
السحتسميغ،  معاييخ التقييع السمسػس، وىحه الجػانب تؤدؼ إلى تكػيغ صػرة معيشة في ذىغ الصاعب

؟ ما الكيسة أجل مجتسعياما ىي الجامعة؟، ماذا تعسل مغ  -وتداعج في الإجابة عغ أسئمة مثل
الخئيدة السقتخحة؟، وتسثل الإجابات عغ ىحه الأسئمة بسثابة ابترارات عقمية لمصاعب التي تداعجىع 

و عغ الجامعة في الابتيار مغ باعل مجسػعة واسعة مغ السعمػمات لتذكيل ترػر فخيج مغ نػع
 ,Tian) مسا يداعج عمى اتخاذ قخارات الابتيار: القبػل والتقجم لمجراسة في جامعة أو الخفس.

2019: 236) 

ومبخرات  ،تيا، ونذأوأىسيتيا الدسعة الجولية ماليةوفي ضػ  ذلظ يتشاول ىحا السحػر 
 وذلظ كسا يمى: .بالجامعات ومجالاتيا ومؤشختياالاىتسام بالدسعة الجولية في الجامعات، 

 أولًا: ماهية الدسعة الدولية لمجامعات، وأىسيتيا:
الصاعب وعمى دعع مكانتيا في الدػق، ويدداد ذلظ  اجتحابتتشافذ الجامعات اليػم عمى 

تعقيجًا بدبب مجسػعة مغ العػامل الستعمقة بالجسيػر السدتيجف والسعمػمات التي يستمكيا ىحا 
بالإضافة إلى أنطسة الترشيف والتختيب التي تحجد أفزل الجسيػر واستخاتيجيات التدػيق، 

الجامعات، ولحلظ يجب أن تربح مؤسدات التعميع الجامعي أكثخ مدا لة أمام السكيسيغ ليا، ويجب 
تصػيخ استخاتيجيات الاستجامة، حيث إنَّو في الدشػات الأبيخة مغ القخن العذخيغ  -أيزا–عمييا 

أصـػل مؤسدات التعميـع الجامعـي، وتبشت معطع الكميات  أصبحت الدسعة الجولية جدً ا مـغ
 (ٛ٘: ٕٛٔٓشمبي، ) .والجامعات في جسيع أنحا  العالع استخاتيجية الدسعة الجولية

مجسػعة مغ الدسات التي تؤثخ عمى ترػرات السدتيجفيغ لإنذا  عغ الدسعة الجولية  تعبخو
جرتيا عمى إيرال الخسالة السصمػبة عغ الػعج ، وتكسغ قيسة الدسعة الجولية في فعاليتيا وقما قيسة

الخجمة لمجسيػر السدتيجف؛ فالدسعة الجولية ىي مجسػ  كل الرػر التي لجػ مدؤول الحؼ سيقجمو 
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عغ مؤسدة أو بخنامج معيغ، كسا تعخف عمى أنيا عاعمة بارجية تتسثل  أذىانيعفي  السجتسع
الدسعة  وتداعجالتي يتعحر الاترال بيا، ميستيا في الكذف عغ الرفات غيخ السعخوفة لمخجمة و 

التعخف عمى الخجمة وتسييدىا مغ أجل السشافدة، ويتع إنذا  صػرة الدسعة الجولية عغ  فيالجولية 
 (Nassour, 2022: 41)السختبصة بيا. شخيق بخامج التدػيق التي تجسع الخوابط القػية والفخيجة 

سمسػسة مغ الرػر والسذاعخ التي تكسغ في السجسػعة غيخ العغ الدسعة الجولية  تعبخكسا 
، وىي لمسدتفيجيغمدايا مسيدة  تقجم، أو أنيا أؼ مشتج أو بجمة أو مكان أو مؤسدة السدتفيجيغعقػل 
الػعي والتسيد في الدػق، وإنيـا تسثل وعـج السدـػق فـي تقجيـع عـخض مػثـػق ومتساسـظ  تػجج

 (Dankwa, 2021: 325) .لمعسيـل
الانصبا  العام في عقػل الجسيػر حػل  سبق فإن الدسعة الجولية تذيخ إلى وباستقخا  ما

 .السؤسدة، وبالتالي فيي تتكػن مغ الجػانب العاشفية )غيخ السمسػسة( والػضيفية )السمسػسة(
 التعميع الجامعي مغ باعل السكػنات السعخفية اتالدسعة الجولية في مؤسد وتتذكل 

 جػانبمع معشى الدسعة الجولية ببشية متعجدة الأبعاد تذتسل عمى ثاعثة لحا يتع التعامل  والػججانية؛
مجػ وىػ ما يرف لمتغييخ  وقابمية الدسعة، والتي تعشى معجل انتذارىا ىي: قػة الدسعة الجولية

الدسعة الجولية وتفخد أؼ مجػ تسايد  ،أىسية أو قيسة الدسعة الجولية لمجامعة، وتفخد الدسعة الجولية
 .لمجامعة

الستعجديغ حػل قجرة الجامعة عمى الػفا   السدتفيجيغتقييسات  وتتزسغ الدسعة الجولية
تجسع لسعتقجات تػجج في السجال التشطيسي حػل ىػية الجامعة ووعػدىا، أو  فيى بسثابةبتػقعاتيع، 

الستعجديغ عغ الجامعة مع مخور  السدتفيجيغأنيا تجسيع لترػرات مػجػدة في عقػل أصحاب 
 الجامعية لمدسعة محجداتىشاك بسدة ( إلى أن ٜٔ: ٖٕٕٓ الذخبيشي،( لحلظ تذيخ دراسةالػقت، و 

 وىي:
 ىحا  يسكغ قياسو ، السدتفيجيغأىسية الدسعة في عقػل  ، وتعبخ عغالأول: الخؤية السحجد

 ومخدودالتعخض لمزغػط، والتخاث القػمي، والتعخض الإعاعمي،  السحجد مغ باعل
 عمى الجامعة.الدسعة 
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 مغ باعل تقجيع بخامج مسيدة ، السدتفيجيغفي عقػل  لمسؤسدةالػضع الفخيج  :الثاني جدالسح
 وبحػث عمسية رصيشة، وامتاعك اعزا  ىيئة تجريذ متسيديغ.

 عسمية الكذف عغ تذيِيج اليػية السقشعة متبػعة بعسمية التغيِيخ الجابمي  :الثالث السحجد
 السؤسدة الجامعية.بوالخارجي 

 في قجرة الجامعة عمى تقجيع بجمات واضحة  ثقة السدتفيجيغ وتعبخ عغ الخابع: السحجد
 ومعمشة ليع وعمى أعمى قجر مغ الجػدة.

 التػاصل مع الجامعة استسخارية في  السدتفيجيغ : وىػ ما يعبخ عشوالخامذ السحجد
 .ومبادراتيا

د يتكػن مغ الآن مفيػمًا متعجد الأبعا الجامعيةبدبب السشافدة العالسية أصبحت الدسعة و 
بالترػر لدسعة الجامعة عج الػضيفي الأبعاد الػضيفية والاجتساعية والعقمية والخوحية، بحيث ييتع البُ 

عغ جػدة التعميع، وجػدة أدا  أعزا  ىيئة التجريذ والعامميغ، ومداحة الحخم الجامعي، 
خمفية التاريخية، وأنذصة والاترالات الذفيية الإيجابية، والخسػم الجراسية، والعاعقات الجولية، وال

عج الاجتساعي عغ الرػرة الاجتساعية لاعلتحاق التخويج، والعاعقة مع الخخيجيغ والسػقع، ويكذف البُ 
عج العقمي إلى ترػر لػضع الجامعة في الدػق وترػر بالجامعة، وشخريتيا الفخيجة، ويذيخ البُ 

فػائج التعميع وتفخد الخخيجيغ في  لكيفية استكسال الصاعب حياتيع باصة بعج التخخج، ويعشي ذلظ
عـج الخوحـي يذيـخ إلـى ترـػر بالسدئػليـة الاجتساعيـة لمجامعـة ودورىا فـي رفـع سػق العسل، والبُ 

 (ٕٕٖ: ٖٕٕٓ)مفمح،  .مدتـػػ وتعديـد السجتسـع

 ،الجامعية لمدسعةثاعثة أبعاد أساسية  (Mazzarol & Soutar, 2022:728)بيشسا تحجد دراسة 
 :وىي

  ُعج الأول: ميثاق الدسعة الجولية، أو وعجىا" الذامل الحؼ يتزسغ مجسػعة مغ الدسات الب
التي قج تكػن ممسػسة أو غيخ ممسػسة، حكيكية أو وىسية؛ فيػ متعمق بآفاق الصاعب 

 .الستػقعة في تػفيخ وضائف مشاسبة بعج التخخج والبيئات الاجتساعية والتعميسية بالجامعة
  ُػ شبيعة الدسعة الجولية والحؼ يذيخ إلى جػىخ ما تسثمو الجامعة في كثيخ عج الثاني ىالب

مغ الشػاحي التي ليا صمة باليػية التشطيسية حيث تتأثخ الدسعة الجولية بالسػقع السادؼ 
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ندبة الصاعب الأجانب والخمفيات الاجتساعية والاقترادية غيخ التقميجية وكحلظ   ،لمجامعة
 .. وغيخىا.لمصاعب

  ُالثالث: التسثيل الخمدؼ والخارجي لمجامعة، ويذسل ذلظ شعارات الجامعة وأنطسة  عجالب
يسكغ أن  الألػان والسباني وحتى الدؼ الخسسي الحؼ يختجيو العاممػن الإداريػن، وأيزا

اترالات التدػيق التخويجية التي تدتخجميا الجامعة )مثل الكتيبات والسػاقع  يذسل أيزاً 
  .لإعاعنات(عمى شبكة الإنتخنت وا

 السكيسيغ -الستعجديغ لمجامعة السكيسيغتجسيع لترػرات  تعبخ عغسسعة الجامعة  وبحلظ فإن      
 وبإدراكغ، ويدتخجم مرصمح الدسعة في التأثيخ عمى ابتيار الصاعب لمجامعة، يالجابمييغ والخارجي

استخاتيجيتيا التي ليا دور مفيػم الدسعة تتسكغ إدارة الجامعة مغ استخجامو بفعالية أكثخ في تػاصل 
  .ميع في وضع أيَّة مؤسدة

مديج مغ جسيع العشاصخ السادية والجسالية والعقاعنية لمجامعة،  الدسعة الجولية تتزسغكسا 
سسعة يحجد "بجمة" لسؤسدة معيشة كسيدة تشافدية مدتجامة، ومغ أجل إنذا   وىػ ماوالعاشفية، 

ية مسيدة وقيع مزافة؛ ففكخة التسايد ىي العامل الحاسع ناجحة يتصمب ذلظ بجمة فعالة وىػ  دولية
السدتفيجيغ، والكيسة السزافة في الدسعة الجولية الشاجحة، والكيع السسيدة ىي التي تمبي احتياجات 

"مشتج أو بجمة أو شخز أو مكان محجد معدز بصخيقة تجعل السدتخجم يجرك الكيع ذات  تطيخ في
 (ٛٔ: ٖٕٕٓ، أبػ شخخ) جاتو باىتسام أكثخ.الرمة الفخيجة التي تمبي احتيا

في  (ٜٚ: ٕٛٔٓعصية، )فيسا أوضحتو دراسة وتتسثل بحلظ محجدات الدسعة الجولية في الجامعات 
 تي: الآ

  والخبخة مع  لمسدتفيجيغ: وىحه تتعمق بالخرائز الاجتساعية والاقترادية السدتفيجسسات
أو  الدسعة الجولية، وىي تتزسغ سسات العسخ والخبخة مع الخجمة السقجمة والجشذ ومدتػػ 

 نػ  التعميع.
  أنذصة التخويج: وىي تذسل جسيع أنذصة التخويج لمخجمات السقجمة التي تتع مغ قبل

 جامعات.ال

https://papers.ssrn.com/sol3/cf_dev/AbsByAuth.cfm?per_id=4345962
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  سسات الخجمة: وىي تتعمق بدسات مثل الجػدة السترػرة لمخجمة التعميسية، ومجسػعة
 البخامج الجراسية، وشخيقة الجراسة، وإدارة الجػدة.

 الاجتساعية والابتكار والتػجو  وليةؤ والسد لمجامعة سسات رمدية: وىي تذسل الرػرة العامة
 الجولي لمجامعة.

 اعقة بيغ جػدة الخجمات والاستقخار السالي لمجامعة.الدسات السالية: وتعشي الع 
ويتزح مغ ذلظ أن الدسعة الجولية لمجامعة تعشي أىع الأصػل السؤسدية لمجامعة، وىي 
عبارة عغ مجسػعة مغ العشاصخ السادية السمسػسة الستسثمة في بجمات جامعية متسيدة، وبخامج 

ومجسػعة مغ العشاصخ غيخ السادية الستسثمة في دراسية متصػرة، وبجمات تكسيمية ذات جػدة عالية، 
التي يحسمػنيا تجاه الجامعة والتي تكػن ذات الرفة  والانصباعاتروابط الجسيػر السدتفيج بالجامعة 

 الإيجابية، التي تؤثخ بجورىا عمى تعديد الػضع التشافدي لمجامعة.
فية مقارنة آفاق الدسعة الجولية تذيخ إلى كيأن  (Tian, 2019: 236)وتػضح دراسة 

مغ بيغ أقػػ  ولحلظ فيىوبجمات الجامعة ووضائفيا واستخاتيجياتيا بآفاق الجامعات السشافدة، 
يكيع السدتفيجيغ جػدة الجامعة وسسعتيا عمى أساس حيث التأثيخات عمى ابتيار الصالب لمجامعة، 

ر الجامعات الدسعة تعسل كخصػة أولى نحػ ابتيافكيف حققت الجامعة تػقعاتيع الخاصة؛ 
والالتحاق بيا مغ قبل شخز ما، حيث الصاعب السحتسميغ قج جا وا إلى الجامعة الخائجة بدبب 

  الدسعة.

وىشاك عجيج مغ الفػائج مغ امتاعك الجامعة سسعة شيبة في سػق التعميع الجامعي، فعمَى 
 ،الخارجيالدسعة الفزمَى في الدػق إلى أن  (ٕٖٔ: ٕٛٔٓشمبي، تذيخ دراسة ) سبيل السثال

تيغ، الأولى: تجعل الجامعة تيتع بجحب الصاعب الأجانب السػىػبيغ، ييسكغ الاستفادة مشيا في ناح
ومغ الشاحية الأبخػ مغ باعل جحب الصاعب الأجانب والتستع بدسعة شيبة بالخارج؛ فالجامعة 

بارج حجودىا وتتعامل  تدتصيع تقػية فكخة أن بخامجيا الجراسية ذات جػدة عالية ومػجية دولياً 
السحمية، بالإضافة إلى أن الدسعة الصيبة بيغ أرباب الأعسال تعسل عمى تسايد الجامعة نتيجة احتخام 

الجامعـة أكثـخ مـغ ىحه أرباب الأعسـال ليـا، وىـحا يديـج مـغ جـحب السدتفيجيـغ السحتسميـغ مـغ 
  الجامعـات الأبخػ.
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القػية تديج  الجامعيةالدسعة  أن (Makgosa & Molefhi, 2022: 4)كسا أوضحت دراسة 
مغ قجرة الجامعة عمى التشافذ لمحرػل عمى أفزل الصاعب، والحرػل عمى عزػية الخخيجيغ 
والجعع السالي مغ الجيات السانحة، ومغ وجية نطخ الصاعب تعتبخ الدسعة الجولية بسثابة وعج لتمبية 

غ الجامعات سكّ تع ابتيارىا، عاعوة عمى تالتـي  عةبالجامتػقعاتيع وتدييـل اتخـاذ القخارات الستعمقـة 
مغ جحب أعزا  ىيئة التجريذ عمى السدتػػ العالسي، وتخخيج الصاعب ذوؼ الجػدة العالية؛ مسا 

 .يؤدؼ إلى تحديغ الرػرة العامة لمجامعة
 ةثق السدتفيجيغفي تخفيف السخاشخ، وتعصي  ميساً  اً دور وتؤدػ الدسعة الجامعية الصيبة 

حػل  السدتفيجيغفي اتخاذ قخاراتيع في الخجمات التي يخيجونيا، وتعسل كسحجد ميع ليؤلا   ةكبيخ 
الخجمات التي يتمقػنيا؛ وبالتالي التخفيف مغ بعس السذاكل السختبصة بالتجخبة وإعصا  مرجاقية 

بة أداة بسثا لجػدة ىحه الخجمات؛ لأن الدسعة الجولية ىـي مرـجر السعمػمـات، ويسكـغ أن تكـػن أيزاً 
 ,Polyoratوفى ىحا الدياق فقج أشارت دراسة  .عسمية الابتيار والتفخد مسا يديل لمسدتفيج لمتسايد

Preechapanyakul, 2020: 704))  الاقبال تداعج الصاعب عمى إلى أن الدسعة الجامعية العالية
ي تكػن ىشاك يسكغ الػصػل إلييا بديػلة، وجسع معمػمات شاممة عشيا؛ وبالتال حيثالتدجيل، و 

فخص أفزل لجحب الصاعب وكحلظ أعزا  ىيئة التجريذ السُتَسَيِّدِيغ؛ حيث تتأثخ قخارات الصاعب 
السحتسميغ بجػدة وكسية السعمػمات الستاحة حػل الجامعة، ويقػم الصاعب السحتسمػن وأوليا  أمػرىع 

 سية لكل بجيل.وميدات الجامعات البجيمة، وتعييغ مدتػػ مغ الأى سسعة الجامعةبسقارنة 
دَوْرًا تؤدػ  الجامعيةالدسعة إلى التأكيج عمى أن  (Curtis, 2019: 214) ولقج ذىبت دراسة 

تصػيخ فالسمسػسة وغيخ السمسػسة، ولحلظ  الجامعةمُيِسِّا في تذكيل التػجيات الإيجابية تجاه بجمات 
ية في قصا  التعميع الجامعي والحفاظ وإدارة الدسعة الجولية السسيدة يُدَاعِجَان عمى بمق السيدة التشافد

شُعَػرًا بالفخخ والانتسا  إلى تػفخ لمصاعب عاعوة عمى ذلظ فإن الدسعة الجامعية  .عمى استسخاريتيا
 التي يثق في أنيا سػف تقجم وُعُػدًا محجدة. الجامعةيختار أن الصالب تسكغ وكحلظ الجامعة، 

تداعج الجامعة عة الجامعية العالية أن الدس (Shin, 2020:38)في حيغ أوضحت دراسة 
تأسيذ  مغ باعلعمى بشا  التحالفات والذخاكات مع الجامعات الأبخػ في أجدا  مختمفة مغ العالع، 
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ذات معشى مع الصاعب؛ وبالتالي فإن الدسعة  اتجاىات إيجابيةبشا  و الرػرة الرحيحة لمجامعة، 
لإضافة إلى ذلظ أيزا تؤثخ عمى جحب أعزا  القػية تعدز مغ رضا الصاعب وولائِيع؛ با الجامعية

، وإثـارة  ىيئة التجريذ السػىػبيغ، ومعالجة التشاقز الجائع في الأمػال الستاحـة، وبشـا  تعـاونٍ مؤسديٍّ
 التغييخ الجابمـي يتعمَّقُ بإنذا  استخاتيجية ججيجة.

في ضل ويتبيغ مغ ذلظ ضخورة سعى جسيع الجامعات في مختمفة أنحا  العالع باصة 
الطخوف والتحجيات والتغيخات السعاصخة التي تسخ بيا إلى بشا  الدسعة الجولية القػية؛ ويخجع ذلظ 
إلى أىسية ىحه الدسعة الجولية في تسكيغ الجامعة مغ تحقيق السيدة التشافدية، وتحديغ سسعتيا 

غ الأكفا ، والتغمب الأكاديسية في الأوساط الجامعية، وجحب الصاعب وأعزا  ىيئة التجريذ والعاممي
كدب  عمى السخاشخ السختمفة التي يسكغ أن تػاجييا باصة فيسا يترل بقمة السػارد السالية، وأيزاً 

رضا الصاعب وثقتيع، ومداعجة الصاعب وأسخىع في اتخاذ القخار الدميع فيسا يخز ابتيار الجامعة 
 التي يخغبػن في الالتحاق بيا.

 لية لمجامعات:نذأة وتطهر الدسعة الدو ثانياً: 
م، عشجما بجأ بخوكتخ ٖٜٔٔفي عام بالسؤسداتمبادرات الدسعة ذات الرمة  بجأت لقج
يد يفي تس السدتفيجيغفي وضع السمرقات عمى مشتجاتيع لسداعجة Gamble & Procter وجسبيل

ك مشتج ما عغ الآبخ، وبعج الحخب العالسية الثانية ومذاركة شخكات فػرد وجشخال مػتػرز في السعار 
اليػم كػسيمة لتثكيف جساىيخىع حػل مسيدات وصفات  الإعاعنية الدابشة، والتي تدتسخ حَتَّى

لسداعجة  متشػعة مشتجاتيا، وبالسثل في العقج الساضي بحلت عجيج مغ الكميات والجامعات جيػد
لتي الصاعب، وكحلظ أعزا  ىيئة التجريذ والسانحيغ والخخيجيغ لمتسييد بيغ السؤسدات التشافدية ا

  (Al-salhi, 2023 :61) تقجم فخص التعميع الجامعي.
الدسعة الخارجية مغ حيث التخويج واليػية بسا في ذلظ  ولقج ركدت الجيػد الجامعية عمى

الذعارات والسػاد التخويجية والإعاعنات، والأسسا  دون فيع واضح لمصبيعة الكمية لسا يذكل الدسعة 
بيغ الجامعات في تختيب لمجامعة  بخنامج يحجث تغييخاً  محاولة مشيا لمتػصل إلى الخارجية؛
حيث ضيخ مرصمح الدسعة الجولية تحت مدسي "اليػية السؤسدية"، ومشح ذلظ الحيغ و ، السشافدة
الجامعات تيتع بكيف تعخف بشفديا ومحاولة تصػيخ بخامج لميػية السؤسدية، وأدركت ضخورة  باتت
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عجيج مغ الإجخا ات لعسل إشاعقات ججيجة ووضع عجيج مغ  إيجاد رسػمات متسايدة لمجامعات واتخاذ
السػاد التخويجية الإعاعنية، وبالفعل حاولت كل جامعة وضع شعار ججيج، أو وضع عاعمة مسيدة 

 (Sriwidadi, et al., 2016: 36).الجامعيةلمجامعة، ولع تكغ تحت مُدَسَّى الدسعة 

اصة بسػاجية قادة الجامعات ضغػشًا الدسعة لعاعج تمظ السذكمة الخمفيػم بحلظ  وجا 
السشافديغ الأساسيِّيغ، وحتى الآن متدايجة لتعديد الكيسة السترػرة لسؤسداتيع ومػاقفيع الشدبية بيغ 

، ودعع مرصمح الدسعة الجولية مغ الجامعيةركدت الجراسات إلى حج كبيخ عمى محخكات الدسعة 
إلى جشب مع رسػم الصاعب  جشباً  ية والجولية زادت: أن السشافدة السحم، أوليساباعل قػتيغ رئيدتيغ

الستفاوتة؛ مسا أجبخت الجامعات عمى السشافدة، وثانييسا: الأىسية الستدايجة لمترشيفات وججاول 
( التي تحجد أفزل ..... وغيخىاالتختيب )مثل ترشيف التايسد لمتعميع الجامعي ومؤشخات ششغياؼ

رات الصاعب حػل الجامعة التي يجب الجراسة بيا، وأؼ الجامعات، وتخشج ىحه الترشيفات ابتيا
 (Polyorat, Preechapanyakul, 2020: 706) بخنامج يجب أن يتقجمػا بو.

وعميو اىتست عجيج مغ الجامعات في الدشػات الأبيخة بالأنذصة التي تديج مغ الػعي  
باىتسام كبيخ؛  عاتالدسعة الخارجية )الجولية( لمجاموتسايدىا، وحطي مػضػ  بشا  دسعتيا ب

فالإعاعن في وسائل الإعاعم مثل الخاديػ، والتميفديػن، والجخائج، والسجاعت، ولػحات الإعاعنات، 
ووسائل الشقل العام، والسعارض تع تبشييا مغ قبل الجامعات مع الاىتسام بديادة وعي الجسيػر حػل 

 (ٗٚٔ :ٕٕ٘ٓأميغ، ) صاعب.الجامعة وايجاد صػرة إيجابية وبالتالي التأثيخ عمى ابتيار ال

كانت في قصا  الأعسال والتجارة والرشاعة مغ  لمدسعةويتزح مغ ذلظ أن الشذأة الأولى 
أجل تعخيف السشتجات لبائع ما أو مؤسدة أو شخكة معيشة وتسيدىا عغ السشافديغ في الدػق، ثع 

في ىحه الجامعات غيخ  انتقل مفيػم الدسعة إلى قصا  التعميع الجامعي، وكانت في بجاية استخجامو
واضحة، ولكغ مع مخور الػقت ومع زيادة التحجيات والزغػط التي واجيتيا ىحه الجامعات كان 

وإعاعنية تديج مغ وعي الجسيػر  ةتخويجيعمييا البحث عغ سبل تدػيق متعجدة لخجماتيا وأدوات 
 ة الجولية وكيفية بشائِياالسدتفيج بيحه الجامعات، وكان مغ ىحه الدبل الاىتسام بذكل أكبخ بالدسع
 لتحقيق السيدة التشافدية، وبحلظ ضيخ مفيػم الدسعة في سياق التعميع الجامعي.
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 مجامعات:لمبررات الاىتسام بالدسعة الدولية ثالثاً: 
ككل، حيث تحتاج الجامعي الدسعة دورًا ميسًا تجاه السؤسدة الجامعية والقصا   تؤدػ

سسعة عالسية الستشافدة بذكل متدايج، ومغ السحتسل أن تؤثخ في الدػق ال الجبػلالجامعات إلى 
في ذىغ أصحاب  سسعة شيبة فبشا تمظ السؤسدة؛ وبالتالي استعجاد الصالب لمتقجم في  الجامعة عمى

مبخرات الاىتسام بالدسعة ولحلظ فقج تعجدت  الحرػل عمى السيدة التشافدية.أىع عػامل  مغ؛ السرمحة
 :مغ أىع تمظ السبخرات ما يمى، و الجولية في الجامعات

التأثيخ الكبيخ لمبيئة الاقترادية عمى الػضع السالي لسعطع الجامعات، ووجػد أعجاد ىائمة مغ  -ٔ
الجامعات والكميات في الدػق غالبًا ما تتشافذ عمى نفذ الصاعب، وعاعوة عمى ذلظ فإن الأدوات 

ال نطخًا لأن الصاعب السحتسميغ اليػم التخويجية البديصة ندبيًا في الساضي لع تعج تعسل بذكل فع
تكافح مغ أجل فيع وتمبية  مشغسدػن تسامًا في مجسػعة متشػعة مغ العػالع الخقسية، والجامعات أحياناً 

 عمى بشا  الدسعة العاليةالكميات والجامعات  تحخصاحتياجات ىؤلا  الصاعب، وفي ىحا الدياق 
مى قيج الحياة، ففي الدػق الحالية لمتعميع الجامعي ، ومغ أجل البقا  عالازدىاربقرج الدعي إلى 
في تسكيشيا مغ جحب الصاعب والتسييد بيغ التعميع الجامعي  الدسعة الجامعيةيتسثَّلُ اليجف مغ 

 (ٜٕٛٔ: ٕٕٕٓغبػر، ) السقجم مغ مختمف الجامعات السشافدة ليا.
 أن بخ الػششي؛ مسا يعشي، وأشكال التعميع عالجامعاتفخو   وتعجدزيادة الذخاكات الجولية،  -ٕ

ليذ فقط مع جامعات الػشغ الأبخػ، فيي تتشافذ مع الجامعات في جسيع أنحا   الجامعات تتشافذ
العالع، ولبشا  تحالفات وشخاكات مع جامعات مختمفة في كل أنحا  العالع يعشي أن تخكد الجامعات 

 قبل، وكيف يتع إدراكيع مغ ؟ثمػنوبذكل أكبخ عَمَى صػرة الدسعة الجولية الخاصة بيع، وما الحؼ يس
 (Sriwidadi& et al., 2016: 42). ؟وليذ فقط الصاعب السعشييغجسيع 

سعى الجامعات إلى تحقيق التسايد لشفديا بشا  عمى عجد مغ الدسات بسا في ذلظ عخوض  -ٖ
ل جحب البخامج الأكاديسية، والسداعجات السالية، والتديياعت، فالجامعات تتشافذ فيسا بيشيا مغ أج

أفزل لمصاعب وأعزا  ىيئة التجريذ والعامميغ، وزيادة السشافدة ىحه تخكد بذكل أكبخ عمى أىسية 
لجامعات، وجعميا تدمظ سمػكًا مساثاًع لسؤسدات الأعسال التجارية، بحيث تقجم الجامعة اسسعة 
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باعل  مغ السدتفيجيغككيان تجارؼ مجسػعة كبيخة مغ الخجمات التعميسية لسجسػعة واسعة مغ 
 (ٛٛٔ: ٖٕٕٓمشجور، ) العجيج مغ السشافح ومقجمي الخجمات.

نحػ التدػيق الحؼ يذجعيا عمى الاستثسار في  لقج أصبحت معطع الجامعات الآن أكثخ تػجيًا -ٗ
أنذصة الدسعة الجولية؛ ومغ ثع وجب عمى الجامعات معخفة كيفية استخجام استخاتيجيات التدػيق في 

بشية مؤسدات التعميع الجامعي، والكيام بإعادة صياغة مياميا مغ أجل سياق التخصيط الاستخاتيجي ل
. أن تربح متػافقة بذكل وثيـق مـع التدػيـق، وتصبيـق نسـاذج التدػيـق لسؤسدـات التعميـع الجامعـي

 (ٕ٘ٔ: ٕٗٔٓحدغ، )
استخجام عجيج مغ السقاييذ السختمفة لتحجيج وضع الجامعات بالشدبة لمسشافديغ، فيشاك  -٘
والسقاييذ الشػعية التي تذسل  ،قاييذ الكسية التي تذسل الإنتاجية البحثية لأعزا  ىيئة التجريذالس

وكثيخ ويتع عخض أعمى الترشيفات مغ قبل مػاقع الجامعات،  .ترػرات الخخيجيغ، وأرباب العسل
مع مغ قبل الجامعات التي تحاول تحديغ صػرتيا ومػقعيا في ىحه الترشيفات،  تبحل مغ الشفقات

 (ٓ٘ٔ :ٕٕٗٓأميغ، ) تدػيكية متشػعة.استخاتيجيات  تصبيق
ىػ مداعجة ىحه  ،أىع مبخرات بشا  الدسعة الجولية لمجامعاتمغ ويتزح مغ ذلظ أن 

الجامعات عمى مػاجية السشافدة الذجيجة فيسا بيشيا، ومحاولة الػصػل إلى أعمى الختب في 
الصاعب وزيادة الجبل لمجامعة، فالدسعة الجولية الترشيفات العالسية، لسا لحلظ مغ أىسية في جحب 

أيزا لمعجيج مغ  القػية لمجامعة تكػن عامل جحب ليذ فقط لكثيخ مغ الصاعب السحتسميغ؛ وإنسا
 أصحاب السرمحة السدتفيجيغ مغ بجمات الجامعة.

 :لمجامعات الدولية الدسعة مجالاترابعاً: 
 استصاعت كمساف ،العالع أنحا  جسيع في ابي الاعتخاف تحقق العالية الجامعية الدسعة إن
 تحديغ استصاعت ،بيا تقػم التي الأنذصة لكافة متكاممة إعاعمية تغصية بعسل تقػم أن الجامعة
 وأعزا  شاعب مغ السيسة والسادية البذخية الأصػل استقصاب أيزاً  واستصاعت ،سسعتيا مدتػػ 
 الجامعة سسعة تحقق وبالتالي والتبخعات، لمسشح السقجمة التسػيل جيات جحب وكحلظ ،تجريذ ىيئة
 الأساتحة وجحب السدتفيجيغ جانب مغ الثقة مغ عالية مدتػيات عمى الحرػل مثل فػائج عجة
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 :Soysal& et al., 2024) السشاضخة. الجامعات عمى تشافدية ميدة تحقيق وبالتالي والصاعب
255) 

 الثاعثة الػضائف مغ اشتقاقيا تعي والتي ،لمجامعات الجولية الدسعة مجالات وتتعجد ىحا
 الثاعثة السجالات ىحه تصػيخ يعج وبالتالي السجتسع، وبجمة العمسي والبحث التعميع وىي لمجامعة
 يمى: فيسا ذلظ تػضيح ويتع ،الجولية الدسعة لتحقيق ميساً  مجباعً 

 التدريس: مجال في الدولية الدسعة -1
 الجراسية والسشاىج والصالب الجامعي الأستاذ مغ مكػنة متكاممة مشطػمة الجامعي التعميع إن
 كل تصػيخ جريذالت مجال في التسيد تحقيق ويتصمب التعميسية، والبيئة والتقػيع التجريذ وأساليب
 والتي ،لمصاعب السقجمة التعميسية البخامج تسيد باعل مغ التعميسية السشطػمة عشاصخ مغ عشرخ
 وتذجيعو لمسعمػمات، مدتكباعً  مجخد وليذ ومشتجاً  اعاعً متف يكػن  بحيث الصالب مذاركة عمى تؤكج
 لأدائو السدتسخ والتقػيع الإلكتخوني التعميع وتفعيل السذكاعت وحل التعاوني والتعمع الحاتي التعمع عمى

 الأدا  تسيد ذلظ إلى أضف ،متسيد بخيج مػاصفات تحقيق أجل مغ متعجدة ميارات وإكدابو
 والسيارة التخبػية والسسارسات لمشطخيات وإتقانو العمسية، السادة مغ سكشووت الجامعي للأستاذ التجريدي

 إكداب في يديع ذلظ وكل ،الإلكتخونية السقخرات وترسيع الحجيثة العمسية التقشيات استخجام في
 (ٛٚ :ٕٕٔٓوآبخون،سميع، ) .وعالسياً  محمياً  الأكاديسية الأوساط في عالية سسعة الجامعة

، أو ما يصمق عميو Entrepreneurship Educationادة الأعسال ولسا كان تعميع ري
التعميع الخيادؼ؛ مغ أبخز الريغ التي تبشتيا الجامعات العالسية باعل العقػد القميمة الساضية، حيث 
بجأت فكخة تعميع ريادة الأعسال تجريجياً عمى شكل عجد مغ السبادرات ضيخت جدئياً في بعس 

اىج الجامعية، إلى أن شيج العقج الأول مغ القخن الحادؼ والعذخيغ الجامعات في مكػنات السش
، ومشطسة العسل الجولية ،مشطسة اليػندكػ)انتذارًا واسعًا ليحا الاتجاه في معطع الجامعات العالسية. 

ٕٓٔٓ :ٗ٘) 
وعمى الخغع مغ ارتباط فكخة تعميع ريادة الأعسال بطيػر الجامعات صاحبة الدسعة العالية، 

، فقج الخيادؼذلظ جا  مراحباً لتػصيات عجد مغ السشطسات الجولية عمى أىسية التعميع  إلا أن
 UNESCO: United Nationsانعكذ مفيػم التعميع لخيادة الأعسال في مذخو  مشطسة اليػندكػ
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Educational, Scientific and Cultural Organization بعشػان" التعميع لمخيادة في الجول ،
الحػ اعتبخ الخيادة والتعميع الخيادؼ غاية استخاتيجية كبخػ لسؤسدات التعميع العالي في العخبية"، و 

السذخو  آليات متشػعة للأبح بسفيػم الخيادة في تعميع الصاعب فقج حجد  القخن الحادؼ والعذخيغ،
 ومغ أىسيا: دعع الذخاكات مع مؤسدات الأعسال والإنتاج، وإضفا  الصابع الجولي عمى البخامج
والسقخرات الجراسية لتمبية احتياجات سػق العسل الستججدة، والاعتساد عمى التكشػلػجيا في كافة 

 (ٖٖ-ٕٖ: ٕٓٔٓجػانب العسل والإنتاج والتدػيق. )اليػندكػ،
، في The International Labor Organization ولقج أوصت مشطسة العسل الجولية 

جامة في زيسبابػػ، بزخورة الدعي لتشسية الاتجاىات الخيادية، تقخيخىا عغ تييئة البيئة لخيادة أعسال مدت
مغ باعل بخامج تعميع ريادة الأعسال، والتجريب السختبط بالػضيفة لتحقيق الشسػ الاقترادؼ، حيث 
تعخف السشطسة تعميع ريادة الأعسال بأنو: أسمػب تعميسي يخكد عمى استخجام الأنذصة الذخرية 

لتخصيط لسديخة الحياة، بسا يديج مغ إحداس الفخد بالاحتخام الحاتي، والثقة والدمػكية والتحفيدية، وا
بالشفذ، وتشسية السػاىب والابتكار، وبشا  السيارات والكيع التي تداعجه في زيادة تػقعاتو عغ الفخص 

 (The International Labor Organization, 2018: 77)الستاحة لو فيسا بعج التعميع. 
عجداً مغ  ات صاحبة الدسعة العالية، تعميع ريادة الأعسال، مدتيجفة تحقيقوتتبشى الجامع

 الأىجاف، والتي يسكغ إجساليا في الأىجاف التالية: 
  تعزيز ثقافة ريادة الأعسال: -أ

 عمى السبشية الحجيثة التفكيخ أنساط تجاه لمصاعب إيجابية اتجاىات ويتع ذلظ مغ باعل تكػيغ
 ترػر بشا  الصاعب، ومداعجتيع عمى لجػ الجافعية الحخ، وإثارة ججيج والعسلوالت والابتكار الإبجا 
 التي لمصاعب الذخرية السيارات السدتقبل، واكداب ميارات التفكيخ الخيادؼ وتصػيخ لسيشة أفزل
 العسل روح الكيادة، بالشفذ، الثقة الاستقاعلية، السبادأة، سمػك والابتكار، الإبجا ) عمى تداعج

 .مشاسبة بيئة في الإيجابي والاترال العاعقات بشا  ميارات ، وتعديد(الفخيق روح أو الجساعي
 :الريادية الاستراتيجيات بشاء -ب

 اقتخاح عمى لتشفيح مذخوعات ريادة الاعسال، وتجريب الصاعب الاعزمة الكفا ات وذلظ بتشسية 
 تجريبيع مختمفة، وكحلظ مجالات في استخجاميا احتسالية وإدارتيا وتحديغ السعمػمات لتشطيع أدوات
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 التعميع شخق  إلى إيجاد الفخص لخبط يؤدؼ بسا الاستخاتيجيات، القخار وتحميل صشع عسميات عمى
 (ٖٚ:ٕ٘ٔٓ )الدعيج،. واقع احتياجات سػق العسل مع الفعالة

 :أفعال الطسهحة إلى الأفكار تحهيل -ج
 تشتج التي الججيجة السعارف وتػليج واكتذاف عسميات الشقج البشا  في الصاعب وذلظ بانخخاط 

مع  لجػ الصاعب، السعخفية البشى في عسيقة البيئة بسا يشتج تغييخات مع السدتسخ التفاعل باعل مغ
للأعسال عغ  فييا الصاعب كخواد التي يعسل الأنذصة باعل لمصاعب مغ الستعجدة الحكا ات تشسية

الستعمقة  السذكاعت مغ السختمفة الحالات مع التكيف وذلظ لمتجرب عمى شخيق نساذج السحاكاة
 . بصبيعة الأعسال والسذخوعات في بيئة العسل

  :الستعددة الاجتساعية الشعم بين التفاعلات فيم -د
وذلظ بالتجريب عمى فيع مكػنات وعشاصخ العسمية الخيادية، بسكػناتيا السختمفة )الذخز 

 تأثيخ لخيادؼ(، مع تسكيغ الصاعب مغ مخاعاةالخيادؼ، وفكخة السذخو  الخيادؼ، وبيئة السذخو  ا
 وكحلظ إكداب الصاعب ميارات التػاصل الفعال مع البيئة، السذخو  أو الخجمة أو السشتج عمى

 والسدتفيجيغ السداىسيغ السشطػمة الاجتساعية ذات الرمة بالسذخو  الخيادؼ، مثل:
 وغيخىع....والسسػليغ

  :وديشاميكية معقدة بيئة في العسل -ه
 مذخوعات إقامة أجل مغ معيغ؛ ىجف نحػ السػجية والاستخاتيجيات الحاتي، الػعي تصػيخ

عسل  بيئات في العسل والتكيف عمى قادرًا السبادر الفخد يجعل بسا فخص الدػق الستاحة، استثسار أو
 (٘ٔٔ :ٕٙٔٓ )الذخبيشي، .شجيجة التعقج والتغيخ

مخاكد لخيادة الدسعة الجولية العالية فكخة إنذا  وتحكيقاً للأىجاف الدابقة تبشت الجامعات ذات 
ويسكغ أن  جامعة، كل تشطيسية في الأعسال بجابميا، بحيث تكػن ىحه السخاكد عبارة عغ وحجات

فخعية، بحيث تقػم تمظ السخاكد والػحجات التابعة ليا بعجيج مغ الأدوار  وحجات تشطيسية عشيا يشبثق
 (ٜٗٔ: ٕٛٔٓاعيل، اسس، و ىسام، و مديل) :والػضائف مشيا

 السعخفي الإبجا  الأعسال لمصاعب ولأبشا  السجتسع الخارجي، مع تذجيع ريادة ثقافة نذخ 
 .السدتجامة التشسية ومتصمبات تتػافق التي التخررات في
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 أفكار ججيجة ومتصػرة في كيفية إدارة التعميع، وذلظ بسشاقذة  في التصبيقي الأسمػب تعديد
 مفة.السخت والأعسالالسذاريع 

 والتشديق ريادية مذخوعات يستمكػن  الحيغ والسبتكخيغ، السبجعيغ الصاعب والخخيجيغ دعع 
 .لتشفيح تمظ السذخوعات السجتسع في الأبخػ  القصاعات مع

 الأعسال رواد مغ لمصاعب الأعسال المقا ات والشجوات والسؤتسخات لجعع ريادة تشطيع 
 السجتسع في الشاجحيغ الأعسال رواد إلييا يجعي ومدابقات، نجوات وتشطيع الشاشئيغ

 .والاستذارييغ والسدتثسخيغ
 الأعسال ريادة لبخامج السالي الحكػمي التػاصل مع الحكػمة فيسا يتعمق ببخامج الجعع 

 .الشاشئيغ الأعسال لخواد القخوض تسشح التي الحكػمية الرشاديق في والتػسع
 الخيادييغ مغ أجيال متعاقبة تكػيغ يةوفى ضػ  ما تقجم يسكغ لمجامعة صاحبة الدسعة العال

يديسػن في الشيػض  السجتسع، في الأبخػ  السجالات مغ وغيخىا الأعسال مجال في والسبجعيغ
اكتذافات، بسا يحقق التشسية  ابتخاعات أو أو ججيجة، مذخوعات أو بسجتسعيع بتقجيع بجمات،

سػق  احتياجات لتمبية السيارات واستيعاب الفخص، استثسار ثقافة السدتجامة، عاعوة عمى تعديد
 وعي والإبجا ، وزيادة الابتكار عمى القادرة العقػل وفعالية. وذلظ مغ باعل تكػيغ بكفا ة العسل

 .لجػ الصاعب الخيادية والدسات السيارات لمػضيفة، إلى جانب تشسية بجيل الحخ بالعسل الصاعب
 :العمسي البحث مجال في الدولية الدسعة -2

 الذخكات بيغ الخوابط مغ فعال نطام باعل مغ متقجمة وتصػيخ بحث مشطػمة تػافخ يذكل
 الستصمبات أحج والرشاعية التجارية السشطسات مغ وغيخىا والسدتذاريغ، والجامعات البحث ومخاكد
 الستشامية العالسية السعخفة كع بيغ التػافق مغ نػ  لإحجاث وذلظ السعخفة، عرخ في الجػىخية
 (ٛٔٔ: ٜٕٔٓمحمد، ) .السحمية الاحتياجات مع لتتشاسب ومػا متيا يفياوتكي واستيعابيا

مجسػعة مغ الأىجاف في سبيل تحديغ سسعتيا البحثية،  وتزع الجامعات العالسية الستقجمة
 (ٗٗ: ٕٚٔٓومخسي،  )تػفيق،ومغ ىحه الأىجاف: 

 والبحػث ،(البيشية البحػث) التخررات متجابمة الاستخاتيجية السذخوعات البحثية تذجيع 
 .السحمى والعالسي السجتسع في ىامة قزايا تتشاول التي الجساعية
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 بالسؤسدات الجامعية والعسل عمى زيادة العمسي البحث ومخاكد السعمػمات نطع تصػيخ 
 .الجولية السعاييخ حدب وبخامجو فاعميتو

 التي جيةالاستخاتي السجالات في العالية الكفا ة ذات البحثية الكػادر استقصاب وتػفيخ 
 الجامعة وفقاً لسحيصيا البيئي وتغيخاتو.  تحتاجيا

 عمى معاييخ ومقاييذ ابتكارية، مع التخكيد وفق وتصػيخىا العميا الجراسات بخامج تعديد 
 العمسي، لجسيع الصاعب والباحثيغ.  البحث وأباعقيات مبادغ نذخ

 مغ والسالية، السادية أو ة،التكشػلػجي أو البذخية سػا  الستاحة لمسػارد الأمثل الاستخجام 
 .تػفيخ بيئة بحثية مبتكخة وآمشة وجاذبة لمباحثيغ والخيادييغ مغ كل أنحا  العالع أجل

 مرادر والعسل عمى استجامة تػفيخ البحثية دولياً، الأنذصة لتدػيق سياسة متججدة تبشي 
 .العمسي لمبحث الحاتي والتسػيل الجعع

السذاركة  بجانب تػفخ إذامعات لتحديغ سسعتيا البحثية، ما تدعى إليو الج تقجم مسا يتبيغو 
 الابتكارو  البذخية، التشسية في والسداىسة السعخفة تقجم :مشيا، الفػائج مغ عجيج الاقترادية التشسية في

 البمجان بيغ كاتاالذخ  وتػفيخ الجولية، السعخفة إثخا  السذاركة في شخيق عغ وتصػيخه في البحث
 العمسية البحثية التػجيات آبخ عمى لمتعخف الفخص وإتاحة البحثية، القجرات لبشا  والستقجمة الشامية
 تحػيل سخعة في يديع مسا الرشاعة تػجيو البحػث نحػ إلى إضافة السعخفة، فخو  جسيع في

   إلى مشتجات مفيجة في السجتسع. البحػث
 أبحاثولإنتاج لاستكذاف وا والتقري لمبحث مييأة بيئةوتعتبخ الجامعات ذات الدسعة العالية 

، عاعوة عمى مداعجتيع في والابتكار والإبجا  التفكيخ في حخية مغ تػفخه لمباحثيغ لساعمسية رصيشة، 
 التفاعلتحقيق  جانب إلى للأبحاث، العالسي الشسػ في والسداىسة الجولية السعخفة شبكات عبخ التشقل

 التشسية لأىجاف الابتكارية والسشتجات رفالسعا بتػجيو الاقترادؼ الشسػ تعديد في الجيشاميكي
 مغ التجريذ ىيئة وأعزا  الباحثيغ وتػفيخ ستقصابكسا تحخص ىحه الجامعات عمى االسدتجامة. 
 العام السعجل أو يديج عغ يتشاسب بسا العمسية البحػث عمى الإنفاق، و الستسيدة البحثية القجرات أصحاب

 في يديع بسا ،العمسي والبحث التعميسية لمعسمية السحفدة لبيئةا تػفيخمع  السُثمى، العالسية لمسسارسات
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-Fernández) .العالسية التشافدية ليا يحققو  والاجتساعية الاقترادية التشسية بصط تمبية
Nogueira, 2018: 11) 

 السعخفة عمى قائع واقتراد مجتسع إلى التحػل أن الجامعة صاحبة الدسعة العالية ونطخاً لإدراك    
 في تتػحج لكشيا أنساشيا في تتبايغ قج التي والسبادرات الخصط مغ متكاممة مشطػمة باعل مغ تىيتأ

 البحثية، جيػدىا تعدز التي والفاعميات السدتقبمية السبادرات مغ مجسػعة بتصبيق قامت أىجافيا،
 ومغ أمثمة ىحه السبادرات، ما يمى: 

 :الهاعدة الأبحاث مراكز مبادرة -أ
السؤسدات والكميات  في العمسي البحث قاعجة تعديد في ه السبادرة في السداىسةتتسثل ىح     

 والباحثيغ والصاعب التجريذ ىيئة أعزا  لجعع واعجة بحثية بيئة الجامعية حجيثة الشذأة، وتػفيخ
 أعسال وأنذصة ليا السػجية والجيات لمفئات ومباشخة واضحة نتائج لمسخكد، وتحقيق الحاضشة بالكمية
 الإمكانات وتصػيخ دعع في بالجامعة، والسداىسة السحيصة والبيئة السجتسع في وبخاصة كد،السخ 

 البحثية السذاريع وتذجيع بالسخكد، ودعع العاعقة ذات في التخررات السيشية والأنذصة البحثية
 شخق  تصػيخ أجل مغ وذلظ بيشيا فيسا وربصيا عمسية مختمفة، تخررات في البيشية العاعقة ذات
التشسية  أىجاف الاستخاتيجية لخجمة السجالات في البحثية الجامعة مكانة ػل ججيجة، وتعديدوحم

 (ٓٚ: ٕٙٔٓ، )مجمذ التعاون لجول الخميج العخبية الذاممة. السجتسعية
 :العمسية الجسعيات أنذطة تطهير مبادرة -ب

 ىحه دور وتفعيل امعات،العمسية التابعة لمج الجسعيات وأنذصة بخامج بجعع السبادرة ىحه تيتع    
 العمسية، والتي مشيا التحفيد عمى السجالات مختمف في وفعاليات لتقجيع أنذصة وبخامج الجسعيات

 أنذصة تقجميا، وتصػيخ الأنذصة التي في الجػدة مغ متقجمة مدتػيات مبتكخة، وتحقيق أنذصة تقجيع
 بيغ التشافذ مدتػػ  مسي، ورفعالعمسية في البحث الع التػجيات أحجث مع يتشاسب بسا الجسعيات
 مرادر تشسية عمى الجسعيات الستسيدة، وتذجيع والأنذصة العمسية البخامج تشفيح في الجسعيات
 عالسية جسعيات مع شخاكات بشا  عمى الجسعيات لأنذصتيا وبخامجيا، وتحفيد الجاعسة التسػيل

 سبيل تحقيق في تػاجييا التي والرعػبات العكبات لتخصي الجسعيات متسيدة، عاعوة عمى دعع
 (UNESCO, 2015: 98) .ليحه الجسعيات التشفيحية والقػاعج الإدارية الشطع أىجافيا وذلظ بتصػيخ
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 :العمسي البحث كراسي مبادرة -ج
 الحيغ يدبخ عالسياً، الستسيديغ والباحثيغ لمعمسا  تدشج بحثية تقػم ىحه السبادرة بتػفيخ كخاسي

 في السعخفة دفع بيجف ابتراص معيغ، في والكسية الشػعية ليةعا بسداىسات البحثي رصيجىع
 يجعع بسا لمبحث العمسي الساعئسة البيئة العاعقة، وتعسل ىحه السبادرة عمى تػفيخ ذات الابتراصات

 مغ لمسسػليغ السالية السػارد واستثسار السالية السرادر السدتجامة لبيئة الجامعة، وتػفيخ التشسية
 مذكاعت ومعالجة السجتسعية التشسية لتحقيق البحثية السذاريع دعع في والأوقاف التبخعات واليبات

 عالسية مكانة السختمفة، كسا تديع مبادرة الكخاسي البحثية بالجامعات في تحقيق السجتسع قصاعات
 (ٛٔٔ :ٕٙٔٓ )الذخبيشي، .الػششي الاقتراد لجعع والتصػيخ والابتكار والبحث الإبجا  في متسيدة

 لحرص عمى تسيز الأداء البحثي:ا -د 
 Hsuan-Fu Ho & et) ويتحقق ذلظ مغ باعل تصبيق عجد مغ الإجخا ات، لعل مشيا ما يمى:    

al., 2015: 119) 
 لتججيج الشذاط البحثي بالجامعة  عالياً  تألياعً  السؤىميغ الباحثيغ مغ مشاسب عجد تػافخ

الإنتاج  في ة عمى تحقيق التػازن والشيػض بالسدتػػ البحثي لمجامعة برفة عامة، عاعو 
  .معاً  والشػ  الكع حيث البحػث الأساسية والبحػث التصبيكية، وذلظ مغ بيغ البحثي

 فيسا يتعمق بانتقا  باحثييا، وبخاصة في السجالات البحثية الحيػية  دقيقة تشفيح إجخا ات
مغ  لجامعةا ترشيف تحديغ في الباحثيغ ىؤلا  يديع حيث لمسجتسع السحمى والعالسي.

 مجالات في أبحاث وإنذا  مخاكد العميا الجراسات بخامج تصػيخ في كسا يداعجون  جانب،
  مغ جانب آبخ. تشافدية ميدة ليا ججيجة

 وجػدتو لعزػ ىيئة التجريذ، العمسي الإنتاج بحجع العسل عقػد وتججيج التخقيات ربط 
 أجل مغ الجولية تالسجاع في الأقل عمى ورقتان بشذخ كل عزػ تمدم الجامعة حيث

 بػضائفيع باعل العام الػاحج. الاحتفاظ
 الأنذطة البحثية: تدويل -ه 

 الجامعي التعميع تجويل في حخكة رائجة الجامعة عالية السدتػػ في الدسعة البحثية، تعتبخ     
 شػ مت لعالع رئيدية التقا  نقاط الشػعية مغ الجامعات ىحه لتذكل الػششية، الحجود يتجاوز وجعمو
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 تجويل عسمية حيث تتع .وكثافة بدخعة العالسي الدياق في متشامٍ، بالانخخاط بذكل بيشو فيسا ومتخابط
  (UNESCO, 2015: 102) ىسا: وفقاً لاستخاتيجيتيغ، أنذصة البحث العمسي بيحه الجامعات،

 بحثية في تخررات ممحة لمبيئة تقجيع مبادرات تذسل البخامج البحثية: وىى استخاتيجية 
العالسية الججيجة، مثل تمظ الستعمقة بالصاقة الستججدة والػقػد الحيػؼ، وبخامج التشسية 
السدتجامة، والاقتراد السعخفي.... وغيخىا، ويتع ذلظ في شكل بخامج امتياز وبخامج تػأمو 

 مع جامعات متسيدة في ىحه البخامج حػل العالع.
 :ل السذاركة الجولية لمجامعة في السجاعت وتتسثل في معج استخاتيجية الشذخ الجولي لمبحػث

 أغمب أصبحت السذتخك، حيث العمسي العمسية السخمػقة مغ جانب، عاعوة عمى معامل الشذخ
دولة مغ جانب  مغ أكثخ إلى يشتسػن  باحثيغ مغ تشذخ السدتػػ، رفيعة العمسية الجراسات
  آبخ.

 أىع أحجإلى أن  ((Brajkovic& Helms, 2018: 110وفى ىحا الإشار تذيخ دراسة 
حيث إن  بفاعمية، التجويل استخاتيجيات استخجام يكسغ في بشا  الدسعة الجولية لمجامعات، عػامل
 نػعية  اثخ إو  الأكاديسي السدتػػ  تصػر في فعّال جورسػف يديع ب الستفػقيغ الجولييغ الصاعب تجفق

 ليا ذات الدسعة العالية الجامعات معطعأن ولعل ىحا يفدخ  .لمثقافات الستعجد التعمعببخات و  التجخبة
 الأشخاص واجتحاب ابتيار عمى قادرة فيي بو، تػجج الحؼ لمبمج حرخياً  يشتسػن  لا وشاعب أساتحة
 مخاكد إنذا  في أو ليا، الحالية الأقدام وتصػيخ تخقية في العمسا  أولئظ مثل يديع إذ مػلبة، الأكثخ
   العالية. التشافدية السيدة ذات الأبخػ  السشاشق مغ عجد في ججيجة أبحاث

مشيا: أن الدسعة الجولية في مجال البحث العمسي، تختبط بعجة أمػر، فإن  وبشاً  عمى ما تقجم،    
 مجالات محجدة في ومخكدة مبتكخة نػعية وعمسية بحثية الجامعة ذات الدسعة العالية تؤدػ أنذصة

لعالسية الججيجة، كسا أنيا تعسل باستسخار عمى بالستغيخات ا مختبط استخاتيجي وبُعج دولية أىسية ذات
الإمكانات وتدويجىا ب الساعئسة والعمسية البحثية البيئة لتييئة ةومخن ةدبل مدتسخ  مرادرتػفيخ 

متقجماً حكيكياً في الترشيفات  مخكداً  الجامعة لتتبػأتصػيخ الأدا  البحثي لالسادية والتكشػلػجية الاعزمة 
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نطع متصػرة ، مع تػفيخ نطع فعالة لتقػيع ومتابعة الأدا  البحثيتصبق يا العالسية، عاعوة عمى أن
 .بالجامعةيربح التسيد البحثي ىػ السعيار العمسي  ، بحيثلمسكافآت والحػافد

  :السجتسع خدمة مجال في الدولية الدسعة -3
 ة ىــي السحــخكالتعميــع والبحــث فحدــب، بــل أصبحــت الجامعــ لــع تعــج ميســة الجامعــة

لمجامعات وىى وضيفة بجمة السجتسع، الػضيفـة الثالثـة ، وذلظ بعجما شال التججيج السعخفـة لاقتراد
ولكغ  ،الـجورات والبخامـج وإلقـا  السحاضـخات عقجفقج كانت الجامعات تشطخ لخجمة السجتسع عمى أنيا 

 ة الدسعة العالية ليذسل ما يمى:ىحا السفيػم لخجمة السجتسع قج تحػل في إشار الجامعة صاحب
(Al-Sukkar, 2013: 93) 

  أفـخاد السجتسـع وتػشيشيـا والسذـاركة فـي تصػيخىـا،  شـخيحة مـغ لأكبخنقـل التقشيـة الحجيثـة
فـي مجـال  والجبـػل فـي تحالفـات ،السجتسـع وأغـخاض التشسيـة لكـي تتشاسـب مـع ضـخوف

 مسشتجـات. البحـث مـع الذـخكات السرشعـة ل
 تػفيخ التقشية الجاعسة إلــى  بالإضافةلمذــخكات  مــغ الجامعــة الابتخا  بــخا ات تخبيز

  لمسذخوعات السسػلة مغ قبل الذخكات.
  عمـى أرض الػاقـع. لاعستفادة مشياتدـػيق السخخجـات العمسيـة والتقشيـة إلـى بيئـة السجتسـع 
  الاحتياجات، إلى تمبـي ىـحه  التي والأنذصةػضع البخامج بالسبادرة و  الأفخادتحجيـج احتياجـات

 لسذكاعتيا برػرة ابتكارية.وحمـػل  تقػيع مؤسدـات السجتسـع وتقجيع مقتخحات جانب
تػجــو نحــػ ت واستشاداً عمى الأىجاف الدابقة يسكغ القػل أن الجامعة ذات الدسعة العالية     

السؤثــخ  دورىاعمــى  دليــل وجساعات ومؤسدات، باعتبار ذلظ مجتسعيا أفخاداً مــع  الشذط التػاصــل
باعل ما تؤديو مغ بيـغ فئـات السجتسـع مـغ  لاعنخخاطتدـعى  حيث، وانجماجيا الحكيقي في مجتسعيا

 متشػعة ومدتجامة. اجتساعية مذـاركات
       

 الإنتاجت قصـا  البحـث العمسـي باحتياجـا ربـطوتحخص الجامعة ذات الدسعة العالية عمى 
الجامعـة مقـخًا  لذــخكات ومؤسدــات صشاعيــة، تتخــح مــغ بجابمياتخريــز أماكــغ وذلظ بوالخجمـات، 

وتحـج مـغ تصػرىـا، ومـغ  السختمفـة الإنتاجالتـي تػاجييـا قصاعـات  السذكاعتليـا لتعسـل عمـى دراسـة 
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فـي  ت ىحه السقاروقـج انتذـخ بحجائق العمػم. ا السقخ ثـع تعسـل عمـى تقجيـع الحمـػل ليا، ويدـسى ىح
جامعـة واحـجة. وفـي الانزسام ل الذـخكات بحيث يسكغ لعجد كبيخ مغكثيـخ مـغ الـجول الرشاعيـة 

لأعزا  الدـساح  باعلإلييـا مـغ  الانتقال ةالذـخكات لمجامعـة، فبإمـكان الجامعـ حالـة تعـحر انتقـال
أفزـل عمـى  الـحؼ يجعميـع يتعخفـػن برـػرة الأمخسـل فـي الذـخكات لسـجة محـجدة، ىيئـة التجريـذ بالع

لبحػثيـع  مجالاً  احتياجـات وأولػيـات الرشاعـة فـي الػاقـع، ويشقمػنيـا إلـى الجامعـات، ويجعمػنيـا
 (ٖٕٚ :ٕ٘ٔٓ )ناصف، .لصاعبيعونسـاذج عمسيـة يجرسـػنيا 

 لتحجيج السؤشــخات بحثــي مذــخو  بإشاعق الأوروبية معــاتوفى ىحا الدياق فقج قامت الجا  
 :Practices Good and Indicators لمجامعــات الأوروبية الثالثــة السثمــى لمػضيفــة والسسارســات

Mission Third Universities دول ثسانـي مـغ جامعـات عـجة السذـخو  ىـحا فـي اشـتخكت، ولقج 
 بتشدــيقو والقيــام السذــخو  ىــحا بتػلــي بإســبانيا لمتقشيــة  Valenciaفالشديا امعـةج وقامـت أوروبيـة،

بسجتسعاتيــا مغ  الجامعــات بخبــط الأوروبية الجامعــات وقــج اىتســت. السذــاركة الجامعــات بيــغ
مجالات، يػضحيا وفقاً لمتججيج والاتدا  الحػ شسل ىحه الػضيفة وذلظ في ثاعثة ، مشطػر دولي
 الذكل التالي:

 مجالات الػضيفة الثالثة لمجامعة(: ٔشكل رقع )

 
 (Carrión& et al., 2016: 3)السرجر: 
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 :الآتي، وذلــظ عمــى الشحــػ السجالاتمجسػعــة مــغ السؤشــخات لقيــاس ىــحه لقج تست صياغة و    
 والتكشهلهجيا:نقل التقشية  مجال  -أ

مرصمحي التقشية والتكشػلػجيا في تحقيق بعس الأىجاف السجتسعية، والتي ىشاك اتفاق بيغ 
السذكاعت، ومعاونة  وتحميل دراسة في الابتكارؼ للأفخاد والجساعات التفكيخ مغ أىسيا تشسية

 بالسذكاعت البيئية، والتشبؤ السذكاعت لحل الستاحة السػارد استخجام السؤسدات السختمفة عمى تخشيج
التعاوني  والعسل الإيجابية السذاركة الدمبية، وزيادة آثارىا لتجشب السحتسمة صارواستذعار الأب

 (Laurillard, 2013: 268) .التصبيكية السذكاعت حل في وتشسية القجرة عل التعمع الحاتي

وفى ىحا الدياق تعتبخ الحاضشات التكشػلػجية مغ أىع الػسائل والآليات التي تتبعيا الجامعة 
 فــيلعالية مغ أجل  نقل التقشية والتكشػلػجيا لمسجتسع أفخاداً ومؤسدات، حيث تديع ذات الدسعة ا
لاعبتكار، كسا تداعج ىحه الحاضشات التــي تػاجــو السؤسدــات فــي سـعييا  السذكاعتالتغمــب عمــى 

ث، البحـػ  : مـجن التقشيـة، وحجائـقتقشية وتكشػلػجية ذات شابع دولي، مثل مذخوعات عمى شخح
 أيزاً  التقشيـة. وتقـػم ىـحه الحاضشـات والتجسعـات الرشاعيـة السعتسـجة عمـى التقشيـات الخفيعـة، ومسـخات

السذـاريع لبـج  مذـخوعاتيع وتقجيـع دراسـات الجـجوػ ليـع والتدـػيق لأصحاب بتقجيـع كافـة أوجـو الجعـع 
لسعخفــة متصمبــات السختمفة  الأبحاثكـد مخامع فتـح قشـػات اترـال ، عاعوة عمى وقيـاس الجـػدة

 .والتصبيقات التكشػلػجية السختخعــات والتقشيــات لأحجثالدــػق العالســي 
 وحجائق تكشػلػجية وحاضشات ببخة كسا تعبخ أودية التقشية والتكشػلػجيا عغ تجسع لبيػت

 واستثسارىا، والاستثسار غالسبتكخي إنجازات واحتزان الأصػل وىحا التجسع ييجف إلى تشسية معخفة
حيث  .الابتكار ثقافة ونذخ السعخفي التسػيل والاستثسار مجالات في البذخؼ  السال رأس بشا  في

 (ٚٙ: ٕٙٔٓ)حشفي،  تديع  ىحه الأودية في الآتي:
 مشتج إلى الابتكارية لتحػيميا الإبجاعية والابتخاعات الابتكارات لتسػيل حاضشة تقجيع بخامج 

 وتدػيقو. شخكات لرشاعتو إنذا  باعل مغ إنتاجو يسكغ اقترادؼ
 وشاعب ىيئة التجريذ أعزا  وابتكارات ابتخاعات لتبشي والػاقعية شخح الآليات التشفيحية 

 ذات ججوػ  اقترادية ولسشتجات لذخكات ججيجة، والعسل عمى تحػيميا الجامعة وبخيجييا،
  .وفعالية
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 وجاذبة محفدة بيئة والعالسية، وإيجاد سحميةوبيغ الذخكات ال الجامعة بيغ التعاون  تعديد 
 البحػث التصبيكية. مجالات في والعالسية السخترة السحمية الاستثسارية لمذخكات

 تػاجج لتدييل مشاسبة بيئة وبشاً  عمى ذلظ فإن أودية التقشية والتكشػلػجيا تداعج في تػفيخ
 وتػليج والتقشية مغ ناحية، السعخفة صشع شخكات لإنذا  ىحه الأودية في والػششية العالسية الذخكات
 والذخكات السؤسدات ىحه السداىسة في وبالتالي التخخج وبعج دراستيع باعل العسل لمصاعب فخص

 التجارية مغ ناحية أبخػ.
 :التعميم السدتسر مجال -ب

عغ مفيػم أصيل مغ مفاليع بجمة الجامعات لسجتسعيا، فيػ عبارة  التعميــع السدــتسخ يعبخ
لخفع مدتػيات أبشائيا  الجامعـاتا تػفــخى غ جسمة البخامج التخبػية والتثكيفية والإرشادية والسيشية التيع

 معطعمعسـػل بـو فـي وإثخا  معارفيع وتصػيخ مجاركيع بارج إشار التعميع الشطامي، والتعميع السدتسخ 
ونطخاً لحخص الجامعة صاحبة  .جيغوبخاصة فئة الخاشمػجـو لكافـة أفـخاد السجتسـع ىػ دول العالـع، و 

فـي مدـتػػ السعـارف  الحادثةمـع التصـػرات والستغيـخات يا عمـى ضخورة تجاوبالدسعة العالسية 
تصػيــخ السيــغ، فإنيــا  ، وانعـكاس ذلـظ فـيالإنتاجوحجسيـا ونػعيـا، وكـحا فـي وسـائل  والسيـارات

 السجالاتمثـل ىـحه التصـػرات والتغيخات في  يعابالاعزمة لاست الإجخا اتاتخــاذ  تحخص عمى
أو التجريب التحػيمي  لـكل فـخد إمكانيـة الحرـػل عمـى عسـل، وذلـظ بالتأىيـلبسا يتيح ة، فالسختم

ويحجثـػا  اً،لسـغ ىـع عمـى رأس العسـل أن يتصـػروا ميشيـ والدساحالستػافـق مـع احتياجـات سـػق العسـل، 
 ) (Yang, Schneller& Roche, 2017: 119 ا مياراتيـع.ويرقمـػ  يعمعـارف

 التعميع مخاكد تأسيذ وفى ىحا الاشار فقج حخصت الجامعات صاحبة الدسعة الجولية، عمى
 لجسيع الحياة مجػ التعمع فخص السجتسع بيجف تػفيخ التي تعسل لخجمة السخاكد أىع كأحج السدتسخ

التشسية،  في مذخوعات بفعالية للإسيام وتصبيكياً  وفشياً  عمسياً  عأبشائو وأدائي كفا ة السجتسع، ورفع أفخاد
 التعميع مجالات في التصػرات عاعوة عمي ما تؤديو ىحه السخاكد مغ أدوار فاعمة تطيخ في مػاكبة

 (Cram, 2011: 142)وذلظ مغ باعل ما يمى:  السدتجامة التشسػية والسذاريع والتجريب
 مختمف في متخررة واستذارات ومؤتسخات ونجوات عسل وورش تجريبية دورات تقجيع 

 .والسجتسعية والتقشية والعمسية الإدارية السجالات
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 بيـحه الخبـخات ومعادلتيـا كذـيادة  والاعتخاف، الأفخادالسيشيـة لـجػ  مـغ الخبـخات الاستفادة
 متخررة في مجالات تمظ الخبخات. ميشيـة

 مخاكد مع التعاون  اتفاقيات باعل مغ عخفيوالس التجريبي لمتبادل مشفتحة بيئة إيجاد 
 .محمية ودولية ومؤسدات

 والاستذارات والتقشي السيشي التجريب عالية، وتقجيع بجمات بسػاصفات دورات ترسيع 
 .السحمي لمسجتسع الجػدة عالية والفشية والإدارية السالية

 ت تتعمــق بالطػاىــخ إجــخا  دراســا، بالسذاركة في كافة مياديغ الثقافة ونقميا لمسجتسع
 لسعالجتيــا. فــي السجتســع، واقتــخاح حمــػل الدمبية الاجتساعية

 بســا يتشاســب مــع احتياجــات  لتعجيل السدارات السيشية والػضيفية تقجيع بخامج تجريبية متقجمة
 السيــغ. السجتســع وشبيعــة تغيــخ

  في تحقيق التشسية السدتجامة والذاممة سجتسعلجػ أفخاد ال الاجتساعيةتعديد قيع السدؤولية ،
 .عمـى الرحـة والبيئـة ــع أفــخاد السجتســع كيفيــة الحفــاظدابل مجتسعيع، بتعمي

 الذراكات السحمية والدولية:  مجال -ج
 يانإبــل الجامعة صاحبة الدسعة الجولية لا تشتطخ شمب السجتسع ومؤسداتو لتقجيع بجماتيا، 

فيـي  .لسجتسعيا ومؤسداتو السختمفة ات السسيدةتقجيـع الخجمـبوقجراتيـا السػجـػدة فييـا  تيـاتبادر بكفا ا
الأمخ الحػ يُعمى مغ مكانة الجامعة في مجتسعيا بيغ بحاجـة إلـى تػسـيع نصـاق ىـحه السذـاركة، 

 :Ferreira, et al., 2018)السؤسدات الأبخػ ويحقق ليا سسعة عالية، وميدة تشافدية رفيعة. 
212) 

ونطـــــخاً لمـــــجور الستشـــــامي لسشطســـــات السجتســـــع الســـــجني والسشطســـــات الجوليـــــة فـــــي تحقيـــــق التشسيـــــة 
السدتجامة بخزت الحاجة السمحـة إلـى إشـخاك ىـحه السشطسـات  فـي تعديـد البيئـة السحيصـة وتشسيـة السجتسـع 

ـــة. ـــو السختمف ـــخ قـــجرة عمـــى مػاجيـــة تحجيات ـــة ونذـــاشاً وأكث ـــخ فاعمي ـــو أكث ـــات تفعيـــل  ووفقـــاً  وجعم ـــحلظ، ب ل
الذـخاكات مـع السشطسـات والييئـات السحميــة والجوليـة، أمـخاً ضـخورياً فــي بجمـة السجتسـع، وذلـظ بالعســل 

 (ٗٗ-ٖٗ: ٕٗٔٓ)غانع، عمى ما يمى:
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 تشسية البيئة والسحافطة عمييا فتح قشػات تػاصل مع الذخكات والسشطسات الجولية السعشية ب
 مشاىجيا وأساليب العسل فييا.والاستفادة مغ تجاربيا ومبادراتيا و 

  الجامعة والسؤسدات السيتسة بخجمة بشا  الثقافة السجتسعية لإرسا  دعائع الذخاكة بيغ
الجامعة والسؤسدات بيغ  العسل السذتخكةمجالات الاتفاق عمى السجتسع وتشسية البيئة، و 

 والييئات السجتسعية الأبخػ. 
   وتدييل كافة أنػا  الذخاكات وتترجؼ لحل أية  بتشطيع وحجة لمعاعقات الخارجية تقػمإنذا

 .مذكاعت وصعػبات مسكغ أن تػاجو الذخاكة
  بشا  قػاعج معمػمات تزع الأفخاد والسؤسدات السعشية بخجمة قزايا البيئة والتشسية

 السجتسعية محمياً وعالسياً، والعسل عمى تحجيثيا برفة دورية.
 جولية فيسا يتعمق بقزايا البيئة والتشسية الاشتخاك في فاعميات ومؤتسخات السشطسات ال

 البذخية، والعسل وفق مػاثيقيا وإعاعناتيا في ىحا الذأن.
  الييئات عسميات وآليات الاترال وتبادل السعمػمات والخبخات بيغ مسثمي و الاتفاق عمي شكل

 بالجامعة.وأعزا  ىيئة التجريذ  السجتسعية
 لعالية في السجال السجتسعي، يتسحػر دورىا حػل نذخوبحلظ فإن الجامعات صاحبة الدسعة ا      

مـغ حيـث  بجابميا، وتبريـخ الـخأؼ العـام حـػل مـا يجـخؼ السختبصة بالسحيط البيئيالفكـخ العمسـي 
الحمــػل العمسيــة والعسميــة  تقجيعفــي  والسبادرةتقجيــع السذــػرة العمسيــة ، عاعوة عمى الفكـخ والسسارسـة

تجخييا لسؤسدات والجراسـات التـي  الأبحاثالتـي يػاجييـا السجتسـع، وذلـظ عبـخ قشـاة ت لمسذكاع
تشسػيـة فـي البيئـة السحيصـة بالجامعـة ووحجتيا  ـخاتيإحــجاث تغيـالسجتسع السختمفة، بالإضافة إلى 

 السختمفة. والاجتساعية الإنتاجية
 :لمجامعات الدولية الدسعة مؤشراتخامداً: 

 الجامعية السشطػمة عشاصخ بجسيع مختبصة لمجامعات الجولية الدسعة قياس مؤشخات جدتتع
 يمي: فيسا سؤشخاتال ىحه أىع تحجيج ويسكغ متكامل، بذكل
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  لمجامعات: العالسية الترشيفات -1
 الريشية الجامعات اىتست عشجما مٖٕٓٓ عام في لمجامعات العالسية الترشيفات ضيخت قجل
 عشو نتج عالسياً  تػجياً  ىشاك صار وبعجىا ششغياؼ، لترشيف وفقاً  وذلظ الجامعات أدا  جػدة بكياس
 والسحمية، والإقميسية العالسية البحثية والييئات السشطسات مغ عجد عغ الرادرة الترشيفات مغ عجد
 محجدة ومؤشخات لسعاييخ وفقاً  ،سشػياً  مختيغ أو مخة الترشيف نتائج السشطسات ىحه تعمغ حيث

 أشيخ ومغ الإلكتخونية، والأنذصة التعميع، وجػدة البحثي والشذاط العالسية، الدسعة تتزسغ
 كػاكػارلي مؤسدة عغ يرجر والحؼ (QS) ترشيف -السثال سبيل عمى -العالسية الترشيفات
 جامعة ألف "ٖٓ" بيغ مغ جامعة "ٓٓ٘" بتختيب وييتع "Symonds Quacquarelli" سيسػنجس

 مجمة عغ الرادر التايسد ترشيف يػجج كسا ،(ٜٔٚ-ٛٔٚ: ٕٕٓٓ، )محمد .العالع مدتػػ  عمى
 عال مشيج ويعتسج ،تسيداً  الترشيفات أكثخ مغ وىػ "Education Higher Times" بخيصانية
 ثاعثة ويتزسغ متصػرة تحميل شخق  واستخجام واقعية مؤشخات إضافة باعل مغ التقييع في الذفافية
 (ٖٕ٘: ٕٕٓٓ)يػسف،  كالتالي: بيانيا السؤشخات مغ عجد معيار كل تحت يشجرج أساسية معاييخ
 التجريذ، ىيئة أعزا  إلى الصاعب ندبة ىي: فخعية مؤشخات ويزع التجريذ: معيار 

 التجريذ. ىيئة أعزا  بأعجاد مقارنة الجامعة ودبل ،ة دكتػرا  عمى الحاصميغ وندبة
 الإندانية، السعارف ةزياد في الجامعة دور عمى بالتعخف وييتع العمسي: البحث معيار 

 الاقتباس الباحثيغ، لعجد بالشدبة البحػث عجد ندبة ىي: الفخعية السؤشخات مغ عجد ويزع
 الرشاعية. السؤسدات مع التعاون  عغ الشاتج السادؼ والعائج العمسي، الاستذياد أو

 الصاعب إلى الجولييغ الصاعب ندبة ىي مؤشخات ثاعثة ويزع الجامعة: عالسية معيار 
 الأبحاث ندبةو  السحمييغ، الأعزا  إلى الجولييغ التجريذ ىيئة أعزا  وندبة حمييغ،الس

 .دولييغ باحثيغ فييا شارك التي العمسية
 أجل مغ متػاصمة جيػد لبحل العالع مدتػػ  عمى الجامعات كافة الترشيفات ىحه دفعت وقج       

 ليا تزسغ تشافدية ميدة تحقيق عتدتصي بحيث العالسية الترشيفات في متقجم تختيب عمى الحرػل
 والاستسخارية. البقا 
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 الأكاديسية: التسيز جهائز عمى الحرهل -2
 وتعج  العالسية، التسيد جػائد عمى الحرػل إلى العالع مدتػػ  عمى الجامعات معطع تدعى 

 تيفا لاس الجامعات وتجفع الابتكار تذجع كسا ،لمجامعات التشافدية معدزات اكثخ مغ الجػائد ىحه
 التعميع في عالسية تسيد جائدة أول أن بالحكخ الججيخ ومغ العالي، التعميع جػدة ومعاييخ شخوط كل

 تعميسية مشطسة وىي "Academy Education Higher" العالي التعميع أكاديسية جائدة ىي العالي
 الأكاديسية الخبخة وتحديغ الأدا ، معاييخ وتصػيخ العالي، التعميع دعع إلى تيجف الستحجة بالسسمكة
 ثاعثة بتقييع تيتع والتي العالي التعميع في التسيد جائدة وأشمقت التجريذ، ىيئة وأعزا  لمصاعب
 (ٚٙ-ٙٙ:ٕٕٔٓمحسػد، ) ىي: أساسية مجالات
 التسيد تحقق فعالة استخاتيجية قيادة وجػد في وتتمخز والتعمع: التعميع قيادة في التسيد 

 ومسارساتيا. الجامعة سياسات كل في والأىجاف لخؤيةا وتجمج والتعمع التعميع في
 تمبي والتي لمصاعب السقجمة البخامج في التشػ  باعل مغ وذلظ الصاعب: دعع في التسيد 

 الإرشادية الخجمات تقجيع إلى بالإضافة مياراتيع، وتصػيخ تسيدىع وتجعع احتياجاتيع،
 الصاعب. لجعع والخقسي والسالي الأكاديسي والجعع

 عمى الصاعب يذجع الحؼ السميع الجانب ؛التجريذ في التسيد يسثل التجريذ: في يدالتس 
 الشقجؼ، والتفكيخ الحاتي التعمع ويعدز السدتقل، التفكيخ ويجعع التعمع، عسمية في التفاعل
 التجريذ أساليب في والابتكار التجريذ جػدة عمى التجريذ في التسيد معاييخ وتخكد
 ي.السعخف السحتػػ  وتصػيخ

 ىي أساسية مؤشخات ثاعثة عمى تعتسج البحثي التسيد جػائد إن البحثي: التسيد: 
 ؛الجدئية الإنتاجيةو  مشفخد، بذكل لمباحث السشذػرة البحػث عجد بيا ويقرج ؛الإنتاجية
 مختبط وىػ الجػدة ومتػسط الآبخيغ، مع السذتخكة البحػث في الباحث مداىسة وتذسل
 بيجف العالسية الجػائد معطع إشاعق تع وقج بيا، ستذيادوالا السشذػرة، البحػث بجػدة
 الدمسية لمبحػث الجػائد ىحه وتقجم الإندانية، بجمة في السبحولة الإيجابية الجيػد مكافأة
 .الداعم أو الآداب أو العمػم في سػا 
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 الأكاديسية التسيد جػائد مغ عجد أكبخ لحرج الجامعات معطع تدعى تقجم ما سياق وفى
 العمسي. البحث أو التجريذ أو الجامعية الكيادة في سػا  تشافدية ميدة تحقق حتى سيةالعال

 السعرفة: مجتسع بشاء -3
 السديج ىحه كل يتحػل ولكي والكيع، والتجارب والخبخات السعمػمات مغ مديج السعخفة تسثل

 ويعج لجامعات،ا مطمة تحت تتع التي السشطسة والأنذصة الإجخا ات مغ مجسػعة يتصمب معخفة إلى
 إنتاج أصبح فقج لمجامعات، التشافدية السيدة مؤشخات أىع مغ السعخفة مجتسع بشا  في الجامعة تفػق 

 فالسجتسع الجامعات، أولػيات أىع مغ السعمػمات لخجمات إلكتخونية شبكة وترسيع وتػزيعيا السعخفة
 القػمي الشاتج في نسػا حققي استخاتيجي مػرد إلى السعخفة تحػيل في يديع السعخفة عمى القائع

 مغ مديج مع تقل التي السالية السػارد بخاعف الاستياعك مغ مديج مع يشسػ مػرد وأنيا برػصاً 
 (ٛ٘: ٖٕٕٓ، مشطسة اليػندكػ) .الاستياعك

 :الجامعية اتالذراك تفعيل -4
 شخيق عغ السجتسع لأفخاد مباشخة فػائج تحقيق في تديع والسجتسع الجامعات بيغ الذخاكة إن 

 السختبصة البحػث لإنتاج ميسا ومجباعً  السقجمة، الخجمات وتحديغ متصػرة، تعميسية بخامج إنذا 
 (ٗٔٗ: ٕ٘ٔٓعبج اليادؼ، ) أىسيا: الأىجاف مغ عجد تحقيق في تديع كسا السجتسع بقزايا
 السجتسعية. والقزايا السذكاعت وحل السجتسع حاجات تمبية 
 تجامة.السد التشسية تحقيق في السداىسة 
 والاجتساعية. التعميسية البخامج نجاح في والسداىسة والتكامل التعاون  تحقيق 
 التعميسية. الأىجاف وتحقيق الجامعي التعميع جػدة مغ التحقق 
 التصػعي. العسل في السذاركة عمى الأفخاد وتذجيع بالانتسا ، قػؼ  شعػر تػفيخ 
 مختمفة. الأشك في العالي التعميع لسؤسدات السادؼ الجعع تقجيع 
 العالسية. التصػرات لسػاكبة التعميسية السشطػمة تصػيخ 

 العمسية، والحاضشات البحثية، الكخاسي والسجتسع، الجامعة بيغ الذخاكة صػر أىع ومغ
 السؤسدات تقجمو الحؼ السالي والجعع الدشػية والسشح السذتخكة والسذخوعات والتجريب، والاستذارات
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 السيدة تحقيق مؤشخات أىع مغ تعج والسجتسع الجامعة بيغ الفاعمة تالذخاكا تحقيق فإن ثع ومغ
 التشافدية.

وبشاً  عمى ما تع عخضو وتحميمو في محػر الدسعة الجولية لمجامعات، يسكغ استخاعص بعس 
 السػجيات الفكخية، ومغ أىسيا ما يمى:

 جامعة الحفاظ عمى ال ، يدتيجففي الجامعات برفة عامة العاليةالدسعة  تحقيق أن
 .ومكانتيا واستقخارىا، وتػفيخ ميدة تشافدية مدتجامة

  محرػل عمى تقييع وتفزيل أعمى بذكل عام، لكسؤشخ  تدتخجم الجامعيةالدسعة أن
 البخامج الجراسيةبجػدة تعديد الػعي لوكسكياس لسجسػعة كاممة مغ السعاييخ التي تيجف 

 بالجامعة.
  السشافديغ والحرػل عمى حرة في  عغ نفدياتسييد أن سسعة كل جامعة تديع في

الأفزل تكدب الصاعب وتخفع مغ السكانة الأكاديسية العامة  فالدسعة الجامعيةالدػق، 
لمجامعة، وتخفع مغ وضع وتختيب الجامعة في مختمف ترشيفات الجامعات الستعارف 

 .عمييا
  :حة لمجامعةإنذا  الرػرة الرحيتحقق الدسعة الجامعية العالية عجيج مغ الفػائج مشيا ،

 لمسدتفيجيغ.تػصيل أدا  الجامعة و 
)الساهية، الأىداف، الأىسية، الأبعاد، والخطهات،  مجامعات:ل السحهر الثاني: اليقعة التشافدية

 وطرق التحقيق(
تتشافذ مع بعزيا البعس فحدب؛  -الآونة الأبيخة-فيالتعميع الجامعي  لع تعج مؤسدات

التي شكمتيا مؤسدات التعميع الجامعي الخاص ومذاركة السشافدة  -أيزاً –تػاجو  بل أصبحت
الذخكات لحرة الدػق في تػضيف الصاعب الحيغ يجفعػن رسػمًا دولية، وتقجم التعميع الخابح وبخامج 

ونتيجة ليحه العػامل انتذخت نطخيات الػضع التشافدي، وبجأت تحطى باىتسام .... وغيخىا. التجريب
ومػادىا التخويجية ومػاقع الػيب الجامعية، وتع تعسيع ىحا السفيػم كبيخ في سياسات عسل الجامعات 

في قصا  التعميع الجامعي بدبب مجسػعة مغ العػامل الجابمية؛ فسؤسدات التعميع الجامعي كانت 
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دائسًا لجييا تصمع التشافدية في محاولة لمتػصل إلى معاييخ أكاديسية عالية لتحقيق التسيد الأكاديسي، 
تجويل ججيجة مثل  أساليبسسعة دولية وتختيب عالسي، وىحا يشصػؼ عمى استخجام  والحرػل عمى

 (Haan, 2024: 46)  .، والتدػيق والتخويج لتعديد السدايا التشافديةالبخامج والخجمات

 مغ باعل العشاصخ التالية: التشافدية لمجامعات، ما يتعمق باليقطةوعميو يسكغ تػضيح 

 :، وأىدافيافدية لمجامعاتالتشا اليقعةماهية أولًا: 
ن اليقطة بسفيػميا الذامل مرصمح حجيث الشذأة، ضيخ في أدبيات إدارة الأعسال، وفي إ

، بدبب تعجد مفاليسو فكخياً  السجالات التي تعشى بالسعمػمة وتدييخىا، وعخف ىحا السرصمح سجالاً 
شى، إلا أن جسيعيا تشجرج في ودلالاتو الأمخ الحؼ أدػ إلى ابتاعشو وتجابمو مع مفاليع قخيبة السع

سياق معمػماتي يدسح لمسؤسدة بسخاقبة وتحميل أحجاث البيئة بيجف الحرػل عمى السعمػمات 
عسمية رصج فاليقطة ما ىى إلا  .ورصج أية إشارات تداعجىا عمى فيع أحجاث البيئة بذكل استباقي

وليحا الػاقعية والسدتقبمية.  مخاقبة شاممة وذكية لبيئة السؤسدة مغ باعل البحث عمى السعمػماتو 
اعحطة وتحميل التصػرات العمسية، التقشية، التكشػلػجية والرجمات الحالية فيى عبارة عغ عسمية م

فيي عسمية  ،والسدتقبمية مغ أجل تجشب التيجيجات واقتشاص الفخص مغ أجل تصػر أؼ مؤسدة
جاىات في البيئة الخارجية ديشاميكية تقػم بالحرػل واستخجام السعمػمات عغ الأحجاث والات
 (Paper, 2023: 94) .لمسشطسة، والسعخفة السشتجة لسداعجة الإدارة في اتخاذ القخارات السدتقبمية

مشتجات وبجمات تشجح في  تقجيع قجرة السؤسدة عمى بأنيا التشافديةتعخف  ومغ ناحية أبخػ 
بذكل أكثخ كفا ة  السدتفيجيغ تمبية حاجات وىػ ما يطيخ في، الجوليةالسحمية و ابتبار السشافدة 

 (ٜٕٛ: ٕٕٕٓالرالح، )ىسا: متشافدية، ولحلظ فيشاك نػعان ل .مقارنة مع السؤسدات الأبخػ 
 يعتسج ىحا الشػ  مغ التشافدية عمى الشتائج الإيجابية السحققة باعل  :التشافدية السمحهظة

تشجع عغ فخصة  دورة محاسبية، غيخ أنو لا يجب أن نتفا ل بذأن ىحه الشتائج، لكػنيا
ن إعابخة في الدػق، أو عغ شخيق ضخوف جعمت السؤسدة في وضعية احتكارية، إذ 

 الشتائج الإيجابية في الأجل القريخ، قج لا تكػن كحلظ في الأجل الصػيل. 
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  عمى الخغع مغ أن مفيػم القجرة التشافدية يدتخجم عمى نصاق واسع،  :القدرة التشافدية
دة، فإنو يسكغ تعخيف القجرة التشافدية بذكل عام عمى أنيا معاييخ متفاوتة وغيخ محج

الكيفية التي تدتصيع بيا السؤسدة أن تدتخجم تجابيخ أو إجخا ات معيشة تؤدؼ إلى تسيدىا 
 عغ مشافدييا وتحقق لشفديا التفػق والتسيد عمييع. 

رادؼ العالسي أصجر السشتجػ الاقتحيشسا م ٕ٘ٓٓمشح عام ولقج شا  استخجام مفيػم التشافدية 
مؤشخًا والتي تعكذ السفاليع الخاصة بالإنتاجية ( ٗٔٔ)والحؼ يجسع بيغ  ،مؤشخ التشافدية العالسية

مكػنًا ىي: السؤسدات، والبشية التحتية، وبيئة ( ٕٔ)والخبا  شػيل الأجل، ويتع تجسيع ىحه السؤشخات في 
سػق الدمع، وكفا ة سػق العسل، وتشسية  الاقتراد الكمي، والرحة، والتعميع العالي والتجريب، وكفا ة

ونطست ىحه الخكائد  الأسػاق السالية، والاستعجاد التكشػلػجي، وحجع الدػق، وتصػر الأعسال، والابتكار،
بجورىا في ثاعثة مكػنات أساسية ىي: الستصمبات الأساسية، ومعدزات الكفا ة، وعػامل الابتكار والتصػر، 

وزان مختمفة في حداب الخقع الكياسي العام، اعتسادًا عمى كل مخحمة اقتراد ويحجد ليحه السكػنات ثاعثة أ
 ,Stonkiene, Matkeviciene& Vaiginiene) لمتشسية، والشاتج السحمي الإجسالي لمفخد الػاحج.

2016: 121) 

 القائسة والسشافدة السعمػمات عمى التخكيد زيادة مع التشافدية اليقطة مفيػم انتذار شا  ولقج 
 والسػارد البيانات استثسار كيفية إلى متدايج بذكل تدعى السؤسدات أبحت ذلظ ومغ السعخفة، مىع

 مغ مشيجية عسمية التشافدية اليقطة جعل مسا التشطيسي، مجاليع وبارج دابل السػجػدة السعمػماتية
 التشافدية، لبيئةوا السشافديغ حػل أباعقي بذكل لمتشفيح القابمة السعمػمات بجسع السؤسدة تقػم باعليا

 (ٔٚ: ٕٕٗٓالسيجؼ، ) .السؤسدة أدا  لتحديغ القخار اتخاذ عسميات عمى مثالي بذكل وتصبيقيا

التعميع الجامعي، أن يكػن نطام التعميع الجامعي قادرًا عمى إنذا ،  وتذيخ اليقطة التشافدية في
عمى الرعيج  -أيزًا-شي، ولكغ السشافدة ليذ فقط عمى السدتػػ الػش القادرة عمىوتصػيخ بيئة التعميع 

العالسي، فزاًع عغ زيادة مدتػػ الخفالية لمسجتسع وأفخاده، ويقػم ىحا السفيػم عمى إنذا  وضسان تذغيل 
بيئة نطام التعميع الجامعي مغ حيث تػفيخ الطخوف الاعزمة لأية عسمية تشافدية لشطام التعميع الجامعي، 
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ة التشافدية لمجولة التي تُسَكِّشُيَا مغ تقييع تصبيق نساذج بحػث القجرة وتفاعل نطام التعميع الجامعي مع القجر 
 (Curran, 2020: 389) .التشافدية لمجولة لاستكذاف القجرة التشافدية لشطام التعميع الجامعي الػششي

الآثار و الاجتساعي، و التجارؼ، و التكشػلػجي، و تحميل التصػر العمسي، ب التشافديةوتقػم اليقطة 
رادية الحالية والسدتقبمية السػافقة ليا لتبيان تيجيجات وفخص تصػيخ السؤسدة والأعسال مع الاقت

لمسؤسدة باتخاذ قخاراتيا بكل ، حيث تدسح اليقطة التشافدية الأبح بعيغ الاعتبار أنػا  البيئة السختمفة
كذف  مع، تػقع الأحجاث بذكل استباقيو رصج ، مع أمان وثقة، وعمى دراية بسا يحجث مغ حػليا

، تقييع مػقعيا التشافدي الحالي والسدتقبمي بكل مػضػعية مقارنة مع مشافدييا، و الفخص والتيجيجات
جبػل في أسػاق الدعع وتعديد القجرات والعسميات الإبجاعية مغ شخح مشتجات ججيجة، و عاعوة عمى 
أعسال ونذاشات متاعك وجية نطخ ورؤية جيجة واستذخافية حػل ، بالإضافة إلى اججيجة،...الخ

 (Paper, 2023: 106). السشافديغ الحالية والسدتقبمية، وتػقع نػاياىع
وضع إلى بشا  لجامعة تؤىل االتي  جسمة السسارساتالتشافدية بأنيا  اليقطة كسا يذار إلى

 مغتصبق مياراتيا ومػاردىا لمحرػل عمى أعمى عائج  ويتصمب ذلظ مغ الجامعة أنتشافدي قػؼّ، 
 تحقق التي العشاصخ جسمة؛ الجامعي التعميع في التشافدية اليقطة وتتزسغفي الدػق، الاستثسار 

 متسيدة ريادية استخاتيجيات الجامعي مغ باعل التعميع سػق  في نطيخاتيا عمى لمجامعة والدبق التفػق 
اتيجية التشافدية شخيقة ابتيار وتصبيق الجامعة لاعستخ  اليقطة تحجد، كسا ووضائفيا مجالاتيا جسيع في

-العامة لتحقيق واستجامو السيدة التشافدية، فيي تيتع بإيجاد روابط بيغ استخاتيجيات السيدة التشافدية
التكمفة والتسايد والتخكيد/مجال أنذصة السؤسدة، والأداة الأسَاسِيَّة في السيدة التشافدية، وإيجاد شخق 

لُ الج فيسا يتسثل فيلتأكيجىا  امعة إلى أنذصة رصيشة في ترسيسيا وإنتاجيا سمدمة الكيسة التي تُحَػِّ
 (ٖٗٔ: ٜٕٔٓ، )الخوبي وتدػيقيا وتسايد مشتجاتيا.

ما يعخف بالاستخاتيجية التشافدية والتي تعشي البحث عغ وضع  ،التشافدية اليقطةويختبط بسفيػم 
تعميع تشافدي أفزل في قصا  التعميع الجامعي، وييجف إلى إنذا  وضع تشافدي مدتجام لسؤسدات ال

الجامعي، وتدتجيب الاستخاتيجية التشافدية ليذ فقط لبيئة ىحه السؤسدات، ولكغ أيزا تحاول تذكيل تمظ 
التشافدية السدتجامة،  باليقطةىشاك أيزا ما يعخف ، و البيئة عمى الشحػ الأفزل لسؤسدات التعميع الجامعي

مغ  قتيا مع مشافدييا، والحؼ يُسَكِّشُيَاوتعشي الػضع الفخيج الحؼ تصػره مؤسدات التعميع الجامعي في عاع
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أن تتفػق بيا عمى أساس ثابت، وتحقق الجامعات ميدة تشافدية مدتجامة عشجما تقػم بتشفيح استخاتيجية 
 (ٕٚ:ٕٕٔٓمحسػد، ) بمق الكيسة.

التشافدية،  والسيدةالتشافدية بكل مغ مفيػم السشافدة  اليقطةويتزح مغ ذلظ تخابط مفيػم 
أنذصة الجامعة لسياميا، وتعخف الاستخاتيجية التشافدية  مشاسبةية التشافدية، فالسشافدة تعشي والاستخاتيج

بأنيا استسخار الجامعة في البحث عغ الػضع التشافدي الأفزل بيغ الجامعات السشافدة ليا عمى مختمف 
ة عمى تػفيخ بيئة التعميع التشافدية تذيخ إلى قجرة الجامع والسيدةالأصعجة العالسية والإقميسية والسحمية، 

عمى السدتػييغ  الجامعي التي تسكشيا مغ دبػل سباق السشافدة، وتحقيق السيدات السشذػد الػصػل إلييا
 السحمى والعالسي. 

 عجة (Rabah,2025: 117) دراسة حجدت فقج التشافدية اليقطة بأىجاف يتعمق وفيسا
 لمسؤسدة واضحة رؤية تحجيج أىسيا: مغ لعل لي،العا التعميع مؤسدات دابل التشافدية لميقطة أىجاف
 ،تشافدية ميدة وتحقيق التكشػلػجي والتصػيخ التججيج في الاستسخار أجل مغ السشافديغ أنذصة ومخاقبة

 لستخحؼ وتقجيسيا ونذخىا ومعالجتيا، السؤسدة، جػانب لكل استخاتيجي معمػماتي نطام تػفيخو 
 عمى الحفاظ لمسؤسدة تزسغ التي والاستخاتيجيات اتالسسارس أفزل تحجيج عمى عاعوة ،القخار
 ومحاولة السشافدة السؤسدات مع السؤسدة أدا  مقارنة شخيق عغ السدتقبل في التشافدية السيدة
 أدائيا. تصػيخ

 الفخص رصج في التشافدية، اليقطة أىجاف( ٖٛٗ: ٕٕٔٓعسخ، ) دراسة أوضحت وقج
 البيئة وتحميل السحتسمة والتيجيجات السخاشخ تجشبو  واستثسارىا، السحيصة البيئة في الستاحة

 تػضيف عمى عاعوة ،ابتخا  بخا ات وتدجيل السؤسدة لتصػيخ والابتكار البحث تذجيعو  ،التكشػلػجية
 التكشػلػجية البيئة وتحميل الحالي السؤسدة لسػقع السػضػعي التقييع في العمسية الأساليب أحجث

 عغ الأرباح وزيادة السؤسدة تقجميا التي الخجمات مغ قترادؼالا العائج عمى والتخكيد لمسؤسدة،
 جػدتيا. وتحديغ وتصػيخىا الخجمات مجالات تػسيع شخيق

 تتشػ  لتذسل: التشافدية أىجاف اليقطةأن  (Paper, 2023: 147)كسا أوضحت دراسة 
 ،مستغيخاتلاق اليقطة وسيمة الاستبو  السدتفيجيغ،مع  القخارات الستعمقة بتحديغ العاعقات تفعيل

، لأنَّ السالية تحقيق الػفخة، والعسل عمى يجاد شخكا  وحمفا  ججدلإالسشطسة  ةاستخاتيجيتػجيو و 
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السعمػمات التي تع جسعيا قادرة عمى تحديغ مغ الخرائز التقشية لمسشتج، وكحا مغ جػدتو 
 تػفيخ إلى تدعى التشافدية اليقطة أن جراسةال أوضحت، ولحلظ فقج تكاليف إنتاجية سوتخفي

 للإدارة يرالياإو  ونذخىا وتحميميا جسعيا يتع التي السيسة والسعمػمات السعارف مغ كاممة مجسػعة
 فيع تدتيجف نياأ عمى عاعوة الاستخاتيجية، الابتكارات صياغة في مشيا الاستفادة يسكغ التي العميا

 أجل مغ السدتفيجيغ حاجة تمبيةل السؤسدة أعسال تذكيل إعادة باعل مغ التشافدية والبيئة السشافديغ
 التشافدية. السؤسدة مكانة عمي الحفاظ

 أىجاف مغ الجامعية لمسؤسدة وتحقق وما التشافدية، اليقطة لسالية الدابق العخض عمى وبشا ً 
 يمى: ما استشتاج يسكغ ،متعجدة
 ياداتالك يداعج بسا ،الجامعات دابل معمػماتية مشطػمة تػفيخل تدعى التشافدية اليقطة أن 

 القخارات. واتخاذ الاستخاتيجية الخصط رسع عمى
 تشافدية ميدة تحقيق في يديع بسا ،لمجامعات التشافدية القجرة تعديد عمى تعسل أنيا 

 العالسية. لمترشيفات الػصػل في وتداعجىا لمجامعات،
 توالتيجيجا السخاشخ تػقع باعل مغ ،الستػقعة والتيجيجات السخاشخ مػاجية في تديع أنيا 

 لسػاجيتيا. بصط ووضع والسحتسمة الحالية
 مع ،والسدتقبمية الحالية السؤسدات لأنذصة رؤية أفزل عمى الحرػل فخص تػفخ أنيا 

 السؤسدة. لتصػيخ ججيجة أفكار وشخح الجامعي العسل تذجيع
 جامعات:لمالتشافدية  اليقعةأىسية ثانياً: 

: جػدة البحث ومغ ىحه السجالاتالجامعي  التشافدية في مؤسدات التعميع مجالات اليقطة تتعجد
، ونسػ عجد الصاعب، بخامج تخرريةالدسعة الجولية، وتفخُّد وتسيُّد السؤسدة الجامعية في و  العمسي،

، التعاون الجولي، والسػقع الجغخافيو  ، والذخاكاتالجولي وجػدة السخافق والخجمات، والتختيب والترشيف
، والسعخفة التصبيكية، والػضع التشافدي، وشبكة الخخيجيغ، وشيادة بيئة السعيذة، والعسل بذكل أفزلو 

التشافدية لمجامعات في عسمياتيا الإدارية،  كسا تكسغ اليقطة، (Haan, 2024: 56)  الاعتساد.
الاستخاتيجي ىػ تحجيج الكفايات  فالتحجؼوأوضاعيا الحالية، والدبل الستاحة ليا، وفي إيجاد التسايد؛ 

ارجية غيخ التقميجية التي تجعع بذجة السشتجات والخجمات ذات الكيسة، وأن السفتاح الحكيقي الجابمية والخ
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لشجاح الجامعة في الػقت الحالي أو في التشسية السدتقبمية يَكْسُغُ في قجرتيا عمى إيجاد الكفاية التي تُسَيِّدُىَا 
  عغ غيخىا بذكل صحيح.

تشافدية أداة داعسة لآليات التشافذ الػششي ال اليقطةتعج وفى كافة السجالات الدابقة، 
السؤسدية،  السشتجات تحديغوالجولي؛ حيث تذيخ إلى القجرة عمى الإبجاعية والابتكارية والأسبكية في 

الجامعة لسرادر القػة لجييا؛ لإضافة قيع تعميسية وبحثية لأصػليا  استثساريتأتَّى ذلظ إلا مغ باعل ولا 
بتكارىا آليات استخاتيجية، وبرػصية التجابيخ ذات العاعقة بتحديغ الأدا  السؤسدية، بالإضافة إلى ا

 . الكيادية عغ نطيخاتيا الػششية والإقميسية والجولية سبكيةالسيشي؛ بسا يحقق ليا التَّسَيُّدَ والأ

 :مغ عجيج مغ العػامل، لعل مغ أىسيا ما يمىالتشافدية لمجامعات  اليقطةوتتزح أىسية 
التشافدية السدتجامة في مؤسدات التعميع  لتحقيق السيدةالعػامل  تعج مغ أىعشافدية الت أن اليقطة -1

الأسػاق السدتسخة في الطيػر؛ تغيخات و  السشافديغفي تحجيج  حيث تداعج الجامعاتالجامعي، 
فالكميات والجامعات تتشافذ مغ أجل جحب الصاعب، وأعزا  ىيئة التجريذ السُتَسَيِّدِيغ، ودعع 

 & Mathooko)  .والسداىسات السالية، وأصبحت ىحه السشافدة أكثخ شجة وعالسيةالبحػث، 
Ogutu, 2015: 336-337) 

لاسيسا  ،الأبيخة السشافدة أصبحت بيغ الجامعات أكثخ حجة مسا كانت عميو في العذخيغ عاماً أن   -ٕ
-الستقجم؛ دبمت السشافدة  عمى الداحة السحمية، فبعج أن كان التشافذ بيغ الجامعات مُقْتَرَخًا عمى العالع

إلى الداحة السحمية، وأصبحت فاعمية ىحه السشافدة مخىػنة لِحَجٍّ كبيخ بالقجرة التشافدية لمجامعات،  -أيزًا
وىي قجرة باتت مخىػنة بجورىا بقجرة الجامعة عمى تييئة وتشسية مخدون مغ رأس السال الفكخؼ بحيث 

تيجي الابتكارؼ، ومؤىميغ لترسيع مبتكخ لحدمة الخجمات يزع أساتحة وقادة مؤىميغ لمتفكيخ الاستخا
التعميسية البحثية الجامعية لتعديد الأدا  الجامعي ومَجِّ أسػاق العسل بسا تتػقعو السؤسدات مغ معارف 
 وميارات تتشاسب والستغيخات البيئية والتكشػلػجية والاقترادية والثقافية؛ ومغ ثع بجمة الاقتراد الػششي.

 احتياجات تمبية مغ تسكشيا تشافدية مدايا امتاعك عمى بقجرتيا مخىػناً  أصبح لجامعاتا بقا أن  -ٖ
 الجامعات عمى سػقي تفػق  وتحقيق والػقت، والدعخ كالجػدة معيشة معاييخ السدتفيجيغ وفق
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 واحتياجات جية، مغ السدتفيجيغ احتياجات تمبي وبحثية تعميسية وتقجيع بجمات ليا، السشافدة
 (ٚٙٔ:ٕٗٔٓ، حدغ. )، وىحا ما تحققو اليقطة التشافديةأبخػ  جية والعالسية مغ حميةالس الأسػاق

مجسػعة مغ التحجيات التي تتصمب مغ مؤسدات التعميع الجامعي أن تكػن أكثخ  أن ىشاك -ٗ
تشافدية مغ حيث نسػ أعجاد الجامعات التي تقجم البخامج الجراسية ذات الجوام الجدئي والبخامج 

، وتػسع بيئة أعسال مؤسدات التعميع الجامعي لتذسل بخامج التجريب بجابميا، الجراسية عغ بعج
 ... وغيخىا.وتذجيع صيغ التسػيل القائسة عمى السشافدة بيغ مؤسدات التعميع الجامعي

مسا يفخض استجامة السيدة التشافدية، ية السحمية والعالسية تتصمب مغ الجامعات؛ تشافدأن ال -٘
الحيغ يفزمػن  السدتفيجيغحقيق التشافدية السدتجامة مغ باعل جحب تعمى الجامعات اليقطة ل

 (ٕٖ: ٕٚٔٓمحمد، ) مشتجاتيا أو بجماتيا عبخ عخوض مغ السشافديغ.
شُيَا مغ تحقيق بساالتشافدية؛  باليقطةالجامعات  تستعويتزح مغ ذلظ أىسية  السيدات  يُسَكِّ

سَيَّدٌ ضسغ الترشيفات العالسية لمجامعة في الدسعة العالسية، وأن يكػن ليا تختيبٌ مُ التشافدية و 
أبعاد اليقطة مختمف أنذصتيا التجريدية والبحثية والسجتسعية، بالإضافة إلى إمكانية تصبيق الجامعات 

التشافدية السختمفة التي تداعجىا عمى مػاجية تمظ التحجيات الستعمقة بالتسػيل والتَّسَيُّدِ وإدارة مػاردىا 
 الاستفادة مغ العامميغ بيا؛ ومغ ثع تحقيق الاستجامة في نذاشيا السؤسدي والتَّسَيُّدِ البذخية بكفا ة و 

تحقيق استسخارية  معتتأقمع مع محيصيا  أنمغ  الجامعاتكسا أن اليقطة التشافدية تسكغ  العالسي.
السشافديغ، للأسػاق و  العسيقةالسعخفة  مغ باعل ؛الشاجح الأدا  الاستخاتيجياستجامة الأدا  التشافدي و 

 وضسان الاستجابة الجيجة لحاجات السدتفيجيغ، والتػصل إلى حل السذكاعت برفة سخيعة.
 لمجامعات: التشافدية اليقعة أبعاد ثالثاً: 

 عغ معمػمات تػفيخب يتعمق حيث ،الأبعاد ومتعجد واسع مفيػم التشافدية اليقطة مفيػم إن
 ومخاقبة والسحتسميغ، الحالييغ السباشخيغ، وغيخ غالسباشخي والجولييغ، السحمييغ السشافديغ أببار

 أصبحت فقج ثع ومغ ،بيع السختبصة والتصػيخ البحث مجالات عمى والتعخف السدتقبمية، تػجياتيع
 تشافدية مدايا عغ والبحث الأبخػ  الجامعات وتسيد تفػق  أسباب وتحميل بجراسة تيتع الجامعات
 يمى: ما الأبعاد تمظ أىع ومغ ججيجة.
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 البذرية: السهاردب السرتبطة اليقعة -1
 في الستسيدة البذخية لمسػارد ومخاقبتيا السؤسدة انتباه اليقطة؛ مغ البُعج بيحا يقرج 
 الشطع تغيخ أن لمجامعات ولابج الستسيدة، والعشاصخ الكفا ات استقصاب ومحاولة الأبخػ، السؤسدات
 ومغ الباعد، بارج مغ حتى العالسية ييخالسعا مع تتشاسب لا أصبحت التي لاعستقصاب التقميجية
 وتشسية الستسيدة، البذخية السػارد باستقصاب العالسي السدتػػ  عمى كبيخ اىتسام وجػد بالحكخ الججيخ
 يرعب التي السػارد مغ لأنو مزافة قيسة وتحقيق التسيد تحقيق إلى الدبيل لأنو الفكخؼ  السال رأس

 (ٜٔ: ٕٕٕٓعبج السحدغ، ) تقميجىا.
 الرقسية: ليقعةا -2

 الحالية الاقترادية وتأثيخاتو التكشػلػجي السحيط وتحميل سخاقبةل السػجية اليقطة تمظ وىى 
 لتصػيخ السؤسدة تبحليا التي الجيػد كل وىي التصػيخ، وفخص السخاشخ وتػقع والسدتقبمية
 والتصػرات الإبجاعات متابعة مثل: ذلظ في تديع التي الأنذصة مغ مجسػعة وتتبع التكشػلػجيا
 السؤسدة في القخار لستخحؼ وتػصيميا السعمػمات ومعالجة عشيا، معمػمات وجسع التكشػلػجية

  (ٗٛ: ٕٕٗٓالسيجؼ، ) الآتية: الأسئمة عغ الإجابة مغ السؤسدة تسكغ الخقسية واليقطة
 الحجيثة؟ التكشػلػجية والأجيدة السعجات ما 
 التكشػلػجيا؟ مجال في الستصػرة السؤسدات ما 
 التكشػلػجي؟ السجال في بيا السعسػل الجولية السعاييخ ما 
 التكشػلػجي؟ السجال في الججيجة الابتخا  بخا ات أىع ما 

 الخقسية. اليقطة تحقيق في التداؤلات ىحه عمى الجامعات إجابة وتديع

 التدهيقية: اليقعة -3
 الخجمات فييا تتػاجج التي بالأسػاق الخاصة السعمػمات جسع اليقطة؛ مغ البُعج ىحا يتزسغ 
 بيغ التدػيكية اليقطة وتجسع ججيجة، أسػاق اكتذاف ومحاولة وتحميميا بالسؤسدة الخاصة والسشتجات
 والسشافديغ التشافدية الجػانب وبيغ والسدتفيجيغ الأسػاق عمى التخكيد باعل مغ التجارية الجػانب
 تقجيع ومحاولة الدػق  ومتصمبات جاتباحتيا الجامعة وعي ،التدػيكية اليقطة تتصمب وبحلظ الججد،



 اليقظت التنافسيت كودخل لتحسين السوعت الدوليت للجاهعاث الوصريت:دراست هستقبليت 

 

 

 

 

 0202(  سبتوبر  الثانيالجسء  )العدد الثالث                                               جاهعت الونوفيت –هجلت كليت التربيت     

 

014 

 ميدة تحقيق مغ تتسكغ بحيث والتسيد، الجػدة عمى متخكيدل معا الاحتياجات تمظ تمبي وبخامج بجمات
 (ٕٛٔ :ٕٕٔٓ والعيجاني، )يحة، تشافدية.

 البيئية: اليقعة -4
 اسعو  جانب يتزسغ لأنو الاستخاتيجية اليقطة أبعاد أصعب مغ اليقطة مغ البُعج ىحا يعج 

 ما ومتابعة البيئة وعمع والإعاعمية والثقافية ةيوالدياس السالية كاليقطة بالسؤسدة السحيصة البيئة مغ
 وانتقائيا الأساسية السعمػمات لتحجيج الػعي مغ مديج يتصمب وىحا وغيخىا بيئية متغيخات مغ يحجث
 القػانيغ مخاجعةالبيئية  وتتزسغ اليقطة .تسيدىا في وتديع السؤسدة تفيج بحيث ومعالجتيا بعشاية

 وذلظ القخار متخحؼ أو السختمفة الػزارات في سػا  ججيجة قػانيغ مغ يرجر ما ومخاقبة والتذخيعات
 أفعال ردود وأبح معيا التفاعل ومحاولة السؤسدة نذاط عمى القػانيغ ىحه تأثيخ مجػ معخفة بيجف
 تػافق إما تجعميا التي الأمػر مغ انيغوالقػ  التذخيعات بيحه الجامعات وعي ويعج ومشاسبة، سخيعة
 تكػن  فقج العامة، السرمحة مع تتعارض كانت إذا عمييا وتعتخض تخفزيا أو معيا وتتػافق عمييا
 (ٖٙ: ٕٚٔٓمحمد، ) تصػرىا. تيجد مخاشخ تكػن  أو لمسؤسدة الجولة تسشحيا فخصا القػانيغ ىحه

 والفجػة والتقاليج كالعادات الاجتساعية الطػاىخ بكافة الػعي أيزاً؛ البيئية اليقطة وتتزسغ
 كسا السجتسع، وساعمة أمغ تيجد التي الستغيخات بكل والػعي السجتسعية، والرخاعات الأجيال بيغ

 والشسػ الساعبذ، ومػضة الاستياعك، عادات مثل الاجتساعية الحياة تغيخات مخاقبة تتزسغ
 التغيخات ىحه وتؤثخ الدكاني، الشسػ عجلوم الشدوح أو الدكانية التجسعات ومشاشق الجيسػجخافي
 الخجمات تقجيع مػاقع تحجيج تتصمب لأنيا السؤسدات أنذصة عمى بآبخ أو بذكل الاجتساعية
 (ٕٗٓ :ٕٕٓٓ،)صجيقي .السقجمة الخجمات نػ  وكحلظ والسدتفيجيغ،

تحجيج ويُاعحع مغ الأبعاد الدابقة أنيا لا تعسل مشفرمة، بيشسا يجب احجاث التكامل بيشيا ل
صػرة شاممة عغ ىحه  إيجادتحميل مؤسدي يداعج عمى  مع إجخا  ،الكامشةالطاىخة و  قُػَػ السشافدة

القػػ التي تذكل آفَاق تشافدية أوسع؛ فقػػ الدػق الحالية تعتبخ تحجيًا يػاجو الجامعات في شكميا 
يع الجامعي بسا في ذلظ الحالي ونسصيا ووضائفيا، بالإضافة إلى العجيج مغ التغييخات في مجال التعم

انخفاض التسػيل الحكػمي، وزيادة الصمب عمى التعميع الجامعي، وتغييخ التخكيبة الدكانية، وضيػر 
وىحه  .نساذج ججيجة في التعميع الجامعي، والتصػر التكشػلػجي في تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات
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اص لمجبػل في قصا  التعميع الجامعي التغييخات بمقت العجيج مغ الفخص التي اجتحبت القصا  الخ
  لاعستفادة مغ الفخص الشاشئة.

 لمجامعات: التشافدية اليقعة ومسارسات خطهات رابعاً: 
 التالي: التػضيحي الذكل في التشافدية، اليقطة بصػات الباحثيغ مغ عجيج تشاول

 
 لمجامعات التشافدية اليقطة بصػات (:ٕ) رقع شكل

 
 ثةالباح ترسيع مغ السرجر:

 الدابق: التػضيحي الذكل في الػاردة الخصػات لأىع تػضيح يمى وفيسا
 :Needs Information Determine السعمهمات من الاحتياج تحديد الأولى: الخطهة -1

 لاتخاذ بالفعل السصمػبة السعمػمات أؼ البيانات مغ الاحتياجات بتحجيج التشافدية اليقطة تبجأ 
 عمى السخحمة ىحه وتعتسج ،امشي الأساسي واليجف اليقطة عسمية أساس يُعج والحؼ الرحيح القخار
 فائجة. بجون  الستخاكسة السعمػمات وتقميل السصمػبة السعمػمات أىع تحجيج
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 :Direction and Planning والتهجيو التخطيط الثانية: الخطهة -ٕ
 جسع يجب التي والجيات تشفيحىا السصمػب السعمػمات مرادر وتحجيج الخصط صياغة أؼ 
 بحلظ. وتكميفيع السدتيجفة البيئة حػل البيانات بجسع يقػمػن  الحيغ فخادالأ وتحجيج عشيا البيانات

  :Collection Data البيانات جسع الثالثة: الخطهة -ٖ
 مقاباعت عسل الإحرا ات، مخاجعة) مثل: ،خسسيةال سرادرلم الخجػ  يتع الخصػة ىحه وفى

 مجيػدَا تتصمب والتي خسسيةال غيخ سرادرال أو التقاريخ( فحز الديارات، تشطيع ،السدؤوليغ مع
 جسع أؼ الخارجية، العسل وبيئة بالسشافديغ والاحتكاك واجتساعات نجوات كحزػر لجسعيا شخريًا
 مع العسل، مشيجية لتػجيو ثاقبة نطخة تعصي بحيث كامل بذكل السؤسدة تحتاجيا التي البيانات

 (Carlson, 2019: 97) البيانات. جسع في قانػنيةوال الأباعقية بالسعاييخ لالتداما
  : Processing Data البيانات معالجة الرابعة: الخطهة -ٗ

 قػاعج في وتخديشيا ترشيفيا ثع ومغ جسعيا تع التي بالبيانات الاحتفاظ يتع الخصػة ىحه وفي
 كالتحقق ؤشخاتم عجة تتزح السخحمة ىحه وفي واستخجاعيا، معيا التعامل لديػلة الكتخونية بيانات
 السرادر بيغ والخبط القخار، لرانعي بالشدبة فائجتيا ومجػ ،البيانات مرادر ومرجاقية درجة مغ
 عشج القانػنية السبادغ عمي التخكيد الخصػة ىحه في يذتخط لحلظو  السدتيجفة. التشافدية ىجافالأو 

  التشافدية. اليقطة عسميات مغ كجد  البيانات معالجة
  :Analysis nformationIالسعمهمات تحميل الخامدة: الخطهة -٘

 جسع كسيارة ،عجة ميارات تتصمب لأنيا التشافدية اليقطة بصػات أىع الخصػة ىحه تُعج
 السعمػمات تمظ وتحميل تخجسة ثع البعز، بعزيا مع السعمػمات تمظ دمج ثع ممف، في السعمػمات

 تحػيل يتع ففييا الحكيقة، اليقطة مخحمة ىي ميلالتح مخحمة تعج لحلظ .لاعستخجام قابمة معارف إلى
 (ٕٚٓ :ٕٕٓٓ،)صجيقي واتخاذه. القخار رشعل بجائل ليإ تجسيعيا تع التي السعمػمات

  :Information The Publish السعمهمات نذر الدادسة: الخطهة -ٙ
 أؼ ،الأمخ ييسيع الحيغ القادة جسيع مع الدابقة الخصػات نتائج مذاركة يتع الخصػة ىحه وفي

 اتخاذ في لسداعجتيع القخارات لرانعي ومعالجتيا وتحميميا جسعيا تع التي السعمػمات وايرال نذخ
 ومػاقع الشجوات، التقاريخ، ،الإلكتخوني كالبخيج الستشػعة الاترال قشػات باعل مغ الشذخ فيتع القخار،
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 مغ التشافدية اليقطة لعسمية ييعوالتق الخاجعة التغحية مخاعاة يتع الشذخ مخحمة وفي السختمفة، التػاصل
 الدػق. عغ البيانات جسع عسميات تحديغ أجل مغ القػة ونقاط الزعف مػاشغ تحجيج حيث
  :Awareness Culture Organizational التشعيسية بالثقافة الهعي الدابعة: الخطهة -ٚ

 القخار اصانعػ  يتسكغ حتى رسسية وغيخ رسسية تحتية وبشية مصمػبة وإجخا ات سياسات ىشاك
 مع التشطيسية، بالثقافة الػعى تشسية الدياسات تمظ أىع ومغ ،التشافدية اليقطة غايات تحقيق مغ

 في معخوف ىػ ما عمي الاعتساد دون  لمسؤسدة والخارجية الجابمية السعخفة جػانب مختمف إشخاك
 لمحرػل الدعي بيجف الجيات جسيع مغ معخفتو يسكغ ما كل عمى السؤسدة تعتسج بل الجابل،
  .التشافدية مكانتيا تعػق  التي الثغخات لدج والسعخفة السعمػمات عمى
  : Decision Make السشاسب القرار اتخاذ الثامشة: الخطهة -ٛ

 صشع عغ السدؤولة الجيات عمى التعخف يتع والسفيجة الكيسة السعمػمات إلى الػصػل بعج
 لدمدة ةيالحكيك البجاية لكػنيا يغ،السشاسب لتػقيتوا بالذكل إلييع السعمػمات تمظ لتقجيع واتخاذه القخار
 مغ بذأنيا الإجخا ات اتخاذ يتع والتي الػاقع أرض عمى تشفيحىا يسكغ التي التصػيخية الإجخا ات مغ
  (Rabah,2025: 124) .السصمػب التشافدي السدتػػ  إلى الػصػل أجل
 عمى الحرػل عشج تشتيي لا التي لجورةبا التشافدية لميقطة الدابقة الثسان الخصػات تتسثل وقج    

 أنذصة تشبع كسا القخار، واتخاذ صشاعة في السعمػمات مغ الاستفادة لتعديد تدتسخ بل السعمػمات
 دون  لمبيانات عامة مخاقبة كانت سػا  الخارجية لمبيئة السدتسخة السخاقبة تتسثل التي التشافدية اليقطة
 عغ فزًاع القخار، لاتخاذ ذكية معمػمات عمى ػلالحر أجل مغ مشطسة مخاقبة أو محجد ىجف

 السؤسدة ومكانة ساعمة ييجد الحؼ السبكخ الإنحار عغ والكذف السعمػمات تحميل لشتائج الاستجابة
  .التشافدية

 خامداً: طرق تحقيق اليقعة التشافدية لمجامعات:
 البيانات بجسع متقػ  فيي مدتسخة، عسمية عغ الجامعية، بالسؤسدات التشافدية اليقطة تعبخ
 غيخ ججيجة استخاتيجية قخارات اتخاذ جلأ مغ وذلظ مدتسخ، بذكل ونذخىا ومعالجتيا والسعمػمات

 أن كسا السؤسدة. بقا  إلى القخارات ىحه وتؤدؼ السحتسمة والتيجيجات الفخص دراسة عمى بشا  متكخرة
 غيخىا عمى تتفػق  السؤسدة تجعل إبجاعية أفكار بإنتاج تتدع حيث إبجاعية، عسمية التشافدية اليقطة
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 الخارجي السحيط جػانب كافة بسخاعاة بو، والتشبؤ السدتقبل تػقع باعل مغ السشافدة، السؤسدات مغ
 قيام عمى تخكد ىي بل فخدؼ بذكل تتع لا فيي جساعي، نذاط ىى التشافدية واليقطة لمسؤسدة.
 وتحميميا، عمييا حرمػا التي عمػماتالس ومقارنة الػقت، نفذ في العسل بشفذ الأفخاد مغ مجسػعة
 مخاقبة مجخد تكػن  لا وحتى وقانػني وأباعقي قيسي إشار في تتع أن يجب أنيا ذلظ الى أضف
 السؤسدات مع وشخاكة تعاون  اتفاقيات وعقج التفاعل يسكغ وإنسا ،فقط الآبخيغ لأنذصة وتتبع

 (ٖٗٔ: ٜٕٔٓ، )الخوبي ببخاتيا. مغ والإفادة الستسيدة الجامعية

وتتعجد الصخق الستعمقة بتحقيق اليقطة التشافدية بالسؤسدات عامة والجامعية مشيا بخاصة، 
 ومغ أىع ىحه الصخق ما يمى:

 طريقة السعايرة: -1
أحج السفاليع الحجيثة التي ضيخت باعل نيايات القخن العذخيغ، وأبحت  السعايخةيعتبخ مفيػم 

أول شخكة أمخيكية تصبق  "Xerox زيخوكذ"تبخ شخكة بو كثيخ مغ الذخكات السحمية والجولية، وتع
م ، فقج أرادت أن تجرس أسباب تفػق السشافديغ ٜٜٚٔ عام مشحىحا السفيػم عمى نصاق واسع 

إنتاج آلات ترػيخ السدتشجات بجػدة أعمى وبأسعار أقل مغ تكمفة إنتاجيا  فياليابانييغ عمييا 
ية وتفكيكيا ودراستيا ومعخفة سخ قػتيا وانخفاض ، فقامت بذخا  الآلات اليابان"زيخوكذ"بذخكة 

البجاية  فيوبالخغع مغ أن ىحه العسمية ركدت  تكاليفيا واستفادت بحلظ في تحديغ آلاتيا بجرجة كبيخة.
عمى دراسة السشتجات السشافدة إلا أنيا امتجت إلى دراسة إجخا ات العسل ووضائف العامميغ والأدا  

زيادة الإنتاجية ورفع قيسة العسل ككل، وىكحا فإن البحث ورا  التشطيسي، كسا شسمت دراسات 
ذلظ الشذاط  فينذاط معيغ بل يذسل كل الأنذصة بسا  فيالأساليب الأفزل لا يشحرخ 

 (Al-Khalifa, 2015: 308)التدػيقي.

السعايخة مفيػم  وفى مقجمتيا الجامعات،دتخجم عجيج مغ السشطسات توفى الآونة الأبيخة 
 ، حجدتيا دراسة لتحقيق مجسػعة مغ الأىجافوذلظ  ؛بالسسارسات الأفزل وبرػرة عسيقة الاستخشادو 

  ، في:(ٕٔٓ: ٕ٘ٔٓ)حدشيغ، 
  أؼ الفخوق الجػىخية بيغ السؤسدة والسؤسدات الأبخػ  ،التخكيد عمى تحجيج فجػة الأدا

 الدػق. فية الأكثخ تقجماً دَ افِ شَ السُ 
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 باستخجام متقجم تي حققت مدتػػ تشافدي اقتباس الأفكار الشاجحة مغ السؤسدات ال
الدػق، وإرضا   فيمقاييذ، مثل: )جػدة السشتج، ومعجل الإقبال عميو، والتػسع 

 السدتفيجيغ(.
 ،حيث تمجأ  تخشيج الشفقات وتخفيس تكاليف الإنتاج أو الخجمات التي تكػن مختفعة

الشذاط أو الخجمة السشطسات الإدارية إلى البحث عغ السشطسات التي تقػم بتأدية نفذ 
  بتكمفة أقل.

 الأىجاف التالية:(Garg, 2019:118) في حيغ أضاف عمييا دراسة
   تػفيخ فخص التعاون بيغ السشطسات وتذجيع السشافدة فيسا بيشيا عمى تحديغ الأدا

وإدبال أليات الدػق ضسغ استخاتيجيات العسل، مسا يتيح فخص التعمع السدتسخ، ونقل 
 .غ السشطسات الأبخػ بيجف تغييخ نطع  وأساليب العسل التقميجيةالخبخات والسعارف م

  إتاحة الفخصة لمسؤسدة لمتػجو نحػ الشساذج الأفزل للأدا  والجػدة، التي تػفخ ليا فخص
 تحقيق رضا السدتفيجيغ.

  والتخكيد عمى تحقيق  ،تغييخ ثقافة السؤسدة بحيث تربح مػجية لحل السذاكل والأدا
أنيسا ييجفان إلى التحديغ  فيمع الجػدة  وتتفق شخيقة السعايخة، الأىجاف والأولػيات

 السدتسخ. 
 ول عغ تحديغ الأدا  حيث تتدع  ؤ تحديغ القجرات الإبجاعية والتججيجية لفخيق العسل السد

 . إجخا ات السعايخة فيفخص الابتكار أمامو، لتذسل جسيع السشطسات السذاركة معيع 
بصػات عجة، لعل مغ أىسيا ما اتخاذ  السعايخة في التعميع الجامعي لصخيقةيتصمب التصبيق العسمي و 

 : يمى

تحجيج الشذاط أو السجال الحػ يحتاج إلى التحديغ: تبجأ العسمية بتحجيج السجال الحػ ياعحع  -أ
أدائو عغ السشافديغ، وبحلظ فإنيا تحجد مػاشغ الزعف التي  فيتخاجع السؤسدة الجامعية 
تبخ ىحه الخصػة مغ أىع الخصػات؛ لأن كل الجيػد والشفقات التي تمييا تحتاج إلى إصاعح، وتع

 تتختب عمييا، فإن صحت ترح كل الخصػات التي تمييا.
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تحجيج السؤسدات ذات الأدا  الأفزل: حيث يتع البحث عغ السشافذ الحػ يتسيد بالأدا   -ب
سدات ذات الأدا  نفذ السيجان، ويسكغ الحرػل عمى السعمػمات الخاصة بالسؤ  فيالأفزل 

 (ٔٙٗ، ٕٙٔٓ)حدغ،  الأفزل بالاستعانة بعجد مغ السؤشخات، والتي مغ أمثمتيا:
 .ندبة الالتحاق ومعجلات الاستقصاب لمسدتفيجيغ الجولييغ 
 .التحالفات والذخاكات الجولية التي تعقجىا السؤسدة مع مؤسدات وىيئات مشاضخة 
 ية التي تجخػ سشػياً مغ قبل مشطسات تختيب السؤسدة في السدابقات والترشيفات الجول

 وىيئات دولية.
تحجيج معاييخ الأدا  السستاز: ويخاعى أن تكػن ىحه السعاييخ قابمة لمكياس حتى تتع السقارنة بيغ  -ج

أدا  السؤسدة الجامعية مػضع الجراسة وأدا  السؤسدة الجامعية الأفزل بصخيقة مػضػعية، 
 ػيكية وعجد السدتفيجيغ والدسعة الأكاديسية... وغيخىا. مثل: معجل الإنتاجية والقجرات التد

جسع البيانات حػل العسميات السصبقة بالسؤسدة  فيجسع البيانات الاعزمة: تتخكد الجيػد ىشا  -د
السعشية، لتحجيج مدتػاىا الحالي، إلى جانب جسع بيانات ومعمػمات ترف كيفية مسارسة 

حريل ىحيغ الشػعيغ مغ السعمػمات يسكغ الاعتساد وتصبيق العسميات بالسؤسدات الأفزل، ولت
 (ٕٕ-ٕٔ: ٕٚٔٓعمى الأساليب التالية: )حمسي، 

  الاستقرا ات: وىى مفيجة في تجسيع البيانات بجقة باصة في حالة وجػد عجيج مغ
السرادر الخارجية الستباعجة، وفي ىحه الحالة يسكغ الحرػل عمى البيانات مغ 

 .التميفػن، أو عغ شخيق السدتقريغ السشطسات عغ شخيق البخيج أو
  مسؤسدة بفخصة مذاىجة العسميات وجو لػجو عمى الػاقع لالديارات: تسج الديارات

العسمي، ويتع التخصيط ليا بيغ السؤسدة والسشطسات التي سيتع زيارتيا، بحيث يتع 
تخريز الػقت السشاسب لمديارة وتحجيج الأشخاف التي سيتع مقابمتيا والبيانات 

 .سعمػمات السصمػبة والستاحة لمشذخوال
  مجسػعات الأفخاد الحيغ ليع عاعقة مباشخة  فيالسجسػعات ذات الاىتسام: وتتسثل

ومغ ىحه الفئات أو السجسػعات: السدتفيجيغ، أو أعزا   السعايخةبأنذصة وعسميات 
 ومسثمي السشطسات الستخررة، مثل: مشطسات الجػدة. 
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 سدـتفيجيغ، ثـع حرـخ السشافدـيغ ووضـع أوزان ندـبية مدح الدػق أو عسل لقا ات مع ال
محتسمـــة ليـــع، وذلـــظ مـــغ بـــاعل تحجيـــج محـــاور التقيـــيع كالدـــعخ وتقدـــيع الدـــػق بالشدـــبة 

 لمشػاتج الشيائية ثع تقييع ىحه العسميات وبحلظ يتع تحجيج السشتج وضسان مػثػقيتو.
  تحتاج إلى دراسة السذكاعت عغ شخيق شكاوػ السدتفيجيغ؛ لتحجيج السػاشغ التي

 تحديغ.
تحجيج الفجػة بيغ السؤسدة السعيشة والسؤسدة الأفزل: عشج مقارنة أدا  السؤسدة السعيشة بأدا   -ه

، وقج تكػن الفجػة مػجبة )أدا  السؤسدة يتفػق الاثشيغالسؤسدات الأفزل يتع تحجيج الفجػة بيغ 
السؤسدة بالسقارنة بالسؤسدات الأدا  تعانى مشو  فيعمى أدا  السشافديغ( أو سالبة )ىشاك قرػر 

 ,Al-Khalifa) الأبخػ(، وبصبيعة الحال فإن الفجػة الدمبية تدتجعى التجبل بغخض الإصاعح.
2015: 311)      

ترسيع البخنامج السشاسب لدج الفجػة بيغ أدا  السؤسدة السعشية وأدا  السؤسدة الأفزل: وفى  -و
مات الخاصة بالػضع الحالي والػضع السخغػب ىحه السخحمة يتجسع لجػ السدؤوليغ كل السعمػ 
تحقيق الػضع الأفزل، غيخ أن ترسيع  فيفيو فيقػمػن بػضع البخنامج الحػ يعاونيع 

البخنامج السشاسب يحتاج إلى وضع بعس الافتخاضات حػل السدتقبل وتكػيغ عجد مغ 
 الديشاريػىات البجيمة بسا يتفق مع التغييخات السصمػب إجخاؤىا. 

 فيحالة الخصأ  فيح البخنامج ومتابعة الشتائج: بحيث يسكغ اتخاذ الإجخا ات الترحيحية تشفي -ز
 (ٖٔٔ: ٕٙٔٓالجيغ،  جسال) الػقت السشاسب.

مـغ باعل التحميل والتذخيز  ة شخيقة السعايخة لمجامعاتأىسي وبشاً  عمى ما تقجم تتزح
بة الأشخاف البيئية الستشػعة التي وتأقمسيا مع تخكي الجامعةالسُشجد بذكل جيج يؤدؼ إلى تػافق 

فخص استسخارية السشطسة ونسػىا بذكل كبيخ ، عاعوة عمى اعتساد تتفاعل معيا أو تعسل مغ باعليا
 . بكل جامعةعمى دقة نتائج التحميل الاستخاتيجي لمجػانب البيئية التي تختبط 

 (Porter Modelنسهذج بهرتر  (طريقة تحميل قهى السشافدين -2
  Michael E. Porterالتشافدية إلى عسل العالع مايكل بػرتخ اليقطةمرصمح  نتذارايخجع 

عام لسيدة التشافدية تحقيق افي الثسانيشات مغ القخن الساضي، والحؼ وضع نسػذج القػػ الخسدة ل
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م، وىحا الشسػذج يحجد حالة السشافدة دابل قصا  معيغ مغ القصاعات السجتسعية، بحيث ٜٓٛٔ
، والسدتفيجيغالخسدة في: التيجيج مغ السشافديغ الججد، والقػة التفاوضية لمسػرديغ تتسثل القػػ 

والتيجيجات بتبجيل السشتجات، والتشافذ دابل قصا  ما، وىحه القػػ مجتسعة تحجد إمكانية الخبح في 
  :Porter, 1998) (77. نياية السصاف لمسؤسدة والسخكد التشافدي ليا

القػػ الخسدة لبػرتخ في  (Mathooko& Ogutu, 2015: 334-335)دراسة  ولقج فدخت       
 سياق التعميع الجامعي في الآتي:

يعشي دبػل مشافذ ججيج في سػق عسل التعميع الجامعي، وتعتسج تيديد السشافدين الجدد  -أ 
 عػامل مغ بيشيا: قجرة الجامعة عمى زيادة الإنتاجية بكفا ة وباستخجامىحا الجبػل عمى عجة  إمكانية

أو السحتسميغ، ومقاومة  دِ جُ الجُ فعل السشافديغ  دّ رَ الدمغ، ومتصمبات رأس السال، وَ  خِّ مَ السػارد عمى 
الجابميغ في الدػق مغ حيث عجم قبػل السشتجات والخجمات الججيجة السداوية أو  دِ جُ الجُ  –السذتخيغ

 لججيجة والخجمات.الأفزل مغ تمظ الحالية، وعجم الاستعجاد لتحسل تكاليف تحػيل السشتجات ا
مػاد  خُ فِّ ػَ تُ ويعخف السػردون بأنيع تمظ السؤسدات أو الأفخاد التي  القهة التفاوضية لمسهردين: -ب 

أو معمػمات أو معارف تدسح بإنتاج السؤسدة لمدمع، وفي سػق العسل تعتبخ الجامعة مػردًا لميج 
رييغ، ومع العجد الستدايج مغ الجامعات العاممة عالية السيارة التي تتسثل في الأساتحة والباحثيغ والإدا

 وعجد أعزا  ىيئة التجريذ السجربيغ السحجود تكػن القػة التفاوضية لمسػرديغ عالية.
ففي الجامعات متمقى الخجمة يتسثَّلُ في: الصاعب أو أوليا   القهة التفاوضية لستمقي الخدمة: -ج 

ة قػة الصمب عمى الخجمات السقجمة الأمػر، بسعشى أنيع يدعػن إلى التعميع مغ الجامعة، وزياد
أصبحت أكثخ معيارية؛ مسا يدسح ليع بسقارنة أكثخ سيػلة وعسل بيارات بيغ العخوض الكثيخة؛ 
وبالتالي يػجج أمام متمقى الخجمة مديج مغ الخيارات لاعبتيار مغ بيشيا، كسا يكػن بحلظ أمام متمقى 

 الخجمة مديج مغ الخيارات.
بجائل مفاضمة فعالة مغ حيث التكمفة  تْ خَ فَّ ػَ تَ فع تيجيج البجيل إذا حيث يخت تيديد البدائل: -د 

بالسقارنة مع السشتج الأصمي، وفي مجال التعميع الجامعي فالقػة الأكثخ تأثيخًا ونُسُػِّا ىي التيجيج مغ 
والبخامج عمى شبكة الإنتخنت، ويتع تعخيف التيجيج  جٍ عْ بُ عجد مغ البجائل، وباصة مغ التعميع عغ 

البجائل مغ باعل ثاعث سسات ىي: الػقت، والساع مة، والتصبيق؛ فالػقت أىع عامل لجفع الصاعب ب
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إلى البحث عغ مشتجات بجيمة، والساع مة مدؤولة عغ قيادة السدتفيجيغ لمبحث عغ وسائط بجيمة 
 لمحرػل عمى الخجمة.

يع مشتج ججيج، فالتشافذ بيغ السشافديغ يسكغ أن يتحقق بخرع الدعخ، وتقج شدة التشافس: -ه 
وإدبال تحديشات عمى الخجمات، وفي صشاعة التعميع الجامعي تعتسج شجة التشافذ عمى الكائغ 
لمسشافدة: الصاعب، وأعزا  ىيئة التجريذ، والجيات السانحة أو صشاديق التسػيل وتسػيل البحػث 

لجامعات القائسة والحؼ السدتشجة إلى الحكػمة، ويتأثخ باثشيغ مغ العػامل الييكمية ىسا: ممف تعخيف ا
دُ  جامعة أن تتشافذ مغ  لِّ كُ ا مغ الجامعات في السجتسع، وتحجيج الجرجة التي يجب عمى دً جَ عَ  يُحَجِّ

 أجل الصاعب، وأعزا  ىيئة التجريذ الستسيِّدِيغ، والتسػيل والبحػث السدتشجة إلى الحكػمة.
السشافدة وفي الحفاظ  ػ ػَ قُ  نسػذج بػرتخ في تحجيجوفى إشار ما سبق يسكغ استشتاج أىسية 

عمى بصة استخاتيجية شاممة مغ باعل تحميل مؤسدي يداعج عمى بمق صػرة شاممة عغ ىحه 
القػػ التي تذكل أية صشاعة وبسا يداعج عمى امتاعك آفَاق تشافدية أوسع؛ فقػػ الدػق الحالية 

دبػل عجيج ؼ جِّ حَ ضافة إلى تَ تعتبخ تحجيًا يػاجو الجامعات في شكميا الحالي ونسصيا ووضائفيا، بالإ
مغ الأفكار التجارية الججيجة في بيئة الجامعات السختمفة تساماً عغ بيئة قصا  التعميع العالي التي 

 ىجدت وجػدىا.
دُ القػػ السؤثخة عمى تحقيق السيدة التشافدية لمجامعات مغ  وفى سياق ما تقجم ياعحع تَعَجُّ

ضيػر عجيج مغ الجامعات السشافدة لبعزيا البعس والتي  مغ حيث دِ جُ الجُ حيث تيجيج السشافديغ 
تحاول كُلّّ مشيا أن تكػن أفزل، والقػة التفاوضية لمسػرديغ بسعشى قجرة الجامعة عمى تػريج الكػادر 
البذخية عالية الكفا ة لدػق العسل، والقػة التفاوضية لمسذتخيغ الحؼ يُتِيحُ أماميع العجيج مغ الخيارات 

لخجمات التعميسية مغ العجيج مغ الجامعات بحيث يقع الابتيار عمى الجامعة السُػَفِّخَةِ لمحرػل عمى ا
ليحه الخجمات وفقا لسعاييخ الجػدة والتكمفة والػقت، والتيجيج بالبجائل بػجػد بجائل متعجدة أمام 
ئة العساع  لمحرػل عمى نفذ الخجمة، وشجة التشافذ بيغ الجامعات عمى جحب الصاعب وأعزا  ىي

 التجريذ الأكفا ، والسػارد السالية.
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 طريقة التحميل الاستراتيجي لبيئة العسل: -3
تذخيز وتحميل البيئة الخارجية لبيئة العسل لأية مشطسة بسثابة التحميل الاستخاتيجي يعج 

السحيصة بالسشطسة لسعخفة مجػ التغيخات الحاصمة ولتحجيج الفخص والتيجيجات، كحلظ تذخيز 
ئة الجابمية لمسشطسة لسعخفة السػاصفات والسيدات التشافدية مغ أجل الديصخة عمى بيئتيا وتحميل البي

التحميل كسا يعج  .تحجيج الاستخاتيجية السفيجة لتحقيق أىجاف السشطسة فيالجابمية بذكل يداعج 
ظ في الاستخاتيجي أداة فعالة تداعج السشطسات عمى التكيف والاستجابة لمتغيخات السحيصة بيا، وكحل

 (ٕٗٙ: ٕٚٔٓ )إبخاليع، تحقيق أىجافيا الاستخاتيجية.
إن نجاح الاستخاتيجية التشافدية لمجامعة يعتسج عمى وضع الجامعة دابل بيئتيا، فوبيحا 

وعمى قجرتيا عمى الجفا  عغ نفديا ضج القػػ التشافدية، مثل القػػ التشافدية مغ مقجمي الخجمات 
إلى  واستشاداً سدات التعميع الجامعي العام والخاص عمى حج سػا . التعميسية السحمية والجولية مغ مؤ 

 عمى الشحػ الآتي:لبية العسل الجامعية التحميل الاستخاتيجي ما تقجم يسكغ تحجيج أبعاد 
 لبيئة العسل: الأبعاد الداخمية  -أ

دا ، لتحجيج مدتػيات الأ بيئة العسلعمى  ةعسل دراسة تفريمييقرج بتحميل البيئة الجابمية 
. وىحه الجراسة تديع في تقييع كافة العػامل الجابمية، مع الاستعانة بشتائج تحميل العػامل الخارجيةو 
إيزاح مػقف ، عاعوة عمى قييع القجرات والإمكانات السادية والبذخية والسعشػية الستاحة لمسشطسةت

التحميل الجابمي )نقاط القػة  التخابط بيغ، بالإضافة إلى تحقيق السشطسة بالشدبة لغيخىا مغ السشطسات
والزعف( والتحميل الخارجي )الفخص والتيجيجات(، لانتياز الفخص التدػيكية مغ باعل نقاط القػة 

 (ٔٛ :ٕٕٔٓاليبجان، ) الجابمية، وتجشب السخاشخ أو تحجيسيا مغ باعل إزالة نقاط الزعف.
 :لبيئة العسل الأبعاد الخارجية -ب

 اً التي يسكغ أن تذكل فخص سشطسات الجامعية في كافة الستغيخاتلم الأبعاد الخارجية تتسثل
لسػاكبة تمظ التغيخات أو تذكل تيجيجات في حالة عجم استغاعليا بذكل صحيح، وتتمخز  لمجامعة

 (ٕٚٚ: ٕٚٔٓ )إبخاليع، ىحه الأبعاد بالآتي:
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 الستغيرات الدياسية والقانهنية:( 1) 
تي تحجد الدمصة وتعج القيػد وتحافع عمى القػانيغ مجسػعة القػػ ال تعبخ ىحه الستغيخات عغ

السشطسات أن تتمسذ تأثيخ الحكػمة مغ باعل الأنطسة ، ولحلظ فعمى والتذخيعات واىع متغيخاتيا
والقػانيغ الخاصة بذخعية وجػدىا وعسمياتيا اليػمية وعمى الإدارييغ عشج تحجيجىع استخاتيجياتيع 

وما ترجره الجولة مغ تذخيعات وقػانيغ وأؼ تغيخات مدتقبمية  الأبح بشطخ الاعتبار ىحه الستغيخات
 محتسمة فييا.

 الستغيرات الاقترادية: (2)
الستغيخات إلى برائز وتػجيات الشطام الاقترادؼ الحؼ تعسل فيو السشطسة ىحه تذيخ 

والحؼ يؤثخ في رسع وصياغة استخاتيجياتيا، وتتسثل ىحه العػامل الاقترادية بـسعجل الشسػ 
  ..... وغيخىالاقترادؼ، وليكل الاستثسارات السحمية والأجشبية، ومعجلات التزخعا
 الستغيرات الاجتساعية والثقافية:( 3)

ومغ أمثمتيا التغيخات في نسط  ،الكيع والعادات والتقاليج في السجتسعتتزسغ ىحه الستغيخات 
يخ ىحه الستغيخات في السػارد البذخية السعيذة وندب نسػ الدكان والثقافة والتعمع والتجريذ. ويطيخ تأث

التي تحرل عمييا السشطسة مغ السجتسع وفي مقجرتيا التدػيكية والػضائف التي يسكغ أن تؤدييا 
 ويكػن ذلظ التأثيخ في صػرة فخص وتيجيجات.

 الستغيرات التقشية:( 4)
ويعتسج مدتقبل  يعج التصػر التقشي مغ باعل متغيخاتو مغ أىع التحجيات التي تػاجو السشطسات،

السشطسات وتصػيخىا عمى إدراك ىحه التحجيات والتي يتزح أثخىا في العسميات التذغيمية، ومغ أمثمة 
والتصبيقات التكشػلػجية ىحه الستغيخات: الشفقات الإجسالية عمى البحث والتصػيخ، وحساية الابتخاعات، 

  ... وغيخىا.، وتحديغ الإنتاجيةالججيجة
تحجيج  فيالتحميل الاستخاتيجي ة تحميل بيئة العسل، تطيخ أىسية ومغ باعل عخض شخيق

، عاعوة وفيع العػامل البيئية، مسا يدسح بخسع صػرة تفريمية لخرائز ىحه العػامل واتجاىاتيا
تحجيج وتقجيخ الفخص والتيجيجات التي قج تقجميا البيئة الخارجية، بالإضافة إلى معخفة عمى دوره  في 
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تحجيج التػجيات الاستخاتيجية ، بالإضافة إلى ف في البيئة الجابمية لمسشطسةنقاط القػة والزع
 الأساسية لمسشطسة.

اليقطة تصبيق  يجب مخاعاتيا عشجالتي العػامل وبشاً  عمى ما تقجم يسكغ استشباط عجد مغ      
 ، وذلظ عمى الشحػ التالي:التشافدية لمجامعات، بشاً  عمى تحميل شخق تحكيقيا

 :تحجيـــج العسميـــات وإدراكيـــا بذـــكل جيـــج، وتحجيـــج الذـــخكا  أو أقـــخان  بحيـــث يـــتع التخصـــيط
تبــيغ أدا   والتــي، حيــث يــتع إعــجاد مرــفػفة السقارنــة، يسكــغ الإفــادة مــشيعالتصــػيخ الــحيغ 

 .السشطسات السشافدة قياساً بأدا  السؤسدة الحالية
 :التعــخف عمــى عسميــات الأدا ، و  فــيتجسيــع البيانــات، وتحجيــج الفجــػة  بحيــث يــتع التحميــل

، وتتزسغ ىحه السخحمة التحميل التشافدي لمسؤسدة التغييخ، وصياغة الأىجاف السدتقبمية
بسعشى تحجيج نقاط قػة وضعف السؤسدة في البيئـة التـي تعسـل بيـا، ويتصمـب ذلـظ إجـخا  
دراسات تحميل البيئة مغ باعل تحجيج وجية نطخ السدتفيجيغ وإعصا  تقييسات لكـل مـشيع 

حــجة، إلــى جانــب جســع معمػمــات كافيــة عــغ جسيــع السشافدــيغ شبقــاً لاســتخاتيجياتيع عمــى 
التشافدية السختمفة، وذلـظ بـالتخكيد عمـى أسـباب نجـاح ىـحه السؤسدـات التعميسيـة وأسـباب 

 .فذل السؤسدات الأبخػ 
 :إجخا  الاترالات وتصػيخ الخصة، والعسل عمى تشفيحىا، ومخاجعة  بحيث يتع التشفيح

السقتخحات والآرا  الابتكارية لتحجيج ، مع استجامة دراسة دورؼ حادث بذكل التقجم ال
 الأفزل والحخص عمى تشسيتو والاستثسار فيو. الإيجابيفخص التحديغ وتحقيق السخكد 

 الدسعة الدولية لمجامعات: ، وإسياماتيا في تحدينالتشافدية اليقعة السحهر الثالث:
يسية الأساسية لمصاعب والكيسة السترػرة لمعشاصخ اعحتياجات التعملن تفيع الجامعات إ

يشرب  ؛ لحلظ؛ يعج مغ أىع أسذ بشا  الدسعة الجامعية الخاقيةالأساسية والسزافة مغ بجماتيع
يع عسل اليقطة التشافدية عمى كافة السدتفيجيغ مغ الخجمات الجامعية، وفى مقجمتيع الصاعب ف

نيع الدبب الػحيج لػجػد الكميات والجامعات، ومع ذلظ الأساس في تحجيج الخبخات السقرػدة ليع؛ لأ
أن يعصى للأشخاف الأبخػ بسا في ذلظ الآبا  وأصحاب العسل السحتسميغ،  -أيزًا–الاىتسام يجب 

 اليقطةالعاعقة بيغ وبشاً  عمى ذلظ يسكغ تحجيج ماعمح  والخخيجيغ والسانحيغ والسجتسع السحمي.
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إسيامات اليقطة التشافدية وما  ثع تحقيق ميدات تشافدية عالية؛ فيالجامعية، ومغ الدسعة و التشافدية 
تحققو مغ أجل تحديغ الدسعة الجامعية، ليذ فقط عمى السدتػػ السحمى، بل العالسي أيزاً، 

 ويسكغ تػضيح ذلظ فيسا يمى:
لمجبػل ججيجة  ومػارد السشافدة الذجيجة بيغ الجامعات أجبختيا عمى البحث عغ مرادر أن -ٔ

عْيِ إلى تحقيق مكاسب السيدة التشافدية السدتجامة في ر التشافذ الجامعيفي غسا ، والدَّ
التشافدية لمجامعات عغ قجرتيا عمى استخجام  اليقطةالأجميغ القريخ والصػيل، وتعبخ 

خ فخصة يتػف وذلظ مغ أجلالسػارد والقجرات بكفا ة مثل السيارات والسعخفة والسعمػمات، 
ذارىا، وىػ ما يقابل الدسعة الجامعية، والتي تتزسغ السشطػر اتتػسيع نصاق و لمشجاح 

نة في مػاجية السشافدة والزغػط الشاجسة عغ و سخ الجساىيخؼ الػاسع لمجامعة، مع ال
 .الجبػل التشافدي

كفا ة بخامجيا التي تػضفيا الجامعة لديادة السعمػمات  تػفيختعسل عمى  أن اليقطة التشافدية -ٕ
الجامعية، واستجامتيا والسحافطة عمى امتجاد الدسعة كذ عمى ىػ ما يشعالتدػيكية، و 

والتي نذصة التدػيكية الأالتخكيد عمى  مكانتيا بيغ الجامعات السشافدة، وذلظ مغ باعل
مػاد تخويجية مخكّدة بارجيِّا مثل الخسائل والكتيبات والسػاقع  تدتخجم فييا الجامعات

، والتأثيخ عمى عسميات صشع سسعتياعديد الإلكتخونية ووسائل التػاصل الاجتساعي لت
 (ٕ٘ٔ: ٜٕٔٓ، )الخوبي .القخار لمصاعب وترػرات أصحاب السرمحة عمى نصاق أوسع

تحقيق درجة مغ  ، فإن ذلظ يدتمدم مشيالجامعات عمى ميدتيا التشافديةلكى تحافع ا -ٖ
يبخز دور وفى ىحا الذأن  .في بخامجيا وبجماتيا عغ غيخىا مغ الجامعات السشافدة التسايد

؛ السدتفيجيغتقجيع مدايا مختمفة مغ أجل السشافدة والتي يخغب فييا  اليقطة التشافدية في
دل ذلظ  الجامعية،كمسا زادت درجة قػة الدسعة . فتدداد درجة قػة الدسعة الجولية وبالتالي

 :ٕٕٔٓ والعيجاني، )يحة، مغ قبل السؤسدة الجامعية. عمى اليقطة التشافدية العالية
ٕٜٔ) 

 ،الجامعات فيسًا نقجيِّا لترػرات الأسػاق السدتيجفة الخئيدة العاليةالدسعة  يتصمب بشا  -ٗ
مثل الصاعب والعامميغ وأرباب العسل والخخيجيغ والسانحيغ والجسيػر العام، وىحا يتصمب 
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قييع الصخيقة التي ييتع بيا الصاعب الكيادات الجامعية مديجا مغ اليقطة التشافدية لت مغ
جػن والسذخعػن والسانحػن والعاممػن وأرباب العسل والجسيػر العام بالكيسة والخخي

  السزافة لمجامعة.
ىشاك بسدة أسئمة يجب عمى الجامعة أن تدأليا وأن الجامعية الجيجة، عشج بشا  الدسعة  -٘

نفعل لإيجاد  ماذاىي: أيغ نحغ الآن؟، لساذا نحغ ىشا؟، أيغ نخيج أن نكػن؟،  ،تجيب عشيا
 -لمجامعة–ل نحغ نجيج ذلظ؟؛ فالسخحمة الأولَى والثانية تػضحان الػضع الخاىغ ذلظ؟، ى

السصمػب تحميمو؛ فالبيئة الجابمية والخارجية بحاجة إلى بحثيا ودراستيا، والجسيػر 
وىحا ، الجامعيةالدسعة بالسدتيجف يحتاج إلى التعخف عمى تػقعاتيع ورؤيتيع ذات الرمة 

تحجيج ودراسة وتحميل الػضع الخاىغ  فدية والتي تديع فييتجدج في عسل اليقطة التشا
إيجاد صػرة  ، معلمجامعة لمػقػف عمى السدتػػ الفعمي لإمكانياتيا وقجراتيا التشطيسية

 .وتحميل وضعيا التشافدي ومػقفيا في الدػق  لمجامعة الأساسية القػةشػاحي لواضحة 
(Makgosa & Molefhi, 2022: 6) 

ذات دور ، و ــبحت اليقطــة وعمــى الخرــػص التشافدــية مشيــا ضــخوريةأص ولكل ما سبق، فقج
مشيا: في تــػفيخ السعمػمـــات الاعزمـــة عـــغ مختمـــف السشافدـــيغ الحـــاليغ في جػانـــب عجيـــجة،  ميع

وكــل مــا يــؤثخ عمــى  ،عأســعارىو ، السصبقة لجييعالتكشػلػجيــة و التدـــػيكية،  عواستخاتيجياتي، تيعمشتجـــا
الدسعة لمسؤسدات الجامعية، وىػ اليقطــة التشافدــية تعــج مــغ عػامــل تــجعيع كسا أن  معيع. التشــافذ

 والاشاع السشافدـيغ  متابعةتدـاعج عمـى التي السيدة التشافدية بسـا تقجمـو مـغ السعمػمـات  ما يحقق ليا
 والتييؤ لتحقيق الدبق عمييع.ات عـغ مـجػ تقجميع مـغ السعمػمـ

 :لمبحث القدم الثالث
: دراسة نعرية في ضهء التذريعات والهثائق الرسسية السررية بالجامعات اليقعة التشافديةواقع 

  تحميمية
 بالجامعات السرخية، وفقاً لسا يمى: اليقطة التشافديةيسكغ تشاول واقع 

  لجامعات السرخيةبا اليقطة التشافديةأولًا: وصف وتذخيز واقع. 
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  :ًتػضيف اليقطة التشافدية في الستعمقة باستخاعص قائسة بسػاشغ القػة والزعف ثانيا
  .تحديغ الدسعة الجولية لمجامعات السرخية

 تػضيح لمعشاصخ الدابقة:وفيسا يمى تشاول 
 :بالجامعات السررية اليقعة التشافديةأولًا: وصف وتذخيص واقع 

يقطة التشافدية بالجامعات السرخية مغ أجل تحدديغ ال وصف وتذخيز واقعيسكغ 
 ، وذلظ كسا يمى:اليقطة التشافدية مغ أبعاد، مغ باعل عخض وتحميل ما يختبط بسسعتيا الجولية

 :اليقعة الستعمقة بالسهارد البذرية -1
 في إنتاج السعخفة وتجويميا، أىجافياتحقيق قادرة عمى  قياداتيُعج امتاعك الجامعات السرخية 

التعاوني، وقيادة الفخق البحثية، والسذاركة الستسيدة في السؤتسخات  العسلبالإضافة لامتاعكيع ميارات 
تختبط اليقطة . ولحلظ التعميع الجامعيفي ميجان  تحقيق اليقطة التشافديةالعمسية. مغ أىع مؤشخات 

شا  وصياغة الخصط مباشخ في ب التشافدية لمجامعات بسجػ امتاعكيا لمكيادات التي تديع وبذكل
تتــدع بالسخونــة والفعالية لتػجيو الأدا  فــي  الاستخاتيجية لمجامعة، وتػفيخ نطــع واجــخا ات تشفيحية

 ( ٜ٘ٚ: ٕٛٔٓ)زاىخ، ونجا، مختمــف العسميات. 

التعخف عمى البيئة إلى دور الكيادة الجامعية في ( ٖٛ: ٕٚٔٓ)محمد، ولقج أشارت دراسة 
السشطسة الجامعية والكذف عغ الفخص الستاحة أماميا، وكحلظ تحجيج التيجيجات التي تعسل فييا 

، مسا يتيح الفخصة ومتغيخاتو السختمفة التي تؤثخ عمى عسميا، مع القجرة عمى التشبؤ بالسدتقبل
أن نجاح الكيادات  (ٕٛٔ: ٕٕٓٓ)عبجالجػاد، في حيغ أوضحت دراسة . لاعستعجاد لسػاجيتيا
مغ ميارات الكيادة  يعدابل جامعاتيع، يتػقف عمى مجػ تسكش السختمفةالسيام الجامعية في أدا  

السيدخة، تمظ السيارات التي تداعج القادة عمى تحجيج اتجاىات العسل وأنذصة السشافديغ لمحفاظ عمى 
 .السخكد التشافدي لمجامعة

امعة وغيخىا إقامة شخاكة فعالة بيغ الج كسا يطيخ دور الكيادات الجامعية بذكل واضح في
مغ السشطسات السدتفيجة، مع الالتدام بتفعيل تمظ الذخاكة مغ باعل تػضيف نتائج الأبحاث التي 
تجخػ بالجامعة. ولحلظ فقج حخصت كثيخ مغ الجامعات السرخية عمى عقج بخوتػكػلات تعاون 
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بيل عمى س -جامعة عيغ شسذوشخاكة مع غيخىا مغ السشطسات والييئات السدتفيجة، حيث قامت 
بتػقيع بخوتػكػلات مع وزارة الاترالات لإقامة حاضشات تكشػلػجية في كميتي اليشجسة  -السثال

والحاسبات والسعمػمات، وإعجاد قاعجة بيانات عغ الصاعب لتػضيفيع، وإدارة السذخوعات الرغيخة، 
 (.ٕٕ٘ٓ/ٕ/ ٔٔجامعة عيغ شسذ،. )... وغيخ ذلظوإقامة ممتكيات لمتػضيف

تشػ  الذخاكات والتبادلات العمسية مع فقج حخصت قيادات الجامعات عمى إلى جانب ذلظ، 
 Fulbrightالييئات الجولية السختمفة ومشيا: شخاكة وزارة التعميع العالي مع ىيئة فػلبخايت

Commission  بسػجــــب بخوتػكـــــػل تعــــاون بيــــغ الحكػمتيــــغ السرخيــــة والأمخيكيــــة كسؤسدـة
سية تدتيجف تعديد التقجم التعميسي وزيادة التفاىع الثقافي مغ باعل تبادل الأفكار والخبخات بيغ تعمي

مرخ والػلايات الستحجة. وكحلظ الذخاكة مع الييئة الألسانية لمتبادل العمسي 
بسػجب الذخاكة العمسية  DAAD))Deutscher Akademischer Austausch Dienstالـ

وزارة التعميع )نيا في مجالات التعميع العالي والعمػم والتكشػلػجيا والابتكار.والبحثية بيغ مرخ وألسا
 (ٕٕ٘ٓ/ٔ/ٕٔالعالي والبحث العمسي، 

لمجامعات ضخورة لا غشى عشيا  اليقطة التشافديةوبشاً  عمى ما تقجم فقج بات واضحاً أن 
والتسكغ مغ رفع  ،غ ناحيةلسجاراة السشافدة الذجيجة بيغ ىحه السشطسات والارتقا  بسدتػػ أدائيا م
 مدتػػ جػدة بجماتيا لسشطسات سػق العسل السدتفيجة مغ ناحية أبخػ. 

الدشػات الأبيخة لتصػيخ الجامعات وربصيا  تبحليا الكيادات الجامعيةوبالخغع مغ الجيػد التي 
سع بالسجتسع ومذكاعتو، إلا أن الجامعات السرخية لع تتسكغ مغ تػثيق عاعقتيا بسؤسدات السجت

بالرػرة السصمػبة، حيث تػاجو بخوتػكػلات الذخاكة والتعاون بيغ الجامعات السرخية وقصاعات 
عجيج مغ السعػقات والرعػبات التي تحػل دون تفعيميا  -عمى سبيل السثال -الأعسال والإنتاج

 تالكياداوالاستفادة مشيا عمى أكسل وجو، وبعس ىحه السعػقات والرعػبات تخجع مدؤوليتيا إلى 
انذغال كثيخ مغ الكيادات الجامعية بالجػانب التعميسية والأكاديسية أكثخ مغ  الجامعية، مثل:

خبط البخامج والتخررات التي تقجميا بضعف اىتسام بعس الكيادات ، و مذكاعت السجتسع السحيط
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مــة عمــى إقا بعس الكياداتقمـة تذجيع ، مع باحتياجات القصا  الخاص والسجتسع السحمىالجامعة 
 (ٕٛٔ-ٕٚٔ: ٕٛٔٓ)شو،  .السذخوعات السذتخكة مع الجامعات الأبخػ 

وباستقخا  ما تقجم يتزح أن لكيادات الجامعات؛ دور مؤثخ في تحميل بيئة الجامعة وتحجيج 
مػاشغ قػتيا وضعفيا، وتحجيج الفخص والتيجيجات السحتسمة؛ مدتشجة الى مؤشخات الػضع الخاىغ 

عاعوة عمى تحفيد أصحاب الأعسال والسؤسدات الانتاجية والخجمية لمجامعة ومحيصيا الخارجي، 
شار بخوتػكػلات تعاون وشخاكة ممدمة ومفعمة، إفادة مغ مشتجات وبجمات الجامعة في عمى الإ

بالإضافة إلى وضع آليات لمخقابة عمى جػدة السشتجات والخجمات التي تقجميا الجامعة لزسان تقجيع 
 جة. أفزل مخخج لمجيات السدتفي

التجريذ والييئة السعاونة  أعـزا  ىيئة الستشػعة مغصاقـات ومغ جانب آبخ تذارك ال
مغ أنذصة وبخامج  عميووالإدارييغ، في تخصيط الاستخاتيجيات الاعزمة لتقجم جامعاتيع ومـا تـذتسل 

الأمخ ولا يتػقف ، ابتيار وتػضيف الأفخاد السشاسبيغ لاعضصاع  بيحه السيامتشفيحية. مسا يقتزى 
لى امتاعك السػارد البذخية القادرة إفحدب، بل يستج أيزاً  لمكػادر ذات الكفا ةعشج امتاعك الجامعات 

)غبػر،  .عمى فيع متغيخات الدػق مع السحافطة عمى ىحه السػارد بتشسية مياراتيا عمى الجوام
ٕٜٓٔ :ٗ٘) 

الأدوار التي يؤدييا  أن( إلى ٚٛٔ: ٕٕٓٓ)عبجالجػاد، وفى ىحا الدياق فقج أشارت دراسة 
 أعزا  ىيئة التجريذ بالجامعات السرخية لا تتشاسب مع التحجيات وحجع السشافدة التي تػاجييا
وىــػ مــا يذيخ إلــى ضــعف واقعية ودقــة تحجيج الاحتياجات التجريبية بسا يتػافق مـع الأعسـال 

 التجريذ ىيئة أعزا  مذاركاتضعف  ، عاعوة عمىوليات الججيجة التـي تقـػم بيـا كل جامعةؤ والسد
 ىيئة أعزا  تػاصل ضعف مع ،الجولية والسؤتسخات الشجوات حزػر في الجامعات مغ كثيخ في

 الأجشبية. والجامعات البحثية السخاكد مع التجريذ

فقج بحلت الجامعـــات الســـرخية جيـــػداً كبيخة فـــي تصػيخ مػاردىـــا  الإشار الدابق وفى ضل
وكفا اتيع، ومغ بيغ ىحه الجيػد إشاعق مـذخو  تشسية قـجرات أعـزا  ىيئة  ية وتصػيخ قـــجراتيعالبذخ 

تشسية ميارات وججارات أعزا  ىيئة التجريذ  ىـحا السـذخو  إلـى حيث ييجفم، ٕٙٓٓ التجريذ



 اليقظت التنافسيت كودخل لتحسين السوعت الدوليت للجاهعاث الوصريت:دراست هستقبليت 

 

 

 

 

 0202(  سبتوبر  الثانيالجسء  )العدد الثالث                                               جاهعت الونوفيت –هجلت كليت التربيت     

 

112 

لتعميع تـجعع التصػيخ السـدتسخ بسؤســدات ا والكيادات برفة باصة، وتشسية الخبخات الحاتية التـي
 (ٕٕ٘ٓ/ٔ/ٙٔ)وزارة التعميع العالي والبحث العمسي، العـالي. 

 وقـج أصـبح الالتحـاق بسـذخو  تشسية القـجرات أمـخاً ممدمـاً باعتبـاره أحـج متصمبات التعييغ فـي
، مســا أدػ إلــى تصــػر ممحــػظ فــي الأدا ، وإن لع يرل ىحا التصػيخ السختمفةالــجرجات الػضيفية 

ى مدتػيات الجػدة والتسيد. وبالخغع مغ تقجيع بـخامج تجريبية لإعـجاد وتأىيل أعـزا  ىيئة التجريذ إل
بالجامعـات ومعـاونييع، إلا أن ىشاك نػ  مغ الإغفال لبخامج التجريب عمى أساليب واستخاتيجيات 

ا كل جامعة مغ السشتجات والخجمات التي تقجمي وتقييع رؤػ السدتفيجيغ حػل يالتخصيط الاستخاتيج
 (ٔٛ: ٕٚٔٓشعيب، وعرفػر، )باعل كمياتيا ووحجاتيا. 

الستسيدة،  البذخيةوبشاً  عمى ما سبق يتزح أن الجامعات السرخية تستمظ بكياداتيا وكفا اتيا        
السرخؼ ليرل إلى مدتػػ  العمسيالقجرة عمى رفع معجل جػدة الإنتاج  ؛الستشاميةووحجاتيا ومخاكدىا 
مغ باعل التػجيو السشاسب لمبحػث التصبيكية تصبيقاً وتدػيقاً لتحقيق عائجًا ممسػسًا عمى  العالسية،

 .التشسية الاقترادية والسجتسعية

 اليقعة الرقسية: -2
تذسل تكشػلػجيا وتقشياتيا جد اً رئيداً في حياة الأفخاد دابل السجتسع، حيث الأصبح استخجام 

التػاصل الاجتساعي، ونطع التخديغ الدحابي، وإنتخنت  تمظ التقشيات الأجيدة السحسػلة، ووسائل
أسيع تصػر الأشيا ، والحكا  الاصصشاعي، والػاقع الافتخاضي والسعدز، والخوبػتات... وغيخىا، فقج 

التقشيات الخقسية في تػليج كسية كبيخة مغ البيانات والسعمػمات والسعخفة التي تديج مغ حجود الإبجا  
لتحػل مغ أؼ وقت مزى أكثخ  الحاجة. وعمى ذلظ فقج تشامت وتيخة التغييخوالابتكار، وتدخ  مغ 

الستدار  في استخجام وسائل وأدوات  ؛ ويعػد ذلظ وبذكل أساسي إلى التصػررقسياً  الجامعات
مع القصا  الحكػمي أو  تبالسعاماعتكشػلػجيا السعمػمات في كافة مشاحي الحياة سػا  كانت متعمقة 

انت تخز الأفخاد. لحلظ ىشاك ضغط واضح مغ كافة شخائح السجتسع عمى القصا  الخاص أو ك
(. ٙٛ: ٕٕٓٓالجىذان، ) عمى كافة القشػات الخقسية، تاحتياإالسؤسدات التعميسية لتحديغ بجماتيا و 
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ونتيجة لسػاكبة التغيخات والتصػرات العالسية ضيخت عجيج مغ السبخرات لمتحػل الخقسي لمجامعات 
 مشيا:
أجل الاستجابة لاحتياجات السجتسع مغ  :سؤسدات التعميم العاليدتسر لالتحهل الس -أ 

لمصاعب  باً ححتى تربح أكثخ ج عمييا تخقية السػاقع الإلكتخونية وأسػاق العسل، فيجب
وإبقائيع عمى التػاصل مع السؤسدات  وتمبي تػقعاتيع في الحرػل عمى السعمػمات،

 .الخقسيالعرخ  يػاكبتصػيخ قجراتيا بسا و  التعميسية
 ذات العاممة الأيجؼ تػافخ إلى الدػق  يحتاج إذ: الحاجة إلى زيادة الإنتاجية في الجامعات -ب 

 الحػاسيب، مواستخجا وتحميميا، البيانات، وجسع السذكاعت، حل ميارات مثل ميارات
تسيد لم مشاخ لمعسل والإبجا ، والجبػل في مجالات تشافدية بيغ الجامعات، وصػلاً  وتػفيخ

أعزا  ىيئة التجريذ والسػضفيغ أكثخ قجرة عمى التعاون فيسا  علجامعة، وج دابل كل
بعسميات التذغيل،  عمى السعخفة بػضائفيع، وأكثخ وعياً  ػرة أفزل، وأكثخ قجرةربيشيع ب

 (ٕٙٚ: ٕٕٓٓ ،الأشقخ)أفزل. لإنجاز الأعسال بجػدة  غوالسدتفيجيوحاجات الصاعب 
اسي في غالبية الجامعات في العالع قائع عمى أساس لشطام الجر ا: مبررات مرتبطة بالطالب -ج 

ججول اً لمالحزػر برػرة مدتسخة وفقبالصالب  الانتطام الجراسي، إذ يمدم ىحا الشطام
 بال عمىقالإ وزيادة ،ضعف الصاقة الاستيعابية لمقاعاتالجراسي، بالإضافة إلى 

عجيجة، وإعادة  اتعصاعب إلى مجسػ الإدارة الجامعة إلى تقديع  مسا اضصخ ،الجامعات
مسا زاد مغ الأعبا  السمقاة عمى أعزا  ىيئة التجريذ، وزاد  ،تجريذ لسادة عجة مخات

 . بالتػسع في السباني تالجامعاعمى  الساليالعب  
 العاممة القػػ  تحتاجيا التي السيارات تغييخ في سشةقالخ  ساىست مبررات مرتبطة بالتعمم: -د 

 مجالات عغ بعج، وتصػر مثل التعميع ججيجة، عميسيةت نطع استحجاث وكحلظ العالع، حػل
 أىسية عمى الخقسية ةالسدتسخ؛ وتؤكج الاستخاتيجي التعميع إلى الحاجة العمسي، وازدياد البحث

 مذاركة يعدز مسا التعمع في الصاعب يخغب التي الصخيقة يعكذ لأنو الخقسي، التػاصل
 (٘ٔٔ: ٕٕٓٓمتػلي، ). وانخخاشيع الصاعب
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 رؤية) السدتجامة لمتشسية مرخ استخاتيجية أكجتمػاكبة السبخرات الدابقة فقج  وفى سياق
 في وسعت ،والتكشػلػجيا لمعمػم مشتجاً  ومبتكخ، مبج  معخفي مجتسع إلى لتحػلا عمى( ۰۲۰۲ مرخ

 الخئيدة السدارات. وكحلظ مغ الحجيثة لمتكشػلػجيا الحكػمة استخجام كفا ة رفع سبيل ذلظ إلى
 البشية، والتي تدتيجف تصػيخ والتعميع السعمػمات تكشػلػجيا: ٖٕٓٓالعالي التعمع تصػيخ لاستخاتيجية

 مجال في والسعمػمات الاترالات نطع تحديغ، و تحجيثيا في والاستسخار السعمػمات لتقشية التحتية
يا: . وتزسغ ذلظ عجة مذخوعات ومبادرات مشالعمسي والبحث والتعمع التعميع وعسميات التعميع إدارة

 شبكات كفا ةوالصاعب، ودعع  والإدارييغ التجريذ ىيئة  أعزا نجازإ لتقييع لكتخونيةإ نطعتصػيخ 
، واستكساليا الإدارية السعمػمات نطع تصبيقات بيغ والخبط العالي، التعميع مؤسدات معمػمات ومخاكد

، بالإضافة إلى الخقسي ػد والسدت السكتبات وميكشة الخقسية والسكتبة الإلكتخونية البػاباتنطع  تفعيلو 
 (ٕٖ: ٕٙٔٓوزارة التعميع العالي، ). الافتخاضية الأكاديسية البخامج بعس إنذا 

كسا قج تعجدت الجيػد السبحولة عمى مدتػػ وزارة التعميع العالي باعل الأعػام الأبيخة 
، ذكي جامعي محخ  عمى لمحرػل بالجامعات؛ السعمػماتية البشية كفا ة رفع الدابقة، والتي استيجفت
 الإلكتخونية تالابتبارا معامل إتاحةو  ،الإلكتخونية الابتبارات نطام تصبيقحيث سعت الػزارة إلى 

، بُعج عغ التعميع عمى تعتسج التي الإلكتخونية التعميسية السشرات إنذا  في والتػسع، بالجامعات
 الخقسية مرخ بجا إو  تجريب مخاكدوالتجريب عمى أساسيات التحػل الخقسي. كسا تع تصػيخ 

 العجيج. وعقجت والذبكات الأشيا  إنتخنت مجال في مُتخررة معامل، وعجة السرخية بالجامعات
 ميكخوسػفت واتفاقية ىػاوؼ، اتفاقية ومشيا التكشػلػجيا، مجال في عالسية شخكات مع الاتفاقيات مغ

 أحجث بإضافة العمسي والبحث ليالعا التعميع لػزارة الإلكتخوني السػقع وتصػيخ تحجيث بجمات لتػفيخ
 الإيسيل باعل مغ الدحابية مايكخوسػفت لخجمات الصاعب استخجام، و الاصصشاعي الحكا  تقشيات

 لمصاعب حكػمي إلكتخوني بخيج وندخة( MS- Office) تصبيقات ندخ وتػفيخ، شالب لكل الجامعي
 (ٖٗٔ: ٖٕٕٓ ،شمبة)بالجامعات.  التجريذ ىيئة وأعزا 

. وتع رقسي شالب مبادرة، و الخقسية الكتب مذخو ق عجد مغ السبادرات مثل شاعإ تع كحلظ
 ادرس" مُبادرة إشار في الػافجيغ الصاعب مشطػمة تصػيخ مشيا، تفاعميةات السشرعجد مغ ال شاعقإ

 الإلكتخوني التدجيل مػقع وتجشيغ الإلكتخوني، والتشديق القبػل مشرات وإشاعق ،"مرخ في
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 مع بالتعاون  الإلكتخوني التعميع إدارة نطع تذغيل، و لمبعثات الإلكتخوني سػقعال وتصػيخ لمجامعات،
 عجد إنذا  عغ أسفخ ما وىػ الاصصشاعي، الحكا  تخرز . وتع استحجاثالسرخؼ  السعخفة بشظ
 مدتػػ  عمى أم الأولى الجامعية السخحمة مدتػػ  عمى سػا  التخرز ىحا في والأقدام الكميات مغ

 (ٕٕ٘ٓ/ٔ/ٙٔ، وزارة التعميع العالي والبحث العمسي). العميا الجراسات

 ،السرخية تالجامعا دابل التكشػلػجي التصػيخ مذخوعات بعسأضف إلى ذلظ إشاعق 
. والاترالات السعمػمات تكشػلػجيا نطع تصػيخ ومذخو  السرخية، الجامعات شبكة مذخو  :مثل

 معمػمات شبكات باعل مغ تخونيةالإلك الرػرة في السعمػمات إتاحة عمى السذخو  ىحا ويؤكج
 تشفيح عمىالجامعات  عسمت . وفي ضػ  ذلظ،الجامعية للإدارة الستكاممة السيكشة وتحقيق ت،الجامعا
 لمتعمع القػمي والسخكد الخقسية، السكتبات وحجة إنذا : ومشيا الرمة، ذات تالسذخوعا بعس

 أجل مغ جيػد بعجة العالي لمتعميع ىالأعم السجمذ قامو  .الإدارية السعمػمات ونطع الإلكتخوني،
مسا دعع التػجو نحػ التحػل  ،۹۱كػفيج -كػرونا أزمة باعل السرخية بالجامعات الجراسة استسخارية

 مػودل، مانط مثل لمتجريذ الجامعات اعتسجتيا تكشػلػجية بخامج استخجام الخقسي، ومغ ذلظ
 تع عقج وكحلظ التعميسية، العسمية تيدخ لتيا البخامج مغ وغيخىا ...زووم، ونطام تيسد ومايكخوسػفت

 (ٜٛ: ٕٕٓٓالجىذان، ) .عجبُ  عغ الإدارية والسجالذ والمجان التجريبية الجورات

 ورقسية؛ استمدم تكشػلػجية تحػلات مغ السجتسع يذيجه ما وبشاً  عمى ما تقجم يسكغ القػل أن
لسشطػمة التعميسية بالجامعات، الاىتسام بتػفيخ متصمبات تحقيق التحػل الخقسي في كل جػانب ا

التي تؤدؼ إلى سخعة إنجاز و  جػانب القػةمغ  بذكل تجريجي يحقق عجيجاً  فالخقسشة والتحػل إلييا
الأىجاف السشذػدة لمجامعات، وتبديط الإجخا ات، وحفع السعمػمات وسيػلة تخديشيا واستخجاعيا، 

غيخ باتت الشساذج التعميسية التقميجية  لاسيسا أنو ، وعالسياً  عمى السشافدة محمياً  كل جامعةوزيادة قجرة 
 ي.القصا  التعميس وباصةمشاسبة في ضل الثػرة التكشػلػجية التي اقتحست كافة القصاعات 

 التدهيقية: اليقعة -3
التدػيق عمى نحػ فعال فإنو يشبغي ألا تغفل سعى الجامعات نحػ  تصبيق آليات في إشار 

شيع ابتاعفات في الاحتياجات والتفزياعت يالسدتفيجيغ، وبأن الدػق يذسل جساعات متشػعة مغ 
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تمبية احتياجات كل ىحه الجساعات مغ باعل تقجيع بجمة  الرعػبة البالغةوالصسػحات، لحا فسغ 
جامعة ومخاكدىا الستشػعة تقديع الدػق إلى مجسػعة مغ كل واحجة، الأمخ الحؼ يحتع عمى 

لأفخاد ليع برائز ورغبات متذابية، ثع تحجد القصاعات، بحيث يزع كل قصا  مجسػعة مغ ا
 البخنامج التدػيقي لكل قصا  والسديج التدػيقي السشاسب لو.و أولػياتيا 

التدػيق لمسشتجات والخجمات التي الستعمقة بسبخرات وفى ىحا الدياق فيشاك عجيج مغ ال
)إسساعيل، مى: ، لتذسل عجد كبيخ مغ السبخرات لعل مغ أىسيا ما يتقجميا الجامعات السرخية

ٕٓٔٚ :ٛٗ) 
ولحلظ فسغ الصبيعي قيام ، بجمات التعميع العاليمشتجات و  أن بصط التدػيق تتدع لتذسل -أ 

الجامعات السرخية بتػجيو مشتجاتيا وبجماتيا وفقاً لاحتياجات ومتصمبات السدتفيجيغ، 
 ة.سػا  مغ دابل ىحه الجامعات أو مغ بارجيا وذلظ بتصبيق الخصط التدػيكية السشاسب

تحميل  إلىاستشاداً يختبط بالتدػيق، وذلظ  تحديغ جػدة السشتجات والخجمات بالجامعاتأن  -ب 
وا  لستصمبات الجيات السدتفيجة، مسا يفخض عمى كل جامعة تخغب في الاستسخار 

 تدػيكياً قػياً تتحقق فيو معاييخ الجػدة العالسية. والسشافدة أن تستمظ مديجاً 
يشعكذ تأثيخ التػجو التدػيقي  ، حيثبسؤسدات التعميع العالي لاستثسارأن التدػيق يجعع ا -ج 

لمجامعات والسبشي عمى تخصيط وترسيع البخامج والخجمات وفقاً لاحتياجات ورغبات 
 السدتفيجيغ؛ في ارتفا  مدتػػ جػدة السشتجات والخجمات السقجمة مغ الجامعة. 

بحيث يتع بشا   ،تيجية تدػيكيةاستخا وفى ضػ  السبخرات الدابقة، يمدم عمى كل جامعة شخح
الاستخاتيجية استشاداً إلى نطع معمػمات عغ مؤشخات الفاعمية التدػيكية بالجامعة أولًا، ثع ىحه 

الفاعمية التدػيكية لمجامعات الأبخػ السشافدة ليا في سػق العسل عمى السدتػييغ السحمى مخاجعة 
دارييغ بكل جامعة لسيارات التدػيق نييع والإمع ضخورة تسكغ أعزا  ىيئة التجريذ ومعاو  والعالسي،

ومدتحجثاتو، بسا يزسغ الســذاركة فــي تصبيق الاستخاتيجية التدػيكية لمجامعة دون مقاومتيــا. 
 (ٖٙٔ: ٕٕٔٓ)عثسان، 

إلا أن  ،وبـالخغع مـغ استحجاث كل جامعة لسخاكد ووحجات بجابميا لتدػيق مشتجاتيا وبجماتيا     
إلا بعج مػافقة السجمذ الأعمى  لا تدتصيع التصػيخ فـي لياكميا التشطيسيةجسيع الجامعـات 
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السشاسب لبيئتييا الجابمية  لمجامعات، مسا يحج مغ قجرة الجامعات عمى ابتيار شكل التشطيع
يؤثخ في القجرة عمى الاستفادة مغ التجارب والخبخات الجولية، واعتبـار الجامعـات والخارجية، و 

 (٘ٗ: ٜٕٔٓ)غبػر، جيجاً لمـتعمع وتصػيخ الخصط والاستخاتيجيات التدػيكية.  الأبـخػ مـرجراً 
أدت إلــى ضـعف  الإدارة الجامعية،إلــى أن الشسصية فــي ( ٔٗٔ: ٕٛٔٓ)شو،  ولحلظ فقج أكج

الاتـرال دابل الجامعة الػاحجة، أو مع الجامعــات الأبخػ، مع غياب التعاون العمسي والبحثي بيغ 
مسا يؤدػ إلى غمبة الصابع التكخارؼ  البحثية بالجامعات السرخية السػجػدة في نصاق واحج، السخاكد 

 والتقميجؼ عمى كثيخ مغ  البحػث العمسية دابل الجامعات السرخية.
أن ىشاك حاجة بالجامعات السرخية ( ٔٚٗ: ٕٕٗٓ)عبجالتػاب،  أوضحت دراسة كسا

دابل الجامعة، بالتحػل مغ التشطيع اليخمي البيخوقخاشي  خ الاتــراليلإعــادة الشطــخ في سبل تيــد
عمى السشافدة مع السشطسات الأبخػ  تصػيخ اليياكل التشطيسية بحيـث تـذجع الستسثمة في السخونةإلى 

  .مغ باعل تحػيل الييكل التشطيسي لمجامعات مغ الذكل الخأسي إلى الذكل الأفقي
إلى أن الاحتفاظ بالسدتفيجيغ ( ٜٛٓٔ: ٕٕٕٓ، )عتخيذوفى ىحا الإشار فقج أشارت دراسة 

التخكيد عمى بشا  العاعقات الاجتساعية شػيمة السجػ مع ؛ يتصمب مغ الجامعات السرخية
السذاركة والتكامل مع السدتفيجيغ و تقجيع السشتج السشاسب لمسدتفيجيغ وبذكل فخدؼ، ، مع السدتفيجيغ

ل سػا  في السعمػمات أو السػارد أو التقشية، وصػلًا الحيغ يختبصػن مع السشطسة بعاعقات شػيمة الأج
 إلى تقجيع السشتج السصمػب مغ قبل السدتفيجيغ.

إلى أن ىشاك نقاط ضعف بالتعميع الجامعي ( ٛٓ٘: ٕٕٓٓ)مرصفى، وقج أشارت دراسة 
السرخؼ تعػقو عغ تمبية احتياجات السدتفيجيغ، ومشيا: ضعف ببخة عجد كبيخ مغ أعزا  ىيئة 

بآليات الدػق ومتصمباتو، وضـعف التشدـيق مع الجيات السعشية لاسـتحجاث تخرـرـات  التجريذ
ججيجة تمبي الاحتياجات الحكيكية لدػق العسل، وغياب السخاجعة الجورية لمػائح وقػاعج العسل في 

الافتقار إلى آلية ممدمة لستابعة الأدا  البحثي ضػ  حاجات التشسية ومصالب الدػق، عاعوة عمى 
 تشفيح الخصط الاستخاتيجية.متابعة  لجامعات والسخاكد البحثية، وكحلظبا

 وبشاً  عمى مــا ســبق فإن الجامعــات الســرخية تحتــاج إلــى مخاجعــة أدائيــا وتعجيل أساليبيا
 وعسمياتيا، بسا يداعجىا في التغمب عمى جػانب القرػر الدابق ذكخىا وذلظ مغ بـاعل الاسـتعانة
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 والسـجابل الإدارية الحجيثة التـي تـداعجىا عمـى تحجيج مـدتػػ تفـػق وتصـػر السشطسـات بالآليات
 الأبـخػ عمـى السـدتػػ القـػمي والإقميسي والعـالسي، وتبـادل الخبـخات معيـا والـتعمع مشيـا، وتحجيج

 ات سـػق العسـل، وكيفية تصػيخىا بسـا يػاكب متصمبـالسرخيةجػانـب القـرػر فـي أدا  الجامعـات 
 .الستغيخة والستصػرة وتشسية قجرتيا عمى السشافدة العالسية

 اليقعة البيئية: -4
تزع البيئة السحيصة بالجامعات عجيج مغ القػػ التي تؤثخ في بجماتيا لمسدتفيجيغ، حيث 

لتي وىع كافة السشطسات االسشافديغ، تذتسل تمظ البيئة عمى السدتفيجيغ الخارجييغ، بالإضافة الى 
تقػم بتقجيع بجمات مػازية، كسا تتكػن البيئة الخارجية مغ عشاصخ السحيط الخارجي الحؼ يحيط  

تختب عمى ، كسا قج القػػ الاقترادية والسعخفية والتكشػلػجيةبكل جامعة ويؤثخ في نذاشيا، ومشيا 
جال أمام دبػل العػلسة وتحخيخ سػق الخجمات وزيادة الصمب عمى التعميع العالي، تع فتح الس ضيػر

مام الجامعات السحمية أالسؤسدات الجامعية الأجشبية إلى الأسػاق السحمية، مع إتاحة الفخصة 
 لمسشافدة في الأسػاق الأجشبية. 
إلى أنو لع تعج ميسة الجامعة تقترخ عمى ( ٕٖٙ: ٕٕٔٓ)إبخاليع، وقج أوضحت دراسة 

أصبحت مصالبة بسذاركة مباشخة في الشحػ  ، ولكشيافحدب إنجاز البحػث العمسيةبالتجريذ و  الكيام
الكيام بجور مؤثخ في تمبية فقج لدم عمييا الاقترادؼ والاجتساعي. ولكي يتع تفعيل دورىا الججيج، 

إنذا  مخاكد متخررة في بحػث التشسية ونقل ، و متصمبات التشسية الاقترادية دابل مجتسعيا
 ونقل التكشػلػجيا دابل السجتسع.اعيـة تأسيذ حاضشات لمسذـخوعات الإبج، مع التكشػلػجيا

 ، حيث تػاجوأكثـخ حـجة في الػقت الخاىغ ، باتتالجامعــات بيغالسشافـدة ونطخاً لكػن 
بيشيا وبيغ الجامعـات الأجشبية ، و مشافــدة بيشيا وبيغ الجامعــات الخاصــة ؛الجامعــات الحكػمية اليػم

ة يذكل عبئاً عمى مؤسدات التعميع العالي، مسا يجعميا محمياً وعالسياً. ولحلظ فإن عامل السشافد
)بجوؼ، ومرصفي، تدعى لديادة حرتيا الدػقية بسا يحقق مػقع متسيد في سػق التعميع العالي. 

ٕٓٔٛ :ٖٜ٘) 
خة يفي الآونة الأب إلى أن الجامعات السرخية (ٙ٘ٚ: ٕٕٓٓ)محمد، ولقج أشارت دراسة 

ج مغ الستغيخات التي حجثت عمى الرعيجيغ السحمي والعالسي تحجيات غيخ مدبػقة نتيجة عجيتػاجو 
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في مجال التصػر العمسي والسعخفي غيخ السدبػق وزيادة حجة السشافدة بيغ التخررات السختمفة في 
تشاول ىحه التحجيات عمى السدتػػ السحمي والإقميسي والجولي مع زيادة حاجة السجتسع وسػق العسل 

لصابع التصبيقي والتي تشعكذ عمى سػق العسل والرشاعات ذات العاعقة، إلى الأبحاث العمسية ذات ا
وفق الاحتياجات التالية )دعع  كثيخ مغ الجامعات السرخية بصصيا الاستخاتيجيةوليحا وضعت 

تحديغ الدسعة  ،دمج البحث العمسي بالرشاعة ،السذخوعات القػمية لمػشغ في مختمف القصاعات
التػافق مع الاستخاتيجية القػمية لمتكشػلػجيا  ،جرات الباحثيغ بالجامعةبشا  ق ،الأكاديسية لمجامعة
تجويل الجوريات العمسية  ،تذجيع الابتكار ودعع بخا ات الابتخا  ،ٖٕٓٓ/ٕ٘ٔٓوالعمػم والابتكار 
الػصػل إلى  ، وكل ذلظ مغ أجلبشذخىا مغ باعل دور الشذخ العالسية كل جامعةالتي ترجرىا 

 .الجامعات محميًا وإقميسيًا ودوليًامكانة متسيدة بيغ 
ومغ ىحا السشصق فقـج أصبح نجاح الجامعات ودبػليا في ميجان السشافدة العالسية، مخىػناً 

دراسة احتياجات السدتفيجيغ ورغباتيع وترسيع البخامج التي تشاسب  عمىىحه الجامعات  قجرةبسجػ 
بشا  عػامل الثقة الستبادلة بيغ الجامعات ية ، ولحلظ فبات مغ الأىسوتذبع تمظ الخغبات والاحتياجات

وأبشا  السجتسع مغ الصاعب وأعزا  ىيئة التجريذ وأفخاد سػق العسل، والالتدام بالػعػد التي يقجميا 
عمى إدارة الجامعات لأفخاد السجتسع مغ شاعب وأعزا  ىيئة تجريذ وأفخاد سػق العسل،  القائسػن 

 ساليب ججيجة ومتسيدة لتقجيع الخجمات الجامعية.والكيام بذكل مدتسخ بابتكار شخق وأ
 عمى بشا  السرخية اتجامعال في القرػر أوجو مغ عجد وجػد يتزح تقجم ما وباعصة

 وىحا ،مشيا كثيخ في متػفخة غيخ التشافدية السيدة مؤشخات مغ كثيخ نإ حيث الدابقة، الجراسات نتائج
 الجيج مغ مديجاً  لحوتب العالسية، لمجامعات لشدبةبا مػقعيا جامعة كل تحجد كي تشافدية يقطة يتصمب
 تقجيع في والاستسخار البقا  مغ تسكشيا تشافدية ميدة وتحقيق أدائيا لتصػيخ التحجيات، كافة لسػاجية
 بالكفا ة يتدع مؤسدي نطام لإشار وفقا العالع، مدتػػ  عمى والسجتسعية والبحثية التعميسية بجماتيا

 والتججيج. السحافطة بيغ ػازن الت تحقيق مع والاستجامة
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اليقعة التشافدية في تحدين الدسعة : استخلاص قائسة بسهاطن القهة والزعف لتهظيف ثانياً 
 لمجامعات السررية. الدولية

فـي ضـػ  الستغيخات الخئيدة الـدابق ذكخىـا واستشاداً إلى مشيجية البحـث يسكغ اسـتخاعص 
قع تػضيف اليقطة التشافدية في تحديغ الدسعة الجولية لسختبصة بػا، امػاشغ القــػة والــزعف

 :لمجامعات السرخية، ويسكغ تػضيح ذلظ فيسا يمي
  :مهاطن القهة -1

 :وتذتسل عمى ما يمي
 :اليقعة الستعمقة بالسهارد البذرية -أ

 إجخا ات وعسميات اليقطة  تشفيحعمى  ىاالجامعات السػارد البذخية التي تداعج امتاعك
 . التشافدية

  وجػد قيادات جامعية مججدة وقادرة عمى تيديخ الإجخا ات الخاصة بتشفيح الخصط
 .الاستخاتيجية

  الكيادات الجامعية تحمياًع عسيقاً لمبيئة الجابمية والخارجية عشج صياغة الخصط  إجخا
 .الاستخاتيجية

 ختمفة والسيارات السالجامعات دورات تجريبية لسػاردىا البذخية لتشسية القجرات  تقجيع
 .لكػادرىا

 اليقعة الرقسية: -ب
  الخصط الاستخاتيجيةامتاعك الجامعات بشية تكشػلػجية يسكغ أن تداعج في تخصيط وتشفيح. 
 إدارة الجامعات كافة التيديخات لجعع إجخا ات التحػل الخقسي بجابميا. تقجيع 
 ات الجامعية. الجامعات مػقعيا الإلكتخوني لجعع التدػيق الخقسي لمسشتجات والخجم تػضيف 

 التدهيقية: اليقعة -ج
 الجامعات عغ بعس السذخوعات البحثية التي يتع الحرػل عمييا في إشار  إعاعن

 تشافدي.
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  امتاعك الجامعات لمكفا ات البذخية السؤىمة للأدا  التدػيقي وتشفيح التػجيات التدػيكية
 الحجيثة.

 البخامج الأكاديسيةػدة في وجػد مخاكد ووحجات لتمبية متصمبات الاعتساد وضسان الج 
 بالجامعات.

  كيانات جاذبة لخجال الأعسال والرشاعةلسخاكد ووحجات كالجامعات امتاعك كثيخ مغ. 
 اليقعة البيئية: -د

  بالجامعات. التشافدية تعجد الجيات التابعة لػزارة التعميع العالي، والتي تجعع السذخوعات 
  ت التي تجخػ سشػياً لتختيب الجامعات في الترشيفا السرخية الجامعات معطعدبػل

 عالسياً.
 .وجػد وحجات لمكياس والتقػيع، لترحيح انحخافات الأدا  في بعس القصاعات الجامعية 
 الاتفاقيات والذخاكات لتعسيق العاعقات بيغ الجامعات وبيغ القصاعات  عقج الجامعات

 الانتاجية بالسجتسع.
 مهاطن الزعف: -2

 :وتذتسل عمى ما يمي
 :اليقعة الستعمقة بالسهارد البذرية -أ

  بالجامعات. التخصيط والتحميل البيئيقمة عجد الكػادر البذخية السجربة عمى أدا  ميام 
  .غياب معاييخ الكفا ة الكيادية والإدارية عشج ابتيار وتعييغ الكيادات الجامعية 
 والإبجا لتججيج عمى اتييئة السشاخ السحفد قمة الإمكانات الستاحة ل. 
  في إجخا ات التقييع الحاتي ضسغ متصمبات التقجم  أدا  أعزا  ىيئة التجريذانحرار تقييع

 لاععتساد.
 اليقعة الرقسية: -ب

  دابل الجامعات.  الكميات والسخاكدكثخة المػائح الإدارية الاعزمة لتبادل السعمػمات بيغ 
  مغ بجماتيا ةالجيات السدتفيج مع اترالات تكشػلػجيةافتقار الجامعات إلى نطع. 
 صياغة القخارات وتحجيج بجائميايسكغ الاستشاد إلييا في  رقسية بيانات قػاعجإلى  الحاجة. 
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 الجامعات الأجشبية.مغ  بشطيخاتيا الجامعاتالاعزمة لخبط  التقشية جخا اتتعجد الإ 
 التدهيقية: اليقعة -ج

 الجامعية.  اقترار صياغة الخصط التدػيكية وأنذصتيا الاجخائية عمى الكيادات 
 .غمبة الفخدية عمى العسل الفخيقى والتعاوني في تشفيح القخارات التدػيكية بالجامعات 
 الاىتسام بتصبيق استخاتيجيات التدػيق الجولي لمسشتجات والخجمات الجامعية.  قمة 
 .ضعف معجلات الاستذياد لمبحػث التي يجخييا الباحثػن في السجاعت والجوريات العالسية 

 ة البيئية:اليقع -د
 .قمة استفادة الجامعات مـغ التجارب الستسيدة لمسشطسات الأبخػ 
 السقجمة  الافتقار إلى تشػيع مقاييذ تقييع رضا السدتفيجيغ عغ السشتجات والخجمات

 الجامعات.
 القصاعات السختمفة.و  ضعف استثسار التحالف والذخاكات القائسة بيغ الجامعات 
  الاقترادية العالسية، وانعكاس ذلظ عمى السػارد السالية   بالأزمات التسػيل الجامعيتأثخ

 لمجامعات.
 :لمبحث القدم الرابع

تهظيف اليقعة التشافدية في تحدين الدسعة بمهاطن القهة والزعف السرتبطة آراء الخبراء في 
 (الدراسة السيدانية وإجراءاتيا) الدولية لمجامعات السررية

دع الدابق لمبحث وتحجيجاً في محػره الثاني، حيث تع بشاً  عمى ما تع استخاعصو مغ الق
تػضيف اليقطة التشافدية في تحديغ الدسعة الجولية بالخخوج بقائسة لسػاشغ القػة والزعف السختبصة 

، وذلظ بالخجػ  إلى الػثائق والتذخيعات والجراسات الدابقة لمجامعات السرخية بالجامعات السرخية
ن القدع الحالي لمبحث والستسثل في الجراسة السيجانية وإجخا اتيا، ذات الرمة بسػضػ  البحث. فإ

ييجف إلى معخفة آرا  الخبخا  والػقػف عمى درجة مػافقتيع عمى القائسة الدابقة والخاصة بسػاشغ 
، تػضيف اليقطة التشافدية في تحديغ الدسعة الجولية لمجامعات السرخيةالسختبصة بالقػة والزعف 
الأكثــخ أىسية، وىــػ مــا يسكــغ الاســتعانة  مغ ىحه السػاشغ يسثلاعج عمـى تحجيج أؼ الأمـخ الـحؼ يـد
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إجخا ات إعجاد وتصبيق أداة الجراسة السيجانية، فيسا ىحا وتتسثل ، السدتقبمية بــو فــي بشــا  الديشاريػىات
 يمى:

 :أولًا: بشاء أداة الدراسة السيدانية
اليقطة التشافدية واقع ـي ضـػ  الجراسة الشطخية الستعمقة بتحميل اتـداقاً مـع مشيج البحـث، وف

في تحديغ الدسعة الجولية لمجامعات السرخية، تـع إعـجاد الـرػرة الأولية لأداة البحث والتي تتسثل 
في قائسة لسػاشغ القػة والزعف السؤثخة في تػضيف اليقطة التشافدية في تحديغ الدسعة الجولية 

. ولقج تع عخض ىحه الاستبانة عمى محػريغولحلظ فقج تع بشا  استبانة تزسشت  ،يةلمجامعات السرخ 
لإبجا  آرائيع ومقتخحاتيع حػل بشا  الاستبانة، مغ حيث مجػ وضػح العبارات ( مغ السحكسيغ، ٓٔ)

، والاستفادة مشيا في ماعحطاتيعبفحز  الباحثة توصياغتيا واتداقيا مع محاور الاستبانة. وقج قام
ولقج تحجدت عبارات أداة الجراسة السيجانية بعج التحكيع، عمى  ػل إلى الرػرة الشيائية لاعستبيانالػص

 الشحػ التالي:
 ( عبـارة٘ٔمحػر مػاشغ القـػة: وىـي تتكـػن مـغ ). 
 ( عبارةٙٔمحػر مػاشغ الزعف: وىي تتكػن مغ ). 

ثبات، وقج حازت محاور بحداب معامل ألفا كخونباخ لم ثبات الاستبانة ولقج تع التحقق مغ
الاستبانة عمى معاماعت ثبات مختفعة إلى حج كبيخ، حيث كان معامل ثبات ألفا لسحػر مػاشغ 

(، كسا كان معامل الثبات لاعستبانة ككل ٘ٚٛ.ٓ(، ولسحػر مػاشغ الزعف )ٚٛٛ.ٓالزعف )
اعحيتيا (، مسا يذيخ إلى تجانذ عبارات الاستبانة، ومغ ثع ثباتيا وصٔٛٛ.ٓأيزاً مقبػل )

 لمتصبيق.
ولقج تزسشت الرػرة الشيائية لاعستبانة، استخجام السكياس الثاعثي في بجائل) مػافق، مػافق 

يفيج ىحا الأسمػب في تػضيح وتمخيز مجػ الاتفاق عمى أىسية كل إلى حج ما، غيخ مػافق(، حيث 
ة، وذلظ يتزح مغ عبارة برػرة عامة، ومغ ثع مجػ الاتفاق عمى أىسية كل محػر مغ محاور الأدا 

 الججول التالي:
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 (:  السكياس الثاعثي لسدتػيات السػافقة وتحجيج درجة الأىسيةٔججول )

 القيوت الوزنيت هستوى الأهويت
 درجت الاتفاق

 إلي أقل هن هن

 0651 0 0 ضؼيفخ )غيش ٍىافق(

 1623 0651 1 ٍتىعطخ )ٍىافق إىً حذ ٍب(

 2 1623 2 ػبىيخ )ٍىافق(

ع عخض الاستبانة الكتخونياً عمى عيشـــة الجراسـة، السسثمة في عجد مـــغ الخبـــخا  الستخرريغ ولقج ت    
باعل  مختمفـة ( ببيخاً مـغ جامعــاتٕٚوصــل عـجدىع الشيائي ) أصػل التخبية والتخصيط التخبػؼ في 

استخجام بخنامج تفخيغ البيانات بوبعج انتيا  التصبيق تع  مٕٕ٘ٓيػنيػٚٔمايػ، وحتى٘ٔالفتخة مغ
 Statistical Science Social for Package (SPSS)الحدمة الإحرائية لمعمػم الاجتساعية

V.26  لقج تست السعالجة الإحرائية وفقاً لمخصػات التالية، و: 
 .حداب درجـة السػافقـة عمـى كـل عبـارة باستخجام الستػسط الػزني 
 ػافقة عمييا وىػ ما يعكذ الأىسيةالتختيب التشازلي لمعبارات وفقاً لجرجة الس. 
  تحجيج العبــارات السيســة، واسـتبعاد العبـارات الأقـل أىسية لتقميل القـػػ والاتجاىـات السـؤثخة

 عمـى القزية مػضـع البحث.
 نتائج الدراسة السيدانية: :ثانياً 

 :محػرييا التالييغلقج تحجدت نتائج الجراسة السيجانية، بشا  عمى 
 خاصة بسهاطن القهة: نتائج -1

تعبخ مػاشغ القػة عغ الجػانب الإيجابية التي تجعع تػضيف اليقطة التشافدية في تحديغ 
الدسعة الجولية لمجامعات السرخية. والجـجول التـالي يػضح الستػسط الػزني ودرجـة السػافقـة عمـى 

 .عام لمسحػر ككلكل عبارة، وتختيـب العبـارات تبعـاً لـحلظ، لتحجيج درجة الاتفاق ال
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 (: درجة السػافقة عمى مػاشغ القػة وتختيبيإججول)

 العباراث م
الوتوسط 

 الوزني

درجت 

 الووافقت
 الترتيب

 اىيقظخ اىَتؼيقخ ثبىَىاسد اىجششيخ: -أ

0 
اٍتلاك اىدبٍؼبد اىَىاسد اىجششيخ اىتي تغبػذهب ػيً 

 تْفيز إخشاءاد وػَييبد اىيقظخ اىتْبفغيخ6
 أ3 ػبىيخ 1621

1 
وخىد قيبداد خبٍؼيخ ٍدذدح وقبدسح ػيً تيغيش 

 الإخشاءاد اىخبصخ ثتْفيز اىخطظ الاعتشاتيديخ6
 أ1 ػبىيخ 1631

2 
ً ىيجيئخ اىذاخييخ  إخشاء اىقيبداد اىدبٍؼيخ تحييلاً ػَيقب

 واىخبسخيخ ػْذ صيبغخ اىخطظ الاعتشاتيديخ6
 أ1 ٍتىعطخ 1611

3 
اىقذساد  تقذيٌ اىدبٍؼبد دوساد تذسيجيخ ىتَْيخ

 واىَهبساد اىَختيفخ ىنىادسهب6
 ة3 ػبىيخ 1621

 اىيقظخ اىشقَيخ: -ة

4 
اٍتلاك اىدبٍؼبد ثْيخ تنْىىىخيخ يَنِ أُ تغبػذ في 

 تخطيظ وتْفيز اىخطظ الاعتشاتيديخ6
 5 ٍتىعطخ 1622

5 
تقذيٌ إداسح اىدبٍؼبد مبفخ اىتيغيشاد ىذػٌ إخشاءاد 

 اىتحىه اىشقَي ثذاخيهب6
 1 ٍتىعطخ 1611

1 
تىظيف اىدبٍؼبد ٍىقؼهب الإىنتشوّي ىذػٌ اىتغىيق 

 اىشقَي ىيَْتدبد واىخذٍبد اىدبٍؼيخ6 
 ة 1 ٍتىعطخ 1611

 اىيقظخ اىتغىيقيخ: -ج

1 
إػلاُ اىدبٍؼبد ػِ ثؼض اىَششوػبد اىجحثيخ اىتي يتٌ 

 اىحصىه ػييهب في إطبس تْبفغي6
 4 ػبىيخ 1624

1 
ىَؤهيخ ىلأداء اٍتلاك اىدبٍؼبد ىينفبءاد اىجششيخ ا

 اىتغىيقي وتْفيز اىتىخهبد اىتغىيقيخ اىحذيثخ6
 1 ٍتىعطخ 1601

01 
وخىد ٍشامض ووحذاد ىتيجيخ ٍتطيجبد الاػتَبد وضَبُ 

 اىدىدح في اىجشاٍح الأمبديَيخ ثبىدبٍؼبد6
 0 ػبىيخ 1640

00 
اٍتلاك مثيش ٍِ اىدبٍؼبد ىَشامض ووحذاد منيبّبد 

  خبرثخ ىشخبه الأػَبه واىصْبػخ6
 01 ٍتىعطخ 1603

 اىيقظخ اىجيئيخ: -د

01 
تؼذد اىدهبد اىتبثؼخ ىىصاسح اىتؼييٌ اىؼبىي، واىتي تذػٌ 

 اىَششوػبد اىتْبفغيخ ثبىدبٍؼبد6 
 ج3 ػبىيخ 1621

02 
دخىه ٍؼظٌ اىدبٍؼبد اىَصشيخ في اىتصْيفبد اىتي 

 تدشي عْىيبً ىتشتيت اىدبٍؼبد ػبىَيب6ً
 00 ٍتىعطخ 0615
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03 
ىيقيبط واىتقىيٌ، ىتصحيح اّحشافبد الأداء  وخىد وحذاد

 في ثؼض اىقطبػبد اىدبٍؼيخ6
 ة1 ػبىيخ 1631

04 
ػقذ اىدبٍؼبد الاتفبقيبد واىششامبد ىتؼَيق اىؼلاقبد 

 ثيِ اىدبٍؼبد وثيِ اىقطبػبد الاّتبخيخ ثبىَدتَغ6
 2 ػبىيخ 1631

 ٍتىعظ 1620 اىَتىعظ اىىصّي اىؼبً ىَحىس ٍىاطِ اىقىح

( ٛالجـجول الـدابق أن مػاشغ القػة التـي حـرمت عمـى درجـة مػافقـة عالية ىـي ) يتـزح مـغ
( عبارات عمى درجة مػافقة متػسصة، مسا تختب عميو أن جا  الستػسط ٚعبارات، بيشسا حرمت )

(، وىحا يذيخ إلى درجة مػافقة متػسصة بإجسا  ٖٔ.ٕالػزني العام لسحػر مػاشغ القػة بكيسة )
(، والتي تشز عمى:" وجػد مخاكد ووحجات لتمبية متصمبات ٓٔقج حـرمت العبارة رقع )الخبخا . ول

الاعتساد وضسان الجػدة في البخامج الأكاديسية بالجامعات" عمى أعمى قيسة لمستػسط الػزني في ىحا 
(، وىحا يذيخ إلى اتفاق الخبخا  ٔ٘.ٕالسحػر، حيث حرمت العبارة عمى متػسط وزنى قيستو )

( والتي تشز ٖٔية عمى درجة السػافقة العالية عمى ىحه العبارة، بيشسا جا ت العبارة رقع )بالأغمب
عمى: " دبػل معطع الجامعات السرخية في الترشيفات التي تجخػ سشػياً لتختيب الجامعات 

( وىى قيسة متػسصة لمستػسط ٜٙ.ٔعالسياً"، في التختيب الأبيخ لعبارات ىحا السحػر بكيسة )
وبحلظ فإن معطع العبارات السعبخة عغ مػاشغ القػة ليا درجة أىسية متػسصة، وىحا يذيخ الػزني. 

 الى اتفاق الخبخا  بالأغمبية عمى الأىسية الستػسصة لبعس العبارات.
  نتائج خاصة بسهاطن الزعف: -2

لدسعة تعبخ مػاشغ الزعف عغ الجػانب التي تؤثخ سـمباً عمـى تػضيف اليقطة التشافدية في تحديغ ا
الجولية لمجامعات السرخية. والجـجول التـالي يػضـح الستػسط الػزني ودرجـة السػافقـة عمـى كل عبارة، 

 وتختيـب العبـارات تبعـاً لـحلظ، لتحجيج درجة الاتفاق العام لمسحػر ككل.
 (: درجة السػافقة عمى مػاشغ الزعف وتختيبياٖججول)

 العباراث م
الوتوسط 

 الوزني

درجت 

 فقتالووا
 الترتيب

 :اىيقظخ اىَتؼيقخ ثبىَىاسد اىجششيخ -أ

0 
قيخ ػذد اىنىادس اىجششيخ اىَذسثخ ػيً أداء ٍهبً 

 ثبىدبٍؼبد6 اىتخطيظ واىتحييو اىجيئي
 أ4 ػبىيخ 1655

 أ1 ػبىيخ 1610غيبة ٍؼبييش اىنفبءح اىقيبديخ والإداسيخ ػْذ اختيبس  1
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 وتؼييِ اىقيبداد اىدبٍؼيخ6

2 
ّبد اىَتبحخ ىتهيئخ اىَْبخ اىَحفض ػيً اىتدذيذ قيخ الإٍنب

 والإثذاع6
 ا2 ػبىيخ 1613

3 
في إخشاءاد  أداء أػضبء هيئخ اىتذسيظاّحصبس تقييٌ 

 اىتقييٌ اىزاتي ضَِ ٍتطيجبد اىتقذً ىلاػتَبد6
 1 ػبىيخ 1623

 اىيقظخ اىشقَيخ: -ة

4 
مثشح اىيىائح الإداسيخ اىلاصٍخ ىتجبده اىَؼيىٍبد ثيِ 

 داخو اىدبٍؼبد6  بد واىَشامضاىنيي
 أ0 ػبىيخ 1615

5 
 ٍغ اتصبلاد تنْىىىخيخافتقبس اىدبٍؼبد إىً ّظٌ 

 6ٍِ خذٍبتهب اىدهبد اىَغتفيذح
 أ3 ػبىيخ 1611

1 
يَنِ الاعتْبد إىيهب في  سقَيخ ثيبّبد قىاػذإىً  اىحبخخ

 6صيبغخ اىقشاساد وتحذيذ ثذائيهب
 1 ػبىيخ 1640

1 
 اىدبٍؼبداىلاصٍخ ىشثظ  يخاىتقْ تؼذد الاخشاءاد

 اىدبٍؼبد الأخْجيخ6ٍِ  ثْظيشاتهب
 أ1 ػبىيخ 1621

 اىتغىيقيخ: اىيقظخ -ج

1 
اقتصبس صيبغخ اىخطظ اىتغىيقيخ وأّشطتهب الاخشائيخ 

 ػيً اىقيبداد اىدبٍؼيخ6
 ة3 ػبىيخ 1611

01 
غيجخ اىفشديخ ػيً اىؼَو اىفشيقً واىتؼبوّي في تْفيز 

 ىدبٍؼبد6اىقشاساد اىتغىيقيخ ثب
 5 ػبىيخ 1651

00 
الاهتَبً ثتطجيق اعتشاتيديبد اىتغىيق اىذوىي  قيخ

 ىيَْتدبد واىخذٍبد اىدبٍؼيخ6 
 ة1 ػبىيخ 1621

01 
ضؼف ٍؼذلاد الاعتشهبد ىيجحىث اىتي يدشيهب 

 اىجبحثىُ في اىَدلاد واىذوسيبد اىؼبىَيخ6
 ة4 ػبىيخ 1655

 اىيقظخ اىجيئيخ: -د

02 
بد ٍـِ اىتدبسة اىَتَيضح ىيَْظَبد قيخ اعتفبدح اىدبٍؼ

 الأخشي6
 ج1 ػبىيخ 1621

03 
الافتقبس إىً تْىيغ ٍقبييظ تقييٌ سضب اىَغتفيذيِ ػِ 

 اىدبٍؼبد6اىَقذٍخ  اىَْتدبد واىخذٍبد 
 ة0 ػبىيخ 1615

04 
ضؼف اعتثَبس اىتحبىف واىششامبد اىقبئَخ ثيِ 

 اىقطبػبد اىَختيفخ6و اىدبٍؼبد
 ة1 ػبىيخ 1610

05 
ثبلأصٍبد الاقتصبديخ اىؼبىَيخ،  اىتَىيو اىدبٍؼيش تأث

 واّؼنبط رىل ػيً اىَىاسد اىَبىيخ  ىيدبٍؼبد6
 ة2 ػبىيخ 1613

 ػبه   1653 اىَتىعظ اىىصّي اىؼبً ىَحىس ٍىاطِ اىضؼف
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يتـزح مـغ الجـجول الـدابق أن مػاشغ الزعف التـي حـرمت عمـى درجـة مػافقـة عالية ىـي 
عبارات السحػر، مسا تختب عميو أن جا  الستػسط الػزني العام لسحػر  عمعط( عبارة وىى ٘ٔ)

(، وىحا يذيخ إلى درجة مػافقة عالية بإجسا  الخبخا . ولقج حـرمت ٗٙ.ٕمػاشغ الزعف بكيسة )
(، والتي تشز عمى:" كثخة المػائح الإدارية الاعزمة لتبادل السعمػمات بيغ الكميات ٘العبارة رقع )

الجامعات " عمى أعمى قيسة لمستػسط الػزني في ىحا السحػر، حيث حرمت العبارة والسخاكد دابل 
(، وىحا يذيخ إلى اتفاق الخبخا  بالأغمبية عمى درجة السػافقة العالية ٜٙ.ٕعمى متػسط وزنى قيستو )

( والتي تشز عمى: " انحرار تقييع أدا  أعزا  ىيئة ٗعمى ىحه العبارة، بيشسا جا ت العبارة رقع )
لتجريذ في إجخا ات التقييع الحاتي ضسغ متصمبات التقجم لاععتساد"، في التختيب الأبيخ لعبارات ا

لمستػسط الػزني. وبحلظ فإن جسيع العبارات السعبخة عغ  عالية( وىى قيسة ٖٗ.ٕىحا السحػر بكيسة )
لعبارات وىػ مػاشغ الزعف ليا درجة أىسية عالية، وىحا يذيخ الى إجسا  الخبخا  عمى أىسية ىحه ا

 ما ضيخ في السػافقة عمييا بجرجة عالية.
 :لمبحث القدم الخامس

 لمجامعات السررية. لتحدين الدسعة الدولية اليقعة التشافديةسيشاريهىات مقترحة لتهظيف 
مشح مصمع الألفية الثالثة أكثخ مغ  بالتعميع الجامعي ممحػضاً السرخية اىتساماً  الجولةلقج أولت 

تصػرات وتغيخات متعجدة متشػعة بيخيغ باعل العقجيغ الأ ت الجامعاتمقج شيجأؼ وقت مزى، ف
ضيخت في زيادة عجد الجامعات والكميات وأعزا  ىيئة التجريذ وشاعب الجراسات العميا والباحثيغ 

الجامعات ومخاكد البحػث ب والسعخفية بػجو عام، مسا أدػ بجوره إلى تشامى واتدا  القاعجة البذخية
مع وجػد محاولات متتالية لتػفيخ الأدوات والتديياعت التي تداعج عمى تػفيخ الجػ الساعئع  العمسية،
وقصاعات الرشاعة  الجامعية السخاكد والػحجاتالعمسي والإبجا  ودعع العاعقة بيغ التعميسي و  لمعسل

مغ باعل عقج الذخاكات ودعع الاترال بالسؤسدات الإنتاجية وتحخػ احتياجات السدتفيجيغ 
 والييئات والذخكات السحمية والعالسية والعسل عمى تمبيتيا.
 ويتع تشاول ىحا القدع مغ البحث مغ باعل السحاور التالية:

 السحهر الأول: أسمهب الديشاريهىات في الدراسات السدتقبمية: الساهية، خطهات البشاء:
 ويتع تػضيح ىحا السحػر مغ باعل العشاصخ التالية:
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 :ب الديشاريهىات في الدراسات السدتقبميةأولًا: ماهية أسمه  
لتشطيع عجد مـــغ السعصيات عـــغ الســـدتقبل انصاعقاً مغ  يشطخ إلى الديشاريػ بأنو شخيقة

الحاضخ، فيػ وصـــف مقبـػل لســـا ربسـا سيحجث في السدتقبل، فالديشاريػ عبارة عغ وصـف لسػقـف 
الى مجسػعة مغ الأحجاث  بـالتحخك مـغ السػقـف الحالي مـدتقبمي وسمـدمة مـغ الأحـجاث التـي تـدسح

يذار إلى الديشاريػىات بأنيـا: ، كسا  (ٖٔ: ٕٚٓٓ)العيدػؼ، السفتخض حجوثيا في السدتقبل. 
أوصــاف متــدقة ومتخابصــة لسدتقبميات فخضية، بحيث تدتخجم كأساس لاتخاذ إجخا ات تعكذ 

حاضخ وتصػرات السدتقبل، وبالتالي فيى تحتاج إلى بحل مشطػرات مختمفة اعتساداً عمى الساضي وال
مـغ الأنـذصة مـغ أجـل بيان تأثيخ الأحـجاث الساضية والحاضـخة، الجابمية  الجيػد والكيام بسجسػعة

 (ٜٕٙ: ٕٙٔٓ، كيابىالأ) .معخفة ما قج تؤول إليو تمظ الأحجاث في السدتقبل والخارجية، مـغ أجـل
ة أن الديشاريػىات عبـارة عـغ فـخوض عـغ السـدتقبل قـج يتحقق ويتزح مغ السفاليع الدابق

ولا بتحقق البعس الآبخ، كسا أنيـا تػضـع بشـا  عمـى أحـجاث محـجدة ماضية وحاضـخة، كسـا  بعـزيا
مختمفة لمسدتقبل يسكغ لمسشطسة أن  أن الديشاريػىات لا تتشبـأ بسـا سـػف يحجث، ولكـغ تـػفخ وجـػه

 تدتعج ليا. 
لمتحكع في السدتقبل والاستعجاد لو، فإن الفكخة ورا  ىحا  سا كانت الديشاريػىات ىـي أداة ول

أن تحـجث، عاعوة عمى  السرصمح تكسغ في التخصيط لمسدتقبل بسا يقمل مغ السفاجـآت التـي يسكغ
تخيمية تػسيع آفاق التفكيخ عـغ الاحتسـالات السختمفـة لمسـدتقبل. ولحلظ فإن الديشاريػ يعصى رؤية 

لسـا يحتسل أن يكػن عميـو السـدتقبل، كسا أنو يػضح أن السدتقبل ربسا يكـػن لـو وجـػه مختمفـة 
وبالتالي يعسل الديشاريػ عمـى تغييـخ الحاضخ وما يتخح فيو مغ قخارات وترخفات ليا تأثيخىا عمى 

  (ٛٗ: ٕٛٓٓ)عامخ،  .تذكيل السدتقبل
الاستعانة بيا عشج  يسكغعج عسمية عرف ذىشي، وججيخ بالحكخ أن بشا  الديشاريػىات ي

مميئة  بيئةالتعامل مع قزية استخاتيجية ويكػن الحل غيخ واضح، أو عشجما تعسل السشطسة في 
بالذكػك، أو عشجما يتػافخ دعع قيادؼ لعسمية الديشاريػ، وكحلظ عشجما تكػن السشطسة مدتعجة لمتغييخ 

يشاريػىات في تسكيغ صشا  القخار مغ الإحــداس بالحقــائق ولحلظ يكسغ اليجف الخئيدي لمد .والحػار
بقجر ما يتع مغ إدراك للأحجاث الحالية  الججيجة مبكــخاً، ومغ ثع اكتـذاف السدتقبميات البجيمة
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ونتائجيا. كسا تيجف إلى معاونة متخــحؼ القــخار عمــى تكػيغ إدراكــات عــغ التصــػرات السدتقبمية 
: ٕٙٔٓ، كيابىالأ) ارات السشاســبة والســداىسة فــي تغييــخ الحاضــخ والتأىب لمسدتقبل.واتخــاذ القــخ 

ٕٜٚ) 
ليا  ولقج تعجدت تقديسات أنـػا  الديشاريػىات ولكـغ ىشـاك اتفاق عام عمـى أن الديشاريػىات

ات ، والديشاريػى Explorative Scenariosترشيفان رئيدان، ىسا: الديشاريػىات الاستصاععية
 :، ويسكغ تػضيح ىحيغ الترشيفيغ فيسا يمي Normative Scenarios السعياريـة أو الاستيجافية

 (ٓٔ-ٜ: ٕٛٔٓىيبة، )
والحاضخة وتؤدؼ إلى السدتقبل  وىـي تبـجأ مـغ الاتجاىـات الساضية الديشاريػىات الاستصاععية: -ٔ

التصػرات التي مـغ السسكـغ السسكغ حجوثو. وتيجف ىحه الديشاريػىات إلى الكذف عغ السػاقف أو 
 الجابمية والخارجية لمسشطسة في السدتقبل. حـجوثيا مـغ بـاعل تحميل القـػػ 

الاىتسـام في ىحا الشػ  مغ الديشاريػىات  ويكـػن تخكيد الديشاريػىات السعياريـة أو الاستيجافية: -ٕ
السػاقف أو الأىجاف.  عمـى مػاقـف مدتقبمية محـجدة أو أىـجاف مع بيان لكيفية الػصػل إلى تمظ

الديشاريػىات السعياريــة مــغ نػعيغ، يتسثل الشػ  الأول في الديشاريػىات السحافطــة  ولحلظ تتكـػن 
لميـجف مـغ بـاعل ضـبط السػقـف الحـالي،  وىى الديشاريػىات التي تتعامل مــع كيفية الػصــػل

ميـجف في وجػد الييكل الحـالي لمشطـام. بيشسا الػصـػل ل بسعشى أنيا تدتخجم عشـجما يكـػن مـغ السسكـغ
والتي تتعامل مع كيفية الػصـػل إلـى اليـجف بتعجيل  يتسثل الشػ  الثاني في الديشاريػىات التحػيمية

الييكل الحـالي، بسعشى تحػيل الشطام الحالي بالسشطسة إلى نطام مختمف ليكمياً مغ أجل تحقيق 
 اليجف.

شاريػىات الاستصاععية تخسع شكل الأحجاث والاتجاىات في وفي ضػ  ما سبق فإن الدي
السدتقبل، بيشسا ترف الديشاريػىات السعيارية كيف يكػن السدتقبل مخغػباً انصاعقا مغ معصيات 

  مختمفـة مـغ ا الحاضخ. كسا أن البحث الحػ يدتعيغ بأسـمػب الديشاريػ مـغ الأفـزل اسـتخجامو لأنـػ 
ويقل عغ بسدة  ى تعـجد الديشاريػىات بحيـث يديـج عـجدىا عـغ اثشيغالديشاريػىات، عـاعوة عمـ
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وفى ىحا الرجد لابج مغ تػافخ معاييخ لابتيار الديشاريػىات الأفزل مقارنة بغيخىا،  .سيشاريػىات
 (٘ٔٔ: ٖٕٓٓ، ، والدكي)فميوويسكغ تػضيح أىع ىحه السعاييخ فيسا يمى: 

الأفخاد عمى التعمع  الديشاريػىات ىــػ مــداعجة إن القــرج مــغ تحميل إمكانية فيسيــا: -أ 
وتػجيييع إلى  والتػاؤم وتعجيل الترخفات، ومعاونتيع عمى تشطيع مجاركيع وتختيب أولػياتيع

 إشارات التححيخ والشقاط الحخجة لاتخاذ القخارات عمى شخيق السـدتقبل.
الجابمي أؼ التشاسق بيغ  يجــب أن يترف كــل سيشاريػ بالاتــداق الاتــداق الــجابمي: -ب 

 .مكػناتو ويعشي الاتداق الخمػ مغ التشافخ أو التشاقس بيغ مكػناتو
السعقػلية: يجب أن تكػن الديشاريػىات السختارة مسكشة الحجوث، وذلظ مـغ باعل سخد  -ج 

 قرة الانتقال مغ الػضع الابتجائي إلى الػضع السدتقبمي بصخيقة مشصكية مشطسة. 
بعــزيا الــبعس؛  : يجــب أن تكــػن الديشاريػىات مختمفــة كميــاً عــغالابــتاعف والتسايد -د 

إمكانية  بحيــث تخبــخ قــرز متعــجدة وتختبــخ قــػػ غيخ مختبصــة كســا يكــػن ىشــاك
 لسقارنتيا مع بعزيا البعس. 

 التــي قــج تــداعج وفــي ضــػ  مــا ســبق فــإن الديشاريػىات ليــا عجيج مــغ جػانــب الأىسية
 الجامعـــات فـــي التعامـــل مـــع الســـدتقبل والاســـتعجاد لـــو، مـــغ بـــاعل مـــداعجتيا عمـــى وضـــع
 الاستخاتيجيات السشاسبة؛ حيث إنيا تفيج في تػفيخ قاعجة معخفية تداعج في صياغة الاستخاتيجيات

 مـى تشفيحىا. كسـا تـداعج عمـى اكتـذاف السـذكاعت قبـلورسـع الخصـط واتخـاذ إجـخا ات تـداعج ع
 .وقػعيا وبالتالي التييؤ ليا

 ثانياً: خطهات بشاء الديشاريهىات في الدراسات السدتقبمية: 
قف السدتقبمية، وإنسا لسا قج يحجث في السدتقبل في المسػ  اً إن الديشاريػىات ليدت مجخد أوصاف

شة أو حجثت أحجاث معيشة وبالتالي فيي مفيجة في صشاعة القخارات حالة ما إذا تع اتخاذ قخارات معي
السدتقبمية؛ ولحلظ فإن السخحمـة الأولية لبشا  الديشاريػ تتسثل في دراسة الػضع الخاىغ لتكػيغ قاعجة 

ــة إلــى إلقــا   بيانات لمػضع الحالي السختبط بالقزية مػضع البحث والجراسة. حيــث تيــجف ىــحه السخحم
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)عبج العطيع، : السختبصة بالطاىخة البحثية، وذلظ مغ باعل الــزػ  عمــى القػػ والاتجاىــات الخئيدية،
ٕٜٓٔ :ٚ) 

أو فذل القزية مػضع  لتحجيج العػامـل التـي تـؤثخ فـي نجـاح :تحميل بيئة السشطسة الجابمية -ٔ
سة الػضع الخاىغ السختبط بالقزية فـي البيئة الجابمية، أؼ يتع درا الجراسـة، وتحجيج القـػػ الخئيدية

 ف.ويسكغ وصـف الػضـع الـخاىغ مـغ بـاعل تحجيج مػاشغ القـػة والـزع ،مػضع الجراسـة
في البيئة الخارجية، وىـي تـذسل القــػػ الاقترادية والتكشػلػجية والثقافية  تحجيج القػػ الجافعة -ٕ

 .ة الدابقةالتــي تـؤثخ فــي الاتجاىات والقػػ الخئيدية في الخصػ 
، ويتع ذلظ في مػضػ  البحث يتع بشا  الديشاريػىاتالخصػتيغ الدابقتيغ ومغ بـاعل دراسـة 

 الحالي كسا يمى:

سيشاريهىات مقترحة لتهظيف اليقعة التشافدية لتحدين الدسعة الدولية لمجامعات السحهر الثاني: 
 :السررية
 وما السعاصخ ػاقعيال جامعة كل اكبإدر  السرخية لمجامعات الجولية الدسعة تحديغ يختبط 

 السشافدة الجامعات بأنذصة وعييا إلى بالإضافة وبجمات، بخامج مغ تقجمو وما إمكانيات مغ لجييا
مغ تػضيف اليقطة التشافدية وبشاً  عمى ما تقجم يسكــغ عــخض سيشاريػىات  ،تقجميا التي والبخامج
 سا يمى:لمجامعات السرخية، ك تحديغ الدسعة الجوليةأجل 
 :الديشاريه الأول: الديشاريه السرجعي أولًا:

فــي  يذيخ ىحا الديشاريػ إلـى أن الحاضـخ سـػف يـدتسخ إلـى السـدتقبل، وبـحلظ فيـػ يفتـخض أنـو
، مدتػػ اليقطة التشافدية لجػ الجامعاتبــاعل الخســذ ســشػات القادمــة ســػف يــدتسخ الــزعف فــي 

، رغع وجػد محاولات مغ حجودية مؤشخات الدسعة الجولية لمجامعات السرخيةممسا يتختب عميو 
ســػف  الجامعات لمجبػل في السشافدة مع غيخىا عمى السدتػييغ السحمى والعالسي، وفي ضػ  ذلظ

قرػر مدتػيات الدسعة الجولية الجامعات مسا يتختب عميو دابل تــدتسخ نفــذ السسارســات الستبعة 
 . لمجامعات
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عمــى ىــحا يتزسغ ىحا الديشاريػ عجيج مـغ الافتخاضـات التـي تػضـح كيـف سيبجو السـدتقبل و 
 :في أبعاد اليقطة التشافدية التاليةضػ  ىحا الديشاريػ؟، وماذا سيحجث؟، ويسكغ تػضيح ذلظ  فـي

  البذرية: السهاردب الستعمقة اليقعة -أ
 الأكاديسية القصاعات كل في الستسيدة ةالبذخي السػارد ابتيار بحدغ عجالبُ  ىحا يختبط

 يديع مسا الجامعة، تستمكو فكخؼ  مال كخأس واستثسارىع جيج بذكل تجريبيع إلى بالإضافة والإدارية،
 اليقطة تتع أن السخجعي الديشاريػ يفتخض ،والجولي السحمى السدتػييغ عمى سسعتيا تحديغ في

التي اتفقت عمييا عيشة الجراسة - مػاشغ القػة استثسار باعل مغ بالجامعات البذخية بالسػارد الستعمقة
إجخا ات الجامعات السػارد البذخية التي تداعج عمى أدا   امتاعك، فعمى الخغع مغ -السيجانية

وجػد قيادات جامعية مججدة وقادرة عمى تيديخ الإجخا ات وعسميات اليقطة التشافدية، عاعوة عمى 
الكيادات الجامعية تحمياًع عسيقاً لمبيئة  ة، بالإضافة الى إجخا الاستخاتيجيالخاصة بتشفيح الخصط 

الجامعات دورات تجريبية لسػاردىا  الاستخاتيجية، وتقجيعالجابمية والخارجية عشج صياغة الخصط 
 .والسيارات السختمفة لكػادرىاالبذخية لتشسية القجرات 

التي اتفقت عمييا عيشة - عفمػاشغ الزإلا أن ىحا الديشاريػ يفتخض استسخار وجػد بعس 
  والتي تؤثخ عمى اليقطة التشافدية بالجامعات، وىى كسا يمى: ،-الجراسة السيجانية

  بالجامعات. التخصيط والتحميل البيئيقمة عجد الكػادر البذخية السجربة عمى أدا  ميام 
 ية. غياب معاييخ الكفا ة الكيادية والإدارية عشج ابتيار وتعييغ الكيادات الجامع 
 والإبجا  التججيج عمى السحفد السشاخ لتييئة الستاحة الإمكانات قمة.. 
  في إجخا ات التقييع الحاتي ضسغ متصمبات التقجم  أدا  أعزا  ىيئة التجريذانحرار تقييع

 لاععتساد.
  الرقسية: اليقعة -ب

 ،الخقسية ليقطةا وتفعيل بيا السحيصة التكشػلػجية بالتصػرات الجامعة بػعي عجالبُ  ىحا يختبط
التي - مػاشغ القػة استثسار باعل مغ بالجامعات الخقسية اليقطة تتع أن السخجعي الديشاريػ يفتخضو 

امتاعك الجامعات بشية تكشػلػجية يسكغ أن ، فعمى الخغع مغ -اتفقت عمييا عيشة الجراسة السيجانية
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عات كافة التيديخات لجعع إجخا ات إدارة الجام الخصط الاستخاتيجية، وتقجيعتداعج في تخصيط وتشفيح 
الجامعات مػقعيا الإلكتخوني لجعع التدػيق الخقسي  ، عاعوة عمى تػضيفالتحػل الخقسي بجابميا

- مػاشغ الزعفإلا أن ىحا الديشاريػ يفتخض استسخار وجػد بعس لمسشتجات والخجمات الجامعية. 
عمى اليقطة التشافدية بالجامعات، وىى كسا والتي تؤثخ  ،-التي اتفقت عمييا عيشة الجراسة السيجانية

  يمى:
  دابل الجامعات.  الكميات والسخاكدكثخة المػائح الإدارية الاعزمة لتبادل السعمػمات بيغ 
  مغ بجماتيا الجيات السدتفيجة مع اترالات تكشػلػجيةافتقار الجامعات إلى نطع. 
 صياغة القخارات وتحجيج بجائميا يسكغ الاستشاد إلييا في رقسية بيانات قػاعجإلى  الحاجة. 
 الجامعات الأجشبية.مغ  بشطيخاتيا الجامعاتالاعزمة لخبط  التقشية تعجد الاجخا ات 

  التدهيقية: اليقعة -ج
 وقشػات وسائل باعل مغ عشيا والإعاعن الجامعية الخجمات تدػيق بأىسية البعج ىحا يختبط

 مػاشغ استثسار باعل مغ بالجامعات التدػيكية طةاليق تتع أن السخجعي الديشاريػ يفتخضو  رسسية،
الجامعات عغ  بعس  إعاعن  مغ الخغع فعمى ،-السيجانية الجراسة عيشة عمييا اتفقت التي- القػة

امتاعك الجامعات لمكفا ات البذخية ، و السذخوعات البحثية التي يتع الحرػل عمييا في إشار تشافدي
وجػد مخاكد ووحجات لتمبية ، عاعوة عمى ػجيات التدػيكية الحجيثةالسؤىمة للأدا  التدػيقي وتشفيح الت

الجامعات ، وامتاعك كثيخ مغ بالجامعات البخامج الأكاديسيةمتصمبات الاعتساد وضسان الجػدة في 
 .كيانات جاذبة لخجال الأعسال والرشاعةلسخاكد ووحجات ك

التي اتفقت عمييا عيشة -إلا أن ىحا الديشاريػ يفتخض استسخار وجػد بعس مػاشغ الزعف 
 وىى كسا يمى:والتي تؤثخ عمى اليقطة التشافدية بالجامعات، ، -الجراسة السيجانية

  .اقترار صياغة الخصط التدػيكية وأنذصتيا الاجخائية عمى الكيادات الجامعية 
 .غمبة الفخدية عمى العسل الفخيقى والتعاوني في تشفيح القخارات التدػيكية بالجامعات 
 لاىتسام بتصبيق استخاتيجيات التدػيق الجولي لمسشتجات والخجمات البحثية الجامعية. ا قمة 
 .ضعف معجلات الاستذياد لمبحػث التي يجخييا الباحثػن في السجاعت والجوريات العالسية 
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 اليقعة البيئية: -د
 الثقافيةو  يةالاجتساع بالتغيخات الكامل الػعي تتزسغ لأنيا التشافدية اليقطة أبعاد أىع مغ تعج
 بصط ووضع عشيا معمػمات وجسع بالجامعة السحيصة البيئية التغيخات وكافة والسالية، والدياسية

 باعل مغ بالجامعات البيئية اليقطة تتع أن السخجعي الديشاريػ يفتخضو  ،التغيخات تمظ لسػاكبة مخنة
تعجد الجيات  مغ الخغع عمىف ،-السيجانية الجراسة عيشة عمييا اتفقت التي- القػة مػاشغ استثسار

 الجامعات معطعدبػل ، و بالجامعاتالتشافدية التابعة لػزارة التعميع العالي، والتي تجعع السذخوعات 
وجػد وحجات ، عاعوة عمى في الترشيفات التي تجخػ سشػياً لتختيب الجامعات عالسياً  السرخية

، بالإضافة إلى عقج ت الجامعيةلمكياس والتقػيع، لترحيح انحخافات الأدا  في بعس القصاعا
 الاتفاقيات والذخاكات لتعسيق العاعقات بيغ الجامعات وبيغ القصاعات الانتاجية بالسجتسع. الجامعات

التي اتفقت عمييا عيشة -إلا أن ىحا الديشاريػ يفتخض استسخار وجػد بعس مػاشغ الزعف 
  جامعات، وىى كسا يمى:، والتي تؤثخ عمى اليقطة التشافدية بال-الجراسة السيجانية

 .قمة استفادة الجامعات مـغ التجارب الستسيدة لمسشطسات الأبخػ 
  السقجمة  الافتقار إلى تشػيع مقاييذ تقييع رضا السدتفيجيغ عغ السشتجات والخجمات

 الجامعات.
 القصاعات السختمفة.و  ضعف استثسار التحالف والذخاكات القائسة بيغ الجامعات 
  بالأزمات الاقترادية العالسية، وانعكاس ذلظ عمى السػارد السالية   معيالتسػيل الجاتأثخ

 لمجامعات.
قــجرة الجامعــات  اليقطة التشافدية مسا يؤثخ عمى ومغ الساعحع في ضل ىحا الديشاريػ ضــعف

السرخية عمى الجبػل في السشافدة مع غيخىا مغ الجامعات عمى السدتػػ السحمى أو عمى السدتػػ 
، وىػ ما يدتجعى ضخورة تجشب استسخار تحقيق الدسعة الجوليةوبالتالي ضعف القجرة عمى  ،يالعالس

ىسيا ضخورة أ الستغيخات الجاعسة لتكيفيا فـي البيئة الستغيخة، ومغ  الػضع الـخاىغ ومحاولـة الـتحكع فـي
ماتيا، مع تييئة التغمب عمى نقز السػارد السالية بتػفيخ مػارد ذاتية مغ باعل تدػيق مشتجاتيا وبج

مغ تجارب الابخيغ والتعاون معيع في  مع محاولة التعمعالأشخ التذخيعية والقانػنية السيدخة لحلظ 
 شخاكات وتحالفات شػيمة السجػ.
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 الديشاريه الثـاني: الديشاريه الإصلاحي: ثانياً:
ييكمة، تحديغ الأوضا  الخاىشة دون أن يؤدؼ ذلظ إلى إعادة النحػ ىحا الديشاريػ  يتجو

يتـزسغ ىــحا الديشاريػ دعع التدػيق الجابمي لمسشتجات والخجمات التي تقجميا الجامعات باعتبــار أن و 
وبيشيا وبيغ الجامعات ، الجامعــات مشطســات تعتســج فــي أدائيــا عمــى تشسية الذخاكة بيغ كمياتيا وأقداميا

 داعج عمـى الاسـتفادة مـغ الخبـخات الجابمية دابـلالسشافـدة ليا عمى السدتػػ السحمى، بسـا يـ الأبخػ 
  .نفذ الجامعة ودابل نفذ السجال عمى السدتػػ السحمي

مـغ بـاعل تجعيع التشافدية الجابمية بيغ –ويفتخض ىــحا الديشاريػ إصاعح الأوضا  الخاىشـة 
 فـي الػاقـع اسـتعجاداً  تغييخىا بـذكل جـحرؼ وتعسيق الإيجابيات السػجـػدة بالفعـل ذالجامعات، ولـي

عمى السدتػػ السحمى. وبـحلظ يتزسغ تحديغ الدسعة الجامعية لمجبػل في السشافدة العالسية ومغ ثع 
ىـحا الديشاريػ تحديغ الأوضـا  الخاىشـة مغ باعل عجيج مـغ الافتخاضـات التـي تػضـح كيـف سيبجو 

 كغ تػضيح ذلظ فيسا يمي:السـدتقبل فـي ضػ  ىحا الديشاريػ؟، وماذا سيحجث؟، ويس
  البذرية: السهاردب الستعمقة اليقعة -أ

 يمى: ما باعل مغ بالجامعات البذخية بالسػارد الستعمقة اليقطة تتع أن الإصاعحي الديشاريػ يفتخض
 تحجيج يتع بحيث لمجامعة الاستخاتيجية الخصة مع يتساشى بسا البذخية السػارد تخصيط 

 مغ الجامعة تحتاجيا التي البذخية السػارد وتحجيج الحالية، خيةالبذ بالسػارد بيانات قاعجة
 السصمػبة. والسيارات والتخرز العجد حيث

 الأدا . وتقييع والسكافآت والتجريب والابتيار الاستقصاب سياسات تحجيج 
 فخص تقجيع باعل مغ التسيد وتحقيق الحاتي، التصػيخ بأىسية الجامعة مشتدبي تػعية 

 متخررة. تجريبية ودورات عسل وورش السيشية لمتشسية
  الرقسية: اليقعة -ب

 يمى: ما باعل مغ بالجامعات الخقسية اليقطة تتع أن الإصاعحي الديشاريػ يفتخض
 عشيا. معمػمات وجسع والأجيدة البخامج في التكشػلػجية التصػرات أحجث متابعة 
 التكشػلػجية والبخامج جيدةالأ أحجث وتػفيخ لمجامعة التكشػلػجية البشية تحجيث عمى العسل 

 السختمفة. الجامعة إدارات بيغ الاترالات أو البحػث أو التجريذ في السدتخجمة
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 التكشػلػجي. السجال في بيا السعسػل الجولية السعاييخ تصبيق نحػ الدعي 
 الخبخات. لتبادل تكشػلػجيا الستصػرة السؤسدات مع شخاكة اتفاقيات عقج 

  التدهيقية: اليقعة -ج
 يمى: ما باعل مغ بالجامعات التدػيكية اليقطة تتع أن الإصاعحي الديشاريػ تخضيف

 السدتفيجيغ جحب أجل مغ الستخررة والإعاعن الجعاية شخكات مع تدػيكية عقػد إبخام 
 والجولي. السحمي السدتػػ  عمى مؤسدات أو أفخاد سػا 

 التػاصل مػاقع عمى ةالخسسي وحداباتيا ،جامعة لكل الخسسي الإلكتخوني السػقع تصػيخ 
 تشافدية. بأسعار الجامعة تقجميا التي الخجمات تدػيق أجل مغ الاجتساعي

 ربحية لسذخوعات وتحػيميا أبحاثيع تدػيق عمى ومداعجتيع لمباحثيغ الفشي الجعع تقجيع. 
 الأعسال. ورجال والسؤسدات الييئات لجػ الجامعات بخيجي تدػيق 

 اليقعة البيئية: -د
 يمى: ما باعل مغ بالجامعات البيئية اليقطة تتع أن الإصاعحي اريػالديش يفتخض
 للأفخاد والاستذارية والتجريبية التعميسية الحاجات وتحجيج الاجتساعي الػاقع دراسة 

 الػاقع. لجراسة استبيانات أو مباشخة لقا ات تشطيع باعل مغ والذخكات والسؤسدات
 الاحتياجات. تمظ تمبي ججيجة مجبخا تشطيع باعل مغ السدتفيجيغ حاجات تمبية 
 السشافدة. الجامعات تقجميا التي الاجتساعية والخجمات البخامج متابعة 
 تؤثخ والتي والجولي السحمي السدتػييغ عمى الججيجة والقػانيغ التذخيعات كافة متابعة 

 .الجامعة مرمحة عمى بآبخ أو بذكل
 مديخة تعػق  تذخيعية عكبات أؼ ةوإزال وتصػيخىا الحالية الجامعية التذخيعات مخاجعة 

 .لمجامعة تشافدية مدايا تحقيق في تديع التي التذخيعات وتبشي التصػيخ،
 عشيا يشتج وما والجولي السحمي يغالرعيج عمى والدياسية الثقافية التغيخات كافة رصج 

 العرخ متصمبات مع تتػافق معيشة وتجريبية تعميسية بخامج نحػ الاتجاه في تغيخ مغ
 التغيخات. لتمظ وفقا الجامعة أدا  وتصػيخ الجامعة، عمى تأثيخىا ومجػ
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 والػعي التشافدية، السدايا تحقيق في الجامعة أىجاف لتحقيق متشػعة تسػيل مرادر تػفيخ 
 التصػيخ. عسمية في ودورىا السالية السػارد بأىسية

 
عمى مدتػػ  تحديغ الدسعةيؤكج عمى اليقطة التشافدية و وبشاً  عمى ما تقجم فإن ىحا الديشاريػ 

الجامعة الػاحجة ومع الجامعات الأبخػ عمى السدتػػ السحمى مغ باعل تبشي استخاتيجيات تعمغ مغ 
 باعليا عغ تسيدىا في بعس الجػانب عغ الجامعات الأبخػ. 

 الديشاريه الثالث: الديشاريه الابتكاري: ثالثاً:
السػجػدة في الجامعات عمى نحػ يؤدؼ إلى  يختكد ىحا الديشاريػ عمى حفد الصاقات الإبجاعية

ىحا الديشاريػ انجماج الجامعات السرخية في عاعقات شخاكة  ويتزسغ ،استثسارىا الاستثسار الأفزل
جامعات عالسية مخمػقة ومشطسات عالسية. وفي ضػ  ما سبق يتزسغ ىحا الديشاريػ  وتحالفات مـع

السـدتقبل؟ ومـاذا سيحجث؟ ويسكغ تػضيح ذلظ فيسا  عجيج مـغ الافتخاضـات التـي تػضـح كيـف سيبجو
 :يمي

  البذرية: السهاردب الستعمقة اليقعة -أ
 بالجامعات مغ باعل ما يمى: الستعمقة بالسػارد البذخيةأن تتع اليقطة  الابتكارؼ يفتخض الديشاريػ 

 وتخسيخيا سيةوالعال السحمية بالسشافدة بالاىتسام السختبصة والإبجا  التسيد ومبادغ قيع نذخ 
 باعل مغ الجامعية الأوساط في التشافدية اليقطة أىسية ونذخ والعامميغ، الكيادات لجػ

 التشافدية السدايا تحقيق أىسية عمى تؤكج التي والسصػيات والشذخات العسل وورش الشجوات
 .وعالسياً  محمياً  جامعة لكل

 تعميسية بخامج تػفيخ باعل مغ ؼ الفكخ  السال رأس وتشسية البذخية السػارد بتشسية الاىتسام 
 السعاصخة. السدتججات تػاكب متصػرة وتجريبية

 الخائجة العالسية والجامعات البحثية السخاكد مع شخاكات وعقج الجولي التعاون  صيغ دعع 
 عالسية. جامعات في والإدارييغ التجريذ ىيئة لأعزا  تجريبية دورات وتػفيخ
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  السيدات التشافدية السصمػب تحكيقيا لكل جامعة، دراسة تسكيغ الكيادات الجامعية مغ
وتحميل وضعيا التشافدي في سػق التعميع الجامعي عمى مختمف السدتػيات السحمية 

 والإقميسية والعالسية.
  تحجيج مجسػعة الخرائز أو لفخق بحثية مغ كػادرىا البذخية الستسيدة ل كل جامعةتذكيل

دة والإعاعن عشيا لمجسيػر السدتفيج مغ أجل الدسات السسيدة ليا عغ الجامعات السشاف
جحب أفزل ليا مغ الصاعب وأعزا  ىيئة التجريذ والعامميغ، عمى أن تذتسل ىحه الدسات 

 نػعية البخامج الأكاديسية، والسداعجات السالية، والتديياعت الجامعية، وجػدة بجماتيا.
  الجيات والجامعات الإقميسية بشا  التحالفات والذخاكات مع تسكيغ الكيادات الجامعية مغ

معاييخ الترشيف والتختيب التي تحجد ، بسا يػافق والجولية وتبادل الديارات فيسا بيشيع
 الجامعات الأفزل.

  دعع والتدام الكيادة العميا لمجامعة لسبادرات بشا  الدسعة الجولية لمجامعة، بالإضافة إلى الجعع
 غ.مغ أعزا  ىيئة التجريذ والإداريي الجابمي

  نذخ ثقافة بشا  الدسعة الجولية لمجامعة بيغ العامميغ في مختمف السدتػيات الإدارية
بالجامعة وكمياتيا، مغ باعل تبريخ جسيع العامميغ بسالية الدسعة الجولية، والسفاليع ذات 
الرمة بسفيػم الدسعة الجولية لمجامعة مغ حيث الدسعة الأكاديسية لمجامعة، ومدتػػ الثقة 

 .دتػػ جػدة بجماتيابيا، وم
  تذكيل فخيق إدارة الدسعة الجولية بالجامعة وىػ السدئػل عغ إنذا  وتشديق بخنامج إدارة

 الدسعة الجولية.
  التخكيد عمى امتاعك الجامعة استخاتيجية مؤسدية متكاممة تجعع التصػيخ السدتسخ لمعاعمة

 التجارية لمجامعة.
  الرقسية: اليقعة -ب

 بالجامعات مغ باعل ما يمى: الخقسيةأن تتع اليقطة  بتكارؼ الايفتخض الديشاريػ 
 وحاجات السشافديغ قجرات مع يتاع م بسا جامعة لكل التكشػلػجية القجرات تصػيخ 

 السدتفيجيغ.
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 مع التػاصل لديػلة وتفعيمو بالجامعة، الجولي التسيد لسكتب إلكتخوني مػقع ترسيع 
 والجولي. لسحميا السدتػػ  عمى والسدتفيجيغ الجامعة مشدػبي

 في العالسية التصػرات وتػاكب السعخفة، مجتسع بشا  تجعع متسيدة تكشػلػجية بشية تػفيخ 
 الجولية. الخقسية السعاييخ كافة فييا وتتػافخ والإدارؼ، والبحثي التعميسي السجال

 مع تشػيع تفعيل مشطػمة العسل الإلكتخوني بيغ كميات ووحجات الجامعة بذكل صحيح ،
حػل كيفية إيجاد صػرة  بكل جامعةديادة وعي الأشخاف ذات الرمة التكشػلػجية ل الػسائل

 .إيجابية ليا
 سػا  جامعة كل تقجميا التي والخجمات البخامج كل تزع رقسية بيانات قاعجة تػفيخ 

 التجريذ ىيئة وأعزا  بالصاعب الخاصة البحػث وكحلظ الػافجيغ أو السحمييغ لمصاعب
 لمجامعة. التابعة الخاص الصابع ذات السخاكد تقجميا التي السجتسعية والخجمات

  التدهيقية: اليقعة -ج
 بالجامعات مغ باعل ما يمى: التدػيكيةأن تتع اليقطة  الابتكارؼ يفتخض الديشاريػ 

  اىتسام الجامعات بجورىا التدػيقي واعتساد التدػيق ضسغ لياكميا، ووجػد بشية إدارية لجييا
الجولية الػاضحة والستسايدة، مع جعل العامميغ بالجامعة ىع الأساس  بشا  الدسعة مدئػلية

  ورا  الدسعة الجولية الشاجحة لمجامعة.
  الاىتسام بالاترالات التدػيكية، وبالتغصية الرحفية والعاعقات العامة، حيث يبجو نذاط

صة بالشدبة الرحافة والجعاية أداة التػاصل لابتيار الدسعة الجولية الشاجحة لمجامعة، وبا
 لمجامعات العخيقة.

 مغ ،الخجمات تمظ بتخويج والاىتسام الجامعية الخجمات لكافة التدػيقي التػجو تذجيع 
 وتذجيع لمجامعة الإعاعمي السخكد دور وتفعيل جامعة، لكل الإعاعمية البشية تعديد باعل
 .وعالسياً  امحميً  الجامعية لمخجمات التدػيقي التػجو

 تمظ عغ للإعاعن الستخررة والإعاعن ةالجعاي شخكات مع إعاعنيةو  تدػيكية عقػد عسل 
 ودوليا. محميا والخجمات البخامج
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 السػاقع لسجسػعة مغ  كل جامعةاعتساد  باعل مغ الخقسي، التدػيق بػسائل بجعع الاىتسام
تشافدية وتصػيخ البخامج السدايا ، لعخض الالإلكتخونية  ومختمف وسائل التػاصل الاجتساعي

 .عغ غيخىا ىاجمات التي تسيد والخ
 اليقعة البيئية: -د

 ة بالجامعات مغ باعل ما يمى:يأن تتع اليقطة البيئ الابتكارؼ يفتخض الديشاريػ 
  اىتسام الجامعات بتصػيخ تقاليج باصة بيا، والتي يصمق عمييا "برػصية الجامعة"، عمى

الخخيجيغ؛ فسثل ىحه  قات معسبيل السثال: الجعػات، واحتفالات التخخج، والحفاظ عمى العاع
تسيد الجامعة عغ أقخانيا، ويجب أن تدتسخ في الكيام بيحه الأشيا  الستسيدة  التقاليج ىي التي

 فتخة شػيمة وتدػيقيا بذكل مشاسب. عمى
  اىتسام الجامعة بالتػقعات الخارجية، فسغ الزخورؼ أن تخقى الجامعة إلى مدتػػ تػقعات

الجولية لمجامعة الستسيدة وذات الدسعة الصيبة ميسة لجحب الصاعب باصة، فرػرة الدسعة 
 ويجب أن تعسل الجامعات في الجامعة، الحيغ ىع أصحاب السرمحة الأساسييغ ،الصاعب

 .أصحاب السرمحة بججية مغ أجل تػصيل صػرتيا إلى
 ة اىتسام الجامعات بسػاجية التحجيات التي تػاجو عسمية بشا  الدسعة الجولية مغ حيث مقاوم

، وافتقار السيدانيات صشا  القخار لمتغييخ، وعجم وجػد نسػذج واضح لتصبيق الدسعة الجولية
الاعزمة لمكيام بالجيػد الذاممة لبشا  الدسعة الجولية، وغياب الشطع الجابمية الاعزمة لتدييل 

ىي التػاصل بيغ الإدارة والػحجات الأكاديسية، واعتقاد معطع الجامعات أن الدسعة الجولية 
  .مجخد مسارسة تدػيق

 تحديغ و  ،الخبخات لتبادل الخائجة والسؤسدات الجامعات مع ودولية محمية شخاكات عقج تذجيع
مدتػػ جػدة الخجمات الجامعية لكدب رضا الصاعب وثقتيع، والاىتسام بسػاجية مختمف 

 الرعػبات التي يسكغ أن تعػق عسمية بشا  الدسعة الجولية الشاجحة لمجامعة.
 السحمي السدتػػ  عمى السشافدة الجامعات بأدا  مقارنة جامعة لكل الحالي الػضع عتقيي 

 السجتسعية. والذخاكة البحثية، والخجمات التعميسية البخامج يخز فيسا والجولي
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 ورغع أن الديشاريػىات سالفة الحكخ )السخجعي، الإصاعحي، الابتكارؼ( تزسشت بعس الخؤػ 
الديشاريػ  فإنبالجامعات، وكان لكل سيشاريػ تجاعياتو. يقطة التشافدية ال السدتقبمية السحتسمة حػل

الابتكارؼ ىػ الديشاريػ الأكثخ تػافقاً مع شبيعة العرخ الحالي والحػ يتدع بذجة السشافدة وقمة السػارد 
لحلظ فيحا ، و ةالسالية، كسا أن تشفيحه ليذ بالأمخ العديخ وفقاً لػاقع الجامعات السرخية وإمكاناتيا الحالي

الدسعة الجولية العالية عمى نحػ فعال بسا يحقق  اليقطة التشافديةالديشاريػ ىػ السدتيجف لتػضيف 
 :يمي صمبـات يسكـغ تػضيحيا فيسـا، مغ باعل تػفيخ عجد مغ الستلمجامعات السرخية

  :تسثل ما  عمى الكيع الأساسية التي بحيث تخكد ىحه الخؤية الاستخاتيجيةرؤية استراتيجية واضحة
تقجمو الجامعة لمصاعب السحتسميغ وعائاعتيع، وغالبًا ما يتع تػصيل قيع مثل الشداىة الأكاديسية، 
لحلظ تعتسج الدسعة الجولية القػية عمى مػا مة جيػد التدػيق مع الدسعة الجولية لمجامعة، ومجػ 

قيسة الدخد  وكحلظيجابية، ارتباط الحخية الأكاديسية بالشجاح في الدػق، وتشسية شيادات الصاعب الإ
التي ترف الخحمة الأكاديسية والذخرية الكاممة لمصالب بجً ا مغ وصػلو إلى الحخم الجامعي 

 وانتياً  بػضيفة ما بعج التخخج.
  :داعساً تريخ الكيادة  حيثبفي الجعع الستدق والرخيح لكيادة الجامعة،  تتسثلدعم قيادة الجامعة

الجيػد مغ أجل تحجيج الجسيػر مع حذج جسيع ، لمجامعة جية واضحةلتصػيخ رؤية استخاتي رئيداً 
، وعادةً ما يكػن الصاعب دابل الجامعة وبارجيا غالسدتفيجيالتػاصل مع جسيع ، والسدتيجف

مُػنَ   .الأكثخ أىسية السدتفيجيغوأوليا  أمػرىع يُسَثِّ
  كبيخ  لمجامعة إلى حَجٍّ  نجاح استخاتيجية الدسعة الجولية حيث يعتسجمن الأعزاء:  داخميدعم

تدسح لأعزا  ىيئة  ومغ ىشا فاليقطة التشافديةعمى مجػ دعع العامميغ لجيػد ىحه الجامعة، 
 وتحقيقجيػد الدسعة الجولية  ، بسا يعدزةيلجامعاالتجريذ بالتعبيخ عغ رأييع في تصػيخ الدسعة 

 .ليا دعع أوسع
  :ب والخخيجيغ الحالييغ عمى أصحاب حيث لا يقترخ دور الصاعبالاىتسام بتجربة الطلاب

السرمحة الخئيدييغ في الجامعة فحدب، بل ىع أيزًا سفخا  لجػ الجسيػر والصاعب السحتسميغ، 
تػضح تجخبة الصالب عادةً أن ابتيار ، حيث وتجخبة الصالب ىي التي تحخك الدسعة الجولية

خامج الجراسية وسبل الأساتحة والب معاييخ التسايد، في مجسػعة مغ يبشى عمىمؤسدة ما 
 .. وغيخىا. التػضيف
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  :فسغ باعل العاعقات العامة يسكغ لمجامعات تػصيل مجسػعة مغ استخدام العلاقات العامة
الأفكار البديصة والسعقجة إلى جسيػر عخيس، بالإضافة إلى ذلظ تسيل أنذصة العاعقات العامة 

ف فخق يتػض ويسكغ لتحقيق ذلظػيكية، إلى أن تكػن ميدػرة التكمفة أكثخ بكثيخ مغ الحساعت التد
العاعقات العامة بجوام كامل، وقج تعسل ىحه الفخق كإدارات مدتقمة أو كسجسػعات فخعية دابل قدع 

 تدػيق أكبخ.
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راجع البحث ومرادرهم  

 أولًا: السراجع العربية:
الجامعات  في يالاستخاتيج الأدا  لإدارة تقػيسية دراسة (.ٕٚٔٓ)زكي أحسج فاشسة إبخاليع، -ٔ

 الإدارة . مجمةThe performance Prism الأدا  مشذػر نسػذج ضػ  في السرخية
 .ٖ٘ٔ-ٕٔٓ(: ٖٔ)ٗالتعميسية.  والإدارة السقارنة لمتخبية السرخية الجسعية التخبػية:

(. مجابل تحقيق القجرة التشافدية لمجامعات ٕٕٔٓوآبخون) ،إبخاليع، محسػد الديج عباس -ٕ
الترشيفات الجولية: دراسة ميجانية. مجمة شباب الباحثيغ في العمػم  السرخية في ضػ 

 .ٖٛٛ-ٖٔٗ(:ٚالتخبػية. جامعة سػىاج، )
(. الدسعة الخقسية ودورىا في تعديد السيدة التشافدية في ٖٕٕٓنادر حامج ) ،أبػ شخخ -ٖ

. الجامعات: جامعة فمدصيغ نسػذجاً. السجمة الجولية لمسحاسبة والتسػيل وبحػث الإدارة
 .ٕٚ-ٔالأردن: 

(. تعبئة مػارد مالية إضافية لتمبية متصمبات الترشيفات ٕٚٔٓإسساعيل، شمعت حديشي ) -ٗ
 .ٕٓٔ-ٔ(: ٜ٘العالسية لمجامعات. مجمة كمية التخبية جامعة الدقازيق،)

تصػيخ أدا  الجامعات السرخية في التحػل الخقسي (. ٕٕٓٓ)أحسج محمد عبجالداعم ،الأشقخ -٘
 العمػم التخبػية. مجمة نسػذجاً  Covid-19لتعميسية: أزمة فيخوس كػرونا لسػاجية الأزمات ا

 .ٖ٘ٚ-ٕ٘ٙ  (:ٗ)ٕٛ، جامعة سػىاج
(. تصػيخ استخاتيجية الخجمة الجػىخية والخجمات التكسيمية ٕٕٗٓأميغ، عبج الله ضيخؼ ) -ٙ

لسجمة لجعع تشافدية الدسعة الجولية لمتعميع العالي الإدارؼ السرخؼ في الأسػاق العخبية. ا
 .ٕٚٔ-ٜٖٔ :(ٔ)٘جامعة قشاة الدػيذ،  ،كمية التجارة .العمسية لمجراسات التجارية والبيئية

(.استخاتيجية تسػضع الدسعة الجولية لمتعميع العالي الإدارؼ ٕٕ٘ٓأميغ، عبج الله ضيخؼ ) -ٚ
امعة ج ةكمية التجار . العمسية لمجراسات التجارية والبيئية السجمةالسرخؼ في الأسػاق العخبية. 

 .ٕٔٓ-ٔٚٔ :(ٕ) ٙقشاة الدػيذ، 
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(. تعديد تشافدية ٕٛٔٓبجوؼ، محسػد فػزؼ أحسج، ومرصفي، عبج الحكيع عساد نجع ) -ٛ
التعميع العالي السرخؼ مجباع لتصػيخ واقع مؤسداتو في ترشيفات نخبة الجامعات العالسية. 

 .ٕٔٗ-ٕٖٛ(، يػليػ، ٖ٘جامعة سػىاج، )-كمية التخبية -السجمة التخبػية
(. اليقطة التشافدية ضخورة حتسية لتشافدية السؤسدة. ٕٕٗٓػتيغ، محمد، وحجيج، رتيبة. )ب -ٜ

 .ٜٛ-ٜ٘(: ٓٔ)ٖ٘مجمة معيج العمػم الاقترادية. الجدائخ،
دعع  في ودورىا الخيادية الجامعة(. ٕٚٔٓ) عيج شيخيغ محمد ومخسي، الجيغ صاعح تػفيق،-ٓٔ

 ،بشيا جامعة التخبية كمية مجمة تخح.مق ترػر : التشافدية السدتجامة وتحقيق السدايا
(ٜٔٓ)ٕٛ :ٚ-ٜٛ. 

(. تػقيع اتفاقيتا تعاون بيغ وزارة الاترالات وتكشػلػجيا ٕٕ٘ٓ/ٕ/ٔٔجامعة عيغ شسذ ) -ٔٔ
 السعمػمات وجامعتي عيغ شسذ والسشرػرة. متاح عبخ السػقع الإلكتخوني:

.asu.edu.eg/ar/2776/newshttps://www  
 مجمة العمػم .الأدا  لتحديغ كسجبل السخجعية السقارنة(.ٕٙٔٓ)يػسف نادية ،الجيغ جسال -ٕٔ

 .٘ٗٔ-ٔٓٔ(: ٗ)ٕٗ، القاىخة جامعة التخبػية
. السجمة الأسػاق الجولية ابتخاقدور اليقطة التشافدية في (. ٖٕٕٓالحاج، مجاح عخيبي ) -ٖٔ

  .ٗٓٔ-ٕٔ(: ٘)ٕٔية والإندانية جامعة الديتػنة، الأكاديسية لمجراسات الاجتساع
 .الجامعي القخار صشاعة لجعع مجبل السخجعية السقارنات(. ٕٙٔٓ)عمي حامج جبل ،حدغ -ٗٔ

 .ٕٔ٘ -ٓٙٗ(:ٙٚ)، ، رابصة التخبػييغ العخبالشفذ وعمع التخبية في عخبية دراسات
جرة التشافدية لمجامعات تجويل التعميع الجامعي لديادة الق(. ٕٗٔٓحدغ، محمد ماىخ أحسج ) -٘ٔ

السرخية: آرا  عيشة مغ أعزا  ىيئة التجريذ في بعس الجامعات السرخية. السجمة 
 .ٕٛٔ-ٔٗٔ:(ٖٔٔ) ٜٕالكػيت، -التخبػية

 أدا  لتحديغ بالأفزل السقارن  الكياس لأسمػب تصبيكية نساذج(. ٕ٘ٔٓ)رفعت محمد ،حدشيغ -ٙٔ
، القاىخة التخبػية جامعة العمػممجمة  .ذجاً نسػ  التعميع السفتػح مخاكد :التعميسية السؤسدات

ٕٖ(ٖ:) ٔٛ٘-ٕٖٕ. 

https://www.asu.edu.eg/ar/2776/news
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 الدشػؼ  العمسي السؤتسخ . Benchmarkingالسخجعية السقارنة(.ٕٚٔٓ)أحسج فؤاد ،حمسي -ٚٔ
 السدتقبمية، الجسعية والخؤػ  الػاقع : العخبي الػشغ في وإدارتو التعميع قيادة :والعذخيغ الخابع

 .ٜٕ-ٔٔ:يشايخٜٕ -ٕٛالقاىخة، في الفتخة مغ  .التعميسية رةوالإدا السقارنة لمتخبية السرخية
(. الحاضشات التكشػلػجية كآليات لمخبط بيغ الجامعات وقصاعات ٕٙٔٓحشفي، بالج صاعح )-ٛٔ

الإنتاج في مجالي البحث العمسي وبجمة السجتسع: دراسة تحميمية لآرا  أعزا  ىيئة التجريذ 
 . الجدائخ،العخبية لمبحػث في التعميع العالي بالجامعات السرخية. مجمة اتحاد الجامعات

(ٔ)ٖٙ :ٕ٘-ٖٔٙ.  
رؤية مقتخحة لتحػيل الجامعات السرخية الحكػمية إلى (. ٕٕٓٓ)جسال عمي بميل ،الجىذان -ٜٔ

كمية التخبية جامعة  السجمة التخبػية .جامعات ذكية في ضػ  مبادرة التحػل الخقسي لمجامعات
 .ٖٕٔ-ٔٚ(: ٛٚ)، سػىاج

(. ترػر مقتخح لتحقيق اليقطة التشافدية بالجامعات في ٜٕٔٓن أحسج محمد )الخوبي، حشا -ٕٓ
ضػ  فمدفة استخاتيجية السحيط الأزرق: دراسة لآرا  أعزا  ىيئة التجريذ بجامعة بشي 

 .ٕٛٔ-ٜٕٔ(:ٔ)ٜٔسػيف. مجمة كمية التخبية، 
لجامعية في (. دور الكيادات الأكاديسية إٛٔٓفايدة رضا سيج )، نجاو  زاىخ، ضيا  الجيغ -ٕٔ

 ٕ٘، . مرخالارتقا  بالقجرة التشافدية لمجامعات: دراسة تحميمية نقجية. مدتقبل التخبية العخبية
(ٔٔٔ :)ٚٙٔ-ٛٔٗ  . 

(. التعميع الخيادؼ مجبل لجعع تػجو شاعب الجامعة نحػ ٕ٘ٔٓالدعيج، عرام سيج أحسج )-ٕٕ
 .ٕٔٔ-ٖٔ: (ٛٔ) ،الخيادة والعسل الحخ. مجمة كمية التخبية، جامعة بػرسعيج

(. دراسة ٕٕٔٓسميع، إيسان عمى، فمسبان، غجيخ زيغ الجيغ، وشخيف، وفا  عبج العديد ) -ٖٕ
تحميمية لأثخ التحػل إلى مجتسع السعخفة في دعع السيدة التشافدية لسؤسدات التعميع العالي 

 ،؛ جسعية السكتبات والسعمػمات الدعػديةبالسسمكة العخبية الدعػدية. مجمة دراسات معمػمات
(ٕٔ): ٘ٔ-ٔ٘ٚ. 



 

 هبىخ عؼيذ ػجذ ا د / ر

 

 

 

 

 

 0202(  سبتوبر  الثانيالجسء  )العدد الثالث                                               جاهعت الونوفيت  –هجلت كليت التربيت    
 

 

121 
 د/ أهيرة خيرى علي أحود سالن                                                                                               

(. دور العاعقات العامة الخقسية في إدارة سسعة ٖٕٕٓأحسج بالج أحسج ) الذخبيشي، -ٕٗ
الجامعات الخاصة السرخية )دراسة ميجانية(. مجمة بحػث كمية الآداب. جامعة السشػفية، 

ٖٗ(ٖٕٔ :)ٖ-ٖ٘. 
رشيفات (. استذخاف مدتقبل الجامعات العخبية في سياق التٕٙٔٓالذخبيشي، غادة حسدة )-ٕ٘

الجولية. مغ بحػث السؤتسخ الجولي الدادس لزسان جػدة التعميع العالي. السسمكة العخبية 
 .ٗ٘ٔ-ٚٛ: ابخيلٗ-ٖالدعػدية.

(. مشطػمة تجريب أعزا  ىيئة ٕٚٔٓشعيب، عمي محسػد، وعرفػر، إيسان حدشيغ ) -ٕٙ
خكد تشسية التجريذ بيغ الػاقع والسأمػل. ورقة عسل مقجمة إلى السؤتسخ الجولي الأول لس

 .ٕٔٔ-٘ٚ: مارسٜ فيقجرات أعزا  ىيئة التجريذ والكيادات بجامعة بشيا، 
(. متصمبات تحقيق السيدة التشافدية لجامعة ٕٛٔٓشمبي، أماني عبج العطيع مخزوق ) -ٕٚ

(، كمية ة السشرػرة في ضػ  بعس الخبخات العالسية: رؤية تخبػية معاصخة. )رسالة دكتػرا 
 مرخ.التخبية، جامعة السشرػرة، 

(. تشافدية مؤسدات التعميع العالي: إشار مقتخح. مجمة ٕٕٕٓالرالح، عثسان بغ عبج الله ) -ٕٛ
 .ٖٓٔ-ٜٕٚ :(ٓٔ، )؛ جامعة قاصجؼ ورقمة بالجدائخالباحث

(. دور نطام السعمػمات التدػيكية في تحقيق اليقطة  التشافدية. ٕٕٓٓ، نعاس )صجيقي -ٜٕ
 .ٕٕٔ -ٕٔٓ(:ٙعاشػر بالجدائخ،) مجمة الحقػق والعمػم الإندانية. جامعة زياد

التحػل الخقسي بالجامعات في كل مغ الػلايات الستحجة (. ٖٕٕٓ)رانيا محمد كسال ،شمبة -ٖٓ
مجمة كمية  .الأمخيكية والسسمكة العخبية الدعػدية وإمكانية الإفادة مشيا بسرخ: دراسة مقارنة

 .ٖٚٚ-ٕٚٛ (:ٕجامعة بشى سػيف، ) التخبية
(. التسػيل والذخاكة في تصػيخ التعميع في ضػ  الاتجاىات ٕٛٔٓشو، راضي عبج السجيج) -ٖٔ

 العالسية السعاصخة. القاىخة: دار الفكخ العخبي، القاىخة.
 اليازورؼ : دار عسان(. أساليب الجراسات السدتقبمية. ٕٛٓٓعامخ، شارق عبج الخؤوف ) -ٕٖ

 العمسية.
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مػب الديشاريػ في (. الخصػات السشيجية لاستخجام أسٜٕٔٓعبج العطيع، محمد أحسج)  -ٖٖ
التخصيط التخبػؼ. السجمة الجولية لمبحػث الشػعية الستخررة. الأكاديسية العخبية لمعمػم 

 .ٚٔ-ٔ(: ٚٔالتصبيكية والإندانية بالقاىخة، )
(. بحػث التدػيق وتحجيات السشافدة الجولية. القاىخة: دار ٕٕٕٓعبج السحدغ، تػفيق محمد ) -ٖٗ

 الفكخ العخبي. 
(. إدارة السعخفة كسجبل لتحقيق السيدة التشافدية ٕ٘ٔٓخة رمزان )عبج اليادؼ، أمي -ٖ٘

الجسعية السرخية لمتخبية السقارنة والإدارة -بالجامعات السرخية. مجمة الإدارة التخبػية
 .ٜٓ٘-ٜٖٛ(، ديدسبخ،ٚالتعميسية، )

ور اليقطة الاستخاتيجية في تحقيق الخيادة بالجامعات د (.ٕٕٗٓ)عبجالتػاب، فاشسة عسخ -ٖٙ
 .ٙٛٗ-ٔ٘ٗ(:ٕٓٔ)ٕٔ، جامعة بشي سػيف مجمة كمية التخبية. لسرخية: آليات مقتخحةا
(. رؤية مدتقبمية للأدوار الستججدة لمجامعات السرخية ٕٕٓٓعبجالجػاد، جسعة سعيج تيامي) -ٖٚ

في ضػ  نسػذج مثمث السعخفة. السجمة العخبية لمكياس والتقػيع: الجسعية العخبية لمكياس 
 .ٕٗٓ-ٕٚٔ(: ٕ)ٔوالتقػيع بالقاىخة، 

التدػيق الخيادؼ لمخجمات الجامعية بالػحجات ذات الصابع  (.ٕٕٕٓ)عتخيذ، محمد عيج -ٖٛ
جامعة . الخاص بجامعة الدقازيق في ضػ  استخاتيجية السحيط الأزرق: سيشاريػىات مقتخحة

 .ٕٛٔٔ– ٜٓٓٔ(: ٜ٘، )سػىاج
امعية بجامعة ىارفارد (. التدػيق الإلكتخوني لمخجمات الجٕٕٔٓعثسان، أسسا  محمد أحسج) -ٜٖ

-ٜٕٔ(: ٕٔٔوإمكان الإفادة مشو في مرخ. دراسات تخبػية ونفدية. جامعة الدقازيق، )
ٕٖٓ. 

 (. مشاىج البحث في العمػم الإندانية. عسان: دار الذخوق. ٕٗٔٓعادل محمد. ) ،العجل -ٓٗ
(. استخاتيجية مقتخحة لتصبيق التدػيق الجابمي في ٕٛٔٓعصية، أفكار سعيج بسيذ) -ٔٗ

امعات السرخية في ضػ  ببخات بعس الجامعات الأجشبية. دراسات تخبػية واجتساعية. الج
 .٘ٚٔ-ٕٚ(: ٗ)ٕٗجامعة حمػان، 
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(. تدػيق الخجمات كسجبل لتصػيخ القجرة التشافدية لمجامعات في ٕٕٔٓعسخ، حدام سسيخ) -ٕٗ
ط، مرخ في ضػ  بعس الخبخات الجولية. مجمة دراسات في الصفػلة والتخبية. جامعة أسيػ 

(ٔٛ :)ٗٔٛ-ٜٗٚ. 
 فيمفيػم الديشاريػىات وشخق بشاؤىا الديشاريػىات: بحث في  (.ٕٚٓٓ)إبخاليع  العيدػؼ، -ٖٗ

 الأكاديسية. السكتبة: : القاىخةٕٕٓٓمذخو  مرخ 
 عمى لمجامعات التشطيسية الدسعة لتحديغ مقتخحة (. آلياتٕٕٗٓعيدى، نجاع  عبج العال) -44

. مجمة كمية التخبية (GRC)والالتدام السخاشخ رةوادا الحػكسة بيغ التكامل نسػذج ضػ 
 .ٕٔٔ-ٕٔ(: ٕٓٔ)ٕٔجامعة بشى سػيف، 

(. الجامعات السذاركة مجتسعياً: السفيػم والأبعاد والكيادة ٕٗٔٓغانع، عرام جسال سميع )-٘ٗ
في ضػ  التػجيات العالسية السعاصخة. مجمة الجارسات التخبػية والاندانية، كمية التخبية 

 .ٜٔ-ٙ: ٙ(ٗ) ،جامعة دمشيػر
(. رؤية استخاتيجية مقتخحة لتصػيخ البحث العمسي في الجامعات ٜٕٔٓغبػر، أماني الديج. ) -ٙٗ

-ٔ(: ٗ٘السرخية لتعديد قجرتيا التشافدية. مجمة بحػث التخبية الشػعية جامعة السشرػرة. )
ٙٛ . 

ة في بالجامعات السرخي العمسي(. ترػر مقتخح لتدػيق البحث ٕٕٕٓغبػر، أماني الديج) -ٚٗ
-ٖٖٛٔ(: ٜٔ)ٜ٘ضػ  استخاتيجية السحيط الأزرق. السجمة التخبػية لكمية التخبية بدػىاج، 

ٖٕٔٗ. 
(. الجراسات السدتقبمية: مشطػر تخبػؼ. ٖٕٓٓ) ، والدكي، أحسج عبج الفتاحفاروق عبجه ،فميو -ٛٗ

 : دار السديخة لمشذخ والتػزيع والصباعة.عسان
لتحقيق التشسية  الإلكتخونيةتسعات السسارسة مج(. ٕٕٓٓ)إسخا  عبجالمصيف محمد ،متػلي -ٜٗ

مجمة  .ضػ  بعس الخبخات الأجشبية فيالسيشية لأعزا  ىيئة التجريذ بالجامعات السرخية 
 .ٚٛٔ-ٗٓٔ(: ٕٕٔ)ٖٔجامعة بشيا،  كمية التخبية

(. التجارب الججيجة والسسيدة في التعميع العالي ٕٙٔٓمجمذ التعاون لجول الخميج العخبية )-ٓ٘
 العمسي. الخياض: الامانة العامة لسجمذ التعاون لجول الخميج العخبية.والبحث 
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(. دراسة نقجية لػاقع الجامعات السرخية في ضػ  معاييخ ٕٕٓٓمحمد، سحخ محمد عمى ) -ٔ٘
 .ٖٚٚ-ٖٓٚ(: ٙ)ٗٔالترشيفات العالسية لمجامعات. مجمة كمية التخبية جامعة الفيػم، 

تخحة لتحقيق السيدة التشافدية لمجامعات (. استخاتيجية مقٜٕٔٓمحمد، سسخ مرصفي ) -ٕ٘
السرخية باستخجام مجبل إدارة تدػيق الخجمات البحثية "دراسة حالة عمى جامعة بشيا. 

 (، كمية التخبية، جامعة بشيا، مرخ.ة )رسالة دكتػرا 
(. تحديغ الفعالية التشطيسية لمجامعات السرخية في ضػ  ٕٚٔٓالعديد أحسج ) محمد، عبج -ٖ٘

ل الفكخؼ. مجمة الإدارة التخبػية: ترجر عغ الجسعية السرخية لمتخبية مجبل رأس السا
 .ٔ٘ٔ-٘ٔ(: ٘ٔالسقارنة والإدارة التعميسية، )

(. تدػيق الخجمات الجامعية بالجامعات السرخية في ضػ  ٕٕٔٓمحسػد، مخوة عادل ) -ٗ٘
دية. كمية إدارة التسيد. مجمة التخبية في القخن الحادؼ والعذخيغ لمجراسات التخبػية والشف

 .ٕٛٔ-ٛ٘(. ٛٔالتخبية جامعة مجيشة الدادات، )
مديل، محسػد عصا محمد عمي، وىسام، ايسان احسج حدغ، واسساعيل، بالج الديج محمد -٘٘

بالػلايات الستحجة الامخيكية  الجامعيالتعميع  في(. آليات دعع ريادة الأعسال ٕٛٔٓ)
 .ٜٙٔ-ٕٔٔ: ٜٕ(ٙٔٔ)، جامعة بشيامرخ. مجمة كمية التخبية،  فيوامكانية الافادة مشيا 

التسػيل الجساعي كآلية لتسػيل السذخوعات البحثية (. ٕٕٓٓ)أحسج محسػد أحسج، مرصفى -ٙ٘
بحث مقجم إلى السؤتسخ . والخيادية بالجامعات السرخية في ضػ  بعس التجارب السعاصخة

جامعة  .دراسات وتجارب -الذخاكة السجتسعية وتصػيخ التعميع :الجولي الدادس بعشػان
 .ٕٛ٘-ٚٚٗخة: كمية التخبية لمبشيغ بالقاى : الأزىخ

(. مكػنات سسعة الجامعات الحكػمية الدعػدية مغ وجية ٖٕٕٓمفمح، عبج اليادؼ بغ حسج) -ٚ٘
نطخ الشخبة الأكاديسية. السجمة السرخية لبحػث الاترال الجساىيخؼ. جامعة بشى سػيف، 

٘(ٕ :)ٖٔٔ-ٖ٘ٙ. 
ػ والترسيع السدتقبمي التفاعمي. مجمة بحػث التخبية الشػعية (. الديشاريٕٙٔٓكيابى)مفيجة الأ -ٛ٘

 .ٖٓٔ-ٜٕٙ(:  ٖٗجامعة السشرػرة، )
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 الاستخاتيجي لتحقيق التػافق لإدارة مقتخحة استخاتيجية (.ٖٕٕٓالديج ) مشجور، ىشا  شحتة -ٜ٘
 مجمةشسذ.  جامعة عيغ عمى حالة دراسة  :السرخية لمجامعات السدتجامة التشافدية السيدة
 .ٜٖٙ-ٔٙٔ(:ٔ)ٚٗ التخبػية، العمػم في التخبية كمية

بشا  مجتسعات السعخفة في السشصقة العخبية. القاىخة: مكتب (. ٖٕٕٓ)مشطسة اليػندكػ -ٓٙ
 اليػندكػ الإقميسي لمعمػم في الجول العخبية.

القخن الػاحج  في(. نحػ ثقافة لمخيادة ٕٓٔٓومشطسة العسل الجولية ) ،مشطسة اليػندكػ-ٔٙ
 وت: مكتب اليػندكػ الإقميسي لمتخبية في الجول العخبية. والعذخيغ. بيخ 

(. التدػيق الجولي في ضل عػلسة الأسػاق. القاىخة: الجار السرخية ٕٕٗٓالسيجؼ، عادل ) -ٕٙ
 المبشانية.                                                                                           

(. دراسة مقارنة لمحجائق العمسية الجامعية في كػريا ٕ٘ٔٓ) ناصف، محمد أحسج حديغ-ٖٙ
الجشػبية والريغ وإمكانية الإفادة مشيا في الجامعات السرخية. مجمة التخبية السقارنة 

 .ٕٛٛ-٘ٚٔ: (ٖ) ،والجولية، الجسعية السرخية لمتخبية السقارنة والإدارة التعميسية
دور التخصيط الاستخاتيجي في تصػيخ أدا   (.ٕٕٔٓاليبجان، تغخيج بشت عبجالله بغ ىبجان) -ٗٙ

 –ٔٚ :(ٕٔ)ٖٚالكيادات الأكاديسية بالجامعات الدعػدية. مجمة كمية التخبية جامعة أسيػط. 
ٖٔٓ. 

(. الجراسات السدتقبمية في التعميع ) الديشاريػىات نسػذجا( شخق ٕٛٔٓىيبة، زكخيا الديج) -٘ٙ
 .ٗٔ-٘(: ٕتخبػية جامعة القاىخة، )ومشيجية بشائيا، ومعاييخ جػدتيا. مجمة العمػم ال

 القاىخة. ،ٖٕٓٓالاستخاتيجية القػمية لتصػيخ التعميع العالي (.ٕٙٔٓ) وزارة التعميع العالي -ٙٙ
(. إنجازات البحث العمسي، متاح عبخ ٕٕ٘ٓ/ٔ/ٕٔوزارة التعميع العالي والبحث العمسي ) -ٚٙ

eg/ -http://portal.mohesr.gov.eg/arالسػقع الإلكتخوني: 
/acheivemnet2.aspx. 

متاح عبخ (. إنجازات التعميع العالي، ٕٕ٘ٓ/ٔ/ٙٔوزارة التعميع العالي والبحث العمسي) -ٛٙ
education-eg / -http://portal.mohesr.gov.eg/ar- السػقع الإلكتخوني:

acheivement1.aspx،  

http://portal.mohesr.gov.eg/ar-eg/%20/acheivemnet2.aspx
http://portal.mohesr.gov.eg/ar-eg/%20/acheivemnet2.aspx
http://portal.mohesr.gov.eg/ar-eg/%20/acheivemnet2.aspx
http://portal.mohesr.gov.eg/ar-eg%20/%20-education-acheivement1.aspx
http://portal.mohesr.gov.eg/ar-eg%20/%20-education-acheivement1.aspx
http://portal.mohesr.gov.eg/ar-eg%20/%20-education-acheivement1.aspx
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 تعديد في التشافدية اليقطة لجور مقتخح نسػذج (.ٕٕٔٓحبيبة ) والعيجاني، عيدى، يحة، -ٜٙ
 .ٕٕٗ-ٕٓٔ(: ٙالإبجا ،) مجمة .التشافدية الاستخاتيجيات باعل التشافدية مغ السيدة

(.التسيد البحثي وتأثيخه عمى تختيب الجامعات عالسياً: ٕٕٓٓسػد)يػسف، داليا شو مح -ٓٚ
جامعة أكدفػرد نسػذجاً" وإمكانية الإفادة مشيا في الجامعات السرخية. مجمة البحث في 

 . ٜٕٔ-ٚٛٔ(: ٗ)ٖ٘، جامعة السشيا التخبية وعمع الشفذ
 لسشطسة مذخو  عغ يختقخ  (.ٕٓٔٓ) مشطسة الأمع الستحجة لمتخبية والعمػم والثقافة اليػندكػ،-ٔٚ

 . القاىخة.العخبية الجول في لمخيادة التعميع :اليػندكػ. بعشػان
 ثانياً : السراجع الأجشبية:

72- Al– Jubory, Abdul Sattar Salim & et la., (2024).  The Role of 

Competitive Vigilance in the Face of Marketing Challenges. Social 

science journal, 12(3):2071-2082. 

73-   Al-Khalifa, Lobna Ali.(2015).Benchmarking as a means to gauge and 

improve academic  standards in higher education within the Arab 

Region. The Business and Management Review, 6(5): 308-321. 
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