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Abstract 

The current research aims at designing intelligent support based-on learning analytics in a collaborative 

learning environment and to discover its Effect on Developing cognitive achievement and achievement motivation 

in the Virtual Environments course among fourth-year Digital Educational Technology program students, Blended 

Learning Center, Fayoum University. To achieve this goal, the developmental research method as defined by 

Elgazzar (2014) that integrates three consecutive research methods: the descriptive research method, the systemic 

development research method, and the experimental research method was employed, a list of design standards was 

developed for designing the collaborative learning environment in light of intelligent support design based-on 

learning analytics, the research sample consisted of (36) students who were randomly selected in a single 

experimental group design with pre and post testing, the collaborative learning environment was designed based on 

intelligent support design (Intelligent Agent) using Elgazzar (2014)  ISD model. The research tools included an 

achievement test to assess the cognitive achievement of the Virtual Environments course (74 items) and an 

achievement motivation scale (67 items). The learning environment implemented in the research experiment and 

research tools were applied pre and post, raw scores were collected and statistically analyzed using SPSS, the research 

questions were answered, and finally the research hypotheses were verified. The findings confirmed the effectiveness 

of the intelligent support design based-on learning analytics in the collaborative learning environment in developing 

both cognitive achievement of the course and improving achievement motivation among professional Bachelor 

students in the Digital Educational Technology program.  

Keywords: Intelligent Support, Learning Analytics, Collaborative Learning Environment, Elgazzar (2014) ISD 

model, cognitive achievement, Achievement Motivation 
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تنمية   وأثره فيببيئة تعلم تشاركي  القائم على تحليلات التعلم تصميم الدعم الذكي 

للإنجاز لدي طلاب البكالوريوس المهني لبرنامج تكنولوجيا   والدافعيةالتحصيل 

 التعليم الرقمي 

 

  غادة سعيد سيد طه

قسم تكنولوجيا التعليم  -دكتوراه ةباحث   

 كلية التربية النوعية، جامعة الفيوم، مصر 

gss00@fayoum.edu.eg 

 

 :المستخلص

القائم على تحليلات التعلم ببيئة التعلم التشماركي االكشم   تصمييم الدعم الككيهدف البحث الحالي إلى 

البيئات الافتراضممية لدط بلا   اليسممتور الراب   في مقرر  الإنجازدافعية التحصمميو ا  في تنيية أثره  عن

اسمممتمدام  برنامج تكنولوجيا التعليم الرقيي بيركز التعلم اليدمج جامعة الفيوم، اللوصممموه ل كا ال دف تم ب

متتمابعمة من بحمث تكماممو ثلام منماهج    بمننم    (Elgazzar,2014الجزار )كيما عرفم   من ج البحمث التووررر  

إعداد قائية معارير لتصمييم  فتم    ، امن ج البحث التجرربي،يمن ج البحث الوصمفي امن ج التوورر الينووم

القائم على  )الوكيو الككي(  تم تصمممييم الدعم الككي االدعم الككي،    تصمممييمتعلم تشممماركي في ضمممو   بيئة  

اتيثلت عينة البحث ،  (Elgazzar,2014) تحليلات التعلم ببيئة التعلم التشمماركي في ضممو  نيولج الجزار

م  القياس  الواحدة لك في تصمممييم اليجيوعة التجرربية  ، ال اعشممموائي    بالب ابالبة تم اختيارها  (٣٦في )

اختبمار تحصمممميلي لقيماس الجمانمب اليعرفي ليقرر البيئمات  من  أداات القيماس    ااعمداد   االبعمدر،  القبلي

اأداات القياس    تم توبيق تجربة البحث ا، ( مفردة67)للإنجاز  مقياس الدافعية  ا( مفردة، 74الافتراضمية )

ا ا  بعمدرم  على    االإجمابمة  ،SPSSبماسممممتممدام برنمامج    ا، اجي  المدرجمات الممام اتم امعمالجت ما إحصممممائيم  قبليم 

على    القائم  تسمماتلات البحث، االتنكد من صممحة الفراب البحثية، االتي أثبتت فاعلية تصممييم الدعم الككي

للإنجاز الدافعية   تحسمينليقرر التحليلات التعلم ببيئة التعلم التشماركي في تنيية التحصميو للجانب اليعرفي 

 .الي ني لبرنامج تكنولوجيا التعليم الرقيي سالبكالوررولدر بلا  

نيولج الجزار  –بيئة التعلم التشاركي    -تحليلات التعلم  -الدعم الككي  :الكلمات المفتاحية  

الإنجاز. دافعية  -التحصيو اليعرفي    -(Elgazzar, 2014   
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 مقدمة 

في ظو التوورات التكنولوجية اليتسممارعة، أصممبو توورر بيئات التعلم الإلكترانية ضممرارة ملحة 

ليواكبمة التييرات اليسممممتيرة في مجماه التعليم، حيمث تتييز بيئمات التعلم الإلكترانيمة بمنن ما توفر تجربمة  

التي تمدعم التعلم المكاتي تعليييمة تفماعليمة اشمممماملمة، تجي  بين اليحتوط التعلييي الرقيي ااتداات التفماعليمة  

االجيماعي، كيما رتجم  البحمث االتوورر في تكنولوجيما التعليم إلى توورر بيئمات التعلم التكيفيمة القمائيمة على 

 (AI)م  التوورات في توبيق الككا  الاصممموناعي    االككا  الاصممموناعي اتحليلات التعلم، اللك تيشمممي  

Artificial Intelligence  صممييم أسمماليب الدعم الككي في تلك البيئات، االبحث تا ، ابشممكو أكثر تحدرد

الحالي ررمى إلى اكتشماف فاعلية أسماليب الدعم الككي القائية على تحليلات التعلم ببية التعلم التشماركي في 

حيث إن انتشمممار توظي  توبيقات الككا  الاصممموناعي االاهتيام اليتزارد بتوبيق ا  للإنجاز  تنيية الدافعية  

في اتغراب التعلييية كيا أكدت العدرد من الدراسمممات أن تقنيات الككا  الاصممموناعي أظ رت توورات 

ممنم مما  اتبمحممام  ممن  المعممدرممد  أكممدت  حميممث  دراسممممممة  ممنم مما  المتمعملميمم  تمكمنمولموجميمما  ممجمماه  فمي   مم ميممة 

((Popenici &Kerr,2017; Educause,2018 ;Cope et al.,2020 ;Chen et al.,2020١. 

ثلام فئات اهي  إلى   اصمنفت العدرد من الدراسمات توبيقات برمجيات الككا  الاصموناعي في التعليم

)اليعليون الشممصميون، الدعم الككي للتعلم التشماركي، الواق  الافتراضمي الككي( حيث اريثو الدعم الككي 

أحمد اهم مجمالات توظي     intelligent support for collaborative learningللتعلم التشممممماركي

في معالجة التحدرات امن هكه الدراسممممات  توبيقات الككا  الاصمممموناعي في بيئات التعلم االتي تسمممماعد 

(Luckin et al.,2016; Maina et al., 2017; Petrović,2018; Norouzi et al.,2018 

;Sharma et al.,2019).1 

امن ثم تعد بيئات التعلم التشمماركية ااسمماليب الدعم الككي القائية على تحليلات التعلم من مسممتحدثات  

تكنولوجيما التعليم التي رتوق  ل ما الانتشممممار في التعلم الإلكتراني االتعلم عن بعمد في ظمو الكوارم العمالييمة 

رعد التعلم التشمماركي اليدعوم من حيث    التي تتولب اكتشمماف فاعلية اسمماليب الدعم الككي لليتعلم عن بعد،

المتمقمنميممات    Computer Support Collaborative Learning (CSCL)المكميمبميموتمر أكمثمر  ممن  ااحممد 

 الواعدة لتعزرز التعلم من خلاه تفاعلات اتقران التي تدعي ا التوورات التكنولوجية. 

بيئمة التعلم الالكتراني اا بيئمة التعلم الافتراضمممميمة بمنن ما    Elgazzar(  2014) حيمث رعرف الجزار

منوومة تعلم لاتي أا في مجيوعات، تعاانية تشممماركية، مفتوحة أا مقيدة للتعلم، قائية على الورب اا نوم  

تتيو تفاعو اليتعليين م  اليوارد ااتنشمموة التعلييية،    LCMSأا إدارة محتور التعلم   LMSإدارة التعلم  

اأداات الاتصمممماه، االتقورم االاختبمار، اإدارت م اتمدعيي م، اريكن أن تمنخمك شممممكمو مقرر إلكتراني أا 

 .(p. 31)اليست دفة  برنامج تدررب إلكتراني أا غيرها لتحقيق اتهداف التعلييية اممرجات التعلم

  (CSCL)من الحماسممممو    التعلم التشمممماركي اليمدعوم .Haq et al(  2020ارعرف هما  اخخران )

اسممتمدام تكنولوجيا الكيبيوتر لتعزرز تعاان الولا  حيث رتم دعم مجيوعات الولا  في الحصمموه على  

 .اليعرفة من خلاه التعاان في مجاه معين باستمدام الكيبيوتر كوسابة

أن تكورن اليجيوعة خووة م ية لتصمممييم    .Krouska et al (2019)ارشمممير كراسمممكا اخخران  

فعالة حيث رعزز اختيار اليجيوعات اليناسمبة تفاعلات أفلمو بين اتعلما  ارعزز   تعلم تشماركي بيئات 

 
للجيعية اتمرركية لعلم لنفس الإصدار السادس، أما لليراج     APAرتب  البحث الحالي في التوثيق نوام*1

 .) فيككر الاسم كيا هو معراف في اتسيا  العربية )اسم اليؤل  ثلاثيا سنة النشر، رقم الصفحة العربية
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ا للنجمات االتي بمدارهما تؤثر على  نتمائج التعلم، لمكلمك فمشن تشممممكيمو اليجيوعمة م يمة معقمدة اتتولمب دعيم 

 التفاعو داخو اليجيوعات.

( أن التفماعمو بين اليتعليين لا رحمدم ٣٠٦ص ،  ٢٠١٩كيما لكر عبمد م موسممممى اأحيمد حبيمب بلاه )

بشممممكمو تلقائي فقد لا ركون لدط أعلمممما  اليجيوعة م ارات التفاعو الاجتياعي اللازمة للتعاان بفاعلية  

 .اا ما رلتقي اليشاركون شمصي  اخاصة التعلم التشاركي عبر الإنترنت حيث نادر  

تكورن مجيوعة تتعلم بشممكو تشمماركي   أن  .Maqtary et al(  (2019كيا أضمماف مقتارر اخخران  

 أحد أكثر الي ام صعوبة في سيا  بيئات التعلم التشاركية الإلكترانية ميا رؤثر بداره على نتائج التعلم.

أن هناك العدرد من التحدرات التي رحتيو اجودها    Pang et al. (2018)كيا أشمممار بانج اخخران  

اعمدم توافق اليعمارير الاجتيماعيمة بين    ،قلمة التفماعمو الاجتيماعيمثمو    ،عنمد توبيق التعلم التشممممماركي

 أن إدراك هكه التحدرات رساعد في تعلم أكثر فاعلية. أكد ككلك ا، اليجيوعات 

ن التعلم من خلاه التشمارك رعني التعلم من خلاه أ .Hernández-Sellés et al(  2020)اأضماف  

ا في التعلم التشارك  .يالتفاعو، اهكا روضو سبب كون التفاعو أحد أكثر مجالات البحث تركيز 

بيئات التعلم التشمماركي   أن التواصممو االتفاعو في .Haq et al( 2020أضمماف ها  اخخران )كيا 

(CSCL)    في تحسممممين تلمك    ام يم    ادرنماميكي امتنو  الا ريكن التنبؤ بم  اتلعمب أداات المدعم المككي دار

 التفاعلات.

)تشممكيو  ، اهي:  بعاد الفرعية الاسمماسمميةرتم تحليو محور الدعم الككي داخو التعلم التشمماركي في اتا

بكيفية تكورن    ةدعم تفاعو اتقران( ااختص دعم تشمممكيو اليجيوع - الدعم الماص باليجاه  – اليجيوعة

اليجيوعات التعلييية ابالنسمبة للدعم الماص باليجاه ف و رمتص بيسماعدة الولا  داخو اليجيوعة على 

اما بالنسمممبة لدعم تفاعو   .تحسمممين مجاه ف م اليعرفة من خلاه التفاعو )أر ش تشمممارك من أجو التعلمش(

اتقران ف و رمتص ب يكلة اتوجي  التفاعو بين أعلمما  اليجيوعة أر مسمماعدة اتقران على شتعلم كيفية  

 .Magnisalis et al.,2011)التشاركش )

ريكن ا اليسماهية في   يأن أنوية الككا  الاصموناع  et al. (2016) Luckinلوكين اخخران   لكرا

ارمتص   ،من ا أسملو  دعم الوكيو الككي ،تحقيق التعلم التشماركي الفعاه من خلاه مجيوعة من اتسماليب 

تقدرم الدعم الككي بنسملو  الوكيو الككي القائم على تحليلات التعلم ببيئة التعلم التشماركي   الحالي فيالبحث 

 :كيا رلي

 تصميم دعم الوكيل الذكي:

مستقو    يعلى أن  كيان برمج  Balakrishnan(  (2019  بالاكررشنا  ريكن تعرر  الوكيو الككي كيا لكر

اظ  في ا لتحقيق ال دف اليتوق  من ، اروظ  الوكيو الككي    رراقب ارحلو ارستجيب للبيئة التعلييية التي

اكيو قائم على الاستجابة للتييرات القائية في البيئة  -داخو البيئة التعلييية بنكثر من مستوط )اكيو مستقو  

 (.ي اكيو اجتياع –اكيو نشط رسعى لتحقيق الاهداف  –

اقد أجررت العدرد من الدراسات االبحوم التي أثبتت فاعلية تقدرم الدعم الككي في بيئات التعلم التشاركية     

كان ل  تنثير  االتي أتبتت أن الوكيو الككي    Yilmaz and Yilmaz(  2019) رلياز ارلياز      من ا دراسة

بلعت  خرة  ا  إسياعيو  العابى  عبد  حسنا   دراسة  اليعرفي،  ارا   ما  االوعي  الولا   تحفيز  على  كبير 

الوكيو الككي في تنيية م ارات صيانة الحاسب الآلي االتنويم الكاتي    فاعلية أنياب( االتي أثبتت  ٢٠١٩(أحيد 

استمدمت هكه الدراسة الوكيو    .Putro et al  (2020)  دراسة بيترا اخخران  لدط بلا  تكنولوجيا التعليم،

الككي في نوا  تكورن اليجيوعة اجا ت النتائج عند اختبار الوكيو الككي تؤكد أن العوامو)الوكلا ( الككية  

ثبت أن عدم التجانس القائم على شمصية الولا  رحسن من   نجحت في تكورن مجيوعات غير متجانسة كيا
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إدااردس ا خخران ) التعااني، دراسة  التعلم  ا      .Edwards et al (2024جودة  الدراسة تصييي  تتنااه 

، االكر ريكن  اكتشاف التنويم الاجتياعي اليشترك للتعلم احث الولا  MAIلوكيو الككا  الاصوناعي،  

على رف  اعي م اليعرفي على مستوط اليجيوعة ب دف تيسير التنويم الاجتياعي اليشترك للتعلم، اجا ت 

ألكيا لوكلا   االتصييم  التوورر  من  اليزرد  بشجرا   اأاصت  الككي  الوكيو  بفاعلية  تفيد  ازرادة    النتائج 

 توظيف م في العيلية التعلييية.

في بيئة تعلم تشاركي  الدعم الككي اليقدم بالوكيو الككي  الاستفادة من توبيق  إلى  لكلك رسعى البحث الحالي  

مدعوم بالكيبيوتر لتلافى الصعوبات االتحدرات التي تواج  تحقيق التعاان بشكو فعاه التحقيق اعلى استفادة 

 . اتحقيق أفلو النتائج

إلى أن  رصعب في التعلم التشاركي    .Zhang et al(  2019امن ج ة خخرر أشار تشانغ اخخران )  

ف م اتفسير التفاعلات االعلاقات بين اليجيوعات بالإضافة الى صعوبة قياس اتقييم مشاركة كو بالب في  

اليجيوعة بالإضافة إلى كيفية تعزرز تلك اليشاركة الكا تم استمدام تحليلات التعلم لتساعد على ف م العيلية  

عات، اتحليو اليشكلات التي تحدم في التعلم التشاركي اإرجاد بر  لتحسين الكاملة لتعلم الولا  في مجيو

 تنثير التعلم الجياعي.  

أن  من أجو تحقيق قفزات كبيرة في الاعتياد   .Rienties et al(  2020كيا أاصى ررينتيز اخخران )

الفعلي للتكنولوجيا في البيئات التعلييية الكبيرة اتحسين ف ينا لعيلية التعلم رجب أن رتم الجي  بين مجالات 

البحث )توبيقات الككا  الاصوناعي اتحليلات التعلم االتعلم التشاركي االتنقيب عن البيانات( االعيو مع ا  

 حد متعدد التمصصات. كيجاه بحثي اا

الناتجة   لكلك امن أجو ف م اتفسير التفاعلات االيعلومات االيشاركات االعلاقات بين اليجيوعات 

عن تفاعو الولا  اتباده اليعلومات في بيئة التعلم التشاركية الإلكترانية أا اليدعومة بالحاسو  رسعى  

 البحث الحالي الاستفادة من أداات تحليلات التعلم بيئة التعلم التشاركي. 

ركون اليتعلم   اميا سبق رتلو لنا أن في بيئات التعلم عن بعد امن ا بيئة التعلم التشاركي الإلكتراني 

من خلاه اليشاركة في الانشوة الجياعية امن    ابالتعلم لاتي    هو محور العيلية التعلييية حيث رقوم اليتعلم

رجب توافرها أثنا  التعلم عن بعد هي الحفاظ على رغبة اليتعلم في تحقيق لات  ادافعيت    أهم متولبات التي

أهدافة كيا أن هكه    الإنجازنحو   تحقيق  اليتعلم الاستيرار في  دافعية مستيرة امتجددة لا رستوي   فبدان 

البيئات تعتيد على التعلم من خلاه التعاان بين الولا  عن بعد حيث رفتقد الولا  التواصو اليباشر فييا  

تفاعلات   أن.Smith et al   (2021)اخخران    رتولب زرادة دافعية كيا أضاف سييثالكر  بين م الامر  

أقران م امعليي م منك جائحة كالولا  اصبحت محدادة م العيو على رتولب زرادة  الكر  رانا اتمر  و  

 .للاستيرار في التعلم ت م زرادة دافعي

ارتباب ا    الإنجازإلى ارتباب دافعية    Werdhiastutie et al. (2020)  اخخران اردراستيتي كيا أشار

ارعتبر الداف  للعيو هو للإنجاز  اثيق ا بالنجات ازرادة التحصيو أر أن الداف  رمتل  افق ا لمقوة حاجة الفرد  

 رغبة قورة لدط اتفراد للقيام بعيو اتحقيق اتهداف اليرغوبة. 

  (الوكيو الككيالككي )من خلاه تصييم أسلو  الدعم  للإنجاز  ارسعى البحث الحالي إلى تحفيز اتفراد  

رزرد من  قد  في بيئية تعلم تشاركي لتلافى الصعوبات االتحدرات التي تواج  تحقيق التعاان بشكو فعاه ميا  

 امن ثم زرادة معده التحصيو الدراسي اتحقيق اهداف التعلم.للإنجاز  دافعية الولا  

   الشعور بالمشكلة وتحديدها:

 باليشكلة من خلاه مصادر عدردة من ا:   شعر الباحثون
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اتبحام ااتدبيات اليرتبوة بكو من بيئات التعلم التشاركية اما رتعلق ب ا  على    من خلاه الابلا 

دعم الككي، االدافعية للإنجاز، تيت بلورة مشكلة البحث اتحدردها اصياغت ا اللك من خلاه  لمن أساليب ا

 :  اليصادر التالية

ما رسممتجد من مسممتحدثات تكنولوجية في مجاه تكنولوجيا التعليم اهو ما جعو الباحثون  على   الابلا   .1

تحليلات التعلم بيمتل   على   ر تيوا بيجماه دعم بيئمات التعلم التشمممماركيمة من خلاه المدعم المككي القمائم

الدافعية  فلمو أسملو  للدعم رزرد من فاعلية بيئات التعلم التشماركية امن ثم زرادةأ، االبحث في أسماليب 

في تكنولوجيما      الادبيمات ااتبحمام   ازرمادة فماعليمة عيليمة التعلم، فين خلاه مراجعمة بع  للإنجماز  

تمص المدعم المككي لاحومت التركيز على قيماس ممدط فماعليمة نيط الوكيمو المككي في بيئمات    التعليم التي

كمان لم  االتي أثبتمت أن الوكيمو المككي   Yilmaz and Yilmaz(  2019)ارليماز  التعلم اليمتلفمة مثمو  

ي حسممممنما  عبمد العماب  (  تمنثير كبير على تحفيز الولا  االوعي مما ارا  اليعرفي، دراسممممة كمو من

Ning et al., 2023 ,  2020,  ؛٢٠٢١حجازر، على   ؛ رحا  ٢٠١٩إسممياعيو ا خرة بلعت أحيد، 

Putro et al)    إدااردس اخخران تناالت دراسممة    أهيية اسممتمدام الوكيو الككي،إلى   االتي أشممارت)  

et al. (2024  Edwards     لوكيو الككا  الاصموناعي،  ا  تصميييMAI  االكر ريكن  اكتشماف التنويم ،

الاجتياعي اليشمممترك للتعلم احث الولا  على رف  اعي م اليعرفي على مسمممتوط اليجيوعة ب دف 

تيسمير التنويم الاجتياعي اليشمترك للتعلم، اجا ت النتائج تفيد بفاعلية الوكيو الككي اأاصمت بشجرا  

لم  إلا ان  في حداد عازرادة توظيف م في العيلية التعلييية،     اليزرد من التوورر االتصييم لوكلا  ألكيا

التفاعو في بيئات    لم تتنااه الدراسممات تصممييم الوكيو الككي القائم على تحليلات التعلم لدعمالباحثون  

بيانات تحليلات على    حدر بنا على    اتمصممميص هكا الدعم ليتناسمممب م  كو بالب   يالتعلم التشمممارك

معوم الدراسمممات تناالت تقدرم الدعم من خلاه الوكيو الككي في شمممكو تعليقات نصمممية    كيا أن، التعلم

 الدعم من خلاه  ت قدمعلم الباحثون  الكن لا توجد أبحام في حداد   ةمكتوب  فقط أا مكتوب  امسممميوع

ختلاف موق  الدعم اتوقيت  من شا تمتل  ب  اتوجي مات صمممموتيمة تو ر تلقائي   الوكيمو الككي في شممممكمو

 . نتائج تحليلات التعلم التي تمص كو بالب على  اللك بنا  خخرإلى  بالب 

االتي أظ رت أهيية تنيية الدافعية للإنجاز  سات االادبيات التي تتعلق بالدافعية  ابع  الدرعلى    الابلا  .2

جيي  الولا  لدط  تنييت ا  على    ضرارة العيوعلى    امدط تنثيرها على نتائج التعلم ميا رؤكد للإنجاز  

( على أهيية الدافعية ٢٠١٥في اليراحو الدراسية اليمتلفة، حيث أكدت دراسة شوقي محيد محيود )

معنى،للإنجاز   الط  مثير  تعلم  تحقيق  على  اليساعدة  اخخران    في  عفيفى  عفيفى  رسرط  أشار  كيا 

  ( ٢٠١٨االنجات الدراسى، دراسة لعزالى صليحة )للإنجاز  ( إلى اجود علاقة إرجابية بين الداف   ٢٠١٥)

تعلم تن م رحددان اهداف م بدقة ميا أكثر في ال  اأكدت على أن الولبة اتكثر دافعية ربكلون ج د    التيا

تؤدط ل  إلى البحث عن كافة الوسائو    التيلدر م اللإنجاز  فعية  ارحفزهم على اليحافوة على مستوط الد 

  ي ( التنثير الإرجاب٢٠١٧دراسة أشرف مرسى ) كيا أظ رت نتائج تسيو ل  بتحقيق تلك اتهداف، التي

للإنجاز،   الدافعية  تنيية  ابين  التشاركية  الورب  اخخررن ليحررات  سااررس  جرس  مرزا     باسم 

الدافعية  ٢٠٢٣) تنيية  إلى  الدراسة  هكه  هدفت  اليرحلة للإنجاز  (  تلاميك  لدط  الدراسي  االتحصيو 

الابتدائية من لار صعوبات التعلم باستمدام تقنية الواق  اليعزز. أظ رت النتائج فعالية هكه التقنية في  

الدافعية  لدعم  التعليم  في  الحدرثة  التكنولوجيا  دمج  أهيية  إلى  رشير  ميا  اليرجوة،  اتهداف  تحقيق 

  محيد ا على    جيعة السيد ودة العيلية التعلييية، تناالت الدراسة  االتحصيو الدراسي، ميا رعزز من ج 

الكاتي  ٢٠٢٤)ش دة  على    السيد  التساته  استراتيجية  استمدام  تنثير  دافعية (  على  العلوم  تدررس  في 

الاستراتيجية    الإنجاز هكه  أن  النتائج  أظ رت  الإعدادرة.  اليرحلة  بلا   لدط  االتحصيو  اتكادريي 
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اأاصت الدراسة بلرارة  ساهيت بشكو ملحوظ في تعزرز دافعية الولا  ازرادة تحصيل م الدراسي

الدافعية   لتيية  اتبحام  من  العدرد  زراد للإنجاز  إجرا   في  كبيره  أهيية  من  ل ا  التحصيو    ة ليا  معده 

 الاكادريي اتحقيق نتائج تعلم افلو. 

دافعية   .3 قلة  من  رليسوه  اما  الباحثون  عيو  مجاه  أثنا  لدط    الإنجازمن خلاه  رو ر  االكر  الولا  

من مشاكو تواج     ما ليس  الباحثون  الليقررات الدراسية اما رتعلق ب ا من م ام اأنشوة اأرل    دراست م

التي اليتييرات  التكي  م   القدرة على  في  بعد)جائحة    الولا   التعلييية اخاصة  العيلية  تورأ على 

إلى   لدط الولا  لتنيية التحصيو االوصوهللإنجاز  كورانا( ميا رزرد من الحاجة الى زرادة الدافعية  

افلو نتائج لعيلية التعلم اككلك زرادة ااعي اليتعليين باستمدام بيئات التعلم الالكترانية بشكو عام  

 ابيئات التعلم التشاركية بشكو خاص اتوظيف ا في العيلية التعلييية. 

 صياغة مشكلة البحث:  

صياغة مشكلة البحث في الحاجة   على ما سبق من جوانب الشعور بيشكلة البحث، أمكن الباحثون  ااستناد     

الككي( االكش  عن  )الوكيو  التشاركي  التعلم  ببيئة  التعلم  تحليلات  القائم على  الككي  الدعم  إلى شتصييم 

ومن در بلا  البكالورروس الي ني برنامج تكنولوجيا التعليم الرقيي،  للإنجاز  الدافعية    فاعليت يا في تنيية

 : ي ال الرئيسؤبصياغة الس الباحثون ثم قام

لقائم على تحليلات التعلم ببيئة التعلم التشاركي االكش  اكي  ريكن تصييم الدعم الككي )الوكيو الككي(    

 برنامج تكنولوجيا التعليم الرقيي؟  بلا  البكالورروس الي نيللإنجاز لدط  عن فاعليت يا في تنيية الدافعية 

 الآتية: الأسئلة الفرعية إلى والذي يتفرع 

اللازم تنييت ا لولا  برنامج تكنولوجيا التعليم الرقيي، مركز التعلم للإنجاز  ما هي جوانب الدافعية   -1

 لحداد البحث؟ اجامعة الفيوم افق   -اليدمج

ما معارير التصييم التعلييي لبيئة التعلم التشاركي لتليين تصييم الدعم الككي )الوكيو الككي( القائم  -2

 بلا  تكنولوجيا التعليم؟ للإنجاز لدط على تحليلات التعلم لتنيية التحصيو االدافعية 

القائم على    ما التصييم التعلييي لبيئة التعلم التشاركي لتليين تصييم الدعم الككي )الوكيو الككي( -3

بلا  تكنولوجيا التعليم، ضو  تلك اليعارير  للإنجاز لدط  التحصيو االدافعية    التعلم لتنييةتحليلات  

 لتصييم التعلييي؟  Elazar (2014بنيولج الجزار )

أثر -4 الككي(  ما  )الوكيو  الككي  تنيية   الدعم  على  التشاركي  التعلم  ببيئة  التعلم  تحليلات  على  القائم 

 بلا  تكنولوجيا التعليم؟ لدط  الإنجازالتحصيو ادافعية 

 :  هدف البحث

 هدف البحث الحاجة إلى: 

الدعم الككي القائم  تصييم    التصييم التعلييي لبيئة التعلم التشاركي لتليينقائية معارير  التوصو إلى   -1

 على تحليلات التعلم 

الدعم الككي القائم على تحليلات التعلم ببيئة التعلم التشاركية افق معارير التصييم  تصييم أسلو    -2

 التعلييى. 

أثر -3 الككي    معرفة  التعلم  الدعم  تحليلات  على  علىالقائم  التشاركي  التعلم  الدافعية   ببيئة  تنيية 

 بلا  البكالورروس الي ني لبرنامج تكنولوجيا التعليم الرقيي.  طللإنجازلد 

 منهج البحث: 

التوورر  البحث  من ج  الباحثون  الجزار  Development Research Method)   طتتب   عرف   كيا   )

2014)(  Elgazzar ىت بنن  تكامو ثلاثة مناهج للبحث كلآ  : 
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 .لبحث ي لالثان يالفرع اتاه االسؤاه يالين ج الوصفي: في الإجابة على سؤاه الفرع  -1

(: اللك بتوبيق نيولج الجزار للتصييم  System Develop Methodمن ج توورر الينوومات ) -2

الككي االإجابة    (Elgazzar, 2014)  التعلييي الدعم  التشاركي لتصييم  التعلم  بيئات  في توورر 

 على السؤاه الفرعي الثالث للبحث.

التجررب  -3 بالتصييم شب   البحث  التجرربي: اللك في تجربة  الفرعي  السؤاه  جابة على  للإ  يالين ج 

 .للبحث  الراب 

 أهمية البحث:  

 ترج  أهيية البحث الحالي في أن  قد رفيد في: 

تقدرم بع  الحلوه لليشكلات التي تواج  توبيق التعلم التشاركي مثو قلة التفاعو اعدم القدرة على   •

 قياس التفاعلات اصعوبات التي تواج   تكورن اليجيوعات.

تنيية  لدعم الككي )الوكيو الككي( في بيئة التعلم التشاركي االكر رساعد في  اتقدرم تصييم أسلو    •

 الدافعية للإنجاز. التحصيو ا

رتعلق   • فييا  اليسئولين  البحوم اتخرط بع   نتائج  تكامل ا م   الحالي عند  البحث  نتائج  تفيد  قد 

توظي  تحليلات التعلم   ابتوظي  توبيقات الككا  الاصوناعي مثو أساليب الدعم اغيرها اأرل  

 في ممتل  بيئات التعلم كنحد الوسائو التعلييية الفاعلة في ممتل  اليراحو الدراسية.

 حدود البحث:  

 اقتصر هكا البحث على: 

 :  : الحدود المكانيةأولً 

  جامعة الفيوم. –مركز التعلم اليدمج   

 : الحدود الزمانية: ا ثانيً 

الساب ( برنامج تكنولوجيا التعليم الرقيي   الفصو الدراسيتم إجرا  التوبيق على بلا  اليستوط الراب  )   

 .)برنامج مشترك بين جامعة الفيوم اجامعة الينيا( مركز التعلم اليدمج

 : الحدود البشرية: ا ثالثً 

 ا برنامج تكنولوجيا التعليم الرقيي، نور    ٢٠٢٥  -٢٠٢٤الساب (    الفصو الدراسياليستوط الراب  )بلا      

لتوافر اليتولبات السابقة عند اليتعليين حيث إن م ريتلكون م ارات الحاسب الآلي االإنترنت، لدراست م  

أداات   على  اتعرفوا  الإنترنت  عبر  اليقررات  بع   درسوا  أن م  كيا  السابقة  بالسنوات  اليواد  تلك 

 التعلم التشاركي. ئةااستراتيجيات التفاعو اليمتلفة ميا رساعدهم على الدراسة باستمدام بي

 : الحدود الموضوعية: ارابعً 

 .برنامج تكنولوجيا التعليم الرقيي  الساب ( الفصو الدراسيلليستوط الراب  ) مقرر البيئات الافتراضية

 : الحدود التصميمية: اخامسً 

 . ببيئة التعلم التشاركىالقائم على تحليلات التعلم )الوكيو الككى( تصييم الدعم الككي  -أ

في مرحلة التقورم البنائي    Elgazzar (2014) توبيق نيولج عبد اللوي  الجزار للتصييم التعلييي  -  

 اموابقة البيئتين ليعارير التصييم التعلييي. 

 أدوات البحث:  

 : قام الباحثون بأعداد أدوات البحث والمتمثلة في

 اختبار تحصيلي للجوانب اليعرفية ليقرر البيئات الافتراضية   -
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 مقياس الدافعية للإنجاز.  -

                                                       متغيرات البحث: 

 المتغير المستقل  

 بيئة تعلم تشاركي. القائم على تحليلات التعلمالدعم الككي  -

 المتغير التابع 

 للإنجاز.  االدافعيةالتحصيو   -

 عينة البحث:  

بلا  اليستوط الراب  )الفصو  تم اختيارها عشوائي ا من  بالب ابالبة    ( ٣٦)   تيثلت عينة البحث في -

 . جامعة الفيوم الدراسي الساب ( برنامج تكنولوجيا التعليم الرقيي مركز التعلم اليدمج

 :  التصميم التجريبي للبحث

م  التوبيق القبلي    واحدةالاليعراف بتصييم اليجيوعة التجرربية    ياستمدم الباحثون التصييم التجررب 

 (. ١كيا هو موضو بالجداه)  لإنجازلدافعية المقياس للاختبار التحصيلي ااالبعدر 

 (  ١جداه )

 البحث عة التصييم التجرربي ليجيو

 

التطبيق القبلي لأدوات  

 البحث

 

 المعالجة التجريبية 

 

 التطبيق البعدي لأدوات البحث

 اختبار تحصيلي  -

 مقياس الدافعية للإنجاز  -

على  القائم تصييم الدعم الككي

تحليلات التعلم ببيئة تعلم  

 تشاركي 

 اختبار تحصيلي  -

 مقياس الدافعية للإنجاز-

 

 فروض البحث: 

درجات اليجيوعة التجرربية  متوسوي  ( بين  α ≤0.05عند مستوط الدلالة )  ا روجد فر  داه إحصائي   -1

 لصالو التوبيق البعدر.  ، االبعدر للاختبار التحصيلي يفي التوبيق القبل

درجات اليجيوعة التجرربية  متوسوي  ( بين  α ≤0.05عند مستوط الدلالة )  ا روجد فر  داه إحصائي   -2

 لصالو التوبيق البعدر.  ،لإنجازلدافعية الفي التوبيق القبلى االبعدر ليقياس 

 :  خطوات وإجراءات تجربة البحث 

مراجعة اتحليو اتدبيات االدراسات السابقة اليرتبوة بيجاه البحث امحااره، االتي تتيثو في   -1

 نجاز( جوانب الدافعية للإ -تحليلات التعلم   –بيئة التعلم التشاركي   – –)الدعم الككي 

 إعداد معارير التصييم التعلييي لبيئة التعلم التشاركي لدعم الككي القائم على تحليلات التعلم. -2

نيولج   -3 التشاركيفي ضو   التعلم  ببيئة  التعلم  تحليلات  علي  القائم  الككي  للدعم  التعلييي  التصييم 

 .(Elgazzar,  2014الجزار )

 إعداد أداات البحث.  -4

 على مجيوعات الدراسة.  اقبلي   اتوبيق أداات البحث توبيق   -5

 توبيق أداات اليعالجة التجرربية على مجيوعات الدراسة. -6
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 على النتائج اليستملصة من تحليلات التعلم. استملاص اليعلومات ااعداد التقاررر بنا    -7

 على مجيوعات الدراسة. ابعدر    اتوبيق أداات البحث توبيق   -8

 تفسير نتائج البحث.  ا  التحقق من صحة الفراب  -9

 تقدرم مجيوعة من التوصيات االيقترحات.  -10

 مصطلحات البحث: 

  : Intelligent Support لذكيالدعم ا

   (2018)اخخران   غونزاليس بررونيعرف ارقصد بالدعم الككي الدعم اليقدم بالوكيو الككي، حيث 

González-Briones et al. هو نوام كيبيوتر موجود في بيئة ما، اريكن أن ركون   الككي الوكيو

الوكيو كيان ا مادر ا أا افتراضي ا حيث رتصرف اردرك البيئة )بوررقة جزئية( كيا رستوي  التواصو م   

حيث ريكننا القوه أن الوكلا    الآخررن، ارتييز بالاستقلالية الدر  الي ارات اللازمة لتحقيق أهداف  اميول 

هم كيانات لكية لات م ارات اجتياعية لي م القدرة على )التفاعو، التعاان، التواصو االتنسيق  

 االتفااب(. 

تليين برمجيات أا عوامو لكية في بيئة التعلم التشاركي   على أنه: اإجرائيً يعرفه الباحثون و 

ليقات صوتية فوررة تمتل  باختلاف موق  الدعم  حيث تعيو على تقدرم النصائو االتوجي ات في شكو تع

ا إنجازهم  لزرادة تفاعو الوالب م  بيئة التعلم   ااستكياه م ام التعلم اارل  على   اللك لزرادة تحفيز الولا  

ازرادة مشاركة الوالب في اليناقشات الجياعية ازرادة تفاعل  م  باقي أعلا  اليجيوعة    للي ام اليولوبة

تقاررر تحليلات التعلم التي  على   بنا  لكو بالب بشكو فردر التشاركية لكو بالب ارتم تقدرم هكا الدعم

 م  مجيوعت  ام  بيئة التعلم التشاركي.   تمص تعلم الوالب اتفاعل 

بالكمبيوتر المدعومة  التشاركي  التعلم   Computer Support Collaborative بيئة 

Learning (CSCL): 

رقوم على نوررة التعلم البنائية   (CL)أن التعلم التشاركي   .chen et al  ( 2018)  تشن اخخران لكر

التفاعو   خلاه  من  مشترك  بشكو  تبُنى  اليعرفة  أن  حيث  الاجتياعي  أا  الجياعي  االإدراك  الاجتياعية 

الاجتياعي أر إن ا حالة تعلييية رتعلم في ا بالبان أا أكثر مع ا لتحقيق هدف مشترك أا حو الي ية اليوراحة 

حيث رشارك اليتعليون بنشاب من أنشوة التعلم الجياعي، بينيا   نمن خلاه التفاعلات اليوج ة من اتقرا

بالحاسو   اليدعوم  التشاركي  التعلم  رعد  بينيا  كييسررن  عادة  اليعليون  تقنيات  (CSCL) رعيو  توبيق 

، م  التركيز على كي  ريكن للتقنيات أن تس و  CLالتعلم التشاركي  لدعم (ICT) اليعلومات االاتصالات 

 الجياعي، امشاركة اليعرفة. عيليات التعلم 

 :Learning Analytics (LA)تحليلات التعلم 

على أن ا بررقة لقياس اجي  اتحليو البيانات اليتعلقة باليتعليين    Maseleno  ((2018عرف ا ماسيلينو

 اسياق م، بيرب ف م تحسين العيلية التعلييية. 

الباحثون أنها:  ويعرفها  على  إجرائياً  التعلم  تحليلات  على  القائمة  التشاركي  التعلم  تعلم    بيئة  بيئة 

تشاركى عبر الإنترنت حيث تتم عيلية التعلم من خلاه أنشوة فردرة اجياعية تتم من خلاه مجيوعات تعلم  

البيانات الماصة بنشاب   البيئة لجي   التعلم في تلك  رتم توظي  خوارزميات تحليلات  عبر الإنترنت، كيا 

اتحليل  من م  اليولوبة  للي ام  إنجازهم  امدط  اتفاعل م  الدعم  الولا   اتقدرم  الوالب  مستوط  للوقوف  ا 

 اليناسب اتحدرد مدط فاعلية البيئة في تحقيق النتائج ااتهداف اليرغوبة. 

 :Achievement motivationالدافعية للإنجاز   
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على أن ا جيي  اتنشوة التي رقوم ب ا اتفراد   Yilmaz and Kaygin(  2018عرف ا رلياز اكارجين ) 

 .من أجو تحقيق اتهداف اليرغو  في ا

أنها  اويعرفه على  إجرائياً  تقدري:  الباحثون  رتم  تحفيزرة  ام ام  التعلم   توظي  تنشو   بيئة  داخو  ا 

التشاركي ارتم من خلاه أساليب الدعم الككي زرادة معده التحفيز االإنجاز من خلاه تقدرم الدعم اليمصص  

 لكو بالب بنسلو  الوكيو،امن ثم زرادة الإنجاز ميا رؤثر إرجابي ا على نتائج التعلم. 

 الإطار النظري للبحث:

بيئة التعلم التشاركي في ضو  تصيييان الدعم الككي، الدعم الككي القائم يتناول هذا البحث المحاور الآتية:  

 .على تحليلات التعلم، دافعية الإنجاز، جوانب الدافعية للإنجاز

   Collaborative Learning المحور الأول: التعلم التشاركي

 ( الآلي  بالحاسب  اليدعوم  التشاركي  التعلم  مف وم  اليحور  هكا  التعلم  CSCLرتنااه  مييزات   ،)

التعلم التشاركي، للتعلم التشاركي    التشاركي، تحدرات  بالحاسب الآلي  اتساس النورر اليتكامو  اليدعوم 

(CSCL  مكونات ،) بيئات التعلم التشاركي( اليدعوم بالحاسب الآليCSCL.) 

 (CSCLمف وم التعلم التشاركي اليدعوم بالحاسب الآلي )

 Collaborative  (CL)  أن التعلم التشاركي  .Maqtary et al  (2019)اخخران   مقترر أضاف 

Learning  هو بررقة تعلييية تستمدم من قبو مجيوعة من اليتعليين لتحقيق هدف مشترك ارتم تنفيك هكا

رتلين هكا النيولج اليحاار التالية: مجيوعة من اليتعليين   النو  من التعلم من خلاه نيولج ثلاثي اتبعاد 

إما في أزااج أا أكثر؛ مادة تعلييية لات مصداقية؛ ابررقة للتعلم من خلاه التفاعو التشاركي بين أعلا  

 .اليجيوعة

إما تكون حقيقية حيث رتم تنفيك التعلم التشاركي من خلاه   CL االجدرر بالككر أن بيئة التعلم التشاركي

ا لوج  اهو ما رولق علي  التعلم التشاركي التقليدر أا افتراضية باستمدام   اليحادثات االاجتياعات اج  

بالحاسو   اليدعوم  التشاركي  التعلم  علي   رولق  ما  اهو  التكنولوجية  االتقنيات   Computer اتداات 

Support Collaborative Learning (CSCL) . 

أكثر البيئات الواعدة لتعزرز التعلم   ااحداَ من  (CSCL) بالحاسب اتلىتعلم التشاركي اليدعوم  لكلك رعد ال

 من خلاه تفاعلات اتقران التي تدعي ا التوورات التكنولوجية 

العلاقة   على  أساسي  بشكو  بالحاسو   اليدعوم  التشاركي  التعلم  تقنية  ركز  كنداات  التكنولوجيا  بين 

  )Ludvigsen et al., 2021; Stahl et al., 2014.(التعلمعلي ا  االتفاعلات الاجتياعية التي رنوور

التعلم   (CSCL)  بيئة اعُرفت  أنشوة  من خلاه  التعلم  تصييم  اأنشوة  خوط  بين  الجي   أن ا  على 

 . (Zheng & Zhang, 2020) التشاركية، االتي تركز على دعم عيلية التعلم لتصبو أكثر فاعلية

ن ج تربور  (CSCLأن )  على)  Stahl et al. 2006 ;Resta& Laferrière, 2007)اأتفق كلا  من  

رستمدم تقنيات الشبكات لليساعدة في التفاعو الاجتياعي االتعلييي بين اليتعليين في مجيوعات صييرة 

أداات   استمدام  خلاه  تزامنيةمن  غير  أا  الوحات    تزامنية  اليلفات  امرفقات  الإلكتراني  البررد  مثو 

الإعلانات الإلكترانية االدردشة االيدانات اأنوية مؤتيرات الصوت االفيدرو الرقيية. أا أداات محددة 

؛  CMSمثو أداات الاتصاه غير اليتزامن   اليتزامن تنوية الإدارة التعلييية نوام إدارة الدارة التدرربية  

التعلم   إدارة  الافتراضية  ؛LMSنوام  التعلم   ,Blackboard/WebCT, Moodle, Sakai) ابيئات 

Claroline, FirstClass)  

https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2020.579986/full#B21
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2020.579986/full#B34
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( من خلاه التفاعو الاجتياعي ارنوور على مشاركة ابنا  اليعرفة، م   CSCLفي بيئة )  رتم التعلم

 &Jaya) إما كوسيلة أساسية للاتصاه أا كيورد مشترك لليواد التعلييية  االإنترنت استمدام التكنولوجيا  

Lu'mu, 2017 ; Reis et al.,2018;Vegaet al., 2020). 

ال ادف في بيئات التعلم التشاركي على أن  عيلية رشارك في ا اليتعليون اليعرفة بدقة فاعو  لتارعرف ا

 .   (Beers et al., 2005; Jorczak, 2011)ادمج الحلوه الماصة ب م االقائية على أفكارهم اليمتلفة 

 (: CSCLاليدعوم بالحاسب الآلي )اتساس النورر اليتكامو للتعلم التشاركي 

( بيئة  داخو  التعلم  لعيلية  أعيق  ف م  أجو  االتشكيو  CSCLمن  اليتبادلة  العلاقات  من فحص  لابد   )

( كيا CSCLاليتباده بين التقنيات االييارسات ابررقة التعلم ااتسس النوررة التي تقوم علي ا بيئات )

 (: 1كيا هو موضو بالشكو رقم )  Cress et al. (2021)كررس اخخران  لكرها

 (  1شكو )

 إبار النوررة اليتكاملة لبيئة التعلم التشاركي 

 

 

  

 

 

 

     

 

 

                                         

 (Cress et al.,2021)منخول عن                                         

بيئة )Technologyالتقنيات   • التقنيات االاتصالات اأنوية اليجيوعات  CSCL: اهتيت  بمتوورر   )

االتي تسيو بالتشارك االتفاعو اليتزامن اغير اليتزامن بين اليتعليين حيث إن ال دف اتساسي من  

 ( هو بنا  اليعرفة بشكو تشاركي اليس ليجرد تباده لتباده ملفات الآرا  الشمصية.CSCLبيئة )

أجو الاستمدام اتمثو لتلك التقنيات لابد من توفر ميارسات استمدام هكه التقنيات   :Practiceالييارسات   •

 في التعلم االتعليم االييارسات الاجتياعية للولا  االيعليين االيؤسسات التعلييية. 

( االتي تشيو تحليو العيليات CSCLاهي الوررقة التي رتم ب ا التعلم داخو بيئة )  :Methodالوررقة •

 (. CSCLاالييارسات اتصييم النيالج التربورة االتقنيات اليستمدمة داخو بيئة )

•  ( بيئة  تقوم علي ا  التي  الف م االتفسير    في   دارها  في   النوررات   أهيية  تتيثو   (: CSCLالنوررات  تعييق 

 إلى   .Cress et al (2021)   اخخران كررس  لكر  كيا  النوررات   تلك اصُنفت   (CSCLاالن وب ببيئة )

  فئات: ثلام 
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: التي تركز على عقو الفرد، الكن تعترف بنن تعلم   subjective theories“”النوررات الكاتية  -أ

اليتعليين رتنثر بالسيا  الاجتياعي، الكن ا تقيس خثار اليشاركة في اليجيوعة على سلوك اتعلم  

 على حدر اتتلين:  اتفراد داخو اليجيوعة كلا  

 General Constructivism  النوررة البنائية العامة -1

 نوررة معالجة اليعلومات   -2

 Socio-Cognitive Approachالنوررة الاجتياعية اليعرفية  -3

نحو تحليو اليستورات   اأكثر توج   objective theories” -: “Interالنوررات متعددة اتهداف -ب 

بتحليو  ت تم  كيا  الليورة  التفاعلات  على  التركيز  م   للولا   االثقافية  االيجتيعية  الاجتياعية 

  .الييارسات الاجتياعية التي رتم تليين التعلم في ا االيؤسسات الاجتياعية التي تنوم أنشوة التعلم

حيث تلعب اليجيوعة التشاركية دار الوسابة بين اتفراد الكرن رشاركون في اليجيوعة ااتداات 

 االتقنيات اليستمدمة اتتلين: 

  Socio-Cultural Theoryالنوررة الاجتياعية الثقافية   -1

  Knowledge Building نوررة بنا  اليعرفة -2

   :Actor Network Theoryنوررة شبكة الفواعو   -3

تركز على اليجيوعة نفس ا كوحدة للتحليو  :  ”Intersubjective theories“النوررات بين الكات  -ج

رؤثر بشكو أساسي في تعلم اليجيوعة   (CSCLالتعلم بالتشارك الكر رحدم داخو بيئة ) حيث إن

 ميا رؤدر إلى نتائج في التعلم اتفراد أا تحوه الييارسات اتتلين: 

  Social Constructivism النوررة البنائية الاجتياعية -1

  Dialogismنوررة الحوار  -2

  Group Cognitionنوررة اتدراك الجياعي  -3

 .  Ethnomethodologyنوررة الن ج العرقي  -4

 مميزات التعلم التشاركي:

كمملا  ن  الممبمماحممثممو  لمممممص  لكممر  كمميمما  الممتشمممممماركممي  الممتممعمملممم   ;Walker, 2005)مممن    ممميمميممزات 

 Chan & Ismail Z, 2010; Zhu, 2012; Cornide-Reyes &Villarroel, 2019; Romero-

Garcia et al., 2020; Castillo & Suárez, 2020;  Silva et al., 2019; 

 Hernández-Sellés et al., 2020; García-Chitiva, 2021; Sánchez - Molina et al., 

  امن ا:   (2021
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 تحديات التعلم التشاركي:

 التعلم التشاركي في ثلام فئات: نتائج التحدرات التي تحد من فاعلية الباحثون  لمص 

    ;Black, 2005; Hassanien, 2007) من  اأاضح ا كلا    " Poor Motivation" قلة التحفيز -أ

Liu et al., 2010; Capdeferro et al., 2012)    في نشمر مشماركات لا تتعلق بنهداف التعلم، عدم

اليشمممماركمات التي تحتور على أخوما  نحورمة    ف م موضممممو  التعلم من قبمو بع  اليتعليين، بع  

صممممعوبة التواصممممو م  اتقران، غيا  التيكرة الراجعة الفوررة، عدم التكي  بين أعلمممما    إملائية،

مجيوعة التعلم، عدم تقبو بع  اليتعليين لفكرة العيو الجياعي، غيا  اتهداف التعلييية اليشمممتركة 

 بين الولا .

"  -ب الفردية  المسؤولية  كلا    "Lack of Individual Accountabilit قلة   من  المص ا 

(Roberts, 2004; Singh, 2005; Liu et al., 2010)  أعلا    في بع   مساهية  ضع  

 عدم تقييم اتفراد داخو اليجيوعات. أفراد اليجيوعة لا تفلو العيو،   بع ا  اليجيوعة

 ,.Roberts et al)  من  المص ا كلا    "  Negative Interdependence العتماد السلبى "  -ت

2007; Zorko, 2009; Liu et al., 2010; Capdeferro et al.,2012)    في نقص م ارات العيو

الجياعي اتساسية لدط أعلا  اليجيوعة، عدم الشعور بالانتيا  ليجيوعة التعلم، عدم اليساااة في 

قدرات اليتعليين داخو اليجيوعة الواحدة، احتيالية سيورة بالب ااحد على تعلم اليجيوعة، قلة التيكرة  

لتزام باتهداف التعلييية من قبو أعلا  الراجعة على عيو أفراد اليجيوعة بعل م البع ، عدم الا

 اليجيوعة. 

 (: CSCLمكونات بيئات التعلم التشاركي المدعوم بالحاسب الآلي )

استمدام التكنولوجيا االتقنيات ل  دار أساسي إما كوسيلة أساسية للاتصاه أا كيورد مشترك  أن   

)شكو   التالي  الشكو  لنا  التعلييية اروضو  التعلم  2لليواد  بيئات  من ا  تتكون  التي  اليمتلفة  التمصصات   )

 (: ٢هو موضو بالشكو )كيا  ,.Hashim et al  ((2019لكر هاشيم اخخران   كياالتشاركي 

 ( ٢شكو )

 ( CSCL) عناصر بيئة

  (Hashim et al.,2019)منخول عن

ادارها ال ام في   (CSCLميا سمبق نسمتنتج أن التقنيات التكنولوجية عنصمر أسماسمي من بنا  بيئة )

تحسممممين عيليمة التفماعمو بين اليتعليين ابين اليجيوعمات اليمتلفمة ميما رؤثر على فماعليمة التشمممممارك بين  
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اليتعليين ميا رؤثر بداره على تحسممممين عيلية التعلم، بالإضممممافة إلى أن هكه التقنيات في توور مسممممتير  

انتشممار توظي  توبيقات اتقنيات الككا  الاصمموناعي االاهتيام اليتزارد بتوظيف ا لدعم بيئات    الاسممييا م 

ميما أدط إلى توور همكه البيئمات اظ ور مما رسمممميى ببيئمات التعلم التشممممماركي المككيمة  التعلم التشممممماركي

ش، ارنمدرج تحمت همكا اليسمممميى أرلمممما مف وم بيئمات التعلم التشمممماركي التكيفيمة  Intelligent CSCLش

“Adaptive CSCL   اتداات ممن  ممجميموعممة  خملاه  ممن  المتمعملمم  فميم مما  رمتميميمر  درمنممامميمكميممة  بميمئممة  همي  ش 

 “الموارزمياتش استجابة لبع  البيانات أثنا  عيلية التعلم.

بيئات التعلم التشممماركي الككية على أن ا ش .Soller et al   (2005)حيث عرف سمممولير اخخران  

دعم    اسممتمدام التقنيات الككية لتحسممين تعاان اليتعليين االتعلم من خلاه تقييم الحالة الحالية للتفاعو اتقدرم

اقد رسمت دف هكا الدعم الور  التي رتم ب ا تكورن اليجيوعات اتشمكيل ا على سمبيو  ، تربور ممصمص ش

  اليثمماه، خصمممممائص اتعلممممما  اأداارهم، أا ببيعممة تفمماعممو اليجيوعممة، أا ببيعممة ف م اليجيوعممة

(Magnisalis et al.,2011)  اأضممماف راميو اخخررن ،Rummel et al. (2016)    أن هكا الدعم رتم

 . لتعليمفي ا LAتقدري  من خلاه الاستفادة من تقنيات الككا  الاصوناعي ا تحليلات التعلم 

ابنما  على مما سممممبق لكره حمااه البماحثون الاسممممتفمادة من همكه التقنيمات في تقمدرم المدعم المكر تحتماج   

بيئات التعلم التشمماركي من خلاه توظي  أسمماليب الدعم الككي اتحليلات التعلم داخو بيئة التعلم التشمماركي  

من يا في تقدرم الدعم اتحسمين التعلم االتفاعو اتحليو البيانات االتفاعلات داخو   للاسمتفادة من مييزات كلا  

 بيئات التعلم التشاركي اهكا ما سوف نتناال  بالتفصيو في اليحاار القادمة.

 المحور الثاني: الدعم الذكي القائم على تحليلات التعلم

( ل ما العمدرمد من اليزارما، إلا أن لكرت العمدرمد  CSCLاكيما سممممبق الكرنما على الرغم من أن بيئمة ) 

 ;Fransen et al., 2013) ;(Fransen et al., 2011; Weinberger, 2011)من اتبحممام من مما

Noroozi et al., 2013)  التشممماركي   أن بيئة التعلمCSCL    قد تفشمممو بسمممبب نقص التفاعو اقلة اعي

اليتعليين بمالي مام اليولوبمة اكيفيمة تكورن اليجيوعمة اكيفيمة اختيمار أعلمممما  اليجيوعمة داخمو اليجيوعمات  

 .CSCLميا رحد من فعالية 

ارعرف الدعم اليقدم من خلاه تقنيات االككا  الاصوناعي أداة ريكن الاستفادة من القدرات التقنية ل ا 

في  الولا   تعلم  ليساعدة  التقنيات  تلك  استمدام  كيفية  االيعقدة ادراسة  الصعبة  اليشاكو  لحو  اتوظيف ا 

( بالحاسو   اليدعومة  اليعقدة  التعااني  التعلم   ; CSCL) (Ros´e & Ferschke,2016سياقات 

Ludvigsen & Steier,2019). . 

أن بيئات التعلم التشاركي تستوي  أن تكي   .Rummel et al(  2008كيا أضاف راميو اخخران )

ميا رسيو بتمصيص   خصائص ا ا توفر تلييحات ا رداد فعو لكية، لتحسين التفاعلات التشاركية للولا  

 الدعم الكر رقدم افق ا لاحتياجات اليتعليين ا قدرات م. 

( إلى التعامو م  الصعوبات  AIلكلك ت دف أساليب الدعم التي تعتيد على الككا  الاصوناعي )

اليعلم  تفررغ  ابالتالي  امفيدة،  مف ومة  تيثيلات  إلى  اتحورل ا  التشاركي  التعلم  إعداد  تعيق  التي  التفاعو 

االيتعليين من الحيو اليعرفي الزائد ميا رعيو على تحسين جودة التفاعو بين اليتعليين اتحقيق ال دف من 

تكورن مجيوعة التعلم أا التفاعو بين اليعلم االوالب أا التفاعو بين  التعلم، ات دف هكه اتساليب الى دعم  

 (. ,2007Resta & Laferrièreاتقران أا هيكلة الي ام أا السقالات اصن  اليعنى ابنا  اليعرفة )

 مبادئ تصميم الدعم الذكي المقدم داخل بيئات التعلم التشاركي:  

 .(2011)ماجنيساليس اخخران   ليا لكر  اريكن تحليو اتصني  نوم الدعم اليقدم في التعلم التشاركي افق  

l.Magnisalis et a (:  ٣)بالشكو كيا هو موضو   من حيث التصييم إلى التصنيفات التالية 
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 (  ٣شكو )

 من إعداد الباحثون   ئ تصييم الدعم الككي اليقدم داخو بيئات التعلم التشاركيمباد 

 حيث رمتل  الدعم اليقدم في بيئات التعلم التشاركية بنا  على مجيوعة من اليبادئ من ا: 

التربور  ا  -1 التعلم  Pedagogical Objective  (POل دف  بيئة  من  العام  ال دف  في  ارتيثو   )

 التشاركي. 

ما هو محور الدعم الككي Target Of Intervention   (TI  :) ال دف من التدخو )تقدرم الدعم(  -2

اليجيوعة   )تشكيو  للدعم  أنوا   ثلاثة  إلى  الماص    - Group Formation (GF)ارنقسم  الدعم 

 . (PI support)) دعم تفاعو اتقران - (D support)باليجاه 

االيجيوعةModeling   (Mالتصييم    -3 اليتعلم  )تصييم  ارشيو  أر  ا  -(  اليحتوط  ليجاه 

 اتنشوة(.  -االيوضوعات 

 أر أن نو  التكنولوجيا اليستمدمة في تنفيك الدعم.  Technology (T)التكنولوجيا   -4

 كي  رتم تقدرم الدعم القائم على الككا  إلى اليتعليينDesign Space  (DS  )مساحة التصييم   -5

 اليباشر   غير اليباشر(.  -الليني   /ممتلفين اما )الصررو بعدرناتتيثو في 

 أساليب الدعم الذكي: 

أن تقنيات الككا  الاصوناعي ريكن ا اليساهية في   et al.,(2016) Luckinأشار لوكين اخخران

 تحقيق التعلم التشاركي الفعاه من خلاه مجيوعة من اتساليب من ا ما رلي: 

 Adaptive Group Formationتكورن مجيوعة تكيفية  •

   Expert Facilitationتيسير )تس يو( المبرا   •

 Intelligent Virtual Agentsالوكيو الككي الافتراضي  •
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  Intelligent Moderation   الفحص الككي  •

الدعم الككي الوكيو الككي القائم على تحليلات التعلم ببيئة التعلم التشاركي    بنسلو    الحاليارمتص البحث  

 اليتعليين. للإنجاز لدط لتنيية الدافعية 

 : Intelligent Virtual Agentsالوكيل الذكي الفتراضي 

أن اكلا  البرمجيات الككيون     Fasihfar and Rokhsati  (2017)  راخساتيا    فسيحفارلكر   

هم اتنوية التي تصن  القرارات بشكو مستقو دان تدخو اليتعلم كيا رساعدان اليتعلم في التواصو م   

 برنامج كيبيوتر أا أقران م في مجيوعات التعلم بشكو أكثر كفا ة. 

على أن    tBalakrishnan & Jane(  (2019رقصد بالوكيو الككي كيا لكر بلاكررشنان ا جانت 

كيان برمجي مستقو رراقب ارحلو ارستجيب للبيئة التعلييية التي اظ  في ا لتحقيق ال دف اليتوق  من ، 

بنكثر من مستوط )اكيو مستقو   التعلييية  البيئة  داخو  الككي  الوكيو  قائم على الاستجابة  -اروظ   اكيو 

 اكيو اجتياعي(.  –اكيو نشط رسعى لتحقيق اتهداف   –للتييرات القائية في البيئة  

اخخران اأضاف الككا   .Putro et al    (2020)بترا  على  رقوم  عامو  هو  الككي  الوكيو  أن 

 بالتفكير االتصرف بنا   على مستوط الككا  الكر روفره. حيث رقوم (AI)الاصوناعي 

  مميزات توظيف دعم الوكيل الذكي في بيئات التعلم التشاركي:

مييزات توظي  أسلو  دعم الوكيو الككي في    Yilmaz and Yilmaz( 2019)  رلياز ارلياز أاضو   

 بيئات التعلم التشاركية في عدة نقاب كالاتي: 

رسيو لليتعليين بيلاحوة اتخوا  أا النقاب اليفقودة، من خلاه تيكين م من استكياه أاج  القصور   •

 اليتعلقة بالي ام. 

 رف  الوعي الماص بندا  الي ام اتفاعو اليجيوعة.  •

 تيكن اليتعليين من مراجعة تعلي م بننفس م.  •

 تيكن اليتعليين من تحقيق تعلم جدرد اتحقيق اتهداف التعلييية.  •

 تس و ف م اليتعليين اتعزز من عيلية التعلم.  •

ا.  •  تيكن اليتعليين من إنجاز الي ام بشكو أكثر انتوام 

 روور التركيز على الي ية االتشارك. •

 تيكن اليتعليين من التصرف بوررقة ممووة.  •

 : Intelligent Agentsأنواع الوكيل الذكي 

إلى اجود أنوا  من الوكيو    Jawahar,2015) ؛2019،عبد م موسى اأحيد حبيب بلاهمن )  اأشار كلا     

 الككي كالاتي: 

 الوكيو كمبير )كيدرس أا مدر ( حيث روُ ر إتقان ا ااسع ا لليعرفة. •

الوكيو كيحفز )نوير افتراضي( بالب اصوناعي على مستوط إدراكي مياثو لليتعلم حيث رقترت   •

 التي تشج  اليتعليين اتحفزهم.  ااتفكار شف ي  

 روجي  اليتعلم لسد الفجوة بين مستورات الي ارة الحالية االيولوبة.  -الوكيو كيوج   •

 :  Intelligent Agentsخصائص الوكيل الذكي   

 أن الوكيو الككي رتسم بيجيوعة من المصائص من ا:  Jawahar (2015 لكر جوهار)  

 اكلا  مستقلون لدر م السيورة على كو معويات البيئة التعلييية. : Autonomyالحكم الذاتي  -1
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التجانس    -2 التعلم   :Heterogeneityعدم  عنصر  تصييم  في  التمصيص  أا  الاستقلالية  رعنى 

 لتناسب استجابات اليتعلم.

العامو الاستباقي هو الكر ريكن  التصرف م  العوامو المارجية التي قد :  Proactiveاستباقي   -3

 تعيق من تحقيق اتهداف.

تكون استجابة الوكيو بنا   على اليدخلات أا التيييرات التي برأت على :  Reactiveرد الفعل  -4

 البيئة. 

ريكن  تعررف ا بنن الوكيو ركون على درارة بالتفاعلات اليوجودة :  Communicationالتواصل  -5

 بين جيي  عناصر البيئة. 

حسب :  Dynamismالديناميكية  -6 ارمتل   درناميكي  اركون  فعل م  رد  في  درناميكيون  الوكلا  

 .البيئة

 Intelligent Agentsأنماط الوكيل الذكي 

عدة أنياب للوكيو الككي كيا اردت في عدة دراسات من ا   الباحثون  اختلفت الدراسات في التصني  المص  

);Álvarez et  Çakmak, 2012;-Yılmaz& Kılıç Fares & Costaguta, 2011من  دراسة كلا  

Putro et al.,  Michos et al.,2020; Tegos et al.,2019; Torres et al., 2017; ;al., 2016

2020) 

اكيو لكي  : اهو  Formation Intelligent Agent For Group اكيو تشكيو مجيوعات التعلم .1

ر دف إلى تشكيو ا تكورن اليجيوعة بنا   على ملفات تعرر  أعلا  اليجيوعة لزرادة التفاعو ا 

 تحسين نتائج التعلم ا الإنتاجية االتشارك 

اكيو الواج ة التعلييية اليستمدمة كنيالج اجتياعية    :Interface Agentsاكيو ااج ة اليستمدم   .2

  في البرامج التعلييية ستشكو نوع ا من التفاعو الاجتياعي بين اليتعليين ا اكيو الواج ة التعلييية 

 . ميا رساعد في تحفيز اليتعليين على التعلم ميا رجعو التعلم أكثر فاعلية

اليحادثة هو توفير دعم    أن ال دف من اكيو:   Conversational Agents (CAs)اكيو اليحادثة .3

 . ااحتياجات  تكيفي مناسب للتعلم التعااني م  مراعاة مساهيات الولا  في الحوار

الوالب  .4 الشمصي   اكيو  الوكيو  بيئة    :Student Agentأا  داخو  تيثيو كو بالب  مسؤاه عن 

 التعلم، ار دف إلى الحصوه على معلومات مل  تعرر  الوالب اتمزرن ا االتعامو مع ا.

التوعية    .5 مجيوعة  التعلم    :Awareness Group Agentاكيو  البيئة  داخو  اليجيوعة  ريثو 

 ارتفاعو م  الوكلا  الآخررن من أجو تلبية احتياجات الولا  اتحقيق أهداف التعلم.

التنبي     .6 تنفيك   :Alarm Agentاكيو  بوقت  اإبقائ م على علم  الولا   تنبي   اليسؤاه عن  اهو 

 الي ام اإدارات ا. 

اهو مسؤاه عن تقدرم الدعم اليرتبط بشدارة اليشاركات التي :  Historical Agent  التاررخاكيو   .7

تتولب أنشوة مرتبوة بوقت اتاررخ محدد داخو بيئة التعلم، اتقدرم الرسم البياني للتقدم الجياعي، 

 اعرب النشاب التاررمي لليجيوعة. 

 باليحتوط التعلييي.   مسؤاه عن تقدرم الدعم اليتعلق :Assistant Agentالوكيو اليساعد  .8

التشاركي  .9 التعلم  بين    Collaborative Learning Agent :اكيو  التفاعو  تعزرز  مسؤاه عن 

 اليتعليين اتنشيط التعلم التشاركي غير اليتزامن. 

الوكيو الككي في بيئة التعلم التشاركي بحيث الدعم الككي اليقدم من خلاه  قام الباحثون بتصييم  

رقوم بي ام متعددة من ا تعزرز التفاعو بين اليتعليين اتنشيط التعلم التشاركي غير اليتزامن االتنبي  
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تنفيك الي ام االتشجي  على اليشاركة في اليناقشات من خلاه تعليقات صوتية تشيو على   باليواعيد 

عبارات ممتلفة امحفزه تمتل  باختلاف موق  الدعم، اللك بنا  معلومات كو بالب اسلوك  داخو 

يلات التعلم  بيئة التعلم التشاركي أر رتم تمصيص الدعم اليقدم من الوكيو الككي بنا  على بيانات تحل

 التي تمص كو بالب.

 Learning Analyticsتحليلات التعلم 

من علم البيانات االتحليلات، االعيو م      LA( Learning Analytics(التعلم جا ت نشنت تحليلات 

كييات كبيرة من اليعلومات التي تنشن من خلاه الآلة اتتيثو قوة تحليلات التعلم من الناحية الين جية في  

استمدام اتداات االتقنيات الحسابية لاستمراج الرتط من البيانات التي تم التقاب ا اتسجيل ا من منصات  

تر اليحيولة اأج زة الاستشعار ميا رجعو استمدام تحليلات التعلم إعوا  بيانات الإنترنت اأج زة الكيبيو 

 تعلييية لات ميزط تفيد عيلية التعلم. 

التعلم )  أن   Siemens and Gašević  (2012)سيينز اجاسيفيتشالكر   تتيثو في LAتحليلات   )

قياس اجي  اتحليو اإعداد التقاررر عن البيانات حوه اليتعليين اسياقات م، تغراب ف م اتحسين التعلم  

 االبيئات التي رحدم في ا

أن نتيجة جي  البيانات اتحليل ا رجب تكون معرفة  et al.  Chatti  (2012)تشاتي اخخران   اأضاف 

  LAقابلة للتنفيك؛ على سبيو اليثاه، اليعرفة التي ريكن استمدام ا في صن  القرار، ابالتالي ريكن أن تمدم  

 العدرد من الوظائ ، مثو اليراقبة االتقييم االتوصية أا تقدرم الدعم اليناسب.

أن تحليلات التعلم ريكن ا تتب  اتسجيو بيانات العيلية     .Knight et al((2014نارت اخخران  كيا لكر  

التعلييية التي تحدم أاه بناه اتجنب فقد أر بيانات االتي ريكن أن تفيد في تقييم عيلية التعلم بور  دقيقة 

 ام ية. 

 مميزات توظيف تحليلات التعلم: 

مييزات توظي  تحليلات التعلم في بيئة التعلم التشماركي اليدعوم بالحاسمب اتلى الى   الباحثون لمص  

مممممنمممم مممما   أبممممحممممام  عممممدة  فممممي  اردت  كمممميمممما  نممممقمممماب     ;Paas et al.,2003)عممممدة 

(Feldon, 2007; Schwarz & Asterhan, 2011; Sweller, 2010 اهى : 

ريكن من خلاه توظي  أداات تحليلات التعلم تجيي  اليعلومات في عدة مسمممتورات ريكن إدارت ا   -1

 ابالتالي تزاد اليعليين بنورة عامة على اليوق  التعلييي.

تقدرم ملمصات مرئية اتصورات للأنشوة الولابية، ميا رعيو على خف  حيو اليعلومات على    -2

 الكاكرة العاملة.  

عندما رتم إنفا  موارد لاكرة عيو أقو على معالجة اليعلومات الواردة، رتوفر اليزرد من اليوارد    -3

 لليعلم لإنفاق ا.

توفر تحليلات التعلم بيانات تفيد في تشميص تقدم اليجيوعة بس ولة أكبر اتحدرد اليجيوعات التي   -4

 قد تحتاج إلى اهتيام إضافي.

تقليو عب  اليعلومات اليفراب على اليعلم، ابالتالي توجي  الج د الكهني الكر ريكن إنفاق  إلى   -5

 مساعدة الولا . 

 مراقبة أنشوة الولا  باستيرار االوقوف على جودة تلك اتنشوة اتقدم ا.  -6

 منهجيات تحليلات التعلم:

تعددت من جيات تحليلات التعلم التي اردت في العدرد من اتبحام االتي التي تتجااز التنقيب عن  

الاجتياعية   الشبكة  تحليو  مثو  التلقائي  االاكتشاف  التعلييية   social network analyticsالبيانات 
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(SNA  اتحليو الموا ، امعالجة اللية الوبيعية، االوسائط اليتعددة، أر أن ال دف من استمدام تحليلات ،)

ا   التعلم توور من التركيز على إنشا  نيالج   للاحتفاظ بالبيانات التي تمص الولا  إلى تحليلات أكثر توور 

 .  (Joksimović et al. , 2016لعيليات تعلم الولا  االييارسات الجياعية االاجتياعية ل م)

الاجتياعية   التعلم  )  :SLAتحليلات  اخخران  تشين  التعلم  .Chen et al   (2018عرف ا  تحليلات  أن 

تنور النوررة الاجتياعية الثقافية إلى التعلم على   الاجتياعية تقوم على النوررة الاجتياعية الثقافية، حيث 

أن  مترابو ا في بيئة أاس  اأن جيي  الوظائ  اليعرفية تنشن من التفاعلات الاجتياعية، أن التعلم هو العيلية 

 (. Steiner& Mahn, 1996-Johnالتي رتم من خلال ا دمج اليتعليين في مجتي  اليعرفة)

 

   :تصنيف تحليلات التعلم الجتماعية

مجيوعة من    .Kaliisa et al(  2022)  اخخران كاليزاتشيو تحليلات التعلم الاجتياعية كيا لكر  

 في النقاب التالية:   الفئات الفرعية تتيثو

الاجتياعي -1 التعلم  هي  :Social learning network analytics (SLNA) تحليلات شبكة 

على دراسة التفاعلات   (SLNA) تركز،  SLA  تحليلات التعلم الاجتياعية مجيوعة فرعية من

الفردرة االجياعية بين اليتعليين االيعليين االيوارد داخو البيئات الاجتياعية باستمدام مناهج  

 .   (Haythornthwaite & De Laat, 2012)التعلم الشبكي 

هي  :  Social learning discourse analytics (SLDA) تحليلات خوا  التعلم الاجتياعي -2

، االتي تتلين تحليو كييات كبيرة من النص الكر تم إنشاته أثنا   SLA مجيوعة فرعية من

 (. Gilbert & Dabbagh,2005التفاعلات عبر الإنترنت 

تحليلات محتوط التعلم الاجتياعي: االتي تستمدم برق ا خلية لفحص اف رسة اتصفية اليحتوط   -3

 الكر رنشئ  اليتعلم )مثو اليستندات االصور االشعارات( 

من ا   -4 اتستفيد  التعلم  سياقات  تعرب  تحليلية  أداات  تتلين  الاجتياعي:  التعلم  سيا   تحليلات 

 اتسعى إلى ف ي ا.

اهم    CSCLأن   .Ludvigsen et al ( (2021  لودفييسن  أضاف اساسيين  مف ومين  تشيو  بيئة 

للباحثين استمدام منوور معرفي في إدراك   CSCL  في الفردرة االعلاقات تعني االيعرفة الفردرة اليعرفة

في   ا  تتياشى  العلاقات  اما  مسبق ا،  اليحددة  التحليلية  االفئات  الجياعي،  الينوور   CSCLالتعلم  م  

)التعاان الناشئ، الوسابة، التعلم كعيلية( تحليلات التعلم ل ا دار في كلا الينووررن   الاجتياعي االثقافي

 .كدعم تقني

 :SLA Toolsأدوات تحليلات التعلم الجتماعية   

تحليلات التعلم الاجتياعية كيا اردت في اتبحام   أداات    .Kaliisa et al(2022)  اخخران كاليزاقسم  

 (: ٤شكو ) كالتالي الى خيس فئات 
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 ( ٤) شكو

 من إعداد الباحثون  أداات تحليلات التعلم الاجتياعية 

 

التي تم استمدام ا في الدراسات اهم ست  SNAتيثلت الفئة اتالى أداات لتحليو الشبكة الاجتياعية  

 Joksimovic et؛ ادراسة )Gephiأداة  ( التي استمدمت  Saqr et al., 2018(امن ا دراسة   أداات 

al., 2018  أداة استمدمت  االتي   )igraph  ادراسة أداة    .(Kaliisa, et al.,2019)؛  اظفت  التي 

NodeXL،   الفئة الثانية كانت اتداات الليورة الحسابية، االتي تقوم بتحليو محتوط البيانات الناتجة عن

 Joksimovic etبيئات التعلم الاجتياعي، اتداات التي تم تحدردها في هكه الفئة حيث استمدمت دراسة )

al., 2018  أداة )Coh-Metrix( ؛ ااستمدمت دراسةCambridge & Perez-Lopez, 2012)  أداة 

OpenCalais  ( ؛ ااستمدمت دراسةHaya et al., 2015  أداة )AutoMap  الثالثة فكانت هي الفئة   ،

في اليدمجة  التعلم    نوم  الإضافات  التعلم  LMSأدارة  تحليلات  اليستمدمة  اتداات  من  تتكون  االتي   ،

 Wise et، تتكون هكه الفئة من أرب  أداات، حيث استمدمت دراسة )LMSالاجتياعية الكن ضين في  

al., 2013  اليرئية اليناقشة  منتدط  أداة   )visual discussion forum  دراسة ااستمدمت   ،

(Hernández-García & Conde-González, 2016أداة )  Forum Graph الفئة الرابعة تتنل    ،

تم استمدام ا في دراسات   ارشير تنو  اتداات    SLAمن مجيوعة من أداات تحليو للأغراب العامة 

 اليتاحة لتحليلات التعلم الاجتياعي إلى مرانة اتساليب اتوظيف ا. 

 علاقة تحليلات التعلم بأسلوب دعم الوكيل الذكي:

كيا   النقاب  الككي في مجيوعة من  الوكيو  دعم  اأسلو   التعلم  تحليلات  بين  العلاقة  الباحثون  لمص 

 ,Siemens, 2013; Greller & Drachsler)اردت في العدرد من الدراسات من ا دراسة كلا من  

2012 ; Ifenthaler & Widanapathirana, 2014) كالتالي  : 

 جي  اتحليو البيانات لدعم الوكيو الككي.  -1

 تخصيص التعليم والتفاعل. -2

 تحسين التنبؤ واتخاذ القرارات. -3
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 تعزيز التفاعل الجتماعي والتعاوني.  -4

 توفير تغذية راجعة مستمرة وفورية.  -5

 حسين تجربة المتعلم. -6

 من أساليب الدعم الذكي وتحليلات التعلم:  الأسس النظرية التي يقوم عليها كلاً 

الككي الدعم  أساليب  التعلم تبُنى  على   (Learning Analytics) اتحليلات  التشاركية  التعلم  بيئات  في 

مجيوعة من اتسس النوررة التي تتكامو لدعم عيلية التعلم اتحسين أدا  اليتعليين. ريكن تقسيم هكه اتسس 

   من ا: إلى عدة نوررات 

حيث (Constructivism)البنائية  لنظرية   .1 النوررة    Vygotsky ((1978  فيجوتسكي  لكر  :  أن 

البنائية تعتبر التعلم عيلية بنا  نشوة، حيث رقوم اليتعليون ببنا  اليعرفة الجدردة استناد ا إلى خبرات م  

تقدرم الدعم اليناسب لتوجي   إلى    حيث تسعي أساليب الدعم الككي داخو بيئات التعلم التشاركية،  السابقة

لتحسين اللازم  التحفيز  اتقدرم  الولا   بين  التعاان  اتعزرز  الجياعية  اليشاركة  مستوط    اليناقشات 

االتفاعو بين مجيوعات التعلم، اما بالنسبة لتحليلات التعلم تتيثو في جي  بيانات التفاعو )مثو النقرات،  

اعدد مرات الدخوه االيستور اليعرفي للوالب( لف م كيفية قيام   اليحتوط  الوقت الكر رقلي  في تعلم  

 .اليتعليين ببنا  اليعرفة

  Siemens ) (2013: حيث ذكر سيمينز (Adaptive Learning Theory) نظرية التعلم التكيفي .2

تمصيص تجربة التعلم بنا   على احتياجات االيستورات اليعرفية على    أن نظرية التعلم التكيفي تعتمد

الولا  حيث رتم تعدرو اليحتوط اأساليب التعليم بنا   على أدا  الولا ، حيث تقوم أساليب  لدط  الفردرة  

الدعم الككي بتقدرم الدعم اليناسب لكو بالب افق لتفاعل  م  ليئة التعلم أا تفاعل  م  باقي الولا  في 

في أسلو  الوكيو الككي رتم تقدرم الارشادات االتوجي ات للوالب افق تفاعل  م  البيئة    بيئة التعلم فيثلا  

اخر حسب استجابة كو بالب، اما بالنسبة لتحليلات التعلم إلى    فيمتل  تفاعو الوكيو الككي من بالب 

البيانات لإنشا  ملفات شمصية تعلييية الوالب   (Learner Profiles) تتيثو في استمدام  أر سجو 

 اتقدرم التعلم اليناسب لكو متعلم حسب تلك البيانات 

 Bandura( (1977  : حيث ذكر باندورا(Social Learning Theory) نظرية التعلم الجتماعي .3

التعلم رحدم من خلاه اليلاحوة االتفاعو الاجتياعي حيث رتعلم اتفراد من خلاه مشاهدة سلوك أن  

حيث ريكن للدعم الككي أن رعزز فرص اليلاحوة من خلاه تقدرم الارشادات ،  الآخررن اتفاعلات م

تعيو التي  لتحليلات   تحفيزعلى    االنصائو  بالنسبة  اما  الجياعية،  اليشاركة في اتنشوة  الوالب في 

التعلم تتيثو في تحليو الشبكات الاجتياعية لف م أنياب الاتصاه بين اليتعليين اقياس التنثير الاجتياعي  

 على التعلم من خلاه تحليو بيانات التفاعو في بيئة التعلم. 

للتعلم .4 الذاتي  التنظيم  زريرمان  Self-Regulated Learning Theory:  نظرية    (2002)لكر 

Zimmerman    أن نوررة التنويم الكاتي تعني كيفية إدارة الولا  لتعلي م بننفس م، اتراعي أساليب

الدعم الككي للك من خلاه تقدرم الدعم في شكو نصائو اإرشادات تو ر كتعليقات صوتية متزامنة 

ب لف م  لتحفيز اليتعليين على متابعة تقدم م، أما بالنسبة لتحليلات التعلم تتيثو في تحليو سجلات النشا

كيفية تنويم الولا  اقت م ااستراتيجيات م التعلييية اتقدرم توصيات ممصصة لتحسين استراتيجيات 

 .التنويم الكاتي

أن نوررة التعلم اليعرفي تشير إلى أن  Cognitive Learning Theoryنظرية التعلم المعرفي:   .5

التعلم رحدم عندما رتم تنويم لليعلومات امعالجت ا بشكو فعاه، ارتفق للك م  أساليب الدعم الككي 

فوررة راجعة  تيكرة  توفر  إن ا  تعدرو   (Immediate Feedback) حيث  على  اليتعلم  تساعد 
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استراتيجيات  اتحسين عيلية تعلي ، اما بالنسبة لتحليلات التعلم تتيثو في جي  البيانات حوه العيليات 

 ,Anderson,1991  (Brunerاليعرفية للوالب ابنا  علي  تقدرم الدعم اليناسب كيا لكر كو من ) 

1974; . 

التحفيزي   .6 التعلم  اراران  :Motivational Learning Theoryنظرية  درشي   أاضو 

 (1985  )Deci and Ryan هي الاستقلالية   أن اليتعليين رحتاجون إلى تلبية ثلام احتياجات نفسية

راجعة   تيكرة  تقدرم  من خلاه  الككي  الدعم  أساليب  في  للك  ارو ر  الاجتياعية،  االعلاقات  االكفا ة 

إرجابية ممصصة لكو بالب بنا  على تفاعلات  م  بيئة تعلي  اللك من خلاه تحليو البيانات التي تمص  

التحفيز الينمف  االيرتف  اتقدرم  الوالب من خلاه تحليلات التعلم ميا رساعد في تحدرد الولا  لار  

 الدعم اليناسب لكو من م. 

 للإنجاز  المحور الثالث: الدافعية  

ارتباب ا    الإنجازإلى ارتباب دافعية    Werdhiastutie et al. (2020)أشار اردهيستوتي اخخران  

ارعتبر الداف  للعيو هو رغبة قورة لدط  للإنجاز  اثيق ا بالنجات أر أن الداف  رمتل  افق ا لمقوة حاجة الفرد  

 اتفراد للقيام بعيو اتحقيق اتهداف اليرغوبة. 

هناك علاقة ارتباب قوط بين تنشيط السلوك اتوجي  ، فالتنشيط رعني انتباه الفرد لشي  معين رؤدر  

إلى تحقيق ال دف، االتوجي  رعني مواصلة النشاب أا السلوك نحو ال دف االيحافوة على للك الاتجاه حتى  

 (.٢٢ .ص  ،٢٠١٧ ربي  عبد الرتف محيد،) كيا لكر رتحقق ال دف

تنثر    أن  القوة الدافعة ارا  كو تصرفات الفرد حيث الداف  على  Rabideau  ( 2005)   رابيدااعرف  

احتياجات الفرد ارغبات  تنثير قور على اتجاه سلوك ، ارعتيد الداف  على العواب  ا اتهداف اليتعلقة  

كيا أن هناك أشكاه ممتلفة من التحفيز بيا في للك الدااف  المارجية االجوهررة االفسيولوجية،   الإنجازب

على أن  الحاجة إلى النجات أا تحقيق التييز سوف رلبي    الإنجازتعرر  داف    حيث ريكن  الإنجاز ادااف   

الداخلي   الصعيدرن  للنجات تسبا  ممتلفة على  دفع م  ارتم  احتياجات م من خلاه اسائو ممتلفة،  اتفراد 

 االمارجي. 

 بسبب ما    ا( أن السلوك اظيفي، أر أن الفرد ريارس أر سلوك  ٢٠١٦الكر أسام  سعيد على هنداار ) 

رنتج عن هكا السلوك من نتائج أا عواقب تشب  بع  حاجات  أا رغبات ، اربيا كانت هكه الحقيقة التي تكين  

ارا  مف وم الدافعية، حيث رشير هكا اليف وم إلى حالات شعوررة داخلية، اإلى عيليات تح  على السلوك 

امن ج ة أخرط لا ريكن ملاحوة الدافعية بشكو مباشر الكن ريكن استنتاج ا بيلاحوة    اتوج   اتبقي علي .

سلوك اتفراد املاحوة البيئة التي رجرر هكا السلوك في سياق ا فالدافعية هي تكورن فرضي: رعنى لا ريكن  

 (. ١١صررو أا من الشواهد السلوكية)ص ملاحوت  اإنيا رستنتج من اتدا  الواهر ال

هي رغبة اليتعلم اليستيرة في السعي  للإنجاز  ( أن الدافعية  ٢٠١٩) مرفت إبراهيم إبراهيم  اعرفت  

التي  االصعوبات  العقبات  على  االتيلب  الدراسية  الي ام  أدا   الحياة من خلاه  في  تحقيق بيوحات   نحو 

تواج   من أجو الامتياز في اتعياه التي رقوم ب ا االتنافس م  الآخررن االتفو  علي م، ارو ر للك في  

 ة في أدائ ا. تنويم اتعياه التي رقوم ب ا االسرع

 النظريات المفسرة للدافعية للإنجاز:  

الدافعية   تفسير  تناالت  التي  النوررات  الباحثون  اتبحام للإنجاز  لمص  من  العدرد  في  اردت  كيا 

من   كو  دراسة  من ا  السابقة  عبد الله محيد،االدراسات  الرتف محيد،؛  ٢٠١٧)أحيد  ؛  ٢٠١٧ربي  عبد 

 النحو التالي:  على(  ٢٠٢٣؛ شيعة حسن ضي  الله خه محر ،٢٠١٩ ،مرجي الشيرر غربي
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الرتباطية   .1 ضو   :  Association theoryالنظرية  في  الدافعية  بتفسير  النوررة  هكه  تعنى 

 S - Rنوررات التعلم لات الينحى السلوكي، أا ما رولق علي ا عادة بنوررات اليثير الاستجابة  

theories . 

المعرفية   .2 أن :  Cognitive theoryالنظرية  للدافعية  االسلوكية  الارتبابية  التفسيرات  ترط 

النشاب السلوكي اسيلة أا لررعة للوصوه إلى هدف معين مستقو عن السلوك لات . فالاستجابات  

  Extrinsic Motivationالصادرة من أجو الحصوه على اليعززات تشير إلى دافعية خارجية 

 تحددها عوامو مستقلة عن صاحب السلوك لات . 

تعتبر احد الدااف  الي ية لدط اتفراد ا  للإنجاز  حيث أاضو أن الحاجة    نظرية هنرى موراى: .3

بواسوة  تثار  اأن ا  اليخ  في  الكامنة  الكيييائية  الفسيولوجية  بالعيليات  ترتبط  قوة  بنن ا  اصف ا 

 .  عيليات داخلية في اتنسان أا مؤثرات خارجية

ت تم هكه النوررة بتفسير الدافعية من حيث علاقت ا بالشمصية أكثر من علاقت ا  لنظرية الإنسانية:  ا .4

رفترب أن الدافعية الإنسانية ريكن تصنيف ا   االكر  ،بالتعلم اترج  مفاهيم هكه النوررة إلى ماسلو

 . على نحو هرمي حيث تق  الحاجات الفسيولوجية في قاعدة التصني ، بينيا تق  الحاجات الجيالية

 للإنجاز: خصائص الأفراد ذو دافعية مرتفعة الدافعية

  ؛ Ellsworth, 2013تناالت العدرد من الدراسات صفات اتفراد لا الدافعية اليرتفعة امن ا دراسة ) 

  الباحثون   حيث لمص   (٢٠٢٢حسين محيد سليم،    ؛٢٠٢١  خرات فوزط أحيد،؛  ٢٠٢٠  أماني خييس محيد،

 تلك الصفات في النقاب اتتية: 

 .الويوت العلى االيثابرة في التحصيو الدراسي -

 . لدر م ثقة بالنفس اقدرة على تحيو اليسئولية  -

 . رشعران باليتعة خلاه إنجاز الي ام اليكلفين ب ا -

ا على إحدام تزااج جيد بين قدرات م االي ام التي رمتاران ا - ا كبير   . ركونوا أكثر ااقعية الدر م قدر 

 . رفللون معرفة نتائج النشاب الكر رشتركون في ؛ ليحكيوا على قدرات م ام ارات م -

 . رتيتعوا بالاستقلالية االرغبة في الحصوه على التقبو الاجتياعي -

 الاهتيام االتركيز في أدا  ال ام اليولوبة.  -

 : الإنجازأنماط دافعية 

؛  ٢٠٦  .، ص ٢٠٠٤  اائو عبد الله محيد،  ؛٩٥.  ص   ،٢٠٠٠  رشير كو من )عبد اللوي  محيد خليفة،

 ( إلى أن هناك نيوين أساسيين للدافعية للإنجاز، اهيا:  ٥٩٠. ص  ،٢٠٠٩ ،مجدر عزرز إبراهيم

مواق     الإنجازدافعية   -1 في  الشمصية  أا  الداخلية  اليعارير  توبيق  اتعنى  الداخلية(:  )الدافعية  الكاتية 

، افي ا رتنافس الفرد م  لات  اليس م  الآخررن مدفوعا بالرغبة في الشعور بالاعتزاز بالنجات  الإنجاز

 االفمر ب . 

الاجتياعية )الدافعية المارجية(: اتشيو توبيق معارير التفو  التي تعتيد على اليقارنة   الإنجازدافعية   -2

مدفوعا بعوامو خارجية    الإنجازالاجتياعية، أر مقارنة أدا  الفرد بالآخررن، افي ا رسعى الفرد للتعلم ا

كالرغبة في إرضا  الوالدرن، أا اتقار ، أا إدارة اليدرسة، أا اتقران، اتتيثو في الإثابة المارجية  

 .)الدرجات الجيدة، عبارات اليدت الصادرة من اليعلم للتلييك، هدارا الوالدرن(

 أهمية الدافعية للإنجاز: 
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 في النقاب اتتية:  للإنجاز ( أهيية الدافعية ٢٠٢١دراسة خرات فوزر أحيد غزالة )لكرت 

ضراررة لجعو الولا  رسيراا في عيلية التعلم ارستويعوا التيلب على الصعوبات التي تواج  م   -

 أثنا  عيلية التعلم.

 تجعل م أكثر اندماجا في التعلم ميا رزرد من الدا  الفعاه االتحصيو الدراسي. -

 اكتسا  اليعارف اتكورن الاتجاهات الإرجابية.  -

دف  الولا  للتفو  االحصوه على أعلى الدرجات اأثارة اهتيام م اجعل م أكثر نشاب في العيلية  -

 التعلييية. 

 جوانب الدافعية للإنجاز: 

ل ا مواهرها التي تيُيزها اتده على اجودها لدط الوالب، افي ضو  للك ابل    الإنجازأن دافعية  

امن هكه الدراسات دراسة  للإنجاز  على العدرد من الدراسات االبحوم التي تناالت جوانب الدافعية    الباحثون

متيثلة في ثلام أبعاد هي شاليثابرة االويوت  للإنجاز  ( اتناالت جوانب الدافعية  ٢٠٠٤فتحية عبد الرتاف ) 

في ثلاثة أبعاد للإنجاز  ( ابعاد الدافعية  ٢٠٠٩اتحدرد اتهداف، اتناالت دراسة رحيى أحيد عبدالرحين )

دراسة تناالت  بينيا  لتحقيق ،  رسعى  اُ هدف  الويوت،  اليثابرة،  )   هي  ( جوانب  ٢٠١٢روس  محيد عيد 

السعي نحو التفو  لتحقيق مستوط بيوت    -في خيسة جوانب اهم )الشعور باليسؤالية  للإنجاز  الدافعية  

( جوانب ٢٠١٧اتناالت نادرة محيد العيرر )،  بو(التمويط لليستق   -الشعور بنهيية الزمن  -اليثابرة  - مرتف 

العنصر الثاني رتثيو في   في أربعة عناصر العنصر اتاه رتيثو في تحقيق التييز االتفو ،للإنجاز  الدافعية  

االويوت، لليستقبو  التول   الراب   االعنصر  اليثابرة االقدرة  الثالث  االعنصر  اتهداف،  اتناالت   تحقيق 

  - في سبعة محاار اهم البحث عن التييزللإنجاز  ( جوانب الدافعية  ٢٠١٩دراسة إريان عز الدرن محيد )

 – الويوت االيثابرة   -القدرة التنافسية  -تحيو اليسؤالية  -تقدرر الكات  -التمويط اإدارة الوقت  -إتقان العيو

 حو اليشكلات. 

 -الشعور باليسؤالية في ستة أبعاد هم  للإنجاز  استنادا على ما سبق لمص الباحثون أبعاد الدافعية   

 الثقة بالنفس. -التمويط لليستقبو -الشعور بنهيية الزمن  -اليثابرة –السعي نحو التفو   

 إجراءات البحث 

اتلم اشتقا  قائية بالصورة اليبدئية ليعارير التصييم التعلييي لبيئة التعلم التشاركي في ضو  تصييم  

( مقرر  اليحتوط  تحليو  جوانب  قائية  ااشتقا   الككي،  الافتراضيةالدعم  التعلم  البيئات  بيئة  توورر  قم   ،)

التشاركي افق نيولج الجزار، اإعداد أداات البحث، ااختيار عينة البحث االتصييم التجرربي، اخووات  

 توبيق تجربة البحث. 

 : اشتقاق جوانب تحليل المحتوى: أولً 

تحليو   لقائية  اتالية  الصورة  بشعداد  الباحثون  )البيئات    اليحتوط  قام  مقرر  بتحدرد  خلاه  من 

الساب ( برنامج تكنولوجيا التعليم الرقيي    الفصو الدراسياليستوط الراب  )في    تدررس رتم  الكر  الافتراضية(  

اتحدر اليحاار الرئيسية    اليحتوط  البحث الحالي، حيث تم تحليو جوانب    لتوبيقلائحة البكالورروس الي ني  

عرب القائية على مجيوعة من السادة اليحكيين في تمصص تكنولوجيا التعليم ا استفاد   االفرعية امن ثم

من خرا  اليحكيين امقترحات م ا قد قام الباحثون بنجرا  هكه التعدرلات سوا  بالإضافة أا الحكف    الباحثون

 ( جانب فرعي. ٤٦أا التعدرو لتصبو القائية في شكل ا الن ائي اتكونت من ستة جوانب رئيسية رتفر  من ا )

: تحديد معايير التصميم التعليمي لبيئة التعلم التشاركي في ضوء أسلوب دعم الوكيل  ا ثانيً 

 الذكي:
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من خلاه  قام الباحثون بشعداد الصورة اتالية لقائية اليعارير افق جوانب معارير التصييم التعلييي    

تحليو اتدبيات ااتبحام التي تناالت تصييم بيئات التعلم التشاركية اتصييم أسلو  الوكيو الككي ثم تم  

عرب القائية على مجيوعة من السادة اليحكيين في تمصص تكنولوجيا التعليم ااستفاد الباحثون من خرا   

سوا  بالإضافة أا الحكف أا التعدرو لتصبو  اليحكيين امقترحات م اقد قام الباحثون بنجرا  هكه التعدرلات  

 . افرعي   ا( مؤشر  ١٠٠رتفر  من  )   ارئيسي   ا( معيار  ١٣القائية في شكل ا الن ائي اتكونت )

التشاركي اثالثً  التعلم  بيئة  في  التعلم  تحليلات  القائم على  الذكي(  )الوكيل  الذكي  الدعم  أسلوب  : تصميم 

 (:  Elgazzar, 2014وفق نموذج الجزار )للإنجاز لتنمية الدافعية 

 المرحلة الأولي: الدراسة والتحليل 

التصميم  .أ معايير  الوكيل   اشتقاق  دعم  أسلوب  في ضوء  التشاركي  التعلم  لبيئة  التعليمي 

 :الذكي

خرا  اليحكيين امقترحات م اقد قام الباحثون  قائية اليعارير اللك بعد اخك  إلى    قام الباحثون بالتوصو   

بنجرا  هكه التعدرلات سوا  بالإضافة أا الحكف أا التعدرو لتصبو القائية في شكل ا الن ائي اتكونت  

 . افرعي   ا( مؤشر  ١٠٠رتفر  من  ) ارئيسي   ا( معيار  ١٣)

 تحليل خصائص المتعلمين المستهدفين:  . ب

 تم تحدرد اتوصي  خصائص اليتعليين اهم أفراد عينة البحث الحالي كيا رلي:  

 - التعليم اليدمج -الساب ( برنامج تكنولوجيا التعليم الرقيي    الفصو الدراسياليستوط الراب  )بلا    ●

ش الفصو الدراسي اتاه    البيئات الافتراضية  االيسجلين في مقرر ش  ٢٠٢٥- ٢٠٢٤للعام الدراسي  

 . اعام    ٥٥إلى  ٢٥اتتراات أعيارهم بين  

 ( بالب ابالبة، اقد أبدرن الرغبة في توبيق تجربة البحث الحالي.٦٨بلغ عدد الولا  ) ●

القبلي   ● التوبيق  من خلاه  للك  ارتلو  اليمتارة،  المبرات  سابق عن  تعلم  لدر م  رتوفر    للاختبار لا 

روجد لدر م اهتيام كبير ارغبة ااستعداد ليقرر البيئات الافتراضية، كيا  التحصيلي للجانب اليعرفي  

للتعلم اللك بسبب التحفيز الكبير ل م اشرت الوررقة التي سيتم ب ا التدررس االاختلاف الكبير بين ا  

 .اتخرطاليقررات  تدررس  فيابين ما تم  

لدر م اتجاه إرجابي نحو التعلم من خلاه أساليب الدعم الككي في بيئة التعلم التشاركي حيث إن م من    ●

دراست م   بررقة    لليقررات خلاه  خلاه  من  التعلم  نحو  سلبي  اتجاه  لدر م  تكون  اتخرط  التعلييية 

التعلييي   لليحتور  الادائية  الي ارات  على  كافية  الفترة  عيلي  بشكو  تدررب م  اقلة  فقط  اليحاضرة 

                                         .الاصوناعيالرغبة في التعلم من خلاه تقنيات الككا   اأبدرنللقرارات السابق دراست ا، 

 تحديد الحاجات التعليمية من البيئة:  .ج

على   الباحثون  قسُيت    اعتيد  االتي  اليحتوط  تحليو  لجوانب  الن ائية  معرفية    إلىالقائية  جوانب 

التعلييية في تلك اليعارف االي ارات التي تدرس من أام ارات عقلية   دائية، حيث تيثلت الحاجات 

خلاه مقرر “البيئات الافتراضيةش االتي قد تم تحليل ا اترتيب ا اتفصيل ا في ستة جوانب رئيسية رتفر   

 ( جانب فرعي. ٤٦من ا )

 تحليل مصادر التعلم الإلكترونية المتاحة  .د

اللك ليراعات ا عند   -مركز التعلم اليدمج االولا  -تم رصد الإمكانيات االبنية التحتية اليتوفرة لدط  

تصييم بيئة التعلم حيث تعتيد بررقة التعلم في البحث الحالي على بيئتين: بيئة التعلم اليباشر االتي تقوم  

بتدررب عينة البحث في اللقا  اتاه ثم اللقا  بعد كو مودروه لحو اليشكلات االصعوبات    في ا الباحثون
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لتي ااج ت الولا  خلاه تعلم اليودروه حيث مكان التجربة اتساسية اهو مبنى مركز التعلم اليدمج  

جامعة الفيوم، ابيئة التعلم الإلكترانية االيتيثلة في للتعلم من خلاه تصيييي الدعم الككي القائم على 

الحاسب الآلي اليتصو بالإنترنت تحليلات التعلم في بيئة التعلم التشاركي، لكلك تم التنكد من توفر أج زة  

 أا أج زة التليفون اليحيولة لكو الولا  احو اليشكلات االيعوقات أن اجدت. 

 :المرحلة الثانية: التصميم

 :ABCDتحديد الأهداف التعليمية وصياغتها في شكل  .أ

التي تم التوصو إلي ا في اليرحلة السابقة اتحورل ا    اليحتوط كيا قام الباحثون بترجية قائية تحليو  

إلى أهداف سلوكية، حيث تم تقسيم اليقرر إلى ستة مودرولات ل ا أهداف ا، كيا قام الباحثون بتحليو هكه 

ب دف تحدرد   اليحتوطتحليو    قائيةاتهداف إلى أهداف سلوكية ميكنة، قابلة لليلاحوة االقياس، حسب  

هدف   ٦٢أهداف عام  ا  ٦التتاب  اليناسب ل ا، اتنويم اليحتوط اصياغت  صياغة مناسبة اتكونت من  

 فرعي. 

 تحديد عناصر المحتوى التعليمي:  . ب

التعلييي التي تحقق اتهداف اليرجوة، حيث اشتقت هكه   الباحثون بتحدرد عناصر اليحتوط  قام 

العناصر من اتهداف التعلييية، اقد تم تحدرد عناصر اليحتوط لكو هدف تعلييي، افييا رلي سيتم تحدرد 

 عنوان كو مودروه، اما رندرج تحت  من عناصر اليحتوط الكر رتلين ا: 

 تصميم التقويم والختبارات محكية المرجع:  .ج

بشعداد اختبارات بنائية لليقرر الكو مودروه لقياس مدط تنثير كلا  من تصييم الدعم  قام الباحثون  

الجانب  الدرناميكية على  اليجيوعات  الككي من خلاه  الدعم  الككي اتصييم  الوكيو  الككي من خلاه 

في مقرر شالبيئات  الساب (    الفصو الدراسياليستوط الراب  )اليعرفي لكو مودروه تعلييي لدط بلا   

 الافتراضيةش، اكانت تشيو الاختبارات البنائية الاتي: 

قياس تحصيو كو بالب من الولا  إلى    اختبار تحصيلي )قبلي ابعدر(: ر دف الاختبار التحصيلي ●

في جوانب التعلم  الساب ( برنامج تكنولوجيا التعليم الرقيي    الفصو الدراسياليستوط الراب  )  اه

 ليقرر )البيئات الافتراضية(. 

اختبارات تحصيلية بنائية لكو مودروه: تم إعداد هكه الاختبارات بواق  اختبار فردط روبق قبليا   ●

 .اابعدرا حيث رتكون من أسئلة تشيو الاختيار من متعدد اصو اخون رقوم اليتعلم بحل ا فردر  

الكتراني   ● مقرر  لتقييم  منتج  تقييم  بواقة  بتصييم  الباحثون  قام  حيث  )بعدر(:  الينتج  تقييم  بواقة 

 Moodleحيث رقوم كو بالب بشكو فردر بشنشا  بيئة تعلم من خلاه    Moodleمصير منتج بنوام  

 لقياس الي ارات اتدائية التي تم اكتساب ا من دراسة الجانب الي ارط لليقرر.

 تصميم خبرات وأنشطة التعلم:  .د

الكر  المبرات ااتنشوة التعلييية التي رقوم ب ا الولا  بعد دراسة اليحتوط التعلييي    قام الباحثون بتصييم

بشكو فردر من قبو اليتعلم   االتي رتم تنفيكها  رمص اليودروه اتتنو  هكه اتنشوة بين اتنشوة الفردرة

اتيثلت الانشوة في    (٥ااتنشوة الجياعية االتي رتم تنفيكها بشكو تشاركي بين أفراد مجيوعة شكو ) 

، حيث رنوور تنفيك هكه Moodleأنشوة أدائية اإنتاجية رقوم الوالب بندائ ا من خلاه استمدام  لنوام  

الدافعية   تنيية  إلى  الي ارات  للإنجاز  اتنشوة  على  التدررب  الى  بالإضافة  الولا   لدط  تنييت ا  اليراد 

 . االيعارف التي تساعد في تحقيق اتهداف التعلييية
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 (  ٥شكو )

 بتصرر  من الباحثة  (Haq et al.,2021منخول عن ) أدا  النشاب الجياعي 

 اختيار عناصر الوسائط المتعددة والمواد التعليمية:  .ه

قام الباحثون باختيار بدائو الوسائط اليتعددة االيواد التعلييية ليودرولات التعلييية اليناسبة للتعلم 

البدائو   هكه  من  الن ائي  بالاختيار  قام  ثم  للإنجاز،  الدافعية  تنيية  في  تساعد  االتي  ااتنشوة  االي ام 

 االيناسب لمبرات كو هدف تعلييي. 

 

 تصميم الرسالة ولوحة الأحداث )السيناريوهات( للوسائط التي تم اختيارها:   .و

قام الباحثون بتصييم سينارروهات عناصر الوسائط اليتعددة التي تم اختيارها في المووة السابقة، اتتاب   

عرض ا بكو مودروه من اليودرولات لبيئة التعلم التشاركي في ضو  تصييم دعم الوكيو الككي، اللك افق  

 اليعارير االيواصفات التصيييية التي سبق تحدردها في البحث الحالي.

 تصميم أساليب الإبحار والتحكم التعليمي، وواجهة المتعلم: .ز

 استمدم الباحثون نيوين أساسين من أنياب الإبحار أا التفر  داخو بيئة التعلم التشاركي: 

التعلييية اليتتابعة التي تقرها    النيط الموي: - بالسير في نفي المووات  رلتزم جيي  الولا   افي  

البيئة التعلييية، كيا هو الحاه عند التدررب على أر عنصر من عناصر اليحتوط التعلييي الماص  

 بكو مودروه.

قيود، كيا هو الحاه عند الدخوه لبيئة    أررتحرك الولا  داخو البيئة دان    النيط التفررعي: افي  -

التعلييات، اهداف اليقرر، الاشراف( اارلا داخو مكونات اليودروه   التعلم )الصفحة الرئيسية، 
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معده   الاتصاه،  أداات  الجياعية،  اتنشوة  الفردرة،  اتنشوة  اليحتوط،  عناصممممممر  )اتهداف، 

 ( في حالة إعادة دراسة عناصر محتوط اليودروه مرة أخرط.الإنجاز

 تصميم نماذج التعليم / التعلم، ومتغيرات التصميم: .ح

القائم على   الككي(  )الوكيو  الدعم  تقدرم أسلو   ل ا  رتم افقا  التي  الباحثون بتحدرد الإجرا ات  قام 

برنامج    الي نيلدط بلا  البكالورروس  للإنجاز  التعلم التشاركي لتنيية الدافعية    بيئةتحليلات التعلم ب

احددت الباحثون    جامعة الفيوم، - الساب (    الفصو الدراسياليستوط الراب  )تكنولوجيا التعليم الرقيي  

هكه الإجرا ات في مراحو متتابعة، كو مرحلة تتلين مجيوعة من المووات، التي رقوم ب ا اليتعلم  

 االيعلم االبيئة، كيا رلي: 

 : مرحلة الإعداد الأولي وتسجيل الدخول: أولً 

 تقديم التعليمات والتوجيهات  .أ

 عقد جلسة م  الولا  لتحفيزهم اإثارة الدافعية لي م لبد  تعلم جدرد. ١-أ

 شرت ماهية اليقرر الإلكتراني امدر أهيية دراسة هكا اليقرر.  ٢ -أ

ترت متولبات تسجيو الولا  على البيئة الإلكترانية، االحصوه على كش  رشيو جيي  البيانات    ٣-أ

 اليولوبة للتسجيو. 

الولا  لدراسة اليقرر من خلاه بيئة التعلم  لدط  توضيو الإمكانات التكنولوجية اليولو  توفرها    ٤-أ

 التشاركية بشكو ااضو امعلن.

مع  اكيفية تقدرم    االتفاعواليحتوط  توضيو الإستراتيجية التي سيتم ب ا تدررس اليقرر ابررقة تقدرم    ٥-أ

 لكتراني بشكو ااضو امعلن.الدعم الككي من خلاه بيئة التعلم الإ

تدررب الولا  على تسجيو الدخوه إلى بيئة التعلم، االتعامو م  مكونات ااج ة التفاعو االتعامو    ٦-أ

ليجيوع  التعلم الماصة ب  ااسائو الاتصاه    الإنجازم  مجيوع  التعلم الماصة ب  ااستعرب معده  

اليمتلفة داخو البيئة، ابررقة التعامو م  اليودرولات التعلييية احو اتنشوة الفردرة االجياعية اأدا  

 .الاختبارات البعدرة االقبلية المالصة بكو مودروه

 تسجيل الدخول لبيئة التعلم . ب

 . (Username, Password, Site link)الماص ب     على الارييو  إرساه بيانات تسجيو كو بالب   ١-  

 تسجيو الولا  الدخوه لبيئة التعلم التشاركية.  ٢-  

قرا ة التعلييات االاهداف العامة لليقرر بدقة، ااستعراب أداات الاتصاه االصفحة الرئيسية   ٣-  

 لبيئة التعلم. 

 التطبيق القبلي للأدوات الدراسة: .ج

حاج  الوالب لدراسة  مدط    إدا  الولا  الاختبار القبلي احو جيي  بنود الاختبار للوقوف على  ١-ج

 اليقرر من عدم . 

 كتوبيق قبلي تداات البحث.للإنجاز مقياس الدافعية التحصيلي ا للاختبار  ولاالأدا   ٢-ج

 : مرحلة تقديم التعلم الجديد وجمع بيانات تحليلات التعلم: ا ثانيً 

 التخصيص العشوائي وتوجيه الطلاب للتعلم  .د

مجيوعات تعلم  إلى  قبو البد  في دراسة اليقرر تقوم بيئة التعلم التشاركي بتقسيم الولا  عشوائيا ١-د 

 حيث تحتور كو مجيوع  على أربعة بلا .
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دخوه الولا  لليودروه اتاه حيث تبدأ عيلية الدراسة بالإجابة على الاختبار القبلي لليودروه    ٢-د 

ابعد الإجابة علي  رتم عرب محتورات اليودروه فيقوم الولب باستعراب اتهداف ثم اليقدمة اليعرفية 

 لليودروه اريكن للوالب الرجو  االتنقو بين م بحرر .  التعلييياليحتوط لليحتور ثم 

 تحليلات التعلم  وبناءالمحتوى وإداء الأنشطة التعليمية ورصد تفاعل الطلاب مع البيئة  -ه

 رقوم كو بالب أداد النشاب الفردر اليولو  من  اإنجازه ليتم فتو النشاب الجياعي. ١-ه

غرف    ٢-ه داخو  اليناقشات  خلاه  من  الجياعي  النشاب  بحو  تعلم  مجيوعة  كو  داخو  الولا   رقوم 

الدردشة الماصة بكو مجيوع  امنتدرات النقاش الماصة ب م لليناقشة حوه كيفية حو النشاب ابعد  

الاختبار  الاتفا  على الحو رقوم قائد اليجيوعة الكر تحدده البيئة برف  اجاب  النشاب اللك ليتم فتو  

 البعدر.

انت ي من دراسة هكا   ٣-ه ركون  البعدر لليودروه ابكلك  بندا  الاختبار  رقوم كو بالب بشكو فردر 

 اليودروه. 

فردر ارصد تفاعو الولا  م  بعل م داخو   بشكواليحتوط  رصد تفاعو الولا  م  البيئة ام   ٤-ه

مجيوعات التعلم الماصة ب م اثنا  دراسة الولا  لليودروه اتاه حيث رعتبر اليودروه اتاه قاعدة 

 جي  البيانات لبنا  تحليلات التعلم، لكلك لا رحتور اليودروه اتاه على أر دعم رقدم للولا . 

 مرحلة استكمال التعلم وتقديم الدعم الذكي للطلاب )الوكيل الذكي( اثالثً 

 الدعم المقدم من خلال الوكيل الذكي:  - و

بعد إتيام دراسة اليودروه اتاه تقوم البيئة بالإعلان عن ميعاد فتو اليودروه الثاني من خلاه لوحة  ١-ا

 الإعلانات.

رتم الدخوه لدراسة اليودروه الثاني بنفس توزر  اليجيوعات السابق الكر تم توزرع  قبو الدخوه    ٢-ا

 في دراسة اليودروه اتاه. 

رقوم الوالب بالبد  في التفاعو محتورات اليودروه ام  أعلا  مجيوعة تعلي  بنفس المووات   ٣-ا

السابقة الكن هنا رنتي دار الدعم اليقدم من الوكيو الككي، حيث رقوم الوكيو الككي بتقدرم التوجي ات 

تفاعل  م  بيئة التعلم من خلاه البيانات التي رستقي ا من تحليلات التعلم  على   االنصائو للوالب بنا 

فيقدم    اتهداف التعلييةعلى    التعلييي قبو الابلا   اليحتوط  دراسة  إلى    فيثلا في حاه دخوه الوالب 

اتهداف اأرلا رشج  الوكيو الككي  على    الوكيو الككي نصيح  محفزة للوالب لكي رقوم بالابلا 

م لتحسين نتائج التعلم، روضو شكو  التفاعو م  بعل  على    من تفاعو اليتعليين داخو مجيوعة التعلم

 بيانات تحليلات التعلم في اليواق  اليمتلفة: على  بناد  الوكيو الككي ( رد فعو٦)
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 (  ٦شكو )

 من إعداد الباحثون  التصييم الماص بالوكيو الككي

 

 

التعليقات التشجيعية االيحفزة تيثو رد فعو الوكيو الككي   بتحدرد عدد من  الباحثون  حيث قام  

البيانات اليستملصة من تحليلات التعلم االتي رتم  على    بنا   كاستجابة لكو فعو رقوم ب  الوالب اللك

لكو فعو الكو بالب عن الاخر في كو   ب ا تيكرة الوكيو الككي، حيث رمتل  رد فعو الوكيو الككي

  ٪ ٨٠على    مره رتكرر في ا نفس الفعو، مثلا الا حصو اكثر من بالب في الاختبار البعدر لليودروه

للوالب  الككي االتي تو ر كتعليق صوتي محفز امشج   الوكيو  بنفس  على    فاستجابة  الاستيرار 

على   اخر اأرلا تمتل  لو نفس الوالب حصوإلى    اليستور اإمكانية التحسين تمتل  من بالب 

بتيكرة الوكيو الككي بنكثر من استجابة لنفس الفعو   الباحثون  الدرجة في مودروه اخر، حيث قامنفس  

اتفعاه نفس  تكرار  م   متوقع   اغير  محفزه  الوكيو  استجابات  ليكون  دراسة  على    اللك  مدار 

الستة  .اليودرولات 
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رستير الوالب في دراسة الست مودرولات بنفس توزر  مجيوع  التعلم الكر تم في اليودروه    ٤-ا

 اتاه ابنفس المووات م  تقدرم الدعم من قبو الوكيو في كو مودروه بنا  عو نتائج تحليلات التعلم. 

 : مرحلة قياس الأداء المحكي )التقويم والتقييم النهائي(: ارابعً 

 المحتوى  للطلاب ومعدل التقدم في  الإنجازعرض معدل -ز

ب     ١-ز الماصة  الشمصية  الصفحة  لكو بالب من خلاه  دائم افورر  بشكو  التعلم  تحليلات  تقدم 

تقدم  في انجاز اتنشوة االاختبارات امشاركت  م  زملائ  داخو مجيوعة  مدط    تعرب ل 

 التعلم لتزرد دافعيت  اتعور  التقصير إن اجد.

التعلم بشكو جياعي على مدار دراسة    ٢-ز بشكو دائم من خلاه    التعلييياليحتوط  تقدم تحليلات 

اظ ار معده انجاز الوالب مقارنة بباقي اعلا  مجيوعة التعلم الماصة ب  فيو ر معده انجاز  

جيي  اعلا  اليجيوعة في مجيو انشوت م داخو اليودروه التعلييي بشكو مستير من خلاه  

اللك في دراسة جيي  اليودرولات التعلييية افي كلا    الإنجازأرقون  موجودة لاستعراب معده 

 التصيييان. 

 تقييم المشروع النهائي والتطبيق البعدي لأدوات البحث -ح

تسليم اليشرا  الن ائي حيث رقوم كو بالب بشكو فردط من خلاه اتنشوة الفردرة التي رقوم    ١-ت

إنتاج مقرر  رتيثو في  لليقرر االكر  الن ائي  اليشرا   بشنتاج  الراب   اليودروه  بدارة من  ب ا 

 Moodleمصير باستمدام نوام 

 . ابعدر  للإنجاز مقياس الدافعية التحصيلي ا الاختبارتوبيق  ٢-ت   

 ( سير اليتعلم في بيئة التعلم التشاركية في ضو  دعم الوكيو الككي: ٧اروضو الشكو )



  

 ( ٧الشكو )

 من إعداد الباحثون  سير اليتعلم في بيئة التعلم التشاركية افق دعم الوكيو الككي



  

 اختيار وتصميم أدوات التواصل في البيئة وخارجها:  .ط

قام الباحثون بتوظي  عدة أداات ابر  للتواصو م  الولا  شيلت أحد أداات الجيو اتاه الورب     

1.0  Web  اهي البررد الإلكتراني اليتات دائيا للولا ، امعراب دائيا في صفحة التواصو اهي ،

، افييا Web  2.0  إحدط صفحات البيئة الإلكترانية، كيا تم توظي  أحد أداات الجيو الثاني للورب 

 رلي شرت لكو أداة من هكه اتداات: 

: ف و جز  من بيئة التعلم اليدمج، حيث تجتي  الباحثون م   ( F2F)التواصو اليباشر اج ا لوج    -

 الولا  في بدارة التعلم للتعرف على اليشكلات التي ااج ت م، االرد على استفسارات م إن اجدت. 

البررد الإلكتراني: تم اض  بيانات التواصو الماصة ب ا مثو الإرييو على بيئة التعلم اتوجي  نور   -

 الولا  إلي  لليساعدة االتواصو مع م في حاه احتاجوا إلي ا.

الشات: حيث روجد شات خاص بكو مجيوع  تعلم لكو مودروه تعلييي، رتناقش في  أعلا  الجرا   -

 عن ماهية اتنشوة الجياعية اليولوبة في كو مودروه. 

منتدط النقاش: حيث روجد منتدط نقاش خاص بجيي  الولا  داخو كو تصييم من تصيييي الدعم   -

 الككي اليقدم داخو بيئة التعلم التشاركية اللك في كو مودروه تعلييي. 

الباحثون   - اقد اضعت  أر اقت  الاستفسارات ااتسئلة في  االرد على جيي   االيناقشة  للتواصو 

QR Code .داخو بيئة التعلم التشاركية 

 تصميم نظم تسجيل المتعلمين، وإدارتهم، وتجميعهم، ونظم دعمهم بالبيئة:   .ي

قام الباحثون في هكه المووة بتصييم قاعدة بيانات للولا ؛ لإدارة عيليات التعليم الماصة ب م  

  ، Nameاسم العلو داخو بيئة التعلم التشاركي، اقد شيلت بيانات التعرر  لكو بالب في قاعدة البيانات 

 Passwordكلية اليرار  ،Usernameاسم اليستمدم   ،E-mailعنوان البررد الإلكتراني  

 تصميم المخطط الشكلي لعناصر البينة، والمعلومات الأساسية لها  .ك

لصفحات البيئة اأساليب    Layoutقام الباحثون في هكه المووة بتصييم مموط كراكي شسينارروش   

التشاركي في ضو  تصيييي   التعلم  لبيئة  اليوضوعة  التصيييية  اليعارير االيواصفات  افق  الدعم، 

 الدعم الككي.

 تصميم المعلومات الأساسية للبيئة:  .ل

لجيي  صفحات البيئة، من ناحية بررقة التصييم الماص بالبانر  اموحد   قام الباحثون بانتقا  شكلا   

 ااتلوان االصياغة، اشكو الشاشات الرئيسية االشعارات، انو  احجم المط. 

 المرحلة الثالثة: مرحلة الإنتاج لأنشاء: 

التوورررة إنتاج اليواد االوسائط التعلييية اليتعددة لبيئة التعلم   اليرحلة البنائيةقام الباحثون في هكه  

التشاركي، االتي سبق تحدردها في مرحلة التصييم كيا تم رقين  هكه العناصر اتمزرن ا، اإنتاج اليودرولات  

 للإجرا ات التالية، ببقا للنيولج:  االتعلييية، ارفع ا على شبكة الإنترنت اللك افق  

 إنتاج بيئة التعلم التشاركي: .أ

 الحصوه على الوسائط االيصادر ااتنشوة اكائنات التعلم اليتوفرة:  -1

بتحدرد  الباحثون  اللازمة    قام  الدعم    لإنتاجالوسائط االيصادر اكافة متولبات الإنتاج  أسلوبي 

االتي تتلمص في: اليواد الماصة بالنصوص   القائم على تحليلات التعلم ببيئة التعلم التشاركي.  الككي

بالإضافة    امودرلات تتيثو في )محتوط اليقدمة االتعلييات ااتهداف الماصة باليقرر    اهياليكتوبة،  

ابرنامج    Xampبرنامج    Moodleاتنشوة االاختبارات(، االصور االرسوم الثابتة، ابرنامج    إلى
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Adobe Reader  لتشييو اليلفات التي امتدادهاPdf  كيا قام الباحثون بتصييم أسلو  دعم الوكيو ،

 اإعداد اتنشوة االاختبارات.  التعليييالككي، كيا قام الباحثون بشنتاج الفيدروهات الماصة باليحتوط  

 إنتاج الوسائط اليتعددة االيصادر الإلكترانية:  -٢

قام الباحثون في هكه المووة بشنتاج عناصر الوسائط اليتعددة اليوجودة داخو بيئة التعلم التشاركي     

- 2، اكانت هكه اليصادر )لإنتاج اااليودرولات التعلييية، افق اليعارير الفنية االتكنولوجية اللازمة  

1( الككي،  الوكيو  دعم  أسلو   إنتاج   )2-2( التعلم،  تحليلات  أداات  إنتاج  الفيدروهات 2-3(  إنتاج   )

)  باليحتوطالماصة   )4-2التعلييي،  اليودرولات،  ليحتوط  اليكتوبة  النصوص  إنتاج  إنتاج  2-5(   )

 ( إنتاج الصور اليتحركة. 6-2الصور الثابتة، )

 : إنتاج أسلو  دعم الوكيو الككي( ١-٢) 

افق ما تم تصييي  في اليرحلة السابقة قام الباحثون بالاستعانة بفررق البرمجة لإنتاج اكتابة الاكواد   

 .الماصة ببرمجة أساليب الدعم الككي )أسلو  الوكيو الككي( لتنفيك الدعم بالشكو اليولو  

 ليؤشرات اقواعد أساليب الدعم الككي:   ا( إنتاج أداات تحليلات التعلم افق  ٢-٢)  

ليجيوعة من المووات أال ا تحدرد ال دف من هكه التحليلات    اتم إنتاج أداات التحليلات التعلييية افق    

اتحدرد قواعد الدعم الككي اليولو  اتحدرد مؤشرات تحليلات التعلم الدالة االيحققة ل كه القواعد، 

الدالة  الككي االيؤشرات  الدعم  تقدرم اسلو   التحقق من  ريكن من  التحليلات بشكو  اتصييم هكه 

ليعارير    البيئة رشيو الشاشات اللازمة االتصور اليقترت لكامو البيئة افق  علي ، ثم إعداد سيناررو ا

التصييم التعلييي؛ ابعد الانت ا  من الشكو الن ائي للقواعد االيؤشرات لتحليلات التعلم ا الشكو 

الن ائي لبيئة التعلم التشاركي اما تحتور علي  من شاشات امعارير تصييم التعلييي أسلو  دعم  

نصية االبحث عن    الوكيو الككي، تم إعداد محتور البيئة االاختبارات ااتنشوة في شكو ملفات 

بالتعدرو في    الباحثون  اشاشات السيناررو، قد قام  لقواعد الدعم امؤشرات ا  برامج التحليلات اليحققة

برمجت ا بيا رتناسب م  متييرات البحث ثم ادراج ا داخو بيئة التعلم التشاركية، افييا رلي عرب 

 لليراحو السابقة بشكو تفصيلي: 

 ( تحدرد دار التحليلات التعلييية في استراتيجي  تقدرم أساليب الدعم الككي: ١-٢- ٢)

رنتي دار تحليلات التعلم افق قواعد الدعم السابق تحدردها االيعارير االيؤشرات الدالة علي ا 

  خخر مراحل ، اللك تيثو في رصد البيانات اتكورن التقاررر التي رتحدد من ا إلى    منك بدارة التعلم 

ادراسة  مدط   بالتعلم  الوالب  باتنشوة    اليحتوط  اهتيام  االقيام  اليقرر  م   االتفاعو  التعلييي 

تفاعو أعلا  مجيوعات التعلم م  بعل م مدط    اليولوبة من ج ة امن ج ة اخرر رتحدد من ا

في ضو     االيتعلم لاحق  مستوط    البع  امدر إنجازهم في أدا  اتنشوة الجياعية اللك لتفسير

نوعين، تحليلات خاص  بتفاعو كو بالب  إلى    ، اقد تم تقسيم هكه التقارررااليؤشرات اليحددة سابق  

م  بيئة التعلم بيا تحتور علي  من محتور تعلييي اانشوة اغيره، اتحليلات تعلم اجتياعي  خاصة  

 . م  بعل م البع  داخو مجيوعات التعلم بتفاعو الولا  

 : Story Board( تصييم التقاررر اليولوبة، اإعداد لوحة اتحدام ٢-٢- ٢)

في  التشاركية  التعلم  بيئة  داخو  تعرب  االتي  التعلم  بتحليلات  الماصة  التقاررر  تصييم  تم 

السيناررو اليمصص لتصييم بيئة التعلم التشاركي باعتبار هكه التحليلات جز  من شاشات بيئة 

فييا  التعلم، اقد تم خلال ا تصييم الشكو الكر سيتم ب  إنتاج كو تقررر من تقاررر تحليلات التعلم، ا

 رلي عرب تفصيلي لتلك التقاررر: 

 : تحليلات تعلم فردرة خاص  بتفاعو كو بالب م  بيئة التعلم التشاركية: االا  
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 . تقررر التحليلات الماصة بعدد مرات الدخوه للبيئة التعلم لكو مودروه تعلييي -

 . تقررر التحليلات الماصة بالوقت الينق  في الدراسة لكو مودروه تعلييي -

 .تقررر التحليلات الماصة بيعده دراسة اليودروه التعلييي -

 لكو مودروه.  كاملا   التعلييياليحتوط تقررر التحليلات الماصة بالابلا  على  -

 .تقررر التحليلات الماصة بالابلا  على اتهداف التعلييية لكو مودروه تعلييي -

 . تقررر التحليلات الماصة بالتقدررات االاختبارات لكو مودروه تعلييي -

 : تحليلات تعلم اجتياعي  خاصة بتفاعو الولا  م  بعل م البع  داخو مجيوعات التعلم: ا ثاني  

 تقررر التحليلات الماصة بيعده انجاز الوالب مقارنة بباقي أعلاد مجيوعة التعلم.  -

 تقررر التحليلات الماصة بيعده التفاعو داخو منتدط النقاش الماص بكو مودروه تعلييي. -

تقررر التحليلات الماصة بيعده التفاعو داخو الشات الماص بكو مجيوع  لكو مودروه  -

 تعلييي. 

 تقررر التحليلات لعدد اليناقشات االيشاركات التي تيت داخو منتدط النقاش لكو مودروه.  -

 ( إنتاج أداات التحليلات التعلييية: ٣-٢- ٢)

 الدعماالتي رتم من خلال ا تقدرم    اليستمدمةبتحدرد ال دف من تحليلات التعلم    الباحثون  قام  

  الفردر تلك اتهداف اتقدم تقاررر عن التقدم    تنفك بتحدرد اتداات التي    في كلا التصييم اقام  الككي

بالنسبة  التعلم ااض  كو بالب  تفاعو كو بالب م  أعلا  مجيوعة  لكو بالب اتقاررر عن 

بالبحث في أداات    الباحثون  على تلك اتداات قام  اليشرفينمجيوعت  ابعد الاتفا  م     أفراد  لباقي

تحليلات التعلم االتعدرو في برمجت ا االدمج بين اكثر من نو  من أنوا  تحليلات التعلم بيا رتناسب 

باستئجار الدامين    الباحثون  ادمج ا داخو بيئة التعلم التشاركية ثم قام  م  التقاررر اللازم انتاج ا

 .  لرف  بيئة التعلم التشاركية

 إنتاج العراب التقدريية ا الفيدروهات الماصة باليحتوط التعلييي  )3-(2

بعد قيام الباحثون بتحليو اليحتوط االمراج بقائية اتهداف التعلييية في مرحلة التصييم، اقد استعان      

أستال اليقرر،   أقرهافي تجيي  اليحتوط بالكتا  اليقرر إلى جانب مجيوعة من اليراج  التي  الباحثون  

بعيو عراب تقدريية تشرت أجزا     Microsoft PowerPointحيث قام الباحثون من خلاه برنامج  

برنامج   باستمدام  قام  كيا  برنامج    Camtasia  9اليحتوط  الباحثون  في ا  تشرت  فيدروهات  بعيو 

Moodle التعلييية.  للأهدافاكيفية التعامو مع  افقا 

 . ( إنتاج النصوص اليكتوبة ليحتوط اليودرولات 4- 2)

  اتافيس ، اهو أحد برامج حزمة  Microsoft Word  2019ببرنامج    الإلكترانيةتيت كتابة النصوص   

من   ليعالجةاليقدمة  الباحثون   ماركراسوفت  استمدمت   اقد  الالكترانية،  اليقدمات   النصوص  لكتابة 

أنياب   استمدام  تعلييات  إلى  بالإضافة  اليحتوط  في  السير  اتعلييات  باليقرر االيودرولات،  الماصة 

ريكن للولبة عرقة على البيئة    حيث ارفعة للبيئة    Pdfعر  اليشكلات البرمجية قم تحورل ا إلى مل   

في كو النصوص اليكتوبة في بيئة التعلم    الباحثوناحتاج الوالب، اقد راعت    إلا   حجية اتحييل  اضبط

عند    االإملائيمراعاة الجانب الليور االنحور  مثو  اليعارير الماصة بالجوانب التصيييية للنصوص،  

التبارن    مراعاةاستمدام أنوا  خووب منلوفة،  بس ولة،   قرا ت الكتابة، كتابة المط ببنط كبير حتى تتم  

 اللوني بين المط االملفية اليستمدمة، مراعاة اضوت اليعنى للنصوص اليكتوبة. 



للإنجاز لدي طلاب   والدافعيةتنمية التحصيل  وأثره فيببيئة تعلم تشاركي القائم على تحليلات التعلم تصميم الدعم الذكي 

 البكالوريوس المهني لبرنامج تكنولوجيا التعليم الرقمي 

 

      
 

 (2025)  4العدد  5لد المج                                                                                          بحوثمجلة     
  325 

 ( إنتاج الصور الثابتة. ٥- ٢)

قام الباحثون بالحصوه على بع  الصور الثابتة التي تحتاج إلي ا ببيئة التعلم التشاركي كنرقونات عن  

، ثم  googleمثو    الإنترنت بررق البحث عن الصور باستمدام محركات ابحث عن الصور على شبكة  

 راعت لكي تكون لا خلفية شفافة، اقد    Pngاحفو ا بصيية    Adobe photoshop  ببرنامجضبو ا  

في  الباحثون   اليواصفات  الصلة    تصييمبع   اثيقة  صور  استمدام  مثو  االرسوم  الصور  اإنتاج 

  الصورة بيليون اليحتوط التعلييي، مراعاة مناسبة ارتفا  الصورة لارتفا  الصفحة، مراعاة عرب  

 لعر  الصفحة، استمدام صور ااضحة ابسيوة. 

 ( إنتاج الصور اليتحركة.6- 2)

االيتيثلة في شكو الوكيو    الككيقام الباحثون بشنتاج الصورة اليتحركة اليستمدمة في أسلو  الوكيو      

 Adobeاالصور    اتشكاهرو ر ليقدم الدعم للولا  من خلاه استمدام برامج تصييم    الكرالككي  

photoshop    اككلك برنامجAdobe Animate    الحركة علي ا اقد راعت    ااضافة تحررك الصور

 الباحثون اليعارير الشكلية الماصة بتصييم الوكيو االتي سبق اتم لكرها في قائية اليعارير. 

 إنتاج المعلومات وعناصر المخطط لشكل بيئة التعلم التشاركي:  ب.

أسلو  افق    إعدادات اببنا  بيئة التعلم التشاركي اضبط    الورب قام الباحثون م  فررق عيو برمجة  

الوكيو الككي رو ر الافتار الماص بالوكيو الككي في كو مودروه ليقدم النصائو للوالب بنا  على اليعلومات  

اتفاعو الوالب م  أصدقائ  امدر إنجازه للأنشوة    التعلييياليحتوط  التي تمص تقدم الوالب في دراسة  

 افييا رلي عرب لبع  نيالج ااج ات التفاعواليولوبة، 

الصفحة اتاه التي تو ر بعد كتابة اللينك الماص ببيئة    صفحة واجهة الموقع )بيئة التعلم التشاركية(: •

 (. ٨التعلم في متصفو الإنترنت شكو )

 ( ٨شكو )

 ة التعلم التشاركي ئ ااج ة اليوق  لبي

 

 

 

 

 

 

 

ارقوم في  الوالب بتسجيو الدخوه للبيئة باستمدام اسم اليستمدم اكلية اليرار    صفحة تسجيل الدخول:  •

 . (٩الماصة ب  شكو ) 
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 ( ٩شكو )

 صفحة تسجيو الدخوه لبيئة التعلم التشاركي 

 

 

 

 

 

  

 (.١٠الصفحة الرئيسية شكو )إلى  بعد عيلية تسجيو الدخوه رتم الانتقاه  :الصفحة الرئيسية ●

 ( ١٠شكو )

 ة التعلم التشاركي ئ الصفحة الرئيسية لبي

 

 

 

 

 

 

الستة، الا رتم إتاحت ا كل ا للوالب في   تحتور على راابط لليورولات   : التعليميالمحتوى  صفحة   ●

 (. ١١اقت ااحد فيتم فتو اليودروه اتاه بعد الانت ا  شكو ) 

 ( ١١شكو )

 التعلييي  طصفحة اليحتو
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التعليمي  ● الموديول  الإبحار  صفحة  راابط  من  مجيوع   على  التعلييي  اليودروه  صفحة  تحتور   :

 (. ١٢الرئيسية االتي تو ر بشكو دائم في كو مودروه شكو ) 

 ( ١٢شكو )

 صفحة اليودروه التعلييي 

 

 

 

 

 

 

 

تقررر رمص معده انجاز كو بالب في مجيوعة    تقارير تحليلات التعلم التي تظهر في بيئة التعلم: •

تقررر رو ر معده انجاز الوالب  ،  طتعلي  مقارنة بباقي أعلا  اليجيوعة في كو مودروه على حد 

تقررر رو ر معد انجاز الوالب في الاختبارات البعدرة لكو اليودرولات،  ،  في اليودرولات التعلييية

ط  تقررر رو ر معده تقدم الولا  في اتنشوة امدر تفاعل م داخو البيئة في كو مودروه على حد 

رولات التعلييية الستة  د الماص باليو  التعلييي اليحتوط  شكو، تقررر رو ر معده انجاز الوالب في كو  

 (. ١٣شكو )

 ( ١٣شكو )

 نيالج لتقاررر تحليلات التعلم اليدرجة في بيئة التعلم التشاركية 
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 إنتاج النموذج الأولى لبيئة التعلم التشاركي: ج.

البيئات التعلييية االبرمجة اللك لإنتاج   تصييماستمدمت الباحثون العدرد من البرامج بالتعاان م  فررق     

أساليب الدعم الككي القائم على تحليلات التعلم في بيئة التعلم التشاركي، امن أهم هكه البرامج االتقنيات  

 االليات التي تم استمدام ا ما رلي: 

 . Adobe photoshopبرنامج معالجة الصور االرسومات  •

 . Adobe Animateبرنامج انشا  الصور االرسوم اليتحركة  •

 . Camtasia 9برنامج تسجيو الشاشة  •

 .Microsoft Word 2019برنامج معالجة النصوص    •

 . Microsoft Power Point 2019برنامج العراب التقدريية   •

 pdfلتشييو اليلفات التي امتدادها   Adobe Readerبرنامج   •

 للبرنامج ليعالجت ا.   اإدخال ااستمدم  الباحثون لالتقاب بع  الصور للشاشة    Paintبرنامج الرسام   •

 ( JavaScript, CSS، html, phpليات البرمجة الورب ) •

   pdfلتقليو حجم اليلفات التي امتدادها  pdfcompressor.comموق    •

 لإعادة ضبط حجم الصور لتناسب صفحات اليحتوط.  resizeimage.netموق    •

سنة كاملة   ليدة، اللك  إعدادات كافية، ثم رف  النوام، اتثبيت  اضبط    Serverتم حجز مساحة المادم   •

، اللك حتى تتيت  بيئة التعلم  https://www.aiforcscl.onlineااليساحة تم حجزها تحت عنوان  

بكو خصائص اإمكانات شبكة الورب، حيث تستوي  الوالبة الوصوه إلى البيئة في أر    التشاركي

 اقت افي أر مكان.

ثم قام الباحثون بشنشا  اليقرر، امحتورات  من اختبارات امودرولات امقاريس اأداات تواصو ثم    •

تسجيو الولا  بعد التنكد من رف  كافة عناصر البيئة ا، ابعد ضبط أداات التحكم االتفاعو، ابكلك 

 الفصو الدراسي اليستوط الراب  )أصبحت البيئة جاهزة امتاحة على شبكة الإنترنت، اريكن لولا   

)عينة البحث من الدخوه إلي ا بعد تسليي م لاسم اليستمدمة  الساب ( برنامج تكنولوجيا التعليم الرقيي  

 اكلية اليرار الماصة ب م(. 

قام الباحثون في هكه اليرحلة الإنشائية بعيو عدرد من اليراجعات م  فررق البرمجة االتصييم،   •

من خلو أساليب الدعم بيئة التعلم التشاركي من أرة أخوا  منوقية أا شكلية أا ارتباكات في   للتنكد 

 مسارات ا، استعداد ا ليرحلة التقورم البنائي. 

 المرحلة الرابعة: التقويم 

قام الباحثون في مرحلة بلبط بيئة التعلم، االتنكد من سلامت ا، م  عيو التعدرلات اللازمة كي  

للبيئة   التقورم الداخلي  البنائي على مرحلتين هيا:  التقورم  تم  الن ائي، حيث  البيئة صالحة للتجررب،  تكون 

 لعينة الاستولاعية(: )التقورم من قبو اليتمصصين(، االتقورم المارجي للبيئة )التقورم من قبو ا

 إجرا ات توبيق التقورم البنائي على العينة الاستولاعية: 

جلسة تي يدرة م  بلا  العينة الاستولاعية في بدارة التوبيق، اشرحت ل م ال دف  عقد الباحثون -1

بشرت أساليب    من دراسة محتوط البيئة ادارهم خلاه التوبيق، اكيفية السير في الدراسة، كيا قام

االفكرة التي رقوم علي ا كو أسلو  االفر  بين تصييم كو أسلو  ااظيفت  في التعلم،    الككيالدعم  

بشرت كيفية التعامو م  البيئة بدارة من التسجيو االدخوه ثم ااج ة البيئة الرئيسية اكيفية    كيا قام

أقسام   اتفقت مع م على   التعليمالتعامو م   ثم  السير في كو مودروه،  ثم بررقة  إلي ا،  االدخوه 

https://www.aiforcscl.online/
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ضرارة مراجعة محتوط التعلم السابق دراست  بيئات التعلم اليفتوحة لليان التحكيم على درارة 

اليستمدمين اكليات مرارهم للدخوه إلى البيئة    أسيا  لإرساهعلى موعد    الاتفا من م اككلك  

 ادراسة اليحتوط، ثم الاتفا  على موعد بد  التجربة. 

أج زت م    بدأ الولا  التوبيق في إحدط قاعات التدررس بيركز التعلم اليدمج حيث أحلر الولا    -2

لبد  التجربة اتسجيو    الشمصية اتم توصيل ا بالإنترنت اليوجودة بالقاعة في حلور الباحثون

ملاحوات اخرا  الولا ، ابعد تسجيو الولا  دخول ن للبيئة بنسيا  اليستمدمين اكليات اليرار 

بتوجي  الولا  إلى ضرارة   الباحثون  ل م على الإرييو الشمصي لكو بالب قام  إرسال االتي تم  

البيئة اف ي ا جيد ا، تن للك   البرنامج اككلك   رساعدهمقرا ة تعلييات  في ف م بررقة السير في 

تحكيم ملفات اليقرر من تعلييات السير في اليحتوط التي رجب على كو بالبة اتباع ا أثنا  الدراسة 

 اهككا. أسلو  اككلك تعلييات استمدام كو  

التعلم   -3 بيئة  في  اليوجود  القبلي  التحصيو  اختبار  على  الإجابة  بلرارة  الولا   الباحثون  اج  

التشاركي أالا لكو الولا ، ابعد انت ا  كو بالب من الولا  من الإجابة على الاختبار االيقاريس  

بوضع م    القبلية للبيئة اظ ور درجات الاختبار االيقاريس التي حصو علي ا كلا من م، قامت البيئة

 بلا  تدرس بنسلو  الوكيو الككي.٤في مجيوع  مكونة من  

بدأ كو بالب في دراسة اليودروه اتاه بحو الاختبار القبلي لليودروه ثم بعد للك رترك للوالب   -4

حررة استعراب باقي محتورات اليودروه من أهداف تعلييي  أا محتور تعلييي أا النشاب الفردر، 

النشاب الفردر اككلك الاختبار ال التنكد من إدا   النشاب الجياعي الا بعد  بعدر الكن لا رعرب 

 لليودروه اه رتم الإجابة علي  الا بعد رف  النشاب الجياعي من قبو اليجيوعة. 

 الولا  أالا بناه أثنا  التوبيق.  ابدت اقام الباحثون بتسجيو كافة اليلاحوات التي   -5

بتسجيل ا خلاه تجربة العينة الاستولاعية    بجي  اليلاحوات اتدارن التعليقات التي قام  الباحثون  قام -6

الباحثون أفادت  االتي  لليودرولات  دراست م  ما   أثنا   حوه  اليعلومات  من  بالكثير  امدت ا  ا  كثير 

بتحكيم النواحي الشكلية االفنية الماصة بتصييم البيئة    ستواج  في التوبيق الفعلي فقد قام الولا 

اليتات على البيئة ككو بشكو عام، اتصييم كو أسلو  من أساليب الدعم الككي بشكو    ا اليحتوط 

النصوص، امدط اضوت اجودة الوسائط اليوجودة، اس ولة استمدام قوائم    ا انقرائيةخاص،  

ليجيوعة التعلم امعد  الإنجازالإبحار امنتدر النقاش االشات التعلييي االقوائم التي تمص معده 

 . الشمصي لكو متعلم  الإنجاز

ابكلك تكون بيئة التعلم التشاركية في ضو  أسلو  دعم الوكيو الككي القائية على تحليلات التعلم جاهزة  

 لتجربة البحث.

 : إعداد أدوات البحث: اخامسً 

قام الباحثون بتصييم أداات القياس اليناسبة لليتييرات التابعة للبحث اأهداف ، االتي كانت من إعداد 

مقياس  الباحثون، اتيثلت هكه اتداات في الاختبار التحصيلي للجوانب اليعرفية ليقرر البيئات الافتراضية  

 الدافعية للإنجاز.

إعداد    -أ   الفتراضية ")من  البيئات  لمقرر "  المعرفي  الجانب  لقياس  التحصيلي  الختبار 

 الباحثون(: 

 تحديد الهدف من الختبار المعرفي:  ▪
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دعم اليجيوعات الدرناميكية   اأسلو  هدف البحث إلى قياس أثر كلا  من أسلو  دعم الوكيو الككي   

اليعرفي   الجانب  مقررعلى  الافتراضية  "لم  الرابعة  البيئات  الفرقة  بلا   على  تمصص    -ش؛ 

 قبليا ابعدرا. بتوبيق  التعليم اللكتكنولوجيا 

قام الباحثون بشعداد جداه مواصفات الاختبار التحصيلي لبنا  اليعارف ب دف :  تحديد نوع الأسئلة ▪

 من عدد اتسئلة لكو هدف لتحدرد مدط ارتباب الاختبار باتهداف اليعرفية اليراد قياس . التحقق

  ٤٣قام الباحثون بشعداد الاختبار ااشتيو أسئلة الصوا  االمون على  :  صياغة مفردات الختبار  ▪

، اأسئلة الاختيار من متعدد على اقد راعي    ٧٤سؤالا  بحث رصبو عدد مفردات الاختبار   ٣١سؤالا 

أسئلة  في  الاختيارات  عدد  تكون  اأن  الليور،  الوضوت  االمون  الصوا   عبارات  صياغة  عند 

و لتلافي أثر التميين، اتم اختبار هكرن النوعين من الاختبارات، اقد الاختيار من متعدد اربعة بدائ

راعي في صياغة اتسئلة أن تكون ااضحة، امحددة الات صياغة مناسبة لتكون عدد مفردات  

 مفردة. ٧٤الاختبار التحصيلي 

 حساب ثبات اختبار التحصيل في جوانب التعلم المعرفي: ▪

من خلاه  للاختبار التحصيلي بحسا  معامو الثبات   الداخلي التنكد من الثبات الباحثون في    اعتيد  

  القبلي االبعدر على درجات الاختبار    Split-Half  (Guttman (معامو الثبات للتجزئة النصفية

اللك تن الاختبار التحصيلي رتم الإجابة علية من خلاه استجابتين تتيثو إما من خلاه   للتحصيو

،  ( لكلك استمدم الباحثون معامو الثبات للتجزئة النصفية٠( أا الإجابة خابئة )١الإجابة صحيحة )

( روضو  ٢على عينة البحث، اجداه )  SPSS v20اللك باستمدام مجيوعة البرامج الإحصائية  

  :قياس الثبات الإحصائي 

 ( ٢جداه )

 معامو ثبات الاختبار اليعرفي

 معامو ثبات 

) Split-Half (Guttman 

 عدد العينة 
مفردات  

 الاختبار 
 قيية معامو الثبات البعدر 

68 74 .821 

 

  ( من جداه  )البيئات  ٢ارتلو  ليقرر  التعلم  في جوانب  التحصيو  اختبار  ثبات  معامو  ارتفا    )

 ( للاختبار البعدر، ميا رده على ثبات الاختبار اأن  ريكن الاعتياد علي .821.الافتراضية( بنسبة ثبات )

 )من إعداد الباحثون(: للإنجاز مقياس الدافعية   -ب

 ال دف من اليقياس:  -1

دافعية   تنيية  مدط  )لدط بلا     الإنجازقياس  الراب   الدراسياليستوط  الساب (    الفصو 

الرقيي، التعليم  تكنولوجيا  بعد   برنامج  الدافعية للإنجاز، اللك  بشعداد مقياس  الباحثون  قام  لكلك 

الدافعية   تناالت  التي  السابقة  الدراسات االبحوم  العدرد من  اللك ب دف للإنجاز  ابلاع ا على 

 عينة البحث. للإنجاز لدط قياس الدافعية 

 بررقة بنا  اليقياس:  -2
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الدافعية   بشعداد مقياس  الباحثون  ليكرت شللإنجاز  قام  تعتيد على Likertافق أسلو   االتي  ش، 

تقدرم عدة عبارات للفرد، تتصو بيوضو  التقدرر؛ اأمام كو عبارة عدد من بدائو الاستجابات،  

بيعارضة شدردة.   اتنت ي  تام،  بتنريد  على    عدد تبدأ  اليبنية  اليقاريس  معوم  في  الاستجابة  بدائو 

(،  1(، أعارب بشدة )2(، أعارب )3(، محارد )4(، أاافق ) 5هي: أاافق بشدة )  بررقة ليكرت 

قبلي ا   اتم توبيق   (57(، اقو درج  هي )285اعلي  فنن أعلي درج  رحصو علي ا اليستجيب هي )

 .ابعدر ا إليكتراني ا من خلاه بيئة التعلم التشاركي

 حسا  ثبات مقياس الدافعية للإنجاز:  -3

الثبات   معامو  حسا   خلاه  من  للإنجاز،  الدافعية  ليقياس  الداخلي  الثبات  من  بالتنكد  الباحثون   قام 

∝)الفا أاافق ، اللك تن اليقياس رتم الإجابة علية من خلاه عدد من الاستجابات اهي  ( كرانباخ−

معامو  لكلك استمدم الباحثون    (1(، أعارب بشدة )2(، أعارب ) 3(، محارد )4(، أاافق ) 5بشدة )

∝الثبات )الفا   SPSS( كرانباخ على درجات اليقياس، اللك باستمدام مجيوعة البرامج الإحصائية  −

v20( روضو قياس الثبات الاحصائي: ٣على عينة البحث، اجداه ) 

 

 ( ٣جداه )

 معامو ثبات أل  ليقياس الدافعية للإنجاز 

معامو ثبات الفا  

Cronbach 

 عدد العينة 
مفردات  

 اليقياس 
 قيية معامو الثبات 

68 57 .977 

 

(، ميا رده على دقة اليقياس 977.)للإنجاز  ( ارتفا  معامو ثبات مقياس الدافعية  ٣ارتلو من جداه )

بلا  عينة البحث )بلا  للإنجاز لدط  في القياس ااتساق  فييا رزادنا ب  من معلومات عن مدط الدافعية  

جامعة    -، مركز التعلم اليدمجالساب ( برنامج تكنولوجيا التعليم الرقيي  الفصو الدراسياليستوط الراب  )

الفيوم( في اليقرر باستمدام أساليب الدعم الككي القائية على تحليلات التعلم في بيئة تعلم تشاركي، ابكلك  

 مفردة.  57أصبو اليقياس في صورت  الن ائية رتكون من ستة ابعاد رندرج تحت ا 

 : ا إنتاج اليقياس إلكتراني   -4

الدافعية    للصورةبعد الوصوه      الباحثون بشنتاج اليقياس إلكترانيا  للإنجاز  الن ائية ليقياس م ارات  قام 

داخو بيئة التعلم التشاركية افق نوام تقدرر الدرجات كيا سبق الكرنا، كيا رتم تسجيو استجابت الولا   

على كو مفردة من مفردات الاختبار، لكي رتم استمرج النتائج فييا بعد افق للك امن ثم اإجرا  اتساليب 

    الإحصائية علي ا.

 سادسا: تطبيق تجربة البحث: 

قام الباحثون في هكه اليرحلة بتجررب تصييم الدعم الككي )الوكيو الككي( القائم على تحليلات التعلم بيئة     

تنيية الدافعية للإنجاز، اقد تم توبيق اليقرر  مدط    التعلم التشاركي في صورت ا الن ائية اللك للحكم على

حيث استيرقت تجربة    ٢٠٢٤\ ١٢\ ٢٠إلى    ٢٠٢٤\ ١١\٨اليكون من ستة مودرولات في الفترة بدارة من  

 . اروم    ٤٤البحث 
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 ملاحظات الباحثون في تطبيق تجربة البحث: 

أظ ر الولا  سعادت م لدراسة اليودرولات من خلاه تصيييي الدعم الككي القائم على تحليلات التعلم   .1

 ببيئة التعلم التشاركية، ابلب م بتعييم الوررق في تدررس باقي اليقررات.

لوج  بعد كو مودروه تعلييي للرد على التساتلات   االتنثير الإرجابي للقا  اتسبوعي م  الولا  اج    .2

االاستفسارات محتور تعلييي ااتنشوة الفردرة االجياعية احو اليشكلات التي ااج ت م في اليودروه 

اجود اليعلم. من اقت تخر م    على ضرارة  السابق ات يئت م للدخوه لليودروه التالي، اهكا دليو

 بشكو كامو.  الالكترانياليحتوط اليتعليين اعدم الاكتفا  بتفاعل م الكامو م  

الفترة اليمصصة لدراسة اليودروه من   .3 الدائم م  جيي  الولا  في  التنثير الإرجابي لتواصو اليعلم 

لحو   بالب  كو  م   فردر  بشكو  أا  باليقرر  الماص  الجرا   على  سوا   خ   الواتس  خدمة  خلاه 

 اأدا  اتنشوة التعلييية. التعلييياليحتوط اليشكلات االرد على التساتلات أاه بناه أثنا  دراسة 

التنثير الإرجابي لابلا  الولا  الدائم على معده اتدا  الفردر الكر رمص كو بالب في الدراسة   .4

بكو  الماصة  التعلم  أعلا  مجيوعة  لباقي  بالنسبة  إنجازه  معد  أا  ااتنشوة  االاختبارات  االتفاعو 

 بالب حيث رزرد من حياس م ادافعيت م لتحسين الإدا  االوصوه ليستور أفلو. 

 حياس الولا  للانت ا  من كو مودروه، االدخوه للأخر. .5

 المشكلات التي واجهت الباحثون اثناء تطبيق تجربة البحث: 

 لوج .  اغيا  بع  الولا  عن اليواعيد اتساسية للقا ات الفعلية اج    -1

بع  الولا  ليتابعة دراسة اليودرولات التعلييية اان ا   لدط  عدم توفر بع  أج زة الحاسو    -2

اليشرا  حيث تم توفير أاقات ل م بيعيو مركز التعلم اليدمج للتدررب على ما تعليوه االانت ا   

 من اليشرا . 

تثبيت  نسمة   معوم الولا  فتملدط  Local Hostاجود مشكل  في تثبيت برنامج اليواده نسمة  -3

Online  من خلاه موق  اليواده اتنفيك اليولو  حيث لا روجد أر اختلاف بين النسمتين فييا

 رتعلق باتهداف التعلييية اليراد تحقيق ا. 

 : الطرق والأساليب الإحصائية اسابعً 

تيت اليعالجة الإحصائية للبيانات التي حصلت علي ا الباحثون من الرحلة السابقة باستمدام حزمة البرامج  

( لاختبار صحة فراب البحث، اقد تم استمدام اتساليب الإحصائية SPSSالإحصائية للعلوم الاجتياعية )

 : التالية ليعالجة البيانات 

 كرانباخ( ليقياس الدافعية للإنجاز. -حسا  معامو الثبات الداخلي )ألفا -

الدلالة بين درجات التوبيق القبلي االبعدر لليجيوعة  مستوط    للعينات اليرتبوة لتحدرد   T-Testاختبار   -

 التجرربية. 

 عرض نتائج البحث:  

 :: الإجابة عن أسئلة البحث واختبار صحة فروضهاأولً 

اللازم تنميتها لطلاب برنامج تكنولوجيا التعليم الرقمي،  للإنجاز  ما هي جوانب الدافعية   -

 لحدود البحث؟  ا جامعة الفيوم وفقً  -مركز التعلم المدمج 

اليراد  للإنجاز  اقد تيت الإجابة عن هكا السؤاه في الإبار النورر بتحدرد جوانب الدافعية  

باشتقا  الصورة اليبدئية لليقياس ثم تم    ون تنييت ا، اتفصيل ا في اليحور الثالث، حيث قام الباحث
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إلى   اللتوصواليحكيين من أساتكة في مجاه تكنولوجيا التعليم االيعلومات    على السادة  عرض ا

للإنجاز  الصورة الن ائية لليقياس؛ اللك للتنكد من صدق  اشيوليت ، امن ثم أصبو مقياس الدافعية  

 ( م ارة فرعية.57( م ارات رئيسية، )6في صورت  الن ائية، حيث شيو على )

 

ما معايير التصميم التعليمي لبيئة التعلم التشاركي لتضمين تصميم الدعم الذكي القائم   -

الدافعية   التحصيل  لتنمية  الذكي(  )الوكيل  التعلم  تحليلات  لدى  على  طلاب  للإنجاز 

 تكنولوجيا التعليم؟ 

على تحدرد الباحثون    اقد تيت الإجابة عن هكا السؤاه في إجرا ات البحث، حيث اعتيد 

جوانب اليعارير ااشتقا  القائية اليبدئية ليعارير التصييم التعلييي، اتم تصييم بواقة للتحكيم على  

جداه مكون من قائية ب ا اليعارير الرئيسية رندرج تحت كو معيار اليؤشرات الفرعية الدالة علي ، 

كنولوجيا التعليم ابعد دراسة ثم تم عرب قائية اليعارير بصورت ا اليبدئية على أساتكة في مجاه ت

التعلييي في   التصيييي  قائية معارير  اللازمة أصبحت  التعدرلات  اليحكيين اإجرا   السادة  خرا  

 صورت ا الن ائية. 

)الوكيل   - الذكي  الدعم  تصميم  لتضمين  التشاركي  التعلم  لبيئة  التعليمي  التصميم  ما 

والدافعية   التحصيل  لتنمية  التعلم  تحليلات  على  القائم  لدى  الذكي(  طلاب  للإنجاز 

التعليم،   )في  تكنولوجيا  الجزار  بنموذج  المعايير  تلك   Elgazzar (2014ضوء 

 ؟تصميم التعليميلل

تيت الإجابة عن هكا السؤاه من خلاه اتبا  نيولج عبد اللوي  الجزار للتصييم التعلييي  

(El-gazzar,2014)  الجزار نيولج  من  الباحثون  اتمك  حيث  البحث،  إجرا ات  سبق   كيا 

 (El-gazzar,2014)  ا ل م في تصييم بيئة التعلم التشاركية لتليين تصييم دعم الوكيو    نيولج 

 الككي القائم على تحليلات التعلم.

ما أثر دعم الوكيل الذكي القائم على تحليلات التعلم ببيئة التعلم التشاركي على تنمية   -

 طلاب تكنولوجيا التعليم؟ للإنجاز لدى التحصيل والدافعية 

االفرب      اتاه  الفرب  البحثية  الفراب  اختبار  من خلاه  السؤاه  هكا  الإجابة عن  تيت  اقد 

البيانات التي تم التوصو الي ا من خلاه تجربة على    اككلك إجرا  اليعالجات الإحصائية،  الثاني

 البحث اتساسية كيا رلي: 

 اختبار الفرض الأول:  •

  (α ≤0.05عند مستوط الدلالة )  اروجد فر  داه إحصائي    أنه "على    نصيولختبار الفرض الأول الذي  

لصالو التوبيق   درجات اليجيوعة التجرربية في التوبيق القبلى االبعدر للاختبار التحصيلي،متوسوي  بين  

 ".البعدر

الباحثون  قا  البرامجم  لتحدرد SPSS v20  باستمدام حزمة  اليتربوة  للعينات  اختبار)ت(  لتوبيق   ، 

دلالة متوسوي درجات التوبيق القبلي االبعدر للاختبار التحصيلي للجانب اليعرفي ليقرر البيئات  مستوط  

 :  ( النتائج كالتالي٤ارعرب جداه )، الافتراضية لليجيوعة التجرربية
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 ( ٤جداه )

نتائج اختبار )ت( للعينات اليرتبوة بين متوسوي درجات التوبيق القبلي االتوبيق البعدر لليجيوعة  

 التجرربية للاختبار التحصيلي

 

 الختبار 

 

 المتوسط 

 

 الفروق   

  

قيمة  

 )ت( 

 

 د.ح

 

 مستوي الدللة 

النحراف   المتوسط 

 المعياري 

التوبيق البعدر  

 للاختبار التحصيلي

 

61.1111 

37.58333 11.96513 18.846 

 

 

35 

 

 

.000 
التوبي القبلي 

 23.5278 للاختبار التحصيلي

  

  ( قيية )ت(هي  أن  البعدر  18.846ارلاحظ  االتوبيق  القبلي  التوبيق  درجات  بين متوسوي  للفرا    )

(  61.1111،23.5278بالب ة ) 36  للاختبار التحصيلي لليجيوعة التجرربية، االكر بلغ في  عدد الولا  

( أر  0.00 (( ابيا أن الدالة اليحسوبة0.05الدلالة )مستوط  ، عند إحصائي ا( دالة 35عند درجة الحررة )

تم قبوه الفرب اليوج  ا رف  الفرب الصفرر فييا    (، الكلكα = 0.05الدلالة ) مستوط    أن ا أقو من

رمص اختبار التحصيو للجانب اليعرفي ليقرر البيئات الافتراضية،لصالو التوبيق البعدر في بيئة التعلم  

 تحليلات التعلم. على   لوكيو الككي القائممن خلاه التشاركية بتصييم الدعم الككي 

 اختبار الفرض الثاني  •

( α ≤0.05عند مستوط الدلالة )  اروجد فر  داه إحصائي  أنه "على    نصيولختبار الفرض الثاني الذي  

متوسو  التجرربية  يبين  اليجيوعة  ليقياس   درجات  االبعدر  القبلى  التوبيق  ،لصالو  لإنجازلدافعية  الفي 

 التوبيق البعدر. 

الفرب  هكاه  البرامج  الاختبار صحة  حزمة  استمدام  تم  SPSS v20  تم  اختبار)ت(    حيث  توبيق 

للإنجاز  دلالة متوسوي درجات التوبيق القبلي االبعدر ليقياس الدافعية  مستوط    للعينات اليتربوة لتحدرد 

 ( النتائج كالتالي: ٥ارعرب جداه )  ،لليجيوعة التجرربية

 ( ٥جداه )

نتائج اختبار )ت( للعينات اليرتبوة بين متوسوي درجات التوبيق القبلي االتوبيق البعدر لليجيوعة  

 التجرربية ليقياس الدافعية للإنجاز 

 

 الختبار 

 

 المتوسط 

  

 الفروق   

  

قيمة  

 )ت( 

 

 د.ح

 

  ىمستو

 الدللة

النحراف   المتوسط 

 المعياري 
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التوبيق البعدر ليقياس  

 الدافعية للإنجاز 
234.4722 

114.88889 58.07964 11.869 35 .000 

ليقياس   التوبيق القبلي

 الدافعية للإنجاز 
119.5833 

( للفرا  بين متوسوي درجات التوبيق القبلي االتوبيق البعدر 11.869ارلاحظ أن قيية )ت(هي )  

الدافعية   ليقياس  الولا  للإنجاز  ليقياس  عدد  في   بلغ  االكر   ، التجرربية  بالب ة  36  لليجيوعة 

( ابيا أن  0.05الدلالة )مستوط  ، عند ئي ا( دالة إحصا35( عند درجة الحررة)119.58334، 234.4722)

تم قبوه الفرب اليوج  ا   (، الكلكα =0.05الدلالة )مستوط    ( أر أن ا أقو من0.000  (الدالة اليحسوبة

التعلم   بيئة  في  البعدر  التوبيق  لصالو  للإنجاز،  الدافعية  ليقياس  رمص  فييا  الصفرر  الفرب  رف  

 تحليلات التعلم. على   الوكيو الككي القائممن خلاه التشاركية بتصييم الدعم الككي 

  تفسير نتائج البحث 

الصفرر  الفرب  اليوج  ارف   الفرب  قبوه  النتائج عن  الفرب   اسفرت  ا  اتاه  الفرب  في 

في تنيية    فعالا    تحليلات التعلم كان ل  أثر  على    أن تصييم الدعم الككي القائمعلى    الثاني للبحث، ميا رده

القبلي  للإنجاز لدط  التحصيو االدافعية   الولا  عينة البحث ارتبين للك من متوسوات درجات التوبيق 

الفر  الإحصائي الداه لصالو التوبيق البعدر    ااأرل  للإنجاز  االبعدر للاختبار التحصيلي اليقياس الدافعية  

إرجابي ارعكس   ا  القائم،  أثر  الككي  الدعم  بنن  رفيد  أثر  على    ميا  ل   التعلم كان  التحصيو    تحليلات  تنيية  في 

 سبا  الآتية: اررج  الباحثون هكه النتائج للأ، االدافعية للإنجاز

 لخصائص الوكيل الذكي:  ا التفسير في ضوء تصميم الدعم الذكي وفقً  .1

في بيئة التعلم التشاركية بيا رتناسب م    الوكيو الككيالاستقلالية أا التمصيص: حيث تم تصييم   •

قائية  متزامنة    إرشادات اتوجي ات صوتية  خاصية الاستقلالية االتمصيص اللك من خلاه تقدرم

تقليو القلق اتكادريي لدط الولا ، ميا على    تحليلات التعلم التي تمص كو بالب، ميا رعيوعلى  

امن ثم   ف ي م لليادة التعليييةعلى  ميا أثر بداره أتات ل م فرصة للتركيز بشكو أكبر على التعلم،

 .تنيية التحصيو الدراسي

بيا رتناسب م  خاصية رد الفعو   حيث تم تصييم الوكيو الككي في بيئة التعلم التشاركية  :رد الفعو •

تيكرة راجعة فوررة، ميا ريكن الولا  من تعدرو استراتيجيات م أثنا  التعلم.   تقدرم اللك من خلاه

هكا النو  من التيكرة الراجعة   Hattie and Timperley  (2007)  لدراسة هاتي ا تييبيرلي  اافق  

 الفوررة ل  تنثير كبير على اتدا  اتكادريي.  

بيا رتناسب م  خاصية التحفيز    التحفيز الكاتي: حيث تم تصييم الوكيو الككي في بيئة التعلم التشاركية •

الدعم االتوجي     تقدرممن خلاه    اثاني  ،  من حيث التصييم الشكلي االصوت اليستمدم  الكاتي أالا  

التعلييي االتفاعو   اليحتوط حيث رعزز الوكيو الككي من شعور الولا  الارجابي نحو ، اليتزامن

نمراب م بشكو أكبر في عيلية التعلم، حيث لكر درسي ا م  باقي الولا ، ميا رؤدر إلى تحفيزهم ا

أن الشعور بالتحكم االكفا ة رؤثر بشكو إرجابي على الدافعية  ،  Deci et al. (1991)  اخخران

 الداخلية امن ثم الدافعية للإنجاز.

 التفسير التربوي في ضوء النظريات التعليمية:  .2

نوررة التعلم التكيفي: تقوم هكه النوررة أهيية تلبية الاحتياجات التعلييية الماصة لليتعليين من خلاه   •

ا لتناسب احتياجات الولا  اليمتلفة بنا  على نتائج   توفير تجار  تعلييية مصيية خصيص 



للإنجاز لدي طلاب   والدافعيةتنمية التحصيل  وأثره فيببيئة تعلم تشاركي القائم على تحليلات التعلم تصميم الدعم الذكي 

 البكالوريوس المهني لبرنامج تكنولوجيا التعليم الرقمي 

 

      
 

 (2025)  4العدد  5لد المج                                                                                          بحوثمجلة     
  336 

تعلي م اخبرات م السابقة، اهو ما رتفق مع  البحث الحالي في تقدرم دعم لكي من خلاه نيط 

الوكيو الككي رتيثو في تقدرم نصائو اإرشادات صوتية تناسب كو متعلم اللك من خلاه تحليو 

  تفاعو الولا  في بيئة التعلم التشاركية، ميا أثر إرجابي ا على زرادة الداف  االحافز لدر م امن 

 ثم زرادة تحصيل م اتكادريي. ·

نوررة التيكرة الراجعة: تؤكد هكه النوررة أن الحصوه على تيكرة راجعة دقيقة في الوقت اليناسب   •

رساعد اليتعليين من تصحيو أخوائ م امن ثم رعزز من أدائ م، ارستند البحث الحالي إلى هكه 

تيكرة راجعة متيثلة في رقدم  الكر  الككي  الوكيو  الفورر من خلاه  الدعم  تقدرم   النوررة في 

تعليقات صوتية متزامنة افوررة تتكي  م  تحليلات التعلم الماصة بكو بالب، ميا أدط إلى 

 تحسين اتدا  اتكادريي االدافعية للإنجاز لدط اليتعليين. 

النوررة البنائية: تعتيد هكه النوررة على خن التعلم ركون فعالا  عندما رقوم الوالب ببنا  معرفت  بنفس    •

استناد ا على خبرات  السابقة اتفاعل  م  زملائ  ام  بيئة التعلم، اردعم البحث الحالي مبادئ  

اربنون معرفت م    هكه النوررة من خلاه توفير بيئة تعلم تشاركية حيث رتباده الولا  الافكار

الككي االكر   الوكيو  اليقدم من  الدعم  التفاعو من خلاه  رتم دعم هكا  تفاعلي كيا  معا بشكو 

رساعد الولا  على بنا  معرفت م على اليستور الفردر اارلا على اليستور الجياعي من  

لتعلم  خلاه التوجي ات اليقدمة التي تساعد اليتعلم في التفاعو م  باقي الولا  في مجيوعة ا

اارلا في التفاعو م  بيئة التعلم التشاركية بيا رتياشى م  الاهداف التعلييية ميا ساهم في  

 توورر جانب التحصيو الدراسي ادافعية إنجازه. 

نوررة التعلم الاجتياعي: تعتيد هكه النوررة علي أن التعلم رحدم عبر اليلاحوة االتقليد، ارعزز  •

تحقيق التعلم عيلية التفاعو التي تحدم بين اليتعليين م  بعل م ابين اليتعليين ابيئة التعلم،  

ج   اردعم البحث الحالي مبادئ هكه النوررة من خلاه الدعم الككي االكر رعيو كنيولج رش

الولا  علي اليشاركة الفعالة م  باقي الولا  ام  بيئة التعلم التشاركية كيا  تعزز التيكرة 

، كيا رتم دعم مبادئ   .الراجعة الفوررة من الوكيو الككي ثقة الوالب في قدرت  على الإنجاز

تيجيات هكه النوررة من خلاه التعلم التشاركي مو للولا  بيلاحوة أدا  أقران م اتقليد الاسترا

 الناجحة، ميا عزز التحصيو االدافعية.

نوررة تحليلات التعلم: تعتيد هكه النوررة على أن استمدام بيانات تحسن عيلية التعلم عبر توفير   •

رتط قابلة للتنفيك عن اتدا  الحالي للوالب، اردعم البحث الحالي مبادئ هكه النوررة من خلاه  

من  الدعم الككي حيث توق  الدعم اليقدم من خلاه الوكيو الككي على البيانات اليستملصة  

تحليلات التعلم حوه تفاعو الوالب م  اليحتوط التعلييي ام  باقي أعلا  مجيوعة التعلم 

ن التفاعو االتحصيو االدافعية للإنجاز للولا .   ميا سيو بتدخلات استباقية تحُس ِّ

نوررة التحفيز: تؤكد هكه النوررة على أهيية التحفيز امساهيت  في تشجي  الولا  على بكه ج د   •

بررق   عن  الككي  الوكيو  رقدم   الكر  الإرجابي  الدعم  في  الحالي  البحث  م   رتياشى  اهكا  أكبر 

 التعليقات الصوتية التشجيعية اليتزامنة االتي تمتل  اتعتيد على موق  الدعم. اككلك كو موق 

من مواق  الدعم ل  أكثر من عباره توجي  اا تحفيز تو ر بشكو عشوائي للولا  ميا رجعو اتمر 

ا ميا ررف  بداره من حافزر  الولا  من خلاه التشجي  الشمصي االتيكرة الراجعة،  أكثر تحفيز 

 ميا انعكس على نتائج التحصيو البعدر االدافعية للإنجاز لدط عينة البحث. 

 :  التفسير في ضوء نتائج الدراسات السابقة .3
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( االتي تناالت بنا  بيئة تعلم ٢٠١٦أحيد عبد اليلك نوير ) اتفقت نتائج هكا البحث من نتائج دراسة •

إلكترانية قائية على بع  أنياب الوكيو الككي اقياس فاعليت ا على التحصيو االاتجاه نحوها لدط  

التلاميك اليوهوبين منمفلي التحصيو باليرحلة الإعدادرة، اجا ت النتائج تؤكد إلى فاعلية الوكيو  

 و لدط الولا . الككي في تنيية التحصي

( حيث هدفت إلى تحدرد أنسب ٢٠٢٢اتفقت نتائج هكا البحث م  نتائج دراسة شوقي محيد محيود ) •

تنيية   في  إلكتراني اأثره  تعلم  بيئة  في  الكرتوني(  )الواقعي   الككي  الوكيو  باستمدام  للتعلم  نيط 

 التحصيو، اقد أسفرت نتائج البحث عن فاعلية الوكيو الككي في تنيية التحصيو الدراسي.

( االتي هدفت إلى بيان  ٢٠٢١اتفقت نتائج هكا البحث من نتائج دراسة اسياعيو محيد احيد حجاج ) •

مندفعين(،  -أثر التفاعو بين مصدر الدعم باستمدام )الوكيو الككي( ااتسلو  اليعرفي )مترارين  

 اجا ت النتائج لتؤكد فاعلية الوكيو الككي في تنيية مستوط التحصيو لدط الولا .

( اهدفت إلى التعرف على تنثير  ٢٠٢٤اتفقت نتائج هكا البحث من نتائج دراسة سامو سليم السيد ) •

استمدام الوكيو الككي اليوج  على تحسين التحصيو اليعرفي، امن أهم النتائج التي تم التوصو 

 إلي ا أن الوكيو الككي اليوج  ل  تنثير إرجابي على تحسين التحصيو اليعرفي لدط الولا .

( االتي أثبتت فاعلية  ٢٠١٧اتفقت نتائج هكا البحث من نتائج دراسة رجا  على عبد العليم أحيد ) •

الوكيو الككي في تنيية الدافعية للإنجاز حيث هدفت هكه الدراسة إلى الكش  عن أثر التفاعو بين  

بعاد على تنيية نيط تقدرم الوكيو الككي امستوط التحكم في  داخو بيئات التعلم الافتراضية ثلاثية ات 

م ارات التعلم الينوم لاتي ا االدافعية للإنجاز اأكدت النتائج على فعالية استمدام الوكيو الككي في 

 تحسين الدافعية للإنجاز. 

االتي جا ت نتائج ا    ,.Neji et al (2023اتفقت نتائج هكا البحث م  نتائج دراسة نيجي اخخران )  •

تؤكد فاعلية توظي  الوكيو الككي في أنشوة التدررس اليومية كيساعدرن امدربين للتعلم لتعزرز  

دافعية الولا  اكشفت النتائج عن الدار الي م الكر ريكن أن تلعب  اكيو اليحادثة الككي في تعزرز 

 \ اتحسين ميارسات التدررس. تحفيز الولا  

هدفت هكه الدراسة Zeitlhofer et al. (2022 اتفقت نتائج هكا البحث م  نتائج دراسة لي اخخران ) •

الكاتي   الداف   دعم  أجو  الورب من  قائية على  تعلييية  بيئة  داخو  تربور  لكي  توظي  اكيو  إلى 

لليتعليين اجا ت النتائج تشير إلى أن فاعلية الوكيو الككي في تنيية اليستور اليعرفي االدافعية 

 لدط اليتعليين. 

 مخرجات البحث 

 تم تحقيق أهداف البحث بالتوصو إلى اليمرجات البحثية التالية:  

قائية اليعارير التصيييية التي رنبيي مراعات ا عند تصييم بيئة التعلم التشاركية في ضو  تصييم   .1

 الدعم الككي القائم على تحليلات التعلم.

في ضو    .2 التعلم،  تحليلات  القائية على  الككي(  )الوكيو  الككي  الدعم  بتصييم  تشاركية  تعلم  بيئة 

 للتصييم االتوورر التعلييي.  (2014) اليعارير السابقة، اباتبا  نيولج عبد اللوي  الجزار

 اختبار التحصيو في الجوانب اليعرفية ليقرر )البيئات الافتراضية( افق حداد البحث. .3

 لتشاركية. مقياس الدافعية للإنجاز في بيئة التعلم ا .4

التوصو إلى فاعلية الدعم الككي )لوكيو الككي( القائم على تحليلات التعلم ببيئة تعلم تشاركية في   .5

 تنيية التحصيو للجوانب اليعرفية ااتدائية لدط الولا  عينة البحث. 
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التوصو إلى فاعلية الدعم الككي )نيط الوكيو الككي( القائم على تحليلات التعلم ببيئة تعلم تشاركية  .6

 في تنيية الدافعية للإنجاز لدط الولا  عينة البحث.

 توصيات البحث 

 امناقشت ا اتفسيرها، اصي الباحثون بيا رلي: ، في ضو  نتائج البحث 

على    الاستفادة من قائية معارير تصييم بيئة التعلم التشاركية في ضود تصييم الدعم الككي القائم .1

تحليلات التعلم االتي تم التوصو إلي ا في البحث الحالي عند تصييم محتور إلكتراني في بيئات  

 التعلم الإلكترانية. 

االكر تم تصييم إ االتنكد من صدقة اثبات  في البحث الحالي للإنجاز  الاستفادة من مقياس الدافعية  

 في بحوم أخرر. 

التعلييية اضرارة   .2 العيلية  لتحسين جودة  الاصوناعي  الككا   تقنيات  توظي   نحو  البحوم  تجاه 

 اليتعليين. لدط تحسين التعلم الفردر مواج ة الفرا  الفردرة 

تحليلات التعلم اتوظيف ا في بيئات  على    القائية  ضرارة اتجاه البحوم نحو اساليب الدعم الككي .3

 التعلم التشاركية لتحسين فاعليت ا االتقليو من التحدرات التي تقلو من فاعلية بيئات التعلم التشاركية. 

الإلكترانية .4 اليقررات  تدررس  في  أنواع   بيمتل   الككي  الوكيو  برنامج  لدط    توظي   بلا  

الرقيي   التعليم  اليدمج  -تكنولوجيا  التحصيو   -التعليم  تنيية  في  فاعليت   ثبت  الفيوم حيث  جامعة 

 االدافعية للإنجاز. 

لتصييم اتوورر الينوومات التعلييية    (Elgazzar, 2014)استمدام نيولج عبد اللوي  الجزار   .5

 بيراحل  اليمتلفة ليا ثبت فاعليت  في هكا اليجاه.

 مقترحات البحث  

 امناقشت ا اتفسيرها،رقترت الباحثون إجرا  اليوضوعات البحثية التالية:  ، في ضو  نتائج البحث 

تحليلات التعلم االكش  عن فاعليت ا في  على   القائية خرطاتوظي  أساليب الدعم لكي ات  تصييم .1

 دعم التعلم من خلاه بيئات التعلم التشاركية. 

حيث تمتل  انوا  الوكيو الككي فييا    في بيئات التعلم ممتلفة  توظي  الوكيو الككي بيمتل  أنواع  .2

بنا  امستور على    بين ا  البيئة،  داخو  الوكيو  تفاعو  من ا  المصائص  من  الدعم   مجيوع     انو  

 االكش  عن فاعليت  في تحسين جودة التعلم.  ااستمدام ، ادرجة تحكي ، اليقدم

االكش  .3 اليتعدد  الككي  الوكيو  على  قائية  بيئات  تلك   توورر  في  اليتعدد  الككي  الوكيو  أثر  عن 

 البيئات. 
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 :قائمة المراجع

 :المراجع العربية

بين( اليجيوعمات ببيئمة تعلم نقماه    -. التقورم البنمائي للأقران )داخمو  )  ٢٠٢١) .خرمات فوزر أحيمد غزالمة

قمائيمة على التوبيقمات الاجتيماعيمة اأثره على التحصمممميمو االمدافعيمة للإنجماز اتكمادريي لمدط بمالبمات  

ممج المتمعملميمم،  تمكمنمولموجميمما  الميمبمكمرة.  المرابمط .  64  -  8،3 ،31المومفمولممة  خملاه  ممن  ممتممات 

https://tesr.journals.ekb.eg/article_196155.html 

 الي ارات االتوبيقات، القاهرة: دار الفكر العربي. –( الحاسب الآلي ٢٠١٧). احيد عبد الله محيد 

 المككي(. بنما  بيئمات إلكترانيمة قمائيمة على بع  أنيماب الوكيمو  2016نوير )  كعبمد اليلمأحيمد عبمد النبي  

التحصميو باليرحلة    منمفلمياقياس فاعليت ا على التحصميو االاتجاه نحوها لدط التلاميك اليوهوبين  

المجمماممعمي،   .الإعممدادرممة المتمعملميمم  فمي  المرابمط .٣٨٠ - 363،  32دراسممممممات  خملاه  ممن   ممتممات 

http://search.mandumah.com/Record/771707  

(. فاعلية بع  متييرات تصممممييم اعرب الاتب الإلكترانية في 2016).  أسممممامة سممممعيد على هنداار

بحوم عربية في مجالات   التحصممميو اتنيية الدافعية نحو التعلم لدط بلا  شمممعبة تكنولوجيا التعليم.

الممممنمممموعمممميممممة الممممرابممممط  .349-277،  (4)4 ،الممممتممممربمممميممممة  خمممملاه  مممممن    مممممتممممات 

https://journals.ekb.eg/article_55979_24ea44ac800c1cbfc9c9079e9fe5cc89.p

df 

اتقرانش    -(. التفماعمو بين مصممممدر المدعم بمالوكيمو المككي شاليعلم  2021).  إسمممميماعيمو محيمد أحيمد حجماج

مندفعينش اأثره في تنيية م ارات إنتاج الصممور الرقيية لدط بلا    -ااتسمملو  اليعرفي شمترارين  

 مسممممترج  من .1488 - 1415،  32مجلمة البحوم في مجمالات التربيمة النوعيمة،   .اليعماهمد العليما

http://search.mandumah.com/Record/1277501  

(. أثر التفاعو بين نيط التشممارك عبر محررات الورب التشمماركية   ااتسمملو   ٢٠١٧أشممرف مرسممى. )

اليعرفي على التحصمممميمو االدافعيمة للإنجماز لدط بلا  شممممعبمة تكنولوجيما التعليم. مجلمة كليمة التربيمة،  

 جامعة اتزهر.

فماعليمة اسممممتممدام مل  الإنجماز على المدافعيمة للإنجماز اتكمادريي    .(٢٠٢٠)  .أمماني خييس محيمد عثيمان

- 41(،  54االتحصمميو الدراسممي لدط بالبات اليعليات تمصممص رراب اتبفاه، اليجلة التربورة، )

  https://edusohag.journals.ekb.eg/article_89816.htmlمتات من خلاه الرابط .26

متعمدد( ا أسمممملو  تعلم    –(. التفماعمو بين نيوين الوكيمو المككي )مفرد  ٢٠١٧). إيمان  ممانا سيدااااما    م 

بصممممرر( في بيئمة تعلم تكيفيمة على تنييمة بع  م مارات إنتماج عنماصممممر التعلم الرقييمة   –)سمممميعي 

 متمات من خلاه الرابط  جمامعمة دمن ور.  كليمة التربيمة،  االمدافعيمة للإنجماز لمدط بلا  تكنولوجيما التعليم.

https://search.mandumah.com/Record/1110836 

(. أثر اسمتمدام اسمتراتيجية شفكر زااج شماركش على ميارسمة أنشموة  ٢٠١٩). إريان عز الدرن محيد دااب 

الإعلام التربور االدافعية للإنجاز لدط بلا  التدررب الييداني: دراسمممة تجرربية. اليجلة اليصمممررة 

مممج الممعممام،  الممرأر  الممرابممط    .224  -  167  1 ،  18،  لممبممحمموم  خمملاه  مممن   ://http مممتممات 

search.mandumah.com/Record1108185  

(. فاعلية توظي   2023). عاده سممميير محيد  ،أحيد زار  أحيد زار   ،باسمممم مرزا  جرس سمممااررس

تقنية الواق  اليعزز في تنيية الدافعية للإنجاز االتحصميو الدراسمي لدط تلاميك اليرحلة الابتدائية لار  

  .346-327 ،(10)39 ،مجلة کلية التربية )أسيوب( صعوبات التعلم.

https://tesr.journals.ekb.eg/article_196155.html
https://journals.ekb.eg/article_55979_24ea44ac800c1cbfc9c9079e9fe5cc89.pdf
https://journals.ekb.eg/article_55979_24ea44ac800c1cbfc9c9079e9fe5cc89.pdf
https://edusohag.journals.ekb.eg/article_89816.html
https://search.mandumah.com/Record/1110836
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 فماعليمة اسممممتممدام بع  توبيقمات المدعم(.  ٢٠١٩).  بانشةااااي   لمم سي مر ،  تغريا  بدا  سياحانل سيرىم  

الإلكتراني على تنييمة التيكين الرقيي لمدط معليمات التعليم العمام في ضممممو  معمارير جودة التصممممييم.  

 جامعة بيبة، الييلكة العربية السعودرة.

(. فاعلية تدررس العلوم باسمتمدام اسمتراتيجية التسماته  ٢٠٢٤). السميد على شم دة  ،جيعة السميد على محيد 

مجلة الدراسممات  .الكاتي في تنيية دافعية الإنجاز اتكادريي االتحصمميو لدط بلا  اليرحلة الإعدادرة

ممممج المممتمممربمممورمممة،  المممرابمممط.  ٢٥٥- 219،  10 ،  4االمممبمممحممموم  خممملاه  ممممن   ممممتمممات 

http://search.mandumah.com/Record/1440682  

التفاعو بين نيط الوكيو الككي   (.2019)  خرة بلعت أحيد إسمياعيو،  حسمنا  عبد العابى إسمياعيو الوباخ

اليتعدد اأسمملو  عرب اليحتوط ببيئة إفتراضممية اأثره على تنيية م ارات صمميانة الحاسممب الآلى 

 للكيبيوتر التعلييى.  الجيعية اليصررة االتنويم الكاتى لدط بلا  تكنولوجيا التعليم.

في تدررس الدراسمممات   (Web QUESTS) (. فاعلية الرحلات اليعرفية٢٠٢٢)  .حسمممين محيد سمممليم

الاجتيماعيمة لتنييمة التحصمممميمو ابع  قيم اليوابنمة الرقييمة االمدافعيمة للإنجماز لمدط تلاميمك اليرحلمة 

 .102 - 245،15الإعدادرة. مجلة القرا ة االيعرفة،  

الدافعية للإنجاز اع لاقت ا بالتفو  اتكادريي لدط أعلا  هيئة التدررس   .(2017) .ربي  عبد الرتف محيد 

 .بجامعة اليلك خالد، مجلة الدراسات النفسية، جامعة اليلك خالد 

(. أثر التفاعو بين نيط تقدرم الوكيو  2017أحيد، رملممان حشمميت محيد السمميد. )  معبد العليرجا  على   

الككي امستوط التحكم في  داخو بيئات التعلم الافتراضية ثلاثية اتبعاد في تنيية م ارات التعلم الينوم  

،  33دراسممممات ابحوم،    -تكنولوجيما التربيمة يم.  لاتيما االمدافعيمة للإنجماز لمدط بلا  تكنولوجيما التعل

77 -١٤٧ . 

)مفرد متعدد( في بيئة تعلم إلكترانية اأثره في   الككي(. نيط الوکيو  2021)  حجازر.رحا  على حسممممن 

تكنولوجيما   التعليم.  م مارات الإنفوجرافيما التعلييي االتياين الرقيي لمدط بلا  تكنولوجيما  تنييمة

ابمحمموم  دراسممممممات  سممممملسممممملممة  المرابمط  .241-149  ،(4)31 ،المتممعمملمميممم:  خملاه  ممن    ممتممات 

1160398-https://search.emarefa.net/detail/BIM 

(. تنثير اسممتمدام نيط الوكيو الككي اليوج  على تحسممين التحصمميو  2024) .سممامو سممليم السمميد حسممن

اليجلة العليية للبحوم االدراسمممات في  .اليعرفي للوالب اليعلم بكلية التربية الرراضمممية ببورسمممعيد 

الممممررمممماضممممممميممممة،   الممممرابممممط .٥٢-12،  47الممممتممممربمممميممممة  خمممملاه  مممممن   مممممتممممات 

http://search.mandumah.com/Record/1471611  

 Class" (. فاعلية التلعيب باسمممتمدام توبيق كلاس داجو٢٠٢٣)محر . شممميعة حسمممن ضمممي  الله خه  

Dojo "  في تنيية التحصممميو االدافعية للإنجاز نحو مادة الكيييا  لدط بالبات الصممم  الثاني الثانور

 . 256 - 25،217بشدارة تعليم صبيا. اليجلة العربية للتربية النوعية،  

(. نيوا عرب الوكيو الككي ششممصمية ااقعية   شممصمية كرتونيةش  2022) .شموقي محيد محيود محيد 

اليمرحلممة  تلاميممك  لممدط  العملميمي  االتمفمكميمر  التمحصمممميممو  تنميميممة  في  اأثرهيمما  إلكمتمراني  التمعملمم  ببميمئممة 

ممج .الميمتموسممممموممة المتمعملميمم،  المرابمط .٣٧١-289،  1   ،32تمكمنمولموجميمما  خملاه  ممن   ممتممات 

http://search.mandumah.com/Record/1418254  

فعالية م ام الورب اليبنية على النوم الككية في تنيية م ارات إنتاج    (.٢٠١٥).  شمموقي محيد محيود محيد 

مشممممراعات التمرج االجوانب اليعرفية اليرتبوة ب ا لدط بالب كلية التربية النوعية اتنيية الدافعية 

 .لإلنجاز لدر م. مجلة تكنولوجيا التعليم

https://search.emarefa.net/detail/BIM-1160398
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 (. الدافعية للإنجاز، القاهرة، دار غررب للنشر االتوزر .٢٠٠٠)خليفة. عبد اللوي  محيد 

(. المككما  الاصممممونماعي ثورة في تقنيمات العصممممر، القماهرة، ٢٠١٩أحيمد حبيمب بلاه )، عبمد الله موسممممى

 اليجيوعة العربية للتدررب االنشر.

لو اليسمممئولية الاجتياعية لدط ٢٠١٩) .غربي مرجي الشممميرر ( التنبؤ بالدافعية للإنجاز اتكادريي من خ 

أعلممما  هيئة التدررس بجامعة الجوف في ضمممو  بع  اليتييرات الدريوغرافية. مجلة جامعة اليلك 

 خالد للعلوم التربورة.

 .(. اختبار الدافعية للنجاز، ازارة التربية االتعليم الكورت 2004فتحية عبد الرتاف عوب )

ا لمدط الولبمة   (.٢٠١٨) .صممممليحمةي زسي    المدافعيمة للإنجماز اأثرهما على اسممممتراتيجيمات التعلم الينوم لاتيم 

 باليدرة. جامعة جيلالى بونعامة. اليقبلين على التمرج: دراسة ميدانية بجامعة رحيى فارس

 معجم مصولحات امفاهيم التعليم االتعلم، القاهرة، عالم الكتب. .(٢٠٠٩) .مجدر عزرز إبراهيم

الاتجاه نحو التعلم النشمممط اعلاقت  بالدافعية للإنجاز لدط تلاميك   .(٢٠١٩) .مرفت إبراهيم إبراهيم عوب 

 .1517 -1385، 108اليرحلة الابتدائية، مجلة كلية التربية، جامعة الينصورة،   

(. التكي  اتكمادريي اعلاقتم  بمالمدافعيمة للإنجماز لمدط بمالبمات اليرحلمة الثمانورمة  ٢٠١٧) .نمادرمة محيمد العيرر

 الجز  اتاه(.371بيدرنة الرراب، مجلة كلية التربية، جامعة اتزهر، العدد )

أثر اسممتمدام اسممتراتيجيات ما ارا  اليعرفة في تحصمميو الرراضمميات احو    .(٢٠٠4)  .اائو عبدم محيد 

اليشمكلات لدط تلاميك الصم  المامس الابتدائي، مجلة دراسمات في اليناهج ابر  التدررس الجيعية  

 .264-96،192اليصررة لليناهج ابر  التدررس، كلية التربية، جامعة عين شيس،   

(. فماعليمة برنمامج إثرائي قمائم على اللعما  المككيمة في توورر  ٢٠٠٩)  .رحيى أحيمد عبمد الرحين القبمالي

 م ارات حو اليشكلات االدافعية للنجاز لدط الولبة اليتفوقين في السعودرة.

(.فعالية  ٢٠١٥).  رسمرر عفيفي عفيفى، أماني سمعد الدرن اليوجي، هيثم محيد بحيرر، غادة محيود نجيب 

برنمامج مقترت في الفيزرما  قمائم على التوبيقمات الي نيمة في تنييمة التحصمممميمو االمدافعيمة لإلنجماز لمدط 

 بالب اليعاهد الفنية الصناعية. مجلة العلوم التربورة. 

اج ة اللممبط امسممتور الويوت اتقدرر الكات اعلاقت م بالدافعية للإنجاز    .(٢٠١٢) .روسمم  محيد عيد 

جيلمة الين ج العليي االسمممملوك، جيلمة علييمة حكيمة   .لمدط بما  الجمامعمة بمالييلكمة العربيمة السممممعودرمة

 تصدرها جيعية اليرشدرن النفسيين، مصر.
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