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  ملخص البحث باللغة العربية
يتناول هذا البحث إسهامات المشاركة التطوعية في المنظمات غير الحكومية ودورها الحيوي فيي 

ا عليت نميوذ  تطبي يي دعم وت نفيذ بيرام  اسسيتامار اسمتمياعي داخيل الممتمعيات المحلييةً مركي ن
بمحافظة الفيوم. سعت الدراسية إليت تحلييل ميدث تيااير العميل التطيوعي المينظم فيي تح يي  تنميية 
ممتمعييية مسييتدامة مييم خييال مشييروعات اسسييتامار اسمتميياعيً حيييث اعتمييدت علييت الميينه  

ييا ينتمييوم إلييت م سسيية  453تييم تطبي هييا علييت عينيية مكونيية مييم الوصييفي التحليليييً و متطوعن
المييارحي للتنمييية الممتمعيييةً وهييي إحييدث المنظمييات النشييطة فييي ممييال اسسييتامار اسمتميياعي 

 .المحلي
أظهرت نتائ  الدراسة أم المشاركة التطوعية س ت تصر علت ت ديم الدعم اللومسيتي أو المييدانيً 

ا فيياعان فييي التخطيييط والتنفيييذ والت ييييمً ممييا يعيي   مييم فعالييية البييرام   بييل تتعييداك لتكييوم عنصييرن
نييت الدراسيية أم ومييود متطييوعيم مييدربيم ومنييدمميم فييي  التنموييية وينييمم اسييتمراريتها. كمييا بيا
أهداف الم سسة يسهم في تع ي  الا ة الممتمعيةً وي يد مم فرص نماح المشيروعات التنمويية. 

ك المشاركات وتوسيع نطاقهياً لميا لهيا ميم أاير إيميابي مباشير وتوصي الدراسة بنرورة دعم هذ
 .في تحسيم مودة الحياة داخل الممتمعات المحلية

 
 –اسسيتامار اسمتميياعي  –المنظميات غيير الحكوميية  –الكلميات المفتاحييةا المشياركة التطوعيية 

 .الممتمعات المحلية
Abstract 
The study aimed to identify the contributions of voluntary 
participation in non-governmental organizations in the realization of 
social investment projects in local communities and this study 
belongs to the pattern of descriptive analytical studies were applied 
to a sample of volunteers working in the Garhy Foundation for 
Community Development concerned with social investment 
programs in local communities strength (342) single in Fayoum 
Governorate using the social survey methodology sample, and the 
results of the study found that voluntary participation contributes 
effectively to the achievement of social investment projects to 

achieve development Sustainable community. 
Keywords: voluntary participation - NGOs - social investment - 
local communities. 
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 توطئة 

دهل العي ل  الني م  نايااك لههنأي   هتيا لتميية   تُعد التنمية في  العريا اللي ل  مليها امتمي  
ه ممية ب عتب ام  المس ا اللقيق  للخاهج من هنؾ التخلؾ هالتأخا  هالسيع  الاي د لتلقييف  ف يل 
السبل للنمه السايع  هالمداهس بم  يلقف إشب ع الالتي ا ت الاس سية لامييع  فيااد الماتميع  هتعيد 

لتطييها هتقييد  الماتمعيي ت  ليييج  ن الماتمعيي ت المتقدميية  التنمييية البشيياية ميي  الاهيييية ا س سييية
هالن مية تسع  اميعأ  إلي  الاسيتد دة مين الط  ي ت البشياية التي  تهمين بأي   نايااك لهيهن البشيا مي  

  س س التنمية.
هالمتعلف ب لق  ء عل  الدقا باميع  7۲۰۲هطبق  للأدؾ ا هل من  مداؾ التنمية المستدامة 

لسين نهعية اللي ة للدقااء  فإن الدقا لا يشمل فقيط عيد  القيداة علي  تيهفيا اشه له ف  هل مه ن هت
الالتي ا ت ا س سية  هالت  تؤدي إل  سهء التؽذية  عيد  تيهافا المسيهن الم بي   ه  يعؾ فيا  
اللرهل علي  التعليي  همي  إليأي  مين الخيدم ت ا س سيية  ف نتشي ا الدقيا يعني  تعتيا خطيط هبياام  

  هذلك ب تخ ذ عدد مين التيدابيا 7۲۰۲ة عل  إيا د ع ل  خ لية من الدقا بللهل ع   التنمية المستدام
 ال يمة متل تهفيا اللم ية الااتم عية للاميع  الانتد ع ب لمهااد الا تر دية .

ا  اهايك  ل م ن التنمية المستدامة هاف مية ا فااد.  هيعتبا تلسين الماتمع ت المللية  ماك
يع ااتم عية ف  ا لي ء هالمن طف المللية  يمهن تعييي الت ي من الااتمي ع   من خ ل تنديذ مش ا

تعييييي الانييدم ج الااتميي ع   هتلقيييف التييهاين الااتميي ع  بييين  فييااد الماتمييع  هميي  تسيي م  مييذ  
المش ايع ف  خلف فا  عمل اديدة  هتعييي الا تر د المللي   هييي دة مسيتهل السي مة ها مي ن 

متل مشهلة الماتمع ت المللية  لد التلدي ت ا س سية التي  تهاايه مريا  فأي    ليج تف  المنطقة
 من  م  الق  ي   هذلك لم  لأ  من  بع د ا تر دية هااتم عية م مة.

هيُعد الاستتم ا الااتم ع  مه التاهة اللقيقيية في   ي ماتميع  يي  هي ن نيهع ميذا الاسيتتم ا  
تم ا هتخطييط ا س المي ل لتلقييف التنميية الا تري دية هتتد هت القداات الماتمعية ف  تهايؾ هاسيت

هالااتم عييية هالافيي   الااتميي ع   ه ييم ن اسييتماااية التنمييية هتلسييين نهعييية اللييي ة هالااتقيي ء 
ب لإنس ن ر نع الل  اة هالتنمية  ف لاستتم ا الااتم ع  من خ ل المنام ت ؼيا اللههمية يسع  

المسييتهي المعيشيي  لييدي الدبيي ت التيي  تعييي  بيي لماتمع لتبييين بيياام  همشيياهع ت تسييأ  فيي  تلسييين 
 الملل  هتسع  لإشب ع التي ا تأ .

ا فيي  إلييداج التنمييية  ا م ميي ك هبيي ايك هللمشيي اهة التطهعييية ب لمناميي ت ؼيييا اللههمييية دهاك
المللية  من خ ل باام  همشاهع ت الاستتم ا الااتم ع   ليج  ن العمل عل  تنمية الماتمعي ت 

ن المستهي المعيش  ليدي  فيااد الماتمعي ت الملليية  هالليج علي  التطيهع هالعميل يس م  ف  تلسي
التطهع  يس عد تلك الماتمع ت عل  تنديذ مشياهع تأ  هتلسيين خيدم تأ  المقدمية للدبي ت المسيتديدة 

 بتلك الماتمع ت.
 أوس نا مدخل لمشكلة الدراسة 

لييدهل الدقييياة التيي  تعيي ن  ميين  رييبا الامتميي   ب لتنمييية المسييتدامة يأييدؾ لتلسييين اه يي ع ا
ال عؾ الا تر دي هالااتم ع   ليج  ربلت الدهل الن مية تع ن  من الدقا هالاهع هؼيام  مين 
المش هل الت  تل هل التؽلب عليأ   هلهن عد  تهفا الامه نيي ت الم ديية يليهل دهن تلقييف الاف ميية 

 بأذ  الماتمع ت.
قي س فقيط بتهسييع الخبياات لدفيااد  ه يدااتأ  علي  ف لتقد  اللقيق  ف  التنميية البشياية لا ي

تلريل العل   هه عأ  الرل  الايد  هالعي  في  مسيتهي مقبيهل  هالشيعها ب  مي ن  هلهين مين 
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خ ل لرد الإنا يات  هتهفيا الااهؾ الم بمة لأ  من  ال الاستمااا ف  العط ء هالتقد   ليج 
  ريدلة 7۲02)عبدالماييد   لت  تعهف الانا يات هتقيمأ تبق  لريلة التقديا ن  رة دهن تقر  المخ طا ا

  هتقييه  التنمييية برييدة ع ميية  هالتنمييية البشيياية برييدة خ ريية عليي  مامهعيية ميين المليي ها (70۰
الابيسة  يشهل العنرا البشاي فيأ  الؽ ية هالهسيلة  ف لعنرا البشاي مه ملها عملية التنمية ف  
اي ماتمع  همه الملياك الاس سي  لعمليية التنميية  هميه المسيتديد ا هل منأي   ا ميا اليذي يتطليب 
 استتم ا ه فة المهااد البشياية هالط  ي ت المختيلية التي  تسي م  في  تلقييف النميه هالاخي ء للماتميع

لأ  مأي   متعيددة  لييج انأي  ماتبطية ب لعدييد مين العهاميل ف لتنمية البشاية   (۰7۰۰  ردلة 7۲02)العيس   
الااتم عييية  هالا تريي دية هالسي سييية هالتابهييية هالتق فييية  هتييؤدي دهااك  س سييي  فيي  تطييها هتقييد  

 الماتمع ت.
هميي  تلييا  الييدهل عليي  تناييي  مهاادميي  البشيياية بهرييدأ  عنرييااك مأميي ك ميين عن رييا الإنتيي ج  

هد يتأي  الإنت اييية لتيي  يمهين الاسييتد دة منأي  لريي لا الماتميع  هميين منيي  هذليك بتهايأأيي   هافيع مسييتهي 
 Cowling) بايت  ممية تناي  المهااد البشاية هالامتم   بتعليمأ  هتدايبأ  هتتقيدأ  للنأهض بي لماتمع

and mailer, Luis R, David B, & Robert L, 2007, p. 26). 
يشأد  الع ل  الييه  مين  دييات علي  طاييف التنميية هالتقيد   فيإن متيل ذليك التقيد  لي  همع م  

يتلقف ف  ما ل النأهض الااتم ع   ليج تشيا الخايطية الع مية إلي  تد هتي ت تنبيا ب فتقي د العيدل 
ع لمي    ن النمه الا تري دي ااتيبط بييي دة الدقيا في  هتييا مين ماتمعي ت العي ل  الت ليج علي  هايه 

   هاتس ع الدهااف بين شياابا الماتميع هاختدي ء البعيد الإنسي ن  مين السي سية الا تري دية الخره
هالم لية  مم   دل إل  تن    مستهل مقهم ت ا س الم ل الااتم ع  ف  تلك اليدهل همنأي  مريا  

 .(02  ردلة 7۲02)عمال  نااا لؽي ب العدل الااتم ع  بين الطبق ت 
همم  لا شك فيه  ن الماتمع ت المللية المستلدتة م  مدت ح اللي ة لهتيا مين الشيعهب التي  
تعيي ن  ميين مشييه ت هتييياة  ه ي يي  التهييدس السييه ن  هالبط ليية هسييهء ا لييهال الرييلية  هعييد  
التايي نس بييين ا فييااد  ه ييعؾ الع  يي ت الااتم عييية هؼياميي  ميين المشييه ت الااتم عييية  هتنمييية 

تمع ت المللية م  "عملية دين ميهية دابمه التبدل هالتؽييا  هتنعهس مذ  الطبيعة المتؽيياة علي  الما
معدلات النمه بأ  مم  يؤتا تأتيااك مب شااك عل  فا  النا ح  ه الدشل ف  تلقيف ا مداؾ المنشيهدة 

 من إنش ء مذ  الماتمع ت.
لتنميية الا تري دية هالااتم عيية  لذا  ربلت تنمية الماتمعي ت الملليية اييء لا يتايي  مين ا

همن ك الهتيا من المشه ت الت  تهااه السه ن لتلسين نهعية اللي ة همين  بايمي   يعؾ الياهابط 
الااتم عية الت  تؤتا عل  طبيعة الع   ت الااتم عية هعيد  التعي هن بيين السيه ن لمق بلية ل اي تأ  

المسؤهلية الااتم عيية هاليذي بيدها  يينعهس  المللية مم  يؤدي إل  فقدان الشعها ب لانتم ء ه عؾ
 (722    7۲۲۰عل  تم سك الماتمع بشهل ع   )لسين  

ليذا فيإن الاسيتتم ا في  البشيا مين المييداخل الابيسية ل يم ن تلقييف التنميية  لييس فقيط عليي  
اعتبيي ا  ن مييؤلاء البشييا ميي  ؼ ييية عملييية التنمييية ههسيييلتأ   بييل لامييت هأ   ي يي   إمه نيي ت تييؤملأ  

لقيف التنمية المنشهدة  هتمهنأ  من المل فاة عل  إنا ياتأ  ه م ن إستااتياي تأ   همن ت  تقه  لت
التنمية بردة ع مة  هالتنمية البشاية بريدة خ رية علي  ملي ها عمليية التنميية في   ي ماتميع مين 

  منأي   الماتمع ت  ه يُعد العنرا البشاي الملاك اليابيس لعمليية التنميية  هميه المسيتديد ا س سي
  7۲۲2)ايي دو ه ل مييد  ا مييا الييذل يتطلييب الاسييتتم ا ا متييل له فيية الط  يي ت البشيياية المت ليية 

 .(۰۰2۲ردلة 
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ه ن السي سة الإنم بية في  الماتميع المرياي المع ريا تنبتيف مين مدأيه  مته ميل لعمليية التنميية  
اتم عيييية هالتق فيييية هالا ترييي دية هالسي سيييية  هلاشيييك  ن الاسيييتتم ا هيأخيييذ فييي  اعتبييي ا  الاهانيييب الا

الااتميي ع  همؤسسيي ته يسييأ  فيي  تدعيييل الاأييهد الااتم عييية للشيياه ت هالمؤسسيي ت الريين عية الهبييال 
هتييدعي  ا س الميي ل التقيي ف  ميين خيي ل دعيي  بيياام  التعلييي  هالتييدايب  هتنمييية القييداة التن فسييية لدفييااد 

تل ا س الم ل التق ف  لاا ا س س ف  تنمية الماتمعي ت  فأريبا تقيد  ا مي  ؼييا يم هالمؤسس ت  ليج
ماتبط ب لا تر د المعتمد عل  الرن ع ت التقيلة هالمهااد الطبيعيية  بياؼ  مين  مميية ذليك  هإنمي   ريبا 

 )التيدايبه معتمد عل  الا تر د القي ب  علي  ا س المي ل التقي ف  )المعافية  الابتهي ا  هالتعليي   هالإبيداع 
 (۰22  ردلة 7۲02)اــهدة  

هبنيي ءك عليي  ميي  سييبف فقييد تبنييت الدهليية المريياية اسييتااتياية اديييدة لتلقيييف  مييداؾ التنمييية 
  ميين  اييل النأييهض بأه يي ع الدبيي ت المأمشيية هميين بينأيي  تلسييين 7۲۰۲المسييتدامة "اؤييية مرييا 

اتمع ت المللية من خ ل سبل اللم يية الااتم عيية  هالاعتمي د علي  ا ه  ع المعيشية للدقااء ب لم
هليج  ن استااتياية اللم ية الااتم عية الت  تعمل عل  تهفيا لد  دنـ  مـن الاف مية الااتم عية  

المنام ت ؼييا اللههميية مي  الشيايك ميع اللههمية في  تلقييف  ميداؾ التنميية المسيتدامة هخ رية 
لق  ء عل  الدقا  هالأدؾ الل دي عشا المعن  ب لمدن هالماتمع ت الملليية الأدؾ ا هل المعن  ب 

هلقيد  ريبا الامتمي   بتلسيين نهعيية ليي ة ميذا الإنسي ن هميدي ا ي به عين لي تيه التي   المستدامة 
يعيشأ  هتد عله مع البيبة  اهاة لا يمهن تا ملأ  ف  هل الماتمع ت علي  اخيت ؾ  نهاعأي  نايااك 

سيي تأ  عليي  التنمييية البشيياية هالييذي ميين شييأنه  ن يلقييف التنمييية المسييتدامة  فييااد  مميتأيي  هانعه 
الماتمييع به فيية فب تييه هشيياابله  هميين تيي  لايييت دااسيي ت نهعييية اللييي ة ب متميي   هبيييا ميين المأيين 
هالعله  ه ربلت الشؽل الش ؼل للعديد من الب لتين هالمأتمين اليه  لهل هيدية العمل عل  تلسين 

ة لدفييااد هالماتمعيي ت المع ريياة هدااسيية العهامييل التيي  تسييأ  فيي  يييي دة  ه اللييد ميين نهعييية اللييي 
) لمد  الع بد الااتم ع  لاأهد الامعيي ت ا مليية في  تلسيين نهعيية الليي ة  نهعية لي ة المهاطنين

 . (70۰  ردلة 7۲7۲للما ة المعيلة.  
راية ف  اله ت الم    هاله ت الياامن بتنميية مأي اات ا شيخ   فقد   مت اللههمة الم

هبن ء  دااتأ  ف  اللي ة هف  ها ع العمل لتلقيف التنمية المستدامة المتمتلة في  الاي نبين الا تري دي 
هالااتم ع  ف  لي ة الإنس ن يأدؾ تلقيف مستهي دخل لدساة يهد  لأ  لي ة هايمة هها ع اف ل 

لعبها من الدها (  هتعميل اللههمية المرياية علي  تلقييف اللم يية الااتم عيية هتقدي  المس عدات ل
للدقييااء هالخيياهج ميين دابيياة الدقييا ميين خيي ل  بيياام  عييدة عليي  ا سييأ  بانيي م  الييدع  النقييدي 

 .(7۲02)لس      المشاهط)ته فل ههاامة(
  اييءا لا يتايي  مين تلقييف التنميية المسيتدامة هف  هل دهل الع ل  يُعد الاستتم ا الااتمي ع

ف  الماتمع  همه مي  تعهسيه السي سي ت الااتم عيية مين خي ل تلميس التيي ج ا فيااد في  الماتميع  
هالسع  لتنمية هدي ءتأ  هتطيهيا  دابأي  همشي اهتأ  بي لقااا  لأيذا يسي م  الاسيتتم ا الااتمي ع  في  

نعمل عليه من خ ل التعاؾ عل  الإمه ني ت هالالتي اي ت تلقيف التنمية المستدامة ب لماتمع عندم  
 .(007  ردلة 7۲70)العبيد   ا س سية  همن ت  السع  لتلبيتأ  هدعمأ 

مين  بياي السي سي ت التنمهيية التي   Social Investment هيُعيد الاسيتتم ا الااتمي ع 
لييييج يمتييل الاسيييتتم ا  -المتقدمييية هالن مييية علييي  سييهاء  -نية يسييتع ن بأييي  فيي  الماتمعييي ت الإنسيي 

الااتم ع   ليد البيدابل التنمهيية التي  طاليت في  اله يت اللي ل  لمهااأية تيداعي ت تطبييف بياام  
همي   -هالتي  تعيد  ليد الماي ما الا تري دية للعهلمية  -التتبيت هالتهيؾ الأيهل  ههذلك الخرخرية 

 social دهليية الاع ييية الااتم عييية»ل تايي   ميي  يعيياؾ ب سيي  يناييا إليييه عليي   نييه بمت بيية اد فعيي
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Welfare state    هالت  تنأض عل   سس عيدة مؤدامي  تهسييع لاي  ملهيية الدهلية هالقطي ع العي
هالإنديي ف اللهييهم   ههييذلك اسييتأدؾ تلقيييف التهاييؾ اله مييل هتقييدي  إع نيي ت البط ليية هالتهسييع فيي  

 ههييذلك تييهفيا الخييدم ت الع ميية بأسييع ا منخد ييةمايي ل التييأمين الرييل   هال ييم ن الااتميي ع   
 .(۰2  ردلة 7۲07)عبد   

هيختلؾ الاستتم ا الإاتم ع  مين لييج الأيدؾ هالايهما  عين الاسيتتم ا التقلييدي فايهما 
ل  الإسييتتم ا الإاتميي ع  مييه تلقيييف  مييداؾ إاتم عييية تعمييل عليي  تنمييية  فييااد الماتمييع فيي  النييها

الإ تريي دية هالتعليمييية هالرييلية  هؼياميي  ميين النييهال  التيي  تخييد  التي ايي ت الدبيي ت ذهي الييدخل 
المنخدض ف  الماتمع  هيهاد  ي   فاف هبيا بيين المؤسسي ت الإاتم عيية هالمؤسسي ت التا ايية  
 ف لأدؾ ا س س  للمؤسس ت التا اية مي  تلقييف اليابا   مي  المؤسسي ت التي  تعميل في  الاسيتتم ا
الااتميي ع  تقيي س هد ءتأيي  ه اب لأيي  بمييدل  ييداتأ  عليي  تلقيييف اسيي لتأ  ه مييدافأ  الإاتم عييية فأيي  

  هلهن ميع الااتم ع مؤسس ت لا تعمل عل  تلقيف الابا الم دي بقدا عملأ  لللرهل عل  الايا 
 ذلك فمؤسس ت الاستتم ا الااتم ع  ياب  ن تعمل عل  تلقيف م م  ابيا يؤملأي  لإسيتدامة تقيدي 
خدم تأ   هم  يختلؾ مي له  المؤسسي ت التا ايية عين مي لهؤ المؤسسي ت التي  تعميل في  الاسيتتم ا 
الااتم ع  فم له  المؤسس ت التا اية ممأ  ا هبا مه اللرهل عل   هبا  دا ممهن من ا ابي ح 
 ميي  ميي له  المؤسسيي ت التيي  تعمييل فيي  الاسييتتم ا الااتميي ع  فأمأيي  ا هبييا مييه هرييهل خييدم تأ  

 .(7۲00)إباامي     تم عية  هبا عدد ممهن من الدب ت المستأدفةالاا
ه د اتاأت مرا نله تطبييف سي سية التلاييا الا تري دي منيذ بدايية التسيعيني ت  هسيملت 
بدها  هبا لقهل السهف ا ما الذي يتيا تيايد دها القط ع الخ    هيؤدی إل  تااايع دها الدهلية 

النشيي ط الا تريي دي  ه ييد نييت  عيين تطبيييف مييذ  السي سيية عييدد ميين امتيي ا السييلبية عليي  هييل ميين  فيي 
الا تر د ها فااد  هعل  الاؼ  من النا ح ف  تلقيف معدل نمه عي ل خي ل السينهات ا خيياة  إلا 
ن  ن ذلك ل  يعن الق  ء عل  المش هل البنيهية ل  تر د  ه تلسيين ا ليهال المعيشيية لدفيااد  همي

 م  ميذ  ا تي ا السيلبية ااتدي ع معيدلات البط لية هالدقيا  هتياييد ليدة التدي هت لييس فقيط في  تهيييع 
الدخل  هلهن ف  نهعية اللي ة بم  تشمله من اهانب ا تر دية هااتم عية هسي سية  من الها ا  نه 

لدهلية مين  م   اتس ع مس لة الدقا ف  الماتمع همه اله ع الذي تر دؾ  ن يتهايل مع انسيل ب ا
تلمل  عب ء التنمية الا تر دية الااتم عية  فإن القط ع ا مل  يربا امليية  ه الد عيل الادييد اليذي 
يلل ملل الدهلة   ه يقؾ إل  ا نب القط ع الخ   التأسيس هتأهيد التنميية الااتم عيية الا تري دية 

 .(022لة   رد7۲۲7)ليلة   ف  مذا الإط ا 
همن مهتسب ت الاستتم ا الااتم ع  ا تر دية  تنايي  ايي دة ا عمي ل هتمهيين البيبية الا تري دية  
ليج تس م  منام ت الماتمع المدن  به فة اشه لأ  ف  دع  المشي ايع التنمهيية بشيهل هبييا هتقيه  بتيهفيا 

نتاييين هالمييهادين  ييمن فييا  عمييل مسييتدامة  هتسيي م  فيي  تلسييين القييداات الإنت اييية هالنهعييية للم
مناهميية الا تريي د الملليي  عليي  نلييه شيي مل يلقييف الابتهيي ا  هيسييأ  فيي  تطييهيا المم اسيي ت الإدااييية  
هيافع مستهل مأ اات القهی الع ملة هييدع  القطي ع ؼييا الابلي   لييج تقيه  بعيض منامي ت الماتميع 

الامعيي ت ا مليية هالمنامي ت المدن  بتهليؾ بعض ع مليأ  الميهاطنين للعميل في  القطي ع ؼييا الابلي  )
ؼيا اللههمية( تدعي  لمسيؤهليتأ  الماتمعيية ههاابأي  اليهطن   هذليك تليت باني م  التيهطين ب لاسيتتم ا 
الااتميي ع   الييذي يسييما للدبيي ت المأمشيية بتييهفيا فييا  العمييل لييدل مييذا القطيي ع المأيي  هفييف اشييتااط ت 

  في  القطي ع ؼييا الابلي  هدعي  عالية التنميية همع ييا منامة  هذلك للسع  لتلقييف الاسيتقااا اليهايد
هافع نسبة الن ت  الملل   الذي يعتبا من  مداؾ بان م  التلهل الهطن  من الاعهية إلي  التمهيين  همين 

 .(7۲70)العبيد  ت  إل  التنمهية 
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 يا الدها المته مل فقد مدفت الدااسة لته(ً 3122دراسة تايدنيكس )همذا م  اهدت عليه 
للشاه ت ف  تلمل المسبهلية الااتم عية هتلقيف الاسيتتم ا الااتمي ع  تاي ة ا فيااد في  الماتميع  
ههذلك العمل عل  مع لاة المشه ت الت  تعهف تلقيف التنمية بانهب افايقي   همهااأة المشيه ت 

ميييل الشييياه ت المسيييبهلية التنمهيييية المللييية التييي  تليييهل دهن تلقييييف الاسيييتتم ا الااتمييي ع   هتل
 (NDHLOVU, 2011) الااتم عية تا ة تنمية القاي هالمدن الدقياة

مدفت لتلليل بعض مؤشاات التنميية البشياية في  الماتميع ( 3126دراسة أشرف )هم   ن 
ن الاأيهد التي  المراي  هتقهي  مدل نا ح السي سي ت هالبياام  التنمهيية الل ليية  هعلي  الياؼ  مي

بييذلت التنمييية هتطييهيا القهييية المريياية  فإنأيي  ميي  يالييت بعيييدة عيين عقبييف ا مييداؾ المنشييهدة  هميي  
تهرلت نت ب  الدااسة إل  انه مي  ياليت مني ك مامهعية مين المشيه ت التي  تعهيس هايهد  ريها 

د  م مسية ها ا ف  هد ية  داء السي س ت هالباام  هالخطط التنمهية  ه ه لت نت ب  الدااسية عي
الباام  هالسي س ت التنمهية الق بمة عل  المؤشاات الهمية لها ع الايؾ المرياي  هميه مي  يتطليب 
الاعتم د عل  المؤشاات الهيدية الت  تييد من إلسي س الميهاطنين بعهابيد عمليية التنميية. هتهريلت 

أهم  م ذا بعدين   ليدمم  الدااسة إل  ااتب ط التنمية الايدية بدهاة الاستتم ا الااتم ع   بهرده مد
ا ر دي يتمتل ف  الشاه ت الاسيتتم اية الدقيااء في  الماتمعي ت الملليية  ها خيا ااتمي ع  يتمتيل 

دراسييية   همييي  ميييدفت (7۲02)ابيييهفااج  فييي  القيييداة علييي  اسيييتتم ا هتلهييييل ا نيييهاع المختلدييية 
الااتم ع  همتؽيا ف  التخطيط الريل  الاسيتااتيا   لتلديد ها ع الاستتم ا( 3126عبدالونيس )

ف  مرا  ه هدت النت ب  ان من ك ل اة م سة للخبااء المتخررين لتدايب ا طب ء الادد  ههذلك 
عقد باتهههلات من المنام ت الع لميية لتيدايب العي ملين ب لقطي ع الريل   هتعيييي تق فية الشيااهة 

 .   (7۲02)الاشيدي   طيط الرل ف  تلقيف الاستتم ا الااتم ع  ف  التخ
تأدؾ مذ  الدااسية إلي  إلقي ء ال يهء ( Sebastiano,2016كما أم دراسة سبستيانو )

علي  تطيها إسييتااتياية ل سيتتم ا الااتمي ع   هإاييااء تقييي  ها يا ل،سييتااتياية  ه يد تي  إنشيي ء 
بان م  الاستتم ا الااتم ع   هت  تهاييه إري ل ت السي سية  البنية التلتية للسي سة الت  تدع  تنديذ

تاامتأي  إلي  ماي لات  -الااتم عية ف  الدهل ا ع  ء  لتعييي لؽة همنطف الاستتم ا الااتم ع   
 ,Sabato) همب دئ هتدابيا سي سيية ملمهسية  تطيهيا ريندهف  دهات السي سية مين  ايل تندييذم .

2016). 
  إليي  معافيية تييأتيا الاسييتتم ا Francesco (3122)دراسيية فرانسسيييكو ه هييدت اي يي ك 

الااتم ع  عل  الليباالية الاديدة  ليج تدتقيا الليبااليية الادييدة بشيهل متياييد إلي  اليدع  الشيعب   
همذا ييهفا الدارية لتطيهيا بيدابل تقدميية للنيهليبااليية  لييج يسي م  ذليك في  تلقييف  ميداؾ ليهل 

سي سيية الااتم عييية  ه ييد بيياي الاسييتتم ا الااتميي ع  هنمييهذج معييي اي لتطييهيا هإريي ح الاع ييية ال
  أوسن الااتم عية بعد الليباالية الاديدة  ه د ل هلت تلك الدااسة المق انة بين عي ملين اس سيين ممي   

إع دة تعايؾ  مداؾ    نه يت من  واانيان  ن الاستتم ا الااتم ع  يمتل بدي ك عن الليباالية الاديدة  
دراسية عبيد الوهيا    همي   ن (Laruffa, 2018)السي سة الااتم عية بم  يتم ش  مع نأ  القيداة 

لتعاؾ عل  دها الاستتم ا الااتم ع  ف  تنمية ا س الم ل التق ف  لدل الشيب ب مدفت ل(ً 3122)
علي  المينأ  الاسيتط ع   هاسيتخدمت مينأ  المسيا ف  ال ا تري د المعافية  هاعتميدت الدااسية 

الااتميي ع  ب لعينيية  هدااسيية الل ليية فيي  ا سييلهب الهيديي   هتهرييلت نتيي ب  الدااسيية إليي   ممييية 
الاستد دة من القداات هالط   ت لدي الشب ب هتهايدأ  ف  ما ل البلج العلم  من  ال تنميية ا س 

هنشييا التق فيية بييين الشييب ب بميي  يعييهد بيي لندع عليي   الميي ل التقيي ف   هتطييهيا هتلسييين البلييج العلميي  
 مييدفتcansu (3132 ً)هييدفت دراسيية كييان و هاي يي ك   (7۲02)اــييـهدة  التنمييية فيي  الماتمييع 
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لمعافة  هاه التش به بين سي سة ا ساة  هسي س ت الاسيتتم ا الااتمي ع  المطبقية في  دهل الاتلي د 
لت النتيي ب  إليي  إمه نييية تطييهيا الاسييتتم ا الااتميي ع  فيي  ل ليية   ييل التميي لات  ا هاهبيي   هتهريي

ب لإ  فة إل  ذلك فإن ا دلة المؤهدة من ل لة تاهي  تييد من تقتن  ف    بلية تعمي  نتي ب  ا طاهلية 
عبييا البلييدان ا خييال ذات ا سيياة الع لييية  هميي  تقييد  الدااسيية اؤل فيميي  يتعلييف ب لمل سييبة لطبيعيية 

 .(yetimoglu, 2021)ستتم ا الااتم ع  ف  الدهلة من  ال التنمية الا
هالمنام ت ؼيا اللههمية تلك المنام ت بهردأ   اأية لطايقة تناي  الماتمع  هالتي       

لأ  ت ايخ عميف ف  اذها الماتمع المراي مين خي ل تقيدي  العميل الخيياي هاليذي هي ن يقيد  في  
هاة مبيي ت ه دييية ذات سييم ت دينييية  همييع اسييتمااا ا نشييطة الدينييية هالخياييية طييهال اله ييت  ريي

ااتبطت المنام ت ؼيا اللههمية بتقدي  خدم ت همدي مي  ادييدة لإليداج التنميية الادييدة مين خي ل 
باام  مقتالة ف  العقد الااتم ع   تت  من خ ل الشااهة بيين القطي ع اللهيهم  هالقطي ع الخي   

متمتل ف   اأية تناي  الماتمع ه لمنام ت ؼيا اللههمية هالامعيي ت ا مليية  هلي  يعيد يقتريا هال
دهام  عل  تقدي  المس عدات الااتم عية هالا تر دية هالرلية هالتعليمية فقط بل تعدي دهام  إل  

) لمييييد  الع بييييد الااتميييي ع   ميييي  يطلييييف عليييييه الاسييييتتم ا الااتميييي ع  )الاسييييتتم ا فيييي  البشييييا(
 .(72۰  ردلة 7۲7۲لاأهدالامعي ت ا ملية ف  تلسين نهعية اللي ة للماآة المعيلة  

هناااك لم  تقه  به المنام ت ؼيا اللههمية من  دهاا ملمهسة ف  اللي ة الع مة للماتمع ت  
إلااي التقد  فيستلي  ا ما  هم  تبذله من اأهد ف  سد التؽاات همؤاياة المؤسس ت اللههمية نله

 اهاة اله هؾ عل  هدي ءة  اأيتأي  في  تيهفيا الاسيتتم ا الااتمي ع  ب عتبي ا  ن المنامي ت ؼييا 
اللههمية شايك  س س  ف  بن ء الماتمع ت هتلقييف التنميية المنشيهدة  هب لتي ل  لابيد  ن تهيهن تليك 

المختلدة من  ايل تقيدي  خيدم ت علي   ا اأية عل  مستهل ع ل  من الهد ءة ف  العملي ت التنايمية
 دا ه ف  مين الدع ليية للمسيتديدين مين تليك الخيدم ت  هتلسيين  ه ي عأ  الااتم عيية هالا تري دية 

  7۲70)النلي س   هالتعليمية هالرلية  هؼيامي  مين خي ل إشيب ع التي ا تأي  همهااأية مشيه تأ 
 (ً ف يد هيدفت الدراسية3123دراسية ميوالي سنيدس بعنيوام )هريلت الييه همذا م  ت  (09ردلة 

إل  الق ء ال هء عل  سهء تهييع المنام ت ؼيا اللههمية ف  المن طف الاؽاافية عل  مدل العقهد 
الت تة الم  ية ليج  ربا نش ط المنام ت ؼيا اللههمية مهيع  بشهل ؼييا متسي هي ه ه يلت 

ع مل ا م  ها هتا شييهع  اليذي يعتقيد  نأي  تياتبط بمسيتهي ت  نشيطة الدااسة  ن   ية الدقا م  ال
المنام ت ؼيا اللههمية هتمة ع مل آخا يتعلف بتهيييع المنامي ت ؼييا اللههميية ميه الالتي اي ت 
الريلية هالإنم بييية للسييه ن هتشيمل المؤشيياات الااتم عييية هالا تري دية لأييذ  الالتي ايي ت معييدلات 

العمييا المته ييع  هالدبيي ت ا هتييا بيية  همعييدلات هفييي ت الا ييع   ه متهسييط الإلميي   بيي لقااءة هالهت 
وقييد أوصييت نتييائ   ييعد   هالمامهعيي ت السييه نية المعا يية للخطييا متييل الشييب ب  ه هبيي ا السيين 

إليي   ن  نتشيي ا المناميي ت ؼيييا اللههمييية  ييد لييدج بداايية اهبييا فيي  المنيي طف الل يياية  الدراسيية
ل ييم ن اللرييهل عليي  المييهااد الا تريي دية هالمييهااد البشيياية مق انيية ب لمنيي طف الايدييية  هذلييك 

ال يمة لدع  المنامة ه ش ات الدااسة إل   ن  عمي ل الريلة هالتنميية تمييل إلي   ن تقتريا علي  
المن طف التي  يمهين الهريهل اليأي  همين الها يا  ن ميذ  الدهياة ماتبطية بدهياة التلييي الل ياي 

 ,Lindsay P) م ن تخري  المهااد بشهل من سب ه هرت الدااسة إل   اهاة بذل اأهد ل
2012). 

علي  المعه ي ت هتلدييد  للتعياؾً حييث هيدفت الدراسية (7۲02هم   هيدت دااسية فيهيي )
آلي ت لمهااأة عد   داة المنامي ت ؼييا اللههميية في  تنميية الميهااد البشياية  هذليك ناياا للتقيد  

الع لمية السايعة هالمن فسة الع لمية ف  امييع  ايياء الماتميع همؤسسي ته  فقيد المللها هالتلهلات 
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ب ت من ا ممية الامتم   بمهااد هل بلد ههل مؤسسة لت  تستطيع المهااأة ف  ال من فسة ع لمية 
 ي سية  همين  مي  الميهااد التي   ريبلت داخيل المن فسية الع لميية  هالتي  ينبؽي  الااتقي ء بأي  لتي  

من فسة م  المهااد البشاية ف لمن فسة المع راة ل  تعد تتمتل ف  ماي ل  السيلع هالخيدم ت تسطيع ال
ه نهاعأ  هم  ه نت من  بل  إنمي  امتيدت إلي  الميهااد البشياية  ي ي  هيعتبيا العنريا البشياي امي  
عنرا ف  المنامة  ه المؤسسة  هالذي يعتمد عليه النا ح المؤسسة ههرهلأ  إلي   ميدافأ  هتلقيف 

عياميي   هتهرييلت نتيي ج الدااسيية إليي  تعيي ا  دها المناميي ت ؼيييا اللههمييية فيي  اسييتتم ا المييهااد م
البشيياية لييديأ   فقييد  رييبا دهاميي  هشييايك فيي  عملييية التنمييية مأميي  إليي  لييد هبيييا  ليييج  رييبلت 
المنام ت شايه  ف  رنع القااا هالتخطيط التنمهي مع الدهلية انيي  إلي  انيب  هاسيتتم ا الميهااد 

التيي  لييديأ   ليييج  ن الدهليية  ييد  رييبلت ؼيييا  يي داة عليي   ن تقييؾ  ميي   تلييدي ت التنمييية  الشيياية
بمدادميي   هتلييت  فيي  اله ييت اليياامن إليي  تدعيييل دها مؤسسيي ت الماتمييع المييدن  الع مليية فيي  مايي ل 
التنمية برهاة ع مة  هالتنمية البشاية بخ رة همن ت  في ن تيهافا العنريا هالميهاد البشياي يمتيل 

لإنت ايية هميع تني م  مؤسسي ت العهلمية الا تري دية هالسي سيية هالتق فيية  دي ذليك إلي  عنرا ؼ  ا
تاااع دها الدهلة ف  السيطاة هعد   داتأ  عل  الإلم   باميع نهال  الماتمع هلذلك اأيا  مميية 
الدها الدعل  للمنام ت ؼيا اللههمية للتردي لنت ب  العهلمة  همل هلة لل المشي هل الن تاية عنأي  

تطييهيا الماتمييع بميي  يييت ء  مييع الايياهؾ الع لمييية الاامنيية.  ن فقييدان معايي  الييدهل مرييدا يتأ  ه
هشاعيتأ   هانسيل ب اليدهل مين بعيض المأي   هفي ح الماي ل لتأهييد  يي  السيهف الا ملية   دي إلي  
اأيها المنامي ت ؼيييا اللههميية برييهاة لي  يسييبف لأي  متييل  فقييد  دل ذليك إليي  المع ني ة الإنسيي نية 

تيييدمها البيبييي  هالتؽييييا التهنهليييها  السيييايع هييييي د  معيييدلات البط لييية الأيهليييية هييييي د   عيييداد هال
 .(7۲02)المعهشاا    المنام ت

(  ليج مدفت تلك الدااسية لتليدي إسيأ م ت المنامي ت 7۲70هم   هدت  ي  ك دااسة  ية )
  هالا تري دي للعي ملين بأي   هتلدييد المعه ي ت التي  ؼديا اللههميية في  تلقييف التمهيين الااتمي ع

تلييهل دهن تلقيييف المناميي ت ؼيييا اللههمييية  مييدافأ  المنشييهدة هتمهييين العيي ملين بأيي  ااتم عييي ك 
ها تريي دي ك  هالتهرييل لترييها مقتيياح لييهل العملييي ت المأنييية التيي  يقييه  بأيي  الميينا  الااتميي ع  

العي ملين بأي  ااتم عيي ك ها تري دي ك  هتهريلت نتي ب   لمس عدة المنام ت ؼييا اللههميية علي  تمهيين
الدااسيية إليي   ن منيي ك معه يي ت تلييهل دهن تلقيييف المناميي ت ؼيييا اللههمييية للتمهييين الااتميي ع  
هالا تريي دي لييدي العملييين بأيي   ه ن منيي ك  رييها فيي  الاداء المأنيي  للميينا  الااتميي ع  لمسيي عدة 

 (7۲70)الام دي   التمهين الااتم ع  هالا تر دي الع ملين ب لمنام ت ؼيا اللههمية عل  تلقيف
هتٌعد المش اهة التطهعية من  م  الهسي بل للم يية الميهاطن فأيه سيلهك إاادي  عين طايقيه 
يت  تؽييا اتا م ت المهاطنين نله عدد من الق  ي   هيعمل عل  تنمية اهح الانتم ء لدل الميهاطن  

ب اله  ية الت  من خ لأ  تانب المهاطن من اله يهع في  مشيه ت ااتم عيية هندسيية همه من اس لي
عديدة  هيس عد ف  تأهيد القي  الإنسي نية النبيلية السي مية  همي  ان للتطيهع  يمية م ديية تتمتيل في   يهة 
العمييل الييذي يم اسييه المتطييهع  لييذلك فأمميتييه تنبييع ميين ههنييه يييدفع ايييءاك ميين ا عبيي ء الم دييية عيين 

سس ت الدهلة  لذلك في لمادهد الااتمي ع  هالا تري دي للتطيهع يأخيذ  شيه لاك عيدة تعيهد ب لمندعية مؤ
 . (70۲  ردلة 7۲02)عبد اللميد   عل  الهطن هالمهطن

هم   ن المش اهة التطهعية ليس هلييد السينهات ا خيياة بيل إن التطيهع مهايهد منيذ هُايدت 
  ه د آمنت به ه فة الل  اات هالدي ن ت السم هية  هف  الع ل  العابي  هالإسي م  فيإن ميذا الخليقة

النهع من التطهع اأيا في  الريد  ت هاليهي ة هالتباعي ت هؼيامي  مين ا عمي ل التي  اأيات  بيل 
الإسيي   ه  اميي  الإسيي    همنيي ك هييذلك ميي  يُسييم  الدعييل التطييهع  همييه ميي  يم اسييه ا فييااد  ه 
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ت بعد تدهيا هتخطيط هليس استا بة لمشهلة ط ابة هالؽاض منه ؼ لب ك الااتق ء ب لماتمع المامهع 
 هييي دة اف ميتيه  مي  الطي بع التطييهع  ا خييا فأيه العميل التطييهع  المؤسسي  لييج تقيه  امعييي ت

 (09  ردلة 7۲۲2)اليهسؾ  
ة ف  الخدمة الااتم عية هذلك  ن المش اهة التطهعيية التطهعية  مميالمش اهة هتمتل تق فة 

تلقف مييد مين الد عليية للخدمية التي  تقيدمأ  المأنية لعم بأي  همي  تؤهيد تق فية التطيهع علي  القيميية 
الإنس نية للخدمة الااتم عية هالتاامأ  لقداات الإنسي ن هالميا ة في  تدأي  مشيه تأ  التي  تيهااأأ  

 اتييية للتع مييل مييع تلييك المها ييؾ هلاعييل مييذا التع مييل ن اليي  فيي  الماتمييعهذلييك لتلقيييف المسيي عدة الذ
 fentigول د أكدت دراسة )شر شوفير   (20  ردلة 7۲۲0)الشبهة العابية للمنام ت ا ملية  

chistopher ً2008هة عل   ن من ك مامهعه من المب دئ ا س سية لايمة في  دعي  المشي ا(ا
ف  العمل التطهع   همن  اهاي ت دع  العمل التطهع  مي   ياهاة هايهد هليه ليد ادني  مين 

 (Chistopher, 2008) تق فة التطهع فأ  سبيل خلف المتطهعين
همن من  ناد  ن المش اهة التطهعية هتقدي  الخيا ؼايية ت بتة ف  اليندس الإنسي نية هاي ءت 

هالشاابع لتأهيدم   هالتطهع مه الاأد الذي يبذله الشخ  هاله ت اليذي يق ييه في  سيبيل الدي ن ت 
التؽييا لدف ل دهن الناا ف  العهابد الم دية  ف لمتطهع يسع  لتلقيف  مداؾ تخد  الماتمع ه فية  
فييأي عمييل تطييهع  لييهل العيي ل  يقييه  بأييدؾ المشيي اهة فيي  تلمييل مسييؤهلي ت الماتمييع هميين  اييل 

   ع ج مشه ته هتلقيف الخطط هالطمهل ت الت  يسع  إليأ .الإسأ   ف
ف لمشيي اهة التطهعييية مييه التيييا   خ  يي  يدا ييه الميياء عليي  ندسييه بؽيياض الندييع دابميي ك ميي  
ياافيف معنيي  التطيهع انعييدا  المييادهد إلا  ن ميذا المعنيي  ؼييا د يييف تم ميي ك لييج  ن المتطييهع  ييد لا 

  بمييادهد  ييد يدييهف المييادهد الميي دي فيي   مميتييه همييه يلرييل عليي  المييادهد الميي دي إلا  نييه يلايي
المادهد الندس  همي  هريده ) سيتيمبياج )  ي ذليك الإلسي س ب لأيبية هالنديهذ اليذي ياافيف الإناي ي 
ههييذلك متعيية الإيتيي ا هالمشيي اهة ه تلييك الع  يي ت المختلديية هالتايي اب هالخبيياات التيي  يلايي  بأيي  

 . (۰2  ردلة 7۲02)لمي    المتطهع
(  فقيد ميدفت الدااسية لتاسييخ  يي  المهاطنية مين خي ل 7۲02همذا مي   هدتيه دااسية خ ليد)
إلي  تسيليط ال يهء علي  آليية نشيا تق فية العميل التطيهع  هميدل العمل التطهع  لدي المهاطنين  ه

لمييهاطن ههيدييية سييبل  مميتييه فيي  تاسيييخ  ييي  المهاطنيية هاعلأيي  سييلهه  معتيي د فيي  اللييي ة اليهمييية ل
تعيييم   مع تلديد الع  ة بين العميل التطيهع  ه يي  المهاطنية هإبيااي تق فية التطيهع في  ماتمعني  

العميل التطيهع  مم اسية إنسي نية  لييج  نهاله هؾ عل   م  المعه  ت الت  تهاايه العميل التطهعي
ن ذات الإنسي ن بيدافع اختيي اي عافتأ  الماتمع ت منذ القد   نه ينطلف من إنس نية الإنس ن هينبع مي

هبلهافي دينية  ه ااتم عية  ه تق فية  ه ا تر دية مين دهن  ي إلييا  فأيه اي ماة ااتم عيية إيا بيية 
تمتل سلهه ك ل  اي ك  بل اهيية  س سية ف  بن ء الماتميع هتم سيك  ؾ ا اد  هتعيييي  يي  المهاطنية 

 .(7۲02)الؽاب    فيه
فقيد سيعت إلي     jenny, leila & celia( 7۲02) هليلي  هسييلي  همي   ن دااسية ايني 

تلقيف من  تا العمل التطهع  عل  دع  ا ب ء ها مأ ت لتنمية لب العمل التطيهع  ليدي ا طدي ل 
الماامقين  ليج  عتميدت الدااسية علي  المينأ  الهريد   هتهريلت نتي ب  الدااسية إلي   ن العميل 

تييا إيايي ب  فيي  التنمييية الااتم عييية هالع طدييية لييدي الميياامقين هيسيي عدم  عليي  تنمييية التطييهع  لييه  
 ,jenny.m) التهارييل هينميي  مأيي اات لؽهييية ايييدة تسيي عدم  فيي  التع مييل مييع المليطييين بأيي 

leila.b, & celia.s, 2017). 



 

۰۲2 
 

 مة الاجتماعيةمجلة الخد

تطيهع  التنميهي )دااسية ميدانيية ( بعنيهان الشيب ب هالعميل ال7۲02هم   هدت دااسة عل )
العمل التطهع  عل  عينة من الشب ب ف   اية شطهاة سهم ج( ليج مدفت الدااسة لتلديد مدأه  

لدي الشب ب  ليج اعتمد الدااسة عل  المنأ  الهرد   هتهرلت نت ب  الدااسة إل   ن الذهها م  
( سينة مي   هتيا 72-7۲بية العمايية ) هتا مش اهة ف  العمل التطهع  ب لماتمع ت الايديية  ه ن الد

مش اهة ف  ا عم ل التطهعية ب لماتمع ت الايدية  ه ن الشب ب الا مع  م  المش اههن بهتياة في  
ا عم ل التطهعية الخياية   هم  تهرلت النت ب  إل   ن المعه  ت الت  تلهل دهن مش اهة الشيب ب 

التطهعيية  هتق فية الماتميع ههعي   فيااد   ف  العمل التطيهع  يتمتيل في   يهانين المنامية لدعمي ل
 . (7۲02)الداهدي   ب لعمل التطهع   هطبيعة ه سس  إدااة الأيب ت الت  تقد  العمل التطهع 

مييذا هيتعييين التأهيييد عليي   ن الخدميية الااتم عييية همأنيية إنسيي نية تميي اس دهاميي  ميين خيي ل 
طت بذلك منذ نشأتأ   ه ربلت معاهفة بأنأ  مأنية مؤسسيية  هيشييا المؤسس ت الااتم عية  هااتب

تيي ايخ الخدميية الااتم عييية إليي   ن اأييها هتطييها المأنيية  ييد ااتييبط منييذ بدايتييه ب لمناميي ت ؼيييا 
اللههمييية  هالامعييي ت ا ملييية المعنييية ب لاع ييية الااتم عييية  ليييج بييد ت الاع ييية فيي  مؤسسيي ت 

  7۲07)ملمـيـد   الل اي ت ا س سيية علي  الدقيااء هالمعيهيين الإلس ن هالت  ه نيت تقيه  بتهيييع
 .(۰2ردلة 

ه د تيايد الدها المم اس للخدمة الااتم عية ع مة  هطايقتأ  ف  تناي  الماتمع   طبيةك مين 
لمأنيية لطايقية خ ل المنام ت ؼيا اللههمية هالامعي ت ا ملية  هالااريد في  تي ايخ المم اسية ا

تناييي  الماتمييع فيي  الهلاييي ت المتلييدة الامايهييية ي لييا  نأيي  ااتبطييت إاتب طيي ك هتيقيي ك ب لامعييي ت 
هالمؤسس ت ا ملية ليج ه نت لاهة المل ت الااتم عيية مي  المريدا التي  تهليدت مين النمي ذج 

خيدم ت في   طي ع الابيسة لطايقة تناي  الماتميع ههي ن لأي  تيأتيا ها يا علي  المم اسية هتقيدي  ال
  ههييهن المناميي ت ؼيييا اللههمييية ميي  ا اأييية (wiels, 2008, p. 115) النشيي ط ا مليي 

همييذا ميي   هييدت عليييه ا س سييية لطايقيية تناييي  الماتمييع المنهطيية بمهااأيية الدقييا همسيي عدة الدقييااء  
 خ ل  اأية تناي  الماتمع . العديد من الدااس ت الت  تن هلت مه هع الدقا من

هليج تعمل الخدمة الااتم عية ف  العديد من المؤسسي ت الماتمعيية الايديية  هليية ه نيت  ه 
ت نهييية ميين  اييل تمهييين ا سييا الايدييية ميين مق بليية التي ا تأيي  الااتم عييية هالتعليمييية هالا تريي دية 

ت اييهدة هميين المدتيياض  نأيي  هالتق فييية هالبيبييية  هذلييك ميين خيي ل بيياام  همشيياهع ت هخييدم ت ذا
مه هعة بطايقية مقريهدة همداهسية هت يمن ييي دة المشي اهة للمللييين في  تقيديمأ   هالاسيتد دة 
منأيي  ل ييم ن تهييييع مادهدميي  بعداليية  هلييذا فييإن الييدها الييابيس للمأنيية مييه التأهييد ميين  ن بيياام  

ايي ت هخرهرييية هخييدم ت همشيياهع ت الاع ييية الااتم عييية الايدييية تعبييا عيين امتم ميي ت هالتي 
 (027  ردلة 7۲۲۲)عبـداللطيؾ   الماتمع الملل  هسه نه

هميين مييذا المنطلييف هيي ن للخدميية الااتم عييية هطايقتأيي  الاس سييية فيي  تيينا  الماتمييع  ممييية 
يييي دة ملهايية في  تلسيين نهعيية اللييي ة لسيه ن الماتميع المللي  هخ رية الدقييااء مينأ  سيعي ك الي  

هعيييأ  بمشييه تأ  هايياهؾ لييي تأ  ههييذلك طبيعيية الخييدم ت  هفييا  العمييل الق بميية هالمييهااد 
الماتمعية الت  يمهن الاستد دة منأ  لر لا دم  تلك الدب ت ف  الماتمع  هبن ء  دااتأ  الت  تمهينأ  

همييها ميين اسييتتم ا ه فيية المييهااد هالط  يي ت اله منيية همسيي عدتأ  عليي  إ  ميية مشيياهع ت رييؽياة ليق
بإدااتأيي  ب لاعتميي د عليي  اأييهدم  الذاتييية همييذا يتطلييب  يياهاة التييدايب الهيي ف  لتنمييية مأيي ااتأ  
اللافييية هالتسييهيقية هالتعيياؾ عليي  المعه يي ت التيي  تلييد ميين اسييتد دتأ  ميين الخييدم ت الا تريي دية 

عيد  اسيتد دتأ  هالااتم عية هالتعليمية هالتق فية هالرلية  ههذلك التعاؾ عل  الع  ة التب دلية بين 
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)عبيد من تلك الخدم ت الت  تؤدي إل  نقي  دخلأي  الشيأاي ه يعؾ  يدااتأ  علي  اع لية اسيام  
 .(9۲  ردلة 7۲۲2اللطيؾ  

هلميي  ه نييت طايقيية تناييي  الماتمييع هإلييدل طيياف الخدميية الااتم عييية تأييت  بدااسيية   يي ي  
ه يع لليهل للمشيه ت المتاتبية علي  عمليي ت الإري ح مسي ممة الماتمع المع راة هتش اك ف  

منأيي  فيي  تنمييية الماتمييع هتقدمييه هالنأييهض بقط ع تييه المختلديية  هيي ن ميين المأيي   ن تتاييه بعييض 
الدااس ت ف  تناي  الماتميع إلي  دااسية نهعيية الليي ة لسيه ن الماتمعي ت الايديية المسيتلدتة علي  

الماتميع ميدؾ تسيع  إلييه طايقية تنايي  الماتميع مين خي ل اعتب ا  ن تلسين نهعية اللي ة لسه ن 
تنمية  داات سه ن الماتمع لتلقيف التنايي  هتقيديا الع بيد هتطيهيا القيي دة لعميل التؽييياات ال يمية 

 .(22  ردلة 7۲۲7)الدام هي   ف  البيبة الااتم عية هالسي سية هالديييقية
ايقة تناي  الماتمع تعن  بيي دة فأ  ا فااد لطبيعة الماتميع هتهشيؾ لأي  عين هلم  ه نت ط

الإمه ن ت هالميهااد الم ديية هالبشياية التي  يمتلهأي  الماتميع همؤسسي ته المختلدية  هطياف تهايدأي  
هاستتم ام   ف ل اسيتتم ا ممهين فلقيد دفيع ذليك الب ليج للتدهييا العلمي  هالمع لاية البلتيية لق يية 

د دم  هرؾ هتلليل اله ع الاامن للاأهد المأنية لمش اهة المتطيهعين ب لمنامي ت ؼييا ابيسية م
 .ف  تلقيف مشاهع ت الاستتم ا الااتم ع  ب لماتمع ت الملليةاللههمية 

إسهامات المشاركة التطوعية بالمنظمات غير الحكومية في لذا ا ءت تلك الدااسة لتارد 
 بالممتمعات المحلية؟تح ي  مشروعات اسستامار اسمتماعي 

   اانيانا أهمية الدراسة
تيايد الامتم   الع لم  هالا ليم  هالملل  بمش اهة المتطيهعين في  العميل ا ملي  ب لمنامي ت  -0

 ؼيا اللههمية  هالامعي ت ا ملية ناااك لم  تسع  اليه.
ليية تهفيا اسيتتم ا ااتمي ع  مي دؾ مين خي ل ملداية اسيتتم اية تعهيس  يداة الامعيي ت ا م -7

هالمناميي ت ؼيييا اللههمييية  هتتم شيي  مييع اسييتااتياي ت هامه نييي ت تلييك المناميي ت هتلييف 
  مدافأ .

تشايع المنام ت ؼييا اللههميية علي  اسيتقط ب شياه ء مللييين في  تلقي  بياام  الاسيتتم ا  -۰
الااتميي ع   بميي  يعهييس  ممييية تلبييية التي ايي ت  فييااد الماتمعيي ت المللييية  هتلبييية إلتي ايي تأ  

 المستهي المعيش  لأ .لتلسين 
العمل عل  تطبيف القهانين هالاخ  ية الت  تس عد المستتماين ف  تنديذ باام  تعمل عل  دع   -2

 هتاسيخ هالتاا  هالإلتيا  بأف ل مع ييا اللههمة.
 االاان ا مفاهيم الدراسة 

 مفهوم المشاركة التطوعية  (2

 مفهوم التطوع ( أ
سيه في  ط عية ؼييا هاابيه هيتبياع لمياهلتأي  يعاؾ التطهع لؽهي ك عل   نه اليذل يهليؾ ند

 (0۲  ردلة 7۲0۲اختي اي ك ) الشن هل 
هم  يعاؾ   مهس الخدمة الااتم عية هالخدم ت الااتم عية المش اهة التطهعية علي   نيه 
تهايؾ هاستؽ ل ا فااد هالام ع ت ؼيا ميدفهع  ا ايا في  تقيدي  خيدم ت إنسي نية خي اج إطي ا 

 .(22۲  ردلة 7۲۲۲)السهاي   المؤسس ت اللههمية
هم  تكعياؾ المشي اهة التطهعيية بأنيه نشي ط يقيه  بيه ا فيااد بشيهل فيادل  ه امي ع  مين 
خي ل إليدل المؤسسي ت دهن إنتاي ا ع بيد  هذلييك بأيدؾ إشيب ع ل اي ت هليل مشيه ت الماتمييع  

 (.002  ردلة 7۲۲2نرا هالمس ممة ف  تدعي  مسياة التنمية به )  به ال
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هتعيياؾ المشيي اهة التطهعييية  ي يي ك بأنييه تلييك الاأييهد هالخييدم ت التيي  يقييدمأ  الديياد دهن 
مق بل م ل  لتناي   ه إدااة الخدم ت المنامة اسمي ك من خ ل تنايم ت ع مة  ه تطهعيية )ري دف  

 (.7۰7  ردلة7۲۲۲
ن ف  خدمية ماتمعيه دهن مق بيل هتُعاؾ المش اهة التطهعية ب نأ  الاأد الذي يبذله الإنس 

م دي  هيههن بدافع  خ    داخل  منه للمس ممة ف  تلمل مسؤهلية الماتمع هالعمل علي  تطيهيا  
مم  يسأ  ف  تاابط هتم سيك الماتميع  فيمينا الشيخ  اييءاك مين ه تيه لمسي عدة إليدل المنامي ت 

ن ع   ت هردا  ت ااتم عية  هية ؼيا الأ دفة للابا  ه  فااد لا يعافأ  مسبق ك  مم  يسأ  ف  تههي
 ,anatsko, Kalesnikovich, Svetlovich) هتنمييييية مأيييي اات الديييياد التهارييييلية

Haplichnik, & Matusevich, 2018, p. 15)   . 
هذلك  نأ  تقدي  المسي عدة هالعيهن هالاأيد مين  ايل العميل المش اهة التطهعية هم  تُعاؾ 

ل  تلقيف الخيا ف  الماتميع عمهمي ك هلدفيااد بريدة خ رية  لييج  ن العميل التطيهع  يقيه  بيه ع
الانس ن طهاعية دهن إاب ا مين ا خياين علي  فعليه  فأيه إاادة داخليية  هؼلبية سيلطة الخييا علي  
ا نب الشا  هدليل عل  ايدم ا الماتمع  فهلمي  ياد عيدد العن ريا الإيا بيية هالبني ءة في  الماتميع 

 (Moore, et al., 2021, p. 101)  دي ذلك إل  تطها  هنمه 

 مفهوم المتطوع (  
هم  عافت ا م  المتلدة المتطهع بأنه الشخ  الذي يقد  خدم ته طهاعية سهاءك ه ن ف  مقتبل      

الدياد   ف  ميداؾ  ييؤمن بأي العما  ه ف  سن التق عد فأه يبذل اأيهد  هيقيد    ري  مي  يمهنيه لتلقيي
همه الاأد الذي يبذله الشخ  من تلق ء ندسيه في  مسي عدة ؼييا  في  سيلهك ااتمي ع  اا ي  هدهن 

 .(United Nations DoEaSA, 2017, p. 12) ته ع مق بل عن العمل
 المنظمات غير الحكومية  (3

لتين فيي  المايي ل اللقييه   هالااتميي ع  هالتقيي ف  مدأييه  ميين الهتيي ب هالبيي  تنيي هل العديييد      
المنام ت ؼيا اللههمية. هعل  الاؼ  من ذلك لا يهاد تعايؾ متدف عليه من  بل البي لتين  هإنمي  

هالتسمي ت الت  تطلف عل  مذ  المنامي ت "فأني ك مريطلل ت هتعبيياات  خيال  التعايد ت تعددت
ع مين المنامي ت  إذ لا يهايد اتدي ف ليهل مريطلا هاليد يااي استعم لأ  ل،شي اة إلي  ميذ  ا نيها

هذلك بسبب اخت ؾ السيي   ت الااتم عيية هالا تري دية هالتق فيية هالسي سيية هالق نهنيية بيين اليدهل  
متيييل "المنامييي ت ؼييييا الابليييية"  "المنامييي ت ا مليييية"   هلأيييذا يهايييد العدييييد مييين المريييطلل ت

مييدن "  ه"المناميي ت ؼيييا اللههمييية"  لييذا بيي ت ميين "المناميي ت التطهعييية"  "مناميي ت الماتمييع ال
المأ  فأ  هتلليل المنامي ت ؼييا اللههميية بهيل  بع دمي  الأيهليية هالااتم عيية هالسي سيية لله يهؾ 

 .(22  ردلة 0992) نديل   عل  معن  المدأه  هتطها 
ناميي ت  نُشييبت لتلقيييف  مييداؾ ليييج يعافأيي   يي مهس الخدميية الااتم عييية  " م  

ااتم عييية معينيية هليييس بؽيياض اللرييهل عليي  الييابا هي يي  مييذا المرييطلا ميين الن لييية العلمييية 
المؤسس ت الت  تدع  م لي ك من اللههمة هم  ع دة مؤسس ت خ رة هااتم عيية تطهعيية بشياط آلا 

 .(Baker, 1997, p. 11)تأدؾ إل  ابا" 
المتليدة مدأيه  المناميية ؼييا اللههميية همنامية مسيتقلة عيين  ه يد عافيت ا مي   

تلاي  بناي   تأسيسي  هشيهل  الدهلة هتتهافا فيأ  المع ييا ملددة م   ميهلية شبيأة بأيهلية منامة
مسيييتقلهن عييين الدهلييية  هميبييي ت اتخييي ذ القييياااات   ييي نهن   همؤسسييية علييي  ييييد  فيييااد  ه منامييي ت

لا لليابا  هتتخطي  مري لا  لط ت اللههمية  ه ميدافأ  مهاأية للمريللة الع ميةمستقلة عين سي فيأ 
تأسست بمهاب مب داة خ رة بأدؾ تلقيف  مداؾ ذات مرللة ع مية.   ع  بأ   هإنأ  إذاك منامة
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يمهيين  ن تلايي  المناميي ت ؼيييا اللههمييية بأشييه ل   نهنييية متعييددة ؼيييا  ن معامأيي  تتخييذ شييهل 
 .(2  ردلة 099۰)ا م  المتلدة   الابا امعي ت  ه مؤسس ت لا تستأدؾ

"مامهعة تامع لاهية  مؤسسية تنشيأ لييس ب تدي ف بيين اليدهل   هم  عافت بأنأ   
هلهين بمبيي داة خ ريية  ه مشيتاهة تامييع  شييخ   طبيعيييين  ه معنيهيين خييها    ه عمييهميين ميين 

 & Goetsh) أ  تمتد لدهل متعددة هليس لأ  ط بع ابل انسي ت مختلدة للقي   بنش ط دهل    ي  ن
Daris , 2010, p. 112). 

هم  عافأ    نهن تناي  الامعي ت  " هل ام عة ذات تناي  مستما  يت  تأسيسأ  هفق ك  له           
ه منأمي  معي ك  بليد  دني  عشياة ميذا القي نهن  هتتيألؾ مين  شيخ   طبيعييين  ه اعتب ايية مرياية  

 .  (7۲09)الاسمية   شخ    هتأدؾ إل  مم اسة العمل ا مل  "  
 وتعرف المنظمات غير الحكومية في هذك الدراسة عامليانا 

 المنام ت ؼيا اللههمية م  امعي ت ؼيا ابلية. -0
   الدهلة.لأ  هي ن هميهل هايد  هتخ ع للقهانين الت  تقام -7
تنشييأ بأييدؾ تقييدي  الخييدم ت همسيي عدة  فييااد الماتمييع فيي  إشييب ع التي ايي تأ  دهن الل ايية اليي   -۰

 مق بل م دل.
 يت  تمهيلأ  من خ ل الاأهد ا ملية.  -2
 العمل بأ  تطهع  دهن الناا إل  الابا  ه الهسب. -2
 اتمع ت المللية.تعمل عل  تهفيا باام  الاستتم ا الااتم ع  لتلقيف التنمية الماتمعية ب لم -2
 مفهوم اسستامار اسمتماعي  (4

بأنيه اسيتااتياية تهيهن  Investing socialيعاؾ معا  ا عم ل الاستتم ا الااتم ع  
 (businessdictionary, 2022) خ لأ  الاستتم اات مدفهعة ايبي   ه هلي  بأمداؾ ماتمعية

هيقرييد بييه تقييدي   social investment ل سييتتم ا الااتميي ع مدأييه  ا ميي  المتلييدة       
هالماتميع بشيهل عي   في  تلقييف  مس مم ت م لية هؼيا م ليية تطهعيية تسي عد الماتمعي ت الملليية 

 (unglobalcompact, 2020) التنمية  هلهي ت
مؤسسية خيايية لتعيييي  ؼاا يأ  بشيهل هيعن  الاستتم ا الااتم ع  اي  ُ انه استخدا   ميهال 

تقع الاستتم اات الااتم عية ف  سلسيلة متريلة تتيااهح بيين الندقي ت الخيايية  .مب شا  هتلقيف ع بد م ل 
 (ontario, 2020, p. 3) .من اأة هالاستتم اات التقليدية البلتة من اأة  خال

ع  عل  انه اييء مين شيااهة التنميية  تقيع مسيبهليتأ  هيعاؾ الاستتم ا الااتم   
عل  شاه ء التنمية ه لدهلة هالماتمع المدن   هاا ل الاعم ل هالافااد  هيستتما هيل مينأ   يداات 
هإمه ن ت الافااد بم  يتدف مع تلقيف  مداؾ المنامة الت  يعمل بأ  هبم  يعيهد بي لندع علي  الماتميع 

 .(۰2  ردلة 7۲00)يايد   الملل  ههل هيلقف  مدفه
ه ي ي ك يعياؾ الاسيتتم ا الااتميي ع  بأنيه مهااأية المشيه ت الماتمعييية التي  يعايي عيين 
مهااأتأ  هل من القط ع اللههم  هالقط ع الخ   الس ع  للابا هإيا د للهل مبتهاة  هالمسأمة 

الااتم عية هالع بد الااتم ع  علي   ميداؾ تلقييف  ف  إلداج التؽييا الااتم ع   هإع ء ا مداؾ
 (2۲  ردلة 7۲00)الاعداي   الابا هالع بد الم ل  

هم  عاؾ اي أ انيه نشي ط تنميهي يسيتند إلي   يي  يأيدؾ الماتميع مين هاابأي  إلي  تلقييف  
ميع المري لا الشخريية  همي  يت يمن   نشطة إليامية تنبع من الإلس س ب لهااب  هتتني  ض اي ي ك 

الاستتم ا الااتم ع  النمهذج المت ل  للدعل العق ن  من خ ل السع  نله تلقيف  نشيطة ماتمعيية 
   (22  ردلة 7۲00)خميس  مع الامتم   ب لؽ ي ت هالهس بل 
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 ح  نامية الاع يية الااتم عيية  مذا هيعاؾ الاستتم ا الااتم ع  علي   نيه نميهذج لإري 
ب لاعتم د عل   س س منطق  ملدد للسي سية الااتم عيية  بيدلاك مين عيبء النميه )همي  ميه اللي ل في  
هاأيية الناييا النيهليباالييية(  يمهيين للسي سيي ت الااتم عييية  إذا تيي  التع مييل معأيي  عليي   نأيي  اسييتتم ا 

يي  المسيي ممة فيي  النمييه الا تريي دي هخلييف فييا  العمييل هالقييداة  ااتميي ع    ن تهييهن عيي م ك إنت ايك
 (Sabato, 2016, p. 368)التن فسية 
هم  عاؾ الاستتم ا الااتم ع  عل  انه سي س ت تسع  إل  تلقيف مامهعة متنهعية مين  

تلسيين ا مداؾ متل مس عدة الدب ت الااتم عيية المنههبية علي  الناي ح في  سيهف العميل مين خي ل 
ا س م لأ  البشاي  اللد من عد  المس هاة بين الانسين من خ ل تنديذ سي س ت التهاين بين العمل 
هاللي ة  تقدي  خدم ت اع ية ا طد ل ع لية الاهدة بأيدؾ تعيييي تهي فؤ الديا   تقيدي  المسي عدات 

 .Laruffa, 2018, p) للدقااء  اع ية ذهي الالتي ا ت الخ رة هتقدي  الاع ية الااتم عية لأ .
172). 

 وتتبني الدراسة الحالية المفهوم اسمرائي لاستامار اسمتماعي مم خال 
 خطهات تتعلف ب لامعي ت ا ملية هالمنام ت ؼيا اللههمية هالت  تتمتل ف    -0

 تلديد  داات المنام ت ؼيا اللههمية تا   الاستتم ا الااتم ع  -

 ديد لا ن خ رة ل،دااة الاستتم ا الااتم ع تل -

 تلديد التهاأ ت الاستااتياية ل ستتم ا الااتم ع  -
 خطهات تتعلف ب لبيبة المليطة ب لمشاهع -7

 إعداد دااس ت الادهل همدي ا ميية الماتمع ل ستتم ا الااتم ع  -

 ه ع اسس ل ختي ا مش ايع الاستتم ا الااتم ع  -

 اؾ الااتم عية هالتا اية لتلقيف الاستتم ا الااتم ع إعداد المهاين ت بين ا مد -

 التؽلب عل  الاستتم ا الااتم ع  -
 خطهات متعلقة ب لاأ ت ذات الع  ة ب لمشاهع -۰

 تلديد الاأ ت ذات الع  ة ب لاستتم ا الااتم ع  هطاف مش اهتأ  -

 تلديد الاأ ت الممهلة للمش ايع الاستتم ا الااتم ع  المقتالة هطاف تمهيلأ  -
 خطهات متعلقة ب لمشاهع -2

 تنديذ الخطط الاستااتياية ل ستتم ا الااتم ع  -

 التلقف من تنديذ هتقد  الخطط الاستااتياية ل ستتم ا الااتم ع  نله  مدافأ  -

 تقهي  العمل هتطهيا  -

 العمل عل  استدامة مش ايع الاستتم ا الااتم ع  -

  ي س اتا مش ايع الاستتم ا الااتم ع  -
 المحلية  مفهوم الممتمعات (5

يعاؾ الماتميع المللي  بأنيه ام عية مين ا فيااد ليديأ  امتم مي ت مشيتاهة هيعيشيهن في  
 .(Barker , 1987, p. 28) منطقة مللية ملددة

هيُشيا مدأه  الماتميع المللي   بشيهل عي    إلي  مامهعية مين الني س يقيميهن في  منطقية 
هنيهن فيمي  اؽاافية مليددة  هيشيتا ههن معي ك في  ا نشيطة السي سيية هالا تري دية هالااتم عيية  هيهف
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  0992)اليـسيد   بينأ  هلدة ااتم عية ذات لهي  ذاتي   تسيهدم   يي  ع مية يشيعاهن ب لانتمي ء إليأي 
 (7۲0ردلة 

ة  التيي  تُريينفؾ هفقيي ك لبُعييد هميي   ن مدأييه  الماتمييع الملليي  يُشيييا إليي  الام عيي ت الإنسيي ني
الإ  مة ف  إ لي  ملدد هالتشي به في  الليهن هالسُينن هؼيامي   هتهتسيب ميذ  ا بعي د  يمتأي  مين لييج 

 .(۰2  ردلة 7۲۲2)الاهماي   ااتب طأ  بنسف التد عل
ط  ع  ؤم  فيم  بينأ  ه ي   يعاؾ الماتمع الملل  ب نه يعبا عن ام عة من الن س ياتب

 .(709  ردلة 7۲۲۰)لهيس   بمر لا هاهابط مشتاهة
هميين تيي  فإنأيي  تعيياؾ ههنأيي   سيي  لتامييع بشيياي  ه ام عيية ميين النيي س تلهمأيي  ع  يي ت 

 .(۰2  ردلة 7۲۲7)عديد    مب شاة  ه ؼيا مب شاة
الماتمع ت المللية بأنأ  منطقية اؽاافيية مليددة تاميع سيهن  يعيي  فييه السيه ن  هتعاؾ

)افيي ع  ه  تامعأيي  مريي لا مشييتاهة  همنيي ك  اييياء ميين ماتمعيي ت   بميية ب لدعييل  هبييا ه شييمل
 (000  ردلة 7۲07الاف ع   

خ   المتدي علين داخيل بيبية معيفنية هم  يُعاؾ الماتمع الملل  عل   نفه مامهعة من ا ش
البشيياي فيي  المق رييد هالاعتقيي دات هالمييهااد  الماتمييع فيي  الماتمييع البشيياي  هيشييتاك  رييل ب

ا علييي  شخرييييفة  ل تيييأتياك ييي  يُشيييهف هالخيييي اات هالمخييي طا هالالتي اييي ت هالاييياهؾ المُشيييتاهة  ممف
ييه ماتمييع ميين ا  المشيي اهين همييدل تديي علأ   يي  عليي   نف شييخ   داخييل منطقيية هيُمهيين تعايدييه  ي ك

ي  مين خي ل مسي ممتأ  داخيل  نك اؽاافيفة معيفنة  هي من الماتمع الملل  لاميع لدشيخ   ميدف ك مُعيف
 (BETHKE, 2014, p. 9) الماتمع ممف  يُلقف لأ  دخ ك معيشيك  ش م ك 

 اسة الحالية عامليان أنهااومم خال ما سب  يمكم تعريف الممتمعات المحلية في الدر
مامهعة من ا شخ   يعيشهن ف  لي ة هالدة مشتاهة هماتبطة بإلس س  يهي هبيهع   -0

 الماتمع.
 يعيشهن ف  منطقة ملددة تتميي ب لاستقااا هالتاابط القهي هالت  من فيم  بينأ . -7
 ن لا  الماتميع المللي  سيهاء هي ن ريؽيا  ه هبييا بأيدؾ تلقييف عيدة ؼ يي ت ه ميداؾ  -۰

 دة.ممت
ييع   -2 يي  يديياض مامهعيية ميين الهاابيي ت هيتمتف يي  اعتب ايكف لا يُعييدف مييذا الماتمييع الملليي  شخرك

ن طبيعيكف  هعدهيكف  ليس بهاسطة  لد  هانين ا اض.  بمامهعة  خال من اللقهف   نفه تههف
تسع  الماتمعي ت المللي  إلي  التنميية مين خي ل التعي هن هالمشي اهة بيين  فيااد الماتميع  -2

يية يُقيمأيي  الهالييد  هذلييك  ع فيي  المسيي عدة هالمشيي اهة فيي  من سييبة ملليف ميين خيي ل التطييهف
ع لمسيي عد النيي س ؼيييا المشييتاهين فيي  الماتمييع الملليي  المهاييهد فيي   الماتمييع  التطييهف

ية المتهاايدة في  مني طف  المنطقة  هتشايع امخاين عل  المش اهة ف  المنام ت الماتمعيف
 سهنأ   هتناي  لم ت لامع التباع ت.

 ة بيم تنظيم الممتمع ومتغيرات الدراسة )مفاهيم الدراسة(ا العاق
 يمهن إام ل الع  ة بين تناي  الماتمع همتؽياات الدااسة فيم  يل  

تتمتييل طبيعيية الع  يية بييين "طايقيية تناييي  الماتمييع" فيي  الخدميية الااتم عييية ه"الاسييتتم ا 
ي   لتلقييف تنميية ماتمعيية مسيتدامة  الااتم ع " ف  ههنأ  ع  ة ته ملية هتآياية  لييج يعمي ن معك

  :مع اخت ؾ ف  النق ط البؤاية هاملي ت. من  تدريل للع  ة
 أومه التكامل والت اطعا -2

 الهدف المشترك )التغيير اسمتماعي الإيمابي(ا
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   تناييي  الماتمييع  ياهييي عليي  تمهييين الماتمعيي ت المللييية هتطييهيا  ييدااتأ  للييل مشييه تأ
 .تدمها البنية التلتية( عبا المش اهة الام عية هالتعببة الااتم عية )متل الدقا  البط لة 

   الاسييتتم ا الااتميي ع   يأييدؾ إليي  تلقيييف عهابييد ااتم عييية ملمهسيية )هيي لتعلي   الرييلة
 .البيبة( إل  ا نب عهابد م لية  من خ ل مش ايع   بلة للقي س هالتهسع

  لتلقيف  مداؾ تنايي  الماتميع  بينمي  ييهفا الته مل  يُعد الاستتم ا الااتم ع   داة تمهيلية
 .تناي  الماتمع الق عدة الشعبية ل م ن ف علية الاستتم ا

  تعييي المش اهة هالتمهين 

 تناي  الماتمع  يبن   ي دات مللية هيشاع المش اهة ف  رنع القااا. 

 ي  ميي  يشييتاط مشي اهة الماتمييع هشيياط لناي ح المشيي ايع )متيي ل الاسيتتم ا الااتميي ع   ؼ لبك
 مش ايع "التنمية الق بمة عل  الماتمع(.

   الته مل  الاأهد المنامة للماتمع تايذب اسيتتم اات ااتم عيية مسيتدامة  بينمي  تيهفا ميذ
 .الاستتم اات المهااد ال يمة للتمهين

 الابته ا ف  لل المشه ت: 

 ية  تناي  الماتمع  يلدد التي ا ت الماتمع عبا التشخي  التش اه  )ه لدااسي ت المسيل
 اللهااات(.

   الاستتم ا الااتم ع   يدع  للهلاك مبتهاة   بلة للتطهيا )متل تطهيا تطبيقي ت ريلية في
 المن طف الن بية(

  الته ميييل  تليييهل ا فهييي ا الن بعييية مييين الماتميييع إلييي  مشييي ايع   بلييية للتمهييييل عبيييا  دهات
 الاستتم ا الااتم ع  )متل "السندات الااتم عية(.

 تكاملاأومه اسختاف وال -3

 -طايقة تناي  الماتمع: 

 )ياهي عل  العملية )بن ء الديمقااطية المللية  التمهين 

 يعتمد عل  مهااد مللية هتطهع. 

 ) النت ب  طهيلة ا مد )تؽييا ميهل 
 اسستامار اسمتماعيا

 ) ياهي عل  النت ب  الق بلة للقي س )معدل تهايؾ  تلسين رل 

  ) لتلقيف ع بد ااتم ع يستخد  ا س الم ل )استتم اي/تباع. 

 د يتطلب ادهل ا تر دية . 
   :التكامل -   
يُؽنيي  تناييي  الماتمييع الاسييتتم ا  الااتميي ع ق بدأيي  عميييف ل لتي ايي ت المللييية  بينميي  يُسيياع      

 .الاستتم ا تلقيف   مداؾ التناي  عبا التمهيل هالابته ا
 آليات التعاوم بينهماا -4

 اتمع يلدد الالتي ا ت  هالاستتم ا الااتم ع  يمهلأ تلديد ا هلهي ت  تناي  الم. 

  ترمي  المشي ايع:  مشي اهة الماتميع في  التريمي  ت يمن م ءمتأي   هالاسيتتم ا ي يمن
 .هد ءتأ 

 القي س هالتقيي    دهات القي س الم ل /الااتم ع  متل (SROI) تُقيف   تا ه  الا نبين. 

    ل عا ة للدشلالاستدامة  المش ايع المدعهمة ماتمعيك . 
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 تلدي ت الع  ة  -2

  تعيي اض ا هلهييي ت   ييؽط المسييتتماين لتلقيييف ع بييد سييايع  ييد يتعيي اض مييع التمهييين
 .التدايا 

   اخييت ؾ التق فيي ت  لؽيية الاسييتتم ا )ابلييية  مخيي طاة(  ييد ترييطد  بقييي  العمييل الااتميي ع
 )ت  من  عدالة(.

 ة" ااتم عيك  )هخدم ت هب ا السن(.إ ر ء الدب ت الأشة   د تُأمل المش ايع "ؼيا المابل 
 :أمالة عملية

 مشروع تمديد حي ف يرا -
   .)تناي  الماتمع(  يُشهل السه ن لانة للمط لبة بتلسين الخدم ت

ي   ميع  يم ن ع بيد مي ل  عبيا  )الاستتم ا الااتم ع (  تمهيل شاهة لبن ء ماهيي ريل  يُيداا ملليك
 .اسه  اميية

 مكافحة البطالةا -
   .اتمع(  تلديد مأ اات الشب ب هالتي ا ت السهف الملل )تناي  الم

 .)الاستتم ا الااتم ع (  تمهيل ل  نة  عم ل تدع  مش ايع رؽياة بقاهض ميساة
  :الخاصة

الع  ة بين تناي  الماتمع هالاسيتتم ا الااتمي ع  مي   شيااهة اسيتااتياية   لييج ييهفا 
يي   ا هل "الشيياعية الماتمعييية" هالتيي ن  "المييهااد يي  د يقك هالابتهيي ا". مييع ذلييك  يتطلييب نا لأيي  تهاينك

ل ييم ن  لا تطؽيي  معيي ييا السييهف عليي  العداليية الااتم عييية. فيي  الإطيي ا ا متييل  يرييبا الاسييتتم ا 
ا لتلقيف اؤية تناي  الماتمع  هيعمل تناي  الماتمع ه م ن لاستدامة الاستتم ا.  الااتم ع  مُلديك

تناييي  الماتمييع" فيي  الخدميية الااتم عييية ه"المشيي اهة تتمتييل طبيعيية الع  يية بييين "طايقيية 
التطهعية" ف  ههنأ  ع  ة تههينية هليهية  ليج تُعد المش اهة التطهعية اله هد الملاك هالهسيلة 

 :ا س سية لنا ح تناي  الماتمع. من  تلليل مته مل للع  ة
 المش اهة التطهعية  اهيية اهماية لتناي  الماتمع  -
 يا الابيسية  داة التؽي -

لا يمهن فرل تنايي  الماتميع عين التطيهعد فبيدهن مشي اهة ا فيااد )ه يتأ   مأي ااتأ   ميهاادم ( 
 يرعب تلقيف ا مداؾ الماتمعية.

 مت ل  لملة تنايؾ ل  تُنا  ب له مل عبا متطهعين ملليين.
 تعبيا عن التمهين 

ميهس  لييج يريبا السيه ن في علين لا تشايع التطهع يُتاا  مبد  "تمهين الماتمع" إل  فعل مل     
 متلقين.

بهن   اانأ  عل  مأ اات التهايؾ         .مت ل  متطهعهن يُداف
 أشكال التكامل بينهماا

 أومه التكاملا
 دها تناي  الماتمع  دها المش اهة التطهعية

 .التعببة  يُلدد الق  ي  هيلدي الهع  الام ع . تهفا القهة البشاية لتنديذ المب داات
  .ن ء القي دة  يهتشؾ القي دات المللية هيُطهام . تخلف مس ل ت للمتطهعين لقي دة المش ايعب

 استدامة المش ايع  يُرم  مي هل تنايمية دابمة. ت من هاهد ههادا مستماة دهن ته ليؾ.
 تعييي التم سك  يُنشا شبه ت ع   ت ماتمعية.
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 .تُعيي التقة هالتع هن عبا العمل المشتاك
 اركة التطوعية كـ "م شر نماح" لتنظيم الممتمعاالمش -4
 معي ا لدع لية الطايقة  -

   .ااتد ع نسبة التطهع ف  مشاهع م  يدل عل  نا ح تناي  الماتمع ف  تلديي الانتم ء     
   .سنهات بسبب تدفف متطهعين ادد 2مت ل  مشاهع بيب  يستما      
 تؽذية اااعة للتطهيا  -

   .ن تُس عد ف  تعديل استااتياي ت التناي  لتت ء  مع التي ا ت الماتمعآااء المتطهعي     
 تلدي ت الع  ة ههيدية مع لاتأ   -2

 التحدياتا

  استنياؾ ط  ة المتطهعين  ه اعتم د مب لػ فيه عليأ.   

 رعهبة اذب متطهعين ف  ماتمع ت تع ن  من الدقا  ه انعدا  التقة.   

  ل التطهع إل  "عمل ما ن ا تلاايك تلهف    ." يُستؽل بدلاك من ههنه اختي اك
 الحلول عبر تنظيم الممتمعا

 ترمي  باام  تدايب هتقديا للمتطهعين. -

 ابط التطهع بدا  تنمية شخرية )ه لتدايب المأن . -

 تطهيا  نامة تن هب ت من استدامة المش اهة. -
  متلة تطبيقية  -2

 مشاهع مه فلة ا مية  -

  . ك مللية لتلديد الملت اين للتعلي تناي  الماتمع  يُشهل لا ن -

سهن ما ن ك  هشب ب يُنامهن فرهلاك  -   .التطهع  معلمهن متق عدهن يُداف

 الاستا بة للههااج  -

   .تناي  الماتمع  تنسيف الاأهد بين المؤسس ت -

  .التطهع  متطهعهن يُهيعهن الإؼ تة هيُقدمهن الدع  الندس  -
  الخاصةا 

  لية  فـ الع  ة بينأم  ع هية هتب د

   .تناي  الماتمع  يُأيا البيبة  لاأها المش اهة التطهعية عبا التهعية هبن ء التقة -

   .المش اهة التطهعية  تُتاا  مب دئ  التناي  إل   فع ل  هتُتبت ادهل العمل الام ع  -

بدهن التطهع  يتلهل تناي  الماتمع إل  نااية مايادة  هبيدهن التنايي   يريبا التطيهع  -
ادية عشهابية. النا ح يتلقف لين يُدم  التنايُ  بين مذين العنراين لخلف لاهة اأهداك ف

 ماتمعية ف علة ه  داة عل  التؽييا المستدا .
 رابعانا أهداف الدراسةا 

تحدييييد إسيييهامات المشييياركة التطوعيييية تسيييع  الدااسييية الل ليييية لتلقييييف ميييدؾ ابييييس  
هينبتيف  امار اسمتماعي بالممتمعات المحليةبالمنظمات غير الحكومية في تح ي  مشروعات اسست

 من مذا الأدؾ الابيس عدة  مداؾ فاعية.
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تلديييد إسيييأ م ت المشييي اهة التطهعيييية ب لمنامييي ت ؼيييا اللههميييية فييي  تلقييييف خطيييهات  -0
 مشاهع ت الاستتم ا الااتم ع  المتعلقة ب لامعية ا ملية.

ة فييي  تلقييييف خطيييهات تلديييد إسيييأ م ت المشييي اهة التطهعيييية ب لمنامييي ت ؼيييا اللههميييي -7
 مشاهع ت الاستتم ا الااتم ع  المتعلقة ب لماتمع الملل  )البيبة المليطة ب لمشاهع(.

تلديييد إسيييأ م ت المشييي اهة التطهعيييية ب لمنامييي ت ؼيييا اللههميييية فييي  تلقييييف خطيييهات  -۰
 مشاهع ت الاستتم ا الااتم ع  المتعلقة ب لاأ ت ذات الع  ة ب لمشاهع.

التطهعيييية ب لمنامييي ت ؼيييا اللههميييية فييي  تلقييييف خطيييهات  تلديييد إسيييأ م ت المشييي اهة -2
 مشاهع ت الاستتم ا الااتم ع  المتعلقة ب لمشاهع ذاته.

التهرل لاؤية مستقبلية لتعييي إسيأ م ت المشي اهة التطهعيية ب لمنامي ت ؼييا اللههميية  -2
 ف  تلقيف مشاهع ت الاستتم ا الااتم ع  ب لماتمع ت المللية

 ة خامسانا تسا ست الدراس
ميا إسيهامات المشياركة التطوعيية بالمنظميات  :تسع  الدااسة لتلقييف تسي ؤل ابييس ميه

 غير الحكومية في تح ي  مشروعات اسستامار اسمتماعي بالممتمعات المحلية؟
 هينبتف من مذا التس ؤل الابيس عدة تس ؤلات فاعية

طهات مشياهع ت م  إسأ م ت المش اهة التطهعية ب لمنام ت ؼيا اللههمية ف  تلقيف خ -0
 الاستتم ا الااتم ع  المتعلقة ب لامعية ا ملية؟

م  إسأ م ت المش اهة التطهعية ب لمنام ت ؼيا اللههمية ف  تلقيف خطهات مشياهع ت  -7
 الاستتم ا الااتم ع  المتعلقة ب لماتمع الملل  )البيبة المليطة ب لمشاهع(؟

ية ف  تلقيف خطهات مشياهع ت م  إسأ م ت المش اهة التطهعية ب لمنام ت ؼيا اللههم -۰
 الاستتم ا الااتم ع  المتعلقة ب لاأ ت ذات الع  ة ب لمشاهع؟

م  إسأ م ت المش اهة التطهعية ب لمنام ت ؼيا اللههمية ف  تلقيف خطهات مشياهع ت  -2
 الاستتم ا الااتم ع  المتعلقة ب لمشاهع ذاته؟

 سادسانا المنطل ات النظرية للدراسة ا 
 ية الحياةانموذ  تحسيم نوع ( أ

لقييد تسيي ءل البيي لتهن بدااسيية نهعييية اللييي ة  مييل يمهيين  ييي س نهعييية اللييي ة؟ هاختلدييت 
الإا بيي ت بييين الامه نييية هعييد  الامه نييية  فميين يييال إمه نييية مييذا المقييي س يسييتند اليي   ن القييي س 

هن المه هع  يههن ل شي ء الهمية الت  يههن لأ  هين  ه مقداا همي  مليدد  فدي  ميذ  الل لية يهي
الامييا ميسييهاا  هميي  العملييية التيي  يقييه  بأيي  ا خريي بيهن الااتميي عيهن لمسيي عدة النيي س لتلسييين 
ع   تأ  ب مخاين لتلقيف مييد من الا   ه الإشب ع ف  لي تأ  ه ذلك مين خي ل دهامي  التنميهي 

ا هل ف  تلسين نهعية الليي ة هالااتقي ء بمسيتهي تأ  همعيدلاتأ  همؤشيااتأ  ه يد يهيهن ذليك الأيدؾ 
للخدمة الااتم عية ليج ياتبط تلسين نهعيية الليي ة بتلقييف الاف ميية  هنلي هل إسين د فأمني  للليي ة 
الايييدة عليي  لسيي ب تلييك الهايي بؾ هالقييداات هالامتييي يات هالتيي  يهييهن معامأيي  مهتمييل هبشييهل 

 .(722  ردلة 7۲0۲)خليل  اهماي ل،نس ن 
   نأيي  إدااك ؼ لبييية مايي ما اللييي ة اليهمييية  همسييتهي ت المعيشيية  هالسييهن  هتعيياؾ عليي

هالاييياة  هالعمييل  هالرييلة   ه يي ت التيياهيا هالتعلييي   هميي   ن نهعييية اللييي ة ياييب  ن تع مييل مييع 
 .(722  ردلة 7۲۲2)السنأهاي  الا   هالااتي ح مع مختلؾ اللي ة 

ذا النمهذج ب لبيب ت المليطة ب لعمييل هتشيمل البيبية الطبيعيية المني طف التي  يعيي  هيأت  م
فيأي  هالتي  تيؤتا في  الديا  المت لية  هالعقبي ت هالاياهؾ المعيشيية هخبياات الليي ة التي  تهاايه 
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العم ء هتؤتا عل  هل لي تأ   هياهي مذا النمهذج عل  اللدهد المشتاهة بين العم ء هالمنامي ت 
  ت الااتم عيييية هياهيييي علييي  اهانيييب البيبييية الطبيعيييية التييي  تسيييبب التيييهتاات هال يييؽهطهالشيييبه

 .(072  ردلة 7۲0۲)عبدالق دا  
  (2  ردلة 7۲۲2)عبد اللطيؾ   مراحل استخدام نموذ  تحسيم نوعية الحياة

 الت  يعي  ا فااد ف  إط ام . تتبع عملية اللي ة -0
التلليييل الايييد للبيبيية همههن تأيي  الخريي ب  الا تريي دية هالااتم عييية هالتق فييية(  همييدي تهافييف  -7

 الإنس ن مع مذ  البيبة  ه عد  تهافقه معأ .
الامتم   ب للي ة الت  يعي  ف  إط ام  الإنسي ن لته ييا اللاهية التب دليية بيين الإنسي ن هالبيبية  -۰

   السي س ت هالباام  الااتم عيةهالتعاؾ عل
 ا(0۰  ردلة 7۲07)عــبداللطيـؾ  أهداف نموذ  تحسيم نوعية الحياة 

 بين ا فااد هالبيبة المليطة بأ . Social net workتلسين شبهة الع   ت الااتم عية  -0
ااد الماتمييع ههييذلك الاسييتد دة ميين المسيي عدة فيي  الاسييتد دة ميين القييداات الإيا بييية لييدي  فيي -7

 مهااد الماتمع لر لا الملت اين إل  مذ  المهااد.
اللد من تعاض  فااد الماتمع للمخ طاة ههل م  مين شيأنه  ن يأيدد  مينأ   ه يعيهف دهن  -۰

 استمت عأ  ب للي ة.
 العمل عل  تهفيا المهااد هالإمه ني ت المن سبة  فااد الماتمع. -2
التي  يتع ميل معأي   فيااد الماتميع ل يم ن لسين اسيتد دتأ  مين تلسين هايدة المؤسس ت  -2

 خدم تأ  ه م ن اهدة مذ  المؤسس ت ف  تقدي  خدم تأ .
تلقيييف التييهاين بييين متطلبيي ت  فييااد الماتمييع هالإمه نييي ت المت ليية سييهاء ب لنسييبة للبيبيية  -2

اسيتخدا  المليطة  ه داخل ا ساة  ه ف  ذات العميل ندسه هبم  يمهين  فيااد الماتميع مين 
  دااتأ  هالشعها ب لا   عن البيبة المليطة بأ .

هتسييتديد مييذ  الدااسيية ميين نمييهذج تلسييين نهعييية اللييي ة ميين خيي ل بلييهاة  مييداؾ ملييددة 
للميينا  الااتميي ع  للتع مييل مييع المشيي اهة التطهعييية ب لمناميي ت ؼيييا اللههمييية لتلقيييف الاسييتتم ا 

شيب ع التي اي ت المسيتديدين مين خيدم ت المنامي ت الااتم ع  ب لماتمع ت المللية  هالعميل علي  ا
ؼيا اللههمية هتلقيف مييداك مين الا ي  هالإشيب ع لأي   هذليك مين خي ل تندييذ خطيهات الاسيتتم ا 

ب لمنام ت ؼيا اللههمية ف  تلقيف خطهات مشاهع ت الاسيتتم ا الااتمي ع  المتعلقية الااتم ع  
تتم ا الااتميي ع  المتعلقيية بيي لماتمع الملليي  ب لامعييية ا ملييية  هتلقيييف خطييهات مشيياهع ت الاسيي

)البيبة المليطة ب لمشاهع(  هتلقييف خطيهات مشياهع ت الاسيتتم ا الااتمي ع  المتعلقية ب لاأي ت 
  ذات الع  ة ب لمشاهع  هتلقيف خطهات مشاهع ت الاستتم ا الااتم ع  المتعلقة ب لمشاهع ذاتيه

لبية الالتي ا ت همن ت  الاف مية لدفيااد بي لماتمع ليج ياتبط مدأه  تلسين نهعية اللي ة بتلقيف ت
المللييي   هتشيييايع المشييي اهة التطهعيييية ب لمنامييي ت ؼييييا اللههميييية ل،ليييداج التنميييية الماتمعيييية 

 المقرهدة ب لماتمع ت المللية لتلسين الاه  ع المعيشية للمهاطنين هتلبية التي ا تأ .
ي دراسة فعالية المشاركة التطوعية بالمنظمات أومه اسستفادة مم نموذ  تحسيم نوعية الحياة ف

غير الحكومية في تح ي  برام  اسستامار اسمتماعي بالممتمعات المحليية" يمكيم تونييحها كميا 
 يليا
 . تقيي   تا المش اهة التطهعية عل  مؤشاات نهعية اللي ة  0
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  المسييتديدة ميين اسييتخدا  النمييهذج لقييي س التؽييياات النهعييية فيي  لييي ة ا فييااد هالماتمعيي ت
بيياام  الاسييتتم ا الااتميي ع  )متييل تلسييين السييهن  الرييلة  التعلييي   الييدخل  هالع  يي ت 

 الااتم عية(.  

  تلديد مدل تلقيف الباام   مدافأ  الماتبطة ب لاف مية الماتمعية )الا    الإشب ع  تقليل
 المخ طا(. 

 . تلليل البيبة المليطة ب لمستديدين  7

 يبية )الا تر دية  الااتم عية  التق فيية( التي  تيؤتا علي  فع ليية البياام  دااسة العهامل الب
 التطهعية  متل   

   .تهفا المهااد المللية 

   .طبيعة الع   ت بين المنام ت ؼيا اللههمية هالماتمع 

   .) العقب ت الت  تهااه المتطهعين )ه لتهتاات الماتمعية  ه نق  الدع 
 اتم عية. تعييي شبه ت الع   ت الا۰

  تطبيف مدؾ النمهذج الخ   بتلسينSocial Network   لتعييي الته مل بين 

   .المتطهعين ه فااد الماتمع 

   .)المنام ت ؼيا اللههمية هالمؤسس ت المللية )اللههمية  الخ رة 

   . تهتيف دها المش اهة التطهعية ف  بن ء ا س الم ل الااتم ع 
 ا اللههمية . تلسين اهدة خدم ت المنام ت ؼي2

   اسيييتخدا  النميييهذج لقيييي س هدييي ءة المؤسسييي ت فييي  تقيييدي  الخيييدم ت )التعليميييية  الريييلية
 التمهينية( هفقك  لمع ييا نهعية اللي ة.  

  تريييمي  بييياام  تدايبيييية للمتطيييهعين لتعيييييي تيييأتيام  فييي  تلقييييف  ميييداؾ الاسيييتتم ا
 الااتم ع .  

 . تهايه سي س ت الاستتم ا الااتم ع  2

 س ت مبنية عل  نت ب  تقيي  نهعية اللي ة  متل   ا تااح سي  

   .تهييع المهااد بشهل ع دل 

   .)ترمي  باام  تستايب ل لتي ا ت الدعلية للماتمع ت )متل التاهيا  ه الرلة الندسية 
 . اللد من المخ طا الماتمعية 2

   الإ ري ء( تهايؾ النمهذج ف  تلديد الدب ت ا هتا عا ة للتأديدات )الدقيا  البط لية
 هتهايه الاأهد التطهعية للم يتأ .  

 نظرية المنظمات  (  
تعاؾ نااية المنام ت  نأ  مامهعية متاابطية مين الدياهض هالمدي مي  تاتهيي   

 .(027  ردلة 7۲02)لمية  عل  اللق بف هالم لا ت الت  ته ا ا ماة معينة 
أ  اللقل المعاف  الذي يأت  بدااسة هيدية عمل المنامي ت هم  يقرد بأ   ي  ك ان  

ههيدية تأتيام  هتأتام  ب لبيبة الت  تتهااد بأ  من خ ل استخدا  مد مي  همب دئ هفا ي ت ماتبطة 
 .(009  ردلة 7۲09)الخد ا  ه الؽ لب    لتدسيا سلهك المنامة

اتم ع  ياؼب في  مسي عدة الماتميع المللي  لتلقييف  مدافية ليج  ن المنا  الا  
المنشهدة  هيتطلب ذلك  اهاة العمل من خ ل المنام ت  هيدتاض  نه يمهن من خي ل مهااأية 
الالتي ا ت ا س سية للماتمع هله  يم اس المنا  الااتم ع  عملة بهد ءة فياب علييه فأي  طبيعية 
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سيبة لعملية ب لمنامية لتيذليل العقبي ت  هإليداج التؽيييا في  عمل المنامية  هاهتسي ب المأي اات المن 
سي ستأ  هبااماأ  لت  يتمهن من تلقيف ا مداؾ الع مية  فيااد الماتميع  لييج دفيع ذليك الب ليج 

 لتلديد  مداؾ المنامة من خ ل  

  فأ  طبيعة عمل المنام ت ه مدافأ 

 ااأتأ  التعاؾ عل  المشه ت الت  تع ن  منأ  المنام ت ههيدية مه 

 إستخدا  المنام ت هأداة للتأتيا ف  سلهك ا فااد ب لمنامية هتهايأأي  في  نيهال  إيا بيية 
 .(02۰  ردلة 0999)عبداللطيـؾ  

ليييج تعتمييد طايقيية تناييي  الماتمييع عليي  نااييية المناميي ت فيي  تلقيييف  مييدافأ  الاسييتااتياية      
 .(7۲۲9)عبدالدت ح   لااتم ع  المقرهدل،لداج التؽييا ا

  0992)رييي دف   همنييي ك متطلبييي ت تلت اأييي  المنامييية للقيييي   بها بدأييي  مييي   
    (770-709الردل ت 

 مع ييا التي  اللرهل هالبق ء عل  ع هية ه فية  هالعمل عل  اختي ا  ع  ء ادد طبق ك لل
 ت منأ  المنطقة.

 .التد عل هالاتر ل الإنس ن  بين ا ع  ء هبين مختلؾ مههن ت المنامة 

 . تناي  الع   ت بين مههن ت المنامة بإيا د الته مل فيم  بينأ 

 .تهفيا تدايب لدع  ء يت  من خ له  ي  المنامة هتق ليدم  لدي ا ع  ء 

 إتخيي ذ القيياااات فيي  المناميية هإعطيي ء الداريية  إيايي د الهسيي بل ال يميية لتناييي  عملييية
 لدع  ء للمس ممة ف  عملية إتخ ذ القاااات.

  إسيين د ا دهاا الم بميية  ع يي ء المناميية بليييج يقييه  هييل منأيي  ب لهاابيي ت ها نشيييطة
 هالمسبهلي ت الت  تتدف مع الدها الق ب .

 لقيي  المهافقية علي  العمل عل  تبن  ا ع ي ء فيمي ك إاتم عيية مشيتاهة  همين  يمن ميذ  ا
  مداؾ المنامة هالعمل من  الأ . 

    ه يمهن تهايؾ نااية العمل مع المنام ت ف  إط ا الدااسة الل لية 

   ليج ان المش اهة التطهعية تت  مين خي ل المنامي ت تلدييد الأيهيل التنايمي  للمؤسسية
 هتلليل المنام ت الت  يت  التطبيف فيأ .

 ليل  سب بأ  ب لإ  فة للمشيه ت الماتمعيية  هالعميل علي  ارد المشه ت الماتمعية هتل
تلدييييد آليييي ت المنامييي ت ؼييييا اللههميييية لتلسيييين نهعيييية ليييي تأ  هتلقييييف الاسيييتتم ا 

 الااتم ع .

  الااتق ء ب لعمل ب لمنام ت اللههمية هؼيا اللههمية من خ ل تطهيام   سي ليب هآليي ت
 عمل المنامة من ليج الخدم ت ها نشطة.

اسستفادة مم نظرية المنظمات فيي دراسية فعاليية المشياركة التطوعيية بالمنظميات أومه 
غير الحكومية في تح ي  برام  اسستامار اسمتمياعي بالممتمعيات المحليية" يمكيم تطبي هيا عبير 

 المحاور التاليةا
 . فأ  ميهل المنام ت ؼيا اللههمية هدين ميهي ت عملأ  0

  ت ؼيييا اللههمييية )التسلسييل الأاميي   تهييييع ا دهاا  تلليييل الأيهييل التنايميي  للمناميي
 القنهات الاتر لية( لتقيي  مدل ماهنتأ  ف  استيع ب المتطهعين هتنديذ الباام .  
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  دااسة التق فة التنايمية )القيي   المعي ييا  التق لييد( ههيديية تأتيامي  علي  ايذب المتطيهعين
 هتلدييم .  

 ستتم ا الااتم ع   . تلسين هد ءة المنام ت ف  تلقيف الا7

    تطبيف متطلب ت المنامة  لتعييي فع لية المش اهة التطهعية 

   .) اختي ا ا ع  ء  ه ع مع ييا ها لة لقبهل المتطهعين )المأ اات  الالتيا   القي 

   . التدايب  بن ء  داات المتطهعين عل  فأ   مداؾ المنامة هآلي ت العمل الماتمع 

 يي شبه ت التهارل بين المتطهعين هالمستديدين ل م ن الته مل.  التد عل الإنس ن   تعي 

   تهييع ا دهاا  تلديد مسؤهلي ت المتطيهعين بمي  يتن سيب ميع مأي ااتأ  )متيل  التخطييط
 التنديذ  التقيي (.  

 . مهااأة التلدي ت التنايمية  ۰

    تلديد المشه ت الش بعة ف  المنام ت ؼيا اللههمية )متل 

 ل  ريييااع ا دهاا  بياه ااطيييية الإايييااءات( هتأتيامييي  علييي  المشييي اهة  يييعؾ التمهيييي
 التطهعية.  

  ا تااح آلي ت لتلسين التهيؾ مع البيبة المللية 
 . تعييي الشااهة بين المنام ت هالماتمع الملل  2

    استخدا  النااية لتلليل ع  ة المنامة ب لبيبة الخ ااية 

 للههمييية  ه القطيي ع الخيي   لتعييييي الاسييتتم ا هيييؾ تتد عييل المناميي ت مييع المؤسسيي ت ا
 الااتم ع ؟  

   .)دها المتطهعين هاسا بين المنامة هالماتمع )نقل الالتي ا ت  تعييي التقة 
 .  ي س  تا المنام ت عل  التؽييا الااتم ع  2 

     تطبيف  مداؾ المنامة لتقيي  نت ب  بااماأ 

 ل  تمهين الما ة  تلسين التعلي (؟  مل تلقف المنامة  مدافأ  الاستااتياية )مت 

   هيؾ تس م  المش اهة التطهعية ف  تلقيف مذ  ا مداؾ؟ 

    مؤشاات ا داء 

   .عدد المستديدين  اهدة الخدم ت المقدمة  مستهل ا   الماتمع 
 . ترمي  سي س ت مستدامة للمتطهعين  2

    )اعتم د مبد  الإسن د الدع ل لددهاا )لسب النااية 

 المأ   بن ءك عل  الهد ءات )مت ل  متطهعيهن متخرريهن في  التعليي   تهييعvs آخياهن .
 ف  الإؼ تة(.  

   .إنش ء  نامة تلدييية )تهاي   تدايب متقد ( لللد ا عل  استماااية المتطهعين 
   س بع ك  الإاااءات المنأاية للدااسة

 انب الت لية تتمتل الإاااءات المنأاية هفق  لخطة الدااسة الاامنة ف  الاه
 نوع الدراسةا  -2

تنتمييي هييذك الدراسيية ليينمط الدراسييات الوصييفية التحليلييية التييي تسييعي لت رييير ووصييف 
تلديد إسأ م ت المش اهة التطهعية ب لمنام ت تسع  الدااسة الاامنة إل  هخصاص ظاهرة معينة 

مع مل هلة السيع    ؼيا اللههمية ف  تلقيف مشاهع ت الاستتم ا الااتم ع  ب لماتمع ت المللية
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إسأ م ت المش اهة التطهعية ب لمنام ت ؼييا اللههميية إل  التهرل لاؤية مستقبلية مقتاله لهل 
 .ف  تلقيف مشاهع ت الاستتم ا الااتم ع  ب لماتمع ت المللية

 المنه  المستخدم في خطة الدراسةا -3
)السياها    المشيهلة مه يهع الدااسية يشيا مدأه  المنأ  إلي  الطايقية التي  يتبعأي  الب ليج لدااسية      
  ه ن المنأ  ا هتا استخدام  مه المينأ  اليذي يقيه  علي  تقاييا خري ب  الاي ماة  (۰2  ردلة 7۲۲7

المعنية   ه مها يؾ يؽليب علييه ريدة التلدييد  هيعتميد علي  اميع اللقي بف هتلليلأي  هتدسييام  هاسيتخ   
ميي   نييه يتاييه عليي  الهرييؾ الهميي   ه الهيديي  للاييهاما المختلديية ب لرييهاة اللقيقيية فيي  الماتمييع دلالتأيي   ه

ميذا ه يد اعتميدت الدااسية الاامنية  . (20  ريدلة 7۲۲2)اايب   للتعاؾ عل  تاهيبأ  هخر بريأ 
تسبين للمنامي ت ؼييا اللههميية عل  منأ  المسا الااتم ع  ب لعينة لمامهعة من المتطهعين المن

لتلقيف الاستتم ا الااتم ع  ب لماتمع ت المللية.     هف  عاض هتلليل النت ب  اعتمدت الدااسة 
الاامنيية عليي  هييل ميين المنأييـ  الهيديي  هالميينأ  الهميي   لللرييهل عليي  نتيي ب  ه فييية هد يقيية تمهيين 

 ن هـ  المنأاينالدااسة من تلقيف مدؾ دااستـأ   هلتتلقف الاستد دة ه ملة م
 ا ال   سمين أدوات الدراسةا تن سم -4

 أ ( أدوات ممع البيانات 
 هتتلدد  دهات امع البي ن ت فيم  يل       

  استم اة  ي س لعينة من المتطهعين الع ملين ب لمنام ت ؼيا اللههمية لتلقييف الاسيتتم ا
( مؤشيا 02لقيي س في  )الااتم ع  ب لماتمع ت الملليية. لييج تي  تلدييد  بعي د اسيتم اة ا

 ( عب اة . 2۲بإام ل  )

 الصد  والاباتا -

( من Consistencyمع مل  ي س التا نس الداخل  ل داة )  د ت  إختب ا تب ت الاداة بإستخدا  -
 ال فل  تب ت  داة الدااسة  همذا النهع من التب ت يشيا إل   هة الااتبي ط بيين عبي اات في  

ا نس اسيتخد  الب ليج طايقية )هاهنبي ف  لدي (  لييج  ن  بليػ   همن  ال تقديا مع مل التالاداة
( هميييذا يعيييد مع ميييل تبييي ت ماتدعييي ك همن سيييب ك ۲.90)الاداة لأبعييياد مع ميييل التبييي ت الهلييي  )الدييي ( 

  ؼااض البلج الل لية.
  داة الدااسة( يه ا نت ب  اختب ا الردف البن ب  هتب ت 0ادهل ا   )

  م
عدد 

 العبارات
قيمة 
 اسرتباط

 الةالح
قيمة معامل ألفا 

 الحالة كرونباخ

 اابت ۲.9۲ ر دف ۲.22 2 البعد الأول 0

 اابت ۲.29 ر دف ۲.2۰ 2 البعد الااني 7

 اابت ۲.90 ر دف ۲.22 2 البعد الاالث ۰

 اابت ۲.22 ر دف ۲.20 2 البعد الرابع 2

 اابت ۲.29 ر دف ۲.22 2 البعد الخامس 2

 اابت ۲.90 ر دف ۲.29 2 البعد السادس 2

 اابت ۲.90 ر دف ۲.2۰ 2 البعد السابع 2

 اابت ۲.9۲ ر دف ۲.22 2 البعد الاامم 2

 اابت ۲.29 ر دف ۲.2۲ 2 البعد التاسع 9
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 اابت ۲.90 ر دف ۲.22 2 البعد العاشر 0۲

 اابت ۲.90 ر دف ۲.20 2 البعد الحادث عشر 00

 اابت ۲.90 ر دف ۲.27 2 البعد الاانت عشر 07

 اابت ۲.90 ر دف ۲.22 2 لاالث عشرالبعد ا 0۰

 اابت ۲.29 ر دف ۲.29 2 البعد الرابع عشر 02

 اابت 2..1   01 اسممالي اسداة 

( هالذي يه ا نت ب  الردف الذات  لدداة  ليج تبين  ن 0 اأات البي ن ت الادهل ا   ) -
لس بف الإش اة إليه  هدااة اميع  بع د االاداة مع م ت الااتب ط بين داا ت هل بعد من  بع د 

( هبأذا يت ا الاتس ف الداخل  بين  بع د ا داة ۲.20ه  ۲.22إام لاك  تتااهح بين )الاداة 
 الل لية  مم  يؤهد الردف البن ب  لدداة ههل .

  ( أسالي  تحليل البيانات ومعالمتها 
يب  هالمع لا ت الإلر بية الت  تتدف ستعتمد خطة الدااسة الاامنة عل  مامهعة من ا س ل      

 هطبيعة الدااسة التقهيمية همنأ  م  يل  

النسب المبهية  المتهسط ت اللس بية  المتهسط ت اللس بية الماالة  القهة النسبية   -
   هؼيام .7الانلااؾ المعي اي  ه 

 ل المه ن   ليج تتمتل ما لات الدااسة ف  الما ل البشال  الماسادسانا مماست الدراسة ا 
 الما ل اليمن   هيت  عا أ  طبق ُ لم  يل  

ت  تطبيف الدااسة الاامنة ف  ما لأ  البشاي عل  عينة من المتطهعين  الممال البشرثا -2
بمؤسسة الا ال  للتنمية الماتمعية المعنية بباام  الاستتم ا الااتم ع  ف   المنتسبين

( ۰072 ل  الماتمع الهل  للدااسة همه )( مدادة من إام۰27الماتمع ت المللية  هامأ  )
هذلك طبقك  للمع دلة  ۲.2  هم م  خطأ ۲.92متطهع. هالعينة المخت اة عند مستهل تقة 
 الت لية الت  ت  من خ لأ  تلديد لا  العينة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 وقد ماءت خصائص عينة الدراسة كما هو  م
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 (ا3ونح بالمدول رقم )

 عينة البحث ( يونح خصائص 3مدول رقم)
 

 اسستمابة
التكرا

 ر
النس
 بة

 اسستمابة
التكرا

 ر
النس
 بة

 النوع

 009 ذكر
۰2.
2 

سنوات الخبرة 
 في التطوع

 022 قل مم سنتيم
22.
0 

 77۰ أنات
22.
7 

 22 سنوات 5مم سنتيم ل 
72.
2 

 الفئات العمرية

 2.2 77 سنوات 7سنوات ل 5 2 02 .02  ل من 

 2 02 سنوات 2ل  سنوات 7 ۰2 0۰۲ 77 - 02من 

 0۲۰ 72 - 77من 
۰۲.
0 

 ۲ ۲ سنوات 21سنوات ل  2

 9.9 ۰2 سنوات 21أكار مم  2.2 02 ۰۲ - 72من 

 22 .   ۰۲ هبا من
77.
2 

الصفة 
التطوعية 
 بالممعية

 2.2 79 مشرف عام

الحالة 
 اسمتماعية

 72۰  عيب
20.
0 

 ۲ ۲ مشرف قطاع

 22 متيهج
77.
7 

 2.7 72 مساعد مشرف قطاع

 0.2 2 مشرف إدارث 2 02 مطلف

 2.2 02 مسئول قطاع 0.2 2  امل

 الدخل الشهري

 722 عنو متطوع ۲ ۲ .  7۲۲۲ هبا من
22.
۰ 

 722 2۲۲۲ل  7۲۲۲من 
2۲.
2 

 0.2 2 مس ول لمنة نشاط

 0.2 2 رئيس مملس إدارة 7.9 0۲ 2۲۲۲ل  2۲۲۲من 

 2.2 7۰ 2۲۲۲ل  2۲۲۲من 

لمنة التطوع 
 بالممعية

 8.2 28 لمنة اسست بال

 7.9 0۲ 0۲۲۲۲ل  2۲۲۲من 
لمنة التسميل وادخال 

 البيانات
47 

13.
7 

 8.2 28 لمنة التومية للمتطوعيم 2.2 7۰ 0۲۲۲۲ هتا من 

أومه اسستفادة 
 مم التطوع

 110 تطوير المهارات الذاتية
32.
2 

 5.3 18 فري  الكول سنتر
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 62 ات الشخصيةاكتسا  الخبر
18.
1 

 2.9 10 لمنة التواصل والتسوي 

 1.5 5 لمنة اسعام 5.0 17 تنمية ال درات الذاتية

 57 توسيع الشبكة اسمتماعية
16.
7 

 6.4 22 لمنة العاقات العامة

الحصول علت فرصة عمل 
 مناسبة

 Hr 20 5.8لمنة الموارد البشرية  5.0 17

 يادة قيمة الوسء 
  ولية اسمتماعيةوالمس

69 
20.
2 

 50 لمنة التنظيم الميداني
14.
6 

 114 لمنة المساعدات اسنسانية 2.9 10 مميع ما سب 
33.
3 

 الدرمة العلمية

 54 دبلوم متوسط
15.
8 

الدورات 
 التدريبية

دورات تدري  بممال 
الحاس  الآلت والتحول 

 الرقمي
29 

7۲.
7 

 237 بكالوريوس
69.
3 

بممال دورات تدريبية 
 التطوع

2۲ 
7۰.
2 

 8.2 28 دبلوم دراسات عليا
دورات تدريبية بممال 

 الإدارة
009 

۰2.
2 

 6.7 23 مامستير
دورات تدريبية بممال 
 تطوير المهارات الذاتية

22 
72.
2 

 22 لم أحنر دورات تدريبية    
0۰.
2 

 
 

 الممال المكانت  -3
ل  للتنمية الماتمعية هالت  تقع بمل فاة الديه   ت  إاااء الدااسة الاامنة عل  مؤسسة الا ا      

هالت بعة لمدياية الت  من ب لديه   هينتم  اليأ  متطهعين يس ممهن ف  تلقيف مشاهع ت هباام  
الاستتم ا الااتم ع   همذ  المؤسسة مشأهد لأ  ب لاي دة هالهد ءة  ف  ك عن ذلك  اهاة تنطبف 

 عليأ  الشاهط الت لية   
ذ  المنامة ؼيا اللههمية متعتاة  ه مه هفة النش ط بن ءك عل  تقايا مدياية  لا تههن م -  

الت  من الااتم ع   هإدااة الامعي ت ا ملية بمل فاة الديه   هلأ  مقا فعل  ه نشطة 
 فعلية.

لا تأدؾ إل  الابا الم دي  هتقد  خدم تأ  من خ ل المتطهعين الع ملين ب لمنام ت ؼيا  -ب 
 اللههمية.

 المنامة ؼيا اللههمية المخت اة ف  النط ف الاؽااف  لمل فا الديه . ن تقع  -ج 
 ن تههن مذ  المنامة ؼيا اللههمية معتاؾ بأ  من  بل مدياية الت  من الااتم ع   -د 

 بمل فاة الديه  هتعمل تلت إشاافأ .
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 بعض اله ت(.  – ن يتهااد فيأ   خر بيين  اتم عيين يعملهن ) هل اله ت  -  
ام ت ؼيا اللههمية خ  ة لق نهن الامعي ت هالمؤسس ت ا ملية ا    ن تههن مذ  المن -ه 

  .7۲09( لسنة 029)
 ن تههن مذ  المنام ت ؼيا اللههمية لديأ  متطهعين يقدمهن باام  الاستتم ا  -ي 

 الااتم ع  ب لماتمع ت المللية
 الممال ال منت  -4

  ليج 7۲7۰ م اسهلت   7۲77استؽا ت الدااسة الل لية مدة خمسة  شأا من نهفمبا 
 ( ف  لين استؽاف الايء 7۲77استؽاف الايء النااي مدة شأاان )خ ل نهفمبا هديسمبا 

الميدان  مدة ت تة  شأا لإعداد ا داة هتطبيقأ  هاستخااج النت ب  ليج ت  تطبيف  داة الدااسة 
ب  ف    ت  تمت المع لا ت الالر بية هاستخااج النت 7۲7۰الل لية ف  شأاي ين يا هفباايا 

  .7۲7۰م اس 
 سابعا ا عرض وتحليل ونتائ  الدراسة الميدانيةا

  (4مدول رقم )
يونح البعد اسولا اسهامات المشاركة التطوعية في تحديد قدرات الممعية تماك اسستامار 

 اسمتماعي

 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

0 

 شييي اك فييي  
التعيييييييييييياؾ 
عليييييييييييييييييييي  
التهايأيييييي ت 
الاستااتياية 

 للامعية

092 22.۰ 29 72 22 02.2 27۰ 722.۰ 2۲.7 0 

7 

 شييي اك فييي  
ماااعيييييييييييية 
التناييييييييييييييي  

الادااي 
 للامعية

0۰9 2۲.2 0۰2 ۰9.2 22 09.9 222 720.2 2۰.2 ۰ 

۰ 

 سيييي م  فيييي  
تقيييييييييييييييييييييي  
مشيييييييييييي ايع 
الاسييييييييتتم ا 
الااتمييييي ع  

 للامعية

0۰2 2۲.0 92 72.2 0۲2 ۰0.۰ 202 7۰2.۲ 29.2 2 

2 
 شييي اك فييي  
تلهييييييييييييييييل 
مشيييييييييييي ايع 

077 ۰2.2 07۰ ۰2 92 72.2 2۲9 7۰2.۰ 29.0 2  
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 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

الامعية الي  
مشيييييييييييي ايع 
اسييييييييييييتتم ا 

 ااتم ع 

2 

 شييي اك فييي  
دااسية ها ييع 
القيييييييييييداات 
البشيييييييييييياية 
هالم ديييييييييييية 

 ب لامعية

022 20.2 92 72.2 29 7۲.7 290 72۰.2 22.0 7 

    ۰297  ۰92  227  22۲ الممموع

      29.2  0۲2.2  022 المتوسط

      7۰.۰  ۰0.2  22.۲ النسبة

المتوسط 
 المرمح

222.2 

ال وة النسبية 
 لليعد

2۰.9 

بإسيهامات المشياركة التطوعيية (  ن البعد ههل هالخي   ۰تشيا بي ن ت الادهل الس بف ا   )      
تهسييطة هفييف القييهة النسييبية للبعييد ايي ءت م فييي تحديييد قييدرات الممعييية تميياك اسسييتامار اسمتميياعي

(  هميذا ييدل علي   ن مني ك إسيأ م ت المتطيهعين في  22232(  هالمتهسط الميااا للبعيد )2۰39)
تلديييد  ييداات الامعييية تايي   الاسييتتم ا الااتميي ع  ليسييت منخد يية هلهنأيي   ي يي  ليسييت ماتدعيية  

هايأيي ت الإسييتااتياية هيااييع ذلييك إليي   ن الامعييي ت تعمييل عليي  إشييااك المتطييهعين فيي  تنديييذ الت
للامعية  ليج تسع  الامعية لتأميل المتطهعين لدااسة ها ع القداات البشياية هالم ديية ب لامعيية  
ليييج  نييه لايمهيين للامعييية التخطيييط هالتنديييذ لمشيياهع ت الاسييتتم ا الااتم عييية دهن دااسيية ها ييع 

مس ممة ف  تقييي  مشي ايع  داات الامعية هم  تلا  الامعية  ن تؤمل هتداب المتطهعين عل  ال
استتم ا الااتمي ع  ب لامعيية  هالمشي اهة في  تلهييل المشي اايع إلي  مشي ايع إسيتتم ا ااتمي ع   

(  التي   هييدت 7۲77هميذا مي   هدتيه الدااسي ت هالمقييهلات الناايية همنأي  متيل دااسيية نأي  مي ل)
لتمع الملل  هتلسين نهعيية نت باأ  عل     ممية تلقيف الاستتم ا الماتمع  للدب ت الملاهمة ب لم

لييي تأ . ه  ممييية دعيي   ييداات ب لمناميي ت ؼيييا اللههمييية فيي  تلقيييف الاسييتتم ا الااتميي ع  لتلبييية 
 التي ا ت الماتمع ت المللية هتلسين المستهي المعيش  للدقااء ب لايؾ.

 
 (5مدول رقم )

 اعييونح البعد الاانيا إسهامات المشاركة في لمام إدارة اسستامار اسمتم

الترتيال وة الو م مممو س إلت حد ما نعم العبارة م



 

۰72 
 

 مة الاجتماعيةمجلة الخد

 % ك % ك % ك
ع 

الأو ا
 م

المرم
 ح

النسبي
 ة

  

0 

 شيي اك فيي  
تلليل ها يع  
مشيييييييييي ايع 
الاسيييييتتم ا 
الااتميي ع  
 ب لامعية.

022 
27.
2 

07۰ ۰2 2۰ 
70.
۰ 

222 
727.
۰ 

2۰.2 2 

7 

 سييييأ  فيييي  
ه ييييييييييييييع  
امليييييييييييي ت 
الهديلييييييييييييية 
بييييييييييييييييدع  
مشيييييييييي ايع 
الاسيييييتتم ا 

لااتميي ع  ا
 الامعية.

07۰ ۰2 02۰ 
22.
2 

22 
02.
2 

220 
72۲.
۰ 

2۰.7 2 

۰ 

 شيي اك فيي  
إيايييييييييييييييي د 
ميييييييييييييهااد 
م لية اديدة 
هت بتيييييييييييييية 
هدابميييييييييييية 
ليييييييييييييييييدع  
مشيييييييييي ايع 
الاسيييييتتم ا 
الااتميي ع 

. 

02۲ 
2۰.
9 

002 
۰2.
2 

22 
70.
2 

22۲ 
72۰.
۰ 

22.0 ۰ 

2 

 سييي م  فييي  
اتخيييييييييييييييي ذ 
القيييييياااات 
الخ رييييييييية 
بتطبييييييييييييف 
مشيياهع ت 
الاسيييييتتم ا 
الااتميي ع 

029 
2۰.
2 

0۰2 
2۲.
0 

22 
02.
2 

222 
729.
۲ 

22.2 7 
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 العبارة م

مممو س إلت حد ما نعم
ع 

الأو ا
 م

الو م 
المرم
 ح

ال وة 
النسبي

 ة

الترتي
 % ك % ك % ك  

. 

2 

اشيي اك فيي  
التأهيييد مييين 
سييييييييييييي مة 
هم بمييييييييية 
مشيييييييييي ايع 
ه نشيييييييييطة  
الاسيييييتتم ا 
الااتميي ع  
ب لامعيييييييية 
للماتميييييييييع 

 الملل  

022 
2۰.
2 

0۲2 
۰0.
۰ 

20 
02.
9 

202 
727.
۰ 

29.2 0 

    ۰227  ۰0۲  222  227 الممموع 

 المتوسط 
02۲.
2 

 
079.
2 

 27      

  ۰2.9  22.۲ النسبة 
02.
0 

     

 
المتوسط 
 المرمح

227.2 

 
ال وة 

النسبية 
 لليعد

22.۰ 

بإسهامات المشاركة في لمام (  ن البعد ههل الخ   2تشيا بي ن ت الادهل الس بف ا   )
(  هالمتهسييط 223۰ نأيي  ايي ءت متهسييطة هفييف القييهة النسييبية للبعييد )إدارة اسسييتامار اسمتميياعي 

همذا يدل عل   ن من ك إسأ م ت المش اهة ف  لا ن المشي اهة في  لاي ن  ( 22732المااا للبعد )
دااة الاستتم ا الااتم ع  ليست منخد ة هلهنأ   ي   ليست ماتدعة  هيااع ذلك إل   ن الامعيية 
تعمل عل  إشااك المتطهعين ف  لا ن إدااة الاستتم ا الااتم ع  ب لامعية  لييج تسيع  الامعيية 

ي  بمة مش ايع ه نشطة الاستتم ا الااتم ع  ب لامعية للماتميع المللي للتأهد من س مة هم    ه ي ك
  ليييج  نييه لايمهيين تسيي م  فيي  اتخيي ذ القيياااات الخ ريية بتطبيييف مشيياهع ت الاسييتتم ا الااتميي ع 

للامعيية إتخي ذ القياااات دهن دااسية ها يع  ييداات الامعيية هالتأهيد مين سي مة هم بمية المشيي ايع 
إشيااك المتطيهعيين في  ذي تقع الامعيية في  نط  ية  همي  تليا  الامعيية علي  للماتمع الملل  ال

  هتللييل ها يع مشي ايع إيا د مهااد م لية اديدة هت بتة هدابمة لدع  مشي ايع الاسيتتم ا الااتمي ع 
الاسيييتتم ا الااتمييي ع  ب لامعيييية  هه يييع امليييي ت الهديلييية بيييدع  مشييي ايع الاسيييتتم ا الااتمييي ع  



 

۰79 
 

 مة الاجتماعيةمجلة الخد

سبسييييييتي نه  هدتيييييية الدااسيييييي ت هالمقييييييهلات النااييييييية همنأيييييي  دااسيييييية الامعييييييية  همييييييذا ميييييي  
(Sebastiano,2016  هالت   هيدت نت باأي  علي   مميية مشي اهة لاي ن الاسيتتم ا الااتمي ع  )

Francesco (7۲02 )لتلليييل المشيي ايع همت بعيية تنديييذم  بيي لها ع المعيي ي   هدااسيية فاانسسيييهه 
ش ايع همدي تندييذم  ه مميية مت بعتأي  مين خي ل لاي ن هالت  تهرلت نت باأ  عل   ممية س مة الم

 .   مخترة  لتذليل العقب ت
 ( 6مدول رقم )

يونح البعد الاالثا اسهامات المشاركة التطوعية في تحديد التومهات المست بلية لاستامار 
 اسمتماعي

 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

  الترتي
 % ك % ك % ك

 شييي اك فييي   0
ه ييييييييييييييييا 
اسيييييييييييييييي لة 
الاسييييييييتتم ا 
الااتمييييي ع  

 هاؤيته.

029 27.۰ 92 72.2 22 09.۰ 292 722.2 22.2 2 

 شييي اك فييي   7
ه يييييييييييييييييع 
ا ميييييييييييداؾ 
الاستااتياية 
ل سييييييييتتم ا 
 الااتم ع .

029 27.۰ 0۲2 ۰0.2 22 02.0 2۲2 729.۰ 22.2 2 

سييييي م  فييييي   2
عميييييييييييييييييييل 
مهاءميية بييين 
 يييييييييييييييداات 
الامعييييييييييية  

ل ايييييييييي ت ه
الماتميييييييييع  
هاؼبيييييييييي ت 
 المستتماين.

022 27 002 ۰۰.۰ 2۲ 02.2 207 72۲.2 29.0 7 

 شييي اك فييي   2
تليييييييييييييييييييدد 
الالتي ايييي ت 
ا س سييييييييييية 
للماتمييييييييييييع 

 الملل .

029 22.۰ 9۲ 72.۰ 2۰ 02.2 20۲ 72۲.۲ 22.9 ۰ 



 

۰۰۲ 
 

 مة الاجتماعيةمجلة الخد

 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

  الترتي
 % ك % ك % ك

اسيييي م  فيييي   2
نشييييا تق فيييية 
الاسييييييييتتم ا 
 الااتم ع  

70۰ 27.۰ 90 72.2 ۰2 00.0 229 722.۰ 2۰.2 0 

    2۲22  727  2۲۲  9۰2 الممموع 

      22.2  0۲۲  022.2 المتوسط 

      02.9  79.7  22.9 النسبة 

 
المتوسط 
 المرمح

202.7 

 
ال وة 

النسبية 
 لليعد

29.2 

بإسيييهامات المشييياركة (  ن البعيييد ههيييل الخييي   2تشييييا بي نييي ت الايييدهل السييي بف ا ييي  )
 نأيي  ايي ءت ماتدعيية هفييف القييهة اسييتامار اسمتميياعي التطوعييية فييي تحديييد التومهييات المسييت بلية ل

(  همذا ييدل علي   ن المشي اهة التطهعيية 20237(  هالمتهسط المااا للبعد )2932النسبية للبعد )
تس م  ف  تلديد التهاأ ت المستقبلية ل ستتم ا الااتم ع  ليست منخد ة هلهنأ  ماتدعية  هياايع 

سي م  في  بي لماتمع المللي   هتفية الاسيتتم ا الااتمي ع  نشيا تق ذلك إل   ن الامعية تلا  عل  
لييج تسيع  الامعيية  عمل مهاءمة بين  داات الامعيية  هل اي ت الماتميع  هاؼبي ت المسيتتماين

لتلديييي المسييتتماين عليي  تنديييذ مشيياهع تأ  ميين خيي ل بيياام  الاسييتتم ا الااتميي ع  التيي  تلبيي  
همأيي اات  بنيي ؤ  ميين المتطييهعين فيي  تنديييذ تلييك  التي ايي ت الماتمييع الملليي  هالاسييتد دة ميين  ييداات

تليدد الالتي اي ت ا س سيية للماتميع المللي  لتلقييف   ه ي ك  تعمل الامعية علي  ب لامعيةالباام  
 مداؾ الماتمع ههل هبم  يلب  اؼب ت هالتي ا ت  فااد الماتمع هيهسبأ  القيي  التي  تلقيف  ميداؾ 

المتطهعين ف  ه ع ا مداؾ الاستااتياية ل سيتتم ا إشااك هم  تلا  الامعية عل  الماتمع   
  الااتم ع   هالتي  مين خ لأي  ييت  تندييذ بياام  الاسيتتم ا الااتمي ع  هيلقيف النديع للماتميع ههيل

( هالتيي   هييدت 7۲02عبييد الهميي ب ) همييذا ميي   هدتييه الدااسيي ت هالمقييهلات النااييية همنأيي  دااسيية
 ف  للشب ب من خي ل بياام  الاسيتتم ا الااتمي ع  ههيذلك نت باأ  عل   ممية تنمية ااس الم ل التق

 ممييية نشيييا تق فيية الاسيييتتم ا الااتمييي ع  هدااسيية هدعييي  التهاأييي ت هالخطييط المسيييتقبلية لبييياام  
(  هالت  تهرلت نت باأي  إلي   مميية 7۲70) cansuدااسة ه نيه  ههذلكً الاستتم ا الااتم ع  

لمت لة هه ع الخطيط الاسيتاتياية هالتهاأي ت المسيتقبلية المؤامة بين إمه ني ت الامعية هالمهااد ا
التيي  يمهييين بأييي  ايييذب المسييتتماين لتندييييذ البييياام  لتلسيييين المسييتهي المعيشييي  للدبييي ت المأمشييية 

 .   ب لماتمع ت المللية
 
 
 
 



 

۰۰0 
 

 مة الاجتماعيةمجلة الخد

 (7مدول رقم )
يونح البعد الرابعا اسهامات المشاركة في دراسة المدوث ومدي ماه ية الممتمع لاستامار 

 سمتماعيا

 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

0 
 شييي اك فييي  دااسييية 
الاييدهل الا تريي دية 

 للمشاهع
0۰9 2۲.2 2۰ 72.۰ 07۲ ۰2.0 2۲۰ 7۰2.۰ 22.2 2 

7 
 شييي اك فييي  دااسييية 
الاييدهل الااتم عييية 

 للمشاهع
022 27.0 002 ۰۰.۰ 22 72.2 222 722.۲ 27.2 ۰ 

۰ 
 شييي اك فييي  دااسييية 
الاييييييييدهل البيبييييييييية 

 للمشاهع
072 ۰2.۰ 072 ۰2.2 9۲ 72.۰ 202 7۰9.۰ 2۲.۲ 2 

2 

 شييي اك فييي  تلدييييد 
ميييييييييدل ا مييييييييييية 
الميييييييييييييييييييييييييهاطنين  
بييييي لماتمع المللييييي  
لمشييييييييييييييييييييياهع ت 
الاسييييييييييييييييييييييييييتتم ا 

 الااتم ع 

020 22.7 002 ۰2.7 22 70.2 220 72۰.2 22.7 7 

2 

اسييييأ  فيييي  دااسيييية 
هاأييييييييهد مه ييييييييؾ 

الاأيييي ت هالأيبيييي ت 
اللههميييييييييية فييييييييي  
مشييييييييييييييييييييييياهع ت 
الاسييييييييييييييييييييييييييتتم ا 
الااتم ع  ب لماتمع 

 الملل 

022 2۲.9 000 ۰7.2 22 02.2 2۲0 722.۲ 22.0 0 

    ۰272  272  22۰  2۰7 الممموع 

      22  00۲.2  022.2 المتوسط 

      72.9  ۰7.۰  27.2 النسبة 

 222.2 المتوسط المرمح 

 27.2 لليعدال وة النسبية  

بإسيهامات المشياركة فيي دراسية (  ن البعيد ههيل الخي   2تشيا بي ن ت الادهل الس بف ا ي  )
 نأيي  ايي ءت متهسييطة هفييف القييهة النسييبية للبعييد المييدوث ومييدي ماه ييية الممتمييع لاسييتامار اسمتميياعي 

تلدييييد (  هميييذا ييييدل علييي   ن المشييي اهة التطهعيييية فييي  22232(  هالمتهسيييط الميييااا للبعيييد )2732)
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 مة الاجتماعيةمجلة الخد

التهاأ ت المسيتقبلية ل سيتتم ا الااتمي ع  ليسيت منخد ية هلهنأي  ليسيت ماتدعية  هياايع ذليك إلي   ن 
الامعييية تلييا  عليي  دااسيية مه ييؾ هاأييهد الاأيي ت هالأيبيي ت اللههمييية فيي  مشيياهع ت الاسييتتم ا 

ميع المللي  الااتم ع  ب لماتمع الملل   هبم  ي من لأ  تنديذ بياام  همشياهع ت تلبي  التي اي ت المات
تلديييد مييدل ا ميييية هتسييأ  فيي  إشييب ع التي ايي ت  فييااد الماتمييع ههييل  هميي  تلييا  الامعييية عليي  

الميهاطنين بيي لماتمع الملليي  لمشياهع ت الاسييتتم ا الااتميي ع   هاليذي تقييه  الامعييية بتندييذ  ميين خيي ل 
المشيياهع ت عيين المشيياهع ت هالبيياام  المعنييية ب لاسييتتم ا الااتميي ع  هاييذب المسييتماين لتنديييذ تلييك 

دااس ت الادهل الااتم عيية للمشياهع  سيهاء ه نيت تليك الدااسي ت خ رية ب لا نيب البيبي  طايف تقدي  
لتنمية الهع  بأممية اللد ا عل  البيبة  ه الا نب الا تر دي لتهفيا الميهااد الم ليية التي  ييت  مين خ لأي  

هالمقييهلات النااييية همنأيي  دااسيية  تنديييذ المشيياهع ت هالخطييط المه ييهعة  همييذا ميي   هدتييه الدااسيي ت
( هالت  تسع  ل سيتتم ا  يداات الميهااد البشياية ب لماتمعي ت الملليية لتلسيين المسيتهي 7۲02فهيي )

المعيش  لأ  هتلسين الدخل الا تري دي ميع التأهييد علي   مميية دااسية ميذ  الماتمعي ت دااسي ت علميية 
   مميية الاسيتد دة مين الميهااد البشياية ه ياهاة هالت   هدت نت باأ  عل (7۲70هدااسة  ية )ً متعمقة

 .   القي   بدااس ت ادهل لتلديد مدي ا مييتأ  لتنديذ باام  همشاهع ت الاستتم ا الااتم ع  
 (0مدول رقم )

يونح البعد الخامسا إسهامات المشاركة التطوعية في تحديد أسس اختيار مشاريع اسستامار 
 اسمتماعي

 العبارة م
ممموع  س ما إلت حد نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

0 

شيييييي اك فيييييي  ه ييييييع 
هتلدييييييييييييد ا سيييييييييييس 
هالمعييييييي ييا المتعلقييييييية 
بتنمية الماتميع المللي  
ال يميييييييييية لاختييييييييييي ا 
مشييياهع ت الاسيييتتم ا 

 الااتم ع .

022 22.7 07۰ ۰2 20 02.2 220 72۲.۰ 22.0 0 

7 

 شيييييي اك فيييييي  ه ييييييع 
سيييييييييييس هتلدييييييييييييد ا 

هالمعييييييي ييا المتعلقييييييية 
ب لامعييييييييية ال يميييييييية 
لاختييييييي ا مشيييييياهع ت 
 الاستتم ا الااتم ع .

027 22.2 07۰ ۰2 22 09.2 229 722.۰ 22.۲ ۰ 

۰ 

 شيييييي اك فيييييي  ه ييييييع 
هتلدييييييييييييد ا سيييييييييييس 
هالمعييييييي ييا المتعلقييييييية 
ب لمشاهع ذاته ال يمية 
لاختييييييييييي ا   يييييييييييمن 
مشييياهع ت الاسيييتتم ا 

022 22 002 ۰۰.2 2۰ 70.۰ 222 722.۲ 22.2 2 
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 العبارة م
ممموع  س ما إلت حد نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

 الااتم ع .

2 
اسأ  ف  تهفيا المهااد 
ال يمييييييييييية لإناييييييييييي ي 

 المشاهع .
072 ۰2.2 022 27.0 27 70.0 2۰2 722.۲ 20.9 2 

2 
اس م  ف  نميه هتهسييع 
المشييييييييياهع هاياييييييييي د 

 مستتماين له .
022 22.7 002 ۰2.7 22 09.2 222 722.۰ 22.2 7 

    ۰272  ۰2۲  277  222 الممموع 

      22  072.2  029.2 المتوسط 

      09.9  ۰2.2  2۰.2 النسبة 

 222.2 المتوسط المرمح 

 22.2 ال وة النسبية لليعد 

بإسييهامات المشيياركة فييي (  ن البعييد ههييل الخيي   2تشيييا بي نيي ت الاييدهل السيي بف ا يي  )
 نأي  اي ءت متهسيطة هفيف القيهة النسيبية للبعيد  تحديد أسيس اختييار مشياريع اسسيتامار اسمتمياعي

(  همييذا يييدل عليي   ن المشيي اهة التطهعييية فيي  تلديييد 22232(  هالمتهسييط المييااا للبعييد )2232)
التهاأ ت المستقبلية ل ستتم ا الااتم ع  ليست منخد ة هلهنأي  ليسيت ماتدعية  هياايع ذليك إلي  
 ن الامعية تلا  عل  ه ع هتلديد ا سس هالمعي ييا المتعلقية بتنميية الماتميع المللي  ال يمية 

ا مشاهع ت الاستتم ا الااتم ع   بم  يلقف الأيدؾ مين تندييذ المشياهع هيعيهد بي لندع علي  لاختي 
الماتمييع الملليي  ه فييااد  ل،لييداج التنمييية المطلهبيية  هفييف الخطييط هالبيياام  التيي  تنتأاأيي  الدهليية 
لتلسين المستهي المعيش  لدفااد الماتمعي ت الملليية  هبمي  ي يمن لأي  تندييذ بياام  همشياهع ت 

  التي ايي ت الماتمييع الملليي  هتسييأ  فيي  إشييب ع التي ايي ت  فييااد الماتمييع ههييل  هميي  تلييا  تلبيي
  هذلييك لتلبيية هإشييب ع التي ايي ت  فييااد الامعيية عليي  نمييه هتهسييع المشيياهع هايايي د مسيتتماين لييه

الماتميييع هبمييي  ي يييمن لأييي  المسيييتهي المعيشييي  الاييييد  هاليييذي تقيييه  الامعيييية بتندييييذ  مييين خييي ل 
باام  المعنية ب لاستتم ا الااتم ع  هاذب المستماين لتنديذ تلك المشاهع ت التي  المشاهع ت هال

  هميذا مي   هدتيه الدااسي ت هالمقيهلات تلسن من المستهي المعيش  لدفااد داخل الماتميع المللي 
( هالتي   هيدت نت باأي  علي   مميية نشيا تق فية العميل التطيهع  7۲02النااية همنأي  دااسية خ ليد)

سس هالمع ييا المتعلقة ب لامعية هتهفيا الميهااد الم ديية لتندييذ المشياهع ت التي  تلسين هتلديد ا 
jenny, leila & celia (7۲02  ) هليلي  هسييلي  ايني من  ه  ع الماتمع ت المللية  هدااسة 

تلديييد ا سييس هالمعيي ييا المتعلقيية بمشيي ايع تنمييية الماتمييع  ه ممييية هالتيي  تهرييلت نت باأيي  عليي  
 بنمه هتهسيع المشاهع ت هايا د مستتماين لأ . الامتم  

 (2مدول رقم )
يونح البعد السادسا إسهامات المشاركة التطوعية في عمل موا نة )مواءمة( بيم الأهداف 

 اسمتماعية واسقتصادية في تح ي  العوائد

الترال وة الو ممم س إلت حد ما نعم العبارة م
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 % ك % ك % ك
وع 
الأو 
 ام

م 
المر
 مح

الن
 سبية

 تي 

0 

 س م  ف  تلديد لاي  الخيدم ت 
الااتم عيييية التييي  سيييتعهد علييي  
الماتمييع الملليي  ميين  مشيياهع 

 الاستتم ا الااتم ع .

092 
22.
2 

22 
77.
2 

22 
09
.2 

202 
720
.۰ 

29.
۰ 

0 

7 
 شيي اك فيي  تلديييد لايي  الد بييدة 
التيي  سييتعهد عليي  الامعييية ميين 
 مشاهع الاستتم ا الااتم ع .

072 
۰2.
2 

0۰2 
۰9.
2 

22 
77
.2 

2۰2 
722
.2 

20.
2 

2 

۰ 

 ش اك ف  لس ب التقديا الهم  
لدمييييييييييييييداؾ الا تريييييييييييييي دية 
هالااتم عية لمشاهع الاستتم ا 

 الااتم ع .

072 
۰2.
2 

079 
۰2.
2 

22 
72
.9 

272 
727
.۰ 

2۲.
9 

2 

2 

 ش اك ف  دااسة تأتيا مسيتهل 
المعييييييييييييييي ييا الااتم عيييييييييييييييية 
هالا ترييييي دية علييييي  مشييييياهع 

 الاستتم ا الااتم ع .

022 
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 229.2 المتوسط المرمح 

 22.0 ال وة النسبية لليعد 

بإسيهامات المشياركة التطوعيية (  ن البعيد ههيل الخي   2تشيا بي ن ت الادهل السي بف ا ي  )      
 نأي  اي ءت  في عمل موا نة )مواءمة( بيم الأهداف اسمتماعية واسقتصيادية فيي تح يي  العوائيدً

(  هميذا ييدل علي   ن 22932(  هالمتهسط الميااا للبعيد )2230فف القهة النسبية للبعد )متهسطة ه
إسأ م ت المش اهة التطهعية ف  عمل مهاينة )مهاءمة( بين ا مداؾ الااتم عيية هالا تري دية في  
تلقيف العهابد ليست منخد ة هلهنأ  ليست ماتدعة  هيااع ذلك إل   ن الامعيية تعميل علي  تلدييد 

لخدم ت الااتم عية الت  ستعهد عل  الماتمع الملل  من مشاهع الاستتم ا الااتمي ع   بمي  لا  ا
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يلقييف الأييدؾ ميين تنديييذ المشيياهع هيعييهد بيي لندع عليي  الماتمييع الملليي  ه فيياادة لتلسييين المسييتهي 
المعيشيي  بتلييك الماتمعيي ت  ههييذلك دااسيية تييأتيا مسييتهل المعيي ييا الااتم عييية هالا تريي دية عليي  

لاستتم ا الااتم ع   ليج  ن ذليك يعميل علي  تندييذ المشياهع ت هفيف الخطيط هالبياام  مشاهع ا
المه هعة لتلسين الخدم ت هتقدي  الاع ية الااتم عية لدفااد الماتمع الملل  هتلسيين المسيتهي 
المعيش  لأ   هذلك من خ ل إت لة فا  العمل ف  تنديذ المشياهع ت الخدميية بي لماتمع المللي   

  الامعييييية عليييي  تريييينيؾ تلقييييف ا مييييداؾ الا تريييي دية هتقييييديام  عليييي  فبيييي ت  ه همييي  تلييييا
  هذلييك لنديييذ المشيياهع ت هفييف المييهااد الم دييية المت ليية منخد يية( -متهسييطة -مسييتهي ت)ع لية

هالاسييتع نة بيي لمهااد البشيياية التيي  تنديييذ المشيياهع ت هالعمييل عليي  تلبييية هإشييب ع إلتي ايي ت  فييااد 
  المسيييتهي المعيشيي  الايييد  هالييذي تقيييه  الامعييية بتنديييذ  ميين خييي ل الماتمييع  هبميي  ي ييمن لأيي

المشاهع ت هالباام  المعنية ب لاستتم ا الااتم ع  هاذب المستماين لتنديذ تلك المشاهع ت التي  
  هميذا مي   هدتيه الدااسي ت هالمقيهلات تلسن من المستهي المعيش  لدفااد داخل الماتميع المللي 

لسيي ب التقييديا الهميي  ( هالتيي   هييدت عليي  العمييل التطييهع  ل7۲02ليي )ع النااييية همنأيي  دااسيية
)العهابد الهمية( لدمداؾ الا تر دية هالااتم عية لمشاهع الاستتم ا الااتم ع   هتلقيف ا ميداؾ 
الا تريي دية هتقييديام  عليي  فبيي ت الماتمييع الملليي   ههييذلك تلديييد لايي  الد بييدة التيي  سييتعهد عليي  

 م ا الااتم ع .الامعية من مشاهع الاستت
( يونح البعد السابعا اسهامات المشاركة التطوعية في التغل  علت ع بات .مدول رقم )

 اسستامار اسمتماعي
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الخطييييط هتنديييييذ المم اسيييي ت 
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 222.2 المتوسط المرمح 

 22.2 ال وة النسبية لليعد 

بإسهامات المشاركة التطوعية (  ن البعد ههل الخ   9تشيا بي ن ت الادهل الس بف ا   )      
ت متهسطة هفف القهة النسبية للبعد  نأ  ا ء في محاول التغل  علت ع بات اسستامار اسمتماعيً

(  همذا يدل عل   ن إسأ م ت المش اهة التطهعية ف  22232(  هالمتهسط المااا للبعد )2232)
مل هل التؽلب عل  عقب ت الاستتم ا الااتم ع  ليست منخد ة هلهنأ  ليست ماتدعة  هيااع ذلك 

اأه  عؾ الهع  الع   ب لاستتم ا إل   ن الامعية تعقد المؤتماات هالندهات هها  العمل لمها
الااتم ع   مم  يسأ  ف  شا الهع  لدي  فااد الماتمع الملل  بأممية مشاهع ت الاستتم ا 
الااتم ع   هبم  يلقف الأدؾ من تنديذ المشاهع هيعهد ب لندع عل  الماتمع الملل  ه فااد  

ه ع  فه ا اديدة ل  لتلسين المستهي المعيش  بتلك الماتمع ت  ههذلك تعمل الامعية ع
ليج  ن نشا هابته اية لمهااأه العاي المعاف  عن الاستتم ا الااتم ع  هادااته هتنميته  

الاهانب المعافية عن الاستتم ا الااتم ع  يسأ  ف  اذب المستتماين لتنديذ مشاهع ت تس م  ف  
هالمقهلات النااية همنأ  تلسين  ه  ع الدب ت الدقياة ب لماتمع الملل   همذا م   هدته الدااس ت 

(  هالت   هدت عل   ممية الاستتم ا الااتم ع  لتنديذ الباام  المه هعة من 7۲00يايد)دااسة 
 بل الامعي ت ا ملية الع ملة ف  تلقيف الاستتم ا الااتم ع  للدب ت الملاهمة ب لماتمع ت 

لمعه  ت الت  تخهل دهن المللية  ه هرت ب اهاة تذليل ه فة الرعهاب ت هالتؽلب عل  ه فة ا
(  هالت  اهدت عل   ممية تهييع الخدم ت هفف العدالة الااتم عية لتلقيف 7۲00تلقيقأ  الاعداي)
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إلتي ا ت الدب ت الملت اة ب لماتمع ت الملل  هالسع  دهم  لمهااأة التلدي ت الااتم عية 
 .ا الااتم ع هالا تر دية هالتق فية الت  تلد من الاستد دة من مشاهع ت الاستتم 

( يونح البعد الاامما إسهامات المشاركة التطوعية في تحديد المهات ذات 21مدول رقم )
 العاقة باسستامار اسمتماعي وطر  مشاركتهم واسستفادة منهم
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خر بريييييييأ  
هالتي ايييييي تأ  
ل ييييييييييييييييم ن 
تلقييييييييييييييييييييف 

 ا  م 

2 ۰ ۰ 2 

    ۰222  200  27۰  222 الممموع 

 المتوسط 
0۰2.
7 

 
072.
2 

 
27.
7 

     

  ۰2.2  ۰9.2 النسبة 
72.
۲ 

     

 
المتوسط 
 المرمح

2۰2.۲ 

 
ال وة النسبية 

 لليعد
20.2 

بإسهامات المشاركة (  ن البعد ههل الخ   0۲شيا بي ن ت الادهل الس بف ا   )ت
التطوعية في تحديد المهات ذات العاقة باسستامار اسمتماعي وطر  مشاركتهم واسستفادة 

(  2۰23۲۲(  هالمتهسط المااا للبعد )2032 نأ  ا ءت متهسطة هفف القهة النسبية للبعد ) منهمً
إسأ م ت المش اهة التطهعية ف  تلديد الاأ ت ذات الع  ة ب لاستتم ا  همذا يدل عل   ن

الااتم ع  هطاف مش اهتأ  هالاستد دة منأ  ليست منخد ة هلهنأ  ليست ماتدعة  هيااع ذلك 
إل   ن الامعية تش اك ف  تلديد القط ع اللههم  )المنام ت اللههمية هالا مع ت همه تب 

رلة بمشاهع الاستتم ا الااتم ع  ب لامعية هتلديد  هاه الاستد دة التدايب هالاستش اات( ذات ال
منأ   هذلك بأدؾ ه ع الخطط المداهسة الت  تس عد عل  تنديذ مشاهع ت تسأ  ف  تلسين 
المستهي المعيش  لدفااد داخل الماتمع الملل  همس عدتأ  عل  تلسين دخلأ   هم  تعمل الامعية 

ع ت الاستتم ا الااتم ع  هدااسة خر برأ  هالتي ا تأ  عل  تلديد المستديدهن من مشاه
ل م ن تلقيف ا  م   بأدؾ تلسين نهعية لي تأ  هتلق  الخدم ت هالاع ية الايدة الت  تس م  
ف  تلسين الاهانب الرلية هالا تر دية لأ   همذا م   هدتة الدااس ت هالمقهلات النااية همنأ  
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اأ  عل   ممية المم اسة المأنية ب لامعي ت لتنديذ الخطط ( هالت   هدت نت ب7۲07اش د )دااسة 
هالباام  المعنية ب لامعية لتلسين المستهي المعيش  للدب ت الملاهمة هالمأمشة ب لماتمع الملل  
مع ا لذ ف  الاعتب ا مااع ة ه فة ا طااؾ الماتمعية المش اهة هالمتأتاة هذات الرلة بأذ  

( هالت   هدت نت باأ  عل   ممية العمل التطهع  لتنديذ 7۲02ية )الخطط هالباام    هدااسة لم
الباام  هالخطط  هالاعتم د عل  المتطهعين هإشااهأ  ف  تنديذ همت يعة التنديذ ب لامعية خ رة 
ف  اهانب دااسة الماتمع الملل  همعافة طبيعة ه فة ا طااؾ الماتمعية المش اهة هالمتأتاة 

 . بأذ  الباام  هالمشاهع ت
يد المهات الممولة 22مدول رقم ) ( يونح البعد التاسعا إسهامات المشاركة التطوعية في تحدا
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 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

رن ديف اسيتتم ا 
هتخريييييييييييييييي  

  ه  ؾ (.

۰ 

 شيييييييي اك فيييييييي  
تريينيؾ الاأيي ت 
هالأيب ت الممهلة 
لسييييييب طبيعيييييية 
 مييييييييييييييييييييييييدافأ  
الااتم عييييييييييييييييية 
هالا تريي دية ميين 
المشييييي اهة فييييي  
مشيييييييييييييييياهع ت 
الاسيييييييييييييييييييتتم ا 
الااتميييييييييييييييي ع  

 ب لامعية.

079 ۰2.2 0۰۲ ۰2 2۰ 72.۰ 2۰۲ 72۰.۰ 20.7 ۰ 

2 

 سييأ  فيي  تلديييد 
طبيعيييية البيييياام  
التييييي  يمهييييين  ن 
يشيييييييي اك بأيييييييي  
المسييتتماهن فيي  
تمهييييييييييييييييييييييييييييل 
مشيييييييييييييييياهع ت 
الاسيييييييييييييييييييتتم ا 
الااتميييييييييييييييي ع  
ب لامعيييييييييييييييييييييية 
)تعليميييييييييييييييي  _ 
رييل  _ اع ييية 
ااتم عييييييييييييييييية_ 
يااعييييييييييييييييي  _ 
رن ع  _سيهن  

 _  إلخ(.

009 ۰2.2 022 2۰ 22 77.7 272 727.۰ 2۲.9 2 

2 

 سييي م  فييي  بنييي ء 
بين الامعية  التقة

هبيييييين الاأييييي ت 
المشييييي اهة فييييي  

0۰2 ۰9.2 0۰۲ ۰2 22 77.2 227 722.۰ 27.۰ 7 
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 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

تمهييييييييييييييييييييييييييييل 
مشيييييييييييييييياهع ت 
الاسيييييييييييييييييييتتم ا 
الااتميي ع  )ميين 
خيييييي ل إاأيييييي ا 
نقييييييييي ط القيييييييييهة 
هالايا بيييييييييييييي ت 
الخ ريييييييييييييييييييييية 
ب لامعيييييييييييييييييييييية 
همشييييياهع تأ  _  
تيهيييييييييييييييييييييييييييييد 
المسييييييييييييييتتماين 
ب لمعلهمييييييييييييييي ت 
الها يييييييييييييييييلة  
هالد يقييييييييية  ذات 
المريييييييييييدا ية .. 
شييياح هته ييييا 
الدهابييييييييييييييييييييييييييد 
الااتم عييييييييييييييييية 
هالا تريييييييييييي دية 
 الع بيييييييدة علييييييي 
اأيييي ت التمهيييييل 
من المش اهة ف  
مشييييييييييييييييييياع ت 
الاسيييييييييييييييييييتتم ا 
الااتميييييييييييييييي ع  
ب لامعيييييييييييييييييية..   

 هؼيام  (.

    ۰290  ۰22  229  222 الممموع 

      22  0۰2.2  079.7 المتوسط 

      70.9  2۲.۰  ۰2.2 النسبة 

 
المتوسط 
 المرمح

2۰2.7 

 
ال وة النسبية 

 ليعدل
20.9 
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 مة الاجتماعيةمجلة الخد

بإسهامات المشاركة (  ن البعد ههل الخ   00تشيا بي ن ت الادهل الس بف ا   )
 نأ  ا ءت متهسطة  وطر  تمويلهاً التطوعية في تحديد المهات الممولة للمشاريع الم ترحة

(  همذا يدل عل   ن إسأ م ت 2۰237(  هالمتهسط المااا للبعد )2039هفف القهة النسبية للبعد )
 اهة التطهعية ف  تلديد الاأ ت الممهلة للمش ايع المقتالة هطاف تمهيلأ  ليست منخد ة المش

هلهنأ  ليست ماتدعة  هيااع ذلك إل   ن الامعية تش اك ف  تلديد  نهاع الاأ ت هالأيب ت الت  
يمهن  ن تش اك الامعية ف  تمهيل مشاهع ت الاستتم ا الااتم ع  ه نهاع مش اه تأ  الممهنة  

ك بأدؾ تهفيا المهااد الم لية ال يمة لتنديذ المشاهع ت هتذليل العقب ت الت  تلهل دهن التديذ هذل
الدل   ه ته ؾ المشاهع  ههذلك العمل عل  إشااك  فااد الماتمع ل ستد دة من  دااتأ  هتلملأ  

مع الاأ ت  مسبهلية تنديذ المشاهع ت هاللد ا عليأ  مستقب   هم  تعمل الامعية عل  بن ء التقة
المش اهة ف  تمهيل مشاهع ت الاستتم ا الااتم ع  )من خ ل إاأ ا نق ط القهة هالايا بي ت 

تيهيد المستتماين ب لمعلهم ت الها لة  هالد يقة  ذات المردا ية  -الخ رة ب لامعية همشاهع تأ 
المش اهة ف   .. شاح هته يا الدهابد الااتم عية هالا تر دية الع بدة عل  اأ ت التمهيل من

مشاع ت الاستتم ا الااتم ع  ب لامعية.. هؼيام  (  هذلك بأدؾ شأها المستتماين هالدم ت 
المن لة ب لمردا ية هلمس الها ع المع   ها متم   بتنديذ المشاهع ت هتذليل العقب ت عند التنديذ  

( هالت   هدت نت باأ  7۲07عبدالدت ح )همذا م   هدتة الدااس ت هالمقهلات النااية همنأ  دااسة 
عل   ممية التع هن هالتش اك مع الاأ ت الم نلة هالممهلة للمشاهع ت التنمهية لمس ممة ف  تنديذ 

 .باام  همشاهع ت الامعي ت ا ملية 
( يونح البعد العاشرا إسهامات المشاركة التطوعية في صياغة خطة عمل 23مدول رقم )

 سستامار اسمتماعي ومشاريعهتشغيلية )تنفيذية وإمرائية( لبرام  ا

 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

0 

 شيييييييي اك فيييييييي  
تهييييييع البيييياام  
هالمشييييييييييييييييي ايع 
الخ ريييييييييييييييييييييية 
ب لاسيييييييييييييييييتتم ا 
الااتميييييييييييييييي ع  
ب لامعييييية علييييي  
شييييييييهل خطيييييييية 
تنديذيية همت بعتأيي  
ه يييييي س  داءمييييي  

 بشهل مستما.

022 27.2 002 ۰۰.۰ 27 72 222 729.۰ 27.9 7 

7 

 ش اك ف  تلديد 
المييهااد المت ليية 
ه ال يميييييييييييييييييية 
لمشيييييييييييييياهع ت 
الاسيييييييييييييييييييتتم ا 

0۰2 ۰9.7 0۰۲ ۰2 22 77.2 22۲ 722.2 27.0 ۰ 
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 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

الااتميييييييييييييييي ع  
ب لامعيييييية )مييييين 
خيييي ل ماااعيييية 
ه فيييييية البيييييياام  
هالمشييييييييييييييييي ايع 
المدااييييييية فييييييي  
الخطيية التشييؽيلية 
هتلدييييد الميييهااد 
الملتملييييية ليييييدي 
الاأييييية المعينييييية 
بتنديييييذ مشييييياهع 
الاسيييييييييييييييييييتتم ا 

 ع (.الااتم 

۰ 

 شيييييييي اك فيييييييي  
ترييييييمي  آلييييييي ت 
العميييل فييي  تندييييذ 
مشيييييييييييييييياهع ت 
الاسيييييييييييييييييييتتم ا 
الااتميييييييييييييييي ع  
ب لامعيييييية )مييييين 
خ ل ميهلة فاف 
العمييييل ال يميييية 
لتنديييييييذ الخطيييييية 
التشؽيلية هتلدييد 
الادهاا لهيييييييييييييل 

 فايف (.

072 ۰2.2 0۰7 ۰2.2 27 72 2۰۲ 72۰.۰ 20.7 2 

2 

   شيييييييي اك فيييييييي
تهاييييييييه فيييييييياف 
العمييييييييييييييييييييييييييييل 
بمشيييييييييييييياهع ت 
الاسيييييييييييييييييييتتم ا 
الااتميييييييييييييييي ع  
ب لامعييييية ) ميييين 
خييييي ل تعاييييييؾ 
اع يييي ء الديييياف 

027 22.2 92 72.2 2۰ 72.۰ 22۰ 722.۰ 22.2 0 
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 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

الع ملييية بمأييي مأ  
هالامييييييييييييييييييداؾ 
التشيييييييييييييييييييييؽيلية 
هالاسييييييييتااتياية 
ل سييييييييييييييييييتتم ا 

 الااتم ع  (.

2 

 شيي اك فيي  تنديييذ 
الخطيييييييييييييييييييييييييية 
الاسيييييييييييتااتياية 
لمشيييييييييييييياهع ت 
الاسيييييييييييييييييييتتم ا 

اتميييييييييييييييي ع  الا
ب لامعيييييية )مييييين 
خيييييييييييييي ل إدااة 
المشيييييي ايع فيييييي  
الامعيييييييية عييييييين 
طاييييييييف اأييييييية 
استشييييييييييييييييييي اية 
متخررييية لييييت  
الاترييييييي ل بيييييييه 
هالتشييييي ها معيييييه 
بهريييييده مميييييت ك 
للامعييييييية  ميييييي   
الاأيييييييييييييييييييييييييييية 

 الاستش اية(.

002 ۰2.2 022 2۰.۰ 22 77.7 272 727.۲ 2۲.2 2 

    ۰2۲2  2۲0  270  222 الممموع 

      2۲.7  072.7  0۰2.2 المتوسط 

      7۰.2  ۰2.۰  2۲.7 النسبة 

 
المتوسط 
 المرمح

220.2 

 
ال وة النسبية 

 لليعد
27.۰ 

بإسييهامات المشيياركة (  ن البعييد ههييل الخيي   07تشيييا بي نيي ت الاييدهل السيي بف ا يي  )
التطوعييية فييي صييياغة خطيية عمييل تشييغيلية )تنفيذييية وإمرائييية( لبييرام  اسسييتامار اسمتميياعي 

(  هالمتهسييط المييااا للبعييد 273۰ايي ءت متهسييطة هفييف القييهة النسييبية للبعييد )  نأيي  ومشيياريعهً
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(  همذا يدل عل   ن إسأ م ت المش اهة التطهعية ف  ري ؼة خطة عمل تشؽيلية )تنديذيية 22032)
هإااابية( لباام  الاستتم ا الااتم ع  همشي ايعه ليسيت منخد ية هلهنأي  ليسيت ماتدعية  هياايع 

تهايه فاف العمل بمشاهع ت الاستتم ا الااتمي ع  ب لامعيية )مين ش اك ف  ذلك إل   ن الامعية ت
خييي ل تعاييييؾ اع ييي ء الدييياف الع ملييية بمأييي مأ  هالاميييداؾ التشيييؽيلية هالاسيييتااتياية ل سيييتتم ا 

  هذلييك بأييدؾ تييهفيا اهح فايييف العمييل الييذي يعمييل عليي  تنديييذ المشيياهع ت هتييهايأ  الااتميي ع (
هاليدة تسيأ  في  إناي ي المشياهع ت دهن نشيهب خ في ت بيينأ   همي  لتذيل العقب ت هالعمل ههلدة 

 نأيي  تعمييل عليي  التهايييه هالإاشيي د لأيي  ميين  اييل تنديييذ الخطييط هتييهفيا المييهااد الم دييية لتنديييذ 
المشاهع ت بشهل ايد هبسأهلة هيسا  هم  تعمل الامعية عل  تهييع الباام  هالمش ايع الخ رية 

عليي  شييهل خطيية تنديذييية همت بعتأيي  ه ييي س  داءميي  بشييهل مسييتما  ب لاسييتتم ا الااتميي ع  ب لامعييية 
هذلك لتنديذ المشاهع ت هتذليل العقب ت الت  تلهل دهن التنديذ الدعل   ه ته يؾ المشياهع  هتيهفيا 
الاع ييية الايييدة للمسييتديدين ميين خييدم ت الماهعيي ت المندييذة  همييذا ميي   هدتييه الدااسيي ت هالمقييهلات 

( هالتي  اسييتأدفت تطيهيا القييداات البشياية هالاسييتد دة ميين 7۲70دي )العبييي الناايية همنأيي  دااسية
 مهيي نتأ  ميين خيي ل بيياام  الاسييتتم ا الااتميي ع  خ ريية فيميي  يتعلييف بيي لخطط التشييؽلية هالتنديذييية 

( لييج اهيدت نتيي ب  الدااسية علي   مميية الاسيتد دة مين  ييداات 7۲02ب لمييدان   هدااسية  شياؾ )
 .ام  الاستتم ا الااتم ع همأ اات القاهيين ف  تنديذ با

 (24مدول رقم )
يونح البعد الحادي عشرا اسهامات المشاركة التطوعية في المتابعة و التح   مم ت دم الخطة 

 اسستراتيمية لاستامار اسمتماعي

 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

0 

 اك فييي  مت بعييية  شييي
ه ييييييييييييييييييي س ا داء 
التشييييؽيل  لمشيييي ايع 
الاسييييييييييييييييييييييييييتتم ا 
الااتم ع  ب لامعية 
)ميين خيي ل اله ييهؾ 
عل   م  الرعهب ت 
هالمشيييييه ت التييييي  
تهااه إدااة مش ايع 
الاسييييييييييييييييييييييييييتتم ا 
الااتميييييي ع   تنيييييي ء 
التنديذ  هافع تق ايا 
تت ييييمن تهرييييي ت 
ها تاال ت لمهااأة 
ميييييييذ  الريييييييعهب ت 
هالمشييييييييييييييييييييييه ت 
للهريييييييييهل الييييييييي  

072 ۰2.2 022 22.۰ 20 02.2 229 729.2 2۰.۲ 2 
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 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

داؾ التشيييؽيلية ا مييي
 المخطط لأ .(

7 

 سيييييأ  فييييي  تعيييييديل 
هإعيييييييي دة تهيييييييييييع 
ا نشيييييييييطة علييييييييي  
مسيييييييييتهل خطييييييييية 
الاسييييييييييييييييييييييييييتتم ا 
الااتميي ع   هإعيي دة 
تهيييييييييع المييييييييهااد 
هالمسيييييؤهلي ت فييييي  

 الامعية.

022 27.0 022 22 22 07.2 222 720.۰ 22.2 ۰ 

۰ 

 ش اك في  اسيتخدا  
 داء بط  يييييييييييييييييييية ا

المتهاين في  التقييي  
هالمت بعيييييييييييييييييييييييييييية 
لمشييييييييييييييييييييياهع ت 
الاسييييييييييييييييييييييييييتتم ا 
 الااتم ع  ب لامعية

022 22.9 0۰2 ۰9.2 2۲ 02.2 290 72۰.2 22.0 7 

2 

 شييي اك فييي  مت بعييية 
المييييييهااد البشيييييياية 
همسييييتهل تطهاميييي  
هتلقييييييييف الإبيييييييداع 
هالتؽييييييا هالتهييييييؾ 
للتهرل الي  تلقييف 
الييهلاء هالإبييداع ميين 
خييييييييي ل ) اليييييييييتعل  

التيييدايب  –هالنميييه 
 –اداا  المعافيييية  –

 المعلهم ت (

0۰7 ۰2.2 02۲ 22.2 2۲ 02.2 222 722.۰ 22.2 2 

2 

 شيييي اك فيييي  تنديييييذ 
إاييييااءات ترييييليا 
العمييييييييل الداخلييييييييية 
ب لامعييييية )تطييييهيا 

تطيييييهيا  -البييييياام  
  -الامعية من الداخل

02۰ 22.2 079 ۰2.2 2۲ 02.2 292 722.2 22.2 0 
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 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

 المت بعة ....إلخ (

    ۰222  722  2۰۰  277 الممموع 

      20  022.2  022.2 المتوسط 

      02.9  27.9  27.7 النسبة 

 222.2 المتوسط المرمح 

 22.2 ال وة النسبية لليعد 

بإسييهامات المشيياركة (  ن البعييد ههييل الخيي   0۰تشيييا بي نيي ت الاييدهل السيي بف ا يي  )
 نأي  اي ءت  يمية لاسيتامار اسمتمياعيًالتطوعية في المتابعة والتح   ميم ت يدم الخطية اسسيترات

(  هميذا ييدل علي   ن 22232(  هالمتهسط الميااا للبعيد )2232متهسطة هفف القهة النسبية للبعد )
إسيييأ م ت المشييي اهة التطهعيييية فييي  المت بعييية هالتلقيييف مييين تقيييد  الخطييية الاسيييتااتياية ل سيييتتم ا 

إلي   ن الامعيية تشي اك في  تنديييذ  الااتمي ع  ليسيت منخد ية هلهنأي  ليسيت ماتدعية  هيااييع ذليك
المت بعية  -تطيهيا الامعيية مين اليداخل -إاااءات ترليا العمل الداخلية ب لامعية )تطهيا الباام  

....إلخ (  ليج يس عد ذلك عل  تنديذ الباام  هالخطط هفف  س ليب لديتة همداهسة همتطهاة بمي  
اتمييع الملليي   هميي  تعمييل الامعييية عليي  يسييأ  فيي  تلسييين الخييدم ت المقدميية للمسييتديدين داخييل الم

اسييتخدا  بط  يية ا داء المتييهاين فيي  التقيييي  هالمت بعيية لمشيياهع ت الاسييتتم ا الااتميي ع  ب لامعييية  
لتلقيييف الانت اييية المطلهبيية هتقليييل الد  ييد ها عتميي د عليي  المييهااد المت ليية ليييج  ن بط  يية ا داء 

التيي  يمهيين التؽلييب عليأيي  ميين خيي ل الدااسيية  المتييهاين تسيي عد فيي  تلديييد الرييعهب ت هالمعقييهات
المتأنيية  هالاسييتد دة مين الممييييات هالايا بي ت المهاييهة التيي  تسيأ  فيي  تندييذ المشيياهع ت هه ييع 

( 7۲00إباامي  )   همذا م   هدته الدااس ت هالمقهلات النااية همنأ  دااسةالخطط بشهل مداهس
تااتياية التي  ت يعأ  الامعيي ت هتنديذ مين خ لأي  هالت   هدت عل   ممية مت بعة تنديذ الخطط الاس

المشاهع ت الت  تس عد عل  تلسين الدخل للدب ت المأمشية ب لماتمعي ت الملليية  هدااسية خمييس 
( هالت   هدت علي   مميية اسيتتم ا ا س المي ل البشياي في  مت بعية تندييذ بياام  الاسيتتم ا 7۲07)

أمشة ب لماتمع ت الملليية  ههيذلك دااسية عبيدالهنيس الااتم ع  لتلسين الدخل للدب ت الدقياة هالم
( الت   هدت عل   مميةعملي ت المت بعة ف  التخطيط الرل  هالاستاتيا  من خ ل تندييذ 7۲02)

 .باام  الاستتم ا الااتم ع 
 (25مدول رقم )

يونح البعد الااني عشرا إسهامات المشاركة التطوعية في ت ييم العمل وتطويرك فيما يخص 
 روعات اسستامار اسمتماعي بالممعيةمش

 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

0 

 ش اك ف  تقييي  لاي  
 نشييييطة همشيييياهع ت 
الاسييتتم ا الااتميي ع  

 ب لامعية هته ليدأ .

027 20.2 072 ۰2.2 22 70.2 227 72۲.2 2۰.۰ 2 
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 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

7 

اك فيييييي  تقيييييييي   شييييي 
العهابييييييييد الخت مييييييييية 
الااتم عيييييييييييييييييييييييييييية 
هالا تريييييييييييييييييييييييي دية 
لمشاهع ت الاستتم ا 
 الااتم ع  ب لامعية.

0۰9 2۲.2 020 20.7 27 02.0 220 72۰.2 22.7 ۰ 

۰ 

 ش اك ف  تقييي  ميدل 
ناييي ح المشييياهع فييي  
تلقييييييييييييف  مدافيييييييييييه 

 المه هعة سلد .

022 2۰ 022 27.2 2۲ 02.2 220 72۲.۰ 22.0 0 

2 

ي  ميدل  ش اك ف  تقيي
اسييييييييتد دة الماتمييييييييع 
المللييييييييي  ها يييييييييي  
المسيييييييييتديدهن مييييييييين 
مشييييياهع الاسيييييتتم ا 

 الااتم ع .

029 2۰.2 072 ۰2.2 22 09.9 222 722.۲ 22.2 7 

2 

 سييأ  فيي  تقيييي  لايي  
الشييااه ت مييع ميبيي ت 
الماتمييييييييع الملليييييييي  
هميييييييدل اسيييييييتعدادم  
لاسيييتماااية الشيييااهة 
مييييييع الامعييييييية فيييييي  
مشيياهع ت الاسييتتم ا 

 الااتم ع .

0۰2 2۲.0 072 ۰2.2 22 77.2 222 722.۲ 27.2 2 

    ۰2۲۰  ۰۰0  222  202 الممموع 

      22.7  0۰۰  027.2 المتوسط 

      09.2  ۰2.9  20.2 النسبة 

 22۲.2 المتوسط المرمح 

 22.0 ال وة النسبية لليعد 

بإسهامات المشاركة (  ن البعد ههل الخ   02تشيا بي ن ت الادهل الس بف ا   )
 نأ   التطوعية في ت ييم العمل وتطويرك فيما يخص مشروعات اسستامار اسمتماعي بالممعيةً

(  همذا يدل 22۲32(  هالمتهسط المااا للبعد )2230ا ءت متهسطة هفف القهة النسبية للبعد )
عل   ن إسأ م ت المش اهة التطهعية ف  تقيي  العمل هتطهيا  فيم  يخ  مشاهع ت الاستتم ا 

م ع  ب لامعية ليست منخد ة هلهنأ  ليست ماتدعة  هيااع ذلك إل   ن الامعية تش اك ف  الاات
ليج يس عد ذلك تذليل العقب ت الت  تقيي  مدل نا ح المشاهع ف  تلقيف  مدافه المه هعة سلد   
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تعهف التنديذ  ههذلك التقيي  المستما يس عد عل  ه ع الللهل البديلة الت  تسأ  ف  ساعة إنا ي 
المشاهع ت بهد ءة ع لية  عل  تنديذ الباام  هالخطط هفف  س ليب لديتة همداهسة همتطهاة بم  

تقيي  مدل يسأ  ف  تلسين الخدم ت المقدمة للمستديدين داخل الماتمع الملل   هم  تعمل الامعية 
له ف  استد دة الماتمع الملل  ها   المستديدهن من مشاهع الاستتم ا الااتم ع   هذلك القدا ا

من المستديدين من خدم ت المشاهع ت بعد التديذ همدي استد دة الماتمع الملل  من تلك 
همذا م   هدته المشاهع ت الت  تخد  الدب ت الدقياة هالمأمشة لتلسين المستهي المعيش  لأ   

( هالت   هدت عل   ممية استتم ا 7۲02ع شها )الدااس ت هالمقهلات النااية همنأ  دااسة 
اات البشاية ب لنماتمع ت المللية هالاستد دة من  دااتأ  ه مه نتأ  بم  يلقف لأ  الندع هاشب ع القد

إلتي ا تأ  هتهفيا مر دا الدخل الت  تس عدم  عل  تلسين المستهي المعيش  لأ  مع  اهاة 
القي   بعملي ت التقيي  المستما هالنأ ب  هارد مستهل التقد  ف  تلقيف  مداؾ مشاهع ت 

 ستتم ا الااتم ع .الا
( يونح البعد الاالث عشر ا إسهامات المشاركة التطوعية في العمل علت 26مدول رقم )

 استدامة مشروعات اسستامار اسمتماعي )خاصة في حالة ان طاع التمويل عنها.(

 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

0 

شييييييي اك فييييييي  
العمييييييل عليييييي  
اسييييتدامة البعييييد 
الا تريييييييييييي دي 
لمشيييييييييياهع ت 
الاسيييييييييييييييتتم ا 
الااتميييييييييييي ع  
ب لامعيييية )مييين 
خييي ل تهاييييؾ 
المييييييييييييييييييييهااد 
البشيييييييييييييييييييياية 
هالم ليييييية مييييين 
 اييييييييل افييييييييع 
مسييييييييييييييييييييتهل 
المعيشة للسه ن 
 ا هتا فقاا(.

02۲ 2۰.9 072 ۰2.۰ 22 09.9 222 722.۰ 22.2 7 

7 

 شييييييي اك فييييييي  
العمييييييل عليييييي  
اسييييتدامة البعييييد 

اتميييييييييييي ع   الا
هالإنسيييييييييييييي ن  
لمشيييييييييياهع ت 

022 27.2 0۰0 ۰2.۰ 22 09.۰ 22۰ 722.۰ 22.2 ۰ 
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 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم
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الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

الاسيييييييييييييييتتم ا 
الااتميييييييييييي ع  
ب لامعيييية )مييين 
خيييييي ل سييييييع  
المشييياهع إلييي  
اسيييتقااا النميييه 
السيييييييييييييييييييه ن  
هتطيييييييييييييييييييهيا 
الخيييييييييييييييييدم ت 
الريييييييييييييييييييلية 
هالتعليمييييييييييييية. 
هتلقيييييييييييييييييييييف 
المهاينيييييييييييييييييية 
الااتم عييييييييييييية 
هفييييييف طبيعيييييية 
الماتميييييييييييييييييييع 

 هآلي ته.(

۰ 

 شييييييي اك فييييييي  
  العمييييييل عليييييي

اسييييتدامة البعييييد 
البيبيييييييييييييييييييييييي  
لمشيييييييييياهع ت 
الاسيييييييييييييييتتم ا 
الااتميييييييييييي ع  
ب لامعييية ) ميين 
خييييييييييييييييييييييييي ل 
الاسيييييييييييييييتخدا  
الامتيييييييييييييييييييييييل 
لداا ييييييييييييييي  
 –اليااعييييييييييية 

المييهااد الم بييية 
) 

0۰2 ۰9.7 02۰ 22.2 22 02.0 22۰ 722.۰ 22.2 ۰  

2 
 سأ  ف  تلدييد 
اسيييييييتااتياي ت 
ه يييييييييييييييياااات 

0۰9 2۲.2 02۲ 2۲.9 2۰ 02.2 22۲ 72۰.۰ 22.0 2 
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 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

ا عميييي ل التيييي  
تلقييييف النايييي ح 
للامعييييية عليييي  
 المدي البعيد.

2 

شييييييي اك فييييييي  
تلديد مؤشاات 
الاسيييييييييييييييتدامة 
الع مييييييييييييييييييييييية 
للمشييي ايع لهييي  
تييييييييت ب  مييييييييع 
الامعيييييييييييييييي ت 
المختلدة )بليج 
تسيييييييما لهيييييييل 
ماتمييييييييييييييع  ن 
يريييييييييييييييييهؼأ  
هيهادأييي  هفيييف 
مييي  ييييت ب  ميييع 
خرهرييييييييييييية 
المنطقيييييييييييييييييييية 
المللييييييييييييييييييية  
هالاييييييييييييياهؾ 
البيبيييية  هالقيييي  
الااتم عييييييييييييية 
التييييي  يتعييييي ي  

  س بأ (الن

020 22.7 079 ۰2.2 27 02.0 22۰ 722.2 22.۰ 0 

    ۰272  ۰02  222  209 الممموع 

      27.2  0۰2.2  02۰.2 المتوسط 

      02.2  ۰9.2  27.۲ النسبة 

 
المتوسط 
 المرمح

222.۲ 

 
ال وة النسبية 

 لليعد
22.2 

سييهامات المشيياركة بإ(  ن البعييد ههييل الخيي   02تشيييا بي نيي ت الاييدهل السيي بف ا يي  )
التطوعييية فييي العمييل علييت اسييتدامة مشييروعات اسسييتامار اسمتميياعي )خاصيية فييي حاليية ان طيياع 

(  هالمتهسييط الميااا للبعييد 2232 نأي  ايي ءت متهسيطة هفييف القيهة النسييبية للبعيد ) التموييل عنهييا(ً
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هع ت (  هميذا ييدل عليي   ن إسيأ م ت المشيي اهة التطهعيية فيي  العميل عليي  اسيتدامة مشييا2223۲)
الاسييتتم ا الااتميي ع  )خ ريية فيي  ل ليية انقطيي ع التمهيييل عنأيي .( ليسييت منخد يية هلهنأيي  ليسييت 
ماتدعة  هيااع ذلك إل   ن الامعية تشي اك في  تلدييد مؤشياات الاسيتدامة الع مية للمشي ايع لهي  
تت ب  مع الامعيي ت المختلدية )بلييج تسيما لهيل ماتميع  ن يريهؼأ  هيهادأي  هفيف مي  ييت ب  ميع 

هرية المنطقة المللية  هالااهؾ البيبيية  هالقيي  الااتم عيية التي  يتعي ي  الني س بأي (  هذليك خر
بأدؾ إشااك الامعي ت المليطة هالتع هن مع الاأي ت المختلدية لتلقييف  ميداؾ المشياهع هتندييذم  

عيد اسيتدامة الببشهل ايد لتهفيا التمهيل الي ي  للمشياهع دهن ته يؾ  همي   ن الامعيية تعميل علي  
الا تر دي لمشاهع ت الاستتم ا الااتم ع  ب لامعية )من خ ل تهايؾ المهااد البشاية هالم ليية 
من  ال افع مستهل المعيشة للسه ن ا هتا فقاا(  هذلك ل ستد دة مين  يداات همأي اات هخبياات 
 السه ن ب لماتمع الملل  هتيهفيا فيا  العميل لأي  بمي  ي يمن لأي  مسيتهي معيشي  اييد يسي عدم 

همذا م   هدتيه الدااسي ت هالمقيهلات الناايية همنأي  دااسية عل  إشب ع إلتي ا تأ  هتلبية اؼب تأ   
( هالتي  ميدفت لتقيهي  البياام  هالخطيط المه يهعة همت بعية تندييذم  مين  بيل 7۲02لسين  )خلهد 

  ( هالتي  تؤهيد علي7۲02الامعي ت المعنبية بباام  الاستتم ا الااتم ع   هدااسية سي اة عيسي  )
 ممييية العمييل التطييهع  فيي  اسييتدامة المشيياهع ت همت بعيية تنديييذم  عليي  المييدل الطهيييل   ههييذلك 

 .الاستد دة من  داات همأ اات الدب ت الدقياة ف  الماتمع الملل  لتلبية الالتي ا ت الاس سية لأ 
 (27مدول رقم )

ريع اسستامار يونح البعد الرابع عشرا اسهامات المشاركة التطوعية في قياس تااير مشا
اسمتماعي علت أصحا  العاقة بالممعية )مال الهيئات والممعيات اسمتماعية الأخرثً الممتمعً 

 والدولةً والمستامريم(

 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

0 

 شييتاك فيي   ييي س 
تيييأتيا مشييياهع ت 

م ا الاسيييييييييييييييييييييييتت
الااتميييي ع  عليييي  
الامعية ذاتأ  )مين 
خيي ل  ييي س مييدل 
مسيييييييييييييييييييييييييي ممة 
مشييييييييييييييييييياهع ت 
الاسيييييييييييييييييييييييتتم ا 
الااتميييييي ع  فيييييي  
تييهفيا ا س الميي ل 
لتقيييييدي  الخيييييدم ت 
الماتمعييييييييييييييييييييييية 
المختلديية  ه ييم ن 
اسييييييييييييييييييييتماااية 
خيييييييييييييييييييييييييييدم تأ  

02۲ 2۰.9 002 ۰2.2 22 70.2 22۲ 72۰.۰ 22.0 2 
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 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

هبااماأيييييييييييييييييييي   
هتلسييييين رييييهاة 
الامعييييييييية  ميييييييي   
الماتميييع  ههسيييب 
تقية المييهاطنين فيي  
مشييييييييييييييييييياهع ت 
هبيييياام  الامعييييية 

 لخ (...ا

7 

 سييييأ  فيييي   ييييي س 
تيييأتيا مشييياهع ت 
الاسيييييييييييييييييييييييتتم ا 
الااتميييي ع  عليييي  
الأيبيييييييييييييييييييييييييييي ت 
هالامعي ت ا ملية 
ا خيييييييال )مييييييين 
خيي ل  ييي س مييدل 
مسييي ممة مشييياهع 
الاسيييييييييييييييييييييييتتم ا 
الااتميييييي ع  فيييييي  
يييييييييييي دة تييييييييييأتيا 
الامعييي ت ا مليييية 
ا خيييييييييال فييييييييي  
الماتمييييع هتييييهفيا 
التمهيييييييييييل لأيييييييييي  

 ييييييييييييييييييييييييييم ن ه
 استمااايتأ  (

022 22.9 002 ۰2.7 22 09.9 22۰ 722.2 22.۰ 0 

۰ 

 شيي اك فيي   ييي س 
تيييأتيا مشييياهع ت 
الاسيييييييييييييييييييييييتتم ا 
الااتميييي ع  عليييي  
الماتميييييييع )مييييييين 
خيي ل  ييي س مييدل 
مسيييييييييييييييييييييييييي ممة 
المشيييياهع ت فيييي  
النميييه الا ترييي دي 

0۰۲ ۰2 027 22.2 2۲ 02.2 222 722.2 22.2 2 
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 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

هييييييييي دة اليييييييدخل 
القيييييهم  هتيييييهفيا 
 السلع هالخدم ت (

2 

 سييي م  فييي   يييي س 
تيييأتيا مشييياهع ت 
الاسيييييييييييييييييييييييتتم ا 
الااتميييي ع  عليييي  
الدهليية )ميين خيي ل 
 ييييييييييي س مييييييييييدل 
مسيييييييييييييييييييييييييي ممة 
المشيييياهع ت فيييي  
تخدييييييؾ ا عبييييي ء 
عليييي  الدهليييية فيييي  
الاع يييية الريييلية 
هالتعليمييييييييييييييييييييييية 
هالااتم عييييييييييييييييية 
هتييييييهفيا فييييييا  
عميييييل همهااأييييية 
البط لييييية هتلقييييييف 
العداليييييييييييييييييييييييييييييية 

 الااتم عية(

02۲ 2۲.9 022 27.2 22 02.2 222 722.۲ 22.9 7 

2 

 شييتاك فيي   ييي س 
تيييأتيا مشييياهع ت 
الاسيييييييييييييييييييييييتتم ا 
الااتميييي ع  عليييي  
المشيييييييييييييييييي اههن 
هالمستتماهن )من 
خيي ل  ييي س مييدل 
مسيييييييييييييييييييييييييي ممة 
المسيييييتتماين فييييي  
خدميييييية الماتمييييييع 
هتلمييل المسيييبهلية 
الااتم عيييييية عييييين 
طايييييييييييف مييييييييييذ  

 المشاهع ت(

02۲ 2۰.9 072 ۰2.2 22 09.۰ 222 722.۲ 22.9 7  
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 العبارة م
ممموع  س إلت حد ما نعم

 الأو ام
الو م 
 المرمح

ال وة 
 النسبية

 الترتي 
 % ك % ك % ك

    ۰2۰۰  ۰02  229  272 الممموع 

      27.2  0۰۰.2  022.2 المتوسط 

      02.2  ۰9.0  27.2 النسبة 

 222.2 المتوسط المرمح 

 
ال وة النسبية 

 لليعد
22.2 

بإسهامات المشاركة (  ن البعد ههل الخ   02تشيا بي ن ت الادهل الس بف ا   )
علت أصحا  العاقة بالممعية )مال  التطوعية في قياس تااير مشاريع اسستامار اسمتماعي

 نأ  ا ءت متهسطة  الهيئات والممعيات اسمتماعية الآخرثً الممتمعً والدولةً والمستامريم(ً
(  همذا يدل عل   ن إسأ م ت 22232(  هالمتهسط المااا للبعد )2232هفف القهة النسبية للبعد )

لااتم ع  عل   رل ب الع  ة ب لامعية المش اهة التطهعية ف   ي س تأتيا مش ايع الاستتم ا ا
)متل الأيب ت هالامعي ت الااتم عية امخال  الماتمع  هالدهلة  هالمستتماين( ليست منخد ة 
هلهنأ  ليست ماتدعة  هيااع ذلك إل   ن الامعية تس م  ف   ي س تأتيا مشاهع ت الاستتم ا 

 ل  ي س مدل مس ممة مشاهع الااتم ع  عل  الأيب ت هالامعي ت ا ملية ا خال )من خ
الاستتم ا الااتم ع  ف  يي دة تأتيا الامعي ت ا ملية ا خال ف  الماتمع هتهفيا التمهيل لأ  
ه م ن استمااايتأ (  هذلك بأدؾ إشااك الامعي ت المليطة هالتع هن معأ  لتلقيف  مداؾ 

خدم ت المقدمة  هم   ن المشاهع هتنديذم  بشهل ايد هتهفيا التمهيل للمشاهع هاستمااية ال
ف   ي س تأتيا مشاهع ت الاستتم ا الااتم ع  عل  الدهلة )من خ ل  ي س مدل الامعية تس م  

مس ممة المشاهع ت ف  تخديؾ ا عب ء عل  الدهلة ف  الاع ية الرلية هالتعليمية هالااتم عية 
 ن الخطط هالباام  هتهفيا فا  عمل همهااأة البط لة هتلقيف العدالة الااتم عية(  ليج 

ل ستتم ا الااتم ع  المه هعة تسأ  ف  تلقيف الاع ية الااتم عية هالا تر دية هالرلية 
هالتعليمية للدب ت المأمشة هلتلسين نهعية لي تأ   هم  تعمل عل  تلقيف العدالة الااتم عية لتهييع 

همذا م   هدته لمعيش  لأ  الخدم ت بين الدب ت المأمشة من  ال تلسين نهعية اللي ة هالمستهي ا
( هالت   هدت عل   ممية 7۲۲2) الدااس ت هالمقهلات النااية همنأ  دااسة   عاف ت ه ملمد

المش اهة التطهعية ب لامعي ت ف  ه فة عملي ت التخطيط هالتنديذ هالمت بعة هالتقيي  ه ي س ا تا 
دب ت المأمشة  هدااسة لس   الماتمع  للمشاهع ت هالباام  الت  تسأ  ف  تلبية إلتي ا ت ال

( هالت   هدت عل   ممية الاستد دة من المهااد البشاية المت لة ف  تخطيط هتنديذ هتقهي  7۲02)
ه ي س الع بد الااتم ع  هالا تر دي لباام  هخطط همشاهع ت التنمية الت  تس عد لللد من الدقا 

 .هتلبية إلتي ا ت الدب ت المأمشة ب لماتمع الملل 
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 ( 20رقم ) مدول
يونح ترتي  اسهامات المشاركة التطوعية بالمنظمات غير الحكومية في تح ي  اسستامار 

 الممتمعي بالممتمعات المحلية طب ان سستمابات المبحوايم

 الترتي  ال وة النسبية المتوسط المرمح الأبعاد م

 21 2۰.9 222.2 البعد الأول 2

 5 22.۰ 227.2 البعد الااني 3

 2 29.2 202.7 د الاالثالبع 4

 22 27.2 222.2 البعد الرابع 5

 2 22.2 222.2 البعد الخامس 6

 2 22.0 229.2 البعد السادس 7

 7 22.2 222.2 البعد السابع 0

 02 20.2 2۰2.۲ البعد الاامم 2

 0۰ 20.9 2۰2.7 البعد التاسع .

 07 27.۰ 220.2 البعد العاشر 21

 ۰ 22.2 222.2 البعد الحادث عشر 22

  2 22.0 22۲.2 البعد الاانت عشر 23

  2 22.2 222.۲ البعد الاالث عشر 24

 2 22.2 222.2 البعد الرابع عشر 25

  05.5 074.0 الدرمة الكلية
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 ( يونح ال وة النسبية لأبعاد الم ياس طب ان سستمابات المبحوايم2شكل رقم )
 

  رامتريالتح   مم افترانات التحليل الإحصائي البا
ت  لس ب بعض العهامل الإلر بية  لاختب ا ا سلهب الإلر ب  المن سب ف  تلليل 

ً Shapiro- Wilk)ويلك )-معامل شابيرو نت ب  الدااسة الميدانية  من خ ل استخدا  
 هتشخي  ل،عتدالية  ه د ا ءت  يمة المع مل هم  مه مه ا ب لادهل الت ل 

 ( 22مدول رقم )
شابيرو سستمابات المبحوايم لكل بعد مم أبعاد م ياس اسهامات المشاركة  يونح قيم اختبار

 التطوعية بالمنظمات غير الحكومية في تح ي  اسستامار الممتمعي بالممتمعات المحلية

 الأبعاد م
قيمة معامل 

 شابيرو
 مستوث المعنوية

 0.885 0.909 البعد الأول 2

 0.867 0.889 البعد الااني 3

 0.885 0.832 االثالبعد ال 4

 0.866 0.881 البعد الرابع 5

 0.827 0.868 البعد الخامس 6

 0.146 0.859 البعد السادس 7

 0.224 0.886 البعد السابع 0

 0.146 0.892 البعد الاامم 2

 0.123 0.885 البعد التاسع .

 0.146 0.884 البعد العاشر 21

 0.067 0.884 البعد الحادث عشر 22

 0.061 0.886 الاانت عشر البعد 23

 0.072 0.886 البعد الاالث عشر 24

 0.172 0.873 البعد الرابع عشر 25

 0.216 0.926 الدرمة الكلية

ب ستقااء الادهل الس بف يت ا  ن  يمة اختب ا ش بياه لداا ت استا ب ت المبلهتين 
الحكومية في تح ي   اسهامات المشاركة التطوعية بالمنظمات غيرعل  اام ل  ابع د مقي س 

(   هبا من ۲.702( بمستهل دلالة معنهية )۲.972) اسستامار الممتمعي بالممتمعات المحلية
هبن ءك  (  مم  يدلل عل   ن داا ت استا ب ت  فااد العينة التاايبية تتبع التهييع الطبيع  ۲.۲2)

ل نت ب  التطبيف الميدان   داة ف  تللي اسختبارات البارومترية المناسبةعليه  ت  اعتم د استخدا  
 . البلج
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 تحليل نتائ  استمابات المبحوايم طب ان سختاف خصائص المبحوايم 
( قيم اختبار الفرو  ودسلتها الإحصائية بيم متوسطات استمابات المبحوايم .2مدول رقم )

 طب ا سختاف خصائص المبحوايم

  م

 الدخل الدرمة العلمية النوع
 سنوات الخبرة

 بالتطوع
الصفة 
 التطوعية

قيمة 
 )ت(

مستو
ث 

 الدسلة

 قيمة
 )ف(

مستو
ث 

 الدسلة

 قيمة
 )ف(

مستو
ث 

 الدسلة

 قيمة
 )ف(

مستو
ث 

 الدسلة

 قيمة
 )ف(

مستو
ث 

 الدسلة

0 
البعد 
 الأول

7.21
0 

0.00
8 
 دال

15.3
20 

0.00
0 
 دال

5.62
2 

0.00
0 
 دال

14.7
37 

0.00
0 
 دال

14.6
94 

0.00
0 
 دال

7 
البعد 
 الااني

5.89
2 

0.01
6 
 دال

9.35
1 

0.00
0 
 دال

9.98
9 

0.00
0 
 دال

9.48
2 

0.00
0 
 دال

14.4
12 

0.00
0 
 دال

۰ 
البعد 
 الاالث

20.4
81 

0.00
0 
 دال

8.23
8 

0.00
0 
 دال

8.97
5 

0.00
0 
 دال

8.00
1 

0.00
0 
 دال

10.4
51 

0.00
0 
 دال

2 
البعد 
 الرابع

0.38
8 

0.53
4 

ؼيا 
 دال

9.49
3 

0.00
0 
 دال

5.57
6 

0.00
0 
 دال

7.48
2 

0.00
0 
 دال

8.94
1 

0.00
0 
 دال

2 
البعد 
الخام
 س

17.6
00 

0.00
0 
 دال

7.13
1 

0.00
0 
 دال

8.24
8 

0.00
0 
 دال

8.98
1 

0.00
0 
 دال

8.67
9 

0.00
0 
 دال

2 
البعد 
الساد
 س

6.15
4 

0.01
4 
 دال

12.0
14 

0.00
0 
 دال

4.20
7 

0.00
2 
 دال

16.5
96 

0.00
0 
 دال

12.0
15 

0.00
0 
 دال

2 
البعد 
 السابع

11.3
77 

0.00
1 
 دال

4.77
8 

0.00
3 
 دال

12.6
41 

0.00
0 
 دال

9.66
0 

0.00
0 
 دال

11.9
54 

0.00
0 
 دال

2 
البعد 
 الاامم

4.85
9 

0.02
8 
 دال

9.64
7 

0.00
0 
 دال

4.65
5 

0.00
1 
 دال

15.7
93 

0.00
0 
 دال

12.4
26 

0.00
0 
 دال

9 
البعد 
 التاسع

0.00
4 

0.95
2 

ؼيا 
 دال

4.16
6 

0.00
6 
 دال

8.20
6 

0.00
0 
 دال

15.6
19 

0.00
0 
 دال

8.41
4 

0.00
0 
 دال
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0
۲ 

البعد 
العاش
 ر

0.43
0 

0.51
3 

ؼيا 
 دال

6.93
2 

0.00
0 
 دال

7.40
0 

0.00
0 
 دال

9.67
7 

0.00
0 
 دال

6.03
3 

0.00
0 
 دال

0
0 

البعد 
الحاد
ث 
 عشر

7.25
4 

0.00
7 
 دال

5.45
7 

0.00
1 
 دال

4.65
6 

0.00
1 
 دال

20.0
36 

0.00
0 
 دال

10.2
02 

0.00
0 
 دال

0
7 

البعد 
الاانت 
 عشر

0.23
1 

0.63
1 

ؼيا 
 دال

8.75
4 

0.00
0 
 دال

8.93
3 

0.00
0 
 دال

19.4
26 

0.00
0 
 دال

7.97
0 

0.00
0 
 دال

0
۰ 

البعد 
الاالث 
 عشر

0.17
4 

0.67
7 

ؼيا 
 دال

7.55
3 

0.00
0 
 دال

8.13
6 

0.00
0 
 دال

12.4
53 

0.00
0 
 دال

8.60
6 

0.00
0 
 دال

0
2 

البعد 
الرابع 
 عشر

2.52
2 

0.11
3 

ؼيا 
 دال

5.69
9 

0.00
1 
 دال

7.35
0 

0.00
0 
 دال

8.80
4 

0.00
0 
 دال

7.23
5 

0.00
0 
 دال

 
الدرم
ة 

 الكلية

12.9
12 

0.00
0 
 دال

9.02
4 

0.00
0 
 دال

8.26
3 

0.00
0 
 دال

13.2
80 

0.00
0 
 دال

11.4
37 

0.00
0 
 دال

( ياأا نت ب  اختب ا الداهف هدلالتأ  09من خ ل عاض الادهل الس بف ا   )
اافية )النهع  الإلر بية بين متهسط ت استا ب ت المبلهتين بن ءك عل  اخت ؾ الخر ب  الديمهؼ

 الدااة العلمية  الدخل  سنهات الخباة ب لتطهع  الردة التطهعية(. فيم  يل   باي الم لا ت 
 . النهع )الانس( 0

  ( ف  معا  ا بع د م  عدا ۲.۲2≥ تهاد فاهف ذات دلالة إلر بية )عند مستهل دلالة 

  = ؼيا دال( ۲.2۰2  مستهل الدلالة = ۲.۰22البعد الاابع ) يمة ت. 

  = ؼيا دال(. ۲.927  مستهل الدلالة = ۲.۲۲2البعد الت سع ) يمة ت 

  = ؼيا دال(. ۲.20۰  مستهل الدلالة = ۲.2۰۲البعد الع شا ) يمة ت 

  = ؼيا دال(. ۲.2۰0  مستهل الدلالة = ۲.7۰0البعد الت ن  عشا ) يمة ت 

  = ؼيا دال( ۲.222  مستهل الدلالة = ۲.022البعد الت لج عشا ) يمة ت. 

  = ؼيا دال(. ۲.00۰  مستهل الدلالة = 7.277البعد الاابع عشا ) يمة ت 

   الداهف ا هتا دلالة اأات ف 

  = (.۲.۲۲۲  مستهل الدلالة = 7۲.220البعد الت لج ) يمة ت 

  = (.۲.۲۲۲  مستهل الدلالة = 02.2۲۲البعد الخ مس ) يمة ت 
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 . الدااة العلمية 7

  ( ب ستتن ء ۲.۲۲۲دلالة إلر بية )مستهل الدلالة = اميع ا بع د  اأات فاه ك  ذات 

  = دال هلهيين   ييل دلاليية ميين  ۲.۲۲2  مسييتهل الدلاليية = 2.022البعييد الت سييع ) يميية ؾ
 البقية(.

   عل  دلالة إلر بية اأات ف  

  = (.02.۰7۲البعد ا هل ) يمة ؾ 

  = (.07.۲02البعد الس دس ) يمة ؾ 
 . الدخل ۰

  (.۲.۲2≥   دالة إلر بيك  )مستهل الدلالة اميع ا بع د  اأات فاه ك 

   عل  دلالة اأات ف  

  = (.07.220البعد الس بع ) يمة ؾ 

  = (.2.922البعد الت لج ) يمة ؾ 
 . سنهات الخباة ب لتطهع 2

  = (.۲.۲۲۲اميع ا بع د  اأات فاه ك  دالة إلر بيك  )مستهل الدلالة 

   عل  دلالة اأات ف  

  (.7۲.۲۰2ؾ = البعد الل دي عشا ) يمة 

  = (.09.272البعد الت ن  عشا ) يمة ؾ 
 . الردة التطهعية 2

  = (.۲.۲۲۲اميع ا بع د  اأات فاه ك  دالة إلر بيك  )مستهل الدلالة 

   عل  دلالة اأات ف  

  = (.02.292البعد ا هل ) يمة ؾ 

  = (.02.207البعد الت ن  ) يمة ؾ 
 . الدااة الهلية 2

 ة )النهع  الدااة العلمية  الدخل  سنهات الخباة  الردة اميع المتؽياات المستقل
 (.۲.۲۲۲التطهعية(  اأات فاه ك  دالة إلر بيك  ف  الدااة الهلية )مستهل الدلالة = 

   تدسيا النت ب 

  الداهف بين الانسين )النهع(  تؤتا بشهل هبيا ف  معا  ا بع د م  عدا بعض ا بع د
 ل البعد الاابع هالت سع(.الت   د تههن مل يدة اندايك  )مت

  الدااة العلمية هالدخل  لأم  تأتيا  هي عل  اميع ا بع د تقايبك   مم  يشيا إل   ن
ا ابيسيك  ف  تهاأ ت المبلهتين.  المستهل التعليم  هاله ع الا تر دي يلعب ن دهاك

   ن الخباة التطهعية هالردة التطهعية  تؤتاان بقهة عل  اميع ا بع د  مم  يدل عل 
الخباة هالمش اهة الدعلية ف  العمل التطهع  تشه ن ع م ك ل سمك  ف  استا ب ت 

 المبلهتين.
 

 خطة عمل لتع ي  المشاركة التطوعية في دعم مشاريع اسستامار اسمتماعي بالممعيات الأهلية

 ملخص تنفيذيا  
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علين ف  دهاة لي ة تأدؾ مذ  الخطة لتلهيل المتطهعين من داعمين ع ديين إل  شاه ء ف      
مش ايع الاستتم ا الااتم ع  للامعي ت ا ملية  عبا تهايؾ ط   تأ  همأ ااتأ  ف  الخطهات الـ 

 الملددة  مع  م ن استدامة التأتيا. 02

 أوس ا الأهداف العامة واسستراتيمية

 ع  تعاي  هتناي  إسأ م ت المتطهعين لدفع عالة مش ايع الاستتم ا الااتم الهدف العاما .0
 للامعي ت ا ملية نله تلقيف  تا ماتمع  مستدا  ه  بل للقي س.

 الأهداف اسستراتيميةا .3

 إشااك المتطهعين بشهل م دؾ ف  اميع ماالل مش ايع الاستتم ا  دم  المتطوعيما
 الااتم ع  )من التخطيط إل  التقيي (.

 ة ب لاستتم ا الااتم ع .تطهيا مأ اات المتطهعين المعافية هالعملية المتعلق تع ي  ال دراتا 

 استؽ ل شبه ت المتطهعين لتهسيع   عدة الشاه ء هالممهلين هالداعمين. بناء الشراكاتا 

 ترمي  آلي ت ت من استماااية مش اهة المتطهعين هتأتيام  ف   نمام اسستدامةا
 المش ايع.

 لاستتم ا تطهيا  دهات لارد هتقيي  مس ممة المتطهعين ف  نا ح مش ايع ا قياس الأارا
 الااتم ع  هتأتيام  الماتمع .

 اانيا ا الأهداف الفرعية والإمرائية

 شأا( إاااء مسا ش مل لمأ اات هخباات  ۰  )خ ل ت ييم الموارد التطوعية .0
هامتم م ت   عدة المتطهعين الل ليين هالملتملين هابطأ  ب لتي ا ت خطهات الاستتم ا 

 الااتم ع .
باام  تدايبية سنهي ك  ۰ شأا( ترمي  هتنديذ  2)خ ل  ةاتطوير برام  تدريبية متخصص .7

تستأدؾ المتطهعين ف  مها يع ) س سي ت الاستتم ا الااتم ع   دااس ت الادهل 
 الماتمعية   ي س ا تا  إدااة المش ايع الرؽياة  التهارل الماتمع (.

خطهة شأا( تشهيل فاف تطهعية داعمة لهل  7)خ ل  تفعيل لمام تطوعية متخصصةا .۰
)متل  فايف تقيي  القداات  فايف دااس ت الادهل  فايف  ي س  02من الخطهات الـ

 ا تا(.
شأا( افع نسبة المتطهعين المش اهين ف   07)ف    يادة عدد المتطوعيم الفاعليما .2

 %.2۲ نشطة تتعلف مب شاة ب لاستتم ا الااتم ع  بنسبة 
 ت اديدة مع اأ ت شااه 2شأا( تلقيف  02)ف   توسيع قاعدة الشركاءا .2

 )ع مة/خ رة/ ملية( من خ ل شبه ت المتطهعين.
دااس ت ل لة سنهي ك ته ا  تا مش اهة  2  )مستما( إنت ج تواي  ونشر قصص نماح .2

 المتطهعين ف  مش ايع ملددة.
( لقي س KPIs شأا( تطهيا هتطبيف مؤشاات  داء ابيسية ) 2)خ ل  بناء نظام ت ييما .2

 هعين ف  هل خطهة من خطهات المش ايع.إنت اية همس ممة المتط

 اانيا ا الأطراف المشاركة
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 ع  ء مالس الإدااة  الإدااة التنديذية  المهادهن   الممعية الأهلية )المستفيد الرئيسي(ا .2
 هالمتطهعهن   اللا ن الق بمة.

 فااد )ملتافهن  ط ب  متق عدهن   فااد الماتمع(  مامهع ت )فاف  المتطوعوما .3
 دي ط بية(.شاه ت  نها

 المستديدهن من مشاهع ت الاستتم ا الااتم ع   هالقي دات الماتمعية الممتمع المحليا .4
الهيااات هالأيب ت المعنية ب لتنمية الااتم عية  الاستتم ا   المهات الحكومية ذات العاقةا .2

 هالعمل التطهع .
 ستتم ا الااتم ع .الاأ ت المللية هالدهلية الت  تدع  مشاهع ت الا الم سسات المانحةا .2
(  اهاد ا عم ل الااتم عيين  المستتماهن CSRالشاه ت الااعية ) ال طاع الخاصا .7

 ا فااد هالمؤسس ت الت  يمهن  ن تس م  ف  التمهيل  ه الدع  الدن .
   للتع هن هتب دل الخباات.منظمات الممتمع المدني الأخرث .0
س ت هالبلهج هالاستش اات هالتدايب للمس ممة ف  الدااالمامعات والم سسات البحايةا  .2

 هتهفيا الخباات.
ف  ما لات الاستتم ا الااتم ع   إدااة المش ايع  هتنمية المهااد الخبراء والمتخصصوما  .9

 البشاية.
 (.2اناا البند  -)ملها ابيس   الأخصائيوم اسمتماعيوما .0۲

 رابعاا آليات التنفيذ والتطبي  العملي ا

تلديد ا دهاا هالمسؤهلي ت به هح  هه ع  التطوعيةاونع إطار حوكمة للمشاركة  .0
 سي س ت هإاااءات للمتطهعين.

تشمل بي ن تأ  الشخرية  مأ ااتأ   امتم م تأ   هس ع ت  تطوير قاعدة بيانات للمتطوعيما .7
 التطهع.

للمتطهعين لهل مد مي  الاستتم ا الااتم ع   إدااة المش ايع   تصميم برام  تدري  وتاهيلا .۰
 التهارل  امع البي ن ت  ه ي س ا تا.مأ اات 

تتهافف مع  داات هامتم م ت المتطهعين هترب ف   تحديد مهام تطوعية وانحة ومحددةا .2
 تلقيف خطهات الاستتم ا الااتم ع .

للمتطهعين تت من التقديا  التلديي  هالتؽذية الاااعة  توفير بيئة عمل داعمة ومحف ةا .2
 المنتامة.

   بين إدااة الامعية هالمتطهعين  هبين المتطهعين  ندسأ .لفعالتطوير آليات للتواصل ا .2
  ف  إدااة المتطهعين  هتهييع المأ    هتتبع التقد   هالتهارل )متل اسستفادة مم التكنولوميا .2

 تطبيق ت إدااة التطهع(.
  للمتطهعين )لق ءات  ها  عمل  التد لي ت( لتعييي الانتم ء هتب دل تنظيم فعاليات دورية .2

 لخباات.ا
 لابط المتطهعين الادد بمتطهعين ذهي خباة. (اMentorshipإنشاء برام  إرشاد ) .9
 هإبااي إسأ م ت المتطهعين بشهل دهاي لتعييي الهع  هالتلديي. تواي  قصص النماحا .0۲

 خامساا  الموارد البشرية والمادية الا مة

 أ( البشريةا
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 .)منسف متطهعين متداغ ) ه ايب  لسب لا  الامعية 

  .خر بيهن ااتم عيهن )خدمة فادية  تناي  ماتمع( ل،شااؾ هالتيسيا هالتدخل 

 .)مدابهن متخررهن )استتم ا ااتم ع   إدااة مش ايع   ي س  تا 

 .)ههادا فنية ف  الامعية )لإدااة المش ايع هالإشااؾ عل  المتطهعين 

 ( متطهعهن   دةTeam Leaders.لهل مامهعة  ه نش ط ) 

  ( الماديةا

   إدااة متطهعين )باما   ه لت  ادهل بي ن ت متطها(. نا 

 .)منرة تهارل )مامهع ت هاتس ب/تليااا    ه نا   إدااة مأ   بسيط 

  .مه ن لااتم ع ت التدايب هالتنسيف 

 .مهاد تدايبية هماااع 

 .مييانية اميية للتنق ت هالهاب ت الخديدة للمتطهعين  تن ء ا نشطة الميدانية المهتدة 

 مع بي ن ت )استبي ن ت إلهتاهنية/ها ية   دهات تسايل(. دهات ا 

 .مييانية رؽياة  نشطة التقديا هالتلديي 

 سادسا ا الإطار ال مني الا م والمناس 

تقيي  المهااد  تطهيا نا   إدااة المتطهعين  ترمي   أشهر(ا 7-4المرحلة التحنيرية ) .0
 .الباام  التدايبية ا هلية  تشهيل اللانة ا س سية

تطبيف املي ت عل  مشاهع استتم اي  مرحلة اسنطا  والتمري  )السنة الأولت(ا .7
ااتم ع  هالد  ه اتنين  تدايب هتدعيل المتطهعين ف  الخطهات المن سبة  بدء امع 

 البي ن ت لقي س ا تا.
تعمي  النمهذج عل  مش ايع  خال  تهسيع  مرحلة التوسع والتطوير )السنة الاانية(ا .۰

 متطهعين المتخررين  تلسين ا دهات هالباام  بن ءك عل  التقيي .  عدة ال
تلقيف دم  ع هي للمتطهعين ف   مرحلة اسستدامة والنن  )السنة الاالاة فما بعد(ا .2

 تق فة هعملي ت الاستتم ا الااتم ع  ب لامعية  استماااية التطهيا  نقل الخباة.

 منظم اسمتماعي(سابعا ا أدوار الأخصائييم اسمتماعييم )دور ال

المس ممة ف  تلليل الماتمع هتلديد الالتي ا ت ذات ا هلهية  التخطيط اسستراتيميا .0
 (.۰ل ستتم ا الااتم ع  )الخطهة 

لشد المتطهعين من الماتمع هتنايمأ   هتسأيل مش اهتأ  ف   تعبئة الموارد الممتمعيةا .7
 (.02  00  0۲  2  2  ۰الدااس ت هالتنديذ )الخطهات 

  الهس طة بين الامعية هالماتمع الملل  هالمؤسس ت ا خال ل م ن دع  اء الشراكاتبن .۰
 (.2المش ايع )الخطهة 

ترمي  هتنديذ باام  تمهين المستديدين هالمتطهعين الملليين ل م ن استدامة  تمكيم الممتمعا .2
 (.0۰المش ايع )الخطهة 

 (.07  2  2  ۰  0ة )الخطهات  ي دة ها  العمل الماتمعية هالمامهع ت البؤاي التيسيرا .2
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مس عدة الماتمع عل  تههين لا ن  ه مامهع ت عمل من المتطهعين  بناء التنظيمات ال اعديةا .2
 لتنديذ ا نشطة.

مس عدة المتطهعين ف  تلديد هلشد المهااد الم دية هالبشاية من داخل الماتمع  تعبئة المواردا .2
 هخ ااه لدع  مش ايع الاستتم ا الااتم ع .

  اهتش ؾ هتطهيا  داات القي دات التطهعية المللية الت  يمهن  ن تقهد مية ال يادات المحليةتن .2
 مشاهع ت الاستتم ا الااتم ع  ف  المستقبل.

  العمل عل  ابط المتطهعين هالامعية ب لاأ ت ا خال ذات الع  ة ل م ن لتنسي  والتشبيك .9
 التع هن هالته مل.

ة المتطهعين ف  التعبيا عن التي ا ت ماتمع تأ  هالمط لبة مس عد المدافعة وكس  التاييدا .0۲
 ب لدع  لمش ايع الاستتم ا الااتم ع .

إشااك المتطهعين ف  تقيي  مدل تأتيا مش ايع الاستتم ا الااتم ع  عل   ت ييم البرام ا .00
 الماتمع ه رل ب الع  ة.

هل مد مي  التنمية بن ء  داات المتطهعين  ترمي  هتنديذ باام  تدايبية للمتطهعين ل .07
 هالمش اهة الماتمعية.

تقيي  ا تا التنمهي  المس ممة ف  ترمي   دهات  ي س ا تا الماتمع  الش مل للمش ايع  .0۰
 (.02)الخطهة 

التهتيف هالمعافة  تهتيف  ف ل المم اس ت هالداهس المستد دة من مش اهة المتطهعين ف   .02
 المش ايع هنشام .

 نمانات النماحا

 دع   ي دة الامعية اله مل للخطة هاعتب ا المتطهعين شاه ء  داريااسلت ام الإ
 استااتيايين.

 تهييؾ الخطة لسب نت ب  التقيي  الدهاي هالتي ا ت المش ايع الن شبة.المرونة   

 التهارل الها ا هالمستما مع المتطهعين لهل ا مداؾ هالته ع ت  الشفافيةا
 هالتلدي ت هالإنا يات.

 بن ء تق فة داخل الامعية تقدا هتلتد  ب لعمل التطهع  هتهفا بيبة الا افة التطوعية  
 داعمة هملدية له.

 التاهيي عل  اهدة مش اهة المتطهعين هتأتيام  بدلاك من التاهيي  المودة قبل الكميةا
 فقط عل   عدادم .

له حس  سياقها هذك الخطة توفر إطاران عمليان وقابان للتكيف يمكم لأي ممعية أهلية أم تعد        
المحلي ومواردها وطبيعة مشاريعها اسستامارية اسمتماعيةً لتح ي  أقصت استفادة مم طاقات 

 المتطوعيم في خدمة الممتمع

 

 المرامـــــع

 أوس ا المرامع العربية 
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(. تقهي  الباام  للمنام ت الااتم عية من خ ل المع لاة النااية 7۲۲2 به المع ط   م ما. ) .2
 اها الخدمة الااتم عية. الق ماة  مهتبة الشاف.  من من

(. القاهيهن هالاستتم ا الااتم ع  )دااسة ميدانية 7۲02 به فااج   شاؾ عبد الهم ب. ) .3
ا معة الإم   ملمد بن سعهد -لطبهؼاافي  التنمية ف  القاية المراية(. المالة الااتم عية

 الإس مية.  
 بد الااتم ع  لاأهد الامعي ت ا ملية ف  تلسين نهعية (. الع7۲7۲ لمد  لس    لمد ا با. ) .4

 .  727اللي ة للما ة المعيلة. مالة هلية الخدمة الااتم عية للدااس ت هالبلهج الااتم عية  
(  بان م  ا م  المتلدة الإنم ب . 099۰(. تقايا التنمية البشاية )099۰ا م  المتلدة. ) .5

 نيهيهاك  ميبة ا م  المتلدة.  
 (. المعا  الهسيط. الق ماة  داا المع اؾ.  092۰يس  إباامي . ) ن .6
 (. معا  مرطلل ت العله  الااتم عية. بياهت  مهتبة لبن ن.  099۰بدهي   لمد ذه . ) .7
 (.   نهن تناي  عمل الامعي ت.  7۲09الاايدة الاسمية. ) .0
 ماة  امأهاية (. مرا ف   ا   . الق7۲09الاأ ي الماهيي للتعببة الع مة هالإلر ء. ) .2

 مرا العابية.  
(. خر ب  ا ساة الدقياة )دااسة 7۲7۲الاأ ي الماهيي للتعببة الع مة هالإلر ء. ) ..

 .  2-۰تلليلية(. الاأ ي الماهيي للتعببة الع مة هالإلر ء  
 (. ا نتاهبهلهاي  الااتم عية. الإسهنداية  داا المعافة الا معية.  7۲۲2الاهماي  ملمد. ) .21
(. الاستتم ا الااتم ع  هتلقيف العدالة الااتم عية. المؤتما 7۲00إبتس  . ) الاعداي  .22

(. مرا  الماهي القهم  2۲السنهي الت لج عشا  الاستتم ا الااتم ع  همستقبل مرا )  
 للبلهج.  

(. نااية المنامة مدخل الترمي . 7۲09الخد ا   نعمة عب س  هالؽ لب   ط ما ملسن. ) .23
   عم ن  داا الب ياهي.

المملهة العابية  -(. الاستتم ا الااتم ع  هتطهيا القداات. اايدة اليه  7۲70العبيد  خ لد. ) .24
 .  007السعهدية  

(. دها الخدمة الااتم عية ف  دع  المس ندة الماتمعية. مالة 7۲02العيس   س اة عيس . ) .25
 س اة عيس "(  . )ت  لذؾ تهااا "الدليم   ۰7۰۰(  02)۰2دااس ت ف  الخدمة الااتم عية  

(. تق فة العمل التطهع  ف  تاسيخ  ي  المهاطنة. مالة هلية العله  7۲02الؽاب   خ لد. ) .26
 الإنس نية هالااتم عية.  

 (. مامع اللؽة العابية. مرا  الأيبة الع مة لشبهن المط بع ا مياية.  0997المعا  الهايي. ) .27
سبلة المشاهعة. الق ماة  الأيبة (. المنام ت ؼيا اللههمية ها 7۲70النل س  ملمد. ) .20

 المراية الع مة للهت ب.  
(. دها طايقة تناي  الماتمع ف  تدعيل باام  اللم ية 7۲02النعن ع   عبيا عل . ) .22

 الااتم عية. مالة دااس ت ف  الخدمة الااتم عية هالعله  الانس نية.  
 تطهع. مرا.  (. دليل عمل لقي س ال7۲۲0الشبهة العابية للمنام ت ا ملية. ) ..2
 (. العمل الااتم ع  التطهع . عم ن  داا المسياة.  7۲02لمية   لمد إباامي . ) .31
(. شبهة ا م ن الااتم ع  هتلسين نهعية لي ة الدقااء. 7۲0۲خليل  من  عطية خيا . ) .32

 الإسهنداية  المهتب الا مع  اللديج.  
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يلة. المؤتما السنهي الت لج (. الاستتم ا الااتم ع  سي سة تنمهية بد7۲00خميس  م ن .) .33
 (. مرا  الماهي القهم  للبلهج.22عشا  الاستتم ا الااتم ع  همستقبل مرا )  

(. القي س هالتقهي  ف  العله  الندسية هالتابهية هالااتم عية. 7۲۲0خط ب  عل  م ما. ) .34
 الق ماة  مهتبة الاناله المراية.  

 التطهع  التنمهي. مالة هلية امداب.   (. الشب ب هالعمل7۲02خط ب  عل  ملمد ملمد. ) .35
(. من م  البلج ف  العله  الااتم عية هالسلههية. 7۲۲2ااب  إباامي  عبد الالمن. ) .36

 المنهفية  داا الرل بة.  
(. الاستتم ا الااتم ع  مق ابة سهسيهلهاية للمدأه . المؤتما السنهي 7۲00يايد   لمد. ) .37
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