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 بالصحف  المحتوى إنتاج في الاصطناعي الذكاء  تطبيقات استخدام

 السعودية  الإلكترونية

 *المسعودي عبدالله بن حاتمأ. 

 ** سعيد الغريب النجار ..دأإشراف: 

 ملخص  ال

استهدفت الدراسة الكشف عن تأثيرات تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إنتاج المحتوى 

القائمين   تبني  مدى  تحديد  خلال  من  السعودية،  الإلكترونية  الصحف  داخل  الصحفي 

وتكمن . بالاتصال لهذه التقنيات، وتحليل التغيرات الناتجة عنها في بيئة العمل الصحفي

انتشاره في  الموضوع رغم  لهذا  المتناولة  العربية  الدراسات  ندرة  في  الدراسة  أهمية 

المؤسسات  تنافسية  وتعزيز  الإعلامي  الأداء  تحسين  في  وأهميته  الغربية،  الأدبيات 

 . الصحفية

نموذج   على  الدراسة  التقنية"اعتمدت  )قبول   "TAM  ) الذكاء تبني  دوافع  لتفسير 

كما استخدمت .  سهولة الاستخدام، والمنفعة المدركة:  الاصطناعي، من خلال متغيرات 

صحفي ومحرر يمثلون كبرى الصحف السعودية مثل   400منهج المسح على عينة من  

 .وتم جمع البيانات عبر استبيان ميداني. الوطن، والرياض، والمدينة

من العينة لديهم معرفة جزئية بتطبيقات الذكاء الاصطناعي،   %63.5كشفت النتائج أن 

يستخدمها   لتلك "  أحيانا  "منهم    %64.5بينما  المؤسسي  التبني  يعكس ضعف  ما  فقط، 

فإن .  التقنيات  تحليلية،  خلفيات  وتقديم  الأخطاء  تصحيح  في  بدورها  الاعتراف  ورغم 

تدريب  وضعف  العربية،  للغة  الداعمة  الخوارزميات  وقلة  الرقمية،  البنية  ضعف 

 .الصحفيين، تعُد من أبرز التحديات 

خلصت الدراسة إلى أن التحول نحو بيئة صحفية مدعومة بالذكاء الاصطناعي لا يزال 

البشري، مع  والتأهيل  التقنية  التحتية  البنية  بين  تكامل  إلى  ويحتاج  التشكل،  في طور 

ضرورة وضع استراتيجيات واضحة لتوظيف الذكاء الاصطناعي كأداة تطويرية، لا 

 .مجرد ترف تكنولوجي
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Using artificial intelligence applications in content 

production for Saudi electronic newspapers 

Abstract 

The study aimed to uncover the effects of artificial intelligence  
applications on journalistic content production in Saudi online newspapers  .

was achieved by determining the extent to which communicators haveThis  

adopted these technologies and analyzing the resulting changes in the 

journalistic work environment. The importance of the study lies in the 

scarcity of Arab studies addressing this topic, despite its prevalence in 

Western literature and its importance in improving media performance and 

enhancing the competitiveness of journalistic institutions.  

The study relied on the Technology Acceptance Model )TAM( to explain the 

of easemotivations for adopting artificial intelligence, based on the variables   

of use and perceived benefit. A survey method was also used on a sample of 

400  -journalists and editors representing major Saudi newspapers, such as Al

Madina. Data was collected through a field-Riyadh, and Al-Watan, Al 

questionnaire.  

of the sample had partial knowledge of 63.5%The results revealed that  

of them used them only 64.5%artificial intelligence applications, while  

"occasionally," reflecting the weak institutional adoption of these 

technologies. Despite its acknowledged role in correcting errors and 

providing analytical background, the weakness of the digital infrastructure  ,

the lack of algorithms supporting the Arabic language, and the poor training 

of journalists are among the most prominent challenges.  

powered journalistic-The study concluded that the transition to an AI 

environment is still in its infancy and requires an integration of technical  

infrastructure and human development. It is also necessary to develop clear  

strategies for employing AI as a development tool, not just a technological 

luxury.  

Key Words: Artificial intelligence, online journalism, journalistic 

content production, communicator 
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 مقدمة الدراسة ◼

أصببببحت تقنيات الذكاء الاصبببطناعي متداخلة في كل التخصبببصبببات العلمية  

خاصبة المرتبطة بوسبائل الاعلام الرقمي والصبحف الإلكترونية وقامت بعمل تغييرات  

كبيرة في السببوا الاعلامي والإعلاني، وأصبببح واجبا  علي القائم بالاتصببال الصببحفي  

ير وإنتباج محتوي اعلامي وإعلاني  والإعلاني أن يتواكبب مع هبذه التقنيبات ليقوم بتطو

يتواكبب مع معطيبات العصببببر الحبديبل خباصببببة التقنيبات عباليبة التبأثير علي المحتوي  

 الصحفي بالصحف الإلكترونية.

وما يشبهده العالم من تحولات في ظل الثورة الصبناعية الرابعة سبيكون الذكاء 

الاصببببطنباعي مقومبا  هبامبا من مقومبات التقبدم والنمو والازدهبار فيهبا خلال السببببنوات  

القليلة القادمة، وبإمكانه وما يتبعه من ابتكارات أن يؤسببس لعالم جديد قد يبدو ا ن من  

الية تؤكد على أن خلق هذا العالم بات قريبا ولم يعد دروب الخيال، ولكن الشببببواهد الح

الذكاء الاصبببطناعي مجرد حلم ، بل أصببببح حقيقة واقعية تحبى بتطبيقات عدة تماثل  

البذكباء البشببببرى حينبا  وتتفوا عليبه أحيبانبا  كثيرة، ولعبل أبرز مبا يميز برامج البذكباء  

على التعلم واكتسببباب  الاصبببطناعي عن غيرها من البرامج الأخرى هو قدرتها الفائقة  

الخبرة واتخاذ القرار باسببتقلالية دون الإاببراف البشببري المبااببر، فمببلا  من تمتعها  

 .(1)بمهارات التسبيب، والاستنباط والتكيف مع البيئة المحيطة

ويحبى الذكاء الاصطناعي رغم حداثته كعلم بتغطية كبيرة في جميع وسببائل الإعلام،  

كببمببا يحبى باهتمام كبببببيببر في الأوساط الأكاديمية والصناعية في بلدان كثيرة بما في 

ذلك الدول العربية للدرجة التى ظهر فيها أسبببمه مقرونا  ببعل المؤسبببسبببات التعليمية  

ع كل ذلك مازال هذا العلم غاممبا  وغير مفهوم بالنسببة لكثير  والأكاديمية المرموقه وم

 .(2)من الناس، إن لم يكن أغلبهم

 مشكلة الدراسة  ◼

تتبلور المشبببكلة البحثية في التعرف على مدى تبني الصبببحف الإلكترونية السبببعودية  

تقنيات الذكاء الاصببطناعي في إنتاج المحتوي الصببحفي، والاسببتفادة منها في تطوير  

بيئة العمل الصحفي، وما يترتب على ذلك من تغييرات كبيرة في إعادة هيكلة الصحافة  

يمكن أن تقدمها والأدوار التي تؤديها، إلى جانب  وفي تحسببين جودتها، والأدوات التي  

تأثيراتهبا الإيجبابيبة والسببببلبيبة، والتحبديات التي يمكن أن تواجه الصببببحبافة السببببعودية  

واسبتراتيجياتها للاسبتفادة من هذه التقنيات، وتتلخم مشبكلة الدارسبة في تسبايل رئيسبي  

توى ببالصببببحف  وهو:"مباهي تبأثيرات تطبيقبات البذكباء الاصببببطنباعي في إنتباج المح

 الالكترونية السعودية؟"
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 أهمية الدراسة ◼

في أهمية اسةةةتمداط تقاي ال الء الا اناةةةقلايي التي  ف ت ا   الدراسةةةة  أهمية  تتمثل

تكلولوجيا الثورة الصةلايية ال اعةة  أهمية اسةتمداط تقاي اتف في الةمل الصة وي  في  

ا لتلافاةةيت ا.   إنتاج الم توى، في سةةةي لت  يأ أهداف ا انصتصةةاواة  ايي وية  تةااات

لم توي الصة وي ين ر اأ اسةتمداط  فاال غم ون  جوو وراسةال أجلاية تلا ل  انتاج ا

ت ليال الء الا اناةةةقلايي إن أنف توجد ندرة في الدراسةةةال الة عية التي تتلا   هء  

 الموضويال.

 أهداف الدرسة: ◼

تسعععا الدراسععة إلق تحقيف هدف ر يسععا وهو الكشععي عت تطبيرات تلبيقات ال  ا  

 الاصلناعا فا إنتاج المحتوى،  وينبثف منه عدة أهداف فرعية:

التة ف يلى ودى تالي ال ائم عانتصةةا  الصةة وي ت ليال الء الا اناةةقلايي في  .1

 .تقوا  يملف الص وي عالص ف ايلكت  نية

التة ف يلى ايوكةانةال التي  ف ت ةا ت ليةال الةء ةالا اناةةةةقلةايي لةمليةال إنتةاج   .2

ا في تاةةةةكيةل المو وط   الم توي الصةةةة وي،  اتو ال التي توف هةا  تووي و رت

 ال داث للص افة

الكاةةف ين التيري ال التي أ جدت ا ت ليال الء الا اناةةقلايي  امكن أا تاةةاهم   .3

 في إحداث تغيي ال  اي ة في إياوة هيكلة الةمل الص وي  في ت اين جووت ا.

التة ف يلي التغيي ال التي امكن أا تضةةةيو ا ت ليال الء الا اناةةةقلايي يلى   .4

وكونال الةملية انتصةالية لل ائم عانتصةا   أو ارها في الةمل الصة وي  لمو ج  

 لةملية انتصا .

التة ف رؤاة ال ائمين عانتصةةةةا  للم ارال المقلوعة لاةةةةوا الةمل الصةةةة وي   .5

 ايي وي في الماةةت ال نتي ة ايتماو الصةة افة يلى ت ليال الء الا اناةةقلايي  

  است اتي يال الص ف للء الا اناقلايي ينتاج الم توي الص وي.

 الدراسات السابقة: ◼

المحور الاول: الدراسعععات الخاصعععة باسعععتخدامات وسعععا ي الاعلام لتلبيقات ال  ا  

 الاصلناعا

عةلواا "ي صة تقاي ال الء الا اياةةةقلايي    3(2024دراسعععة ةهبة عبد الفتا   .1

هءا  الا ث وراسةةةة ي صة تقاي ال     اصتصةةةاواال و لة  اةةةلاية ايي ط"ا دف

الء الا اناةقلايى   اصتصةاواال و لة   اةلاية ايي ط فل د أا الةالم  صد  ة د 



 السعودية  الإلكترونية  بالصحف المحتوى  إنتاج في الاصطناعي الذكاء تطبيقات استخدام

 67 2025يونية  –يناير   –  14العدد   – مجلة اتحاد الجامعات العربية لبحوث الإعلام وتكنولوجيا الاتصال 

 

الةداةةةةد وةةةةن التقةةةةورال التكلولوجيةةةةة فى الوت ة اتدي ة  صةةد تةةةدول ا رالا 

حةةةو  الةةةء الا اياقلايي  الت ليةةةال ال داةةةدة عاةةةكل يةةةاط عيةةةن  رةةةار إا اعيةةة  

 ومارةةةة ق  صد صاو  وصةةةة  عالتةاول ون الت ليال ال داثة لتتوائم ون ت داةةةةال  

تةةةةال الةالةةةةمق ون د   إودةةةةا  الء الا الثةةةةورة الصلاييةةةةة ال اعةةةةةة التةةةةي ت 

اناقلايى إلةةى ال قايةةال الم ليةةة ال ئياةةة  إا  اا  لةةج عدرجةةال وتوا تةةة  

 علتائةةةةةةت ومتلوةةةةةةة فى جمين الم انل  ول ا و لة ايي ط  اصتصاوااتف. التمى  

الا ث الى انع اث  ى الماةةةةتوى الثانى ون د   انر ى يلى الم اجن الةلمية  

الم انل الملاةةورة عالد راال الممتلوة  الا وث  ال سةةائل الةلمية التي تلا ل    

الموضوى  ت ليل نتائ  ا  الوصوف يلى وا توال  اليف هء  الدراسال  انستواوة  

ول ةا حيةث اا التاةاان فى انرالا  التاةاان فى اللتةائت انوا ا يةة لتلةج الة صة اوى الى 

وراسةةةةةة الت ليةةال ال ةةداثةةة    الت و  الا ثى ون و  و  عين  ال عط انحصةةةةةائى 

 اصتصاواال اني ط الى حتمية وراسة    انو ان  هما ا ن هل اوجد ي صة عين  

المتغي ان  رةانيةا الةواوةل الاةةةة ريةة لتلةج الة صةة  مةا التمى الا ةث الى وةددةل 

اسةتاة اف الماةت ال ف و ا ا   أا اتلاي تلاوال واة  رة عالماةت ال  فأ المل  ية  

الةلميةة الم للةة،  رايةةة الماةةةةت اةل،  احتمةانتةف،  الة صةة عين وتغي اتةف.  ي    

للاةلاراوهال الماةت الية المتوصةف ف د حا ل  الااحثة إسةتكاةاف ودى تيري  تقاي ال  

الء الا اياقلايي في الاية الم توى  عوسائل ايي ط المص اة  صد ظ   ندرة 

لى تقاي ال الء الا اياةقلايي في إنتاج  إيتماو الموسةاةال ايي وية المصة اة ي

الم توى ايي وي   ءلج إن اةةةةاط ا رالا وا عين وواد  وةار  وتموف ون هء  

التقورال أن ا صد تاةةةةتم  في نقاا الت كم الااةةةة ي،  صد تم ج ين الاةةةةيق ة  

 تل لب يلى الااةةةة   صد أظ   ت ليل هءة الدراسةةةةال أنف ن تاا  ي صة تقاي ال  

ايي في ايي ط المصةةة ي و د وة أوا عاللاةةةاة لما ا دط  م توى  الء الا اياةةةقل

فإنف اتمتن عماةةةةتوى وصةةةةداصية و تون وما ا ةل  جوو اةةةةةوعة فى التمييا عين  

 الم توى المكتوب أ  المة    يا  الء الا اياقلايي   الم توى الت ليدى.

"الةء ةالا اناةةةةقلةايي  واةةةةت اةل أداةار   4(2023دراسععععة ةعبعد الرامد محمعد  .2

التليوااوا" تتاةةةةاعأ   انل اتناالا الةالمية  المواصن ايدااراة في إنتاج اتداار  

التي ت من عين الء الا اناةقلايي  الما ة الت  ا اة، لتتمكن ون إناةالا الم توى  

لا الءي الاةةةةلف الماةةةةتمدط  اتم الت  أ ولف تل ائيا،   لج عواسةةةةقة تقاي ال الء ا

 ااد  أا التقور في هء  التقاي ال  ت اةةين صدرال  (،  chatbotsاناةةقلايي )

هو و وا  (  AIال  عوتال ايعدايية ااةي  عيسة ى وما نتوصن، الء الا اناةقلايي )

صوي امكن الموسةةةاةةةال ايي وية ون ت اةةةين يمليات ا  ت اةةةيل اق فال دف ون  

لايي أرلالا ت لي ل الايانال  الا ث هو التي يد يلى أهمية  إوكانال الء الا اناةةق

يالية اتوالا  إناةالا و توى الوسةائط  ما ناةت دف في ع ثلا انسةتاة افي التل ي ي  
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هءا تاةليط ضةولا واةت الي يلى ح م  اوكانية توظيف الء الا اناةقلايي  ار ها  

 في وات ال اني ط. 

ين:  "الء الا اناةةقلايي في Karnouskos, Stamatis)  2020)  5دراسععة   .3

الوسةةةةةائط ال صميةة:  رةار التاايف الةميأ يلى الم تمن" ر ال الةدراسةةةةةة حو   

اسةتمداط الء الا اناةقلايي فى ايي ط ال صمي ون د   ظاه ة التاايف الةميأ  

Deep fakes ،  التي امكن ايتاارها  ةك ت ون أ ةكا  اتداار المااوة يا  إناةالا 

  إنتاج و ارن الويداو ت ارب الواصةية،  ناةةةة ها عوسةةةةائل  ولت ال رصمية ون د 

التوااةل انجتمايي،  تاةلط اللتائت الضةولا يلى ا رار ال ئياةية،  أا الملت ال  

لياةةةة  واةةةةتةدة للتةاول ون ظ ور ت لية التاايف الةميأ،  ما لم تاةةةة د أي  رار  

ت،  دقي ة حتي ا ا عاةةاب الم حلة ات لية ون تقورها،  التي نتاا    ت    ييوعا

لمةال ة ال وانب اي ةكالية للتااف الةميأ،  هو وا او د ال اجة الماسةة إلى واات  

 ون التكلولوجيا  التةلمي  التدراب  ال و مة.

ين:  "الةء ةالا   Sadchenko, Olena and Davydov)2020)6دراسعععععة    .4

اناقلايي  سوا الت ارة" است دف  الدراسة إل الا الضولا يلى الا  ر ال زوة 

لت  يأ تقوا  اتيمةا   ال وةاظ يلى المكةانةة الاةةةةوصيةة،   لةج ون د   توسةةةةين  

نقاا الةمل  زااوة المايةال  اترعال،  تلاصش الدراسةةة أو ال التاةةواأ ال داثة  

ا و مةا في توسةةةةي ن نقةاا الةمليةال الت ةاراةة  أتمتت ةا.  اةةد الميةار  التي تلةةب و رت

المدر س لت ليل سةوا وايةال و تمل لتوسةين نقاا اتيما  هو اتسةاس نتما   

ال  ارال المتةل ة علاةةةار الاةةةوا،  ادتيار اناةةةقلايي و رات عارزات في ت  يأ  

ت   ون  التوسةن  زااوة ح م المايةال  الةم لا الم ت اين،  تاةتة   الدراسةة عةضةا

وراسةةةةةال ال ةالةة لةةدو ون الماةةةة  يةال التي اسةةةةتوةاول ون تقاي ةال الةء ةالا 

 اناقلايي في ت  يأ التوسن المقلوب.

 المحور الثانا: الدراسات المتعلقة بالتقنيات الرقمية وصناعة المحتوى الصحفا:

ين: "تيري  تكلولوجيا ايي ط ال صمي يلى اةلاية    7(2022دراسعة ةمياسعر وليد  .1

الم توى الصة وي: وراسةة ويدانية يلى ال ائم عانتصةا " هدف  الدراسةة للتة ف يلى  

تةيري  تكلولوجيةا ايي ط ال صمي يلى اةةةةلةايةة الم توى الصةةةة وي ون  ج ةة ن    

و ا   ال ائمين عانتصةةةا  ون الصةةة ويين  اةةةلاى الم توى الاةةةةوواين الةاولين في 

الصةة افة في المملكة الة عية الاةةةوواة، حيث سةةة  إلى ت داد التكلولوجيال ات ث   

اسةةةتمداوا ون صال م  الكاةةةف ين ي صت ا عتقور أوائ م  تغي  أو ارهم في الوضةةةالا  

(  150ال صمي،   لج عإج الا واة  ويداني عاسةتمداط انسةتاانة يلى ييلة يمداة علغ  )

الم توى.  تلمصة  أهم اللتائت في  جوو ي صة    وو وة ون المتمصةصةين في اةلاية

ر واة وتوسةةةقة عين اسةةةتمداط الصةةة ويين لتكلولوجيا ايي ط ال صمي في اةةةلاية  
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الم توى الصةة وي  وةد  انيتماو يلي ا، عايضةةافة إلى  جوو ف  ا والة إحصةةائيا  

ون ال ائمين    %74لصةال  ايناث في اسةتمداو م ل ا عصةورة وائمة،  ما أ ضة   عيا  

عانتصةا  ااةتمدووا تكلولوجيا ايي ط ال صمي في اةلاية الم توى الصة وي عدرجة  

ول م يلى    %90.7ا إنتةاج ةا، حيةث أ ةد  ف ط أظ   ا إلمةاو م عق   %58 اي ة  لكن  

احتيةاج إنتةاج الوسةةةةةائط ال صميةة إلى ف اأ يمةل واةةةةت ةل، ومةا اةد  يلى الو وة في 

الم ارال التي الاغي يلي م ا تاةةاع ا.  اتوأ ال ائموا عانتصةةا  يلى أا تةدو الاةة و 

ال صةةةصةةةي هو ون أهم تيري ال اسةةةتمداط تكلولوجيا ايي ط ال صمي يلى اةةةلاية  

 وى الص وي.الم ت

ين: "هةل الت ليةال ال صميةة و مةةف  يف تةيةد    Dovbysh)  2020(  8دراسعععععة   .2

 سةةائل ايي ط الم لية تاةةكيل الماةة د ايي وي " هدف  الدراسةةة إلى التة ف يلى  

ات ر عي ون ر سةةةةيةا،    ت ونل الماةةةة ةد ايي وي في ظةل للت ليةال ال صميةة ال الا

في  سةائل ايي ط   التة ف يلى تيري  الت ليال ال صمية في يمل الصة ويين الم ت فين  

الم لية،  التمي  الت ليداة،   لج عةد ظ ور الةداد ون الماةاران ايي وية الم لية  ةاف 

الماة ية،   هي وراسةة  اةوية ايتمدل يلى ول ت الدراسةال  "hyperlocalتاةمي  "

 في إرار  أسةةةلوب واةةة  أسةةةاليب الممارسةةةة،  أوات ا الم ح ة  الم اعلة المةم ة، 

اةة ويين ون و  ري  سةةائل ايي ط    10 را   الدراسةةة يلى ييلة يمداة صواو ا 

أااط في  ة   اونيو   7ايي ط الم لية ال دادة، د    lag أاة اب وااورال التوليداة  

اللتةائت أع زهةا، أر ل التكلولوجيةال  ،  دلصةةةة  الةدراسةةةةة إلى و مويةة ون  2018

ت في تاةةكيل ي صال  سةةلو    ال دادة عاةةكل  اي  يلى  سةةائل ايي ط،  دصةةواةةا

ال  ال الوايلة في  سةةائل ايي ط الم لية،  أول  ةةاكال اينت ن   الت ليال ال صمية 

وةتمدة يلى  "،  hyperlocalإلى ظ ور أنواى جدادة ون  سةائل ايي ط  التي تاةمى "

صال وتااولة ون  سةةةةائل ايي ط الم لية، سةةةةايد ايي ويوا الم ت فوا  سةةةةائل  ي 

ايي ط الم ليةة في المةدالةة يلى وواج ةة ت ةداةدال  ومةار  اينت نة ،  زعةاوة يمليةال  

 إنتاج الص ف المقاوية  توزوي ا.

ين: "الةء ةالا اناةةةةقلةايي  ال صةةةةة  Jonathan Stray)   2019)9دراسععععة .3

ايداةاراةة" أ ضةةةة ة  الةدراسةةةةة وةدي ن ةال الةء ةالا اناةةةةقلةايي في الصةةةة ةافةة  

انسةةت صةةائية" أا اسةةتمداط أسةةاليب الء الا اناةةقلايي اتم الةثور يلى أنمار دوية  

للمصةل ة الةاوة في أح اط  اي ة ون الايانال وما ا لل عاةكل  اي  ون تكلوة الصة افة 

 لكن حتى ا ا لم ااةتمدط سةوى يدو صليل ون الت  ي ال انسةت صةائية  انسةت صةائية.  

أسةةاليب الء الا اناةةقلايي عق ا ضةةي ة ناةةايتا.  أ ضةة   الدراسةةة أا الصةة افة 

انسةت صةائية تةاني ون الةداد ون الماةك ل التي امكن أا ا ل ا الء الا اياةقلايي  

سةت صةائية وتةل ة عيا الكثي   يلى المدى ال  اب،  غالاا وا تكوا واةا ل الصة افة ان
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ون الايانال  ال الصةةةةلة عال صةةةةة اندااراة لياةةةة  وتاحة لل م ور  لكن في أادي  

ال كووال  الكيانال المااةةةةة،  غالاا وا تتقلب ال من  التوا  ، أ  الاةةةة الاق  ما  

اتقلب انسةتدن  الصة وي وصة يالية جدتا أ  تدصي ا اد اتا  ةاو ت لت لب الوصوى في دقي  

ى أا الةواول التي ت ةل عةض ال  ائأ "تاةةت أ  التاةة ي .  ما تواةةل  الدراسةةة إل

اللاة  " هي يواول اجتمايية  سةياسةية عةمأ،  عالتالي اصةةب ت وياها حاةاعيتا.  ءلج 

تت دو أ ث  إوكانال الء الا اناةةقلايي يلى المدى ال  اب  التي امكن أا تاةة م في 

ايانال ون  رائأ  تقوا  الصة افة انسةت صةائية في و اط إيداو الايانال وثل اسةتم اج ال

 وتلوية،  رعط س ل صايدة الايانال انحتمالية.

 الإطار النظري:  ◼

 ةTechnology Acceptance Model )TAMقبول التقنية نموذج 

يليةف اسةةةةم نمو ج ت اةل    ط،  ارلأ1989   لةج اللمو ج يةاط(  Davisوافيس  )  ر ل

ت  يدط صاو  الماةةتمدوين للةمل يلى تكلولوجيا المةلووال اةتا   "أا   التكلولوجيا، وايلا

ت أوةاط ن ةال هةء  المل مةة.  يمةل يلى تقوا  إرةار يمةل لت وام  (  Davisوافيس  )  يةائ ةا

ل يةاس     ق ا ةة   TAM-Model Acceptance Technologyصاو  التكلولوجيةا  

صاو  التكلولوجيةا  اةتمةد اللمو ج يلى أنةف  لمةا  ةانة  ن  ة الماةةةةتمةدط للتكلولوجيةا  

ال دادة يلى أن ا سة لة االاةتمداط  وويدة،  لما  اا هلا  ات ا  إا اعي ن وها،  عالتالي  

 تتكوا اللاةةةةمةة اتدي ة  ,تواف  ال غاةة أ  الةدافةيةة في اسةةةةتمةداو ةا،  ايصاةا  يليةفق  

 -: ون الةواول التالية TAM   المةدلة ون نمو ج صاو  التكلولوجيا

 :وتشمي ( Variables Behavioral BV)أولاً: العوامي السلو ية 

ااةةي  الي   (Perceived Ease Of Use-PEOU )سةة ولة انسةةتمداط المدر ة  -1

الدرجة التي اةت د في ا الو و أا اسةةتمداط التكلولوجيا سةة    ن اتقلب أي ج د أ   

 وةاناة

الدرجة التي اةت د في ا    (Perceived Usefulness - PU)انسةةةةتواوة المدر ة -2

 .الو و أا استمداط التكلولوجيا امكن أا اةاز  ا ان ون أوائف في الةمل

الاةةلو  الممقط لف ون    Behavioral Intention (BI) اللوااا الاةةلو ية لء ي -3

 .الو و  اتم توصةف ون د   س ولة انستمداط المدر ة  انستواوة المدر ة

الممارسةةةة الوةلية نسةةةتمداط التكلولوجيا لدى   (Actual-AU)انسةةةتمداط الوةلي  -4

 .الو و  اتم التلاو عف ون د   اللية الالو ية
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 External Variables ( EV)بانياً: المتغيرات الخارجية 

مثل المتغيرات الديموجرافية وتؤثر هذه المتغيرات الخارجية على سبببهولة الاسبببتخداد 

 . PUوالاستفادة المدركة ،    PEOUالمدركة

ويفترض النموذج أن قبول التكنولوجيا من الأفراد يتحدد بالاسببتفادة المدركة وسببهولة  

الاسببببتخبدام المبدركبة وأن هبذين العباملين يحبددان النوايبا السببببلوكيبة نحو اسببببتخبدام  

التكنولوجيبا وببالتبالي الاسببببتخبدام الفعلي لهبا يتبأثران بمجموعبة من العوامبل الخبارجيبة  

 قبول التكنولوجيا . والتي يمكن أن تؤثر في عمليات 

وقد تم اختيار هذا النموذج في الدراسبببة الحالية لأنه يفسبببر دوافع القائم بالاتصبببال في 

الصببحف الإلكترونية السببعودية نحو تبني اسببتخدام تطبيقات الذكاء الاصببطناعي في 

إنتباج المحتوى من خلال تبأثير عباملين رئيسببببيين همبا: المنفعبة المبدركبة وسببببهولبة  

بيانات ابباملة حول التنبؤ بالسببلوكياتذ وكذا فهم  الاسببتخدام المدركة، والنموذج يوفر 

اعتماد القائم بالاتصبببال في الصبببحف الإلكترونية السبببعودية على التقنيات الجديدة في 

 عملهذ ومدى انعكاسها على أدائه المهني.

 تساؤلات الدرسة: ◼

وا هي ايوكانيال التي  ف ت ا ت ليال الء الا اناةقلايي لةمليال إنتاج الم توي   .1

ا في تاةةةةكيةل المو وط ال ةداةث  الصةةةة وي،  اتو ال التي توف هةا  تووي و رت

 للص افةف

وا هي التيري ال التي أ جدت ا ت ليال الء الا اناةةةقلايي  امكن أا تاةةةاهم في  .2

 إحداث تغيي ال  اي ة في إياوة هيكلة الةمل الص وي  في ت اين جووت اف

وا يَدتو التغيي ال التي امكن أا تضةيو ا ت ليال الء الا اناةقلايي يلى وكونال   .3

الةملية انتصةةالية لل ائم عانتصةةا   أو ارها في الةمل الصةة وي  لمو ج لةملية  

 انتصا ف

 الإطار المنهجا للدراسة: ◼

تلتمي الدراسةة إلى ح ل الدراسةال الواةوية التي ت دف الي راةد،  نوى الدراسةة:

 تواةةةةيف  ت ليل اسةةةةتمداط الصةةةة ف انلكت  نية الاةةةةةووي لتقاي ال الء الا  

اناةةةةقلايي في إنتاج الم توى الصةةةة وي، فيما تلاةةةة   الصةةةة ف ايلكت  نية  

 الاةوواة ون وواو ا وية،   ءلج استمداو ا لتقاي ال الء الا اناقلايي.
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ايتمدل الدراسةةة يلي ول ت الماةة  الءي اة ف عينف ج د يلمي ول م   ول ت الدراسةةة:

(،  اةد  2000يارف يلي الةاد. لل صةو  يلى وةلووال ين ال اه ة و ل الدراسةة)

ول ت الماة  أناةب الملاهت الةلمية لت ليل المضةموا ين ظاه ة وةيلة،  توضةي  ا،  

 تواةةي ها   ةة ل الة صال انرتاارية عين وتغي ات ا،  ما أنف ااةةم  عتةميم ال واه   

الةلمية  هو وا ااةةم  عالم  ج عتةميمال يلمية  اسةةتم اةةال صاعلة يياوة اندتاار  

 اتم اسةةةةتمداط ول ت  ((،  Susanna Hornig Priest, 2000لت  أ ون اةةةة ت ا ا

 الما  ون د   وا  ييلة ون الص ف  المواصن ايلكت  نية الاةوواة.

 أو ال جمن الايانال:

: تم اسةةتمداط وا اتضةةمن ون الم ا ر  انسةةللة في التة ف يلي رؤاة  الاسععتبيا  -أ

ال ائم عانتصةةا  الصةة وي في الصةة ف انلكت  نية الاةةةوواة في إنتاج الم توى  

 الص وي.

 الإطار الإجرا ا للدرسة: ◼

ااةةمل جمين الصةة ف ايلكت  نية   ل ال ائمين عانتصةةا  ون  مجتمع الدراسععة: 

و  ران  ولت ين  وصةةةةوران في الصةةةة ف انلكت  نيةة في المملكةة الة عيةة  

الاةةةوواةق  ااةةمل  ل ال ائمين عانتصةةا  الصةة وي في اةة ف المملكة الة عية  

(  توضةةةي  ودي رؤات م  نسةةةتمداط تقاي ال الء الا  400الاةةةةوواة ييلة صواو ا)

 قلايي في إنتاج الم توى الص وي في الص ف ايلكت  نية الاةوواة.انا

 نتا ج الدرسة:  ◼

 المحور الأول: نتا ج الدراسة الديموغرافية 

يهدف هذا الجزء من الدراسة إلى بيان التكرارات والنسب المئوية للخصائم الشخصية 

والوظيفية للأفراد المجيبين، والمتعلق بالجزء الأول من الاستبانة، وفيما يلي توضيحا 

 - لإجابات العينة:

 ( توزيع مفردات )عينة البحث( وفقا للعوامل الديموغرافية 4جدول )

 اللااة الملواة  التك ار المتغيرات 

%73.2 293     النوع   

%26.7 107 أنثى   

المؤهي  

 العليما 

%40.7 163 عكالوراس   

%27.2 109 رانوي  أصل   

%25.7 103 واجاتي    

%6.2 25 و تورا    
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 أولاً: النوع

( 293نتائت ال د   إلى أا غالاية أف او الةيلة  انوا ون الء ور، حيث علغ يدوهم )   تاي 

نااة ) %73.2علااة ) عةدو )%26.7(، في حين  كل  ايناث  (ق  اةُكس هءا 107( 

الص ف  الص وي في  الةمل  عيلة  الء ور يلى  هيملة  إلى  ويدانيا ااي   التوزان  اصةا 

رايةة التوزان الوظيوي في الموساال الص وية    ايلكت  نية الاةوواة، أ  رعما اةكس

 التي  ار   في الدراسة

 بانيا: المؤهي العلما:  

( عةدو  %40.7جالال فلة ال االين يلى ورجة الاكالوراوس في الم تاة ات لى علااة ) 

(، وا اُ    أا نااة  اي ة 109( عةدو )%27.2(، تلي ا فلة الثانوي  أصل علااة )163)

ون الماار ين امتلكوا تةليما جاوةيا ولاساا لقايةة الةمل الص ويق في حين  كل  

( % 6.2(،  الد تورا  )103( عةدو )%25.7جاتي  نااة )فلة ال االين يلى ورجة الما

 المسمق 

 الوظيفا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

%30.5 122 و  ر   

%22.2 89 ودا  ت  ا   

%2 8 رئيس الت  ا  التلويءي   

%1 4 و اسل  

%1 4  اتب   

%1.7 7 وصور  

%5.5 22 رئيس صام الت  ا    

%14.5 58 رئيس صام ولا ب   

%0.2 1 نائب ودا  الت  ا    

%5.5 22 وم ج ا وي  

%1 4 وملتت  

Technical Support 1 0.2%  

%4.5 18 ودا  فلي   

%5.5 22 وةةةدا  صام اللا    

 2.2 9 ودا  ي صال ياوة 

%0.5 2 رئيس صاةةم التصميم  ايد اج   

%1 4 رئيس صام  التوزان  اني نال   

%0.7 3 سك تي  ت ةةة ا    

سنوات  

 الخبرة 

%51.2 205 أصل ون دمس سلوال   

سلوال  10سلوال إلى أصل ون 5ون   119 29.7%  

سلة  15سلوال إلى أصل ون  10ون   63 15.7%  

سلة في ث  15ون   13 3.2%  

الصحفية  

المنتما  

 إليها  

%17.5 70 ا يوة يكاظ   

%19.5 78 ا يوة المدالة   

%13.7 55 ا يوة ال اا    

%19.5 78 ا يوة  انصتصاواة   

% 20 80 ا يوة الورن   

%9.7 39 ا يوة وكة   
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(، وا اد  يلى  جوو   ا ة ون الكواور الموهلة أ اواميا،  هو وا صد ااُ م 25عةدو )

 في ويم  تقوا  توظيف ت ليال الء الا اناقلايي وادل الموساال ايي وية. 

 بالثا: المسمق الوظيفا:  

( علااة  الوظيوي  التوزان  في ادارة  جالال  "و  ر"  أا  ظيوة  عةدو  %30.5تاين   )

(،  هو وا ااُي  إلى أا 89( عةدو )%22.2(، تلي ا  ظيوة "ودا  ت  ا " علااة ) 122)

عاصي  وادل الص فق  ما توزي   تلويءاة  الماار ين ااغلوا وواصن ت  ا اة  غالاية 

(ق أوا رئيس صام %14.5س صام ولا ب )الماار ال يلى  ظائف وتلوية تامل: رئي

( لكل ول م رم واات ون الماميال %5.5الت  ا   وم ج ا وي  ودا  صام اللا  )

 ( فلي  ودا   وثل  التصميم  %4.5الولية  صام  (،  ولتت،  وصور،   اتب،  رئيس 

 ايد اج،  غي ها علاب أصلق  هءا التلوى في الماميال اةكس  مو  الدراسة لةدو  

ال ون  الةيلة   اسن  يلى  تلويا  توازنا  اضُوي  وما  الص وية،  الموساة  وادل  م اط 

 المدر سة.

 رابعا: سنوات الخبرة:  

دمس  ون  "أصل  فلة  ضمن  الماار ين  ان   ون  ات ا   اللااة  أا  الايانال  أظ  ل 

(، وا ااُي  إلى غلاة الةلص  الااب أ  حداثي  205( عةدو )%51.2سلوال" علااة )

"ون   فلة  جالال  فيما  ايلكت  نيق  الص وي  الةمل  إلى  ون    5اننضماط  أصل   10إلى 

علااة )  عةدو )%29.7سلوال"  تلي ا "و 119(  أصل ون    10ن  (،  علااة    15إلى  سلة" 

(، وا 13( ف ط عةدو )% 3.2سلة في ث " علااة )  15(،  أدي ا "63( عةدو )15.7%)

إلى  ال صي ة  الما ة  الولال  ال  ون  هي  الةيلة  وادل  ات ا   الا ا ة  أا  اةكس 

 المتوسقة. 

 خامسا: الصحيفة التا ينتما إليها المشار و : 

في ضولا الدراسة المتةل ة عتيري ال تقاي ال الء الا اناقلايي يلى إنتاج الم توى 

 أوالا ال ائم عانتصا  في الص ف ايلكت  نية الاةوواة، اتض  ون توزان الةيلة أا 

(، % 20( علااة )80ا يوة الورن جالال في الم تاة ات لى ون حيث يدو الماار ين ) 

( لكل 78يوة انصتصاواة عةدو وتااٍ  ون الماار ين )تلت ا  ل ون ا يوة المدالة  ا  

 ( علااة  )%19.5ول ما  عةدو  يكاظ  ا يوة  جالال  رم  ا يوةق  لكل  علااة  70(   )

(ق أوا أصل الص ف تمثي ت %13.7( علااة )55(، تلي ا ا يوة ال اا  عةدو )17.5%)

علااة )39في الةيلة فكان  ا يوة وكة عةدو ) س تلوى (ق  هءا التوزان اةك% 9.7( 

وصاور الايانال  امل  الدراسة وصداصية في صياس التيري ال يا  يدة ولصال إي وية 

 سةوواة عارزة.
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عاكل جيد يلى واتوى    الدراسة ووزية  ييلة  أا  الداموغ افية  الايانال  اتض  ون 

اللوى، الموهل، سلوال الما ة،  المامى الوظيوي، ون تمثيل ول وظ لص ف سةوواة  

استمداط  ن و  الماار ين  توج ال  لت ليل  المثالية  الملوية  التوزان  هءا  رائدةق  اةُقي 

الةمل في  اناقلايي  الء الا  الما ة   تقاي ال  عين  الماات  ااكل  حيث  الص وي، 

 ات اوامية  الةملية،  التلوى الوظيوي، عيلة ت ليلية غلية تديم أهداف الا ث.

 الثانا: التحليي الوصفا للدراسة الميدانية 

 أولا: مستويات المعرفة بتلبيقات ال  ا  الاصلناعا

( يوضح مستويات المعرفة بتلبيقات ال  ا  الاصلناعا5جدول رقم ة   

 - مستوى المعرفة  عدد التكرارات  النسبة  

63.5%  1 وة فة جائية  254 

34.5%  2 وة فة تةةةةاوة  138 

2%  3 ليس لدى وة فة  8 

100 %  4 الإجمالا  400 

 

( يوضح مستويات المعرفة بتلبيقات ال  ا  الاصلناعا 1شكي رقم ة   

تشير نتائج الجدول الإحصائي إلى وجود تفاوت واضح في توزيع العينة على الفئات 

المختلفة، حيل تبرز الفئة الأولى كالأكثر تمثيلا بين المشاركين؛ فقد بلغ عدد أفراد هذه 

( من إجمالي عدد العينة؛ %63.5( فردا، وهو ما يمثل نسبة مئوية قدرها )254الفئة )

تعكس مدى انتشار أو أهمية هذه الفئة ضمن موضوع الدراسة، وهذه النسبة المرتفعة  

كما قد تعبر عن تفميل معين أو سلوك اائع لدى غالبية العينة، مما يستدعي تسليط 

الموء عليها وتحليل خصائصها بمزيد من التفصيل؛ ومن ناحية أخرى، جاءت الفئة 

( فردا، وهو ما يعادل 138)  الثانية في المرتبة التالية من حيل حجم التمثيل، حيل املت 

النسبة أقل بكثير مقارنة %34.5نسبة ) ( من إجمالي العينة. وعلى الرغم من أن هذه 

بالفئة الأولى، إلا أنها لا تزال تشكل نسبة معتبرة تشير إلى وجود تمثيل لا يمكن تجاهله؛ 

ولى، ومن الممكن أن تمثل هذه الفئة اريحة ذات خصائم مميزة تختلف عن الفئة الأ

معرفة جزئية معرفة تامة ليس لدى معرفة

عدد التكرارات 63.50% 34.50% 2%

النسبة  254 138 8

63.50% 34.50% 2%
254

138 8
0.00%

10000.00%
20000.00%

30000.00%
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مما يفتح المجال لإجراء مقارنات تحليلية تسهم في فهم الفروا السلوكية أو الديموغرافية  

بين الفئتين؛ أما الفئة الثالثة، فقد سجلت أدنى نسبة تمثيل ضمن الجدول، حيل اقتصرت 

( من إجمالي العينة؛ ولقد تعكس هذه النسبة المحدودة % 2( أفراد فقط، أي بنسبة )8على )

ار هذه الفئة أو قلة ارتباطها بموضوع الدراسة؛ ويمكن أن تكون هذه مدى ضعف انتش

النسبة نتيجة لعوامل عدة مثل: قلة الاهتمام، أو ندرة هذه الفئة في المجتمع المدروس، 

أو ربما وجود صعوبات في الوصول إليها خلال جمع البيانات؛ وبالتالي، فإن تمثيلها 

لأسباب الكامنة وراء هذا الانخفاض في التمثيل، المعيف قد يتطلب دراسة إضافية لفهم ا 

 خاصة إذا كانت الفئة الثالثة تحمل أهمية تحليلية رغم صغر حجمها.

وبشكل عام، يبرز التوزيع الإحصائي في هذا الجدول تركزا واضحا في فئة معينة، مع 

تباين نسبي في الفئات الأخرى، وهو ما يشير إلى وجود ميل أو توجه سائد لدى أفراد  

العينة؛ ومن هنا، يمكن للباحل أن يبني تحليله القادم على هذا التفاوت، سواء من حيل 

ربطها أو  النتائج،  توصيات   تفسير  اقتراح  عند  حتى  أو  للدراسة،  النبري  بالإطار 

 مستقبلية مبنية على هذا التوزيع النسبي للفئات الثلاث.

إليه   النتيجة مع ما أاار  تتفق هذه  الذي أوضح أن هناك   10( 2020)أيمن بريك  ولقد 

كان  حيل  بالاتصال،  القائمين  بين  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  مستوى  في  تفاوت ا 

توفيق  إبراهيم(الاستخدام المنخفل هو الأكثر ايوع ا؛ كما تتشابه مع ما توصلت إليه  

الذي وجد أن نسبة كبيرة من الصحفيين يستخدمون التقنيات الرقمية،  11( 2021إبراهيم  

لكن مع وجود اريحة محدودة ذات معرفة متقدمة بالتكنولوجيا، وهي ما تمثلها هنا الفئة 

الذين أااروا إلى أن نسبة  Adjei & Jamil)  2019 )12  الثالثة. وتتمااى كذلك مع

الصحفيين المتمكنين من استخدام الهواتف الذكية في إنتاج الأخبار لم تكن مرتفعة مقارنة  

الاصطناعي  الذكاء  أن  التفاوت  هذا  يعكس  عام،  وبشكل  العاديين؛  المستخدمين  بعدد 

تبني والمعرفة والتقنيات الرقمية رغم انتشارها إلا أنها لا تزال تواجه تفاوت ا في مستوى ال

 بين الأفراد، وهو اتجاه متكرر في معبم الدراسات السابقة.

 بانيا: مدى استخدام القا ميت بالاتصال ةعينة الدراسة( لتلبيقات ال  ا  الاصلناعا 

( مدى استخدام القا ميت بالاتصال ةعينة الدراسة( لتلبيقات ال  ا  الاصلناعا6جدول رقم ة  

مدى استخدام القا ميت بالاتصال ةعينة الدراسة( لتلبيقات ال  ا   التكرارات  النسبة 

 الاصلناعا 

- 

64.5%  1 أحيانا  258 

33.5%  2 وائما  134 

2%  3 ناورا  8 

100 %  4 الإجمالا  400 
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( مدى استخدام القا ميت بالاتصال ةعينة الدراسة( لتلبيقات ال  ا   2شكي رقم ة 

 الاصلناعا

تشير نتائج الجدول الإحصائي إلى وجود تفاوت واضح في توزيع العينة على الفئات 

المختلفة، حيل تبرز الفئة الأولى كالأكثر تمثيلا بين المشاركين؛ فقد بلغ عدد أفراد هذه 

( من إجمالي عدد العينة؛ %63.5( فردا، وهو ما يمثل نسبة مئوية قدرها )254الفئة )

تعكس مدى انتشار أو أهمية هذه الفئة ضمن موضوع الدراسة، وهذه النسبة المرتفعة  

كما قد تعبر عن تفميل معين أو سلوك اائع لدى غالبية العينة، مما يستدعي تسليط 

 الموء عليها وتحليل خصائصها بمزيد من التفصيل.

ومن ناحية أخرى، جاءت الفئة الثانية في المرتبة التالية من حيل حجم التمثيل، حيل 

( من إجمالي العينة؛ وعلى الرغم من %34.5( فردا، وهو ما يعادل نسبة )138املت )

أن هذه النسبة أقل بكثير مقارنة بالفئة الأولى، إلا أنها لا تزال تشكل نسبة معتبرة تشير 

يمكن تجاهله؛ ومن الممكن أن تمثل هذه الفئة اريحة ذات خصائم إلى وجود تمثيل لا  

مميزة تختلف عن الفئة الأولى، مما يفتح المجال لإجراء مقارنات تحليلية تسهم في فهم 

 الفروا السلوكية أو الديموغرافية بين الفئتين. 

(  8أما الفئة الثالثة، فقد سجلت أدنى نسبة تمثيل ضمن الجدول، حيل اقتصرت على )

( من إجمالي العينة؛ ولقد تعكس هذه النسبة المحدودة مدى % 2أفراد فقط، أي بنسبة ) 

ضعف انتشار هذه الفئة أو قلة ارتباطها بموضوع الدراسة؛ ويمكن أن تكون هذه النسبة 

الاهتمام، أو ندرة هذه الفئة في المجتمع المدروس، أو ربما نتيجة لعوامل عدة مثل: قلة  

وجود صعوبات في الوصول إليها خلال جمع البيانات؛ وبالتالي، فإن تمثيلها المعيف 

قد يتطلب دراسة إضافية لفهم الأسباب الكامنة وراء هذا الانخفاض في التمثيل، خاصة 

 صغر حجمها.إذا كانت الفئة الثالثة تحمل أهمية تحليلية رغم 

أحياناً دائمًا نادرًا

التكرارات 64.50% 33.50% 2%

النسبة 258 134 8

64.50% 33.50% 2%

258

134

8
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الذكاء  لتطبيقات  بالاتصال  القائمين  استخدام  وتيرة  في  واضحا  تباينا  النتائج  تعكس 

التشكل  قيد  تزال  لا  التقنية  الأدوات  هذه  مع  العلاقة  أن  على  يدل  ما  الاصطناعي، 

والتطور؛ فالاستخدام المتكرر في صورة "أحيانا" قد يشير إلى أن هذه التطبيقات تستخدم 

ء على متطلبات محددة، وليس ضمن ممارسات يومية راسخة، غالبا عند الحاجة أو بنا

الإعلامي  العمل  بيئة  في  الاصطناعي  الذكاء  دمج  نحو  تدريجيا  انتقالا  يعكس  مما 

 والاتصالي.  

ومن ناحية أخرى، يبرز الاستخدام الدائم لدى اريحة معينة كدليل على الانخراط العميق 

في عالم التقنيات الحديثة، سواء بحكم العمل المباار في مجالات رقمية أو لتبني تلك 

التطبيقات كأدوات فعالة في الإنتاج والتخطيط والتواصل؛ أما الاستخدام النادر، فيكشف 

تكون معرفية أو تنبيمية تعوا الاستخدام المنتبم، وهو ما يستدعي عن وجود فجوة قد  

العمل على رفع جاهزية هذه الفئة لتبني تقنيات الذكاء الاصطناعي ضمن إطار مؤسسي 

 أكثر فاعلية. 

الذي أاار إلى انخفاض  13( 2020)أيمن بريك  تتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه  

مستوى الاستخدام المنتبم لتقنيات الذكاء الاصطناعي في المؤسسات الصحفية المصرية 

التقنيات  بالاتصال يستخدمون هذه  القائمين  النسبة الأكبر من  والسعودية، حيل كانت 

 14( 2021إبراهيم توفيق إبراهيم (بمستوى منخفل أو متوسط؛ كما تتقاطع مع نتائج  

التي أكدت أن نسبة عالية من الصحفيين الفلسطينيين يستخدمون التقنيات الرقمية لكن 

دراسة ليس بصورة دائمة ولا بعمق معرفي كافٍ؛ وتتشابه هذه النتيجة مع ما أوضحته 

Adjei & Jamil)  2019 )15  التي أظهرت أن استخدام التقنيات الحديثة مثل صحافة

الهاتف المحمول منتشر ولكن دون تدريب كافٍ لممان الاستخدام الأمثل؛ ومن جهة 

الذي أكد  16( 2023)عبد الرازق محمد  أخرى، تختلف هذه النتيجة عن ما توصل إليه  

أوسع  بشكل  الأخبار  إنتاج  في  محورية  مكانة  يأخذ  بدأ  الاصطناعي  الذكاء  أن  على 

ومتسارع خاصة في وكالات الأنباء العالمية؛ وهذا يعني أن الاستخدام في البيئة العربية 

ا في السياا الدولي.   لا يزال في مرحلة انتقالية بينما أصبح أكثر رسوخ 
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بالثاً: الإمكانيات التا تحتاجها غرف الأخبار لإنتاج المحتوى الإخباري بتلبيقات 

 ال  ا  الاصلناعا

( يوضح الإمكانيات التا تحتاجها غرف الأخبار لإنتاج المحتوى 12جدول رقم ة 

 الإخباري 

 بتلبيقات ال  ا  الاصلناعا 

الإمكانيات التا تحتاجها غرف الأخبار لإنتاج المحتوى الإخباري بتلبيقات  التكرارات  النسبة 

 ال  ا  الاصلناعا 

- 

22.4%  1  جوو غ ف أداار رصمية  265 

12.5%  2 توفي  ا ويين ودرعين يلى استمداط تقاي ال الء الا اناقلايي  148 

17.6%  3 توفي  التموال ال زط  ويم الموساة  209 

21.3%  4 توف  دوارزويال ت  ا  لللصوص ا لية علامة ي عية  252 

25.9%  5 توظيف و تواال إي وية ولاساة تتوأ ون التقور التكلولوجي  307 

100 %  - الإجمالا ةأختيار أ ثر مت بديي(  1181 

( نبرة المشاركين إلى أهم الإمكانيات المرورية لتمكين غرف 12يعكس الجدول رقم )

الأخبار من إنتاج محتوى إخباري باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي، ويسلط الموء 

على الجوانب المؤسسية، البشرية، والتقنية المطلوبة لتحقيق هذا التحول الرقمي؛ ولقد  

ات إعلامية مناسبة تتفق مع التطور التكنولوجي" بنسبة  تصدر القائمة "توظيف محتوي

(25.9%( تكرارات  بعدد  نوعية 307(  تطوير  بمرورة  كبيرا  وعيا  يعكس  مما   ،)

المحتوى الصحفي نفسه ليواكب الأدوات الحديثة، سواء من حيل الشكل أو المممون 

ت ناجحة؛  رقمية  استراتيجية  لأي  الأساس  يعد  ما  وهو  التقديم،  طريقة  مباارة أو  لاه 

(، ما يدل على أهمية تهيئة 265( بعدد )% 22.4"وجود غرف أخبار رقمية" بنسبة ) 

بيئة العمل داخليا لتكون رقمية بالكامل، تشمل منصات إنتاج وتحرير رقمية، ابكات 

اتصال ذكية، وأدوات دعم آلي للعمل الصحفي اليومي، بما يممن التفاعل الفوري مع 

 المتغيرات الإعلامية. 

بنسخة عربية"  ا لية  للنصوص  تحرير  خوارزميات  "توفر  جاء  الثالثة  المرتبة  وفي 

(، ما يشير إلى وجود حاجة فعلية لأدوات ذكاء اصطناعي 252( بعدد )% 21.3بنسبة ) 

تدعم اللغة العربية بجودة وكفاءة مماثلة لما هو متاح باللغات الأجنبية، وذلك لممان 

الثقاف يلائم  متقن  محتوى  ودعم إنتاج  اللازم  التمويل  "توفير  أما  العربي؛  والسياا  ة 

(، وهو ما يبرز أهمية 209( بعدد تكرارات )% 17.6المؤسسة" فقد حاز على نسبة )

البعد المالي في دعم التحول الرقمي، سواء من خلال اراء البرمجيات والتقنيات الحديثة  

 أو عبر توظيف الكفاءات المؤهلة لإدارة هذا التحول.



 السعودية  الإلكترونية  بالصحف المحتوى  إنتاج في الاصطناعي الذكاء تطبيقات استخدام

 80 2025يونية  –يناير   –  14العدد   – مجلة اتحاد الجامعات العربية لبحوث الإعلام وتكنولوجيا الاتصال 

 

في حين جاءت "توفير صحفيين مدربين على استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي" 

(، رغم أهميتها، وهو ما قد يشير إلى 148( بعدد )% 12.5في المرتبة الأخيرة بنسبة ) 

أن المؤسسات تعتبر تهيئة البيئة الرقمية أولوية تسبق الاستثمار في التدريب البشري، 

 لاحقا بعد توفير البنية التقنية. أو أن التدريب يفترض أن يأتي 

المحتوى الإعلامي والتكنولوجيا هو   بين  التكامل  تحقيق  الجدول أن  نتائج  تبرز  ولقد 

متطورة  رقمية  بيئة  توفر  أن  كما  الذكية؛  الأخبار  غرف  نجاح  في  الأهم  العامل 

وخوارزميات داعمة باللغة العربية يعد من المرتكزات الأساسية؛ ومع ذلك، فإن النجاح 

زنا بين الإمكانيات التقنية والدعم المالي، إلى جانب بناء الكامل لهذا التحول يتطلب توا

قدرات بشرية قادرة على التعامل مع هذه التقنيات باحترافية؛ وهذه النتائج تمع خارطة 

الإعلام  مستقبل  في  للانخراط  تسعى  التي  الإعلامية  المؤسسات  أمام  واضحة  طريق 

 المدعوم بالذكاء الاصطناعي.

سيف   )غادة  إليه  توصلت  ما  مع  تتفق  النتائج  تطوير   17( 2023هذه  أن  أكدت  التي 

استراتيجيات الاتصال الرقمي يتطلب محتوى متجدد يتمااى مع التقنيات الحديثة؛ كما 

( الذي أاار إلى ضرورة امتلاك غرف الأخبار 2023تتمااى مع عبد الرازا محمد )

صناعة  في  الاصطناعي  الذكاء  تطور  سرعة  مواكبة  على  وقادرة  مرنة  رقمية  بنية 

الذي أكد على أهمية دمج   )Nicholas Diakopoulos )2019مع    الأخبار؛ كما تتفق

أما  إنتاجية وكفاءة أعلى؛  لتحقيق  التحريري  العمل  بيئة  داخل  الذكية  الرقمية  الأدوات 

ا في نتائج دراسة أيمن بريك  الحاجة إلى خوارزميات تدعم اللغة العربية فقد برزت أيم 

ية المتوافقة مع اللغة العربية كانت ( التي أوضحت أن محدودية الأدوات الذك2020)

من العوامل التي تعيق تطبيق الذكاء الاصطناعي في المؤسسات الصحفية العربية، وهو 

 ما يبهر بوضوح في هذه النتيجة. 

إليه   توصلت  ما  مع  الصحفيين  تدريب  ضعف  عنصر  يتقاطع  هارون  ) وفيما  وداد 

حيل أظهرت الدراستان أن ضعف التأهيل (  Adjei & Jamil 2019)و 18( 2022

والتدريب هو أحد أبرز التحديات في دمج التقنيات الرقمية داخل المؤسسات الإعلامية؛ 

لكن هنا يلاحظ أن المشاركين يعتبرون البيئة الرقمية والتقنية أولوية تتقدم على التدريب 

على أهمية البدء بتأهيل   البشري، وهو توجه يختلف نسبيا  عن الدراسات التي ركزت 

 Sadchenkoالعنصر البشري؛ كما أن توفير التمويل كمطلب أساسي يتفق مع نتائج  

  &Davydov)  2020 الذين أكدوا على أن الاستثمار المالي في التكنولوجيا هو ما )

يمكن المؤسسات من تحقيق توسع حقيقي باستخدام الذكاء الاصطناعي؛ وبالتالي، تعكس 

هذه النتائج توافقا  مع التوجهات العالمية ولكنها تعكس أيم ا خصوصية البيئة الإعلامية  

 لى البنية المؤسسية قبل تطوير العنصر البشري. العربية التي لا تزال تركز بداية ع
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رابعاً: الإمكانيات التا وفرتها تقنيات ال  ا  الاصلناعا لعمليات إنتاج المحتوى  

 الصحفا ودورها فا تشكيي المفهوم الحديث للصحافة

( يوضح الإمكانيات التا وفرتها تقنيات ال  ا  الاصلناعا لعمليات 13جدول رقم ة 

 إنتاج المحتوى الصحفا ودورها فا تشكيي المفهوم الحديث للصحافة

الإمكانيات التا وفرتها تقنيات ال  ا  الاصلناعا لعمليات إنتاج المحتوى   التكرارات  النسبة 

 الصحفا ودورها فا تشكيي المفهوم الحديث للصحافة 

- 

29.8%  1 أو ال الت  ا  التل ائي  تص ي  اتدقالا  207 

16.1%  2 إنتاج  ت ليل الايانال الكاي ة المتةل ة عالم توى  112 

19.8%  3 ويم الكتاعة التوليداة  138 

34.1%  4 توفي  دلويال  أعةاو ووضويية للأحداث  ال ضااا  237 

100 %  - الإجمالا ةأختيار أ ثر مت بديي(  694 

( الدور الحيوي الذي تلعبه تقنيات الذكاء الاصطناعي في إعادة 13يوضح الجدول رقم )

تشكيل عمليات إنتاج المحتوى الصحفي، ويبرز مجموعة من الإمكانيات العملية التي 

ساهمت في تعزيز الأداء التحريري، وتحقيق نقلة نوعية نحو مفهوم حديل ومتطور 

الإمكاني هذه  مقدمة  ففي  موضوعية للصحافة؛  وأبعاد  خلفيات  "توفير  تصدرت  ات، 

(، وهو ما يؤكد على 237( بعدد تكرارات )%34.1للأحداث والقمايا" القائمة بنسبة )

قدرة تقنيات الذكاء الاصطناعي على دعم المحتوى الصحفي بخلفيات تحليلية ومعرفية  

دة التغطية  عميقة، تساعد القارئ على فهم الأحداث في سياقها الأامل، وتعزز من جو

(  % 29.8الإعلامية؛ تلتها مباارة "أدوات التحرير التلقائي وتصحيح الأخطاء" بنسبة )

(، وهي إحدى أبرز الميزات التي تسهم في تسريع عملية التحرير الصحفي، 207بعدد )

وتقليل الأخطاء اللغوية والنحوية، مما يرفع من مستوى الاحترافية في إنتاج النصوص 

التوليدية" فقد حصل على الإخبارية، خاص  ة في ظل ضغط الوقت؛ أما "دعم الكتابة 

(، ما يشير إلى أن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في 138( بعدد )%19.8نسبة )

المؤسسات،   بعل  في  التحريرية  العملية  من  أصبح جزءا  أولي  نصي  محتوى  توليد 

 خصوصا لتغطية الأخبار العاجلة أو صياغة الملخصات.

المتعلقة  الكبيرة  البيانات  التكرار، جاء "إنتاج وتحليل  المرتبة الأخيرة من حيل  وفي 

(، وهي رغم كونها الأقل نسبة، تمثل بعدا مهما 112( بعدد )% 16.1بالمحتوى" بنسبة ) 

في فهم سلوك الجمهور وتحليل الاتجاهات، ما يدعم عملية اتخاذ القرار داخل المؤسسة 

 سات التحريرية. الإعلامية ويوجه السيا

  )Nicholas Diakopoulos )2019تتفق هذه النتائج بشكل واضح مع ما توصل إليه  

الذي أبرز أن الذكاء الاصطناعي أصبح أداة فعالة في دعم غرف الأخبار من خلال 
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مع  تتمااى  كما  المخمة.  البيانات  وتحليل  الأخطاء،  تصحيح  النصوص،  تحرير 

Jonathan Stray)  2019( 19  الذي أكد على دور الذكاء الاصطناعي في الصحافة

الاستقصائية وخاصة في تحليل كميات ضخمة من البيانات لتوفير خلفيات ومعطيات 

النتائج مع ما طرحه     20( 2020عمرو محمد محمود  ) أعمق للأحداث؛ وتتطابق هذه 

الذي أاار إلى أن أدوات الذكاء الاصطناعي تقدم محتوى يتمتع بدرجة عالية من الدقة 

والموضوعية، مع أهمية التحقق اللغوي والتقني للمحتوى؛ كما أنها تتفق مع نتائج عبد  

( الذي أوضح أن الذكاء الاصطناعي له دور جوهري في تحسين 2023الرازا محمد )

محتوى إخباري أكثر كفاءة؛ كما تتقاطع مع ما توصل إليه العمليات التحريرية وتقديم  

Waleed Alli & Mohamed Hassoun )2019(   الذكاء أن  أكدوا  الذين 

الجمهور  مع  والتفاعل  التلقائية  الكتابة  عبر  المحتوى  تطوير  في  يساهم  الاصطناعي 

 وتحليل ردود الأفعال.

( سيف  غادة  مع  كذلك  النتائج  هذه  تطوير 2023وتتفق  إلى ضرورة  أاارت  التي   )

تقديم المادة  الذكاء الاصطناعي ويحقق سرعة وجودة في  يتمااى مع أدوات  محتوى 

أكده  ما  فيتطابق مع  الدراسة  هذه  الكبيرة في  البيانات  بتحليل  الاهتمام  أما  الإعلامية؛ 

Sadchenko & Davydov )2020(  وVenkatesanذ Rajkumar   &

Craddoc )2019(  ا أساسي ا في تحسين   حول أن أدوات الذكاء الاصطناعي تلعب دور 

سلوكهم؛  وتحليل  الجمهور  اتجاهات  قراءة  من خلال  والإعلامية  التسويقية  القرارات 

( بريك  أيمن  إليه  أاار  ما  مع  النتائج  هذه  تختلف  هارون 2020وبالمقابل،  ووداد   )

ات الذكاء الاصطناعي في الصحافة العربية كان ( اللذان أظهرا أن استخدام أدو2022)

لا يزال في بداياته ولم يصل إلى مستوى الاستخدام التحريري العميق الذي أبرزته هذه 

 الدراسة. 

 النتا ج العامة للدرسة: ◼

الذكاء الاصطناعي    - الميدانية صورة مركبة لواقع استخدام  الدراسة  تبُهر نتائج 

المعرفة  أبعاد  تتداخل  حيل  العربية،  الإعلامية  البيئة  في  الأخبار  غرف  داخل 

المتحول الواقع  هذا  ملامح  تشكيل  في  والبشرية  التقنية  والإمكانات  .  والاستخدام 

، بين الإقبال المتزايد  "الانتقال غير المتوازن"ويكشف التحليل عن وجود حالة من 

على هذه التقنيات من جهة، وتفاوت مستوى الجاهزية الفردية والمؤسسية من جهة  

 .أخرى

جزئية   تكشف  - معرفة  يمتلكون  الذين  بالاتصال  القائمين  لفئة  العددية  الهيمنة 

عن حالة وسطى من الوعي التقني؛ فهي   (%63.5)بتطبيقات الذكاء الاصطناعي  

لا تعبرّ عن جهل بالموضوع، لكنها في الوقت ذاته لا تشير إلى امتلاك كافٍ للخبرة  

العميق الفهم  يعد .  أو  لم  الذكاء الاصطناعي  أن  إلى  يشير  المعرفة  من  النمط  هذا 
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" أداة ممكنة "غريب ا أو بعيد ا عن المجال الإعلامي، لكنه لا يزال ينُبر إليه باعتباره  

 ".ضرورة استراتيجية"وليست 

وقد يعُزى ذلك إلى طبيعة التدريب المؤسسي الذي غالب ا ما يكون وظيفي ا ومحدود 

الذكاء  استخدام  في  مكتملة  غير  لتجارب  الصحفيين  تعرض  إلى  أو  الأثر، 

كما يمكن أن يكون  .  الاصطناعي، أدت إلى ترسيخ فهم مجتزأ أو محدود لإمكاناته

أحد أسباب هذا النمط الجزئي من المعرفة، هو تركيز المؤسسات الإعلامية على 

مثل استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في الترجمة  )الجانب الاستهلاكي للتقنيات  

، دون الانخراط الحقيقي في إمكانيات أوسع مثل الكتابة التوليدية  (أو التدقيق اللغوي

 .أو تحليل البيانات 

، فتمُثلّ الشريحة الأكثر استعداد ا للانتقال  (%34.5)أما الفئة التي تمتلك معرفة تامة  

نحو الممارسات التحريرية المتقدمة، لكنها لا تزال أقلية نسبي ا، ما يعني أن هذه الفئة  

أهميتها    – غرف    –رغم  داخل  اامل  تحول  لقيادة  الكافية  العددية  القوة  تملك  لا 

يعكس أن (  %2)في المقابل، فإن وجود فئة محدودة جد ا لا تملك أي معرفة  .  الأخبار

القطيعة المعرفية الكاملة مع هذه التقنيات باتت نادرة، وأن الذكاء الاصطناعي بدأ  

معرفة  اكل  على  يزال  لا  كان حموره  لو  حتى  واسع،  بشكل  يفرض حموره 

 .سطحية في بعل الحالات 

" أحيان ا "تشير نتائج مدى استخدام الذكاء الاصطناعي إلى أن الغالبية تستخدمه    -

هذا النمط لا ينبع بالمرورة .  ، وهو ما يعكس نمط ا انتقائي ا في التوظيف(64.5%)

من تفميل اخصي، بل يعُد انعكاس ا لغياب إطار مؤسسي واضح يفرض أو يوجه  

اليومية  المهام  أداء  في  الاصطناعي  الذكاء  السياسات .  استخدام  تغيب  فعندما 

التحريرية المرتبطة بالتكنولوجيا، يتحول الذكاء الاصطناعي إلى خيار فردي بدلا   

ا من بنية العمل  .من أن يكون جزء 

 الذكاء   لتوظيف  الأخبار  غرف  تحتاجها  التي  الإمكانات   استعراض   خلال  من  -

ا  ميلا    هناك  أن  يتبين  الاصطناعي، .  البشري   العنصر  على  التحتية  البنية  لتقديم  واضح 

"  التكنولوجي  التطور  مع  تتمااى  إعلامية  محتويات   توظيف"  وضعوا فالمشاركون

 في "  العربية  للغة  الداعمة  الخوارزميات   توفر" و"  رقمية  أخبار  غرف  وجود " و

 . الأخيرة المرتبة في" مدربين صحفيين  توفير" جاء بينما المتطلبات، صدارة

ا  يعكس  الترتيب   هذا   التكنولوجي   التغيير  بأن  الإعلامية  المؤسسات   لدى  سائد ا  تصور 

 الأدوات   تحديل   أن  يعُتقد   آخر،  بمعنى.  مهارية  منه  أكثر  بنيوية  مسؤولية  هو

  لتطوير   الملحّة  الحاجة  دون  الصحفي،  الأداء  تحسين  إلى   تلقائي ا  سيؤدي  والأنبمة

  الأدوات  امتلاك  أن إذ  عميقة؛ إاكالية تبُرز المفارقة هذه أن غير. البشرية القدرات 
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 واجهة   مجرد   إلى  الاصطناعي  الذكاء  يحُوّل  إدارتها  أو  تشغيلها  مهارات   امتلاك  دون

ا تحُدث  لا اكلية  . المحتوى في نوعي ا أثر 

  التحريرية   بالإمكانات   تتعلق  التي  تلك   الدراسة  في  المتعمقة  النتائج  أبرز  تعُد   ربما  -

 أغلب   أاار  فقد .  للصحافة  الحديل   المفهوم  تشكيل  في  الاصطناعي  الذكاء  أتاحها  التي

 موضوعية،  وأبعاد  خلفيات   توفير في يساعد  الاصطناعي الذكاء أن إلى المشاركين

  يدل   الفوائد   في  التنوع  هذا.  البيانات   وتحليل  الكتابة،  وتوليد   التلقائي،  التحرير  وفي

 لتغيير   كمحفزّ  بل  فقط،  الوقت   لتوفير  كأداة  إليه  ينُبر  لا  الاصطناعي  الذكاء  أن  على

 .نفسها التحريري التفكير أنماط

ا  يعُد "  موضوعية   خلفيات "  فتوفير ا؛  تطور  ا  يعكس  إذ   مهم    الصحافة   عن  انزياح 

 بين   الربط  على  قادرة  أدوات   تتطلب   تحليلية،  أكثر  صحافة  إلى  التقليدية  الخبرية

 السياقات  وفهم الأحداث 

 إلى  يشُير" التوليدية الكتابة" دعم في الاصطناعي الذكاء دور فإن أخرى، جهة من

  أو   الروتينية  الأخبار  كتابة   في  الصحفيين   عن  العبء  لتخفيف  واعدة  إمكانيات 

 يفتح   ما  فهو"  البيانات   تحليل"  في  استخدامه  أما.  السريعة  التغطيات   أو  الإنفوغرافات 

  تحريري   كمرتكز   البيانات   على  المعتمدة  الصحافة  نحو  بنيوي  تحول  أمام  الباب 

 .واحد  آنٍ  في  واستراتيجي واستقصائي

المحتوى،  إجمانت   جودة  تعزيز  في  الاصطناعي  الذكاء  بدور  المتنامي  الوعي  إن 

بتوافر  تدريجي، مشروط  لتحول  إلى ملامح واعدة  التحرير، يشير  فعالية  وزيادة 

المهارات،   مع  الأدوات  فيها  تتكامل  ذكية،  إعلامية  بيئة  لبناء  المؤسسية  الإرادة 

 .للجمهور والتقنيات مع السياسات، والمحتوى مع الفهم العميق
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