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في  دور الإدارة المدرشيَّة في تعسيس الابتهار الإداري

 اضالحهومية بمديية الري الابتدائيةمدراط المرحلة 

 بزٚص عًٞ عاٜض اتذاصثٞأ.

المًُه١ ايعضب١ٝ  -َادغتير الآراب في الإراص٠ ٚالإؽضاف ايتربٟٛ ن١ًٝ ايؾضم ايعضبٞ يًزصاعات ايعًٝا

 ايغعٛر١ٜ

 َادز٠ َقطف٢ عبز ايضاطمر/ 

 المًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ -أعتاس الإراص٠ ايترب١ٜٛ المؾاصى ن١ًٝ ايؾضم ايعضبٞ يًزصاعات ايعًٝا

 صتخلص الم: 

لا١ في رعظٜددظ افيبتهدداص الإراصٟ في َددزاصؼ المضسًدد١        افيبتزا٥ٝدد١ٖددز ه ٖددشٙ ايزصاعدد١ ايتعددضوف عًدد٢ رٚص الإراص٠ المزصعدد

َُُاصع١ الإراص٠ المزصعلا١ لمُاصعات افيبتهاص الإراصٟ، ٚايهؾف عٔ  ٍ تحزٜز رصد١  ٔ خلا اتذه١َٝٛ بمز١ٜٓ ايضٜاض، ٚسيو َ

ِّقات ايتي قز رعٝل رطبٝك٘ ٚاعتُزت ايزصاع١ ع٢ً المٓٗر ايٛففٞ ايتشًًٝدٞ بٛفدف٘ اسْغد     ، في ايب١٦ٝ المزصعلا١ أبضط المع

يطبٝع١ المٛمٛع ٚأٖزا ٘، نُا اعدتدزَه افيعدتبا١ْ ندةرا٠ ص٥ٝغد١ٝ تدُدي ايبٝاْدات، ٚع رٛطٜعٗدا عًد٢ عٝٓد١ عؾدٛا١ٝ٥           

ايضٜداض; سٝدح ع تحًٝدٌ ايبٝاْدات     اتذهَٛٝد١ في َزٜٓد١    افيبتزا٥ٝد١ المدزاصؼ   ٚٚنًٝد١ في ( َعًُد١  115َه١ْٛ َٔ )طبك١ٝ 

ًٝا باعتدزاّ المتٛعِّطات اتذغاب١ٝ ٚافيتضضا ات المعٝاص١ٜ ٚقز رٛفلاًه ايزصاع١ إلى عز٠ ْتا٥ر ١َُٗ; سٝح أظٗضت ، إسقا٥

َُُاصع١ الإراص٠ المزصعلا١ يلابتهاص الإراصٟ، إٔ المُاصع١ دا٤ت بزصد١ عاي١ٝ; سٝح بًد  يغؤاٍْتا٥ر ا غ اسٍٚ المتعًل بزصد١ 

( ّ ٞ ايعا ٟ )4.09المتٛعِّط اتذغاب لا، (0.92( باتضضاف َعٝاص ٟ رٓاٍٚ  غؤاٍا ْتا٥ر ايأ ٞ ايش ِّقات ايجاْ اسعاعلا١ يتعظٜظ افيبتهاص َع

ِّقد      (. ٚقدز  0.89( بداتضضاف َعٝداصٟ )  4.06سٝدح بًدغ المتٛعِّدط اتذغدابٞ ايعداّ )      اتالإراصٟ،  كز نؾدفه عدٔ سُٖلاد١ ٖدشٙ المع

ِ المتطَّ بات في رٛ ير المٛاصر ايبؾضلا١ ٚالمايلا١، ٚركزِٜ ايتزصٜ  الإراصٟ المتدقِّك، ٚرٛ ير ب١٦ٝ رٓعُٝلا١ َض١ْ رضنظت أٖ

 ي ع٢ً ايتذضٜ  ٚايتطٜٛض.رؾذِّ

 َز١ٜٓ ايضٜاض. –َزاصؼ المضس١ً افيبتزا١ٝ٥ اتذه١َٝٛ  –افيبتهاص الإراصٟ  –ايهًُات المفتاس١ٝ : الإراص٠ المزصع١ٝ 

The role of school administration in enhancing administrative innovation in public 
primary schools in the city of Riyadh 

Badour Ali Ayed Al-Harthi 

Dr. Magda Mustafa Abdel Razek 

Abstract 

This study aimed to explore the role of school administration in enhancing administrative 
innovation in public primary schools in the city of Riyadh. Specifically, it sought to determine 
the extent to which school administrations practice innovative administrative approaches, 
identify the fundamental requirements that support such innovation, and uncover the key 
obstacles that may hinder its application within the school environment, The study adopted the 
descriptive-analytical method as the most suitable approach for the nature and objectives of 
the research. A questionnaire was used as the main tool for data collection, and it was 
distributed to a random sample of 115 female teachers from public primary schools in Riyadh. 
The collected data were analyzed statistically using means and standard deviations, The study 
reached several significant findings. The results of the first question, which focused on the 
degree of school administration’s practice of administrative innovation, indicated a very high 
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level, with an overall mean score of 4.09 and a standard deviation of 0.92. This reflects a 
positive tendency among school administrations toward adopting innovative practices, 
including supporting initiatives, encouraging teachers to present new ideas, and fostering a 
school environment conducive to creativity, As for the second question, which addressed the 
essential requirements for enhancing administrative innovation, the results showed a high 
level of awareness regarding these requirements, with an overall mean of 4.06 and a standard 
deviation of 0.89. The most prominent needs identified included the provision of human and 
financial resources, specialized administrative training, and the establishment of a flexible 
organizational environment that encourages experimentation and development. 

Keywords : school administration - administrative innovation - public primary schools - city of Riyadh 

 

 المكدمة 

لاد١ ايتعًُٝٝد١          لا١ ايدتي رضرهدظ عًٝٗدا ددٛر٠ ايعًُ رُعتبر الإراص٠ المزصعلا١ أسز اسعُدز٠ اسعاعد

ٚ عايٝتٗددا; سٝددح رُغددِٗ بؾددهٌ َباؽددض في صعددِ َعدداي ايب٦ٝدد١ ايتعًُٝٝدد١ ٚرٓعُٝٗددا بمددا تعكددل      

لإراص٠ المزصعلا١ بز ي عذ١ً ايتغٝير ٚايتشفٝظ تضٛ ايتطٜٛض، َغتجُض٠ اسٖزاف المٓؾٛر٠. ٚربزأ ا

لٜا١ يتشكٝل صؤ١ٜ رع١ًُٝٝ رٛان  َتطَّبات ايعقض ٚتحزٜار٘ َٚٔ ٖشا  ،الإَهاْات ايبؾضلٜا١ ٚالمار

المٓطًددل ٜتشُددٌ ايكددار٠ المزصعددٕٝٛ َغددؤٚي١ٝ نددبر٣ في تحٜٛددٌ َزاصعددِٗ إلى َٓقددات ي بددزاع  

 .ٚافيبتهاص الإراصٟ

لٝاد١ ايتعًُٝٝد١ َدٔ خدلاٍ رٓعدِٝ       ٚ رًع  الإراص٠ المزصعلا١ رٚصًا أعاعًٝا في تحغين ددٛر٠ ايعًُ

لٜا١ ٚرٛدٝٗٗا تضٛ تحكٝل اسٖزاف ايترب١ٜٛ المٓؾٛر٠. ٚرغِٗ الإراص٠ ايفاع١ً  المٛاصر ايبؾضلا١ ٚالمار

سرا٤ المؤعغدٞ  في خًل ب١٦ٝ رع١ًُٝٝ تسفدظ٠ رتغدِ بالإبدزاع ٚايتذزٜدز، يَّدا ٜعدظِّط َدٔ نفدا٠٤ ا        

ٚقزص٠ المزاصؼ ع٢ً َٛاد١ٗ ايتشزٜات المتذزر٠. ٚرُعز افيبتهاصات الإراصلا١ مضٚص٠ ًَش١ في ظٌ 

ايتغيرات ايغضٜع١ ايتي ٜؾٗزٖا قطاع ايتعًِٝ; سٝح رغاعز في تحغدين أعدايٝ  ايكٝدار٠، ٚرعظٜدظ     

ي َغت٣ٛ اسرا٤ اسناريمٞ ايتفاعٌ بين جمٝي اسطضاف راخٌ ايب١٦ٝ المزصعلا١، يَّا ٜؤرِّٟ إلى ص 

 (.51 :2021ٚالإراصٟ )بزٜض، 

ٚرٛاد٘ الإراص٠ المزصعلا١ تحزٜات عزٜز٠ تحٍٛ رٕٚ تحكٝل افيبتهداص في ايعُدٌ الإراصٟ، َجدٌ    

افيعتُار ع٢ً اسعايٝ  ايتكًٝز١ٜ في الإراص٠، ٚمعف ردب  اعدترارٝذٝات ايتغدٝير، ْٚكدك المدٛاصر      

لا١ ايتع١ًُٝٝ ٚنفا٠٤ اسرا٤  ٚرؤثِّض ،ايزاع١ُ يًتشٍٛ الإراصٟ ٖشٙ ايعٛاٌَ عًبًا ع٢ً دٛر٠ ايعًُ

المزصعٞ، يَّدا ٜغدتزعٞ ايبشدح في رٚص الإراص٠ المبتهدض٠ في رطدٜٛض اسرا٤ المؤعغدٞ ٚرعظٜدظ ايكدزص٠         

 (.21: 2018ع٢ً ايتهٝف َي المتغيرات اتذزٜج١ )ايعٓظٟ، 

لا١ في رُٓٝدد١ الإبددزاع ( رٚص الإرا36: 2023ٚفي مدد٤ٛ سيددو رٓاٚيدده رصاعدد١ )عنامدد١،   ص٠ المزصعدد

ايعًُٞ يز٣ المعًُين ٚالمدتعًُين في المدزاصؼ اسًٖٝد١ بمزٜٓد١ اتردبر; سٝدح صندظت عًد٢ تحًٝدٌ          

لادد١ ايددتي رعتُددزٖا ٖددشٙ المددزاصؼ، َٚددز٣ رةثيرٖددا عًدد٢ رعظٜددظ ب٦ٝدد١      ايغٝاعددات ٚالمُاصعددات الإراص

لادد١ ايدد    تي رغدداِٖ في رطددٜٛض ايددتفهير  تسفددظ٠ ي بددزاع. ٚاعتعضمدده ايزصاعدد١ أٖددِ ايعٛاَددٌ الإراص

لا١ يلابتهدداص، ٚرددٛ ير ب٦ٝدد١ رعًُٝٝدد١ َؾددذع١ عًدد٢ ايبشددح           ايعًُددٞ، َجددٌ رعددِ ايكٝددار٠ المزصعدد

ٚافيعتهؾاف، بالإما ١ إلى رةٌٖٝ المعًُين ٚرظٜٚزِٖ بةعايٝ  ردزصٜػ سزٜجد١ رُشفدظ ايدتفهير     

 ايٓكزٟ ٚالإبزاعٞ يز٣ ايطلاب.
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 مشهلة الدراشة 

لا١ في رددب    ٜٛاددد٘ ايٓعدداّ ايتعًُٝددٞ تحدد  زٜات َتظاٜددز٠ رتعًددل بمددز٣  عايٝدد١ الإراص٠ المزصعدد

 ٞ ٚعًد٢ ايدض ِ َدٔ اتدٗدٛر      ،افيبتهاص الإراصٟ نةرا٠ يتعظٜظ دٛر٠ ايتعًِٝ ٚتحغين اسرا٤ المزصعد

المبشٚي١، في رظاٍ ٖٓاى  ذ٠ٛ بحج١ٝ رتعًل بمز٣ اْعهاؼ رب  الإراص٠ المزصعلا١ يلابتهاص الإراصٟ 

 .ًُٛع١ في ايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝع٢ً تحكٝل ْتا٥ر َ

رؾير بعض ايزصاعات إلى إٔ افيبتهاص الإراصٟ في المزاصؼ يمهدٔ إٔ ٜغدِٗ في تحغدين ددٛر٠     ٚ

لاات ايتع١ًُٝٝ ٚالإراصلا١، إفي إٔ ايعزٜز َٔ اسبحاخ، َجٌ رصاع١ ايعٓظٟ )  أنَّزتايتي ( 2018ايعًُ

لاد١ َبتهدض٠،     إٔ ٖٓاى تحزٜات رٛاد٘ ايكٝارات المزصعلا١ عٓز تسا ع٢ً َُُاصعدات إراص ٚي١ رطبٝدل 

َٚٓٗددا مددعف ايتددزصٜ  ايكٝددارٟ، َكاَٚدد١ ايتغددٝير، ٚافي تكدداص إلى اعددترارٝذٝات ٚامددش١ يددزَر    

لاات الإراصلا١ اي١َٝٛٝ. نُا أظٗدضت رصاعد١ عنامد١ )    ( إٔ بعدض ايكٝدارات   2022افيبتهاص في ايعًُ

لا١ ايتغٝير بفاع١ًٝ،  ندلا  عدٔ   ايترب١ٜٛ قز رفتكض إلى اتربرات ٚالمٗاصات ايتي رؤًٖٗا  يكٝار٠ عًُ

لٜا١ دزٜز٠ رتطً  قزصًا َٔ  َُُاصعات إراص رةثير ايجكا ١ المزصعلٝا١ ايتكًٝز١ٜ ايتي قز رعٝل رطبٝل 

 .اتدضأ٠ ٚايتذضٜ 

رصدد١  رغع٢ ٖدشٙ ايزصاعد١ إلى عدز ايفذد٠ٛ ايبشجٝد١ َدٔ خدلاٍ اعتهؾداف          ،ٚبٓا٤ً ع٢ً سيو

زصعلا١ يلابتهاص الإراصٟ ٚتحغين اسرا٤ المزصعدٞ، َدي ايترنٝدظ عًد٢     بين رب  الإراص٠ المالمُاصع١ 

أبضط ايعٛاٌَ ايتي رعٛم رطبٝل افيبتهاص في َزاصؼ المضس١ً الإبتزا٥لٝا١ اتذه١َٝٛ بمز١ٜٓ ايضٜاض 

لا١ في رعظٜدظ افيبتهداص           ٚيمهٔ فدٝا ١ َؾده١ً ايزصاعد١ في ايتغداؤٍ ايتدايٞ: َدا رٚص الإراص٠ المزصعد

 اصؼ المضس١ً الإبتزا٥لا١ اتذه١َٝٛ بمز١ٜٓ ايضٜاض؟الإراصٟ في َز

لٜا١ سزٜج١ َض١ْ تحكل َغتٜٛات  نُا أٚمشه ايزصاع١ إٔ المزاصؼ ايتي رتبلا٢ عٝاعات إراص

 .أع٢ً َٔ ايٓذاح في رطٜٛض ب١٦ٝ رع١ًُٝٝ تحفظ ع٢ً افيبتهاص الإراصٟ

 :أشئلة الدراشة 

 ايزصاع١ اتذاي١ٝ  ُٝا ًٜٞ:أع١ً٦ ًه تمجلا

 لاد١ اتذهَٛٝد١    َا رصد َُُاصع١ الإراص٠ المزصعلا١ في رعظٜظ افيبتهاص الإراصٟ في المدزاصؼ الإبتزا٥  ١

 بمز١ٜٓ ايضٜاض َٔ ٚد١ٗ ْعض المعًُات؟

   لا١ في ِّقات ايتي رٛاد٘ رعظٜدظ الإراص٠ المزصعد المضسًد١   رعدِ افيبتهداص الإراصٟ راخدٌ َدزاصؼ     َا المع

 الإبتزا٥لا١ بمز١ٜٓ ايضٜاض؟
 شة:أٍداف الدرا 

 ًٜٞ: ٖز ه ايزصاع١ إلى َا

    لاددد١ لا١ في رعظٜدددظ افيبتهددداص الإراصٟ في المدددزاصؼ الإبتزا٥ َُُاصعددد١ الإراص٠ المزصعددد تحزٜدددز رصدددد١ 

 ٚايٛنٝلات. اتذه١َٝٛ بمز١ٜٓ ايضٜاض َٔ ٚد١ٗ ْعض المعًُات
  ِّقات ايتي رٛاد٘ رعظٜظ افيبتهداص لاد١     ايهؾف عٔ المع بمزٜٓد١  الإراصٟ في َدزاصؼ المضسًد١ الإبتزا٥

 َٔ ٚد١ٗ ْعض المعًُات ٚايٛنٝلات. ايضٜاض

  الدراشةأٍنيَّة: 

 ٚالآخض رطبٝكٞ ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ: ،ْعضٟ إسزاُٖارتنح أُٖلا١ ايزصاع١ َٔ داْبين 
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 :أولًا: الأٍنيَّة اليظرية 

       ًٝا ٜفتكض إلى ايزصاعات المٛعدع١، يَّدا تظعًد٘ تزاي دا خقدبًا رتٓاٍٚ ايزصاع١ َٛمٛعًا سزٜجًا ْغب

 يًبشح ٚايتطٜٛض.

       لا١ في رغاِٖ ايزصاع١ في َعاتد١ ايٓكك المٛددٛر في اسربٝدات ايعًُلٝاد١ سدٍٛ رٚص الإراص٠ المزصعد

 رعظٜظ افيبتهاص الإراصٟ.

  الإما ١ إلى المعض ١ ايعًُلا١: رعز ايزصاع١ اَتزارًا سسزخ ايبشٛخ في ٖشا المجاٍ، يَّا ٜغِٗ في

 ضربط١ بالإراص٠ المزصعلا١ ٚافيبتهاص الإراصٟ.بٓا٤ ٚرطٜٛض المعض ١ ايعًُلا١ الم

    إثددضا٤ المجتُددي اسندداريمٞ: ركددزّ ايزصاعدد١ َعًَٛددات دزٜددز٠ رددزعِ ايبدداسجين في بٓددا٤ رصاعددات

 َغتكبًلا١ رغتٓز إلى أعػ َعض لا١ أنجض رق١ ٚٚمٛسًا.

 ًيؤمل اٌ يصتفيد مً ىتائر الدراشة نل مً : : الأٍنيَّة التطبيكية:ثاىيا 

  لادد١ َبتهدض٠ رعددظط اسرا٤      َدزٜضات ا لاد١ ايتعًُٝٝدد١ في ردب  اعدترارٝذٝات إراص لمدزاصؼ ٚقددارت ايعًُ

 المزصعٞ.

   ًُِٖا يلابتهاص، يَّا تعغٔ َٔ أرا٥ِٗ ٜٚغدا المعًُات ٚالإراصٜات َٔ رطٜٛض ب١٦ٝ عٌُ أنجض رع

 في تحفٝظِٖ.

 ٜٛ١ ٚالإراصلا١ اترافلا١  فٓاع ايكضاص في ٚطاص٠ ايتعًِٝ يمهٔ إٔ رغِٗ في تحغين ايغٝاعات ايترب

 بتطٜٛض المزاصؼ.

 مصطلحات الدراشة 

 (School Administration) .الإدارة المدرشيَّة١

 لادد١ ايددتي ٜكددّٛ َددٔ خلادددا قا٥ددز المزصعدد١ بالإؽددضاف ٚالإراص٠ عًدد٢ جمٝددي   : افددطلاسًا ٖددٞ ايعًُ

صٟ، ٚرعظٜدظ ب٦ٝد١   اسْؾط١ ايترب١ٜٛ ٚالإراصلا١ في المزصعد١ بٗدزف تحغدين اسرا٤ ايتربدٟٛ ٚالإرا    

 (.34، 2023)عنام١،  .ايتعًِ
 ًٝا لٝاد١ في َزٜٓد١ ايضٜداض;       : إدضا٥ لاات ايتي ٜتشًُدٗا َدزٜضٚ المدزاصؼ الإبتزا٥ ٖٞ اسرٚاص ٚالمغؤٚي

لا١ ٚرعظٜدظ افيبتهداص         سٝح ٜتدشٕٚ قضاصات إراصلا١ ٚرٓعُٝلاد١ رٗدزف إلى تحغدين ايب٦ٝد١ المزصعد

 .الإراصٟ
 (Administrative Innovation) .الابتهار الإداري0

 رب  أٚ رطٜٛض أعايٝ  إراصلا١ دزٜز٠ رٗزف إلى تحغدين اسرا٤ المؤعغدٞ، ٚطٜدار٠    : افطلاسًا ٖٛ

 ٟ لاات ايتٓعُٝلا١ راخٌ المزصع١، ٚرعظٜظ ب١٦ٝ ايعٌُ ايتربدٟٛ ٚالإراص )ايقدُارٟ،   .نفا٠٤ ايعًُ

2014 ،28.) 
  ًٝدا لا١ في َددزاصؼ المضسًدد١  ٖددٛ الإددضا٤ات ٚاسعددايٝ  اتدزٜددز٠ ايدتي ر  : إدضا٥ تبلااٖددا الإراص٠ المزصعد

لاددات     لاد١ بمزٜٓدد١ ايضٜدداض، بٗدزف تحغددين َغددت٣ٛ اسرا٤ المؤعغدٞ ٚطٜددار٠  عايٝدد١ ايعًُ الإبتزا٥

لاددد١، َجدددٌ رطبٝدددل أعدددايٝ  دزٜدددز٠ في إراص٠ المدددٛاصر ايبؾدددضلا١ أٚ اعدددتدزاّ         ايتعًُٝٝددد١ ٚالإراص

 .ايتهٓٛيٛدٝا

 :حدود الدراشة 

  لا١ في رعظٜددظ       اتذددزٚر المٛمددٛعلا ١: اقتقددض َٛمددٛع ايزصاعدد١ اتذايٝدد١ عًدد٢ رٚص الإراص٠ المزصعدد

لاد١  بالإمدا ١ إلى ايتشدزٜات ايدتي رٛادد٘ الإراص٠      ،افيبتهاص الإراصٟ راخٌ َزاصؼ المضس١ً الإبتزا٥

 المزصعلا١ في رطبٝل ٖشٙ المُاصعات.
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 ١ يج١ً في المعًُات ٚايٛنٝلات اتذزٚر ايبؾضلا١: طُبكه ايزصاع١ اتذاي١ٝ ع٢ً الإراص٠ المزصعلا

 في المزاصؼ الإبتزا٥لا١ اتذه١َٝٛ بمز١ٜٓ ايضٜاض.
    في َزٜٓد١ ايضٜداض،    افيبتزا٥ٝد١ اتذزٚر المهاْلا١: طبكه ايزصاع١ اتذاي١ٝ ع٢ً َدزاصؼ المضسًد١

 المًُه١ ايعضبلا١ ايغعٛر١ٜ. ٚرؾٌُ المزاصؼ اتذه١َٝٛ ايتي ركي مُٔ سزٚر المز١ٜٓ

 لا  .2025ايفقٌ ايزصاعٞ ايجاْٞ يعاّ  ١: طبكه ايزصاع١ اتذاي١ٝ خلاٍاتذزٚر ايظَاْ
  الإطار اليظري: 

 : الابتهار الإداريأولًا 

 الابتهار الإداري مفَوو 

لٜا١، بٗزف رعظٜظ ايهفا٠٤  لاات الإراص ٜؾير افيبتهاص الإراصٟ إلى إسزاخ رغٝيرات َٓٗذلا١ في الآي

ُٜعضف بةْ٘، ٚتحغين اسرا٤ ايتٓعُٝٞ ايتغٝير في اسعايٝ  الإراصلا١ ٚايتٓعُٝلا١ ايشٟ ٜؤرِّٟ  نُا 

إلى تحغين إدضا٤ات ايعُدٌ، يَّدا ٜدٓعهػ عًد٢ ددٛر٠ المٓتذدات ٚاتردزَات ٜٚؾدٌُ أٜندا  اعتُدار           

ٜٚضرهدظ افيبتهداص   ، إدضا٤ات رؾغ١ًٝٝ ٚرٓعُٝلا١ دزٜز٠ راخٌ المؤعغ١، بٗزف ص ي َغدت٣ٛ اسرا٤ 

َُُاصعات إرا  (.10: 2023صلٜا١ دزٜز٠ رغِٗ في تحكٝل اسٖزاف ايتاي١ٝ )خزٜؿ، الإراصٟ ع٢ً رطٜٛض 

 تحغين اعتذاب١ المٓتذات ٚاترزَات فيستٝادات ايعُلا٤. 
 رعظٜظ اسرا٤ ايتٓعُٝٞ َٔ خلاٍ رطبٝل َفاِٖٝ إعار٠ ادٓزع١ ٚايتشغين المغتُض. 
 ٠رطٜٛض أعايٝ  رٓفٝش ايعٌُ ٚرعظٜظ ايعلاقات ايزاخ١ًٝ بين المٛظفين ٚالإراص. 
       تحغين ايعلاقات اتراصد١ٝ يًُؤعغ١ َٔ خدلاٍ افييتدظاّ بالمغدؤٚي١ٝ افيدتُاعٝد١ ٚأخلاقٝدات

 .الإراص٠
 َّضاعا٠ َقالح أفشاب المقًش١ ٚرعظٜظ ايقالح ايعا. 
 مراحل عنليَّة الابتهار الإداري 

لا١ أصبي خطٛات  لأ ٖشٙ ايعًُ  (.10 :2023)خزٜؿ،  :ص٥ٝغ١ٝٚرتن

 ) ٖاعتدضاز اس هاص اتدزٜز٠ ٚايهؾف عٔ المفاِٖٝ الإبزاع١ٝ َٔ خلاٍ : ايتٛيٝز )ايعقف ايش

 .َغاُٖات المٛظفين
 رغذٌٝ اس هاص اتدزٜز٠ بطضم رتٝح َؾاصنتٗا َي أفشاب المقًش١ ايض٥ٝغٝين: افييتكاط. 
 َِٝٓاقؾدد١ اس هدداص المبتهددض٠ ٚتحًًٝددٗا يتشزٜددز َددز٣ رٛا كٗددا َددي استٝادددات المٓعُدد١        : ايتكٝدد

 .ٚأٖزا ٗا
 اختٝاص اس هاص اسنجض دز٣ٚ ٚرٓفٝشٖا بهفا٠٤ يتععِٝ افيعتفار٠  :سٚيٜٛات )ايتٓفٝش(تحزٜز ا

 .َٔ ايٛقه ٚالمٛاصر
ٚينُإ تصاح افيبتهاص الإراصٟ، تظ  رٛ ير قٓدٛات ارقداٍ  عايد١ بدين المدٛظفين عًد٢ جمٝدي        

 المغتٜٛات، ٚخًل ب١٦ٝ رعا١ْٝٚ رؾذي ع٢ً ربارٍ اس هاص المبتهض٠ ٚرطٜٛضٖا

 لابتهار الإداريخصائص ا 

لادات           لا١ افيبتهداص الإراصٟ بمذُٛعد١ َدٔ اترقدا٥ك ايعاَد١ ايدتي تمٝدظٙ عدٔ ايعًُ رتغِ عًُ

 :(13 :2023ايتكًٝز١ٜ في الإراص٠، ٚايتي يمهٔ رًدٝقٗا نُا ًٜٞ )خزٜؿ، 

 .افيبتهاص عباص٠ عٔ َٓتر أٚ عًُلا١ ًَُٛع١ يمهٔ قٝاؼ ْتا٥ذٗا 
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 ُٜطبل  ٝ٘.تظ  إٔ ٜهٕٛ أفًٝ ا ٚدزٜزًا بايٓغ  ب١ يًُذتُي ايشٟ 
 .ٟٜتِ ربٓٝ٘ بؾهٌ َكقٛر ٚيٝػ عضمًٝا،  ٗٛ ٜتٓا ٢ َي ايضٚرين الإراصٟ ايتكًٝز 
 .ٜٗزف إلى تحكٝل َٓفع١ ٚامش١ يًُٓع١ُ 
 .ًٝا ُٜعتبر ابتهاصًا سكٝك  تظ  إٔ رؾٌُ آثاصٙ جمٝي اس ضار راخٌ المٓع١ُ، ٚإفي  إْ٘ في 

 (.13 :2023)خزٜؿ،  :لإراصٟنُا ٜٛدز ثلاخ سمات ص٥ٝغ١ٝ يلابتهاص ا

 ايتهًف١ (Cost) :    نَُّدا  ، رعز عاَلا  ساسًما في رب  افيبتهاص; سٝدح ٜدضربط بايهفدا٠٤ ايتٓعُٝلاد١

 .ناْه رهًف١ افيبتهاص أقٌ، طارت عٗٛي١ ربٓٝ٘ َٔ قبٌ المٓع١ُ
 ايتعكٝز (Complexity) :     ٜعبر عٔ َز٣ فعٛب١  ٗدِ افيبتهداص ٚاعدتدزاَ٘.  هَُّدا طارت رصدد١ 

 .ايتعكٝز ٚفعٛب١ ايتٓفٝش، اتطفض استُاٍ ربٓٝ٘، خافلا١  في ظٌ عزّ ايٝكين ايتٓعُٝٞ
 اسثض (Impact) :          ٜتُجلاٌ في ايتدةثير الإتظدابٞ يلابتهداص عًد٢ المٓعُد١، عدٛا٤ َدٔ سٝدح ايضبحٝد١

لا١، أٚ المٓفعدد١ افيدتُاعٝدد١، أٚ رعظٜددظ المٝددظ٠ ايتٓا غدد١ٝ. نَُّددا طار اسثددض، طار اٖتُدد     اّ افيقتقددار

 .المٓعُات بتبٓٝ٘ يتشكٝل أٖزا ٗا افيعترارٝذلا١
 متطلَّبات الابتهار في المدرشة 

ُّدد١ ايددتي رغدداعز عًدد٢ إتظددار َتطَّبددات افيبتهدداص  1995ٜددض٣ )عبددز ايفتدداح،  ّٕ َددٔ ايعٛاَددٌ المٗ ( أ

ٚرؾددذٝع٘ ٖددٞ: ايددتداًك َددٔ الإدددضا٤ات ايضٚرٝٓٝدد١ المعكاددز٠ ايددتي تحددٍٛ رٕٚ اْطددلام اس هدداص         

، ٚٚمي ايضدٌ المٓاع  في المهإ المٓاع ، ٚرهًٝف٘ بةعُاٍ تمجّ ٌ تحزّٜات يفهضٙ ٚقزصار٘، ٚافيبتهاص

يهٞ رض ي يزٜ٘ َٔ صٚح الإبزاع ٚافيبتهاص ٚايتطٜٛض ٚتحزّٟ المجٍٗٛ، َٚغاْز٠ المغؤٚيين يلأ هاص 

٢ُّ          افيبتهاصلا١ ّٛلى  بٓو اس هداص( عًد٢ أ  بدد) ٚركبًّدِٗ ٚرعُٗدِ ددا، ٚايعُدٌ عًد٢ إْؾدا٤ َدا ٜغد ٕ رتد

لاد١   ٌّ  هض٠ دزٜز٠ ٚرتبلا٢ المٛاٖ  افيبتهاص الإؽضاف عًٝ٘ د١ٗ َضنظ١ٜ عًٝا، ركّٛ بتؾذٝي ن

ٌّ تزاٍ، ٚرعِ اعتدزاّ اسعايٝ  ايعًُلا١ ايتي رغِٗ في إثاص٠ ايفهدض ٚابتهداص صٚح الإبدزاع     في ن

سعدايٝ  أعدًٛب   ٚركزِٜ أ هاص دزٜز٠ عٓز رصاع١ المكضّصات في تشتًف َضاسًٗا، َٚٔ بدين رًدو ا  

ايعقف ايشٖ ، ايشٟ ٜعتُز ع٢ً ركزِٜ أنبر قزص يهدٔ َدٔ اتذًدٍٛ ٚافيقتراسدات يًُؾده١ً،      

رٕٚ  ضض قٝٛر ع٢ً َكزَّٝٗا في بزا١ٜ طضح ايفهض٠، ٚرؾذٝي اسرا٤ افيبتهاصٟ، ٚرعِ المبتهضٜٔ 

ٍّٚ ١ًٖٚ. ٢ٚربّٓٞ أ هاصِٖ ٚرصاعتٗا رصاع١ دار٠ّ، ست  يٛ بزت  ضٜب١ س

 بتهارأىواع الا 

 ( إلى ثلاث١ أقغاّ ٖٞ: 2013ٜكغِّ افيبتهاص نُا دا٤ عٓز ايزصٜ  )

 :ٞسيو ايٓٛع َٔ افيبتهاص ايشٟ ٜؤرِّٟ إلى ايتغٝير في المٓعاُات، عٔ طضٜل  افيبتهاص ايتهٓٛيٛد ٖٛٚ

ركدزِٜ اتدزٜددز َددٔ ايتهٓٛيٛدٝدا، ٚتعددزخ ْتٝذدد١ اعددتدزاّ َعدزّات دزٜددز٠، أٚ ْعدداّ دزٜددز أٚ    

 ٚاترزَات. المٓتذات  تعزخ رغٝيرات في

 لاددات،       افيبتهدداص الإراصٟ: ٖٚددٛ ايددشٟ ٜددؤرِّٟ إلى إسددزاخ رغددٝيرات في ادٝانددٌ ٚايددٓعِ أٚ في ايعًُ

 بطبٝعد١ ايٓؾداط ٚايعُدٌ اسعاعدٞ يًُٓعاُد١، نُدا ٜدضربط اصرباطدا          َباؽدضا   ٜٚضربط اصرباطدا  

ّّٖٚٝه١ً ا ،المٛاصربإراص٠ المٓعا١ُ ٚاعتدزاّ اس ضار ٚرٛطٜي  َباؽضا   ٚالمها آت.  ،ٚايغًط١ ،لمٗا

  ِٜلأ ركز افيبتهاص المغاعز: ٖٚٛ افيبتهاص ايشٟ ٜضربط بعلاق١ المٓعا١ُ َي ايب١٦ٝ المحٝط١، ٜٚتن

 ،ٚايتعًددِٝ المغددتُضّ اترددزَات يًُذتُددي المحاًددٞ، نددبراَر ايتددزصٜ  المٗدد ، ٚخددزَات ايتعًددِٝ،     

 ٚ يرٖا.
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تذات، ٚر١ُٝٓ َٗاصات ايتفهير ايؾدقلا١ يًفضر، ٚرتُجلاٌ أُٖلٝا١ افيبتهاص في تحغين دٛر٠ المٓ

َُُاصعدد١ ايعقددف ايددشٖ ، ٚالمغددا١ُٖ في رعظٜددظ فددٛص٠       ٚسيددو َددٔ خددلاٍ ايتفاعددٌ اتدُدداعٞ، ٚ

المؤعّغ١ في أسٖإ اتذض ا٤، ٚالمغاعز٠ ع٢ً إتظار صٚح المٓا غ١ في المؤعّغات، ٚالمغاعز٠ ع٢ً إتظار 

ٌّ طددضم يظٜددار٠ سذددِ المبٝعددات في المؤعّغدد١، ٚالم غددا١ُٖ في تحغددين دددٛر٠ ايكددضاصات اترافلادد١  بحدد

لا١ أّ  ّٓٝدد١ أّ رغددٜٛك١ٝ،         المؾددهلات راخددٌ المؤعّغدد١، في تشتًددف المجددافيت عددٛا٤ً ناْدده اقتقددار

ٌّ المؾهلات المتعاًك١ بب١٦ٝ ايعٌُ ْفغٗا، ٚالمغا١ُٖ في تمٝظ المؤعّغ١، َٔ خدلاٍ   بالإما ١ إلى س

ايدشٟ تظعدٌ المؤعّغد١ َدٔ المؤعّغدات المٓا غد١ بايٓغدب١ إلى         ركًٌٝ ايفتر٠ ايظ١َٝٓ ي ْتاز، اسَدض 

 (.50: 2019ايٛقه )ايباصسٞ، ايكاسم١ٝ، 

 العوامل المؤثّرة في الابتهار 

 ( إلى ثلاخ تزُٛعات َترابط١، ٖٚٞ:2013رقّٓف ايعٛاٌَ المؤثّ ض٠ في افيبتهاص عٓز ايزصٜ  )

 افيبتهاص ّٕ ٜكتقض ع٢ً ؽزٜزٟ ايشنا٤  كط، إفَي  تزُٛع١ ايعٛاٌَ ايؾدقلٝا١: ٜعتكز ايبعض أ

ّٝٓد١ َدٔ ايٓداؼ،              َّد١، في ركتقدض عًد٢  ٦د١ َع ّٕ افيبتهداص ظداٖض٠ إْغداْلا١ عا ّْ٘ تظدزص ايدشنض أ أ

ّٝددظٕٚ بعددزر َددٔ ايقددفات           ّٕ المبتهددضٜٔ ٜتُ ٚبددايض ِ َددٔ سيددو  كددز ٚدددز ايعًُددا٤ ٚايبدداسجين أ

ِّْٗ ٜت ّْ٘ يزِٜٗ سّ  اعتطلاع نبير، نُا أ شزّٕٚ َععِ ايطضم ايتكًٝز١ٜ المؾترن١، َٚٓٗا أ

ٌّ المؾددهلات َٚٛادٗتٗددا، نُددا         ّٛصات دزٜددز٠ رغدداعزِٖ في سدد في إتصدداط اسَددٛص، ٚتغًكددٕٛ رقدد

ّٕ  ْعدضرِٗ يلأَدٛص عدار٠ َدا رهدٕٛ بعٝدز٠             ِّٗ ٜٓعدضٕٚ خداصز ايقدٓزٚم، أٟ أ ٜتُّٝظٕٚ را٥ُدا بدةْ

ِّْٗ يمًٕٝٛ المز٣، َٚٔ ايقفات ٚايعٛاٌَ ايؾدقلا١ اسخض٣ ٚايتي عار٠ َا رعٗض في ا لمبتهضٜٔ أ

ٌّ المؾدهلات، ٚتغتًفدٕٛ بدشيو عدٔ         إلى ايتعكٝز، ٚفي يمًٕٝٛ إلى ايطضم ايغد١ًٗ ٚالمةيٛ د١ في سد

 اس ضار ايعارٜين بتفهيرِٖ اتراصز عٔ المةيٛف. 

        ايعٛاَدٌ ايتٓعُٝلاد١ ايدتي ردؤثِّض في افيبتهداص اعدترارٝذلا١ ِّ تزُٛع١ ايعٛاٌَ ايتٓعُٝلا١: َٔ أٖ

ُّْا ٜعًُٕٛ راخٌ تسٝط رٓعُٝٞ َٔ ؽةْ٘ إٔ المؤعّغ١;  ّٕ اس ضار في ٜعًُٕٛ في ايفضاغ، ٚإ سٝح أ

 ّٕ َؤعّغات رتبي اعدترارٝذلا١  ٖٓاى ٜؤثِّض بؾهٌ نبير ع٢ً َز٣ ابتهاصِٖ، ٚاتدزٜض بايشنض أ

ايتذزٜز، ٜٚهٕٛ ابتهاص اس ضار  ٝٗا ٖٛ ايغب  في َٝظرٗا ايتٓا غ١ٝ في اسعٛام، ٖٚٓاى َؤعّغات 

دّ٘ ابتهاص أ ضارٖا تضٛ اتذفاظ ع٢ً ايٛمي اتذايٞ، ٚيٝػ تضٛ ايتذزٜز ٚايتُّٝظ، َٚٔ اسَٛص رٛ

ايتٓعُٝلٝا١ اسخض٣ المؤثّض٠ في ابتهاص اس ضار ايعٌُ بضٚح ايفضٜل; سٝح ٜهٕٛ اسرا٤ أ نٌ في ساٍ 

ّٟ; لمدا يد٘ َدٔ ردةثير إتظدابٞ في رعظٜدظ ا       فيبتهداص  ايعٌُ مُٔ  ضٜل َٓ٘ في ساٍ ايعٌُ بؾهٌ  ضر

 ٚرعُ٘.

       َّددا إٔ رغدداعز ايفددضر عًدد٢ ًَددا في افيبتهدداص،  ٗددٞ إ ّٕ يًب٦ٝدد١ رٚصا ٖا تزُٛعدد١ ايعٛاَددٌ ايب٦ٝٝدد١: إ

لاد١; ايعٛاَدٌ       لاد١ افيبتهاص َّا إٔ تحبط٘ ٚركّٝزٙ، َٚٔ ايعٛاٌَ ايب٦ٝٝد١ المدؤثرّض٠ في ايعًُ افيبتهاص، ٚإ

ّٕ افيدتُاع١ٝ ٚايجكا ١ٝ ٚايتي ربزأ َٔ اسعض٠، َٚٓٗا إلى الم ؤعّغات ايتع١ًُٝٝ ٚايجكا ١ٝ; سٝح أ

ٍّ في ايتةثير ع٢ً ايفضر ٚطضٜك١ رفهيرٙ، ٚتحفٝظٙ ع٢ً افيبتهاص َدٔ خدلاٍ    نبيرا  َٓٗا رٚصا  يه

ًَدددا ٜتذاًددد٢ في رعدددِ ايكٝدددارات  رضبٝتددد٘ ٚرٛدٝٗددد٘ ثكا ٝدددا  ّٕ  يًعٛاَدددٌ ايغٝاعددد١ٝ رٚصا ٖا ، نُدددا أ

لاد١، ٚرؾدذٝي     ايغٝاع١ٝ يلابتهاص في المجتُي، ٚسيو َٔ خلاٍ تخق لٜاد١ ٚالمعٓٛ ٝك اتذدٛا ظ المار

ّٛ ايكزصات افيبتهاصلا١  قٝاّ المؤعّغات ايت١ُٜٛٓ ٚايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ، ايتي رغاعز بزٚصٖا ع٢ً نم

 يز٣ اس ضار.
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 معوِّقات الابتهار 

ّٕ أ ً  ٖشٙ ايزصاعات  ِّقات افيبتهاص تصز أ ُّه بزصاع١ َع ٖٓاى ايعزٜز َٔ ايزصاعات ايتي اٖت

١، ٚعباص٠ عٔ تزُٛع١ َٔ الآصا٤ المتعاًك١ بايعٛاٌَ ايتي رعٛم افيبتهاص َٚٔ ٖشٙ ايزصاعات: ْعضٜ

( ٚايتي نؾفه َٔ خلاٍ بحج٘ المٝزاْٞ بعٓٛإ )ايتفهير افيبتهاصٟ في َضاسدٌ  2006رصاع١ عبار٠ )

ِّقات ايتفهير افيبتهاصٟ يز٣ رلاَٝش رًو المضسًد١ نُدا ٜدزصنٗا المع    اًُدٕٛ  ايتعًِٝ ايعاّ( عٔ َع

 :ٖٚٞٚالمعًُات 

  ،ِّٟقات خافلا١  باسعض٠ ٖٚٞ: ايضعا١ٜ اسعض١ٜ يلأبٓا٤، ٚاتجاٙ اسعض٠ تضٛ ايتفهير افيبتهاص َع

 ٚافيتجاٖات ايٛايز١ٜ، ٚايتٛا ل اسعضٟ، ٚعلاقات اسعض٠ بالمزصع١.

   ِّقات خافلا١  بالمعاًِ ٖٚٞ: اتجاٙ المعاًِ تضٛ ١َٓٗ ايتزصٜػ، َٚز٣ ارغداع أ دل الم عًدِ ايجكدافي   َع

 ب٘. ٜٚافيدتُاعٞ، ٚطضٜك١ المعاًِ في ايتزصٜػ، َٚؾهلات ايتلاَٝش المبتهضٜٔ، ٚإعزار المعًِ ٚرزص

  ،ِّقات خافلا١  بمشت٣ٛ المٓٗاز ايزصاعٞ ٖٚٞ: بٓا٤ المٓاٖر ايزصاع١ٝ، ٚرطبٝل المٓاٖر ايزصاع١ٝ َع

 ٚركِٜٛ المٓاٖر ايزصاع١ٝ، ٚإعزار ايهتاب المزصعٞ.

 ِّقددات خا ٌّ َددٔ ايطددابي ايتكًٝددزٟ      َع لا١ ٖٚددٞ: ْعدداّ ايتعًددِٝ; ٚرتعاًددل بهدد فلادد١  بددالإراص٠ المزصعدد

لادد١ ايتعًُٝٝدد١ ايتعًُلادد١ بالمزصعدد١، َٚددز٣ افيعددتكلاٍ ايددشارٞ يددز٣ ايتلاَٝددش، ٚاسخطددا٤      يًعًُ

 المتعاًك١ بٓعاّ ايتعًِٝ اسعاعٞ، ٚاسخطا٤ المتعاًك١ بايٓعاّ ايتعًُٝٞ بالمزاصؼ.

 ِّقات خافلا ١  بالمجتُي ٖٚٞ: َدز٣ َلا٤َد١ ب٦ٝد١ المجتُدي اترداصدٞ يًتلاَٝدش، َٚفٗدّٛ رٚص        َع

المؤعّغات ايجكا ١ٝ في المجتُي، ٚعًبٝات ايجكا د١، ٚعلاقد١ المجتُدي بالمزصعد١، ٚاْتؾداص ظداٖض٠       

ِّقدات ايدتفهير افيبتهداصٟ،     ايتغًط١ٝ. نُا نؾفه ْتا٥ر ايفضٚم بين َضاسٌ ايتعًِٝ ايعاّ; َع

ِّ ّٕ سذِ المع ِّ ايجداْٟٛ       بة قات ٜترنرّظ بقٛص٠ أنبر في اتذًك١ ايجاْٝد١ َدٔ ايتعًدِٝ اسعاعدٞ ثد

 (.52: 2019ٚأخيرا في اتذًك١ اسٚلى َٔ ايتعًِٝ اسعاعٞ. )ايباصسٞ، ايكاسم١ٝ، 

 المبحح الجاىي: الإدارة المدرشيَّة 

 مفَوو الإدارة المدرشيَّة 

لا١ ايتعًُٝٝد١ ٚايتربٜٛد١ راخدٌ المزصعد١،     رؾير الإراص٠ المزصعلا١ إلى المغؤٚيين عٔ إراص٠ ا يعًُ

ٜٚؾددٌُ سيددو َددزٜض المزصعدد١، ٚايددٛنلا٤، ٚالمعًُددين اسٚا٥ددٌ، ٚالمعًُددين، بالإمددا ١ إلى الإراصٜددين  

لٝا١ في ادٝهددٌ ايتٓعُٝددٞ يددٛطاص٠   ٚايعدداًَين في المجددافيت المدتًفدد١. ٚرُعددز المزصعدد١ ايٛسددز٠ اسعاعدد

لٝا١ ايتع١ًُٝٝ ٚايترب١ٜٛ، ْعضًا يكضبٗا ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ، إفي أْٗا رًع  رٚصً ًٜا في رٛدٝ٘ ايعًُ ا تسٛص

 .المباؽض َٔ ايطلاب ٚأٚيٝا٤ اسَٛص

ُٚففه إراص٠ المزصع١ ايجا١ْٜٛ بةْٗا "إراص٠ سزٜج١ تمتًدو ايكدزص٠ عًد٢ الإراص٠ ٚافيبتهداص      ٚقز 

ً ا عدددٔ نْٛٗدددا قدددارص٠ عًددد٢ إراص٠ ايتشدددٍٛ ٚمددد         ُإ ٚايتذزٜدددز، ٚايتهٝدددف َدددي المدددتغيرات،  نددد

 (.2906 :2022خضٕٚ، آ)عبز اتدٛار ٚ ١".افيعتُضاص١ٜ، َي اتذفاظ ع٢ً َعزفيت نمٛ َضرفع

لا١ بةْٗددا تزُٛعد١ َدٔ اتدٗددٛر ايتعاْٚٝد١ ايدتي رٗددزف إلى خًدل ب٦ٝدد١         ٚرُعدضف الإراص٠ المزصعد

تحفٝظ١ٜ يًُعًُين ٚايعاًَين، يَّا ٜغِٗ في سٌ المؾهلات ٚتجاٚط ايتشزٜات يتشكٝدل اسٖدزاف   

لادد١ ايتددةثير عًدد٢ ايعدداًَين ٚإددداَِٗ سرا٤ َٗدداَِٗ بحُدداؼ    يًُزصعدد١.ٜٛدد١ ايترب نُددا أْٗددا عًُ

 (.494 :2022)ايغاَزٟ، اتذضبٞ،  .ٚطٛاع١ٝ رٕٚ اتذاد١ إلى اعتدزاّ ايغًط١ ايضسم١ٝ
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لا١ عًدد٢ أْٗددا اتدٗدد١ المغددؤٚي١ عددٔ رٓفٝددش اترطددط ٚايددبراَر      ٚيمهددٔ رعضٜددف الإراص٠ المزصعدد

لادد١، ٚصبددط سيددو        ايتربٜٛدد١ ٚايتعًُٝٝدد١،   َددٔ خددلاٍ افيعددتدزاّ ايفعّدداٍ يًُددٛاصر ايبؾددضلا١ ٚالمار

  .بتطًعات المجتُي ٚأٚيٝا٤ اسَٛص ينُإ تحكٝل أ نٌ ايٓتا٥ر ايتع١ًُٝٝ

 أٍنيَّة الإدارة المدرشيَّة 

 (.494 :2022رتذ٢ً أُٖلا١ الإراص٠ المزصعلا١، في عز٠ ْكاط َٓٗا َا ًٜٞ: )ايغاَزٟ، اتذضبٞ، 

 يعضٚف المٓاعب١ يًُعًُين يتُهِٝٓٗ َٔ تحغين ددٛر٠ ايتدزصٜػ ٚافيصركدا٤ بايتذضبد١     ر١٦ٝٗ ا

 .ايتع١ًُٝٝ يًطلاب
          رطٜٛض المغت٣ٛ المٗ  ٚايفد  يًُعًُدين، ٚرؾدذٝعِٗ عًد٢ َتابعد١ أسدزخ اسبحداخ ٚايزصاعدات

 .ايترب١ٜٛ َٚٛار تخققِٗ
     تحكٝددل اسٖددزاف ايتربٜٛدد١  رعظٜددظ ايتعددإٚ بددين ايعدداًَين في المزصعدد١ ٚإراصرٗددا، يَّددا ٜغددِٗ في 

 ١.بفعايٝ
 ٟرٛ ير َٓاذ رضبٟٛ َلا٥ِ ٜزعِ ب١٦ٝ ايعٌُ تدُٝي أ ضار ايهارص ايتعًُٝٞ ٚالإراص.  
 :وظائف الإدارة المدرشيَّة 

لٜاد١ بمدتًدف أبعارٖدا َٚغدتٜٛارٗا      رُ لاد١ الإراص عتبر الإراص٠ المزصعلا١ ايضنٝظ٠ اسعاعلا١ يًعًُ

ٖٛ تحكٝل أٖدزاف َعٝٓد١ عدٔ طضٜدل رٓفٝدش اسعُداٍ، َدٔ خدلاٍ          ايغضض اسعاعٞ َٔ الإراص٠ 

لٜاد١ ٚتحزٜدز ٚظا٥فٗدا       لٝاد١ الإراص أؽدال آخضٜٔ ْٚتٝذ١ يًبشٛخ ٚايزصاعات المتٛافد١ً في ايعًُ

لٜا١، ٖٚٞ: لٝا١ الإراص   كز اتجٗه َععِ ايبشٛخ ٚايزصاعات إلى تحزٜز ٚظا٥ف ايعًُ

 المضار تحكٝكٗا ٚرؾٌُ: ايتدطٝط: ٜٚكقز ب٘ صعِ طضٜل ايٛفٍٛ إلى ايغا١ٜ 

 .تحزٜز اسٖزاف المطًٛب تحكٝكٗا 

 .ِصعِ ايغٝاعات أٟ تزُٛع١ ايكٛاعز ايتي رضؽز المضؤٚعين في إتماّ أعُاد 

 .ٍإقضاص اترطٛات ايتفق١ًٝٝ ايتي رتبي في رٓفٝش تشتًف اسعُا 

  اٍ ايتٓعددِٝ: ٖددٛ رًددو ايٛظٝفدد١ ايددتي ٜكددّٛ بٗددا المددزٜضٕٚ بقددف١ َغددتُض٠ بٗددزف تحزٜددز اسعُدد

ايلاطَدد١ يتشكٝددل أٖددزاف المؤعغدد١ عددٔ طضٜددل ركغددِٝ ايعُددٌ ٚرٛطٜعدد٘ بددين ٚسددزات ايٓؾدداط      

بالمزصع١ ٚتحزٜز عًطات ٚاختقافات نٌ ٚاسز٠ ٚايعاًَين بٗا ٚصبط ٖشٙ ايٛسزات ببعنٗا 

لٝاات ٚالإدضا٤ات في علاع١ ٚنفا٠٤.  ايبعض بؾبه١ َٔ افيرقافيت ٚايعلاقات رهفاٌ عير ايعًُ

  لادد١ الإراص٠ ٚرٛدٝدد٘ الآخددضٜٔ ٚإصؽددارِٖ إلى اسؽددٝا٤ ايقددشٝش١،     ايتٛدٝدد٘: ٜعتددبر أ عدداؼ عًُ

 ايتٛدٝدد٘ ٖددٛ ايٛظٝفدد١ ايجايجدد١،  ٗددشٙ ايٛظٝفدد١ تجُددي بددين نددٌ َددٔ ايتدطددٝط ٚايتٓعددِٝ        

لاد١            لأ عًُ ٚايضقاب١، ست٢ ردتُهٔ َدٔ ٚمدي اترطد١ َٛمدي ايتٓفٝدش عًد٢ أصض ايٛاقدي  تتند

طدط المٛمدٛع١، َدٔ أددٌ ٖدشا اددزف ركددّٛ الإراص٠       ايتٛدٝد٘ رٓفٝدش ايكدضاصات المعتُدز٠ عًد٢ اتر     

بتشزٜز ايٛادبات ٚالمغؤٚيلاات ايتي رؤرِّٟ إلى تحكٝل اسٖزاف المٓؾٛر٠، ٜٚعتبر افيرقاٍ َٔ أِٖ 

لٝا١ ايتٛدٝ٘ ٚرٓفٝش ْعِ ايضقاب١، ٚرٓفٝش ايبراَر المٛاصر ايبؾضلا١ ٚايكٝاّ بتٓفٝش نٌ  أدظا٤ عًُ

لا١ اي  تدطٝط.اترطط المٛمٛع١ في عًُ

 ايضقاب١: عٓزَا رغتدزّ ايضقاب١ في الإراص٠  إْٗا في رع  ايتكٝز اعتغلاٍ ايغًط١ َي المٛظفين، 

لأ اترطددط          بددٌ أْٗددا رتعًددل بايتٛدٝدد٘،  ايضقابدد١ في الإراص٠ رقددف ْعددِ المعًَٛددات ايددتي ٜتندد

لاارِٗ ٚا        لاات ايتي تجعٌ المدزٜض ٜتةندز َدٔ إٔ المدٛظفين ٜكَٛدٕٛ بدةرا٤ َغدؤٚي ٕ المزصعد١  ٚايعًُ
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رغددير في افيتجدداٙ ايقددشٝح يتشكٝددل اسٖددزاف ٚبايتددايٞ  ددإ ْعدداّ ايضقابدد١، ٜغدداِٖ في تحكٝددل  

اسٖددزاف، ٚسيددو عددٔ طضٜددل تحكٝددل المطًددٛب ٚعددٔ طضٜددل رٛدٝدد٘ ايعدداًَين ٚتحددشٜضِٖ َددٔ       

َٛاد١ٗ اسخطاص، ٚرعضف ايضقابد١ بةْٗدا دٗدز َدٓعِ ٜغدع٢ يٛمدي َعداٜير اسرا٤ في أٟ تزداٍ         

ٝكٗا ع٢ً َا تظض٣ رٓفٝشٙ بغ١ٝ مبط٘ ٚص ي  اعًٝت٘ ٚنفا٤ر٘، يشيو  إٕ نإ َٔ ادٌ رطب

ّٕ أٟ َؤعغ١ ناْه رٗتِ بمكاص١ْ اسٖدزاف   َُٗتٗا رتذ٘ تضٛ َٓي ايفؾٌ ٚرضى ايغكٛط،  إ

 (.25: 2023المضد٠ٛ أٚ المضار تحكٝكٗا باسٖزاف ايتي رتشكل  علا ع٢ً أصض ايٛاقي. )ؽعباْٞ، 

 أٍداف إدارة المدرشة 

ٞ    ; ص٠ المزصعلا١ رٗزف يتشكٝل عز٠ أٖزافالإرا )تسُدز، َهدلاّٚ، ٚسدضات،     َدٔ أبضطٖدا َدا ًٜد

2019ّ :489): 

  إراس١ نا ١ ايعضٚف ٚايكزصات ايتي رغاعز ع٢ً تحكٝل ايُٓٛ ايؾاٌَ ٚالمتهاٌَ يًطلاب طبك ا

لاإرغُح ب٘ قزصارِٗ ٚ لما  ارِٗ.َهاْ

 َُٜ١ يتٓفٝشٖا بفاع١ًٝ.تابع٘ اترطط ايترب١ٜٛ، ٚرٛ ير ايتغٗٝلات اينضٚص 

  ًِايعٌُ بؾهٌ َتٛافٌ ٚرعاْٚٞ َي أٚيٝا٤ اسَٛص ٚ يرِٖ َٔ المعٓٝين يتشكٝل َكتنٝات ايتع

 يها ١ ايطلاب.

 .رٓغٝل دٗٛر ايعاًَين بالمزصع١ بٗزف عضع١ إتصاط ايٛظا٥ف المزصعلا١ 

 ُّددا فددشٝشًا َددي افيٖتُدداّ بترعددٝ        ايتةن دد ايكددِٝ ز َددٔ  ٗددِ ايطددلاب يًعكٝددز٠ الإعددلا١َٝ  ٗ

ٚاسخلام ٚالآراب الإعلا١َٝ في ؽدقلا١ ايطاي ، ٚبٗدشا ٜهتغد  ٖدشا ايطايد  اترًدل ايكضآْدٞ       

ًٛا ْا عًا يٓفغ٘ ٚأعضر٘ ٚتزتُع١ الإعلاَٞ   .ٜٚهٕٛ عن

  إراس١ َٓاذ َٓاع  َٔ ايعلاقات الإْغاْلا١ ايغ١ًُٝ راخٌ المزصع١، َٚي أٚيٝا٤ اسَٛص ٚالمجتُي

 المحًٞ.

  ايعٌُ راخٌ المزصع١ ٚفي ايفقٍٛ ايزصاع١ٝ.رطٜٛض أعايٝ  أرا٤ 

         افيٖتُاّ بت١ُٝٓ إَهاْٝات ايطاي  َٚٗاصارد٘ عدٔ طضٜدل إَدزارٙ بالمعًَٛدات ٚاس هداص ٚاتردبرات

الملا٥ُد١ يغددٓ٘ ٚقزصاردد٘، ندشيو افيٖتُدداّ بتطددٜٛض أعددايٝ  رصاعد١ ايعددٛاٖض المتٓٛعدد١ بددايطضم    

لا١ ايقشٝش١، ٚايتي ركتنٞ ايتةٌَ ٚايتفهير ٚافي  بتهاص.ايعًُ

       رعضٜف ايطاي  بزٚصٙ تجاٙ تزتُع٘ ٚأ ضار أعضر٘، َٚا ٜترر  عًد٢ سيدو َدٔ سكدٛم ٚٚادبدات

 ٚرؾذٝع٘ ع٢ً رهٜٛٔ علاقات ادتُاعٝد١ فدشٝش١ بٝٓد٘ ٚبدين الآخدضٜٔ بٗدزف ايتعدإٚ ايبٓدا٤        

  .يتشكٝل أ ضاض المجتُي

   ٝدح رتٓداظض   ركّٛ ع٢ً رطٜٛض خبرات ايعاًَين  ٝٗا بقٛص٠ َتٛاف١ً ٚإلى رٓعدِٝ دٗدٛرِٖ بح

 رًو اتدٗٛر َعًا يبًٛغ اسٖزاف المزصعلا١ المٓؾٛر٠ بةْغ  ايطضم المُه١ٓ ٚسبعز َز٣ يهٔ.

    ٔرعضٜف ايطاي  بمقارص ايجض٠ٚ ايطبٝع١ٝ في تزتُع١، ٚطضٜك١ اتذفاظ عًٝٗا ٚرطٜٛضٖدا َد

فيبز ٚإٔ أدٌ ر١ُٝٓ المجتُي ٚركز١َ في ظٌ الإَهاْٝات المتٛ ض٠، ٚتحزٜات المجتُي المتٓٛع١، ٚ

رعٌُ المزصع١ ع٢ً رضعٝ  ق١ُٝ ايعٌُ ايٝزٟٚ ٚسب٘ ٚاستراَ٘ يزٟ ايطلاب َٔ داْ  ٚرطٜٛض 

 .ايغًٛى افيقتقارٟ ايضؽٝز يزٜ٘ َٔ داْ  أخض يٝهٕٛ  ضر َٓتر ٚاقتقارٟ في ْفػ ايٛقه

     ردددٛ ير افيرقدددافيت ايقدددشٝش١ راخدددٌ المزصعددد١ ٚايفقدددٍٛ، ٜٚكتندددٞ سيدددو المٗددداص٠ ايعايٝددد١ في

لمزصعلا١ َي سغٔ ايتقضف في اسَٛص المتٓٛع١ راخٌ المزصعد١، ٚايفقدٍٛ ايزصاعد١ٝ    افيرقافيت ا

 يهٞ رعِ المزصع١ ايعلاقات ايطب١ٝ.
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         ايعُددٌ عًدد٢ صبددط المزصعدد١ بددالمجتُي،  هَُّددا ٚدددز افيٖتُدداّ بددضبط المزصعدد١ بددالمجتُي نَُّددا

ٝي إٔ ٜتهٝدف َدي   اعتطاعه المزصع١ إٔ رطٛص َٔ أرا٥ٗا، ٚرٚصٖا في رةٌٖٝ ايطاي  ايدشٟ ٜغدتط  

 تزتُع٘ بٓذاح ٜٚؾاصى في ركزَ٘.

 .رٛقي أ ضار دٗاط الإراص٠ المزصعلا١ يًتشزٜات المتٓٛع١ ٚتساٚي١ ٚمي الملا٥ِ دا َغبك ا 

  ايعٌُ ع٢ً إراس١ ايُٓٛسز المجايٞ ٚالمقغض يًُذتُي ايغًِٝ راخٌ المزصع١، ٜٚعٛر ايغب  في سيو

ٚخافلادد١  المددزٜض ٚالمعًُددين فيبددز إٔ ٜكددزَٛا ايكددز٠ٚ    إلى اعتبدداص إٔ نا دد١ أ ددضار دٗدداط المزصعدد١،  

 اتذغ١ٓ يًؾدقلا١ ايتي رغعٞ ايترب١ٝ إلى أعزارٖا راخٌ المزصع١ ٚالمجتُي

ٚنشيو رغعٞ الإراص٠ المزصعلا١ إلى رٓعدِٝ المزصعد١ ٚرٛدٝد٘ ايعُدٌ بٗدا عًد٢ أُعدػ عًُلاد١         

لاد١ ايتعًدِٝ ٚايدتعًِ،      ٚص دي َغدتٛاٖا في ظدٌ المدتغيرات     تمهٓٗا َٔ تحكٝل أ ضامٗا ٚرطدٜٛض عًُ

 (.23: 2022ايعظٜظ، اتدزٜز٠ )عبز

 المشهلات التي توادُ الإدارة المدرشيَّة في المرحلة الإبتدائيَّة في تحكيل أٍدافَا 

لادد١ مددبط المعًُددين  تؾددذٝي المعًُددين     لا١ عًُ  عًدد٢َددٔ المؾددانٌ ايددتي رٛاددد٘ الإراص٠ المزصعدد

لٝا١  ُِٗٗ دزف المزصع١ المغاعز٠ في ايبراَر ايزصاع١ٝ ٚاسع ُاٍ الإراصلا١ في المزصع١ ٜغٌٗ عًُ

لا١ في َغدتٟٛ َٗد  أنجدض َٓد٘ َغدتٟٛ ؽدقدٞ          ع٢ًٚعٝاعتٗا ٜٚغاعز  إبكا٤ اسعُداٍ المزصعد

ٜٚعتُز تحكٝل ٖشا ادزف ع٢ً إَهاْلا١ َزٜض المزصع١ فيعتعُاٍ أعدايٝ  ايندبط في َٓاقؾدات    

 ٝي َزٜض المزصع١ سيو  عًٝ٘ إٔ ٜتبي الآرٞ: )عبزايعظٜظ،المعًُين في ادتُاعارِٗ َع٘ ٚيهٞ ٜغتط

2022 :26.) 

  ٚر٦ٝٗتَِٗعض ٝا" إعزار المعًُين 

 ًَغت٣ٛ َٗ  رضبٟٛ. ٢إٔ تظعٌ المؾانٌ رٓاقؿ ع 

      ٕٛتعاٍٚ ٚمي سزٚر َٚزٟ يزصاع١ المؾه١ً أٚ المغةي١ المطضٚس١ يًٓكداـ ستد٢ ٜعدضف المعًُد

أٟ سز ٜشٖبٕٛ في  ٌ أٚ المغا٥ٌ َٚزٟ َغؤٚيٝتِٗ ٚإلىاتذزٚر ايتي ٜٓاقؾٕٛ َٔ خلادا المؾان

 اتخاس ايكضاص.

ٚأسٝاْا تعداٍٚ َدزٜض المزصعد١ إٔ تظعدٌ المعًُدين ٜعًُدٕٛ سغد  ص بتد٘ ٖدٛ في ايعُدٌ ٖٚدشا            

لا١ طصع ايبشٚص رتطًد  فدبرا َدٔ ايدظصاع ايدشٜٔ تظد  عًدِٝٗ إٔ         يمهٔ تحكٝك٘ بايقبر ٖٚٞ عًُ

 عًٝد٘ إٔ   -ثِ ٜٓتعضٕٚ اتذقار  -ب١ يبشص بزٚصِٖ الم١ٝٓٗ ٜقبرٚا ٜٚٓتعضٚا إلى ايًشع١ المٓاع

ٜٚض د   ٝدد٘ المزصعددٕٛ ٚتظعًددِٗ   ٜٓتعدض ايفددضل المٓاعددب١ يعُددٌ ٖدشا ايتغددٝير المطًددٛب رددزصتظٝا   

ٖٚٓاى ايهجير َدٔ المؾدانٌ ايدتي ركابدٌ َدزٜض       ،ٜطًبٕٛ ايتغٝير بةْفغِٗ إسغاعا َِٓٗ بةُٖٝت٘

ؽدددال ايددشٜٔ ٜتعاَدٌ َعٗددِ َدٔ المعًُددين ٚايطددلاب   المزصعد١ نكا٥ددز رضبدٟٛ ٚايددتي رتعًدل باس   

ٚالآبددا٤ بدداختلاف ثكددا تِٗ َٚغددتٛاِٖ افيدتُدداعٞ ٚايجكددافي ٚاخددتلاف ؽدقددٝارِٗ ٚإرصانٗددِ   

يلأَددٛص ٖٚٓدداى بعددض المعًُددين ايددشٜٔ في ٜغددتذٝبٕٛ يًكٝددار٠ ايزيمكضاطٝدد١ بغددب  إعددزارِٖ أٚ    

تحه إؽضاف  يرِٖ ٖٚٓاى أٜنا  عٓزَا ٜهْٕٛٛ  رزصٜبِٗ أٚ ؽدقٝارِٗ ِٖٚ عار٠ ٜعًُٕٛ دٝزا 

المزصعددٕٛ ايددشٜٔ تعبددٕٛ ايعظيدد١ ٚفي ٜكددزصٕٚ عًددٞ المؾدداصن١ نةعنددا٤ ْؾددطين َددي طَلا٥ٗددِ     

المعًُين  ُزٜض المزصع١ تظ  عًٝ٘ َعض ١ ٖؤفي٤ اسؽدال َٚغاعزرِٗ عًٞ ايتدًك َٔ َجٌ 

ًد٢ ايكٝداّ بدزٚص    ٖشٙ ايقفات  ير المض ٛب١ ٚإٕ طً  َزٜض المزصع١ أٚ إدبداصٙ بدايك٠ٛ المعًُدين ع   

لا١ أٚ ايكٝار٠ ايفاؽ١ً لا َجٌ ٖدؤفي٤   ;المؾاصن١ في أعُاٍ المزصع١ ٜعتبر َٔ اسعُاٍ  ير ايكٝار س
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قز في ٜهْٛٛا َعزٜٔ أٚ يٝغده يدزِٜٗ الإراص٠ أٚ ٚمدعٛا في  دير أَدانِٓٗ  المدزٜض تظد  إٔ ٜهدٕٛ         

 (.27: 2022ٚاقعٝا في ايعٌُ َي المزصعين ٚ يرِٖ. )عبزايعظٜظ،

أٚ تعدٌ تسدٌ َدزٜض آخدض ٜكابدٌ ندشيو بعدض المؾدانٌ          ض المزصع١ ايشٟ ٜعين دزٜدزا  َٚزٜ

َٚٔ بين ٖشٙ المؾانٌ بعض المعًُين في المزصعد١ ايدشٜٔ نداْٛا ٜض بدٕٛ في ٚظٝفتد٘ ٚتعداٚيٕٛ       

إعاقت٘ في عًُ٘ أٚ ٚمي المؾدانٌ أَاَد٘ ٚعدزّ َغداعزر٘ في سًدٗا أٚ ٜعًُدٕٛ اسعُداٍ المطًٛبد١         

ٚالمزٜض تظ  عًٝ٘ إٔ ٜعضف إٔ ٖشٙ المؾانٌ ، ١ٜ َعا١ْٚ في إراص٠ المزصع١َِٓٗ  كط رٕٚ إبزا٤ أ

 ،ٚتظ  اعدتٝعابٗا ٚسًدٗا بطضٜكد١ َٗٓٝد١ َكبٛيد١      ٚفبرا  ٖٞ طبٝع١ٝ َٚٛدٛر٠ ٚرتطً  دٗزا 

ٚقز ٜكابٌ َزٜض المزصع١ بعض ايكٝارات َٔ المزصعين ايشٜٔ ٜغببٕٛ ي٘ المؾانٌ ٚتغًكْٛٗدا يد٘   

ِٖٚ ٜغتدفٕٛ بالمزٜض ٜٚهجضٕٚ َٔ ، ِ أسل َٓ٘ ٚأدزص بإراص٠ المزصع١را٥ُا سِْٗ ٜؾعضٕٚ بةْٗ

لاد١    ;ايؾهاٟٚ مزٙ سِْٗ تعتادٕٛ إٔ رهٕٛ دِ َها١ْ باصط٠ في المزصع١ لإؽباع ساددارِٗ ايكٝار

 اسَض ايشٟ تظعًِٗ في فضاع َع٘.

ٕ بٓا٤ المزصع١ إٔ ٜعضف بةٕ ٖٓاى ق٠ٛ َتنار٠ أٚ َتقار١َ في المزصع١ ٚأ َزٜضٚتظ  ع٢ً 

المزصعددين نُذُٛعدد١  ددير َغددتكض، ٚإٔ ٖددشا المٛقددف تظدد  إفددلاس٘ عددٔ طضٜددل قٝاَدد٘ بددزٚصٙ     

لاار٘ ٚتساٚي١ إتظدار ردٛاطٕ بدين ٖدشٙ ايكدٟٛ المتقداصع١ ٖٚٓداى بعدض َدزٜضٟ           ايكٝارٟ َٚغؤٚي

المزاصؼ ايشٜٔ ٜضٜزٕٚ إٔ ٜهْٛٛا تسبٛبين ٜتكضبٕٛ إلى بعض المزصعين ٖٚشا تظعًِٗ ٜتدةثضٕٚ  

عٔ المزصعين  ٜهٕٛ بعٝزا  أفيَٚزٜض المزصع١ تظ   ،َتشٝظٜٔ مز الآخضٜٔ هْٛٛا أسٝاْا بآصا٥ِٗ ٜٚ

 (.28: 2022ٚفي ايٛقه ْفغ٘ في ٜهٕٛ قضٜبا َِٓٗ إفي بايكزص المٓاع . )عبز ايعظٜظ،

 دور الإدارة المدرشيَّة في دعه وتعسيس الابتهار الإداري 

لا١ رٚصا تسٛصٜدا في رعدِ ٚر    عظٜدظ افيبتهداص الإراصٟ ٚرتُجلادٌ َُٗتٗدا  ُٝدا      رعً  الإراص٠ المزصعد

:ًٜٞ (Hallinger & Heck, 2010: 107). 

 تعسيس بيئة داعنة للابتهار 

لا١ عًدد٢ خًددل ب٦ٝدد١ رٓعُٝلٝادد١ رؾددذي عًدد٢ افيبتهدداص ٚالإبددزاع.      تظدد  إٔ رعُددٌ الإراص٠ المزصعدد

تُي المزصعٞ. ٚرغدِٗ  ٜتطَّ  سيو رٛ ير َٓاذ َٔ ايجك١ ٚافيستراّ المتبارٍ بين جمٝي أعنا٤ المج

 إٕ الإراص٠ ايفعاي١ في بٓا٤ ثكا ١ َزصعلا١ رزعِ ايتذضٜ  ٚرب  اس هاص اتدزٜز٠، يَّا ٜعظِّط َٔ 

 .قزص٠ المزصع١ ع٢ً ايتهٝف َي ايتشزٜات اتذزٜج١

 توفير الموارد اللازمة 

لٜا١ ٚايبؾضلا١ اينضٚص١ٜ يتٓفٝ ش المبارصات افيبتهاصلا١. تظ  إٔ رٛ ض الإراص٠ المزصعلٝا١ المٛاصر المار

ٜؾٌُ سيدو ردٛ ير ايتهٓٛيٛدٝدا اتذزٜجد١، ٚايتدزصٜ  المغدتُض يًُعًُدين ٚالإراصٜدين، ٚتخقدٝك          

ايٛقه ايهافي يًتدطٝط ٚايتذضٜ . ٜٚعتُز تصاح افيبتهاص الإراصٟ بؾهٌ نبير ع٢ً رٛ ض المٛاصر 

 .المٓاعب١ ايتي تمهٔ ايعاًَين َٔ رطبٝل أ هاصِٖ بؾهٌ  عاٍ

  التعاوٌ والعنل الجناعيتشذيع 

لا١ ثكا دد١ ايتعددإٚ بددين المعًُددين ٚالإراصٜددين يتشكٝددل افيبتهدداص      تظدد  إٔ رعددظط الإراص٠ المزصعدد

الإراصٟ. ٜٚتطَّ  سيو إْؾا٤  ضم عٌُ َتعزر٠ ايتدققات رتبدارٍ اس هداص ٚاتردبرات يتشغدين     
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      ٕ لاات الإراصلا١، ٚالمزاصؼ ايدتي رعتُدز عًد٢ ايعُدٌ اتدُداعٞ رهدٛ أنجدض قدزص٠ عًد٢ تحكٝدل      ايعًُ

 .ايتغٝيرات افيبتهاصلا١ ٚاعتزاَتٗا

 تحفيس المشارنة الفعالة 

لاد١ افيبتهداص،       تظ  إٔ تحضل الإراص٠ المزصعلا١ ع٢ً إؽضاى جمٝدي أفدشاب المقدًش١ في عًُ

بما في سيو المعًُدين ٚايطدلاب ٚأٚيٝدا٤ اسَدٛص. ٚيمهدٔ تحكٝدل سيدو َدٔ خدلاٍ عكدز ٚصـ عُدٌ            

رٗدزف إلى جمدي اس هداص المبتهدض٠. نُدا رعدظط المؾداصن١ ايفعايد١ ايؾدعٛص          ٚدًغات عقف سٖ  

 .بافيْتُا٤ ٚالمغؤٚي١ٝ تجاٙ تحكٝل اسٖزاف المبتهض٠

 قياط وتكييه الأداء 

لادات َٓٗذلاد١ يكٝداؼ ٚركٝدِٝ َدز٣ تصداح المبدارصات           لا١ بٛمدي آي تظ  إٔ ركّٛ الإراص٠ المزصعد

لأ سيدو جمدي ايبٝاْدات      لاد١. ٜتند لاددات      افيبتهاص ٚتحًًٝددٗا يتشزٜدز ْكداط ايكد٠ٛ ٚايندعف في ايعًُ

 ٍ ،  دإٕ ايتكٝدِٝ المغدتُض ٜغداعز في تحغدين      (Hallinger & Heck, 2010: 107) الإراصلا١. ٚ ك دا 

 .دٛر٠ افيبتهاصات ٚمُإ تحكٝل اسٖزاف المضد٠ٛ

 تعسيس الرؤية الاشتراتيذيَّة 

ٟ  تظ  إٔ رتبلا٢ الإراص٠ المزصعلا١ صؤ١ٜ اعترارٝذ ٜتطَّد   ، ٚلا١ ٚامش١ ردزعِ افيبتهداص الإراص

لا١ يتشكٝكٗا. ٚتمتًدو الإراص٠ ايدتي صؤٜد١ ٚامدش١      سيو ٚمي أٖزاف ط١ًٜٛ المز٣ ٚخطٛات عًُ

 :Hallinger & Heck, 2010) رهٕٛ أنجض قزص٠ ع٢ً رٛدٝ٘ اتدٗٛر تضٛ تحكٝل ايتُٝظ الإراصٟ

107).  

 :الاتجاٍات الحديجة في الإدارة المدرشيَّة 

ٗض في ايغٓٛات المام١ٝ اتجاٖات سزٜج١ في َفّٗٛ الإراص٠ المزصعلٝا١،  ًِ ٜعز َفّٗٛ الإراص٠ ظ

المزصعلا١ ٜكتقض ع٢ً رغٝير ؽؤٕٚ المزصع١، بٌ رعدزاٙ إلى ردٛ ير نا د١ ايعدضٚف ٚالإَهاْٝدات،      

لٝا١، َدٔ إراص٠ رغدٝير إلى    ّٛيه الإراص٠ المزصعد إراص٠  ايتي رغاِٖ في تحكٝل اسٖزاف المٛمٛع١،  تش

رطٜٛض ْٚتر عٔ ٖشا ايتطٛص ارغاع في تزافيت الإراص٠ المزصعلٝا١،  ةفبشه رؾٌُ نا ١ ايعٓافض 

لا١ الإراصلا١ ٚرتةثض بٗا راخٌ المزصع١ َٚٔ أبضط افيتجاٖات اتذزٜجد١ في الإراص٠   ايتي رؤثِّض في ايعًُ

 المزصعلا١:

 لا١ إراصلا١ إعترارٝذلا ١ ركّٛ ع٢ً تزُٛع١ َٔ ايكِٝ ٚرغدتُز  إراص٠ اتدٛر٠ ايؾا١ًَ: ٖٚٞ عًُ

طاقتٗددا َددٔ المعًَٛددات ايددتي ٜددتِ في إطاصٖددا رٛظٝددف ايعدداًَين ٚاعددتجُاص قددزصارِٗ ايفهضٜدد١ في     

َغتٜٛات ايتٓعِٝ نا ١ بطضٜك١ إبزاع١ٝ تحكل ايتشغٔ المغتُض يًُٓع١ُ; ٚإٔ ٖدزف إراص٠  

لا١ ايتع١ًُٝٝ، ْؾض ثكا ١ اسرا٤ ايقشٝح يًعٌُ  يًشُقٍٛ ع٢ً أ نٌ ايٓتا٥ر. اتدٛر٠ في ايعًُ

  َِٗٓ الإراص٠ باسٖزاف: ٖٚٞ ْعاّ َقُِ ينُإ رٓفٝش المزٜضٜٔ سٖزاف المؤعغ١; سٝح ٜتٛقي

صبددط أٖددزا ِٗ اترافلادد١  بةٖددزاف المؤعغدد١، ٚيمهددٔ ايتعددبير عددٔ ٖددشٙ اسٖددزاف بعبدداصات قابًدد١     

ٌ،  دالإراص٠ باسٖدزاف   يًكٝاؼ يَّا يمهدٔ المدزٜضٜٔ إٔ ٜكُٝدٛا أرا٥ٗدِ ٜٚتشهُدٛا بد٘ بؾدهٌ أ ند        

أعددًٛب إراصٟ ٜكددّٛ عًدد٢ المؾدداصن١ بددين ايددض٥ٝػ ٚالمضؤٚعددين، في نا دد١ َغددتٜٛات المؤعغدد١      

الإراصلٜا١  ٝؾاصنٕٛ في تحزٜز اسٖزاف ايتي تظ  تحكٝكٗا، ثِ تحزٜز َغؤٚي١ٝ نٌ َٛظف 

 ع٢ً ؽهٌ ْتا٥ر َتٛقع١.
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  ين افيتجداٙ ايتكًٝدزٟ ايهلاعدٝهٞ في    اتجاٙ ايعلاقات الإْغاْلا١: ٜعز ٖشا افيتجاٙ سًك١ ايٛفٌ بد

الإراص٠ ٚبين افيتجاٖات ايٓعض١ٜ اتذزٜج١  ٝٗا،  كز ظٗض ٖشا افيتجاٙ يعٝٛب افيتجاٙ ايتكًٝزٟ 

ثددض اتدُاعدد١ ٚطَددلا٤ ايعُددٌ  أالمتُجًدد١ في ايؾدده١ًٝ ٚايضسمٝدد١ ٚاتدُددٛر. ٜددض٣ ٖددشا افيتجدداٙ إٔ   

لاد١، ٚإ    ٚعارارِٗ ٚأ هاصِٖ رعز عٛاٌَ ع٢ً رصد١ نبير٠ َدٔ اسُٖلٝاد   لٝاد١ الإراص ١ في عدير ايعًُ

لا١   بددين اتدُاعددات ٚايعدداًَين   ددير ايضسمٝدد١الإراص٠ رتهددٕٛ ٚرتفاعددٌ بتددةثير ايعلاقددات ايؾدقدد

ٚبايتددايٞ  ددإ افيعددتذاب١ لمتطَّبددات ايعدداًَين ٚرًبٝدد١ ص بددارِٗ ٚإؽددباع سادددارِٗ رقددبح تسددٛص  

 ايغًٛى الإراصٟ.

    ٔلا ٖددددشا افيتجدددداٙ ايتغددددٝير ٚايتطددددٜٛض ٜٚتعًددددل بتددددٛ ير     اتجدددداٙ الإراص٠ الإعددددترارٝذلا١: ٜتندددد

لاات ايتشًٌٝ ٚاتخاس ايكضاص ٚايتطبٝل  لأ عًُ افيعترارٝذٝات ٚاترطط ٚنٝف١ٝ رٓفٝشٖا ٜٚتن

ٚايتكِٜٛ، ٚايكضاصات الإعترارٝذلا١ ٖدٞ ايكدضاصات ايدتي رتعًدل بدالمٓعٛص ايعداّ سْؾدط١ المٓعُد١         

١ المز٣ يًُٓع١ُ ٚايعُدٌ عًد٢ ايتٓغدٝل بدين أْؾدط١      َٚٓٗا الإراص٠ المزصعلا١ ٚايتٛدٝٗات طًٜٛ

المٓع١ُ ٚايب١٦ٝ ايتي رٛدز  ٝٗا، ٚالإراص٠ الإعترارٝذلٝا١ مضٚص١ٜ ي راص٠ المزصعلا١ سْٗا رتطً  

لادات          طضقا  دزٜز٠ َٔ ايتفهير ٚايعٌُ ٖٚٞ عًد٢ رصدد١ عايٝد١ َدٔ اسُٖلاد١ سْٗدا َفتداح ايعًُ

 تٓعِٝ ٚايتٓغٝل ٚايتٛدٝ٘ ٚايضقاب١.اسخض٣ في الإراص٠ المزصعلا١ ناي

         ٔاتجاٙ ايغًٛى ايتٓعُٝٞ: ْعض ٖشا افيتجاٙ إلى الإراص٠ عًد٢ أْٗدا  دٔ ايتعاَدٌ َدي الآخدضٜٔ َد

لادد١ ٚايٓددٛاسٞ    ادددٌ تحكٝددل اسٖددزاف المٛمددٛع١، ٚدددزا  كددز اٖددتِ بددايترنٝظ عًدد٢ ايٓددٛاسٞ المار

 ْتاد١ٝ ٚاتدٛر٠ في ايعٌُ.الإْغاْلا١ في ايعٌُ ٚاعتبرٖا تسزرات ص٥ٝغ١ يًهفا٠٤ الإ

 ص٠ المزصعلٝا١ خقٛفدا ٜٚٓعدض   اتجاٙ ايٓعِ: ٜعز َٔ افيتجاٖات اتذزٜج١ في الإراص٠ عَُٛا ٚالإرا

ٖشا افيتجاٙ إلى الإراص٠ المزصعلا١ ع٢ً أْٗا ْعاّ َتهاٌَ ٜتفاعٌ َي ايعضٚف ايب١ٝ٦ٝ ايزاخًٝد١  

لا١ في عددلاز بعددض  ٚاتراصدٝدد١ عًدد٢ سددز عددٛا٤، ٚيمهددٔ اعددتدزاّ ٖددشا افيتجدداٙ في الإراص٠ المزصعدد

تحًٌٝ ايعا٥ز ٚسغداب ايتهًفد١.    المؾهلات المزصعلا١ َجٌ ايتز ل ايطلابٞ ٦ٖٝٚات ايتزصٜػ ٚفي

لا١ عددٔ طضٜددل اعتبدداص إٔ ايعدداٖض٠ ايددتي رعٗددض في    ٜغددِٗ اتجدداٙ ايددٓعِ في رطددٜٛض الإراص٠ المزصعدد

المزصع١ رتدش ؽهٌ ايٓعِ ٚرضربط اصرباطا ٚثٝكا بالمٓداذ ايدشٟ رٛددز  ٝد٘ َٚجدٌ ٖدشا افيصربداط        

ٝذدد١ ستُٝدد١ يٓٛعٝدد١  ٜفغددض يٓددا نددجيرا َددٔ عددًٛى رًددو ايعدداٖض٠ إٔ المدضدددات َددا ٖددٞ إفي ْت   

لا١ طبكددا دددشا   ٚنفدا٠٤ المددزخلات ٚاسْؾددط١ بايٓعدداّ َٚددٔ ثددِ يمهددٔ ايكددٍٛ بددإ الإراص٠ المزصعدد

افيتجاٙ ؽبه١ َٔ ايٓعِ ايفضع١ٝ المترابطد١ تمجًدٗا الإراصات ايتعًُٝٝد١ ايفضعٝد١ عًد٢ َغدت٣ٛ       

لا١ ايتع١ًُٝٝ َٔ رًُٝش َٚٓٗر َٚدزاصؼ ٚإراص٠ أْؾدط١    َٚدا ٜٓدتر َدٔ    المزصع١ َٚهْٛات ايعًُ

علاقات ادتُاع١ٝ إْغاْلا١  ُٝا بِٝٓٗ نٌ َٔ الإراصات ٚالمهْٛات ايتي رعُدٌ عًد٢ رٓفٝدش ددظ٤     

لٝاددد١ ايتعًُٝٝددد١    َدددٔ ايٛادددد  ايهًدددٞ في تحٜٛدددٌ المدددزخلات إلى المدضددددات المغدددتٗز ١ َدددٔ ايعًُ

 (.29: 2023ٚايترب١ٜٛ. )ؽعباْٞ، 

 ميَذيَّة الدراشة وإدراءاتَا 

 ميَر الدراشة 

ايباسج١ المٓٗر ايٛففٞ المغشٞ لمٓاعبت٘ في تحكٝل أٖزاف ايزصاع١; سٝدح ٜٗدتِ    زَه اعتد

 بزصاع١ ايعٛاٖض بزق١ َٚٔ ثِ ايٛفٍٛ إلى افيعتٓتادات المطًٛب١. 

 لدتنع الدراشة 

لاد١ اتذهَٛٝد١     (230) تزتُي ايزصاع١ َٔ جمٝي المعًُات ٚايدٛنٝلات  رهٕٛ المدزاصؼ الإبتزا٥

ًٕٛ ايف١٦ المغتٗز ١ ايتي يمهٔ َٔ خلاددا ايتعدضوف عًد٢ رٚص الإراص٠    بمز١ٜٓ ايضٜاض. سٝح يمج

 .المزصعلا١ في رعظٜظ افيبتهاص الإراصٟ
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 عيية الدراشة 

ع اختٝاص ع١ٓٝ ايزصاع١ باعتدزاّ أعًٛب ايع١ٓٝ ايعؾٛا١ٝ٥ ايطبك١ٝ ينُإ تمجٌٝ جمٝدي  

لٝاد       ١ اتذهَٛٝد١ بمزٜٓد١ ايضٜداض   ايف٦ات المغتٗز ١ َدٔ المعًُدات ٚايدٛنٝلات في المدزاصؼ الإبتزا٥

 ( َؾاصن١ ْعضا ينٝل ايٛقه ٚق١ً افيعتذاب115.١ٚرتهٕٛ َٔ )

 :أداة الدراشة 

ع اعتدزاّ افيعتبا١ْ أرا٠  تدُي ايبٝاْات; ٚسيو ْعضا  لمٓاعبتٗا سٖزاف ايزصاع١، َٚٓٗذٗا، 

 ٚتزتُعٗا، ٚي داب١ ع٢ً رغاؤفيرٗا. 

 :صدم أداة الدراشة 

 نز َٔ فزم أرا٠ ايزصاع١ َٔ خلاٍ:قاَه ايباسج١ بايتة

 ِّنين(:الصدم الظاٍري لأداة الدراشة )صدم المحه 

يًتعضوف ع٢ً َز٣ ايقزم ايعاٖضٟ يلاعتبا١ْ، ٚايتةنز َٔ أْٗا ركٝػ َا ٚمعه يكٝاع٘،  

ع عضمٗا بقٛصرٗا اسٚيلا١ )ع٢ً عزر َٔ المحهُين المدتقين في َٛمدٛع ايزصاعد١; ٚقدز طًُد      

ٝدِٝ ددٛر٠ عبداصات افيعدتبا١ْ، َدٔ سٝدح قدزصرٗا عًد٢ قٝداؼ َدا أعدزت يكٝاعد٘،             َٔ المحهُدين رك 

ٚاتذهِ ع٢ً َز٣ َلا٤َتٗا سٖزاف ايزصاع١، ٚسيو َٔ خلاٍ تحزٜز ٚمٛح ايعباصات، ٚاْتُا٥ٗا 

 يًُشٛص، ٚأُٖٝتٗا، ٚعلاَتٗا يغٜٛا ، ٚإبزا٤ َا ٜضْٚ٘ َٔ رعزٌٜ، أٚ سشف، أٚ إما ١ يًعباصات.

افيطدلاع عًد٢ المًشٛظدات، ع إددضا٤ ايتعدزٜلات ايلاطَد١ ايدتي ارفدل عًٝٗدا          ٚبعز أخش الآصا٤، ٚ

  ايبلا١ المحهُين، َٚٔ ثِ إخضاز المكٝاؼ بقٛصرٗا ايٓٗا١ٝ٥ .

 :صدم الاتصام الداخلي للأداة 

يًتشكدددل َدددٔ فدددزم افيرغدددام ايدددزاخًٞ يًُكٝددداؼ، ع سغددداب َعاَدددٌ اصربددداط بيرعدددٕٛ         

(Pearson's Correlation Coefficient)     يًتعضوف ع٢ً رصد١ اصرباط ندٌ عبداص٠ َدٔ عبداصات ;

 ثبات أرا٠ ايزصاع١:المكٝاؼ بايزصد١ ايه١ًٝ يًُشٛص ايشٟ رٓتُٞ إيٝ٘ ايعباص٠، 

ع ايتةنز َٔ ثبات أرا٠ ايزصاع١ َٔ خلاٍ اعتدزاّ َعاَدٌ ايجبدات أيفانضْٚبداذ )َعاريد١     

  ،(Cronbach's Alpha (α))( أيفا نضْٚباذ

  ياقشتَا ومىتائر الدراشة 

  :ما دردة مُنارشة الإدارة المدرشيَّة في تعسيس الابتهار الإداري في المدارط الأول: إدابة الصؤال أولًا

 الحهومية بمديية الرياض مً ودَة ىظر المعلنات؟ الابتدائية

لا١ في رعظٜددظ افيبتهدداص الإراصٟ في المددزاصؼ يتشزٜددز  َُُاصعدد١ الإراص٠ المزصعدد  افيبتزا٥ٝدد١رصددد١ 

، ع سغداب المتٛعِّدط اتذغدابٞ ددشٙ اسبعدار      ١َٝ بمز١ٜٓ ايضٜاض َٔ ٚد١ٗ ْعض المعًُاتاتذهٛ

لا١ في رعظٜددظ افيبتهدداص     ٚفددٛفي  إلى تحزٜددز  َُُاصعدد١ الإراص٠ المزصعدد ( 1الإراصٟ، ٚاتدددزٍٚ )رصددد١ 

 ٜٛمح ايٓتا٥ر ايعا١َ دشا المحٛص.
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َُُاصع١ الإراص٠ ع١ٓٝ ايزصاع١ اعتذابات  (1دزٍٚ ) المزصعلٝا١ في رعظٜظ افيبتهاص الإراصٟ في المزاصؼ ع٢ً رصد١ 

 اتذه١َٝٛ بمز١ٜٓ ايضٜاض افيبتزا١ٝ٥

 ايعباص٠

المتٛعِّددددددددط  رصد١ المٛا ك١ 

 اتذغابٞ

 ايك١ُٝ ايتررٝ  افيتضضاف

 عاي١ٝ َتٛعِّط١ معٝف١ 

لا١ بؾدددهٌ  عددداٍ َبدددارصات افيبتهددداص .1 ردددزعِ الإراص٠ المزصعددد

 الإراصٟ

 55 56 4 ى

 عاي١ٝ 1 0٤565 2٤44

٪ 
3٤5 48٤7 47٤8 

 ركّٛ الإراص٠ بتكزِٜ أ هاص دٝز٠ رطبل ع٢ً َٓغٛبارٗا.2

 45 61 9 ى

 َتٛعِّط١ 7 0٤612 2٤31

٪ 
7٤8 53 39٤1 

رتٝح الإراص٠ المزصعلا١ ب١٦ٝ تسفظ٠ رؾذي ع٢ً ايتفهير .3

 الإبزاعٞ راخٌ المزصع١

 50 54 11 ى

 عاي١ٝ 5 0٤647 2٤34

٪ 
9٤6 47 43٤5 

رطبل الإراص٠ المزصعلا١ ايتكٓٝات اتذزٜج١ يتشغين اسرا٤ .4

 الإراصٟ

 53 52 10 ى

 عاي١ٝ 3 0٤642 2٤37

٪ 
8٤7 45٤2 46٤1 

رٛ ض الإراص٠ المزصعلا١ ايتزصٜ  ٚايزعِ ايهافي لمٓغٛبارٗا .5

 يتطبٝل أعايٝ  إراصلا١ َبتهض٠

 52 48 15 ى

 َتٛعِّط١ 6 0٤695 2٤32

٪ 
13 41٤7 45٤2 

لا١ ٚصـ عُددددٌ ٚرٚصات رزصٜبٝدددد١ .6 رددددٓعِ الإراص٠ المزصعدددد

 يتشفٝظ افيبتهاص الإراصٟ

 40 61 14 ى

 َتٛعِّط١ 8 0٤650 2٤23

٪ 
12٤2 53 34٤8 

لا١ عًد٢ ربدارٍ اس هداص ٚالمُاصعدات      .7 رؾذي الإراص٠ المزصعد

 الإراصلا١ المبتهض٠ بين َٓغٛبارٗا

 56 48 11 ى

 عاي١ٝ 2 0٤658 2٤39

٪ 
9٤6 41٤7 48٤7 

لا١ عٝاعددات َضْدد١ رددزعِ افيبتهدداص    .8 رتبلادد٢ الإراص٠ المزصعدد

 الإراصٟ

 50 54 11 ى

 عاي١ٝ 5 0٤647 2٤34

٪ 
9٤6 47 43٤5 

لا١ في رطدددٜٛض ٚتحدددزٜح أعدددايٝ   .9 رغددداِٖ الإراص٠ المزصعددد

 ايعٌُ الإراصٟ في المزصع١

 52 51 12 ى

 عاي١ٝ 4 0٤663 2٤35

٪ 
10٤4 44٤3 45٤2 

ّ الإراص٠ المزصعلا١ َها آت ٚركزٜضات يتعظٜظ افيبتهاص .10 ركز

 الإراصٟ بين َٓغٛبارٗا

 46 48 21 ى

 َتٛعِّط١ 9 0٤735 2٤22

٪ 
18٤3 41٤7 40 

 إجمايٞ عباصات المحٛص

 499 533 118 ى
 َتٛعِّط١ - 0٤543 2٤33

٪ 10٤3 46٤3 43٤4 

لادد١ أ ددضار عٝٓدد١ ايزصاعدد١ َٛا كددات بزصددد١ )َتٛعِّددط١( عًدد٢  ( إٔ  1ٜتنددح َددٔ اتدددزٍٚ ) ايب

ٟ َُُاصعددد لا١ في رعظٜدددظ افيبتهددداص الإراص ( 3٤00َدددٔ  2٤33بمتٛعِّدددط سغدددابٞ بًدددغ )  ١ الإراص٠ المزصعددد

أرا٠ رٛطٜددي  ٦ددات (، ٖٚددٛ ٜؾددير إلى خٝدداص بزصددد١ َتٛعِّددط١ سغدد   0٤543ٚاتضددضاف َعٝدداصٟ بًددغ )

رٚص الإراص٠ المزصعلا١ في رعظٜدظ افيبتهداص الإراصٟ في َدزصاؼ     ايزصاع١، ٚرزٍ ٖشٙ ايٓتٝذ١ ع٢ً إٔ

 نإ َتٛعِّطا . المضس١ً الإبتزا٥لا١ اتذه١َٝٛ بمز١ٜٓ ايضٜاض

ٟ      ( ٖٚدٞ: " 1دا٤ت ايعباص٠ صقدِ )  لا١ بؾدهٌ  عداٍ َبدارصات افيبتهداص الإراص " ردزعِ الإراص٠ المزصعد

( 0،565ٚاتضددضاف َعٝدداصٟ بًددغ ) ( 2٤44)بالمضربدد١ اسٚلى َددٔ سٝددح المتٛعِّددط اتذغددابٞ ٚايددشٟ بًددغ    

ٚردزٍ ٖدشٙ ايٓتٝذد١ عًد٢      أ دضار ايزصاعد١ عًٝٗدا )عايٝد١(،     ه رصد١ ايتكٝدِٝ ايهًدٞ لمٛا كد١   ٚناْ

بزعِ افيبتهاص الإراصٟ بفعاي١ٝ، يَّا ٜبين ٚدٛر ب١٦ٝ رؾذِّي ايعاًَين ع٢ً الإراص٠ المزصعلٝا١ اٖتُاّ 

رتفل راص٠ ٚايتي َٔ ؽةْٗا تحغين اسرا٤ المؤعغٞ، ٚالإبزاع ٚايتذزٜز ٚرب  أعايٝ  سزٜج١ في الإ

لا١    2019ٖشٙ ايٓتٝذ١ َي َدا رٛفلادًه إيٝد٘ رصاعد١ أبَٛدزٜغِ )      (، ايدتي أؽداصت إلى إٔ الإراص٠ المزصعد

تماصؼ رٚصًا َتٛعِّطا في ر١ُٝٓ الإبزاع; سٝح أٚمشه إٔ بعدض اسْؾدط١ ايدتي ركدّٛ بٗدا الإراص٠      

 ٟ ، إفي أْٗددا في تحعدد٢ باسٚيٜٛدد١ ايها ٝدد١ مددُٔ افيعددترارٝذٝات   رٗددزف إلى رعظٜددظ الإبددزاع الإراص

لاد١    ًٗا لما أظٗضر٘ ْتا٥ر ٖشٙ ايزصاع١ في َزاصؼ المضسًد١ الإبتزا٥ المزصعلا١، يَّا ٜعهػ ٚاقعًا َؾاب

 بمز١ٜٓ ايضٜاض.
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(، ايدتي أنَّدزت إٔ ٖٓدداى   (Abdul-Aal, 2018نُدا رتٛا دل ٖدشٙ ايٓتٝذد١ أٜندا  َدي رصاعد١        

لا١ ٚالإبدزاع الإراصٟ; سٝدح أؽداصت إلى إٔ الإراص٠ ايفعايد١       علاق١ ق١ٜٛ ب ين أعدايٝ  الإراص٠ المزصعد

قددارص٠ عًدد٢ تحفٝددظ ايعدداًَين ٚرؾددذٝعِٗ عًدد٢ رددب  أعددايٝ  َبتهددض٠ رددؤرِّٟ إلى رطددٜٛض اسرا٤         

( ايتي أظٗضت َٛا ك١ عاي١ٝ َٔ أ ضار ايزصاع١ ع٢ً 1المؤعغٞ، ٖٚٛ َا ٜتغل َي ْتٝذ١ ايعباص٠ )

 اص٠ المزصعلا١ لمبارصات افيبتهاص الإراصٟ.رعِ الإر

لاد١  ( ٖٚٞ: "7دا٤ت ايعباص٠ صقِ ) رؾذي الإراص٠ المزصعلا١ ع٢ً ربارٍ اس هاص ٚالمُاصعات الإراص

( ٚاتضدضاف  2،39" بالمضرب١ ايجا١ْٝ َٔ سٝح المتٛعِّط اتذغابٞ ٚايشٟ بًغ )المبتهض٠ بين َٓغٛبارٗا

ٚرؾدير   يتكِٝٝ ايهًٞ لمٛا ك١ أ ضار ايزصاع١ عًٝٗدا )عايٝد١(،  ٚناْه رصد١ ا، (0،658َعٝاصٟ بًغ )

لٜادد١ اتذزٜجدد١ ٚالمبتهددض٠      لا١ يًُُاصعددات الإراص ٖددشٙ ايٓتٝذدد١ إلى إٔ رعددِ ٚرؾددذٝي الإراص٠ المزصعدد

ٚرعظٜددظ ثكا دد١ َؾدداصنتٗا بددين َٓغددٛبٝٗا يَّددا ٜغدداعز عًدد٢ خًددل ب٦ٝدد١ عُددٌ راعُدد١ ي بددزاع        

 ٚافيبتهاص.

( ٖٚٞ: " رطبل الإراص٠ المزصعلٝا١ ايتكٓٝات اتذزٜج١ يتشغدين اسرا٤  4)دا٤ت ايعباص٠ صقِ بُٝٓا 

( ٚاتضدضاف َعٝداصٟ بًدغ    2.37بًدغ ) ٚايدشٟ  غدابٞ  اتذتٛعِّط الم ١ َٔ سٝحيجالإراصٟ " بالمضرب١ ايجا

ٚناْه رصد١ ايتكِٝٝ ايهًٞ لمٛا ك١ أ ضار ايزصاع١ عًٝٗا )عاي١ٝ(، ٚرفغض ٖشٙ ايٓتٝذد١   (0.642)

يتكٓٝات بتشغين نفا٠٤ ٚدٛر٠ افيرا٤ الإراصٟ بتبٓٝٗا الإراص٠ المزصعلا١ ّ َٔ قبٌ ٖٓاى اٖتُا بةٕ

 ,Amtuٚرتفدل ٖدشٙ ايٓتٝذد١ َدي رصاعد١ )     في ايب١٦ٝ المزصعلا١;  اسرا٤ الإراصَٟٔ سزٜج١ تحغٔ 

Onisimus et al., 2019 ٍلٝا١ ايددتي رددزعِ المؾدداصن١ ٚربددار ( ايددتي أؽدداصت إلى إٔ الإراص٠ المزصعدد

رغددِٗ بؾددهٌ نددبير في ص ددي َغددت٣ٛ الإبددزاع يددز٣ المعًُددين َددٔ خددلاٍ رعظٜددظ ايتعددإٚ       المعض دد١

 ٚافيبتهاص اتدُاعٞ راخٌ ب١٦ٝ ايعٌُ ايتع١ًُٝٝ.

(، ٚايتي بٝٓه إٔ المزاصؼ 2023نُا رتٛا ل ٖشٙ ايٓتٝذ١ َي َا رٛفلاًه إيٝ٘ رصاع١ عنام١ )

ُين تحكل َغتٜٛات أع٢ً َدٔ اسرا٤  ايتي رؾذي ع٢ً ايتفاعٌ الإبزاعٞ ٚربارٍ اتربرات بين المعً

ًٝا ع٢ً رعظٜظ ايتفهير ايٓكزٟ  اسناريمٞ، ٚإٔ خًل ب١٦ٝ تسفظ٠ يتبارٍ المُاصعات ٜٓعهػ إتظاب

 ٚافيبتهاص راخٌ المزصع١.

ركزّ الإراص٠ المزصعلا١ َها دآت   ( ٖٚٞ: "10( إٔ ايعباص٠ صقِ )1ٜٚتنح َٔ ايٓتا٥ر في اتدزٍٚ )

" ددا٤ت بالمضربد١ ايتاعدع١ ٚاسخدير٠ َدٔ سٝدح        الإراصٟ بين َٓغٛبارٗا ٚركزٜضات يتعظٜظ افيبتهاص

ٚناْه رصد١ ايتكِٝٝ ايهًٞ  ،(0.735ٚاتضضاف َعٝاصٟ بًغ ) (2.22المتٛعِّط اتذغابٞ ٚايشٟ بًغ )

ٚرزٍ ٖشٙ ايٓتٝذد١ عًد٢ إٔ ٖٓداى مدعف  ُٝدا ٜتعًدل        )َتٛعِّط١(، لمٛا ك١ أ ضار ايزصاع١ عًٝٗا

لٜا١ لمٓغٛبٝٗا ٚايدتي َدٔ   بايزعِ المكزّ َٔ قبٌ  لٜا١ أٚ المعٓٛ الإراص٠ المزصعلا١ المتُجٌ في اتذٛا ظ المار

ؽةْٗا تحفٝظِٖ ع٢ً افيبتهاص ٚرب  المبارصات الإبزاع١ٝ، ٖٚشا اينعف قز ٜؾهٌ سادظا  أَاّ ْؾض 

ت إلى إٔ (، ايتي أؽاص2021ٚرتفل ٖشٙ ايٓتٝذ١ َي رصاع١ بزٜض )ثكا ١ افيبتهاص في ايب١٦ٝ المزصعلٝا١; 

لاد١     ِّقات ايتي تحز َٔ قزص٠ الإراص٠ المزصعلا١ ع٢ً ر١ُٝٓ الإبزاع ٖٛ ْكدك المدٛاصر المار َٔ أبضط المع

نُا رتغل ٖشٙ ايٓتٝذ١ َي َدا رٛفلادًه إيٝد٘     ٚعزّ نفا١ٜ اتذٛا ظ ٚايزعِ المعٟٓٛ يًُعًُين.

الإبدزاع ايعًُدٞ في    (، ٚايتي بٝٓه إٔ َٔ أٖدِ ايعٛا٥دل ايدتي رعدترض رعظٜدظ     2023رصاع١ عنام١ )

لاد١، ٚمدعف اتذدٛا ظ المكزَد١ يًُعًُدين، يَّدا          المزاصؼ ٖٛ ْكك ايدزعِ الإراصٟ يًدبراَر افيبتهاص

 ٜؤثِّض عًبًا ع٢ً اتذا ظ ايزاخًٞ يلابتهاص ٚالمبارص٠ يز٣ ايهارص ايتعًُٝٞ.
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افيبتهاص  رٓعِ الإراص٠ المزصعلا١ ٚصـ عٌُ ٚرٚصات رزصٜب١ٝ يتشفٝظ ( "6ٚدا٤ت ايعباص٠ صقِ )

( ٚاتضضاف َعٝداصٟ بًدغ   2.23بًغ )ٚايشٟ غابٞ اتذتٛعِّط الم َٔ سٝح" في المضرب١ ايجا١َٓ الإراصٟ

ٚناْدده رصددد١ ايتكٝددِٝ ايهًددٞ لمٛا كدد١ أ ددضار ايزصاعدد١ عًٝٗددا )َتٛعِّددط١(، ٚرفغددض ٖددشٙ        (0.650)

لا١ يلابتهددداص الإراصٟ بتكددد   ايٓتٝذدد١ ب  زِٜ رٚصات ٛددددٛر ققددٛص  ُٝدددا ٜتعًددل بدددزعِ الإراص٠ المزصعدد

رزصٜب١ٝ ٚٚصـ عٌُ في ٖشا المجاٍ يَّا ٜكًٌ َدٔ  دضل انتغداب َٗداصات رغداعز عًد٢ رطبٝدل        

(، ايدتي أؽداصت إلى إٔ َدٔ    2014ٚرتفل ٖشٙ ايٓتٝذ١ َي رصاع١ ايقُارٟ )أعايٝ  إراصلا١ َبتهض٠; 

ِّقات ايتي رٛاد٘ الإراصات المزصعلا١ في رعظٜظ الإبزاع ٖٛ قًد١ ايدزٚصات    ايتزصٜبٝد١ المكزَد١   أبضط المع

نُدا رتفدل    يًُعًُين ٚالإراصٜين، يَّا تعز َٔ قزصرِٗ ع٢ً رطٜٛض َٗاصارِٗ في تزاٍ افيبتهاص.

(، ٚايددتي أنَّددزت إٔ قًدد١ ايددبراَر ايتزصٜبٝدد١ تمجددٌ عا٥ك ددا 2021َددي َددا رٛفلاددًه إيٝدد٘ رصاعدد١ بددزٜض )

اتدٗٛر المبشٚيد١ يتعظٜدظ الإبدزاع     ص٥ٝغًٝا أَاّ رفعٌٝ رٚص الإراص٠ في رعِ ب١٦ٝ افيبتهاص، يَّا تظعٌ

 الإراصٟ  ير نا ١ٝ ٚ ير يٓٗذ١.

ركددّٛ الإراص٠ بتكددزِٜ أ هدداص دٝددز٠ رطبددل عًدد٢ َٓغددٛبارٗا " في "( 2دددا٤ت ايعبدداص٠ صقددِ )بُٝٓدا  

( 0.612( ٚاتضددضاف َعٝدداصٟ بًددغ )2.31بًددغ )ٚايددشٟ غددابٞ اتذتٛعِّددط الم١ َددٔ سٝددح غددابعالمضربدد١ اي

ٚرزٍ ٖشٙ ايٓتٝذد١ عًد٢   ، لمٛا ك١ أ ضار ايزصاع١ عًٝٗا )َتٛعِّط١(ٚناْه رصد١ ايتكِٝٝ ايهًٞ 

لا١ في ركددزّ ايددزعِ ايهددافي  ُٝددا ٜتعًددل بالمبددارصات ٚاس هدداص ايددتي ركددزَٗا يٝددتِ        إٔ  الإراص٠ المزصعدد

(، ايدتي أؽداصت إلى إٔ   (Siahaya, 2019ٚرتفل ٖشٙ ايٓتٝذ١ َي رصاع١ رطبٝكٗا ع٢ً َٓغٛبٝٗا; 

لٜادد١ راخددٌ ايفقددٍٛ  نددجيًرا َددٔ إراصات المدد ًٝددا يتطبٝددل اس هدداص افيبتهاص ًَددا نا  زاصؼ في رددٛيٞ اٖتُا

، ايزصاع١ٝ، بايض ِ َٔ رٛا ضٖا، َدا ٜدؤرِّٟ إلى مدعف اعدتجُاص ايطاقدات الإبزاعٝد١ يدز٣ المعًُدين        

ّٝٓده إٔ الإراص٠   2019نُا رتُاؽ٢ ٖدشٙ ايٓتٝذد١ َدي َدا رٛفلادًه إيٝد٘ رصاعد١ أبَٛدزٜغِ )         (، ايدتي ب

لاددات ايددتي تحددٍٛ اس هدداص    تٛعِّددطا تمدداصؼ رٚصًا َ  كددط في رعددِ الإبددزاع، ٚ ايبًددا َددا رفتكددض إلى الآي

لادد١ إلى خطددط قابًدد١ يًتطبٝددل، ٖٚددٛ َددا تعددزّ َددٔ أثضٖددا عًدد٢ اسرا٤ ايعدداّ راخددٌ   ٚالمبددارصات الإراص

  المزصع١.

ِّقات رعظٜظ الإبزاع ايعًُٞ ٖٛ 2023ٚأؽاصت أٜنا  رصاع١ عنام١ ) ْكك ( إلى إٔ َٔ أبضط َع

ايزعِ الإراصٟ ايفعّاٍ يتطبٝل اس هاص افيبتهاصلا١، َا ٜؤثِّض عًبًا ع٢ً رفاعٌ المعًُين ٚايطلاب َي 

 اسْؾط١ افيبتهاصلا١ المكترس١.

 :ًدعزه الابتهزار    : ما المعوِّقات التي توادُ تعسيزس الإدارة المدرشزيَّة في  الجاىي الصؤالإدابة  ثاىيا

 بتدائيَّة بمديية الرياض؟المرحلة الإ الإداري داخل مدارط

لا١ في   ِّقات ايتي رٛاد٘ رعظٜدظ الإراص٠ المزصعد  رعدِ افيبتهداص الإراصٟ راخدٌ َدزاصؼ     يتشزٜز المع

 ، ع سغاب المتٛعِّط اتذغابٞ دشٙ اسبعار ٚفٛفي  إلى تحزٜزالمضس١ً الإبتزا٥لٝا١ بمز١ٜٓ ايضٜاض

ِّقات ايتي رٛاد٘ رعظٜظ الإراص٠ المزصعلا١ في ( ٜٛمح ايٓتا٥ر 2رعِ افيبتهاص الإراصٟ، ٚاتدزٍٚ ) المع

 ايعا١َ دشا المحٛص.
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ِّقات ايتي رٛاد٘ رعظٜظ الإراص٠ المزصعلٝا١ فيع٢ً ع١ٓٝ ايزصاع١ اعتذابات  (2دزٍٚ ) رعِ افيبتهاص الإراصٟ راخٌ  المع

 المضس١ً الإبتزا٥لا١ بمز١ٜٓ ايضٜاض؟ َزاصؼ

 ايعباص٠

المتٛعِّدددددددددددددط   رصد١ المٛا ك١ 

 غابٞاتذ

 ايك١ُٝ ايتررٝ  افيتضضاف

 عاي١ٝ َتٛعِّط١ معٝف١ 

لا١ إلى المددٛاصر ايلاطَدد١ يددزعِ .1 رفتكددض الإراص٠ المزصعدد

 افيبتهاص الإراصٟ

 26 59 30 ى

 َتٛعِّط١ 5 0،700 1،97

٪ 
26،1 51،3 22،6 

لا١ َدددٔ ْكدددك في ايتدددزصٜ     .2 رعددداْٞ الإراص٠ المزصعددد

 الإراصٟالمتدقِّك يتطبٝل افيبتهاص 

 30 53 32 ى

 َتٛعِّط١ 4 0،737 1،98

٪ 
27،8 46،1 26،1 

ٜعتبر ايضٚرين الإراصٟ عكب١ أَداّ رعظٜدظ افيبتهداص    .3

 الإراصٟ

 33 52 30 ى

 َتٛعِّط١ 2 0،743 2،03

٪ 
26،1 45،2 28،7 

رٛدز َكا١َٚ َٔ بعدض َٓغدٛبات المزصعد١ تجداٙ     .4

 ايتغٝير ٚافيبتهاص

 21 60 34 ى

 َتٛعِّط١ 10 0،685 1،89

٪ 
29،6 52،2 18،3 

 ق١ً ايتؾذٝي ع٢ً ايتذضب١ ٚافيبتهاص في المزصع١.5

 20 62 33 ى

 َتٛعِّط١ 10 0،672 1،89

٪ 
28،7 53،9 17،4 

رفتكض الإراص٠ المزصعلا١ إلى اعترارٝذٝات ٚامش١ .6

 يتٓفٝش افيبتهاص الإراصٟ

 24 59 32 ى

 َتٛعِّط١ 7 0،697 1،93

٪ 
27،8 51،3 20،9 

قًدد١ ايدددزعِ ايهدددافي َددٔ اتدٗدددات ايعًُٝدددا يتشكٝدددل   .7

 افيبتهاص في المزصع١

 28 59 28 ى

 َتٛعِّط١ 3 0،701 2،00

٪ 
24،3 51،3 24،3 

ٌ ٚايتعإٚ بين المعًُات ع٢ً .8 ركتقض  ضل ايتٛاف

 اسْؾط١ ايتكًٝز١ٜ  كط

 24 57 34 ى

 َتٛعِّط١ 8 0،708 1،91

٪ 
29،6 49،6 20،9 

رؾهٌ مدغٛط ايعُدٌ ايجكًٝد١ عب٦ًدا عًد٢ المعًُدات       .9

 ٚركًٌ َٔ  ضل افيبتهاص الإراصٟ

 44 48 23 ى

 َتٛعِّط١ 1 0،744 2،18

٪ 
20 41،7 38،3 

لا١ إلى ايتكٝدددددِٝ المغدددددتُض .10 رفتكدددددض الإراص٠ المزصعددددد

 يفعاي١ٝ افيبتهاص الإراصٟ

 22 59 34 ى

 َتٛعِّط١ 9 0،693 1،90

٪ 
29،6 51،3 19،1 

في ٜددددتِ رؾددددذٝي المددددداطض المحغددددٛب١ في رطبٝددددل  .11

 اس هاص الإراصلا١ اتدزٜز٠

 25 58 32 ى

 َتٛعِّط١ 6 0،704 1،94

٪ 
27،8 50،4 21،7 

ق١ً رٛا ض ايتكٓٝات اتذزٜج١ بؾدهٌ ندافل يدزعِ    .12

 افيبتهاص الإراصٟ

 29 61 25 ى

 َتٛعِّط١ 2 0،687 2،03

٪ 
21،7 53 25،2 

لا١ إلى رٛدٝدد٘ ٚامددح بؾددةٕ .13 رفتكددض الإراص٠ المزصعدد

 نٝف١ٝ رطبٝل افيبتهاص في ايتعًِٝ

 27 58 30 ى

 َتٛعِّط١ 5 0،707 1،97

٪ 
26،1 50،4 23،5 

رٛدز  ذ٠ٛ بين الإراص٠ المزصعلا١ ٚالمجتُي المحًٞ .14

 في رعِ افيبتهاص

 27 59 29 ى

 َتٛعِّط١ 4 0،701 1،98

٪ 
25،2 51،3 23،5 

 إجمايٞ عباصات المحٛص

 380 804 426 ى
 َتٛعِّط١ - 0،561 1،97

٪ 26٤5 49،9 23،6 

لاد١ أ ددضار عٝٓدد١ ايزصاعدد١ َٛا كدات بزصددد١ )َتٛعِّددط١( عًدد٢   2ٜتندح َددٔ اتدددزٍٚ )  ( إٔ  ايب

 ( ٚاتضدضاف 3٤00َدٔ   1٤97َتٛعِّط سغدابٞ بًدغ )   فعٛبات رعظٜظ الإراص٠ المزصعلا١ يلابتهاص الإراصٟ

أرا٠ ايزصاعد١. ردزٍ ٖدشٙ    رٛطٜي  ٦ات (، ٖٚٛ ٜؾير إلى رصد١ )َتٛعِّط١( سغ  0٤561َعٝاصٟ بًغ )

في رعظٜظ افيبتهداص الإراصٟ في  رٛاد٘ فعٛبات بزصد١ َتٛعِّط١ الإراص٠ المزصعلا١ ايٓتٝذ١ ع٢ً إٔ 

 .َزصاؼ المضس١ً الإبتزا٥لا١ اتذه١َٝٛ بمز١ٜٓ ايضٜاض

رؾدهٌ مدغٛط ايعُدٌ ايجكًٝد١ عب٦ًدا عًد٢ المعًُدات ٚركًدٌ َدٔ          ( ٖٚدٞ: " 9دا٤ت ايعبداص٠ صقدِ )  

ٚاتضدضاف  ( 2.18" بالمضرب١ اسٚلى َٔ سٝح المتٛعِّط اتذغابٞ ٚايشٟ بًدغ )   ضل افيبتهاص الإراصٟ

ٚرزٍ  ١(،َتٛعِّطأ ضار ايزصاع١ عًٝٗا ) ه رصد١ ايتكِٝٝ ايهًٞ لمٛا ك١( ٚنا0.744َْعٝاصٟ بًغ )
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ايتي رٛادٗٗا المعًُات تمجٌ عا٥ل ص٥ٝغٞ تعز َدٔ إبدزاعِٗ    عٌُمغٛط ايٖشٙ ايٓتٝذ١ ع٢ً إٔ 

(، ايتي أؽاصت بٛمٛح إلى 2021ٚرتفل ٖشٙ ايٓتٝذ١ َي رصاع١ بزٜض )ٚابتهاصٖٔ في تزاٍ الإراص٠; 

ِّقات ايتي رٛاد٘ الإراص٠ المزصعلا١ في ر١ُٝٓ الإبزاع ٖٞ مغٛط ايعٌُ ايعاي١ٝ،  إٔ َٔ بين أِٖ المع

اعتٓظاف طاقات المعًُين ٚركًٌ َٔ قزصرِٗ ع٢ً ايتفهير الإبزاعٞ ٚربّٓٞ أعايٝ   ٚايتي رؤرِّٟ إلى

 َبتهض٠.

(، ٚايددتي أظٗددضت إٔ  (Siahaya, 2019نُددا رتُاؽدد٢ ٖددشٙ ايٓتٝذدد١ َددي َددا ٚصر في رصاعدد١    

لٜا١ ٜعإْٛ َٔ معف في َغت٣ٛ  المعًُين في ب٦ٝات ايعٌُ ايتي رتغِ بهجض٠ المٗاّ ٚاينغٛط الإراص

عددضًا فيْؾددغادِ بالمٗدداّ ايضٚرٝٓٝدد١ ٚقًدد١ ايٛقدده المتدداح يًتدطددٝط أٚ ايتذضٜدد  بة هدداص     الإبددزاع، ْ

 دزٜز٠.

إٔ الإراص٠ ايفعايد١ تظد  إٔ رندي     (Amtu, Onisimus et al., 2019ٚأنَّزت أٜندا  رصاعد١ )  

  ٌّ في اعتباصٖدددا رٓعدددِٝ ب٦ٝددد١ ايعُدددٌ ٚتخفٝدددف ايندددغط ايدددٛظٝفٞ، سْددد٘ نَُّدددا طارت اسعبدددا٤ قددد

ًَا َي َا أظٗضر٘ ْتا٥ر ٖشٙ ايزصاع١.افيتطضاط في   المبارصات الإبزاع١ٝ، ٖٚشا ٜتغل تما

ٜعتددبر ايددضٚرين الإراصٟ عكبدد١ أَدداّ رعظٜددظ افيبتهدداص    ( ُٖٚددا: "12( ٚ)3دددا٤ت ايعبدداصرين صقددِ ) 

" بالمضرب١ ايجا١ْٝ َٔ  ق١ً رٛا ض ايتكٓٝات اتذزٜج١ بؾهٌ نافل يزعِ افيبتهاص الإراصٟ" ٚ"  الإراصٟ

( 0.687يًعبداص٠ اسٚلى ٚ)  (0.743( ٚاتضضاف َعٝاصٟ بًدغ ) 2.03ٛعِّط اتذغابٞ ٚايشٟ بًغ )سٝح المت

ٚرؾدير   ا )َتٛعِّدط١(، ُد ٚناْه رصد١ ايتكِٝٝ ايهًٞ لمٛا ك١ أ ضار ايزصاع١ عًٝٗيًعباص٠ ايجا١ْٝ، 

َددٔ أٖددِ ايتشددزٜات ايددتي  قًدد١ رددٛا ض ايتكٓٝددات اتذزٜجدد١ ٖددشٙ ايٓتٝذدد١ إلى إٔ ايددضٚرين الإراصٟ ٚ

رٛاد٘ الإراص٠ المزصعلٝا١ في رعظٜظ افيبتهاص الإراصٟ  ُٗا ٜكٝزإ المض١ْٚ ٜٚنعفإ قزص٠ ايعاًَين في 

لادد١ اتذزٜجدد١;     لا١ عًدد٢ رطبٝددل المُاصعددات الإراص ٚرتفددل ٖددشٙ ايٓتٝذدد١ َددي رصاعدد١    الإراص٠ المزصعدد

ِّقات ر١ُٝٓ الإبزاع في المزاصؼ اتر2014ايقُارٟ ) افلا١  ٖٛ افيعتُار ( ايتي أٚمشه إٔ َٔ أبضط َع

ايهبير ع٢ً ايُٓاسز ايضٚر١ٝٓٝ ايتكًٝز١ٜ، ْٚكك المٛاصر ايتك١ٝٓ ايلاط١َ يتطبٝل أعايٝ  الإراص٠ 

 اتذزٜج١.

(، ٚايدتي أؽداصت إلى إٔ عدزّ ردٛ ض     2023نُا رتفل ايٓتٝذ١ َدي َدا ٚصر في رصاعد١ عنامد١ )    

ًٝددا أَدداّ رددب  َبددارصات  ب٦ٝدد١ رعًُٝٝدد١ راعُدد١ بايتكٓٝددات ٚايٛعددا٥ٌ اتذزٜجدد١ ٜؾددهٌ عا٥ك ددا س   كٝك

 إبزاع١ٝ، خافلا١  في ظٌ  ٝاب ايزعِ الإراصٟ ايلاطّ يتفعٌٝ رًو اسرٚات.

إٔ َٔ ايعٛاٌَ ايتي تحز َٔ الإبزاع الإراصٟ في  ((Abdul-Aal, 2018نشيو، أنَّزت رصاع١ 

راصٟ المددزاصؼ ايجاْٜٛدد١ ايعاَدد١ ٖددٛ ايتُغددو بددالإدضا٤ات ايتكًٝزٜدد١ ٚافي تكدداص إلى ايتشددزٜح الإ     

 ٚايتك ، يَّا ٜؤرِّٟ إلى بط٤ في ايتطٜٛض ٚ ٝاب ثكا ١ ايتذضٜ  ٚايتذزٜز.

( ٖٚٞ: " ق١ً ايزعِ ايهافي َٔ اتدٗات ايعًُٝا يتشكٝدل افيبتهداص في   7دا٤ت ايعباص٠ صقِ )بُٝٓا 

( ٚاتضدضاف َعٝداصٟ بًدغ    2.00بًدغ ) ٚايدشٟ  غدابٞ  اتذتٛعِّدط  الم ١ َٔ سٝدح يجالمزصع١ " بالمضرب١ ايجا

١(، ٚرفغددض ٖددشٙ  َتٛعِّددطٚناْدده رصددد١ ايتكٝددِٝ ايهًددٞ لمٛا كدد١ أ ددضار ايزصاعدد١ عًٝٗددا )     (0.701)

ٗات ايعًُٝا في ايزعِ ايشٟ ركزَ٘ يتشكٝل افيبتهاص الإراصٟ اتدٖٓاى ققٛص َٔ قبٌ  ايٓتٝذ١ بةٕ

 (،2023ٚرتفدل ٖدشٙ ايٓتٝذد١ َدي رصاعد١ عنامد١ )      يَّا ٜؤثِّض عًبا  ع٢ً رٓفٝش المبارصات الإبزاعٞ; 

ِّقددات ايددتي رٛاددد٘ المددزاصؼ اسًٖٝدد١ في اترددبر ٖددٛ مددعف ايددزعِ     ايددتي أؽدداصت إلى إٔ َددٔ أبددضط المع
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َُُاصعات  ع١ًٝ ع٢ً  ُٜعٝل تحٌٜٛ اس هاص المبتهض٠ إلى  لٜا١، يَّا  الإراصٟ ٚالمؤعغٞ يًبراَر افيبتهاص

 أصض ايٛاقي.

ايتي أنَّزت إٔ رعِ  (،Amtu, Onisimus et al., 2019نُا رتفل ٖشٙ ايٓتٝذ١ َي رصاع١ )

ُٜعز ؽضط ا أعاعًٝا يتشغين ب١٦ٝ الإبدزاع، ٚإٔ  ٝداب ٖدشا ايدزعِ      ايكٝار٠ ايعًُٝا ي راصات المزصعلا١ 

ُٜكًٌ َٔ قزصرِٗ ع٢ً رٓفٝش صؤ٣ َٚبارصات رطٜٛض١ٜ.  تعز َٔ اعتكلاي١ٝ َزٜضٟ المزاصؼ ٚ

لإبزاع الإراصٟ َضٖٕٛ ( إٔ تصاح الإراص٠ في رعظٜظ ا(Siahaya, 2019ٚنشيو، أظٗضت رصاع١ 

بمز٣ َض١ْٚ ٚرعِ اتدٗات الإؽضا ١ٝ ايعًُٝا، ٚأٟ ققٛص في ٖشا اتداْد  ٜدؤرِّٟ إلى جمدٛر إراصٟ    

لاات ايتع١ًُٝٝ.  ٚفعٛب١ افيبتهاص في ايعًُ

رٛدز َكا١َٚ َٔ بعض  ( ُٖٚا: "5( ٚ)4( إٔ ايعباصرين صقِ )2ٜٚتنح َٔ ايٓتا٥ر في اتدزٍٚ )

"  ق١ً ايتؾذٝي ع٢ً ايتذضب١ ٚافيبتهاص في المزصعد١ " ٚ"  تغٝير ٚافيبتهاصَٓغٛبات المزصع١ تجاٙ اي

ٚاتضضاف َعٝاصٟ  (1.89دا٤را بالمضرب١ ايعاؽض٠ ٚاسخير٠ َٔ سٝح المتٛعِّط اتذغابٞ ٚايشٟ بًغ )

ٚناْده رصدد١ ايتكٝدِٝ ايهًدٞ لمٛا كد١ أ دضار        ( يًعباص٠ ايجاْٝد١ 0.672يًعباص٠ اسٚلى ٚ) (0.685بًغ )

ٚرددزٍ ٖددشٙ ايٓتٝذدد١ عًدد٢ إٔ أقددٌ ايقددعٛبات ايددتي رٛاددد٘ الإراص٠     )َتٛعِّددط١(، اُددعًٝٗايزصاعدد١ 

لا١ في رعظٜددظ افيبتهدداص الإراصٟ ٖددٞ ٚدددٛر      قًدد١ َٚكاَٚدد١ َددٔ بعددض َٓغددٛبات المزصعدد١     المزصعدد

ٜؾدير إلى اٖتُداّ الإراص٠ بٗدشٙ اتدٛاْد  ٚ ٚددٛر ٚعدٞ َدٔ        ايتؾذٝي ع٢ً ايتذضب١ ٚافيبتهاص يَّا 

ٚرتفددل ٖددشٙ زصعدد١ بةُٖلادد١ افيبتهدداص ٚركبًددٗٔ يًتغددٝير ٚالمُاصعددات الإبزاعٝدد١;   قبددٌ َٓغددٛبات الم

(، ايتي أؽاصت إلى إٔ ب٦ٝات ايعٌُ ايتي رغٛرٖا علاقدات  (Abdul-Aal, 2018ايٓتٝذ١ َي رصاع١ 

إتظابٝد١ ٚأعددايٝ  قٝددار٠ تسفدظ٠ رغددِٗ في خفددض َغدتٜٛات َكاَٚدد١ ايتغددٝير ٚرعدظط َددٔ ركبددٌ     

 ُاصعات اتدزٜز٠.المعًُين ٚالمعًُات يًُ

(، ٚايدتي بٝٓده إٔ في المدزاصؼ ايدتي     (Siahaya, 2019نُا رتُاؽ٢ ٖشٙ ايٓتٝذد١ َدي رصاعد١    

ُٜطبل  ٝٗا نمط قٝار٠ َضٕ َٚفتٛح ع٢ً اس هاص، ركٌ ْغب١ المكا١َٚ يًتغدٝير ٜٚدظرار افيعدتعزار    

 يًتذضٜ  ٚالمؾاصن١ في المبارصات الإبزاع١ٝ.

( ٖدشٙ ايفهدض٠ َدٔ خدلاٍ     Amtu, Onisimus et al., 2019إما ١  إلى سيو، رعُده رصاعد١ )  

رةنٝزٖا ع٢ً إٔ ايزعِ الإراصٟ ٚؽعٛص المعًُين باسَإ ايٓفغٞ راخدٌ ب٦ٝد١ ايعُدٌ تغفدف َدٔ      

 سز٠ اترٛف َٔ ايفؾٌ أٚ ايتغٝير، ٚبايتايٞ ٜعظِّط َٔ رٛدِٗٗ تضٛ ايتذضٜ  ٚافيبتهاص.

 ١ إلى ايتكِٝٝ المغتُض يفعاي١ٝ افيبتهاص الإراصٟرفتكض الإراص٠ المزصعلا ( "10ٚدا٤ت ايعباص٠ صقِ )

 (0.693( ٚاتضدضاف َعٝداصٟ بًدغ )   1.90بًغ )ٚايشٟ غابٞ اتذتٛعِّط الم َٔ سٝح" في المضرب١ ايتاعع١ 

ةٕ ٚناْه رصد١ ايتكِٝٝ ايهًٞ لمٛا ك١ أ ضار ايزصاع١ عًٝٗا )َتٛعِّط١(، ٚرفغض ٖشٙ ايٓتٝذ١ بد 

لا١ بتكٝدِٝ  عايٝد١ المُاصعدات الإبزاعٝد١      ٖٓاى اٖتُداّ بزصدد١ َتٛعِّدط١ َدٔ قبد      ٌ الإراص٠ المزصعد

لاات ايضقاب١ ٚايتكدِٜٛ;   ٚرتفدل ٖدشٙ ايٓتٝذد١    باعتُضاص َي اتذاد١ إلى افيٖتُاّ أنجض بتعظٜظ آي

لٝا١ تمددداصؼ افيبتهددداص بزصدددد١ 2019َدددي رصاعددد١ أبدددٛ َدددزٜغِ ) (، ايدددتي أؽددداصت إلى إٔ الإراص٠ المزصعددد

لى أْعُددد١ ركٝدددِٝ ٚامدددش١ َٚٓٗذلٝادد١ يكٝددداؼ  اعًٝددد١ اتدٗدددٛر  َتٛعِّددط١، ٚ ايبًدددا َدددا رفتكددض إ  

 افيبتهاصلا١ ٚرةثيرٖا ع٢ً اسرا٤ المزصعٞ.
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(، ٚايدتي أٚمدشه إٔ   2014نُا رتُاؽ٢ ٖشٙ ايٓتٝذ١ َي َا رٛفلادًه إيٝد٘ رصاعد١ ايقدُارٟ )    

ِّقات ايتي رٛاد٘ رُٓٝد١ الإبدزاع ٖدٛ  ٝداب ايتكٝدِٝ المغدتُض يدبراَر افيبتهداص الإر         اصٟ، يَّدا  أسز المع

 ٜؤرِّٟ إلى معف في رغش١ٜ صادع١ سكٝك١ٝ رغاعز ع٢ً رطٜٛض رًو المبارصات.

لٝاددات ركٝددِٝ رٚصٜدد١       ((Abdul-Aal, 2018ٚأنَّددزت نددشيو رصاعدد١    عًدد٢ أُٖلٝادد١ ٚدددٛر آي

لادات ٜدؤرِّٟ إلى ردضانِ           َٚتها١ًَ يكٝاؼ أثدض افيبتهداص الإراصٟ، ٚسندضت إٔ عدزّ ردٛ ض ٖدشٙ الآي

 ٚ ير قاب١ً يًتطٜٛض المغتُض. َبارصات  ير  عاي١

ركتقض  ضل ايتٛافٌ ٚايتعدإٚ بدين المعًُدات عًد٢ اسْؾدط١       "( 8دا٤ت ايعباص٠ صقِ )بُٝٓا 

( ٚاتضددضاف 1.91بًددغ )ٚايددشٟ غددابٞ اتذتٛعِّددط الم١ َددٔ سٝددح جآَددايتكًٝزٜدد١  كددط " في المضربدد١ اي

ٚرزٍ ، صاع١ عًٝٗا )َتٛعِّط١(( ٚناْه رصد١ ايتكِٝٝ ايهًٞ لمٛا ك١ أ ضار ايز0.708َعٝاصٟ بًغ )

ِّقدات رطبٝدل       ضل ايتٛافدٌ ٚايتعدإٚ بدين المعًُدات     ق١ً ٖشٙ ايٓتٝذ١ ع٢ً إٔ  رعدز َدٔ أقدٌ َع

لا١ يَّدا ٜؾدير إلى ٚددٛر َغدت٣ٛ َكبدٍٛ َدٔ ايتفاعددٌ            افيبتهداص الإراصٟ ايدتي رٛادد٘ الإراص٠ المزصعد

لاد١ المبتهدض٠;    المٗ  بين المعًُات يَّا تغًل ب١٦ٝ َزصعلا١ رزعِ رٓفٝش ٚرتفدل ٖدشٙ   المبارصات الإراص

(، ايدتي أؽداصت إلى إٔ ايتعدإٚ المٗد  بدين      Amtu, Onisimus et al., 2019ايٓتٝذ١ َي رصاعد١ ) 

المعًُددين ٜغددِٗ في رعظٜددظ الإبددزاع ٚرطددٜٛض اسرا٤ ايتعًُٝددٞ، ٚإٔ ب٦ٝدد١ ايعُددٌ ايددتي رؾددذي عًدد٢       

لٜا١.ايتٛافٌ ٚالمؾاصن١ رُعز أصم١ٝ خقب١ فيبتهاص اتذ  ًٍٛ ايتع١ًُٝٝ ٚالإراص

ّٝٓدده إٔ المددزاصؼ  2023نُددا رتغددل ٖددشٙ ايٓتٝذدد١ َددي َددا ٚصر في رصاعدد١ عنامدد١ )   (، ٚايددتي ب

اس١ًٖٝ ايتي رزعِ ايتفاعٌ الإبزاعٞ بين المعًُين ٚرٛ ض دِ َغاسات يًتٛافٌ ٚايعٌُ اتدُاعٞ، 

لا١ ايتع١ًُٝٝ ٚا لٜا١.تحكل َغتٜٛات أع٢ً في رطبٝل افيبتهاص راخٌ ايعًُ  لإراص

( إلى إٔ المدزٜضٜٔ ايدشٜٔ ٜؾدذعٕٛ عًد٢     (Siahaya, 2019بالإما ١ إلى سيو، أؽاصت رصاع١ 

لا١ تسفدظ٠ عًد٢           ايعٌُ اتدُاعٞ ٚربارٍ اتردبرات بدين المدٛظفين ٜغداُٖٕٛ في خًدل ب٦ٝد١ َزصعد

ُٚدز ايتفاعٌ المٗ  الإتظابٞ.  افيبتهاص، ست٢ عٓز رٓفٝش أْؾط١ ركًٝز١ٜ، طالما 

 ر الدِراشة:خلاصة ىتائ 

 :خلاصة ىتائر الصؤال الأول 

    َُُاصعدد١ لادد١ أ ددضار عٝٓدد١ ايزصاعدد١ َٛا كددات بزصددد١ )َتٛعِّددط١( عًدد٢  أظٗددضت ايٓتددا٥ر إٔ  ايب

لا١ في رعظٜددظ افيبتهدداص الإراصٟ بمتٛعِّددط سغددابٞ بًددغ )     ( ٚاتضددضاف 3.00َددٔ  2.33الإراص٠ المزصعدد

سغ  رٛطٜي  ٦ات أرا٠ ايزصاعد١. ردزٍ ٖدشٙ    (، ٖٚٛ ٜؾير إلى رصد١ َتٛعِّط١ 0.543َعٝاصٟ بًغ )

لاد١     ايٓتٝذ١ ع٢ً إٔ رٚص الإراص٠ المزصعلا١ في رعظٜظ افيبتهاص الإراصٟ في َدزصاؼ المضسًد١ الإبتزا٥

 اتذه١َٝٛ بمز١ٜٓ ايضٜاض نإ َتٛعِّطا .

  ( ِٖٚددٞ: "1دددا٤ت ايعبدداص٠ صقدد )   ٟ لا١ بؾددهٌ  عدداٍ َبددارصات افيبتهدداص الإراص " رددزعِ الإراص٠ المزصعدد

( 0،565ٚاتضددضاف َعٝدداصٟ بًددغ )( 2٤44بالمضربدد١ اسٚلى َددٔ سٝددح المتٛعِّددط اتذغددابٞ ٚايددشٟ بًددغ ) 

ٚردزٍ ٖدشٙ ايٓتٝذد١ عًد٢      أ دضار ايزصاعد١ عًٝٗدا )عايٝد١(،     ه رصد١ ايتكِٝٝ ايهًٞ لمٛا ك١ٚناْ

يعداًَين  بزعِ افيبتهاص الإراصٟ بفعاي١ٝ، يَّا ٜدبين ٚددٛر ب٦ٝد١ رؾدذِّي ا    الإراص٠ المزصعلا١ اٖتُاّ 

 ع٢ً الإبزاع ٚايتذزٜز ٚرب  أعايٝ  سزٜج١ في الإراص٠ ٚايتي َٔ ؽةْٗا تحغين اسرا٤ المؤعغٞ،
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 ( ِ10ٚدا٤ت ايعباص٠ صق" :ٖٞٚ )  ٟركزّ الإراص٠ المزصعلٝا١ َها آت ٚركزٜضات يتعظٜظ افيبتهاص الإراص

 (2.22تذغابٞ ٚايشٟ بًغ )" دا٤ت بالمضرب١ ايتاعع١ ٚاسخير٠ َٔ سٝح المتٛعِّط ا بين َٓغٛبارٗا

 ٚناْدده رصددد١ ايتكٝددِٝ ايهًددٞ لمٛا كدد١ أ ددضار ايزصاعدد١ عًٝٗددا    ،(0.735ٚاتضددضاف َعٝدداصٟ بًددغ ) 

ٚرزٍ ٖشٙ ايٓتٝذ١ ع٢ً إٔ ٖٓاى معف  ُٝا ٜتعًل بايزعِ المكزّ َٔ قبٌ الإراص٠  )َتٛعِّط١(،

لا١ لمٓغٛبٝٗا ٚا لٜا١ أٚ المعٓٛ يتي َٔ ؽةْٗا تحفٝظِٖ ع٢ً افيبتهاص المزصعلٝا١ المتُجٌ في اتذٛا ظ المار

ٚرب  المبارصات الإبزاع١ٝ، ٖٚشا ايندعف قدز ٜؾدهٌ سدادظا  أَداّ ْؾدض ثكا د١ افيبتهداص في ايب٦ٝد١          

 المزصعلا١;

 :خلاصة ىتائر الصؤال الجاىي 

           لاد١ أ دضار عٝٓد١ ايزصاعدد١ َٛا كدات بزصدد١ )َتٛعِّدط١( عًد٢ فددعٛبات نؾدفه ايٓتدا٥ر إٔ  ايب

( ٚاتضدضاف َعٝداصٟ   3.00َٔ  1.97لمزصعلا١ يلابتهاص الإراصٟ َتٛعِّط سغابٞ بًغ )رعظٜظ الإراص٠ ا

(، ٖٚٛ ٜؾير إلى رصد١ )َتٛعِّط١( سغ  رٛطٜي  ٦ات أرا٠ ايزصاع١. رزٍ ٖشٙ ايٓتٝذ١ 0.561بًغ )

ع٢ً إٔ الإراص٠ المزصعلا١ رٛاد٘ فعٛبات بزصد١ َتٛعِّط١ في رعظٜظ افيبتهاص الإراصٟ في َزصاؼ 

 .١ً الإبتزا٥لا١ اتذه١َٝٛ بمز١ٜٓ ايضٜاضالمضس

 ( ِ9دا٤ت ايعباص٠ صق" :ٖٞٚ )  رؾهٌ مغٛط ايعٌُ ايجك١ًٝ عب٦ًا ع٢ً المعًُات ٚركًٌ َٔ  دضل

ٚاتضددضاف ( 2.18" بالمضربدد١ اسٚلى َددٔ سٝددح المتٛعِّددط اتذغددابٞ ٚايددشٟ بًددغ )       افيبتهدداص الإراصٟ

ٚرزٍ  ١(،َتٛعِّطأ ضار ايزصاع١ عًٝٗا ) ا ك١ه رصد١ ايتكِٝٝ ايهًٞ لمٛ( ٚنا0.744َْعٝاصٟ بًغ )

ايتي رٛادٗٗا المعًُات تمجٌ عا٥ل ص٥ٝغٞ تعز َٔ إبزاعِٗ  مغٛط ايعٌُٖشٙ ايٓتٝذ١ ع٢ً إٔ 

 0ٚابتهاصٖٔ في تزاٍ الإراص٠

  رٛدز َكا١َٚ َٔ بعض َٓغٛبات المزصع١ تجاٙ ايتغٝير  ( ُٖٚا: "5( ٚ)4ايعباصرين صقِ ) 0ٚدا٤ت

" دا٤ردددا بالمضربددد١ ايعاؽدددض٠  قًددد١ ايتؾدددذٝي عًدد٢ ايتذضبددد١ ٚافيبتهددداص في المزصعدد١  " ٚ"  ٚافيبتهدداص 

يًعبداص٠   (0.685ٚاتضدضاف َعٝداصٟ بًدغ )    (1.89ٚاسخير٠ َٔ سٝح المتٛعِّط اتذغابٞ ٚايشٟ بًدغ ) 

 اُددٚناْدده رصددد١ ايتكٝددِٝ ايهًددٞ لمٛا كدد١ أ ددضار ايزصاعدد١ عًٝٗ ( يًعبدداص٠ ايجاْٝدد0.672١اسٚلى ٚ)

لا١ في رعظٜدظ       ٚر )َتٛعِّط١(، زٍ ٖشٙ ايٓتٝذ١ ع٢ً إٔ أقدٌ ايقدعٛبات ايدتي رٛادد٘ الإراص٠ المزصعد

قًد١ ايتؾدذٝي عًد٢ ايتذضبد١     َٚكا١َٚ َٔ بعض َٓغٛبات المزصع١ افيبتهاص الإراصٟ ٖٞ ٚدٛر 

ٜؾير إلى اٖتُاّ الإراص٠ بٗشٙ اتدٛاْد  ٚ ٚددٛر ٚعدٞ َدٔ قبدٌ َٓغدٛبات المزصعد١        ٚافيبتهاص يَّا 

 اص ٚركبًٗٔ يًتغٝير ٚالمُاصعات الإبزاع١ٝ;بةُٖلا١ افيبته
 توصيات الدراشة 

 :ٛفٞ بما ًْٜٞاعتٓارًا إلى ْتا٥ر ايزصاع١ ٚتحًًٝٗا 

           ٍَُُاصعدات افيبتهداص الإراصٟ َدٔ خدلا لا١ َدٔ رطبٝدل َفداِٖٝ ٚ مضٚص٠ تمهين ايكٝدارات المزصعد

 .ر١٦ٝٗ ب١٦ٝ رع١ًُٝٝ َض١ْ رزعِ ايتغٝير ٚايتذزٜز
  َتدقِّق١ يًُزٜضات ٚايدٛنٝلات في تزداٍ افيبتهداص الإراصٟ ٚأعدايٝب٘     ركزِٜ بضاَر رزصٜب١ٝ

 .اتذزٜج١، بما ٜغِٗ في رطٜٛض َٗاصات ايكٝار٠ ايترب١ٜٛ المٛانب١ يًتطٛصات
      لٝا١ نددةرا٠ يددزعِ افيبتهدداص رفعٝددٌ اعددتدزاّ ايتهٓٛيٛدٝددا ٚاسْعُدد١ ايشنٝدد١ في الإراص٠ المزصعدد

 .ٚتحغين نفا٠٤ اسرا٤ الإراصٟ
  لٜا١ المضربط١ بافيبتهاص، َي تخفٝف َٓح إراصات المزاصؼ فلاسٝات أنبر في اتخاس ايكضاصات الإراص

 .ايكٝٛر المضنظ١ٜ ايتي قز رعٝل المبارصات المٝزا١ْٝ
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         لاد١، بمدا ٜؾدذي عًد٢ رعظٜظ ثكا ١ ايتعإٚ ٚربارٍ اس هاص بين أعندا٤ اد٦ٝد١ ايتعًُٝٝد١ ٚالإراص

 .رب  ٚرطٜٛض أ هاص ابتهاصلا١ جماع١ٝ
 ٛلاددد١ يًُعًُدددات ٚالإراصٜدددات ايًدددٛارٞ ٜكدددزَٔ أ هددداصا رطٜٛضٜددد١ أٚ رددد لاددد١ ٚالمار  ير اتذدددٛا ظ المعٓٛ

 .ٜؾاصنٔ في َبارصات ابتهاصلا١  عاي١ راخٌ المزصع١
  َضادع١ ايغٝاعات ايتٓعُٝلٝا١ ٚالإراصلٜا١ بما ٜزعِ تحٍٛ المزاصؼ إلى ب٦ٝات أنجض اْفتاسًا ع٢ً

 .ايٝ  ايتكًٝز١ٜايتغٝير، ٚأقٌ اعتُارًا ع٢ً اسع

 المكترحات المصتكبليَّة  :ثالجًا 

       َُُاصعددات افيبتهدداص إدددضا٤ رصاعدد١ َكاصْدد١ بددين المددزاصؼ اتذهَٛٝدد١ ٚاسًٖٝدد١ في َددز٣ رطبٝددل 

 .الإراصٟ
  رصاع١ ٚاقي اعتدزاّ ايتشٍٛ ايضقُٞ ٚايتكٓٝات اتذزٜج١ نُزخٌ يتعظٜظ افيبتهاص الإراصٟ في

 .المزاصؼ ايغعٛر١ٜ
  لا١ ٜتٓاعدد  َددي خقٛفدد١ٝ    رقددُِٝ نمددٛسز َكددترح يتطبٝددل افيبتهدداص الإراصٟ في الإراص٠ المزصعدد

 .ايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ في المًُه١ ايعضبلا١ ايغعٛر١ٜ

  : قائنة المرادع 

 أولًا: المرادع العربيَّة 

ٞ  الإبدزاع  رُٓٝد١  في الإبتزا٥لا١ المزصع١ قٝارات رٚص(. 2006) ايٛ ا، جماٍ، أبٛ -  تحدزٜات  ادٗد١ لمٛ ايعداًَين بٗدا   يدز٣  اتدُداع

 (.42) ع ايعضبلا١، ايترب١ٝ َغتكبٌ تز١ً". َٝزا١ْٝ رصاع١" ايعٛلم١

ٔ  المزصعٞ باسرا٤ ٚعلاقتٗا الإبزاع ر١ُٝٓ في يزٚصٖا المزصعلا١ الإراص٠ ١َُُاصع (، رصد2019١جمع١، ) عاي َزٜغِ، أبٛ -  َد

لاد١  المدزاصؼ  َعًُٞ ْعض ٚد١ٗ  ٚايٓفغد١ٝ،  ايتربٜٛد١  يًزصاعدات  لإعدلا١َٝ ا اتداَعد١  تزًد١  ايٓكد ،  َٓطكد١  في الإبتزا٥

 (.2ع)، 27ايعًُٝا، َر ٚايزصاعات ايعًُٞ ايبشح ؽ٦ٕٛ - بغظ٠ الإعلا١َٝ اتداَع١

ٟ  رٚص ،(2019) بطدٞ،  بٓده  عاٜدز٠  ايكاسمٝد١،  تسُدز،  بٔ عبزالله بٔ تسُز ايباصسٞ، - ِ  َدزاصؼ  َدزٜض ٞ  ايتعًدٝ  في اسعاعد

 ايترب١ٜٛ. اسيهغٛ تز١ً عُإ، بغًط١ٓ ط١ٓايبا شماٍ بمشا ع١ ايطًب١ يز٣ افيبتهاص ر١ُٝٓ

لا١  الإراص٠ رٚص(. 2021) ععٝز عٓا٤ بزٜض، - ٘  الإبدزاع  رُٓٝد١  في المزصعد ٔ  َٚعٝكارد ٟ  ْعدض  ٚدٗد١  َد  المدزاصؼ  َٚدزٜضات  َدزٜض

ّ  تز١ً) اسبحاخ ْٚؾض يًعًّٛ ايعضبلا١ المج١ً. اتداَع١ يٛا٤ َزٜض١ٜ في اتذه١َٝٛ  نًٝد١  ،(ٚايٓفغد١ٝ  ايتربٜٛد١  ايعًدٛ

 .َقض ايغارات، داَع١ يترب١ٝا

ٞ  الإبدزاع، المدؤتمض   رُٓٝد١  في المزصعلا١ ايكٝار٠ (، رٚص2009عبزالله. ) داعِ أٌَ ايبٛعٝٓين، - ٞ  ايعًُد  يضعاٜد١  ايغدارؼ  ايعضبد

 ٚالمتفٛقين. يًُٖٛٛبين ايعضبٞ أ نٌ، المجًػ عضبٞ لمغتكبٌ ستُٝ٘ مضٚص٠ المٖٛٛبين صعا١ٜ - ٚالمتفٛقين المٖٛٛبين

ٞ  المؾهلات سٌ إعترارٝذلا١  اع١ًٝ(. 2019. )أحمز ايغلاّ عبز َٗا اترُٝغٞ، - ٕ  َٗداصات  رُٓٝد١  في ايتعداْٚ ٟ  ايكدض  اتذدار

 .يًترب١ٝ المقض١ٜ اتدُع١ٝ: ايعًُلا١ يًترب١ٝ المقض١ٜ المج١ً. الإعزارٟ ايجاْٞ ايقف رلاَٝش يز٣ ٚايعؾضٜٔ

ٟ  ؽتٝات، َٓدشص  - لا١  ايكٝدار٠  (، رٚص2022) ، ٓدز ٞ  يدز٣  الإبدزاع  ١رُٓٝد  في المزصعد  ايتربٝد١  َزٜضٜد١  َدزاصؼ  َٚعًُدات  َعًُد

 (.38، ع )(أعٝٛط) ايترب١ٝ ي١ٝک ْا١ْ، تز١ًک ب  يًٛا٤ ٚايتعًِٝ

 ايتعًِٝ َؤعغات بعض َٝزا١ْٝ رصاع١ يًُعًِ ايتربٟٛ اسرا٤ تحغين في المزصعلا١ الإراص٠ رٚص ،(2023) ابتغاّ، ؽعباْٞ، -

 دٝذٌ. – تعٞ بٔ ايقزٜل تسُز داَع١ دٝذٌ، في١ٜٚ- ايطاٖير -ٚدا١ْ ببًزٜتي الإبتزا٥ٞ
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 فشٝف١. َزصع١ ٚقا٥ز٠ قا٥ز 4800 رهًٝف رعتُز بايضٜاض يًتعًِٝ ايعا١َ الإراص٠(. أ غطػ 23 ،2022. )ايضٜاض فشٝف١ -

 https://www.alriyadh.com/1964981: ع٢ً َتاح. ايضٜاض

 َٚعٝكارٗا اترضطّٛ تس١ًٝ في اترافلا١  المزاصؼ في الإبزاع ١ٝرُٓ في المزصعلا١ الإراص٠ رٚص(. 2014) أحمز عٗير ايقُارٟ، -

 .ايغٛرإ رصَإ، أّ الإعلا١َٝ، رصَإ أّ داَع١ َٓؾٛص٠،  ير َادغتير صعاي١. َزٜضٜٗا ْعض ٚد١ٗ َٔ

لا١  ايكٝدار٠  رٚص"(، 2010نُداٍ، )  ؽدًزإ،  داٜظ   ،عًد٢  ايعادظ،  ؤار - ٞ  يدز٣  الإبدزاع  رُٓٝد١  في المزصعد  سًد١ المض َدزاصؼ  َعًُد

 المجًز( الإْغاْلا١ ايزصاعات عًغ١ً) الإعلا١َٝ اتداَع١ ، تز١ً"المعًُين ْعض ٚد١ٗ َٔ  ظ٠ قطاع ايجا١ْٜٛ بمشا عات

 (.1ع ) عؾض، ايجأَ

 ايزْٝا اسعاعلا١ المضس١ً َعًُٞ يز٣ افيعتزا١َ أدٌ َٔ الإبزاع ر١ُٝٓ في المزصعلا١ ايكٝار٠ (، رٚص2024عٛعٔ، ) ايعاصٚصٟ، -

 (.40، ع )(أعٝٛط) ايترب١ٝ ي١ٝک المعًُين، تز١ً ْعض ٚد١ٗ َٔ بيرطٜه لمزٜض١ٜ ايتابع١( ١ٝاتذهَٛ)

 ْعدض  ٚدٗ٘ َٔ الإبتزا٥لا١ المضس١ً أٖزاف تحكٝل في المزصعلا١ الإراص٠ رٚص ،(2022) صد ، عبزايعظٜظ دٝٗإ ايعظٜظ، عبز -

 (.4ع )، ايترب١ٝ ن١ًٝ تز١ً عغير، بمٓطك١ المزاصؼ بعض َعًُٞ

 ايجا١ْٜٛ المضس١ً َٚعًُات َعًُٞ يز٣ الإبزاع ر١ُٝٓ في المزصعلا١ ايكٝار٠ ، رٚص(2024) ناٌَ، عٝز عبزايغلاّ ايغلاّ،عبز -

 (.88بزَٝاط، ز) ايترب١ٝ ن١ًٝ ٚايعؾضٜٔ، تز١ً ايٛاسز ايكضٕ َٗاصات م٤ٛ في

 بمز١ٜٓ يًتعًِٝ ايعا١َ الإراص٠ في بٜٛينايتر ٚالمؾض ات يًُؾض ين الم١ٝٓٗ ايت١ُٝٓ ،(2021) عبزايضحمٔ، بٓه رفيٍ ايعضٜفٞ، -

 (.28ع ) الإعلا١َٝ، ععٛر بٔ تسُز الإَاّ داَع١ ايترب١ٜٛ، ايعًّٛ تز١ً ايضٜاض،

 باتُرب ض، اس١ًٖٝ المزاصؼ في ٚالمتعاًُين المعًُين يز٣ ايعًُٞ الإبزاع ر١ُٝٓ في المزصعلا١ الإراص٠ رٚص(. 2023. )صْز٠ عنام١، -

 (.32المٓٛ ١ٝ، ع ) داَع١ ايترب١ٝ، ن١ًٝ تز١ً

 ب٦دض  سدٛص٠  في ايجاْٜٛد١  المضسًد١  َزاصؼ َعًُٞ يز٣ الإبزاع ر١ُٝٓ في المزصعلا١ ايكٝار٠ رٚص(. 2021) ْٛص َادز ايعطا١ْٚ، -

 ٚافيدتُاع. الإْغاْٝات ٚعًّٛ ٚالآراب ايفٕٓٛ تز١ً. المعًُين ْعض ٚد١ٗ َٔ ايغبي

لاد١  ايقفٛف َعًُات يز٣ 21 ايكضٕ َٗاصات ر١ُٝٓ في تايتربٜٛا المؾض ات رٚص(. 2016. )فاتذ١ ايعُضٟ، -  سيدو  ٚأثدض  اسٚي

  (.3ع ) ،(3َر) ،ٚايٓفغ١ٝ ايترب١ٜٛ ايعًّٛ تز١ً دز٠ بمز١ٜٓ 2030 صؤ١ٜ تحكٝل ع٢ً

 ايتربٝدد١، نًٝدد١ تزًدد١. طلابٗددا يددز٣ الإبددزاع ثكا دد١ رُٓٝدد١ في ايجاْٜٛدد١ المزصعدد١ إراص٠ رٚص(. 2018) حمددز خًددٛر ايعٓددظٟ، -

 (..3) ع (،72َر)

  ٢ اترافلا١  اسعاعلا١ المزاصؼ َع٢ًُ يز٣ الإبزاع ر١ُٝٓ  ٢ المزصعلا١ ايكٝار٠ (، رٚص2012أحمز، ) تسُٛر َعٔ ايعٝافض٠، -

 (.1ز)، (23ع )،  ايٓفػ ٚعًِ ايترب١ٝ في عضبلا١ المعًُين، رصاعات ْعض ٚد١ٗ َٔ افيصرٕ

لا١ المزص ايكٝار٠ (، رٚص2023عبزايهضِٜ، ) صٚإ ايغٛانم١، - ٞ  يدز٣  الإبدزاع  رُٓٝد١  في عد لٝا١  اتذهَٛٝد١  المدزاصؼ  َعًُد  اسعاعد

ٞ  ٚايٓفغد١ٝ، المضندظ   ايترب١ٜٛ ايعًّٛ أْفغِٗ، تز١ً المعًُين ْعض ٚد١ٗ َٔ طٛباؼ بمشا ع١  دظ٠،   يًبشدٛخ  ايكدَٛ

 (.40ع ) ،(7َر)

 طايبات يز٣ الإعلا١َٝ ب١ٝايتر َٗاصات رفعٌٝ في المزاصؼ قا٥زات (، رٚص2020َطضب، ) عبزايًطٝف بٓه أيطاف ايفنًٞ، -

  ٝقٌ المًو َادغتير، داَع١ اسسغا٤، صعاي١ بمشا ع١ الإبتزا٥لا١ المضس١ً

ٞ  يدز٣  الإبدزاع  رُٓٝد١  في المزاصؼ َزٜضٟ رٚص(. 2020) عًٞ سغين ٖٝفا٤ قاعِ، -   ًغدف١  مد٤ٛ  في ايجاْٜٛد١  المدزاصؼ  َعًُد

ٔ  ايؾدُايلا١  اس دٛاص  يٛا٤ في ٚأٖزا ٗا ٚايتعًِٝ ايترب١ٝ  داَعد١  َٓؾدٛص٠،   دير  َادغدتير  صعداي١ . المعًُدين  ْعدض  ٚدٗد١  َد

 .اسصرٕ اييرَٛى،

 تسا عدد١ َعًُددات َعًُددٞ يددز٣ ٚايعؾددضٜٔ اتذددارٟ ايكددضٕ َٗدداصات رطددٜٛض في المددزاصؼ قددار٠ رٚص(. 2023. )أعددعز يغدد ، -

 .ايغعٛر١ٜ ايعضبلا١ المًُه١ ايعاصض،
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 يدز٣  الإراصٟ افيبتهداص  رُٓٝد١  ،(2022) ايغدتاص،  عبدز  تسدضٚؼ  ايغدتاص  عبدز  ثابه، سن٢ ع٢ً أحمز، سغٔ أعا١َ َبرٚى، -

ٌ  مد٤ٛ  عًد٢  المٓٝدا  بمشا عد١  ايعاَد١  ايجاْٜٛد١  المزاصؼ َزٜضٟ ّ  داَعد١  تزًد١  اسخلاقٝد١،  ايكٝدار٠  َدزخ ّ  ايفٝدٛ  يًعًدٛ

 .ايعاؽض ايعزر عؾض، ايغارؼ المجًز ٚايٓفغ١ٝ، ايترب١ٜٛ

لا١ ا ايكٝدار٠ َُُاصعات  ٚاقي ،(2019) طاي ، سغٔ ع٣ًٛ َزخًٞ، -  َدزاصؼ  َعًُدات  يدز٣  الإبدزاع  رُٓٝد١  في يدزٚصٖا  لمزصعد

 - اسطٖدض  ايتربٝد١، داَعد١   المعًُات، تزًد١  ْعض ٚد١ٗ َٔ ايغعٛر١ٜ ايعضبلا١ بالمًُه١ عغير بمٓطك١ ايجا١ْٜٛ المضس١ً

 (.3ز)، (184ايترب١ٝ، ع ) ن١ًٝ

 ْعض ٚد١ٗ َٔ الإبتزا٥لا١ المزاصؼ َزٜض٣ يز٣ ٚايكٝار٠ الإراصٟ الإبزاع (، َغت2014٣ٛتسُز، ) عبزايضحمٔ َضع٢، ع٢ً -

 بٛصعددعٝز، ايعددزر داَعدد١ - ايتربٝدد١ نًٝدد١ ايؾددضق١ٝ، تزًدد١ تسا عدد١ -ايتعًُٝٝدد١ اتذغدد١ٝٓٝ إراص٠ َٚعًُدد٢ َددزٜض٣

 عؾض. اتراَػ

لا١  ايكٝدار٠  (، رٚص2009شمغدإ، )  عبزالله شمغإ المٓاعٞ، - ٞ  ايدتفهير  رُٓٝد١  في المزصعد ٞ ا المزصعد١، المدؤتمض   في الإبدزاع  يعًُد

 (.2ز)،  أ نٌ عضبٞ لمغتكبٌ ستُٝ٘ مضٚص٠ المٖٛٛبين صعا١ٜ - ٚالمتفٛقين المٖٛٛبين يضعا١ٜ ايغارؼ ايعضبٞ

 ثاىياً: المرادع الأديبيَّة 

- Abdul-Aal, Antar Mohamed Ahmed (2018). The Reality of Administrative 
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