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 مدتخمص البـحث: 
ىجؼ البحث إلى بشاء إشار تخبػؼ مقتخح لأخلبقيات التعامل مع الحكاء الاصصشاعي في 

ت التعميسية، مدتشجًا إلى السشيج الػصفي مغ خلبؿ مخاجعة الأدبيات والجراسات الدابقة ذات السؤسدا
الرمة، وقج ركد عمى تحميل التحجيات الأخلبقية الشاشئة عغ تػضيف ىحه التقشيات، وتحجيج السبادغ 

في ضساف الفمدفية والتخبػية الأساسية السشطسة ليا، إلى جانب تػضيح أدوار السؤسدات التعميسية 
الاستخجاـ الأخلبقي لمحكاء الاصصشاعي، وصياغة إشار مقتخح بأبعاد متعجدة تذسل: السؤسدي، 
والتخبػؼ، والتقشي، والسجتسعي، وتػصل البحث إلى أف تػضيف الحكاء الاصصشاعي في التعميع يتصمب 

اب الزػابط قج مخاعاة البعج الأخلبقي باعتباره ضسانة لتحقيق العجالة وصػف الخرػصية، إذ إف غي
يؤدؼ إلى مسارسات متحيدة أو غيخ مشرفة، كسا أضيخت الشتائج تعجد التحجيات الأخلبقية السختبصة 
بيحه التقشيات، وأبخزىا حساية البيانات، وتحقيق العجالة والسداواة، وضساف الذفافية في التقييع، والحج 

التخبػية الحالية في مػاكبة التحػلات  مغ التحيدات الخػارزمية، كحلظ كذفت الشتائج عغ قرػر الأشخ
التكشػلػجية، مسا يبخز الحاجة إلى بشاء إشار تخبػؼ متكامل يػجو الاستخجاـ السدؤوؿ ليحه التقشيات، 
وفي ىحا الإشار، أكج البحث عمى الجور السحػرؼ لمسعمع، وضخورة تدويجه بالسيارات السيشية 

شاعي، وانتيى إلى إشار تخبػؼ يختكد عمى مبادغ والأخلبقية لمتعامل الػاعي مع الحكاء الاصص
 .العجالة، والذفافية، والسدؤولية، واحتخاـ الخرػصية، وتعديد البعج الإنداني في العسمية التعميسية

 الكمسات السفتاحية: اشار تخبػؼ، اخلبقيات، الحكاء الاصصشاعي. 
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Proposed Educational Framework for the Ethics of Artificial 

Intelligence in Educational Institutions 

Abstract; 

The study aimed to develop a proposed educational framework for the 

ethics of dealing with artificial intelligence (AI) in educational institutions, 

adopting a descriptive methodology through a review of relevant literature 

and previous studies. It focused on analyzing the ethical challenges arising 

from the use of AI technologies, defining the core philosophical and 

pedagogical principles that govern their ethical utilization, and clarifying the 

roles of educational institutions in ensuring responsible AI integration. The 

proposed framework encompasses multiple dimensions, including 

institutional, pedagogical, technical, and societal aspects. The findings 

revealed that employing AI in education requires adherence to ethical 

considerations as a safeguard for justice and privacy, since the absence of 

clear regulations may lead to biased or unfair practices. The results also 

highlighted key ethical challenges such as data protection, fairness and 

equality, transparency in assessment, and reducing algorithmic bias, in 

addition to exposing the limitations of current educational frameworks in 

keeping pace with rapid technological transformations. In this context, the 

study emphasized the pivotal role of teachers and the necessity of equipping 

them with professional and ethical competencies to engage responsibly with 

AI. Ultimately, the research concludes with a proposed educational 

framework grounded in the principles of justice, transparency, responsibility, 

privacy, and the reinforcement of the human dimension in the educational 

process. 

Keywords: Educational framework, ethics, artificial intelligence, 

teacher role, responsible use 
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 :مقدمة
اء الاصصشاعي، يذيج العالع السعاصخ تحػلات جحرية بفعل التصػر الستدارع في تقشيات الحك

التي لع تعج مقترخة عمى السجالات الرشاعية أو الاقترادية فقط، بل امتجت لتذسل ميجاف التعميع 
بكل مكػناتو، وقج أتاح الحكاء الاصصشاعي فخصًا واسعة لتحديغ جػدة التعميع مغ خلبؿ التكيف مع 

مبتكخة، تديع في تػفيخ بيئة  احتياجات الستعمسيغ، وتحميل البيانات الزخسة، وتقجيع أنساط تعميسية
تعميسية مشاسبة، غيخ أفّ ىحا التصػر التقشي الدخيع يثيخ في السقابل تداؤلات جػىخية تتعمق بالبعج 
الأخلبقي، خاصة في ضل الاعتساد الستدايج عمى الأنطسة الحكية في العسمية التعميسية مغ إدارة 

 .الحػار، وتقييع أداء الستعمسيغ، والتػجيو التخبػؼ 
صػرةً متقجمة مغ الأبعاد  (Generative AI) وتُعجّ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي التػليجؼ

التعميسية، حيث يسكغ تػضيفيا في تعديد عسميات تحميل بيانات البحث العمسي، وتصػيخ استخاتيجيات 
تػفيخ بيئات  التجريذ، ودعع الإدارة التعميسية، فيي تُديع في إثخاء الخبخات التخبػية والتعميسية عبخ

تعمع أكثخ تفاعمية، وتقجيع تغحية راجعة فػرية مبشية عمى نتائج التحميل، فزلًب عغ تذجيع الابتكارات 
التعميسية، مسا يجعل الحكاء الاصصشاعي التػليجؼ أداة محػرية في تحقيق التصػيخ التعميسي وتقجيع 

، 0202) قصب، .لتحجيات الحجيثةرؤػ استخاتيجية تُعيغ صُشّاع القخار الأكاديسي عمى مػاجية ا
444) 

وشيج العالع في الدشػات الأخيخة شفخة ىائمة في السعخفة وتكشػلػجيا السعمػمات، حيث 
أصبحت التكشػلػجيا ركيدة أساسية لمتقجّـ، ولع يعج التفػؽ يُقاس بامتلبؾ السعمػمات فقط، بل بقجرة 

تيا الاقترادية والسالية، وفي ىحا الدياؽ، بخز الجوؿ عمى تشطيسيا وتػضيفيا لخجمة الإنداف وتعديد قػ 
الحكاء الاصصشاعي كأحج أىع مخخجات الثػرة التكشػلػجية، بسا قجّمو مغ تصبيقات ذكية أحجثت 

 .تحػلات جػىخية في شتى مجالات الحياة والرشاعة
ويسثل الحكاء الاصصشاعي نقمة نػعية في مدار التصػر البذخؼ، إذ يفتح آفاقًا واسعة 

بتكار وتحديغ جػدة الحياة وتدخيع الشسػ، غيخ أف ىحه الإمكانات الكبيخة ترحبيا تحجيات أخلبقية للب
واجتساعية واقترادية تتصمب سياسات رشيجة وضػابط دقيقة، لزساف تعطيع فػائجه وتجشب آثاره 

 .الدمبية السحتسمة، ويطل الشجاح مخىػنًا بسجػ قجرتشا عمى تػجيو استخجامو اليػـ
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ارع تصػر تقشيات الحكاء الاصصشاعي، تتدايج الأسئمة الأخلبقية حػؿ شبيعة العلبقة ومع تد
ىل يسكغ لمحكاء الاصصشاعي أف يتصػر ليكػف شخيكًا لمبذخ عمى نحػٍ يتجاوز  :بيغ الإنداف والآلة

 كػنو أداة؟، وكيف يسكغ تحجيج الحجود الأخلبقية ليحا التفاعل بسا يزسغ عجـ الإضخار بالإنداف أو
تجاوز قيسو؟، إف ىحه السصارحات تقتزي دراسة معسقة لمشتائج الأخلبقية والسعخفية الستختبة عمى 
تػضيف الحكاء الاصصشاعي، إذ إف السعخفة التي يشتجيا تؤثخ بذكل مباشخ عمى الأخلبقيات، ومغ 

ادو، )د .ىشا تبخز الحاجة إلى وضع ضػابط ومعاييخ تشطّع أخلبقيات التعامل مع ىحه التقشيات
0204 ،014) 

غيخ أف إدماج الحكاء الاصصشاعي في التعميع يصخح في الػقت نفدو تحجيات أخلبقية تدتمدـ 
وعيًا ومدؤولية، وفي مقجمتيا قزية خرػصية البيانات وأمغ السعمػمات، نطخًا لاعتساد ىحه التقشيات 

زخورؼ وضع ضػابط عمى كسيات ضخسة مغ البيانات لتحقيق الجقة والفعالية، لحلظ يربح مغ ال
واضحة تزسغ حساية حقػؽ الستعمسيغ، وتحقيق التػازف بيغ الاستفادة مغ مدايا الحكاء الاصصشاعي 

 .وتقميل مخاشخه السحتسمة
كسا تذسل القزايا الأخلبقية الأخخػ ضخورة التحكع في التحيدات الشاجسة عغ البيانات 

ات أخلبقية لمصمبة حػؿ الاستخجاـ السدؤوؿ السدتخجمة في تجريب الشساذج، وتػفيخ إرشادات وتعميس
ليحه التقشيات، فزلًب عغ تحجيج الحجود الفاصمة بيغ الاعتساد عمى الحكاء الاصصشاعي وبيغ التفاعل 

 ..(UNESCO, 2019) البذخؼ في العسمية التعميسية
ومغ ىشا تبخز الحاجة السمحة إلى بشاء إشار تخبػؼ يػجو أخلبقيات التعامل مع الحكاء 
الاصصشاعي في السؤسدات التعميسية، بحيث يػازف بيغ الاستفادة مغ إمكاناتو التقشية، والحفاظ عمى 
الكيع الإندانية الأصيمة التي تذكل جػىخ العسمية التخبػية، وتصخح ىحه القزية إشكاليات متعجدة 

الحػار والتفاعل تتعمق بالخرػصية وحساية البيانات، والعجالة في الفخص التعميسية، وتعديد ثقافة 
الإنداني، فزلًب عغ السدؤولية التخبػية تجاه الأجياؿ القادمة في تػضيف ىحه التقشيات بسا يخجـ 

 التشسية السدتجامة.
وبشاءً عمى ذلظ سعى البحث إلى صياغة "إشار تخبػؼ لأخلبقيات التعامل مع الحكاء 

تخبية وفمدفتيا الإندانية، ليزع الاصصشاعي في السؤسدات التعميسية"، يشصمق مغ مبادغ أصػؿ ال
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أسدًا مخجعية تزسغ الاستخجاـ الخشيج ليحه التقشيات داخل السؤسدات التعميسية، بسا يحافع عمى 
 التكامل بيغ البعج التكشػلػجي والبعج الأخلبقي في العسمية التخبػية.

 مذكمة البحث:
ي في تصػيخ السسارسات عمى الخغع مغ الإمكانات الػاسعة التي يػفخىا الحكاء الاصصشاع

التعميسية وتحديغ مخخجاتيا، إلا أف الاعتساد السفخط عمى ىحه التقشيات قج يفخز العجيج مغ التحجيات 
الأخلبقية والتخبػية، مثل قزايا الخرػصية، وتقميز دور السعمع الإنداني في بشاء الكيع، وضعف 

يخ تداؤلات حػؿ مجػ استعجاد السؤسدات التفاعل السباشخ بيغ الستعمع والسعمع، وىحه التحجيات تث
التعميسية لمتعامل مع الحكاء الاصصشاعي وفق مشطػر أخلبقي يزسغ التػازف بيغ الاستفادة مغ التقشية 

 والحفاظ عمى الكيع الإندانية التي تذكل جػىخ العسمية التخبػية.
حػريًا مغ السشطػمة وقج شيج العالع تحػلًا رقسيًا متدارعًا جعل الحكاء الاصصشاعي جدءًا م

 Advanced Learning Managementالتعميسية، لاسيسا مغ خلبؿ أنطسة إدارة التعمّع الستقجـ 
Systems (LMS)  ،التي تػفخ إمكانات ىائمة لمتخريز وتحديغ الكفاءة التعميسية، ومع ذلظ ،

وتدتجعي الػقػؼ عشجىا  فإف ىحا التقجّـ يراحبو تحجيات أخلبقية عسيقة تسذ الكيع التخبػية الأساسية
 .بججية

كسا تذيخ الأدبيات الحجيثة إلى أف الخػارزميات ووكلبء الحكاء الاصصشاعي أصبحػا 
يؤثخوف بذكل متدايج عمى مجالات حياتية ميسة مثل الإعلبـ، الائتساف، والاستثسار. ورغع ما تقجمو 

خ مخاوؼ أخلبقية تتعمق بالسكششة مغ مكاسب في الكفاءة والدخعة، فإف الاعتساد الستشامي عمييا يثي
الدخيعة حتى لمػضائف السعخفية، إضافة إلى ما يراحبيا مغ أخصاء وتحيدات خػارزمية. وقج أوضح 

التي تُزفى عمى الخػارزميات قج تُخفي أوجو القرػر ” السػضػعية“أف ثقافة  RAND تقخيخ مؤسدة
أبعاد مثل جػدة البيانات، التحيد في في قخاراتيا، مسا يدتجعي وعيًا أكبخ مغ صانعي القخار ب

 .(Osoba & Welser, 2017,5) السخخجات، والتأثيخ غيخ العادؿ
أف أغمب  (2023) وأكجت عجيج مغ الجراسات أىسية ىحه الإشكالية، حيث بيّشت دراسة قصب

البحػث ركّدت عمى تحديغ السسارسات التعميسية باستخجاـ الحكاء الاصصشاعي، بيشسا ضل البعج 
أف التػضيف غيخ السشزبط لمحكاء  (2023) لأخلبقي محجودًا وغيخ معسق، وأضيخت دراسة الديجا

الاصصشاعي في التعميع العالي قج يؤدؼ إلى اتداع الفجػة الخقسية ومخاشخ التحيد الخػارزمي، كسا 
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في التعميع الجامعي يػاجو  ChatGPT أف استخجاـ أدوات مثل (2024) كذفت دراسة القحصاني
 جيات أخلبقية وتخبػية، مسا يدتمدـ وضع ضػابط واضحة لاستخجاميا، وأكجت دراسة مػسىتح

أف الخرػصية والأمغ مغ أبخز القزايا الأخلبقية السختبصة باستخجاـ الحكاء الاصصشاعي  (2024)
عمى أف التخبية الأخلبقية تسثل خط الجفاع  (2025) في التعميع، في حيغ شجدت دراسة زايج وبشػاف

 .وؿ في مػاجية مخاشخ الحكاء الاصصشاعي وتجاعياتو عمى بشاء الإندافالأ
ومغ ثع تحجدت مذكمة البحث في "الحاجة إلى وضع إشار تخبػؼ لأخلبقيات التعامل مع   

الحكاء الاصصشاعي في السؤسدات التعميسية" وتسحػر البحث حػؿ: كيفية بشاء اشار تخبػؼ أخلبقي 
لو ، بحيث يحكع عسمية تبشي وتػضيف تقشيات الحكاء الاصصشاعي، وتشفيح السؤسدات التعميسية 

 لزساف استفادة آمشة وعادلة وتحقق الكيع التخبػية.

 تداؤلات البحث:
 انصمقت مذكمة البحث مغ التداؤؿ الخئيذ التالي:

كيف يسكغ بشاء إشار تخبػؼ يػجو أخلبقيات التعامل مع الحكاء الاصصشاعي في السؤسدات 
 التعميسية؟

 وتفرع عشه التداؤلات الفرعية التالية:
ما الإشار الفكخؼ لمحكاء الاصصشاعي والتحجيات الأخلبقية التي يفخضيا تػضيفو في  .1

 التعميع ؟ 
ما السبادغ التخبػية والفمدفية التي يسكغ أف تذكل أساسًا لأخلبقيات التعامل مع الحكاء  .0

 الاصصشاعي؟
في ضساف الاستخجاـ الأخلبقي لمحكاء ما أدوار السؤسدات التعميسية والسعمسيغ  .2

 الاصصشاعي؟
ما الإشار التخبػؼ السقتخح لأخلبقيات التعامل مع الحكاء الاصصشاعي في السؤسدات  .4

 التعميسية؟

 أهداف البحث:
 سعى البحث إلى تحقيق الأىجاؼ التالية:

 التعخؼ عمى الإشار  الفكخؼ لمحكاء الاصصشاعي والتحجيات الأخلبقية التي يفخضيا .1
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 تػضيفو في التعميع
 تحجيج الأسذ التخبػية والفمدفية التي يشبغي أف تزبط التعامل مع ىحه التقشيات. .0
تػضيح أدوار السؤسدات التعميسية والسعمسيغ في تخسيخ البعج الأخلبقي لاستخجاـ الحكاء  .2

 الاصصشاعي.
ؤسدات بشاء إشار تخبػؼ متكامل يػجو الاستخجاـ الأخلبقي لمحكاء الاصصشاعي في الس .4

 التعميسية.

 أهسية البحث: 
  ::اتزحت أىسية البحث مغ خلبؿ الجػانب التالية

 إثخاء الأدبيات التخبػية عبخ شخح إشار أخلبقي يػازف بيغ التقشية والكيع الإندانية. 
 إبخاز التكامل بيغ الفمدفة التخبػية وأخلبقيات التقشية لفتح آفاؽ دراسات ججيجة. 
  التخبية مغ خلبؿ معالجة تخبػية مشيجية لسػضػع غالبًا ما إضافة قيسة عمسية لأصػؿ

 .يُتشاوؿ تقشيًا
 تػفيخ أداة عسمية لمسؤسدات التعميسية لتػضيف الحكاء الاصصشاعي برػرة آمشة وأخلبقية. 
  تعديد وعي السعمسيغ والصلبب بسخاشخ الاستخجاـ غيخ السشزبط وتخسيخ ثقافة رقسية

 .مدؤولة
 ر تخبػؼ استخشادؼ لبشاء الدياسات والتذخيعات التعميسية السشاسبةإمجاد صشاع القخار بإشا. 
  ،ضساف الاستفادة مغ إمكانات الحكاء الاصصشاعي مع الحفاظ عمى العجالة، الحخية

 .الخرػصية، والبعج الإنداني لمتعمع

 مبررات البحث
ػية التي تبخز تجمت مبخرات الكياـ بيحا البحث في مجسػعة مغ الاعتبارات العمسية والتخب    

 :الحاجة إليو، مغ أبخزىا
التػسع الستدايج في استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في التعميع، سػاء مغ خلبؿ أنطسة إدارة  -

، وما يتختب عمى ذلظ مغ تحجيات أخلبقية وتخبػية تدتمدـ ChatGPTالتعمّع أو أدوات مثل 
 التأشيخ والزبط.

؛ السشججؼ والدػدؼ، 0202لجراسات )قصب، قرػر الأدبيات الدابقة؛ إذ ركّدت غالبية ا -
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( عمى التصبيقات التقشية لمحكاء الاصصشاعي في تحديغ التعميع، بيشسا ضل البعج 0204
 الأخلبقي محجودًا وغيخ معسق.

تراعج السخاوؼ السختبصة بالخرػصية والتحيد الخػارزمي التي قج تؤثخ سمبًا عمى عجالة  -
 (.0204؛ مػسى، 0202وكفاءة العسمية التعميسية )الديج، 

الحاجة السمحّة إلى بشاء أشخ تخبػية وأخلبقية واضحة تزسغ الاستخجاـ السدؤوؿ والآمغ  -
ليحه التقشيات داخل السؤسدات التعميسية العخبية، بسا يحافع عمى الكيع التخبػية والإندانية 

 ويحقق مبجأ العجالة التعميسية.
التخبية الأخلبقية ضسغ خصط إدماج  تػجيات عالسية حجيثة تؤكج عمى أىسية تزسيغ -

(، مسا يدتجعي دراسات عخبية تتبشى رؤية تخبػية 0204الحكاء الاصصشاعي )زايج وبشػاف، 
 استذخافية.

 مشهج البحث
نطخًا لصبيعة البحث الشطخية، فقج اعتسج عمى السشيج الػصفي، الحؼ يقػـ عمى جسع بعس 

ات التعامل مع الحكاء الاصصشاعي محاولة لبشاء اشار الأدبيات والجراسات الدابقة الستعمقة أخلبقي
 تخبػؼ ليا في السؤسدات التعميسية. 

 حدود البحث:  
 اقترخت حجود البحث عمى: 

حجود السػضػع: انحرخ البحث في دراسة أبعاد أخلبقيات التعامل مع الحكاء الاصصشاعي في  -1
الاستفادة مغ التقشيات التعميع، مع التخكيد عمى صياغة إشار تخبػؼ يػازف بيغ 

 والسحافطة عمى الكيع.
(، لسا تسثمو 0204–0202الحجود الدمشية: تشاوؿ البحث الجراسات الحجيثة السشذػرة خلبؿ الفتخة ) -0

 مغ حجاثة وارتباط مباشخ بالتحػلات الخقسية الستدارعة.
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 السرطمحات الإجرائية:
 كالتالي:  تشاوؿ البحث بعس السرصمحات السختبصة بعشػاف البحث

 (: Artificial Intelligenceالذكاء الاصطشاعي ) .1
ىػ قجرة الشطع الحاسػبية أو البخمجيات عمى محاكاة أنساط التفكيخ البذخؼ، مغ خلبؿ التعمع 
الآلي والتعمع العسيق والخػارزميات، بيجؼ أداء مياـ تتصمب عادةً ذكاءً بذخيًا، مثل اتخاذ القخار أو 

 السذكلبت.معالجة المغة أو حل 

 (: Ethicsالأخلاقيات ) .0
ىي مجسػعة مغ السبادغ والسعاييخ التي تزبط الدمػؾ البذخؼ أو السؤسدي بسا يشدجع مع  

الكيع الإندانية كالعجالة، السداواة، الحخية، وحساية الحقػؽ، وتُعشى في ىحا البحث بالزػابط التي 
 تحكع استخجاـ تقشيات الحكاء الاصصشاعي في التعميع.

 (: Educational Frameworkطار  التربؽي )الإ .3
مشطػمة مفاليسية وإجخائية تتزسغ مبادغ وأسدًا تخبػية وقيسية، تدتشج إلييا السؤسدات  

 التعميسية لتػجيو السسارسات السختبصة بتبشي الحكاء الاصصشاعي، بسا يزسغ الاستخجاـ الأخلبقي لو.

 (: Educational Institutionsالسؤسدات التعميسية ) .6
ىي السشطسات التي تقجـ خجمات التعميع والتعمع عمى اختلبؼ مدتػياتيا )مجارس، جامعات،  

مخاكد تجريب(، وتُعشى في ىحا البحث بقجرتيا عمى وضع سياسات ومسارسات تحكع تػضيف الحكاء 
 الاصصشاعي أخلبقيًا.

  دراسات سابقة :
عًا متدارعًا خلبؿ الدشػات الأخيخة، شيج مجاؿ أخلبقيات الحكاء الاصصشاعي في التعميع تػس

نتيجة لمتصػر التكشػلػجي اليائل وما صاحبو مغ تحجيات أخلبقية وتخبػية، وقج تشػعت الجراسات التي 
 :تشاولت ىحا السػضػع وفيسا يمي عخض لبعس ىحه الجراسات
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 أولًا: الدراسات العربية: 
ء الاصصشاعي مغ حيث تصبيقاتو فيسا يمي عخض لبعس ىحه الجراسات التي تشاولت الحكا

 في التعميع  وأخلبقيات التعامل معو، ولقج تع عخضيا مغ الأقجـ للؤحجث زمشيًا كالتالي:   

 (: 0203دراسة قطب ) -1
ىجفت الجراسة إلى رصج وتحميل الأدبيات العمسية الستعمقة بتصبيقات الحكاء الاصصشاعي في 

. وقج اعتسج 0202و 0200سشذػرة في الفتخة ما بيغ التعميع، وذلظ عبخ مخاجعة شاممة للؤبحاث ال
في جسع الجراسات، مع الاستعانة ببخوتػكػؿ  Google Scholarالباحث عمى قاعجة بيانات 

PRISMA  لزساف دقة الاختيار وشفافية الإجخاءات البحثية، وأضيخت نتائج السخاجعة أف ىشاؾ تدايجًا
قات الحكاء الاصصشاعي في مسارسات التعميع خلبؿ ممحػضًا في عجد الجراسات التي تشاولت تصبي

 :العاميغ الأخيخيغ، حيث ركدت بذكل خاص عمى
 .تحديغ عسميات التعميع والتعمع عبخ تقشيات التخريز والتغحية الخاجعة الحكية

 .تعديد الكفاءة الأكاديسية مغ خلبؿ أنطسة التقييع التكيفي وإدارة الرفػؼ الحكية
 .بط بالاستخجاـ السدؤوؿ ليحه التصبيقاتالبعج الأخلبقي السخت

كسا أوضحت الشتائج أف غالبية الجراسات اعتسجت عمى اتجاىات تصبيكية تجخيبية، بيشسا 
تخاجعت الجراسات الشطخية والفمدفية ذات الصابع الشقجؼ، وخمرت السخاجعة إلى أف تصبيقات الحكاء 

بية، مع ضخورة تكثيف الأبحاث السدتقبمية الاصصشاعي أصبحت تسثل محػرًا متشاميًا في مجاؿ التخ 
التي تخكد عمى، الأبعاد الأخلبقية والتذخيعية، وبشاء أشخ نطخية متساسكة لفيع انعكاسات ىحه 

 .التصبيقات عمى التعميع

 (:0203دراسة الديد ) -0
ىجفت الجراسة إلى إبخاز الفخص والسخاشخ السختبصة بتػضيف تقشيات الحكاء الاصصشاعي 

عات العخبية، مع التخكيد عمى انعكاساتيا عمى التعميع العالي والتشسية السدتجامة. كسا سعت في السجتس
إلى بياف أبعاد الاستخجاـ الأخلبقي والسدؤوؿ ليحه التقشيات بسا يحقق العجالة الاجتساعية ويحج مغ 

يات الحجيثة، الفجػة الخقسية، واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي، مغ خلبؿ مخاجعة الأدب
وتحميل عيشة مغ الجراسات والتقاريخ العمسية الستخررة، بسا أتاح رصج الاتجاىات السعاصخة 

 والػقػؼ عمى أبخز التصبيقات العسمية لمحكاء الاصصشاعي في السؤسدات التعميسية والتشسػية.
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سي وتػصمت الجراسة إلى أف الحكاء الاصصشاعي يسثل فخصة محػرية لتدخيع التحػؿ الخق
وتصػيخ مشطػمات التعميع العالي وتحديغ جػدة الخجمات، إلا أف تػضيفو يخافقو عجد مغ التحجيات 
مثل ضعف البشية التحتية التقشية، واتداع الفجػة الخقسية، ومخاشخ التحيد الخػارزمي، وتخاجع فخص 

الاستخجاـ  العسل التقميجية،  وأوصت الجراسة بأىسية وضع أشخ تذخيعية وأخلبقية واضحة تزسغ
 السدؤوؿ ليحه التقشيات، مع الاستثسار في تجريب الكفاءات البذخية ودعع البحث العمسي.

 (:. 0203دراسة  السكاوي ) -3
ىجؼ البحث إلى بشاء ميثاؽ أخلبقي لاستخجاـ الحكاء الاصصشاعي في مجاؿ البحث 

عاده، واستعخاض التخبػؼ، وذلظ مغ خلبؿ التعخؼ عمى مفيػـ الحكاء الاصصشاعي وخرائرو وأب
أخلبقيات استخجامو في البحث التخبػؼ. كسا يدعى البحث إلى اقتخاح أبعاد مقتخحة لمسيثاؽ الأخلبقي، 
مدتشجًا إلى شبيعة البحث التخبػؼ نفدو وخرػصية الػاقع الثقافي لمسجتسعات العخبية والإسلبمية، مع 

اعية في ىحه السجتسعات، ومخاعاة دور ضخورة ربط التصػرات التكشػلػجية بالكيع الإندانية والاجتس
 الحكاء الاصصشاعي وتػجيياتو بسا يخجـ الباحثيغ وقزايا السجتسع.

اعتسج البحث عمى السشيج الػصفي التحميمي لسػاءمة شبيعة البحث وأىجافو. وتػصل البحث 
السػثػقية إلى أف أىع أبعاد السيثاؽ الأخلبقي تذسل: مخاعاة خرػصية الباحثيغ والسبحػثيغ، ضساف 

والأماف في استخجاـ أدوات الحكاء الاصصشاعي، تعديد الصابع السؤسدي لتػضيف الحكاء الاصصشاعي 
في البحث التخبػؼ، استثسار تصبيقات الحكاء الاصصشاعي لجعع التػاصل بيغ السؤسدات البحثية 

 والسجتسع

 (0203دراسة نافع ) -6
بيقات الحكاء الاصصشاعي عمى ىجؼ البحث إلى استذخاؼ التأثيخات الاقترادية لتص

الإنتاجية، سػؽ العسل، والشسػ الاقترادؼ، مع التخكيد عمى الفخص والتحجيات السدتقبمية، واعتسج 
البحث عمى السشيج الػصفي التحميمي، مغ خلبؿ مخاجعة الجراسات الدابقة، التقاريخ الاقترادية، 

 لسختمفة.والتػقعات السدتقبمية لمحكاء الاصصشاعي في القصاعات ا
وأشارت نتائج البحث إلى أف الحكاء الاصصشاعي يعدز الإنتاجية ويحفد الابتكار ويػفخ 
فخص عسل ججيجة في مجالات متصػرة، لكشو قج يؤدؼ في الػقت نفدو إلى استبجاؿ بعس الػضائف 

 التقميجية وزيادة الفجػة الاقترادية بيغ الجوؿ الستقجمة والشامية.
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 (:  0206)  دراسة السشجدي، الدؽدي -2
ىجفت الجراسة إلى إبخاز الجور الحؼ تؤديو تكشػلػجيا الحكاء الاصصشاعي، مسثمة بتقشيات 

(، في تصػيخ التعميع بسؤسدات التعميع العالي مغ AR( والػاقع السعدز )VRالػاقع الافتخاضي )
ػصفي، مشطػر البحث العمسي. اعتسجت الجراسة عمى أسمػب تحميل السزسػف في إشار السشيج ال

( 44وذلظ مغ خلبؿ استقخاء وتحميل عيشة مغ الأدبيات والجراسات والتقاريخ السػثقة بمغ عجدىا )
عشرخًا، وناقذت نتائج التحميل ستة متصمبات رئيدة تسثمت في:)السشطػر الفكخؼ لتكشػلػجيا الحكاء 

التعميع العالي، الاصصشاعي في مجاؿ التعميع، وإسيامات تكشػلػجيا الحكاء الاصصشاعي في تصػيخ 
واستخجاـ تقشية الحكاء الاصصشاعي ومكػنات نطع التعمع الحكية، وفاعمية تقشيات الػاقع الافتخاضي 

(VR( والػاقع السعدز )AR( في التعميع العالي، ومجالات تػضيف تقشيات )VR–AR في التعميع )
 ( في مؤسدات التعميع العالي.VR–ARالعالي، معيقات تػضيف تقشيات )

 (: 0206سة عبد الرؤوف، والغمبؽني )درا -4
ىجؼ البحث الى تصػيخ إشار حػكسة شخعي لمحكاء الاصصشاعي، وذلظ لسػاكبة التصػرات 
التكشػلػجية الستدارعة والاتفادة مسشيا بذكل يحافع عمى الكيع الاسلبمية ، وركد البحث عمى تحميل 

ية الرحية والفزاء والتجارة الالكتخونية، التصبيقات الػاعجة لمحكاء الاصصشاعي في مجالات مثل الخعا
مع تحجيج التحجيات الفقيية التي تصخحيا ىحه التصبيقات، وسعى البحث الى سج الفجػة السعخفية في 

 مجاؿ تصبيقات الذخيعة الاسلبمية عمى التقشيات الشاشئة ، وذلظ مغ خلبؿ: 
 تحجيج السبادغ الذخعية ذات الرمة بالحكاء الاصصشاعي 

 حالات تصبيكية متشػعة لتقييع مجػ تػافقيا مع ىحه السبادغ تحميل 
 اقتخاح آليات لزساف الاستخجاـ الأخلبقي والذخعي لمحكاء الاصصشاعي. 

وأكج البحث عمى ضخورة تصػيخ فيع أعسق لمعلبقة بيغ الذخيعة الاسلبمية والحكاء الاصصشاعي، 
 سلبمية. ووضع أسذ متيشة لحػكسة ىحه التقشيات في السجتسعات الا

دراسة  السركز الديسقراطي العربي لمدراسات الاستراتيجية والاقترادية    -7
 2024) : والدياسية )

ىجفت الجراسة إلى استكذاؼ دور الحكاء الاصصشاعي في تعديد العسمية التعميسية ضسغ 
لاستخجاـ إشار الثػرة الرشاعية الخابعة، مع التخكيد عمى أىسية وضع أشخ أخلبقية مخجعية لزساف ا
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السدؤوؿ ليحه التقشيات. استخجمت الجراسة مشيج مخاجعة الأدبيات والتحميل الاستخاتيجي لمدياسات 
والسسارسات السختبصة بالحكاء الاصصشاعي في التعميع، مع التخكيد عمى الجػانب الأخلبقية والكيسية 

 والكخامة الإندانية. مثل الخرػصية، العجالة، السداءلة، والتػازف بيغ الابتكار التكشػلػجي
تػصمت الجراسة إلى أف الحكاء الاصصشاعي يذكل أداة قػية لتحديغ الأداء الأكاديسي   

وتصػيخ الحمػؿ التعميسية، لكشو يخافقو تحجيات أخلبقية تتصمب تصػيخ سياسات واضحة، تعديد التػعية 
ا أشارت الشتائج إلى أىسية لجػ السعمسيغ والصلبب، ورصج التأثيخ السجتسعي لمتقشيات الججيجة. كس

الجمج بيغ التقجـ التقشي والسبادغ التخبػية لزساف تحقيق تػازف بيغ الكفاءة التعميسية والكيع الإندانية، 
 بسا يتساشى مع أىجاؼ التعميع الحجيث.

 :(0206دراسة القحطاني )  -8
وجية في التعميع الجامعي مغ  ChatGPTىجفت الجراسة إلى استكذاؼ تحجيات استخجاـ 

 121نطخ أعزاء ىيئة التجريذ، وأجخيت الجراسة عمى عيشة مغ أعزاء ىيئة التجريذ بمغ عجدىع 
 مذاركًا متخررا وقج اعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي التحميمي لجسع البيانات وتحميميا.

في التعميع الجامعي لو عجة تحجيات، تتعمق  ChatGPTأضيخت الشتائج أف استخجاـ 
لأخلبقي والتخبػؼ والتقشي، بالإضافة إلى بعس القمق السختبط بسجػ دقة السعمػمات التي بالجانب ا

أداة مفيجة إذا  ChatGPTيقجميا البخنامج. وأشارت الشتائج إلى أف أعزاء ىيئة التجريذ يعتقجوف أف 
 ما تع تػضيفيا بصخيقة أخلبقية ومجروسة ضسغ العسمية التعميسية.

 ≥ αحرائية وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ )كسا أضيخت التحميلبت الإ
. وأكجت الجراسة أىسية ChatGPT( فيسا يتعمق بتقجيخ السذاركيغ لمتحجيات السختبصة باستخجاـ 0.05

تػعية أعزاء ىيئة التجريذ بالصخؽ الأخلبقية والتخبػية لتػضيف ىحه التقشية في التعميع الجامعي، مع 
 الآثار الدمبية السحتسمة.وضع ضػابط واضحة لتجشب 

في التعميع الجامعي  ChatGPT ( أف استخجاـ0204أكجت نتائج دراسة عبيخ القحصاني )
يػاجو تحجيات أخلبقية وتخبػية وتقشية، مسا يعدز الحاجة إلى إشار تخبػؼ واضح لأخلبقيات التعامل 

ع ضػابط ومبادغ تػجو ىحا يخبط مباشخة بالبحث الحالي الحؼ يدعى لػض .مع الحكاء الاصصشاعي
الاستخجاـ السدؤوؿ ليحه التقشيات في البيئة التعميسية، بسا يزسغ الاستفادة مشيا دوف الإخلبؿ بالكيع 

 .التخبػية والأخلبقية
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 (:  0206دراسة مؽسى )  -9
ىجؼ البحث إلى مشاقذة الجػانب الأخلبقية ومذكلبت الأماف والخرػصية السختبصة 

الاصصشاعي في التعميع، كسا تشاوؿ التحجيات التي تػاجو السؤسدات باستخجاـ تصبيقات الحكاء 
التعميسية في تبشي ىحه التقشيات. واستخجـ البحث السشيج التحميمي لسخاجعة الجراسات الحالية ومقارنتيا 
بالػاقع العخبي والسرخؼ. وتػصل إلى أف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي تؤثخ عمى السعمع والصالب 

تقييسات، مع وجػد نتائج إيجابية، لكشيا تػاجو تحجيات أخلبقية وأمشية تؤثخ عمى فاعميتيا والسشاىج وال
 التخبػية. 

 ( :0206دراسة فتيل ) -12
ىجفت الجراسة إلى إبخاز أىسية الأخلبقيات في استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في البحث   

شج استخجاـ تصبيقات الحكاء العمسي، وتػضيح الحاجة إلى وضع قػاعج ومعاييخ واضحة للؤخلبقيات ع
 الاصصشاعي في البحث العمسي، واعتسجت الجراسة عمى مشيج الجراسة الاستذخافية باستخجاـ أسمػب

Delphi حيث تع جسع البيانات مغ مجسػعة مغ الخبخاء والسسارسيغ في السجاؿ البحثي. ركدت ،
ة مغ نتائجيا، تزسشت: الجقة، الجراسة عمى ثلبثة أسئمة رئيدية، وتع استخلبص ستة معاييخ رئيدي

الشداىة، الذفافية، السدؤولية، والسداءلة، وغيخىا مغ السعاييخ اليامة التي تيجؼ إلى تعديد الاستخجاـ 
 .الأخلبقي لمتقشيات الحجيثة

 (:0206دراسة العزيزي ) -11
ىجؼ البحث إلى الكذف عغ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التعميع، وقج استخجـ  

شيج الػصفي التحميمي، بالاعتساد عمى السرادر الثانػية كأداة لجسع بيانات البحث، الباحث الس
وتػصمت الشتائج إلى وجػد عجد مغ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي السدتخجمة في التعميع، وأف استخجاـ 

ف ىحه التصبيقات يديع في تحديغ مخخجات العسمية التعميسية، كسا أنيا مشاسبة لسجاؿ التجريذ لسختم
السدتػيات التعميسية، وأوصى البحث بزخورة إجخاء مديج مغ الجراسات والأبحاث حػؿ تصبيقات 

 .الحكاء الاصصشاعي في التعميع، خاصة في ضػء التحػلات الخقسية وبيئات التعمع الافتخاضي

 (:0206دراسة عاشؽر ) -10
ػضيح ىجؼ البحث إلى التأصيل الشطخؼ لأخلبقيات الحكاء الاصصشاعي، مغ خلبؿ ت 

الإشار  السفاليسي وتحجيج تصبيقاتو ومسيداتو، والكذف عغ دور الثػرة الرشاعية الخامدة في مػاجية 
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التحجيات الأخلبقية السختبصة بو، واستخجـ الباحث السشيج الػصفي التحميمي وأسمػب الديشاريػىات 
شاعية الخامدة مخشحة كأحج أساليب الجراسات السدتقبمية والاستذخافية، وتػصل إلى أف الثػرة الر

لمعب دور محػرؼ في التغمب عمى السذكلبت الأخلبقية السختبصة بالحكاء الاصصشاعي، مغ خلبؿ 
تعديد مبادغ العجالة والذفافية والسداءلة، وتبشي سيشاريػ ابتكارؼ يسثل رؤية مدتقبمية شسػحة لتحقيق 

 .الاستخجاـ الأخلبقي السدؤوؿ لتصبيقاتو

  : (0206 دراسة  عبد الدسيع ) -13
ىجؼ البحث إلى تحميل الأشخ الفمدفية والأدبيات الستعمقة بسفيػـ الحكاء الاصصشاعي 
وفمدفتو، واستذخاؼ أىع الكفايات الخقسية التي يشبغي تػافخىا لجػ الصالب السعمع بكميات التخبية في 

قبل، مع السشيج ضػء فمدفة الحكاء الاصصشاعي، واستخجـ البحث السشيج الاستذخافي لاستذخاؼ السدت
الػصفي السدحي باستخجاـ أسمػب دلفاؼ، لتحجيج أىع الكفايات الخقسية لمصالب السعمع في خسدة 
محاور: إدارة السعمػمات الخقسية، الكفايات الخقسية الفشية، الكفايات الخقسية الحاتية، الكفايات الخقسية 

أضيخت استجابات خبخاء التخبية أىسية القانػنية والأخلبقية، وكفايات الخرػصية والأمغ الخقسي، و 
 كبيخة لجسيع محاور الاستبانة.

 ( 0202دراسة سيد، شعبان )  -16
ىجؼ البحث إلى تػضيح دور الحكاء الاصصشاعي كسجخل لتحقيق أىجاؼ التشسية السدتجامة 

في  ودعع الدمػكيات الإيجابية السختبصة بالشسػ والتقجـ والرحة الشفدية، مع التخكيد عمى تصبيقاتو
التعميع الجامعي. واعتسج البحث عمى السشيج الػصفي التحميمي ودراسة الأدبيات الدابقة لتحجيج أبعاد 

 استخجاـ الحكاء الاصصشاعي عمى السدتػيات التخبػية والشفدية والاجتساعية. 
د وأضيخت الشتائج أف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي تديع في تحديغ أساليب التجريذ والتقييع، وتعدي

الكفايات الخقسية والأخلبقية لمصلبب والسعمسيغ، مع ضخورة مخاعاة القزايا الأخلبقية والخرػصية 
لزساف الاستخجاـ السدؤوؿ. ويسكغ الاستفادة مغ ىحا البحث في البحث الحالي لتصػيخ إشار تخبػؼ 

لكفايات لأخلبقيات التعامل مع الحكاء الاصصشاعي، مغ خلبؿ تعديد الػعي التخبػؼ، وتخسيخ ا
 .الخقسية، ومخاعاة الأبعاد الشفدية والاجتساعية السختبصة بالتصبيقات التعميسية لمحكاء الاصصشاعي
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 ( 0202دراسة زايد، بشؽان ) -12
ىجؼ البحث إلى تدميط الزػء عمى الأىسية الستدايجة لمتخبية الأخلبقية في ضل مخاشخ 

بشاء الإنداف. كسا استعخض البحث الجور وتحجيات الحكاء الاصصشاعي وتأثيخاتو الستدارعة عمى 
السحػرؼ لمتخبية الأخلبقية في تعديد الكيع الإندانية الأساسية في بشاء الإنداف، مثل العجالة، 
والسدؤولية، والذفافية، وغيخىا. وركد البحث عمى التحجيات السدتقبمية التي تػاجو السجتسع والتخبية 

ب أصيل في البشاء الستكامل للئنداف، والتي يفخضيا واقع في دعع ركائد التخبية الأخلبقية كجان
الحياة، مثل التحجيات التي تػاجو السجتسعات في ضل التدايج السدتسخ لمتصػر التكشػلػجي وتقشيات 
الحكاء الاصصشاعي، وكحلظ القزايا الأخلبقية التي تؤثخ عمى الأفخاد والسجتسعات عمى نصاؽ واسع، 

 والحيادية، والأماف، والتحيد والتسييد، والسعمػمات السزممة، وغيخىا. مثل الخرػصية، والشداىة،
كسا تشاوؿ البحث دور مؤسدات التخبية في مػاجية مخاشخ الحكاء الاصصشاعي، واستخجـ 
السشيج الػصفي مع الاستعانة بأسمػب الديشاريػىات كأحج أساليب مشيج الجراسات السدتقبمية 

في ضل التحجيات التي تػاجو التخبية الأخلبقية في عرخ الحكاء  لاستذخاؼ مدتقبل بشاء الإنداف
الاصصشاعي. وتػصمت الجراسة إلى تبشي الديشاريػ التفاؤلي الػاقعي، الحؼ يجسع بيغ شسػح الديشاريػ 
التفاؤلي وححر سيشاريػ الثبات. ويتسثل ىحا الديشاريػ في تقجيع رؤية إيجابية حػؿ الإمكانيات الكبيخة 

لأخلبقية في تعديد استخجاـ الحكاء الاصصشاعي بذكل أخلبقي لبشاء الإنداف السرخؼ، مع لمتخبية ا
الاعتخاؼ بالتحجيات الحكيكية التي يجب مػاجيتيا مغ خلبؿ خصط مجروسة واستخاتيجيات عسمية، 
بالإضافة إلى تقجيع رؤية مميسة وتحفيد أصحاب القخار عمى الاستثسار في التعميع الأخلبقي 

 لػجيا بذكل متكامل.والتكشػ 

 (  0202دراسة  طه )  -14
ىجؼ البحث إلى استكذاؼ الجور الستشامي لمحكاء الاصصشاعي في تحديغ الأداء  

الأكاديسي وتعديد التفاعل بيغ الصلبب في البيئات التعميسية، حيث تشاوؿ تحميلًب شاملًب لمتصبيقات 
مع الذخري، السداعجيغ الافتخاضييغ، السختمفة لمحكاء الاصصشاعي في التعميع، مثل: أنطسة التع

والتقييسات الحكية. كسا تست مشاقذة أبخز التحجيات السختبصة بتصبيق الحكاء الاصصشاعي في التعميع، 
بسا في ذلظ القزايا الأخلبقية، حساية الخرػصية، وإمكانية الػصػؿ العادؿ، مغ خلبؿ مخاجعة 

 الأدبيات وتحميل الجراسات الحالية.
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ث إلى عجة تصبيقات عسمية لمحكاء الاصصشاعي، مشيا عمى سبيل السثاؿ لا وتػصل البح
الحرخ:أنطسة التػصية التعميسية، التي تداعج في تػجيو الصلبب نحػ السرادر التعميسية السشاسبة 
لاحتياجاتيع ومدتػػ تعمسيع.بخامج التحميل التشبؤؼ، التي تديع في تحجيج الصلبب الحيغ يحتاجػف إلى 

ي. استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في ترسيع مشاىج دراسية مخررة، تمبي احتياجات دعع إضاف
 وتفزيلبت كل شالب عمى حجة.

 ثانياً: الدراسات الاجشبية:  
تشاوؿ البحث عجداً مغ الجراسات الأجشبية التي تشاولات الحكاء الاصصشاعي واخلبقيات 

 جـ للؤحجث زمشيًا كالتالي:التعامل في السؤسدات التعميسية ولقج تع عخضيا مغ الأق

 (Holmes, Bialik, & Fadel, 2019دراسة هؽلسز وبياليغ وفاضل ) .1
ىجفت الجراسة إلى استكذاؼ الإمكانات التي يتيحيا الحكاء الاصصشاعي في التعميع، ولا  

سيسا دوره في دعع التعمع الذخري وتحديغ أداء الصلبب وتعديد كفاءة السعمسيغ، واستخجمت الجراسة 
شيج السخاجعة التحميمية للؤدبيات والتصبيقات التخبػية السختبصة بالحكاء الاصصشاعي في التعميع م

عالسيًا. وتػصمت إلى أف ىحه التقشيات يسكغ أف تديع في تصػيخ العسمية التعميسية عبخ التخريز 
العجالة، والتفاعل الحكي، لكشيا في الػقت نفدو تصخح تحجيات أخلبقية ميسة تتعمق بالخرػصية، 

 والاعتساد السفخط عمى التقشية، مسا يدتمدـ بشاء أشخ أخلبقية وتخبػية ضابصة.

       :(UNESCO, 2021) دراسة اليؽندكؽ .0
ىجفت الجراسة إلى وضع إشار عالسي إرشادؼ يداعج صانعػ القخار عمى دمج الحكاء  

تزسشت خبخاء دولييغ في  اعتسجت السشطسة مشيجية تذاركية الاصصشاعي في التعميع بذكل مدؤوؿ، 
التخبية والتقشية والأخلبقيات والدياسات، إضافة إلى مخاجعة واسعة للؤدبيات، وتػصمت الى صياغة 

الذسػلية والإنراؼ، والاستخجاـ لخجمة الإنداف    تسثمت في::تقخيخ يذسل أربعة مبادغ رئيدة
سدتسخة، ويُعج السخجع الأكثخ شسػلًا عالسيًا، إذ والتشسية، والذفافية وقابمية التفديخ، والإدارة والسداءلة ال

جسع بيغ السبادغ العامة والشرائح العسمية، ومغ السيع الانتباه الى الصابع العسػمي للئشار، مسا 
 .يدتمدـ تكييفو مع الخرػصيات الثقافية والتخبػية في الدياقات العخبية

مثل الذسػلية، الإنراؼ، الذفافية، قجمت اليػندكػ إشارًا عالسيًا إرشاديًا يتزسغ مبادغ  
السداءلة، واستخجاـ الحكاء الاصصشاعي لخجمة الإنداف، لكغ الصابع العسػمي للئشار يدتجعي تكييف 
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ىحه السبادغ مع الدياؽ الثقافي والتخبػؼ العخبي، وىػ ما يعدز أىسية البحث الحالي لرياغة إشار 
 .محمي متػافق مع السؤسدات التعميسية العخبية

 (  :(Zhang, & Aslan,2021دراسة شانج وألدان  .3
ىجفت الجراسة إلى تحجيج التحجيات الأخلبقية الخئيدة في استخجاـ الحكاء الاصصشاعي 
بالتعميع، واتبعت السشيج الػصفي لعسل مخاجعة تحميمية للبتجاىات الحجيثة في الأبحاث، وركدت 

ات، التحيد الخػارزمي، والسداءلة عشج اتخاذ الجراسة عمى التحجيات الأخلبقية مثل خرػصية البيان
قخارات خاشئة. ىحه التحجيات ىي محاور أساسية يجب أف يتزسشيا أؼ إشار تخبػؼ أخلبقي لمحكاء 
الاصصشاعي لزساف حساية الستعمسيغ والسعمسيغ، وتػصمت الجراسة لشتائج رصجت ثلبثة تحجيات 

سداءلة عشج اتخاذ القخارات الخاشئة، وضعت إشارًا أساسية، خرػصية البيانات، التحيد الخػارزمي، ال
 عسميًا لترشيف السخاشخ.

 ( (Holmes et al,2022دراسة  هؽلسز واخرون  :  .6
صياغة إشار أخلبقي تذاركي يذسل جسيع الأشخاؼ ذات الرمة  ىجفت الجراسة إلى 

جعة مشيجية للؤدبيات )معمسيغ، شلبب، مصػريغ، أولياء أمػر، إدارييغ(، واتبعت السشيج الػصفي لسخا
وكالة :وتحميل السبادرات القائسة، أعقبيا بشاء إشار مقتخح، وأبخزت الجراسة مغ السفاليع محػرية مثل

، والعجالة الخػارزمية، والذفافية التخبػية، وركدت الجراسة عمى البعج التخبػؼ والإنداني، مؤكجة  السعمع
غياب السعالجة العسيقة لمجػانب القانػنية والإدارية  دور السعمع كفاعل رئيدي، وأكجت الجراسة عمى 

 .السختبصة بالسؤسدات التعميسية
قجمت الجراسة إشارًا أخلبقيًا تذاركيًا يذسل جسيع الأشخاؼ ذات الرمة، مع  

التخكيد عمى دور السعمع كفاعل رئيدي والعجالة الخػارزمية والذفافية التخبػية. ىحا يؤكج أف الإشار  
سقتخح يجب أف يكػف متعجد الأشخاؼ، ويعصي دورًا فاعلًب لمسعمسيغ والصلبب، مع الأخح التخبػؼ ال

 .بالاعتبار البعج الإنداني في التعميع

 (Akgun, & Greenhow, 2022دراسة اجؽن جريشؽف  )   .2
ىجفت إلى دراسة التحجيات الأخلبقية السختبصة باستخجاـ الحكاء الاصصشاعي في التعميع، 

 Qualitativeييع الصلبب وتحميل بياناتيع.، واستخجمت السشيج الشػعي )خرػصًا في تق
Approach.مغ خلبؿ مقابلبت معسقة مع معمسيغ وباحثيغ في مجاؿ تكشػلػجيا التعميع ) 
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وتػصمت إلى أف أبخز التحجيات تكسغ في الذفافية والخرػصية والتحيد الخػارزمي، وأوصت بجمج 
 نطسة التعميسية الحكية.السبادغ الأخلبقية في ترسيع الأ

 (Cotton et al,, 2023دراسة كؽتؽن واخرون  ) .4
ىجفت إلى استقراء ترػرات أعزاء ىيئة التجريذ حػؿ استخجاـ أدوات الحكاء 

( في التعميع الجامعي، مع التخكيد عمى الجػانب الأخلبقية، ChatGPTالاصصشاعي التػليجؼ )مثل 
أكاديسي مغ  422تقرائي عبخ استبياف شسل أكثخ مغ واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي الاس

 جامعات مختمفة.
وتػصمت الشتائج إلى وجػد قمق كبيخ حػؿ قزايا الشداىة الأكاديسية، والاعتساد السفخط عمى  

 التقشية، وأوصت بزخورة صياغة سياسات واضحة لاستخجاـ الحكاء الاصصشاعي في التعميع.

 (Zawacki-Richter, 2023ريذير )-دراسة زوايكي  .7
ىجفت إلى تحميل تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التعميع العالي مع التخكيد عمى الأبعاد 
الأخلبقية السختبصة بالتحيد الخػارزمي، وحساية البيانات، والذفافية، واستخجمت السشيج السشيجي 

(Systematic Review لسخاجعة أكثخ مغ )0200و 0212دراسة مشذػرة بيغ  122. 
ػصمت إلى أف غالبية الجراسات ركدت عمى الجانب التقشي والتصبيقي، بيشسا ضل الجانب وت 

 الأخلبقي محجودًا، وأوصت بجمج الأخلبقيات في سياسات التعميع العالي بذكل صخيح.

 (Kizilcec, 2022)     دراسة كيزيمتش  .8
نطسة الحكاء ىجفت إلى مشاقذة السخاشخ الأخلبقية الشاشئة عغ تػضيف الخػارزميات وأ 

الاصصشاعي في التعميع، ولا سيسا ما يتعمق بالعجالة في التقييع وحساية خرػصية الستعمسيغ. اعتسجت 
مغ خلبؿ تحميل الدياسات  (Critical Analytical Approach) الجراسة السشيج الشقجؼ التحميمي

قية الػاضحة قج يديع في التعميسية والتقاريخ البحثية. وتػصمت الشتائج إلى أف غياب الأشخ الأخلب
تعسيق الفجػة الخقسية ويؤدؼ إلى ضمع بعس الفئات الصلببية، كسا أكجت عمى أىسية وضع تذخيعات 

 تخبػية تشطع التعامل مع ىحه التقشيات. 
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 (Luckin, 2025دراسة ليذيؼ ) .9
ىجفت إلى وضع إشار أخلبقي عسمي لاستخجاـ الحكاء الاصصشاعي في التعميع العالي،  

 Design-Basedجسع بيغ مبادغ العجالة، الذفافية، والسداءلة، واستخجمت السشيج التصػيخؼ )ي
Research.مغ خلبؿ ترسيع إشار مقتخح وتجخيبو في ثلبث جامعات أوروبية ) 

وتػصمت إلى أف تصبيق الإشار  ساعج عمى تعديد ثقة الصلبب والسعمسيغ في الأنطسة  
 قة بالتحيد وضعف الذفافية.الحكية، وقمل مغ السخاوؼ الستعم

 & ,Williamson, Kizilcec, Fathدراسة ويميامدؽن وكيزيمتش وآخرون ) .12
Heffernan, 2025) 

ىجفت إلى استكذاؼ ترػرات السعمّسيغ تجاه الخػارزميات السدتخجمة في التعميع، ولا سيسا   
تجخيبي مغ خلبؿ تجارب تفزيميع بيغ الخػارزميات البديصة والسعقجة. اعتسجت الجراسة عمى مشيج 

ميجانية واستصلبعات رأؼ مع السعمّسيغ، حيث شُمب مشيع تقييع وتفزيل أنػاع مختمفة مغ الخػارزميات 
في مػاقف تعميسية متبايشة. وتػصمت الشتائج إلى أف السعمّسيغ غالبًا ما يفزمػف الخػارزميات الأكثخ 

لحالات التي لع يكغ ىحا التقجيخ مجعػمًا بالأدلة. تعقيجًا، معتبخيغ أنيا أكثخ دقة وإنرافًا، حتى في ا
وأوصت الجراسة بزخورة تػعية السعمّسيغ بحجود الخػارزميات وخرائريا، وأىسية الذفافية لتجشب 

 التحيدات في تبشّي نطع الحكاء الاصصشاعي التعميسية.

 تعميق عمى الدراسات الدابقة : 
عخبية لسشاسبتيا لبيئة البحث العخبية ، واخترخ اعتسج الباحث عمى عجد أكبخ مغ الجراسات ال 

عمى عجد مغ الجراسات الأجشبية، وفيسا يمي تعميقاً عمى ىحه الجراسات للئستفادة مشيا في البحث 
 الحالي: 

 أولًا: الدراسات العربية:
اشارت الجراسات العخبية الدابقة إلى تدايج الاىتساـ بتصبيقات الحكاء الاصصشاعي في  

؛ العديدؼ، 0202والبحث العمسي، سػاء مغ مشطػر تحديغ جػدة التعميع والتعمع )قصب، التعميع 
(، أو مغ مشطػر تحقيق التشسية السدتجامة ودعع 0204؛ السشججؼ والدػدؼ، 0204؛ شو، 0204

(. كسا سمصت العجيج مغ الجراسات الزػء عمى السخاشخ 0204الدمػكيات الإيجابية )سيج، شعباف، 
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لتحجيات السختبصة بالحكاء الاصصشاعي، بسا في ذلظ قزايا الخرػصية، الأماف، الشداىة، الأخلبقية وا
 .(0204؛ القحصاني، 0204؛ مػسى، 0202التحيد الخػارزمي، والفجػات الخقسية )الديج، 

وبالخغع مغ تعجد الجيػد، إلا أف معطع الأبحاث ركدت عمى التصبيقات العسمية والتقشية،  
لأخلبقي والفمدفي محجودًا وغيخ معسق. وقج أضيخت دراسات أخخػ )عبج الدسيع، بيشسا ضل البعج ا

( أىسية الكفايات الخقسية وضخورة وجػد ميثاؽ أخلبقي في البحث التخبػؼ، 0202؛ السكاوؼ، 0204
يخبط بيغ الاستخجاـ التقشي لمحكاء الاصصشاعي والكيع الأخلبقية مع مخاعاة الخرػصية والثقافة 

( نسػذجًا استذخافيًا لتحجيج معاييخ أخلبقية تذسل الجقة، 0204سا قجمت دراسة فتيل )السحمية. ك
 .الشداىة، الذفافية، السدؤولية، والسداءلة

وتشػعت الجراسات كحلظ في اتجاىاتيا؛ إذ ركدت بعس الجراسات عمى الأبعاد التذخيعية  
تشاولت أخخػ القزايا الفمدفية  (، بيشسا0204؛ فتيل، 0204؛ مػسى، 0202والأخلبقية )السكاوؼ، 

؛ زايج وبشػاف، 0204والتخبػية العسيقة مثل دور التخبية الأخلبقية في مػاجية التحجيات )عبج الدسيع، 
؛ نافع، 0202(، أو الانعكاسات الاجتساعية والاقترادية لمحكاء الاصصشاعي )الديج، 0204
(، فقج اعتسجت 0204؛ زايج وبشػاف، 0204(. أما الجراسات ذات الصابع الاستذخافي )عاشػر، 0202

مجخل الديشاريػىات السدتقبمية لبحث أثخ الثػرة الرشاعية الخامدة في تجاوز التحجيات الأخلبقية 
( معالجة تصبيكية لآراء أعزاء ىيئة التجريذ 0204لمتقشيات الحجيثة. فيسا قجمت دراسة القحصاني )

 .مية وأخلبقية وتخبػية، كاشفة عغ تحجيات عسChatGPT حػؿ استخجاـ

 أوجه الذبه مع البحث الحالي:
  جسيع الجراسات تقخيبًا أشارت إلى ضخورة وضع أشخ أخلبقية وتذخيعية لاستخجاـ الحكاء

 .الاصصشاعي
 بخوز اىتساـ مذتخؾ بالبعج التخبػؼ والأخلبقي إلى جانب التصبيقات العسمية. 
  ػ لتحديغ التعميع مع وجػد تحجيات التأكيج عمى أف الحكاء الاصصشاعي يسثل فخصة كبخ

 .أخلبقية واجتساعية ممحّة

 أوجه الاختلاف:
  بعس الجراسات ركدت عمى التصبيقات العسمية )قصب، شو، العديدؼ( دوف تعسق في

 .الأبعاد الأخلبقية، بيشسا يخكد البحث الحالي عمى صياغة إشار تخبػؼ للؤخلبقيات
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 لاجتساعي )نافع، الديج(، بيشسا يقترخ البحث بعس الأبحاث اىتست بالبعج الاقترادؼ وا
 .الحالي عمى السؤسدات التعميسية

  ،الجراسات الاستذخافية )عاشػر، زايج( تشاولت أبعادًا واسعة حػؿ الثػرة الرشاعية الخامدة
 .بيشسا يشصمق البحث الحالي مغ رؤية تصبيكية مباشخة في البيئة التعميسية العخبية

 الحاليأوجه الاستفادة لمبحث 
  (الاستفادة مغ نتائج الجراسات التصبيكية في إبخاز أىسية الحكاء الاصصشاعي لتحديغ التعميع

 ) قصب، العديدؼ، شو
  تػضيف التػصيات الػاردة في الجراسات الأخلبقية والتذخيعية )السكاوؼ، مػسى، فتيل( في

 .صياغة محاور الإشار  التخبػؼ 
  ،زايج( في تػقع مدتقبل أخلبقيات الحكاء الاصصشاعي استثسار الخؤػ الاستذخافية )عاشػر

 .وربصيا بالتحػلات الرشاعية والتكشػلػجية
  ،( ضسغ الإشار  التخبػؼ كستصمبات 0204إدماج أبعاد الكفايات الخقسية )عبج الدسيع

 .لمصلبب والسعمسيغ
 ( حػؿ تحجيات0204تعديد البعج العسمي عبخ الاستفادة مغ نتائج دراسة القحصاني ) 

ChatGPT في التعميع الجامعي. 
واتزح أف الجراسات العخبية الدابقة شكمت قاعجة معخفية ميسة، لكشيا بقيت متفخقة بيغ 
التصبيقات العسمية، والأبعاد الفمدفية، والتذخيعية، والاستذخافية. ويسيد البحث الحالي أنو يدعى إلى 

اءمتو لخرػصية السؤسدات التعميسية صياغة إشار تخبػؼ متكامل يجسع بيغ ىحه الأبعاد، مع مػ 
 .العخبية، بسا يػازف بيغ الاستفادة التقشية والكيع الأخلبقية والتخبػية

 ثانياً: الدراسات الأجشبية
يتزح مغ استعخاض الجراسات الأجشبية الدابقة أف الاىتساـ بأخلبقيات الحكاء  

خيخة؛ حيث بجأت الأدبيات السبكخة )مثل الاصصشاعي في التعميع شيج تصػرًا ممحػضًا خلبؿ الدشػات الأ
( بتدميط الزػء عمى الفخص التي يتيحيا الحكاء الاصصشاعي 0214دراسة ىػلسد وبياليظ وفاضل، 

في دعع التعمع الذخري وكفاءة التجريذ، لكشيا لع تتعسق في السعالجة الأخلبقية إلا برػرة عامة. ثع 
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اريًا عالسيًا يخكد عمى مبادغ العجالة، الذفافية، ( ليزع إشارًا معي0201جاء تقخيخ اليػندكػ )
 .والسداءلة، وىػ ما شكّل خصػة تأسيدية ميسة رغع شابعو العسػمي

 Holmes ؛Zhang & Aslan, 2021) وفي السقابل، ركدت دراسات لاحقة مثل 
عمى التحجيات العسمية في الدياقات التعميسية،  (Akgun & Greenhow, 2022 ؛0200وآخخوف، 

مشيا الخرػصية، التحيد الخػارزمي، والشداىة الأكاديسية، مع اقتخاح أشخ تذاركية متعجدة الأشخاؼ و 
-Zawacki) تعدز إشخاؾ السعمسيغ والصلبب في صياغة الدياسات. كسا أبخزت دراسات أخخػ 

Richter, 2023؛ Kizilcec, 2022؛ Cotton  ،محجودية التشاوؿ الأخلبقي 0202وآخخوف )
تخكيد عمى الجػانب التقشية، وىػ ما يشحر بسخاشخ عسمية مثل تعسيق الفجػة الخقسية وزيادة مقارنة بال

 .التحيد
فقج حاولت  (0204وآخخوف،  Williamson ؛Luckin, 2025) أما الجراسات الأحجث 

 الانتقاؿ مغ الصخح الشطخؼ إلى تقجيع نساذج عسمية وتصبيكية، مثل ترسيع أشخ أخلبقية قابمة لمتشفيح،
أو استكذاؼ ترػرات السعمسيغ نحػ الخػارزميات التعميسية، وىػ ما يعكذ اتجاىا متشاميًا نحػ الخبط 

 .بيغ الدياسات والسسارسات الفعمية
ومغ ثع، تكذف ىحه الجراسات عغ فجػة بحثية واضحة في الأدبيات العخبية تحجيجًا، حيث  

لسية والخرػصيات الثقافية والتعميسية، وىػ يغيب إشار تخبػؼ محمي متكامل يػازف بيغ السبادغ العا
 .ما يدعى البحث الحالي إلى معالجتو

 :أوجه الذبه مع البحث الحالي
اتفاؽ الجراسات عمى أف البعج الأخلبقي عشرخ محػرؼ في دمج الحكاء الاصصشاعي في  .1

 .التعميع
 .تخكيد عمى السبادغ السذتخكة: العجالة، الذفافية، الخرػصية، السداءلة .0
جعػة إلى إشخاؾ الفاعميغ التخبػييغ )معمسيغ، شلبب، إدارييغ( في صياغة الأشخ ال .2

 .الأخلبقية

 :أوجه الاختلاف
، (UNESCO, 2021) معطع الجراسات ركدت عمى الدياقات الغخبية أو ذات شابع عالسي .1

 .بيشسا يخكد البحث الحالي عمى البيئة التعميسية العخبية وخرػصياتيا الثقافية
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سات تشاولت الأشخ مغ مشطػر سياساتي عاـ، بيشسا يتجو البحث الحالي نحػ بعس الجرا .0
 .صياغة إشار تخبػؼ تصبيقي لمسؤسدات التعميسية

اقترخت عمى التعميع العالي الأوروبي، بيشسا  (Luckin, 2025) الجراسات التصبيكية .2
 .يدتيجؼ البحث الحالي نصاقًا أوسع يذسل مختمف السؤسدات التعميسية العخبية

 :أوجه الاستفادة لمبحث الحالي
 .( مع تكييفيا لمدياؽ العخبي0201الاستخشاد بالسبادغ العالسية )اليػندكػ،  .1
الإفادة مغ التحجيات الأخلبقية السحجدة التي رصجتيا الجراسات )التحيد، الخرػصية،  .0

 .الشداىة الأكاديسية(
 تبشي مبجأ التذاركية في بشاء الإشار  السقتخح .2
لتفعيل الإشار  عسميًا وضساف قبػلو  (Luckin, 2025) عج التصبيقي والتجخيبياستمياـ الب .4

 .مغ قبل الفاعميغ التخبػييغ
وىكحا تبيغ أف الجراسات الأجشبية تكذف عغ إدراؾ عالسي متدايج لأىسية البعج الأخلبقي 

لعسمية. غيخ أف في تػضيف الحكاء الاصصشاعي بالتعميع، مع التخكيد عمى السبادغ الكبخػ والتحجيات ا
معطسيا ضل عامًا أو مػجيًا لمدياقات الغخبية، مسا يبخز الحاجة إلى إشار تخبػؼ محمي يػازف بيغ 
الاستفادة مغ التجارب العالسية ومتصمبات البيئة العخبية. وىحا ما يدعى البحث الحالي إلى تحكيقو مغ 

 .ي السؤسدات التعميسية العخبيةخلبؿ صياغة إشار تخبػؼ مقتخح لأخلبقيات الحكاء الاصصشاعي ف
تبيغ مسا سبق أف الجراسات الأجشبية أبخزت إدراكًا عالسيًا متدايجًا لأىسية البعج الأخلبقي  

في تػضيف الحكاء الاصصشاعي بالتعميع، لكشيا بقيت عامة ومػجية لمدياقات الغخبية، في حيغ شكمت 
يغ التصبيقات العسمية والأبعاد الفمدفية والتذخيعية الجراسات العخبية قاعجة معخفية ميسة لكشيا متفخقة ب

والاستذخافية، ومغ ىشا يتسيد البحث الحالي بدعيو إلى صياغة إشار تخبػؼ محمي متكامل يػازف بيغ 
 .الاستفادة مغ الخبخات العالسية ومتصمبات السؤسدات التعميسية العخبية

 اجراءات الدير في البحث: 
 جػانبو السختمفة شبقاً لسا يمي: سار البحث في محاور تغصي 

السحػر الأوؿ: الإشار الفكخؼ لمحكاء الاصصشاعي، وأبخز التحجيات الأخلبقية التي يفخضيا  
 تػضيفو في التعميع.
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السحػر الثاني: السبادغ التخبػية والفمدفية التي يسكغ أف تذكل أساسًا لأخلبقيات التعامل مع 
 الحكاء الاصصشاعي
وار السؤسدات التعميسية والسعمسيغ في ضساف الاستخجاـ الأخلبقي لمحكاء السحػر الثالث: أد

 الاصصشاعي.
السحػر الخابع : ملبمح الإشار التخبػؼ السقتخح لأخلبقيات التعامل مع الحكاء الاصصشاعي في 

 السؤسدات.

السحؽر الأول: الإطار  الفكري لمذكاء الاصطشاعي، وأبرز التحديات الأخلاقية التي 
 ا تؽظيفه في التعميػ.يفرضه

تشاوؿ ىحا السحػر الإشار  الفكخؼ لمحكاء الاصصشاعي مغ حيث )تصػره التاريخي ومفيػمو           
وخرائرو، وأىجافو وأىسيتو(، ثع عخض بعس التحجيات الأخلبقية التي يفخضيا تػضيف الحكاء 

  الاصصشاعي في التعميع.

 يػ: الإطار  الفكري لمذكاء الاصطشاعي في التعم - أ
يسثل الحكاء الاصصشاعي محػرًا ثػريًا في العرخ الخقسي، حيث يجدج تصػرًا تاريخيًا           

متدارعًا مغ السفاليع الشطخية إلى التصبيقات الحكية التي تحاكي القجرات البذخية، وفيسا يمي عخض 
ظ للبستفادة مشيا )التصػر التاريخي، ومفيػـ ، وأىجاؼ وخرائز وأىسية ( الحكاء الاصصشاعي، وذل

 في وضع الإشار  التخبػؼ لأخلبقيات التعامل مع الحكاء الاصصشاعي. 

 أولًا: التطؽر التاريخي لمذكاء الاصطشاعي: 
أحج أبخز مخخجات الثػرة الرشاعية  (Artificial Intelligence) يسثل الحكاء الاصصشاعي        

عجدة في مختمف السجالات، مع تػقعات بأف يُحجث الخابعة، حيث أتاح ابتكارات واسعة واستخجامات مت
تحػلات جحرية في أنساط الحياة الإندانية ويقػد إلى مػجات ججيجة مغ التقجـ والازدىار، ويُعج الحكاء 
الاصصشاعي فخعًا أساسيًا مغ عمػـ الحاسػب وركيدة محػرية في صشاعة التكشػلػجيا السعاصخة، إذ 

 محاكاة القجرات الحىشية البذخية بجقة متدايجة.  ييجؼ إلى تصػيخ آلات قادرة عمى
وكانت البجايات الشطخية في أربعيشيات القخف العذخيغ مع تػافخ الحػاسيب الأولى وتشامي         

 الاىتساـ بالسشصق الخياضي، إلا أف الانصلبقة الفعمية جاءت في الخسديشيات عبخ أعساؿ آلاف تػريشغ



 م0202 أغدطس – 1ج –( 46عدد)                      ..     ...........إطار تربؽي مقترح لأخلاقيات

Print: (ISSN: 0561-2537) Online:(ISSN: 5292-2735)                        - 877 - 

(Turing) ييخ: "ىل يسكغ للآلة أف تفكخ؟"، مقتخحًا اختبارًا أصبح مخجعًا رئيديًا الحؼ شخح سؤالو الذ
  .(AI Guide, 2020) في الشقاش الفمدفي والعمسي حػؿ الحكاء الاصصشاعي

( الحؼ جسع رواد السجاؿ مثل 1441وقج تُػجت ىحه السخحمة بانعقاد مؤتسخ دارتسػث ) 
 ,Wirth) لسؤسديغ الأوائل لمحكاء الاصصشاعيمكارثي، ميشدكي، سايسػف ونيػيل، الحيغ يُعجّوف ا

كسا شيجت الثسانيشيات ضيػر الشطع الخبيخة التي ىجفت إلى محاكاة خبخات الستخرريغ  .(2018
عبخ قػاعج معخفية متخررة، وحققت نجاحًا ممسػسًا لكشيا تخاجعت لاحقًا بدبب محجودية قجرات 

يجة، بخزت حكبة البيانات الزخسة مجفػعة بتصػر التخديغ والسعالجة آنحاؾ. ومع مصمع الألفية الجج
 Deep) والتعمع العسيق (Machine Learning) قجرات الحػسبة، مسا أتاح صعػد التعمع الآلي

Learning) وتفػقيسا في إنجاز بعس السياـ السعقجة (Topol & Jha, 2018).  وتػازػ ذلظ مع
 Arrieta et) لتعديد الذفافية والثقة (Explainable AI) ضيػر الحكاء الاصصشاعي القابل لمتفديخ

al., 2020).  
عمى يج ناثانياؿ  (IBM 701) كسا ساىست إنجازات أساسية مثل تصػيخ أوؿ حاسػب عسمي 

 روتذدتخ، ونطخية السعمػمات التي صاغيا كمػد شانػف في تسييج الصخيق أماـ التصبيقات الحجيثة
(Kaplan & Haenlein, 2019). لأخيخة، اتجو البحث نحػ مجالات مثل الذبكات وفي العقػد ا

والتي  (Liu, 2017) (SVM) وتقشيات آلات الجعع الشاقل (Berk, 2016) العربية الاصصشاعية
 .رسخت مػقع الحكاء الاصصشاعي كتقشية محػرية في العمػـ والرشاعة

 ثانياً: مفهؽم الذكاء الاصطشاعي: 
أبخز مفاليع العرخ الخقسي، ويقػـ عمى دمج مرصمحيغ مغ  (AI)يُعجّ الحكاء الاصصشاعي  

، ىػ القجرة عمى التكيّف مع Websterفالحكاء، وفقًا لقامػس  .الاصصشاعيو  الحكاء :رئيدييغ ىسا
فيذيخ إلى كل ما يتع إنتاجو أو  الاصصشاعيالطخوؼ والسػاقف الججيجة والستغيخة، أما مرصمح 

 .(0212وآخخوف،  تذكيمو بفعل الإنداف ونذاشو )عثامشة
أف الحكاء الاصصشاعي يسثل محاولة لشسحجة جػانب التفكيخ البذخؼ  (2016) ويخػ فؤاد         

بأنّو مجسػعة مغ الأنطسة التي تحاكي الحكاء  (2018) عمى أجيدة الكسبيػتخ. ويعخّفو الذيخ ذيب
القجرة عمى التعمّع والتحديغ. فيسا  البذخؼ في أداء السياـ، استشادًا إلى البيانات والسعارؼ السخدّنة، مع
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أنّو قجرة الحػاسيب عمى تقجيع الدمػؾ الحكي عبخ  (2015) يؤكج محسػد وقخداش وحدشي
 .الخػارزميات والبيانات التاريخية، بسا يتيح إدارة السياـ بكفاءة، والتشبؤ، واتخاذ القخارات

أفّ الحكاء الاصصشاعي يُعجّ  (2019) كسا يػضح دليل الحكاء الاصصشاعي بجولة الإمارات       
فخعًا مغ فخوع عمػـ الحاسػب ييتع بسحاكاة الدمػؾ الحكي في الأجيدة. ومغ ىشا يسكغ اعتباره مفيػمًا 
حجيثًا ندبيًا يدعى إلى ابتكار أنطسة حاسػبية تحاكي الحكاء البذخؼ في التفكيخ السشصقي والحدابي، 

 .فوتسكّغ مغ أداء السياـ بجلًا عغ الإندا
( )عمي، 0212وقج تشاولت الأدبيات عجّة تعخيفات إجخائية لمحكاء الاصصشاعي،)مكاوؼ، 

 :( حيث يشطخ إليو بػصفو0213( ،)مػسى وبلبؿ، 0212(، )قصامي، 0200
  أنطسة قادرة عمى محاكاة الحكاء البذخؼ، معتسجة عمى جسع البيانات وتحميميا لمتشبؤ أو

 .التػصية أو اتخاذ القخار
 سػعة مغ الخرائز الدمػكية التي تجعل الآلة قادرة عمى التعمّع، الاستشتاج، والتفاعل مج

 .مع السػاقف الججيجة كسا يفعل البذخ
  مدعى لتصػيخ نطع حاسػبية بكفاءة تزاىي كفاءة الإنداف الخبيخ، مغ خلبؿ الاستفادة مغ

 .الخبخات الدابقة والخدود الحكية
 ات التفكيخ والاستجلاؿ واتخاذ القخار، بسا يػازؼ القجرات قجرة الحػاسيب عمى محاكاة عسمي

 .الحىشية لمبذخ
(  إلى أف الحكاء  (Davenport et al ,2019,33وفي الدياؽ نفدو، يذيخ دافشبػرت  

الاصصشاعي ييجؼ إلى فيع شبيعة الحكاء الإنداني عبخ بشاء بخامج قادرة عمى محاكاة سمػؾ الإنداف 
أنّو أحج  (2017) استشادًا إلى عسميات استجلالية متشػعة. بيشسا يخػ إسساعيل الحكي واتخاذ القخارات

فخوع عمػـ الحاسػب التي تيتع بسحاكاة سمػؾ البذخ، مغ خلبؿ تصػيخ بخمجيات قادرة عمى التفكيخ 
 .بالصخيقة نفديا التي يعسل بيا الجماغ البذخؼ 

اة لمحكاء البذخؼ عبخ الأنطسة ومغ ىحا السشصمق، يُفيع الحكاء الاصصشاعي كعسمية محاك
 الحاسػبية، حيث تُجرَس الدمػكيات الإندانية ويتع تحػيميا إلى خػارزميات قابمة لمتشفيح عمى الآلة. 
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 ثالثاً: أهداف الذكاء الاصطشاعي: 
 -تعجدت أىجاؼ الحكاء الاصصشاعي وحجد البحث بعزيا كالتالي:       

عة مغ الأىجاؼ الاستخاتيجية الأساسية، والتي يدعى الحكاء الاصصشاعي إلى تحقيق مجسػ  .1
)عبج اليادؼ، ، (0200، ) رزؽ، يسكغ حرخىا كسا جاءت في عجد مغ الأدبيات والابحاث 

 :عمى الشحػ التالي )0202محسػد،  ) ( 0222
حيث ييجؼ الحكاء الاصصشاعي إلى دراسة وفيع شبيعة  :محاكاة الحكاء البذخؼ وفيسو .0

و، لمػصػؿ إلى مجاؿ ججيج مغ الحاسبات الحكية القادرة عمى محاكاة الحكاء البذخؼ ومحاكات
 العسميات الحىشية البذخية

تسكيغ الآلات مغ معالجة السعمػمات والتعامل مع  :معالجة السعمػمات بصخيقة بذخية .2
السذكلبت بصخيقة أقخب إلى شخيقة الإنداف، وذلظ مغ خلبؿ السعالجة الستػازية التي تتيح 

 وامخ في الػقت نفدو. تشفيح عجة أ
يداىع الحكاء الاصصشاعي في استكذاؼ وفيع التعقيجات  :فيع آلية عسل الجماغ البذخؼ  .4

السػجػدة في الجياز العربي والجماغ البذخؼ، الحؼ يعج أكثخ الأعزاء تعقيجاً، وذلظ 
 .لسحاكاتو بذكل أفزل

ى مدتػػ ذكاء ييجؼ إلى تصػيخ أنطسة حاسػبية ترل إل :بشاء أنطسة حاسػبية ذكية .4
يساثل الحكاء البذخؼ أو يتفػؽ عميو. يتع ذلظ مغ خلبؿ تسثيل السعخفة البذخية داخل الحاسػب 
باستخجاـ "قػاعج السعخفة"، مسا يسكشو مغ البحث والسقارنة والتحميل لاستشتاج أفزل الحمػؿ 

  .لمسذكلبت
عمى الكياـ بالسياـ التي ييجؼ إلى جعل الآلة قادرة  :تسكيغ الآلات مغ أداء السياـ الحكية .1

تتصمب الحكاء البذخؼ عشج أدائيا، مثل الاستشتاج السشصقي، مسا يجعميا أكثخ ذكاءً والأجيدة 
  .أكثخ فائجة

لا يقترخ اليجؼ عمى حل السذكلبت بدخعة أو  :معالجة السعمػمات بصخؽ ذكية وآلية .2
شبيعتيا أو حجسيا  regardless of – معالجة كسيات كبيخة مغ البيانات، بل عمى معالجتيا

 بصخؽ آلية أو شبو آلية وبذكل يتػافق مع ىجؼ معيغ، مدتسجاً مغ العقل البذخؼ  –
ييجؼ إلى تحقيق اتراؿ ذكي يجسع بيغ الإدراؾ والفعل،  :تحديغ التفاعل والاتراؿ .3
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 .الحاسػب والحاسػب وتحديغ التفاعل بيغ الإنداف والإنداف، والإنداف والحاسػب،
تتسحػر الأىجاؼ العميا لمحكاء الاصصشاعي حػؿ  :البذخية وخجمة الإنداف تحديغ الحياة .4

 .تحديغ الحياة البذخية وخجمة الإنداف في جسيع السجالات والسياديغ

 رابعاً: خرائص الذكاء الاصطشاعي  
يقػـ الحكاء الاصصشاعي عمى أساس ابتكار أنطسة حاسػبية قادرة عمى محاكاة أنساط التفكيخ  

مػؾ البذخؼ، بسا في ذلظ القجرة عمى حل السذكلبت والتعامل مع الفخضيات بجرجة عالية مغ والد
 :(. ويتستع الحكاء الاصصشاعي بعجد مغ الخرائز السسيدة، أبخزىا0202الجقة والدخعة )محسػد، 

  -:(0213)الشجار، 
o القجرة عمى حل السذكلبت حتى في ضل نقز السعمػمات الستاحة. 
o  التفكيخ والإدراؾامتلبؾ ميارات. 
o اكتداب السعخفة وتصبيقيا في مػاقف مختمفة. 
o التعمع مغ التجارب والخبخات الدابقة. 
o تػضيف الخبخات السكتدبة في مػاقف ججيجة. 
o الاستجابة الدخيعة لمتغيخات والطخوؼ الصارئة. 
o التعامل مع الحالات السعقجة والرعبة. 
o لسختمفةتسييد الأىسية الشدبية لمعشاصخ في السػاقف ا. 
o القجرة عمى الترػر والإبجاع، خرػصًا في معالجة السجخلبت السخئية. 
o تقجيع السعمػمات لجعع عسمية اتخاذ القخار. 
( إلى أف مغ أبخز خرائز تصبيقات الحكاء الاصصشاعي عسميا 0201كسا أشار عثساف )       

مغ السعارؼ الستخررة  بسدتػػ استذارؼ ثابت دوف تحبحب، واعتسادىا عمى تسثيل كسيات كبيخة
بسجاؿ معيغ، ومعالجة البيانات الخمدية غيخ الخقسية عبخ عسميات التحميل والسقارنة السشصكية. ومغ 
ثع، فيي تدعى لسحاكاة التفكيخ البذخؼ، وإنتاج حمػؿ مبتكخة، وتجعيع الخبخة البذخية، مع تجشب القيػد 

 .الإندانية مثل التعب أو السمل
كاء الاصصشاعي إشاراً فكخياً وتقشياً متكاملًب لو القجرة عمى تحػيل التعميع مسا سبق يُذكّل الح 

مغ خلبؿ تخريز التعمع، دعع البحث، وتحديغ الكفاءة. ومع ذلظ، فإف تػضيفو الفعاؿ يتصمب فيساً 
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في  عسيقاً لأبعاده الفمدفية والأخلبقية لزساف تحقيق التػازف بيغ الابتكار التكشػلػجي والكيع الإندانية
 التعميع. 

   خامداً: أهسية الذكاء الاصطشاعي:  
 : (  في التالي0222دىا عبج الشػر) تبشع أىسية الحكاء الاصصشاعي في عجد مغ الجػانب حج

 حفع ونقل السعخفة البذخية والخبخات.  -
 جعل التعامل مع التكشػلػجيا أكثخ سيػلة وشسػلًا.  -
 لحياتية.الجقة والكفاءة في السجالات الحداسة وا  -
 تخفيف الأعباء والسخاشخ عغ البذخ. -
 دفع عجمة البحث العمسي والاكتذاؼ.  -
 محاكاة العقل البذخؼ وحل السذكلبت السعقجة.  -

بعج استعخاض التصػر التاريخي والسفاليسي لمحكاء الاصصشاعي، بالإضافة إلى أىجافو ومداياه 
خلبقية السختبصة بتػضيف ىحه التقشية الستعجدة في مختمف السجالات، لا يسكغ تجاىل الجػانب الأ

الستقجمة، خرػصًا في السجاؿ التعميسي. فالحكاء الاصصشاعي يستمظ القجرة عمى تحديغ التعمع 
الذخري، تعديد كفاءة السعمسيغ، ودعع اتخاذ القخارات التعميسية، لكشو في الػقت نفدو يصخح تحجيات 

 .افية، والسدؤولية السجتسعيةوقزايا حداسة تتعمق بالخرػصية، العجالة، الذف

 أبرز التحديات الأخلاقية التي يفرضها تؽظيف الذكاء الاصطشاعي في التعميػ - ب
يذكل الحكاء الاصصشاعي فخصة ميسة لتصػيخ العسمية التعميسية مغ خلبؿ تحديغ التعمع         

خض تحجيات أخلبقية الفخدؼ وتحميل الأداء الجراسي بجقة، غيخ أف تػضيفو في السجارس والجامعات يف
مباشخة تتعمق بالخرػصية، والعجالة، والسداءلة، وتأثيخه عمى الكيع التخبػية الأساسية، لحلظ مغ 
الزخورؼ دراسة ىحه التحجيات في سياؽ التعميع لزساف استخجاـ الحكاء الاصصشاعي بسا يعدز التعمع 

 .ويرػف السبادغ الأخلبقية التي تقػـ عمييا العسمية التخبػية
ومغ خلبؿ مفيػـ الحكاء الاصصشاعي باعتباره مجسػعة مغ الأنطسة التي يدعى مصػروىا         

إلى جعميا تحاكي الحكاء الإنداني، وذلظ مغ خلبؿ عسميات متعجدة تُسكّشيا مغ التعمع والاستشتاج، 
قادرة عمى إنجاز والتكيف مع السػاقف والطخوؼ الججيجة التي لع تتع بخمجتيا عمييا مدبقًا، بسا يجعميا 

(، يصخح تػضيف 022)دادو، ".السياـ السصمػبة مشيا بصخيقة تقتخب مغ أساليب البذخ وردود أفعاليع
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الحكاء الاصصشاعي في التعميع مجسػعة مغ التحجيات الأخلبقية السيسة التي تتصمب اىتسامًا دقيقًا مغ 
 السعمسيغ والسخبيغ وصانعي الدياسات التعميسية.

خض الدابق لمجراسات، في بشج الجراسات الدابقة  يسكغ استخلبص استفادة كبيخة في  مغ الع      
صياغة محػر "أبخز التحجيات الأخلبقية التي يفخضيا تػضيف الحكاء الاصصشاعي في التعميع"، كسا 

 :يمي
معطع الجراسات أضيخت أف الجػانب الأخلبقية  :الجانب الأخلبقي لا يقل أىسية عغ التقشية .1

ا ما يتع تجاىميا لرالح الفعالية التقشية، ما يحتع تزسيغ معاييخ واضحة لأخلبقيات غالبً 
 .الحكاء الاصصشاعي

الجراسات التي تشاولت الكفايات الخقسية لمصلبب والسعمسيغ  :ضخورة كفايات رقسية وأخلبقية .0
شاعي ( تؤكج أف إعجاد الستعمسيغ والسعمسيغ لمتعامل مع الحكاء الاصص0204)عبج الدسيع، 

 .بذكل مدؤوؿ يقمل مغ السخاشخ الأخلبقية
وجػد سياسات ولػائح واضحة عمى مدتػػ الجامعات  :التخصيط السؤسدي ميع .2

 ,UNESCO ؛0204)فتيل،  والسؤسدات التعميسية ضخورؼ لزساف الاستخجاـ السدؤوؿ
2021).) 

أمػر، إشخاؾ جسيع الأشخاؼ )معمسػف، شلبب، إداريػف، أولياء  :الذسػلية والتذارؾ .4
 ,Holmes) مصػروف( في صياغة الدياسات الأخلبقية يعدز التػافق ويقمل السخاشخ

2022). 
ويسكغ عخض أىع التحجيات الأخلبقية التي يفخضيا تػضيف الحؾء الاصصشاعي في التعميع        

 في التحجيات التالية : 

 تحديات مرتبطة بعدم حساية الخرؽصية والبيانات:  -1
حكاء الاصصشاعي في التعميع عمى جسع وتحميل كسيات كبيخة مغ البيانات تعتسج أنطسة ال 

الستعمقة بالصلبب والسعمسيغ، بسا في ذلظ معمػمات شخرية وسمػكيات تعميسية ومدتػػ الأداء 
 الأكاديسي. 
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ويثيخ ىحا الاعتساد قزايا تخبػية وأخلبقية جػىخية تتعمق بسمكية البيانات وحسايتيا مغ  
اءة الاستخجاـ، إذ قج يؤدؼ التخديغ غيخ الآمغ أو سػء إدارة البيانات إلى انتياؾ التدخيب أو إس

 خرػصية الستعمسيغ والسعمسيغ. 
(   إلى أف حساية الخرػصية تسثل Zhang & Aslan  0201 ,33 وتذيخ دراسة ) 

( 43، 0204ي ،)التحجؼ الأكثخ بخوزًا في تصبيقات التعميع الحكي، وىػ ما يتػافق مع ما أكجه القحصان
 في الدياؽ العخبي، حيث شجد عمى أىسية وضع لػائح وسياسات واضحة لحػكسة البيانات التعميسية. 

( إلى أف ىحه السخاشخ تتصمب ضػابط 0201 ,14) Akgun & Greenhow كسا أشار 
في الاتحاد  (GDPR) صارمة للبمتثاؿ لقػانيغ حساية البيانات مثل اللبئحة العامة لحساية البيانات

( ضخورة تصبيق سياسات حساية البيانات 43, 0200وآخخوف ) Holmes الأوروبي، بيشسا أكّج
 لزساف الاستخجاـ الأخلبقي ليحه التقشيات في التعميع. 

ويقتزي ىحا التحجؼ تعديد وعي السعمسيغ والصلبب بأىسية الخرػصية، وتصػيخ مسارسات  
 .لؤفخاد، بسا يزسغ بيئة تعميسية آمشة ومدؤولة أخلبقيًاتعميسية تحتخـ الحقػؽ الخقسية ل

كسا أف حساية الخرػصية والبيانات في بيئات التعميع الحكية ليدت مجخد قزية تقشية، بل 
ىي أولػية تخبػية وأخلبقية يجب أف تترجر اىتسامات السؤسدات التعميسية، فالسعمع والستعمع لا 

أنيشة ما لع يزسشا أف بياناتيسا الذخرية والدمػكية محفػضة في يسكشيسا مسارسة أدوارىسا بكفاءة وشس
 إشار مغ الثقة والذفافية.

وتعقيبًا عمى ما سبق، تبيغ أف حساية الخرػصية في التعميع الحكي ليدت قزية تقشية فقط،  
إلى جانب  بل مدؤولية تخبػية وأخلبقية تدتػجب أشخًا تشطيسية واضحة، وتكاملًب مع السعاييخ الجولية،

تػعية السعمسيغ والصلبب بحقػقيع الخقسية، بسا يزسغ بشاء بيئة تعميسية آمشة تقػـ عمى الثقة والتػازف 
 .بيغ تػضيف تقشيات الحكاء الاصصشاعي وصػف الحقػؽ الفخدية

تحديات غياب العدالة وتكافؤ الفرص وإمكانية الؽصؽل إلى تقشيات الذكاء  -0
 الاصطشاعي: 

ات التخبػية إلى أف الخػارزميات التي يعتسج عمييا الحكاء الاصصشاعي قج تعكذ تذيخ الأدبي  
تحيدات مػجػدة في البيانات التي تجربت عمييا، مسا قج يؤدؼ إلى حخماف بعس الصلبب مغ فخص 

( أف غياب الزػابط الجقيقة يسكغ أف 0200،44وآخخوف ) Holmes تعميسية متكافئة، فقج أوضح
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( إلى أف ىحا التحجؼ 0204،04عميسية القائسة، بيشسا أشار السشججؼ، والدػدؼ )يعسّق الفجػات الت
 .يذكل تيجيجًا مباشخًا لسبجأ تكافؤ الفخص في التعميع العخبي

إضافة إلى ذلظ، تؤدؼ الفجػة الخقسية بيغ الصلبب إلى تفاقع عجـ السداواة التعميسية، حيث 
 صعػبات في الػصػؿ إلى تقشيات الحكاء الاصصشاعي  يػاجو الصلبب في السشاشق الفقيخة أو الشائية

(Bond et al., 2024, 102).  ودعا ، U.S. Department of Education (0202 ,22 )
إلى تػفيخ وسائل تكشػلػجية متكافئة لجسيع الصلبب لزساف العجالة في الػصػؿ إلى السػارد التعميسية 

 .الحجيثة
يئات التعمع السعتسجة عمى الحكاء الاصصشاعي وضع ويتصمب ضساف العجالة والإنراؼ في ب

سياسات واضحة لسخاجعة البيانات، وتجريب السعمسيغ عمى التعخؼ عمى التحيدات السحتسمة، مع تػفيخ 
البشية التحتية الخقسية السلبئسة لكل الصلبب، بسا يعدز بيئة تعميسية عادلة ومتػازنة، ويزسغ تكافؤ 

 .الفخص التعميسية لمجسيع
وإف التحجؼ السختبط بالعجالة وتكافؤ الفخص يفخض عمى الشطع التعميسية العخبية ضخورة            

تبشي رؤية شسػلية في دمج تقشيات الحكاء الاصصشاعي، بحيث لا تكػف أداة لتعسيق الفجػات 
ػؿ جسيع التعميسية، بل وسيمة لتقميريا، ويتصمب ذلظ الاستثسار في البشية التحتية الخقسية لزساف وص

الصلبب إلى السػارد التعميسية الحكية دوف تسييد، إلى جانب تعديد بخامج التجريب التخبػؼ لمسعمسيغ 
لتسكيشيع مغ التعامل مع مطاىخ التحيد الخػارزمي بػعي نقجؼ، كسا يدتجعي الأمخ دمج قزايا 

الفخص في البيئات الخقسية،  العجالة الخقسية في السشاىج الجراسية، بسا يخبي جيلًب مجركًا لأىسية تكافؤ
وبحلظ يتحػؿ الحكاء الاصصشاعي إلى أداة داعسة لمسداواة والإنراؼ، لا إلى عامل معيق أو مكخس 

 .لمتفاوت
وتعقيبًا عمى ما سبق، يتزح أف غياب العجالة وتكافؤ الفخص في تػضيف تقشيات الحكاء           

دتمدـ سياسات شاممة تخاعي العجالة الاجتساعية، مع الاصصشاعي يسثل تحجيًا تخبػيًا جػىخيًا، مسا ي
الاستثسار في البشية التحتية والتجريب التخبػؼ، ودمج مفاليع العجالة الخقسية في السشاىج لزساف 

 .تػضيف الحكاء الاصصشاعي كأداة للئنراؼ لا لتكخيذ الفجػات التعميسية
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 تحديات ضعف الذفافية:  -3
ية وقابمية تفديخ عسل خػارزميات الحكاء الاصصشاعي، والسعخوفة بسذكمة تُعج مدألة الذفاف         

، إحجػ السعزلبت الأساسية في تػضيف ىحه التقشيات (Black Box Problem) ""الرشجوؽ الأسػد
في التعميع، إذ يػاجو السعمسػف والإداريػف صعػبة في فيع كيفية اتخاذ القخارات التعميسية وتحميل نتائج 

 )James Madison University Library, 2023,  ،4) التعمع
ويتختب عمى ىحا غياب وضػح في عسمية اتخاذ القخارات، ما قج يزعف الثقة في نطع الحكاء 

 .الاصصشاعي ويحج مغ فعاليتيا التخبػية
إضافة إلى ذلظ، يسكغ أف تعكذ ىحه الأنطسة تحيدات مػجػدة في البيانات السدتخجمة         
، ما يؤدؼ إلى قخارات غيخ عادلة، مثل التسييد بيغ الصلبب عمى أساس الجشذ أو الخمفية لتجريبيا

( أف 0201 ,010) .Cukurova et al وأكج .Southworth et al., 202422, الاجتساعية
ضساف نداىة الخػارزميات يتصمب اختبارات مدتسخة ومخاجعة مشيجية لمبيانات والخػارزميات، لزساف 

 .افؤ الفخص في التعميعالعجالة وتك
وقج أوصت اليػندكػ بزخورة تصػيخ أنطسة أكثخ شفافية وقابمة لمتفديخ لتعديد الثقة 

 ENAI ، بيشسا أكجت (UNESCO, 2021,42) والسداءلة في استخجاـ الحكاء الاصصشاعي
جريب السعمسيغ ( الحاجة إلى ترسيع أنطسة تعميسية ذكية يسكغ تفديخ قخاراتيا بديػلة، وت14, 0202)

عمى فيع أساليب عسميا، بسا يزسغ الاستخجاـ السدؤوؿ لمتقشيات، ويعدز فعالية التعمع ويحافع عمى 
 .السرجاقية التعميسية

وتسثل قزية الذفافية وقابمية التفديخ في أنطسة الحكاء الاصصشاعي تحجيًا تخبػيًا بالغ         
ار يجعل مغ الرعب عمى الصلبب والسعمسيغ بشاء الثقة الأىسية، إذ أف غياب وضػح آليات اتخاذ القخ 

في ىحه التقشيات. ومغ مشطػر تخبػؼ، فإف تعديد الثقة التخبػية يتصمب ترسيع أنطسة تعميسية ذكية 
تخاعي مبادغ الذفافية التخبػية، بحيث يتسكّغ الصالب والسعمع مغ فيع الأسذ التي تدتشج إلييا القخارات 

 التعميسية.
أف إدماج بخامج تػعية وتجريب ميشي لمسعمسيغ عمى آليات عسل الخػارزميات يعدز  كسا

قجرتيع عمى التعامل الشقجؼ معيا، ويتيح ليع تػضيف نتائجيا بذكل مدؤوؿ. وإلى جانب ذلظ، يشبغي 
. تزسيغ مبادغ الشداىة والذفافية الخقسية في السشاىج، بسا يخسخ قيع السداءلة الخقسية لجػ الستعمسيغ
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وبحلظ تتحػؿ الذفافية مغ مجخد مصمب تقشي إلى قيسة تخبػية تعدز العجالة، وتجعع الثقة، وتزسغ 
 .الاستخجاـ الخشيج لمحكاء الاصصشاعي في التعميع

وتعقيبًا عمى ما سبق، يتزح أف ضعف الذفافية في أنطسة الحكاء الاصصشاعي يسثل تحجيًا 
اتخاذ القخار يزعف الثقة في ىحه التقشيات ويحج مغ فعاليتيا  تخبػيًا أساسيًا، إذ إف غسػض آليات

التعميسية،  ومغ ثعّ، فإف تعديد الذفافية يتصمب تصػيخ أنطسة قابمة لمتفديخ، وإخزاعيا لاختبارات 
ومخاجعات مدتسخة، إلى جانب تجريب السعمسيغ والصلبب عمى فيع أساليب عسميا، وتخسيخ قيع الشداىة 

ة في السشاىج، بسا يحػليا إلى قيسة تخبػية داعسة لمثقة والعجالة والاستخجاـ الخشيج والذفافية الخقسي
 .لمتقشيات الحكية

 تحديات غياب السداءلة وتحديد السدؤولية -6
تطل مدألة تحجيج السدؤولية عشج وقػع أخصاء ناتجة عغ استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في  

تقع السدؤولية عمى مصػرؼ الشطاـ، أـ عمى السؤسدات  التعميع غامزة، إذ يصخح الدؤاؿ: ىل
 )Zawacki-Richter et al., 2019, 12,التعميسية، أـ عمى السدتخجميغ؟)

( عمى ضخورة وضع أشخ واضحة لتحجيج السدؤولية 110، 0204وقج شجد مشرػر ) 
إلى أف  ,A systematic literature review, 2024) 33والسداءلة. كسا تػصمت دراسة حجيثة )

Cukurova et al. (0201 ,014 ) غياب الأشخ الأخلبقية يديج مغ ىحا الغسػض، بيشسا أكج
ضخورة وضع إشار يحجد السدؤوليات بيغ السصػريغ والسعمسيغ والسؤسدات التعميسية لزساف وضػح 

 .الإجخاءات
ومدؤولياتيع عشج استخجاـ ويتصمب ىحا التحجؼ تػجيو السعمسيغ والإدارييغ نحػ فيع أدوارىع  

الحكاء الاصصشاعي، وتصػيخ سياسات داخل السؤسدات التعميسية تزسغ محاسبة عادلة ووضػحًا في 
اتخاذ القخارات. وييجؼ ذلظ إلى دعع الاستخجاـ السدؤوؿ لمتقشيات وحساية السبادغ الأخلبقية الأساسية 

 .عدز ثقة جسيع الأشخاؼ في نطع التعمع الحكيةفي بيئة التعمع، بسا يحافع عمى السرجاقية التعميسية وي
وتسثل إشكالية السداءلة وتحجيج السدؤولية في استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في التعميع تحجيًا          

مؤسديًا وبيجاغػجيًا عسيقًا، يتجاوز الجانب التقشي أو القانػني ليسذ صسيع العسمية التعميسية 
ليذ مجخد  –السصػر، السؤسدة، أـ السعمع  –تحسل السدؤولية ومخخجاتيا. إف الغسػض حػؿ مغ ي
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سؤاؿ قانػني، بل ىػ سؤاؿ تخبػؼ بالجرجة الأولى، لأنو ييجد جػىخ الثقة التي تُبشى عمييا العلبقة بيغ 
 .الصالب والسعمع والسؤسدة التعميسية

 :مؼ السشعؽر التربؽي يسكؼ أن يحدث 
حجود واضحة لجور الحكاء الاصصشاعي في التقييع  غياب :تآكل دور السعمع كسخشج ومػجو -

أو تقجيع السحتػػ قج يزعف الدمصة التخبػية لمسعمع ويخمق ارتباكًا لجػ الصلبب حػؿ مرجر 
 .السعخفة السػثػؽ 

الأخصاء أو التحيد في خػارزميات الحكاء الاصصشاعي تتصمب  :تيجيج العجالة التعميسية -
فإف حقػؽ الصلبب في تقييع عادؿ وبيئة تعمع آمشة آليات مخاجعة وتعػيس واضحة، وإلا 

 .تتعخض لمخصخ
الخػؼ مغ غسػض السدؤولية قج يجعل السعمسيغ والسؤسدات يقاومػف  :إعاقة تبشي التقشية -

 .استخجاـ الحكاء الاصصشاعي، مسا يحخـ الصلبب مغ فخص تعمع مبتكخة
في تػضيف الحكاء الاصصشاعي  مسا سبق يتزح أف غياب السداءلة وتحجيج السدؤولية          

بالتعميع يسثل تحجيًا جػىخيًا ييجد الثقة والسرجاقية التخبػية، إذ إف غسػض الأدوار بيغ السصػريغ 
والسعمسيغ والسؤسدات قج يؤدؼ إلى إضعاؼ دور السعمع، وغياب العجالة التعميسية، وإعاقة تبشي 

شي سياسات مؤسدية شفافة، وتجريب السعمسيغ التقشية، ومغ ثعّ، فإف وضع أشخ واضحة لمسداءلة، وتب
عمى أدوارىع ومدؤولياتيع، يعجّ ضخورة لزساف الاستخجاـ الأخلبقي والخشيج لمحكاء الاصصشاعي في 

 .التعميع

 :تحديات الاعتساد السفرط عمى التقشية -2
 يححر الباحثػف مغ أف الإفخاط في استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في التعميع قج يؤدؼ إلى 

تخاجع الجور الفعّاؿ لمسعمع الإنداني وتقميل فخص التفاعل السباشخ بيغ الصالب والسعمع، وىػ ما قج 
(. 42، 0204يؤثخ سمبًا عمى تشسية ميارات التفكيخ الشقجؼ والإبجاعي لجػ الصلبب )عبج الخحسغ، 

ىحا ( إلى أف 0202 ,2) Center for Teaching Innovation, Cornell University ويذيخ
 التػجو قج يزعف الجػانب الاجتساعية لمتعمع ويقمل مغ الجعع العاشفي الزخورؼ لمصلبب، بيشسا أكّج

Holmes et al. (0200 ,40 عمى أىسية السػازنة بيغ التكشػلػجيا والتفاعل الإنداني لزساف بيئة )
 .تعميسية متكاممة
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لاصصشاعي لتعديد التعمع ودعع ويدتمدـ ىحا التحجؼ تحقيق تػازف دقيق بيغ تػضيف الحكاء ا 
السعمع، مع الحفاظ عمى التفاعل الإنداني السباشخ وتشسية الكيع والسيارات الذخرية والاجتساعية لجػ 

 .الصلبب، بسا يزسغ تجخبة تعميسية شاممة ومتػازنة تجسع بيغ الابتكار التكشػلػجي والبعج الإنداني
ى أحج أىع السفارقات في العرخ الخقسي: كيف وتذيخ قزية الاعتساد السفخط عمى التقشية إل 

ندتفيج مغ كفاءة الآلة دوف أف نفقج روح الإنداف في عسمية التعميع؟ ىحا الخصخ ليذ تقشيًا فحدب، بل 
ىػ )تحجيج وجػدؼ( لمعسمية التعميسية ذاتيا، التي تَقػـ أساسًا عمى العلبقة الإندانية والتػاصل 

 السباشخ.
إف تححيخ الباحثيغ مغ تخاجع دور السعمع وتقميل التفاعل السباشخ مغ السشطػر التخبػؼ، ف

 يسذُّ صمب ما تُبشى عميو شخرية الستعمع:
التعميع عبخ الذاشات وحجىا يقمل مغ التفاعل الإنداني السباشخ،  :خصخ الاغتخاب التخبػؼ  -

ء الثقة والسخونة مسا يفقج الصالب الفزاء الآمغ لمفيع العسيق والجعع العاشفي، ويؤثخ عمى بشا
 .الشفدية

الخػارزميات تػفخ معمػمات، لكشيا لا تحفد التفكيخ الشقجؼ  :تآكل ميارات التفكيخ العميا -
 .والإبجاعي كسا يفعل الحػار والتبادؿ الاجتساعي بيغ الصلبب والسعمسيغ

الو ضعف دور السعمع كػ "مخشج ومػجو : دور السعمع كقجوة ومخشج أخلبقي لا يسكغ استبج -
 .بالحكاء الاصصشاعي، وإضعافو يحػّؿ التعميع إلى نقل معمػمات مجخدة بلب سياؽ أو قيع

مسا سبق يتزح أف الاعتساد السفخط عمى التقشية في التعميع يسثل تحجيًا تخبػيًا عسيقًا، إذ قج 
شقجؼ يؤدؼ إلى تخاجع دور السعمع، وإضعاؼ التفاعل الإنداني السباشخ، وتآكل ميارات التفكيخ ال

والإبجاعي، فزلًب عغ إفقار البعج الكيسي والعاشفي لمعسمية التعميسية، ومغ ثعّ، فإف السػازنة بيغ 
تػضيف الحكاء الاصصشاعي ودعع التفاعل الإنداني تبقى ضخورة لزساف تعميع متكامل يجسع بيغ 

 .كفاءة التقشية وروح الإنداف

 تحديات الهؽية الثقافة والتربؽية -4
ر غا  لبية أنطسة الحكاء الاصصشاعي في بيئات غخبية، ما يجعميا تحسل قيسًا ومعاييخ قج تُصػَّ

( أف غياب 012، 0202لا تتػافق مع الدياقات التخبػية والثقافية العخبية. وقج أوضحت الغامجؼ )
قج التكييف الثقافي ليحه الأنطسة قج يؤدؼ إلى فخض قيع وأساليب تعميسية مغايخة لمبيئة السحمية، مسا 
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يشعكذ عمى ىػية الصلبب ومسارسات التعميع. ومغ السشطػر التخبػؼ، يقتزي ىحا التحجؼ تصػيخ 
استخاتيجيات تكييف الأنطسة الحكية مع الكيع والثقافة السحمية، وتجريب السعمسيغ عمى دمج ىحه 

 .جتسع التعميسيالتقشيات بصخيقة تحافع عمى اليػية التخبػية وتعدز مغ الكيع الاجتساعية والثقافية لمس
مسا سبق يتبيغ أف الحكاء الاصصشاعي أداة قػية لتعديد التعمع وتحميل الأداء، لكشو يصخح   

تحجيات أخلبقية وتخبػية جػىخية، أبخز ىحه التحجيات تذسل حساية الخرػصية والبيانات، ضساف 
لة وتحجيج السدؤولية العجالة وتكافؤ الفخص، تعديد الذفافية وفيع عسل الخػارزميات، وضساف السداء

عشج الأخصاء، إلى جانب الحفاظ عمى التفاعل الإنداني ومشع الاعتساد السفخط عمى التقشية، وتكييف 
الأنطسة مع اليػية والكيع الثقافية السحمية. يتصمب التعامل مع ىحه التحجيات سياسات واضحة، تجريبًا 

دوف  .خلبقية وتزسغ عجالة وفعالية التعمعمدتسخًا لمسعمسيغ، وبيئة تعميسية تحافع عمى الكيع الأ
 السداس بالكيع الإندانية والأخلبقية.

 مؼ السشعؽر التربؽي، يتجمى هذا التحدي في عدة مخاطر جديسة:
.  تآكل الدياؽ السحمي: تقجّـ الخػارزميات معخفة ومفاليع قج تكػف مغمػشة أو غيخ ملبئسة 1

مة أو تذبييات مغ ثقافة أخخػ لا يفيسيا الصالب العخبي، ثقافيًا. عمى سبيل السثاؿ، قج تقجـ أمث
 أو قج تتجاىل تسامًا الإسيامات العخبية والعمسية والإندانية، مسا يعدز شعػرًا بالتبعية الثقافية.

تيجيج الكيع الاجتساعية: قج تخوج الأنطسة، عغ غيخ قرج، لكيع فخدية متصخفة أو أنساط  . 2
حياة أو مفاليع عغ الأسخة والسجتسع تتعارض مع الكيع العخبية والإسلبمية التي تدعى 

 السؤسدات التعميسية إلى غخسيا وتعديدىا.
أجشبية أو حتى أنطسة  .  إضعاؼ اليػية المغػية: اعتساد أنطسة ذكاء اصصشاعي بمغات3

عخبية غيخ متقشة لمغة قج يداىع في إضعاؼ مكانة المغة العخبية الفرحى كمغة عمع ومعخفة، 
 ويحج مغ قجرة الصالب عمى التعبيخ بمدانو العخبي السبيغ.

وتعقيبا عمى ما سبق يتزح أف تحجؼ اليػية الثقافية والتخبػية في أنطسة الحكاء الاصصشاعي  
رية، إذ إف تصػيخ معطع ىحه الأنطسة في سياقات غخبية قج يؤدؼ إلى فخض قيع يسثل قزية محػ 

ومسارسات تعميسية لا تتػافق مع البيئة العخبية، مسا ييجد اليػية المغػية والثقافية ويؤثخ في الكيع 
ة، الاجتساعية، ومغ ثعّ، فإف مػاجية ىحا التحجؼ تدتمدـ تكييف التقشيات الحكية مع الخرػصية الثقافي

وتعديد دور المغة العخبية، وتجريب السعمسيغ عمى دمجيا بصخيقة تحافع عمى اليػية التخبػية وتجعع 
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الكيع السجتسعية، بسا يزسغ أف يديع الحكاء الاصصشاعي في خجمة التعميع دوف السداس بالثػابت 
 .الإندانية والأخلبقية

الحكاء الاصصشاعي في  وقج تع تمخيز أىع التحجيات الأخلبقية التي يفخضيا تػضيف
 التعميع، وذلظ مغ خلبؿ الذكل التالي :

              

 
 (:1شكل )

 التحديات الأخلاقية التي يفرضها تؽظيف الذكاء الاصطشاعي في التعميػ
 ) اعداد الباحث ( 

اسًا لأخلاقيات السحؽر الثاني : السبادئ التربؽية والفمدفية التي يسكؼ أن تذكل أس
 التعامل مع الذكاء الاصطشاعي

يُعج تػضيف الحكاء الاصصشاعي في التعميع قزية معقجة تتجاوز البُعج التقشي لتذسل أبعادًا 
أخلبقية وتخبػية عسيقة. فيػ يثيخ تداؤلات حػؿ حساية الخرػصية، وضساف العجالة وتكافؤ الفخص، 

أىسية الحفاظ عمى التفاعل الإنداني وتشسية ميارات التفكيخ وتعديد الذفافية والسداءلة، بالإضافة إلى 
الشقجؼ والإبجاعي لجػ الصلبب. في ىحا الإشار ، تتبمػر مجسػعة مغ السبادغ التخبػية والأخلبقية 

المساءلة وتحدٌد 

 المسؤولٌة

الاعتماد المفرط 

 على التقنٌة

 

حماٌة الخصوصٌة 

 والبٌانات

التحدٌات 

 الأخلاقٌة

الشفافٌة وقابلٌة 

 التفسٌر

الة وتكافؤ الفرص العد

 وإمكانٌة الوصول

تحدٌات الهوٌة 

 التربوٌةوالثقافة 
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التي تذكل أساسًا لبشاء سياسات وإرشادات مدؤولة لاستخجاـ الحكاء الاصصشاعي في البيئات 
 بيغ الابتكار التكشػلػجي والكيع الإندانية الأساسية. التعميسية، بسا يزسغ التػازف 

مغ السشطػر التخبػؼ، تذسل الإجخاءات العسمية لمخقابة الأخلبقية لمحكاء الاصصشاعي في 
 (  10، 0204التعميع العالي) السجمذ الأعمى لمجامعات ، 

ي وضع أشخ عسل ومبادغ تػجييية لتصػيخ ونذخ وتشطيع الحكاء الاصصشاعي الأخلبق 
 .داخل السؤسدات التعميسية

مخاقبة التأثيخ السجتسعي والأكاديسي لمحكاء الاصصشاعي ومعالجة السخاوؼ الأخلبقية  
 .لزساف التقييع السدتسخ

تذجيع الشقاشات التذاركية حػؿ أخلبقيات الحكاء الاصصشاعي لبشاء تػافق في الخأؼ حػؿ  
 .مسارسات التعميع السدؤوؿ

ب لأعزاء ىيئة التجريذ والصلبب حػؿ أخلبقيات الحكاء رفع مدتػػ الػعي والتجري 
 .الاصصشاعي، وضساف مسارسة مػاششة رقسية مدؤولة

وبحلظ يربح الحكاء الاصصشاعي أداة تعميسية قػية تجعع التعمع الأكاديسي والتفاعل الصالبي، 
 .عاليمع الحفاظ عمى الكيع الأخلبقية، والعجالة، والذفافية، والسداءلة في التعميع ال

 ومغ السبادغ التخبػية والتي يسكغ أف تذكل أساسا أخلبقيا لمتعامل مع الحكاء الاصصشاعي :  

 (Learner-Centered Approach. مبدأ التركيز عمى الستعمػ )1
يقػـ ىحا السبجأ عمى رؤية تخبػية تخػ أف الصالب ىػ محػر العسمية التعميسية، ويجب أف          

اء الاصصشاعي لجعع نسػه الأكاديسي والذخري، وليذ مجخد أداة تقشية لمتقييع أو تُرسَّع أدوات الحك
التػجيو الآلي. ويعشي ذلظ أف الخػارزميات يجب أف تُدخّخ لتمبية احتياجات الستعمع الفخدية، مع 
احتخاـ استقلبليتو وخرػصيتو، مغ خلبؿ تقجيع تػصيات تعميسية مخررة تدتشج إلى أداء الصالب 

 ,Holmes et al., 2022) تو التعميسية دوف جسع بيانات غيخ ضخورية أو انتياؾ لحقػقووتفزيلب
542–570 

ويُديع ىحا السبجأ في تعديد التعمع الشذط، حيث يربح الصالب مذاركًا فعّالًا في مدار          
ساد عمى تعمسو، ويتيح لمسعمع دورًا إرشاديًا يخكد عمى التػجيو والجعع الذخري بجلًا مغ الاعت

الأساليب التقميجية القائسة عمى التجريذ الأحادؼ، كسا يعدز ىحا السبجأ تصػيخ ميارات التفكيخ الشقجؼ 
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وحل السذكلبت، إذ يتيح لمصلبب استكذاؼ السحتػػ وفقًا لدخعتيع وأساليب تعمسيع الخاصة، ما 
 .مسيغيجعل العسمية التعميسية أكثخ فاعمية وملبئسة لمفخوؽ الفخدية بيغ الستع

ىحا السبجأ ىػ محػر أساسي في أؼ نقاش تخبػؼ حػؿ الحكاء الاصصشاعي، حيث اف تحػيمو 
مغ نطخية إلى مسارسة يتصمب أكثخ مغ مجخد "تخريز" السحتػػ، ويجب أف يُفيع عمى أنو تسكيغ 

 مُتعمِّسًا ذاتيًا، واثقًا. لمصالب ليربح
مرسع لتجارب " حػؿ مغ "ناقل لمسعخفة" إلىوالجور الحكيقي لمسعمع في ىحا الشسػذج يت         

ميستو ىي تػسيع آفاؽ الصالب، وتذجيع الصلبب عمى شخح أسئمة لا  ."ميدخ للبستكذاؼ" و "التعمع
 .تدتصيع الآلة الإجابة عمييا، يجب أف يكػف الحكاء الاصصشاعي أداة لفتح الأبػاب

تخبية وليذ العكذ، مغ الأخلبقي وىحا السبجأ يؤكج أف التكشػلػجيا يجب أف تكػف في خجمة ال
وليذ فقط  -عقميًا واجتساعيًا وعاشفيًا  -أف يرسع الحكاء الاصصشاعي ليجعع الشسػ الذامل لمصالب 

لتحديغ الجرجات، يتصمب ىحا ترسيع أنطسة تػسع خيارات الستعمع بجلًا مغ حرخىا في مدارات 
 محجدة مدبقًا، مسا يعدز الاستقلبلية لمصالب.

 (Equity and Fairnessلعدالة والسداواة ). مبدأ ا0
تُعج العجالة والسداواة مغ الخكائد الأساسية للؤخلبقيات التخبػية، إذ تيجؼ إلى ضساف          

حرػؿ جسيع الصلبب عمى فخص متداوية في التعمع دوف أؼ تسييد. في سياؽ الحكاء الاصصشاعي، 
تحيدات الخػارزمية التي قج تؤثخ عمى قخارات التقييع يقتزي ىحا السبجأ أف تكػف الأنطسة خالية مغ ال

 أو التػصيات التعميسية، مثل التسييد عمى أساس الشػع الاجتساعي أو الخمفية الاقترادية أو السشاشكية
(Southworth et al., 2024, 5–7). 

يا، وتػفيخ بشية ويذسل تصبيق ىحا السبجأ مخاجعة دورية لمبيانات والخػارزميات لزساف نداىت          
تحتية رقسية متكافئة لجسيع الصلبب، بسا يتيح ليع الػصػؿ إلى أدوات التعمع الحكية بذكل عادؿ، كسا 
يعدز ىحا السبجأ تصػيخ بيئة تعميسية شاممة، حيث يذعخ جسيع الصلبب بالإنراؼ والتحفيد عمى 

افؤ الفخص، بسا يجعع اليجؼ السذاركة الفاعمة، ويديع في الحج مغ الفجػات التعميسية وتعديد تك
 .الأسسى لمتعميع الستسثل في تسكيغ جسيع الستعمسيغ مغ تحقيق إمكاناتيع الكاممة

وىحا السبجأ ىػ اختبار حكيقي لشداىة الشطاـ التعميسي بأكسمو، وليذ فقط للؤنطسة التقشية. 
لسجتسعية تزخيع التحيدات ا ، بل في(Bias in AI) التحيد الخػارزمي الخصخ ليذ فقط في
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ومشحيا غصاءً تقشيًا "مػضػعيًا". عمى سبيل السثاؿ، إذا كاف الشطاـ  (Bias in Society) القائسة
يػصي بسدار تعميسي معيغ لمصلبب بشاءً عمى بيانات تاريخية، فقج يعدز دوف قرج التسييد ضج 

 .فئات كانت مُيسَّذة تاريخيًا
وعمى السؤسدات التعميسية ألا تكتفي بسخاجعة  ، يحيةعجالة ترح" وتحقيق ىحا السبجأ يتصمب          

لتحجيج أوجو عجـ السداواة  الخػارزميات، بل يجب أف تدتخجـ الحكاء الاصصشاعي بذكل استباقي
  .والتعامل معيا

العجالة في الحكاء الاصصشاعي التعميسي ليدت مجخد مداواة تقشية في الػصػؿ، بل ىي           
يحرل كل شالب عمى الجعع الحؼ يحتاجو لتحقيق إمكاناتو. ىحا يقتزي  إنراؼ تخبػؼ يزسغ أف

مخاجعة دورية لمخػارزميات لاكتذاؼ أؼ تحيد ضج أؼ مجسػعة )كالتفزيل غيخ السقرػد لأنساط 
تعمع معيشة مختبصة بثقافة أو جشذ أو شبقة اجتساعية(. الأخلبقيات التخبػية ىشا تُمدـ باستخجاـ الحكاء 

 اة لترحيح التفاوتات القائسة، وليذ تكخيديا.الاصصشاعي كأد
مسا سبق يتبيغ أف مبجأ العجالة والسداواة يسثل ركيدة أساسية في تػضيف الحكاء            

الاصصشاعي بالتعميع، حيث يتصمب إزالة التحيدات الخػارزمية وتػفيخ بشية رقسية متكافئة تتيح فخصًا 
لسداواة الذكمية في الػصػؿ، بل يذسل الإنراؼ التخبػؼ عادلة لمجسيع، ولا يقترخ الأمخ عمى ا

الترحيحي الحؼ يعالج الفجػات التعميسية، ويزسغ أف يكػف الحكاء الاصصشاعي أداة لتسكيغ 
 .الستعمسيغ لا لتكخيذ التفاوتات

 (Transparency and Accountability. مبدأ الذفافية والسداءلة )3
ورة أف تكػف أنطسة الحكاء الاصصشاعي في التعميع قابمة لمفيع يذجد ىحا السبجأ عمى ضخ          

 والتفديخ، بحيث يجرؾ السعمع والصالب كيفية اتخاذ القخارات أو تقجيع التػصيات التعميسية
(Cukurova et al., 2021. 12–15).  وييجؼ ذلظ إلى تعديد الثقة في الأنطسة الحكية وضساف

 .السدؤولية القانػنية والأخلبقية في حاؿ حجوث خصأ أو انحيازالاستخجاـ السدؤوؿ ليا، مع تحجيج 
ويُديع ىحا السبجأ في تسكيغ السعمسيغ مغ تػجيو الصلبب بذكل أكثخ فعالية، وفيع نقاط القػة          

والزعف في التػصيات التي تقجميا الأنطسة الحكية. كسا يداعج الصلبب عمى تصػيخ ميارات التفكيخ 
حػف قادريغ عمى تقييع الشتائج وفيع أسبابيا، بجلًا مغ الاعتساد الأعسى عمى الشقجؼ، إذ يرب

 .التكشػلػجيا، مسا يعدز مغ مرجاقية العسمية التعميسية ويقػؼ مبجأ السداءلة داخل البيئة التخبػية
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در والذفافية لا تعشي فقط أف تكػف الخػارزمية قابمة لمفيع مغ قبل السبخمجيغ )وىػ أمخ نا          
   "القابمية لمتفديخ في الدياؽ التخبػؼ " غالبًا حتى بالشدبة ليع بدبب تعقيج الشساذج(، بل تعشي

(Explainability in Educational Context). أوصت  لساذا يجب أف يكػف بسقجور السعمع فيع
 .تع تقييسو كيف الأداة بيحا السحتػػ لصالب معيغ، وأف يكػف بسقجور الصالب فيع

البعج التخبػؼ العسيق لمحكاء الاصصشاعي أساسًا لبشاء الثقة بيغ السعمع والصالب والشطاـ ويذكل 
التعميسي. فالذفافية تجعل الحكاء الاصصشاعي شخيكًا في التعمع بجلًا مغ أف يكػف "صشجوقًا أسػد"، مسا 

مغ الشاحية يسكّغ الصلبب مغ تصػيخ ميارات التفكيخ التقييسي وفيع أسباب الشتائج التعميسية، 
والسداءلة السؤسدية تحسل السدؤولية عغ  (Explainable AI) الأخلبقية، تزسغ آليات الذخح

أخصاء الشطاـ، حساية السرجاقية التعميسية، وتسكيغ السعمسيغ والصلبب مغ التعمع مغ القخارات بجلًا مغ 
 .قبػليا فقط

مى ضخورة أف تكػف أنطسة الحكاء وتعقيبا عمى ما سبق يؤكج مبجأ الذفافية والسداءلة ع      
الاصصشاعي التعميسية قابمة لمفيع والتفديخ، بحيث يجرؾ السعمسػف والصلبب آلية القخارات والتػصيات، 

 .مسا يعدز الثقة والسرجاقية

 Balancing Technology. مبدأ التؽازن بيؼ التكشؽلؽجيا والتفاعل البذري )6
and Human Interaction) 

د ىحا السبجأ عمى أف الحكاء الاصصشاعي يجب أف يُدتخجـ كأداة داعسة لتعديد دور يذج         
السعمع، وليذ كبجيل لو، بحيث يطل البعج الإنداني في التعميع حاضخًا مغ خلبؿ التػجيو والجعع 

 .(Cornell University, 2023) العاشفي لمصلبب
ة السيارات الاجتساعية، والتفكيخ الشقجؼ، ويتيح ىحا السبجأ لمسعمسيغ التخكيد عمى تشسي        

والإبجاعي لجػ الصلبب، مع تعديد التفاعل السباشخ بيشيع وبيغ الستعمسيغ. كسا يسشع الإفخاط في 
الاعتساد عمى الأنطسة الحكية، مسا يحافع عمى جػدة التعميع ويزسغ بيئة تعميسية متكاممة تجسع بيغ 

 .الزخورؼ لشسػ الصلبب الذامل الابتكار التكشػلػجي والبعج الإنداني
الحكاء الاصصشاعي قج يكػف مستازًا  .الخوح الإندانية لمتعميع وىحا السبجأ ىػ الحؼ يحافع عمى       

)السيارات(، لكشو عاجد تسامًا عغ التعامل مع  "كيف" )السعخفة( و "ماذا" في الإجابة عمى سؤاؿ
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)التخيل، الإبجاع، التعاشف(. ىحه ىي السجالات التي  "ا لػماذ" )السعشى، الغاية، الكيع( و "لساذا" أسئمة
 .يبخع فييا السعمع البذخػ 

ويذكل "التكامل التكافمي" نسػذجًا مثاليًا لاستخجاـ الحكاء الاصصشاعي، حيث يحخر السعمع مغ         
الصالب. الأعباء الخوتيشية ويتيح لو التخكيد عمى بشاء العلبقات، تحفيد الفزػؿ، وتشسية شخرية 

والسدؤولية السؤسدية عغ الأخصاء تزسغ الثقة  (Explainable AI) الذفافية في عسل الشطاـ
 .والسرجاقية التعميسية، وتسكّغ السعمسيغ والصلبب مغ التعمع مغ القخارات بجلًا مغ قبػليا فقط

ى أف الحكاء مغ العخض الدابق يؤكج مبجأ التػازف بيغ التكشػلػجيا والتفاعل البذخؼ عم         
الاصصشاعي في التعميع يجب أف يكػف أداة مدانجة لا بجيلًب عغ السعمع، مع الحفاظ عمى البعج 

 .الإنداني مغ دعع عاشفي وتػجيو تخبػؼ 

 (Academic Integrity. مبدأ الشزاهة الأكاديسية )2
ع الأصيل وتعديد يذجد ىحا السبجأ عمى أف الحكاء الاصصشاعي يجب أف يُػضف لجعع التعم           

الشداىة الأكاديسية، مغ خلبؿ الكذف عغ السسارسات غيخ الأخلبقية مثل الغر أو الانتحاؿ، مع 
 .(ENAI, 2023,6–8) احتخاـ خرػصية الصلبب وتجشب الخقابة السفخشة

ومغ السشطػر التخبػؼ، يداىع ىحا السبجأ في بشاء بيئة تعميسية تحتخـ الكيع الأخلبقية،            
ويعدز شعػر الصلبب بالسدؤولية تجاه تعمسيع، كسا يػفخ لمسعمسيغ أدوات فعّالة لسخاقبة جػدة التعمع 
دوف السداس بالثقة بيغ الصالب والشطاـ التعميسي. وييجؼ ذلظ إلى تعديد مسارسات تعميسية عادلة 

 .ومدؤولةوشفافة، تجعع التصػيخ الأكاديسي والشسػ الذخري لمصلبب ضسغ بيئة تعميسية آمشة 
في عرخ الحكاء  مالية التعمع والتقييع ىحا السبجأ يتحجػ السؤسدات التعميسية لإعادة تعخيف          

ترسيع تقييسات  الاصصشاعي،  ولا يسكغ الاكتفاء بأدوات كذف الانتحاؿ، بل يجب الانتقاؿ إلى
 .شاعي الكياـ بو بديػلةبسعشى أنيا تكيذ ما لا يدتصيع الحكاء الاصص ""مقاومة لمحكاء الاصصشاعي

يجب أف  .التخبية الأخلبقية وإعادة ترسيع السياـ والحل ليذ في الخقابة والتقشية فقط، بل في        
  :تخكد التقييسات عمى

o وليذ السشتج الشيائي فقط )مثل اليػميات التأممية، السدػدات الستعجدة( عسمية التعمع. 
o ش الذفػؼ، العسل الجساعي، التفكيخ الشقجؼ في نرػص مثل الشقا السيارات الإندانية الفخيجة

 .مػلجة بالحكاء الاصصشاعي، حل السذكلبت السعقجة في سياقات حكيكية
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o الحكاء الاصصشاعي بذكل أخلبقي )كسداعج لمبحث والتفكيخ،  تعميع الصلبب :التسكيغ والثقة
 .ز الشداىة مغ الجاخلوليذ كبجيل لو( ومغ ثع تقييسيع عمى استخجاميع السدؤوؿ لو، مسا يعد 

مسا سبق تبيغ أف مبجأ الشداىة الأكاديسية يخكد عمى تػضيف الحكاء الاصصشاعي لجعع التعمع 
الأصيل، وكذف السسارسات غيخ الأخلبقية مثل الغر والانتحاؿ مع احتخاـ خرػصية الصلبب،  

ما يسيد الإنداف عغ ويتجاوز ذلظ الاعتساد عمى أدوات الكذف إلى إعادة ترسيع التقييسات لتكيذ 
 الآلة، مثل التفكيخ الشقجؼ، الشقاش، والقجرة عمى حل السذكلبت السعقجة. 

 (Social Responsibility. مبدأ السدؤولية الاجتساعية )4
يذجد ىحا السبجأ عمى أف استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في التعميع يجب أف يتجاوز البعج          

، حيث يُمدـ السؤسدات التعميسية بزساف أف تكػف الأنطسة أداة لتحقيق الفخدؼ ليذسل البعج السجتسعي
التشسية السدتجامة وتقميل الفجػات التعميسية. ويذسل ذلظ دعع الصلبب في البيئات السحخومة وتعديد 

 ,.Bond et al) العجالة الاجتساعية في فخص التعمع، مع مخاعاة اليػية الثقافية والكيع السحمية
2024, 10–12). 

ويزسغ ىحا السبجأ أف تديع التقشيات الحكية في تعديد بيئة تعميسية شاممة وعادلة، تجعع            
جسيع الستعمسيغ وتخاعي الدياؽ الثقافي والاجتساعي، مسا يعدز دور التعميع كػسيمة لمشيػض بالسجتسع 

 .وبشاء قجرات الصلبب بسا يتػافق مع احتياجاتيع السحمية والسجتسعية
ا ىػ السبجأ الحؼ يخبط الفرل الجراسي بالعالع الػاسع، ويجعل مغ استخجاـ الحكاء ىح

وليذ فقط تقشية تخبػية ويتعمق بكيفية استخجاـ ىحه  أخلبقية مجتسعية الاصصشاعي في التعميع قزية
 .التقشية القػية لخمق عالع أكثخ عجلًا واستجامة

يجب أف يتعمع الصلبب مغ  .شيغ رقسييغ مدؤوليغتخخيج مػاش تصبيق ىحا السبجأ يعشي و          
)مثل تغيخ السشاخ، الفقخ( وأف يدتخجمػا ىحه  التحجيات العالسية خلبؿ الحكاء الاصصشاعي عغ

ذوؼ  لسذاكل مجتسعاتيع السحمية، كسا يجب أف ترسع الأنطسة لتسكيغ الأدوات لابتكار حمػؿ
لمذسػؿ وليذ  كػف الحكاء الاصصشاعي قػةالاحتياجات الخاصة والسشاشق الشائية، لزساف أف ي

 .للئقراء
وىحا السبجأ يخفع سقف اليجؼ مغ التعميع مغ خجمة الفخد إلى خجمة السجتسع،              

الأخلبقيات التخبػية ىشا تتصمب أف تكػف أنطسة الحكاء الاصصشاعي شاممة وعادلة، مرسسة لخجمة 
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ت الخاصة، كسا يجب أف تُدتخجـ لتعديد الكيع السجتسعية الصلبب في السشاشق الشائية وذوؼ الاحتياجا
واليػية الثقافية السحمية، وليذ فخض قيع وثقافة أخخػ. عمى السؤسدات التعميسية أف تتأكج مغ أف 

 استخجاميا لمتقشية يداىع في تقميل الفجػة الخقسية والاجتساعية، وليذ زيادتيا.
أنو يخكد عمى تػضيف الحكاء الاصصشاعي في التعميع كأداة  وتعقيبا عمى ىحا السبجأ يتبيغ           

لخجمة السجتسع، لا مجخد دعع الأفخاد، ويعشي ذلظ ضساف العجالة والذسػؿ عبخ تقميل الفجػات 
التعميسية، دعع البيئات السحخومة، وتسكيغ ذوؼ الاحتياجات الخاصة والسشاشق الشائية، كسا يتصمب 

يع السحمية، وتعميع الصلبب استخجاـ الحكاء الاصصشاعي لسػاجية تحجيات مخاعاة اليػية الثقافية والك
مجتسعية وعالسية مثل الفقخ وتغيخ السشاخ. يػسع ىحا السبجأ دور التعميع مغ تشسية الفخد إلى تعديد 
التشسية السدتجامة والعجالة الاجتساعية، بسا يجعل الحكاء الاصصشاعي قػة لمذسػؿ وبشاء مجتسع أكثخ 

 .واستجامة عجلاً 

 تعقيب عام عمى السبادئ
تُطيخ السبادغ الدابقة أنيا ليدت كيانات مدتقمة، بل متذابكة؛ فالتخكيد عمى الستعمع            

يتكامل مع العجالة والسداواة، والذفافية تجعع الشداىة الأكاديسية، بيشسا يعدز التػازف بيغ التكشػلػجيا 
اعية، ومغ خلبؿ ىحا التكامل، يربح مغ السسكغ بشاء نسػذج والتفاعل البذخؼ السدؤولية الاجتس

 تخبػؼ وأخلبقي متكامل لتػضيف الحكاء الاصصشاعي في التعميع.
ويسثل تصبيق ىحه السبادغ التخبػية والفمدفية )التخكيد عمى الستعمع، العجالة، الذفافية،           

ط السسارسات الأخلبقية في تػضيف الحكاء التػازف، الشداىة، والسدؤولية الاجتساعية( إشارًا لزب
الاصصشاعي في التعميع، ومغ خلبؿ ىحا الإشار  يسكغ الانتقاؿ مغ مجخد إدماج التكشػلػجيا إلى 
صياغة تخبية أخلبقية رقسية تُعِج الستعمع لعالع تُديع فيو الأنطسة الحكية في تذكيل مدتقبل التعمع 

(Holmes et al., 2022, 425–427.) 
 :تذسل السبادغ الأساسية لتػضيف الحكاء الاصصشاعي في التعميع ستة محاور رئيدية           

التخكيد عمى الستعمع لزساف تمبية احتياجاتو الفخدية واحتخاـ استقلبليتو وخرػصيتو؛ العجالة والسداواة 
سيغ والصلبب مغ لزساف تكافؤ الفخص ومشع التحيد الخػارزمي؛ الذفافية وقابمية التفديخ لتسكيغ السعم

فيع كيفية اتخاذ القخارات؛ السداءلة والسدؤولية الأخلبقية لتحجيج السدؤوليات عشج الأخصاء وضساف 
الاستخجاـ السدؤوؿ؛ الحفاظ عمى التفاعل الإنداني لزساف التػجيو والجعع العاشفي وتعديد التفكيخ 
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ساف تكييف الأنطسة مع الدياؽ السحمي الشقجؼ والإبجاعي؛ وأخيخًا السلبءمة الثقافية والاجتساعية لز
 وتعديد العجالة الاجتساعية وتقميل الفجػات التعميسية.

وقج تع تمخيز أىع السبادغ التخبػية لأخلبقيات التعامل مع الحكاء الاصصشاعي ، وذلظ مغ خلبؿ 
 ( التالي : 0شكل )

             

 
 (0شكل ) 

 ؽية لأخلاقيات التعامل مع الذكاء الاصطشاعي ) إعداد الباحث(السبادئ الترب

السحؽر الثالث: أدوار السؤسدات التعميسية والسعمسيؼ في ضسان الاستخدام الأخلاقي 
 لمذكاء الاصطشاعي

( في التعميع واقعًا يفخض تحجيات أخلبقية تدتمدـ تجخلًب AIأصبح إدماج الحكاء الاصصشاعي )        
السؤسدات التعميسية والسعمسيغ لزساف الاستخجاـ السدؤوؿ ليحه التقشيات. ويُشطخ إلى مباشخًا مغ 

ىحيغ الصخفيغ بػصفيسا الفاعميغ الأساسييغ في وضع الأشخ التخبػية والأخلبقية، وحساية العسمية 
 اديسية.التعميسية مغ الاندلاقات السختبصة بالتحيدات، وانتياؾ الخرػصية، والإضخار بكيع الشداىة الأك

 
 

مبدأ الشفافٌة 

 والمساءلة

 مبدأ النزاهة الأكادٌمٌة

 

مبدأ التركٌز على 

 المتعلم

 المبادئ التربوٌة 

 مبدأ العدالة والمساواة
مبدأ التوازن بٌن 

التكنولوجٌا والتفاعل 

 البشري

 مبدأ المسؤولٌة الاجتماعٌة
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 أولًا: أدوار السؤسدات التعميسية
يذيج العالع شفخة متدارعة في تقشيات الحكاء الاصصشاعي، التي أصبحت ركيدة في التعميع            

والبحث العمسي وصشاعة القخار. ورغع ما تػفخه مغ فخص لتعديد جػدة التعمع والابتكار، فإنيا تثيخ 
لعجالة والذفافية. وىشا يبخز دور السؤسدات التعميسية، ليذ تحجيات أخلبقية تتعمق بالخرػصية وا

فقط في تػضيف ىحه التقشيات، بل في تخسيخ الكيع الأخلبقية السختبصة بيا، عبخ وضع الدياسات 
والتجريب ونذخ الػعي الشقجؼ، بسا يزسغ التػازف بيغ التصػر التقشي وحساية الكيع الإندانية، ومغ ىحه 

 الأدوار : 

 ياسات وإرشادات أخلاقية. وضع س1
يُعج وضع سياسات واضحة وشاممة أحج الأسذ الجػىخية لزساف الاستخجاـ السدؤوؿ لمحكاء        

الاصصشاعي في التعميع. وتذسل ىحه الدياسات قػاعج لحساية الخرػصية، وضساف العجالة وتكافؤ 
ضحة لمسداءلة عشج وقػع أخصاء الفخص، وتعديد الذفافية وقابمية تفديخ القخارات، مع وضع آليات وا

 .(Holmes et al., 2022, 428–430) أو انحياز في الشطاـ
ومغ السشطػر التخبػؼ، تداعج الدياسات والإرشادات الأخلبقية السعمسيغ والإدارييغ عمى           

سكغ اتخاذ قخارات واعية عشج دمج الحكاء الاصصشاعي في العسمية التعميسية، مع تػفيخ إشار عسل ي
الاعتساد عميو لزساف أف تطل الأنطسة التقشية أدوات داعسة لمتعمع، وليدت سببًا في السداس بالكيع 
التعميسية أو استبعاد الصلبب، كسا تتيح ىحه الدياسات تػجيو الصلبب نحػ استخجاـ تقشيات الحكاء 

ة الأكاديسية، مسا الاصصشاعي بصخيقة مدؤولة، تعدز ميارات التفكيخ الشقجؼ، وتحافع عمى الشداى
 .يديع في بشاء بيئة تعميسية آمشة وفعالة وأخلبقية

فالدياسات الأخلبقية ليدت مجخد قػاعج تشطيسية، بل أداة تخبػية لتعديد التفكيخ الشقجؼ           
والسدؤولية الخقسية لجػ الصلبب والسعمسيغ عمى حج سػاء، مغ مشطػر التخبية الحجيثة، تداعج ىحه 

في غخس قيع السػاششة الخقسية والشداىة الأكاديسية، حيث يربح الحكاء الاصصشاعي أداة الدياسات 
داعسة لمتعمع بجلًا مغ أف يكػف مرجرًا لمسخاشخ الأخلبقية أو الانحياز، كسا أنيا تػفخ إشارًا عسميًا 

 .يسكّغ السعمسيغ مغ دمج التقشيات الحجيثة بصخيقة مدؤولة وواعية تخبػيًا
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 افة الؽعي الأخلاقي الرقسي. إرساء ثق0
يستج دور السؤسدة التعميسية إلى ما ىػ أبعج مغ الإدارة التقشية، ليذسل بشاء وعي جساعي           

لجػ الصلبب والسعمسيغ حػؿ الاستخجاـ السدؤوؿ لمحكاء الاصصشاعي والتقشيات الحكية الأخخػ. 
ادرات التػعػية التي تذخح الحقػؽ الخقسية ويذسل ذلظ تشطيع ورش العسل، والبخامج التجريبية، والسب

وواجبات السدتخجميغ، مع التخكيد عمى حساية الخرػصية، وتجشب الانحياز، والحفاظ عمى الشداىة 
 .(Bond et al., 2024, 11–12) الأكاديسية

ويداىع ىحا التػجو في تشسية ميارات التفكيخ الشقجؼ والتحميل الأخلبقي لجػ الصلبب،            
ويؤىميع لاتخاذ قخارات واعية عشج استخجاـ التكشػلػجيا في التعمع. كسا يعدز قجرة السعمسيغ عمى دمج 
الحكاء الاصصشاعي في العسمية التعميسية بصخيقة مدؤولة وفعالة، ما يزسغ بيئة تعميسية آمشة ومخاعية 

 .والسدتشيخ لمتقشيات الحجيثةلمكيع الأخلبقية، ويقػؼ الثقافة السؤسدية التي تجعع الاستخجاـ السدؤوؿ 
ومغ ىشا فإف تشسية وعي الصلبب والسعمسيغ بالأخلبقيات الخقسية يتػافق مع تػجيات التخبية           

الحجيثة التي تخكد عمى تصػيخ ميارات التفكيخ الشقجؼ والتحميل الأخلبقي، ومغ خلبؿ ورش العسل 
رات واعية عشج التعامل مع التكشػلػجيا، مسا يعدز قجرة والسبادرات التػعػية، يُسكغ لمستعمسيغ اتخاذ قخا

السعمع عمى دمج الحكاء الاصصشاعي في التعميع بذكل مدؤوؿ، ويجعع فمدفة التعميع السعاصخ التي 
 .تخػ أف الستعمع يجب أف يكػف فاعلًب مذاركًا ومدؤولًا في بيئتو الخقسية

 . تؽفير بشية تحتية عادلة وآمشة3
ـ السؤسدات التعميسية بتػفيخ مشرات تعميسية تخاعي العجالة في الػصػؿ إلى السػارد تمتد            

 والخجمات، مع مخاعاة الفخوؽ الفخدية والجغخافية بيغ الصلبب، لزساف تكافؤ الفخص التعميسية
(Southworth et al., 2024, 6–7).  كسا يذسل ذلظ اعتساد أنطسة صارمة لحساية البيانات وفق

ولية، لسشع أؼ اختخاؽ أو استغلبؿ غيخ مذخوع لمسعمػمات الذخرية والدمػكية لمصلبب معاييخ د
 .والسعمسيغ

ومغ السشطػر التخبػؼ، يزسغ ىحا الالتداـ خمق بيئة تعميسية آمشة وشاممة، تسكغ جسيع            
لبب الصلبب مغ الاستفادة الفعمية مغ أدوات الحكاء الاصصشاعي دوف تسييد، ويعدز ثقة الص

والسعمسيغ في استخجاـ التكشػلػجيا، كسا يديع في تصػيخ مسارسات تعميسية مدؤولة، تعدز الشداىة 
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الأكاديسية وتزسغ التفاعل الفعّاؿ مع الأنطسة الحكية، بسا يجعع أىجاؼ التعمع الفخدؼ والجساعي عمى 
 .حج سػاء

 Inclusive) جأ التعميع الذاملوضساف العجالة في الػصػؿ لمتقشيات التعميسية يعكذ مب          
Education)  في التخبية الحجيثة، حيث لا يُتخؾ أؼ شالب خمف الخكب بدبب فخوؽ فخدية أو

جغخافية. كسا أف حساية البيانات وأمشيا تعدز الثقة الستبادلة بيغ السعمع والصالب، وتسكّغ الجسيع مغ 
بسا يزسغ العجالة والسداواة والالتداـ بالكيع  الاستفادة مغ أدوات الحكاء الاصصشاعي بصخيقة مدؤولة،

 .الأخلبقية في التعمع

  . دعػ الأبحاث في أخلاقيات الذكاء الاصطشاعي6
تُعج السؤسدات التعميسية مدؤولة عغ تعديد البحث العمسي في مجاؿ أخلبقيات الحكاء           

 Cukurova et) لػجي والكيع التخبػيةالاصصشاعي وتصبيقاتو التعميسية،بسا يخبط بيغ الابتكار التكشػ 
al,2021,14–15).  وييجؼ ذلظ إلى تصػيخ أدوات تعميسية ذكية تتدع بالسداءلة والذفافية، وتخاعي

 .حقػؽ الصلبب والسعمسيغ، مع تقميل السخاشخ الأخلبقية السحتسمة في العسمية التعميسية
يخة، تسكّغ السعمسيغ والصلبب مغ الاستفادة ويداىع ىحا الجعع في إعجاد بيئة تعميسية مدتش          

مغ التقشيات الحجيثة بصخيقة مدؤولة، ويعدز القجرة عمى تحميل نتائج التعمع واتخاذ قخارات تخبػية قائسة 
عمى الكيع والأخلبقيات، بسا يجعع جػدة التعميع ويحقق التػازف بيغ الابتكار التكشػلػجي والشسػ 

 .الإنداني لمستعمسيغ

 :سؤسدات التعميسية الاستخدام الأخلاقي لمذكاء الاصطشاعي مؼ خلالتزسؼ ال
 .سياسات واضحة لمعجالة والذفافية 
 .نذخ الػعي الأخلبقي الخقسي 
 .بشية تحتية آمشة وعادلة 
 .دعع الأبحاث السختبصة بالكيع التخبػية 
بيغ التقشية والبعج  ونتيجة ذلظ بيئة تعميسية آمشة، عادلة، تعدز التفكيخ الشقجؼ وتػازف           

الإنداني، كسا أف تذجيع البحث العمسي في أخلبقيات الحكاء الاصصشاعي يسكّغ السؤسدات مغ دمج 
ىحا التػجو يجعع فمدفة التخبية السعاصخة التي تخػ أف التعميع  الابتكار التكشػلػجي مع الكيع التخبػية، 
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ل لمسعمػمات، ويداعج السعمسيغ والصلبب يجب أف يكػف قائسًا عمى الكيع والأخلبؽ وليذ مجخد نق
 .عمى اتخاذ قخارات تعميسية مدتشيخة ومدؤولة، ويعدز جػدة التعميع وتػازف البعج الإنداني مع التقشية

 :وعبخ ىحه الأدوار، تييء السؤسدات التعميسية بيئة تعميسية
 .آمشة وشاممة لجسيع الصلبب 
 .تعدز التفكيخ الشقجؼ والتحميل الأخلبقي 
 .زف بيغ الابتكار التكشػلػجي والكيع الإندانيةتػا 
 .تجعع السػاششة الخقسية والشداىة الأكاديسية 

وقج تع تمخيز أىع أدوار السؤسدات التعميسية في ضساف الاستخجاـ الأخلبقي لمحكاء 
 ( التالي :2الاصصشاعي ، وذلظ مغ خلبؿ شكل )

 

 
 (:3شكل ) 

 سدات التعميسية في ضسان الاستخدام الأخلاقي لمذكاء الاصطشاعي ) إعداد الباحث(أدوار السؤ 

 ثانيًا: أدوار السعمسيؼ
مع تدايج استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في التعميع، لع يعج السعمع ناقلًب لمسعخفة، بل أصبح         

كيع الإندانية، وتفديخ مخشجًا يػجو الصلبب نحػ تعمع فعّاؿ وأخلبقي. ويتسثل دوره في تخسيخ ال

فة الوعً إرساء ثقا

 الأخلاقً الرقمً

توفٌر بنٌة تحتٌة عادلة 

 وآمنة

وضع سٌاسات وإرشادات 

 أخلاقٌة

أدوار المؤسسات 

 التعلٌمٌة

 دعم الأبحاث فً أخلاقٌات الذكاء الاصطناعً
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القخارات الآلية، وتحقيق التػازف بيغ الابتكار التكشػلػجي والتفاعل الإنداني، بسا يعدز العجالة والتفكيخ 
 .الشقجؼ والإبجاعي

 . الشسؽذج القدوة في السسارسات الأخلاقية1
يع الشداىة يذكّل السعمع نسػذجًا يُحتحػ بو في تعامل الصلبب مع التكشػلػجيا، فيػ يخسّخ ق
 ,ENAI) والذفافية والسداءلة مغ خلبؿ مسارساتو اليػمية سػاء في الفرػؿ الػاقعية أو الافتخاضية

2023, 6–8). 
ويداىع ىحا الجور في تخسيخ الثقافة الأخلبقية الخقسية لجػ الصلبب، ويعدز وعييع بأىسية          

ػفخ بيئة تعميسية نسػذجية تذجع الصلبب السدؤولية عشج استخجاـ أدوات الحكاء الاصصشاعي. كسا ي
عمى الالتداـ بالكيع الأخلبقية، وتعدز قجرتيع عمى اتخاذ قخارات مدتشيخة ومدؤولة عشج التعامل مع 

 .التقشيات الحجيثة، بسا يجعع تصػيخ ميارات التفكيخ الشقجؼ والتعمع الحاتي السدتجاـ
تقشي، ويُطيخ لمصلبب كيفية استخجاـ الحكاء فالسعمع يسثل قجوة لمتعمع الأخلبقي وال          

الاصصشاعي بصخيقة مدؤولة تحتخـ الخرػصية والشداىة الأكاديسية. ىحا يتػافق مع فمدفة التخبية 
السعاصخة التي تخكد عمى التعمع الكيسي والتخبية عمى السػاششة الخقسية، حيث يكػف الصالب متأثخًا 

 .الأخلبقي عسميًا بدمػؾ السعمع ويكتدب ميارات الالتداـ

 . إرشاد الطلاب إلى الاستخدام السدؤول0
يتحسل السعمع مدؤولية محػرية في إرشاد الصلبب نحػ الاستخجاـ الأخلبقي والػاعي لأدوات           

الحكاء الاصصشاعي، بسا يزسغ احتخاـ الخرػصية وتعديد التعمع الحاتي بعيجًا عغ الاعتساد السفخط 
 .(Cornell University, 2023) لسذخوعة كالغر الأكاديسيأو السسارسات غيخ ا

ومغ السشطػر التخبػؼ، يسثل ىحا الجور أداة فاعمة في غخس ميارات التفكيخ الشقجؼ والقجرة         
عمى التسييد بيغ الاستخجاـ البشّاء والاستخجاـ الدمبي لمتكشػلػجيا. كسا يديع في تشسية وعي الصلبب 

لبليتيع في إدارة عسمية التعمع، بسا يييئيع ليكػنػا متعمسيغ مدؤوليغ قادريغ عمى الخقسي وتعديد استق
 .التعامل مع تحجيات العالع الخقسي بسخونة ونداىة

وابتكار أنذصة تخبط الحكاء الاصصشاعي بالسياـ التعميسية يزسغ دمج التقشية في التعمع دوف       
ع التعمع القائع عمى السذاريع والتعمع السجمج في التخبية ىحا يتػافق م ,السداس بالشداىة الأكاديسية،
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السعاصخة، حيث يربح الصالب مذاركًا فعالًا في بشاء السعخفة ويدتفيج مغ الأدوات الحكية بصخيقة 
 .إبجاعية ومدؤولة

 . التدخل الشقدي وتفدير القرارات الآلية3
عسل أنطسة التػصيات والتقييسات القائسة  يشبغي لمسعمع أف يقػـ بجور فاعل في تفديخ آلية          

عمى الحكاء الاصصشاعي، بحيث يػضح لمصلبب كيفية اتخاذ ىحه الأنطسة لقخاراتيا، ويكذف ليع 
حجودىا وإمكاناتيا. كسا يتصمب الأمخ تجخل السعمع عشج رصج أؼ تحيد أو خصأ في نتائجيا، لزساف 

 .(Holmes et al., 2022, 432–433) العجالة والإنراؼ في العسمية التعميسية
ويديع ىحا التجخل الشقجؼ في تعديد فيع الصلبب لمصبيعة غيخ السصمقة لمتكشػلػجيا، وتشسية            

وعييع بزخورة التعامل معيا بػعي ومدؤولية. كسا يعدز قجرتيع عمى التفكيخ التحميمي والشقجؼ، 
سػضػعية، مسا يخسخ قيع العجالة والسرجاقية في بيئة ويجعميع أكثخ استعجادًا لتقييع الشتائج التعميسية ب

 .التعمع
ويُعج السعمع مػجّيًا وميدّخًا يػازف بيغ حخية الصلبب في استخجاـ التكشػلػجيا وضبصيا           

بصخيقة مدؤولة، وىحا الجور يعكذ فمدفة التخبية السعاصخة التي تخػ أف السعمع مخشج لمتعمع الحاتي 
 الػاعي، مسا يزسغ بيئة تعميسية آمشة ومدؤولةوالتعمع الخقسي 

 . السؽازنة بيؼ التقشية والتفاعل الإنداني6
يطل السعمع العشرخ الأىع في العسمية التعميسية، ليذ فقط لشقل السعخفة، بل أيزًا لتقجيع          

مداعجة  الجعع الشفدي والاجتساعي لمصلبب. ومغ ثع، يشبغي الشطخ إلى الحكاء الاصصشاعي كأداة 
تعدز كفاءة التعميع، دوف أف يُدتبجؿ بجور السعمع الإنداني في بشاء العلبقات التخبػية القائسة عمى 

 .(Bond et al., 2024, 13) الثقة والتفاعل السباشخ
وتزسغ ىحه السػازنة بيئة تعميسية متكاممة تحافع عمى البعج الإنداني في التعمع، بسا يعدز           
يذجع عمى التعاوف، ويصػّر السيارات الاجتساعية والعاشفية لجػ الصلبب، كسا تجعع ىحا الانتساء، و 

التػازف قجرة السعمع عمى تػجيو الصلبب نحػ التفكيخ الشقجؼ والإبجاعي، مع الاستفادة مغ إمكانات 
الحكاء الاصصشاعي في التخريز وتحميل البيانات التعميسية، دوف أف يصغى الجانب الآلي عمى 

 .لتفاعل التخبػؼ الإندانيا
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وتثكيف الصلبب حػؿ حقػقيع الخقسية وواجباتيع يعدز السػاششة الخقسية والسدؤولية           
ىحا يشدجع مع تػجيات التخبية الحجيثة التي تعتبخ أف التخبية ليدت مجخد معخفة، بل  ,الأخلبقية،

 .يئة الخقسيةإعجاد السػاشغ الخقسي القادر عمى التفاعل الأخلبقي مع الب
مسا سبق يُعج السعمع ركيدة أساسية في تػضيف الحكاء الاصصشاعي داخل التعميع، إذ يسارس           

دوره مغ خلبؿ كػنو قجوة أخلبقية تعكذ قيع الشداىة والذفافية، ويقػـ بإرشاد الصلبب إلى الاستخجاـ 
ع،كسا يتجخل نقجيًا لتفديخ القخارات السدؤوؿ لمتقشيات الحكية بسا يعدز استقلبليتيع ويحفع خرػصيتي

الآلية وضساف عجالتيا، ويحقق السػازنة بيغ تػضيف التقشية والحفاظ عمى التفاعل الإنداني الحؼ 
يخسّخ العلبقات التخبػية ويجعع الشسػ الشفدي والاجتساعي لمصلبب، ومغ ثع، يذكل السعمع الزسانة 

 .صصشاعيالحكيكية لاستخجاـ تخبػؼ وأخلبقي لمحكاء الا
وتُطيخ الأدوار السػكمة لمسؤسدات التعميسية والسعمسيغ أف ضساف الاستخجاـ الأخلبقي لمحكاء          

الاصصشاعي في التعميع لا يتع بقخارات تقشية فقط، بل مغ خلبؿ مقاربة شسػلية تجمج الدياسات 
عاييخ، بيشسا يقػـ السعمع السؤسدية بالػعي التخبػؼ والسسارسات الرفية، فالسؤسدة تخسع الأشخ والس

بتجديجىا في الػاقع التعميسي، وبحلظ يتحقق الاستخجاـ السدؤوؿ الحؼ يحافع عمى الكيع الإندانية 
 (.Holmes et al., 2022, 435–437ويعدز جػدة التعمع )

وقج تع تمخيز أىع أدوار السعمع في ضساف الاستخجاـ الأخلبقي لمحكاء الاصصشاعي ، وذلظ مغ 
 ( التالي :4ل )خلبؿ شك
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 (6شكل ) 

 أدوار السعمػ في ضسان الاستخدام الأخلاقي لمذكاء الاصطشاعي ) إعداد الباحث(
وقج قاـ البحث بتمخيز مختمف أدوار السؤسدات التعميسية والسعمسيغ وربصيا بالجانب التخبػؼ     

 ( كالتالي:1السعاصخ مغ خلبؿ ججوؿ )
 (1جدول )

 أدوار السؤسدات التعميسية والسعمسيؼ و الربط بالجانب التربؽي السعاصر

 الربط بالجانب التربؽي السعاصر الدور الفاعل

السؤسدات 
 التعميسية

وضع سياسات 
 وإرشادات أخلبقية

تُسكّغ الصلبب والسعمسيغ مغ التفكيخ الشقجؼ والسدؤولية الخقسية، 
ة الخقسية، وتحػّؿ الحكاء وتعدز الشداىة الأكاديسية والسػاشش

 .الاصصشاعي إلى أداة داعسة لمتعمع

السؤسدات 
 التعميسية

إرساء ثقافة 
الػعي الأخلبقي 

 الخقسي  

تصػيخ ميارات التحميل الأخلبقي والتفكيخ الشقجؼ لجػ الصلبب، 
وتسكيغ السعمسيغ مغ دمج الحكاء الاصصشاعي في التعميع بذكل 

 .ي والسػاششة الخقسيةمدؤوؿ، بسا يعدز التعمع الكيس

السؤسدات 
 التعميسية

تػفيخ بشية تحتية 
 عادلة وآمشة

تحقيق التعميع الذامل، وضساف تكافؤ الفخص لجسيع الصلبب، 
وحساية البيانات الذخرية، ما يعدز الثقة في استخجاـ 

 .التكشػلػجيا ويؤكج الالتداـ بالكيع الأخلبقية

الموازنة بٌن 

التقنٌة والتفاعل 

 الإنسانً

إرشاد الطلاب إلى 

الاستخدام 

 المسؤول

النموذج القدوة فً 

الممارسات 

 الأخلاقٌة

 أدوار 

 لم المع

النقدي وتفسٌر  التدخل

 القرارات الآلٌة
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 الربط بالجانب التربؽي السعاصر الدور الفاعل

السؤسدات 
 التعميسية

دعع الأبحاث في 
لبقيات الحكاء أخ

 الاصصشاعي

دمج الابتكار التكشػلػجي مع الكيع التخبػية، وتسكيغ السعمسيغ 
والصلبب مغ اتخاذ قخارات تعميسية مدتشيخة ومدؤولة، ودعع 

 .جػدة التعميع والتػازف بيغ التقشية والبعج الإنداني

 السعمسػف 
الشسحجة القجوة 

 الأخلبقية
في نفػس الصلبب، بسا غخس قيع الشداىة والأخلبؽ الخقسية 

يعكذ فمدفة التخبية الحجيثة التي تؤكج التعمع الكيسي والسػاششة 
 .الخقسية

 السعمسػف 
تعديد التفكيخ 
الشقجؼ لجػ 

 الصلبب

تشسية ميارات التفكيخ الشقجؼ وحل السذكلبت، وتسكيغ الصلبب 
مغ تقييع مرادر السعمػمات واتخاذ قخارات تعميسية واعية، وفق 

 .لحجيثة لمتعمع الشذط والتحميل الشقجؼالتػجيات ا

 السعمسػف 
ترسيع أنذصة 

 تعميسية مدؤولة
دمج الحكاء الاصصشاعي في التعمع بصخيقة إبجاعية ومدؤولة، 
بسا يتساشى مع التعمع السجمج والتعمع القائع عمى السذاريع، مع 

 .الحفاظ عمى الشداىة الأكاديسية

 السعمسػف 
التػجيو والخقابة 

 التخبػية
التػازف بيغ حخية استخجاـ التكشػلػجيا وضبصيا بذكل مدؤوؿ، 
بسا يجعع دور السعمع كسيدّخ لمتعمع الحاتي والتعمع الخقسي 

 .الػاعي

 السعمسػف 
تشسية الػعي 

بالحقػؽ 
 والػاجبات الخقسية

تعديد السػاششة الخقسية والسدؤولية الأخلبقية لجػ الصلبب، 
 .تسعية والإندانية الحجيثةوربط التخبية الخقسية بالكيع السج

السحؽر الرابع : ملامح الإطار  التربؽي السقترح لأخلاقيات التعامل مع الذكاء 
 الاصطشاعي في السؤسدات التعميسية

يذيج التعميع في العرخ الخقسي تحػلات جحرية بفعل إدماج تقشيات الحكاء الاصصشاعي، 
شخ واضحة تزسغ الاستخجاـ الأخلبقي والسدؤوؿ الأمخ الحؼ يفخض عمى السؤسدات التخبػية بشاء أ

ليحه التقشيات. وانصلبقًا مغ أف التخبية لا تقترخ عمى نقل السعخفة، بل تذسل أيزًا بشاء الكيع 
وصياغة الػعي، يربح مغ الزخورؼ بمػرة إشار تخبػؼ يُػازف بيغ متصمبات التصػر التكشػلػجي 

سمية التعميسية. ويختكد ىحا الإشار  عمى مبادغ العجالة، والحفاظ عمى البعج الإنداني والأخلبقي لمع
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الذفافية، حساية الخرػصية، وتعديد الشداىة الأكاديسية، بسا يديع في تييئة بيئة تعميسية آمشة، 
 .عادلة، وفاعمة تدتجيب لاحتياجات الحاضخ وتحجيات السدتقبل

آليات  -الأبعاد العمسية للئشار –سة السبادغ الحاك –ويتشاوؿ ىحا السحػر ) الأسذ العامة للئشار 
    -التفعيل 

 أولًا: الأسس العامة للإطار
الخؤية: بيئة تعميسية آمشة وعادلة تػضف الحكاء الاصصشاعي بسا يخجـ الكيع التخبػية  -أ

 والإندانية.
الخسالة: تسكيغ السؤسدات التعميسية مغ الاستفادة مغ تقشيات الحكاء الاصصشاعي مع  -ب

 ـ بالزػابط الأخلبقية والقانػنية.الالتدا

 :السداخل الرئيدة في الإطار  التربؽي السقترح -ج 
 مفهؽم الإطار   .1

يقرج بو الترػر السخجعي السشطع الحؼ يحجد السبادغ والأسذ الأخلبقية والتخبػية الحاكسة لاستخجاـ 
 .التقشي وحساية الكيع الإندانيةالحكاء الاصصشاعي في التعميع، بسا يزسغ تحقيق التػازف بيغ التقجـ 

 فمدفة الإطار  التربؽي السقترح   .0
تشصمق مغ أف الحكاء الاصصشاعي وسيمة لتعديد العسمية التعميسية لا بجيلًب عغ الإنداف، 
وتدعى لتخسيخ مبادغ العجالة، الذفافية، والسداءلة، بحيث تبقى الكيع الإندانية محػر التفاعل بيغ 

 .تقشيةالستعمع والسعمع وال

 أهداف الإطار  .3
o تػجيو سياسات التعميع نحػ الاستخجاـ السدؤوؿ لمحكاء الاصصشاعي. 
o رفع وعي السعمسيغ والصلبب بسبادغ الأخلبقيات التكشػلػجية. 
o ضساف حساية حقػؽ الستعمسيغ وخرػصيتيع. 
o تعديد جػدة التعميع وتكافؤ الفخص مغ خلبؿ تػضيف تقشيات آمشة وأخلبقية. 
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  أهسية الإطار  .6
تكسغ أىسيتو في كػنو مخجعًا لمدياسات التعميسية، ودليلًب لمسعمسيغ والستعمسيغ والإدارات 
التعميسية في مػاجية التحجيات الأخلبقية، كسا يسثل أساسًا لمتذخيعات والبحػث السدتقبمية السختبصة 

 .بالتقشيات الحكية

 مبادئ الإطار  .2
o العجالة في التعمع صػف حقػقو، حسايتو مغ التسييد، وضساف :الصالب. 
o تييئتو لمتعامل الػاعي والسدؤوؿ مع الحكاء الاصصشاعي، مع الحفاظ عمى دوره  :السعمع

 .التخبػؼ والإنداني
o سغ الدياسات السشطسة، ومتابعة السسارسات الأخلبقية في الاستخجاـ :الإدارة التعميسية. 
o صصشاعي بسا يخاعي ضساف بخمجة وتصػيخ أنطسة الحكاء الا :الاختراصي التكشػلػجي

 .الاعتبارات التخبػية والأخلبقية

 آليات تشفيذ الإطار  .4
o نذخ الػعي والتثكيف حػؿ أخلبقيات الحكاء الاصصشاعي عبخ البخامج التجريبية والػرش. 
o تزسيغ الأخلبقيات الخقسية في السشاىج الجراسية ومقخرات إعجاد السعمع. 
o اء الاصصشاعي في السؤسدات التعميسيةتذكيل لجاف متابعة ورقابة عمى تصبيقات الحك. 
o تذجيع الذخاكات البحثية بيغ التخبية والتكشػلػجيا لػضع حمػؿ مبتكخة. 

 معؽقات تفعيل الإطار  وسبل التغمب عميها .7
o يعالج بالتجريب السدتسخ ونذخ الثقافة الخقسية :قمة الػعي والاختراص. 
o الاستخجاـ يدتمدـ وضع سياسات وششية واضحة تشطع :ضعف التذخيعات. 
o تعالج عبخ تػفيخ البشية التكشػلػجية وتعديد العجالة في الػصػؿ لمتقشيات :الفجػة الخقسية. 
o يتع التغمب عميو بالتػازف بيغ الجور الإنداني والتقشي :الاعتساد السفخط عمى التقشية. 

 ثانيًا: السبادئ الحاكسة
ميسية وضساف تػافق تقشيات الحكاء : جعل الصالب محػر العسمية التعالتركيز عمى الستعمػ. 1

مغ مشطػر  (.Holmes et al., 2022, 425–427الاصصشاعي مع احتياجاتو )
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تخبػؼ، يزسغ ىحا السبجأ أف تكػف كل أدوات الحكاء الاصصشاعي خادمة لاحتياجات 
الصالب لا عائقًا أماـ نسػه السعخفي والذخري. أخلبقيًا، يعكذ احتخاـ كخامة الستعمع 

 .التعمع بصخيقة ملبئسة لقجراتو وضخوفو وحقو في
 Southworthمشع التحيدات الخقسية وضساف تكافؤ الفخص لجسيع الصلبب ) العدالة والسداواة:. 0

et al., 2024, 5–7 تخبػيًا، يديع في خمق بيئة تعميسية عادلة يحقق فييا كل .)
يد الخقسي الحؼ قج يػلج شالب فخص الشجاح، أما أخلبقيًا فيػ يعدز السداواة ويسشع التسي

 .شعػرًا بالطمع أو الإقراء
: إلداـ السؤسدات بتػضيح آليات اتخاذ القخارات في الأنطسة الحكية وتحجيج . الذفافية والسداءلة2

(. مغ الشاحية Cukurova et al., 2021, 12–15السدؤولية عغ الأخصاء )
شػلػجيا، ويعمسيع أىسية التخبػية، يداىع في بشاء ثقة الصلبب والسعمسيغ في التك

السدؤولية والسحاسبة. أخلبقيًا، يسشع استغلبؿ الشطاـ بصخيقة غيخ عادلة ويحفد عمى 
 .استخجاـ الحكاء الاصصشاعي بسرجاقية

: تصبيق ضػابط صارمة لحساية بيانات الصلبب والسعمسيغ وفق السعاييخ الجولية . حساية الخرؽصية4
(Akgun & Greenhow, 2021, 96–98) تخبػيًا، يحسي ىحا السبجأ البيئة .

التعميسية مغ السخاشخ الخقسية، ويعمع الصلبب أىسية سخية السعمػمات. أخلبقيًا، يعكذ 
 .احتخامًا لمحقػؽ الفخدية وحساية لمبيانات الذخرية مغ الاستغلبؿ

في بجانب : الحفاظ عمى دور السعمع في التفاعل البذخؼ والجعع العاشالتقشي-. التؽازن الإنداني4
(. يذجد عمى أف التكشػلػجيا لا تحل Cornell University, 2023تػضيف التقشيات )

محل السعمع، بل تجعسو، مسا يعدز الجانب العاشفي والاجتساعي في التعميع. أخلبقيًا، 
يخسخ فكخة السدؤولية الإندانية في تػجيو الحكاء الاصصشاعي لخجمة الصالب وليذ 

 .العكذ
كاديسية: تعديد ثقافة الأمانة العمسية ومشع الغر بسداعجة أدوات الحكاء الاصصشاعي . الشداىة الأ1

(ENAI, 2023, 6–8 يداىع في غخس قيع الأمانة والشداىة لجػ الصلبب، ويجعل .)
الحكاء الاصصشاعي أداة لمتسكيغ لا لمتحايل. أخلبقيًا، يعدز الثقة بيغ الصلبب 

 .سمية التعميسيةوالسعمسيغ ويحافع عمى مرجاقية الع
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: تػجيو الحكاء الاصصشاعي لخجمة السجتسع وتحقيق التشسية السدتجامة .  السدؤولية الاجتساعية2
(Bond et al., 2024, 10–12 تخبػيًا، يعمع الصلبب أف العمع والتكشػلػجيا يجب .)

أف يكػف ليسا أثخ إيجابي في السجتسع، ويحفدىع عمى مذاريع تعمسية تخجـ الآخخيغ. 
 .خلبقيًا، يعدز الػعي بالكيع الإندانية والالتداـ تجاه البيئة والسجتسعأ

تسثل ىحه السبادغ الدبعة معًا الإشار  الأخلبقي والتخبػؼ الزخورؼ لجمج الحكاء 
الاصصشاعي في التعميع بذكل مدؤوؿ، فيي ليدت مشفرمة، بل متذابكة بذكل عزػؼ،  فلب يسكغ 

ىي  الذفافية كسا أف وحساية الخرػصية،  العجالة والسداواة  ضسافدوف  التخكيد عمى الستعمع تحقيق
ىػ  التػازف بيغ الجور البذخؼ والتقشي وأخيخًا، يطل والشداىة الأكاديسية، السداءلة شخط أساسي لتحقيق

ىحه التقشيات  السدؤولية الاجتساعية الزساف لعجـ إضاعة الجػىخ الإنداني لمتعميع، بيشسا يػجو مبجأ
 .لرالح العاـلخجمة ا

باخترار، لا يكفي تبشي التقشية بحاتيا، بل يجب أف تقتخف دائسًا بحكسة تخبػية وأشخ أخلبقية 
 .صارمة لزساف أف تخجـ الإنداف ولا تديصخ عميو

 ثالثًا: الأبعاد العسمية للإطار
 :البعد السؤسدي .1

o وضع لػائح تشطيسية واضحة تحكع استخجاـ الحكاء الاصصشاعي. 
o  متخررة في أخلبقيات التقشية لستابعة التصبيقإنذاء لجاف. 
o تفعيل قشػات السداءلة والإبلبغ عغ التجاوزات. 

 :البعد التربؽي  .0
o إدماج "الأخلبقيات الخقسية" في السشاىج لبشاء وعي نقجؼ لجػ الصلبب. 
o تقجيع بخامج تجريبية لمسعمسيغ حػؿ الاستخجاـ التخبػؼ السدؤوؿ لمتقشيات الحكية. 
o سعمع كقجوة في الشداىة الخقسية والتػازف في تػضيف الحكاء الاصصشاعيتعديد دور ال. 

 :البعد التقشي .3
o تصػيخ أنطسة ذكاء اصصشاعي قابمة لمتفديخ (Explainable AI)  لسداعجة الصلبب

 .والسعمسيغ عمى فيع آليات عسميا
o اعتساد قػانيغ أمشية متقجمة لزساف حساية البيانات. 
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o  تخاعي الفخوؽ الفخدية وتحقق تكافؤ الفخصترسيع مشرات تعميسية ذكية. 

 :البعد السجتسعي .6
o إشخاؾ أولياء الأمػر وصشّاع القخار في رسع سياسات الحكاء الاصصشاعي. 
o دعع السبادرات التعميسية التي تدتخجـ الحكاء الاصصشاعي لخجمة البيئات السحخومة. 
o خلبقيبشاء شخاكات مع القصاعيغ العاـ والخاص لتعديد الاستخجاـ الأ. 

 رابعاً: محاور الاطار ) الأطراف السعشية (: 
تتسثل محاور البحث في الصالب والسعمع لأنيسا محػر العسمية التعميسية، ثع الادارة التعميسية 
لدغ القػانيغ الأخلبقية وتشفيحىا، والأخرائيغ ) التكشػلػجي، والشفدي والاجتساعي وأخرائي الاعلبـ 

 ، وفيسا يمي عخض لسحاور الإشار في الججوؿ التالي : التخبػؼ واخرائي السكتبات(
 (0جدول)

 يبيؼ محاور الإطار التربؽي السقترح

العلبقة السباشخة بالحكاء 
 الاصصشاعي

 الصخؼ السعشي دوره في دعع الإشار التخبػؼ والأخلبقي لمحكاء الاصصشاعي

مدتخجـ ومتأثخ مباشخ 
 بالأنطسة

، ويعكذ مدتػػ العجالة والذسػؿ السدتفيج الأوؿ مغ الأنطسة الحكية
 .في العسمية التعميسية

 الصالب

مذخؼ ومػجو عمى 
 الاستخجاـ

السػجّو والقجوة، يػازف بيغ التقشية والتفاعل الإنداني، ويزسغ 
 .الاستخجاـ الأخلبقي لمتقشيات

 السعمع

إدارة وتذغيل ودعع فشي 
 مباشخ

الاصصشاعي في يجيخ البشية التحتية الخقسية، ويجعع دمج الحكاء 
 .العسمية التعميسية بفعالية وأماف

الأخرائي 
 التكشػلػجي

معالجة الآثار الشفدية 
 للبستخجاـ

يعدز الرحة الشفدية، ويجعع الصلبب في التعامل مع الزغػط 
 .الشاتجة عغ استخجاـ التقشية

 الأخرائي الشفدي

معالجة الآثار الاجتساعية 
 للبستخجاـ

والاجتساعية، ويجعع انجماج الصلبب  يعالج السذكلبت الدمػكية
 .ويقمل مغ آثار الفجػة الخقسية

الأخرائي 
 الاجتساعي



 م0202 أغدطس – 1ج –( 46عدد)                      ..     ...........إطار تربؽي مقترح لأخلاقيات

Print: (ISSN: 0561-2537) Online:(ISSN: 5292-2735)                        - 877 - 

العلبقة السباشخة بالحكاء 
 الاصصشاعي

 الصخؼ السعشي دوره في دعع الإشار التخبػؼ والأخلبقي لمحكاء الاصصشاعي

تػعية وتثكيف السجتسع 
 السجرسي

يشذخ الػعي بأخلبقيات الحكاء الاصصشاعي، ويجعع قشػات التػاصل 
 .بيغ السجرسة والسجتسع

أخرائي الإعلبـ 
 التخبػؼ 

دعع الػصػؿ إلى السعخفة 
 الخقسية

ادر تعمع متشػعة، ويشسّي ميارات البحث والاشلبع السدتقل يػفخ مر
 .لمصلبب

 أخرائي السكتبات

واضع لمدياسات ومخاقب 
 لمتشفيح

تزع الدياسات وتتابع التشفيح، وتزسغ تػفيخ بشية تحتية آمشة 
 .وداعسة

 الإدارة السجرسية

 خامدًا: آليات التفعيل
 صصشاعي بذكل مدتسخ وتحجيثيا.: تقييع سياسات الحكاء الاالسراجعة الدورية 
 الذخاكات البحثية: التعاوف بيغ الجامعات، مخاكد البحث، وشخكات التقشية لتصػيخ حمػؿ أخلبقية. 
 : وضع قشػات للئبلبغ عغ الانتياكات الأخلبقية والتعامل معيا بججية.السداءلة الذفافة 
 مسيغ حػؿ الأخلبقيات الخقسية.: تشطيع نجوات ودورات تػعػية لمصلبب والسعالتثكيف السدتسر 

 سادساً: الشتائج الستؽقعة مؼ الإطار 
 بشاء ثقة متبادلة بيغ الصلبب، السعمسيغ، والسؤسدات في استخجاـ الحكاء الاصصشاعي. 
 تقميل الانتياكات السختبصة بالخرػصية والتحيد والشداىة. 
 تعديد العجالة الخقسية وتحقيق تكافؤ الفخص التعميسية. 
 تػجو عالسي نحػ استخجاـ تخبػؼ مدؤوؿ ومدتجاـ لمتكشػلػجيا. دعع 

 خلاصة:
إف الإشار  التخبػؼ السقتخح لا يقترخ عمى كػنو مجسػعة مغ الزػابط التقشية أو الإدارية،  

بل يسثل رؤية شاممة تػائع بيغ الأبعاد الفمدفية التي تحجد شبيعة الحكاء الاصصشاعي وحجود إمكاناتو، 
بػية التي تؤكج عمى أولػية الستعمع ودور السعمع، والأبعاد التصبيكية التي تُتخجع السبادغ والأبعاد التخ 

 .إلى سياسات ومسارسات عسمية داخل السؤسدات التعميسية
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فالحكاء الاصصشاعي، حيغ يُجار وفق ىحا الإشار ، يتحػؿ مغ مجخد أداة آلية إلى شخيظ 
 :لبؿتخبػؼ مدؤوؿ، يعدز العسمية التعميسية مغ خ

 .دعع العجالة والسداواة في الػصػؿ إلى السعخفة 
 .تكخيذ قيع الحخية عبخ تسكيغ الصلبب مغ اتخاذ قخارات واعية في تفاعميع مع التكشػلػجيا 
تخسيخ مبادغ الشداىة والذفافية بسا يحافع عمى الأمانة الأكاديسية ويحج مغ الانتياكات  

 .الأخلبقية
ؤسدات التعميسية بتػجيو التقشيات نحػ خجمة السجتسع تعديد السدؤولية الاجتساعية لمس 

 .والتشسية السدتجامة
ومغ السشطػر التخبػؼ، يػفخ ىحا الإشار  فخصة لإعادة تعخيف العلبقة بيغ الإنداف 
والتكشػلػجيا في التعميع؛ حيث يطل السعمع محػرًا أساسيًا في بشاء التفاعل الإنداني والجعع الشفدي 

يداىع الحكاء الاصصشاعي في تخريز التعمع وتحديغ فعاليتو، أما عمى السدتػػ  والاجتساعي، بيشسا
السؤسدي، فيزسغ الإشار  سياسات واضحة، وبشية تحتية آمشة، وثقافة رقسية مدؤولة، تعدز ثقة 

 .الصلبب والسعمسيغ في التقشيات الحجيثة
ازنًا ومتكاملًب، يجسع بيغ وبحلظ، يسكغ القػؿ إف الإشار  التخبػؼ السقتخح يخسخ نسػذجًا متػ 

الابتكار التكشػلػجي والكيع الإندانية، ويديع في إعجاد جيل قادر عمى التفاعل الشقجؼ والسدؤوؿ مع 
 الحكاء الاصصشاعي، بسا يحقق أىجاؼ التخبية في بشاء الفخد وتشسية السجتسع عمى الدػاء.

 نتائج البحث
 :غ أبخزىاتػصل البحث إلى مجسػعة مغ الشتائج السيسة، م 
أىسية البعج الأخلبقي في تػضيف الحكاء الاصصشاعي بالتعميع، إذ أثبتت الأدبيات  .1

والجراسات الدابقة أف غياب الزػابط الأخلبقية قج يؤدؼ إلى مسارسات غيخ عادلة أو مشتيكة 
 .لخرػصية الستعمسيغ

تيا: حساية تعجد التحجيات الأخلبقية السختبصة باستخجاـ الحكاء الاصصشاعي، وفي مقجم .0
 .البيانات، ضساف العجالة والسداواة، الذفافية في التقييع، والحج مغ التحيدات الخػارزمية

قرػر الأشخ التخبػية الحالية عغ مػاكبة التحػلات التكشػلػجية، مسا يبخز الحاجة إلى بشاء  .2
 .إشار تخبػؼ متكامل يحجد السبادغ والكيع الحاكسة لتػضيف الحكاء الاصصشاعي
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ة تفعيل دور السعمع باعتباره محػر العسمية التعميسية، مغ خلبؿ تدويجه بسيارات ضخور  .4
التعامل الػاعي والسدؤوؿ مع تقشيات الحكاء الاصصشاعي، إلى جانب تصػيخ معاييخ ميشية 

 .وأخلبقية واضحة
إمكانية صياغة إشار تخبػؼ مقتخح يختكد عمى مبادغ: العجالة، الذفافية، السدؤولية،  .4

 .الخرػصية، وتعديد البعج الإنداني في العسمية التعميسيةاحتخاـ 

 :ويؽصي البحث بـ
وضع سياسات تخبػية تشطع تػضيف الحكاء الاصصشاعي بسا يزسغ الكيع الأخلبقية وحقػؽ  .1

 .الأشخاؼ
 .إدماج أخلبقيات الحكاء الاصصشاعي في بخامج إعجاد السعمع والتجريب السدتسخ .0
 .التعميسية لستابعة التحجيات الأخلبقية واقتخاح الحمػؿ إنذاء وحجات متخررة بالسؤسدات .2
 .دعع البحػث البيشية بيغ التخبية والتقشيات الحكية لبشاء قاعجة معخفية تجعع صانعي القخار .4
 .تعديد وعي الصلبب والسعمسيغ بالاستخجاـ السدؤوؿ لمتقشيات .4
 .ة عادلة وشفافةالتكشػلػجية لتصػيخ تصبيقات تعميسي –تذجيع الذخاكات التعميسية  .1

وقج قاـ البحث بتمخيز الإشار التخبػؼ السقتخح لأخلبقيات التعامل مع الحكاء الاصصشاعي 
 في السؤسدات التعميسية وأىع نتائج البحث وتػصياتو في الججوؿ التالي:

 (3جدول ) 
وأهػ  الإطار التربؽي السقترح لأخلاقيات التعامل مع الذكاء الاصطشاعي في السؤسدات التعميسية

 نتائج البحث وتؽصياته

 السحؽر العشاصر الأساسية
 بيئة تعميسية آمشة وعادلة. :الخؤية
 تػضيف الحكاء الاصصشاعي بزػابط أخلبقية وقانػنية : الخسالة
مفيػـ الإشار، فمدفتو، أىجافو، أىسيتو، مبادئو، آليات التشفيح، معػقاتو وسبل التغمب  :السجاخل

 .عمييا

 الأسذ العامة

التػازف  -حساية الخرػصية   -الذفافية والسداءلة   -العجالة والسداواة   -تخكيد عمى الستعمعال
 .السدؤولية الاجتساعية -الشداىة الأكاديسية  -التقشي –الإنداني

السبادغ 
 الحاكسة
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 السحؽر العشاصر الأساسية
 لػائح، لجاف أخلبقيات، :مؤسدي

 .قشػات مداءلة
 .السعمسيغ، القجوة إدماج الأخلبقيات الخقسية بالسشاىج، تجريب :تخبػؼ 
 .أنطسة قابمة لمتفديخ، حساية البيانات، مشرات ذكية عادلة :تقشي

 .إشخاؾ أولياء الأمػر، دعع البيئات السحخومة، شخاكات تعميسية :مجتسعي

 الأبعاد العسمية

 مخاجعة دورية لمدياسات -
 شخاكات بحثية بيغ التخبية والتقشية -
 اكاتمداءلة شفافة للئبلبغ عغ الانتي -
 .تثكيف مدتسخ عبخ نجوات ودورات -

 آليات التفعيل

 بشاء الثقة بيغ الصلبب والسعمسيغ والسؤسدات -
 تقميل الانتياكات الأخلبقية -
 تعديد العجالة الخقسية وتكافؤ الفخص -
 .دعع تػجو عالسي لاستخجاـ مدؤوؿ ومدتجاـ لمتقشيات -

الشتائج 
 الستػقعة

 ضيف الحكاء الاصصشاعيأىسية البعج الأخلبقي في تػ 
 ضعف الػعي الأخلبقي مقارنة بالسعخفة التقشية

 تعجد التحجيات: خرػصية، عجالة، شفافية، تحيدات
 قرػر الأشخ الحالية عغ السػاكبة

 ضخورة تعديد دور السعمع
 .إمكانية صياغة إشار متكامل قائع عمى العجالة والذفافية والسدؤولية

 نتائج البحث

 ية ضابصةوضع سياسات تخبػ 
 إدماج الأخلبقيات في بخامج إعجاد السعمع

 إنذاء وحجات متخررة لمستابعة
 تقشية(–دعع البحػث البيشية )تخبية

 رفع وعي الصلبب والسعمسيغ
 .التكشػلػجية–تعديد الذخاكات التعميسية

 التػصيات
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 مراجع البحث
 أولًا: السراجع العربية

 .القاىخة: دار الشيزة .صشاعي وتصبيقاتوتصػر الحكاء الاص .(2017) .إسساعيل، محمد .1
 .دليل الحكاء الاصصشاعي بجولة الإمارات .(2019) .الإمارات. مكتب الحكاء الاصصشاعي .0

 .أبػضبي
(. معاييخ أخلبقيات استخجاـ تقشيات الحكاء الاصصشاعي في التعميع 0201بخيت، محمد أحسج.) .2

، ة التخبية، جامعة ششصامجمة كمي .الإلكتخوني في ضػء بعس الشساذج العالسية
22(2) ،24-120. 

(. مصارحات وضػابط أبدتسػلػجية في أخلبقيات التعامل مع 0204دادو، محسػد عبج الخحسغ.) .4
، مجمذ الشذخ العمسي، جامعة مجمة الذخيعة والجراسات الإسلبمية .الحكاء الاصصشاعي

 .040-014(، 141)42الكػيت، 
دبي: مؤسدة محمد بغ  .كاء الاصصشاعي: مقجمة شاممةالح .(2020) .دليل الحكاء الاصصشاعي .4

 .راشج
دراسات في التعميع  .(. أنطسة الحكاء الاصصشاعي ومدتقبل التعميع0200رزؽ، ىشاء رزؽ محمد. ) .1

 .، جامعة عيغ شسذ(40)، الجامعي
بشاء (. دور التخبية في استذخاؼ مدتقبل ال0204بشػاف، لبة إبخاليع. ) & زايج، أميخة عبج الدلبـ،  .2

 .(132)0، السجمة التخبػية .الأخلبقي للئنداف في ضل تحجيات الحكاء الاصصشاعي
 .جامعة سػىاج، كمية التخبية

(. الحكاء الاصصشاعي السدؤوؿ في التعميع: 0200الدعجؼ، جساؿ محمد، وحديغ، أسساء محمد. ) .3
العمػـ السجمة الجولية لمبحػث في  .نحػ نسػذج مقتخح لزساف الأخلبقيات والعجالة

 .124-114، (4)14، التخبػية
(. استخجامات تقشيات الحكاء الاصصشاعي في السجتسعات العخبية: 0202الديج، ىشج فؤاد. ) .4

 .114-40، ص. آفاؽ عخبية وإقميسية .الفخص والسخاشخ
(. دور الحكاء الاصصشاعي في 0204الديج، رشا أحسج خمف، و شعباف، أحسج شعباف أحسج. ) .12

، جامعة (3)021، مجمة التخبية .شسية السدتجامة: رؤػ نفدية وتخبػيةدعع سمػكيات الت
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 .110-44الأزىخ، أبخيل، ص. 
 .عساف: دار وائل لمشذخ .الحكاء الاصصشاعي: السفاليع والتصبيقات .(2018) .الذيخ ذيب، محمد .11
يسي (. دور الحكاء الاصصشاعي في تحديغ الأداء الأكاد0204شو، نيى ابخاليع فتحي ابخاليع. ) .10

السجمة الجولية لمبحػث  .وتعديد التفاعل الصلببي: دراسة تحميمية لمتصبيقات والتحجيات
 .، يشايخ(25)، التخبػية والشفدية

(. أخلبقيات الحكاء الاصصشاعي في ضػء مؤشخات الثػرة 0204عاشػر، ىذاـ أحسج إبخاليع. ) .12
، بشي سػيف مجمة كمية التخبية، جامعة .الرشاعية الخامدة: رؤية استذخافية

01(122) ،222-424. 
(. تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التعميع السجرسي: الفخص 0204عبج الخحسغ، ميادة حدغ. ) .14

 .121-22، (4)04، مجمة السدتقبل التخبػؼ  .والتحجيات
(. أصػؿ فقو الحػكسة الذخعية لمحكاء 0204عبج الخؤوؼ، حمسي محمد، والغمبػني، وائل محمد. ) .14

، (4)024، مجمة التخبية، كمية التخبية بالقاىخة، جامعة الأزىخ .الاصصشاعي
10/0204. 

 .القاىخة: دار الفكخ .الفمدفة والعقل الاصصشاعي .(2021) .عبج الدلبـ، حديغ .11
(. الكفايات الخقسية السعتسجة عمى فمدفة الحكاء 0204عبج الدسيع، جساؿ عبج الحسيج أحسج. ) .12

-040، ص. (2)024، مجمة التخبية .ستذخافيةالاصصشاعي لمصالب السعمع: رؤية ا
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