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 المدتخمص
هدف البحثددلالبثدإبىاتبددماآلدفت اقبرددإلاحليد ددمابيثفتدفالبمي لحددإلالبجزحدمابيمهنددهالب دفلر البم  رددما ددىا
ضوءالبيثولالبدقمدى ااإتيحدإرالب دفلر البم  ردماهدىال دفالبمدفليثالبثفتادما لبدلطدف ا دىاآ دوندالبمملردما

لبمصددالبدقمدى ا ذبد االبيملرمرما لبيىات فرجاآثي إالب فلر البدقمردما هدىال دفالهد ال دولدالب دفلرللا دى
حنايجلاآ إ لاللأسسالب ظدنمابل فلر البم  رما اكمإاآ اللإشإر اتبدماللإادإرالبريددلابليثدولالبدقمدىا
 حبدرللاآ بيقالبيمل البدقمىابيثليقالب فلر البدقمرم ا لتيمفالبحثدلاتلدمالبمد  لالبو درىابم إسدبي ا

ب مددنالببرإ ددإلا لبمملوحددإلابلو ددولاتبددماابموضددودالبحثددلا ابرميدد  احددنالبسدديمإ مااإبسدديبرإناكدد دل ا
 يإطلالبفرلسمالبميفل رم ا احلتالبفرلسماتلماجمرناحملمىالبمد لمالباإ ونمااإبمفلرسالبدسدمرمابلادإلا
احلددإلابص صددإءللالبدسددمرماحددناحفتدنددمالبيديرددما لبيملددر اامثددإ ظيىالبم وبرددما لبمددد رما لبحددإب اتددفده ا

(احملدد اامثإ ظددما878(احملدد ا )022لاددتالبم وبرددماتددفدا)(احددوزتيناتلددمالبمثددإ ظيينا يددلا 878)
البمد رم ا لبيمد اتلماحفىالييج اآل اللآرلءا  لإلابحمضالبميايدلل.

 ا آدد ا بددإتالبييدددلرللا لب بدد اSPSS قددفاآدد السدديلفلمالبيثليددثاللإ صددإطىابلبرإ ددإلا د ددإحلا
لالبثبددإ رم ا لب ثدل ددإلالبمئونددمابسددي إاإلاتي ددمالبحثددلاتلددما  ددودالبسدديحإ م ا  بددإتالبميوسدد إ

لبمعرإرنماتلمادرجماآول داحي لحإلاآمهنهالب فلر البم  رما ىاضوءالبيثولالبدقمى ا  بدإتاحمإحدثا
 آثليدددثااT-testلبرآحدددإيا يدسدددونا لبرإخد  حدددإخ ابثبدددإتا دددفةا عحدددإلالبسددديحإ ماحدددنالييحدددإرا)ل(ا

اسما  لإلابميايدلآ إالبيحإتنال إدلالبآ إه ابثبإتالبرد ةا ينالسي إاإلاتي مالبفرل
 لظ ددددلا يدددإطلالبحثدددلالنادرجدددماآدددول داحي لحدددإلاآمهندددهالب دددفلر البم  ردددما دددىاضدددوءالبيثدددولاا

لبدقمىاجإءلا فرجماحيوس م ا ذب اكمإاتبداحملمىالبمد لمالباإ ونمااإبمفلرسالبدسدمرمابلادإلا قدفا
م  رددما ددىاضددوءالبيثددولاآدد اآلددفت اامددضاللآبرددإلالبمليد ددمابيددو يدا آرميددثاحي لحددإلاآمهنددهالب ددفلر الب

البدقمى ا  ىاضوءاحإالسردلات  ا يإطلالبفرلسمالبميفل رم
 

 لب فلر البدقمرم.ا-لب فلر البم  رمااالكمسات السفتاحية:
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Abstract 

The current research aims to provide proposed mechanisms to determine the 

requirements necessary to enhance professional competence in light of the 

digital transformation, considering that professional competence is one of the 

modern and pioneering approaches to developing the educational process, 

which includes digital competence, which is one of the most important types of 

competence in the digital age, by addressing the theoretical foundations of 

professional competence. The intellectual framework for digital transformation 

and the justifications for applying digital learning to achieve digital competence 

were also indicated. The research relied on the descriptive approach due to its 

suitability to the research topic and its nature, with the use of the questionnaire 

as a tool for collecting data and information to reach the results of the field 

study. The study was applied to all secondary school teachers in official 

language schools according to official statistics from the Education Directorate 

in the governorates of Menoufia and Sharkia, numbering (578) distributed 

across the two governorates, where Menoufia reached (200) teachers and (378) 

teachers in Sharkia Governorate, and identifying the extent of the difference in 

these opinions according to some variables.  The statistical analysis of the data 

was used in the SPSS program, and the frequencies and percentages of the 

research sample's responses to the questionnaire items were calculated, and the 

arithmetic means and standard deviations were calculated on the degree of 

availability of requirements for enhancing professional competence in light of 

the digital transformation, and the Pearson correlation coefficient and 

Cronbach's alpha were calculated to calculate the validity and reliability of the 

questionnaire with the T-test and one-way analysis of variance to calculate the 

differences between the responses of the study sample according to its 

variables. The research results showed that the degree of availability of 

requirements for enhancing professional competence in light of the digital 

transformation was average, as expressed by secondary school teachers in 

official language schools. Some proposed mechanisms were presented to 

provide and activate the requirements for enhancing professional competence in 

light of the digital transformation, and in light of the results of the field study . 

 

Keywords: Professional competence - Digital competence. 
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 طار العام لمبحثالإالسحهر الأول : 
لبمفتفاحنالبيثفتإلا لبيايدللا لبي ورللالبيدىاالبمؤسبإلالبيملرمرما ىالبمصدالبثإبما آولجا

آددف نالبمملدد ا ثددوالبياييدددا لبي فتددفا آ ددوندالبددتلل ا يددلاآثمددثاآلدد البميايدددللالبيايددداحددناللأ يددإرا
 لبم إما للإ  إزللاامإاتي ل اسدتمالبسي إاماب إا لبيمإحثاحم إاامدلثا مدإلا سددنن ا بدتب اتبدمما

د رالبمملدد ا ضددد ر الييرددإرال  ددثالبيددولدرالبحمدددنما آددفرنب إالبحثددلالبثددإبىاتبددمالبلددإءالب ددوءاتلددما
تلدددمالبيمإحدددثاحدددناحيايددددللالبمصدددد ا يمدددإاتنالبمصددددالبثدددإبىاتيميدددها ي دددو راهإطدددثا دددىاآي وبوجردددإا

حلددإناآثونددثالببرإ ددإلا لبمملوحددإلاتبددمالبصددور البدقمرددماإلبآصددإبلا لبمملوحددإلا يددلال ددح ا ددىالل
مل ا ىاشافادلط ابخيبإتالبمملوحإلا لبآ إهإلا لبم إرللا س وبمالبثصولاتلي إ ابتلال ح البم

لب فتف ا يىاتيملناحناحولج مالبيايدللالبملمرما لبيال اتلىالبيثفتإلالبمبديلبلرم ا لأنالبمملد اهدوا
للأجفرا للأ بىااإبهيمإما ىالبمملرمالبيملرمرما ذب ااإتفلدا لبدكناللأسإسىا ىالبمملرمالبيملرمرما  وال

اح  رإ.اهتيجط احنالبي ورالبثإدثا ىالبيملر ا آ ميتالبممل اامإ
 لب فلرللالبم  رمابلممل اآي ل الحيجكالبممدإر ا لبم دإرللالبجزحدمالأدلءاح  دمالبيملدر اتلدىاا

 ثوال  دث اكمدإاآمل د احدنالدلءاتملد اابد وبما لآلدإن ا آثفتدفاحبدؤ برإآ ا وضدوح ا لب دفلر البم  ردما
إاحمد ددىا للآيدددالدلطددى اكمددإاآي ددمنالبيرإتددماامددفاكمددإاتمدديداتبددمابلمملدد اآ ددفرجاآثددتاامددفتنال ددفهم

لب بحما ينالبمفيجلا لبملدجدإل ا قيدداكرردىا هدواجدود البيرإتدماحدناللأسدإس ا لأهمردماد رالبمملد ا
 ضد ر اتخبإا البيرإتإلالبم  رمالبجزحمابم  ي  ا قفادتدإاكايدداحدنالبم يمدينااإبمملردمالبيملرمردماتبدما

ال ابم  مالبيملر ابييولخ احناحي لحإلالبمصدالبدقمى.اضد ر اتتفلدالبمم
(اتبدددددمالنالبي دددددورللالب إطلدددددما دددددىاآي وبوجردددددإالبمملوحدددددإلا08 ا1:ا0200 لشدددددإرلالبثديدددددىا)ا

 لبآصدددإبلالعددددلاامدددلثاكبيدددداتلدددىاآ مردددمالبيرإتدددإلالبم  ردددمابلمملددد ا لعددددلاتلدددىاحثيولهدددإا كرريي دددإا
لدد الأ  ددإال ددحثتاحيددو د ابدد ا ددىاللا قددتا حلددإن ا لسددلوتاآلددفتم إ ا ددثا  قددتا حلددإناآلددفتم إابلمم

بددرملنابلمملدد اللآنالسدديلفلماكإ ددمالبوسددإطثالبيل رددمالبميإ ددمابلو ددولابلمملوحددإلا لبممددإر البيددىاآ ددي ا
ا إ ددد اآ مردددماكرإتإآددد البم  ردددما آ دددوندالسدددإبيح ا لبيمدددد اتلدددىال دددفثالب دلطدددقالبيفرنبدددرما لبلبددددللا

ام  ى.البيملرمرمابلد ناحناكرإءآ ا حبيولهالب
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 قحددماحايددد احددنالبيلددفماللإ بددإ ى ا ير ددماالآن (النالبمددإب اتعددر ا6:ا0201 ندددىالبفهمددإنا)ا
بلي ورللالبملمرما لبيي وبوجرمالبمتهلم ا لبيىالدلاتبما مواكارفا حيبإردا ىات يإجالبممد مالبملمرما

ماللأ دمف  ا لبيايددا لبيي وبوجرما آوظرر دإ ا بلدفاكدإناب دتهالبي دورللالبيايدداحدنالبيدفل رإلاتلدماكإ د
حنالبم إب البيىاآيماثا ىا جوداحولا يناتميليوناقدفرللاتللردما ح دإرللاآي وبوجردماحيلفحدم ا يدما
تلو ددولاقددإدرنناتلددمالسدديرمإتاهددتهالبميايدددللا حولخبي ددإا لبمبددإهمما ددىا دد م إ. ا  ثددنالبيددومااصددفدا

لبدقمرمالبيىاآيب اامهنلاحنالبيل رإلااعور ا  إ رمارلامم اآبيمفا قودهإاحنالباور الباإبام ات  إالباور 
ا لبدقمرما لببيوبوجرم.ا البيىاآي إ زالبل ويالبرإ لما ينالبم إبلالبمإدتمال

ادإبيملر اذللااالسرتبطة (البمالنالبي ورللالبيي وبوجرما181:ا0219 لشإرالبثد نا يدكإلا)ا
بيملرمددددىااإبمبددددي فللالهمرددددما لسددددمما ددددىاآثبددددينالبمملرددددمالبيملرمرددددما آدددد عدلاكددددثات إ دددددالبموقددددفال

لبيي وبوجرددما ل ملددساديددولالبيي وبوجرددإا ددىالبم ددإلالبيديددولاتلددماكددثاحددناد رالبمملدد ا لبمدديمل ا حددنا
لقيدلنالبمصدالبدقمىااإبموبمما  فاآ وراآي وبوجىاكبيداتؤعداتلدماجمردنالبم دإبلا هدتهالبيايددللا

ملرمردددما يدددلاآايددددلاحصدددإدرا لبيثدددوبلالببددددنمما دددىالبمدددإب العددددلاتلدددمالبيملدددر اك رلدددثا كبيئدددإلاآ
 مدد مالبيملددر ا لبدديمل ا ددىالب يمددإداتددنالب دددةالبيلليفتددما يددفلاتي ددإق التيمددإدالبردددداألاألبممد ددما يددف

 لبسدديمإ مااإبمصددإدرالبلإرجرددمابلو ددولابلمملوحددإل ا يايددداشددلثالبيملددر ا لبدديمل ا بددفباحددنالبمدد  لا
لبيمل البتلآىا ل ح البممل احوج ا حدشف االبميمثورا ولالبممل ا ىالبيملر ال ح البيملر اتف را ول

 حدددناهدددتلالبي دددورالبدقمدددىالببددددننال دددح ا لجددد اتلدددمالبمؤسبدددإلالبيملرمردددماحادددثاجمردددناحؤسبدددإلا
لبم يمددنالبحثددلاتددناكددثالبوسددإطثابيثبدديناجددود البيملددر ا آلددفت البلددفحإلا ر ددناكرددإء البمملدد ا آددو يدا

 آمهنددهالبيملددر ا لبدديمل ا آثبددينالبيرددإء ا سددناآيددر الب ييددإرالبمبدديمداألبييددإبرفا ن دد ا ضددنار نددما
لبيمدددايلرمابللدددفحإلاللإدلرندددما لب دددجتا لبمملمدددينا آلدددفمالبم يمدددناكلدددثااإلإضدددإ مالبدددمالنالبييإحدددثا
لبصثر ابليديرما لبيي وبوجرإاحنالبد نمالبسيدلآر رمابلمفرسم ا ل دح الحدداضدد رلابمإطدفالبسديامإرا

لاتلبدددىالب يرإجدددإلالبميايدددد ابليملدددر ا سدددوةالبممدددثا دددىا لب  دددإحالبمبددديمدابلمحدددإدرللالبدقمردددماكدددثاهدددت
البمصدالبثإبى.

ما آليدددحا0218(النالبيو بددلوال ددفرلا بددلماجفتددف اتددإما61:ا0201 لشددإراتبددفالبمظددر ا)ا
عجثاحدل ثاحييإبرماحنالبي وندا هى:ا"لخيبإتالبممد م اآمميقالبممد م ايلدقالبممد دما يدتب  ا دإنا
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حبدددديونإل:السإسددددىا)لبثددددفاللأد ددددم( احيلددددفما)حيوسدددد ( احثيددددد ااتاددددإرالبيو بددددلواتييددددوناحددددناعجعددددم
)حيلدددفم( اللأ لا"حثدددواللأحردددمالبدقمردددم"ا)لبم دددإرللاللأسإسدددرما دددىاآي وبوجردددإالبمملوحدددإلا لبآصدددإبل(ا
تي لدد احددنالبمملدد احبددإتف الب ددجتاتلددمالسدديلفلماآي وبوجرددإالبمملوحددإلا لبآصددإبلابهنددإد اجددفلر ا

اددإ ى:ا"آمميددقالبممد ددم"ا)آ بيدقاحمد ددمالخاددداآلددفحلإاتلددماحمددإخثالبثرددإ البممدثاللأخددإدتمىا لبحثاددى ا لب
لبثقرقرم(ا ني ل احنالبمملمينالناتلو ولاقدإدرنناتلدماحبدإتف الب دجتا دىاآمميدقاحثيدوىالبمد  ل ا
 آ بيقالبممد مالبمليبحمابثثالبمملجلالبمملدف  ا لباإبدل:ا"يلدقالبممد دم"ا)لبلدفر اتلدمايلدقاحمد دما

لناتلددددونالبمملمددددوناقددددإدرنناتلددددماحبددددإتف الب ددددجتالبددددتتناتبدددديلفحوناآي وبوجرددددإاجفتددددف (ا ني لدددد ا
لبمملوحإلا لبآصإبلالبثفتاماتلمات يإجاحمإر اجفتف  ا لخيبإتاح إرللا فتاماح لويما ىاسوةا

البممث.
لنالبمملميناتثيإجوناتبماآ وندابم موتماحنااRedecker (2017: 15) يإبيإبىال ض اا

   احنالسيلفلمالبيل رإلالبدقمرمابيل ر اتملردمالبيملدر ا البديمل ا آ ريدتهإا تدلرآ دإالب فلرللالبيىاآُمل ا
إاحنالجثاآ دونداتحلإ ردإلا  حنالبيمإحثاحناللإدلر البمفرسرما ل برإءاللأحورا لبم يمنالبمثلى ا لت ل

دقمرددم.الب ددجتابلدديمل ا ددىاهددتلالبمصدددالبدقمددى ا لبلددفر اتلددمالبممددإركمالبمف رددماحددنايددجلالبيل رددإلالب
 هددتهالب ددفلرللاآمددمثاجمرددناح ددإبلاتمددثالبمملدد  اامددإا ددىاذبدد البيددفرنسا لبدديمل ا لبيليددر ا لبيول ددثا
 لبيمإ ناحنالبهحجءا ل برإءاللأحور ا تدلر البرصولالبدقمرم ا ت مإءالبمثيوىا لبمولردا حمإركي إ اامإا

الب جت.اتفت اللإ فلدا ىالبيفرنس ا آب يثاتملرمالبيملر ا آثبينا يإطلاآمل 
بددددتب الآ  ددددتالببرإسددددإلالبيملرمرددددمابجتيدددددل ا  ددددتهالب ددددفلرللا دح  ددددإا ددددىالبممددددإتيدالبم  رددددمااااااا

 تخبددإ  إاابلمملمددين ا  ددىاآليددر الدلط دد  ا ي ددإءاللأادددالبيددىاآثددفداح ددإبلالييصددإ اآلدد الب ددفلرلل
بلمملمينا ىا دلحلاللإتفلدا  ىا دلحلالبي مرمالبم  رم احف وتما ىاكدثاذبد اامملردمالبدقم دمالبمبديمد ا
 يددإبي ورالبيي وبددوجىالب إطددث ا ييثليددقاح ددإرللالبلدددنالبثددإدلا لبممدددنن ا حددناه ددإاآدددىالبحإ اددمالنا

بماحي لحدإلاآمهنههدإال دح الحددللادرلسمالب فلرللالبم  رما لبيدكيهاتلمالامإدهإا ح إبآ إا لبو ولات
احٌل   ضد رلا ىاضوءاآايدللالبمصدداامدإاتبدإه ا دىا  دإحا آميدهالبمؤسبدمالبيملرمردما   دوب إااً 

بلأهفل البم مود ا يمإالنالبمفلرسالبدسمرمابلاإلاحناله البمفلرسا آثدوزالهيمدإماكبيدداحدنالبقردإد ا
ر ني دددإا لهدددفل  إا نددددآح الرآحإادددإلا عرلدددإلاالببرإسدددرما حدددنالبم يمدددناكلدددثا دددإناآ بيدددقالب دددفلر ا  دددإاتدددفت 
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 ي وندالدلط دإا آميههدإاامدإاتد ملساتلدماآثليدقاللأهدفل البلإ دماادإبممل ا للأهدفل البمإحدمابلمفرسدما
 لبدسمرمابلاإل.

 و أسئمته: لبحثمذكمة ا
آمإ ىالبمفلرسالبمصدنماحنالبمفتفاحنالببلبرإلا جول  البلصورالبيىاآولج البممل ا يإ ملاا
صدددالبدقمددىالبددتلاتميمددفاتلددماآي وبوجرددإالبآصددإبلا لبمملوحددإلا ددىالببيئددمالبيملرمرددم.ا يددلا ددىالبم

آايداد رالبممل ا آايدلالبسيدلآر رإلا ادةاتدضالبمثيوىالبيملرمىا اددةالبيليدر ا هدواحدإاتؤكدفا
 اتلماضد ر اآ وندالدلءالبممل ا آ مرماح إرلآ ا آمهندهالب دفلر البم  ردماحدنايدجلا ضدناقبردإلاآدفت

البي وند.
(ا لبدتلالقدداا  د اادإبدن احدنالبمثدإ بلا لب  دودالبمبت بدما828:0202 هواحدإالخدفهاشدثإآما)ا

حددناقبددثالبددوزلر اسددعرإابص ددجحالبمفرسددى اتبالنالبمفتددفاحددنالبفرلسددإلاقددفالشددإرلاتبددمالنالبمددفلرسا
بلفرلسدم ا يردإتالبمصدنمابازلبتاآمإ ىالبمفتفاحدنالبيثدفتإلالبفليلردم اكيدلجدنالبمددد دالبقيصدإدلا

للأ مدد مالبيديونددمادليددثالبمفرسددم ا لنالبمفرسددمالبمصدددنمابازلبددتاآممددثا ددىاظددثاعلإ ددماآلليفتددم اآلددوما
تلددددمالبثردددديا لبيللددددين ا ل لرددددإضاحبدددديوىاحلدجددددإلالبيملددددر  ا ضددددمفاحجءحي ددددإابثإجددددإلالبي مرددددم ا

آثددددفلالبم إ بددددماا نيدهددددإ اتضددددإ ماتبددددمالبيثددددفتإلالبمإبمرددددما لبميايدددددللالبم يمعرددددمالب فتددددف  ا ح  ددددإ
 لبمإبمرم ا لب ر إرالبممد ىا لبيي وبوجى اا

 ويسكن تحجيج مذكمة البحث في محاولات الإجابة عن الدؤال الخئيدي التالي:
س/ ما هي متطمبات تعديزد الدزجارا السيشيزة الخةسيزة لسعمسزي السخحمزة ال ااهيزة بالسزجارس الخسزسية 

 لمغات؟
االآتي : نيردداحناهتلالببؤللاامضالبيبإ بلالبرد رما

 االبيثولالبدقمى؟اء ىاضواسا/احإاللأسسالب ظدنمابل فلر البم  رمابلمملمين
 ا؟لمجدارة الرقسي  في ضهء الفكر الاداري السعاصرسا/احإاللأسسالبريدنما
 اإبمددفلرسااتهنددهالب ددفلر البدقمرددمابمملمددىالبمد لددمالباإ ونددمتحي لحددإلاتةةهافر امةةديس/احددإا

 لبمفلرسالبدسمرمابلاإل؟ب ظدالبمملمينااوجه لبدسمرمابلاإلاحنا
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 امةةدي ددد ةاذللادببددمات صددإطرما ددينادرجددإلالبسددي إامالأ دددلدالبمي ددما ددولاهة  تهجةةد س/ا
اآول دالبمي لحإلالبجزحمابيمهنهالب فلر البدقمرمابلمملمين؟

 ا؟الرقسي حي لحإلاآمهنهالب فلر اابيمهنهس/احإاللآبرإلالبمليد ما
 أهجاف البحث:
الرقسيةةةة  قبرددددإلاحليد ددددمابيمهنددددهاحي لحددددإلاآمهنددددهالب ددددفلر ااتبددددماآلددددفت البثددددإبىابحثددددل الت ددددف 

 ذبد اتددناادندقاآ ددإ لاللأسدسالب ظدنددمابل دفلر البم  رددماابلمملمدينااإبمدفلرسالبدسددمرمالبيثدولالبدقمددى
ا.زيزها، ومتطمبات تعآ برل إالتي تعترض حملجلاضرورة تطبيقها، وال والرقسي  
 :لبحثأهسية ا
 تس مت أهسية هحا البحث فيسا يمي: 
خبإتالبممل البم إرللالبجزحدمابي دوندالبمملردمالبيملرمردمااإبمدفلرساإ ىاالرقسي  لهمرمالب فلر ا 

لبدسددمرمابلاددإلاحددنايددجلاآثبددينا آ ددوندالدلءالبمددولردالبحمدددنما لحدديجكالبم ددإرللالبيددىاآبددإه ا ددىا
اآثليقاللأهفل 

ابملينال فهمإا ظدلا للآيداآ برلى.البفرلسمالهمرم آ لب ا 
 الأهسية الشظخية: (1

آظ ددداحددنالهمرددمالب ددفلر اكمددفيثابيملددينالبمملدد احددنالسدديلفلماآ برلددإلالبيملددر البدقمددىادليددثا 
 لبمؤسبمالبيملرمرماك د ر ا يمرماآردض إاآايدللالبمصدا

 الأهسية التطبيقية: ( 2
اتبيريفاحنا يإطلاهتهالبفرلسم:ا يلاآظ داللأهمرما ىالبميفلنا يل 

 يدلاتدي ا ضدنالبل د ا رسد الببرإسدإلالبيدىاآبدإه اادإب  وضااإبمملردمااالقيادات التعميسيزة: .لا
لبيملرمرددما حولخحدددماآ دددورللالبمصددددا ر ددناكردددإء البمدددإحلينااإبمؤسبدددماحددنالجدددثاآثليدددقالبيميدددها

البوظررىا تيدلجاحيمل اقإدراتلمالبم إ بما حولج مالبيثفتإل.
 ددىاح ددإلالبيملددر االرقسيةة  ر ددناحبدديوىالدلط دد احددنايددجلادتدد ا آمهنددهالب ددفلر اا:السعمسزز ن-ب

ا يإلأي البيملر البدقمى.
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تددي اتتددفلدها ددىاح ددإخاآملرمددىاحي ددوراتولخدد البيايدددللا لبي ددورللالبميبددإرتماامددإااالطزز: :-ج
ابمإبمى.تب  ا ىازنإد البلفر اتلمالبم إ بما تآإ ما د اجفتف ا ىاسوةالبممثالبمثلىا ل

 وأداته: لبحثمشيج ا
لتيمددفالبحثددلاتلددمالبمدد  لالبو ددرىا ظدددللابمددإاتول ددقاابرمددمالبحثددلاحددنا يددلالبيمددفاتددناا

 حولج ددمالبمموقددإلا ددىاسددبيثاآ بيددقالبيملددر البدقمددىابمولخحددماا،لبجزحددمابلمملمددينااالرقسيةة لب ددفلرللا
لبثدإبىاتلدما لتيمدفالبحثدلالبي ورللا  ضناقبرإلاحليد مابيرميدثالب دفلرللا ديناهدتلالب إ د البم د  

لبسيحإ ماك دل اب مدنالببرإ دإلا لبمملوحدإلالبيدىااحلدتاتلدماتي دماحدنالبمملمدينا لبمدفتدننااإبمدفلرسا
البدسمرمابلاإل.

ا:لبحثح يمنال
احلدإلاابلادإلحملمىالبمد لمالباإ وندمالبمدفلرسالبدسدمرمااجمرنا ى لبثإبىاالبحثتيماثاح يمنا 

(ا878بص صإءللالبدسمرماحناحفتدنمالبيديرما لبيملدر اامثدإ ظيىالبم وبردما لبمدد رما لبحدإب اتدفده ا)
(احملدد اامثإ ظددمالبمددد رما878(احملدد ا )022حددوزتيناتلددمالبمثددإ ظيينا يددلا لاددتالبم وبرددماتددفدا)

زتيناتلدددما(احدددوا10خمدددإالسدددي ف تالبفرلسدددمارلىاحدددفتدننالبمدددفلرسالبدسدددمرمابلادددإلا لبحدددإب اتدددفده ا)
(ا تدددفدالبمدددفتدنناامثإ ظدددمالبمدددد رما18لبمثدددإ ظيينا يدددلا لددد اتدددفدالبمدددفتدنناامثإ ظدددمالبم وبردددما)

، وتم اختيار العيش  نظر ا لأهسيتها فةي تحقيةا الهةد   آ البي بيقالبميفل ىاتلمالبم يمناكلثا( 01)
من البحث، حيةث إن معمسةي السرحمة  الوانهية  دالسةدارس الريةسي  أشبيةي أن  ستمكةها الجةدارات الرقسية  
لسهاكبةة  تطةةهرات العرةةر، وتهميةةا اامتانةةات التكشهلهجيةة  الستاحةة  فةةي مداريةةهم فةةي تحدةةين جةةهدة 

ا.العسمي  التعميسي 
 تلمالبثف دالبيإبرم:البحثل قترر :البحث ف دال

ا.لبمد لمالباإ ونمايبممل الرقسي  لبثفالبموضوتى:البمي لحإلالبجزحمابيمهنهالب فلر ا .1
اا   ظددلبثف دالبملإ رم:ااحلتالبفرلسماتلمابمفلرسالبدسدمرمابلادإلاامثدإ ظيىالبم وبردما لبمدد رما .0

بيبدا  م مإا كاد البمفلرسالبدسمرمااإبمثإ ظيينا قفاآمدفاآلد البمي دماآمايدثاب مردنالبمثإ ظدإلا
ا.  يلإلااإلإضإ مابلدتالبمبإ ما س وبمالل

اا0201:ا0208لبثف دالبهح رم:ا ىالبمإمالبفرلسىا .8
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 0202(  ظجزًجس  انضبَٗانجصء  )انؼدد انضبنش                                               جبيؼخ انًُٕفٛخ  –يجهخ كهٛخ انزسثٛخ    
 

 

344 
 د/ إًٚبٌ إثساْٛى اندظٕقٙ, أ / فبطًخ حًد٘ ثعَٕٛٙ , د/ محمد محمد َٕٚط                                   

البثف دالبحمدنم:ااحلتالبفرلسماتلماحملمىالبمدل ثالباإ ونمااإبمفلرسالبدسمرمابلاإل. .1
 لبحث:محات امرط

 (:Professional Competenciesالدجارا السيشية )-1
زززا: فیتعزززخ دددفُ ر(ابددددا)ت دددفر(ا811:ا0228خمدددإالشدددإرال دددناح ظدددورا) الدزززجارا لغهي  (اهدددىاحصدددفرا)ج 

جددفلر  ا  ددواجددفتد ا لبمرمددولاادد اح ددف راادد  اتلددإلاجددفرا  ددتلالبم صدد ا/اجددفراب ددتلالبم صدد :اللا
 جفرلا   إ  . إراحبيثلإلا لهجلاب  ايلرللإاا ا

(اا   ددإالبلددفر اتلددماآ بيددقاح موتددماحييإحلددماحددنا18:ا0218 مد  ددإا ددلدا)أمززا الدززجارا ااززط:حا: 
دإابلممدإتيدالبقرإسدرمالبيدىاتثدفدهإالبممإرسدونا لبممإر ا لبم إرللا لبآ إهإلا  ف اآثليقالبم دإما  لل

للأ ددلداحادثالبديحدما دىا ىاح إلاح ددادليثالبم ظمماحنايجلاآدول دا درإلاشلصدرماحمي دمابدفىا
 للإ  إز ا لبفل عرم ا لبالمااإب رس

ززا  (احصددفراح  ددما لب مددناح  ددإلا888:ا0228خمددإال ضددث إال ددناح ظددورا)كسززا تعززخف السيشيززة لغهي 
ا حم إهإالبممثالبتلاتثيإجاتبمايبد ا ح إر ا حمإرسم.

ا   ددددددإ:اح موتدددددددماحدددددددناللأد لرااPavalco(ا8:ا0229 لبم  رددددددماآمدددددددد ال دددددد ج إاكمدددددددإاتد  دددددددإا)
البجيمإ رمالبيىاآدآح ااملإ ماللأ دلدا ىالبم يمنالبمثلى ا آدي ا ينالبرددا لبم يمن.

تلدمال  دإااBillett, et al., (2014: 110 , 111) آمد الب دفلر البم  ردماكمدإالشدإراتبي دإا 
امددإا دددىاذبددد البلددفر اتلدددما دددثالبلددفر البمإحدددما لبمييإحلددما لبفليلردددمابيلدددفت الدلءا مددإلاحبددديفلما)جدددفتد(ا

لبمملجل؛ا آثليقالب ييإر ا ت دفلثالبيثدولا دىاح دإلاح  دىاحمدين ا آييدونالب دفلر احدناح موتدما
حدددنالبيردددإءللالبمليلردددم.ا إب ددددفلر اهدددىاجدددهءاحددددنالبيردددإء البمإحدددم اللال  ددددإاح موتدددماحيمإسدددلماحددددنا

 ا نيبددد البمثيد دددونااددد    البممدددإر ا لبم دددإرللالبيدددىاتملدددنالسددديلفلح إا دددىاسدددرإقإلاللأدلءالبثقرقردددم
تميليونالبلدفر اتلدمالبيصدد اامبدئوبرما  مإبردما  لدإابممدإتيدالدلءاحمي دم.ا حدناعد اتدي ا  در  ااد    ا

اتميليونالب فلرللالبجزحما لبيإبرمالأدلءالبممث
:ا"هددىاح موتددماحددنالبممددإر ا لبلبدددللا لبم ددإرللا لبآ إهددإلالبملصددرماالتعخيززا الإجخائززي 

لببفت ما لبلدفر اتلدمالآلدإذالبلددلرلل"ا دىاضدوءالبيثدفتإلاحدنالبدف ل نالبيإح دمالبيدىااحاثالبتكإء اسدتم
 آملنالبردداحنالدلءالبم إماالرإء ا  إتلرماالفراحنالبيميهاتروةالبيوقمإل.
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ا   إا"لحيجكالبممد ما لبم إر البجزحمااMahboubeh (2016: 2729)  إاتدااالدجارا الخةسية -2
احنا ظد اتت إ رما ولاهتهاللأد للا لبمملرإلالبيي وبوجرم.ا ىاآي وبوجرإالبيملر ا

  ددإا"لبلددفر اتلددماأتوضددث إاتMehdi  Mourad & (100 :2018)الدززجارا الخةسيززة لمسعمسزز ن 
حبدددإتف الب دددجتابرصدددحثولالبميملمدددينالبميمدددإ  ينا لبمبدددفتينا  دددثالبممدددلجلاحدددنايدددجلالسددديلفلما

اآي وبوجرإالبمملوحإلا لبآصإبل.ا
ا نالب فلر البدقمرمابلممل اتلصفا  إا"قفر البممل اتلدمالسديلفلمااGeir, (2014: 246) لخفا 

آي وبوجردإالبمملوحدإلا لبآصددإبلاامدلثاجيدفا ددىالبمملردمالبيديوندما لبيملرمرددم ا تدرلكاكردفاتملددنالنا
اتؤعداذب ا ىالسيدلآر رإلالبيمل ا لبي مئمالبيديونم

اوالأنترنة :ا تُد تاا   إاح موتمالبم إرللالبلإطمماتلمالسيلفلمالبثإسوتاالتعخيا الإجخائي 
املثاجيفابيرميثالبيي وبوجردإالبدقمردما دىالبصدفابيثبدينا آ دوندااددةالبيدفرنسابيولخد ال يرإجدإلا

البمصدا آملينالبممل احنالدلءالبم إماالرإء اتإبرما ىاظثالبي ورللالبمبيمد ا لبميبإرتم.
البفرلسإلالببإالم:

  بديمدضاآلد البفرلسدإلا، قإحتالبحإ امااثصدالبفرلسإلالببإالمالبميمللمااموضدودالبفرلسدم 
ا  قالبيدآي البهح ىاتلمالب ثوالبيإبىاحناللأقفماتبماللأ فث:

البمثوراللأ ل:ادرلسإلاآيملقااإب فلرللالبم  رم:
 دإءالب دفلر اهف تالبفرلسماتبمالبيمدد اتلدماللأسدسالب ظدندمابمدفيثا ا(:8102دراسة: خاطخ ) (1

لبم  رما ىالبريداللإدلرلالبممإ د ا آثليثاامضا ر البي فتدفاللإدلرلالبممإ دد ا د رهدإا دىا
  إءالب فلرللالبم  رمابقرإدللاللإدلرللالبيملرمرما ىاحصد ا بيثليقاذب التيمفلالبفرلسماتلما

لسردلالبفرلسماا ىادرلسما لقنالب فلرللالبم  رم ا بلفاهلسلوتادرلسمالبثإبم ا لبتلاآ اآوظرف
تنا يإطل الهم إ:اضمفاحمإرسما رإدللاللإدلرللالبيملرمرمابحمضاح موتدإلالب دفلر البم  ردم ا
 لبميمالما ىالب فلر اللإ يإجرما لب فلر البر رم ا لب فلر البقرإدتم ا لب فلر البملصرم ا بلفال ي دتا

 دددىاآ دددوندالدلءا ردددإدللاالبفرلسدددما يلدددفت اقبردددإلاحليد دددمابيوظردددفاحدددفيثا  دددإءالب دددفلر .البم  ردددم
اللإدلرللالبيملرمرماامصد.
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:اهدف تالبفرلسدماتبدمالبيمدد اتلدمالب دفلرللالبوظرلاردمالبجزحدما(8181دراسة: رشزاد وببزاس ) (0
 لسددديلفلمالبمددد  لالبو دددرىا يدددلال ددد احجطددد ابصادددإراااإب إحمدددإلالبمصددددنمبلقردددإدللاللأخإدتمردددما

حدددنايدددجلاتددددضاللأسدددسالب ظدندددما آ دددإ لا مددد  الب دددفلرللااذللالبمجقدددمااإب دددفلرلل الب ظددددلا
 لهميي دددإا يصإطصددد إا ل دددولدالب دددفلرللا ح إبآ دددإ.ا لبيثدددفتإلاحادددثالبموبمدددما لبي إ بدددرما ر دددفا

 لتيمدفلا البولقنا ادةالييرإرالبقرإدللا يدلحلالبي مرمالبم  رما لسدي جدالبددللا دولالب دفلرلل
اسيبرإن.ا البفرلسما ىالللبو رى ا آمالتالدلاالبفرلسماتلمالبم  ل

ا آو ثالبحثلاتبما ضناآصوراحليدحال  لقاح  ا وتيناحنالبم  للإلاهى:
ح  للإلا ظدندم:ا آمالدتا دىاابرمدمالبيثدفتإلالبمإبمردما لبهيمدإما يرميدثاتملردمالييردإرالبقردإدللا -

ا لبي ورا ىاحي لحإلاشاثالبوظإطف.
اىاادللاتلماقإ وناآ ظر الب إحمإل.ح  للإلاحثلرم:ا آيماثا ىالبيمفتجلالبميج لمالبي -

:ات ددف البحثددلاتبددماآوظرددفاحددفيثالب ددفلرللا ددىاحولج ددماحموقددإلا(8180دراسززة: ع سززان ) (8
لسدديلفلماآ برلددإلالبيملددر البدقمددىا ددىالب إحمددإلاتلددماضددوءاآددفل رإلاجإطثددماكور  ددإ ا لسدديلفما

 ددىاح ددإلالبحثددلالبمدد  لالبو ددرىا ددىالبيمددفاتددنالب ددفلرللالبجزحددمالأت ددإءاهيئددمالبيددفرنسا
لبيملددر البدقمددىا لبوقددو اتلددمالبمموقددإلالبيددىاآولجدد السدديلفلمالت ددإءاهيئددمالبيددفرنسابي برلددإلا
لبيملددر البدقمددى ا  ددرإنماآصددوراحليدددحابيرميددثاجددفلرللالت ددإءاهي ددمالبيددفرنسا ددىاهددتلالب إ دد ا

االبسيبرإن.ا آمالتالدل البفرلسما ى البم  ىالبم  
لبدقمرمالبجزحمالأت إءاهيئدمالبيدفرنسابي د :اجدفلرللا آو لتالب يإطلاتبم:اآمفدالب فلرللا 

حمدبرمايإ ما الإ مالبيملر البدقمى اجفلرللاآصدمر ا ت يدإجاحصدإدرالبديمل البدقمدى اجدفلرللاآصدمر ا
جفلرللاتدلر ا يئمالبديمل الب يدلضدرم اجدفلرللاآلدون البموقدفالبيملرمدىالبدقمدى اا لبملدرللالببييد  رم

ا البدقمى.جفلرللاليج رإلالبيملر
لسدي ف تالبفرلسدمالبثإبردمالبيمدد اتلدما لقدناآثليدقالب إحمدمالأامدإداا(:8180دراسة: محسزهد ) (1

لب يدددل اللأخددإدتمىا ددىاضددوءاحددفيثالب ددفلر البم  رددم احددنا ج ددما ظدددالت ددإءاهيئددمالبيددفرنسا
 هددددى:البيملددددينالبممد ددددى ا لبيميددددهالبحثاددددى ا لبدنددددإد البم يمعرددددم ا آلددددون اللأدلءا ا إحمددددما   ددددإ 
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للأخددإدتمى ا لتيمددفلاتلدددمالبمدد  لالبو ددرى ا ذبددد احددنايددجلالسددديحإ ماحوج ددمالأت ددإءاهيئدددما
ات واهيئماآفرنس اا088لبيفرنساا إحمما   إ ااحلتاتلماتي ما ل اقولح إا

 آو دددددثالبحثدددددلاتبدددددماضدددددمفاآثليدددددقالب إحمدددددمابحمدددددفلالبدندددددإد البجيمإ ردددددم ا آلدددددون اللأدلءا 
لبيملينالبممد ى ا لبيميهالبحثاىا فرجدماحيوسد م ا ذبد االلأخإدتمى ا ىا يناجإءا لقناآثليقاامفل

احلددإالآرلءال دددلدالبمي ددم ابي ي ددىالبحثددلا يلددفت ار نددماحليد ددمابيثليددقالب يدددل اللأخددإدتمىالأت ددإءا
اهيئمالبيفرنسا ىاضوءاحفيثالب فلر البم  رم.

 ددىالبميددفلناهددف تالبفرلسددمالبددماحمد ددماحر ددوما ظدد الب ددفلر ا لهميي ددإاا:(8180) الذةةي    سةة درا (8
لبيديدددولا درلسدددمالهمردددما ظددد الب دددفلر ابمؤسبدددإلالبيملدددر البمدددإم ا لتيمدددفلالبفرلسدددماتلدددمالبمددد  لا

البو رى ا لسيلفحتالبسيحإ ماك دل ابلفرلسم.
 آو لتالبفرلسماتبماضد ر اكبدالب مدودا دىالبلدول ينا لبلدولط البي ريتتدمالبمثدفد اامؤسبدإلاا

 نملدنالبيالد اتلي دإاحدنايدجلاسدناقدول يناجفتدف اآدلتدىاآدول داالبيملر البمدإمابيرلاردمالييردإرالبقردإدلل
حمإتيدالب فلر ا ىاحناتماثالبوظإطفالبقرإدتدما تت دإداحمدإتيدا لضدثمابجييردإرالبقردإدللاامؤسبدإلا

 آيدوبماتمدثااالبذةري لبيملر البمدإماحدنايدجلال مدإءا  دفللاآ د اتدفداكبيدداحدنايبددلءاتدلر البمدولردا
اةحما ولاقفرللاشاثالبوظإطفالبقرإدتما لبمدلجممالبف رنمابل دفلرللالبدوظررىلبحثوثا لبفرلسإلالبجزا

خددتب اآصددمر اامددضالبد للابلوقددو اتلددماحددفىاآددول دالب ددفلرللابددفىالبميلددفحينابلوظددإطفالبقرإدتددما
امؤسبددإلالبيملددر البمددإما آمهنددهالبالإ ددمالبي ظرمرددمالبفلتمددمابييرددإرالبقرددإدللاامؤسبددإلالبيملددر البمددإما

  ددإااالتشفيذ ةة االدةةمط حمددإتيدالب ددفرللا ذبدد ااددإناتلددوناحعرددإرالييرددإرالبلإطددفا و ددرمارلساا  ددإءاتلددم
احمإتيدالب فلر ا ىالييرإرالبوظإطفالبقرإدتماللأيدى.ادأهسي اقشاعتهتميمفاتلما

 :بالجدارة ال قمي السحهر ال ااي: دراسات تتعمق 
"لبي هيددثالبدقمدىابلمدولا ينالبدددقميين"ا هدف تاتبددما ام دولناEngen et al. (2014)دراسزة  (1

لبيمفاتناتآلإنالب جتالبمملمينا دىالب دد نلابل دفلرللالبدقمردم ا لسديمفلده ابدفحلاآي وبوجردإا
لبمملوحإلا لبآصإبلا ىالبيفرنس ا للإتفلداحنالجثاآثليقالهفل البم  لالبوا ىالب د ن دىا

(LK06ا لسيلفحتالبفرلسمالبم  لالبو رى ا.)آ اآ بيقالسيبرإناتبداللإ يد تاتلمالب جتا 
ددإ ابقرددإساحددفىالسدديلفلمالب دددجتا081لبمملمددينا ددىالببدد ماللأ بددم ا لدد اتدددفده ا) (ااإبحلددإاحململ
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لبمملمدددينا دددىالببددد ماللأ بدددمابدددلأد للالبدقمردددم ا حمدددد ي  ا دددحمضاللأد للا لبي برلدددإلالبدقمردددم ا
ا آصورلآ  اتنالب فلرللالبيىاتميليو  إ.ا

فرلسماتبمالنالسيلفلمالب جتالبمملمينابليي وبوجرإاباتم ىالحديجخ  ابل دفلرللالبدقمردم ا آو لتالب
 لناه إكاتفماآول قا ينالب فلر البميصور ا حبيونإلالب فلر البرملرما ىالسيلفلمالبيي وبوجرإاادجتا

البب ماللأ بم.
ا:Porlan & Sanchez (2016)دراسة  (0

لبدقمردمابددفىالبمملمدين ا ددىاكلردمالبيديرددماا إحمدماحورسددرإااهدف تالبفرلسدماتبددماآثليدثالب ددفلرلل 
لبدددتتناتفرسدددونالبحثدددوثا آي وبوجردددإالبمملوحدددإلا لبآصدددإبل.ا لسددديلفحتالبفرلسدددمالبمددد  لالبو دددرىا

اإبدد .اندضدد إالبيمددفاتددنالبيصددورالبددتلآىابل ددفلرللالبدقمرددماا181حبدديمي مااإسدديحإ مااحلددتاتلددما
البمب لينا ىاجإحمماحورسرإ.اابمملمىالبمفلرسالب يفلطرما ىالبمبيلبث

 كمددددرتالب يددددإطلالنالب ددددجتالبممددددإركيناتميبددددد نال ربدددد  احددددؤهلينا ددددىالب ول دددد اللأسإسددددرما 
بل فلرللالبدقمردما لبميمللدمااإبمملوحدإلا لبصدإبلا  دثالبممدلجل.ا لقيد دتالبفرلسدماآصدمر ا آ ريدتا

املمين.سلبلماحنالبم إمالب إد ماتبماآثبينالب فلرللالبدقمرمابل جتالبم
ا(:8102) بخكات و الحخون  دراسة( 3

هدددف تالبفرلسدددماتبدددماآثفتدددفاحي لحدددإلالبيثدددولالبدقمدددىا دددىاحدددفلرسالبيملدددر البادددإ ولالبمدددإما دددىا 
حصددد ا لبمموقددإلالبيددىاآولج  ددإ السدديلفحتالبمدد  لالبو ددرى ا لتيمددفلاتلددمالسدديحإ م اآدد اآ برل ددإا

حدوج يناا-لبيملدر البادإ ولا)حدفتدننا(احدنايبددلءا80ت دواهيئدماآدفرنس ا )(ا۴۳تلماتي دماقولح دإا)
احفتدلا  فللالبي وندالبيي وبوجى( ا-

 آو لتالبفرلسماتبماله البمي لحإلاح  إ:ا لالبمدمورااإبثإجدماتبدمالبياييددا يدلات د ا ل دما 
حدنا ضددنا ل دمالببفلتدما دىالبتيحدإر اآدفرن الب دجتاتلددما لب  دجةاآثفتدفالبقردإد احدإاتددلداآثقرلد  

آددفرن البمملمددينا للإدلرندديناتلددماا،جيددفات ددفاآمددإحل  احددناآ برلددإلالبدديمل البدقمددىاتدلر البوقددتاامددلث
بلمدولدالبيملرمردمالبدقمردماتبدداللإ يد دتاتمدثاي دماآرصديلرمابب دإءاح دإرللاا،لسيلفلمالبيل ردإلالب فتدف 

 البيلير البدقمرمالبمرلود ابفىالبمملميناآثصدثالبمفرسدماتلدماريصدماآمدايثالببددلحلاللإدلرندمالبدقمردم
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 حناله البمموقإل:اقلمالج ه ا حمفللاآي وبوجرإالبمملوحإلا لبآصإلااإبمفرسدم اقلدماتدفدالبمملمدينا
البلإدرنناتلماآي وبوجرإالبمملوحإلا لبآصإلا ىالبيفرنس.

 (: 8180) عبج العظيم دراسة( 4
لبدقمرمالبم  رمابلمملمدينا دىا ددلحلاللإتدفلدا لبي مردماالادالب فلرللهف تالبفرلسماتبماحمد ما 

 دلبم  رم:ادرلسماحلإر ما يناامضاد لالبآثإداللأ ر يىا تحلإ رماللإ إد اح  إا ىاحص
هدواتتدفلداح  يديناتلدماقدفراحدناا-ح تاحئإلالببد يناا-بمإاكإنالب ف اللأسإسىاحنالبيملر اا

رللا لبقدر احدناجيدثاتبدماقيدد ا بمدإاكدإنالبمملد اهدوالب ود ا لبمبئوبرم ا ضمإنا لثالبممإر ا لبم دإ
حثددورالبمملرددمالبيملرمرددماتلددماحددفلرا رددساآلدد البريددد ؛ا ددإنا ظدد البيملددر ا يدددلحلاتتددفلدالبمملدد ا آ مييدد ا
ح  رلددإابدد اآيايددداكايدددل ا يددفالنالبمصدددالبدقمددىاآملددضات دد ا مددوذجاحليلددفاحددنالبيملددر  ا ل دددزاذبدد ا

ملمدونا لب دجتاتبدمالد لرا جدفلرللاجفتدف  احدنالجدثالبييردفاحدنالبديمل البدقمدىالبدتلاتثيدإجابرد البم
ذبدد البمددإب ؛ابدددتب  اهددف البحثددلالبثدددإبىاتبددمالبيو ددثاتبدددماتاددإراحليدددحابل دددفلرللالبدقمرددمالبم  ردددما
بلمملمددينا ددىاحصدددا دح دد ا ددىا دددلحلاللإتددفلدا  ددىا دددلحلالبي مرددمالبم  رددم ااإتيحددإرالب ددفلر البدقمرددما

 .  مالبم  رمابلمملمينجهءلاباتي هلاحنالبممإرس
ا.:أوجه الاخت:ف مع الجراسات الدابقة

 الحالي مع الجراسات الدابقة فيسا يمي:  لبحثاختمف ا
لبثدإبىاتدنالبفرلسدإلااالبحةث لبثف دالبملإ رما لبهحإ ردمالبيدىاآ بدقاتلي دإالبفرلسدم ا قدفاآميده 

لببإالما ىاآ إ ب ابمر ومالب فلر ا آ برل إا دىالبمملردمالبيملرمردما آلدفت اقبردإلاحليد دمابيمهندهالب دفلر ا
ا.  لبدق 

 :الآتيالدابقة في  ثوةج استفادت الباح ة من الجراسات والبحه
لالبو ددرى ا  ددإءاللإاددإرالب ظدددلابلحثددلالبثددإبىا لييرددإرالبمدد  لالبم إسدد ابلحثددلا هددوالبمدد   

 آثفتددددفالبميايدددددللالبم إسددددحمابلحثددددل ا ي ددددإءالدل البحثددددلالبم إسددددحم ا هددددىالبسدددديحإ ما آثفتددددفالامإدهددددإا
 .  لدلآ إ ا كرلارماتدضاح إقممالب يإطل ا آربيدهإ ا آلفت اقبرإلاحليد م

اتجدلءللالبحثل:
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لبصدددلماالالبحثدددلا دددىالبادددجداتلدددمالبفرلسدددإلالببدددإالما للأد ردددإلالبيديوندددماذللاآمالدددتاتجددددلء -
االبحثاإبيملر احإاقبثالب إحمىاحنايجلاآثفتفاحمللمااةلبدقمىالجدارة ام إلالب فلر البم  رما 

ا لهميي إا لهفل  إا  ف دالبفرلسما ح  لالبفرلسما حص لثإآ إ.
 آ اتتدفلدا آ بيدقا)لبسديحإ م(اتلدماجمردناحملمدىا حملمدإلا حدفتدلالبمد لدمالباإ وندمااإبمدفلرسا -

ايمد اتلماحموقإلاآثليقالب فلر ا  إ.البدسمرمابلاإلا لب
اآثليثالببرإ إلالبيىاآ البيو ثاتبي إا آربيدالب يإطلا -
بلمملمدددينااإبمدددفلرسااالرقسيةة آدد اآلدددفت اقبرددإلاحليد دددمابيددو يدالبمي لحدددإلالبجزحدددمابيمهنددهالب دددفلر ا -

البدسمرمابلاإل.
 السحهر ال ااي: الإطار الشظخي لمبحث: 

 د لتدددىالبهيمدددإماالرقسيةةة  لب دددفلر او دددومالب دددفلر البم  ردددماسيوضددد اهدددتلالب دددهءاحدددنالبحثدددلاحر 
ا: ي ميي إ ااملثاحرصثابرمإاتلى

 الأسذ الشظخية لمدجارا السيشية -1
 أولا  مفيهم الدجارا السيشية: 

 بيجهمإاحم ما ىالبلاما قيدداا"السيشية"  لباإ رما"الدجارا"تييونالبمر وماحناكلميين:اللأ بماا
ا ىالب  جحا همإاكإبيإبى:ا

زا (0 دفُ ر(ابددا)ت دفر(ا811:ا0228خمدإالشدإرال دناح ظدورا)ا:تعخيا الدجارا لغهي  (اهدىاحصدفرا)ج 
جدفلر  ا  ددواجددفتد ا لبمرمددولاادد اح ددف راادد  اتلددإلاجددفرا  ددتلالبم صدد ا/اجددفراب ددتلالبم صدد :ا

    إ  .اللا إراحبيثلإلا لهجلاب  ايلرللإاا اجفرلا
دإاCompetency(الناكلمدمالب دفلر ااإلإ  ليهندما)1:ا0216 لخفاتبدفالبمهندها)ا (ا  ردلالت ل

(اExperience( ا حد اامم دمايبدد ا)skills( ا حد اليدىاامم ماح إر ا)Efficiencyامم ماكرإء ا)
ا(.اCompetency يإبدن احناآمفدالبممإ ىاب رسالبيلمم اتبالنالبيدجمماللأخاداشيوتإلاهىاكلمما)

 لسددي إدللابمددإاسددبقاحددنالبيمدنرددإلالببددإالما  ددفالنالب ددفلر اآم ددمالبسدديثلإةا للأهلرددما لبيرددوة اا
ا لنالب فلر ا ىاللإ  ليهنماآم م:البيرإء ا لبم إر ا لبقيفلرا لبلبد ا كجهمإاتؤدلاتبمالب فلر .ا
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قاح موتددددما(اا   ددددإالبلددددفر اتلددددماآ بيدددد18:ا0218لحددددإالب ددددفلر ال دددد ج إ:ا مد  ددددإا ددددلدا)ا
حييإحلماحنالبممإر ا لبم إرللا لبآ إهإلا  ف اآثليقالبم إما  للإابلممإتيدالبقرإسدرمالبيدىاتثدفدهإا
لبممإرسونا ىاح إلاح ددادليثالبم ظمماحنايجلاآدول دا درإلاشلصدرماحمي دمابدفىاللأ ددلداحادثا

 ااالبديحما ىاللإ  إز ا لبفل عرم ا لبالمااإب رس.ا
 جخائيا  كسا يمي:ويسكن تعخيا الدجارا إ

لبآ إهددإلاالستتدةةب  دااضةةاف  إلةة  دعةة   هددىاح موتددماحددنالبممددإر ا لبلبدددللا لبم ددإرلل 
اتةةهافر  لبلددفر اتلددمالآلددإذالبلدددلرللا ددىاضددوءالبيثددفتإلاحددن“لبددتكإء اسدددتمالببفت ددما“لبملصددرماحاددثا

 لبف ل نالبيإح مالبيىاآملنالبردداحنالدلءالبم إماالرإء ا  إتلرماالفراحنالبيميهاتروةالبيوقمإل.
 ( تعخيا السيشية: 8

(احصدفراح  دما لب مدناح  دإلا888:ا0228آمد البم  رماباونلإاكمإال ضدث إال دناح ظدورا)ا
ا حم إهإالبممثالبتلاتثيإجاتبمايبد ا ح إر ا حمإرسم.ا

ا   ددإ:اح موتددماحددناللأد لرااPavalco(ا8:ا0229 ج رلإاكمددإاتد  ددإا) لبم  ددماآمددد ال ددا
البجيمإ رمالبيىاآدآح ااملإ ماللأ دلدا ىالبم يمنالبمثلى ا آدي ا ينالبرددا لبم يمن.ا

 : كالآتيوبشاء  عمى ما سبق وبالاط:ع عمى الأدبيات الدابقة تم تعخيا الدجارات السيشية 
(اتلددمال  ددإ:اسددممال ايإ ددرمالسإسددرماتيبدد ا  ددإالبردددد ا18 17:ا0218ل ضددث إالبممإت ددما)ا

 آددآح اا دلطد البرمدإلال البميردوةا دىا ظرريد  احدنالبيدكيدهاتلدمالهمردمازندإد البد ديفالبممد دىا آ مرددما
لبلدددفرللاللإ فل ردددما لب ييإرندددمابلأ ددددلدا لبم  لدددماحمدددإلابيثليدددقالب يدددإطلالبم لويدددماحدددنالبممدددث ا آميبددددا

بممإر ا لبم إرللا للأ مإيالبته رما لبدف ل نالبيإبردمالبيدىاآبدإتفالبرددداحدنايصإط اشلصرماحاثا"ل
اآثليقاللأهفل .

 لسدي إدلاتبدمالبيمدنردإلالببددإالماتي د النالب دفلر البم  ردماآم ددم:الحديجكالبردددابم موتدماحددناا
لدلءالبم ددإرللا لبلددفرللا لبممددإر ا لبلبدددللا لبآ إهددإلا لبقددر ا لبصددرإلالبملصددرمالبيددىاآمل دد احددنا

ح إماتمل االرإء ا  إتلرماتإبردم احدنالبلدفر اتلدماآ فتدفالبممدإر ا آ مردمالبم دإرللااإسديمدلرابيديملنا
لبردددداحددناحولخحددمالبي ددورللا ددىالبممددثا لبثرددإلاتلددماحبدديوىاتددإبىاحددنالبيرددإء ا ددىاللأدلءاحددنالجددثا

يدلبرما ىاللأدلءاحدناآثليقاللأهفل ا حولج مالبيثفتإل ا آمفالب فلر البم  رماحهنلاحنالبيرإء ا لب 
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لجددثالب  ددإحا لبيميددهابيثليددقالبلددفر البي إ بددرمابلمؤسبددم.ا هددىاتلددمالبمبدديوىالبم  ددىاآميبددداح موتددما
لبقر ا لبممإر ا لبآ إهإلا لبم إرللالبيىاتميلي إالبمإحث ا هىاآيثفداشلثالببلوكالبم لدوتالأدلءا

لا لبآ إهدإلاهدىالسدسالب دفلر البم  ردمالبم إمالبوظرلارماالرإء اتإبرما آميبداآلد البممدإر ا لبم دإرل
ااوللالبثرإ .

 أاهاع الدجارات: ثانياً: 
تملدناآصد رفالب دفلرللاتبدما دوتينالسإسدييناكمدإاوآي ودالب فلرللا آليلدفا بد اآصد رر إا 

ا(:ا6 ا0218ل ضث إاتسمإتيثا)
 نملنا  ر إاا   إاكدثالبصدرإلا لببدلوكرإلا لبم دإرللا لبلدفرللالبجزحدمااالدجارات الأساسية: .1

 آدآح ااقر البمؤسبما لهدفل  إا ي   دإالبسديدلآر رما، بل  إحا ىاكثالبوظإطفادليثالبمؤسبم
ا آوجفا ىاكثالبوظإطفا بينا فرجإلاحيرإ آم

ظرردددماحمي دددمادليدددثا:اهدددىالبم دددإر ا لبلدددفر البددددملصرمالب دددد رنمابممإرسدددما االدزززجارات الهيي يزززة .0
لبمؤسبما حنالحالي إ:ا"لبيول ثاحناللآيدنن البمد  م اح إر اآثليثالببرإ إلا لبيميهالبدوظررى ا

ا لبمبئوبرما لبسيلجبرم ا لبحثلاتنالبرد  ا  رإد البردنق".ا
اتلددماحدإاسددبقاتمل  ددإالبلدولاادد نالب دفلر البوظرلارددماآماددثالبيردإء ا ددىالبممدثا لبلددفر اتلددماا  ي دإءل

 ثاحدناللآيددننا  ردإدآ  ابصدإب البمؤسبدم الحدإالب دفلر اللأسإسدرما  دىاآمادثاكردإء البردددالأدلءالبيول
البم إما فقما آميها يإبيإبىاآمودالبرإطف ابصإب البردد.ا

 نيدآد اتلدماحدإاسدبقالنالب دفلر اآييدوناحدناحلدو ينالسإسديينا هدىالبلدفر اتلدمالدلءاكرإتددإلاا
 هوا، دداتلمالحيجكالب فلر اللأسإسرماا إ  الب فلر البوظرلارملبممثاالرإء اتإبرماحنايجلاقفر البر

احإاتؤكفالنالب فلر اآثيإجابل فلرللاللأسإسرماحنالجثالبلفر اتلمالحيجكالب فلرللالبوظرلارم.
ت دد اآددول داآلدد الب ددفلرللابجرآلددإءااإبمملرددمالبيملرمرددما آ ددوندالدلءاالدززجارات السطمهبززة لمسعمسزز ن:  

 تلى:االبمملمينا آي مناحإ
 ( الدجارات السعخفية التخررية: 0

تبمالناه إكاعور اتلمرما ارد اآل رم الدلاتبدمالآبدإدالبممدإر اا(57: 2009أشار حب ب ) 
اآم فهإالبحمدنماحناقبثااب  آ ودالبملوما ي إترتالبممد مااصور احتهلما
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ا(021: 8181عة )بالخباعخفيا الدجارات التجريدية: ( 2
 لبم ددددإرللا لبآ إهددددإلالب ددددد رنمابممإرسددددمات ددددواهيئددددمالبيددددفرنسابلمملرددددماجملدددمالبممددددإر ا

 . لبيفرنبرما للأ م مالبيملرمرماكإخيبإتالبممد م
آمدددد اا   ددددإاح موتددددماحدددنالبم ددددإرللا لبلددددفرللالبيدددىاتميلي ددددإات ددددواهيئددددمااالدززززجارات البح يززززة:( 3

لبيفرنس ا لبمدآح مااإجدلءالبحثوثاذللالبقرمما لبلإ لمابلي بيقا آيمادثا دىالبلدفر اتلدماكيإادمالبحثدلا
(ال د احدإات د النا69:ا0229 تتفلداحمد دااثاىا لبلفر اتلمالبممثا ىا ددةااثاردم ا لخدفا بيد ا)

 ىالبمصدالبثإبىابيديملناحدناحولخحدماعدور اآي وبوجردإالبمملوحدإلاحدنا يدلاتحلإ ردمااتيول دا ىالبممل 
 لبو ولابلمملوحإلا آثليل إا دح  إا ىالبمإد البملمرم.ا

 (46: 8102الدجارات الذخرية: أوضحيا أحسج )( 4
م دإمابصرإلالبمللرما لببف ردما لبوجفل ردمالبيدىاآميدهالبرددداتدنانيددها آظ ددالع دإءالدلءالبا   إال 

 ىالبممثاحاثالبالمااإب رس البماإ د ا لبصفةا قبولالب لفا لبلفر اتلمالبييرفاحنالبميايددللا لبآدهلنا
 لب رمإبى.ا

 الدجارات التكشهلهجية: تعخف الدجارا التكشهلهجية بأايا: ( 5
تبدددمات  دددإ:اح موتدددماحدددنالبلدددفرللا لبيردددإءللالبيدددىاتميلي دددإا( 604: 8181أشزززار الخبابعزززة ) 
 لبيىاآدآح ااإبلفر اتلمالسيلفلماللأسإبي البيل رمالبثفتاما ىالبمملرمالبيملرمردم ا لبيول دثاحدنالبردد ا

لبمدديمل ااصددور اححإشددد ال انيددداححإشددد ا لسدديلفلماللأسددإبي البيي وبوجرددما ددىاتدددضالبمثيددوىا لبمدد  لا
د دماحدنايدجلالبيملرمىا آوجر الب جتابسديلفلمالبثإسدوتابديمل البمدإد  ا لبلدفر اتلدمالبو دولابلمم

   شحلإلاللإ يد ت
ل ولدالب فلر البم  ردماآيثدفدا بد اابرمدمالبوظرردما نملدنابلرددداآ ميي دإااأؤكد هذا البحث أن  

حدنايددجلايبدلآد ا ددىالبممددثا ي مدإالب ددفلرللاللأسإسدرماتيميددها  ددإالبردددا آثددفداقفرلآد البتلآرددما يإبيددإبىا
البم  رما آي ودابيملنالبردداحناآثليقالهفل  ا لهفل البم ظمم.اآيمفدالب فلرلل

ااا: السذك:ت التي تع ق تشف ح اظم الدجارا داخل مؤسدات التعميم العام:ثالثاً 
اا     إكاامضالبمملجلا لبمموقدإلالبيدىاآولج د اآ بيدقالب دفلر البم  ردما دإبيملر اتمدإ ىاكايدد 

مددددنما لبيدددىاهدددىاتمدددودالبمملردددمالبيملرمردددما م دددهالبمولز دددماحدددناللإهمدددإلا تدددفمالبهيمدددإمااإبم إ ددددالبح
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  لدد اللإحلإ رددإلا لبمددولردا نيدهددإاحددنالبيثددفتإلاتددف ناعم  ددإالبمملدد ا حددناه ددإا بددل الب ددوءاتلدددما
اامضالبيثفتإلا آيثفدا مإاتلى:ا

(ال دددد اب ددددفاحددددنالبهيمددددإما ي بيددددقا ظدددد الب ددددفلر ابي ددددوندالدلءا080 ا0201تدددددىالبمدددد دلا) 
ا حناع اظ وراامضالبمموقإلابمثاحنالهم إ:اا–تلما ج البلصو اا-رمرمالبم ظمإلالبيمل

اجمودالبلول ينا لبلولط البي ريتتمالبمثفد ابيرلارمالييرإرالبقرإدللااإبمؤسبإلالبيملرمرم ا (1
اتفما جوداحمإتيدا لضثمابييرإرالبقرإدللااإبمؤسبإلالبيملرمم ا (0
اضمفالبالإ مالبي ظرمرمالبفلتممابييرإرالبقرإدللا  إءاتلماحمإتيدالب فلرللا (8

لناه دددإكاتدددفما ضدددوحابرلبدددرمالب دددفلرللالبم  ردددماا(:8182،81وأضزززاف سزززع ج و)خزززخون ) 
اإبمفلرسااإبدن احنالتيحإرهإاتلمإاحناتلومالبم إهلابفىانإببردمالبمملمدينااإلإضدإ ماتبدماتدفماآدول دا

ابمملمينااإبملثالبميوقنا ىاظثاح ظوحمالب فلرللالبم  رمالدبماآرىااإ يرإجإلال
ل ددحثتاضددد ر اافةةي ضةةهء التحةةهل الرقسةةي  ددإنالب ددفلر البم  رددماوبشززاء عمززى مززا سززبق ذكززخ  

 يمرما ىالبمؤسبإلالبيملرمرما  ىاظثاآثولالبمؤسبإلالبيملرمرماتبمالبدقم ماحنالجثالبلدفر اتلدما
 .سوةالبممثا لبلفر اتلمالبييرفاحناحي لحإلالبمصدلبم إ بما تيدلجااإب اقإدراتلماحولج ما

   : الجدارة ال قمي  )الض ورة والمعوقات والمتطمبات(2
شددد فالبمصددددالبثدددإبىاآ دددورللاحيبدددإرتما حتهلدددما دددىاح دددإلالبيثدددولالبدقمدددىا يدددلال دددحثتا 

لبيملدر البدقمرماآاه اجمرنالبم إبلا ىا رإ اللإ بإن ا آميدهلاابد وبمالبآصدإلا لب يلدإل ا ل دح ا
حيإحا ىاللا قتا للاحلدإن ا  دإراللإ بدإناتعدر ا دىاقدندما دايد اتدؤعدا ي دإا نيد عدا  دإا ل دح ا

الب مرناشدكإءا ىات فلثالبي مرم.
 : (Professional digital competence (PDC) مفيوم الجدارة ال قمي 

تلددمالييردددإرا(ا:اهددىالبلددفر ا88 ا0201)اعوسةةان لب ددفلر البدقمرددمالبم  رددماكمددإالشددإرلالبي ددإ 
  مددددفالبممد ددددما لبم ددددإرللا لبمولقددددفابجسددددي إاما   ددددإحابثإبددددماح  رددددماحمي ددددم.ا يددددلاآي لدددد البم ددددإما
للأسإسرمابل مإيالبم  دىابلمملد احمد دما وسدإطثالبيدفرنسالبدقمردما لبيل ردإلا للأد للا آ برلإآد ا لبلدفر ا

اتدددنالبلدددفر اتلدددمالبي ليدددر البملدددإادالبمدآح دددماتلدددمالسددديلفلماآل ردددإلا لد للالبيدددفرنسالبدقمردددما  دددجل
اإسدديلفلمالبيل رددإلالبدقمرددما نددي اآ ددوندالب ددفلر البم  رددمالب ددفلرللالبمإحددمابلمملدد ا لبمثيددوىالبيملرمددىا
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 تدلر البيملدر احمدإاتم ددىال د ات د الناتلددونالبمملمدوناقددإدرنناتلدماآثوندثاحمددإر   اتبدماتدلر البرصددثا
امالبيمل البدقمرم.لبفرلسىا ادةالبيفرنسا ح   رإلالبيفرنسابلممثا ىا يئ

 آمد الب فلر البدقمرماا   إ:البلفر اتلمالحديجكالبم دإرللا لبممدإر ا لبآ إهدإلالبيدىاآملدنا 
لبمملدد احددنالسدديلفلماآي وبوجرددإالبمملوحددإلا لبثإسدد اللآبددىا للإ يد ددتا ددىاحمإرسددمالبم  ددماامددلثاحدددنا

لبوسددإطثالبيملرمرددمالبدقمرددماااثيددلاتلددوناقددإدرللاتلددمالبحثددلا لبيثليددثا ت يددإجاحثيددوىارقمددى ا لسدديلفلم
 نيدهددإاحددنالبم ددإرللالبدقمرددمابيدديملناحددنا  ددإءاحمددإر اجفتددف ا آثددفتا إااإسدديمدلرابمولخحددماحي لحددإلا

البمصدالبثإبى.
 اتمثل:عشااخ الدجارا الخةسية لمسعمس ن ت ثانياً:

اا:( أايا11؛ 8102ف خى جاافدكى ) يع فيا الدجارات السعخفية الخةسية بالشدبة لمسعمم
 :آمددمثالبم ددإرللالبم لويددماحددناكددثا ددددااالدززجارات الخةسيززة الأساسززية لمسعخفززة الخةسيززة الفخد ززة 

بييميددنااممد ددمارقمرددماامددإا ددىاذبدد البم ددإرللا ددىالسدديلفلمالبي برلددإلالبدقمرددمابليول ددثا لسدديلفلما
 تملرإلالبحثلاللأسإسرم.

 رددمال اح ددإرللاآي وبوجرددإا:ا اآمددمثاجمرددنالبم ددإرللاللأسإسددرمالبدقمالدززجارات الخةسيززة الستهسززطة
البمملوحإلا لبآصإبل؛ااإلإضإ ماتبمالبم إرللالبم لويما ىاحلإنالبممثا

 وبناءاً عمى ما سبق يمكن تحديد العناص  كما يمي:
اآدآح ااإبمملوحإلالبلإ ما يي وبوجرإالبيملر ا لبيل رإلالبدقمرما نيدهإ.اعشااخ معخفية: .1
الفلماللأج ه البدقمرما ماتملرمالبيملر اارمإبرما:ا ني منالبلفر اتلمالسيعشااخ ميارىة .0
ا ني منالبسيمفلدابسيلفلماآل رإلالبيمل البدقمرما لبلفر اتلمالبياييد.ا:عشااخ وججااية .8
ا نممثالبف ل نا لبصرإلالبتلآرمالبمي  لما ىالبملصرم. :عشااخ ضسشية .1

 ثالثاً: مجالات الجدارة ال قمي :
(البم دددإبلالبيإبردددمابل دددفلرللالبدقمردددمابلمملمدددينالناآبدددي لا112ا:0210 لشددإراتبدددفالبمدددوبم) 

الب فلرللالبدقمرمالبم  رمالأت إءاهيئمالبيفرنسابمولج ماحي لحإلالبيملر البدقمماكمإاتلم:ا
 : ججارات معخفية خااة ب قافة التعميم الخةسي، وتزم: (1

الد لره البيديونم.لسيلفلماللأج ه ا للأ ظمما لبي برلإلالبدقمرما ىاآمهنها -
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احيإاممالبمبي فللا ىاح إلاآل رمالبيملر ا لبمملوحإل. -
 : ججارات ترسيم وإاتاج مرادر التعمم الخةسى، وتزم: (2

الييرإراحصإدرالبيمل ا آ ظرم إ. -
اآو يدا يئماآملرمرمان رمااإبمصإدرالبدقمرم. -
اآصمر ا لسيلفلمالبصور البدقمرم. -

 ت الالكتخواية، وتزم: : ججارات ترسيم السقخرا(3
:احدددناآثفتدددفاحمدددلجلالبددديمل اللأهدددفل ؛اجزززجارات التحم زززل الخاازززة بزززالسقخر الإلكتخوازززي -

يصددددإط ا ل يرإجددددإلالبميملمدددديناكددددتب اآثفتددددفايصددددإط ا يئددددمالبدددديمل  ا حموقإآ ددددإا ادددددةا
البيو يثا لب ف لالبهح ى.

بيدددفرنحإلا لد للاحدددناآثفتدددفالهدددفل البددديمل ا فقدددم؛ا آثفتدددفالبمثيدددوىا لاجزززجارات الترزززسيم: -
ا آصمر البدسوحإلا  لج إلالبسيلفلم.«البيلون  ا لببي إرنوهإلا لب مإذجاللأ برم؛

:اآ دد اللإ يددإجالبرملددىابمددولدا حثيددوىالبدديمل احددنالببددي إرنوهإلا  لج ددإلاجززجارات التطززهيخ -
البسيلفلمالبدسوحرم؛ا لبوسإط البميمفد ؛ا لد للالبقرإس.

لبددتلاآدد اآصددمرم اسددإالإا ددىا ضددنا لآحددإداجددف لازح ددىاا:ا ضددنالبمل دد جززجارات التشف ززح -
ابلي ريتا آ يئما يئمالبيمل ا يفرن الب جتاتلمالسيلفلمالبملدر..

 : ججارات إدارا ب ئة التعمم الافتخاضية، وتزم: (4
اآب يثالبميملمينا آثفتفال م مالبيمل . -
اآوظرفالبمثيونإلالبدقمرماتبداشحلمالب يد تا مالبيفرنس. -

  ومنيا جارات تقهيم السهقا التعميسي الخةسي:: ج(5
اجفلرللاادةالبيمهنها لبياتتمالبدلجممابلملدر. -
اجفلرللاآصمر الد للا رإسالب ول  البممدبرما لبوجفل رما للأدلطرمابلملدر. -
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 وبشاء  عمى ما سبق فأن مدالات الدجارا السيشية تتحجد فيسا يمي: 
لبدقمردماحمد دمالسإسددرإلالسديلفلماللأج ده ا لحدديجكا:اآيثدفدا دىالبالإ ددماجزجارات معخفيززة -1

اا. جفلر البيمل احفىالبثرإ ا لبلفر اتلماآ وندالبتللا آوظرفالبدقم م
آيثدفدا دىالب دفلرللالبدقمردماحدنايدجلاآصدمر ا ت يدإجاحثيدوىارقمدىااججارات ميارية:  -0

ا  سإطثاآملرمرمارقمرما آو يدالببيئمالبدقمرمالبم إسحما
آيماثا ىاتدلر الببيئمالبدقمرما آثفتفالبسيدلآر رإلالبدقمرما آوظرر إا دىاا:ججارات إدارية -8

البمملرمالبيملرمرما آم رنالبيول ثا لبآصإل.
:اآصمر الد للابلقرإسا ت مإءاحلفالدلءابل جتا ت مإءاججارات تقهيم العسمية التعميسية -1

ابييد  رم.إلييحإرللا
:الببيهلمااإبمثيوىالبم إس ابالإ مالبم يمنا لبثرإلاتلمالبمليرمالبريدنماججارات أخ:قية -8

ا لببيهلماالولتفاللأحنالببيبدل ى.
 ( كسا أمي:2012:4)   Ferrariإليها  لشإرأبعاد الدجارات الخةسية:  رابعاً:

ا:اآثفتفالبمملوحإلالبدقمرما آثفتفاحوقم إا لسيدجإت إ.إدارا السعمهمات .1
 الرقسي  .لبيرإتثاحنالبهحجءا لبممإركما ىالبمحلإلا لبم يممإلااالتعاون: .0
ا:البيول ثا ىالببيئإلالبدقمرماالاترال والسذاركة .8
 .:ادحلا لتإد ا رإنمالبممد مالببإالما لبمثيوىاإاذاء السحتهى والسعخفة .1
 .:البيصد اا دنلماليج رما حبئوبماالأخ:ق والسدئهلية .8
 رقسيا .:اآثفتفالب يرإجإلالبدقمرما  ثالبمملجلاوحل السذك:ت التقهيم .6
ارقسيا  . لسيلفلمالبيي وبوجرإا لبوسإط ا لدلءالبم إمااالعسميات الفشية: .7

ااا:(126 ا0201)اوحددها عوسان
اوتتضمنججارات استخجام الأجيدا الخةسية:  -1

ا؛ للا لبملإترساللإبييد  رم  إءالبمثيونإلا لبييحإرا -؛ا ت مإءالبمد ضالبيلفتمرم -
 ،لخيبإتاح إرللاآصمر البمثيونإلالبدقمرما -
 .ت مإءالبم بوتإلا لسي جتإلاللآرلءاا-
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ا(.126 ا0201)اعوسانلشإرلااججارات البحث باستخجام الأجيدا الخةسية: -0
        لسيلفلمالد للالبحثلالبملمىالبدقمى؛ا حثدكإلالبحثلالبمإبمرم؛ا لبمليحإلالبدقمرم؛ا -
ا   البمبإطثالبميمللمااإبمليرمالبريدنما  لوةالبمؤبف -

 (ا66:ا0216تؤكفاتيرلما)ججارات التهاال الاجتساعي باستخجام الأجيدا الخةسية:  -8
ا يتب اتي مناهتلالبحمفاتخبإتالب جتالب فلرللالبدقمرماللأآرم:ا

اءات مإءاحر جلا رثإلا ن ا لقيحإسا صو ابممإركي إاحنالبهحج -
السياجلالبيل رإلالبدقمرما -
السيلفلماللأج ه البمثموبماكإبلو رإلا لب ولآفالبتكرما ىالبيملر ؛. -
 :حناامعمم إب فلرللالبدقمرماآملناللاوتأسيدا  عمى ما س ق 
اآثفتفالبمملوحإلالبيىاتثيإج إا نثصثاتلي إا نوظر إ؛ا-
السيلفلماللأد للالبدقمرما ىاتدلر البحثلا-
 رقسيا   لبمملوحإلا لبلدلرللا لبيول ثاحناللأسإآت ا لدلءالبم إما لبولجحإلآحإدلا-
  لبيمإ ناحنالبحإ ايناللآيدنناتبداهتهاللأد لل-
ات يإجاحإد ااثارمارقمرما؛ا لبثرإلاتلمالحنالبمملوحإل؛ا تلماهوني البدقمرم؛ا-
البحثارمالبيىاآولج  ؛ال ييإراادةاجفتف ا ىالبممثاحنايجلاللأد للالبدقمرما  ثالبمملجلا-
البوتىااإبل إتإاللأيج رمالبميمللمااإبممإرسإلالبحثارماتبداللإ يد تا-

اا: معهةات تطب ق الدجارات الخةسية:خامداً 
اآ بيقالب فلرللالبدقمرماتولج  اامضالبمموقإلاا

ا(ا068:ا0226كمإال ضث إامحمدا)اأولا: معهةات بذخية:
:ا يدتال دحثتاللأج ده  الخادداآي وبوجردما آمليدفللال اTechnology Phobia ويردإالبيي وبوجردإا -1

ددةب   حمدإاجمدثالبمملد ا لبمديمل اتمدمد ناادإبلو احدنالبيمإحدثاحم دإاHigh – Techحدإاتمدد ا ددا
ااعدم الوق  دالشفس

(النا لدد اكرددإء البلدددإطميناتلددماآثليددقاآثدددولا0221:810ل ضدد ان دددر ا): ثاايززا : معهةززات إداريزززة
دلر ا لبم ددىا  ددإاتبددما مدد اللإدلر اللإبييد  رددماتميبددداحددنالهدد البمموقددإلاتميددقا ددىالسددلوتاتمددثاللإ
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(اتبدمال د اادإبدن احدنا122:ا0218لبيىاآثولاد نا لوغاذب البيثول.اتضإ ماتبماذب الشإرالبلهلزا)
لبم ظمدإلاآمدإ ىاحدنالبممدولطرمااهحناحهلتإابلم ظمإل اتبالناحمظد اهدتاهلهمرمالبيل ر ا حإاتثلق

 ددددىالبيل ددددر ا تددددفمالبتيمددددإداتلددددماي دددد احثلمددددماآبددددإتفهإاتلددددماحولج ددددمالبيثددددفتإلا لبيايدددددللا
ا.لبميبإرتما تفماقفرآ إاتلمالسيرمإتالبيي وبوجرإالبميبإرتم

اثال ا : السعهةات السالية:
ج دمالبمؤسبدماا إ د ا لد البثدإ هالبمدإدلاحدناا، آيماثا دىا لد البب ردمالبيثيردمالب دد رنما

 آف ىاحبيوىالبب رمالبيثيرمااإبمؤسبمالبيملرمرما؛ا ضمفالبي  يهللاللإبييد  ردم؛احدنالرآردإدالبييلردما
البقيصإدتمابمدلءاللأج ه  البيي وبوجرما لبي برلإلالبدقمرما لبتكرم؛ا  رإ ي إا آمايل إ.

والتةةي لبمإدتددماالبب رددمالبيثيرددمامةةن الزةةروري تةةهفير لناإلةة  (1117:ا0201 لشددإراحثمددود ا)ا
 مددددوذجاجفتددددفاحددددنالبيصددددمر اببيئددددماذكرددددم؛ااثيددددلاآددددفت البددددتكإءالب دددد  إتىا لبمددددحلإلااتتسوةةةة  فةةةةي

 لبآصددإبلا ل يد ددتاللأشددرإء؛ا لبسدديفلحمالبل دددلءا ل ظمددمالبسيمددمإر؛ا لبدتإتددمالبصددثرمالبوقإطرددم؛ا
ا لبيثل اللآبى.

 رابعا : السعهةات التقشية:
لبمموقدددإلالبثقرلدددما دددىاتملردددمالبيثدددولاتبدددماللإدلر البدقمردددمااآميبددددالبمولحدددثالبيل ردددمال دددفالهددد ا

لبمصدددنم؛ا يددلالناضددمفالبب رددمالبيثيرددما تددفماحولخحددمالبي ددورللا ددىاح ددإلالبي  يددهللال ددفاللأ جدد ا
ااإباماللأهمرمالبيىاتصم احم إالبتهإتاتبماآ بيقاللإدلر  اللإبييد  رم.

مإ دددد  ال دددفعتاآلدددفحإا لضدددثإا دددىا(الناآي وبوجردددإالبمملوحدددإلالبم0218:128تددددىالبلدددهلزا)ا
لبمفتددفاحددنالبددف لالبميلفحددما كددإناب ددإاد راتت ددإ ىاتلددماشددموي إا مددناادنددقاهددتهالبيل رددما آ برلإآ ددإا
تملدددنا ضدددنالبم ظمدددإلا دددىاحوقدددناآ إ بدددىاتدددناادندددقاآوظرر دددإا دددىاتدلرآ دددإا حؤسبدددإآ إ؛ا يإبملإ دددثا

 ذبد اابدب ا جدوداحموقدإلاا،لبيل رماتج ياتلمالبف لالب إحرمال  إاب اآبي نالبسيرإد احناتحلإ رإل
آل رماآلدفاتإطلدإا دىاسدبيثاللاآلدفما دىالبم دإلالبمملوحدإآىاحدنالهم دإاضدمفاحبديوىالبب ردمالبيثيردما

ابجآصإبلا لبمملوحإل.
ا
ا
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 خامدا : السعهةات الأمشية: 
باتيوقفاللأحداتلماحإاسبقا ثاه إكاحإاتيملقااإب إ  اللأح دىالبدتلاكايددلاحدإاتمدلثاتإطلدإاا

رقردددإالإ دددفلثالب دددفلر البدقمردددم.ا آميبددددالبمموقدددإلاذللالب برمدددماللأح ردددماحدددنالهددد ا ل ددددزالبم إ ددددا ق
 لبمولحثالبيىاآبدإتفاتلدماآ بيدقالسدلوتاللإدلر البدقمردم؛اذبد الناحبد بمالحدنالبميمدإحليناحدناللإدلر ا

تناتت إادددإال ا كددتلالحدددنالبملرددإلا لبممدددإحجلاللإدلرنددماذللالهمردددمااإباددماكو  دددإاآيصددثااإبالدددمالبمإحددما
اسلحإ.

(النالب إجساللأخبدابفىالبميمإحلينا للإدلر ا رب إاتلمنا ىا مإتما19:ا0228 ندىاقإس ا)ا
لبممإحجلاللإدلرنماحناظإهد البييدلة؛ا يإلأي ات فحإاتمسالببرإ إلالبملصدرمابلميمدإحلينا يدلا

ثاللإبييد  دىاتملدنالب دإسا  ىاهتلالبصفداتوجفاحنالبحإ ايناحناتته ااميفلاتبدمالبلدولالنا"البيمإحد
احناحمد مايصو رإلاللآيدنن.

حمإاسبقاتي  ا جوداحموقإلاتفتف الإخبإتالب جتالب فلرللالبدقمرم؛احناحموقإلاآل رم؛اا
 ضمفاشحلإلاللإ يد تالبفليلرمابحمضالبمؤسبدإلالبيملرمردماحدناحموقدإلاحإدتدماحدناضدمفالبب ردما

ي وبوجرددإا ت دددلره اتلددمالآحددإداللأسددإبي البيلليفتددما ددىالبيثيرددمالبجزحددما حموقددإلاامدددنماحددنا ويرددإالبي
البمملرمالبيملرمرم.

 ا : متطمبات تعديد الدجارا الخةسية في العسمية التعميسية:سادس
آليلددفالبمي لحددإلاحددناحؤسبددمالأيدددىاكمددإاآليلددفاحددنا ظددإماآملرمددىالأيدددا بدد ار نددماكددثاد بددما 

ا لسيدلآر رإآ إالببرإسرما بيناه إكاامضالبمي لحإلالبمإحما لبم لويمابلثصولاتلمالب فلر البدقمرما
 متطمبات التحهل لمدجارا الخةسية: 

لبدددجزماآول دهدددإا دددىالبمؤسبدددإلاتي لددد البيثدددولالبدقمدددىاح موتدددماللأسدددسا لبلولتدددفاللأسإسدددرما 
لبيملرمرددددم؛ا آم ددددىابلممد ددددما رمي ددددإا قددددفرآ إاتلددددمالبي بيددددقا تلددددمالبي فتددددفا لب مددددإء؛ا ه ددددإكاامددددضا
لبمي لحدددإلالبم مدددما لبيدددىات ددد الناآيدددو دا دددىالبمفرسدددمابييثدددولاتبدددماحؤسبدددماحي دددور ا آمدددمثاتجددددلءا

لبحمددلا نلي دإالبب ردمالبيثيردماا تديإلاآمفتجلا آايدللا ىاجمردنالبم إ ددالبيملرمردما لهم دإالبم صدد
ا لب رلثالبي ظرمىا نيدهإاحنالبمي لحإلالبيىاآبإه ا ىاهتلالبيثولا اتملناآوضرث إاكإبيإبى:ا
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 (:ا829:ا0208) (ا بوس122:ا0218:اتدىالحينا)الستطمب الأول: متطمبات رةسية
لبمؤسبدمالبيملرمردما آ هيدثالبب ردمالبيثيردماسدولءاكإ دتاحإدتدمال اات  إالبي  يهللالبجزحمابدقم ما

ا. دح رمال اآل رماامحإ ي إا حدل ل إا يفحإآ إابليثولالبدقمى
تمددددفالسدددديلفلماآي وبوجرددددإالبمملوحددددإلاحددددنال  ددددثالبميددددهللالألاحؤسبددددماآديددددفالناآيددددونا ددددىاا

لبحلدإءاحدنا يدلاجمدنا آصد رفالبملفحم؛ا إبمؤسبإلالبيىاآوظدفاهدتهالبيي وبوجردإاهدىاللأقدفراتلدما
 . تتفلدالببرإ إل

 :ويتطمب التحهل الخةسي في السؤسدات التعميسية ما يمي
ا. آو يدالبب رمالبيثيرمالبمجطممابتب البيثول -1
اآو يداآل رإلا فتام:ا آممثا  رماشحلرماسليرما بسليرماحي ور . -0
اآو يدا  رماآثيرما دح رم:ا لبيىاآ ي ااإبيرإ يثاللأح رم. -8

ا(ال  ات  اآول دالبمي لحإلالبيإبرم:98 ا97:ا0218لحينا)ا ندىا
ا.قفر البممل اتلمالسيلفلمالد للالبحثلالبملمىالبدقمى؛ا حثدكإلالبحثلالبمإبمرم .1
اقفر البممل اتلمالسيثفلثالسإبي اآملرمرماجفتف   .0
اقفر البممل اتلمالبيمإحثاحن:البمليحإلالبدقمرم؛ا لبموسوتإلالبملمرم؛ .8
ا.بيملرمرما لبملدرللاتبما دلحلا حلدرللارقمرمآثونثالببدلحلال .1
ا.آو يداح ظوحمابجييحإرللالبيرإتلرما  ظإمالبياتتمالبدلجمماللإبييد  رم .8
ا.حدلجممالببدلحلالبيملرمرماكثايمساس ولل؛ابيصح الخاداحولءحمابم يمنالبممد م .6

بص دددفلداال ددد احددنالب ددد رلاآددو يدالببيئدددمالبمفرسددرمالبفلتمددما(10، 11: 8182وأردفززت عمززي )
ا لب ييإر

حدنا لسديلفلماآي وبوجردإالبمملوحدإلا لبآصدإبلاأنAlmenara et al (2020: 3)أوضز   
ح ظوراآديولاآملرمىا ىاسرإةاآملرمىاح  ىاب اآ عيداتلمالسديدلآر رإلالبيدفرنسالبيدىاآددآح اامدلثا

 ححإشدال انيداححإشدااإبيي وبوجرإ.
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 الستطمب ال ااي: متطمبات ماد ة
تثيدددإجالبيثدددولالبدقمدددىا دددىالبمؤسبدددإلالبيملرمردددماتبدددما  ردددماآ ظرمردددما فتادددما حد دددم؛ا  ردددإدللا 

تدلرنددماتبييد  رددما ل رددم؛اآبددإ فالبي ددوندا لبياييدددا آفتمدد ا آيمإحددثاالرددإء احددناآي وبوجرددإالبمملوحددإلا
احم؛ا" آيوناقإدر  اتلمالب ييإر ا تتإد اه فسماعلإ مالبيثولالبدقمى"احناآو يداللأحوللالبجزا

الناه إكاضد ر احلثمابيمونثالبيملر ا يلالن:( 21: 8106ويؤكج اال  )
 لبي مرمالبقيصإدتما لبجيمإ رم.اهلبيمونثاتوج البيملر ااملثال   ا ثواحإاآثيإج .1
لبيموندددددثالب يدددددفابليملدددددر اتثلدددددقا يدددددد اآيدددددإ ؤالبردددددد الأ  دددددإءالبم يمدددددن ا هدددددواحدددددإاتثلدددددقالبمفلبدددددما .0

 .لبجيمإ رم
اآمونثالبمؤسبمالبيملرمرماضد رلابلمثإ ظماتلمابلمثإ ظماتلماآولز  إ.ا .8

ا بيىاآيثلقابليثولالبدقمىالبسيمدلرنما لب  إحا يلوغاللأهفل البم مود ؛اا
النابيثليقاذب ابا فاحناحدلتإ احإاتلى:ا( 22، 22: 8102يخى أم ن ) 
ارنماامإاتبم ااإبيثولالبدقمى.آ وندالب رلثالبي ظرمىابلمؤسبإلالبيملرمرما لبو فللاللإدل .1
اآو يدالبملصصإلالبمإبرمابص رإةاتلماآ وندالبمؤسبما ىاضوءالبيثولالبدقمى. .0
اآوزننالبميهل رإلا ينالبمفلرسا  إءاتلماحفىالسي إاماكثاحفرسمابليثولالبدقمى. .8
ادتو البم يمنالبمثلىابلممإركما ىاآمونثاآ وندالبب رمالبيثيرمابيي وبوجرإالبمملوحإل. .1
 بيلل احناكثالشلإلالببيد قدلارمالبمموقمابيثاتملرإلالبي وندا لبياييد.ال .8

لنالبمولرداآيماثا ىاجود البب رمالبيثيرما آدول دااAlmenara et al (2020: 3) خمإالضإ 
 للأج ه  ا لبيل رإلالبدقمرمالبجزحم.

 ( 22: 8102( وأم ن )210: 8182الستطمب ال الث: الستطمبات البذخية: لهس )
 آمددمثاآددو يدالبم إ دددالبحمدددنمالبتكرددماذللالبيرددإء البمإبرددمالبلددإدر اتلددمالبيددفرن ا هددىالهدد ا 

لسددحإتا  ددإحالبمؤسبددما آميبددداهددىالبم صدددالبلددإدراتلددماآثليددقالب مددوا ل ددفلثالبيايدددا ددىالبمؤسبددما
اإ.لبيملرمرما يلالنالبي ورالبيي وبوجىالب إطثا لببدنناتثيإجابمبفتينات يف نالسيلفلمالبيي وبوجر

 حددناد نالبم صدددالبحمدددلابددناآدديملنالبمؤسبددإلالبيملرمرددماحددناآثليددقالهددفل  إ ا يددما تناا 
الحيليتال فثالبممفللا للآبلا للأج ه اللإبييد  رم؛ا بيثليقاذب ابا فاحناحدلتإ احإاتلى:ا
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آ ونداح إرللالبمإحليناتناادنقاآثفتفالب يرإجإلالبثإبرما لبمبيلبلرماب  ا ىا ظ البمملوحإلا .1
ا لببدح رإل؛ا لبممثاتناادنقاللإ يد ت.

لسددديل إتال  دددثاللأ ددددلدالبمدددؤهلينا دددىاح دددإلا ظددد البمملوحدددإلا لببدح دددم؛ا لبلدددإدرنناتلدددماتدلر ا .0
اتملرإلالبي وندا لبياييدا ىاكلرإلالب إحمم.

 آدددددو يدالبلبددددددلءا لبميلصصددددديناحدددددنالسدددددإآت الب إحمدددددإلا يبددددددلءالبيملر .) ددددد إدالبممد دددددم( .8
Knowledge Workersاسيرإد احنايبدلآ  .بجا

 (200: 8182الستطمب الخابع: الستطمبات الإدارية التشظيسية: لهس )
آ ي ااإب ول  البي ظرمرما يلاتي ل البيثدولابل دفلر البدقمردماقولتدفا ي دوللاح ظمدما آيمادثاا

اآل البمي لحإلابرمإاتلى:
 لبمولحدددثا:ا آمدددمثاح موتدددمالبمحدددإد اوضزززع خطزززر واسزززتخاتيديات وأهزززجاف تعميسيزززة واضزززحة .1

 ببرإسإلالبمد م ا لبلإدر اتلما رإساللإحلإ رإلالبدقمرمابلمؤسبم ا 
آبدديلفما دددلحلاتدلر احييإحلددماب ظددإمالبيملددر البدقمددى ا ذبدد ااإسدديلفلمامشظهمززة الإدارا الخةسيززة:  .0

ل ظمماآي وبوجرمارقمرماب مرنالبمملردإلاللإدلرندمالبلإ دماادإب جتا فلتدماحدناديدوب  البمفرسدما
اتلمالبم إد الباإ ونما اكتب اتدلر الببرإ إلا دت احيلتلالبلدلرا يما صوب  ا

 آيمادددثا دددىاآدددو يدالبدددفت البدقمدددىابل دددجتا لبمدددإحلينا لبمملمدددينامتطمبزززات الزززجعم والخزززجمات:  .8
 لبقرددإدللاللإدلرنددمااإبمؤسبددمالبيملرمرددما آددو يدالبمملرددإلالبدقمرددمالبيددىاآي ددإ لاجمرددنالبمملرددإلا

ا.مالبمملرإلاللإجدلطرمااإبمفرسملبيوحرم احنايجلارقم ماكإ 
تبددماضددد ر اآ يئددمالبم ددإخالبمجطدد الإاددجةالبلددفرللالب ييإرنددماا(10: 8182وأشززارت عمززى )ا

 للإ فل ردمابدفىالبمملمدينااإبمدفلرسالبدسدمرم ا ضدنانرلدثا  ظدإماجيدفابيثريدهالبمدإحلينااإبمدفلرسا با
اسرَّمإالبمملمينا  إ.

لسديدلآر رمالبيثدولالبدقمدىاآمدفااماإادماي دمالسديدلآر رما(النا96:ا0218  يلالشدإرالحدينا)
ا.بي وندالبيرإءللا لبلفرللادليثالبمؤسبما آؤهثالبمملمينابل فلر البدقمرم
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 (010، 011: 8102الستطمب الخامذ: الستطمبات الأمشية: أم ن )
ماتمدددفاآدددو يدالسدددإبي ا تجدددددلءللالح ردددماحدددناللأحددددورااإبادددماللأهمردددمالبيددددىاآبدددإتفاتلدددما مإتددددا

لبمملوحإلا لببرإ دإلاحدنالبييددلةا دىاضدوءالبادور  البيي وبوجردما لزدتدإداشدحلإلالبآصدإبلا يلإ دما
امدددفال يمدددإراتفتدددفاحدددناحثدددإ بلالييددددلةاح ظوحدددإلالبثولسدددي اااددددضاسددددقمال اآدددفحيدالبمملوحدددإل؛ا

ا بيثليقاذب ابا فاحناحدلتإ احإاتلى:ا
 امحلإلا للأج ه . ضناقبرإلالبدقإاما لبميإامماب ظ البمملوحإلا لب
 .ا ضناقولتفابيلهننا لسيلفلمالببرإ إلا لبمملوحإلااملثاقحن
 ضدددنالبلولتدددفالبم ظمدددما لبيدددىاآثدددفاحدددنالببددددقإلال الببددد واللإبييد  دددى ا ل ي إخدددإلايصو دددرما 

البمملوحإلا ىالبيثولالبدقمى.
 . ا ضنالسيدلآر رمالأحنالبمملوحإلاآ منالبيمإ نا ينالبل إدالبمإما لبل إدالبلإ
 نا ظإمابليثل ا ىايصو رمالببرإ إلا لبمملوحإلا جودآ إا آيإحل إ. ض 

 الستطمب الدادس: الستطمبات التذخيعية: 
اإ  ددإاح موتددمالبلولتددفالبيددىاآ ددم إا( 62: 8102إسززساع ل  ) ) تمد  ددإالستطمبززات التذززخيعية: 

 لجد البي ريدتا آمدمثالببل مالبمليصما آييب اقوآ دإاحدنالبلدإ ونا آليدهما ي دإاحثدإخ البف بدماكلدإ ونا
لبلددددولط ا لبلددددول ينا لبلدددددلرلل الحددددإالبيمدددددنمإلالبيملرمرددددما  ددددىاح موتددددماحددددنالبلولتددددفالبلإ و رددددمابليملددددر ا
 لبميمالما ىالبفسيورا لبلول ينا لبلدلرللالبيىاآصإغا ىا ور احليويما ولس مالببل مالبيمدنعرما ىا

 لبحجدا آليهما  إاجمرنالب يئإلالبيملرمرما آ حل إ
ا:( فيسا يمي162: 8181يحجدها شحاتة )و  
 بي بيقاهتلالب موذجا لت إءالبممد  رم.االلازم االقانهني لسيصفلرالبيمدنمإلا لب صو ا 
 لبلإ  ااإبمفرسمااالكتروني بثمإت الببرإ إلاااللازم آو يدا ول ىاقإ و ر ا 
 ا لبيىاآثفدالبمد يالبولج اآول دهإات فالييرإراحملمىالبمفرسم.االلازم  ضنالبيمدنمإلا
 .ضنالبيمدنمإلالبيىاآم  احفتدالبمفرسمالبصج رإلالب سنالخإدتمرإا لدلرنإا حإبرإ  
 ابجرآلإءااإبممل احإدتإا لجيمإ رإ.االلازم  ضنالبيمدنمإلا
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تلددمات مددإءالخإدتمرددماح  رددمابلمملدد ابجهيمددإما ي مرددماا( مززن الجسززتهر61السززادا )  قددفا صددت 
لبممل اح  رإلا آيمينااملصرمالتيحإرنما آيحدنا زنددالبيديردما لبيملدر ا آممدثااإبيمدإ ناحدناكلردإلالبيديردما
 آم  اش إدللا ج رمابلمملمين اكمإاآصفرالببل مالبي ريتتمالبلدلرللالبيدىاآد ظ البمملردمالبيملرمردما

ات  اتلي إ: آفتدهإا يإبيإبىا
 .ات فلرالبيمدنمإلالبيىاآبم ااب وبمالبيثولالبدقمى؛ا آلبىاحي لحإلالبييرفاحمي إ
 ات فلرالبيمدنمإلالبيىاآبم ااإقإحماشدلخإلا إجثماحنالبمفلرسا حؤسبإلالبم يمنالبمإم
 تتددإد الب ظدددا ددىالبيمدددنمإلا لبلددول ينا لبلددولط البثإخمددمابممددثالبمددفلرسا آ وندهددإ اامددإاتيرددقاحددنا

اا فتفللالبيىاتي لب إاآايدللالبمصد.لبي
 قدفامتعددة في العسمي  التعميسية ، افي ضهء التحهل الرقسي  آدىالبحإ امالناحي لحإلالب فلر ا

دإضةةاف   امم ددما صددوب اتلددماحؤهددثاتلمددىاح إسدد اب برمددمالبم  ددمالسعمةةمآي لدد البي هيددثالبملمددىال
حيةةةث أصةةةب  التطةةةهير أداءث أءشةةةاء العسةةة  مةةةن خةةةلال التةةةدري  السهشةةةي السدةةةتسر لسهاكبةةة  الستييةةةرات ،
ا:التحهل لمتعمم الرقسي خيارا  ايتراتيجيا  ددب  التطهر الستدارع حهلشا وهه ما أتطم  

اتهفير البيشي  التحتي  اللازم  لرقسش  السؤيدات التعميسي  وتأهيمها ماد ا  وتقشيا   .1
اهفير مشظهم  لمتعام  الرقسي في جسيع العسميات التعميسي  ت .0
اتهفير التسهي  الجيد لمسؤيد  التعميسي  لمسحافظ  عم  تهازنها وتستيشها من تحقيا الأهدا  .8
البلفر اتلماآثليثالببرإ إلتدري  العاممين حت   ستشهم  .1
اايتقطاب أفز  الأفراد السؤهمين رقسيا  والقادرين عم  التييير  .8
االخطط والايتراتيجيات وأهدا  واضح  لتحقيا الجدارة الرقسي وضع  .6
اواليش.للأحإنالبدقمى:البلفر اتلما مإتمالببرإ إلالبدقمرماحنالببدقما لبي فتفللاللأح رما .7
اايتردار التذريعات والشرهص القانهني  اللازم  لتطبيا التحهل لمتعميم الرقسي دالسدارس .8

امبحثالسحهر الوالث: ااطار السيداني ل
اأهداف البحث الميداني   -أولًا 

ايةةتهدف  الدرايةة  السيدانيةة  معرفةة  متطمبةةات تعزيةةز الجةةدارة الرقسيةة  لسعمسةةي السرحمةة  الوانهيةة  ا
دالسةةدارس الريةةسي  لميةةات مةةن وجهةة  نظةةر معمسةةي السةةدارس الريةةسي .... ومةةا إ ا كانةة  هشةةا  فةةرو  
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السدةةةةس  -السحافظةةةة  -مستييةةةةرات )الشةةةةهع  ات دالةةةة  إحرةةةةااي  اةةةةين ايةةةةتجادات أفةةةةراد العيشةةةة  تعةةةةزي ل
الهميف ( حةهل درجة  تةهافر متطمبةات تعزيةز الجةدارة الرقسية  دالسةدارس الريةسي  وصةهلا  إلة  مجسهعة  

امن الآليات ااجرااي  السقترح  لتهفير هذث الستطمبات. 
ا بناء أداة الدراس  -ثانيًا

بمملوحدددإلاحوج دددمابمملمدددىالبمد لدددماآيو دددتالدل البفرلسدددماحدددنالسددديحإ ماكددد دل اب مدددنالببرإ دددإلا لا
لباإ ونددما حددفتدلا  رددإدللالبمددفلرسالبدسددمرمابلاددإلا؛ا قددفاحدددلالبسدديحإ ماقبددثا  ددوب إاتبددمالبصددور ا

الب  إطرما يلاآيو تالبسيحإ ما)لدل البفرلسم(ا ىا ورآ إالب  إطرماحناعجثالجهلء:
بيانةةات التةةي تةةهد الباحوةة  جسعهةةا :  حتةةهع عمةة  مقدمةة  تعريهيةة  دأهةةدا  الدرايةة ، ونةةهع الالقدةةا الو 

من أفراد العيش ، مةع تقةد م الزةسان ددةري  السعمهمةات السقدمة ، والتعهةد دايةتخدامها لأحةراض البحةث 
االعمسي فقط 
:  حتهع عم  البيانات الأولي  الخاصة  دةأفراد العيشة  والستسومة  فةي الشةهع: ) كةر ة أنوة (، القدا الثاني

أول ة معمةةم خبيةةر ة معمةةم كبيةةر ة مةةدأر ة راةةيس قدةةم(، السحافظةة  السدةةس  الةةهميفي )معمةةم ة معمةةم 
 )السشهفي  ة الذرقي (.

 واف مدتسع البحث:
البمددددفلرسالبدسددددمرمابلاددددإلبجمرددددناحملمددددىالبمد لددددمالباإ ونددددمااآدددد بفالبم يمددددناللأ ددددلىاحددددنا

ماحملدد ا حملمددماحددنالبمددإحلينااإبمددفلرسالبدسددمرا878امثددإ ظيىالبمددد رما لبم وبرددما قددفا لدد اتددفده ا)
ما)  لإابلبردإنالبصدإدراحدناقبد الب صدإءا0201/ا0208بلاإلالبمد لمالباإ ونم(ا ىالبمإمالبفرلسىا

ا ا قفالتيمفلالبحإ اماتلىاكإحثالبم يمنااإتيحإرهاتي مابلحثلا يرإناالثاحفتدنماآملرمرم(ا
 مدتسع البحث وفقا لمتهزيع عمي محافظتي السشهفية والذخقية كسا يمي:

اح يمنالبحثلا  لإابلمثإ ظما لبوظررم(اآوزننا1جف لا)
 الاجسالي محافظة السشهفية محافظة الذخقية الع شة

 162 811 262 السعمس ن
حملمددىا آوجردد البسدديبرإناب مرددنالبم يمددناحددنا سددمتالبحإ اددمابليول ددثاحددناجمرددنال دددلدالبم يمددنا آدد 

حددناا384لبمددفلرسالبدسددمرمابلاددإلااإبمد لددمالباإ ونددماامثددإ ظيىالبم وبرددما لبمددد رما ل ددحثتالبمي ددما
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 ا ذبددد اامدددفالسددديحمإدالبسددديبرإ إلانيدددداحليملدددماللإجإادددما لبايددددالبمدددإحلينااإبمدددفلرسالبدسدددمرمابلادددإل
  إبثم.

ا: البحثواف ع شة 
ابمفلرسالبدسمرمابلاإلااإبمد لمالباإ ونم.حمل ااإا188 لشيملتاتي مالبمملمينااإبمفلرساتلىاتفدا

 ع شة الجراسة وفقا لمستغ خات الج سغخافية لممعممين( التهزيع الشدبى 2ججول )
 % انؼدد انٕظٛفخ َعجخ% انؼدد انًحبفظخ َعجخ% انؼدد انُٕع

 %5273 220 انًُٕفٛخ %2275 022 ذكس
 –يؼهى 

 أخصبئٙ
84 979% 

 %3878 522 انشسقٛخ %8072 023 أَضٙ
 –يؼهى أٔل 

 يؼهى أٔل أ
038 2872% 

 %222 845 الاجًبنٙ %222 845 الاجًبنٙ
يؼهى خجٛس 

 كجٛس –
222 5278% 

 %222 845 اجًبنٗ      

حددنالبمددإحلينااإبمددفلرساا82آدد اآ بيددقالبسدديحإ ماتلددىاتي ددمالسددي ج رماتددفدهإا: الاسززتبااةضززبر ) (  
  ذب ا  ف اضح  إا آل ي  إااثبإتا فق إا عحإآ إ. ا0208لبدسمرمابلاإلايجلاش دادتبمبدابب ما

 الجراسة الاستط:بية: 
)آلصددد اا دددفةالبمثلمدددين:ا"آددد اتددددضالبسددديبرإنا دددىا دددورآ اللأ بردددماتلدددىالببدددإد البمثلمدددينا-

 قفاآد البيمدفتثا(احثلمإلا16آي وبوجرإاآملر (ا يل اتفده ا)-آديرماحلإر ما تدلر اآملرمرما-ل ولاآديرم
ا%اتلما حإرللالبسيحإ ما88تلما بحماآلإرتااالاتفا  يلاآ اوجي إآ  ا" ىاضوءاقرلط  ا آ

 اجق الاتداق الجاخمي: -
 نلصفااإبآبإةالبفليلى:احفىالآبإةاجمرنا حإرللالبسيحإ ماحنالبمثورالبتلاآ يمدىاتبردم اا

 باآقدددرساشددديئإلاليدددد ا تلردددماآددد ا بدددإتاحمإحدددثالبرآحدددإياالقيايةةةهللالنالبعحدددإر اآقدددرساحدددإا ضدددمتا
 ينادرجماكثاامفاحنالامإدالبسيحإ ما لبفرجمالبيلرمابلمثورالبتلات يمىاتبرماذب البحمف ا“ا يدسونا“ا

لبعحدإر احدنااه كتب ا بإتاحمإحثالبرآحإيا يناكثا حإر ا لبفرجدمالبيلردمابلحمدفالبدتلاآ يمدىاتبردماهدت
للالسددديبرإنا جمردددناحردددددا21921 يدددىاا21818جمردددنا حدددإرللالبسددديبرإن ا آدل  دددتالبقدددر احدددإا دددينا

بمملمددىالبمد لددمالباإ ونددماب ددإاتجقددمالرآحإارددماذللادببددمال صددإطرماالرقسيةة  حي لحددإلاآمهنددهالب ددفلر ا
 فرجمالبحُمفالبيماآ يمماتبي إا يإبفرجمالبيلردمابجسديبرإن احمدإاتم دمالنالبسديبرإناتيميدنا فرجدماتإبردما



 

 د / هالت سعيد عبد ا ذ
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 د/ إًٚبٌ إثساْٛى اندظٕقٙ, أ / فبطًخ حًد٘ ثعَٕٛٙ , د/ محمد محمد َٕٚط                                   

لبددتىاتم دمالنالبمرددددللاآمديدكا ددما ردإسا لقددناآدول داحي لحددإلاآمهندهالب ددفلر ااحدنالبآبددإةالبدفليلم
حمددإاتددفلاتلددماقددو ا آمإسدد البعحددإرللا هددتلاتددفلاتلددمالنا حددإرللا بمملمددىالبمد لددمالباإ ونددم الرقسيةة  

لبسيحإ ما إدقمابمإا ضمتابقرإس .احمإاتفلاتلمالنالبسديبرإنا وجد اتدإماتيميدنا فرجدماتإبردماحدنا
 ةابمإا ضنابقرإس .لبصفةا  إد

  بات: لا )ج(:
 طخيقة ألفا كخواباخ لم بات: 
 آميبددداجمردناحمددإحجلالباحددإلاب مرددنالبقددر ااا دنلددمالبرددإاكد  حددإخ السدديلدلجاحمإحددثاعحددإلالبسديحإ ماآد ا

 يددلاآدد ا بددإتاعحددإلالامددإدالبسدديبرإنالبرد رددما  بددإتاعحددإلالبفرلسددمااهحدآرمددم ا ح إسددحمالأندددلضاهددت
ا.(اعحإلالبسيبرإناا دنلمالبرإاكد  حإخ6نوض اجف لارق ا)لبسيبرإناكلث؛ا ا

 ( معامل ألفا كخواباخ لأبعاد الاستبيان ول:ستبيان ككل6ججول )
 يؼبيم أنفب كسَٔجبخ ػدد انًؤشساد انجؼد

 27240 20 يزطهجبد يبدٚخ ٔيبنٛخ

 27229 25 يزطهجبد ركُٕنٕجٛخ

 27242 22 يزطهجبد إدازٚخ رُظًٛٛخ

 27223 22 انجشسٚخانًزطهجبد 

 27229 3 انًزطهجبد الأيُٛخ

 27283 3 انًزطهجبد انزشسٚؼٛخ

 27222 24 الاظزجٛبٌ ككم

(ا هدىا21722فرجماتإبردماحدنالباحدإلا يدلاآ دإ زلا)تي  احنالب ف لالببإ قالنالبسيبرإناتيمينا  
ا.درجماعحإلاتإبرما حلبوبمات صإطرإل ابتب اجإءلادرجماعحإلاتإبرما حناع ا ج يي إابلي بيقا

 "ليكخت ال :ثي" دان تقجيخي لجرجة التهافخ وفقا  لسقياس م (4ججول )
 انًزٕظظ انٕشَٙ انًسجح

 دزجخ انزٕافس
 انٙ يٍ

 ضؼٛفخ 2733 2

 يزٕظطخ 0755 2732

 كجٛسح 5 0758

ا(احإاتلىا3تي  احنالب ف لا)
ا.(ا  خادا إنادرجمالبيول داكبيد 011تذلاكإنالبميوس البثبإ ىابجسي إاإلا)حناا-



 زقًُخ انجدازح:  انضسٔزح ٔانًؼٕقبد ٔانًزطهجبد 
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ا.(ا إنادرجمالبيول داحيوس م018تبماا117تذلاكإنالبميوس البثبإ ىابجسي إاإلا) -
ا. البيول داضعررمج(ا إنادر116تبماا1تذلاكإنالبميوس البثبإ ىابجسي إاإلا)حناا-

ا:الس جااية وتحم ميا وتفد خها البحث: اتائج رابعاً 
 أولا: من وجية اظخ السعمس ن:ا

 (5ججول )  
 لسعمسي السخحمة ال ااهية ال قمي  واةع تهافخ متطمبات تعديد الدجارا 

 انًحبٔز
ػدد 

 انًؤشساد

انًزٕظظ 

انٕشَٙ 

 انًسجح

الاَحساف 

 انًؼٛبز٘

انُعجخ 

 انًئٕٚخ

دزجخ 

 انزٕافس

رسرٛت 

 انًحبٔز

يزطهجبد يبدٚخ 

 ٔيبنٛخ
 3 يزٕظطخ 23783% 2782 2739 20

 5 يزٕظطخ %3272 2789 2745 25 يزطهجبد ركُٕنٕجٛخ

يزطهجبد إدازٚخ 

 رُظًٛٛخ
 0 يزٕظطخ 3279% 272 2743 22

 8 يزٕظطخ %29722 2725 2729 22 انًزطهجبد انجشسٚخ

 2 يزٕظطخ %30755 2724 2742 3 انًزطهجبد الأيُٛخ

انًزطهجبد 

 انزشسٚؼٛخ
 2 يزٕظطخ 29725% 2728 2729 3

  يزٕظطخ %32725 2783 274 24 انًزطهجبد ككم

 ني دد احددنالنادرجددمالبيددول داحيوسدد ماب مرددنالبمثددإ ر.اكمددإاتي دد احددنالب ددف لالببددإ قالناا
(ا ل ثددل ا1187لبمي لحإلاللأح رمال يلدتالبمدآحدماللأ بدىاحدنا يدلادرجدمالبيدول دااميوسد ا بدإ ىا)

%( ا هىالتلما رمماحنا يلالبيول د ا هواحإاتميداتبمالنا60188(ا  بحماحئونما)2188حعرإرلا)
مي دددمات ممدددوناتلدددمالنالبمي لحدددإلاللأح ردددماهدددىالبمإحدددثاللأسإسدددىا لبم ددد ا دددىاآمهندددهالب دددفلر ال ددددلدالب
اإبمفلرسالبدسمرمابلاإلا يلاآيماثالبمي لحإلاللأح ردما دىاآدو يدالبثمإتدماحدنالباد ا لبي خدفاالرقسي  

حدددنالببرإ دددإلالبملصدددرما  رددديالببرإ دددإلا  يدددإطلالبييحدددإرللاامدددلثاقحدددنا هدددواحدددإالخفآددد ادرلسدددماقإسددد ا
(البيدددىالشدددإرلاتبدددمال ددد اتيوجددد اضدددمإنا مإتدددمالح ردددماحيمدددفد ا0228( ا درلسدددمالببدددإبمىا)0228)

لب ول  ا للأ ج ا لبمبيونإلا ن  الآلإذالبيفل يدالبوقإطرمالبجزحمابثمإتمالببرإ إلا تجددلءللالبثردإلا
بدصدلر اتلماسدني إاكمإالخف)لببإبمى(اتلمالناضمإنا مإتمالببرإ إلاآمدفاحدنالهد احي لحدإلالبيثدولا

اللإبييد  رم.



 

 د / هالت سعيد عبد ا ذ
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 د/ إًٚبٌ إثساْٛى اندظٕقٙ, أ / فبطًخ حًد٘ ثعَٕٛٙ , د/ محمد محمد َٕٚط                                   

 دىا ددينالنالبمي لحددإلالبمإدتددما لبمإبرددما ددىالبمدآحددماللأييددد احددنا يددلادرجددمالبيددول دااميوسدد اا
%(؛ا نمددديداذبددد اتبدددمالنال ددددلداا86116؛ا  بدددحماحئوندددما)2117؛ا ل ثددددل احعردددإرلا1169 بدددإ ىا

جمرنالبمي لحإلابرلوناالبمي ماحنالبمملمينا لبمفتدننااإبمفلرسالبدسمرماقفاتميلف نال  ات فحإاآيو د
دل ددنا حثرددهابيددو يدالبمي لحددإلالبمإدتددمالبجزحددما لبيددىاآبددإ فااددإقىالبمي لحددإلا آبددإه ا ددىاآددو يدا يئددما
آملرمرددما مإبددما ذكرددماآددفت البددتكإءالبصدد إتىا آددو دالبآصددإلالب يددفا هددواحددإالخفآدد ادرلسددما)حثمددودا

ا(اا0201
 لأتمف الآ  احإاتلى: ييمايثادرجمالبيول دا رإ رإااإبيمايثالببرإ ىااإا

 
 ال قمي  الدجارا ( التس  ل البيااي بالأعسجا لجرجة تهافخ متطمبات تعديد 1شكل )

 لسعمسي السخحمة ال ااهية 
  أولا: درجة تهافخ متطمبات ماد ة ومالية

 من وجية اظخ السعمس ن:
ابفرلسمادرجماآول داحي لحإلاحإدتما حإبرمالآ  احإاتلى:

 
 
 



 زقًُخ انجدازح:  انضسٔزح ٔانًؼٕقبد ٔانًزطهجبد 
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التكخارات والشدب السئهية والستهسر الحدابي والااحخاف السعياري والهزن الشدبي ( 7ججول )
 والتخت ب ودرجة التهافخ لكل ببارا من ببارات البعج الأول )متطمبات ماد ة ومالية(

 
تي دد احددنالب ددف لالببددإ قالنادرجددماآددول داحي لحددإلاحإدتددما حإبرددماحيوسدد ما ددىاضددوءاقرلءاا

حددنالبمؤشدددللاضددعررماا7بلادإلا يددلاجددإءلادرجدمالبيددول داحيوسدد مابمدفداحملمدىالبمددفلرسالبدسددمرما
(ا ىالبمدآحماللأ بما قفا صتا)ضد ر اآول داحصدإدرا0) حنالبمؤشدلل ا جإءلالبعحإر ارق ا8بمفدا

لبيمونددثالبجزحددمابي ددوندالبب رددمالبيثيرددماحددنالج دده ا حمددفللا شددحلإلات يد ددتابي  يددهاحمإحددثالبثإسدد ا
ال ابددفت البمملرددمالبيملرمرددم(ا هددىال لالبمي لحددإلاحددنا يددلادرجددمالبيددول دللآبددىا نددد احصددإدرالبدديم

(ا يفرجدددماآدددول داحيوسددد م ا هدددىالتلدددمالبمؤشددددللا2176) (ا ل ثددددل احعردددإرلا1198) اميوسددد ا بدددبى
 بي  إا فرجماحيوس ما يلالنالبمملموناتد نالنالبيموندثاحيدو دا بيدنا  بدحماحيوسد ما إبيموندثابا

اباتبياثااإبملثالبم إس ا ىالبمملرمالبيملرمرم.تي إس احنا   البي وندا ا
(ا لبيددىالشددإرلاتبددماضددد ر ا جددودازنددإد ا02 ا11:  0217درلسددما ددإب ا)اه هددواحددإالخددفلا

احبيمد ا ىاللإ رإةاتلمالبيملر ا للإ رإةاتلماق إدالبيفرن احناحيهل رمالبف بما



 

 د / هالت سعيد عبد ا ذ
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 د/ إًٚبٌ إثساْٛى اندظٕقٙ, أ / فبطًخ حًد٘ ثعَٕٛٙ , د/ محمد محمد َٕٚط                                   

(اتناحمدددد داللإدلر اللإبييد  ردددماتثيدددإجاتبدددمالحدددوللاضدددلمما112:ا0218خمدددإالخدددفالبلدددهلزا)ا
 .آيجءماحناهتلاللأسلوتالبيل ىالبثفتلا آو يداكإ ماحبيلهحإآ ا

(ا ددىالبمدآحددماللأييددد ا لبيددىا صددتاتلددما)لبسدديمإ ماالبدددلءا ددىا9 يي مددإاجددإءلالبعحددإر ارقدد ا)ا
ونداللأدلءااإسددديمدلر(ا هدددىالقدددثالبمي لحدددإلاحدددنا يدددلادرجدددماخيإاددما آثفتدددفالبمليد دددإلالبيمونلردددمابي ددد

تؤكدفا جدودا  ا هواحدإضعيف (ا يفرجماآول دا2186) (ا ل ثدل احعرإرلا1111) اميوس ا ببىالبيول د
ا  و ا يناللأاثإثا لبفرلسإلا ىالب  إلالبميلصصما ييناللإدلر البي ريتتمابليملر ا

يوننا دةاآ د ايبددلءاحيلصصدينا دىا(احناضد ر اآ0201:119)اعوساناه هواحإالخفلا
 .ت يإجالبمثيونإلالبملمرما لبوسإطثا لبملدرللا ت يإجالبمولدالبيملرمرم

 ثاايا: درجة تهافخ متطمبات تكشهلهجية
ابفرلسمادرجماآول داحي لحإلاآي وبوجرمالآ  احإاتلى: من وجية اظخ السعمس ن: 

والااحخاف السعياري والهزن الشدبي  ( التكخارات والشدب السئهية والستهسر الحدابي2ججول )
 والتخت ب ودرجة التهافخ لكل ببارا من ببارات البعج ال ااي )متطمبات تكشهلهجية(

 انًؤشساد
انًزٕظظ  كجٛسح يزٕظطخ ضعيفة

انٕشَٙ 

 انًسجح

الاَحساف 

 انًؼٛبز٘

دزجخ 

 انزٕافس
 انزسرٛت

 % ركساز % ركساز % ركساز

ػهتتتتتٗ ايتتتتتزمد انًدزظتتتتتخ انقتتتتتدزح  -1

رحتتتتتتتتتتدٚش انجٛبَتتتتتتتتتتبد ٔانًؼهٕيتتتتتتتتتتبد 

ٔالإحصتتتتتتتتبءاد انطبصتتتتتتتتخ ثتتتتتتتتبنطمة 

ٔانًؼهًتتتتتتٍٛ ثشتتتتتتكم دٔز٘ ٔيعتتتتتتزًس 

 ثبظزطداو انٕظبئظ انسقًٛخ.

 1 يزٕظطخ 8260 2,2, 82722 298 83722 005 25733 33

ايتتتزمد انًدزظتتتخ شتتتجكخ يؼهٕيتتتبد  -,

ٔثٛبَتتتتتبد يزكبيهتتتتتخ نزجٕٚتتتتتد انطديتتتتتخ 

 انًقديخ نهًؼهًٍٛ.

 5 يزٕظطخ 8262 1205 23722 24 2074 022 52723 222

رصًٛى َظتبو دقٛتل نزطتصٍٚ انجٛبَتبد -3

ٔانًؼهٕيتتتتبد انسقًٛتتتتخ ٔانحفتتتتبظ ػهتتتتٗ 

 ظسٚزٓب ٔردزٚت انًؼهًٍٛ ػهٛٓب.

 11 يزٕظطخ 8260 1223 25733 33 82758 029 82799 294

رصًٛى انًدزظتخ نًٕقتغ ػهتٗ شتجكخ -4

الإَزسَتتتتتذ ٚتتتتتٕفس جًٛتتتتتغ انًؼهٕيتتتتتبد 

ثبنًتتتدٚسٍٚ ثٓتتتب , ٔانزؼهًٛتتتبد انطبصتتتخ 

ًٔٚكتتتٍ يتتتٍ خمنتتتّ انٕصتتتٕل نهجٛبَتتتبد 

 ٔقذ انحبجخ.

 4 يزٕظطخ 8220 1206 02703 200 52740 225 54790 244

الاػزًتتتتتبد ػهتتتتتٗ قٕاػتتتتتد انجٛبَتتتتتبد -4

ٔانًؼهٕيبد فتٙ انٕصتٕل إنتٗ انجتساي  

انسقًٛتتتتخ ٔانًشتتتتسٔػبد انزكُٕنٕجٛتتتتخ 

 .انًزؼهقخ ثبنًؼهًٍٛ

 ,1 ضعيفة ,822 1250 25733 33 52742 289 22789 034
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 انًؤشساد
انًزٕظظ  كجٛسح يزٕظطخ ضعيفة

انٕشَٙ 

 انًسجح

الاَحساف 

 انًؼٛبز٘

دزجخ 

 انزٕافس
 انزسرٛت

 % ركساز % ركساز % ركساز

َشس انٕػٙ ثأًْٛخ اظتزطداو قٕاػتد -5

انجٛبَتتتتتتبد ٔانًؼهٕيتتتتتتبد فتتتتتتٙ رقٛتتتتتتٛى 

انًشسٔػبد ٔانجساي  يٍ ختمل رُظتٛى 

 .اندٔزاد انزدزٚجٛخ

 6 يزٕظطخ 8266 1205 22722 25 28733 038 52705 283

ايتتتتتتزمد انًدزظتتتتتتخ انقتتتتتتدزح ػهتتتتتتٗ -6

انزٕاصتتم انًعتتزًس ٔانفؼمتتبل يتتغ أٔنٛتتبء 

 ٔانًعزفٛدٍٚ ثٕجّ ػبو.الأيٕز 

 3 يزٕظطخ 8223 1200 02732 208 83724 002 02728 258

رتتتٕفٛس انحهتتتٕل انمشيتتتخ يتتتٍ ختتتمل -2

الاػزًتتبد ػهتتٗ انتتركبء الاصتتطُبػٙ فتتٙ 

حم انًشكمد ٔانصؼٕثبد انزٙ رٕاجتّ 

 رُفٛر انجساي  ٔانًشسٔػبد انًطزهفخ.

 13 ضعيفة 8266 1254 9750 82 52732 220 22722 033

رٕظٛتتتتتك انزكُٕنٕجٛتتتتتب فتتتتتٙ جًٛتتتتتغ -0

الإجتتتتتتتتتتساءاد انًدزظتتتتتتتتتتٛخ نزجُتتتتتتتتتتت 

 انجٛسٔقساطٛخ ٔرعٓٛم انؼًم.

 2 يزٕظطخ 8266 1203 2872 22 25780 024 52744 228

رتتتتتٕفٛس أَظًتتتتتخ ارصتتتتتبلاد ظتتتتتهكٛخ -0

ٔلاظتتتتتتتتتتتتتتتتهكٛخ لإدازح الاخزجتتتتتتتتتتتتتتتتبزاد 

الإنكزسَٔٛتتخ فتتٙ ٔضتتؼٛخ انجتتش انًجبشتتس 

 .ٔٔضؼٛخ ػدو الارصبل

 18 يزٕظطخ 8265 1220 20748 30 20729 028 58724 232

اظتتتتزطداو انشتتتتجكخ انداخهٛتتتتخ فتتتتٙ  -18

انًدزظتتخ نهٕصتتٕل إنتتٗ انكزتتت انسقًٛتتخ 

ٔرفؼٛتتتتم انٕظتتتتبئم انزؼهًٛٛتتتتخ انسقًٛتتتتخ 

 ٔثساي  انًحبكبِ.

 0 يزٕظطخ 8224 1220 24735 92 8270 299 82722 298

رتتٕافس ثتتساي  زقًٛتتخ )ركُٕنٕجٛتتب( -11

 ندػى الأداء انزؼهًٛٙ نهًؼهى
 0 يزٕظطخ 8262 1220 25733 33 22720 088 52740 225

رتتتتدزٚت انًؼهًتتتتٍٛ ػهتتتتٗ رٕظٛتتتتك -,1

 انٕظبئظ انسقًٛخ فٙ انؼًهٛخ انزؼهًٛٛخ
 , يزٕظطخ 8 , 2 2 222 845 2 2

  يزٕظطخ 8240 1203 ٔاقغ يزطهجبد ركُٕنٕجٛخ

تي  احنالب ف لالببإ قالنادرجماآول داحي لحإلاآي وبوجرماحيوس ما ىاضوءاقرلءاحملمىاا
حدناا0حدنالبمؤشددللا ضدعررمابمدفداا11لبمدفلرسالبدسدمرمابلادإلا يدلادرجدمالبيدول داحيوسد مابمدفدا

(ا دددىالبمدآحدددماللأ بدددماحدددنا يدددلادرجدددمالبيدددول دااميوسددد ا بدددإ ىا1لبمؤشددددلل ا جدددإءلالبعحدددإر ارقددد ا)
(ا يفرجدددماآدددول داحيوسددد م ا نمدددهلاتبدددماضدددمفالحددديجكالبمفرسدددما2168دل احعردددإرلا)(ا ل ثددد0107)

البلفر اتلماآثفتلالببرإ إلاا دنلماذكرما
(ا لبيىالشدإرلاتبدما" جدودا لددا دىالحديجكالبدف لا712:ا0210 هواحإالخفآ ادرلسماحيوبىا)ا

لتاتبرددمالبددف لاللأج برددمالبمديرددمابيي وبوجرددإالبيملددر ا لبمملوحددإلاتباحددنايددجلالبتيمددإداتلددماحددإاآو دد
(ا2166(ا ل ثددل احعردإرلا)1181(ا ىالبمدآحماللأييدد ااميوسد ا بدإ ىا)8 ي مإاجإءلالبعحإر ارق ا)



 

 د / هالت سعيد عبد ا ذ
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 د/ إًٚبٌ إثساْٛى اندظٕقٙ, أ / فبطًخ حًد٘ ثعَٕٛٙ , د/ محمد محمد َٕٚط                                   

 ي بحماآول داحيوس م ا نمهلاتبماسمىالبمفرسمابثثاحملجآ إالبيىاآولج  اآ بيدقالببددلحلالبدقمردما
ا لبممد تإلالبحثارماحنايجلالبتكإءالبص إتىا

(ا.احددنا"ضددد ر ات مددإءا ظددإما(Martina et al, 2018:97 104  ادرلسددم هددواحددإالخفآددا
بي وندالبمفلرسارقمرإلا لهمرماآلير اقفر البمولردا ىاشلثاآ مرماح إرللالبمإحلينا لبف نا ثوالسديلفلما

البتكإءالبص إتى".
 ثال ا: درجة تهافخ متطمبات إدارية تشظيسية

احي لحإلاتدلرنماآ ظرمرمالآ  احإاتلى:بفرلسمادرجماآول دا  :من وجية اظخ السعمس ن 
( التكخارات والشدب السئهية والستهسر الحدابي والااحخاف السعياري والهزن الشدبي 9ججول )

 والتخت ب ودرجة التهافخ لكل ببارا من ببارات البعج ال الث )متطمبات إدارية وتشظيسية(
 انًؤشساد

 انًزٕظظ كجٛسح يزٕظطخ ضعيفة

 انٕشَٙ

 انًسجح

الاَحساف 

 انًؼٛبز٘

دزجخ 

 انزٕافس
 انزسرٛت

 % ركساز % ركساز % ركساز

رطتتتتٕٚس انٓٛكتتتتم الإداز٘  .2

ثًتتب ٚزُبظتتت يتتغ ػًهٛتتخ 

 .انزحٕل انسقًٙ

 5 يزٕظطخ ,826 1205 20735 32 29735 044 02728 258

انزتتتصاو انًدزظتتتخ ثبنجؼتتتد  .0

ػتتتٍ انجٛسٔقساطٛتتتخ فتتتٙ 

اٜداء ٔرعتتتتٓٛم ػًهٛتتتتخ 

 انزحٕل انسقًٙ.

 3 يزٕظطخ 8250 1202 22722 25 33732 500 24700 44

رٓٛئتتتتخ انًدزظتتتتتخ ثٛئتتتتتخ  .5

انتتتتتتتتتتزؼهى الافزساضتتتتتتتتتتٛخ 

ثتتتتتتتتتتتتسٔاثظ نًصتتتتتتتتتتتتبدز 

انًؼهٕيتتتتتتتتبد انسقًٛتتتتتتتتخ 

 انًزطهجخ نهًؼهًٍٛ.

 0 يزٕظطخ 822 1223 28792 20 85784 022 82732 022

ٔضتتتتتتتتتتتتتٕ  انس ٚتتتتتتتتتتتتتخ  .8

ٔانسظتتتتتتتتتبنخ انطبصتتتتتتتتتخ 

ثبنًدزظتتتتتتتتتخ ٔرحدٚتتتتتتتتتد 

أْتتدافٓب ٔرحقٛتتل يجتتبدا 

انسقًتٙ نززٕافتل انزحٕل 

 .0252يغ ز ٚخ يصس

 1 يزٕظطخ 8204 212, 88720 023 02728 255 02728 258

رتتٕافس انقٛتتبدح انًدزظتتٛخ  .2

انقتتتتتبدزح ػهتتتتتٗ إشتتتتتساد 

انًؼهًتتتتتتٍٛ فتتتتتتٙ صتتتتتتُغ 

انقساز ٔطس  انًجتبدزاد 

انسقًٛتتتتتتتتتتخ انًطزهفتتتتتتتتتتخ 

نهًعتتتبًْخ فتتتٙ رحعتتتٍٛ 

 انٕاقغ انزؼهًٛٙ.

 

 , يزٕظطخ 8260 283, 02782 205 22723 022 00722 222



 زقًُخ انجدازح:  انضسٔزح ٔانًؼٕقبد ٔانًزطهجبد 
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 انًؤشساد
 انًزٕظظ كجٛسح يزٕظطخ ضعيفة

 انٕشَٙ

 انًسجح

الاَحساف 

 انًؼٛبز٘

دزجخ 

 انزٕافس
 انزسرٛت

 % ركساز % ركساز % ركساز

اظتتزحداس ٔظتتبئك دػتتى  .3

فُتتتتتتٙ زقًتتتتتتٙ ثبنٓٛكتتتتتتم 

انزُظًٛتتتٙ نزحعتتتٍٛ أداء 

 .انًؼهًٍٛ

 6 يزٕظطخ 8260 1201 22750 28 22752 085 58752 233

رتتتتٕافس ٔحتتتتداد إدازٚتتتتخ  .2

يعئٕنخ ػٍ رطٕٚس أداء 

انًؼهًتتتتتٍٛ فتتتتتٙ ضتتتتتٕء 

 .انزحٕل انسقًٙ

 0 يزٕظطخ 8265 ,122 22724 28 8979 082 54790 244

رشتتتتتتتتتتتجٛغ انًدزظتتتتتتتتتتتخ  .4

نهؼتتتتبيهٍٛ ػهتتتتٗ انؼًتتتتم 

ثتتسٔ  انفسٚتتل ٔرشتتجٛغ 

الإثتتتتداع ٔالإثزكتتتتبز يتتتتٍ 

ختتتتمل انزقتتتتدٚس انًتتتتبد٘ 

ٔانًؼُتتتتتتتتتٕ٘ نزحقٛتتتتتتتتتل 

 .أْداف انزغٛٛس

 4 يزٕظطخ 8220 1205 04723 253 59725 249 50722 224

رٕطٛتتتتتد شتتتتتساكبد ثتتتتتٍٛ  .9

انًدزظتتخ ٔانجبيؼتتخ فتتٙ 

يجتتتبل الأثحتتتبس انؼهًٛتتتخ 

ٔالارصتتتتتبل انتتتتتدائى يتتتتتغ 

ركُٕنٕجٛتتتتتتتتتتب  يساكتتتتتتتتتتص

انًؼهٕيتتبد ٔالارصتتبلاد 

ثبنجبيؼتخ ثٓتدف يٕاكجتتخ 

انزغٛتتتتتتتتساد ٔانزطتتتتتتتتٕٚس 

انًعتتتتتتتتتتتزًس نهؼًهٛتتتتتتتتتتتخ 

 انزؼهًٛٛخ.

 18 يزٕظطخ 8262 1221 20722 24 82 002 82799 294

 ٔضتتتغ لائحتتتخ رُظًٛتتتخ .22

زقًٛتتتتتتتتتتتتخ نزٕصتتتتتتتتتتتتٛك 

انٕظتتبئك الإدازٚتتخ داختتم 

انًؤظعتتخ انزؼهًٛٛتتخ ثًتتب 

ٚزُبظتتت يتتغ انًعتتزٕٚبد 

الإدازٚتتتتتتتتتتخ انًطزهفتتتتتتتتتتخ 

نزٕشٚتتتغ ٔرحدٚتتتد الأدٔاز 

 ٔفقبً نُظبو انؼًم.

 11 يزٕظطخ 8223 1260 22798 22 53742 224 8270 004

َظتتتبو رقٛتتتٛى  إظتتتزحداس .22

زقًتتتتٙ يعتتتتزًس نجًٛتتتتغ 

انؼًهٛتتتتتتتتتتتتتبد داختتتتتتتتتتتتتم 

انًؤظعتتتتتتتخ انزؼهًٛٛتتتتتتتخ 

نهٕصتتتتتٕل إنتتتتتٗ أفضتتتتتم 

 انًطسجبد انًًكُخ.

 2 يزٕظطخ 8260 1220 22725 22 84708 055 53705 222

  يزٕظطخ 825 1206 يزطهجبد إدازٚخ رُظًٛٛخ

تي د احددنالب ددف لالببددإ قاحبدديولاحي لحددإلاتدلرندماآ ظرمرددماحيوسدد ما ددىاضددوءاقرلءاحملمددىاا
لبمددفلرسالبدسددمرمابلاددإلا يددلادرجددمالبيددول داحيوسدد ماب مرددنالبمؤشدددللا جددإءلا ددىالبمدآحددماللأ بددما



 

 د / هالت سعيد عبد ا ذ
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 د/ إًٚبٌ إثساْٛى اندظٕقٙ, أ / فبطًخ حًد٘ ثعَٕٛٙ , د/ محمد محمد َٕٚط                                   

(ا يفرجددماآددول داحيوسدد م ا هددىا2181(ا ل ثدددل احعرددإرلا)0117(ااميوسدد ا بددإ ىا)1لبعحددإر ارقدد ا)
لاحدددنا يدددلادرجدددمالبيدددول دا يدددلاتميلدددفالبمملمدددونال ددد احدددنالب دددد رلا ضدددوحالبد ندددمالتلدددمالبمؤشددددل

ا لبدسإبمالبلإ مااإبمفرسم.ا
(ا لبيىالخفلاتلم"اد رالبيثولالبدقمىا088 ا080:ا0201 هواحإالخفآ ادرلسمالبرإبوجىا)ا

ا0282 ىادت البمرإبرما آثليقالبي مرمالبمبيفلحما ىار نماحصدا
(ا ل ثدددل احعرددإرلا1169(ااميوسدد ا بددإ ىا)12بليددد البعحددإر ارقدد ا) ي مددإاجددإءا ددىالبمدآحددمالا

(ا يفرجدماآدول داحيوسد م ا هدوالقددثالبمؤشددللاحدنا يدلادرجددمالبيدول د ا يدلالشدإرالبمملمددينا2178)
اتبماضمفاحبيوىالبي ظر ا ىالبمبيونإلاللإدلرنمادليثالبمفرسما

حهلتإابلم ظمإل ا يتب الخدفاا(اتبمالهمرمالبيل ر ا حإاتثلل احن122:ا0218 لشإرالبلهلزا)ا
البمملميناتلمال  احنالب د رلاآثفتلالبجطثماامإاتي إس احنالبيايدللا لبي ورللالبميبإرتم.اا

 ي رابعا: درجة تهافخ الستطمبات البذخ
ابفرلسمادرجماآول دالبمي لحإلالبحمدنمالآ  احإاتلى: من وجية اظخ السعمس ن:

والستهسر الحدابي والااحخاف السعياري والهزن الشدبي  ( التكخارات والشدب السئهية11ججول )
 والتخت ب ودرجة التهافخ لكل ببارا من ببارات البعج الخابع )متطمبات بذخية(

 انًزٕظظ كجٛسح يزٕظطخ ضؼٛفخ انًؤشساد

 انٕشَٙ

 انًسجح

الاَحساف 

 انًؼٛبز٘

دزجخ 

 انزٕافس
 انزسرٛت

 % ركساز % ركساز % ركساز 

يدزثخ  ايزمد قٛبداد .2

ٔيؤْهتتتخ ركُٕنٕجٛتتتبً 

قتتتتتتبدزح ػهتتتتتتٗ إدازح 

فتتتتتتتتتتتتتس  انؼًتتتتتتتتتتتتتم 

ٔاظتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتزطداو 

انزكُٕنٕجٛب نزحعتٍٛ 

 .أداء انًؼهًٍٛ

 2 يزٕظطخ 2734 2745 23722 24 22720 082 55725 232

ايتتتتتتزمد انًدزظتتتتتتتخ  .0

نكتتٕادز نتتدٚٓى ز ٚتتخ 

نزطجٛتتتتتتتتل انزحتتتتتتتتٕل 

انسقًتتتتٙ ٔاظتتتتتزطداو 

انًكزجتتتتتبد انسقًٛتتتتتخ 

ٔثتتتتتساي  انًحبكتتتتتتبح 

ٔغٛسْتتتتتتتتتب رجؼتتتتتتتتتم 

انًدزظخ قتبدزح ػهتٗ 

يٕاكجتتتتتخ انزطتتتتتٕزاد 

 انًؼبصسح.

 0 يزٕظطخ 2735 2792 22724 45 32783 090 00753 224

ايتتتتتتزمد انًدزظتتتتتتتخ  .5
كتتتتتٕادز قتتتتتبدزح ػهتتتتتٗ 

ٔضتتتتتتتتتتتتتتتغ خطتتتتتتتتتتتتتتتخ 

اظتتتزسارٛجٛخ يزطتتتتٕزح 

ٔٔاضتتتتتتتحخ نزحقٛتتتتتتتل 

الأْداف انًُشٕدح يتٍ 

 .ْرا انزغٛس

 5 يزٕظطخ 2739 2742 22759 48 8979 082 50722 224



 زقًُخ انجدازح:  انضسٔزح ٔانًؼٕقبد ٔانًزطهجبد 
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 انًزٕظظ كجٛسح يزٕظطخ ضؼٛفخ انًؤشساد

 انٕشَٙ

 انًسجح

الاَحساف 

 انًؼٛبز٘

دزجخ 

 انزٕافس
 انزسرٛت

 % ركساز % ركساز % ركساز 

انًدزظخ قتٕح ايزمد  .8

ثشتتتسٚخ قتتتبدزح ػهتتتٗ 

انزفبػتتتتم ٔانزٕاصتتتتم 

يتتتتٍ ختتتتمل انجٛئتتتتبد 

 انسقًٛخ.

 2 يزٕظطخ 272 0722 08738 229 22752 084 08720 223

رطتتتتتتتتٕٚس يٓتتتتتتتتبزاد  .2

انًؼهًٍٛ فٙ أظتبنٛت 

انشتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتس  

ٔاظتتتتتتتتتتتتتتتتزسارٛجٛبد 

ٔطتتتتتتس  انزتتتتتتدزٚط 

ٔرٕظٛتتتتتك نهجتتتتتساي  

ٔانًعتتتتتتتتتتتتتتتتتتزحدصبد 

ٔانٕظتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتبئم 

انزكُٕنٕجٛتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتخ 

نززُبظت يتغ انزحتٕل 

يتتتتٍ ختتتتمل انسقًتتتتٙ 

رتتتتتتتتتٕفٛس انجتتتتتتتتتساي  

 انزدزٚجخ انًُبظجخ.

 3 يزٕظطخ 2730 274 22792 25 22723 024 52782 220

ايتتتتتتزمد انًدزظتتتتتتتخ  .3

قتتتٕٖ ثشتتتسٚخ قتتتبدزح 

ػهتتتتتتتتتتتتٗ يؼسفتتتتتتتتتتتتخ 

الاحزٛبجتتتبد انحبنٛتتتخ 

ٔانًعتتتتتتتزقجهٛخ فتتتتتتتٙ 

انجتتتتتتتتتساي  َٔظتتتتتتتتتى 

انًؼهٕيتتبد يتتٍ أجتتم 

 .انزطٕٚس

 8 يزٕظطخ 2732 2742 2872 22 22789 034 09742 288

اظتتتتتتتزقطبة أفضتتتتتتتم  .2

انًؼهًتتتٍٛ انًتتتؤْهٍٛ 

فتتتٙ يجتتتبل انجسيجتتتخ 

ٔانقبدزٍٚ ػهٗ إدازح 

ػًهٛتتتتتتبد انزطتتتتتتٕٚس 

ٔانزغٛٛتتتتتتتتتتتس فتتتتتتتتتتتٙ 

 .انًدازض

 9 ضؼٛفخ 2730 2733 2742 54 2272 080 80725 025

قٛبو انقٛبداد ثبنزقٛٛى  .4

انًعزًس ٔإثساش َقبط 

انقتتتتتتتٕح ٔرؼصٚصْتتتتتتتب 

َٔقتتتتتتتتبط انضتتتتتتتتؼك 

 ٔػمجٓب.

 2 يزٕظطخ 2722 2723 22725 23 88722 022 59722 290

رتتتتتتتدػى انًؤظعتتتتتتتخ  .9

انزؼهًٛٛخ انميسكصٚتخ 

 .فٙ إدازح انؼًم

 22 ضؼٛفخ 272 2722 20700 29 52742 289 23798 022

رُظتتتتٛى شتتتتساكخ يتتتتغ  .22

خجتتتتتتتتتساء انزسثٛتتتتتتتتتخ 

انًٓزًتتتتتٍٛ ثزطجٛتتتتتل 

انجتتتتتتتدازح انسقًٛتتتتتتتخ 

ٔالاظزؼبَخ ثتبنطجساء 

ذٔ٘ انكفتتبءح انؼبنٛتتخ 

يتتتتتتتتتتتتٍ يطزهتتتتتتتتتتتتك 

انزطصصبد نزصتًٛى 

انجتتتتتتتتساي  ٔرُفٛتتتتتتتتر 

انزؼهًٛٛتتتتتتتتتتتخ فتتتتتتتتتتتٙ 

انًتتدزاض نمظتتزفبدح 

 .يٍ خجسارٓى

 4 يزٕظطخ 2730 2734 4722 59 20722 020 59722 290

  يزٕظطخ 2725 2729 انًزطهجبد انجشسٚخ

تي دد احددنالب ددف لالببددإ قادرجددماآددول دالبمي لحددإلالبحمدددنماحيوسدد ما ددىاضددوءاقرلءاحملمددىاا
احؤشد ا0حؤشدللا ضعررمابمفداا8حيوس ابمفدالبمفلرسالبدسمرمابلاإلا يلادرجمالبيول دا



 

 د / هالت سعيد عبد ا ذ
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 د/ إًٚبٌ إثساْٛى اندظٕقٙ, أ / فبطًخ حًد٘ ثعَٕٛٙ , د/ محمد محمد َٕٚط                                   

(ا ل ثددددل احعردددإرلا0121(اااميوسددد ا بدددإ ىا)1 جدددإءلا دددىالبمدآحدددماللأ بدددمالبعحدددإر ارقددد ا)ا
(ا يفرجماآول داحيوس ما هىالتلمالبمؤشدللاحنا يلادرجدمالبيدول دا نمل  دإالبلدولااد نا  دإحا217)

امدنملبمؤسبماتيوقفاتلماقفرآ إاحنالبسيرإد احناحولردهإالبح
(ا لبيددىالخدفلاتلم)ضددد ر اتجيددتلتالبمددإحلينا0200:870 هدواحددإالخفآدد ادرلسدماتبددفالبمددإلا)ا

البميميهننا لييرإره ا آفرنب  ا آ مرماقفرلآ  ا  آ يئمالبظد  اب  اا
(ا217) (ا ل ثدددل احعرددإرلا1188(ااميوسدد ا بددإ ىا)9 ي مددإاجددإءا ددىالبمدآحددماللأييددد البعحددإر ارقدد ا)ا

هدددوالقدددثالبمؤشددددللاحدددنا يددلادرجدددمالبيدددول د ا هدددواحدددإاتؤكدددفاضدددمفاللأدلءا ا  يفرجددماآدددول داضدددعررم 
اللإدلرلااإبمفلرساحنا ج ما ظدالبمملمينا

(ا يدلالنالب م ردمالبيلليفتدما دىانرللردماتدلر ا810:ا0221 هواحإالشإرلاتبرمادرلسمان در ا)ا
  لبمؤسبماآميبدال فالبمملجل ابتلات  ات فلثا آثليقالبيثولاتبماللإدلر البدقمرما.ا

اخامدا: درجة تهافخ الستطمبات الأمشية
الآ  احإاتلى:ابفرلسمادرجماآول دالبمي لحإلاللأح رم من وجية اظخ السعمس ن: 

( التكززخارات والشدززب السئهيززة والستهسززر الحدززابي والااحززخاف السعيززاري والززهزن الشدززبي 11جززجول )
 والتخت ب ودرجة التهافخ لكل ببارا من ببارات البعج الخامذ )متطمبات أمشية( 

 انًؤشساد

انًزٕظظ  كجٛسح يزٕظطخ ضؼٛفخ

انٕشَٙ 

 انًسجح

الاَحساف 

 انًؼٛبز٘

دزجخ 

 انزٕافس
 انزسرٛت

 % ركساز % ركساز % ركساز

ايتتتتتزمد انًدزظتتتتتخ  .2

كتتٕادز قتتبدزح ػهتتٗ 

ٔضتتتتتتتتتتتغ ز ٚتتتتتتتتتتتخ 

ٔاضتتتتتتحخ نهحفتتتتتتبظ 

ػهتتتتتتتتتتتتتتٗ أيتتتتتتتتتتتتتتٍ 

انًؼهٕيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتبد 

 .ٔانجٛبَبد

 

 2 يزٕظطخ 2732 2740 28792 20 20722 020 50790 229

ايتتتتتزمد انًدزظتتتتتخ  .0

كتتٕادز قتتبدزح ػهتتٗ 

ٔضتغ َظتتبو نهتتزحكى 

فتتتتتتتٙ خصٕصتتتتتتتٛخ 

انجٛبَتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتبد 

ٔانًؼهٕيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتبد 

ثٛبَتتتتتتبد انطبصتتتتتتخ 

 انًؼهًٍٛ ٔانطمة.

 

 

 3 يزٕظطخ 2732 2724 25783 32 22720 082 52740 225



 زقًُخ انجدازح:  انضسٔزح ٔانًؼٕقبد ٔانًزطهجبد 
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 انًؤشساد

انًزٕظظ  كجٛسح يزٕظطخ ضؼٛفخ

انٕشَٙ 

 انًسجح

الاَحساف 

 انًؼٛبز٘

دزجخ 

 انزٕافس
 انزسرٛت

 % ركساز % ركساز % ركساز

ايتتتتتزمد انًدزظتتتتتخ  .5

كتتٕادز قتتبدزح ػهتتٗ 

ٔضتتتتتتتتتغ قٕاػتتتتتتتتتتد 

يُظًتتتتخ رحتتتتد يتتتتٍ 

انعتتتسقبد ٔاَزٓتتتبد 

 .انطصٕصٛخ

 8 يزٕظطخ 2734 2740 22798 22 2272 080 55792 238

ايتتتتتزمد انًدزظتتتتتخ  .8

انحتتتل فتتتتٙ حًبٚتتتتخ 

انجٛبَتبد انشطصتٛخ 

ٔانًؼهًتتٍٛ  نهطتتمة

َٔزتتبئ  الاخزجتتبزاد 

 انًطزهفخ.

 2 يزٕظطخ 2732 2792 29744 93 22722 033 02722 202

رٕافس قٛبداد قبدزح  .2

ػهتتتٗ ٔضتتتغ  نٛتتتبد 

نهسقبثتتتخ ٔانًزبثؼتتتخ 

نتتتتتُظى انًؼهٕيتتتتتبد 

ٔانشتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتجكبد 

ٔالأجٓتتصح نزحعتتٍٛ 

انزًُٛتتتتتتخ انًُٓٛتتتتتتخ 

 .نهًؼهًٍٛ

 0 يزٕظطخ 272 2795 02720 220 22728 082 02728 258

ايتتتتتزمد انًدزظتتتتتخ  .3

نكتتٕادز قتتبدزح ػهتتٗ 

ٔضتتتتتتتتتغ قٕاػتتتتتتتتتتد 

نزطصٍٚ ٔاظتزسجبع 

انجٛبَبد ثشكم  يتٍ 

 .ٔيعزًس

 5 يزٕظطخ 272 2790 02720 220 8979 082 04799 282

  يزٕظطخ 2724 2742 انًزطهجبد الأيُٛخ

تي دد احددنالب ددف لالببددإ قادرجددماآددول دالبمي لحددإلاللأح رددماحيوسدد ما ددىاضددوءاقرلءاحملمددىاا
لبدسدمرمابلاددإلا يدلادرجددمالبيدول داحيوسدد ماب مردنالبمؤشدددلل ا جدإءلا ددىالبمدآحدماللأ بددمالبمدفلرسا

(ا يفرجددماآدول داحيوسد م ا هددىا2167(ا ل ثددل احعردإرلا)1198(اااميوسد ا بددإ ىا)1لبعحدإر ارقد ا)
لتلمالبمؤشدللاحنا يلادرجمالبيول د ا يلالخفالبمملميناتلماضمفاآول دالحيجكالبمفرسمالبثقا

درلسمالببإبمىااهلببرإ إلالبملصرمابلمملمينا لب جتا  يإطلالبييحإرللا ا هواحإالخفلا ىا مإتم
(الناح دإلاضدمإنا مإتدمالببرإ ددإلا لبمملوحدإلا لبيدىاآمددفال دفال جد البمي لحددإلاذللا086:ا0228)

الب برمماللأح رمالبيىاآبإتفاتلمالبيثولاتبماللإدلر اللإبييد  رما.
 (ا ل ثدددل احعرددإرلا1178(اااميوسدد ا بددإ ىا)0للأييددد البعحددإر ارقدد ا) ي مددإاجددإءا ددىالبمدآحددماا

 هددوالقددثالبمؤشددددللاحددنا يددلادرجدددمالبيددول دا هددواحدددإاتؤكددفاتلدددما (ا يفرجددماآددول داحيوسددد م 2167)



 

 د / هالت سعيد عبد ا ذ
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 د/ إًٚبٌ إثساْٛى اندظٕقٙ, أ / فبطًخ حًد٘ ثعَٕٛٙ , د/ محمد محمد َٕٚط                                   

 اللإحلإ رإلالبدقمرمابليولدرالبحمدنمااإبمفرسماحدنا ج دما ظددالبمملمدينا  إجي دإالبملثدماتبدماعض
اولدر.آفرن ا آ ونداح إرللاآل البي

 سادسا: درجة تهافخ الستطمبات التذخيعية
ابفرلسمادرجماآول دالبمي لحإلالبيمدنعرمالآ  احإاتلى: من وجية اظخ السعمس ن: 

( التكززخارات والشدززب السئهيززة والستهسززر الحدززابي والااحززخاف السعيززاري والززهزن الشدززبي 12)جززجول 
 والتخت ب ودرجة التهافخ لكل ببارا من ببارات البعج الدادس )متطمبات تذخيعية( 

 انًؤشساد

انًزٕظظ  كجٛسح يزٕظطخ ضؼٛفخ 

انٕشَٙ 

 انًسجح

الاَحساف 

 انًؼٛبز٘

دزجخ 

 انزٕافس
 انزسرٛت

 % ركساز % ركساز % ركساز

ايتتتتتتتزمد انًدزظتتتتتتتخ  .2

انقتتتتدزح ػهتتتتٗ رُفٛتتتتر 

انزشسٚؼبد ٔانقتٕاٍَٛ 

ٔانهتتتتتتٕائح انحبكًتتتتتتخ 

 22759 48 22723 022 52742 289 لاظزطداو انجٛبَبد.

 5 يزٕظطخ 2734 2742

ايتتتتتتتزمد انًدزظتتتتتتتخ  .0

نكٕادز رعزطٛغ رُفٛتر 

انزشتتتتتتتتسٚؼبد انزتتتتتتتتٙ 

رعتتتتتتتتتًح ثبنزجتتتتتتتتتبدل 

انسقًتتتتتتتتتتٙ ٔرهجٛتتتتتتتتتتخ 

يزطهجتتبد انزكٛتتك يتتغ 

 25702 38 32702 092 0372 204 .انزحٕل انسقًٙ

 0 يزٕظطخ 2730 2742

ايتتتتتتتزمد انًدزظتتتتتتتخ  .5

انحتتتتتتتل فتتتتتتتٙ َشتتتتتتتس 

انزؼهًٛبد ػهٗ يٕاقغ 

 04799 282 89704 054 02728 222 انزٕاصم الاجزًبػٙ.

 2 يزٕظطخ 2722 0722

انحصتتتتتتتتتتٕل ػهتتتتتتتتتتٗ  .8

انزتتتتساخٛلا انمشيتتتتخ 

نزطجٛتتتتتتتتتل انزحتتتتتتتتتٕل 

انسقًتتتتتتتتتٙ ٔإػتتتتتتتتتبدح 

صتتتتتتٛبغخ انًحزتتتتتتٕٖ 

 28709 39 52782 242 84708 055 ثشكم زقًٙ.انؼهًٙ 

 8 ضؼٛفخ 2722 2733

ظتتتتتتتزحداس قٕاػتتتتتتتد ا .2

رعتتتًح ثبنزؼتتتبٌٔ يتتتغ 

يؤظعتتتتبد انًجزًتتتتغ 

انطتتتبزجٙ نمظتتتتزفبدح 

انقصتتٕٖ يتتٍ انجحتتش 

انؼهًتتتتتٙ ٔانًشتتتتتبزٚغ 

انؼهًٛتتتتتتتتخ انطبصتتتتتتتتخ 

ثزطتتتتتتتتتتٕٚس كفتتتتتتتتتتبءح 

 25728 35 52702 242 89739 082 انًؼهًٍٛ.

 3 ضؼٛفخ 272 2735

قتتبدزح ايتتزمد كتتٕادز  .3

ػهتٗ إصتداز رؼهًٛتتبد 

ٔرطجٛتتتتل الإجتتتتساءاد 

انقبََٕٛتخ انزتتٙ رحًتتٙ 

يتتتتتٍ انغتتتتت  ٔرًُتتتتتغ 

 25733 33 52734 240 84732 052 رعسٚت الايزحبَبد.

 2 ضؼٛفخ 2722 2732

  يزٕظطخ 2728 2729 انًزطهجبد انزشسٚؼٛخ



 زقًُخ انجدازح:  انضسٔزح ٔانًؼٕقبد ٔانًزطهجبد 
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تي  احنالب دف لالببدإ قادرجدماآدول دالبمي لحدإلالبيمددنعرماحيوسد ما دىاضدوءاقرلءاحملمدىا 
(ا0127(اااميوسدد ا بددإ ىا)8 جددإءلا ددىالبمدآحددماللأ بددمالبعحددإر ارقدد ا)ا،لبمددفلرسالبدسددمرمابلاددإلا

(ا يفرجددماآددول داحيوسدد م ا هددىالتلددمالبمؤشدددللاحددنا يددلادرجددمالبيددول د ا2171 ل ثدددل احعرددإرلا)
ملمدونا جددوداضدمفا ددىال قردمالبمفرسددماب مددالبيملرمددإلا يدلاآبددي رنالبمفرسدما مدددا يدلاتدددىالبم

ا. لبيملرمإلا لبيممرمإلاتلماحولقنالبيول ثالبجيمإتى
 حعرددإرلااانحةةرا (ا 1168(ااميوسدد ا بددإ ىا)8 ي مددإاجددإءا ددىالبمدآحددماللأييددد البعحددإر ارقدد ا)ا

البيول د احنا ج ما ظدالبمملميناا(ا يفرجماآول داضعررم ا هوالقثالبمؤشدللاحنا يلادرجم217)
 يدددلالخدددفالبمملمددديناتلدددماتددده  البيايدددداحدددناحؤسبدددإلالبم يمدددناتدددنالبممدددإركما دددىا دددثاا

 حملجلالبيملر ا ضمفاد راح إبساللأح إءا ل برإءاللأحور
(االنا"لبممإركمالبم يمعرماهىاركيه السإسدرما دىا18:ا0218  ىاهتلالببرإةالخفلاجولنا)

اا. زنإد ا إتلرمالبمؤسبإلالبيملرمرمادت اج وداآثبينالبيملر 
بالإجابززة عمززي الدززؤال البح ززي: مززا أثززخ اخززت:ف متغ ززخات البحززث عمززي درجززة تقززجيخ وفيسززا يتعمززق 

لسعمسززي السخحمززة ال قميةة  معمسززي السززجارس الخسززسية لمغززات لهاةززع تززهافخ متطمبززات تعديززد الدززجارا 
 ال ااهية.

 اختبار احة الفخض الأول: 
لسعمسززي السخحمززة  ال قميةة الدززجارا ع شززة البحززث لهاةززع تززهافخ متطمبززات تعديززد  "تختمززف درجززة تقززجيخ

 ال ااهية باخت:ف الشهع"
( اتائج اختبار "ت" لمفخق ب ن متهسطي درجات السدسهعت ن في استبيان متطمبات 13ججول )

 لسعمسي السخحمة ال ااهية ال قمي  تعديد الدجارا 
 انؼدد انُٕع انؼُٛخ

انًزٕظظ 

 انحعبثٙ

الاَحساف 

 انًؼٛبز٘
 د

دزجخ 

 انحسٚخ
 اندلانخ

 انًؼهًٍٛ
 2782 2748 022 ذكس

0780 842 
دال ػُد 

 2782 2728 023 اَضٙ 2722

(ااإب بددحمابلمملمددينا جددودا ددد ةاذللادببددمات صددإطرمات ددفاحبدديولا14تي دد احددنالب ددف لا)ا
الرقسية   دإثا دىاحي لحدإلاآمهندهالب دفلر اإ يناحيوس إلادرجدإلاتي دمالبحثدلاحدنالبدتكورا للا2128

ل ادددى(ا دددىاا-بمملمدددىالبمد لدددمالباإ وندددما دددىاضدددوءالبيثدددولالبدقمدددىاآمدددهلاتبدددماليددديج الب دددودا)ذكددددا
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 د/ إًٚبٌ إثساْٛى اندظٕقٙ, أ / فبطًخ حًد٘ ثعَٕٛٙ , د/ محمد محمد َٕٚط                                   

 هددواحددإاتؤكددفا جددودا ددد ةاذللادببددمات صددإطرمابصددإب البددتكوراحددناالبسدديبرإنا ذبدد ابصددإب البددتكور
نددفالبيملددر ا قددفرآ  اتلددمالخيبددإتاح ددإرللا ج ددما ظدددالبمملمددينا ظدددللابهيمددإمالبمملمددينالبددتكورا ي وا

ارقمرما حولخحمالبيايدللا لبي ورللالبميبإرتم.
 اختبار احة الفخض ال ااي: 

لسعمسززي ال قميةة  " تختمززف درجززة تقززجيخ ع شززة البحززث لهاةززع تززهافخ متطمبززات تعديززد الدززجارا  
 السخحمة ال ااهية باخت:ف السحافظة"

( اتائج اختبار "ت" لمفخق ب ن متهسطي درجات السدسهعت ن في استبيان متطمبات 14ججول )
 لسعمسي السخحمة ال ااهية ال قمي  تعديد الدجارا 

 انؼدد انُٕع انؼُٛخ
انًزٕظظ 

 انحعبثٙ

الاَحساف 

 انًؼٛبز٘
 د

دزجخ 

 انحسٚخ
 اندلانخ

 انًؼهًٍٛ
 2782 2723 522 انشسقٛخ

0754 842 
دال ػُد 

 2784 2742 220 انًُٕفٛخ 2722

(ااإب بددحمابلمملمددينا جددودا ددد ةاذللادببددمات صددإطرمات ددفاحبدديولا11تي دد احددنالب ددف لا)ا
بمملمدددىالبمد لدددماالرقسيةةة   ددديناحيوسددد إلادرجدددإلاتي دددمالبحثدددلا دددىاحي لحدددإلاآمهندددهالب دددفلر اا2128

بصددإب احثإ ظددمالبم وبرددمالبمددد رم(ا ددىالبسدديبرإناا-لباإ ونددماآمددهلاتبددماليدديج البمثإ ظددما)لبم وبرددما
ا.ه هواحإاتوكفالهيمإماحثإ ظمالبم وبرما ي وندالبيملر ا آثبيناحلدجإل

 اختبار احة الفخض ال الث: 
لسعمسززي السخحمززة ال قميةة  " تختمززف درجززة تقززجيخ ع شززة البحززث لهاةززع تززهافخ متطمبززات تعديززد الدززجارا 

 ال ااهية باخت:ف السدسى الهييفي )ع شة السعمس ن("
ا–إرا ثمالبرددضا  يدلاتي دمناحيايددالبمبدممالبدوظررىاعجعدماحبديونإلا)حملد ا ليصدإطىا بييح

حملدد ايبيدددا يبيددد(ابددتلاآدد السدديلفلمالييحددإراآثليددثالبيحددإتنال ددإدلالبآ ددإهاا–حملدد ال لا حملدد ال لالا
ا(:11دببمالبردةا يناحيوس إلالبم موتإلالباجعم ا نوض اذب الب ف لالبيإبىارق ا)ابليمد اتلى
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 (15ججول )
 اتائج تحم ل التباين الأحادي ب ن مدسهعات البحث لستغ خ السدسى الهييفي )ع شة السعمس ن(

 انًزغٛس
 يجًٕع

 يسثؼبد
 د,  

يزٕظظ 

 يسثؼبد
 ف

اندلانخ 

 الإحصبئٛخ

متطلباث تعزيز الجدارة 

المهنيت لمعلمي المرحلت 

الثانويت في ضوء التحول 

 الرقمي

 39346 3 39333 المجموعاث بين
39633 

 

 

غير دالت 

 احصائيا

 داخل

 المجموعاث
3339535 433 39333 

  433 3339336 المجموع

 حددنايدددجلالب ددف لالببدددإ قاتي دد النا دددر ا انيدددادلبدددمال صددإطرإااإب بدددحمابجسدديبرإناكلدددثا 
 بلأامددإدالبرد رددماحمددإاتم ددىاتددفما جددودا ددد ةاآمددهلاتبددماليدديج البمبددممالبددوظررىا يإبيددإبىاه ددإكا
لآرددإةاكبيدددا ددينال دددلدالبمي ددماتلددىاليدديج احبددمإه البددوظررىا ددولاآليددرم  ابمي لحددإلاآمهنددهالب ددفلر ا

تمدددهىاهدددتلالأهمردددمالبفرلسدددما لهيمدددإمالبمملمددديناامليلدددفاحبدددمرإآ  ابمملمدددىالبمد لدددمالباإ وندددما  الرقسيةةة
ا.الرقسي لبوظرلارما يثليقالب فلر ا

  ىاضوءاحإاآو لتاتبرمالبفرلسماحنا يإطلا  لإلالأهفل البفرلسم ا بو اآبيمدضالبفرلسما 
بمملمدىالبمد لدمالباإ وندماالرقسية   دفلر اامضالب يإطلا للأبردإلالبيدىاآلدفمالبمي لحدإلالبجزحدمابيمهندهالب

ااإبمفلرسالبدسمرمابلاإل.
 الآليات الإجخائية السقتخحة المحور ال ابع: 

 )ليات ماد ة ومالية وتتزسن القيام بسا يمي  (0
 رماآ ظرمرما فتاما حد ماتهفير   
 المسعمسينلزمابمي لحإلاآ مرمالب فلرللالبدقمرمالآو يدالبفت البمإبمالل. 
  رددإدللاتدلرنددماتبييد  رددما ل رددماآبددإ فالبي ددوندا لبياييدددا آفتمدد ا آيمإحددثاالرددإء احددناآي وبوجرددإاتهاجةةد 

 لبمملوحإل ا آيوناقإدر اتلمالب ييإر ا تتإد اه فسماعلإ مالبيثولالبدقمى
 ( )ليات تكشهلهجية وتتزسن التالي:8
 تب ددىاحددنايجب ددإالبمملدد ايبدلآدد اا يئددماآملرمرددمارقمرددم لخمةةا  آددول داللأج دده ا لبيل رددإلالبدقمرددمالبجزحددم

 .لبيملرمرم



 

 د / هالت سعيد عبد ا ذ
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 د/ إًٚبٌ إثساْٛى اندظٕقٙ, أ / فبطًخ حًد٘ ثعَٕٛٙ , د/ محمد محمد َٕٚط                                   

 آصمر ا ت مإءاحولقنايإ مااإبيفرن البدقمىابلمملميناتلماللإ يد ت ااثيلاآيب ااإبوضوحا سد وبما
االبسيلفلماد ناآمليفلل ا نيول دا ي إات صدالبيوجر ا للإرشإداابلمبيلفم

 تنظيمي : أليات إدارية ( 3
 لمسعمسين ومدأري السدارسلبدقمرماالسهشي   رإنمالبيمدنمإلا لببرإسإلالبفلتممابي مرمالب فلرللا 
 لبدقمرما ىا دلحلاتتفلدالبمملمينا دحلالب فلرلل 
 ا آددو يدالبملإ ددالا لبثددول هابلميميدهنناحدد   ا ددىاآوظرددفاجددفلرلآ  البدقمرددماالمسعمسةةينلبيملدينالبدقمددىا 

ا ىالبيفرنس
 :أليات بذخية(4
  لسددديلفلماللأج ددده ا للأ ظمدددما لبي برلدددإلالبدقمردددما دددىاآمهندددهالد لرهددد اافر السعمسةةةين القةةةادرين عمةةةي تةةةه

 لبيديونما.
 لبددف رللالبيفرنبرددمالبجزحددما اامددإاتددفت ااالرقسةةي لمسعمسةةين مةةن خةةلال تقةةد م  لبهيمددإمااإلإتددفلدالبم  ددى

 لبممإر ام لخيبإا امحبفلالبيمل البمبيمدابفت 
ابالستطمبات الأمشية:خامدا : )ليات خااة 

 آبدإتفاتلدما مإتدمالبمملوحدإلا لببرإ دإلاحدنالبييددلةا دىاضدوءادسةا  آو يدالسإبي ا تجدلءللالح ردما
ا.لباور البيي وبوجرما لزدتإداشحلإلالبآصإبلا لبمملوحإل

 :)ليات خااة: بالستطمبات التذخيعيةسادساً: 
 تملرمالبيثولالبدقمدىا لبسديرإد البلصدوىاحدنات فلراامضالبلولط ا لبيمدنمإلالبيىاآبإه ا ىادت ا

 .تملرمالبي وند
 لب فلرللالبدقمرم  ىاح إل بلمملمينا حفتدلالبمفلرس لابي وندالبي مرمالبم  رمايتراتيجلبيل ر الل 

 
 
 
 
 



 زقًُخ انجدازح:  انضسٔزح ٔانًؼٕقبد ٔانًزطهجبد 

 

 

 

 0202(  ظجزًجس  انضبَٗانجصء  )انؼدد انضبنش                                               جبيؼخ انًُٕفٛخ –يجهخ كهٛخ انزسثٛخ     

 

335 

 قائم  الم اجع
 : أولًا: قائم  الم اجع الع بي 
 (ا0228ل ناح ظور ال والبر ثاجمإلالبفتنامحمدا.) ا يد ل:ادلرا إدر.الدان العخ. 
 (الب فلرللالبوظرلارمالبجزحمابد سإءاللأقبإماللأخإدتمرماا إحمما0218ل مف الحثاتلماسل إنا.)

السدمززة التخبهيززة، كميززة التخبيززة لسدديوياحددنا ج ددما ظدددالت ددإءاهيئددمالبيددفرنس:ادرلسددماحيفل رددم.ا
 .ا106-81( ا86)بدامعة سههاج، 

اح يفىالبمديىابلمولردالبحمدنم.ارات الهيي ية. دل ل الدجا(.ا0218تسمإتيث امحمدال مفا) -
(.البيثولالبدقمىا ىالب إحمإلالبمصدنماكمي ل ابيثليقاح يمدنا0218لحين احص رمال مفا) -

ا(.19)مدمة الإدارا التخبهية، لبممد م.ا
الاتداهات والتقشيات الشاشئة في التكشهلهجيا السعمهمات والاترالات (.ا0218جإ ربلم اآو ىا) -

ج رددف:البم لددسالبقيصددإدلا لبجيمددإتىابشززاء القززجرات الاتحززاد الززجولي ل:ترززالات. وتحززج ات 
ابلأح البميثف .

واةزززع السذزززاركة السدتسعيزززة بزززالتعميم ةبزززل (.ا0218جدددولن اشددديد نتاحثمدددودامحمدال دددواتدددوضا) -
ام.ا0218( اتو يوا11)الدامعي بسحافظة بهرسع ج. 

لإبززجاع فززي القززخن الحززادي والعذززخين. مدتسززع السعخفززة وا(.ا0229 بيدد  اح ددفلاتبددفالبيدددن ا) -
البلإهد :ادلرالبريدالبمديى.ا

(.اد رالبيفرن اللإبييد  ىا ىاآثليقالبي مردمالبم  ردمابدفىاحملمدإلا0200لبثديى ال يبإماريرنا) -
( ا88) 4مدمة العمزهم التخبهيزة والشفدزية، لبلاماللإ  ليهنمااإبمد لمالبميوس ماامثإ ظمالبلددج.ا

ا.0200
(.احي لحدددإلالبيثدددولالبدقمدددىا دددىا0219الببددديف ا يدكدددإل اتلدددىاتلدددىات دددو ا)لبثدددد ن اح دددمامحمد -

 .081مدمة كمية التخبية ببشيا، جامعة بشيا، حفلرسالبيملر الباإ ولالبمإما ىاحصد.ا
(.اقبردإلاحليد دمابي دوندالدلءالبقردإدللالب إحعردما0218يإاد امحمدات ددلنر اتبدفالبمهندهات ددلنر ا) -

مدمزة الإدارا التخبهيزة، الدسعيزة ا م ورنماحصددالبمديردما دىاضدوءاحدفيثا  دإءابل دفلر البم  ردم.ا
ا.ا86 -11( ا02)السرخية لمتخبية السقاراة والإدارا التعميسية، 



 

 د / هالت سعيد عبد ا ذ
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 د/ إًٚبٌ إثساْٛى اندظٕقٙ, أ / فبطًخ حًد٘ ثعَٕٛٙ , د/ محمد محمد َٕٚط                                   

(.ار ندماحليد دمابي دوندا ددلحلالبي مردما0201ث احثمود اه إءا دنلىا)لبفهمإن اجمإلاتلىايلي -
مدمة الحادي عذخ السدمج الدابع لبم  رمابلمملمينا ىاضوءاحي لحإلالباور البص إ رمالبدلامم.ا

اوال :ثهن.
(.اتادددإراحليددددحابقردددإسا آ دددونداجدددفلرللالت دددإءاهيئدددمالبيدددفرنسا0202لبديإتمدددم ا إامدددماتلدددما) -

السدمة الأرداية فل رما ىالب إحمإلاللأرد رمالبدسمرما ىاحثإ ظإلالب  وت.ااإب إحمإلادرلسماحي
ا.ا787ا-711( ا1)04في إدارا الأعسال عسادا البحث العمسي، الدامعة الأرداية، 

لبوظرلاردددمالبجزحدددمابلقردددإدللاا(.الب دددفلرلل0202رشدددإد اتبدددفالب إ ددددامحمدا  حدددإس اهمدددإماسددديفا) -
ا.ا028ا-128( ا08)مدمة الإدارا التخبهية، للأخإدتمرمااإب إحمإلالبمصدنم:اآصوراحليدح.ا

اتم إن:ادلرا لطثابل مد.الإدارا الإلكتخواية. (.ا0228تجءاتبفالبدزلةامحمدا بنا)، لببإبمى -
محمداتلددددىا  ددددإزلااسددددميفا ا لطددددثال مددددفارلضددددىا يلررددددما اح ددددمامحمدالبفسددددوقىا يددددج ا ا  ددددجء -

(.ا لقددناآ بيددقاح   رددمالب ددفلرللالبم  رددمااإبمددفلرسالباإ ونددمالبصدد إ رما ددىاضددوءار نددما0208)
 -129ا(26) 22، جامعزززة أسززز هل ، مدمزززة كميزززة التخبيزززة . ”درلسدددماحبدددثرم“ماا0282حصددددا
111. 

(.ا0202سميف ا لطثال مفارلضى ايلررم اح مامحمدالبفسوقى ايج  ا  جءامحمداتلدما  دإزلا) -
 لقددددناآ بيددددقاح   رددددمالب ددددفلرللالبم  رددددمااإبمددددفلرسالباإ ونددددمالبصدددد إ رما ددددىاضددددوءار نددددماحصدددددا

 مدمة كمية التخبية، جامعة حمهان.م:ادرلسماحبثرم.ا0282
ا آل رإلاللإدلر ا ىاتصدالبممد م.ا(.اتدلر البيميه:ا مإذج0220لببلمى اتلىامحمدا) -
(.البآ إهإلالبثفتاما ىاآ ونداحدفلرسالبيملدر اقبدثالب دإحمىا0202شثإآما ا إحفال مفامحمدا)ا -

ا.828ا-888مدمة كمية التخبية، جامعة السشرهرا، .ا02ا02لبمفلرسالبتكرما موذجا
حؤسبدإلالبيملدر ا(.اآ مردماجدفلرللاسدوةالبممدثابدفىالبميملمدينا دىا0218شثإآم ا درإءال مدفا) -

مدمزززة دراسزززات تخبهيزززة لبمدددإبىاحدددنايدددجلاسرإسدددإلا يددددلحلارندددإد اللأتمدددإل:ار ندددمالسددديدلآر رم.ا
ا(.ا1)02واجتسابية، جامعة حمهان، كمية التخبية، 

(.البيملددر البدقمددىا ددىالبددحجدالبمديرددم:اآثددفتإلا ق ددإةاحبدديلبلرماح يمددنا0227لبمدددتى ا لقددرسا) -
يلردددماللآدلتا لبملدددومالبجيمإ ردددم.اام دددولن:ا"ح يمدددنالبممد دددم..البممد دددم.البمدددؤآمدالبملمدددىاللأ لاب
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لبيثفتإلالبجيمإ رما لبالإبرما لبلاوندما دىالبمدإب البمديدىا إضددلا حبديقرج".البم لدفاللأ ل.اكلردما
ادتبمبد.ا08-1للآدلت.اجإحممالببل إناقإ وس؛احبل اسل  ماتمإنا

 ظد الب دفلر ا دىاآ دوندالدلءاحؤسبدإلا(.اد راآ برلدإلا0201لبم دل ا دور ازلتدفاتبدفالبدد منا) -
 -007( ا6) 26مدمزة كميزة التخبيزة، لبيملر البمإمااإبممليمالبمديرمالببدمودتم:ار ندمالسيمددلبرم.ا

ا.ا061
مدمزة كميزة (.احصإدراآمونثالبيملر الب إحمىا ىالب م ورنمالبرم رم.ا0217 إب  ات دلنر امحمدا) -

ا(.11) 01التخبية، جامعة ع ن شسذ، 
(.العددددالبدددتكإءالبمدددإارىاتلدددمالب دددفلر البسددديدلآر رم:ادرلسدددما0218حثمدددوداز دددىا)ا دددلد از دددى -

السدمززة العمسيززة ل:ةترززاد والتدززارا،  ميززة آ برقرددما ددىاضددوءالبميايدددللالبي ظرمرددما لبفتموندلبرددم.ا
ا.ا89ا-9( ا0)التدارا بدامعة ع ن شسذ، 

مهمززات عمززى تشسيززة أثززخ تطب ززق اظززم تكشهلهجيززا السع(.ا0200تبددفالبمددإل اح ددماالمددتا بددنا) -
 ۲۲ميززارات أداء السززهارد البذززخية دراسززة تطبيقيززة عمززى شززخكات الدززياحة بسحافظززة بهرسززع ج، 

ا.881ا-866 ا(۴)
الدجارا والكفاءا: احه ترحي  الخطأ الذائع في التس  د (.ا0216تبفالبمهنه اتجءال وا إ ىا) -

ااwww. Ala-abu-nba-a(01/1/0211حيإحاتلمالبدلا البيإبىا يإرنخا)ب شيسا. 
(.الاددددالب ددفلرللالبدقمرددمالبم  رددمابلمملمدددينا ددىا دددلحلاللإتدددفلدا0201تبددفالبمظددر  امحمدال مددفا) -

 لبي مرمالبم  رم:ادرلسماحلإر ما يناامضاد لالبآثإداللأ ر يىا تحلإ رماللإ إد اح  إا دىاحصدد.ا
ا(.06)مدمة التخبية السقاراة والجولية، 

اسززززتخجام الأسززززاتحا الدززززامع  ن لسهاةززززع التهااززززل (.ا0216تيرلددددم اظددددإ دلا وزنددددفل اج ددددإد؛ا) -
دراسزة م جاايزة  :الاجتساعي في البحث العمسي والإشباعات الستحققزة مشيزا: ال يدزبهك أاسهذج زا

.ارسدإبماحإجبدييدانيدداح مدور  اعمى ع شة من أساتحا جامعزة العخبزي بزن مي زجي )أم البزهاةي("
  ناح يفلالمالببولقى اكلرمالبملومالبجيمإ رما للإ بإ رم.اجإحممالبمديى
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(.اآوظرفاحفيثالب دفلرللا دىاحولج دماحموقدإلالسديلفلماآ برلدإلا0201تامإن ارل رإا  رىا) -
مدمة كمية التخبية جامعة عز ن لبيملر البدقمىا ىالب إحمإلاتلماضوءاآفل رإلاجإطثماكور  إ.ا

ا(.1) 61شسذ، 
اسززتخاتيدية مقتخحززة لتعديززد التشذززئة التشظيسيززة لمسعمسزز ن (.ا0208)تلددى السددمإءا يثددىالببدديفا -

خلردددمالبيديردددم اجإحمدددماالدزززجد بالسزززجارس ال ااهيزززة الفشيزززة فزززي ضزززهء مزززجخل الدزززجارات السيشيزززة. 
البم وبرم.

.البم صددور :االإدارا الإلكتخوايززة )فززاق الحاضززخ وتطمعززات السدززتقبل(.ا0221ن ددر  ال مددفامحمدا) -
البمليحمالبمصدنم.

(.اابممالببيفاسلر ا رد:اد رالبيثولالبدقمىا دىاآثليدقالبي مردما0201بوجى ال مفامحمدامحمدا)لبرإ -
ا(.8)السدمة العخبية لمقياس والتقهيم، .ا۳۲۴۲ ىاتاإرار نماحصدا

مدمززة جدززخ التشسيززة، السعيززج العخبززي لمتخطززير، (.الب ددفلر ا ددىالبممددث.ا0218لبر ددإبم ا  ددفا) -
ا.ا19ا-8( ا112)الكهيت، 

جإحمدما دإتفابلملدوماالتحج ات الأمشيزة لمحكهمزة الإلكتخوايزة. (.ا0228قإس  ا جحاحصد رما) -
اللأح رم البدنإض.

الإدارا الإلكتخواية ودورهزا فزي مكافحزة الفدزاد الإداري: دراسزة (.ا0218لبلهلز ا فرامحمدالببيفا) -
اللإسل فرنم:ادلرالبريدالب إحمى.مقاراة بالفقه الإس:مي. 

(.احي لحإلالب إحمإلالبتكردمابيثليدقالبميده البي إ بدرمااإب إحمدإلا0200ىار ل ا)بوس تلاررما يث -
إ.ا ا.مدمة شبا  الباح  ن، كمية التخبية، جامعة سههاجلبمصدنم:اجإحمماسوهإجا موذجل

(.اآ ددونداللأدلءاللإدلرلابلمددفلرسااإسدديلفلماآي وبوجرددإا0210حيددوبى ابب ددماتبددفالبددد منالببدديفا) -
مدمة كميزة التخبيزة، جامعزة  ا0210تو يدواا-للإدلرنم.البمفدالباإ ىاتمدلبمملوحإلا لبآصإبلا

 بهرسع ج.
(.الدل ابيثليقالبيميهاللأخإدتمىالأت إءاهيئمالبيفرنسا ىاجإحمما   إا دىا0201حثمود ا بءا) -

 مدمة كمية التخبية، جامعة بشيا.ضوءاحفيثالب فلرالبم  ى.ا
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جارات السحهريززة فززي سياسززات إدارا السزززهارد مززجى تطب ززق الدزز(.ا0218لبممإت ددم امحمدا يثددىا) -
االبذخية وأثخها في تحق ق السهاءمة الاستخاتيدية. جامعة مؤتة. 

سمدززمة دراسززات "احززه مدتسززع هددد(.الب إحمددإلاللإبييد  رددم.ا1106حم ددفالبحثددوثا لبسيمددإرللا) -
العخبيزززة السعخفزززة"  رزززجرها معيزززج البحزززه  والاستذزززارات بدامعزززة السمززز  عبزززج العديزززد السسمكزززة 

االدعهد ة؛ الإاجار ال امن.
(.البمي لحددإلاللإدلرنددمابي ددوندالبيملدر البمب ددماتلددمالب ددفلرللا0208ه ددإءاشددثي الببديفاا) ح دف ر  -

مدمزززة كميزززة التخبيزززة، جامعزززة عززز ن لبم  رددمااإبمدددفلرسالباإ وندددمالبر ردددماا م ورندددماحصددددالبمديردددم.ا
ا.0208( ا17)شسذ، 

ثاآ مردماكردإءللالبمملمدينا دىاآي وبوجردإالبمملوحددإلا(.اتادإراتمد0218لبيو بدلوا حرلد سدو تا) -
مدمزززة التخبيزززة السقارازززة والجوليزززة،  لبآصدددإبلالبصدددإدراتدددناح ظمدددمالبيو بدددلوا حرلد سدددو ت.ا

 .۳۲۳۲( ا16)
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