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 الاطار العام للبحث  الفصل الاول :

 مقدمة البحث : :1/1
اًً  بب  ت ولببظ ال با ببزت بزل عل  ببزت التبب  تتببزطظ ز  بب  الت  بب    ادوات التحبب ا المي بب تلعبب       دوراً بببزر

لًببزد  ال بز تبب   والميزببب و وتمدببلظ الاببماراتو و بب  الت بب ر التببمل  والحببظال  بب  االا بب  والتاب ببزت الحظا بب  و
و ولابببماً لل بز تببب  الببببظاظ  مبببل  ال با بببزت  ادوات التحببب ا المي ببب ظهبببمت الحزإببب  ولبببس ت ببب لم ا بببت ظا  

ال  تلفببب   ببب  العدبببم الحبببظال والفتبببزي اا ببب اه العزل  ببب  طلبببس بعابببهز الببب ع و ولت  ببب  لت ببب ر التاب بببزت 
الحظا بب  ببببري  ببمل  وا ببت زب  ولببس ازإببزت ورا ببزت الع بباس ال تذلببم   اببظ ا ببتظطس  لبب   لبب   عل  ببزت 
أك ببم ديبب  لل اببزس  بب  دااببم  ال بز تبب و ولت  بب  ولببس التذلببمات ال  تلفبب   بب  التاب ببزت وال ببما   الحظا بب  وأ واه 
الع لببي  اببظ تذلببم دور امدارل  بب  الببظور التاللببظل  بب  تبب  لم ال عل  ببزت ولببس دور أك ببم  زطل بب   بب   بباا 
وضعه ض   الفملق امدارل ال تكز ي الذى يتعس للت     وات ز  الامارات ال اا   لتحالق أ اي أربزي 

 (2016 و)البملف  ع لسلل با زت. 

 -: مشكلة البحث:1/2    
 ببب  أإببببي تحتبببل   ببببظ زتهزو  ببب   بببباا العظابببظ  بببب   الدببببح  طلبببس البببممد  بببب   بببظى إهبببب د ال   تبببزت 

اببظا  الدببح   التببع دي    تببزت ل بببموطزت الت بب لمو وا ببت عزا لاببد ال عل  ببزتو وع أل ال ايبب  الفعلبب  ل
ضبع   ب  تلب  ال  هب داتو و ب   ببز ي رب  لل زابل ملب ر   ببرل  ال حبل  ب   باا التتببز ا  طلبس وإب د 

 -التزل : 
  دور التح ا المي      تحتل  التب    ال تتظا   "؟   " ز 

 

 : الدراسات السابقة :1/3
طلبس  بظى و رزل ب  التحب ا المي ب   ب  ال ز عبزت الحر   ب    ولس:التعبم   (2020)المطرف  هدفت دراسة  

رصظ واي  التحب ا المي ب  مبل  ال ز عبزت الحر   ب  وال زصب   ب  ، وال زص     ال  لك  العمب   التع دي 
ً زت العزل    والك ارث.   ال  لك  العمب   التع دي     ظي اا
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وإ د  بموه  ات دعلب  وادبزا   مبل  ال ز عبزت الحر   ب  وال ز عبزت ال زصب   ب    ولس:الظرا    ت صلت  
ً ب  للتحب ا المي ب  لدبزلج ال ز عبزت الحر   ب  وإب د  بموه  ات دعلب  و  ظى ت ا م العبزصم ال زدي  الا

وادزا   مل  ال ز عزت الحر     وال ز عزت ال زص      ظى ت ا م الكفزسات المي    لظى أطابزس  لةب  
وإب د  بموه  ات دعلب  وادبزا   مبل  ال ز عبزت الحر   ب  و  التظرلس لدزلج العز لل     الا زع ال بز  

ً زت لدزلج ال ز عزت ال زصب  وإب د و وال ز عزت ال زص     و رزل   التح ا المي   للتعل د    ظي اا
ً بزت  تأثلم  عب ل م تا  ي زع التعل د ال ز ع  طلس  بظى و رزل ب  التحب ا المي ب  للتعلب د  ب  ظبي اا

 الحزل  .
و التعبم  طلبس  فهب   و ت ل بزت التحب ا المي ب  ولبس (2020)المصادر  نصار   بينماا هادفت دراساة 

طبببمف أ بببد ال رز ببب  ال تمت ببب  طلبببس تع لببب  التحببب ا المي ببب   ببب  و ا بببتعماف  فهببب   الحر  ببب  املكتمول ببب 
   التعم  طلس دور التح ا المي      تحتل  أداس ال ظ زت الحر  و  ال   تزت 
وإببب د دور وي بببزم  لا بببزع تكب ل إ بببز ال عل  بببزت واعتدبببزعت  ببب  تع لببب  التحببب ا  ولبببسالظرا ببب  ت صبببلت 

أل التذلببب  طلبببس  ع يبببزت ت  لبببق الحر  ببب  املكتمول ببب   ببب  و المي ببب   ببب  ال   تبببزت الحر   ببب  وال زصببب 
  لت ل   يتهد    تع ل  دور التح ا المي      تحتل  ال ظ زت الحر    .

   عم   أثم ام دزي ط  اع تظا   بأبعزد ز ال  تلف  )البفزف  وولس  (2020طارنة )الم ظ ت درا   
ال  ظفل  ال لة و ال ت ول   اعإت زع   (طلس ااداس ال زل  لبمكزت التعظا  والدبزطزت اع ت ماإ    

 ااردل  . 
وت ربل  ال ب ظفل  طلبس ولس: وإ د تأثلم وي زم  للإ دبزي طب    دبمات تابزرلم الببفزف   الظرا    ت صلت  

العزاظ طلس اع ت  زر والعزاظ طلس اا ه ال لك  و ملب ز ع ا إظ تأثلم للإ دزي ط    دمات ال لة ب  طلبس 
العزاظ طلس اع ت  زر والعزاظ طلس اا ه ال لك  و ملب ز ام دزي ط    دمات ال ت ول   اعإت زع   ت ل   
وإ د تأثلم طلس العزاظ طلس اا ه ال لك   وع ا إظ تأثلم طلس العزاظ طلس اع ت  زرو ولمإب  تبأثم ااداس 
ال بببزل  لببببمكزت التعبببظا  ااردل ببب  ب تبببت ى ام دبببزي طببب  أبعبببزد اع بببتظا   ال  تلفببب  ولبببس أل  تبببت ظ   

 التازرلم التب ل  للبمكزت طلس  تت ى طزاٍ    ال عم   والفكم.
ولببس  عم ببب  العايبب  مبببل   تببت ى ام دبببزي طبب  ال تببب ول   اعإت زع ببب   (2020)الحنااااو   ببظ ت درا ببب  

 وااداس ال زل  للبمك و وتأثلم  مااي دور  ا ز  البمك  ك تذلم تفزطل  طلس  ذه العاي .
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ولس:وإببب د طايببب  وي زم ببب  مبببل   تبببت ى ام دبببزي طببب  ال تببب ول   اعإت زع ببب  للببببمكزت الظرا ببب  ت صبببلت 
وااداس ال بببزل  للببببمك   از بببزً ب عبببظا العزابببظ طلبببس ااصببب او و عبببظا العزابببظ طلبببس ااببب ه ال لك  .وبزلبتببب   
للتأثلم الُ عظا لبظور  ا بز  الببمك  وإبظ طايب  وي زم ب  ل مالب  الباب  طلبس العايب  مبل   تبت ى ام دبزي 
ط  ال ت ول   اعإت زع   و عظا العزاظ طلس ااصب او ملب بز ع ا إبظ تبأثلم ل مالب  الب ب  والتبظ  ر طلبس 
العايببب  مبببل   تبببت ى ام دبببزي طببب  ال تببب ول   اعإت زع ببب  و عبببظا العزابببظ طلبببس ااصببب او ملب بببز أظهبببمت 
البتزا  وإ د طاي  ملم  عب ل  لل تذلم التفزطل  ب مااله ال اث  طلس العاي  مبل   تبت ى ام دبزي طب  

 ال ت ول   اعإت زع   و عظا العزاظ طلس اا ه ال لك  .
امى ال زال ال الظرا زت التزبا  تبزولت الت   ازت ال  تلف  للتح ا المي     اس  بس تفعلبي الح ك ب      

اعلكتمول   او تع ل  إ د  ال عل  زت او تع ل  اع دزي و وع ال ايزً    الظرا زت التزبا  لد تتبزوا دور 
 التح ا المي      تحتل  التب    ال تتظا ه    ملة  اعط زا التع دي  ال عزصم  . 

 -: فروض البحث :1/4
 .التب    ال تتظا   ت إظ طاي   ات دعل  وادزا   مل  التح ا المي   وتحتل  الفمف الما س  :  

 ولب  ق    الفمف التزمق الفموف الفمع   التزل   : 

 مل  ال تت ى ال ظ فس و تت ى ال  م . ات دعل  اادزا    طاي  ت إظ  -1

  موه  ات دعل  اادزا   مل   ت   زت وإزبزت العلب  ت عزً لل تت ى ال ظ فس .  ت إظ    -2

 مل   ت   زت وإزبزت العلب  ت عزً ل تت ى ال  م .  ات دعل  اادزا    موه ت إظ   -3

 التعل دت إظ  موه  ات دعل  اادزا   مل   ت   زت وإزبزت العلب  ت عزً ل تت ى  -4

 : أهداف البحث :1/5
 التعبم  طلبس دور التحب ا المي ب   ب  تحتبببل  التب  ب  ال تبببتظا  "        :الهظ  الما ت  لل حل      

 -"ولب  ق    الهظ  الما ت  اا ظا  الفمع   التزل  :   ال تتبف زت الحر     التع دي  
 .ال تتبف زت الحر    التعم  طلس واي  ت  لق التح ا المي       -1
 ال تتبف زت الحر        العاي  مل   ت ل زت التح ا المي   والتب    ال تتظا  التعم  طلس  -2
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ال ببموب ب    طبب   بب  البتببزا  تفلببظ  بب  تحظاببظ  بببرل  ال حببلو وكببذل  وضبب      طبب   بب  الت صبب زت  -3
 تتزطظ طلس وي زد الحل ا ال بز    لهز.

 
 

 : أهمية البحث 1/6
 ي ر  لل زال ص زم  أ     الظرا   ك ز ال :    

 تت  ي   :  أ     البامل :
• و زر   ز   الظول  لح  مبزس   ت   ري   اهتد بزلتكب ل إ ز الحظا  و والتب  أصب حت لهبز أ   ب  يدب ى 
 بب  ال يببت الحببزل  و بهببز التحبب ا المي بب و الببل  مضببت التذلببمات التكب ل إ بب  الهزالبب  وال تتببزرط  تحببظيزت 
ضب    أ ببز  كبي الببظوا و زصب  الببظوا البز  بب  و بهبز  دببمو البل أصبب ج تحتبل   تببت ى اعداس وتحالببق 

 . تت لزت أداس تبز ت   ات ل  ت بس التكب ل إ ز الحظا   والتح ا المي   لتحالق اعداس ال تتظا 
ال زصبب  بزعرتاببزس بزلظولبب  ولببس ا ببزه  بب  ال عم بب  ال تببتظا  و  2030التببع دي  • الع ببي طلببس تع لبب  ر لبب  

 المي   و وت ظ ف ألا   ال عل  زت     اا ال ظ زت الحر   . الظول وببزس 
 : تت  ي   : أ     ت   ق  

• الت صببببي ولببببس ت صبببب زت لت ولببببظ إ  بببب  العببببز لل  بزل   تببببزت ال ز ي بببب  والق ببببزدات وال تببببة لل  ب   بببب  
اعدارات واايتز  وملم د    ال هت ل  بزل عل    امل    لفهد التح ا المي   وك ف   تفعلله  ب     تبزت 

 لتحالق اعداس ال تتظا . الدح  التع دي 
لتالببببب د أداس العبببببز لل  وتحتببببب  التب  ببببب  الحظا ببببب   بببببزلل  اعدارلببببب  ع• ت ولبببببظ الابببببزد  وال تبببببة لل  بأابببببظث أ

 ال تتظا  .
ً زت ال زرا  الت  اتمت  طللهز امطت زد طلس الب ا التحب ا ولبس العبزلد المي ب  و ظ زتبه  • التعز ي    اع

 املكتمول  .
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 الدراسة الميدانية والتحليل الإحصائى الثاني: الفصل 
 مقدمة:

و بعببظ  ببز تبزولببت الفدبب ا التببزبا   ال زاببل يتببتعمف  ببذا الفدببي لتببزا  الظرا بب  ال لظال بب  التببس يببز  مهببز 
ات  بي الهبظ   ب  الظرا ب   ولبذل  .فاي تحساين التنمياة المساتدام    لدور التحول الرقميال زل  البامى  

بز ت ظا  يزا   الظرا   البامل     ال  سا ا  ز تد تبزوله    طلب  الظرا     أراس    ا تادزسال لظال       
  الظرا    موف صح   ىوبع  ال ازمات الب د  و ع ت زر  ظ  اع تادزس

 

 : جمع البيانات2/1

 مجتمع وعينة الدراسة: -1
تحتل  التب    ال تتظا ه . ويظ   التح ا المي       دور    درا    والذى اتل ص   ظ  ال حل   س ض س  

العل      اا زلل   طلس  الظرا    طللهزاطت ظت  بزلظرا    الق ز   اب ذ   الت   العلب   ملغ  لتحظاظ ا د  ويظ  و 
العلب    ول فمد .    600ا د  ال  زلزت  الظرا   لت      الت  اطت ظت طللهز    س وتد ور زا ي ااد اع تادزس 

( ي ااد  50)  ا ت عزد ( يزا  و ويظ تد  550ب ز يعزدا )تامل زً %( 92) وبلذت لت   اع ت زب    فمدات العلب   
( يزا   مبت    500)    طللهز التحللي امادزا   ل و وبهذا ير ل وإ زل  طظد الا ااد الت  أإم اع ت فزسلعظ   

(83)%. 

 أسلوب جمع البيانات:  -2

. طلبب كأدا  ل  ب  ال  زلبزت طب   ملبق  ا تادزستد وطظاد يزا   و     مضلتهزلتحالق  ظ  الظرا   وا ت زر  
 والات ت الازا   ولس ثاث  أيتز  را ت    س:

 : ود لت ال تت ى ال ظ فس و تت ى التعل د و تت ى ال  م .المتغيرات الديموجرافية

 ( ع زرات. 10وادت ي طلس )المحور الأول )التحول الرقمي(: 
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لًببب  يزا ببب   ال زابببل  يبببز   .( ع بببزر 11وادبببت ي طلبببس ):  المحاااور الثاااانى )تحساااين التنمياااة المساااتدام ( مت 
  طلب  الظرا    للحد ا طلس امإزبزت ال تت ظ    س التحللي اعادزاس.طلس  اع تادزس

 مرحلة إدخال ومعالجة البيانات: -3
والتحللي    ال زال   يز  ال  زلزت  مد زا  وصاالتهز  اكت زلهز  للتأكظ     اع ت  زل  ا ت زر   ب ماإع  

ً  و ويظ تد ا ت عزد  امادزا    . والل أل اع ت  زل   ز س اع ت زرات الت  ع تت ا م مهز البموط الا
( ق د  1طلس ال إه التزلس: ول ضج ال ظوا )متك لظ )تم ل ( ال تذلمات وال  زلزت  التاظام و  اظ يز  ال زال  

 ال ت    ال مإج واعت زه ال ز  متل  الق د والت  تد تفملذهز    ا ت زر  اع ت  زل. 

 

 بمقياس ليكارت الخماسى قيم المتوسط المرجح والاتجاه الخاص   (1) رقم جدول
 إيجابية الاتجاه  الاتجاه المتوسط المرجح

 ببظ  ملم   ا ق  1,79ول     1,0   
 ملم   ا ق  2,59ول     1,8    ي إيجابغير 

  حزاظ  3,39ول     2,6   
   ا ق  4,19ول     3,4   

 ي إيجاب
 ببظ   ا ق  5,0ول     4,2   

مملز   الح    امادزا   للعل   اعإت زع          اا   الحز   الآلز ت ظا   تفملذهز ب بعظ  ل  تد  ثد  
Statistical Package for Social Sciences(SPSS)     و التزبا   ال   ات  ات ز   وبعظ   .

 أص حت ال  زلزت  ه أ  الآل مإماس التحللي امادزاس ببق ه ال صفس واع تظعلس. 

  Descriptive Statistical Analysis : التحليل الإحصائى الوصفى2/2

 عمل جداول تكرارية لمتغيرات الاستبيان الديموجرافية:  -1

 ول ر  ت ض ج  ل      اا ال ظاوا التزل  :
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 الوظيفى المستوى 

Valid 
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulativ

e Percent 

 74.0 74.0 74.0 370 العاملين   

 100.0 26.0 26.0 130 المستفيدين 

Total 500 100.0 100.0  

 

 الخبرة

 

Frequen الخبرة  

cy 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulativ

e Percent 

 

 2.0 2.0 2.0 10 5أقل من 

سنة  10:5من   160 32.0 32.0 34.0 

 100.0 66.0 66.0 330   10أكثر من 

Total 500 100.0 100.0  

 

ممستوى التعلي  

Frequen التعليم 

cy 

Percen

t 

Valid 

Percent 

Cumulativ

e Percent 

 

 60.0 60.0 60.0 300 بكالوريوس 

 66.0 6.0 6.0 30 دبلومة 

 70.0 4.0 4.0 20 ماجستير 

 100.0 30.0 30.0 150 دكتوراه 

Total 500 100.0 100.0  

 إجراء اختبار الثبات وصدق المحتو  لأسئلة الاستبيان:  -3

 عز ي  و ولعم  ال ق زس ال تت ظ  لذل   ب   العبزصم اا ز    لا ت  زل ا ت زره ي ي ت   اه ط ل زً  
يعب  ا تامار ال ق زس وطظ  تبزياه    لفته و أل أله يع   لفس البتزا     والذىReliability   ال  زت 

   ت   اه طلس لفس العلب .أطلظ  و ا
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 عز ي ال  زت ألفز كمول زخ    ي   عز ات ال  زت  و اتد ا ت ظا   مإماس ا ت زر ال  زت ا ةل  اع ت  زل  و 
(Alpha Cronbach)      أو الت  ا  البدفSplit- half   عز ي ال  زت يأ ذ ق  زً . و   ال عمو  أل 

تك ل   ال عز ي  ق  ه  ال  زلزت  إل  ث زت     ير   بزك  لد  و  إ ا  الدح ج  وال ااظ  الدفم  مل   تتماوي 
ل ز  كال عز ي تتزول ال ااظ الدح ج . و   زل  بزك ث زت تز  تك ل ق   ك تزول  للدفمو وطلس العرس و ا  

 زل ال  زت  ب فازً . كل ز ايتمبت    الدفم كو   زل ال  زت  متفعزً كايتمبت ق     عز ي ال  زت    ال ااظ 

 أل ال ق زس يق س  ز وض  لق ز ه. ولتزول رلزض زً ال ذر و فُ ادظ به    Validity  الدظه أ ز  عز ي
 التمب ع  ل عز ي ال  زت. 

وبزلت  لق طل  ال  زلزت ملغ   و Alpha Cronbachكمول زخ   بز ت ظا   عز ي ال  زت ألفزويظ يز  ال زال 
إظاً ك ز كمول زخ  متفع     ألفز(, وتعت م ق     عز ي  0,655)  اع ت زر الظا ل  لكز   مب د    اعتتزه عز ي  

 .(2درإ  صظه وث زت ال  زلزت ول ضج  ل  ال ظوا ريد ) ارتفزع  ز اظا طلس ألهز   إ   اعدزر  

 ا ت زر الدظه الذات  وال  زت لكز   ال ب د :  (2)رقم جدول 

 كرونباخ ألفا عدد البنود

21 0,655 

لًزدته     اا ا ت زر    Scale ifول ر  الحرد طلس الي زر  الت  ت دل ولس ال فزف  عز ي ال  زت أو 

Item Deleted ( 3والذى ا ضحه ال ظوا ريد) 

بزلتتزب   الي زرات      ع زر   بحذ  كي    ولس أل  ظى اتحت   عز ي ال  زت ولت ج اع ت زر التزمق  عم    
الت  اباص  عز ي ال  زت     زل فمد   وبزلتزلس و  .أو العرس )الباص     عز ي ال  زت بحذ   فمد   علب (

 .ي ر  اذ هز بحذ هز  ه  ع زر  إلظ  ع ي ر  اع تذبزس طبهز والي زر  الت  ا لظ  عز ي ال  زت بحذ هز

ال ق زس طبظ ول ضج   ال زل  ا ضج )ت زا   الي زر ( والع  د  ال ق زس طبظ اذ   الع  د ااوا ) ت    
اذ  الي زر ( والع  د ال زلل ا ضج ) عز ي اعرت زط ال دحج مل  كي ع زر  والظرإ  الكل   لل ق زس(  

 . والع  د الماب  ا ضج )ق     عز ي ألفز كمول زخ طبظ اذ  الي زر (
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( 3جدول رقم )  

Item-Total Statistics 

 

 العبارة

Scale Mean 

 if Item 

 Deleted 

Scale 

Variance 

if Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

 Item 

Deleted 

 0.650 -559.- 51.153 77.480 شبكة الانترنت الصناعي   

 0.655 -616.- 51.773 78.320 التكنولوجيا الرقمية  

 0.620 -135.- 47.778 77.760 الرقمنه  

 0.576 0.458 43.030 77.480 الروبوتات الذكية   

 0.581 0.475 43.837 77.140 الحوسبة السحابية   

 0.647 -448.- 50.575 77.580 الطابعات ثلاثية الابعاد 

 0.552 0.601 40.449 77.860 اجهزة الاستشعار الذكية    

 0.562 0.471 41.014 77.920 الوسائط المتعددة  

 0.615 0.036 45.904 77.880 الذكاء الاصطناعي   

 0.625 -043.- 46.761 77.880 التخزين السحابي .  
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 العبارة

Scale Mean 

 if Item 

 Deleted 

Scale 

Variance 

if Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

 Item 

Deleted 

 0.619 -122.- 47.675 77.720 تفعيل البصمة الايكولوجية   

 0.556 0.590 40.913 77.840 تفعيل المحاسبة الخضراء  

توفير مستوى لائق من  

 التعليم والصحة  
77.480 49.642 -.291- 0.644 

 0.568 0.373 40.229 79.660 البيئي تعزيز التعليم والوعي 

حماية صحة الانسان  

 وتعزيزها  
79.960 44.611 0.094 0.611 

 0.596 0.256 37.682 78.46 تغيير انماط الاستهلاك  

 0.572 0.342 36.163 78.6 الحد من البطالة  

تعزيز التدريب البيئي  

 والاجتماعي   
78.24 42.839 0.302 0.583 

تحسين صورة المستشفى  

 امام المجتمع  
77.98 37.244 0.66 0.524 

الحد من  الضغوط البيئية  

 على المستشفى  
77.98 37.285 0.657 0.524 

الحد من  الضغوط الاجتماعية   

 على المستشفى 
77.98 38.224 0.592 0.536 
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أل ع زر     الي زراتو بزلتزل     ا داد طبظ اذ ل    عز ي ألفز كمول زخ  ولتاج    ال ظوا التزمق أل  
 ك ز الس: ي ر  درا    عز ي ال  زت لكي  ح ر ب فمده اتد امبازس طللهز    التحللي اعادزاس.  ك ز 

 
 

   المحور الأول: التحول الرقمي
 

Reliability 

Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.594 10 

 : تحسين التنمية المستدام   المحور الثانى
 

Reliability 

Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.725 11 

 ال  زت والدظه الذات  ل تذلمات ال حل:  ا ت زر( 4ول ضج ال ظوا ريد )
 الثبات والصدق الذاتي لمتغيرات البحث اختبار (4)رقم  جدول

 الذاتيالصدق  معامل الثبات  عدد البنود المحور

 0,771 0,594 10  التح ا المي  
 0,851 0,725 11 تحتل  التب    ال تتظا ه

 0,809 0,655 21 امإ زل  
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و لكببي  تذلببم  بب   تذلببمات الظرا بب   (Alpha Cronbach)ال ببظوا التببزمق أل  عز ببي ال  ببزت ول ضببج 
   ذه ال تذلمات.  ز اظا طلس ث زت الي زرات ال ر ل  لكي  تذلم     0,5   ك لماً أك م 

     اا ال عزدل  التزل  : عز ي الدظه الذات  لكي  تذلم     تذلمات الظرا   اتزا ول ر  

  عز ي ال  زت  𝐀𝐥𝐩𝐡𝐚 𝐂𝐫𝐨𝐧𝐛𝐚𝐜𝐡 √ معامل الصدق الذاتي =

 0,5أل  عز بي الدببظه البذات  لكببي  تذلبم  بب   تذلبمات الظرا بب  أك بم  بب  و اتاببج  ب  ال ببظوا التبزمق و 
   ز اظا طلس صظه الي زرات ال ر ل  لكي  تذلم     ذه ال تذلمات.

 واتجاهات المستجيبين للاستبيان   حساب المتوسط المرجح لإجابات الأسئلة بغرض معرفة آراء -4
 ولتد  ل      اا ال   ات التزل  : 

  تذلمل    ز:بإضز    الظرا   و ولتد  ل  ى ي  ح ر     ح ر ك ت     اتزا الخطوة الأولى : 
- (T1 ويمثل متوسط المحور الأول )( )التحول الرقمي 

- (T2 ويمثل متوسط المحور الثانى ) ()تحسين التنمية المستدامه 

   : ولبزس ال ظاوا التكمارل  الخطوة الثانية
تكماراً     ااك م  ي ع زر     اع ت  زل وبزلتزل  البت    ك Frequencyتكمار  الل ت ضج  ذه ال ظاوا

 ي ر  اعطت زد طللهز. الت  
   تتاي و تذلم تزب .   تذلم  وال ت  ل      ح رى الظرا  بإإماس امادزس ال صف  لي زرات  الظرا  يز ت 

( ال ظوا ريد  الحتزم5ول ضج  ال ت     ال ت  ي       (  ال تتاي  ال تذلم  لي زرات  ال ي زرل  واعلحما  
 . التح ا المي  

 (  التحول الرقمي) المحور الأوللعبارات    المتوسط الحسابي والانحراف المعيار  (5جدول رقم )

تستخدم المستشفيات الحكومية ادوات واليات التحول  
 الرقمي منها : 

 المتوسط 

 المرجح  

 الانحراف 

 المعيار   

 النتيجة 

بشدة  موافق 0.54 4.48 شبكة الانترنت الصناعي     
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بشدة  موافق 0.56 3.64 التكنولوجيا الرقمية    

بشدة  موافق 0.49 4.20 الرقمنه    

بشدة  موافق 0.61 4.48 الروبوتات الذكية     

   موافق 0.48 4.82 الحوسبة السحابية   

   موافق 0.60 4.38 الطابعات ثلاثية الابعاد 

بشدة  موافق 0.79 4.10 اجهزة الاستشعار الذكية      

بشدة  موافق 0.88 4.04 الوسائط المتعددة    

بشدة  موافق 0.88 4.08 الذكاء الاصطناعي     

   موافق 0.94 4.08 التخزين السحابي .  

بشدة  موافق 0.32 4.23 نتيجة المحور الأول   

ال ظوا  و   الي زرات   التزمق   درا    أل  ت    إ     ل ظ  المي  (  )التح ا  ااوا  ال ح ر    ملغ   لبتزا  
 ل   لظا . و Likart Scale  ات   ق زس ل رزرت ال  ز   بشدة" موافق" أل 4,2و   أك م      4,23
 .  زلتح ا المي   و ل     وإه  لام طلب  الظرا  وي زم   اعت زه ال ز  بطلس 

( ريد  ال ظوا  ال تذلم  (  6ول ضج  لي زرات  ال ي زرل  واعلحما   الحتزم   ال ت  ي       التزب ال ت    
 .تحتل  التب    ال تتظا ه 
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)تحسين التنمية    المحور الثانىلعبارات    المتوسط الحسابي والانحراف المعيار  (6جدول رقم )
 المستدام ( 

 يساعد التحول الرقمي في : 
 المتوسط 

 المرجح  

 الانحراف 

 المعيار   

 النتيجة 

بشدة  موافق 0.48 4.24 تفعيل البصمة الايكولوجية     

 موافق  0.75 4.12 تفعيل المحاسبة الخضراء  

بشدة  موافق 0.76 4.48 توفير مستوى لائق من التعليم والصحة    

   موافقغير  1.16 2.30 تعزيز التعليم والوعي البيئي 

   موافقغير  1.07 2.00 حماية صحة الانسان وتعزيزها  

   موافق 1.88 3.50 تغيير انماط الاستهلاك  

 محايد 1.84 3.36 الحد من البطالة  

   موافق 0.88 3.72 تعزيز التدريب البيئي والاجتماعي   

   موافق 1.08 3.98 تحسين صورة المستشفى امام المجتمع  

   موافق 1.08 3.98 البيئية على المستشفى   الحد من  الضغوط 

   موافق 1.06 3.98 الحد من  الضغوط الاجتماعية  على المستشفى 

   موافق 0.60 3.61 نتيجة المحور الثانى
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ات     "موافق"أى  و  3,4أك م     و      3,61يتزوى  ال ظوا التزمقو أل  ت    إ    الي زرات    ا ضج
ال  ز   ل رزرت  اا.   ق زس  طلس  ثم  ولعرس  ل   المي    للتح ا  ال تتظا   امي زمس  التب       تحتل  

الظرا  . لام طلب   )  و ل     وإه   البري ريد  لكي ع زر     ع زرات  5ول ضج  ال مإج  ال ت      )
 . تحتل  التب    ال تتظا   ال ح ر ال زلس و    

  Inferential Statistical Analysis : التحليل الإحصائى الاستدلالى2/3

 ي تص  ذا ال  س بز ت زر  موف الظرا   التزمق  كم ز بز ت ظا  أدوات التحللي اعادزاس اع تظعلس.

 

 للاستقلالية  Chi‐Squareإجراء اختبار مربع كاى  -1

ولببببتد  ببببذا اع ت ببببزر ل عم بببب   ببببظى ا ببببتاال   كببببي  تذلببببمل   بببب   تذلببببمات الظرا بببب  ال صببببف   ) الع ا ببببي 
 الظي  إماف  (.

 اختبار وجود علاقة بين المستوى الوظيفى ومستوى الخبرة -

ذات دلالة احصائية بين المستوى الوظيفى ومستوى    توجد علاقةلا  :0Hفرض العدم )الفرض الصفر (  
 الخبرة  

 ذات دلالة احصائية بين المستوى الوظيفى ومستوى الخبرة  توجد علاقة: AHالفرض البديل 
 وبإإماس  ذا اع ت زر لحدي طلس ال ظوا التزل :

 

 

Chi-Square Tests 

 
Value df 

Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-

Square 
9.050a 2 .011 

Likelihood Ratio 13.054 2 .001 

Linear-by-Linear 

Association 
8.252 1 .004 
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N of Valid Cases 50   

a. 3 cells (50.0%) have expected count less 

than 5. The minimum expected count is .26. 

 

( تتزوى  ق     مب  كزى  أل  التزمق  ال ظوا  ) 9,050ولتاج     مظرإ  امل   و2(  اات زا   (  ملغ  ك ز 
توجد علاقة ذات  ( و وبزلتزلس اتد ر    مف العظ  أى أله:0,05( و س ق    أيي    )0,011ال عب ل  )

 .الخبرةدلالة احصائية بين المستوى الوظيفى ومستوى 
 معامل الارتباط وأسلوب الانحدار لاختبار صحة فرضية الدراسة:  -2

 ي ر  ا ت زر صح  الفمض   كزلتزل :  
 
 

 :0Hفرض العدم )الفرض الصفر ( 
 . تحسين التنمية المستدامة  و توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين التحوللا 

 : AHالفرض البديل 
 .تحسين التنمية المستدامة وتوجد علاقة ذات دلالة احصائية بين التحول الرقمي  

 وتباتد  تذلمات  ذا الفمف ال ح   ول : 

 التح ا المي  . ولت  ي    المتغير المستقل:
 . تحتل  التب    ال تتظا  ولت  ي      المتغير التابع:

التزمق     اا  عز ي الفمف  صح   ا ت زر  أ ل ا   Spearman  ارت زط   لم زل   ول ر   وكذل  
 تحللي اعلحظار ال    ال ت   و ل  طلس ال إه التزلس: 

  Spearman :سبيرمان أولا: معامل ارتباط 
و ولتد ا ت ظا ه لتحظاظ ي   وات زه العاي  مل   تذلمات    لق س  اظار ي   اعرت زط مل   تذلمل و  

( الظرا    المي     مض    )التح ا  ريد  ال ظوا  ول ضج  ال تتظا  (  التب     تد  7وتحتل   التس  البتزا    )
 الت صي وللهز  
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 (  7جدول رقم )
 باستخدام معامل ارتباط سبيرمان   Y     تحسين التنمية المستدامةو  X  التحول الرقمي  العلاقة بين 

 ال حزور 
معامل  
 ( rالارتباط)

  تت ل ال عب ل  

 التحول الرقمي  بين العلاقة 
 تحسين التنمية المستدامة 

0,486 000, 0 ** 

 0,01** دال  طبظ  تت ل  عب ل  أيي    
مل         ولُااظ العاي   أل  التزمق  طزل      ال ح رل  ال ظوا  وادزا    دعل   و ات  ملغ  و   مدي   الل 

اعرت زط )  )0,486 عز ي  أيي     تأثلم    .(0,01( طبظ  تت ل  عب ل   م إ د  الفمف  ول كظ  ل  صح  
 .  تحتل  التب    ال تتظا   طلس   وي زمس للتح ا المي  

 

 (Simple Linear Regression :)ثانياً: الانحدار الخطي البسيط 
أثم   لتحظاظ  ال ت    ال     اعلحظار  تحللي  أ ل ا  طلس  الظرا    اطت ظت  و  الفمض    صح   ع ت زر 

( . ول ضج ال ظوا ريد  تحتل  التب    ال تتظا  و ( طلس ال تذلم التزب  )التح ا المي  ال تذلم ال تتاي )
 (  ذه البتزا . 8)

  للتحول الرقميلتحديد الأثر التفاعلي والتبادلي   نموذج الانحدار الخطي البسيطنتائج  (8جدول رقم )
 تحسين التنمية المستدامة   وأثره على

 ال تذلمات ال تتال  

ال عل زت 
 ال اظر 

B 

T. test F. test 
 

2R     الق 
 تت ل  
 ال عب ل  

 الق    
 تت ل  
 ال عب ل  

 0,236 * 0,000 9,123 0,000 4,300 1,251 ال  س ال زمت 
    * 0,000 3,729 0,549 التح ا المي  

 (. 0,01*دال  طبظ  تت ل  عب ل  أيي    )
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 (: R Squareمعامل التحديد  )  -أ
%(  ب  ال تذلبم 23,6)(  تبة ا طب  تفتبلم التح ا المي ب )  أل ال تذلم ال تتايول ضج ال ظوا التزمق  

 ببب  العبببب اا  مإببب  ولببب  ال  بببأ تابببظ  %( 76,4) )تحتبببل  التب  ببب  ال تبببتظا  (و أ بببز البتببب   ال زق ببب  التبببزب 
  تة ل  ط  تفتلم إ س    ال تذلم التزب . و أو لعظ  ودراب  تذلمات  تتال  أ مل  ال عزدل 

 :الانحدارمعنوية جودة توفيق نموذج  اختبار -ب
(  ببب  Fأل ق  ببب  ) وت بببل ( ع ت بببزر  عب لببب   تذلبببمات الب ببب  ب كربببيو  F testتبببد ا بببت ظا  ا ت بببزر ) 

طلبببس تبببأثلم ال تذلبببم ال تبببتاي و   بببز ابببظا  (0,01أيبببي  ببب  ) ى طببببظ  تبببت  و ك بببز ألهبببز  عب لببب  ( 9,123)
   (.تحتل  التب    ال تتظا  )التح ا المي  ( طلس )

 
 
 
 معنوية المتغير المستقل: اختبار -حا

 ( اتابج أل ال تذلبم ال تبتاي  ب  ل ب  ب اعلحبظار ال  ب  ال تب   وT.Testا بت ظا  ا ت بزر )    اا  
و لببب  طببببظ  تبببت ل طلبببس )تحتبببل  التب  ببب  ال تبببتظا  (  ل (و  و تبببأثلم  عبببب  التحببب ا المي ببب  ال ت  بببي  ببب  )

 و ك ز اظا طلس أل    اعلحظار اااد ال  زلزت. (0,01 عب ل  أيي    )
 معادلة النموذج: -د

 التحول الرقمي  0,549+  1,251=   تحسين التنمية المستدامة

 ( ANOVAتحليل التباين الأحادى ) -3

الت زا  ااازدى ) لتفتلم ظز م     One Way ANOVA( والذى ي لق طل ه  Fاتد اإماس ا ت زر تحللي 
 علب  و ل  متحظاظ  تذلم تزب  يُفتم    ي ي  تذلم ا م. و    تا   الظرا   متحللي الت زا  ااازدى  
ال بزا     ااطلس     التات  زت  الظي  إماف    ات  الع ا ي  طلس  الظرا    وإ زلس  ح ر     ح رى  لكي 

 و س ال تت ى ال ظ فس و تت ى التعل د. 
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اختبار    -أ )إجراء  الأحادى  التباين  تبعاً    (ANOVAتحليل  الدراسة  محورى  من  محور  إجمالى  لكل 
 للمستوى الوظيفى:

 :0Hفرض العدم )الفرض الصفر ( 
 . فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات إجابات العينة تبعاً للمستوى الوظيفى توجد لا 

 : AHالفرض البديل 
 .فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات إجابات العينة تبعاً للمستوى الوظيفى توجد 

 و اتد الحد ا طلس ال ظوا التزل : (ANOVAتحللي الت زا  ااازدى )وبإإماس ا ت زر  
 
 
 

 

ANOVA 

 

Sum of 

 

Square

s df 

Mean 

 

Square F Sig. 

 التحول الرقمي 

Between 

Groups 
.821 1 .821 9.111 .004 

Within 

Groups 
4.324 48 .090   

Total 5.145 49    

 تحسين التنمية المستدامه 

Between 

Groups 
5.038 1 5.038 18.932 .000 

Within 

Groups 
12.774 48 .266   

Total 17.812 49    
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( ا ت زر  بز ت ظا   ال ت   زت  التزمق  ازرل   ال ظوا  دعل   Fا ضج  وإ د  ال ظوا  ولتاج      .)
طلس التمتل  و  ز أيي       (0,000)و    (0,004)ل ح رى الظرا   و الل ملذت ق د الظعل  لل ح رل   

(0,05). 
   وبذل  لم   الفمض   الدفمل  ) مف العظ ( أى:

 .فروق بين متوسطات إجابات العينة تبعاً للمستوى الوظيفى توجد 

التباين الأحادى )إجراء اختبار    -ب تبعاً   (ANOVAتحليل  الدراسة  لكل إجمالى محور من محورى 
 لخبرة: ل

بين متوسطات إجابات العينة   ذات دلالة احصائيةفروق  توجد  لا    :0Hفرض العدم )الفرض الصفر (  
 .تبعاً لمستوى الخبرة 

البديل   لمستوى      :   AHالفرض  تبعاً  العينة  إجابات  بين متوسطات  ذات دلالة احصائية  فروق  توجد 
  و اتد الحد ا طلس ال ظوا التزل : (ANOVAتحللي الت زا  ااازدى )وبإإماس ا ت زر   . الخبرة
 
 

ANOVA 

 

Sum of  

Square

s df 

Mean 

 

Square F Sig. 

 التحول الرقمي 

Between 

Groups 
.315 2 .158 

1.53

3 
.027 

Within 

Groups 
4.830 47 .103   

Total 5.145 49    

 تحسين التنمية المستدامة  

Between 

Groups 
6.617 2 3.309 

13.8

92 
.000 

Within 

Groups 
11.194 47 .238   

Total 17.812 49    
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و    (0,027)ولتاج    ال ظوا التزمق وإ د دعل  ل ح رى الظرا   و الل ملذت ق د الظعل  لل ح رل   
 .(0,05)طلس التمتل  و  ز أيي      (0,000)

اى: العظ (  ) مف  الدفمل   الفمض    لم    متوسطات  توجد    وبذل   بين  احصائية  دلالة  ذات  فروق 
 . إجابات العينة تبعاً لمستوى الخبرة

التباين الأحادى )إجراء اختبار    -ج تبعاً    (ANOVAتحليل  الدراسة  لكل إجمالى محور من محورى 
 لمستوى التعليم:

بين متوسطات إجابات العينة   ذات دلالة احصائيةفروق  توجد  لا    :0Hفرض العدم )الفرض الصفر (  
 .تبعاً لمستوى التعليم 

البديل   لمستوى      :   AHالفرض  تبعاً  العينة  إجابات  بين متوسطات  ذات دلالة احصائية  فروق  توجد 
  . التعليم

  و اتد الحد ا طلس ال ظوا التزل : (ANOVAتحللي الت زا  ااازدى )وبإإماس ا ت زر  
 
 

ANOVA 

 

Sum of  

Square

s df 

Mean 

 

Squar

e F Sig. 

 التحول الرقمي

Between 

Groups 
.590 3 .197 

1.98

7 
.029 

Within 

Groups 
4.555 46 .099   

Total 5.145 49    

 تحسين التنمية المستدامه  

Between 

Groups 
8.087 3 2.696 

12.7

51 
.000 

Within 

Groups 
9.725 46 .211   

Total 17.812 49    
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و   (0,029)الل ملذت ق د الظعل  لل ح رل     تاج    ال ظوا التزمق وإ د دعل  ل ح رى الظرا   وول 
 .(0,05)طلس التمتل  و  ز أيي      (0,000)

اى: العظ (  ) مف  الدفمل   الفمض    لم    متوسطات  توجد    وبذل   بين  احصائية  دلالة  ذات  فروق 
 . إجابات العينة تبعاً لمستوى التعليم

 نتائج الدراسة الميدانية:   -4/ 2
 ز تد الحد ا طل ه    لتزا  ع ت زرات  موف الظرا   و ي ر  تل  ص لتزا  الظرا   ال لظال       ض س  

 طلس ال إه التزلس: 
ال  م (و الل  مل  ال تت ى ال ظ فس و تت ى   ات دعل  اادزا    ع ت إظ طاي   ) مف العظ     ر     -1

 .( 0,05)و   أيي      مب  كزىو ازً ع ت زر  (0,011اات زا ال عب ل  )ملغ 

العظ    -2 المي    )ع  ر    مف  التح ا  مل   اادزا    دعل   طاي   ات  التب     ت إظ  وتحتل  
ال ظاي  ( وال تتظا   الفمف  المي      وي  ا  التح ا  وتحتل   )م إ د طاي   ات دعل  وادزا   مل  

 أى أيي     (0,000)   تت ى  عب ل طبظ    (0,486اعرت زط )معامل  الل ملغ  ( و  التب    ال تتظا  
 . معنوية متغيرات النموذج ككلو ك ز ث تت  0,01

ع ت إظ  موه  ات دعل  اادزا   مل   ت   زت وإزبزت العلب  ت عزً لل تت ى  ر    مف العظ  )  -3
( طلس  وتحتل  التب    ال تتظا  ( و الل ملذت ق د الظعل  ل ح رى الظرا   )التح ا المي    ال ظ فس
 .(0,05)و  ز أيي     (ANOVAتحللي الت زا  ااازدى )   ( 0,000( ، )0,004)التمتل  

العظ  )  -4 العلب  ت عزً ل تت ى  ر    مف  ع ت إظ  موه  ات دعل  اادزا   مل   ت   زت وإزبزت 
التمتل    طلس  الظرا    ل ح رى  الظعل   ق د  ملذت  الل  و  )0,027)ال  م (   ، تحللي      (  0,000( 

 . (0,05)و  ز أيي     (ANOVAالت زا  ااازدى ) 

العظ  )  -5 العلب  ت عزً ل تت ى  ر    مف  ع ت إظ  موه  ات دعل  اادزا   مل   ت   زت وإزبزت 
التمتل    طلس  الظرا    ل ح رى  الظعل   ق د  ملذت  الل  و  )0,029)التعل د(   ، تحللي      (  0,000( 

 . (0,05)و  ز أيي     (ANOVAالت زا  ااازدى ) 
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 الثالث : النتائج والتوصيات الفصل 
 

 نتائج البحث  :  3/1

 .    ال تتبف زت الحر     التب    ال تتظا  تحالق طاي  مل   ت ل زت التح ا المي   و ت إظ  .1
لًببببزد   هببببزراتهد   بببب  العببببز لل  بزل تتبببببف زت التببببع دي  التحبببب ا المي بببب  طلببببس اداس  ابببب ثم .2 الببببل 

التكب ل إ بببب و الاببببظر  طلببببس التأكببببظ  بببب  ديبببب  ال  زلببببزت و  ث يلتهببببزو الاببببظر  طلببببس التعز ببببي  بببب  لاببببد 
 الحظا   و الاظر  طلس التب  س بزل  ز م والتعز ي  عهز.  اعدارل ال عل  زت  

   البل : ال حز اب  طلبس البظ زتم و  زباتهبزو اث بزت اعط زا اعدارل  التح ا المي   طلس    ا ثم .3
وإ د اعص ا و التحاق    صح  الق    اعيتدزدي و ألبزس  ب ات ملبم يزملب  للتعبظايو وثبزاق 

 ري   و اتزبزت  بفم . 
و التمكلببب  طلبببس االبببب   ال اببب ف  اعلبببب  يحابببق التحببب ا المي ببب    ايبببز طظابببظ   بهبببز: ت فببب    .4

 للق   و الحظ    التاط  وااات زاو الاازس طلس التت لزتو ال فزف اع  زس. 
ا دى التح ا المي   ولس دطد  ت ل زت البفزف    بهز و تب  لم ال  بزاي التاب ب  لا دبزيو التحابق  .5

    كفزس  ا ت ظا  ال  اردو اا دزي ط  الت ز زت اعدارل  و ت بس ال بز   الحظا  . 
اببب دى تفعلبببي تكب ل إ بببز التحببب ا المي ببب  ولبببس تحالبببق ال دبببزاص اع ز ببب   لل عل  بببزت  بهبببز :   .6

الت  لببي الدببزدهو  اا بب  ال عل  ببزتو الازمل بب  للفهببدو الازمل بب  لل ازرلبب و الت يلببت ال بز بب و الازمل بب  
 للتحاقو اا دزي ط  ال عل  زت  زرب ال ل ال  و ااكت زا ووض ي ال عل  زت. 

 التوصيات -  3/2

 يمكن صياغة توصيات الدراسة على النحو التالي  

المسئول عن   التوصية 
 التنفيذ 

المدى الزمنى  اليات التنفيذ
 للتنفيذ

للتاب زت المي       ال تتبف زت التع دي   ت ب   
و ز  العدم  أاظ  ت ل زت  أص حت  والت  

ادارة   الادارة العليا  انشاء 
الرقمي   للتحول 

 سنوات   2-3
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وت  لم   ااط زا  ملة   تذللم  ات ل ه  ل     
ً   لع ل     التح ا المي   ال ت ل زت الا

المستشفيات   فى 
 السعودية 

طل  التاب زت    ال  ظفل وطزد  تأ لي وتظرل   
ت ا م  هزرات   ول   تحتزب  الت   المي    
تكب ل إ    تاظ   ب زل  ال هزرات وال عزر   

 .اعدارل 

 الادارة العليا  

الموارد  ادارة 
 البشرية 

الترقيات   ربط 
دورات   باجتياز 
 التحول الرقمي 

 سنة   1-2

والت    اعدار   اك     المي     للت  رات 
 أص حت ضمور   لح  وت إه طزل   

ادارة   الادارة العليا   انشاء 
الرقمي   للتحول 
المستشفيات   فى 

 السعودية 

 سنوات   2-3

 
   : ال ماإ  العمب  أولا 

و .1 )  أا ظ  درا    س  2009أا ظ  مبو  أ   زرإهز؟  ال عل  زت  دا ي    تزت  المي ب   و   )
و إ ي   ال رت زت وال عل  زت التع دي    مجلة دراسات المعلومات امدرزل زت و عزالم اع ت زرو  

 (.30-7( و   )4و العظد )

اثر محاسبة الاستدامة على تقارير الابلاغ المالى فى الشركات الصناعية  طظلزل و "  و  اا ظ   .2
 93.   2013"و ر زل  دكت راه و إز ع  البمه اعو   و كل   اعدار  و  المساهمة الاردنية

إز ع   ك      ض س   ا تمات      اتما  لتح لي إز ع  ال ب ز الس(و"2020 و)أا ظو  ح ظ  تح .3
ل ز ع  ا ظال م   ح ظ الذك  "و   ل  إز ع  الفل       زرات اات إهزت التح ا المي   والب   ب  

 .  628-  403و     6والعظد  14للعل   التمب ل  والبفت  و ال  لظ 
4. ( التب     2013اا ظوطز    ح ظ  ح ظ  ال زل   عثزر   زر زت  الا ااد  ادراك  عظل  (و"تحللي 

بزل  رص    ال ت ل   البمكزت  طلس  بزلت  لق  اعداس  ا تظا    طلس   دمات  والح ك    ال تتظا   
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ال دمل "   ل  ال ماإع  وال حز    وكل   الت زر  إز ع  مب    لف وال  لظ اعواوالعظد اعوا  
 193و   

أثم تكب ل إ ز ال عل  زت  س ااداس التبا  س و درا    لظال    س    و  2020ال رىو و  ا  زطلي   .5
( و   22و العظد )  مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصاديةدمك  العز   للدبزطزت الكهمبزا   و  

(144.) 
 .  2015و  برامج التنمية المستدامةاع د ال تحظ  و  .6

 ؟والصناعية الدول من البيئية بالمديونية النامية الدول تطالب متى و  2022ورد و طل   ح ظ  بزتم .7

 http//www.moroc-ecologie.net/article.php3 ?id_article تزي طلس: 
الحظا      ادارل را   تحللل   لف    ت  لق أ زلل  ال حز    ا(و"د 2014)رملو دطزس  عظ الظا وب .8

  146    دم: درا   لامل "و   ل  ال ظام البزإجو كل   الت زر و إز ع  يبز  الت لسو العظد  
 . 53- 44و    

ا  د  .9 )  و  م   و  و  2015ا     المؤسسة(  داخل  المعرفة  إدارة  خلال  من  القيمة  و   خلق 
 أ موا  دكت راه و كل   العل   اعيتدزدي  و الت زرل  والتتللم و إز ع  البل .

10.  ( الا زول و  امماه د  و  بزر  الح زرى  تزيهو  للي  أم   كملد  مل  2012مبظر  العاي   و   )
و   ااردل    ااط زا  بع   با زت  ال ظ فس  س  والمضز  التبا  س  الجامعة ال بزخ  مجلة 

 الإسلامية للدراسات الاقتصادية والإدارية. 

دملهزل  د فسو .11 ودوره  س و"ا(2021) الت لسو  ال زل   الب  ا  مبزس  با     ز  زت 
ال زل     ال ح ث  ال تتظا  "و   ل   التب     م ر  علظو و تحالق  إز ع   الت زر و  كل    الت زرل و 

 .  237- 217و     4والعظد  22ال  لظ 
ال رملو   .12 يز م  الاجتماعيةو  2021ثز م  المسؤولية  و  و  التسويق  للببم  وااي  دار  و 

لً و ط زلو   .ااردلو ال  ع  ااولسالت 
13. ( م دسو  ا     و 2019إ لل   اي سو  وال  ز م  الامور   مل   المي س  التح ا  (و 

والسياسية القانونية  العلوم  ال  لظ    مجلة  )10و  العظد  )2و   : و 967  –  944( و       )
 إز ع  ت زرت .
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14. ( و  ال امى   فى (و  2020إلهزل  عظ  ح ظ  الاصطناعى  والذكاء  السيبرانى  الأمن 
مقارنة   دراسة  السعودية:  العظد الجامعات  و  ال بد ر   ال ز عسو إز ع   ااداس  ت  لم  و  مك  

 ( 217( و   )1)

15.   " و  كملد  الاجتماعى ازرس  الاداء  وتقييم  قياس  فى  المحاسبية  المعلومات  دور 
الماب  بعب ال "الملزد  واعمظاع : ا تمات   زت اعط زا    "و ال  ت م العل س  للمؤسسات الصناعية

 327.  2005 س   اإه  تحظيزت الع ل   "و إز ع   لادف ز و اعردل و 
( و واي  التح ا المي س 2020ات  ات   ح ظ ط ظ الما   و والذ لمى اا ظ  ح ظ و ) .16

 (. 31-8و   )مجلة العلوم الإدارية والماليةدرا   تحللل   .   –لل  لك  العمب   التع دي  
17. ( و  وً  الم و  2006ات   افم  ال  اظ   العمب    اع تماض    ال ز ع   و  علوم (  مجلة 

 (.6( و  )30و التب  المابع  و العظد ) إنسانية
18.  ( برم  إعادة ( و  2021اتل   دللحس  لظ و طهظ  ح ظ  الرقمى على  التحول  أثر 

و ال  ت م العل س الظولس ال ز   طبم و كل   الت زر  و إز ع  اا ربظرل  و    الهيكلة التنظيمية 
(  1-15 .) 

19.  ( لنظم  (  2021اتل   دللحسو  المستقبلى  الإطار  الرقمى:  التحول  إلى  الطريق 
 و إز ع  كفم الب خ.وتكنولوجيا المعلومات 

( و"دور التح ا المي      تحتل  ااداس ال زل  لل با  "و 2022ا زده اتز  أا ظ و) .20
-  52و       5والعظد    13و ال  لظ    المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية  والإدارية

77  . 
علاقة العوامل التنظيمية بالأداء الوظيفى للعاملين ( و  2023ا  د م    لق الع زبو ) .21

العل   امدارل  و الملزف و ال  لك  العمب      و  زإتتلم  س فى مدينة الملك عبد العزيز الطبية  
 التع دي و 
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22.   " و  الل  ف  ط ظ  لمنظمات ا   د   الاجتماعى  والاداء  المستدامة  التنمية  مؤشرات 
ال زلل بعب ال  با زت اعط زا وال تة ل   اعإت زع   و كل   العل   الاعمال ال لتاس الظولس  "و 

 36.  2012اعيتدزدي  و إز ع  ببزر و 
23. ( طلس  ح  دو  لً 2014 لليو  ال ت ا ااداس  ب زي   تكب ل إ ز  عل  زت  ت  لق  (و"أثم 

" و   ل    ال دمل   ال لة   درا    لظال   طلس  املتملتو  ال حز    ط م  ام دزي  ت  لم  طلس 
 . 4والعظد  1ال حز    ال دمل و كل   الت زر و إز ع  الاز م و ال  لظ 

24.  ( الازدرو  ط ظ  لزص ر  و  درولش  و  2016دا زلس  ح ظ  كمدخل (  الحديثة  التقنيات 
و ال لتاس الظولس ا ا  ت ل زت تز لي    للأداء المتميز بالنسبة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 ال   تزت الدذلم  وال ت      س الظوا العمب   و إز ع  اتل   م  م طلسو ال  اام.

25.   " و  البزملتس  جودة  دطزس  على  المالية  القوائم  فى  البيئية  التكاليف  الافصاح عن  اثر 
"و إز ع  ال لازس و كل   العق   و    المعلومات المحاسبية فى الشركات الصناعية فى مدينة العقبة

 150و   2011
26.  ( كز ي  ح  د  برم  ح ظو  ح  د  أم   والذكاء (و  2021دابز  الحاسب  تطبيقات 

الرقمية المنظمات  "بناء  الأعمال  منظمات  فى  والإصطناعى  مبهزو     "  إز ع   الت زر   كل   
(12-13 .) 
27.  ( ال ب ك 2023ر    بزس  للعز لل   س  ال ظ فس  الظاس  طلس  المي س  التح ا  أثم   ,  )

,    مجلة الاقتصاد الصناعىدرا   ازل  ال ب ك الت زرل  ل عي  ال زر  ,    -الت زرل  ال  اامل  
741- 720 . 

لًزد  و ) .28 (و أثم ت  لق  فه   ودار  ال  د  البز ل  طلس ااداس التبا  س  2021كًس أم  
 .مجلة جامعة النجاح للأبحاثو درا   ت   ق    س طلب     ال دزر  الت زرل  الفلت لب   و 

ل رو .29 ط ظالبزصم  التزي و  الاجتماعية  2020   عظول  هظل  المسؤولية  "محاسبة   ،
 ااردلو  تزي طلس:  –و ط زل لمنظمات الأعمال، جامعة الاسراء"
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)  ا    .30 تال د  2018إهزد   لمو  لً     ال ت ا ااداس  ب زي   و ت ظا   (و"درا    عزل   
ال عت ظ    التزطزت  لاز   الت زر و    -مما    كل    م م  بب ر و  ر زل   زإتتلم  ازل "و  درا   

 إز ع  الاز م .  
بإستعمال  (  2019 ل زلس ط زرو )  .31 التنظيمة : تحديد والمحتوى والقياس  الفعالية   ،

 و إز ع  ال  اام.  أسلوب لوحة القيادة
حكومة بلا ورق التحول الرقمى   2030حلم مصر  ( و  2021 لظ اا ظ  ح ظا  و ) .32

 .نقلة نوعية تحرر مصر من البيروقراطية والفساد الإدارى 
33.  ( فى(و  2018 لظ  ح ظو  الوظيفية  الحياة  العصرية  جودة  الأعمال  دار منظمات  و 

 (.8الفكم العمبس للببمو  دمو  )

إ  مو  .34 الكملد  ط ظ  الله  ح ظ  ط ظ  الب  و  اا ظو  اا ظ  الح لظ  ط ظ  دز ل و 
تحالق  2022) امدارل      لل حز     الحظا    امت ز زت  کأاظ  لً  ال ت ا ااداس  ب زي   (و"دور 

ال تتظا  "و   التب     واأ ظا   المالية  والبحوث  للدراسات  العلمية  ال  لظ  رية لأداالمجلة    13و 
   1156-  1191  و   3والعظد 

ال  زاو  ل ف   ح ظو .35 ط ظ  ال تلدو  أا ظو  الح لظ  ط ظ   ظ ي  اتمي  (و"2022)دز ل و 
اا ب زي   اا ت ظا   كأاظ  لً  ال ت ا اادار   لحظا    ا ز زت  اتداس  اادارل      العز    لل حز    

"و   ال تتظا    التب     تحالق  لظطد  الك لت    المالية لل  زرك  والبحوث  للدراسات  العلمية  المجلة 
 . 937-  913و     2والعظد  13و ال  لظ والادارية

ا .36 أا ظو  الح لظ  ط ظ  ط ادواه لدز ل و  از ظ  طزاظ  لً (و"2022)لسو  ال ت ا التكز ي 
ال تتظا      لاداس التب     لتحالق  ال  ز م  ودار   ت   ق  )د و به     العلمية   (و"را    المجلة 

 . 2689- 2665و     2والعظد  13و ال  لظ اريةلأدللدراسات والبحوث المالية وا
تأثلم التح ا المي   طلس  تت ى أداس ال ظ   ال اظ   (و"2021)دظاظو  د فس طلسو .37

ا طلس   ظف   اابزلت  لق  كل    الاز م "و   ل   ب حز ا   لل مور  العز    والعل   عدار   يتدزد 
 . 226-  193و      4والعظد  22الت ز   و ال  لظ 
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دارل  مل   ا زلل  ال حز    ا(و"ا2016)البملفو إزا  لاو  ع س  لاو  لم الظا و   .38
يتدزدي  والعل   الت زرل  وطل    البامل  و الت  لق"و ر زل  دكت راه ملم  بب ر  و كل   العل   ااا

 التتللمو إز ع  أ  ال  ايسو ال  اام.  
( , واي  التح ا المي س والدع بزت التس ا اإهز أطازس  لة   2022البل زلس  ح ظ, ) .39

والاجتماعية التظرلس,   الانسانية  للعلوم  الدولية  الأمريكية  ال  لظ    المجلة  العظد 2,   ,13    ,
191-222 . 

40.  ( الإلكترونى  (و  2018د خ   لم و  الزبون  علاقة  إدارة  فى  الإصطناعى  الذكاء  دور 
و إز ع  اتل   م  م طلس البل  و يتد العل   اعيتدزدي  والازل ل   و    للقرض الشعبى الجزائرى 

 ااكزدي    للظرا زت امإت زع   واملتزل   و ال  اام. 

الم و   ح ظو .41 ط ظ  ازتد  ا (و"2008)الب بلبسو  ال حز     الع ا ي  ا  زر زت  دارل  
ال  ثم  طللهز وأثم ز طلس  تت ى أداس ال ببآت"و   ل  ال حز    واولظار  والتأ ل و كل   الت زر و  

 .  570 – 487و     71والعظد  47إز ع  الاز م و ال  لظ 
42. " التحل زل و  في  صزلج  الخاص  القطاع  مشاركة  في  ودورها  الاجتماعية  المسؤولية 

" وري   اظ   لل  ت م الظول  ا ا الا زع  التنمية: حالة تطبيقية على المملكة العربية السعودية
 142و ملموت.  2009 زرس  25 – 23ال ز     التب   : تال د وا تبما و أيز  

ل ح ث اع(و"2019)ص  جو  ح  دو .43 والعبمول  الماب   التب ل  ال  ت م  المي  و  يتدزد 
 و"إز ع  طل  د س.  2030ً زت بعب ال "ودار  التح ا المي   لت  لق ر ل   دم اا
المؤسسة  و   2017ال ز م  ز م و .44 لمساهمة  مدخل  الاجتماعية  البيئية  المسؤولية   "

المستدامة   التنمية  تحقيق  في  سوناطراك  -الاقتصادية  كل      "-حالة  )غ  (  ر زل   زإتتلم 
 العل   اعيتدزدي و إز ع  وريل . 

الذزل   و صزلج  هظل  حت  العز مل   .45 الإدارة و   وو  2018و   ز م  حت   بد ر 
 . دار وااي للببم , ط بزل ال  عب  ال زللب  والأعمال
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زطل    بد  تعل     ولكتمول   يزا   طلس الادص التبزرك    (و" 2019)زدلو طلسوع  .46
ولس  واالبت زس  التعزول   التبا د  لتب     ال ادل"و    المي     المجلة  ال    لظى  زل  إز ع  إب ا 

 .   610- 507و     68والعظد  10و ال  لظ التربوية لكلية التربية بسوهاج
47. ( الهلتسو  الما    إستراتيجىا(و  2010ط ظ  مدخل  البشرية،  الموارد  وااي دارة  دار  و 

لً و ط زلو   )  (.275للببم والت 

الما دو .48 الما دو  ح ظ ط ظ  ا(و"ق2006) ط ظ  العز  "و   اداس زس  ال با زت  لً     ال ت ا
 تدزد والعل   الت ز   و إز ع  الاز م . عيالعز  و كل   ا ادار  ر زل  دكت راه ملم  بب ر و يتد ا

التحول الرقمى للجامعات المصرية: (و  2021ط ظ التا   ا ز   ط ظ التا  طلس و ) .49
والآليات ال ازرل     المتطلبات  التمب    ل  ي زت  العزل س  ال  لس  للتمب      –و  ال دمل   ال  ي   

 ( و  دم. 302  –  267( و   )33ال ازرل  وامدار  التعل     و العظد )

الازدرو  ز     لظو .50 ال تتظا   عا(و"دور  2025)ط ظ  التب     تظع د  ال عم       يتدزد 
والعظد ال زل     45دار و ال  لظ  لاو"ال  ل  العمب      2030بزلت  لق طلس ر ل  التب    ال تتظا    

 )تحت الببم(.
ال  ل  دحزته, ) .51 دراسة   -اثر الإدارة الإلكترونية على الأداء الوظيفى( ,  2020ط ظ 

يتد ودار  ااط زا, ر زل     –, كل   الت زر   تطبيقية على العاملين بمستشفى الباطنة التخصصى
 . 89 –  45 زإتتلم ملم  بب ر , إز ع  ال بد ر  ,  دم ,   

"و ال  ت م   محاسبة المسؤولية الاجتماعية لمنظمات الاعمالط ظ البزصم التزيس و "   .52
و   اعدارل   للعل    العمب    ال با     : بعب ال  اعدار   اعوا  س  و  دم 2005العمبس  الاز م   و 

 53و  
اثر الافصاح المحاسبى عن الاداء البيئى للشركات الصناعية  ط ظ البزصم  ح ظ و "   .53

"و ر زل   زإتتلم و كل   اعيتدزد والعل   الاردنية على ترشيد القرارات وجودة التقارير المالية
 37.  2015اعدارل  و إز ع  ال لت ل  اعردل   و 
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54.   " المالى والاستدامة  طفز  ا حق و  ال هبس    واقع وافاق  –الابلاغ  العل س  ال  ت م  "و 
إز ع    و  العزل     ال زل       ً اع اطازا  ال زل    س  التازرلم  مب    ت  لم  بعب ال  التز    الظولس 

 321.   2011ط زل و كل   اعط زا و 
( و تحللي  ت ل زت التح ا المي س  س تحتل   2021, )العازمس لزصمو والمب عس   ل د  .55

مجلة دراسات ااداس ال ظ فس لل  ارد ال بمل  , بحل ت   اس  س دمك  التأ ل  العماق   العز  ,  
 . 13,   محاسبية ومالية

56.   " و  التنمية  طلس  ل   زل زل  لدعم  للاداء  المتوازن  القياس  بطاقة  استعمال 
و  المستدامة وال   ي  التحظيزت  مل   ال حز     واي   بعب ال  اعوا  التب ى  العمبس  ال  ت م  "و 

 .212.   2014إز ع  الظوا العمب   و امملي 
لًظو   لط .57  ادارل و زر  اتمي ل عزل        الت  لق    ال حز    ا(و"2003) ح ظ طلس 

لًق .       دم"و ر زل  دكت راه ملم  بب ر و كل   الت زر و إز ع  ال يز
وللظو .58 مل  موك  ت  لقو  الهزد س   الس؛  في  (و"2020)ط مو  الرقمي  التسويق  دور 

ا للمؤسسة    لأداءتحسين  ميدانية   دراسة  بالمؤسسة:  اتصالات  المالي  "و  الجزائرالأقتصادية 
 والت زرل  وطل   الت تلم يتد طل   ت زرل .  يتدزدي ر زل   زإ تتلم ملم  بب ر و كل   العل   اا

59.  ( و  و 2022ط لتس  رلب   وال  ت    الفمد  ا ز   وتأثلم ز  س  المي     التكب ل إ ز  (و 
ال  اام و   المعمقةإز ع  يزصظى  مبزي و  القانونية  ( و   51العظد )  ومجلة جيل الأبحاث 

(11 .) 

60. ( التلظو  د ي   ام تمات       2011  دهو  ااداس  وتال د  لق زس  و زر  اتمي  (و"لح  
لً اداس درا    لظال  "و   20و العظد مجلة البحوث التجاريةي زع الع زا     اا الق زس ال ت ا

 . 419- 359و     33وال  لظ 
الع ل  .61 ط ظ  م   ومماه د  اب(و"2017و)اللحلظالو  مؤشرات  لألمن لأناء  الرئيسية  داء 

ا بطاقة  بلستخدام  فيلأداء  الصناعي  ودورها  دراسة    المتوازن  الصناعية:  الحوادث  من  الحد 
 . 61- 56"و ال با   العمب   للتب    اولظارل و إز ع  الظوا العمب  و     تحليلية
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لً  و " ق زس التب    ال تتظا   "و   .62   العلمية مجلة الزيتونة للدراسات والبحوث   زإظ  ام  
 136.   2015و 1و العظد 3و   لظ 

63. ( أ ز    ح ظو  و  ااداس 2016  زرً كفزس   ر    ودور ز     ال عل  زت  (و"تكب ل إ ز 
لً: درا    لظال   طلس ال ب ك الت زرل  ال دمل "و   المجلة ال دم   بإ ت ظا  ب زي  ااداس ال ت ا

 . 754-  735و لحق العظد ال زللو      7و ال  لظ العلمية للدراسات التجارية والبيئية
( و ال  زلزت الا    :  ز لتهز وا  لتهز وطبزصم ز  2022 ح ظ الحت  دي زل أا ظو ) .64

المعرفةو   لإدارة  الدولية  العربية  )المجلة  العظد  و  ال عم    مدار   العمب    ال   ت   و    2و   )
(99-148 ) 

ل بزس   دمات  .65 العلب    ال لة    ال حز      ال عل  زت  تحللي  بفع    " و  ا ظ  كًس   ح ظ 
  مجلة الدراسات والبحوث التجارية تال د اعداس ال لةس اع تمات  س  س ا زر التب    ال تتظا   "و  

 .98.  2011و العظد اعوا و  21و التب  
ىً أ ل  و طدز   ح ظ  ح  دو ) .66 دور استراتيجيات التحول الرقمى  ( و  2020 ح ظ   

بالبيئة   فى المالى  الشمول  مبادرات  لتعزيز  كمرتكز  والمتوسطة  الصغيرة  المشروعات  تمويل 
 و ال  ت م العل س الظولس ال ز   طبمو كل   الت زر  و إز ع  ام ربظرل .  المصرية

و    أوراه    لكترونية بين الواقع والمامول لا الحكومة ا(و  2017 ح ظ  ح ظ اا لسو ) .67
ط ي   ت م الحر    ا لكتمول   التزدس بعب ال: امدار  العز   ال ظاظ  والحر    املكتمول   و  

 و ال با   العمب   للتب    امدارل  و دمس.2007وال بعاظ   س ديت  م 
( و تأثلم  بزخ  س اعلت ا  التبا  سو درا    لظال    2011 ح ظ  د فس ال مد  و )  .68

مجلة جامعة دمشق والعلوم الاقتصادية  طلس العز لل   س ال عز ظ ال ازف   التزبع  لل ز ع  ال و 
 . والقانونية

ااا ظىو    .69 طزاظ  مهارات و  2023 ملد  تنمية  فى  الذهنى  العصف  أسلوب  استخدام 
 . التفكير الإبداعى وآثره على التعبير الكتابة
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أ زا  ح ظ  ح ظ  .70 ) د فسو  طلس 2022و  لً  ال ت ا ااداس  ب زي   ت  لق  (و"أثم 
د س"و   طل   إز ع   طلس  تتبف زت  بزلت  لق  ال تتظا    التب     العربية  ا تمات      المجلة 

 .  21- 1و      2والعظد  42و ال  لظ لإدارة
71.  ( نظرية  (و"2019 د فسو ح ظ   لمو  )مقارنة  المستدامة  التنمية  استراتيجية 

المستدامة، التنمية  أجل  من  للمعرفة  العربية  الموسوعة  الل لتر و    وتطبيقية("،  لبم  دار 
 ااكزدي    العمب   للعل  و ملموتو ال  لظ ااوا.  

72.  ( و  اداس  2011 د ف و  بز   زروه  لً  ال ت ا الق زس  لتكز ي  و زر   BSC(و"لح  
    ببزَت ااط زا الدبزع  : درا   تحللل   وت   ق  "و    LSSو به    التت      ز ال زل    

 . 232- 173و     2و كل   الت زر و إز ع   ب زو العظد مجلة التجارة والتمويل
دراسة تطبيقية على    –منافع الافصاح عن التكاليف البيئية   بلم إ ع  الا ز س و "   .73

الفلسطينى المال  سوق  فى  المدرجة  المساهمة  الصناعية  كل    الشركات  و  دكت را   ر زل   و   "
 88.  2007الت زر  و ال ز ع  اع ا    و م   و  لت ل  و 

74.  ( كز يو  لً       2013   سو   ز د  ال ت ا ااداس  ب زي   ا ت ظا   (و" ظى  عزل   
ت   ق  "و   درا    الحر    :  ال ز عزت  أداس  والتجارةتحتل   لالقتصاد  العلمية  كل   المجلة  و 

 . 1228- 1153و     2الت زر وإز ع  طل  د سو العظد 
لً  اد  ت ظا  ب زي  او"أ(2015)ال له و ر ازل ط ظ الح لظو   .75 لت  لم   BSCاس ال ت ا

ازل    درا    الدبزع  :  البمكزت  ال تة ل       الفكر ل   ب  اتمي"و    –لاز   حز     مجلة 
 . 378-  311و     19وال  لظ  4و كل   الت زر و إز ع  طل  د سو العظد المحاسبي

 وتقييم قياس بهدف  الاجتماعية للمراجعة العلمي الإطار " و  2014 ا  و    ه   ل لي .76

 الت لس. يبز  إز ع  – الت زر  كل   –  بب ر  ملم دكت راه  ر زل  " للمنظمات . الاجتماعي الأداء
اا ظ  بز    .77 و  )الب زر  طز    س 2020يز دو  لام    : "الكتي"  ال اي  تاب    لتل   (و 

ا للعل    الالد  ال زل  و إز ع   الدبزط   وتزثلم ز طلس  و  عادرزلهز  والت   ق    القلملتزل    و  مجلة 
 ( .18العظد )
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78. ( إ لم   أ لب ؛  عل ىو  طلس  2021لذ  دسو  بزمطت زد  ال تتظا    التب     و"تحالق   )
و       2و العظد    8و ال  لظ  مجلة البحوث الإقتصادية والماليةالتح ا المي      ال  اام"و  

646   . 
أا ظ  ح  د  ح ظو .79 ا تظا   (و"ا2022)البالم و  كأاظ  حظدات  لل ب ك  المي     له ل  

"و   ال دم    الا زع  وااألظاس     المالية  والبحوث  للدراسات  العلمية  العظد  داريةلأالمجلة   2و 
 .   99و    

الهزدى .80 ط ظ  لزصم  و  2020)ل را  للبنوك(  المستقبلية  والجدارات  ال تزبا   المهارات  و 
 ال ح    العزدم  لل عهظ ال دم س ال دمىو ال ب  ال مك ى ال دمى. 

استراتيجية التحول الرقمى فى الجامعات المصرية وأثرها على  ( ,  2021الهز س  ح ظ ) .81
, ر زل   زإتتلم , إز ع     دراسة تطبيقية على العاملين بجامعة المنصورة  -أداء العاملين,  
 .156-147ال بد ر  ,    

82.  ( أ ل و  و ز   أ ل   و  2022 بز   ظل (  فى  العاملين  إبداع  على  الرقمى  التحول  أثر 
و كل   الت زر و يتد ودار  ااط زا و إز ع  مبهز و  دمو توسط طبيعة الهيكل التنظيمى بالبنوك

(  65 .) 

ام(و"2018)اله ل و  ظىو .83 بطاقة  استخدام  الأداءدى  لتقييم  دراسة   –  لأداءالمتوازن 
 ملم  بب ر و األكزدي    اللل   و  ماملس.   "و ر زل   زإتتلمتطبيقية على شركة المدار الجديد

(و واي  ا ت ظا  الح     التحزم   ب   ت    بلل س و 2019واصي   ل و رإد  زلظو ) .84
 (. 47-27( و   )1و إز ع  وريل و العظد ) مجلة العلوم الإنسانية

بزلا ااد   .85 اعإت زع    ال تة ل    ط   واع دزي  الق زس  ت  لق  "  ظى  و  ا     ح  د 
و م   و ال  لظ    مجلة الجامعة الاسلاميةدرا   ا تكبزف   "و    –ال زل    س البمكزت با زع م    

 119. 2007و 1و العظد  15
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