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 الفصل الأول : الأطار العام للبحث
 : مقدمة  1/1
الداخلية       الأعمال  بيئه  في  المتسارعه  و  الهائله  والتغيرات  التحديات  من  الكثير  الحالي  القرن  شهد 

الاقتصاديه التكتلات  بظهور  تجلت  والتي  الدوليه  ٬والخارجية  الإتفاقيات  التطورات   ٬وإبرام  وحدوث 
المجالات  كافه  في  السريعه  العملاء  ٬التكنولوجية  وحاجات  أذواق  في  مواجه   ٬والتغير  الى  أدى  مما 

المنظمات الصناعية والخدمية التى تعمل في ظل بيئة متغيرة مجموعة من التحديات التى تفرض عليها 
ضرورة إعادة النظر في إستراتيجيتها وسياساتها وطرق وأساليب العمل بها بما يتوافق مع هذه التحديات 

 .(Sharifi et al.,2021;Ebrahimpour et al.,2022) ٬التى تواجهها

الحفاظ  أجل  من  السوق  متطلبات  لتلبى  التصنيع  في  جديدة  إستراتيجيات  بإدخال  الاهتمام  أصبح  لذلك 
ولذلك جاء مقترح الدراسة بدمج كل من التصنيع  ٬على العميل و إستمرارية المنظمة في الأسوق التنافسية  

الفاقد) من  الفعال    Lean Manufacturing(LMالخالى    Agile Manufacturing(AM)والتصنيع 
( من خلال الجمع بين التصنيع الخالى من الفاقد Leagile Manufacturingليصبح المقترح الجديد )

حيث ان من خلال هذا التصنع )الخالى والفعال( يشتركون في هدف واحد عن طريق    ٬والتصنيع الفعال
 تلبية طلبات العملاء على أقل تكلفة كلية. 

 الدراسات السابقة -1/2
الدراسة بموضوع  العلاقة  ذات  الدراسات  أهم  بإستعراض  الجزء  هذا  بتقسيمها    ٬يختص  قامالباحث  حيث 

 الحرص على ترتيبها حسب تاريخ النشر.  حسب متغيرات الدراسة  مع
  (FRANCISCO,2021)دراسة -1

Modeling Lean and Agile Approaches: A Western Canadian Forest 
Company Case Study 

واسلوب التصنيع الفعال    Leanتهدف الدراسة الى بناء نموذج لدمج اسلوب التصنيع الخالى من الفاقد  
Agile    .)حيث ان سلسلة التوريد للشركة الكندية الصناعية   للشركة الكندية الصناعية المتكاملة )فورست

كما ان هذه الصناعة   فورست يتم فيها توجيه التدفقات المادية نحو انتاج دفعات من المنتجات السلعية .
بسبب الآثار الغير واضحة على    Agileلم تعتمد مبادىء التصنيع الخالى من الفاقد والتصنيع الفعال   

 سلسلة التوريد فى ظل ظروف السوق المتغيرة. 
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الصناعة فى شركة )فورست(, حيث   تم اختبار لقياس قدرة مبادى كل من الخالى من الفاقد والفعال على
خضعت التركيبات البرمجية المختلطة ذات ال العدد صحيح لطاقة انتاجية زائدة اكبر من الطلب مما نتج  

واسلوب التصنيع الفعال    Leanعن ذلك غرامات تنفيذ الطلب لمحاكاة بيئات التصنيع الخالى من الفاقد  
Agile  والهجينLeagile  .عند حل مشكلة التخطيط 
% وذلك لتبنى بيئة التصنيع الفعال عندما 11توصلت الدراسة الى: ان فرص تحسين الارباح كانت     

كان الطلب مستقراً مع تباين منخفض ووجود كميات كبيرة من الانتاج، ولكن عندما تم تبنى بيئة التصنيع  
%, وذلك عندما كان الطلب مستقراً مع  12الخالى من الفاقد والتصنيع الفعال كانت فرص تحسين الربح  

٪ لتبني    15تباين اقل ووجود دفعات صغيرة من الانتاج ، وقد كانت هناك فرص تحسين الأرباح بنسبة  
 بيئة التصنيع الفعال عندما كان الطلب غير مستقر مع وجود تباين عالي ودفعات صغيرة من الإنتاج.

   (SARA,2020)دراسة -2
Lean, Agile, and Lean and Agile Hospital Management’ Responses to 

introducing choice and competition in public health care 
 

 كوسيلة ,Agile والفعال  Lean الفاقد  من الخالى استراتيجيات  من مزيج اقتراح الى الدراسة تهدف
 لزيادة وذلك Agile الفعال  بمرونة  والاستجابة, Lean الفاقد  من  الخالى  التكاليف ومراقبة  الكفاءة  لتحقيق
 الفعال (Lean) الفاقد  من  للخالى   إستراتيجيات  وتكامل بدمج المستشفيات  مديرى  قيام لكيفية الفهم

(Agile)  العامة   الصحة رعاية مجال فى والمنافسة الاختيار تحديات  يواجهون  حيث 
الفاقد   من  الخالى  يتبع  نموذج جديد  أنه  على  تصويره  تم  قد  الفعال  التصنيع   أن  الى  الدراسة  توصلت 

Lean    أو تطورًا للخالى من الفاقد ، أو كاستراتيجية يمكن استخدامها جنبًا إلى جنب مع الخالى من ،
الفعال   التصنيع  استراتيجيات  تركز  استراتيجيات  Agileالفاقد،  باستخدام  الخارجية  البيئة  إدارة  على 

التي   المختلفة  التنظيمية  القدرات  في  الدراسة  تبحث  كما  المقبولة.  أو  التفاعلية  أو  الاستباقية  المواجهة 
 تتطلبها المستشفيات من أجل الاستخدام الأمثل للاستراتيجيات السريعة. 

يعاب على الدراسة انها تناولت التصنيع الفعال على انة نموذج من نماذج الخالي من الفاقد وهذا على  
 خلاف الحقيقة  

    (Routroy, 2015)دراسة  -3
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"measurement of manufacturing agility : A case study : Measuring " 

وإستعرضت   المختلفة,  الأوقات  خلال  التصنيع  أنظمة  من  الفعال  المستوى  تحديد  إلى  الدراسة  هدفت 
الفاقد   من  الخالي  التصنيع  نظام  الفاقد   Leanالدراسة  تخفيض  إلى  تسعى  التى  التصنيع  أنظمة  كأحد 

ودورة فى تلبية الاحتياجات المتطورة    Agileوتحقيق رغبات العملاء, ثم استعرضت نظام التصنيع الفعال
 من جانب السوق. 

ثم أظهرت نتائج الدراسة  أن نظام التصنيع الفعال هو التطور الطبيعى لنظام الأنتاج الخالي من الفاقد, 
وأن التصنيع الفعال يكون أكثر فعالية حالة أن يكون التصنيع الخالي من الفاقد هو المطبق وطور إلى  

 التصنيع الفعال. 

الفعال هو    التصنيع  افترضت ان   انها  الدراسة  الخالي من  يعاب على  لنظام الأنتاج  الطبيعى  التطور 
 وهذا على خلاف الحقيقة .   الفاقد 

 :  (Hallgren and Olhager, 2014)دراسة  – 4

Lean and agile manufacturing: external and internal and internal drivers 
and performance out comes 

الفاقد   التكامل بين كلًامن نظام التصنيع الخالي من  أثر  و التصنيع    Leanهدفت الدراسة إلى تحديد  
على المحركات الداخلية والخارجية لتبنى تلك الأساليب وإنعكاساتها على تحسين المخرجات,   Agileالفعال

ودورها فى سرعة انجاز العمليات وتلبية رغبات العملاء. وتوصلت الدراسة إلى أن مرتكزات التكامل بين  
 النظامين تساعد فى دعم المزايا التنافسية.

طريق   عن  عليها  تؤثر  التى  والعوامل  التنافسية  الميزة  تحقيق  كيفية  تحدد  لم  انها  الدراسة  على  يعاب 
 التكامل بين التصنيع الفعال والانتاج الخالي من الفاقد 
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   : (Mistry , 2012)دراسة  – 5

supply chain management: A Case study of an integrated lean and agile 
mode 

هدفت الدراسة إلى تقييم أثر التكامل بين كلآ من نظام التصنيع الخالي من الفاقد ونظام التصنيع الفعال  
وركز على سلسلة التوريد التى تتبنى نظام الإنتاج فى الوقت    Supply Chainعلى دعم سلسلة التوريد  

وتم إجراء دراسة حالة وتم الربط بين سلسلة التوريد التى تربط بإجراءات    just in time  (JIT)المحدد  
 محددة لخفض التكاليف موجهة بالمعاملات التى تربط بين الإنتاج الخالي من الفاقد والفعال. 

الفاقد والفعال كان له دوراً كبيراً فى دعم       وتوصلت الدراسة إلى أن الدمج بين التصنيع الخالي من 
 أداء سلسلة التوريد وتحقيق رغبات العملاء, وخفض التكاليف على طول خطوات ومراحل سلسلة التوريد.

باى دراسة تطبيقية او احصائية على   الباحث  يقم  لم  انها دراسة حالة نظرية حيث  الدراسة  يعاب على 
 الحالة محل الدراسة .

 التعليق على الدراسات السابقة واستخلاص الفجوة البحثية   

 يمكن تلخيص الدراسات السابقة فيما يلى :  

تحسين   -1 فى  الفاقد  من  الخالي  الإنتاج  نظام  مساهمة  مدى  إبراز  فى  السابقة  الدراسات  ساهمت 
 الإنتاجية وتعزيز القدرات التنافسية للشركات.

فى تحقيق سرعة    Agileساهمت الدراسات السابقة فى إبراز مدى مساهمة نظام الإنتاج الفعال   -2
 الاستجابة لرغبات وطلبات العملاء ودعم التنافسية. 

ابرزت بعض هذه الدراسات متطلبات تحول الشركات إلى تطبيق أى من نظام الإنتاج الخالي من   -3
 الفاقد أو الفعال, حتى تستطيع تلك الشركات تحقيق مزايا هذه النظم. 

الفاقد  -4 تطرقت بعض هذه الدراسات إلى محاولات الدمج بين كلًا من نظام التصنيع الخالي من 
 والفعال لحصر المزايا المحققة بين الجمع بين كلاهما.
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تزايد الأهتمام نحو الاستفادة من أساليب التصنيع الحديثة, بما يدعم قدرة الشركة على مواجهة   -5
 المنافسة الشديدة فى الأسواق.

واثر    ، التنافسية  الميزة  دعم  الفاقد فى  الخالى من  اثر  تناولت  السابقة  الدراسات  ان  يتضح  ومما سبق 
التصنيع الفعال فى دعم الميزة التنافسية ، إلا ان ايا من الدراسات السابقة لم يتناول التكامل بين الخالي  
اطار   تقدم  أنها  الحالية  الدراسة  يميز  ما  وأهم    ، التنافسية  الميزة  دعم  فى  الفعال  والتصنيع  الفاقد  من 

 متكامل يجمع بين مزايا كلا من الانتاج الخالي من الفاقد والتصنيع الفعال بهدف دعم الميزة التنافسية. 

 مشكلة البحث   - 1/3
 تسعى الدراسة للاجابة على التساؤلات التالية :  

دعم الميزة التنافسية    هل توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين تطبيق اسلوب الخالى من الفاقد و -1
 في المستشفيات السعودية ؟  

هل توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين تطبيق اسلوب التصنيع الفعال و دعم الميزة التنافسية   -2
 في المستشفيات السعودية ؟  

هل توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين التكامل بين اسلوب الخالى من الفاقد والتصنيع الفعال   -3
 ودعم الميزة التنافسية في المستشفيات السعودية ؟ 

 أهمية البحث  -  1/4
وأسلوب   -1 الفاقد  الخالى من  التصنيع  أسلوب  بين  الدمج  التركيز على  تأتى من  البحث  أهمية  أن 

السعودية   المستشفيات  في  التنافسية  البيئة  ودعم  المستمر  التحسين  لتحقيق  الفعال     ٬التصنيع 
حيث ان تفعيل هذا الدمج  يؤدى إلى تحسين الجودة وتحقيق متطلبات العملاء ) المرضى ( في  
  ٬ظل التكنولوجيا الحديثة والمتطورة والمنافسة الشديدة للمستشفيات في الاسواق المحلية والعالمية 

 ولإستمرار المنظمة في سوق المنافسة.
يساهم البحث في تغطية جانب من النقص الذى تعانى منه المكتبة العربية في مجال الدراسات  -2

والبحوث العربية المرتبطة بمفاهيم وتطبيقات نماذج النظم والأساليب الإنتاجية المستحدثة عالمياً،  
تتناولها معظم المراجع الأكاديمية وتغطيها البحوث النظرية والتطبيقية في الدول العربية،   والتى 

 بينما لا تحظى بنفس القدر من التغطية باللغة العربية. 
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يساعد البحث في توعية المستشفيات بمستجدات نظم الانتاج العالمية، كما يمكن الاستفادة من   -3
النتائج التى يكشف عنها البحث في تطوير أو إعادة صياغة مكونات النظام ليتلائم مع متطلبات  

 التطبيق في المستشفيات السعودية.
 أهداف البحث -1/5

من   كل  بين  الدمج  أثر  لدراسة  أساسية  بصفة  البحث  يهدف  البحث  لمشكلة  السابق  العرض  على  بناء 
التنافسية   الميزة  دعم  على  الفعال  التصنيع  وأسلوب  الفاقد  من  الخالى  الانتاج  هذا   ٬أسلوب  من  وينبثق 

 الهدف الاهداف الفرعية التالية : 
 الكشف عن الأساليب الملائمة والمتوافقة مع هذا الدمج.   -1
وبحث أثر الدمج   ٬مدى فاعلية تلك الأساليب في توفير المعلومات الازمة لتفعيل الدمج من جهة -2

بين كل من أسلوب الانتاج الخالى من الفاقد وأسلوب التصنيع الفعال على جهود خفض وترشيد 
 تكلفة المنتج من جهة اخرى. 

في   -3 التنافسية  الميزة  ودعم  التكلفة  وترشيد  خفض  في  المقترح  الإطار  جدوى  مدى  اختبار 
 المستشفيات السعودية.

 حدود البحث  -1/6
لتحقيق     الفعال  التصنيع  واسلوب  الفاقد  من  الخالى  التصنيع  اسلوب  بين  الدمج  على  البحث  يقتصر 

. من خلال الدراسة 2025التحسين المستمر ودعم الميزة التنافسية في المستشفيات السعودية حتى عام  
تحقيق   في  ودوره  السعودية  المستشفيات  في  الدمج  تطبيق  إمكانية  مدى  على  للوقوف  المتعمقة  النظرية 

 التحسين المستمر ودعم الميزة التنافسية للمنظمة. 
الأجنبية المصادر  على  الإعتماد  يتم  العربية   ٬وسوف  والبحوث    ٬والمصادر  بالكتب  المتمثلة  والمحلية 

 المتوفرة في المكتبات التى لها علاقة مباشرة بموضوع الدراسة .
 فروض البحث   -1/7

 توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين تطبيق اسلوب الخالى من الفاقد ودعم الميزة التنافسية .   -1
 توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين تطبيق اسلوب التصنيع الفعال ودعم الميزة التنافسية .   -2
 يؤدى التكامل بين اسلوب الخالى من الفاقد والتصنيع الفعال إلى دعم الميزة التنافسية . -3

 منهج البحث   -1/8
 الدراسة النظرية -1
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يعتمد البحث في الدراسة النظرية المكتبية على الكتب والدوريات ومختلف المصادر العلمية المتخصصة  
"المنهج   العربية والأجنبية بهدف دراسة مشكلة البحث، ومنهج البحث الأكثر ملائمة في هذا الشأن هو 
الوصفى التحليلى" حيث يتفق مع طبيعة موضوع الدراسة وكذلك مع هدفه. وذلك من خلال الإطلاع على  

 الأدبيات في مجال البحث وتحليلها للوصول في تحقيق هدف البحث.
 الدراسة العلمية: -2

والمختصين  تتضمن توجيه قائمة إستقصاء إلى المستشفيات السعودية ، وكذلك المديرين في المستشفيات  
الإحصائية   الأساليب  بإستخدام  البيانات  تلك  وتحليل  وجمع  وغيرهم،  الأكاديمين  من  الادارة  مجال  في 
النتائج   في  النظرية  الدراسة  بجانب  وعرضها  إليه  توصلت  وما  الدراسة  نتائج  وإستخراج  المناسبة، 

 والتوصيات.
 

 : الدراسة الميدانية  الثاني الفصل 
لدعم  Agileو التصنيع الفعال    Leanاثر دمج أسلوبى الانتاج الخالى من الفاقد  إلى التطرق  بعد    

 وصف خلال وذلك من الدراسة لهذه التطبيقي الجانب  الفصل هذا ، يتناولالمزايا التنافسية للوحدات الصحية

 وصفا كذلك ويتضمنإعدادها   وطرق  المستخدمة الدراسة أداة  وعينتها وكذلك الدراسة ومجتمع ، الدراسة منهج

إعتمد عليها   التي الإحصائية المعالجات  وأخيرا وتطبيقها ، الدراسة تقنين قام بها الباحث في للإجراءات التي
 على  الفصل عناصر تناول ويتم  spssومن أهمها إستخدم التحليل الاحصائى  الدراسة تحليل الباحث في

 :  التالي النحو
 

 الدراسة وأدوات عينة -2/1
تلااك الادوات وماادى   فعاليااة بماادى مرهونااا أصاابح الحااالي وقتنااا فااي الانظمااة الرقابيااة  نجاااح إن

 اتباعها المفاهيم الجديثة  والتطورات الحديثة فى شتى المجالات .
، اماااااااا عيناااااااة الدراساااااااة   العااااااااملين فاااااااي المستشااااااافيات الساااااااعوديةيتكاااااااون مجتماااااااع الدراساااااااة مااااااان         

، وتاااام الاعتماااااد فااااى اختيااااار  الاداريااااين ومساااائولى التسااااويق ومساااائولى التشااااغيل الااااداخلي فتكوناااات ماااان 
وهااااى العينااااة التااااى يكااااون   Convenience Sampleعينااااة الدراسااااة علااااى أساااالوب العينااااة الملائمااااة 

فيهاااااا الاختياااااار يعتماااااد علاااااى الساااااهولة واليسااااار والملائماااااة مااااان خااااالال تاااااوافر الاشاااااخاص الماااااراد توزياااااع 
قائماااااة استقصااااااء وتااااام اساااااترجاع  200قائماااااة الاستقصااااااء علااااايهم داخااااال تلاااااك الشاااااركات ، وتااااام توزياااااع 
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قائمااااااة حيااااااث  173% ولقااااااد بلغاااااات القااااااوائم الصااااااالحه لعمليااااااة التحلياااااال  95قائمااااااة بنساااااابة بلغاااااات  190
 ( 1خضعت بالكامل للتحليل الاحصائى  ويظهر ذلك من خلال الجدول التالى  ) جدول رقم 

 
 

 الاستبيانات الموزعة والمستردة 1جدول رقم 
 النسبة المئوية  العدد  البيان 

 %100 200 الاستبيانات الموزعة 

 %95 190 الاستبيانات المستردة 

 %85 173 الاستبيانات الخاضعة للتحليل 

 أدوات الدراسة ومصادر الحصول على المعلومات  -:2/2
لغااااارض الحصاااااول علاااااى البياناااااات والمعلوماااااات لخدماااااة أغاااااراض العمااااال البحثاااااى ، تااااام الاعتمااااااد علاااااى 

 الادوات الاتيه 
المعلومااااااات المتعلقااااااه بالجانااااااب النظاااااارى ماااااان الدراسااااااة تاااااام الاسااااااتعانه بالمقااااااالات والرسااااااائل  -: 2/2/1

 الجامعية والكتب العلمية والدوريات الاجنبية والعربيه المختصه بموضوع الدراسة 
 قائمة الاستقصاء  -:  2/2/2

 وهاااااى أداه قيااااااس تااااام الاعتمااااااد عليهاااااا فاااااى تصاااااميمها علاااااى  راء مجموعاااااه مااااان الكتااااااب والبااااااحثين فاااااى
مجااااال موضااااوع البحااااث وذلااااك للحصااااول علااااى البيانااااات الاوليااااة اللازمااااة لاسااااتكمال الجانااااب التطبيقااااى 
للدراسااااة وتضاااامنت أساااائلة ذات اختيااااارات متعاااادده واساااائلة محاااادده الاجابااااة ، ولقااااد اسااااتقر الباحااااث علااااى 

وكاااااااان كاااااااالاتى طبقاااااااا   Likert( مقيااااااااس  1:5المقيااااااااس الاااااااذى تتاااااااراوح مااااااادى الاساااااااتجابة فياااااااه مااااااان )
 (2للجدول )رقم

 (: مقايس ليكارات الخماسي2جدول )رقم
 موافق بشدة موافق   محايد  غير موافق غير موافق بشدة الإجابة
 5 4 3 2 1 الوزن 

المصاااااادر: أومااااااا ساااااايكران، طاااااارق البحااااااث فااااااي الإدارة: ماااااادخل لبناااااااء المهااااااارات البحثيااااااة، تعريااااااب إسااااااماعيل علااااااي بساااااايوني، دار 
 .284، ص 2006المريخ للنشر، الرياض،  

ثاااام نحاااادد الاتجاااااه حسااااب رقاااام المتوسااااط الحسااااابي بحيااااث يكااااون ذلااااك بعااااد حساااااب المتوسااااط الحسااااابي 
 والانحراف المعياري 
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 (: طول الفئات 3الجدول رقم )                               
 المتوسط المرجح الرأي

 1.80إلى  1من  غير موافق بشدة
 2.60إلى  1.81من  غير موافق

 3.40إلى  2.61من  محايد 
 4.20إلى  3.41من  موافق

 5إلى  4.21من  موافق بشدة
 من إعداد الباحث. المصدر:

  -المعالجه الاحصائية المستخدمة : -2/3

ماااان حيااااث شاااامولها وعمقهااااا وتعقياااادها باااااختلاف الهاااادف ماااان  تختلااااف أساااااليب التحلياااال الاحصااااائى    
إجرائهاااااا ، وبلياااااة الوصاااااول إلاااااى مؤشااااارات معتماااااده تااااادعم أهاااااداف الدراساااااة وفرضاااااياتها فقاااااد تااااام فحاااااص 
البيانااااااااات وتبويبهااااااااا وجاااااااادولتها ليسااااااااهل التعاماااااااال معهااااااااا بواسااااااااطة الحاسااااااااب الالااااااااى ، وتاااااااام استشاااااااااارة 
متخصيصااااين فاااااى الجواناااااب الاحصااااائية ومعالجاااااة البياناااااات لغااااارض اختبااااار نماااااوزج الدراساااااة والفاااااروض 

 ( SPSSالتااااااى قاماااااات عليهاااااااا ، حيااااااث تاااااام اساااااااتخدام برنااااااامج الحاااااازم الاحصاااااااائية للعلااااااوم الاجتماعياااااااة)
لتحلياااااال بيانااااااات قائمااااااة اللاستقصاااااااء والحصااااااول علااااااى مخرجااااااات لجميااااااع أساااااائلة قائمااااااة اللاستقصاااااااء 

 لمعرفة مدى موافقة عينة الدراسة على اسئلة قائمة الالستقصاء المختلفة 
  -صدق أداة الدراسة وثباتها : -2/4

   الصدق الظاهرى  -: -2/4/1
تطلااااب التحقااااق ماااان الصاااادق الظاااااهرى للمقياااااس الاسااااتعانة بااااالمحكمين ماااان أعضاااااء هيئااااة التاااادريس    

، ممااااا جعاااال  المنتمااااين لقساااام المحاساااابة والاحصاااااء ، بقصااااد الاسااااتفادة ماااان خبااااراتهم فااااى اختصاصااااتهم
المقياااااس أكثاااار دقااااة وموضااااوعية فااااى القياااااس ، وممااااا زاد فااااى الاطمئنااااان إلااااى صااااحة النتااااائج التااااى تاااام 

 %( 100( وبلغت نسبة الاستجابة الكلية )4التوصل اليها ، وقد بلغ عدد المحكمين )
 ثبات أداة الدراسة  -: -2/4/2

ماااان أجاااال الاسااااتدلال علااااى أن قائمااااة الاستقصاااااء تقاااايس العواماااال المااااراد قياسااااها والتثباااات ماااان صاااادقها 
فقااااااام الباحااااااث باااااااجراء اختبااااااار ماااااادى الاتساااااااق الااااااداخلى لفقاااااارات المقياااااااس حيااااااث تاااااام تقياااااايم تماساااااااك 

الاااذى يعتماااد علاااى اتسااااق أداء الفااارد مااان فقااارة إلاااى أخااارى    cronbach Alphaالمقيااااس بحسااااب 
ياااازود بتقاااادير  Alphaوهااااو مايشااااير الااااى قااااوة الارتبااااا  والتماسااااك بااااين فقاااارات المقياااااس كمااااا ان معاماااال 
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 Alpha ,جياااد للثباااات ، وذلاااك علاااى الااارغم مااان عااادم وجاااود قواعاااد قياساااية بخصاااوص القااايم المناسااابة 

معقااااولا فااااى البحااااوث المتعلقااااة بااااالعلوم  (  (Alpha ≥ 0.60لكنااااه ماااان الناحيااااة التطبيقيااااة يعااااد  
( الخاااااص بااااالجزء الثااااانى ماااان قائمااااة اللاستقصاااااء الااااذى تناااااول 4اللانسااااانية  كمااااا يوضااااحه جاااادول )رقاااام

  . دعم الميزة التنافسية في بالتكامل مع التصنيع الفعال دور منهجية الخالي من الفاقد 
 ألفا  (α)اختبار قيمة   4جدول رقم 

 ألفا  (α)قيمة  أبعاد قائمة الاستقصاء

دعةةا الميةةزة نظةةاا الخةةال  مةةن ال اقةةد و  العلاقةةة بةةين  ت بيةة 
 التنافسية ف  المستش يات السعودية

0.687 

دعةةةةا الميةةةةزة و التصةةةةنيف ال عةةةةال العلاقةةةةة بةةةةين ت بيةةةة  
 التنافسية ف  المستش يات السعودية

0.902 

 فةة التصةةنيف ال عةةال ونظةةاا الخةةال  مةةن ال اقةةد   اثةةر دمةة 
 السعوديةدعا الميزة التنافسية ف  المستش يات 

0.655 

 0.910 المجمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوع

 
 قائمة الإستقصاء   نتائج  تحليل -2/5
 :يلي كما الاستقصاء  تقسيم وتم

 فقرات  8 من ويتكون  الدراسة لعينة الشخصية البيانات  من يتكون  :- الأول الجزء
دعةةا الميةةزة  فةة التصةةنيف ال عةةال ونظةةاا الخةةال  مةةن ال اقةةد   اثةةر دمةة   "  تناااول -:الثززاني الجزززء

 :يلي محاور كما ثلاث  إلى و تم تقسيمه  "    التنافسية ف  المستش يات السعودية
دعةةةةا الميةةةةزة التنافسةةةةية فةةةة  و العلاقااااة بااااين  تطبيااااق نظااااام الخااااالي ماااان الفاقااااد  -المحااااور الاول : 

 فقره  11، ويتكون هذا المحور من  المستش يات السعودية
دعةةةةا الميةةةةزة التنافسةةةةية فةةةة  و العلاقااااة بااااين تطبيااااق نظااااام الخااااالى ماااان الفاقااااد  -المحااااور الثااااانى :

 فقرة 11من  ويتكون  ، المستش يات السعودية
دعةةا الميةةزة  فةة التصةةنيف ال عةةال ونظةةاا الخةةال  مةةن ال اقةةد   دمةة العلاقااة بااين  -المحااور الثالااث : 

   .فقرة 11 من ويتكون  ، التنافسية ف  المستش يات السعودية

 “غياار موافااق  " غياار موافااق بشاادة " إجابااات  5 ماان مكونااة فقاارة كاال علااى الإجابااات  وقااد كاناات    
 .موافق بشدة ”موافق“محايد 

بإسااااتخدام  قائمااااة الإستقصاااااء محاااااور بااااين  Correlationsالإرتبااااا   دراسااااة -الجزززززء الثالززززث :
 sigالإحصائية  ومستوى الدلالة  بيرسون   معامل
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 المتغيرات الديموجرافية   -الجزء الاول : -:  2/5/1
ولقااااد تبااااين ماااان التحلياااال أن المتغياااارات الديمغرافيااااة كااااان لهااااا أثاااار واضااااح فااااى فهاااام أفااااراد العينااااة لاساااائلة 

عليهااااااااا بموضااااااااوعية وذلااااااااك ماااااااان خاااااااالال ساااااااانوات الخباااااااارة فااااااااى لعماااااااال  قائمااااااااة الاستقصاااااااااء والاجابااااااااه
والمااااااؤهلات العلميااااااة والتخصااااااص العلمااااااى للعاااااااملين وماااااادى مشاااااااركتهم فااااااى اتخاااااااذ القاااااارارات ويوضااااااح 

 (5ذلك التحليل جدول ) رقم 
 الخصائص الديموجرافية  5جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الفئة  المتغير

 الجنس  -1
 %65 112 ذكر 
 %35 61 أنثى

     173   

 العمر  -2

 %45 78 30-21من 
 %32 56 40-30من 
 %23 39 فأكثر 40من 

     173   

 المؤهل العلمى    -3

 %20 34 دكتوراه 

 %35 60 ماجستير

 %45 79 بكالوريوس

 - - ثانوية عامة 
     173   

 التخصص العلمى  -4

 %53 90 تسويق
 %19 33 ادارة موارد بشرية 

 %25 43 إدارة أعمال
 %4 7 إقتصاد 

     173   

 سنوات الخبرة  -5

 %12 21  3أقل من 
 %34 58 6-3من 
 %18 32 9-6من
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 %25 43 12-9من
 %11 19 فأكثر 12من

     173   

 المشاركة فى إتخاذ القرار -6

 %34 60 دائما 
 %14 24 غالبا 
 %45 78 أحيانا

 %7 11 لايوجد مطلقا 
     173   

 المسمى الوظيفى   -7

 %12 21 مدير 
 %25 43 نائب مدير 

 %23 39  قسمرئيس 
 %18 38  مسئول تشغيل داخلى 

 %18 32 اخرى 
     173   
 

مااان حياااث  ) الدراساااة عيناااة مااان خااالال النتاااائج التاااى ظهااارت فاااى الجااادول الساااابق  يتباااين ) وصاااف
 الديموغرافية للمتغيرات  المئوية النسب  التكراري، التوزيع
% 65ماااان حيااااث الجاااانس حيااااث يتضااااح ماااان الجاااادول السااااابق أن افااااراد العينااااة بلااااغ ماااان الااااذكور  -

 %    35ومن الاناث 
مااااان حياااااث العمااااار  حياااااث يتضاااااح مااااان الجااااادول الساااااابق أن افاااااراد العيناااااة بلغااااات أعماااااارهم  مااااان  -

 % 23فأكثر  40% ومن  32سنة  40-30%  ، ومن 45سنه  21-30
ماااااان حيااااااث المؤهاااااال العلمااااااى حيااااااث إتضااااااح ماااااان الجاااااادول السااااااابق أن أفااااااراد العينااااااة بلااااااغ عاااااادد  -

% والحاصااااااااالون علاااااااااى شاااااااااهادة  13فااااااااارد بنسااااااااابة  23الحاصااااااااالون علاااااااااى شاااااااااهادة الااااااااادكتوراه 
% 39فااااااارد بنسااااااابة  68% والحاصااااااالون علاااااااى البكاااااااالوريوس  28فااااااارد بنسااااااابة  49الماجساااااااتير 

 ولايوجد فى العينه من هم دون شهادة البكالوريوس 
ماااان حيااااث التخصااااص العلمااااى حيااااث أتضااااح أن عاااادد أفااااراد العينااااة الحاصاااالين علااااى تخصااااص  -

% ، وعااااادد أفااااراد العينااااة الحاصااااالين علااااى تخصاااااص  45فاااارد بنساااابة  90بلااااغ عاااااددهم  تسااااويق
% ، وعااااادد أفاااااراد العيناااااة الحاصااااالين علاااااى تخصاااااص  19فااااارد بنسااااابة  33 ادارة ماااااوارد بشااااارية
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أفاااااراد بنسااااابة  7% ، وعااااادد أفاااااراد العيناااااة تخصاااااص إقتصااااااد  25فااااارد بنسااااابة  43إدارة أعماااااال 
4  % 

ماااان حيااااث ساااانوات الخبااااره وماااان خاااالال هااااذا المتغياااار نلاحاااا  علااااى أفااااراد العينااااة هناااااك تفاااااوت  -
فاااااى سااااانوات الخباااااره حياااااث مثلااااات الفئاااااة التاااااى كانااااات سااااانوات خبرتهاااااا أقااااال مااااان ثااااالاث سااااانوات 

% ،  والفئااااااااة التااااااااى  34ساااااااانوات مثلاااااااات  6-3% ،  والفئااااااااة التااااااااى تراوحاااااااات ماااااااان  12نساااااااابة 
سااااانوات  12-9% ، والفئاااااة التاااااى تراوحااااات مااااان  18سااااانوات مثلااااات نسااااابة  9-6تراوحااااات مااااان 
 %  11سنة خبرة مثلت بنسبة  12% ، والفئة التى كانت أكثر من  25خبرة مثلت 

ماااان حيااااث المشاااااركة فااااى إتخاااااذ القاااارار يتضااااح ماااان خاااالال تحلياااال أفااااراد العينااااة أن هناااااك نساااابة  -
% غالباااااا يشااااااركون فاااااى اتخااااااذ القااااارار بينماااااا  14% يشااااااركون فاااااى اتخااااااذ القااااارار وهنااااااك  18

% لاتوجااااااد اى مشاااااااركة فااااااى القاااااارار  17% يشاااااااركون أحيانااااااا فااااااى اتخاااااااذ القاااااارار و 45هناااااااك 
 داخل 

% ماااان عينااااة  12ماااان حيااااث المساااامى الااااوظيفى لافااااراد العينااااة حيااااث تبااااين أن المياااارين يمثلااااون  -
 ه% داخااااال العينااااا 22يمثااااال  القسااااام% وان رئااااايس  25الدراساااااة وان نائاااااب المااااادير يمثااااال عااااادد 

 %  18داخل العينة يمثلون  الوظائف الاخرى % وعدد  2 مسئول التشغيلبينما يمثل 
   التنافسية   الميزة   دعم   فى   الفاقد   من   الخالى   منهجية   دور   الثاني: : الجزء2/5/2
العلاقااااااة بااااااين  تطبيااااااق نظااااااام الخااااااالي ماااااان الفاقااااااد و تحسااااااين : أختبااااااار  الفززززززرض الاول    -1/ 2/ 5/ 2

 فقرة  11ويتكون من  جودة اداء المراجعة الداخلية 
 اختبار الفرض الاول6 جدول رقم 

تطبياااااااق نظاااااااام الخاااااااالى 
 إلى: من الفاقد يؤدى 

 المؤشر الإحصائي  المقياس
الوسط   5 4 3 2 1

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 النسبة%  النسبة%  النسبة%  النسبة%  النسبة%  الموافق 

إتبااااااااااااااااااااااااااااع أحااااااااااااااااااااااااااادث 
و  ممارسااات السااليمةال

 داء.لاتحسين جودة أ
 موافق  0.815 3.95 20.9 62.8 7 9.3 -

تميااااااااااااااز الادارة العلياااااااااااااااا 
بالمروناااااااااااااااااااة الكافياااااااااااااااااااة 
لتتناساااااااااااااااااااااااااااب ماااااااااااااااااااااااااااع  
الاحتياجااااااااات المختلفااااااااة 

 موافق 0.774 4.14 27.9 60.8 2.3 7 -
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ولا تتعااااااااااااااااااارض مااااااااااااااااااع 
و  المستشااااااافىمصااااااالحة 

 تحسين جودة أداء.

توافاااااااااااااااااااااااااق القواعاااااااااااااااااااااااااد 
والمتطلبااااااااااات القانونيااااااااااة 
التنظيميااااة  مااااع القواعااااد 
والقاااااااااااااااااوانين والقواعاااااااااااااااااد 
المهنياااااااااااة   و تحساااااااااااين 

 لاداءجودة أ

 موافق 0.710 4.14 27.9 62.8 4.7 4.7 -

   تقساااااااااااااااااااااااااايم المهااااااااااااااااااااااااااام
 1.295 2.58 2.3 34.9 9.3 25.6 27.9 بالعدالة وعدم التحيز.

غيااااااااااااار 
 موافق

ع المسااااااااااااااؤوليات يااااااااااااااتوز 
,  الإشاااااااارافية والتنفيذيااااااااة

وتطبيااااااق القااااااوانين بااااااين 
  مختلف  الادارات  

 موافق 0.935 3.53 11.6 48.8 20.9 18.6 -

تمتااااااااااع  العلاقااااااااااة بااااااااااين 
وباااااااااااااقي الادارة العليااااااااااااا 

 بالشااااااااااااافافية   االاقساااااااااااااام
و تحساااااااااااااااااااين جاااااااااااااااااااودة 

 داء لاأ

- - 4.7 44.2 51.2 4.47 0.592 
موافااااااق 
 بشدة

وجااااااود لجااااااان  ضاااااارورة 
ضاااااااامن مجلاااااااااس الإدارة 
لمتابعاااااة وقيااااااس كفااااااءة  

 .الاداء

- - - 60.5 39.5 4.40 0.495 
موافااااااق 
 بشدة

 موافق 0.710 4.14 27.9 62.8 4.7 4.7 -المتطلباااااااااااااات   مواكباااااااااااااة 
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تحسااااااين   فااااااىالحديثااااااة 
 اداء المهامجودة 

تقيااااااايم كفااااااااءة عملياااااااات 
والحاااااااااد إدارة المخااااااااااطر 

 منها
27.9 25.6 9.3 34.9 2.3 2.58 1.295 

غيااااااااااااار 
 موافق

تحدياااااد وتقيااااايم وتطبياااااق 
منهجيااااااااااااااااات مناساااااااااااااااابة 

العملياااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة لادارة 
 . التسويقية

 موافق 0.935 3.53 11.6 48.8 20.9 18.6 -

الفحاااااااااااااااااص والتقيااااااااااااااااايم   
التوصاااااااااااااااايات  وتقاااااااااااااااديم

اللازماااااااااااااااااااة لتحساااااااااااااااااااين 
العمليااااااااااااااااااااات كفاااااااااااااااااااااءة 
  التسويقية 

 موافق 0.973 3.65 9.3 67.4 7 11.6 4.7

متوسززززززززززززط  جمززززززززززززالي 
 موافق 0.79 3.84      الإجابات

 المحاور هاذا حاول اتفااق علاى كاانوا المدروساة العيناة أفاراد   راء (  أن6رقام ) الجادول مان لناا يتضاح   

ودعااام الميااازة فاااى تحساااين  متسااااه تطبياااق نظاااام الخاااالى مااان الفاقاااد  أي 3.84كلاااي حساااابي بمتوساااط
 التحلاايلات  علااى بناااء وذلااك برنااامج وخطااط مدروسااة جياادا  وضااع خاالال ماان وذلااك  التنافسااية

  0.791للإنحااراف المعياااري  الكلااي المسااتوى  يوضااحه مااا وهااذا والملائمااة الموضااوعية والتقويمااات 
بزززين  تقبيزززق نظزززام الخزززالي مزززن الفاقزززد مقباااول بماااا يؤكاااد علاااى وجاااود علاقاااة ذو تاااأثير احصاااائى  وهاااو
 دعم الميزة التنافسية و 
ودعززززم الميزززززة  Agileالتصززززنيع الفعززززال العلاقززززة بززززين تقبيززززق نظززززام  : الفززززرض الثززززانى -2/5/2/2

  فقرة 11 من ويتكون ، التنافسية 
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 الثاني الفرض  اختبار 7 جدول

 تطبيق نظام الخالى

 المؤشر الإحصائي المقياس
1 2 3 4 5 

الوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة  
النسزززززززبة الموافق

% 
النسزززززززبة

% 
النسزززززززبة

% 
النسزززززززبة

% 
النسزززززززبة

% 
 تفعيااااااااااال يعمااااااااااال علاااااااااااى

اللااااااااااااااااااوائح والأنظمااااااااااااااااااة 
الداخليااااااة للشااااااركة التااااااى 

الياااااااات التشاااااااغيل تحاااااادد 
  المناسبة 

 موافق 0.815 3.95 20.9 62.8 7 9.3 -

ضاااااارورة   علااااااى يؤكااااااد 
تقياااااااااااايم وجااااااااااااود لجنااااااااااااة 

كحلقاااااااااااة وصااااااااااال  الاداء
باااااااااااااين ادارات الهيكااااااااااااال 

 التنظيمى 

 موافق 0.774 4.14 27.9 60.8 2.3 7 -

وجااااااااااود  يساااااااااااعد علااااااااااى
هيكااااال تنظيماااااي يسااااامح 
باااااااأداء مهاماااااااه بالشاااااااكل 

و الارتقااااااااء   المناسااااااب 
 فى الاداء المهنى 

 موافق 0.710 4.14 27.9 62.8 4.7 4.7 -

وجااااااااود  يساااااااااعد علااااااااى 
عاااااااااااااادد  كاااااااااااااااف ماااااااااااااان 

لتنفياااااااااااااااااذ   الماااااااااااااااااوظفين
العملياااااااااااااات التشاااااااااااااغيلية 

27.9 25.6 9.3 34.9 2.3 2.58 1.295 
غيااااااااااااار 
 موافق
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 بكفاءة 

مشاااااااركة  يساااااااعد علااااااى
فااااى القاااارارات   المااااوظفين

التااااااي تخااااااص  الهيكااااااال 
  الادارى للمنظمااااااااااااااااااااااااااااااااااة  
و الارتقااااااااااء فاااااااااى الاداء 

 المهنى 

 موافق 0.935 3.53 11.6 48.8 20.9 18.6 -

تقياااااااااايم يساااااااااااعد علااااااااااى 
الهيكاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااال الادارى 
لمنظماااااااااااااااااة الاعماااااااااااااااااال  

 والعمل على تحسينة

موافااااااق  0.592 4.47 51.2 44.2 4.7 - -
 بشدة

الارتقاااااااء  يساااااااعد علااااااى
بجااااااااااااااااااودة مخرجااااااااااااااااااات 
المستشاااااافى ممااااااا ياااااادعم 

 الميزة التنافسية 

 موافق 0.773 3.70 9.3 60.5 20.9 9.3 -

تبساااااااايط  يساااااااااعد علااااااااى
مهااااااااااااااااااااااام وعمليااااااااااااااااااااااات 

 المستشفى
 موافق 0.947 3.91 25.6 51.2 14 7 2.3

إتساااااااااق  يساااااااااعد علااااااااى
العملياااااااات المنفاااااااذة ماااااااع 
نظاااااااام الرقابااااااااة المقاااااااارره 

   المستشفىداخل 

 موافق 0.877 3.60 11.6 48.8 30.2 7 2.3
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وجااااااااااود  يساااااااااااعد علااااااااااى
مااااااؤهلين وذو   مااااااوظفين

خباااااااااااارة جياااااااااااادة داخاااااااااااال 
 وحدات المستشفى

 موافق 0.973 3.65 9.3 67.4 7 11.6 4.7

تقاااااااديم  يسااااااااعد علاااااااى  
معلوماااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااات ذات 
مصاااااااااااااااااااااااداقية عااااااااااااااااااااااان 

الداخلياااااااااااااااة  العملياااااااااااااااات 
  المستشاااااااااااااااااافىداخاااااااااااااااااال 

والتأكاااااااااااااااد أن مجلاااااااااااااااس 
الادارة يتلقاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااى 
معلوماااااااااااااات صاااااااااااااحيحة 

   وموثوقة من الادارة 

 موافق 0.993 3.67 18.6 48.8 14 18.6 -

متوسززززززززززززط  جمززززززززززززالي 
 موافق 0.85 3.81      الإجابات

 
 المحاور حاول هاذا اتفااق علاى كاانوا المدروساة العيناة أفاراد   راء (  أن7رقام ) الجادول مان لناا يتضاح

 ودعززم الميزززة التنافسزززية العلاقزززة بززين تقبيززق نظزززام الخززالى مززن الفاقزززد   3.81كلااي حساااابي بمتوسااط

ماااااان خاااااالال اتباااااااع الاساااااااليب الحديثااااااة والادوات الحديثااااااة بمااااااا يساااااااعد فااااااى الارتقاااااااء بااااااالاداء المهنااااااى  
مقبااول اى  وهااو 0.853المعياااري  للإنحااراف الكلااي المسااتوى  يوضااحه مااا وهااذا ودعاام المياازة التنافسااية

ودعزززززم الميززززززة بزززززين تقبيزززززق نظزززززام الخزززززالى مزززززن الفاقزززززد  علاقزززززة أات تزززززىثير احصزززززائىاناااااه توجاااااد  
 التنافسية في المستشفيات السعودية

والتصزززنيع الفعزززال علزززى نظزززام الخزززالي مزززن الفاقزززد  دمزززج العلاقزززة بزززين   الفزززرض الثالزززث -2/5/2/3
 فقرات  11 من ويتكون   دعم الميزة التنافسية 
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 اختبار الفرض الثالث  8جدول رقم  

نظزززززام الخزززززالي مزززززن دمزززززج 
والتصزززززنيع الفعزززززال الفاقزززززد  

 يساعد في : 

 المؤشر الإحصائي المقياس
1 2 3 4 5 

الوساااااااااااااااااااط 
 الحسابي

الانحاااااااراف 
 المعياري 

درجااااااااااااااة 
النسزززززززبة الموافق

% 
النسزززززززبة

% 
النسزززززززبة

% 
النسزززززززبة

% 
النسزززززززبة

% 
الاااااااااااااااتخلص مااااااااااااااان الفاقاااااااااااااااد 

 التشااااااااااغيل وخفااااااااااض تكلفااااااااااة 
 .ةالداخلي

 محايد  1.161 3.28 9.3 51.2 2.3 32.6 4.7

مهاااااااااااام بكااااااااااال نزاهاااااااااااه الاداء 
دعاااااااام جااااااااودة  وموضااااااااوعيه 

 العمليات التشغيلية
- - 9.3 51.2 39.5 4.30 0.638 

موافااااااق 
 بشدة

تقااااااااديم الخاااااااادمات المناساااااااابة 
 موافق 1.045 3.84 27.9 44.2 14 11.6 2.3 فى التوقيت المناسب 

العااااااااملين  تطاااااااوير مهاااااااارات 
يااااااااااااااااااؤدى الااااااااااااااااااى     ممااااااااااااااااااا

الاااااااااااااااتخلص مااااااااااااااان الفاقاااااااااااااااد 
 التشااااااااااغيلوخفااااااااااض تكلفااااااااااة 

 ةالداخلي

 موافق 0.989 3.79 20.9 55.8 4.7 18.6 -

اتباااااااااااااااع معااااااااااااااايير مهنيااااااااااااااة 
وسااااااااليمه وتتااااااااوافر  واضااااااااحه
معاااااااااااااايير المهنياااااااااااااة الماااااااااااااع 

 الدولية   

 موافق 0.732 4.19 32.6 58.1 4.7 4.7 -

موافااااااق  0.709 4.21 20.9 60.5 9.3 9.3 -انساااااااااااااااااااااااااااااجام الخطااااااااااااااااااااااااااااااط 
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والسياساااااات المطبقاااااة داخااااال 
المنظماااااااااااااة  ياااااااااااااؤدى الاااااااااااااى  
تخفاااااااااااايض زماااااااااااان المهااااااااااااام 

 وتخفيض تكلفتها

 بشدة

الااااااااى سااااااااليمة رفااااااااع تقااااااااارير 
مماااااااا يسااااااااعد الادارة العلياااااااا 

 فى ترشيد اتخاذ القرار
 موافق 0.828 3.93 34.9 53.5 9.3 2.3 -

 الماااااااااااااااااااااااااااااوظفينالتااااااااااااااااااااااااااااازام 
بالتعليماااااااات الصاااااااادره عااااااان 
الهيئاااااااااات المهنياااااااااة الدولياااااااااة 

 المرضىوالمحلية لحماية 

 موافق 0.859 4.02 27.9 55.8 7 9.3 -

 علااااااى  المستشاااااافىمساااااااعدة 
تحدياااااااااااد وتقيااااااااااايم وتطبياااااااااااق 
منهجيااااااااااااات مناساااااااااااابة لادارة 

  المخاطر

 موافق 1.032 3.51 14 48.8 11.6 25.6 -

الفحااااااص والتقياااااايم  وتقااااااديم  
التوصااااااااااااااااااااااايات اللازماااااااااااااااااااااااة 

 العمليااااااااات لتحسااااااااين كفاااااااااءة 
  داخاااااااااال منظمااااااااااة الاعمااااااااااال 
ياااااؤدى الاااااى  الاااااتخلص مااااان 

 الفاقد وخفض تكلفة 

- - 7 65.1 27.9 4.21 0.559 
موافااااااق 
 بشدة

 موافق 0.819 3.74 11.6 62.8 14 11.6 -قيااااااااااااااااااااااااااااام بااااااااااااااااااااااااااااالتحليلات 
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والدراسااااااااااااات والاستشااااااااااااارات 
والاقتراحااااااااااااااااااااات اللازمااااااااااااااااااااة 
لاتخااااااااااااذ القااااااااااارارات داخااااااااااال 

   منظمة الاعمال 

 موافق 0.66 3.87      متوسط  جمالي الاجابات
 

 حساابي بمتوساط المحاور هاذا حاول اتفااق علاى كاانو العيناة أفاراد  رقام أن الجادول الساابق  مان يتضاح

والتصااانيع الفعاااال فاااي لمااانهج الخاااالى مااان الفاقاااد دماااج  باااين اتبااااع  علاقاااة أى أن هنااااك  3.87كلاااي 
العاااام التوجاااه  (    وكاااان 0.662المعيااااري )  الانحاااراف يوضاااحه ماااا وهاااذا  دعااام الميااازة التنافساااية 

نظززززام الخززززالي مززززن دمااااج انااااه توجااااد علاقااااة ذو تااااأثير احصااااائى بااااين   اى ."موافااااق" لهااااذا المحااااور 
 والتصنيع الفعال في دعم الميزة التنافسيةالفاقد  

 ملخص اختبار الفروض الثلاثة 9جدول رقم 

المتوسط   المحاور الرقم
 الحسابي

الانحراف  
 الاتجاه المعياري 

01 
نظاااااااام الخاااااااالي مااااااان الفاقاااااااد و  العلاقاااااااة باااااااين  تطبياااااااق
 ودعم الميزة التنافسية 

 موافق 0.851 3.84

02 
التصاااااانيع الفعااااااال ودعاااااام العلاقااااااة بااااااين تطبيااااااق نظااااااام 

 الميزة التنافسية 
 موافق 0.853 3.81

03 
التصااانيع نظاااام الخاااالي مااان الفاقاااد و دماااج العلاقاااة باااين  

 ودعم الميزة التنافسية الفعال 
 موافق 0.662 3.87

 .(SPSS)من إعداد الباح بالاعتماد على الاستبيان والبرنامج  المصدر:
 قائمزززة الإستقصززززاء ب سزززتخدام معامززززل محززززاور بزززين Correlationsدراسزززة الإرتبززززا    2/5/3

 sigالاحصائية  ومستوى الدلالة بيرسون 
 0,01تساوي  sig القيمة عند  ارتباط ان ھناك 10يوضح الجدول التالى رقم 
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 الارتبا  بين محاور الدراسة  10جدول رقم 
 محاور الإستقصاء معامل الارتباط المحور الثالث المحور الثانى المحور الاول

 .721 
.000 

30 

.491 

.006 
30 

Pearson Correlation 
Sig (2-tailed) 

N 

العلاقاااااة باااااين   -: الأول المحوووووور
تطبيااااق نظااااام الخااااالي ماااان الفاقااااد 

 ودعم الميزة التنافسيةو 

.721 

.000 
30 

 .755 
.000 

30 

Pearson Correlation 
Sig (2-tailed) 

N 

العلاقاااة باااين  -: الثوووا   المحوووور
التصاااااانيع الفعااااااال تطبيااااااق نظااااااام 

 ودعم الميزة التنافسية

.491 

.006 

30 

.755 

.000 

30 

 Pearson Correlation 
Sig (2-tailed) 

N 

العلاقاااة باااين   -: الثالووو  المحوووور
نظااااااام الخااااااالي ماااااان الفاقااااااد دمااااااج 

ودعااااام الميااااازة  التصااااانيع الفعاااااال و 
 التنافسية

                            spssمخرجات  المصدر
 

  فروض الدراسة  نتائج  ختبار  -2/6
 اختبار الفرض الاول  -2/6/1

توجااااااد علاقااااااة ذات دلالااااااة احصااااااائية بااااااين تطبيااااااق نظااااااام الخااااااالي ماااااان الفاقااااااد و والااااااذى ياااااانص علااااااى " 
فاااااى الشاااااركات المسااااااهمة المقيااااادة فاااااى بورصاااااة لاوراق المالياااااة  تحساااااين جاااااودة اداء المراجعاااااة الداخلياااااة

  α=0.05المصرية  

 أقاال وهااي  0.491تساااوي  الاحتماليااة القيمااة أن يبااين والااذي بيرسااون   لإيجاااد  اختبااار اسااتخدام تاام

دلالااة احصااائيه بااين   ذات  علاقااة توجااد  الفرضااية قبااول يعنااي ممااا  R =.721وقيمااة  0.05ماان 
فاااااى الشاااااركات المسااااااهمة  تطبياااااق نظاااااام الخاااااالي مااااان الفاقاااااد و تحساااااين جاااااودة اداء المراجعاااااة الداخلياااااة

 α=0.05إحصائية  دلالة المقيدة فى بورصة لاوراق المالية المصرية  بمستوى 
 
 اختبار الفرض الثانى  -2/6/2

 فاااي الفاقاااد  مااان الخاااالى نظاااا  تطب ااا   بااا ن احصاااا    دلالااة ذو تااأثير والااذى ياانص علاااى " يوجااد 

فاااى الشاااركات المسااااهمة المقيااادة  الداخلياااة للمراجعاااة  المهناااي الأدا  فاااي والارتقاااا  الداخل ااا  المراجعااا 
 هاااذه اختباااار ، مااانα=0.05إحصاااائية  دلالاااة مساااتوى  فاااى بورصاااة لاوراق المالياااة المصااارية عناااد 
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 فرضاية وضااع خالال مان عدماه وذلااك ماان صاادقها مادى لمعرفااة الارتبااا  معامال اسااتعملنا الفرضاية

 كالآتي البديلة والفرضية العدم
 H0الصفرية  الفرضية وهي -العدم : ضية فر  -1

مااان الفاقاااد فاااي المراجعاااة  تطبياااق نظاااام الخاااالى احصاااائيه باااين  دلالاااة ذو وجاااود علاقاااة عااادم تعناااي
فاااااااى الشاااااااركات المسااااااااهمة المقيااااااادة فاااااااى  الداخلياااااااة للمراجعاااااااة  الداخلياااااااة والارتقااااااااء فاااااااي الأداء المهناااااااي

 بورصة لاوراق المالية المصرية 
تطبيااق  احصااائيه بااين  دلالااة ذو تااأثير وجااود علاقااة ذو وتعنااي -: H1 البديلااة  الفرضااية -2

 للمراجعاااااااة  نظاااااااام الخاااااااالى مااااااان الفاقاااااااد فاااااااي المراجعاااااااة الداخلياااااااة والارتقااااااااء فاااااااي الأداء المهناااااااي
 فى الشركات المساهمة المقيدة فى بورصة لاوراق المالية المصرية الداخلية

 العادم الفرضاية تعطااي التاي القيماة أن الخطاأ أي مان تحملااه يمكان احتماال أقصااى هاو αوباعتباار 

 كان إذا حيث  صحتها نسبة البديلة الفرضية %  تعطي 95%  والباقي 5مقدرة 
α:- القيمة من أكثر  ( الاحتماليةsig  نرفض  ) البديلة الفرضية وتقبل العدم فرضية 
α:- العدم فرضية ونقبل البديلة الفرضية نرفض  الاحتمالية القيمة من أقل 

 نلاحاا  كمااا  0.1755المتغياارين ب   بااين ارتباا  علاقااة وجااود  الدراسااة الميدانيااة نلاحا  خاالال ومان

 الفرضااية ونقباال  H0فرضااية العاادم  ناارفض  ومنااه α=0.05أقاال ماان قيمااة  sigالاحتماليااة   القيمااة

 H1            البديلة 
 اختبار الفرض الثالث   -2/6/3

نظااااام الخااااالي ماااان الفاقااااد  و الااااتخلص  بااااين والااااذى ياااانص علااااى " يوجااااد علاقااااة ذات دلالااااة احصااااائية 
فااااااى الشااااااركات المساااااااهمة المقياااااادة فااااااى  ماااااان كافااااااة أشااااااكال الفاقااااااد وخفااااااض تكلفااااااة المراجعااااااة الداخليااااااه

   α=0.05إحصائية  دلالة مستوى  بورصة لاوراق المالية المصرية عند 

  0.491تساااوي  الاحتماليااة القيمااة أن يبااين والااذي العلاقااة بيرسااون   لإيجاااد  اختبااار اسااتخدام تاام
يوجااد علاقااة  الفرضاايةالتى تاانص علااى انااه قبااول يعنااي ممااا  R =.755وقيمااة  0.05ماان  أقاال وهااي

باااااين نظاااااام الخاااااالي مااااان الفاقاااااد  و الاااااتخلص مااااان كافاااااة أشاااااكال الفاقاااااد وخفاااااض  ذات دلالاااااة احصاااااائية 
فاااااااى الشاااااااركات المسااااااااهمة المقيااااااادة فاااااااى بورصاااااااة لاوراق المالياااااااة المصااااااارية  تكلفاااااااة المراجعاااااااة الداخلياااااااه

 α=0.05إحصائية  دلالة بمستوى 
 خلاصه الدراسة الميدانية ونتائجها    -2/7
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ماااان خاااالال الدراسااااة الميدانيااااة التااااى قاماااات بهااااا الباحثااااة لخدمااااة أغااااراض العماااال البحثااااى قاماااات الباحثااااة 
 وتاام الميدانيااة الدراسااة فااي اهااب الاسااتعانة تاام التااي الشااركات  ماان عينااة علااى التعرياافبااالتتطرق إلااى 

 اختباار اجال مان الاحصاائية البارامج اساتخدام تام كماا مساتوااا  علاى المراجعاة أسالوب  إلاى التعارض 

 توصاالنا الدراسااة نتااائجهااا ،  وماان خاالال إلي توصاالنا التاي النتااائجتفسااير  فااي ساااامت  التااي الفرضايات 

 فاي المتمثلاة الفرعياة التسااؤلات  مان اهاعن تفارع وماامشاكله الدراساة الرئيسايه  أسائلة علاى الإجاباة إلاى

فاااى الشاااركات المسااااهمة  دور منهجياااة الخاااالي مااان الفاقاااد فاااي تحساااين جاااودة المراجعاااة الداخلياااة قيااااس
المصااااارية المقيااااادة فاااااى بورصاااااة الاوراق المالياااااة ، وقاااااد توصااااالت الدراساااااة الميدانياااااة الاااااى قباااااول فاااااروض 

  -الدراسة والتى تنص على :
توجاااااد علاقاااااة ذات دلالاااااة احصاااااائية باااااين تطبياااااق نظاااااام الخاااااالي مااااان الفاقاااااد و تحساااااين جاااااودة  -1

فاااااااااى الشاااااااااركات المسااااااااااهمة المقيااااااااادة فاااااااااى بورصاااااااااة لاوراق المالياااااااااة  اداء المراجعاااااااااة الداخلياااااااااة
  α=0.05المصرية  

تطبيااق نظااام الخااالى ماان الفاقااد فااي المراجعااة الداخليااة  احصااائيه بااين  دلالااة ذو تااأثير يوجااد   -2
فااااااااى الشااااااااركات المساااااااااهمة المقياااااااادة فااااااااى  الداخليااااااااة للمراجعااااااااة  والارتقاااااااااء فااااااااي الأداء المهنااااااااي

 α=0.05إحصائية  دلالة مستوى  بورصة لاوراق المالية المصرية عند 

نظااااااام الخااااااالي ماااااان الفاقااااااد  و الااااااتخلص ماااااان كافااااااة  بااااااين يوجااااااد علاقااااااة ذات دلالااااااة احصااااااائية  -3
فااااى الشااااركات المساااااهمة المقياااادة فااااى بورصااااة  أشااااكال الفاقااااد وخفااااض تكلفااااة المراجعااااة الداخليااااه

 α=0.05إحصائية  دلالة مستوى  لاوراق المالية المصرية عند 
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 المراجع باللغة العربية
1. (  ، الله  عوده  رشاد  محمد  الرب،  موارد  ۲٠۱٥ابو  تخطيط  أسلوب  استخدام  "تقييم   ،  )

دراسة    –فى رفع كفاءة سلسلة التوريد لتدعيم القدرة التنافسية لمنظمات الأعمال  ERPالمنشأة
 جامعة القاهرة. –".رسالة ماجس تير، كلية التجارة ميدانية

(، "إطار مقترح للربط والتكامل بين نظم تخطيط  ۲٠۱٥أبو الفضل، عبد العال مصطفى، ) .2
المشروع   الفاقد    ERPموارد  من  الخالى  لدعم    Sigma Sixوستة سيجما    Leanوالإنتاج 
،    ۲ع  ۳٧جامعة الزقازيق(مج    –مجلة البحوث التجارية ) كلية التجارة  أداء المنشآت" ،  

 . ۲٠۱٥يوليو  
قاسم .3 قاسم   ٬أبو  ونظرية  ٬( ۲٠۱٦)٬يوسف  الفاقد  من  الخالية  سيجما  ستة  بين  التكامل  أثر   "

التوريد  سلسلة  في  التكلفة  خفض  على  تطبيقية" -القيود  ماجستيردراسة  جامعة  ٬رسالة 
 قسم المحاسبة.   -كلية التجارة  -المنصورة 

، )الإساااااااكندرية : الااااااادار  الإسزززززززتراتيجية الأصزززززززول والأسزززززززس العلميزززززززةاحماااااااد عاااااااوض ،  .4
 .87( ، ص 2020الجامعية ، 

لتحقيق الميزة التنافسية    Six Sigma"متطلبات تطبيق ستة سيجما    ٬(۲٠۱٥)  ٬محمد   ٬أحمد  .5
الوادى" جنوب  جامعة  كليات  بعض  على  تطبيقية  دراسة  عين شمس  ٬بالجامعات    ٬جامعة 

 (.۲۳٤ص) ٬( )الجزء الثالث(۳۹العدد ) ٬مجلة كلية التربية  ٬كلية التربية بالغردقة 
6. ( المرسى،  أمجد  باسمة  "۲٠۱٤بدير،  اللينى  (  الانتاج  نظام  تقنيات   Leanاثر  ستخدام 

Production   على اداء مراحل عملية تقديم المنتجات الجديدة "، بالتقبيق على بعض
 . جامعة المنصورة -رسالة ماجستير ، كلية التجارة   ، شركات ققاع الادوية

سيد،    .7 ،حسن  في"،    2005بكري  الداخلية  المراجعة   في  الاقتصادية الرقابة  تفعيل دور 
 30الأزهر ، العدد رقم  ، جامعة التجارة لكلية العلمية المجلةمنظمات الاعمال ، 

بالكفزززززززاءات كمزززززززدخل للميززززززززة التنافسزززززززية مقارنزززززززة المزززززززوارد الداخليزززززززة بوزايااااااد وساااااايلة ،  .8
 .2012،  بالمؤسسات الداخلية

الإدارة الاسزززززززززتراتيجية للمزززززززززوارد البشزززززززززرية : ، 2020جمااااااااال الااااااااادين محماااااااااد المرسااااااااى ،  .9
، )الإسااااكندرية :  المززززدخل لتحقيزززززق ميززززززة تنافسزززززية لمنظمزززززة القزززززرن الحزززززادى والعشزززززرين

 .20الدرا الجامعية للنشر ، ص 
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( إعادة هندسة نظم المحاسبة الإدارية لتتوافق مع مدخل 2012نهال أحمد,) الجندى, .10
, مركز الإستشارات والبحوث الإدارية’ أكاديمية  مجلة البحوث الإداريةمحاسبة ترشيد الفاقد, 

 السادات للعلوم الإدارية. ج م ع. 

(."الإدارة الإستراتيجية لدعم الميزة التنافسية خلال ٢٠۱٢)٬ابراهيم السيد محمد   ٬الجوهرى  .11
 جامعة المنصورة.٬كلية التجارة ٬رسالة ماجستير -دراسة تطبيقية"–سلسلة التوريد 

تجربززززززززة  –نحززززززززو أداء متميززززززززز للحكومززززززززات ، 2015حاااااااااتم علااااااااى محمااااااااد خياااااااار ،  .12
، ) الجزائاااااار : كليااااااة التجااااااارة ، الكتاااااااب الجااااااامع للمااااااؤتمر العلمااااااى  جمهوريزززززززة السزززززززودان

مااااااااارس  9-8الاااااااادولى حااااااااول الأداء المتميااااااااز للمنظمااااااااات والحكومااااااااات، جامعااااااااة ورقلااااااااة ، 
2015،). 

التكامل بين إدارة التكلفة وحوكمة الشركات، أطار ،  2010،  خطاب ، محمد شحاته  "   .13
، كلية التجارة، جامعة طنطا  المجلة العلمية التجارة والتمويلمقترح : دراسة نظرية وميدانية،  

   718  -  655، ص ص  2010، العدد الثاني  
 القطاع في والداخلية المالية الرقابة في حديثة ، مفاهيم  2010راغب ، محمد سيد ،   .14

 ، عمان  المجله الاردنيه لعلوم الاقتصادالعام والخاص ، 
( ، " دور أدوات الإدارة الإستراتيجية للتكلفة فى ۲٠١٧رحيله ، حاتم غانم سلطان ، ) .15

تفعيل التكامل بين نظم التصنيع الخالى من الفاقد وإدارة سلسلة التوريد بهدف خفض تكلفة 
 جامعة الاسكندرية.  –" أطروحة دكتوراة . كلية التجارة المنتج 

إبراهيم .16 عبدالفتاح  محمود  من  ۲٠۱٦) ٬رزق،  الخالية  سيجما  ستة  منهجية  تطبيق  أثر   ")
المجلة  ٬الفاقد على خفض التكلفة في سلسلة التوريد بالتطبيق على صناعة الأقراص المدمجة"

 .٢٥–۱ص ٬العدد الثالث٬٤٠مجلد رقم-جامعة المنصورة-المصرية للدراسات التجارية
(, إطار مقترح لاختيار مدى تكيف ممارسات  2008زغلول, جودة عبد الرؤوف,) .17

, كلية المجلة العلمية للإدارة والتمويل المحاسبة الإدارية مع بيئة الإنتاج الخالى من الفاقد, 
 .2التجارة, جامعة طنطا, العدد
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18. ( الله،  عبد  عيسى  زيد  على  ۲٠۱٤الزيادات،  المبسط  التصنيع  منهجية  تطبيق  "أثر   ،)
البيئى   للأداء  المستمر  الاردنية"    –التحسين  الاسمنت  مصانع  على  تطبيقية  رسالة  دراسة 

 جامعة عين شمس.  –دكتوراه، كلية التجارة 
احمد   ٬سرور .19 محمد  الموقف   ٬عاصم  لدعم  للتكلفة  الإستراتيجية  للإدارة  مقترح  "نظام 

الحديثة التصنيع  بيئة  في  الإنتاجية  للمنشآت  المعاصرة  ٬التنافسى  التجارية  البحوث   ٬مجلة 
ص   ٬٢٠۱٢ديسمبر   ٬المجلد السادس والعشرون   ٬العدد الثانى  ٬جامعة سوهاج٬كلية التجارة

 .  ۱٦٠–۱۳۳ص: 

20. (  , مسعد  الدين  بهاء   ، التصنيع ۲٠١٦سعد  استراتيجية  لتطبيق  مقترح  مدخل   "  ،  )
" أطروحة دكتوراه.  المبسط لتحسين الأداء التشغيلى بالتطبيق على شركات الادوية المصرية

  جامعة عين شمس. –كلية التجارة 
، ( ،" الإنتاج الإنسيابى وعلاقته بإدارة التكلفة"  ۲٠۱۱،ناصر خليفةعبد المولى )سعيد   .21

 مجلة مركز صالح عبد الله كامل للاقتصاد الاسلامى بجامعة الأزهر العدد الثالث والأربعون. 
22. ( محروس  احمد   ، رية  ،ابو  المولى  عبد  خليفة  مقترح  ۲٠۱۳سعيد،ناصر  "مدخل    ،)

الإدارة  ظل  فى  فاقد  بدون  الإنتاج  ونظام  للاداء  المتوازن  التقييم  بطاقة  بين  للتكامل 
 مجلة الدراسات والبحوث التجارية ،كلية التجارة ، جامعة بنهاالإستراتيجية للتكلفة" ، 

، )عماااااان : دار   دارة الإبزززززداع والابتكزززززاربطااااارس جلااااادة وزياااااد منيااااار عباااااوى ، ، ساااااليم  .23
 .49( ص 2016كنوز المعرفة للنشر والتوزيع ، 

اثززززززززر التسززززززززيير الاسززززززززتراتيجى للمززززززززوارد البشززززززززرية وتنميززززززززة يحضااااااايه ، ، ساااااااملالى  .24
،  الكفززززاءات علززززى الميزززززة التنافسززززية للمؤسسززززة الاقتصززززادية )مززززدخل الجززززودة والمعرفززززة(

)الجزائاااااااار: جامعااااااااة الجزائاااااااار ، كليااااااااة علااااااااوم التيسسااااااااير ، إطروحااااااااة دكتااااااااوراه فااااااااى العلااااااااوم 
 .2015الاقتصادية غير منشورة ، 

(،"تقييم فاعلية التكامل بين الأساليب الحديثة لإدارة التكلفة  ۲٠۱٠،)سيد، سيد عبد الفتاح .25
الأعمال  منظمات  في  الإستراتيجية  الإدارة  في  القرارات  ترشيد  في  الأداء  "،دراسة وتقييم 

 ميدانية،المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية،جامعة حلوان،العدد الثانى،الجزء الأول. 
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(, دراسة تحليلية لتأثيرات بيئة التصنيع على اختار 2018شاهين, محمد أحمد محمد, ) .26
مجلة الفكر  نظم التكاليف الملائمة للتطبيق فى ظل الإنتاج المرشد, دراسة ميدانية, 

 .2,العدد 22, كلية التجارة جامعة عين شمس, المجلد المحاسبى
(, أثر مكونات تكنولوجيا التصنيع  2016ماجد جودة, )  شلاش, فارس جعباز,جاسم .27

مجلة العلوم  الفعال فى أداء العمليات, دراسة استطلاعية فى معمل البسة النجف, 
 , كلية الإدارة والاقتصاد, جامعة القادسية.الاقتصادية والإدارية

"إطار مقترح للتكامل بين نظام تكلفة دورة حياة المنتج   ٬(٢٠۱٧)٬شلح، فؤاد محمد محمود  .28
كلية     ٬رسالة دكتوراةدراسة تطبيقة"   –ونظام الإنتاج الخالي من الفاقد لتعزيز القدرة التنافسية  

 جامعة المنصورة. -المحاسبة –التجارة 

29.   ، ، حسن محمد  التشغيلية على  دارة أثر،    2017صالح   الرقابية البيئة المخاطر 
الإدارية ،  والعلوم الاقتصاد  السنوي السابع ، كلية العلمي الدولي ، المؤتمر   الداخلى والتدقيق
 الزيتونة ، الأردن  جامعة

30.   ، محمد   حسن  في دور،  2011صالح،  الداخلية  دراسة  دارة المراجعة   المخاطر، 
 الاقتصاد. كلية دمشق، ، رسالة ماجستير ، جامعة السورية المصارف في ميدانية

، )الكوياااااات :  حالزززززززة مصزززززززر –دور الحكومزززززززة الزززززززداعم للتنافسزززززززية طااااااارق نااااااوير ،  .31
 .(2022المعهد العربى للتخطيط ، 

( ،" منافع تطبيق ممارسات المحاسبة الإدارية فى ۲٠۱۲طعيمه ، ثناء محمد إبراهيم ) .32
  ،" ميدانية  "دراسة  المصرية  للشركات  الصناعية  الممارسات  والبحوث  ظل  الدراسات  مجلة 

 ،العدد الثانى ،الجزء الأول.  ۳۲التجارية ، السنة 
)،" إطار مقترح للتكامل بين منهجية الإنتاج الخالى    ۲٠۱۲عبد اللطيف ، محمد يس (   .33

"،مجلة كلية التجارة  من الفاقد ومنهجية ستة سيجما بغرض تطوير أداء المنشات الصناعية  
 (، الجزء الأول. ۲( ،عدد)٤٩للبحوث العلمية ، يوليو، مجلد )

عاااااادنان غااااااانم ، واخاااااارون ، " نظاااااام الادارة البيئيااااااة ودورهااااااا فااااااى التنميااااااة المسااااااتدامة "،  .34
، العااااادد الثااااااانى ، 25، المجلاااااد  مجلززززززة جامعززززززة دمشززززززق للعلززززززوم الاقتصززززززادية والقانونيززززززة

2009 . 
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"نموذج مقترح للقياس الإستراتيجي للإداء فى بيئة  ٬(  ٢٠۱٢)٬سوسن فوزى محمد   ٬عساف .35
الخالص   التجارة٬رسالة دكتوراة غير منشورة  Lean Production٬التصنيع  جامعة    ٬كلية 

 .  ۱٥٥–۱ص ص  ٬طنقا
( ERP( " اثر استخدام نظم تخطيط موارد المنشأة )۲٠۱۱عصيمى، احمد زكريا زكي،) .36

المجلة العلمية  على جودة عملية التقرير المالي"  بالتطبيق على منشات الأعمال السعودية"،  
 التجارة والتمويل، كلية. التجارة، جامعة طنقا، العدد الأول، المجلد الثاني. 

،  الأداء التنظيمززززززى المتميززززززز ، : القريززززززق  لززززززى منظمززززززة المسززززززتقبلعاااااالاء زايااااااد ،  .37
 .52( ص 2023)القاهرة : المنظمة العربية للتنمية الإدارية ، 

على , سوزان عبد الغنى,  ثر مرتكزات التصنيع المرشد, تقرير الميزة التنافسية للشركة  .38
,  مجلة الأنبار للعلوم الأقتصادية والإداريةالعامة للأدوية فى سامراء, دراسة تحليلية,  

 .343-313, ص 15العدد  8المجلد 

على .39 محمود  حسن  أشرف  بين  ״   ٬٢٠۱٧٬على،  والاتساق  المواءمة  لتحقيق  مقترحة   لية 
الحديثة التصنيع  وإستراتيجيات  الإدارية  المحاسبة  جامعة    -اطروحة)دكتوراة(  ״ نظام 

 الاسكندرية. كلية التجارة. قسم المحاسبة والمراجعة. 

"مدى إمكانية تطبيق مدخل محاسبة ترشيد الفاقد   ٬( ۲٠۱٤)  ٬كامل محمد على   ٬محفوظ .40
الإدارية   المحاسبة  نظم  هندسة  إعادة  متطلبات  التجارة     ٬"تطبيقية  -كأحد  رسالة    ٬كلية 

 غزة.٬الجامعة الإسلامية٬ماجستير منشورة
سامى دياب, تحليل العلاقة بين متطلبات التصنيع الفعال والميزة التنافسية للشركة  محل, .41

مجلة تكريت للعلوم الإدارية  دراسة تحليلية فى الشركة العامة للأدوية فى سامراء, 
 .31, العدد 10جامعة تكريت, المجلد والإقتصادية, 

42. ( محمود  ،عبدالله  و 2023محمد  البيئى  الاداء  عن  المحاسبي  الافصاح  "اثر   ,  )
ماجستير  رسالة   ، ميدانيه("  )دراسه  الاقتصاديه  للوحدات  التنافسيه  القدره  على  الاجتماعى 

 غير منشورة ، كلية التجارة ، جامعة القاهره. 
( "العلاقة بين متطلبات نظام التصنيع  ۲٠۱٤المنسى ، محمود عبد العزيز عبد العزيز، ) .43

الدوائية الصناعات  قطاع  فى  التشغيلى  والأداء  على  -المتجاوب  بالتطبيق  ميدانية  دراسة 
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العربية"،   مصر  بجمهورية  العام  الأعمال  قطاع  المنصورةشركات  دكتوراه،جامعة   -رسالة 
 كلية التجارة. 

التكامل بين المحاسبة المرنة والستة سيجما ( "  2015هدى متولى مسعد رمضان ، ) .44
"، رسالة ماجستير ، كلية العلوم الادارية ، اكاديمية السادات    بهدف دعم الميزة التنافسية

 للعلوم الادارية . 
، " دور المراجعة الداخلية في تحسين إدارة المخاطر"،   2023يوسف ، صلاح عبدالله،   .45

، ص    2013جامعة طنطا، العدد الثاث ،    –، كلية التجارة  المجلة العلمية التجارة والتمويل
 . 173  -117ص 

 المالي الأداء ضبط في الداخلي التدقيق وظيفة دور،    2017محمد سيد ،    يوسف ، .46
دراسة  ، المدرجة الشركات على تقبيقية والإداري  العامة   فلسقين سوق  في المساهمة 

 ، رسالة ماجستير غير منشورة ، الجامعة الإسلامية، كلية التجارة ، غزة  المالية للأوراق
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